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لجى المعممين بالمجارس الحكهمية  ومدتهاه بنية الاغتخاب الهعيفي
 تحميمية استكذاؼيةاسة در  في سمظنة عمان:

 *راشج بن سميمان الفيجي /دو رحمو بنت سعيج اليحيائية أ/ و   ندخين صالح محمد صلاح الجين /د
 

 :الممخص
الجراسة إلى الكذف عغ بشية الاغتخاب الػضيفي لجػ السعمسيغ ىجفت 

 Eryılmazبالسجارس الحكػمية في سمصشة عساف مغ خلاؿ السؿياس الحؼ شػره 
( معمع بالسجارس الحكػمية، وتع استخجاـ التحميل ٖٓٗعيشة بمغت ) ( عمىٕٓٔٓ)

العاممي الاستكذافي بصخيقة السكػنات الأساسية، كسا تع استخجاـ الإحراء 
ف مدتػػ الاغتخاب الػضيفي لجػ السعمسيغ ألى إالػصفي، وقج تػصمت الجراسة 

يمي: العجد،  بعاده مختبة تشازليا وفقا لمستػسط الحدابي كساأمشخفس، وكانت 
خخيغ، واللامعشى، كسا تػصمت إلى عجـ والعدلة واللامعيارية، وغياب دعع الأ

فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ استجابات أفخاد عيشة الجراسة في جسيع أبعاد وجػد 
، بيشسا الاغتخاب الػضيفي، وكحلظ في الاغتخاب الػضيفي ككل وفقا لستغيخ الجشذ

في جسيع أبعاد ة بيغ استجابات أفخاد عيشة الجراسة فخوؽ ذات دلالة إحرائيتػجج 
الاغتخاب الػضيفي، ماعجا البعج الثاني )العدلة واللامعيارية( وفقا لدشػات الخبخة، 

فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ نو لا تػجج ألرالح سشػات الخبخة الأقل، كسا 
الػضيفي وفقا لستغيخ استجابات أفخاد عيشة الجراسة في البعج الأوؿ والثاني للاغتخاب 

الحمقة التعميسية، بيشسا ىشاؾ فخوؽ في البعج الثالث والخابع والاغتخاب الػضيفي ككل، 
 (.ٗ-ٔ) السعمسيغ بالحمقة الأولى مغ التعميع الأساسي لرالح

الاغتخاب الػضيفي، السعمسيغ بالسجارس الحكػمية،  الكممات المفتاحية:
 الاستكذافي.العاممي التحميل 

                                                           

 تيجامع -كمية التخبية-ستاذ الادارة التخبػية السداعج أ: لح محمد صلاح الجينندخين صا /د *
 .الدمصاف قابػسو  عيغ شسذ

 اخرائية مخشجات. السجيخية العامة لمكذافة والسخشجات: رحمو بنت سعيج اليحيائيةأ/ 
 .وزارة التخبية والتعميع

جامعة  -كمية التخبية -أستاذ الادارة التخبػية السذارؾ: راشج بن سميمان الفيجي /د
 .الدمصاف قابػس
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The structure and level of job alienation among teachers 

in governmental schools in the Sultanate of Oman: An 

exploratory analysis study 

Abstract:  
The study aimed to reveal the structure of job alienation 

among teachers in government schools in Oman through the 

scale developed by Eryilmaz (2010) on a sample of (403) 

teachers in government schools, and the exploratory factor 

analysis was used in the basic components method, and 

descriptive statistics were used. The study found that the level 

of job alienation among teachers is low, and its dimensions 

were ranked in descending order according to the mean as 

follows: disability, isolation and Normlessness, absence of 

support from others, and meaninglessness. It also found that 

there are no statistically significant differences between the 

responses of the study sample individuals in all dimensions of 

alienation, as well as in the job alienation as a whole 

according to the gender variable, While there are statistically 

significant differences between the responses of the study 

sample in all dimensions of job alienation, except for the 

second dimension (isolation and non-standard) according to 

years of experience, in favor of less years of experience, and 

there are no statistically significant differences between the 

responses of the study sample in the first and second 

dimensions for job alienation according to the educational 

circle variable, while there are differences in the third and 

fourth dimensions, and job alienation as a whole, and for 

knowledge in favor of teachers in the first cycle of basic 

education (1-4). 

Keywords: job alienation, teachers in government schools, the 

exploratory factor analysis. 

 

 



0202/ يهليه 7ج–العمهم التخبهية/ العجد الثالث   

 

 

  

557 

 :المقجمة
يعج السػرد البذخؼ مغ السػارد الاستخاتيجية لمسؤسدات السختمفة، ونجاح 

ويرفيا البعس بأنيا مرجرا لمسيدة السؤسدات يعتسج عمى شاقتيا البذخية، 
 الاستخاتيجية التشافدية، ليحا، يجب الاستثسار في السػرد البذخؼ والعشاية بو.

تدعى السشطسات جاىجة لتحقيق الاستفادة القرػػ مغ مػاردىا ومغ ثع 
البذخية، مغ خلاؿ بشاء فمدفة إدارية تتزسغ متغيخات إيجابية تجاه الأفخاد 

التي تؤثخ بجورىا في قجراتيع، ورفع الأداء الػضيفي الستسيد، وأنذصتيع السختمفة 
بحيث يشعكذ أثخ ذلظ عمى الخرائز الإيجابية لجساعة العسل، كالػلاء 

 (.ٕ٘ٓٓ)الاحسجؼ وصػفي، والانتساء والتعاوف والتساسظ والخضا 
وسيشرب الأمخ عمى السؤسدات التعميسية بل ويدداد قػة السػرد البذخؼ في  

 دات، ويعج السعمع أىع مػرد بذخؼ في السؤسدات التعميسية، الحؼىحه السؤس
 عخضة يجعموو  مغ ضغػط العسل الحؼ يقع عمى عاتقة، الكبيخ العبءيتحسل 

 وتؤدؼ، الآخخيغ مع علاقاتو في وتتجاخل حياتو، عمى تؤثخ التي الشفدية لمزغػط
 السعمع كاف إذا الاضصخابات ىحه شجة وتدداد عجيجة، جدسية اضصخابات إلى بو

 .الػضيفيب الاغتخا يعاني
يعتبخ الاغتخاب الػضيفي مغ أىع العشاصخ التي تؤثخ سمبا في إنتاجية وأداء 

ف تعسل عمى حدغ إدارة تمظ السذكمة، أالفخد والسشطسة، لحا يجب عمى السشطسة 
و مغ البيئة أوالذعػر بالاغتخاب يأتي مغ مرادر مختبصة بالعسل وشبيعتو، 

ف تعخض الفخد لسرادر ضغػط أفخاد والسشطسات، أؼ ي تؤثخ عمى الأالخارجية الت
يع، العسل يؤدؼ إلى شعػره بالاغتخاب الػضيفي  ويعج مفيػـ  (.ٚ٘ٔ، ٕ٘ٔٓ)إبخاـ

الاغتخاب ضاىخة إندانية يتسيد بيا الانداف دوف غيخه مغ الكائشات، فيػ الكائغ 
و عغ كمييسا أجتسعو وقج يشفرل عغ م ،ف يشفرل عغ ذاتوأالػحيج الحؼ يدتصيع 

معا، وتختمف درجة الإحداس بالاغتخاب باختلاؼ الطخوؼ التي تحيط بالفخد، 
إضافة إلى أف الأفخاد يتبايشػف في شجة احداسيع بالاغتخاب، إذ أف مذكمة 

لأنو عرخ يعكذ أزمات  ؛الاغتخاب تعج ضاىخة بارزة ومتسيدة في العرخ الحجيث
ة، ولعل ذلظ ما جعل مرصمح الاغتخاب لا خلاؾيأسياسية واجتساعية وفكخية و 

مخ ذ لا يداؿ في حؿيقة الأإنو مفيػـ مصمق وواضح أيسكغ التعامل معو عمى 
يذػبو الكثيخ مغ الغسػض والتجاخلات، لحلظ استخجـ ىحا السرصمح بجلالات 

لى درجة الحج الحؼ لا إلى التسييد بذجة إمختمفة ضيخ الكثيخ مشيا بذكل يفتقخ 
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 .(ٚ٘، ٕٛٔٓ)ذياب، التحجيج بػضػح مغ ىػ السغتخب يسكششا ؼيو 
 ميشة في السعمسػف  يػاجيا التي السيشية الزغػط تذكل السجرسة صعيج وعمى

 التخبية، مجاؿ في بارزا لمباحثيغ بالاغتخاب اىتساما   الذعػر والتي تدبب التعميع،
 رػؿ،الف وازدحاـ السيشي الدائج العبء لجػ السعمسيغ الزغػط مرادر أىع ومغ
 الصمبة، بعس سمػؾ السعمع، وسػء إلى السػكمة السياـ كثخة مع الػقت وقمة

 مع وسػء العلاقة الجخل، وقمة السعمسيغ، بعس لجػ السيشية الكفاءة وضعف
 يؤدؼ ذلظ كل والتػتخ بالزيق والذعػر كفايتو، وعجـ الػقت وضغػط الدملاء،

 .25) ،2012 ،سف وباسعيػ و  مقابمة) بالاغتخاب الػضيفي السعمسيغ شعػر إلى
 تقجـ مغ تحج التي الطػاىخ أحج آخخ جانب مغ ويسثل الاغتخاب الػضيفي

 السجرسة، أداء في تؤثخ وبالتالي ،أدائيع في سمبي بذكل وتؤثخ وتصػرىع ،السعمسيغ
 مغ يعج الحؼ البذخؼ  السػرد حػؿ يختكد كػنو يسةسالسفاـيع ال مغ يعج فإنو عميو
 إحداس وإف مؤسدة، أؼ في والتقجـ ركيدة التصػر يسثل إذ ،التشطيسية السػاردأىع 

 السحيصة الأحجاث في عغ التحكع عجدىع في يتدبب الػضيفي السعمسيغ بالاغتخاب
 وكحلظ الإحداس ليع، محجد ىجؼ وجػد عجـ أو باللامعشى والإحداس بيع،

 العدلة عغ فزلا   لتحؿيقيا، السشاسبة والػسائل الأىجاؼ بيغ بالاختلاؼ
 بذكل تؤثخ التي الطػاىخ مغ جسيعيا وىحه الحات، والاغتخاب عغ ،لاجتساعيةا

 ئاميجؼ، (السجرسة أداء في سمبا   ذلظ يشعكذ وبالتالي ،السعمسيغ أداء في سمبي
ٕٖٓٔ، ٖ). 

الحج مغ الاغتخاب  إلىوتدعى وزارة التخبية والتعميع في سمصشة عساف 
 ،ي تشعكذ عمى سمػؾ السعمسيغثارىا الدمبية التآالػضيفي لجػ السعمسيغ و 

ومغ ثع أىجاؼ السؤسدة التخبػية الستسثمة في السجارس، وعلاقة  ،وترخفاتيع
السعمسيغ مع بعزيع البعس برفة دائسة مغ جانب، وتفاعميع مع السشطػمة 

كسا تعسل وزارة التخبية والتعميع جاىجة لتػفيخ بيئة داعسة التعميسية مغ جانب أخخ، 
الأمخ الحؼ يجفع وزارة التخبية  .(ٕٗٔ، ٕٛٔٓ)السدمسي، والتصػيخ  للإبجاع والإنتاج

والتعميع لمعسل جاىجة لتحقيق الاستفادة القرػػ مغ السػارد البذخية السػجػدة لجييا 
ومخكد التجريب الخئيذ  ،مغ خلاؿ: السخكد التخرري لمتجريب السيشي لمسعمسيغ

ومخاكد التجريب في السحافطات  ،التابع لمسجيخية العامة لتشسية السػارد البذخية
زمة لاوالتأىيمية ال ،جاىجة عمى انتقاء البخامج التجريبية ػزارةكسا تعسل الالتعميسية، 
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، كحلظ سعت الػزارة  ييع العائج التجريبي لتمظ البخاـلكػادرىا مغ السعمسيغ، وتق
لى إافة ضإللاىتساـ بجػدة البخامج التجريبية عمى السدتػػ السخكدؼ واللامخكدؼ، 

والكميات السختمفة  ،أتاحو الفخصة لمسعمسيغ لاستكساؿ دراستيع العميا في الجامعات
 (.ٕٓٔٓ)وزارة التخبية والتعميع،داخل الدمصشة وخارجيا 

 :مذكمة الجراسة
 التيالتغيخات  مغ بالعجيج الحالي عرخنا في التعميسية السؤسدات تتأثخ

 السعمسيغ بسدتػػ  الارتقاء أف ولاسيسا ،السؤسدات التعميسي ليحه السشتج عمى تؤثخ
ضل التغيخات  وفي ،ككل بالسدتػػ التعميسي الارتقاء إلى سيؤدؼ السجرسة داخل

ضاىخة الاغتخاب الػضيفي لجػ  الدصح عمى تصفػ والتكشػلػجية الاجتساعية
 السعمسيغ.

 يتعامل فيػ التجريذ؛ بسيشة السختبصة العجيج مغ السذكلات فالسعمع يػاجو
 حجع ازدياد إلى بالإضافة والإدارة، الأمػر وأولياء الصلاب مشيا أشخاؼ عجيجة، مع

 الحؼ الأمخ لسيشة التجريذ؛ السادؼ العائج وانخفاض ،التجريدي والعبء ،العسل
 السيشية حياتو عمى تؤثخ التي الشفدية لمزغػط السعمع تعخض إلى يؤدؼ

 تتخؾ التي الدمبية مزاعفاتولو التػتخ والقمق و  والأسخية، وتدبب والاجتساعية
 ،والإدارييغ ،السعمسيغ مغ والدملاء الصلاب مع علاقتو عمى الخصيخة آثارىا

 معجلات تقل حيث ؛التعميسية العسمية عمى بالصبع يؤثخ وىحا بالسجرسة، والعامميغ
 ميشتو السعمع تخؾ ىحه الزغػط إلى تؤدؼ قجكسا  غيابو، ويكثخ السعمع إنتاج

 .(ٕٛٔٓ )عابج، أخخػ  ميشة عغ والبحث
ىحا وقج تشاولت العجيج مغ الجراسات مػضػع الاغتخاب الػضيفي لجػ 

 يػسف وباسعو  دراسة مقابمة السعمسيغ عمى مدتػػ العالع والعالع العخبي مثل،
 معمسي لجػ الاغتخاب الػضيفي مدتػػ  عمى التعخؼ إلى ىجفت والتي(، ٕٕٔٓ)

 كاف مدتػػ  حيث نطخىع؛ وجية مغ سَافع محافطة في الحكػمية الثانػية السجارس
 ( التيٕٗٔٓ( والقػاسسة ، ودراسة دروزة%(ٕ.ٕ٘ (لجييع الػضيفي الاغتخاب

وزارة  داخل الحػافد الستبع نطاـ حيث مغ العسل ببيئة الاىتساـ بزخورة أوصت
عيشة الجراسة  لجػ الاغتخاب الػضيفي مدتػػ  كاف حيث العالي؛ والتعميع التخبية

( العلاقات بيغ جػدة الحياة ,Akar ٕٛٔٓدراسة أكار )حثت وب .%(ٙ.ٔٙ)
وسمػكيات السػاششة  ،والالتداـ العاشفي ،العسمية والاغتخاب عغ السجرسة، والاحتخاؽ

عغ  (Dagli & Averbek, 2017)دراسة داجمي وأفخبيظ ، كسا كذفت التشطيسية
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تخاب التشطيسي ترػرات معمسي السجارس الابتجائية الحكػمية تجاه سمػكيات الاغ
. كسا كذفت والأقجمية( ،مغ خلاؿ بعس الستغيخات )الجشذ، الحالة الاجتساعية

عغ  (Çetinkanat & Kösterelioğlu, 2016)كػستخليػجمػ و دراسة سيتيشكانات 
نػعية الحياة العسمية لسعمسي السجارس الابتجائية وترػراتيع عغ الاغتخاب في 

 ,KURTULMUġ & YĠĞĠT)ت دراسة كػرتمسػس ويجي، وجاءت العسل

بيشسا عغ العسل عمى نية دوراف السعمسيغ.  الاغتخابمكذف عغ تأثيخ ل (2016
عغ الدؤاؿ  إلى الإجابة (Sirin & Sirin, 2015) دراسة سيخيغ وسيخيغسعت 

الآتي: "إلى أؼ مجػ تداىع متغيخات الاغتخاب عغ العسل في تػقع الخضا عغ 
 & KESĠK)دراسة كيديظ وكػميخت ، وكذفت الحياة لسعمسي التخبية البجنية؟

CÖMERT, 2014 )سا إذا كانت ترػرات الاغتخاب لجػ معمسي السخحمة ع
 .الابتجائية تتغيخ وفق بعس الستغيخات

في حيغ لع يمق مػضػع الاغتخاب الػضيفي عشج السعمسيغ في سمصشة عساف 
دراسة ، وىي باىتساـ الباحثيغ؛ حيث تػجج دراسة واحجة فقط بحثت في السػضػع

الاغتخاب الػضيفي وعلاقتو بالالتداـ التشطيسي لجػ حػؿ ( ٜٕٔٓالشاصخية )
ومغ أبخز  ،معمسي مجارس التعميع الاساسي بسحافطة الطاىخة في سمصشة عساف

 نتائج الجراسة أف مدتػػ الاغتخاب الػضيفي جاء بجرجة متػسصة لجػ السعمسيغ.
راسات إلى أف السعمسيغ بالسجارس وعلاوة عمى ما سبق أشارت العجيج مغ الج

الحكػمية في سمصشة عساف يػاجيػف العجيج مغ السذكلات التي بالتالي تؤثخ عمى 
 شعػرىع بالاغتخاب الػضيفي، والتي مغ أىسيا ما يمي:

يعاني السعمسػف مغ الأنذصة السجرسية، والسياـ الإضاؼية السمقاة عمى عاتقيع،  -
)البػسعيجؼ، الإضاؼية عجا التجريذ وقمة الخغبة في تحسل السدؤوليات 

ٕٜٓٓ.) 
كالعػػبء التجريدػي، وقمػة التجييػدات، وعػجـ وجػػػد بػخامج )أف ضػػخوؼ الػضيفػػة  -

، يمييػا العػامػل لجػ السعمسيغ ، كانػػت مػغ أىػػع أسػباب تػخؾ الػضيفػة(انسائيػة
سعسخية )ال، وقمق التجريذ والاكتئابالشفدية كالذعػر بالزغط الشفدي، 

 (.ٕٛٔٓوالطفخؼ، 
يذعخ بعس السعمسيغ بعجـ الخضا، والحساس لمعسل بل أف عجد مشيع يخغبػف  -

 (.ٖٙٔ، ٜٕٓٓ)اليافعي، في تغييخ ميشة السعمع 
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)البمػشي، افتقار الأنطسة والمػائح التي تخجـ السدار الػضيفي لجػ السعمسيغ  -
ٕٓٔ٘ ،ٔٔ.) 

ؼ مجارس التعميع الأساسي بدمصشة أف درجة تػافخ ميارة إدارة الحػار لجػ مجيخ  -
 (.ٜٕٔٓ)الحكسانية، عساف مغ وجية نطخ السعمسيغ كاف قميمة بذكل عاـ 

ضعف مذاركة السعمسيغ في صشع القخارات بالسجارس، وربسا يخجع إلى ضعف  -
 القخاراتالؿيادة السػزعة لجػ السجيخيغ، وقمة تجريبيع في مجاؿ صشع واتخاذ 

 .(ٜٗ، ٕٗٔٓ)اليعقػبية، 
ي ضػء ما سبق يتزح أف ىشاؾ قرػر لجػ السعمسيغ في مجارس سمصشة وف

عساف، وىحا الػضع يؤثخ عمى فعالية تصػيخ العسل التخبػؼ ومعالجة مذكلاتو، 
الػقػؼ عمى وتحديغ الأداء مغ حيث الكع والشػع، وعمية فإف الجراسة تخػ ضخورة 

حكػمية في سمصشة لجػ السعمسيغ بالسجارس ال ومدتػاه  الاغتخاب الػضيفي بشية
 عساف.

 ومغ ىحا السشصمق يسكغ بمػرة مذكمة الجراسة في الأسئمة الأتية:
ما الأسذ الشطخية للاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ في ضػء الأدبيات ذات  -ٔ

 العلاقة؟
ما البشية العاممية للاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ بالسجارس الحكػمية في سمصشة  -ٕ

 عساف؟
لجػ السعمسيغ بالسجارس الحكػمية في سمصشة  ما درجة الاغتخاب الػضيفي -ٖ

 عساف؟
لجػ  الػضيفي في درجة الاغتخاب إحرائية دلالة ذات تػجج فخوؽ  ىل -ٗ

 الخبخة، والحمقة التعميسية؟ الجشذ، وسشػات ت:لستغيخا السعمسيغ تعدػ 
ما الإجخاءات السقتخحة لمحج مغ الاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ بالسجارس  -٘

 ساف؟الحكػمية في سمصشة ع
 أىجاؼ الجراسة:

تعخؼ الأسذ الشطخية للاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ في ضػء الأدبيات ذات  -ٔ
 العلاقة.

الكذف عغ العػامل السكػنة لبشية الاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ بالسجارس  -ٕ
 الحكػمية في سمصشة عساف.

تحجيج درجة الاغتخاب الػضيفي لجػ السعمسيغ بالسجارس الحكػمية في سمصشة  -ٖ
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 .عساف
اختبار مجػ تأثيخ الستغيخات الجيسػغخاؼية عمى درجة الاغتخاب الػضيفي لجػ  -ٗ

 السعمسيغ.
إجخاءات مقتخحة لمحج مغ الاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ بالسجارس التػصل إلى  -٘

 الحكػمية في سمصشة عساف.
 :أىمية الجراسة
 :يمي بسا الجراسة أىسية إيجاز يسكغ

الػضيفي  الاغتخابت الأولى التي تتشاوؿ تعتبخ الجراسة الحالية مغ الجراسا -ٔ
 .ثيغعمى حج عمع الباح -بالسجارس الحكػمية في سمصشة عساف غسعمسياللجػ 

يتػقع أف تداىع نتائج الجراسة بإتاحة الفخصة أماـ السدئػليغ بالتعخؼ عمى  -ٕ
غتخاب الػضيفي، وإيجاد الخصط العلاجية والػقائية لترحيحيا، أو أبعاد الا

دمصشة ب الحكػميةسجارس السيا بسا يخجـ العسمية التخبػية في الحج مغ تفاق
 عساف.

غتخاب الػضيفي، وذلظ تذجيع الباحثيغ عمى إجخاء بحػث ججيجة في مجاؿ الا -ٖ
 مغ خلاؿ فتح آفاؽ ججيجة لمبحث العمسي في ىحا السجاؿ.

 حجود الجراسة:
مى في تشاوليا للاغتخاب الػضيفي عتقترخ الجراسة الحجود المهضهعية:  -ٔ

العدلة الاجتساعية، اغتخاب الحات، اللامعيارية، اللامعشى، التالية:  الابعاد
 .دوالعج

 سجارساليتع تصبيق الجراسة عمى جسيع السعمسيغ في  الحجود البذخية: -ٕ
 بدمصشة عساف. الحكػمية

محافطات الدمصشة؛ مسا جسيع يتع تصبيق الجراسة في  الحجود المكانية: -ٖ
 سع.يجعميا عيشو مسثمة لمسجت

 ـ.ٕٕٓٓ-ٜٕٔٓيتع تصبيق الجراسة في العاـ الجراسي  الحجود الدمنية: -ٗ
 مرظمحات الجراسة:

 :Job Alienationالاغتخاب الهعيفي 
الاغتخاب الػضيفي عبارة عغ "مذاعخ سمبية تتػلج لجػ السػضف تجاه 
مشطستو نتيجة لمعجيج مغ الأسباب التي قج تعػد للأفخاد أو لمسشطسة نفديا، وتؤدؼ 
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")غيث والحارثي، ى شعػره بالانعداؿ والػحجة، وبالتالي تقمل مغ انتاجيتو وكفاءتوإل
ٕٜٓٔ ،ٕٓٙ.) 

الاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ بأنو ( ٓٛٔ، ٕٔٔٓ)كسا يعخؼ أبػ سمصاف 
السعمع بالغخبة في السؤسدة التي يعسل بيا، نتيجة لدػء التفاعل الاجتساعي  شعػر"

ومحيصيا وبيغ زملاء العسل، ؼيذعخ ، يكمياوبيغ كل مغ في السؤسدة بي ،بيشة
 .السعمع بأف السؤسدة لع تعج مكانا مشاسبا لو، ؼيقل تخكيده بسياـ العسل

 وفي ضػء ما سبق يسكغ تعخيف الاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ إجخائيا بأنو
 السعمع بذعػر السجارس، تتدبب في السعمسيغ تريب نفدية اجتساعية ضاىخة"

 مسا ،وفقجاف السعشى والسعيارية في العسل الخضا وعجـ لتذاؤـوا والػحجة بالعجد
 سمبا   ذلظ يؤثخ وبالتالي، انتسائو الػضيفي وضعف دافعيتو لمعسل عمى سمبا   يؤثخ
 التعميسية. العسمية مخخجات عمى

 :الجراسات الدابقة
مع ، سػؼ يتع عخضيا دراسات سابقة تشاولت الاغتخاب الػضيفيىشاؾ عجة 

وذلظ عمى الشحػ  ،قجـالأإلى  حجثدل الدمشي ليحه الجراسات مغ الأمخاعاة التدم
 التالي:

لى معخفة مدتػػ الاغتخاب الػضيفي إ (ٜٕٔٓىجفت دراسة الشاصخية )
وعلاقتو بالالتداـ التشطيسي لجػ معمسي مجارس التعميع الاساسي بسحافطة الطاىخة 

رتباشي، وتكػنت في سمصشة عساف؛ حيث استخجمت الجراسة السشيج الػصفي الا
( معمع ومعمسة، تع استخجاـ الاستبانة في جسع البيانات ٖٓٗعيشة الجراسة مغ )

والسعمػمات، ومغ أبخز نتائج الجراسة أف مدتػػ الاغتخاب الػضيفي جاء بجرجة 
بعج العجد، بعج متػسط في جسيع أبعاده الأربعة ) متػسصة، وبسدتػػ اغتخاب
العدلة الاجتساعية(، وعجـ وجػد فخوؽ دالة  بعج اللامعشى، بعج اللامعيارية،

خاب الػضيفي يعدػ لستغيخات احرائيا في تقجيخات عيشة الجراسة حػؿ مدتػػ الاغت
 .بعادالشػع الاجتساعي السؤىل العمسي، وسشػات الخبخة( في جسيع الأ)

( إلى دراسة العلاقات بيغ جػدة الحياة ,Akar ٕٛٔٓىجفت دراسة أكار )و 
تخاب عغ السجرسة، والاحتخاؽ والالتداـ العاشفي وسمػكيات السػاششة العسمية والاغ

التشطيسية. وقج تع اقتخاح نسػذج بشاء  عمى مخاجعة الأدبيات وتع اختبار الشسػذج 
معمس ا متصػع ا  ٖٗٔمغ خلاؿ نسػذج السعادلة الييكمية. وتكػنت العيشة مغ 

. ٕٚٔٓ-ٕٙٔٓلجراسية يعسمػف في السجارس الحكػمية في كيميذ في الأعػاـ ا
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وتع جسع البيانات مغ خلاؿ مؿياس جػدة الحياة السختبط بالعسل، ومؿياس 
الاحتخاؽ، ومؿياس الاغتخاب عغ السجرسة، ومؿياس الالتداـ العاشفي، ومؿياس 
سمػكيات السػاششة التشطيسية. واستخجمت الجراسة الصخؽ الػصؽية والارتباط 

. وكذفت الشتائج أف ترػرات السعمسيغ لجػدة والسدار والتسييج لتحميل البيانات
الحياة العسمية ليا تأثيخ سمبي عمى الاحتخاؽ والاغتخاب عغ السجرسة، بيشسا ليا 
تأثيخ إيجابي عمى الالتداـ العاشفي. إلى جانب ذلظ، فإف ترػراتيع للالتداـ 

سة العاشفي ليا تأثيخ إيجابي عمى سمػكيات السػاششة التشطيسية. وأضيخت الجرا
نتيجة ميسة أخخػ وىي أف ترػرات السعمسيغ للاحتخاؽ والاغتخاب عغ السجرسة 
تمعب أدوار ا وسيصة جدئية في تأثيخ ترػراتيع حػؿ جػدة الحياة العسمية عمى 
الالتداـ العاشفي. وبشاء  عمى ىحه الشتائج يسكغ اقتخاح أنو يجب تحديغ ضخوؼ 

 عسل السعمسيغ باستسخار.
إلى الكذف  (Dagli & Averbek, 2017ي وأفخبيظ )كسا ىجؼ دراسة داجم

عغ ترػرات معمسي السجارس الابتجائية الحكػمية تجاه سمػكيات الاغتخاب 
التشطيسي مغ خلاؿ بعس الستغيخات )الجشذ، الحالة الاجتساعية والأقجمية(. وقج 

معمس ا  ٖٙٗتع استخجاـ نسػذج السدح في ىحه الجراسة. وتكػنت عيشة البحث مغ 
مجرسة في مشصقة مارديغ الػسصى بتخكيا في العاـ  ٓٗاختيارىع عذػائي ا مغ  تع

. وتع تصبيق "مؿياس الاغتخاب التشطيسي" الحؼ شػره ٕٙٔٓ-ٕ٘ٔٓالجراسي 
Eryılmaz (ٕٓٔٓعمى السعمسيغ. وكذفت الشتائج أف )  العشاصخ الثلاثة ذات

ائية العامة حػؿ السدتػيات الأعمى الستعمقة بترػرات معمسي السجارس الابتج
( أعتقج أف ٕ .( أشعخ بالإرىاؽ والتعب في العسلٔسمػكيات الاغتخاب التشطيسي: )

( بسجخد أف ٖشخط )العسمية البيخوقخاشية في السجرسة تجفعشي للامتثاؿ دوف قيج أو 
أريج تخؾ السجرسة. في حيغ جاءت العشاصخ الثلاثة ذات  دروسي،أنيي 

( أشعخ بأنشي ٕف التجريذ نذاط غيخ مفيج، )( أعتقج أٔالسدتػيات الأدنى )
كسا تع  السجتسع.( أقػـ بتقييع نفدي فخد دوف مداىسة في ٖ) السجرسة،مدتبعج في 

الكذف عغ اختلاؼ كبيخ في جسيع الأبعاد ما عجا في الاغتخاب الحاتي ؼيسا 
يتعمق بجشذ السعمسيغ. ولع يتع الكذف عغ اختلاؼ كبيخ في أبعاد سمػكيات 

تع الكذف عغ  أخيخ ا،ب التشطيسي ؼيسا يتعمق بالحالة الاجتساعية لمسعمسيغ. الاغتخا
 اختلاؼ كبيخ في بُعج انعجاـ القػة وانعجاـ السعشى ؼيسا يتعمق بالأقجمية السيشية.



0202/ يهليه 7ج–العمهم التخبهية/ العجد الثالث   

 

 

  

565 

 ,Çetinkanat & Kösterelioğlu)وىجفت دراسة سيتيشكانات، كػستخليػجمػ 

عمسي السجارس الابتجائية إلى الكذف عغ نػعية الحياة العسمية لس (2016
معمسا  ٕٙٗوترػراتيع عغ الاغتخاب في العسل. وتكػنت عيشة الجراسة مغ 

. ٕٔٔٓ-ٕٓٔٓيعسمػف في السجارس الابتجائية بسقاشعة بػلػ في العاـ الجراسي 
لأغخاض جسع البيانات، تع استخجاـ "نسػذج السعمػمات الذخرية" لجسع 

، وتع استخجاـ "مؿياس جػدة العسل والحياة" السعمػمات الجيسػغخاؼية عغ السعمسيغ
لتحجيج الترػرات  ؛( وتع تكييفو مع الثقافة التخكيةٕٔٓٓالحؼ شػره ماكجونالج )

الستعمقة بجػدة العسل الحياة و"مؿياس الاغتخاب عغ العسل" الحؼ شػرتو 
( وتع استخجامو لتحجيج مدتػيات الاغتخاب. وكذفت نتائج الجراسة أف ٖٕٓٓإيمسا)

سعمسيغ أضيخوا ترػرات سمبية في الخاتب والسدايا الإضاؼية والسذاركة ال
والسدؤولية في أبعاد العسل الفخعية لسؿياس جػدة الحياة العسمية، بيشسا كانت لجييع 
ترػرات إيجابية في الأبعاد الفخعية الأخخػ. وضيخت الشتائج الستعمقة بترػرات 

الغخبة عغ السجرسة تمييا مذاعخ السعمسيغ حػؿ الاغتخاب عغ العسل شعػرىع ب
 العجد والافتقار إلى السعشى والعدلة. 

 (KURTULMUġ & YĠĞĠT, 2016)دراسة كػرتمسػس ويجيت  كسا سعت
وتكػنت  ،عغ العسل عمى نية دوراف السعمسيغ الاغتخابإلى الكذف عغ تأثيخ 

ة في معمع يعسمػف في مجارس الأناضػؿ الثانػية الحكػمي ٓٓٗمغ  الجراسةعيشة 
تع اختيارىع بالصخيقة  ٕٙٔٓ-ٕ٘ٔٓبمجات محافطة ديار بكخ في العاـ الجراسي 

وتع جسع البيانات مغ خلاؿ مقاييذ الاغتخاب عغ العسل ودوراف  ،العذػائية
ويؤثخ  ،العسل. وكذفت الشتائج أف العدلة عغ العسل تؤثخ عمى نية دوراف السعمسيغ

الجوراف. كسا كذفت الشتائج أف نية  ٝ مغ نيةٜٗمتغيخ الاغتخاب عغ العسل عمى 
 القػؿ يسكغ وبالتالي، دوراف السعمسيغ مختبصة بذكل كبيخ بالاغتخاب عغ العسل.

 الاغتخاب مغ السعمسيغ تسشع إدارية أنذصة بابتكار يقػـ الإداريػف  أف السيع مغ إنو
 .حج أدنى إلى دورانيع مدتػػ  لخفس العسل عغ

إلى الإجابة عغ  (Sirin & Sirin, 2015)وىجفت دراسة سيخيغ وسيخيغ 
الدؤاؿ الآتي: "إلى أؼ مجػ تداىع متغيخات الاغتخاب عغ العسل في تػقع الخضا 

معمسا مغ  ٜٚٔعغ الحياة لسعمسي التخبية البجنية؟". وقج تكػنت عيشة الجراسة مغ 
تخرز التخبية البجنية يعسمػف في مجارس حكػمية تابعة لػزارة التخبية الػششية. 

جسع البيانات عبخ الإنتخنت باستخجاـ تقشية الاستبياف الإلكتخوني. وتع  وتع
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استخجاـ نسػذج السعمػمات الذخرية الحؼ تع تصػيخه مغ قبل الباحثيغ لجسع 
السعمػمات حػؿ معمسي التخبية البجنية، والأعسار والأقجمية كأداة لجسع البيانات. 

التخبية البجنية، في حيغ تع  مغ أجل تحجيج مدتػيات الخضا عغ الحياة لسعمسي
استخجاـ مؿياس الاغتخاب عغ العسل لتحجيج مدتػيات الاغتخاب عغ العسل. ووفق ا 

 بيغ سمبية ودلالةلشتائج تحميل الارتباط، لػحع وجػد علاقة ذات مدتػػ متػسط 
 وىي للاغتخاب، الفخعية والأبعاد البجنية التخبية لسعمسي الحياة عغ الخضا درجات

 رتحميل الانحجا لشتائج ووفق ا. السجرسة عغ والاغتخاب والعدلة واللامعشى الزعف
يعج الاغتخاب عغ العسل مؤشخ ا ميس ا عمى مدتػيات الخضا عغ حياة معمسي 
التخبية البجنية. ويسثل الاغتخاب عغ العسل، بكل أبعاده الفخعية )الزعف، 

ايغ الكمي في درجات ٝ مغ التبٖٗاللامعشى، العدلة والاغتخاب عغ السجرسة( 
الخضا عغ الحياة لسعمسي التخبية البجنية. في حيغ أف الزعف والاغتخاب عغ 
السجرسة، وىسا أبعاد فخعية للاغتخاب عغ العسل، يداىساف بذكل كبيخ في التشبؤ 

، فإف انعجاـ السعشى والعدلة، وىسا الأبعاد الفخعية الأخخػ  tوفق ا لشتائج اختبار
، لا يؤدؼ إلى مداىسة كبيخة في التشبؤ بخضا معمسي التخبية للاغتخاب عغ العسل

كمسا زاد الاغتخاب، قل الخضا عغ  إنووأخيخا يسكغ القػؿ  .البجنية عغ حياتيع
 الحياة. 

إلى التحقق مغ مجػ تأثيخ  (Aboul-Ela, 2015) العلا وىجفت دراسة أبػ
العسل. وشبقت الستغيخات الجيسػغخاؼية عمى مذاعخ السػضفيغ واغتخابيع عغ 

الجراسة عمى مشطسات التجريب ومشطسات الاستذارات الإدارية في مرخ. وتع 
مػضف. وكذفت نتائج الجراسة عغ عجـ وجػد  ٖٓٓتصبيق الاستبيانات عمى 

فخوؽ ذات دلالة إحرائية وفقا لستغيخ الجشذ ومدتػػ الاغتخاب عغ العسل، كسا 
ػػ الاغتخاب عغ العسل. وضيخ كذفت عغ وجػد علاقة إيجابية بيغ العسخ ومدت

فخؽ كبيخ بيغ الحالة الاجتساعية ومدتػػ الاغتخاب عغ العسل، وفخؽ كبيخ بيغ 
السػضفيغ الحيغ يذغمػف مختمف السشاصب الإدارية ومدتػػ الاغتخاب عغ العسل، 
ولا يػجج فخؽ كبيخ بيغ السػضفيغ ذوؼ السدتػيات التعميسية السختمفة ومدتػػ 

ل. وأخيخا كذفت الجراسة أف ىحه الشتائج تداعج في إنذاء ـيكل الاغتخاب عغ العس
 .تشطيسي لمعسل السختبط بالتخكيبة الدكانية بجلا  مغ الاعتساد عمى التشبؤات الفخدية

إلى ( KESĠK & CÖMERT, 2014دراسة كيديظ وكػميخت ) كسا سعت
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تتغيخ وفق تحجيج ما إذا كانت ترػرات الاغتخاب لجػ معمسي السخحمة الابتجائية 
معمسا  يعسمػف  ٜٔٚوقج تكػنت عيشة البحث مغ إجسالي عجد ، بعس الستغيخات

مجرسة ابتجائية بسقاشعة ملاشية. وتع استخجاـ "مؿياس الاغتخاب عغ  ٖٔفي 
( لجسع بيانات ٖٕٓٓ) Elmaالعسل" لسعمسي السجارس الابتجائية الحؼ شػرتو 

عغ العسل لسعمسي السجارس الجراسة. وأضيخت الشتائج أف مدتػػ الاغتخاب 
ا أف مدتػيات  ا". كسا أضيخت الشتائج أيز  الابتجائية كاف عمى مدتػػ "أبج 
الاغتخاب عغ العسل كانت أعمى عشج معمسي السػاد، والسعمسيغ العامميغ في 

 والسعمسيغ الحاصميغ عمى تعميع عالي. ،السجارس الكبيخة، والسعمسيغ الذباب
لتعخؼ مدتػػ  (Temel, et al., 2013)وىجفت دراسة تيسيل وآخخوف 

( ٛٓٗالاغتخاب الػضيفي عشج معمسي التخبية الخياضية، وقج اختيخت عيشو مغ )
مغ السعمسيغ الحكػر والاناث العامميغ في وزارة التخبية والتعميع التخكية. واستخجمت 

ج شارت الشتائأالجراسة السشيج الػصفي، والاستبانة كأداة لجسع السعمػمات، وقج 
إلى وجػد درجة عالية مغ الاغتخاب الػضيفي في بعجؼ العدلة، وفقجاف الديصخة، 

أف نػع السجرسة كسا ووجػد درجة متجنية مغ الاغتخاب الػضيفي في بعج اللامعشى. 
ثخا ذا دلالة إحرائية، في حيغ أف أىػ العامل السدتقل الػحيج الحؼ لع يطيخ 

 ئية.ثخا ذا دلالة إحراأباقي العػامل أضيخت 
 &ġĠMġEK; BALAY)وىجفت دراسة سيسديظ وبالاؼ وسيسديظ 

ġĠMġEK, 2012)  معمسي السجارس الابتجائية عغ العسل  اغتخابتحجيج مدتػػ
والعػامل التي تؤثخ عميو، وذلظ باستخجاـ نسػذج السدح الػصفي. وتع اختيار 

ا بالسجرسة الابتجائية باستخجاـ شخيقة العيشة ا ٖٓٗ مغ مجسػعو لتمقائية معمس 
لمسذاركة في ىحه الجراسة. وتع التػصل إلى أف مدتػيات الاغتخاب لسعمسي 
السخحمة الابتجائية عغ العسل ىي متػسصة بذكل عاـ، ولجييع أعمى مدتػػ مغ 
الاغتخاب لانعجاـ السعاييخ، في حيغ كاف أقل مدتػػ مغ الاغتخاب في بُعج السكانة 

خ عمى عدؿ معمسي السجارس الابتجائية تشبع الاجتساعية. كسا أف العػامل التي تؤث
عسػم ا مغ الدسات الاجتساعية والجيسػغخاؼية، فزلا  عغ الدسات الأخخػ الستعمقة 
بسجارسيع. كسا لػحع أف الحالة الاجتساعية لمسعمسيغ تخمق فخق ا ميس ا في الأبعاد 

اب. علاوة عمى والسكانة الاجتساعية ؼيسا يتعمق بالاغتخ  ،الفخعية لانعجاـ السعاييخ
ذلظ، فإف بخنامج البكالػريػس الحؼ تخخجػا مشو، والسخافق التعميسية لمسجارس تخمق 
فخق ا ميشي ا كبيخ ا. وأخيخ ا لػحع أف البيئة السجرسية التي يعسمػف فييا تسيد في 
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مدتػػ الاغتخاب العاـ وفي جسيع الأبعاد الفخعية للاغتخاب ؼيسا يتعمق بسدتػيات 
 السجارس الابتجائية عغ العسل. اغتخاب معمسي

الاغتخاب  ((Erkan and Seydi, 2011وتشاولت دراسة إيخكاف وسيجؼ 
الػضيفي لجػ معمسي التخبية البجنية، وعلاقتو بالخضا السيشي. استخجمت الجراسة 

( ٓٙٔ( معمسا  ومعمسة مغ )ٖٖٛعيشة عذػائية مغ السعمسيغ والسعمسات، عجدىع )
( معمسة، وشبق مؿياسا الخضا السيشي، ٜ٘( معمسا و)ٖٕٗمجرسة ثانػية، مشيع )

والاغتخاب الػضيفي عمى عيشة الجراسة، وخمرت نتائج الجراسة إلى وجػد علاقات 
 ارتباشية سالبة بيغ الخضا السيشي والاغتخاب الػضيفي بأبعاده السختمفة.

لى التعخؼ عمى مدتػػ الاغتخاب الػضيفي إ سعت( ٕٔٔٓدراسة التاجػرؼ)
استخجمت الجراسة و  عيشو مغ معمسي مجارس التعميع الاساسي بسجيشو بشغازؼ،لجػ 

الاستبانة كأداة لمجراسة، وتكػنت عيشو ب تعانتالسشيج الػصفي التحميمي، واس
ف معمسي مجارس أىع نتائج الجراسة، أ ( معمسا ومعمسة، ومغ ٔٙٙالجراسة مغ )

ارسة عسميع بجرجة مختفعة ساسي يتعخضػف للاغتخاب الػضيفي خلاؿ مسالتعميع الأ
عمى أبعاد السؿياس بذكل عاـ عجا بعج العجد، ووجػد علاقة عكدية غيخ دالة 
احرائيا بيغ الاغتخاب الػضيفي والخبخة، ولا تػجج فخوؽ ذات دلالة إحرائية تعدػ 

 لمستغيخات )الشػع، السؤىل العمسي التخرز، السخحمة الجراسية(.
 وعلاقتيا الأداء فاعمية درجة عخفةبس (ٕٓٔٓالدبيعي) دراسة واىتست

 عيشة وأخحت السكخمة، بسكة السجارس الثانػية معمسي لجػ الػضيفي بالاغتخاب
 ت الجراسةوقام السكخمة، بسكة ثانػية ( مجارسٓٔ) مغ ( معمسا  ٕٓ٘) مغ عذػائية

 الػضيفي، الاغتخاب لؿياس والآخخ ،الأداء فاعمية لؿياس أحجىسا ببشاء مؿياسيغ،
 والاغتخاب الأداء بيغ فاعمية سالبة علاقة وجػد إلى الجراسة نتائج وخمرت
 أداء فاعمية مدتػػ  في دالة فخوؽ  ووجػد الثانػية، السجارس معمسي لجػ الػضيفي
 تػجج لا حيغ في ،)الخجمة وسشػات والخاتب لمحالة الاجتساعية( تعدػ  السعمسيغ

 لمسؤىل) تعدػ  مسيغالسع أداء فاعمية مدتػػ  في إحرائية دلالة ذات فخوؽ 
 مدتػػ  في إحرائية دلالة ذات فخوؽ  وتػجج ،)التجريبية الجورات وعجد ،الجراسي

 في( الجراسي ولمسؤىل الاجتساعية لمحالة السعمسيغ تعدػ  لجػ الػضيفي الاغتخاب
بعس  في  التجريبية الجورات ولعجد الخجمة ولدشػات ولمخاتب) الأبعاد بعس

 .)الأبعاد
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مدتػػ الاغتخاب الػضيفي  عمىالتعخؼ  إلى (ٜٕٓٓاؿ )ىجفت دراسة العد
شسمت و  ،لجػ معمسي السجارس الثانػية العامة في الاردف وعلاقتو بأدائيع الػضيفي

الجراسة السشيج الػصفي، اتبعت ( معمسا. ٖٖٖٓ( مجيخيغ و)ٓٔٔعيشة الجراسة )
متػسصا  لى أف ىشاؾ مدتػػ إ، وقج تػصمت الجراسة الاستبانةواستخجمت الجراسة 

نو تػجج فخوؽ ذات أمغ الاغتخاب الػضيفي لجػ أفخاد عيشو الجراسة بذكل عاـ، و 
دلالو إحرائية في مدتػػ الاغتخاب الػضيفي لجػ معمسي السجارس الثانػية العامة 

ذ أف الحكػر كانػا أكثخ اغتخابا مغ الاناث، إفي الاردف تعدػ إلى متغيخ الجشذ 
بيغ مدتػػ الاغتخاب الػضيفي لجػ معمسي السجارس ف ىشاؾ علاقة ارتباط سمبية أو 

 دائيع الػضيفي.أومدتػػ  الأردف،الثانػية في 
 تعقيب عمى الجراسات الدابقة:ال

مغ خلاؿ الاشلاع عمى الجراسات الدابقة التي تشاولت الاغتخاب الػضيفي 
 تع الكذف عغ الاتي:

ا للاغتخاب أىسية تشاولي فيتتذابو بعس الجراسات العخبية والاجشبية  -
واستخجاميا لمسشيج الػصفي،  ،الػضيفي ومجػ تأثيخه عمى كفاءة السعمسيغ

 واستخجاـ الاستبانة كأداة لجسع البيانات مغ أفخاد عيشة الجراسة. كجراسة
دراسة و  ،(Aboul-Ela, 2015)العلا  دراسة أبػو  (،ٜٕٔٓالشاصخية )

 Temel at) ، ودراسة تيسيل(Sirin & Sirin, 2015)سيخيغ وسيخيغ 

all, 2013) ، ( ٕٔٔٓودراسة التاجػرؼ،)  (.ٜٕٓٓالعداؿ )ودراسة 
تختمف بعس الجراسات الدابقة مغ حيث مجتسع الجراسة والعيشة، والفتخة  -

 Erkan and) كجراسة إركاف وسيجؼالدمشية وارتباشيا ببعس الستغيخات 

Seydi, 2011) ية الاغتخاب الػضيفي لجػ معمسي التخب ؛ حيث ركدت عمى
التي  (ٕٓٔٓدراسة الدبيعي )كحلظ البجنية، وعلاقتو بالخضا السيشي، و 

 الػضيفي. بالاغتخاب وعلاقتيا الأداء فاعمية درجة معخفةىجفت 
 أوجو الاستفادة من الجراسات الدابقة: 

الػقػؼ عمى الخمؽية الشطخية بسػضػع الاغتخاب الػضيفي، لبشاء وإثخاء -
 لاغتخاب الػضيفي.الإشار الشطخؼ واستخلاص أبعاد ا

 .غتخاب الػضيفيالتػجو إلى الكتب والسخاجع ذات الرمة بسػضػع الا-
 الاستفادة في اختيار السشيجية السشاسبة والعيشة.-
 اختيار السؿياس السشاسب لؿياس مدتػػ الاغتخاب الػضيفي لجػ السعمسيغ.-
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 الإطار النغخي 
 :تمييج

خية لطاىخة الاغتخاب عمى الأسذ الشطإلى الػقػؼ  الإشار الشطخؼ يدعى 
وكحلظ التعخؼ عمى  ،بعادىاأالػضيفي لجػ السعمسيغ مغ حيث مفيػميا ومخاحميا و 

خيخا الػقػؼ عمى جيػد وزارة التخبية والتعميع أ، و ونػاتجو أسباب الاغتخاب الػضيفي
للإجابة عغ وذلظ  ،بدمصشة عساف لمحج مغ ضاىخة الاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ

 وفقا لمسحاور التالية:اسة، وذلظ الدؤاؿ الأوؿ لمجر 
 الاغتخاب الهعيفي لممعممين -ولالمحهر ال 

يشجرج تحت ىحا السحػر مفيػـ الاغتخاب الػضيفي ومخاحمو وأبعاده، وأسبابو 
 ونػاتجو، وذلظ كسا يمي:

 :مفيهم الاغتخاب الهعيفي -أولاا 
ة حثار سمبية عمى صآوما تتخكو مغ  ،استقصبت ضاىخة الاغتخاب الػضيفي

العجيج مغ اىتسامات الباحثيغ في مختمف  ، وتصػره الػضيفياتو، وحيالسػضف
 ،نػاعو بالبحث والجراسةأنحاء العالع، والتي تشاولت مػضػع الاغتخاب بسختمف أ

الزغػط ، التي أكثخت مغ وذلظ نتيجة لمتصػرات الكثيخة التي تػاكب ىحا العرخ
 .التي تػاجو السػضفيغ والتحجيات

بذكل  Alienation سفيػـ الاغتخابلتعخيفات العجيج مغ الخت ومغ ثع ضي 
مجالات: ففي السجاؿ القانػني: يعشي  ةلو معاف مختمفة في ثلاث ضيخحيث  عاـ؛

التخمي عغ الحقػؽ والسمكيات ونقميا، وفي السجاؿ الشفدي: يعشي غياب الػعي 
ية، واأالحىشي،  لانفراؿ عغ ما في السجاؿ الاجتساعي: ؼيعشي القصيعة والكخاـ

 (.Farahbod, et al, 2012)الحات والسجتسع والعسل 
نو" حالة يسخ بيا أ: الاغتخاب ب(ٜ٘ٙٔ) وعخؼ معجع العمػـ الاجتساعية

ويكاد يفقج اندانيتو  ،عسالوأ ماـ أويربح غخيبا  ،الفخد بأوضاع يفقج فييا نفدو
 ."وويفقج ذاتو حيشسا يتعخض لقػػ مادية ربسا مغ صشع ،كميا
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 ،دراكية لجػ الفخد تتسثل في انعجاـ الديصخةإنو "ضاىخة أخؼ الاغتخاب بعكسا 
نو لا يدتصيع تقخيخ حجوث أو احتساؿ لجػ الفخد بأوالزعف الحيغ يجركاف كتػقع 

 .(ٙ، ٕ٘ٔٓ)تخة، و التعديدات التي يبحث عشيا مغ خلاؿ سمػكو الخاص"أالشتائج 
شعػر  ( بأنوٖٕٓٓ) د البذخيةدارة السػار إمعجع  ويعخفؼالاغتخاب الػضيفي أما 

ذعػر يشتاب السػضف عشج تأدية لعسل متخرز ، وأف ىحا الالعامل بالغخبة
وبدبب  ،خخيغ بشاء عمى أساليب تقديع العسلوبجوف مذاركة العامميغ الأ ،بسعدؿ

 ."ةالاستخجاـ السكثف لمحاسبات الالي
 نو شعػر السػضفأالاغتخاب الػضيفي ب (ٓٔ، ٕ٘ٔٓ)تخة كسا يعخؼ 

، وجساعات العسل" ،والانفراؿ عغ الػاقع السيشي، وعجـ الانتساء لمػضيفة ،بالػحجة
 ،"حالة مغ القمق والخػؼ مغ التشاقس بيغ ميػؿ بأنو (ٛ، ٜٕٔٓ) ويعخفو الذسخؼ 

 ". فخاد وبيغ ما يفخضو الػاقعورغبات الأ
قجـ أبػ سسخة وأبػ مما بالشدبة لسفيػـ الاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ، ؼيعخفو أ

(، بأنو شعػر بالانفراؿ عغ الخبخات الجاخمية لمسعمسيغ، ٕٗٔٓ)وشعبيات 
والافتقاد إلى الػعي بيا، فالسغتخب لا يدتصيع أف يجرؾ مغ ىػ، ولا بساذا يذعخ، 
ولا بسا يحجث في داخمو، فحاتو تربح غخيبو عشو، وىػ فقج لمحات، وغخبة عغ 

يتجمى الاغتخاب في عجة كسا  دانية،الإنالصبيعة  عغالصبيعة أو الػجػد، وانفراؿ 
فقجاف الثقة، وانعجاـ الألفة، والقمق، والاكتئاب، والعجوانية، والإحداس  :مطاىخ مثل

الحاد بالانفراؿ عغ الحات، وعجـ الالتداـ بسعاييخ السجتسع والإحداس بالخفس 
 لسعصياتو الثقاؼية.

نو شعػر أ" غلمسعمسي الاغتخاب الػضيفي (ٛٔ، صٕٔٔٓ)بػ سمصاف أويعخؼ 
السعمسيغ بالغخبة في السجرسة التي يعسمػف بيا، ويأتي نتيجة لدػء التفاعل 

وبيغ كل مغ السجرسة: بييكميتيا ومحيط العسل بيا، ونسط  ،الاجتساعي بيشو
الاشخاؼ الحؼ تتبعو، وبيغ زملاء العسل، والصلاب، ؼيذعخ السعمع بأف السجرسة لع 

لى انخفاض انتسائو وولائو ليا، فيشعكذ شعػره تعج مكانا مشاسبا لو، مسا يؤدؼ إ
 دائو الػضيفي".أوبالتالي  ،والتدامو ،وقجراتو ،ىحا سمبا عمى تخكيده

علاه تعخؼ الجراسة الاغتخاب الػضيفي بأنو شعػر أ وتأسيدا عمى ما ورد 
السعمع بانفراؿ ذاتو عغ السجتسع الخارجي، وشعػرة بعجـ الخضا والانتساء 

جػد حافد يذجه لػضيفتو، مسا يجعمو يبتعج عغ السذاركة في لػضيفتو، وعجـ و 



 لجى المعممين بالمجارس الحكهمية ومدتهاه بنية الاغتخاب الهعيفي
 تحميمية استكذاؼيةدراسة  في سمظنة عمان: 

 

572 

والاىساؿ  ،داءه في العسلألى تجني إفيؤدؼ ذلظ  ،نذصة الاجتساعية، والانعداؿالأ
 في السجرسة.

 :مخاحل الاغتخاب الهعيفي لممعممين -ثانياا
، كلا مشيا تؤدؼ إلى السخحمة متتالية يسخ الاغتخاب الػضيفي بثلاث مخاحل

حيث تختبط كل مخحمة بالسخحمة التي تمييا، مسا يؤدؼ إلى زيادة  ؛خخػ الأ
 ،)الشاصخية؛ ٜٕٔٓالشاصخية ،؛ ٕٛٔٓ )عمياف،ومغ أىع ىحه السخاحل:  ،خصػرتيا

ٕٜٓٔ.) 
 ولى:)مخحمة الاغتخاب النفدي(المخحمة ال 

وبيغ السجرسة  ،مغ الاغتخاب بيشو نػع بػجػد يذعخ السعمع في ىحه السخحمة
يدػدىا شيء مغ التػتخ،  بل ىشاؾ علاقة شبيعية، تكغبيا بحيث لع التي يعسل 

مسشدلة الاجتساعية كسا يفتقج ل تو،وضيفيفي نو لع يعج لو أىسية يذعخ السعمع بأو 
يربح ىحا و  تو،إذ يدتسخ السعمع في تكػيغ السذاعخ الدمبية تجاه مجرس ،فييا

ـ والسذكلات التي عغ اليسػ ، ودائسا يتحجثػف بيغ السعمسيغ مشتذخاالذعػر 
ومغ ثع لى بيئة غيخ مشتجة، إتتحػؿ بيئة العسل بالتالي يػجيػنيا في السجرسة، و 

والتذاور  ىسػىع ومذاكميع،الانتاجية نتيجة انرخاؼ السعمسيغ إلى بحث  تشخفس
وتصػيخىا،  السياـ والاعساؿالخسسي في إنجاز العسل في حميا بجلا مغ قزاء وقت 

بيغ والاتكالية مبالاة لاالسبادرة والابجاع وانتذار ال يتلاشويشتج عغ السخحمة 
 . السعمسيغ

 )مخحمة الاغتخاب الحىني( :المخحمة الثانية
كلا  عمى للاغتخاب الػضيفي ولىأكثخ خصخا مغ السخحمة الأ ىيىحه السخحمة 

السجرسة والسعمسيغ، إذا تتسيد ىحه السخحمة بالذخود الحىشي وعجـ القجرة عمى  مغ
، ويفقجوف الخغبة والاكتئابمطاىخ الحدف تطيخ عمييع لجػ السعمسيغ، كسا  التخكيد

عغ  واليخوب في الابتعاد بةرغ؛ إجازاتويقػمػف بتقجيع ، التشسية السيشيةفي 
  السجرسة.

 )مخحمة الاغتخاب الجدجي( ة:المخحمة الثالث
ت السذكلا كثخ وتتفاقعت ؛ حيثيربح في ىحه السخحمة الاغتخاب اغتخابا كميا

ىشاؾ مػاجية السغتخب، و عمى دارة العميا الإ تعسلوخاصة عشجما  ،داخل السجرسة
غياب التػاصل الفعاؿ، وبالتالي لع بدبب  ؛غياب كامل عغ الػاقع الديئ لمسجرسة
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ة، الايجابينيا لا تخيج أف تدسع غيخ الجػانب أأو  ا،السعمػمات الرحيحة لي ترل
 الدقػط والفذل.جرسة وتجفع بيا إلى أزمة حؿيؿية تػاجييا الس ومغ ثع فيي

ولى مغ الأ أف السخحمة وباستقخاء السخاحل الدابقة للاغتخاب الػضيفي، يتزح
لقمة  نطخا السعمع،شعػر داخمي سمبي لجػ تعسل عمى بشاء الاغتخاب الشفدي 

ما في السخحمة الثانية مغ الاغتخاب الحىشي أمغ قبل السدؤوليغ،  والخعاية الاىتساـ
بذكل أكبخ؛ حيث تطيخ لجػ السعمع مطاىخ الاغتخاب مغ شخود السذكمة  تتفاقع

بجاية الاندحاب  ما يسثل وىػ الأخصاء، ، وبالتالي تديجعجـ القجرة عمى التخكيدو 
في السخحمة أما الاجازات واليخوب مغ العسل،  المجػء إلىمغ خلاؿ  السجرسة مغ

ومغ  بذكل كامل،مغتخبا  لسعمعافييا  يربحالاغتخاب الجدجؼ والتي تسثل الثالثة 
الرخاعات مع السذاجخات و  وتدداد ويزعف أدائو، ،لجية نفػرا مغ العسلثع يكػف 
  .دارة العمياالإزملائو و 
 :أبعاد الاغتخاب الهعيفي لممعممين -ثالثا

بعج التصػر الحؼ حجث لسرصمح الاغتخاب الػضيفي عمى السدتػػ 
كانت بسثابة محاولات لشقل الاغتخاب مغ ، يلاحع أف أكثخ التعخيفات يالسفاـيس

 ،إلى أبعاد يسكغ مغ خلاليا تخجسة السفيػـ إلى مطاىخ يالسدتػػ السفاـيس
وسسات يسكغ ملاحطتيا وؾياسيا، وأصبح بالإمكاف اعتبار الاغتخاب  ،ومكػنات

مفيػـ متعجد الأبعاد، أؼ يتذكل ويتكػف مغ عجة مكػنات أو أبعاد أو مطاىخ، 
و قصبي الاتجاه، أؼ يقع في أحج شخؼيو الاغتخاب وعمى شخفو وىػ يػصف بأن

: العجد وىي ،الآخخ يقع الانتساء. وقج تع تحجيج خسدة أبعاد للاغتخاب الػضيفي
وؼيسا  ،أو انعجاـ القػة، اللامعشى، العدلة، اللامعيارية، الاغتخاب عغ تحقيق الحات

 يمي تػضيح ليحه الأبعاد:
 Powerlessness : بالعجد الذعهر -1

التي السحيصة بو  السػاقف في يؤثخ أف يدتصيع لا بأنو الفخد شعػر ويعشي
مجخػ  في التأثيخ أو مريخه يقخر أف يدتصيع لا السغتخب فالفخد يػاجييا؛ وبالتالي

 ذلظ ؼيعجده ومريخه بحياتو تختز التي السيسة القخارات صشع في أو الأحجاث
، (Sulu, Ceylan & Kaynak 2010) وفقا لتحجيج بو كسا يقرج .ذاتو عغ تحقيق
 يػاجييا، السػاقف التي في التأثيخ يدتصيع لا وأنو باللاقػة، الفخد بأنو شعػر

 يقخر أف يدتصيع لا ومغ ثعورغباتو،  وأفكاره ترخفاتو عمى الديصخة عغ ويعجد
 دارة السجرسة.إتحجدىسا  بل ليدت بيجه وإرادتو فسريخه مريخه،
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 :Meaninglessness ىاللامعن -0
 بالشتائج الكفاءة مغ عالية بجرجة التشبؤ يدتصيع لغ السعمع أف ويعشي

 ويسكغ ،ومعقػليتيا ودلالتيا معشاىا، فقجت الحياة السعمع أف يذعخ السدتقبمية، كسا
 ىحا مثل ويشجع لسعمسيغ،انطخ  في استسخارىا مدػغات إلى فقجاف ذلظ يؤدؼ أف

 إشباع وعجـ لو، يتعخضػا أف كغيس الإحباط الحؼ بدبب الذعػر لجػ السعمسيغ
 (.ٕٔٔٓ)عػاد، والشفدية والاجتساعية الجدجية السختمفة الحاجات
 Normlessness : اللامعيارية -3

 التي لمحالة دوركايع وصف مغ السرصمح ىحا Melfin Seeman اشتق
، وتػجيو الدمػؾ تشطع التي السعاييخ بانييار الحالة ىحه السجتسع، وتػصف تريب
 نجازلإليا  بحاجة وأنو ،مصمػبة السذخوعة غيخ الػسائل بأف السعمع شعػر وتعشي

في  وتفذل ،الاجتساعية والسعاييخ الؿيع تتفكظ عشجما تشذأ الحالة وىحه الأىجاؼ،
 السعمع بعجـ يذعخ عشجما ذلظ ويحجث ،وضبصو الفخدؼ الدمػؾ عمى الديصخة

 الؿيع بػجػد ؼيرصجـ الػاحج، واحجة لمسػضػع وؾيع ومعاييخ ضػابط وجػد
السعمع  ؼيذعخ والػسائل، الغايات الفجػة بيغ فتحجث الػاحج، لمسػضػع ونؿيزيا

 (.ٕٔٔٓ)عػاد، والسعاييخ الؿيع بزياع
 :Social Isolation الاجتماعيةالعدلة  -4

الاجتساعية  العلاقات عغ الابتعاد ومحاولة، بالػحجة الفخد إحداس تعشي
 الأمة إلى بالانتساء فييا الفخد يذعخ لا حالة أنيا أؼ السجتسع، في الدائجة

الأمغ  إلى والافتقاد الشفدي، والفخاغ بالػحجة الفخد شعػر بيا يقرج كسا .والسجتسع
قج  كسا .بيشيع وجج أف حتى الآخخيغ عغ والبعج ،لصيبةا لاجتساعيةا والعلاقات
 الثقاؼية الأىجاؼ عغ والانعداؿ ،الاجتساعي بالخفس الذعػر العدلة يراحب
أبػ سسخة وأبػ )ومعاييخه  السجتسع ؾيع وبيغ ،الفخد أىجاؼ بيغ والانفراؿ ،لمسجتسع

 ) .ٕٗٔٓ ،مقجـ وشعبيات
 :Self- Estrangement الحات عن الاغتخاب-5

ذاتي ا،  السكافئة الأنذصة إيجاد عغ القجرة بعجـ الفخد لذعػر السطيخ ىحا يذيخ
 نووأ الحؿيؿية، بحاتو صمتوو  نذاشاتو، مغ الخضا يدتسج أف الفخد يدتصيع فلا

كسا يذعخ الفخد بأف ذاتو  (.ٖٕٔٓ)ئاميجؼ، ذاتو عغ بتباعجه وشعػره إحداس الفخد
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الخاصة وقجراتو عبارة عغ وسيمة أو أداة، ؼيعبخ السػضف عغ ذلظ بعجـ الانتساء 
 (.ٕٚٔٓ)رشيج، واللامبالاة مع عجـ الاىتساـ بسجخيات الأحجاث 

جاءت متخابصة الػضيفي ف بعاد الاغتخاب أأف  يلاحعما سبق  وفي ضػء
الجانب الشفدي  ةفي تفديخ ضاىخة الاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ مبيش ةوميس

الاغتخاب  ةوالاجتساعي لمسعمع، وىي عباره عغ حمقة وصل مترمة في عسمي
 ،ومغتخبا عغ ذاتو ،الػضيفي، فيتزح اغتخاب وانفراؿ السعمع عغ أنذصة عسمو

 . ةخخيغ برفة عامعغ الأو  ،وعغ زملاء العسل
 ونهاتجو: أسباب الاغتخاب الهعيفي لممعممين -ارابعا 

 وإف ،السعمسيغ في السجارس بيغ الػضيفي للاغتخاب السؤدية سبابالأ تتشػع
 :ىسا سببيغ رئيدييغ إلى تعػد في الغالب كانت
  المجرسةإلى  تعهد التي سبابال-1

بيعة وحجع العسل بيا، التي ثسة عجة أسباب تختبط بالسجرسة، وأوضاعيا، وش
 تؤدؼ إلى زيادة ضاىخة الاغتخاب الػضيفي لجػ السعمسيغ، ومشيا ما يمي:

 :التكنهلهجيا- أ
بيغ السعمسيغ  الاغتخاب ضاىخة انتذار في ساىست التكشػلػجية أف الثػرة

 عمى الإلكتخونية والأجيدة الحاسػب وأجيدة، الأتستة لييسشة نتيجة السجارس، وذلظ
 الإندانية لمعلاقات ميجدوأصبح  الخصخ التكشػلػجي ىحا فطيخ ،ػميالي العسل

 عمى سادة السعمسػف والإداريػف  كاف ما الشفدية، ؼبعج توالسذكلا للأمخاض سبباو 
حيث استحجثت التقشيات  ؛لإرادتيا خاضعيغ ليا خجما ومكاتبيع أصبحػا أجيدتيع

حكية، والػسائل الدسعية الحجيثة في العسمية التعميسية كالحاسػب؛ والدبػرة ال
والبرخية السعيشة في التجريذ، مسا أدػ الى شعػر السعمع بزعف قجرتو عمى 

 (.ٕٓٔٓ)ابغ زاىي،بجاع في عسمو الابتكار والإ
 :الخمل في تقاريخ كفاية الداء - ب

 لاعتسادىا السػضػعية؛ الأسذ لمسعمسيغ إلى الدشػية الأداء تقاريخ تفتقخ
 يجعميا مسا ،ومجيخ السجرسة السذخؼ جانب مغ يةفخد تقاريخ عمى في الغالب

 حدغ عمى الشياية في ويؤثخ الذخرية، والسرالح والأىػاء بالاعتبارات تتأثخ
 الإدارة وبيغ السعمسيغ تقػـ بيغ أف يشبغي التي الػضيؽية العلاقات

 (.ٕٙٔٓ)السصيخؼ،
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 :داريةضعف الفاعمية الإ -ج
 ،وتحقيق الاىجاؼ مشيا السصمػب ءأدا عمى قجرتيا الإدارة عاليةيقرج بف 

 تأخح بأف الدمػكية الإدارة مبادغ عمى بشائيا إعادة في التفكيخمغ ثع لابج مغ و 
 لتربح ؛العسل لأداء تحتاجيا التي والسيارات، أداؤه الػاجب الاعتبار العسل بعيغ
 حققيت ولغ ،مدؤولياتيا كافة ولتتحسل مػاكبة التصػرات التقشية الدخيعة، عمى قادرة
 في بالسذاركة لمجسيع دسحي مغ خلاؿ تػافخ وصف وضيفي شامل وجيج إلا ذلظ

بعسمو فعشجما يدػد غياب الفعالية الإدارية  وتتعمق عميو،تؤثخ  التي القخارات صشع
وتدداد بالتالي مطاىخ الاغتخاب الػضيفي  ،تقل دافعية السعمسيغ بيا بالسجارس،
 (. ٕٔٔٓ )الكشعاف،لمسعمسيغ 

 :الحهافد غامن ضعف -د
الذخرية  والعلاقات ،لمسجاملات خزػعو أو الحػافد نطاـ وضػح عجـ إف

للاغتخاب  السؤدية العػامل أحج يعتبخ والسباشخة العميا والؿيادة السػضفيغ بيغ
 علاقة وثيقة الحػافد ووجج أف ىشاؾ نطاـ تصبيق في السػضػعية الػضيفي؛ لأف

 اىخ الاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ، كسا أفوتأثيخىا عمى الحج مغ مط ،بيغ الحػافد
 ىشاؾ عجدا أف لاسيسا الحػافد بػياب يتأثخ عاـ بذكل الػضيفي الاغتخاب مدتػػ 

 الاغتخاب الػضيفي بيغ العلاقات معخفة تػصمت إلى التي والجراسات الشطخيات مغ
 ،جمشت معمع ىػ الدعيج أف السعمع الإندانية العلاقات مجرسة مثلا فتخػ  والحػافد،

 السجرسة أما داء،ومدتػػ الأ الاغتخاب الػضيفي حػؿ الجراسات تبايشت وقج
داء في والأ، الاغتخاب الػضيفي بيغ ضخورية علاقة ىشاؾ ليذ أنو الدمػكية فتخػ 

 يكػف  قج بل بحاتو العسل مغ ناتج الػضيفي يكػف الاغتخاب لا قج وعسػما ،العسل
 ،العسل وبيئة ،العسل في والدملاء السحيصة بالعسل الطخوؼ عغ ناتج الاغتخاب

 (.ٕٔٔٓ ،)الجوسخؼ  الخجمات السقجمة لمسعمع ونػعية
 :بالمعمهمات الاحتفاظ -ه

فخاد بالسجارس يعتبخ الاحتفاظ بالسعمػمات والخبخات لجػ بعس الؿيادات والأ
 مغ الثاني الرف، و لمسعمسيغ نقميا العسل وعجـ مػاقع في الدمبية الآثار مغ أخصخ

 الخبخات أصحابو لعامميغ اوالسذخفيغ و  الؿيادات وجػد كحلظو  بالسجارس، الؿيادات
التجريبي والتذارؾ  بجورىع ولا يقػمػف  بسعمػماتيع يحتفطػف  مسغ العسل في الصػيمة

 الاحتفاظ بالسعمػمات وراء الدبب يكػف  قج، و معيع يعسمػف  السعخفي مع مغ
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 آخخ إلى مكاف نقمو أو خجماتو عغ الاستغشاء مغ الخبخة صاحب خػؼ لخبخاتوا
 والقػانيغ الشطع كل أف السيجانية التجارب جسيع أثبتت قجو  ،بعسمو يقػـ مغ وجج إذا

 .(ٕ٘ٓٓي،قالسصخ (الدمػؾ ىحا تغييخ، و السذكمة ىحه علاج في تشجح لع والفمدفات
 :م المجرسةحج سعة -و

 ثارآ اوالسجرسة بذكل خاص لي –السشطسة بذكل عاـ  حجع عيػب سعةمغ 
 الإدارؼ  العسل بيغ السجراء جيػد تذتت ىحه الآثار أىع ومغ العامميغ، عمى بيةسم

 الستابعة ف أفػ السعمس يذعخ ثع ومغ السجرسة،ب الفشية الذؤوف  عمى والإشخاؼ
ومغ ثع  ،ةضعيف عشو يشػب مغ أو الخئيذ السباشخ قبل مغ عميو) الإشخاؼ(

يديع مسا  ،ي عسمو ومغ ييسليتداوػ العامميغ ولا يػجج أؼ تسيد بيغ مغ يجتيج ف
وبالتالي ، العسل في السجتيجيغ بيغ السعمسيغ العجالة بعجـ شعػر يدػد أف في

الاغتخاب  لا وىػأ العسل عغ الخضا وعجـ ة،واللامبالا، الإىساؿ حالات تدػد
 .(ٕٓٔٓ)الصيصاوؼ، الػضيفي لمسعمسيغ

 :المعمم وضهح دور عجم -ز
ىحه  بيا، يعسل التي السجرسة داخل قفالسػا مغ كبيخ السعمع لعجد يتعخض

 بالشدبة حؿيؿيا تيجيجا تزسشت ما إذا ما مػقف اتخاذ إلى تجفعو قج السػاقف
 سجرسةال في دوره أف لسعمعا شعخ ما فإذا والسعشػية، السادية لدعادتو لػجػده أو

 فاف قرج دوف  أو بعس السعمسيغ بقرج شخؼ مغ لمتعتيع يتعخض يعسل بيا التي
 مثل تشتابو التي الانفعاؿ مثيخات مغ لسجسػعة السعمع يعخض أنو أفش مغ ذلظ

 وضائف تعخقل أف شأنيا مغ الفيديػلػجية العسميات ىحه والزيق والغزب الخػؼ
السعمع  لجػ صػره إحجػ في الاغتخاب انتذار تداعج عمى ثع ومغ، الجدع

 (.ٕٓٔٓ)الصيصاوؼ،
 :الذجيجة بالمجارس المنافدة -ح

 السعمع شالسا صالح في غالبا تأتي السجرسة الػاحجة السعمسيغ في بيغ السشافدة
لمحرػؿ  العسل في الجيػد بحؿ في تتسثل والتي، الرحيحة القػاعج تتجاوز لع

خخجت  ما فإذا السجرسة، مغ والسعشػية السادية الاستفادة مغ مسكغ قجر أكبخ عمى
السذخوعة  غيخ ليبالأسا ف بعسػ السعمس يتبع كأف الرحيحة أشخىا عغ السشافدة
 العسل يججوف  مغ يجفع أف شأنو مغ ذلظ فإف مدتحقة، غيخ مكاسب إلى لمػصػؿ
 معجلات تشخفس ثع ومغ، يخيجونيا التي لمسكاسب الػصػؿ مغ اليأس فقط إلى
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 إلى تؤدؼ أف شأنيا مغ الإحباط ومذاعخ لميأس الاستدلاـ أف كسا أدائيع
 (.ٕٓٔٓبغ زاىي،ا)عغ السجرسة  الػضيفي الاغتخاب
 :التجريب مدتهى  ضعف -ط

 ،كفايتيع مدتػػ  ، والحاجة إلى تحديغالسعمسيغ تجريب مدتػػ  ضعفيعج 
 اشتجت لجيو إذا متعمعتجو لي فالفخد الػضيفي؛ الاغتخاب إلى السؤدية العػامل أىع مغ

تدتمدـ  أكثخ أو مذكمة وجػد الحاجة إشباع في الخغبة فسعشى إشباعيا، يخيج حاجة
إلى  الحاجة ب؛ حيث تددادوالتجري التعميع سػضػعب يجب الاىتساـومغ ثع حل، 
 الحيغ فكسا أ ،السبادرة روح وبث والانجاز ،والتفكيخ السعمسيغ لمعسل شاقات تفجيخ

 مغ يتقشػف  وما ،معارؼ مغ يجركػنو ما بسجػ محكػـ وإنتاجيع البذخ يشتجػف ىع
 التعميسية في العسمية مغ جدءا والتجريب التعميع أصبح ذلظ جلأ ميارات، ومغ

 (.ٕٕٔٓبػ نرخ،أ)والخخاء  التقجـ لتحقيق ؛لسعاصخاالسجتسع 
 :تعهد لممعمم سباب التيال -0

ىشاؾ العجيج مغ الأسباب التي تعػد لمسعمع نفدو في ضيػر ضاىخة الاغتخاب 
 الػضيفي لجيو، ومشيا ما يمي:

مغ  الػضيفي يعتبخ الذعػر بػياب الأمغالهعيفي:  منالذعهر بػياب ال -أ
 السذاعخ تمظ مغ محاولتيع اليخوب إلى العػامل التي تؤدؼ حتسا

 (.ٕٚٓٓوالانفعالات )الدىخؼ،
الأداء  انخفاض السجرسة إلى في السعمسيغ كفاءة نقز يؤدؼ :الكفاءة نقص - ب

 أسباب إرجاع محاولة إلى مشيع كل يدعى حيث؛ السعمسيغ بيغ الػضيفي
 لشقز ونتيجة، بيا يعسل التي بالسجرسة خاصة ضخوؼ أدائو إلى ضعف
 كسا يشرخؼ .العسل عغ الػياب إلى ئػف السعمسيغ يمج بعس فإف الكفاءة
يسثل  وىحا ،بيغ السعمسيغ لذجارا يكثخ وأيزا الجواـ، نياية قبل مشيع البعس

 (.ٕٚٓٓ،بغ زاىي)الػضيفي  الاغتخاب أوجو مغ وجيا
 أف شأنو غ بالسجرسة مغالسعمسي لجػ شػيل فخاغ وقت ف وجػدإ :الفخاغ وقت -ج

 عجد لجػ مػجػدة السذكمة كانت إذا خاصة الجانبية كثخة الأحاديث يؤدؼ
 ،الذخرية مذاكميع بحث إلى لسعمسػف ا حيث يشرخؼ؛ العامميغ مغ كبيخ

بغ ) عساؿالأ انجاز في الخسسي الجواـ قزاء وقت حمو بجلا مغ في والتذاور
 (.ٕٚٓٓ،زاىي
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 سبيل في السعمع يػاجييا التي بخ السعػقاتتعت :والتكيف التهافق سهء -د
 معشػية أو مادية معػقات كانت سػاء مشتطسة ودائسة برػرة حاجاتو إشباع

 الحؼ السجتسع إشار في ذاتو لسعمعيحقق ا لكي ؛السبحولة السجيػدات تعقج
 التكيف وترشف وعجـ ،التػافق سػء إلى الغالب في بو ويشتيي، بو يعسل

 :(ٕٓٔٓ)الصيصاوؼ، ما يمي إلى التكيف وعجـ التػافق مذاكل
 .الشفدية الأزماتو  طالإحبا -
 .الشفدية والرخاعات الزغػط -

أف  شأنو مغ بيا يعسل تكيف السعمع بالسجرسة التي وعجـ تػافق سػء فكسا أ
السذكلات  أف حيث يعتقج ؛سجرسةال داخل الإىساؿ دائخة في بأنو شعػره إلى يؤدؼ
بتفخيغ  يقػـ بجائل عغالسعمع  يبحث لحلظ ونتيجة ،سجرسةال سببيا مشيا يعاني التي

 فحلظالسعمسيغ،  مغ كبيخ قصاع بيغ الحالة ىحه انتذخت وإذا فييا، الشفدية مذاكمو
 .الػضيفي بيشيع الاغتخاب انتذار إلى يؤدؼ أف مغ شأنو

 ؾيع ملائسة عجـ مغ الػضيفي الاغتخاب يشجع قج: واتجاىات المعممين ؾيم -ه
 الحؼ اليجؼ أف أؼ وأىجافو مع ؾيع السعمع واتجاىاتو وأىجافو ػابصووض العسل
 لا أجػائو في العسل محيط وأف، مخغػب ؼيو غيخ نحػه السعمع عسل يتجو

 بالخعاية تحطى لا ورغباتوالسعمع  حاجات وأف ،اىتساـ مغ يدتحقو ما يعصيو
 (.ٕٗٓٓ)الكبيدي،الآخخيغ قبل مغ تدتذعخ لا بل

 بفعالية، الػقت استغلاؿ يحدشػا لا حيث أكثخ السعمسيغ ؛تالهق إدارة سهء -و
 وقت ولا التاـ الجج معشاه الػقت تشطيع أف يطغ الشاس مغ مغ ىشاؾ وللأسف

 ؛ذلظ لو وزف  لا تافو شيء الػقت أف تشطيع يطغ الآخخ والبعس، لمخاحة
 عسلال تجعل ىحه السفاـيع ة، فسثلأىسي ولا وزنا لمػقت يؿيسػف  لا لأنيع
لغ و فإن، ساعات لعجة واجتيج قاـ السعمع بعسمو فسيسا الإنتاجية فسمشخ

وىشا يطيخ  .وأوقاتع يزي ما كل مغ وتخمز و،أوقات شطعي لع ماج مشت كػف ي
 ،الزخسة السؤسدات لإدارة الشاس بعس الػقت يكفي لساذا سؤاؿ حػؿ

 يكسغ الفخؽ  البديصة؟ إف الأعساؿ بعس انجاز عغ يعجد الآخخ والبعس
 فيي، فػرية وكبيخة الدميع الػقت تشطيع فػائج إف الػقت، استغلاؿ عاليةف في

داء، أىسيا: تحديغ الشػعية، وزيادة سخعة الأ العسل في نتائج عجة تحقق
وتعديد  والتخؽيف مغ ضغط العسل، وتقميل عجد الأخصاء السسكغ ارتكابيا،

 أف إلى ثوالأبحا الجراسات أشارت وقج .(ٕٓٔٓ،)ابغ زاىيالخاحة لمسعمع 
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 إضافة فائجة، بجوف  شػيمة عسل أقل وساعات إنتاج إلى يؤدؼ ضياع الػقت
 في فعاؿ بجور السداىسة وبالتالي ،السعمسيغ لجػ السعشػيات انخفاض إلى

 .وضيؽيا اغتخابيع
 بيغ انتذخت التي الرفات أسػأ مغ يعج اليأس: لمفذل والاستدلام اليأس -ز

 مداوغ  يعخؼ الجسيع أف مغ وبالخغع و،الحؼ نعيذ العرخ ىحا في العامميغ
 الشفذ عمى الاعتساد عجـ سمبييغ أمامو، إف نقف الأقل عمى فإنشا اليأس
 الاندحاب سمػؾ يجعل مػاصمة العسل وعجـ ،العسل عمى والسقجرة والثقة

 .الحياة وفي الإنتاج في مػاقع ومجمخة سيئة ضاىخة العسل مياديغ في والدمبية
لمفذل  الاستدلاـ ذلظ معشى وليذو، عسم في فاشمة جخبةبت يسخ قج السعمع إف

 لأنوػ؛ أخخ  مخة يحاوؿ أف عميو ولكغ قمبو، في اليأس ويجخل يحصسو لأنو
ويعتبخ  .(ٕٕٓٓ ،)الغسخؼ  السحاولة بتكخار يخيج ما يحقق أف الديل ججا مغ

 ،العامل عمى يشعكذ سيئ أثخ لو الخصأ ترحيح وعجـ ،لمتخمف الاستدلاـ
 العػامل إحجػ ىي والفذل والاستدلاـ ،اليأس إف العسل، عمى وبالتالي

 الػضيفي. الاغتخاب الخئيدية لطاىخة
 واللاوعي لمكبت والفيديػلػجية الشفدية تسثل الأعخاض :واللاوعي الكبت -ح

 مع لحلظ، سبب ىشاؾ يكػف  أف دوف  والتحفد الديئ والتػقع القمق في تتسثل
 السلاحع ومغ والأرؽ، الحخكي الاستقخار وعجـ ،العربية الاستثارة سيػلة

 يسارسو الحؼ العسل أداء عمى قجرتو الكبت عجـ مغ يعاني السعمع الحؼ عمى
 الحؼ العسل عغ اغتخابو يداعج عمى أف شأنو مغ وىحا ،ونذاط بحيػية
 (.ٜٕٓٓ)الدػرشي،فكخيا أو يجويا كاف سػاء يسارسو

 يشتابو الحؼ ىػ والانعدالي صػائيالانالسعمع  ويعج :والانعدالية الانظهائية -ط
 ،بيا يعسل السجرسة التي في الدائجة التيارات عغ والانعداؿ بالغخبة شعػر

 الحؼ السجتسع إلى السجرسة أو إلى ىحه بالانتساء يذعخ لا فيػ ثع ومغ
 يؤثخ الحؼ مغ الاغتخاب الػضيفي يعاني العامميغ مغ الشػع وىحا ؼيو، يعير

 (.ٕٓٔٓ)ابغ زاىي،ة السجرس داخل سمػكو عمى
لى إسباب السؤدية للاغتخاب الػضيفي لمسعمع، تشقدع ف الأأسا سبق متزح يو 

، وبالتالي الدبب سبب الاغتخاب الػضيفي ينػعيغ قج تكػف السؤسدة التخبػية ى
، ومغ ثع الدبب ىشا داخمي و قج يعػد الدبب لمسعمع نفدوأ، ىشا خارجي السرجر
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بيغ السعمسيغ وبجوف شظ يكػف ليا مطاىخ  ، وىحه الاسباب تتفاوتالسشذأ
مثمو ذلظ عجـ التكيف مع بيئة العسل في السجرسة، أومعػقات عمى السعمع ومغ 

داء الػضيفي، ضيػر اتجاىات سمبية لمسعمع، كذعػره بالإحباط واليأس، الأ ةوقم
 مسا يؤدؼ إلى الاغتخاب الػضيفي. ،داءوالفذل في الأ

ثار الدمبية في مجاؿ العسل بالشدبة الآللاغتخاب الػضيفي العجيج مغ 
الاندجاـ والتأقمع مع ىحا  هلمسعمسيغ، فذعػر السعمع بالاغتخاب في السجرسة يفقج

وعجـ الخضا وفقجاف الانتساء التشطيسي،  ،العسل، وىػ يديج شعػر السعمسيغ بالػحجة
سمبا عمى ولا شظ أف ىحه السطاىخ الدمبية تؤثخ  ،واختفاء روح السبادرة والسدؤولية

داء، وانخفاض مدتػػ الأ ،كل مغ السعمع والسجرسة. كحلظ ارتفاع معجلات الػياب
والسداعجة عمى تكػيغ الاتجاىات الدمبية لجػ السعمسيغ في محيط العسل 

 (.ٕٓٔٓ)الصيصاوؼ، 
المحهر الثاني: جيهد وزارة التخبية والتعميم لمحج من الاغتخاب الهعيفي 

 لممعممين بدمظنة عمان
لى تصػيخ مشطػمة التعميع والتعمع والاىتساـ إى وزارة التخبية والتعميع تدع

وذلظ مغ خلاؿ تقجيع  ،والسعمسيغ عمى وجو الخرػص ،بالسػرد البذخؼ بذكل عاـ
وتحقيق  ،مشيجيات حجيثة في التجريب والتأىيل لمسعمسيغ، لخفع كفاءة السعمسيغ

وذلظ مغ خلاؿ ب الػضيفي، ومغ ثع الحج مغ ضاىخة الاغتخادائيع، أالجػدة في 
  جخاءات التالية:الإ
 :نماء المينيالإ  -ولاا أ

 إلى تتصمع جية لأؼ استخاتيجيا   خيارا   وتجريب تأىيل مغ السيشي الإنساء يعج
 والتغيخات التصػرات ومػاكبة ،تمبية حاجات العسل عمى قادرة بذخية كػادر إعجاد

 شيجىا الشطاـ التي لتصػراتا ضل وفي العسل، مجالات في تحجث التي الدخيعة
 الذسػلية الشطخة بجأت والتعميسية التخبػيَّة ـياكمو جسيع في الدمصشة في التعميسي

 وتشفيح إعجاد في البذخية السػارد لتشسية العامة مسثمة بالسجيخية والتعميع التخبية لػزارة
 التخبػية اتيتشاغع والتصػر  بسا مشدبييا لكافة والتجريبية التأىيمية خصصيا وتقييع

 (.ٕٛٔٓوزارة التخبية والتعميع ،والتعميسية )
بالكػادر  والارتقاء التصػيخ أجل مغ جاىجة والتعميع التخبية وزارة وتدعى

 والتأىيمية، التجريبية البخامج مغ لمعجيج تبشييا خلاؿ مغ مشدبييا لكافة البذخية
 إيجاد تحقيق إلى الخامية التجريبية السذاريع والبخامج مغ العجيج تشفيح عمى والعسل
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 نحػ أعسالو، وسعيا أداء في والسيارة والكفاءة بالخبخة يتستع الحؼ البذخؼ  الكادر
 وتيجؼ ،واقتجار بكفاءة التعميسية العسمية مغ التخبػية الأىجاؼ تحقيق إلى الػصػؿ

 ،عسمو مجاؿ حدب كل بالػزارة العامميغ وميارات تصػيخ قجرات إلى البخامج ىحه
 بالاعتساد استشباشيا والتي يتع الفعمية التجريبية احتياجاتو عمى وبشاء وتخررو

 .(ٕٚٔٓ ،)وزارة التخبية والتعميعالعمسية  والأساليب الأدوات مغ مجسػعة عمى
 خصط إف حيث السيسة؛ مغ الجػانب السيشي الإنساء مجاؿ في التخصيط ويعج

 وإداريا تخبػيا كفاءة الأداء رفع إلى تيجؼ سشػيا الػزارة تزعيا التي السيشي الإنساء
 تحقق برػرة السػضفيغ تأىيل في والاستسخار مدتسخة، برػرة الػزارة لسػضفي وفشيا

 والسعاييخ الأسذ ضسغ البذخية لمسػارد السدتسخة التشسية وتزسغ أىجاؼ الػزارة،
 العجيج تشفيح عمى تعسل الػزارة فإف ىحا الشصاؽ وضسغ الجانب، ىحا في السعتسجة

 التجريب في مخكد السخكدؼ  السدتػػ  عمى سػاء الستخررة التجريبية الجورات غم
 أجل ومغ التعميسية، السحافطات مختمف في اللامخكدؼ  السدتػػ  عمى أو الخئيذ
 ومشيجية بصخيقة التجريبية الاحتياجات ىحه وتمبية البخامج تشفيح ىحه في الديخ
 ،)وزارة التخبية والتعميع لدشػيةا السيشي الإنساء خصط وإعجاد بشاء يتع عمسية

ٕٓٔٚ.) 
 :يةالبخامج التجريب-1

ف تكػف مخصصة ومدتسخة، حتى تدتصيع تمبية كافة أالبخامج التجريبية لابج 
، وتصػيخ وتحديغ عوصقل مياراتي عجل زيادة معارفيأاحتياجات السعمسيغ، مغ 

البخامج مغ  وتتع ىحه ع،، الحؼ بجورة سػؼ يشعكذ عمى ايجابيا عمى شلابيعدائيأ
 (:ٕٚٔٓ)وزارة التخبية والتعميع ،خلاؿ الاتي 

وما يشطسو  التخرري لمتجريب السيشي السدتػػ السخكدؼ، مغ خلاؿ السعيج -
التجريب الخئيذ التابع لمسجيخية العامة  مغ دورات وبخامج تجريبية، ومخكد

 .ومخاكد التجريب في السحافطات التعميسية ،لتشسية السػارد البذخية
 السحافطات لسػضفي التجريبية البخامج عغ عبارة وىػ: اللامخكدؼ  السدتػػ  -

 وتشفح حجة عمى كلا التعميسية في السحافطات مخكديا لا تعج والتي ،التعميسية
 فييع السػضفيغ بسا جسيع وتدتيجؼ ة،التعميسي السحافطات في مخكديا لا أيزا

 .بالسجارس والفشية والتجريدية الإدارية الييئات
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 مدتػػ  عمى تعج التي البخامج وىي: السيشي للإنساء كػحجة السجرسة مدتػػ  -
 .بالسجارس فئات العامميغ لجسيع وتشفح السجرسة

 :تأىيل الكهادر التخبهية-0
 متصمبات لتمبية ؛الجراسية الأنطسة مغ العجيج فتح لىإ الػزارة سعت وقج

 تجعل التي والسعاييخ والذخوط الزػابط وضعت البذخية، وقج السػارد تأىيل عسمية
 واحتياجات الػزارة ووفق أولػيات مشطسة الجراسية بالأنطسة الالتحاؽ عسمية

)وزارة التخبية نطسة الجراسية الاتية نطسة التأىيمية في الأالعامميغ، وتتسثل الأ
 (:ٕٚٔٓوالتعميع،
 بيجؼ  ؛داخل الدمصشة وخارجيا عمى نفقة الحكػمة الجراسية السشح

و درجة عمسية في أىل عمسي في التعميع الجامعي الحرػؿ عمى مؤ 
 الجراسات العميا.

 البكالػريػس لجراسة الخاصة الشفقة الجراسية بخاتب كامل: عمى الاجازة 
 الدمصشة. وخارج داخل والساجدتيخ

 وىػ  ،التحاؽ السػضف بإحجػ السؤسدات التعميسية :الجدئي التفخغ نطاـ
 عمسية كجراسة البكالػريػس بيجؼ الحرػؿ عمى درجة ؛س عسموأعمى ر 

 والساجدتيخ داخل الدمصشة والجكتػراه خارجيا.
  حجػ السؤسدات إنطاـ التعميع عغ بعج: دراسة لشيل درجة عمسية بػاسصة

 التعميسية الستخررة وذلظ عغ شخيق التعمع الحاتي.
 :التخرري لمتجريب الميني المعيج -ثانيا

سخكد التخرري لمتجريب السيشي تدعى وزارة التخبية والتعميع مغ خلاؿ ال
دارية لخفع كفاءة الييئات الإ ؛(ٕٗٔٓلمسعمسيغ الحؼ تع تجشيشو في يػنيػ عاـ )

ثشاء الخجمة مغ خلاؿ تقجيع مجسػعة مغ البخامج أ ةشخاؼيوالتجريدية والا
يجؼ الخبخاء في أوالبخامج قريخة السجػ التي تع ترسيسيا عمى  ،الاستخاتيجية

يث تتزسغ أفزل السسارسات العالسية السبشية عمى دراسات ح ؛السجاؿ التخبػؼ 
 ،)وزارة التخبية والتعميع وتجارب دولية وبرػرة قابمة لتصبيق في البيئة العسانية

ٕٓٔٗ.) 
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 البخامج التجريبية التخررية:- أ
 :بخنامج شخكاء المخكد )المعممهن الوائل(-1

ث يدتيجؼ البخنامج حي ؛( فتخات تجريبيةٗبخنامج مجتو عاماف ويتكػف مغ )
التجريبي السعمسيغ الأوائل في السجارس الحكػمية، واليجؼ العاـ مشو ىػ تصػيخ 

ليربحػا قادة لمتعمع ودعاة لمتغييخ في مجارسيع، يخكد  ؛قجرات السعمسيغ الأوائل
البخنامج في سشتو الأولى عمى تعمع واكتداب أفزل السسارسات العالسية، أما في 

كد عمى العسل الحؼ يجب عمى السعمسيغ الأوائل الؿياـ بو مع الدشة الثانية فيخ 
زملائيع لتحديغ التجريذ ومخخجات التعمع، ويسثل السذارؾ بالتجريب مخجعا في 

 مجرستو لجعع تصػيخ السادة الجراسية كلٌ حدب تخررو.
 :بخنامج خبخاء المغة العخبية -0

يدتيجؼ ىحا حيث  ؛( فتخات تجريبيةٗبخنامج مجتو عاماف ويتكػف مغ )
وييجؼ بذكل ، (ٗ-ٔالبخنامج معمسي المغة العخبية في مجارس الحمقة الأولى )

 ،عاـ إلى تصػيخ كفاياتيع في التعميع والتعمّع ليربحػا قادة لمتغييخ في مجاؿ عسميع
وأفزل السسارسات ، وفيع الشطخيات ،وتُخكّد الدشة الأولى عمى تصػيخ السعخفة

التعميع والتعمّع. بيشسا تخكد الدشة الثانية عمى تصػيخ حدب السعاييخ العالسية في 
 ميارات السعمسيغ الؿيادية التي ستُسكّشيع مغ أف يربحػا معمسيغ قادة

 بخنامج خبخاء الخياضيات -3
حيث يدتيجؼ البخنامج  ؛( فتخات تجريبيةٗبخنامج مجتو عاماف ويتكػف مغ )

ييجؼ بذكل عاـ إلى تصػيخ معمسي مادة الخياضيات في مجارس الحمقة الثانية، و 
كفايات السعمسيغ في التعميع والتعمّع ليربحػا قادة لمتغييخ في مجاؿ عسميع. وتُخكد 
الدشة الأولى عمى تصػيخ السعخفة وفيع الشطخيات وأفزل السسارسات في شخح 
الأسئمة وتصبيق السفاـيع، وتشسية ميارات التفكيخ العميا لمصمبة. حدب السعاييخ 

ي التعميع والتعمّع. وت خكّد الدشة الثانية عمى تصػيخ ميارات السعمسيغ التي العالسية ف
 ستُسكّشيع مغ أف يربحػا معمسيغ قادة.

 :بخنامج خبخاء العمهم -4
حيث يدتيجؼ البخنامج  ؛( فتخات تجريبيةٗبخنامج مجتو عاماف ويتكػف مغ )

إلى تصػيخ معمسي مادة العمػـ في مجارس الحمقة الثانية، وييجؼ بذكل عاـ 
ليربحػا قادة لمتغييخ في مجاؿ عسميع.  ؛كفايات السعمسيغ في التعميع والتعمّع
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وعمى فيع الشطخيات وأفزل السسارسات  ،وتُخكّد الدشة الأولى عمى تصػيخ السعخفة
وأساليب تجريذ مادة العمػـ القائسة  ،حدب السعاييخ العالسية في التعميع والتعمّع

وميارات التفكيخ العميا وأساليب حل  ،السفاـيع عمى شخح الأسئمة وتصبيق
السذكلات، بيشسا ت خكّد الدشة الثانية عمى تصػيخ ميارات السعمسيغ التي ستُسكّشيع 

 مغ أف يربحػا معمسيغ قادة.
 :بخنامج المعممين العمانيين الججد -5

حيث يدتيجؼ  ؛( فتخات تجريبيةٗبخنامج مجتو عاـ واحج فقط ويتكػف مغ )
السعمسيغ العسانييغ الججد في السجارس الحكػمية، واليجؼ العاـ مشو ىػ  البخنامج

ليربحػا معمسيغ فاعميغ ومبجعيغ يُقْجِمػف عمى اكتذاؼ شخائق  ؛تصػيخ أدائيع
يخكد الشرف و  لتحديغ فخص التعمع لجسيع الصمبة في صفػفيع. ؛تجريذ ججيجة

وكيؽية استخجاـ استخاتيجيات  ،الأوؿ مغ البخنامج عمى التعميع والتعمع عالي التأثيخ
لإشخاؾ الستعمسيغ وتحفيدىع، بيشسا  ؛التعمع الشذط بفاعمية داخل الغخفة الرؽية

يخكد الشرف الثاني مغ البخنامج عغ كثب عمى تصبيق استخاتيجيات التعمع الشذط 
واستخاتيجيات استقرائية ججيجة في السسارسات الرؽية لتحديغ التجريذ 

 .ومخخجات التعمع
 :نامج خبخاء المغة الإنجميديةبخ -6
تع ترسيع بخنامج خبخاء المغة الإنجميدية، ليتسحػر حػؿ تصػيخ ميارات  

-ٔمعمسي مادة المغة الإنجميدية الحيغ يقػمػف بتجريذ جسيع الرفػؼ الجراسية )
؛ بالإضافة إلى الارتقاء بسدتػػ لا  في شخؽ وأساليب تجريذ السادة(، مسثٕٔ

جػدة المغة الإنجميدية، وييجؼ البخنامج إلى بشاء مجتسع تعمع ميشي فعّاؿ لتعديد 
التعاوف، وتذارؾ الخبخات ؼيسا بيشيع، وسيتع استكساؿ البخنامج التجريبي عمى مجػ 
عاميغ ونرف مغ خلاؿ ثلاثة أساليب ىي التجريب السباشخ، والتعمع الالكتخوني 

لتعمع في بيئة العسل، وتع التخصيط لاستيجاؼ ما يقارب مغ ثسانسائة معمع وا
ومعمسة لغة انجميدية خلاؿ فتخة تشفيح البخنامج، بحيث يتع تشطيع ىؤلاء السعمسيغ 

 في مجسػعات لا تديج عغ عذخيغ متجربا في كل مجسػعة.
 البخامج التجريبية قريخة المجى:- ب

 الخياضيات تجاه الجراسة الجوليةبخنامج رفع وعي معممي العمهم و  -1
(TIMSS). 
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يدتيجؼ البخنامج معمسي الخياضيات والعمػـ لمرفيغ الخابع والثامغ مغ 
( في جسيع محافطات ٕ٘ٔٓ TIMSSالسجارس السذاركة لتصبيق الجراسة الجولية )

 الدمصشة.
بخنامج رفع وعي معممي المجال الول )المغة العخبية( تجاه الجراسة  -0
 (PIRLS) الجولية

الحيغ يجرسػف شمبة -السجاؿ الأوؿ-يدتيجؼ البخنامج معمسي المغة العخبية
( في ٕٙٔٓ PIRLSالرف الخابع في السجارس السذاركة لتصبيق الجراسة الجولية )

 جسيع محافطات الدمصشة متزسشاَ السجارس الحكػمية والخاصة والسجارس الجولية
 :بخنامج المعممين غيخ العمانيين الججد-3
حيث يتع تجريبيع بسخاكد  ؛دتيجؼ جسيع السعمسيغ غيخ العسانييغ الججدي

التجريب بالسحافطات التعميسية باستخجاـ شخيقة التجريب السباشخة وجيا لػجو في 
 جمدتيغ مشفرمتيغ )كل مخحمة مكػنو مغ خسدة أياـ تجريبية(.

 :المذاريع التظهيخية -اثالثا  
اتيا وأىجافيا الصسػحة لتحقيق الجػدة في تجرؾ الػزارة أنو مغ أجل تمبية تصمع

التعميع لمجسيع، فإنيا بحاجة لأف تحجث تحػلا  تاما  وواسع الشصاؽ، كسا أنيا بحاجة 
إلى إحجاث تحديغ جػىخؼ في قجراتيا وإمكانياتيا لتشفيح سياساتيا ومذاريعيا 

يع التي لإحجاث التصػيخ في نطاـ التعميع السجرسي بالدمصشة، ومغ أىع ىحه السذار 
 تع تبشييا في الدشػات القميمة الساضية.

  :مذخوع الحقيبة المتمفدة-1
حقائب لمسعمسيغ والسذخفيغ، أعجىا الخبخاء في وزارة التخبية والتعميع  يى

وجامعة الدمصاف قابػس في تخررات مختمفة، وىي عبارة عغ استخاتيجيات 
حيث  ؛ا كسخجع لمسعمسيغلمسعمع يتع استخجاميا داخل غخفو الرف، ويسكغ اعتسادى

 .ساليب تقػيعأو  ،وأنذصة تجريبية وأثخائي ،ىجاؼ ومحتػػ أ تتكػف مغ دليل و 
 :مذخوع بخنامج انتل لمتعميم-0

يدتيجؼ جسيع السعمسيغ عمى استخجاـ التقشية وتػضيفيا في السػاقف الرؽية، 
عالسية مغ قبل السعمسيغ والصلاب، ويتع تشفيحه مغ خلاؿ التعاوف مع شخكة انتل ال

ووزارة التخبية والتعميع، ويحسل الصابع التخبػؼ والتقشي، وتع تجخبتو في أكثخ مغ 
 (.ٕٕٔٓ)وزارة التخبية والتعميع، ( دولة عمى مدتػػ العالع ٕٚ)
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 :صؽية تفاعمية بأنهاعيا المختمفة مذخوع تجريب وانتاج أنذظة -3
تعميع والتعمع، بيجؼ تحديغ وتدييل عسمية ال ؛يدتيجؼ جسيع معمسي الدمصشة

والتػاصل مع مختمف السحافطاف التعميسية بذكل أسخع مغ خلاؿ التجريب عمى 
وتفعيميا داخل  ،جل تػضيف التقشية التعميسيةأنذصة الرؽية التفاعمية مغ نتاج الأإ

 .الغخفة الرؽية
 :جائدة الاجادة التخبهية لممعمم العماني -ارابعا  

 مجمذ قبل مغ وإشػػخاؼ بخعاية العساني عمعلمس التخبػية الإجػػادة جائدة تأتي
 بيا يقػـ التي الدامية والخسالة ،التخبػؼ  بػػالػػجور إيسان ا عساف سمصشة في التعميع

ا السعمع،  والجيات والتعميع التخبية وزارة قبل مغ بحليا يتع التي لمجيػد وتتػيج 
وفاعميتو،  كفاءتو ورفع العساني السعمع بسدتػػ  الخقي في سبيل الأخػػخػ  السعشية

 وأنذصتيع جيػدىع السعمسيغ، وتعديد تحفيد وسائل مغ وسيمة الجائدة وتعج
 الشػاحي العمسية مغ لمصالب الستكاممة الذخرية تشسية ؼ إلىجتي التي ومبادراتيع
 (.ٜٕٔٓ ،)مجمذ التعميعوالدمػكية  والسيارية

والتعميع لكافة  مغ خلاؿ ما تع عخضة مغ مؤشخات وجيػد تبحليا وزارة التخبية
دائيع والحج مغ الاغتخاب الػضيفي، مغ خلاؿ أجل تحديغ جػدة أالسعمسيغ؛ مغ 

البخامج التجريبية، والتأىيمية، والسذاريع التصػيخية، والجػائد التحفيدية، وتعديد 
الالتداـ التشطيسي مغ خلاؿ ضػابط ولػائح مشطسة لمعسل التابع لقانػف الخجمة 

سيع السعمسيغ تحت ىحه السطمة كغيخىع مغ السػضفيغ مغ السجنية التي يعسل ج
 جل الخقي بالسعمع.أحيث نطاـ الخواتب، والاجازات والسشح والعلاوات جسيعيا مغ 

 :منيجية الجراسة وإجخاءاتيا
مجتسعيا، والعيشة التي تع و الجراسة مشيج الجراسة، يتشاوؿ ىحا القدع مغ 

التػزيع الاعتجالي و  صجؽ الأداة وثباتيا،تصبيق أداة الجراسة عمييا، والتأكج مغ 
 س، وكحلظ السعالجات الإحرائية السدتخجمة.لمسؿيا
 :منيج الجراسة -أولاا 

 استخجمت الجراسة السشيج الػصفي؛ نطخا لسلاءمتو لصبيعة وأىجاؼ الجراسة،
 ،وييتع بػصفيا وصفا  دؾيقا   ،والحؼ يعتسج عمى دراسة الطاىخة كسا تػجج في الػاقع

عشيا تعبيخا  كيؽيا  وكسيا . كسا لا يكتفي ىحا السشيج عشج جسع السعمػمات  ويعبخ
الستعمقة بالطاىخة مغ أجل استقراء مطاىخىا وعلاقاتيا السختمفة، بل يتعجاه إلى 
التحميل والخبط والتفديخ لمػصػؿ إلى استشتاجات يبشى عمييا الإجخاءات السقتخحة 
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، (ٗٓٔ، ٕ٘ٓٓحصب وصادؽ،  )أبػػع بحيث يديج بيا رصيج السعخفة عغ السػض
 An Exploratoryبأسمػب التحميل العاممي الاستكذافيالجراسة كسا استعانت 

Factor Analysisالحؼ عخفو  ؛(Norris & Lecavalier, 2009)  بأنو "أحج الصخؽ
الإحرائية التي تدتخجـ لمكذف عغ البشية الأساسية لسجسػعة كبيخة ندبيا مغ 

ؿ تحجيج العلاقات الأساسية بيغ الستغيخات السقاسة"، ومغ ثع الستغيخات، مغ خلا
تع استخجامو لتحميل واستكذاؼ العػامل السكػنة لطاىخة الاغتخاب الػضيفي لجػ 

 السعمسيغ بالسجارس الحكػمية في سمصشة عساف.
 :وعينتيامجتمع الجراسة  -ثانياا

في سمصشة  تكػف مجتسع الجراسة مغ جسيع السعمسيغ بالسجارس الحكػمية
(، وفق إحرائيات الكتاب الدشػؼ للإحراءات 34928)عجدىع عساف، والبالغ 

  (.ٜٕٔٓالتعميسية الرادرة مغ وزارة التخبية والتعميع )
تع اختيار عيشة الجراسة بالصخيقة العذػائية مغ مجتسع الجراسة؛ حيث بمغ و 

يا ، وىي عيشة كاؼية لكتخونإ أداة الجراسة )السؿياس(( فخدا، وتع تػزيع ٖٓٗحجسيا )
 Guilfordلتحجيج البشية العاممية الاستكذاؼية في البحث الحالي؛ حيث يؤكج 

فخد،  ٕٓٓذا كانت العيشة لا تقل عغ إعمى أف حجع العيشة يكػف جيجا  (1954)
 Comreyفخد، بيشسا يخػ  ٕٓ٘إلى أف تبمغ العيشة  Cattell (1978)كسا أشار 

& lee(1992) كثخ، كسا يذيخ أفخد ف ٕٓٓلسقبػؿ يكػف أف حجع العيشة ا
Everitt (1975) ( ٓٔأف حجع العيشة السشاسب إذا كاف أماـ كل عبارة لمسؿياس )

ف حجع العيشة مشاسب لتحقيق أىجاؼ البحث، أأفخاد، وفي جسيع الحالات يلاحع 
 والججوؿ التالي يػضح تػزيع العيشة حدب الستغيخات الجيسػغخاؼية.

 خاد عيشة الجراسة حدب متغيخات الجراسةتػزيع أف (ٔ) ججوؿ
 الندبة المئهية % العجد فئات المتغيخ المتغيخ
 %ٕ.٘ٗ ٕٛٔ ذكخ الجنذ

 %ٛ.ٗ٘ ٕٕٔ أنثى

 عجد سنهات الخبخة
 %ٜ.٘ٔ ٗٙ سشػات ٘أقل مغ 

 %ٙ.ٕٔ ٚٛ ( سشػاتٓٔ-٘مغ )
 %٘.ٕٙ ٕٕ٘ سشػات ٓٔأكثخ مغ 

 المخحمة التعميمية
 %٘.ٜٕ ٜٔٔ (ٗ-ٔع الأساسي)الحمقة الأولى لمتعمي

 %ٛ.ٕ٘ ٗٓٔ (ٓٔ-٘الحمقة الثانية لمتعميع الأساسي )
 %ٚ.ٗٗ ٓٛٔ (ٕٔ -ٔٔالتعميع ما بعج الأساسي )

 %122 423  المجمهع الكمي
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؛ حيث كانت الاناث( أف ندبة الحكػر تقتخب مغ ندبة ٔيتزح مغ الججوؿ )
مى التػالي، وأف معطع %( عٛ.ٗ٘%، ٕ.٘ٗندبة الحكػر والاناث كالتالي: )

%(، بيشسا ٘.ٕٙسشػات بشدبة ) ٓٔالعيشة مغ السعمسيغ ذوؼ الخبخة الأكثخ مغ 
%(، ومعطع العيشة ٜ.٘ٔسشػات ) ٘ىشاؾ قمة مسغ ىع مغ ذوؼ الخبخة الأقل مغ 

 %(.ٚ.ٗٗمغ السعمسيغ في مخحمة التعميع ما بعج الأساسي؛ حيث تبمغ )
 :أداة الجراسة -ثالثاا

 Organizational Alienationعمى مؿياس الاغتخاب التشطيسي  تع الاعتساد

Scale وىػ مؿياس تع تصػيخىا بػاسصة ،Eryılmaz (ٕٓٔٓويتكػف مغ ،) (ٖٛ )
، Powerlessness( العجد 15-ٔعبارة مػزعة عمى خسدة أبعاد أساسية وىي: )

 ،Normlessness ( اللامعياريةٜٕ-ٕٙ، )Meaninglessness ( اللامعشىٕ٘-ٙٔ)
 -Self الاغتخاب عغ الحات (ٖٛ-ٖٙ،) Isolation(العدلةٖ٘-ٖٓو)

Estrangement،  وقج تع استخجامو في العجيج مغ الجراسات مثل دراسةDağli & 

Averbek (2017) ، ودراسةAkar (2018)  ودراسةġĠRĠN & ġĠRĠN (2015) ؛
 وأثبتت صلاحيتو وحرػلو عمى درجة صجؽ وثبات عالية، كسا أثبت التحميل

العاممي التػكيجؼ أف بشية السؿياس متػافقة مع البيانات، وتع التعجيل في صياغة 
بعس العبارات، وتع إضافة أجداء خاص بالبيانات الأولية لمعيشة، ومغ ثع تكػنت 
أداة الجراسة مغ جدئييغ؛ الجدء الأوؿ مشيا تشاوؿ البيانات الأولية لأفخاد العيشة 

سخحمة التعميسية(، أما الجدء الثاني فتشاوؿ فقخات )الجشذ، عجد سشػات الخبخة، وال
 عبارة(.38) السؿياس

(، ٗ(، عالية )٘وقج تع استخجاـ مؿياس ليكخت الخساسي )عالية ججا )
عمى معيار  ت الجراسة(، واعتسجٔ(، مشخفزة ججا )ٕ(، مشخفزة )ٖ) متػسط

 الترحيح وفق السعادلة التالية:
 =  =ٓ.ٛ 

 عالية ٔ.ٗ -ٗ.ٖالسجػ الخابع:  مشخفس ججا ٚ.ٔ -ٔالسجػ الأوؿ: 
 اعالية جج ٘ -ٕ.ٗالسجػ الخامذ:  مشخفس ٘.ٕ -ٛ.ٔالسجػ الثاني: 
  متػسط ٖ.ٖ -ٙ.ٕالسجػ الثالث: 
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 :ثبات أداة الجراسة
لمتأكج مغ ثبات أداة الجراسة، تع حداب معاملات ثبات التجانذ الجاخمي 

وقج بمغت ؾيسة الفا  ( فخد،ٖٓ) ونباخ، عمى عيشة استصلاعية مغبصخيقة الفا كخ 
(، وىحا مؤشخ عمى الاتداؽ بيغ فقخات أداة الجراسة، ومشاسبة ٜ٘ٛ.ٓللأداة ككل )

الأداة لأغخاض الجراسة، ويلاحع مغ خلاؿ ندبة الثبات العالية، أف ىشاؾ تجانذ 
 .كبيخ بيغ أفخاد العيشة بغخض الإجابة عغ أسئمة الجراسة

 صجؽ أداة الجراسة 
 : Internal Consistencyصجؽ الاتداؽ الجاخمي للأداة -1

تع حداب معامل الارتباط بيخسػف  سؿياسلسعخفة صجؽ الاتداؽ الجاخمي لم
Pearson correlation ( معمع ٖٓعمى عيشة استصلاعية مغ ) بيغ درجة كل فقخة

 :والجرجة الكمية لمسؿياس، وجاءت الشتائج كسا يمي
 السؿياس معاملات الارتباط بيغ درجة كل فقخة مغ فقخات (ٕ)وؿ جج

 معامل الارتباط رقم العبارة معامل الارتباط رقم العبارة
1 2.823** 02 2.850** 
0 2.841** 01 2.848** 
3 2.828** 00 2.854** 
4 2.832** 03 2.783** 
5 2.742** 04 2.929** 
6 2.833** 05 2.799** 
7 2.725** 06 2.806** 
8 2.715** 07 2.806** 
9 2.793** 08 2.831** 
12 2.588** 09 2.805** 
11 2.807** 32 2.833** 
10 2.835** 31 2.460* 
13 2.800** 30 2.841** 
14 2.843** 33 2.853** 
15 2.816** 34 2.864** 
16 2.743** 35 2.833** 
17 2.817** 36 2.840** 
18 2.806** 37 2.888** 
19 2.839** 38 2.646** 

السؿياس ( معامل ارتباط بيخسػف، ؾيسة الارتباط بيغ الفقخات و ٕيبيغ الججوؿ )
حيث يلاحع وجػد علاقة شخدية قػية بيغ جسيع الفقخات والسؿياس ككل؛  ككل؛
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(، جسيعيا دالة عشج مدتػػ ٜٜٓ.ٓ –ٕٙٗ.ٓحيث تخاوحت معامل الارتباط بيغ )
 يتع ححؼ أؼ فقخة مغ فقخات السؿياس.، وبالتالي لع ٔٓ.ٓدلالة 

 :التهزيع الاعتجالي لممؿياس
يعج ىحا الإجخاء أحج الذخوط الأساسية التي يجب التأكج مشيا قبل إجخاء 
التحميل العاممي لمسؿياس، الحؼ يفتخض إلا يكػف تػزيع الجرجات ممتػيا التػاء 

شية، ووجػد مذكمة في مػجبا أو سالبا، لأف ذلظ يؤثخ عمى شبيعة العلاقات الارتبا
عسمية اختيار عيشة الجراسة؛ حيث إنيا لا تحسل خرائز السجتسع الأصمي الحؼ 

 صسع لو السؿياس، والججوؿ التالي يػضح خرائز التػزيع الاعتجالي لمسؿياس:
 خرائز التػزيع الاعتجالي لمسؿياس (ٖ)ججوؿ 

 الجرجة الخاصية الإحرائية م
 ٜٕٖٛ.ٕ الػسط ٔ
 ٕٖٕٙ.ٕ الػسيط ٕ
 ٗٚ.ٔ السشػاؿ ٖ
 ٜٛٚٗٚ.ٓ الانحخاؼ ٗ
 ٕٖٙ.ٓ التبايغ ٘
 ٗٔٛ.ٓ الالتػاء ٙ
 ٜٓٛ.ٓ التفمصح ٚ

( اقتخاب درجات كلا مغ الستػسط والػسيط والسشػاؿ ٖيلاحع مغ الججوؿ )
( لا تتعجػ ؾيسة ٗٔٛ.ٓمغ بعزيا البعس، كسا يتزح أف ؾيسة الالتػاء البالغة )

(، مسا يذيخ إلى أف التػزيع يقتخب مغ ٜٓٛ.ٓغة )، كحلظ ؾيسة التفمصح البالٖ
 التػزيع الاعتجالي بجرجة كبيخة، والذكل التالي يػضح ذلظ.

 
 (: التػزيع الاعتجالي لمسؿياس ٔالذكل )
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 :المعالجة الإحرائية -رابعاا
للإجابة عغ أسئمة الجراسة تع استخجاـ أساليب الإحراء الػصفي 

في  SPSSة الإحرائية لمعمػـ الاجتساعية والتحميمي، وذلظ باستخجاـ الخزم
التحميل الإحرائي، وذلظ لػصف خرائز العيشة اعتسادا عمى التكخارات والشدب 

للإجابة عغ أسئمة الجراسة، وتع الاعتساد عمى الستػسصات الحدابية  ؛السئػية
والانحخافات السعيارية والختب، تع استخجاـ اختبار )ت( وتحميل التبايغ 

 Coefficient of Internal)، ومعامل الاتداؽ الجاخمي (ANOVA)الأحادؼ

Consistency)،  ومرفػفة معامل الارتباط، وتع استخجاـ التحميل العاممي
 .An Exploratory Factor Analysisالاستكذافي 

 :نتائج الجراسة ومناقذتيا
تشاوؿ ىحا القدع عخضا لشتائج الجراسة وفقا لتدمدل الأسئمة ومشاقذتيا، 

تفديخىا في ضػء الأسذ الشطخية لمجراسة الستعمقة بالاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ، و 
وكحلظ في ضػء ما تػصمت إليو الجراسات الدابقة مغ نتائج، وذلظ عمى الشحػ 

 التالي:
غتخاب الػضيفي للاما البشية العاممية  :الثانيالنتائج المتعمقة بالدؤال  -أولاا 

 سمصشة عساف؟ لمسعمسيغ بالسجارس الحكػمية في
، إذ (EFA) وللإجابة عغ ىحا الدؤاؿ تع استخجاـ التحميل العاممي الاستكذافي

تعخؼ البشية العاممية لمسؿياس مغ خلاؿ اختداؿ عجد كبيخ يجؼ إلى ىي خصػة ت
)الفقخات( إلى عجد قميل مغ العػامل، التي يصمق عمييا العػامل  مغ الستغيخات

تي تذتخؾ معا في تكػيغ البشية العاممية ال ،The Latent Factorsالكامشة 
ومغ ثع تع تصبيق السؿياس عمى عيشة  ،(Bartholomew, et al., 2008)لمطاىخة 

مع  principal components methodالجراسة بصخيقة السكػنات الأساسية 
في تحجيج ىػية العامل، واستخجاـ  Kaiser Criterionالاعتساد عمى محظ كيدر 

، وححؼ varimaxبصخيقة الفاريساكذ  Orthogonal rotationمج التجويخ الستعا
بعاد( أ(، وقج نتج عغ التحميل أربعة عػامل )ٓ٘.ٓالتذبعات التي تقل عغ )

( مفخدات لزعف تذبعاتيا، والججوؿ التالي يبيغ نتائج ٙأساسية بعج استبعاد )
 التحميل العامل الاستكذافي.
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  (ٗججوؿ )
 تخاب الػضيفي بالعػامل السذتقة بعج التجويختذبعات مفخدات مؿياس الاغ

 العهامل المذتقة المفخدات
1 0 3 4 

    ٕٚٚ.ٓ لا أرػ أف التجريذ عسلا  مججٍ. ٕٔ
    ٛٗٚ.ٓ أرػ أف التجريذ عسل مسل. ٕٕ
    ٕ٘ٚ.ٓ أعتبخ أف التجريذ مجخد باب رزؽ. ٖٕ
    ٛٔٚ.ٓ أشعخ بأني مجخد أنداف آلي تست بخمجتو لتجريذ حرة ما. ٕٗ
أعتقج أنو ليدت ىشاؾ ضخورة لسا يبحلو زملائي مغ جيػد  ٕٓ

    ٗٔٚ.ٓ مثالية في تجريديع.
    ٓٙٙ.ٓ كسعمع، لا أحذ بأني أقجـ شيء ميع ذو ؾيسة. ٜٔ
    ٙٗٙ.ٓ أعتقج بأني أفتقخ إلى حدغ) إدارة الرف(. ٓٔ
    ٓٗٙ.ٓ أُؾيٍع نفدي كفخد مشعدؿ لا يقجـ أية اسيامات لمسجتسع. ٖٛ
    ٖٔٙ.ٓ أشعخ بأف وضيفتي بالسجرسة خاوية بلا معشى. ٛٔ
    ٜٕٙ.ٓ أشعخ بأف دائخة أصجقائي أصبحت مسمة. ٖ٘
لا أكتخث البتة إف كانت سمػكياتي متفقة مع القػانيغ  ٕٚ

    ٗٚ٘.ٓ والأنطسة أـ لا.

أشعخ بأنو لا تػجج لجؼ أية إرادة لمعسل ولا أجج أؼ متعة في  ٘
    ٙ٘٘.ٓ عسمي.

لا أرغب في تحسل أية مدؤولية تجاه الؿياـ بأؼ عسل خارج  ٖٖ
ٚٚ.ٓ  غخؼ الجراسة.

ٕ   

ٗٚ.ٓ  لا أحبح الؿياـ بأؼ عسل مع معمسيغ آخخيغ خارج السجرسة. ٖٗ
ٓ   

في اعتقادؼ أف العلاقات داخل السجرسة تفتقخ إلى  ٕٖ
ٕٚ.ٓ  السرجاؾية.

٘   

ٖٙ.ٓ  مغ ابجاعاتي. أشعخ بأف القػانيغ السجرسية تحج ٜٕ
ٓ   

لا أشعخ بأؼ أىسية لسعشى حزػر الاجتساعات التي تخز  ٕ٘
ٔٙ.ٓ  العسل داخل السجرسة

ٜ   

أتفادػ الالتقاء بأؼ مغ السعمسيغ أو الإدارييغ إف لع يكغ  ٖٓ
ٓٙ.ٓ  ضخوريا.

ٜ   

ٓٙ.ٓ  أتبع القػاعج التي أضعيا أنا بشفدي في السجرسة. ٕٛ
ٔ   

ٜ٘.ٓ  سجرسة بسجخد الانتياء مغ دروسي.أود مغادرة ال ٖٚ
ٜ   

ٚ٘.ٓ  أعتقج أف القػانيغ لا تصبق بذكل عادؿ عمى جسيع السعمسيغ. ٕٙ
ٖ   

ٕ٘.ٓ  أحذ بالزجخ مغ تكخار تجريذ نفذ الأشياء. ٚٔ
ٙ   

  ٖٖٚ.ٓ   أعتقج بأف الأفكار التي أشخحيا لا تحطى بأؼ اىتساـ. ٜ
  ٚ٘ٙ.ٓ  أيي ؼيسا يخز القخارات أعتقج أنو لا أحج يكتخث لدساع ر  ٖٔ
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 العهامل المذتقة المفخدات
1 0 3 4 

 الستعمقة بالعسل.
أشعخ بأنو لا أمل يخجى في حجوث تغييخ ميسا عسمت  ٛ

  ٜٗٙ.ٓ   واجتيجت.

أعتقج أني لا أحرل عمى الجعع الحؼ أحتاجو مغ زملائي  ٙ
  ٖٖٙ.ٓ   في السجرسة.

أعتقج أف الإجخاءات البيخوقخاشية في السجرسة تجبخني عمى  ٘ٔ
  ٖٔٙ.ٓ   للأوامخ بجوف أؼ شخوط.الامتثاؿ 

أشعخ بأني تعخضت للاستغلاؿ مغ قبل زملائي ؼيسا يتعمق  ٚ
  ٛٓٙ.ٓ   بالسػاضيع التي تخز العسل.

 ٕٛٚ.ٓ    أعتقج أف كل ما أقجمو لصلابي ليذ كاؼيا. ٔ
 ٛ٘ٙ.ٓ    أشعخ بأني مشيظ القػػ وقج استشفجت جل شاقتي في العسل. ٖ
في الأعساؿ الإدارية بالسجرسة ليدت أعتقج أف اسياماتي  ٗ

 ٚ٘ٙ.ٓ    كاؼية.
 ٜٗٙ.ٓ    أواجو صعػبة في التػاصل مع شلابي. ٕ

 3.28 4.88 6.54 7.13 الؿيمة المميدة
 9.26 14.34 19.05 02.96 ندبة التباين المفدخة بهاسظة العامل

 63.598 ندبة التباين الكمي
% مغ ٜٛ٘.ٖٙاستػعبت  ( أف ىشاؾ أربعة عػاملٗيتزح مغ الججوؿ )

 الشدبة الكمية لمتبايغ بيغ أفخاد العيشة في الاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ كسا يمي:
%، ٜٙ.ٕٓ( مفخدات وفدخ ندبة تبايغ تبمغ ٕٔالعامل الأوؿ تذبعت بو )

(، ومغ استقخاء ٕٚٚ.ٓ -ٙ٘٘.ٓوتخاوحت التذبعات لمسفخدات ؼيو ما بيغ )
وىػ ما ، عمق بانعجاـ الؿيسة والسعشى )اللامعشى(عبارات ىحا العامل، يتبيغ أنو مت

 ،(ٕٙٔٓودراسة السصيخؼ) ،(ٜٕٔٓيتفق مع ما تػصمت إليو دراسة الذسخؼ)
ودراسة  ،(ٜٕٔٓوكحلظ دراسة غيث والحارثي ) ،(ٕٓٔٓدراسة العداوؼ )و 

( بػصفو البعج الثاني للاغتخاب ٜٕٔٓودراسة شبل ) ،(ٕ٘ٓٓالاحسجؼ وصػفي)
مفخدات، وفدخ ندبة تبايغ تبمغ  (ٓٔالثاني تذبعت بو ) الػضيفي، والعامل

( ، ٕٚٚ.ٓ -ٕٙ٘.ٓ%، وتخاوحت التذبعات لمسفخدات ؼيو ما بيغ )ٕ٘.ٜٔ
ويتزح مغ استعخاض عباراتو أنيا تختبط بالعدلة واللامعيارية، وىػ ما يتفق مع ما 

( ٕٔٔٓ(، وكحلظ دراسة أبػ سمصاف)ٜٕٔٓتػصمت إليو دراسة غيث والحارثي)
أبػ سسخة وأبػ مقجـ وشعبيات ودراسة  ،صفو البعج الثاني للاغتخاب الػضيفيبػ 
ودراسة العداوؼ ( ٕٙٔٓودراسة السصيخؼ ) ( باعتباره البعج الثاني والثالث،ٕٗٔٓ)
باعتباره البعج الثالث والخابع، ودراسة الاحسجؼ ( ٜٕٔٓ( ودراسة شبل)ٕٓٔٓ)
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( باعتباره البعج ٜٕٔٓالعجسي )ودراسة  ،باعتباره البعج الثالث (ٕ٘ٓٓوصػفي)
( مفخدات، وفدخ ندبة تبايغ تبمغ ٙالأوؿ والثالث، أما العامل الثالث فتذبعت بو )

(، ٖٖٚ.ٓ -ٛٓٙ.ٓ%، وتخاوحت التذبعات لمسفخدات ؼيو ما بيغ )ٖٗ.ٗٔ
خخيغ، وىػ ما يتفق ويتزح مغ استعخاض عباراتو أنيا تختبط بػياب الجعع مغ الأ

( باعتباره البعج الخابع السختبط ٕٔٔٓراسة أبػ سمصاف)مع ما تػصمت إليو د
( مفخدات، وفدخ ندبة تبايغ ٗبطخوؼ العسل، وأخيخا العامل الخابع فتذبعت بو )

( ، ٕٛٚ.ٓ -ٜٗٙ.ٓ%، وتخاوحت التذبعات لمسفخدات ؼيو ما بيغ )ٙٓ.ٜتبمغ 
 نيا تختبط بالعجد، وىػ ما يتفق مع ما تػصمتأويتزح مغ استعخاض عباراتو 

( بػصفو البعج الأوؿ للاغتخاب الػضيفي، وكحلظ دراسة ٜٕٔٓإليو دراسة الذسخؼ )
 (، ودراسة السصيخؼ ٜٕٔٓ( ودراسة حػالة وجدتشية )ٜٕٔٓوالحارثي )يث غ
ودراسة الاحسجؼ  (،ٕٗٔٓأبػ سسخة وأبػ مقجـ وشعبيات)(، ودراسة ٕٙٔٓ)

باعتباره البعج ( ٜٕٔٓ(، ودراسة شبل)ٕٓٔٓ(، ودراسة العداوؼ )ٕ٘ٓٓوصػفي )
 ( بػصفو البعج الثاني.ٜٕٔٓالأوؿ أما دراسة العجسي )

( عبارة كسا يػضحو ٕٖوبشاء عمى ما سبق أصبح السؿياس يتكػف مغ )
(؛ ٖٙ،ٖٔ، ٙٔ، ٗٔ، ٕٔ، ٔٔ؛ حيث تع ححؼ ست عبارات ارقاـ )(ٗالججوؿ )

ويبيغ لأنيا لع تتذبع بالشدبة السصمػبة عمى أؼ مغ العػامل الأربعة الدابقة. 
ومعاملات الارتباط بيغ أبعاد الاغتخاب الػضيفي  ،الججوؿ التالي معامل الثبات

 والسؿياس ككل.
 ( ٘ججوؿ )

 معامل الثبات ومعاملات الارتباط بيغ أبعاد الاغتخاب الػضيفي والسؿياس ككل
بعاد الاغتخاب أ

 الهعيفي
معامل 
ثبات 
 الفا

 البعج الول
 )اللامعنى(

 البعج الثاني
 )العدلة

 واللامعيارية(

 البعج الثالث
)غياب دعم 

 الاخخين(

البعج الخابع 
 )العجد(

المؿياس 
 ككل

 البعج الول
 )اللامعنى(

ٓ.ٜٖ٘ ٔ ٓ.ٚٙ٘** ٓ.ٚ٘ٚ** ٓ.ٙ٘ٙ** ٓ.ٜٕٓ** 

 البعج الثاني
)العدلة 

 واللامعيارية(

ٓ.ٜٔٙ ٓ.ٚٙ٘** ٔ ٓ.ٕٖٚ** ٓ.ٖٙٓ** ٓ.ٛٛٙ** 

 البعج الثالث
)غياب دعم 

 الاخخين(

ٓ.ٜٛٙ ٓ.ٚ٘ٚ** ٓ.ٕٖٚ** ٔ ٓ.ٙٙٓ** ٓ.ٜٖٛ** 

البعج الخابع 
 )العجد(

ٓ.ٛٓٙ ٓ.ٙ٘ٙ** ٓ.ٖٙٓ** ٓ.ٙٙٓ** ٔ ٓ.ٖٛٛ** 
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 1 **2.838 **2.893 **2.886 **2.920 2.968 المؿياس ككل
( أف جسيع أبعاد الاغتخاب الػضيفي، والاغتخاب ٘يتبيغ مغ الججوؿ )

يجؿ عمى دقة الأداة السدتخجمة، الػضيفي ككل يحرل عمى درجة ثبات قػية، مسا 
ويتزح أيزا أف معاملات الارتباط قػية وذات دلالة الإحرائية بيغ السؿياس 

بعاد، وكحلظ بيغ الأبعاد وبعزيا البعس، مسا يجؿ عمى صلاحية وجسيع الأ
 وصجؽ الأداة لؿياس الاغتخاب الػضيفي لجػ معمسي الدمصشة.

: ما مدتػػ الاغتخاب الػضيفي لجػ معمسي ثالثالثانيا: الشتائج الستعمقة بالدؤاؿ 
 السجارس الحكػمية بدمصشة عساف؟

للإجابة عغ ىحا الدؤاؿ تع استخخاج الستػسصات الحدابية والانحخافات 
السعيارية لتقجيخات عيشة الجراسة حػؿ مدتػػ الاغتخاب الػضيفي، والججوؿ التالي 

 يبيغ ذلظ:
 ت السعياريةالستػسصات الحدابية والانحخافا (ٙ)ججوؿ 
 لسدتػػ الاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ بأبعاده 

رقم  الختبة
 البعج

المتهسط  البعج
 الحدابي

الانحخاؼ 
 المعياري 

 المدتهى 

 مشخفس ٜٛٛ.ٓ ٗٔٔ.ٕ البعج الأوؿ )اللامعشى( ٔ 4
 متػسط ٜٜٛ.ٓ ٜٛ٘.ٕ البعج الثاني)العدلة واللامعيارية( ٕ 0
 مشخفس ٜٛٓ.ٓ ٗٓ٘.ٕ غ(البعج الثالث )غياب دعع الاخخي ٖ 3
 متػسط ٖٜٓ.ٓ ٙ٘ٙ.ٕ البعج الخابع )العجد( ٗ 1
 مشخفس ٕٜٚ.ٓ ٙٙٗ.ٕ ككلالاغتخاب الػضيفي   

( أف مدتػػ الاغتخاب الػضيفي لجػ السعمسيغ ٙيتبيغ مغ الججوؿ )
مشخفس، وربسا يخجع انخفاض الاغتخاب الػضيفي لجػ السعمسيغ إلى عجة أسباب 

سجارس وبيئة العسل بيا؛ حيث إنيا تداعج السعمسيغ بجرجة مشيا أسباب تختبط بال
كبيخة عمى اشباع احتياجاتيع، فزلا عغ جيػد الػزارة نحػ تشطيع دورات تجريبية 

لتحديغ وتصػيخ مدتػاىع، والعسل عمى وضع  ؛لمسعمسيغ بذكل مدتسخ ودورؼ 
وة عمى أسذ ومعاييخ لتؿيع أدائيع، وكحلظ وضع شخوط واختبارات لمتخؾيات، وعلا

أف ىشاؾ أسباب تتعمق بالسعمع نفدو، فالتعميع ميشة سامية تحطى بالتقجيخ 
والاحتخاـ مغ قبل السجتسع والسستيشيغ ليا، فزلا عغ أف سمصشة عساف دولة 

وغياب التعاوف  ،إسلامية تقجر ىحه السيشة وتبجميا، فزلا عغ أف الذعػر بالعدلة
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 يتػاجج في السجتسع العساني السدمع والعلاقات الجيجة بيغ السعمسيغ، أمخ قج لا
 الحؼ يشذج التعاوف والعلاقات الإندانية بيغ الجسيع.

( ودراسة ٖٕٔٓ( ودراسة شبات )ٕ٘ٔٓوتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة تخة )
 ( ودراسة أبػ الييجاءٕٙٔٓ( ودراسة القخيػتي )ٕ٘ٓٓالاحسجؼ وصػفي )

 ب الػضيفي مشخفس،(؛ حيث تػصمت إلى أف مدتػػ الاغتخأٖٕٓ)وعباس 
التي تػصمت  (KESĠK & CÖMERT, 2014)دراسة كيديظ وكػميخت ودراسة 

بيشسا  إلى أف مدتػػ الاغتخاب الػضيفي لجػ السعمسيغ جاء في مدتػػ "أبجا".
(، ٜٕٔٓوجدتشية )(، ودراسة حػالة ٜٕٔٓتختمف مع دراسة غيث والحارثي )

(، القشاىخة والحػامجة ٜٕٔٓ)(، العجسي ٜٕٔٓ(، وشبل )ٕٙٔٓ) دراسة السصيخؼ و 
 ;ġĠMġEK)دراسة سيسديظ وبالاؼ وسيسديظ و  (،ٕ٘ٔٓالسغخبي ) ،(ٕٗٔٓ)

BALAY& ġĠMġEK, 2012) تػصمت إلى أف مدتػػ الاغتخاب  التي
(، ٕٗٔٓالػضيفي جاء بجرجة متػسصة، أما دراسة أبػ سسخة وأبػ مقجـ وشعبيات )

فقج تػصمػا إلى أف مدتػػ (، ٕٛٔٓودراسة أبػ حسػر والخيالات وقصيذات )
 .االاغتخاب الػضيفي مختفع

بعاد أكسا يتبيغ أف البعج الخابع )العجد( حرل عمى السختبة الأولى بيغ 
( وانحخاؼ معيارؼ ٙ٘ٙ.ٕالاغتخاب الػضيفي؛ حيث متػسصو الحدابي )

وجدتشية ( بجرجة متػسصة، ويتفق ىحا مع ما تػصمت إليو دراسة حػالة ٖٜٓ.ٓ)
( ودراسة القشاىخة والحػامجة ٕٙٔٓ( القخيػتي )ٕٙٔٓصيخؼ )الس( و ٜٕٔٓ)
(، وكحلظ دراسة أبػ سسخة وأبػ مقجـ وشعبيات ٕ٘ٔٓ( والسغخبي )ٕٗٔٓ)
 (، ولكغ العجد كاف فييسا في السدتػػ الأخيخ،ٜٕٔٓ( ودراسة شبل )ٕٗٔٓ)

( إلى أف السػضفيغ غيخ راضييغ عغ ٕٔٔٓسمصاف )أبػ شارت دراسة أكسا 
ويعتبخونيا غيخ مخضية. بيشسا تختمف ىحه الشتيجة مع دراسة  ضخوؼ عسميع

(؛ ٜٕٔٓ( ودراسة العجسي )ٕ٘ٓٓ( ودراسة الاحسجؼ وصػفي )ٜٕٔٓالذسخؼ )
 حيث جاء بعج العجد بسدتػػ مشخفس.

العدلة واللامعيارية( فقج حرل عمى السختبة الثانية أما البعج الثاني )
وىحا ( بجرجة متػسصة؛ ٜٜٛ.ٓ)، وانحخاؼ معيارؼ (ٜٛ٘.ٕ)بستػسط حدابي 

ف العلاقة بدملاء أ(؛ حيث تػصمت إلى ٕٔٔٓسمصاف )أبػ يتفق مع نتائج دراسة 
العسل مقبػلة، ولكغ ليدت برػرة كبيخة، كسا أف عجـ وجػد معاييخ تقييع مشصؿية 
ومػضػعية ستؤدؼ بالعامميغ إلى عجـ انجاز أعساليع وفقا لسا تقتزي بو واجباتيع 
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نيع لغ يحرمػا في الشياية عمى حقيع السشاسب مغ التقجيخ السادؼ لا ؛الػضيؽية
دبي، وسيدػد اعتقاد أف الجسيع سػاسية، وأف مغ يعسل يتداوػ مع مغ لا والأ

يعسل، مسا يعكذ في الشياية أداء غيخ مخضى مقارنة بالسعاييخ السػضػعة، وىحا 
راسة غيث (. كسا يتفق ىحا مع دٕٔٔٓشارت إليو دراسة أبػ سمصاف )أما 

(؛ حيث كاف اللامعيارية في السختبة الثانية، ٕٙٔٓ( والسصيخؼ )ٜٕٔٓوالحارثي )
(، والسغخبي ٕٗٔٓ(، القشاىخة والحػامجة )ٕ٘ٓٓودراسة الاحسجؼ وصػفي )

جاء بعج العدلة (؛ حيث ٜٕٔٓوجدتشية )(، بيشسا تختمف مع دراسة حػالة ٕ٘ٔٓ)
(، ودراسة شبل ٕٗٔٓجـ وشعبيات )ما دراسة أبػ سسخة وأبػ مقأبسدتػػ ضعيف. 

 (، فقج تػصمت الى اف مدتػػ اللامعشى والعدلة كاف مختفع.ٜٕٔٓ)
بيشسا البعج الثالث )غياب دعع الاخخيغ(، فقج حرل عمى السختبة الثالثة 

(، وانحخافو السعيارؼ ٗٓ٘.ٕبسدتػػ مشخفس؛ حيث متػسصو الحدابي )
 سسخة وأبػ مقجـ وشعبيات شتيجة دراسة أبػل(، ويختمف مع ىحه اٜٛٓ.ٓ)
ف مدتػػ الاغتخاب الػضيفي كاف مختفع، وكانت ألى إفقج تػصمت  ،(ٕٗٔٓ)

 .بعاد مختفعةجسيع الأ
وأخيخا البعج الأوؿ )اللامعشى(، فقج حرل عمى السختبة الخابعة بسدتػػ 

(، ٜٛٛ.ٓ(، وانحخافو السعيارؼ )ٗٔٔ.ٕمشخفس؛ حيث متػسصو الحدابي )
( في حرػلو عمى السختبة الأخيخة ٕٙٔٓمع دراسة القخيػتي )وتتفق ىحه الشتيجة 

(؛ حيث جاء بعج اللامعشى بسدتػػ ٜٕٔٓومدتػػ مشخفس، ودراسة الذسخؼ )
، (ٕ٘ٓٓولكشو في السختبة الأولى، وتتفق مع دراسة الاحسجؼ وصػفي ) ،مشخفس

( في حرػؿ اللامعشى عمى ٕٙٔٓ( وكحلظ السصيخؼ)ٜٕٔٓغيث والحارثي )و 
تختمف مع دراسة السغخبي بيشسا الأخيخة، ولكشيا بجرجة متػسصة،  السختبة

 حيث حرل اللامعشى عمى السختبة الأولى وبجرجة متػسصة. ؛(ٕ٘ٔٓ)
ولسديج مغ التعسق في نتائج الجراسة وتفديخىا، سػؼ يتع التصخؽ إلى كل 

 لسدتػػ الاغتخابودرجة السػافقة  الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية
 عمى الشحػ التالي:مغ ابعاده، وذلظ  لفقخات كل بعجالػضيفي لمسعمسيغ 

  الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية (ٚ)ججوؿ 
 مختبة تشازليامدتػػ الاغتخاب الػضيفي ودرجة السػافقة عمى 

المتهسط  المفخدات البعاد
 الحدابي

الانحخاؼ 
 المعياري 

درجة 
 المهافقة
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المتهسط  المفخدات البعاد
 الحدابي

الانحخاؼ 
 المعياري 

درجة 
 المهافقة

 الولالبعج 
 معنى()اللا

لا أكتخث البتة إف كانت سمػكياتي متفقة مع القػانيغ  07
 مشخفزة ٔٔٔ.ٔ ٕ٘ٚ.ٕ والأنطسة أـ لا.

أشعخ بأنو لا تػجج لجؼ أية إرادة لمعسل ولا أجج أؼ  5
 مشخفزة ٘ٙٔ.ٔ ٕٔٗ.ٕ متعة في عسمي.

أشعخ بأني مجخد أنداف آلي تست بخمجتو لتجريذ  04
 مشخفزة ٕٗٔ.ٔ ٔٙٔ.ٕ حرة ما.

 مشخفزة ٖ٘ٓ.ٔ ٜٕٔ.ٕ أشعخ بأف وضيفتي بالسجرسة خاوية بلا معشى. 18
 مشخفزة ٜٙٓ.ٔ ٜٓٔ.ٕ أشعخ بأف دائخة أصجقائي أصبحت مسمة. 3
 مشخفزة ٚٛٓ.ٔ ٜٚٓ.ٕ أرػ أف التجريذ عسل مسل. 00
 مشخفزة ٖٙٔ.ٔ ٜٗٓ.ٕ كسعمع، لا أحذ بأني أقجـ شيء ميع ذو ؾيسة. 19
 مشخفزة ٜٕٔ.ٔ ٚٛٓ.ٕ مجخد باب رزؽ. أعتبخ أف التجريذ 03
 مشخفزة ٜٕٓ.ٔ ٜٚٓ.ٕ أعتقج بأني أفتقخ إلى حدغ) إدارة الرف(. 12
أعتقج أنو ليدت ىشاؾ ضخورة لسا يبحلو زملائي مغ  02

 مشخفزة ٚٗٓ.ٔ ٚٚٓ.ٕ جيػد مثالية في تجريديع.

أُؾيٍع نفدي كفخد مشعدؿ لا يقجـ أية اسيامات  38
 مشخفزة ٙٛٓ.ٔ ٘ٔٓ.ٕ لمسجتسع.

 مشخفزة ٚٓٔ.ٔ ٜٜٛ.ٔ لا أرػ أف التجريذ عسلا  مججٍ. 01
 مشخفزة ٜٛٛ.ٓ ٗٔٔ.ٕ الولالبعج 

 البعج الثاني
)العدلة 

 واللامعيارية(

أعتقج أف القػانيغ لا تصبق بذكل عادؿ عمى جسيع  06
 متػسصة ٜٖٕ.ٔ ٕٔٛ.ٕ السعمسيغ.

 متػسصة ٜٔٔ.ٔ ٚ٘ٚ.ٕ أحذ بالزجخ مغ تكخار تجريذ نفذ الأشياء. 17
 متػسصة ٕٚٙ.ٔ ٕٗٚ.ٕ أود مغادرة السجرسة بسجخد الانتياء مغ دروسي. 37
 متػسصة ٜ٘ٔ.ٔ ٔٛ٘.ٕ أتبع القػاعج التي أضعيا أنا بشفدي في السجرسة. 08
لا أشعخ بأؼ أىسية لسعشى حزػر الاجتساعات التي  05

 متػسصة ٕٜٔ.ٔ ٛٙ٘.ٕ تخز العسل داخل السجرسة
 مشخفزة ٖٖٔ.ٔ ٖٙ٘.ٕ خ بأف القػانيغ السجرسية تحج مغ ابجاعاتي.أشع 09
لا أرغب في تحسل أية مدؤولية تجاه الؿياـ بأؼ عسل  33

 مشخفزة ٕٛٗ.ٔ ٕٙ٘.ٕ خارج غخؼ الجراسة.

لا أحبح الؿياـ بأؼ عسل مع معمسيغ آخخيغ خارج  34
 مشخفزة ٜ٘ٔ.ٔ ٔٓ٘.ٕ السجرسة.

اخل السجرسة تفتقخ إلى في اعتقادؼ أف العلاقات د 30
 مشخفزة ٘ٗٔ.ٔ ٜٚٗ.ٕ السرجاؾية.

أتفادػ الالتقاء بأؼ مغ السعمسيغ أو الإدارييغ إف لع  32
 مشخفزة ٛٚٔ.ٔ ٖٚٛ.ٕ يكغ ضخوريا.

 متػسصة ٜٜٛ.ٓ ٜٛ٘.ٕ البعج الثاني

 البعج الثالث
)غياب دعم 

 الاخخين(

أعتقج أني لا أحرل عمى الجعع الحؼ أحتاجو مغ  6
 متػسصة ٔٚٔ.ٔ ٕٖٚ.ٕ ي في السجرسة.زملائ

أعتقج أف الإجخاءات البيخوقخاشية في السجرسة تجبخني  15
 متػسصة ٖٛٔ.ٔ ٛٚ٘.ٕ عمى الامتثاؿ للأوامخ بجوف أؼ شخوط.

 مشخفزة ٕٗٓ.ٔ ٙٔ٘.ٕ أعتقج بأف الأفكار التي أشخحيا لا تحطى بأؼ اىتساـ. 9
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المتهسط  المفخدات البعاد
 الحدابي

الانحخاؼ 
 المعياري 

درجة 
 المهافقة

سا يخز أعتقج أنو لا أحج يكتخث لدساع رأيي ؼي 13
 مشخفزة ٕٛٓ.ٔ ٗٙٗ.ٕ القخارات الستعمقة بالعسل.

أشعخ بأنو لا أمل يخجى في حجوث تغييخ ميسا  8
 مشخفزة ٔ٘ٔ.ٔ ٕٕٗ.ٕ عسمت واجتيجت.

أشعخ بأني تعخضت للاستغلاؿ مغ قبل زملائي ؼيسا  7
 مشخفزة ٕ٘ٔ.ٔ ٖٖٔ.ٕ يتعمق بالسػاضيع التي تخز العسل.

 مشخفس ٜٛٓ.ٓ ٗٓ٘.ٕ البعج الثالث

 البعج الخابع
 )العجد(

 متػسصة ٜٖٔ.ٔ ٜٓٛ.ٕ أعتقج أف كل ما أقجمو لصلابي ليذ كاؼيا. 1
أشعخ بأني مشيظ القػػ وقج استشفجت جل شاقتي في  3

 متػسصة ٕٖٕ.ٔ ٜٗٚ.ٕ العسل.

أعتقج أف اسياماتي في الأعساؿ الإدارية بالسجرسة  4
 متػسصة ٜٜٓ.ٔ ٕٜٙ.ٕ ليدت كاؼية.

 مشخفزة ٜ٘ٓ.ٔ ٕٖٛ.ٕ صعػبة في التػاصل مع شلابي.أواجو  0
 متهسط 2.923 0.656 البعج الخابع

 منخفض 2.790 0.466 ككلالاغتخاب الهعيفي 
( أف عبارات البعج الأوؿ جاءت جسيعيا في ٚيتزح مغ الججوؿ رقع )

، وجاءت (ٕ٘ٚ.ٕ -ٜٜٛ.ٔمدتػػ "مشخفس" تخاوحت متػسصاتيا ما بيغ )
" في خث البتة إف كانت سمػكياتي متفقة مع القػانيغ والأنطسة أـ لالا أكت العبارة "

" في لا أرػ أف التجريذ عسلا  مججٍ السدتػػ الأعمى في حيغ جاءت العبارة "
وىحا يجؿ عمى أف السعمسيغ في مجارس الدمصشة لا يذعخوف  السدتػػ الأدنى.

غ والشطع ضسغ بالاغتخاب الػضيفي داخل مجارسيع، كسا أف التداميع بالقػاني
سمػكياتيع التشطيسية، فلا يذعخوف أنيع بحاجة الى الانتباه بالقػانيغ والشطع، فيع 
مغ أكثخ الذعػب العخبية التداما بالقػانيغ والأنطسة، مسا يجؿ عمى شعػرىع بالخضا 
والخاحة، ولعل ذلظ يعػد إلى قمة ضغط العسل الحؼ يؤدونو، أو ربسا وجػد بيئة 

ىع بالخاحة الشفدية، أو لعل ذلظ يعػد إلى تسكشيع مغ مجرسية صحية تذعخ 
 تخرريع.

أعتقج أف  أما البعج الثاني فقج جاءت خسذ عبارات بجرجة متػسصة أعلاىا: "
، أما ٕٔٛ.ٕحدابي " بستػسط القػانيغ لا تصبق بذكل عادؿ عمى جسيع السعمسيغ

خز العسل لا أشعخ بأؼ أىسية لسعشى حزػر الاجتساعات التي تأدناىا فيي: "
، وىحا يجؿ عمى أف ىشاؾ محاباة في ٛٙ٘.ٕ" بستػسط حدابي داخل السجرسة

تصبيق القػانيغ عمى السعمسيغ، وشعػر السعمسيغ بذيء مغ عجـ الارتياح في 
 السجرسة. أما بؿية عبارات البعج فجاءت في مدتػػ مشخفس، وحرمت العبارة "
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مى أعمى متػسط حدابي بمغ " عأشعخ بأف القػانيغ السجرسية تحج مغ ابجاعاتي
أتفادػ الالتقاء بأؼ مغ السعمسيغ أو الإدارييغ ، في حيغ جاءت العبارة " ٖٙ٘.ٕ

. ويجؿ ىحا بذكل عاـ عمى ٖٚٛ.ٕ" في أقل متػسط حيث بمغ إف لع يكغ ضخوريا
تػفخ البيئة التشطيسية السخيحة لمييئة التجريدية بالسجرسة كسا عبخ عشيا السعمسػف، 

ظ بالعادات والتقاليج العسانية التي تحث عمى العلاقات الاجتساعية وكحلظ التسد
 الصيبة بيغ جسيع أبشاء السجتسع.

أعتقج أني لا وفي البعج الثالث حرمت عبارتاف عمى مدتػػ متػسط ىسا: "
أعتقج أف الإجخاءات "" و في السجرسة مغ زملائيأحرل عمى الجعع الحؼ أحتاجو 

" بستػسط بخني عمى الامتثاؿ للأوامخ بجوف أؼ شخوطالبيخوقخاشية في السجرسة تج
عمى التػالي. ويجؿ ىحا عمى أف بعس السعمسيغ لا  ٛٚ٘.ٕو ٕٖٚ.ٕحدابي 

يخغبػف في التعاوف مع زملائيع ويفزمػف العسل الفخدؼ، وقج يخجع ذلظ إلى 
غياب ثقافة التذارؾ السعخفي في السجارس، كسا أف الشتيجة تذيخ إلى أف بعس 

السجارس تمتدـ حخؼيا بتصبيق القػانيغ ولا تحاوؿ فيسيا وفقا لمطخوؼ إدارات 
والستغيخات وقج يخجع ذلظ إلى ضعف استقلالية السجارس وإداراتيا إدارة ذاتية. كسا 
جاءت بؿية العبارات في البعج الثالث في السدتػػ السشخفس؛ حيث تخاوح الستػسط 

شتيجة إلى وجػد اىتساـ بآراء (، وتجؿ ىحه الٙٔ٘.ٕ -ٖٖٔ.ٕالحدابي ما بيغ )
 السعمسيغ مغ قبل إدارات السجارس. 

واختمف البعج الخابع )العجد( عغ بؿية الأبعاد، حيث جاءت أغمب عباراتو في 
السدتػػ الستػسط، وىحا يجؿ عمى شعػر السعمسيغ بذي مغ التقريخ في أدائيع 

لسعمسػف أف ما يقجمػنو لأعساليع تجاه شمبتيع وتجاه الإدارة السجرسية؛ حيث يعتقج ا
لصمبتيع أقل مسا يشبغي، كسا أف مداىساتيع في الأعساؿ الإدارية ليدت في 
السدتػػ السصمػب، وربسا يعػد ذلظ إلى ضعف في البخامج التجريبية السقجمة ليع 

 وتحجيج احتياجاتيع التجريبية الفعمية. 
ت دلالة إحرائية : ىل ىشاؾ فخوؽ ذاالخابعثالثا: الشتائج الستعمقة بالدؤاؿ 

( بيغ متػسصات تقجيخات العيشة حػؿ الاغتخاب α ≤ ٘ٓ.ٓعشج مدتػػ الجلالة )
الػضيفي لجػ السعمسيغ تعدػ لمستغيخات الجيسػغخاؼية التالية: )الجشذ، عجد سشػات 

 الخبخة، السخحمة التعميسية(؟
 ي:للإجابة عن ىحا الدؤال بالندبة لكل متغيخ من المتغيخات عمى حجة كما يم

 :إناث(-بالندبة لمجنذ )ذكهر-أ 



 لجى المعممين بالمجارس الحكهمية ومدتهاه بنية الاغتخاب الهعيفي
 تحميمية استكذاؼيةدراسة  في سمظنة عمان: 

 

602 

اناث( عمى استجابات أفخاد  -لسعخفة أثخ متغيخ الشػع الاجتساعي )ذكػر
العيشة حػؿ واقع الاغتخاب الػضيفي لجػ السعمسيغ، تع استخخاج الستػسصات 

، كسا ىػ t- testالحدابية، والانحخافات السعيارية، وتع استخجاـ اختبار ت 
 مػضح بالججوؿ التالي:

الفخوؽ بيغ متػسصات تقجيخات عيشة الجراسة حػؿ واقع الاغتخاب  (ٛ) وؿجج
 (الػضيفي شبقا لمجشذ باستخجاـ اختبار )ت

المتهسط  العجد الجنذ البعاد
 الحدابي

الانحخاؼ 
مدتهى  ؾيمة ت المعياري 

 الجلالة
دلالة 
 إحرائيا

 ٕٚٛ.ٓ ٕٔٔ.ٕ ٕٕٔ انثى غيخ دالة ٕٜٙ.ٓ ٚٗٓ.ٓ ٜٗٔ.ٓ ٙٔٔ.ٕ ٕٛٔ ذكخ البعج الول
 ٕٜٓ.ٓ ٖٔ٘.ٕ ٕٕٔ انثى غيخ دالة ٓ٘ٔ.ٓ ٖٗٗ.ٔ ٜٗٛ.ٓ ٔٙٙ.ٕ ٕٛٔ ذكخ البعج الثاني
 ٜٚٓ.ٓ ٜٖ٘.ٕ ٕٕٔ انثى غيخ دالة ٖٓٗ.ٓ ٖٙٛ.ٓ- ٜٜٓ.ٓ ٖٙٗ.ٕ ٕٛٔ ذكخ البعج الثالث
 ٜٜٔ.ٓ ٜ٘ٙ.ٕ ٕٕٔ انثى غيخ دالة ٕٖٗ.ٓ ٕٜ٘.ٓ- ٗٛٛ.ٓ ٜٓٙ.ٕ ٕٛٔ ذكخ البعج الخابع
الاغتخاب 

 الهعيفي ككل
 ٜٔٚ.ٓ ٜٙٗ.ٕ ٕٕٔ انثى غيخ دالة ٖٜٓ.ٓ ٛٛٓ.ٓ- ٜ٘ٚ.ٓ ٕٙٗ.ٕ ٕٛٔ ذكخ

( عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ ٛيلاحع مغ نتائج الججوؿ )
استجابات أفخاد عيشة الجراسة في جسيع أبعاد الاغتخاب الػضيفي، وكحلظ في 

تغيخ الجشذ، وقج يخجع ذلظ الى أف كل مغ الحكػر الاغتخاب الػضيفي ككل وفقا لس
والاناث يعيذػف في نفذ الطخوؼ الاجتساعية والبيئية والسيشية، أؼ لا يػجج أؼ 

(، ٕٔٔٓليو دراسة أبػ سمصاف )إتسييد حدب الجشذ، ويتفق ذلظ مع ما تػصمت 
القخيػتي و  ،(ٕٗٔٓأبػ سسخة وأبػ مقجـ وشعبيات )و ، (ٕ٘ٔٓودراسة تخة )

 (. ٖٕٔٓ) وعباس وأبػ الييجاء ،(ٕٙٔٓ)
 -( سنهات12-5من ) –سنهات  5بالندبة لعجد سنهات الخبخة )أقل من -ب

 :سنهات( 12أكثخ من 
تع استخخاج الستػسصات الحدابية، والانحخافات السعيارية واستخجاـ تحميل 

لتقجيخات عيشة الجراسة حػؿ واقع الاغتخاب الػضيفي لجػ  ANOVAالتبايغ 
 وفقا لاختلاؼ عجد سشػات الخبخة، كسا ىػ مػضح بالججوؿ التالي:السعمسيغ 

 الفخوؽ بيغ متػسصات الاستجابة وفقا لعجد سشػات الخبخة (ٜ)ججوؿ 
مجمهع  مرادر التباين البعاد

 المخبعات
درجات 
 الحخية

متهسط 
مدتهى  ؼ المخبعات

 الجلالة
اتجاه 
 الجلالة
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مجمهع  مرادر التباين البعاد
 المخبعات

درجات 
 الحخية

متهسط 
مدتهى  ؼ المخبعات

 الجلالة
اتجاه 
 الجلالة

 البعج الول
 3.035 0 6.472 بين المجمهعات

4.152 2.216 
دالة 

 2.779 422 311.788 داخل المجمهعات إحرائيا
  420 318.058 التباين الكمي

 البعج الثاني
 1.257 0 0.115 بين المجمهعات

1.329 2.071 
غيخ دالة 
 2.828 422 303.114 داخل المجمهعات إحرائيا

  420 305.008 التباين الكمي

 البعج الثالث
 0.665 0 5.332 مجمهعاتبين ال

3.070 2.239 
دالة 

 2.815 422 305.832 داخل المجمهعات إحرائيا
  420 331.162 التباين الكمي

 البعج الخابع
 4.693 0 9.386 بين المجمهعات

5.898 2.223 
دالة 

 2.796 422 318.081 داخل المجمهعات إحرائيا
  420 307.667 التباين الكمي

لاغتخاب ا
 الهعيفي ككل

 0.656 0 5.311 بين المجمهعات
4.328 2.214 

دالة 
 2.616 422 046.588 داخل المجمهعات إحرائيا

  420 051.922 التباين الكمي
( وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ استجابات ٜيتزح مغ نتائج الججوؿ )

يفي، ماعجا البعج الثاني )العدلة في جسيع أبعاد الاغتخاب الػضأفخاد عيشة الجراسة 
فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ  واللامعيارية(، وفقا لدشػات الخبخة، وكحلظ تػجج

، ولسعخفة لرالح أؼ عجد مغ في الاغتخاب الػضيفي ككلاستجابات أفخاد عيشة الجراسة 
 (.ٓٔالسػضح في الججوؿ رقع ) LSDسشػات الخبخة، استخجمت الجراسة اختبار 

 لمسقارنات البعجية لعجد سشػات الخبخة LSDاختبار  (ٓٔ) ججوؿ
 5أقل من  المتهسط عجد سنهات الخبخة البعج

 سنهات
( 12-5من)

 سنهات
 12أكثخ من 
 سنهات

 *   0.088 سنهات 5أقل من  البعج الول
 *   0.069 ( سنهات12-5من)

  * * 0.216 سنهات 12أكثخ من 
 *   0.723 سنهات 5أقل من  البعج الثالث

    0.627 ( سنهات12-5من)
   * 0.418 سنهات 12أكثخ من 

 *   0.900 سنهات 5أقل من  البعج الخابع
 *   0.792 ( سنهات12-5من)

  * * 0.540 سنهات 12أكثخ من 
الاغتخاب 

 الهعيفي ككل
 *   0.642 سنهات 5أقل من 

 *   0.593 ( سنهات12-5من)
  * * 0.378 سنهات 12أكثخ من 
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بيغ استجابات أفخاد عيشة ىشاؾ فخوؽ يتزح مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه أف 
في البعج الأوؿ والخابع، والاغتخاب الػضيفي ككل، تكػف بيغ أصحاب الخبخة الجراسة 

سشػات؛ حيث بمغ  ٘سشػات لرالح الأقل مغ  ٓٔسشػات والأكثخ مغ  ٘الأقل مغ 
وضيفي أكثخ مغ ذوؼ الخبخة  نيع يذعخوف باغتخابأمتػسط حدابي أكبخ، أؼ 

( سشػات والأكثخ ٓٔ- ٘الأكبخ، كسا أف ىشاؾ فخوؽ بيغ بيغ أصحاب الخبخة مغ)
( سشػات، أما في البعج الثالث، تكػف ٓٔ-٘سشػات لرالح مغ خبختيع بيغ) ٓٔمغ 

سشػات لرالح  ٓٔسشػات والأكثخ مغ  ٘ىشاؾ فخوؽ بيغ أصحاب الخبخة الأقل مغ 
نيع يذعخوف باغتخاب أيث بمغ متػسط حدابي أكبخ، أؼ سشػات؛ ح ٘الأقل مغ 

 وضيفي أكثخ مغ ذوؼ الخبخة الأكبخ.
 ؛ذلظ إلى أف السعمسيغ الأقل خبخة أكثخ شعػرا بالاغتخاب الػضيفي ووقج يعد 

وحجاثة بيئة العسل بالشدبة إلييع، كسا  ،نتيجة لزعف تكيفيع التشطيسي مع مؤسداتيع
( إلى أف شػؿ ٕ٘ٓٓ( والاحسجؼ والرػفي )ٕ٘ٔٓشارت كلا مغ دراسة السغخبي )أ

  .سشػات الخبخة يقمل مغ الذعػر بالاغتخاب الػضيفي لجػ السػضفيغ
أبػ سسخة وأبػ مقجـ (، ودراسة ٕ٘ٔٓوتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة تخة )

بيشسا تختمف ىحه الشتيجة مع (، ٕ٘ٓٓ( ودراسة الاحسجؼ وصػفي )ٕٗٔٓوشعبيات )
( ودراسة ٕٙٔٓ)القخيػتي( ودراسة ٖٕٔٓ( ودراسة شبات)ٕٔٔٓدراسة أبػ سمصاف )

 لى عجـ وجػد فخوؽ تعدػ لعجد سشػات الخبخة.إشارت أ؛ حيث (ٕ٘ٔٓالسغخبي )
 :بالندبة لممخحمة التعميمية -ج 

تع استخخاج الستػسصات الحدابية والانحخافات السعيارية لتقجيخات عيشة 
؛ حيث تع لاختلاؼ السخحمة التعميسيةوفقا الجراسة حػؿ واقع الاغتخاب الػضيفي 

 ( يػضح ذلظ.ٔٔ(، والججوؿ )ANOVA) استخجاـ تحميل التبايغ الأحادؼ
 الفخوؽ بيغ متػسصات الاستجابة وفقا لمحمقة التعميسية (ٔٔ)ججوؿ 

مجمهع  مرادر التباين البعاد
 المخبعات

درجات 
 الحخية

متهسط 
مدتهى  ؼ المخبعات

 الجلالة
 اتجاه الجلالة

 عج الولالب
 ٕٜٔ.ٕ ٕ ٖ٘ٛ.ٗ بيغ السجسػعات

ٕ.ٜٚٗ ٓ.ٕٓٙ 
غيخ دالة 

 ٘ٛٚ.ٓ ٓٓٗ ٖٚٛ.ٖٖٔ داخل السجسػعات إحرائيا
  ٕٓٗ ٕٛ٘.ٖٛٔ التبايغ الكمي

 البعج الثاني
 ٕٓٔ.ٓ ٕ ٕٓٗ.ٓ بيغ السجسػعات

ٓ.ٕٜ٘ ٓ.ٕٚٚ 
غيخ دالة 

 ٕٔٛ.ٓ ٓٓٗ ٛٓٛ.ٕٖٗ داخل السجسػعات إحرائيا
  ٕٓٗ ٕٕٛ.ٕٖ٘ لكميالتبايغ ا

دالة  ٓٔٓ.ٓ ٚٓٚ.ٗ ٛٓٛ.ٖ ٕ ٘ٔٙ.ٚ بيغ السجسػعات البعج الثالث
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مجمهع  مرادر التباين البعاد
 المخبعات

درجات 
 الحخية

متهسط 
مدتهى  ؼ المخبعات

 الجلالة
 اتجاه الجلالة

 إحرائيا ٜٓٛ.ٓ ٓٓٗ ٘ٗ٘.ٖٕٖ داخل السجسػعات
  ٕٓٗ ٓٙٔ.ٖٖٔ التبايغ الكمي

 البعج الخابع
 ٗٛٚ.ٖ ٕ ٛٙ٘.ٚ بيغ السجسػعات

ٗ.ٕٚٛ ٓ.ٜٓٓ 
دالة 

 ٓٓٛ.ٓ ٓٓٗ ٜٜٓ.ٕٖٓ داخل السجسػعات إحرائيا
  ٕٓٗ ٚٙٙ.ٕٖٚ التبايغ الكمي

الاغتخاب 
 الهعيفي ككل

 ٖٜ٘.ٔ ٕ ٓٚٛ.ٖ بيغ السجسػعات
ٖ.ٕٔٔ ٓ.ٓٗ٘ 

دالة 
 ٕٓٙ.ٓ ٓٓٗ ٜٕٓ.ٕٛٗ داخل السجسػعات إحرائيا

  ٕٓٗ ٜٓٓ.ٕٔ٘ التبايغ الكمي
( عجـ وجػد فخوؽ ذات دلالة إحرائية بيغ ٔٔيتزح مغ نتائج الججوؿ )

أفخاد عيشة الجراسة في البعج الأوؿ والثاني للاغتخاب الػضيفي وفقا لستغيخ استجابات 
الحمقة التعميسية، بيشسا ىشالظ فخوؽ في البعج الثالث والخابع والاغتخاب الػضيفي ككل، 

السػضح في  LSDولسعخفة لرالح أؼ مخحمة تعميسية استخجمت الجراسة اختبار 
 (.ٕٔالججوؿ رقع )

 لمسقارنات البعجية لمحمقة التعميسيةLSD اختبار (ٕٔ) ججوؿ
 البعج

الحمقة الولى لمتعميم  المتهسط عجد سنهات الخبخة
 (4-1الساسي)

الحمقة الثانية 
لمتعميم الساسي 

(5-12) 
التعميم ما بعج 

 (10 -11الساسي )

البعج 
 الثالث

الحمقة الأولى لمتعميع 
 * *  ٙٔٚ.ٕ (ٗ-ٔالأساسي)

ع الحمقة الثانية لمتعمي
   * ٖٗٗ.ٕ (ٓٔ-٘الأساسي )

التعميع ما بعج الأساسي 
(ٔٔ- ٕٔ) ٕ.ٗٓ٘ *   

البعج 
 الخابع

الحمقة الأولى لمتعميع 
 * *  ٙٙٛ.ٕ (ٗ-ٔالأساسي)

الحمقة الثانية لمتعميع 
   * ٜٙ٘.ٕ (ٓٔ-٘الأساسي )

التعميع ما بعج الأساسي 
(ٔٔ- ٕٔ) ٕ.٘٘ٔ *   

الاغتخاب 
الهعيفي 

 ككل

ولى لمتعميع الحمقة الأ
 *   ٘ٔٙ.ٕ (ٗ-ٔالأساسي)

الحمقة الثانية لمتعميع 
    ٖٓٗ.ٕ (ٓٔ-٘الأساسي )

التعميع ما بعج الأساسي 
(ٔٔ- ٕٔ) ٕ.ٖٛٛ *   

 بيغ استجابات أفخاد عيشة الجراسة يتزح مغ خلاؿ الججوؿ أعلاه أف الفخوؽ 
لمتعميع الأساسي  تكػف بيغ السعمسيغ في الحمقة الأولى في البعج الثالث والخابع
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وبيغ السعمسيغ بالتعميع ما  ،( وبيغ السعمسيغ بالحمقة الثانية لمتعميع الأساسيٗ-ٔ)
-ٔ( لرالح السعمسيغ بالحمقة الأولى مغ التعميع الأساسي)ٕٔ-ٔٔبعج الأساسي )

ف السعمسيغ بالحمقة الأولى مغ أ(؛ حيث بمغ متػسط حدابي أكبخ، مسا يعشى ٗ
الػضيفي مغ غيخىع، كسا أف في  بالاغتخابأكثخ شعػرا  (ٗ-ٔالتعميع الأساسي)

الاغتخاب الػضيفي ككل ىشاؾ فخوؽ بيغ السعمسيغ في الحمقة الأولى لمتعميع 
( لرالح ٕٔ-ٔٔ( وبيغ السعمسيغ بالتعميع ما بعج الأساسي )ٗ-ٔالأساسي)

 (. وقج يعدػ ذلظ إلى أف لكلٗ-ٔالسعمسيغ بالحمقة الأولى مغ التعميع الأساسي)
مخحمة تعميسية ليا شبيعتيا الخاصة، مسا يشعكذ عمى مشاخ العسل وشبيعة 

، فزلا عغ زيادة أعباء العسل في ىحه السخحمة التعميسية، فيي العلاقات الػضيؽية
حيث  ؛(ٕٔٔٓوتتفق ىحه الشتيجة مع دراسة أبػ سمصاف )مخحمة تأسيدية لمصمبة. 

 ف ىشاؾ فخوؽ وفقا لسكاف العسل.ألى إشارت أ
 :جخاءات المقتخحةالإ

في ضػء ما تػصمت إليو الجراسة مغ أسذ نطخية مختبصة بالاغتخاب 
الػضيفي لمسعمسيغ، وكحلظ جيػد الدمصشة نحػ الحج مغ ضاىخة الاغتخاب الػضيفي 
لمسعمسيغ، ونتائج الجراسات الدابقة السختبصة، وما تػصمت إليو الجراسة مغ نتائج 

اسة للإجابة عغ الدؤاؿ الخامذ لمجراسة يدعى ىحا الجدء مغ الجر ميجانية، 
لمحج مغ ضاىخة الاغتخاب الػضيفي لمسعمسيغ لمتػصل لعجد مغ الإجخاءات السقتخحة 

 :، والتي تتسثل ؼيسا يميبالدمصشة
تصبيق القػانيغ والأنطسة مغ قبل إدارة السجرسة بعجالة عمى جسيع السعمسيغ  -ٔ

 فعاؿ. بالسجرسة، مسا يتصمب وجػد نطاـ رقابة ومحاسبة
تػفيخ البيئة الرحية لمسعمسيغ داخل السجرسة؛ حتى لا يذعخوا بالزجخ  -ٕ

الحؼ يؤدؼ إلى كخىيع لمسجرسة، وذلظ مغ خلاؿ تػافخ أماكغ مشاسبة ليع 
للاستخاحة وكحلظ تبادؿ الشقاش والحػار مع زملائيع؛ وذلظ مغ حيث 

 الإضاءة والتيػية واليجوء وملائسة حجع السكاف لعجد السعمسيغ.
إدارة الاجتساعات السجرسية بذكل فعاؿ، وذلظ مغ خلاؿ اشخاؾ السعمسيغ  -ٖ

في الخأؼ عشج عقج الاجتساعات السجرسية والأخح بسقتخحاتيع في صشاعة 
 القخارات.
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دعع التذارؾ السعخفي بيغ جسيع السعمسيغ، وذلظ مغ خلاؿ تػافخ ثقافة  -ٗ
سيغ، وكحلظ تجعع العسل الجساعي والتذارؾ في السعارؼ بيغ جسيع السعم

 تػفيخ نطاـ لمحػافد الجساعية يداعج عمى دعع العسل الجساعي. 
تصػيخ نطاـ السكافآت والحػافد الخاص بالسعمسيغ؛ بحيث يكػف نطاـ عادؿ  -٘

يفخؽ بيغ الستسيد والسيسل، ويكػف مختبط بإنتاجية السعمع وفعالية أدائو مغ 
 خلاؿ ربصو بشتائج تقييع الأداء.

ة بالسخونة في تصبيق القػانيغ عمى السعمسيغ لتحفيدىع التداـ إدارة السجرس -ٙ
 عمى الإبجاع في عسميع، 

تذجيع إدارة السجرسة والسعمسيغ الأوائل السعمسيغ عمى التعاوف وتبادؿ  -ٚ
 الخبخات والتجارب في التجريذ والأنذصة السراحبة لمسشياج.

يغ وإعصائيع التداـ إدارة السجرسة بالتقميل مغ الرخامة في التعامل مع السعمس -ٛ
الفخصة الكاؼية لإبجاء آرائيع في الأمػر الستعمقة بعسميع، وتبديط 
الإجخاءات والأنطسة في السجرسة بحيث يتسكغ السعمسػف مغ تصبيقيا 

 والالتداـ بيا.
التداـ السعمسيغ بتقجيع كل ما يحتاجو الصمبة مغ معارؼ ومعمػمات وميارات  -ٜ

 في غخفة الرف وخارجيا. 
لسجرسة السعمسيغ عمى السديج مغ الاسياـ في الاعساؿ الإدارية تذجيع إدارة ا -ٓٔ

 وتكميفيع بتدييخ بعس الأعساؿ الإدارية، وتفػيس بعز الدمصات ليع.
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 المخاجع
يع، عبج الدلاـ محمد ) (. أثخ ضغػط العسل عمى الذعػر بالاغتخاب ٕ٘ٔٓإبخاـ

 الدػيذ قشاة جامعة والبيئية: التجارية لمجراسات العمسية السجمة .الػضيفي
 .ٜٓٔ -ٚ٘ٔ، ٔع ،ٙمج ،بالإسساعيمية التجارة كمية -

(. الاغتخاب الػضيفي كذكل مغ أشكاؿ السعاناة في ٕٓٔٓابغ زاىي، مشرػر )
 .ٜٗٔ-ٕٖٔ، ٖ، عوالاجتساعيةالإندانية مجمة العمػـ العسل. 

 مطاىخ. (2013) لأبػ الييجاء، شخيياف أنػر محسػد، وعباس، محمد خمي
 )رسالة نطخىع وجية مغ التخبػييغ السخشجيغ لجػ الػضيفي تخابالاغ

 جامعة عساف العخبية، عساف. . ) مشذػرةماجدتيخ غيخ 
(. مشاىج البحث وشخؽ التحميل ٕ٘ٓٓأبػ حصب، فؤاد وصادؽ، آماؿ )

الإحرائي في العمػـ الشفدية والتخبػية والاجتساعية. القاىخة: مكتبة 
 الأنجمػ السرخية.

 الخيالات، محمد عبج الله، وقصيذات، رانية جعفخو حداـ محسػد جسيل  أبػ حسػر،
وأثخه عمى كفاءة وفاعمية الأداء التشطيسي  (. الاغتخاب الػضيفيٕٛٔٓ)

 مخكد والجراسات: لمبحػث رماح مجمة. في شخكات الاترالات الأردنية
 .ٖٕٔ -ٔٓٔ، ٕٚع رماح، - البذخية السػارد وتصػيخ البحث

الاغتخاب الػضيفي وعلاقتو بالأداء (. ٕٔٔٓاسة سعيج محمد )أبػ سمصاف، مي
)رسالة  العالي في قصاع غدهالػضيفي لمعامميغ في وزارة التخبية والتعميع 

 ماجدتيخ غيخ مشذػره(. الجامعة الإسلامية، غده، فمدصيغ. 
(. ٕٗٔٓأبػ سسخة، محسػد أحسج، أبػ مقجـ، أروػ، وشعبيات، محمد عػض )

الجامعات الفمدصيشية:  فيلجػ أعزاء ىيئة التجريذ  ييفالػض الاغتخاب
 العخبية الجامعات اتحاد مجمة. القجس والخميل جامعتي فيدراسة ميجانية 

 العامة، الأمانة - العخبية الجامعات اتحاد العالي: التعميع في لمبحػث
 .ٔٚ-ٖ٘، ٕع ،ٖٗمج

د الػضيفي الفعاؿ. دارة بالحػافد، أساليب التحفي(. الإٕٕٔٓأبػ نرخ، مجحت )
 القاىخة: السجسػعة العخبية لمتجريب والشذخ.

 تأثيخ .(2005) الأحسجؼ، ىجػ بشت سالع سمساف، وصػفي، وىيب بغ عبج الفتاح
 عمى ميجانية دراسة الػضيفي: الاغتخاب عمى التشطيسي السشاخ مدتػػ 
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رسالة ماجدتيخ ) بججة  الدعػدية الجػية لمخصػط العامة السؤسدة مػضفي
 جامعة السمظ عبج العديد، ججة.  .(غيخ مشذػرة

(. ترػر مقتخح لتصػيخ السدار ٕ٘ٔٓالبمػشي، عثساف عبج الخحسغ بغ سبيل )
)رسالة  الػضيفي لمسعمسيغ بدمصشة عساف في ضػء خبخات بعس الجوؿ.

ماجدتيخ غيخ مشذػرة(. قدع الأصػؿ والإدارة التخبػية. كمية التخبية. 
 جامعة الدمصاف قابػس.

 بالجافعية الػضيفي وعلاقتو بالاغتخاب الذعػر. (2007) مشرػر زاىي، بغ
 بذخكة ميجانية دراسة :لقصاع السحخوقات الػسصى الإشارات لجػ للإنجاز

مشذػرة(، جامعة  غيخ دكتػراه  أشخوحة (،بالجشػب الجدائخؼ  سػناشخاؾ
 .الجدائخ مشثػرؼ، قدشصيشة،

فعالية بخنامج تجريبي في تشسية (. ٜٕٓٓالبػسعيجؼ، يحيى بغ محمد بغ سالع. )
بعس الكفايات السيشية لجػ معمسي التخبية الاسلامية بالتعميع الاساسي 

 . ٚٙ -ٛ٘ ،ٖٕ، ع رسالة التخبية: وزارة التخبية والتعميع .في سمصشة عساف
الاغتخاب الػضيفي لسعمسي مجارس التعميع الاساسي (. ٕٔٔٓحشاف ) التاجػرؼ،

)رسالة ماجدتيخ غيخ  ،بعس الستغيخاتػء بسجيشو بشغازؼ في ض
 مشذػرة(، جامعة قاريػنذ ليبيا.

 الجاخمي: الزبط ذوؼ  العساؿ لجؼ الػضيفي الاغتخاب (2015) .تخة، خجيجة
(. رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة) بػرقمة التجارة بسجيخية استكذاؼية دراسة

 ورقة. ورقمة،  -جامعة قاصجؼ مخباح 
درجة تػافخ ميارة إدارة الحػار لجػ مجيخؼ (. ٜٕٔٓمحمد ) الحكسانية، سياـ خسيذ

. )رسالة مجارس التعميع الأساسي بدمصشة عساف مغ وجية نطخ السعمسيغ
ماجدتيخ غيخ مشذػرة(. قدع الأصػؿ والإدارة التخبػية. كمية التخبية. 

 جامعة الدمصاف قابػس.
(. واقع ٜٕٔٓ)حػالة، سييخ بشت محمد، وجدتشية، نجػ بشت شلاؿ بغ تػفيق 

 العمػـ .الاغتخاب الػضيفي لجػ معمسات رياض الأشفاؿ بسجيشة الخياض
، ٔع ،ٕٚمج لمتخبية، العميا الجراسات كمية - القاىخة جامعة التخبػية:

ٖٕ٘- ٖٜٓ. 
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مشاخ العسل الاخلاقي في الذعػر  (. أثخٕٗٔٓدروزة، سػزاف؛ والقػاسسي، ديسا )
وزارة التعميع العالي والبحث العمسي  -بالاغتخاب الػضيفي دراسة تصبيؿية

 .ٖٙٔ-ٜٕٚ(،ٕ)ٓٔ، دارة الاعساؿإالسجمة الاردنية في الاردنية، 
السشاخ التشطيسي وعلاقتو بالاغتخاب الػضيفي مغ وجية (. ٕٔٔٓالجوسخؼ، عسخ )

 نطخ الزباط العامميغ بالسجيخية العامة لحخس الحجود بسجيشة الخياض
 دارة والدياسة غدة، فمدصيغ.أكاديسية الإ )رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(،

 مجمة. (. أبعاد الاغتخاب الػضيفي في ضل الشطخيات الأساسيةٕٛٔٓذياب، لبشى )
، ٓٗع العمسي، البحث جيل مخكد والاجتساعية: الإندانية العمػـ جيل
٘ٚ-64 . 

 دراسة تحميمية دور ضغػط العسل في الاغتخاب الػضيفي:(. ٕٚٔٓ) رشيج، جػاف.
)رسالة ماجدتيخ مشذػرة،  العامميغ في القدع الجاخمي عيشة مغء لآرا

 بيانات دار السشطػمة. قاعجة(. ربيلأ –جامعة صلاح الجيغ
(. الاغتخاب الػضيفي ودافعية الانجاز. القاىخة: دار الذخوؽ ٕٚٓٓالدىخؼ، محمد )

 والتػزيع. لمصباعة والشذخ
قتيا بالاغتخاب الػضيفي لجػ درجة فاعمية الاداء وعلا(. ٕٓٔٓالدبيعي، محمد )

)رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(.  معمسي السجارس الثانػية بسكة السكخمة
 جامعة صشعاء، اليسغ

 .ٕٖٙ(. الدمصػية في التخبية العخبية. عالع السعخفة ٜٕٓٓالدػرشي، يديج )
الػضيفي وعلاقتو بالستغيخات  الاغتخاب(. ٖٕٔٓشبات، جلاؿ اسساعيل )

جامعة القجس  -جامعات الفمدصيشية: دراسة حالة الذخرية في ال
 البحػث جسعية الفمدصيشية: الإندانية والجراسات البحػث مجمة .السفتػحة

 .ٖٔٔ -ٜ٘، ٕٓع الفمدصيشية، الإندانية والجراسات
الػضيفي: دراسة مقارنة  والاغتخاب(. العجالة التشطيسية ٜٕٔٓشبل، بيكار محمد )

 الآداب، كمية - القاىخة جامعة الآداب: ةكمي مجمة .بجامعة بشي سػيف
 .ٕ٘ٚ -ٜٕٕ، ٖج ،ٜٚمج

 :الإدارؼ  الإبجاع في الػضيفي الاغتخاب .(2019) غازؼ الذسخؼ، مذعل عػاد 
 . رسالةالكػيتية السرارؼ في تصبيؿية دراسة - لمتسكيغ الػسيط الجور

 جامعة العمػـ الإسلامية العالسية، عساف.  .(دكتػراه غيخ مشذػرة
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(. معاييخ الاغتخاب الػضيفي. القاىخة: مكتبة سػر ٕٓٔٓيصاوؼ صابخ )الص
 الأريكية.

الاغتخاب الػضيفي لجػ معمسي السجارس الحكػمية بسحافطة (. ٕٛٔٓعابج، خالج )
)رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(، كمية  غدة وعلاقتو بالسشاخ التشطيسي

 التخبية: غدة.
 التشطيسي الالتداـ عمى الػضيفي لاغتخابا أثخ (2019) .العجسي، محمد ناصخ سالع

جامعة آؿ  .(رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة) الكػيتية الخاصة الجامعات في
  السفخؽ.البيت، 

(. الاغتخاب الػضيفي وأثخه في الانتاج العمسي: ٕٓٔٓالعداوؼ، سامي ؼياض )
 ردالسػا تشسية الثاني: العخبي السؤتسخ ة.دراسة حالة في الجامعات الأردني

 ومعيج الإدارية لمتشسية العخبية السشطسة الػششي: الاقتراد وتعديد البذخية
 . ٕٖٗ - ٖ٘ٚمدقط: السشطسة العخبية لمتشسية الادارية،  العامة، الادارة
درجة فاعمية الاداء وعلاقتيا بالاغتخاب الػضيفي لجػ (. ٜٕٓٓالعداؿ، رنا )

وجية نطخ مجيخؼ  الاردف مغ في العامةمعمسي السجارس الثانػية 
)اشخوحة دكتػراه غيخ مشذػرة(، جامعة عساف العخبية لمجراسات  مجارسيع

 العميا: عساف.
مجػ تػافخ مدببات الاغتخاب الػضيفي في السشطسات (. ٕٛٔٓ) ىذاـ عمياف،

عيشة مغ العامميغ في مجيخية تخبية لآراء استصلاعية  العامة: دراسة
كخكػؾ لمعمػـ الإدارية  عة)رسالة ماجدتيخ مشذػرة، جام كخكػؾ

 قاعجة بيانات دار السشطػمة.  والاقترادية(.
الاغتخاب الػضيفي وعلاقتو بأداء السػضفيغ في (. ٕٔٔٓعػاد، ميداء جساؿ محمد )

)رسالة ماجدتيخ غيخ  السجمذ التذخيعي الفمدصيشي في مجيشو راـ الله
 مشذػرة( جامعة القجس: فمدصيغ.

يع )إالغسخؼ،  الدمػؾ الانداني في الادارة الحجيثة. القاىخة: دار (. ٕٕٓٓبخاـ
 الجامعات السرخية لمشذخ.

(. أثُخ ٜٕٔٓغيث، نخفانا عبج الخحسغ سيج، والحارثي، رشاء عبج العديد سعج )
الاغتخابِ الػضيفيِّ عمى سُمػؾ السُػاششة الَّتشطيسَّية: دراسةٌ ميجانَّية عمى 

مسات في السشاشق الَّشائية بسُ   الذخعية لمجراسات مدالظ. حافطة الصَّائفالسُعِّ
يع والإندانية: والمغػية  .ٕٓٗ -ٜٓٔ، ٗع الدمسي، الله عصية بغ ابخاـ
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يعإالله؛ وبغ كعبير،  ؾبابي عبج الذعػر بالاغتخاب الػضيفي  .(ٕٙٔٓ) بخاـ
لجػ مدتذارؼ التػجيو والإرشاد السجرسي  وعلاقتو بالخضا عغ الحياة

الحسيج بغ باديذ  غيخ مشذػرة(، جامعة عبج)رسالة ماجدتيخ  والسيشي
 الجدائخية.

درجة الأمغ الػضيفي وعلاقتيا بسدتػػ (. ٕٙٔٓالقخيػتي، فاشسة مػسى أحسج )
الخاصة في محافطة الدرقاء  الاغتخاب الػضيفي لجػ مجيخؼ السجارس

 )رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(، الجامعة الياشسية: الاردف. 
 تػافخ مجػ ما .(2014) صالحبج الله، والحػامجة، نزاؿ القشاىخة، عساد العبج ع

 ميجانية دراسة :الػضيفي الاغتخاب تعديد في وأثخة التشطيسي الرخاع
. رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة الأردف جشػب محافطة في الحكػمية الجوائخ

 .جامعة مؤتة، الكخؾ
تقشيات وال الاستخاتيجيات :التجريب (. سيكػلػجيةٕٗٓٓالكبيدي، عامخ )
 لمعمػـ العخبية نايف جامعة والبحػث،الجراسات  مخكد والاشكاليات،

 .الخياض :الامشية
. دار الذخوؽ الاغتخاب الػضيفي في مشطسات الأعساؿ(. ٕٔٔٓالكشعاف، عبيخ )

 لمصباعة والشذخ والتػزيع، راـ الله: فمدصيغ.
ي. وزارة التخبية (. جائدة الاجادة التخبػية لمسعمع العسانٜٕٔٓمجمذ التعميع )

 والتعميع: سمصشة عساف.
 بفعالية أداء العامميغ وعلاقتو الػضيفي (. الخضإٚٔٓالسدمسي، فاشسة. )

بدمصشة عُساف  الباششة شساؿ التخبية والتعميع بسحافطة العامة بالسجيخية
 )رسالة دكتػراه غيخ مشذػرة(. جامعة العمػـ الإسلامية الساليدية.

الاغتخاب الػضيفي وعلاقتو بالأداء دراسة مدحية عمى (. ٕ٘ٓٓالسصخقي، شعيل )
)رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(.  مكة السكخمة العامميغ بإدارة جػازات

 جامعة نايف لمعمػـ الامشية: الخياض.
(. الاغتخاب الػضيفي وعلاقتو بالكفاءة ٕٙٔٓالسصيخؼ، عديدة مفخح فخحاف. )

مجمة  لسمظ عبج العديد بججة.ا الحاتية لجػ عيشو مغ السػضفيغ بجامعة
 . ٘ٙٗ-ٕٔ٘(، ٖ)ٛٙٔ، كمية التخبية
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(. حبيب الرحاؼ: مكتبة ٖٕٓٓمعجع إدارة السػارد البذخية وشؤوف العامميغ )
 لبشاف.

(. إعجاد نُخبة مغ الأساتحة السرخييغ والعخب ٜ٘ٙٔمعجع العمػـ الاجتساعية )
يع ومخاجعةالستخرّريغ، ترجيخ   .الخبيد: إبخاـ

 دوافع(. ٕٛٔٓ، سعيج بغ سميساف. )والطفخؼ ية، عفاؼ بشت صالح، السعسخ 
السجمة  .معمسي الرعػبات لمبقاء في الػضيفة أو تخكيا: دراسة نػعية

الجولية لعمػـ وتأىيل ذوؼ الاحتياجات الخاصة: السؤسدة العخبية لمبحث 
 .ٙٔ-ٔٔ ،ٛالعمسي والتشسية البذخية، ع

 لجػ الػضيفي الاغتخاب مدتػػ . .(2015) الخزاؽالسغخبي، سسيحة عبج 
رسالة ماجدتيخ غيخ ) ة.الأردني الجامعات في العاملات الأكاديسيات

 جامعة مؤتة، مؤتة. (. مشذػرة
(. مدتػػ الاغتخاب ٕٕٔٓمقابمة، عاشف؛ ويػسف حػامجة؛ وباسع، عمى )

الػضيفي لجػ معمسي السجارس الثانػية الحكػمية في محافطة عساف مغ 
 .ٓٗ-ٖٕ(،ٕ)ٗٔجمة جخش لمبحػث والجراسات،موجية نطخىع، 

الاغتخاب الػضيفي وعلاقتو بالالتداـ التشطيسي لجػ (. ٜٕٔٓ) .ةالشاصخية، رؾي
 ساسي بسحافطة الطاىخة في سمصشة عسُافلأا معمسي مجارس التعميع

 )رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(. جامعة ندوػ.
 لأنساء السيشي، سمصشة عساف.(. التقخيخ الدشػؼ لٕٓٔٓوزارة التخبية والتعميع )

(. الجليل التعخيفي لمسعمع. وزارة التخبية والتعميع، ٕٕٔٓوزارة التخبية والتعميع )
 الصبعة الثانية، سمصشة عساف.

السجيخية  (. خصة الانساء السيشي لمبخامج التجريبية.ٕٗٔٓوزارة التخبية والتعميع )
 سمصشة عساف. العامة لتشسية السػارد البذخية،

(. السديخة التعميسية في سمصشة عساف بالأرقاـ ٕ٘ٔٓزارة التخبية والتعميع )و 
 ، سمصشة عساف.ٕ٘ٔٓ-ٜٓٚٔ

(. خصة الانساء السيشي. السجيخية العامة لتشسية السػارد ٕٚٔٓوزارة التخبية والتعميع )
 البذخية، سمصشة عساف.

تخبية والتعميع. (. دليل السخكد التخرري وزارة الٕٛٔٓوزارة التخبية والتعميع )
 سمصشة عساف.



 لجى المعممين بالمجارس الحكهمية ومدتهاه بنية الاغتخاب الهعيفي
 تحميمية استكذاؼيةدراسة  في سمظنة عمان: 

 

614 

(. دليل جائدة الاجادة التخبػية لمسعمع العساني. ٕٛٔٓوزارة التخبية والتعميع )
 السجيخية العامة لتشسية السػارد البذخية، سمصشة عساف.

(. الكتاب الدشػؼ للإحراءات التعميسية. مدقط: ٜٕٔٓوزارة التخبية والتعميع )
 دائخة الإحراء والسؤشخات.

الفاعمية  .(2009) .فعي، أماني بشت صالح بغ حديغ، وحافع، ىشجاوؼ محمداليا
السجرسية وأنساط الدمػؾ الؿيادؼ لسجيخؼ مجارس الحمقة الثانية مغ التعميع 

)رسالة  الأساسي مغ وجية نطخ السعمسيغ بدمصشة عساف: دراسة ميجانية
 ماجدتيخ غيخ مشذػرة(. جامعة الدمصاف قابػس، مدقط. 

(. أثخ التسكيغ الشفدي في الاغتخاب ٖٕٔٓكخيغ مرصفي خالج )ئاميجػ، 
الػضيفي دراسة استصلاعية لآراء رؤساء الأقداـ العمسية في جامعة 

 مج والاقتراد، الإدارة كمية - السػصل جامعة الخافجيغ: تشسية. دىػؾ
 .ٖٔ٘ -ٖٖٔ ،ٖٔٔ ع ،ٖ٘

لتػضيف الؿيادة  (. آليات مقتخحةٕٗٔٓاليعقػبية، سػسغ سعػد عبج الله راشج )
السجرسية السػزعة في تصػيخ الاداء السجرسي بسجارس التعميع الأساسي 

)رسالة ماجدتيخ غيخ مشذػرة(. قدع الأصػؿ والإدارة بدمصشة عساف. 
 التخبػية. كمية التخبية. جامعة الدمصاف قابػس.
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