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لسعمسي التعميؼ الأساسي  التكشؾلؾجيةالسيارات  لتشسيةرؤية مقتخحة 
 العالسي سرخ في ضؾء متظمبات التحؾل الخقسيب

 رحاب أحسج إبخاليؼ د/
 

 ممخص الجراسة: 
 ،التحػل الخقسي وتحجيات مفيػم ومتصمباتىجف ىحا البحث إلى تعخُّف 

، بالإضافة التعميع الأساسيالسيارات التكشػلػجية اللازمة لتصػيخ معمسي وتحجيج 
، في ضػء متصمبات التحػل الخقسي ليعواقع السيارات التكشػلػجية إلى تعخُّف 

أنَّ ترسيع تصبيقات ذكية لتدييل : وتػصل البحث إلى مجسػعة مغ الشتائج، أىسيا
التعاملات مع السجارس والسجيخيات، وتػفيخ فخيق عسل رقسي داخل السجرسة لػضع 

لمسجرسة مغ أىع الستصمبات اللازمة لمتحػل الخقسي، وأن أىع  الخؤية الخقسية
ىي معسل  الػسائل التكشػلػجية الستػافخة التي يتع استخجاميا في السجارس

السيارات أضيخت الشتائج أن أىع الكسبيػتخ، وحجخة الػسائط الستعجدة، كسا 
لتعمع التعاوني عمى تشسية ا التكشػلػجية لسعمسي مخحمة التعميع الأساسي ىي قجرتيع

معمسػ التعميع الأساسي  لجى التلاميح مغ خلال تشذيط السيام الجساعية بيشيع، وأكج
وأن أكثخ ، لتفاعل مع السشرات التعميسيةرغبتيع في التجريب عمى اعيشة البحث 

الػسائل التي يتع استخجاميا لمتفاعل مع التلاميح رقسيِّا ىي مجسػعات الػاتذ آب، 
التحجيات التي تػاجو معمسي التعميع الأساسي بذأن ػك، وأن أىع ومجسػعات الفيدب

، ومغ أىع نتخنت في الفرػل الجراسيةلإعجم تػافخ االتحػل الخقسي ىي 
الاحتياجات التي تداعج معمسي التعميع الأساسي عيشة البحث عمى استخجام 

متأكيج عمى التكشػلػجيا للاستعجاد لمتحػل الخقسي إقامة دورات تجريبية مغ بُعْج ل
تشسية السيارات بذكل تصبيقي، وفي ضػء الجانب الشطخي وما تػصل إليو البحث 

رؤية مقتخحة لتصػيخ السيارات التكشػلػجية لسعمسي تع وضع  مغ نتائج ميجانية
 العالسي. التعميع الأساسي في ضػء متصمبات التحػل الخقسي

 ة السيشية.التشسي - السيارات التكشػلػجية. -الكمسات السفتاحية:
 السجتسع الخقسي. -     السجارس الخقسية. - التحػل الخقسي العالسي. -
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A proposed vision to develop the technological skills of 

basic education teachers in Egypt in light of the 

requirements of global digital transformation 
This research recognized the concept, requirements and 

challenges of digital transformation, developing the 
technological skills for basic education teachers, in addition to 
recognize the reality of this skills for them in the light of the 
requirements of digital transformation. The research reached a 
number of results, including: The design of smart applications to 
facilitate dealing with schools and directorates, providing a 
digital team in the school to develop the digital vision of it, are 
one of the most important requirements for digital 
transformation, and there are available technological means for 
use in schools like the computer lab and the multimedia room. 
The results also showed that the most important technological 
skills for basic education teachers are their ability to develop 
collaborative learning among students by activating group tasks 
among them. The research sample of teachers confirmed their 
desire to train in interacting with educational programs, and that 
one of the most used methods for interacting with students 
digitally are groups WhatsApp and Facebook, and there are 
challenges facing them about digital transformation are the lack 
of internet in the classroom, and one of the needs that helps 
teachers (research sample) to use technology to prepare for 
digital transformation is holding remote training courses to 
emphasize the development of skills in a practical manner. Based 
on the theoretical side and the field results of the research, a 
proposed vision was evolved to develop the technological skills 
of basic education teachers in the light of the requirements of the 
Global digital transformation. 

Key words: 
-Technological skills. -Professional Development 

-Global Digital transformation. -Digital community. 

-Digital Schools.  
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تحتاج  لحلظ ، ونتيجةً يجيجات  التقشيات الخقسية الججيجة فخصًا وت أحجثت
ف مع العرخ الخقسي مغ أجل اكتداب مدايا تشافدية التكيُّ سخعة إلى  السجتسعات

 إتاحة وانتذارلتقجم الدخيع في التكشػلػجيا و فا ،لأفخاد السجتسع وتقجيع قيسة مزافة
إلى أدى الأجيدة المػحية واليػاتف الحكية وتصػيخ تصبيقات الكتب الإلكتخونية 

الأسذ أن  بالإضافة إلى ،استخجاميا أداة تعميسية تحت دائخة الزػءجعل 
الػاسع و بذجة بالتصػر الدخيع  ةمتأثخ أصبحت الاجتساعية والثقافية لمتعميع 

، كشػلػجيا السعمػمات والاترالات في كل مجال مغ مجالات الحياة البذخيةلت
ب تعبئة الخبخات والتعاون تصمت ججيجة ومعاني   أخح التعمع أشكالًا ومدسيات   وبالتالي
لتفكيخ بصخق ججيجة ومعالجة "تحجيات الساضي" التعميسية التي لا تدال وا العالسي

 في جسيع أنحاء العالع. الستعمسيغتصارد حياة السلاييغ مغ 
تقخيخ الاتحاد الجولي  مقجمة وقج أشار مجيخ مكتب تشسية الاترالات في

عِّ ثػرة رقسية، فعجد " (ٔ) إلى ذلظ قائلًا: (ٕٛٔٓللاترالات ) نحغ نعير في خِز 
السػصػليغ بالإنتخنت أكبخ مغ أي وقت مزى، وىع يدتعسمػن الأجيدة والخجمات 
الخقسية في العسل وفي جسيع جػانب حياتيع، كسا انتذخت التكشػلػجيا الججيجة 
شػال العقج الساضي، ومشيا: الحكاء الاصصشاعي، والبيانات الزخسة، وسمدمة 

يانات، والحػسبة الدحابية، وإنتخنت الأشياء، والتعمع الآلي، والتصبيقات كتل الب
الستشقمة، والتكشػلػجيا الشانػية، والصباعة الثلاثية الأبعاد، وغيخىا، وسػف يؤدي 
ذلظ إلى إحجاث تغيُّخ عسيق في حياتشا اليػمية شػال العقج السقبل، مسا يغيخ بذكل 

سمشا، كسا ىػ الحال في كل التغيخات التحػلية، جحري كيفية استيلاكشا وإنتاجشا وع
وىشا يربح التحجي واضحًا في الفجؾة الكبيخة في السيارات؛ حيث تتفتح عذخات 
السلاييؽ مؽ فخص العسل في شتى أنحاء العالؼ لحوي السيارات الخقسية 

     الستقجمة".
مة وىي مخح ،"مجتسع ما بعج الرشاعة" السجتسع الخقسي يُعتبخإن لحا ف 

حيث تكػن السشتجات الخئيدية ىي  ،تاريخية ججيجة مغ التصػر الحزاري 
العمسية  السػادالسعخفة، لحا يتع تحػيل العجيج مغ ىػ وأىع أشكاليا  ،السعمػمات

ي السعمػمات ونقميا قِّ م  كسا تغيخت مشيجية عسميات ت   ،السخجعية بالكامل إلى رقسيةو 
 .(ٕ)يياوأصبحت فػرية وتفاعمية ويسكغ التحكع ف

أنو لا مفخ مؽ ( إلى ٜٕٔٓكسا أشارت الأسكػا في مؤتسخ التججيج التخبػي )
، وعمى البمجان العخبية مػاءمة جيػدىا ومبادراتيا الػششية مغ أجل التكشؾلؾجيا
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إنذاء نطام بيئي )إيكػلػجي( يسكغ أن يدتفيج مغ الجيػد الستقجمة في مجال 
والتعاون مع الذخكاء الخارجييغ في  ،ةالبحث والتصػيخ لمترجي لمتحجيات السحمي

مجال تصػيخ التكشػلػجيا، ولأن تصبيقات التكشػلػجيا الخائجة ومشتجاتيا عمى 
اختلافيا لا تعخف حجودًا فإن استخجاميا لتحقيق التشسية السدتجامة يفخض تحجيات  

ل عمى الحكػمات والسجتسعات، ومغ أجل زيادة الأثخ الإيجابي لمتكشػلػجيا والتقمي
تؾفخ مغ السخاشخ لابج مغ الإسخاع في اعتساد قػانيغ وسياسات مػحجة وثابتة، 

تجابيخ تُسَكِّؽ الحكؾمات والسؤسدات والسجارس مؽ التعامل برؾرة أفزل مع 
 . (ٖ)السدتحجثات ومقاومة التحجيات

إن التفكيخ الآن أصبح متجيًا نحػ إيجاد مؤسدات تعميسية ججيجة تحتػي 
عميع وتحقق أىجافو وتتيح أنػاع السعارف والسعمػمات الستخاكسة، عمى كل أنػاع الت

مع إتاحة التعمع السدتسخ الحي يُبْش ى أساسًا عمى ما اكتدبو الفخد مغ تعميع نطامي 
، وكحلظ -الحي ما عاد يرمح وحجه لمتأىيل لدػق العسل الستغيخة والستججدة  –

ارات والكفايات الججيجة عمى ما يدتسخ الفخد في تعمسو مغ السعمػمات والسي
/ الشاعسة( السصمػبة لسػاصمة حياتو وعسمو والشجاح فييسا، فالتعميع ىػ )الرمبة

الأداة الخئيدية لأندشة الإندان وجعمو كائشًا اجتساعيِّا ومػاششًا مشتسيًا لثقافة مجتسعو 
 .     (ٗ) ومصػرًا ليا وناقلًا إياىا للأجيال التالية

والسعمػمات حاجة الأفخاد إلى التكيف  ترالاتالا اتكشػلػجيلحا فخضت 
واكتداب ميارات لمتفاعل مع السعخفة الستصػرة التي  ،باستسخار مع السعمػمات

والتحؾل إلى  التعميسية العسمية في، وبالتالي يحجث التغيُّخ تعتسج عمى التكشػلػجيا
لحا فإن مجتسع  ،لو مسيداتو ومخاطخه التي تؾاجو السعمؼ والستعمؼ تعمُّؼ رقسي ججيج

، وأن مع الآخخيؽ كفاءة في الاترال ذاالسعخفة يفخض عمى السعمع أن يكػن 
ما  تظبيقيتفاعل ويخبط بيغ ما يتعمسو والػاقع الحي يعير فيو، وأن يتسكغ مغ 

روأن  ،تعمسو مَّع لمػصػل إلى تعمع يتسيد بجػدة عالية، وىحا يحتاج إلى  يظؾِّ ما يُع 
ستبجال السعمػمات لا ، ومػاكبة السدتحجثات؛سة عمى الكفاءةإدخال بخامج ججيجة قائ

 .(٘)التفاعل مع السعخفةشػع ججيج مغ التعمع يخكد عمى بالسدتشجة إلى السعمع 
السجالات الرشاعية  معطعمع ضيػر التقشيات الخقسية الججيجة تقػم و  

سدات إلى حيث تحتاج السؤ  ،اواستغلالي الخقسشة بسبادرات متعجدة لاستكذاف مدايا
وبالتالي يػاجو السجتسع ، السعقج الخقسي تحػلا التأسيذ مسارسات إدارية لتشطيع ىح
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ا بدبب نزػج التقشيات الخقسية واختخاقيا في كل قصاعات ككل تغييخًا سخيعًا وجحريِّ 
لبقاء وتحقيق إلى اا سعيً السجتسع ومسارسة الزغط للانتقال إلى العالع الخقسي 

لتحؾل الخقسي الحكيقي يدتغخق وقتًا أطؾل ويؾاجو صعؾبات إن ا .مدايا تشافدية
التي  والسيارات تظؾيخ مجسؾعة واسعة مؽ القجراتونجاحو يتظمب  ،أكثخ

ستختمف في أىسيتيا اعتسادًا عمى سياق العسل واحتياجات السؤسدات، وتحتاج 
ليا مغ وربسا إعادة اختخاع نساذج أعسا ،ال إلى إعادة التفكيخعَّ السؤسدات بذكل ف  

 .(ٙ)، وبذكل خاص السؤسدات التعميسيةأجل الحفاظ عمى قجرتيا التشافدية
فيو وصمت والحي نطخًا لمتقجم السدتسخ الحي تع إنتاجو في العرخ الخقسي و  

بسا في ذلظ  -التكشػلػجيا إلى مدتػى يؤثخ الآن عمى جسيع مجالات السجتسع 
يجابية، مسا أثخ عمى عسميات كان ليحا التصػر بعس الشتائج الإ - قصاع التعميع

حيث يتؼ تحؾيل  ،لحلظ يسخ قصاع التعميع بسخحمة التججيج ونتيجةً  ،التجريذ والتعمع
كسا يتؼ  ،لمسعمسيؽ بسا يتشاسب مع ىحه التغيخاتالأدوار والسسارسات العسمية 

 والتي تحتاج إلى ىا بالتكشؾلؾجياؤ التخكيد عمى أنؾاع التعمؼ الججيجة التي يسكؽ إثخا
، وبخاصة لجى معمسي الرفػف بعس السيارات والسعارف التكشػلػجية امتلاك

ة مع ف  أما الستعمسػن فقج أصبح لجييع أُلْ  الأولى باعتبارىع أساس العسمية التعميسية،
ىحا ىػ و  ،احتياجاتيع واىتساماتيعالكثيخ مغ تمبي  التي باتتالسرادر الإلكتخونية 

يعتسج عمى ي حاستخجام مسارسة التجريذ ال أحج الأسباب الخئيدية التي تتصمب
غخاض لأل وتػضيفيامع تقشيات السعمػمات والاترالات التكشػلػجيا ليتشاسب 

الحي يعتسج عمى  الخقسي تخبؾي الشيج بال ونتيجةً لحلػ عيخ ما يدسى، تخبػيةال
 ،تعمع مبتكخة وعمى ميارات ،الػاسع لتكشػلػجيا السعمػمات والاترالات التصػر
الاترال السباشخ لمسعخفة إلى دور  عمى الحي يعتسجالسعمؼ  تغيُّخ في دوروعمى 

 لتعديد وتحديغ سختمفةالتكشؾلؾجية الؾل عؽ إدارة الؾسائل ئالسحتخف السد
 .(ٚ)عسمية التعمع

وقج أشارت نتائج إحجى الجراسات إلى أن تػضيف تكشػلػجيا السعمػمات 
 مغ السعمسيغ والصلاب عمى صقل والاترالات في العسمية التعميسية يداعج كلاِّ 

مياراتيع الحياتية وإكدابيع خبخة متدايجة في استخجام وتػضيف ودمج التكشػلػجيا 
أن التلاميح في الرفؾف الأولى والأصغخ في حياتيع اليػمية، وأضافت الجراسة 

مسا يؤثخ عمى اكتدابيع  أعسارًا يكؾنؾن أكثخ استستاعًا واستخجامًا لمتكشؾلؾجيا
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رات حياتية وتكشػلػجية بذكل أكثخ إيجابيةً مغ شمبة السخاحل الثانػية الأكبخ ميا
 . (ٛ)أعسارًا

لى أن السعمؼ  يذكل السرجر الأول لمبشاء إ" لحا أشار عمساء "التشسية البذخية
الحزاري الاقترادي الاجتساعي للأمؼ مؽ خلال إسياماتو الحكيكية في بشاء 

ارتفعت معيا  للأبشاءزيادة السدتػيات التعميسية ، فكمسا نجح السعمع في الأجيال
يشعكذ  مسا ،مدتػيات الإنتاج القػميإلى تختفع فإنيا ومغ ثع  ،مدتػيات السعخفة

 .(ٜ)حقق الخفالية الاجتساعيةيو  الأفخادعمى زيادة مدتػيات دخل 
أما الجراسات والأبحاث الدابقة ذات الرمة فقج أكجت عمى السيارات  

سعمع التعميع الأساسي، وعمى الستصمبات اللازمة لمتحػل الخقسي، التكشػلػجية ل
وعمى ضخورة تصػيخ السيارات لجى السعمع لسا لحلظ مغ انعكاسات إيجابية عمى 
البيئة التعميسية، وفيسا يمي عخض لمسحاور الخئيدة التي اعتسجت عمييا السذكمة 

 البحثية.
 الإحداس بسذكمة البحث: 

تسج البحث عمى ثلاثة محاور لإضيار وتحجيج السذكمة بشاءً عمى ما سبق اع 
مغ خلال عسل الباحثة كعزػ ىيئة تجريذ بكمية الجراسات العميا  أوليا:البحثية، 

لمتخبية، جامعة القاىخة، حيث إن معطع السشتدبيغ لمكمية ىع مغ السعمسيغ في 
اه، أو في مخحمة الجراسات العميا لمحرػل عمى درجة الساجدتيخ أو درجة الجكتػر 

فقج كان مغ خلال إجخاء  أما السحؾر الثانيمخحمة التأىيل السيشي لسيشة السعمع، 
الباحثة دراسة استصلاعية عمى السيارات التكشػلػجية لجى عيشة مغ معمسي التعميع 

فقج كان مغ خلال عخض ما تشاولتو بعس الجراسات  السحؾر الثالثو ،الأساسي
جشبية في ىحا السػضػع البحثي، وفيسا يمي عخض  والأبحاث الدابقة العخبية والأ

 لحلظ تفريلًا:  
عسل الباحثة كعزػ ىيئة تجريذ في كمية الجراسات العميا السحؾر الأول:  -

جامعة القاىخة: فسغ خلال التفاعل مع الصلاب السعمسيغ ضيخت  -لمتخبية 
 لجييع بعس السذكلات التكشػلػجية أثشاء أزمة )فيخوس كػرونا( مغ حيث

فى التعامل التكشػلػجي لتيديخ العسمية التعميسية  -لجى بعزيع  -الرعػبة 
والتفاعل مع شلابيع، وبخاصة البخامج التفاعمية أو السشرات التعميسية 

 السرسسة لاستخجاميا في عسمية التعميع.



ٕٕٓٓ/ يؾليؾ ٙج–العمؾم التخبؾية/ العجد الثالث   

 

 

  

331 

لتعخُّف السيارات  دراسة استظلاعيةقامت الباحثة بعسل : السحؾر الثاني -
يدتخجميا معمسػ السخحمة الأساسية، وشبقت ىحه الجراسة التكشػلػجية التي 

معمسي السجاس الحكؾمية  ( مفخدة مغٓ٘الاستصلاعية عمى عيشة قػاميا )
 التابعة لسجيخية التخبية والتعميؼ بالجيدة، وقج جاءت الشتائج كسا يمي: 

  بدؤال عيشة الجراسة الاستصلاعية مغ السعمسيغ عغ استخجاماتيع لمتكشػلػجيا
%( مشيؼ لا يتعاممؾن ٗٚ) العسمية التعميسية جاءت الشتائج مُطيخةً أنَّ  في

قمة مياراتيع، وأن استخجاميع وتفاعميع مع  مع الؾسائل التكشؾلؾجية بدبب
التلاميح محجود مغ خلال مجسػعات الػاتذ آب، أو الفيذ بػك، ولا علاقة 

ية أو السشرات ػجليع باستخجام الدبػرة التفاعمية أو غخفة الػسائط التكشػل
 .التعميسية الستاحة

  وأشارت العيشة الاستصلاعية مغ السعمسيغ إلى أنيع عمى الخغع مغ التفاعل
 دورىؼ غيخ واضح في العسمية التعميسية الخقسيةالسحجد مع التلاميح إلا أن 

والتي تعتسج عمى السشرات التعميسية، مسا يجعميع لا يخغبػن في السذاركة 
 فييا.

 يق بيؽ القخارات الججيجة الخاصة بالسشغؾمة التعميسية وبيؽ ضعف التشد
مسا يجعل السذاركة والسعخفة بستصمبات التحػل الإمكانيات الؾاقعية لمسعمؼ، 

 الخقسي محجودة .
  صعؾبة الجخؾل والتفاعل مع عيشة الجراسة الاستصلاعية  ن ػ السعمس أوضح

نتخنت في عميو، وضعف شبكة الإصعػبة شخق البحث و  ،بشػ السعخفة
 .أو انقصاعيا السجارس

  أكجت العيشة الاستصلاعية مغ السعمسيغ أن مداعجتيع لمتلاميح في العسمية
خلال دعسيؼ في الجانب التعميسية التي تعتسج عمى التكشػلػجيا تكػن مغ 

 .  العمسي والأكاديسي التقميجي فقط
 ( مؽ مفخدات العيشة الاستظلاعية إلى أنيؼ لا يتفإٙوأشار )% عمؾن مع

، سػاء كان تلاميحىؼ، ولا يدتخجمؾن التكشؾلؾجيا في العسمية التعميسية
ذلظ بيجف التفاعل مع التلاميح أو بيجف تبديط السحتػى التعميسي، وقج 
أرجعػا ذلظ إلى أنيع مغ كبار السعمسيغ، ومغ الرعب عمييع التعامل مع 

يغ عمى ذلظ، وأن الأجيدة الخقسية الحجيثة، إضافةً إلى أنيع  غيخ مجرَّب
 البشية التحتية لمسجارس غيخ معجة لمتحػل الخقسي.
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الجراسات والأبحاث الدابقة ذات فيتسثل في الاطلاع عمى  أما السحؾر الثالث -
والتي الآونة الأخيخة عمى السدتػييغ السحمي والعالسي التي عيخت في  الرمة

حديغ عسمية التعمع، التحػل الخقسي في التعميع، وأىسيتو لمستعمع في تتشاولت 
وأىسية تصػيخ السيارات التكشػلػجية لمسعمع ليكػن قادرًا عمى التعامل والتفاعل 

بعس ىحه الجراسات الدابقة ل عخض   وفيسا يمي، بإيجابية في العسمية التعميسية
مختبةً مغ الأحجث إلى الأقجم زمشيِّا، في محػريغ: الأول: يتشاول ذات الرمة 

والسحػر الثاني: يتشاول التحػل الخقسي في  ية لمسعمسيغ،السيارات التكشػلػج
 سػف تشبثق مشو السذكمة البحثية.ي حوال العسمية التعميسية

 الجراسات والأبحاث التي تشاولت السيارات التكشؾلؾجية لمسعمسيؽ: -أولاً 
إيفجيشيا و  ،تاتيانا فلاديسيخوفشا ياكػفيشكػو  ،ريشا ساماتػفشا كاماىيشادراسة) -ٔ

لمعسل في عل استعجاد السعمؼ : وعشؾانيا، (ٜٕٔٓيخوفشا دايبػفا.فلاديس
تحجيج العػامل  ىجفت ىحه الجراسة إلى :رقسشة الفزاء التخبؾي عخوف 

التى تعػق استعجاد السعمع لاستخجام الأدوات الخقسية بذكل فعال لتشطيع 
والتصبيقات  ،الإلكتخونية السجرسية الكتبوتسثمت في ، العسمية التعميسية

والسشرات التعميسية، كسا ىجفت  ،والخجمات عبخ الإنتخنت ،التعميسية
الجراسة إلى استكذاف مدايا وعيػب التحػل الخقسي، وأىع الشتائج التي 

 فييداىع حتى ستخجام الأدوات التعميسية الخقسية اأشارت إلييا الجراسة أن 
لإحجاث فإنو يذتخط تشسية السيارات التكشػلػجية لمسعمع  تصػيخ الصالب

التصػر الدخيع لمتقشيات تػاصل بيغ السعمع والستعمع، كسا أكجت الجراسة أن 
يدسح بتشفيح تقشيات التعمع  السعمػماتية الخقسية وأساليب تكامل الذبكة

لمسعمسيغ، مع التشطيع الحاتي ضخورة الستقجمة التي تأخح في الاعتبار 
في ضخوف  سيغمع الستعم التػاصل الاجتساعيميارات  التأكيج عمى 
 .(ٓٔ)التحػل الخقسي

أرتػرو و سانذيد،  -سانتياغػ بػزوو بيمسػنتي،  -جيدػس لػبيددراسة ) -ٕ
تحميل الكفايات لمسعمسيؽ في : وعشؾانيا ،(ٜٕٔٓ كابخيخا . -فػيشتيذ

 السياراتىجفت ىحه الجراسة إلى تحجيج مدتػى قج ، و عرخ التعمؼ الخقسي
الحيغ يستمكػن السعمسيغ  أنإلى  اينتائجأىع  وتػصمت ،الخقسية لمسعمسيغ

تيا وتفديخىا وتحػيميا واستعاد السعمػمات تخديغالتكشػلػجية ك السيارات
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لجييع  تكػن إلى معمػمات مفيجة لتحديغ العسمية التجريدية الخاصة بيع 
الكفاءة  وأكجت الجراسة أنلإحجاث كفاءة التجريذ الخقسي،  معخفة أفزل

لسعمسيغ في بالكفاءات السيشية ذات الرمة واحجة مغ أكثخ ا التكشػلػجية
مخاحل بدبب التأثيخ الكبيخ لمتكشػلػجيا التعميسية في  التعميع السعاصخ

أداة  تُعج وأشارت الجراسة إلى أن السيارات التكشػلػجية  ،ع السختمفةيالتعم
مغ خلال تحميل  التلاميحلفيع احتياجات ومتصمبات لمسعمسيغ قػية 

كسا أنيا  ،في أنذصتيع اليػمية يعشاتجة عغ ترخفاتالبيانات الزخسة ال
 ،لاستفادة مغ إمكانات البيانات الزخسة في التعميععمى ا تداعج السعمسيغ

غ جػدة دِّ ح  وأكجت الجراسة أن امتلاك السعمسيغ لمسيارات التكشػلػجية يُ 
في لجسيع السعمسيغ  ةضخوريوأن ىحه السيارات  ،عسميات التجريذ والتعمع

وأشارت نتائج الجراسة إلى أن انخفاض  ،ػ الأمية السعمػماتيةمحسبيل 
غ، والتخدد في التعامل مع التحػل يالسيارات التكشػلػجية بيغ السعمس

كل ىحه العػامل تؤثخ  ،والقمق مغ التعخض لمسػارد الإلكتخونية ،التخبػي 
مسا يتدبب في انخفاض مدتػى  ،عمى الكفاءات السيشية ليع مباشخةً 

ا وأكجت الجراسة أن السعمسيغ الأكبخ سشِّ  ،تجريذالالخقسية في  السيارات
الشيج  سذاكل أكبخ في تشفيحل يتعخضػن الحيغ لجييع تجريب تكشػلػجي 

 .(ٔٔ)تخبػي التكشػلػجي ال
درجة تؾافخ  وعشؾانيا: ،(ٕٛٔٓفػاز العبج لله و أمل صقخ، دراسة: ) -ٖ

التعميؼ الأساسي ميارات تكشؾلؾجيا التعميؼ لجى معمسي الرف في مخحمة 
وقج ىجفت ىحه الجراسة إلى ، )الحمقة الأولى( في مجارس محافغة دمذق

في مجارس  غسعمسيالدرجة تػافخ ميارات تكشػلػجيا التعميع لجى  تعخُّف
، كسا ىجفت إلى تعخُّف الفخق بيغ متػسصات درجات محافطة دمذق

ػات الخبخة، وأىع إجابات أفخاد العيشة تبعًا لمجشذ والسؤىل التخبػي وعجد سش
الشتائج التي تػصمت إلييا الجراسة: التأكيج عمى أن تػضيف الػسائل 
التكشػلػجية داخل الغخفة الرفية يجب أن يشدجع مع الدياق التجريدي 
للأنذصة التي تدتخجم فييا الػسيمة التعميسية، وأن قجرة السعمع عمى تذغيل 

ل الجراسي تؤدي إلى نتائج الأجيدة التكشػلػجية والتعامل معيا داخل الفر
إيجابية، مغ أىسيا: زيادة تفاعل التلاميح، وعجم ضياع الػقت السخرز 

 .(ٕٔ)لمحرة
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مجتسعات التعمؼ السيشية  :وعشؾانيا، (ٕٛٔٓ دراسة: )سابيغ سيفيخت -ٗ
وقج ىجفت ىحه الجراسة  ،عبخ الإنتخنت لتظؾيخ الكفاءات الخقسية لمسعمسيؽ

ة تغيخ وضيفو الشطام التعميسي عمى لخقسي التحػل ا إلى تعخُّف تأثيخات
تحجيج الكفاءات  ، كسا ىجفت إلىبذكل أساسي في السدتقبل السعمع

وإيجاد شخق لتعديد تمظ الكفاءات بصخيقة  ،الخقسية اللازمة لمسعمسيغ
وأشارت أىع الشتائج إلى تحجيج بعس السيارات التكشػلػجية التي فعالة. 

، بالإضافة ي في سياق التحػل الخقسيمعخفة السحتػى التخبػ تخكد عمى 
أثشاء عسمية  متعامل مع الػسائط الخقسيةل الأساسيةالسيارات والسعارف إلى 

مجتسعات تعميسية ميشية عبخ  التجريذ، وأكجت الجراسة ضخورة إنذاء
 ،وسمدمة نجوات عبخ الإنتخنت ،ليةالإنتخنت تتكػن مغ مشرة اترا

عمسيغ ىحه السيارات بذكل لإكداب الس ودورات تعميسية مختمصة
 .(ٖٔ)تصبيقي

مذكمة بشاء  ،نحغ نعسل :وعشؾانيا، (ٕٗٔٓ. دراسة )كيخيغ ديكدػن  -٘
الجراسة إلى ىحه ىجفت وقج  .ىؾية السعمسيؽ في السخحمة التأسيدية

إلى تحجيج الستصمبات الججيجة التي تحتاجيا الإدارات التعميسية لمتحػل 
 :ومشيا ،اسة إلى أىع ىحه الستصمباتوأشارت نتائج الجر  ،التعميع الخقسي

 ،التلاميحو  بيغ السعمسيغاكتداب السعخفة التكشػلػجية لدج الفجػات التخبػية 
د بشاء اليػية لتقميل الفجػة بيغ ما يتع تػفيخه لمسعمسيغ وما يحتاجو يوتعد 

خورة أن يعتسج ضيا الجراسة يلإأشارت  يالسعمسػن، ومغ أىع الشتائج الت
ي لمسعمع عمى أساس تقييع نقجي كسخحمة أولية ليكػن التصػيخ السيش

التصػيخ في ضػء احتياجات السعمسيغ السيشية لإحجاث التحػل التعميسي 
 .(ٗٔ)يجابيةإبصخيقة 

 الجراسات والأبحاث التي تشاولت التحؾل الخقسي في العسمية التعميسية:  -ثانيًا
ة السجارس مؽ وجية رقسش: عشػانياو  ،(ٕٛٔٓ ،دراسة: )إيخيشا دفػريتدكايا -ٔ

إلى تحجيج العػامل  ىحه الجراسة ىجفتقج ، و نغخ السعمسيؽ في روسيا
كسا ىجفت إلى تعخف  ،السصمػبة لخقسشة السجرسة مغ مشطػر السعمسيغ

تحػل إلى نطام تالستغيخات التي تحجث داخل الشطام السجرسي عشجما 
مسيغ يسيمػن الجراسة أن السع، ومغ أىع الشتائج التي تػصمت إلييا رقسي
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إلى التخكيد عمى السسارسات التخبػية الججيجة والأساليب السبتكخة بجلًا مغ 
لاستخجام الأكثخ فعالية لمتكشػلػجيات االسيارات الخقسية العامة، وأن 

لتحديغ الاستثسار في  إيجابيِّاالخقسية في التعميع السجرسي يسكغ أن يكػن 
يتع ترسيع بخامج التعميع والتعمع، تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات عشجما 

 .(٘ٔ)ويتع تجريب السعمسيغ عمييا بكفاءة 
وعشػانيا:  ،(ٕٚٔٓدراسة )محمد بغ إبخاليع بغ عبج الخحسغ الحجيلان،  -ٕ

رؤية نغخية مقتخحة لتظؾيخ مخاكد مرادر التعمؼ في مجارس السسمكة 
مع ، وقج ىجفت ىحه الجراسة إلى تصػيخ مرادر التعالعخبية الدعؾدية

ورؤية التحػل الخقسي  ٖٕٓٓداخل السجارس الدعػدية لتتػافق مع رؤية 
وأىع ما تػصمت إليو الجراسة وضع رؤية لتصػيخ  ،في العسمية التعميسية

كسا أكجت الجراسة ضخورة تػزيع  ،السيام التشفيحية والإدارية لمتحػل الخقسي
د مرادر السيام وتحجيج الرلاحيات والسيارات السصمػبة لإدارة مخاك

السعمػمات لتػاكب الاحتياجات التخبػية الحجيثة، وأشارت الجراسة إلى أىع 
الستصمبات التي تحتاجيا السجارس  للاستعجاد لمتحػل الخقسي، ومغ أىسيا 
أجيدة الحاسب الآلي، والدبػرة الحكية، والبخامج التعميسية الإلكتخونية، 

لمتعمع التعاوني، مع ضخورة مكتبة رقسية، شابعات ثلاثية الأبعاد، شاولات 
وتػضيح لأدوار السعمع الججيجة، وتػافخ  ،وجػد تشػع لسرادر السعخفة

تكامل ودمج في الخبخات القجيسة والحجيثة، وتغييخ فمدفات التجريذ، 
 .(ٙٔ) بالإضافة إلى تصػر مفيػم الػسائل التعميسية

السعمسيؽ : إعجاد تظؾيخ الخؤية: عشػانياو  ،(ٕٕٔٓ جيشي م. ليغ) دراسة -ٖ
الجراسة إلى تصػيخ السعمسيغ مغ  ىحه ، ىجفتلشغام تعميسي رقسي عالسي
وترسيع دورات تعميع السعمسيغ بسػاد تعميسية  ،خلال وضع خصة مدتقبمية

غشية بالتكشػلػجيا، كسا ىجفت إلى وضع سيشاريػ متعجد السدتػيات 
، تػى عالسيلػجية لمسعمسيغ لتشسية مياراتيع لتقجيع تعميع رقسي بسدػ التكش

ن ػ خورة أن يستمظ السعمسومغ أىع الشتائج التي أشارت إلييا الجراسة  ض
ميارات مدتقبمية لتقجيع أفزل جػدة تعميسية لمصلاب لبشاء مجتسع قػي 

لػجية لجى ػ متخابط وناجح، وأكجت الجراسة أن ضعف السيارات التكش
ى يستمكػن أخخ يعتسجون عمى معمسيغ مغ ثقافات  التلاميحجعل يالسعمسيغ 

 كسا أشارت الجراسة إلى أن الصلابالسيارات التجريدية التكشػلػجية، 
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أكثخ تفاعلًا مع السػاد الجراسية التي يعتسج فييا السعمسػن عمى  يكػنػن 
 .(ٚٔ)استخجام التقشيات الخقسية الججيجة في عسمية التعمع

ة ومغ خلال ما تع عخضو مغ دراسات وأبحاث ذات صمة بالسذكمة البحثي
تتزح أىسية السيارات التكشػلػجية لسعمسي السخحمة الأساسية، وضخورة تحجيج 
الستصمبات اللازمة لمتحػل الخقسي، وىحا ما سػف تعخضو السذكمة البحثية 

 وتداؤلاتيا.
 وتداؤلاتو: مذكمة البحث

ولكشيا أيزًا بيئة  ،التكشػلػجيا الخقسية في العالع الحجيث ليدت مجخد أداة  
السعمػمات ف ،لمػصػل إلى تعميع وتعمع بجػدة عالية فخصًا ججيجة قجمتُ معيذية 
تفخض إعادة التفكيخ في التعميع  عمى الإنتخنت تتحػل إلى أداة تعميسية قػيةالستاحة 
دخيعة المع البيئة الستججدة و  التعمع والتعميعغ جسيع أفخاد السجتسع مغ كِّ س  بصخيقة تُ 
تػاجو السجال التعميسي والتي تتصمب مجسػعة بعس التحجيات التي  ىشاكالتغيخ، و 

 غ السعمسيغ مغ تشسية مياراتيع.كُّ س  مغ الدياسات والبخامج السرسسة جيجًا لزسان ت  
معمسي أمام  ججيجةً  ميارات تكشػلػجية تسثل تحجيات  يفخض العرخ الخقسي و 

كغ التعميع الأساسي بخاصة لأنيع يتعاممػن مع جيل يتفاعل ويتأثخ، كسا أنو متس
 والتحػل للانتقالالسعمسيغ  إعجاد مغ معطع السيارات التكشػلػجية، لحا لابج مغ 

ستخاتيجيات التعمع التي إ التفاعل مع الخقسي مغ خلال في العرخ إلى التعمع
 تسكشيع مغ اختيار السػاد التعميسية الخقسية والأدوات التكشػلػجية الأكثخ ملاءمةً 

 بذكل أفزل.التلاميح احتياجات  لسسارساتيع التعميسية التي تمبي
التعميع الأساسي لدج الفجػة  لسعمسي التكشػلػجيةتصػيخ السيارات وىحا يتصمب 

بيغ مياراتيع التجريدية التقميجية والسيارات التكشػلػجية السدتحجثة التى لابج أن 
تتشاسب مع متصمبات العرخ الخقسي ومع احتياجات التلاميح الستصػرة . لحا تختكد 

السيارات  ما الخؤية السقتخحة لتشسيةكمة البحث عمى الدؤال الخئيذ التالي: مذ
 في ضؾء متظمبات التحؾل الخقسي سرخبلسعمسي التعميؼ الأساسي  التكشؾلؾجية

 ؟ ويتفخع مشو الأسئمة الفخعية التالية: العالسي
 ما مفيػم التحػل الخقسي العالسي؟ -ٔ
 مامتصمبات التحػل الخقسي العالسي؟ -ٕ
 جيات التى تػاجو التحػل الخقسي العالسي؟ما تح -ٖ
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 ما السيارات التكشػلػجية اللازمة لسعمسي التعميع الأساسي؟ -ٗ
ما واقع امتلاك السيارات التكشػلػجية لسعمسي التعميع الأساسي في ضػء  -٘

 متصمبات التحػل الخقسي العالسي؟
ساسي ما الخؤية السقتخحة لتصػيخ السيارات التكشػلػجية لسعمسي التعميع الأ -ٙ

 في ضػء متصمبات التحػل الخقسي العالسي؟
 :أىسية البحث

 تطيخ أىسية البحث مغ خلال الشقاط التالية:
 الػاقع مع تتشاسب التي السدتحجثات ومعخفة العالسي الدياق مؾاكبة ضخورة -ٔ

 تقميل بيجف الخقسية السجتسعية الستصمبات مع ما يتشاسب وتحجيج الستغيخ،
 .عالسي ىػ وما محمي ما ىػ بيغ الفجػة

 ضخورة اكتداب السيارات التكشؾلؾجية لسعمسي التعميؼ الأساسي عمى التأكيج -ٕ
 .ومتججدة ومخنة مدتسخة تكػن  أن لابج والتي

الحي أصبح ضخوريِّا داخل السجال  العالسي التحؾل الخقسي متظمبات تحجيج -ٖ
التعميسي لسػاجية بعس السذكلات السجتسعية، كالأزمات التي مغ السسكغ 

 أن تسخ بيا الجولة وتؤثخ عمى العسمية التعميسية.
لتظؾيخ  الإجخائية الخظؾات معخفة في البحث نتائج مغ الإفادة إمكانية -ٗ

في ضػء متصمبات التحػل  التعميع الأساسي السيارات التكشؾلؾجية لسعمؼ
 الخقسي.

فى تحجيج أىع السيارات  قج تفيج نتائج البحث السيجاني مخاكد التجريب -٘
 لػجية التي يحتاجيا معمسػ التعميع الأساسى وإقامة دورات تجريبية ليع. التكشػ 

 وزيادة السيارات التكشؾلؾجية لسعمسي السخحمة الأساسية مدتؾى  رفع ضخورة -ٙ
 تصػيخ العسمية التجريدية. عمى قجراتيع

 عمى السدئؾليؽ تداعج قج واقعية إلى مؤشخات يتؾصل السيجاني البحث -ٚ
 العسمية التعميسية والتجريدية داخل السجارس.  تحدغ تيال القخارات بعض اتخاذ

 :أىجاف البحث
 :إلى البحث ييجف 

 العالسي. مفيػم التحػل الخقسيتعخف  -ٔ
 تػضيح متصمبات التحػل الخقسي العالسي. -ٕ
 تعخف التحجيات التى تػاجو التحػل الخقسي العالسي. -ٖ
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 .ع الأساسيالسيارات التكشػلػجية اللازمة لتصػيخ معمسي التعميتحجيج   -ٗ
السيارات التكشػلػجية لسعمسي التعميع الأساسي في ضػء  امتلاك واقعتعخف  -٘

 العالسي. متصمبات التحػل الخقسي
رؤية مقتخحة لتصػيخ السيارات التكشػلػجية لسعمسي التعميع الأساسي في تقجيع  -ٙ

 العالسي. ضػء متصمبات التحػل الخقسي
 : لبحثمرظمحات ا

حات، وسػف يتع تعخيفيا وتػضيحيا مع يتشاول البحث بعس السرصم
 تحجيج التعخيف الإجخائي ليا فيسا يمي: 

  السيارات التكشؾلؾجية:-ٔ
لا غشى عشو لتحقيق السدتػى السصمػب  غمسعمسيلمغ الكفاءة الخقسية  قجر -

مغ الزخوري أن و  ،مغ تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات في بيئة تعميسية
 .(ٛٔ)الكفاءة الخقسية يتستع السعمسػن بسدتػى كاف  مغ

قجرة الأفخاد عمى التفاعل مع الأنذصة الستعمقة بالكسبيػتخ، مثل: ندخ  -
السمفات وتخديشيا، واستخجام أدوات الشدخ والمرق مغ أجل عسل ندخ 
مكخرة مغ الػثائق أو نقميا، وإرسال الخسائل الإلكتخونية ومخفقاتيا مغ وثائق 

 .(ٜٔ)وصػر وغيخ ذلظ
لػسائط ااستخجام قجرة السعمؼ عمى : مسيارات التكشؾلؾجيةلي جخائالتعخيف الإ
والسحتػى الخقسي  السػاقع الإلكتخونيةوكحلظ والسشرات التعميسية،  الخقسية والأدوات

لمتلاميح وتعديد السيارات الخقسية ، والقجرة عمى تذغيميا، في البيئة التعميسية
 .لأساسيتعمسيع في مخحمة التعميع التحديغ  والتفاعل معيع

 ي الدمع التعميسي السرخ مغ الأولى  السخحمةتسثل : التعميؼ الأساسيمخحمة -ٕ
 ،والتي تدتغخق تدعة أعػام، وىي تذسل الحمقة الأولى مغ التعميع الخسسي

وىي مخحمة التعميع الابتجائي، ومجتيا ست سشػات، يمتحق التمسيح بيا في سغ 
سخ الخسسي للالتحاق سشػات؛ حيث إن عسخ ست سشػات يذكل الع ٛإلى  ٙ

بالتعميع السرخي، أما الحمقة الثانية مغ التعميع الخسسي فيي الحمقة الإعجادية، 
وتشز  ،سشة ٗٔ-ٕٔومجتيا ثلاث سشػات، وىي تشاضخ السخحمة العسخية مغ 

( مغ قانػن التعميع عمى أن التعميع الأساسي ييجف إلى تشسية ٓٙالسادة )
اع ميػليع وتدويجىع بالقجر الزخوري مغ قجرات واستعجادات التلاميح وإشب
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الكيع والدمػكيات والسعارف والسيارات العمسية والسيشية التي تتفق وضخوف 
بيئاتيع السختمفة، بحيث يسكغ لسغ يُتِع مخحمة التعميع الأساسي أن يػاصل 
تعميسو في مخحمة أعمى، أو أن يػاجو الحياة بعج تجريب ميشي مشاسب، وذلظ 

  .(ٕٓ)الفخد لكي يكػن مػاششًا مشتجًا في بيئتو ومجتسعومغ أجل إعجاد 
يقػم  / السعمسة الحيالسعمع ىػتعخيف معمؼ مخحمة التعميؼ الأساسى إجخائيِّا: 

 م الحمقةالابتجائية أالحمقة  كانتأسػاء  الجراسيةالسخحمة ىحه في  لمتلاميح بالتجريذ
 ،والسيارات التكشػلػجية السيشية، ويستمظ السيارات التكشػلػجية الأساسية، الإعجادية

والسيارات التكشػلػجية التجريدية بيجف التعامل مع السحتػى التخبػي الإلكتخوني، 
 والقجرة عمى الانتقال إلى التحػل الخقسي في العسمية التعميسية.  

ىػ الاستخجام السػسع لتقشية السعمػمات واستخجام  التحؾل الخقسي العالسي:-ٖ
الحػسبة  :، مثلفي مجالات الحياة وعمى نصاق العالع جمةالتكشػلػجيا الستق

والػسائط الاجتساعية و الأجيدة الحكية، لتحديغ أداء السؤسدات  ،السحسػلة
 .(ٕٔ) حجاث تغييخ جحري فيياإو 

ىػ إدخال السعمػمات والأدوات لمتحؾل الخقسي العالسي:  جخائيالتعخيف الإ
في الػاقع الافتخاضي  الاعتساد عمىو  ،جريذالبيانات التكشػلػجية في التو والتقشيات 

البيئة السجرسية سػاء كانت محمية أو عالسية، وتغييخ نسػذج الاترال والتفاعل 
بيغ السعمع والتمسيح مغ خلال استخجام الأجيدة الإلكتخونية الستعجدة والسشاسبة 

 لمعسمية التعميسية ولمسخحمة العسخية.  
 :مشيج البحث

لػصفي، فيػ يتشاسب مع البحػث التي تيجف إلى دراسة يعتسج عمى السشيج ا
، وسػف يتع تشاولو تفريلًا في الجانب (ٕٕ) ضاىخة في الػاقع ووصفيا وصفًا دقيقًا

 السيجاني لمبحث.
 حجود البحث: 

: السجارس الحكػمية التابعة لسجيخيات التخبية والتعميع في الحجود السكانية -
 القاىخة الكبخى. 

السعمسػن والسعمسات الحيغ يُجرسػن في التعميع الأساسي  :الحجود البذخية -
 والحي يذسل الحمقتيغ الأولى والثانية )السخحمة الابتجائية والسخحمة الإعجادية(. 

التحؾل الخقسي العالسي والسيارات التكشؾلؾجية لسعمؼ : ي لمبحثطار الشغخ لإا
 التعميؼ الأساسي: 



 لسعمسي التعميؼ الأساسي التكشؾلؾجيةالسيارات  لتشسيةمقتخحة  رؤية
 العالسي سرخ في ضؾء متظمبات التحؾل الخقسيب 

 

 

340 

 ريؽ:محؾ يتشاول الإشار الشطخي فيسا يمي    
، ويذسل عخضًا لمتصػر الأول: مفيؾم ومتظمبات التحؾل الخقسي العالسي 

السفاليسى لمتحػل الخقسي، ثع تػضيح متصمبات ىحا التحػل الخقسي والتي تشقدع 
إلى: متصمبات رئيدية، ومتصمبات تختبط بعشاصخ العسمية التعميسية، ثع تحجيج أىع 

 التحجيات التي تػاجو التحػل الخقسي.
: السيارات التكشػلػجية اللازمة لتصػيخ السحؾر الثاني للإطار الشغخي يتشاول أما 

معمسي التعميع الأساسي والتي تشقدع إلى: السيارات التكشػلػجية الأساسية، 
والسيارات التكشػلػجية السيشية، والسيارات التكشػلػجية التجريدية في بيئات التعمع 

 الخقسية، وفيسا يمي تػضيح لحلظ. 
 العالسي: التحؾل الخقسي وتحجيات مفيؾم ومتظمبات -سحؾر الأولال

عجيج مغ السخاحل، المغ خلال  السجتسع الحجيث إلى التقشيات الججيجة انتقل 
اء، أما كيخباستخجام ال ة:الثانيالسخحمة و  ،بخاري السحخك الإنذاء كان أوليا: عشج 

 :الخقسشة، أي يىو  ة،الخابعثع السخحمة  ،السعمػماتيةمجتسع  فيي ةالثالث السخحمة
يعج تصػيخ و  ،البيانات الزخسة والتقشيات القائسة عميياالحي يعتسج عمى عرخ ال

 مسا أدى إلى ،نطام التعميع في الػقت الحاضخعشاصخ ثقافة السعمػمات مغ أىع 
ىي  والعسميات الحدابيةالقخاءة والكتابة اللازمة لمستعمع، فميدت ستصمبات التغيخ 

القجرة عمى تشطيع مػارد  وإنسا يزاف إلى ذلظ أيزًا: ،الزخورية تصمباتوحجىا الس
مسػارد الخقسية ل وجسع وتقييع واستخجام السعمػمات ،والتعاون بذكل مشتج ،البيانات

التعمع  مذاكلبالتغمب عمى والتي تدسح السدتخجمة في الأنذصة البذخية اليػمية 
وأساليب التجريذ، واختيار السعمع القادر ، وتصػيخ البخامج السقجمة وأشكال التقميجي

 .  (ٖٕ)عمى التفاعل مع ىحه البخامج الستغيخة
عام  تسقالاال إحجى ضيخ أول استخجام لسرصمح "رقسشة" فيوقج    

 فييا عغتحجث  ،ةمغ أمخيكا الذسالي "روبخت ماتذال" انذخى ( والتئٜٚٔ)
الات لمبحث بسداعجة يتعمق بالقيػد والاحتسما  وأوضح ،"رقسشة السجتسع"

استخجام التقشيات والبيانات  :"أنيابعخف الخقسشة تعخيفًا مػجدًا وقج  ،الحاسػب
مؽ أجل تحقيق الإيخادات وتحديؽ الأعسال واستبجال وتحؾيل  الخقسية الأصمية

وخمق بيئة للأعسال الخقسية، حيث  ،- وليذ مجخد رقسشتيا -العسميات التجارية 
عمى الخغع مغ أن التحػل الخقسي ىػ نقصة و  " ية في الشؾاةتكؾن السعمؾمات الخقس
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أفكار السشتجات والخجمات والؾسائط الخقسية نقاش شائعة في الػقت الحالي إلا أن 
العقج الأول مؽ القخن الحادي  فيات و يجيجًا بالفعل في التدعيش اكانت مفيؾمً 

اىيخي قشػات رقسية ، واعتبخت الحسلات الإعلانية لػسائل الإعلام الجسوالعذخيؽ
العقج الأول مغ القخن  فيات و يفخاد السجتسع في التدعيشأميسة لمػصػل إلى 

أدى صعػد الأجيدة وقج  ،ٕ٘ٔٓإلى عام  ٕٓٓٓالحادي والعذخيغ مغ عام 
الأساليب التي  الحكية ومشرات وسائل التػاصل الاجتساعي إلى تغييخ جحري في

 .(ٕٗ)تع استخجاميا كقشػات تػاصل 
مع التظؾيخ السكثف لتقشيات السعمؾمات  مرظمح "الخقسشة"عامل ويت 

تع قج و  ،فالثػرة الخقسية الأولى كانت في الدتيشيات والثسانيشيات ،والاترالات
الحػاسيب في واعتبخ أن العامل السحفد ليا ىػ تصػيخ  ،وصفيا بأنيا "صشاعية"

 ٕٜٛٔت في عام ومع ضيػر الإنتخن ،ثع الحػاسيب الذخرية ،القصاعات العامة
 ،مثل الألعاب عبخ الإنتخنت ،عالع افتخاضي مميء باترالات ججيجةضيخ 

 بيحا العالع العالع الافتخاضي، العالع الحكيقيبحلظ ارتبط و  ،والذبكات الاجتساعية
الثػرة الرشاعية الخابعة والتي ستكػن أيزًا  ومعطع السجتسعات الآن عمى مذارف

عبخ الياتف السحسػل والأجيدة السرغخة وتصػيخ رقسية فيسا يتعمق بالإنتخنت 
العالؼ الحكيقي والافتخاضي ن أصصشاعي، وىشا يطيخ التأكيج عمى لاالحكاء ا

يتع مغ خلالو إنجاز الأعسال الحي  العالؼ اليجيؽ ويذكل انجماجيسامتخابظان، 
ات الستصمب وىحا يعتسج عمى  ،الحيػية لمعالع الحكيقي بسداعجة العالع الافتخاضي

ثؼ  ،فعالية تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالاتأوليا  والتي الأساسية ليحه العسمية
 .(ٕ٘)تؾافخ البشية التحتية الخقسية

"الشطام البيئي الخقسي"  مرصمحات عجة، مثل: ضيخ مرصمح الخقسشة فيقج و 
 ضيخفي الػقت الحالي و  ،و"البيئة الخقسية" و"السجتسع الخقسي" و"الاقتراد الخقسي"

ي فعقجت  يأشار أحج السؤتسخات الجولية التقج و  ،"في التعميع "الخقسشة" مرصمح
وتع عخض أكثخ مغ  ،"( إلى أنو لا يػجج تعخيف راسخ لسرصمح "الخقسشةٜٕٔٓ)

طخيقة للاترال والتدجيل ونقل البيانات باستخجام  :الخقسشةأن  امشي لو، مفيػم
ج الاترال والتفاعل مع بعزيا ومع تغييخ في نسؾذ أيزًا: ىيو الأجيدة الخقسية، 

لسعمػمات ان محتػى ىحا السفيػم ليذ فقط تخجسة إلى أ السؤتسخوأشار   ،السجتسع
حل معقج لظابع البشية التحتية والإدارية والدمؾكية  :إلى شكل رقسي، ولكشو
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خقسية التقشيات مغ التصػيخ الإنتخنت والاترالات الستشقمة ويعتبخ  ،والثقافية
 .(ٕٙ)ساسيةالأ

عيخت أنغسة التعمؼ والتعميؼ القائسة عمى التكشؾلؾجيا بظخيقة وبالتالي  
لمسعمسيغ مغ أجل  أصبحت ضخوريةالججيجة التكشػلػجية السيارات ف ،سخيعة

مع الأخح في الاعتبار السػقع اليام  ،التكيف مع أنفديع في ىحا الشطام الستغيخ
ا ليحه الغاية عمى تحكيقً و ة التعميع، الحي تتستع بو العمػم والتكشػلػجيا في عسمي

يسكغ و . السعمسيؽ تزسيؽ التكشؾلؾجيا في دروسيؼ لتعميؼ الستعمسيؽ بذكل أفزل
الإشارة إلى أن القجرات التكشػلػجية لمسعمسيغ لا تذسل فقط الخبخات والقجرات 

ولكؽ أيزًا القجرة عمى إضافة والدمػكيات السدتشجة إلى الكسبيػتخ والػيب، 
لمعسمية التعميسية لتربح قابمة  تقشيات السعمؾمات وتقشيات التفاعلمختمف 

مؾصؾل إلى أىجاف العسمية للمتحؾل الخقسي الحي يتشاسب مع التلاميح 
 .(ٕٚ)التعميسية

 بسعشاه الؾاسع "رقسشة التعميؼ" مرصمح اعتبخت السػسػعة التخبػيةوقج  
التعميسي  بالشغامختبظة مجسؾعة معقجة مؽ التحؾلات الاجتساعية التخبؾية الس

مرصمح مجلػلات وعمى الخغع مغ تشػع  ،تكشؾلؾجيا السعمؾماتبو  ووأدوات وبسشتجاتو 
استخجام البيانات التكشػلػجية في  يذيخ إلى"التعميع الخقسي" إلا أن معطسيا 

، التجريذ واستخجام الػاقع الافتخاضي والحػسبة الدحابية والعجيج مغ التقشيات
مجسؾعة مؽ التجابيخ لتحؾيل   ىػ: "التعميع الخقسي"ار معشىبحيث يسكغ اعتب
مؽ خلال إدخال مشتجات السعمؾمات والأدوات  إلى صيغ رقسية العسميات التخبؾية

 .(ٕٛ) داخل البيئة السجرسية في التعميؼ والتجريب والتقشيات
عسمية التعميع والتعمع  عمى إدخال يخكد "العالسي "التعميؼ الخقسيوبحلػ فأن 

جيل  أبشاءفي الرفؾف الأولى ىؼ  التلاميحيعتبخ و  ي الفزاء الافتخاضي،ف
خمفية طبيعية ثقافية  ىي البيئة الخقسية بالشدبة ليؼ ، ولحلػ فإنالإنتخنت

غ عوقت مبكخ  مشحالتقشيات الخقسية  امتمكػا وأتقشػا إنيع حيث ؛وتكشؾلؾجية لمحياة
الستشػعة  ل في محخكات البحثمغ الديل عمييع العسوصار القخاءة والكتابة، 

تداعجىع عمى الحرػل عمى إجابة فػرية وجاىدة، ومسا لا شظ فيو  يوالستاحة الت
؛ فيي لا تديع في تصػيخ الحاكخة والقجرات التحميمية والتػاصمية ىحه الصخيقةأن 

استخجام تججر الإشارة إلى أن ، ولكغ إلى إدراك سصحي لمسعمػماتتؤدي 
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 فإنيامغ ناحية أخخى و زيادة حجع وكفاءة الإنتاج،  عسل عمىي التقشيات الخقسية
أن يكػن لجى  ، وىحا يعتسج عمىفي مختمف السجالات التعمع الحاتيتدسح بتشفيح 

لسػاجية كعشرخ مغ عشاصخ الثقافة البذخية وكذخط  تكشػلػجيةثقافة  السعمسيغ
    .(ٜٕ) رد البذخيةالتي تغصي حاليًا نصاقًا كبيخًا مغ السػاو  الستغيخات الستججدة

السعمػمات  القجرة عمى التفاعل معغ يالسعمسلجى  يكػن مغ الزخوري أن و 
حتى يتسكشػا مغ العسل معيا ومعالجتيا وتزسيشيا في تقشية  الستجفقة الخقسية
 : مرادر السعمػماتولإحجاث التحؾل الخقسي في التعميؼ لابج مؽ تؾافخ ،ججيجة

رػت، وال ،فيجيػ، كالػسائطمغ الخسة مجسػعات ض التي تزع الاترالاتو 
 ،علاميةالإبيانات الممفات و  ،ستحخكةالخسػم وال ،بيانيةالخسػم وال ،ةرػر وال
واليػاتف  ،بيئات الذبكاتو  ،نتخنتالإمػاقع بالإضافة إلى تعميسية، البػابات وال

الخجمات و  ،السؤتسخات عغ بعجو الاترالات الياتفية، و التمفديػن، و السحسػلة، 
مداحة السعمػمات وتػاجج السحتػى، وترشيفات تخخيز السدتخجم، و  ،يجيةالبخ 

 ،قاعجة بيانات( ،بخيج ،مشتجى ،دردشة ،مجونة ،الذخرية والجساعية )مػقع ويب
فتح إمكانية الحرػل عمى السعخفة وتحديشيا ي يتحؾل الخقسفإن الوبالتالي 

د أداة، بل ىي بيئة التكشؾلؾجيا في العالؼ الحجيث ليدت مجخ ف يا،ع آفاقيتػسو 
متعمؼ مجى لو  ،لمفخد مشاسبوأي مكان متعمؼ في أي وقت لفخصًا ججيجة  تتيح

لحا تطيخ بعس  ،(ٖٓ)ذاتيةالقجرة عمى ترسيؼ طخق تعميسية تتيح و  ،الحياة
 .الستصمبات الػاجب تػافخىا لتحقيق التحػل الخقسي في التعميع السرخي 

 :العالسي لتحؾل الخقسيامتظمبات 
فبجون التصػر  الستصمبات الستغيخة، تمبيةالرجد مغ الزخوري  في ىحا

الدخيع لأجيدة الكسبيػتخ وتػافخ الإنتخنت يربح مغ الرعب ضيػر الخقسشة في 
، ويسكغ الستظمبات الزخورية في ىحا السجالالسجال التعميسي، وقج ضيخت بعس 

قدع الثاني: تقديسيا إلى قدسيغ: الأول: متصمبات أساسية لمتحػل الخقسي، وال
 متصمبات تختبط بعشاصخ العسمية التعميسية، وفيسا يمي تػضيح ليحا: 

 الستظمبات الأساسية لمتحؾل الخقسي العالسي:  -ٔ
 الاترالات والتعاون  ميارة وتذسل: :محؾ الأمية السعمؾماتية والسعمؾمات -

ويتبع  ،وحل السذكلات مغ،الآ الخقسي التعميسى إنذاء السحتػى و  ،الخقسي
فالسعارف  الخقسية الستججدة، القجرة عمى فيؼ السرظمحات لستصمبىحا ا

سخيعة والسيارات في السجال التعميسي ليدت ثابتة نطخًا لأن التكشػلػجيا 
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التجريب السدتسخ التعمع و إذا لع يتع ف ،مدتػى السعخفة يتغيخ، وبالتالي التصػر
 التجريذأدوات  ، بالإضافة إلىحجث فجػة بيغ السعمع والستعمعتدػف ف

لإدماج تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات في  والسسارسات التخبؾية الججيجة
بصخيقة تتشاسب مع احتياجات التلاميح مغ الستعمسيغ، العسمية التعميسية 

 .(ٖٔ)تجاىات ججيجة في تصػيخ نطام التعمعبا وتعديد ذلظ
ىمة رقسي إلكتخوني تتبشاه التكشؾلؾجيا والسؾارد البذخية السؤ  تعميؼ -

مع الشطع التخبػية التقميجية التي باتت أبعج ما يكػن عغ حاجة  والسجربة
العرخ، لمتسييج لشطام تعميسي رقسي حجيث يدتجيب لستصمبات السػارد 

وىحا يتظمب تعسيؼ شبكة الإنتخنت، وتؾفيخ قاعات التشسػية السدتجامة، 
ئة لإحجاث التحػل الخقسي في البي ذكية داخل السؤسدات التعميسية

ويجب أن يحجث ذلظ دون استثشاء مؤسدة أيشسا كانت، قخوية أو  ،السجرسية
حزخية؛ بيجف إحجاث السداواة الخقسية، ومبجأ التعمع لمجسيع، وتحقيق 

 .(ٕٖ)تكافؤ الفخص
القادرة تؾفيخ الكيادة  ومغ الستصمبات الأساسية لمتحػل الخقسي في التعميع -

، وىحا ونجاحيع التلاميحلجعع تعمع  استخجام السؾاد التعميسية الخقسية عمى
اختيار السػاد رقسية، و تجريذ شخق شخح  مغ خلال التعمؼ السيشييتصمب 

ستخاتيجيات التعمع إمع  ،التعميسية عالية الجػدة لاستخجاميا في التجريذ
خ فخص التعمع السيشي لمسعمسيغ يسغ الزخوري تػفف ،السيشية الفعالة

اختيار مغ ن ػ لسعمساسكغ وبالتالي يت، الخقسي للانتقال إلى التعمؼلإعجادىع 
لسسارساتيع  السػاد التعميسية الخقسية والأدوات التكشػلػجية الأكثخ ملاءمةً 

قابمية التلاميح، ويتختب عمى ىحا متصمب التي تمبي احتياجات و التعميسية 
الحي يعتسج عمى دمج السػاد التعميسية التقميجية  التذغيل لمسؾاد التعميسية

خرؾصية ػصػل بيا إلى الذكل الخقسي عالي الجػدة، مع التأكيج عمى  لم
 ووضع كل إجخاءات الحساية، ويجب أن يبجأ ىحا مع ،بيانات الظالب

 .(ٖٖ) الخقسيةالتعميسية شخاء الأدوات والسػارد ترسيع أو 
، سػاء في استخجام وسائل الاترال التكشؾلؾجية في بخامج إعجاد السعمسيؽ -

ع عمى العسمية التجريدية أو عشج عسمية تقػيسيع، ليكػن الصالب عسمية تجريبي
السعمع قادرًا عمى تعخف دوره الججيج في ضل تكشػلػجيا التعميع باعتباره مقػمًا 
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لمعسمية التعميسية، فاكتداب السيارات التكشػلػجية يحتاج إلى وقت كبيخ 
 .  (ٖٗ)ندبيِّا

وتقييع ذلظ مغ  ،التكشػلػجية لمسيارات استسخار التجريب السقجم لمسعمسيؽ -
مسارسة إلى  مؽ السيارات التكشؾلؾجيةالانتقال مؽ تسكؽ السعمؼ خلال 

بذكل نقجي و لمتعامل الآمغ مع التكشػلػجيا  ىحه السيارات مع التلاميح
 ،والخفالية ،وتػليج السحتػى  ،والاترالات ،ػل مغ حيث السعمػماتئومد

 والدياق السحتؾى الخقسيبيؽ قامة عسمية تفاعمية إو  ،وحل السذكلات
ز ، وفيع الجػانب الاجتساعية والثقافية التي تعدِّ الؾاقعي لمبيئة التعميسية

خلال التفاعل السيارات الخقسية مغ السعمع إلى التمسيح مغ  انتقال تصػيخ
إنذاء البيئة السثالية  وبحلظ يكػن السعمع قادرًا عمى، الاجتساعي تحجيجًا
ا في تصػيخ القجرة التشافدية ويربح عشرخًا أساسيِّ  ،لمتعمع التكشػلػجي

 .(ٖ٘)لمتلاميح
 متظمبات التحؾل الخقسي العالسي التي تختبط بعشاصخ العسمية التعميسية:  -ٕ
فزاء و بشية تحتية عالية التقشية ء إنذا عمى يعتسج التحػل الخقسي بسا أن -

لحلظ يتصمب عالي الجػدة، وبسا أن عشاصخ العسمية التعميسية متعجدة رقسي 
تظؾيخ البخمجيات   :الأمخ تمبية العجيج مغ الستصمبات الخقسية التي مغ أىسيا

 تظؾيخ السؾاقعو ، تشاسب الأىجاف التعميسية التخبؾية لأغخاض مختمفة
، ومغ الستصمبات اليامة أيزًا: الاعتساد عمى تجارب دارةوطخق الإ اىجالسشو 

تخجاع السعمػمات السدتيجفة في ونساذج افتخاضية، وضخورة تػفيخ إمكانية اس
السسارسة الخقسية مع التكشػلػجيا التخبػية والسػارد عسمية التعميع والتعمع، و 

 وىحا يتصمب مع الظخق التقميجية، دمج طخق التجريذ الخقسيةو  ،والأدوات
استخجام الػسائط الستعجدة  مغ خلال بشية السػاد التعميسية في تاخ يتغيإحجاث 

 .(ٖٙ) ة أدوات السخاقبة والتقييعت  س  تْ أ  ، والاعتساد عمى سي السفتػحالسحتػى التعميو 
أشكال تشغيسية وطخق  ؾرعيضخورة التؾسع فى الأنذظة التعميسية و  -

لتشطيع العسمية  متصػرةالسعمع وسائل  ليكتدب واقعية وافتخاضية تجريب ججيجة
السػجية الذبكات الاجتساعية لمتعامل مع رصج نتائج التعمع، و و التعميسية 

ليكتدب القجرة عمى ترسيع و  ،البيئات التكسيمية والافتخاضيةومع  ا،ميشيِّ 
الصابع الذخري عمى مع ضخورة إضفاء الكتب الإلكتخونية التفاعمية، 

الانتقال إلى محتؾى وبالتالي  ،التعميع، ودمج التقشيات التخبػية والسعمػماتية
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الاستفادة قادريغ عمى غ يسعمسالفتػافخ ىحه الستصمبات  يجعل  ،التعمؼ السفتؾح
في ػسائل التكشػلػجية الاستخجام  يحققيامغ الفػائج السحتسمة التي يسكغ أن 

 .(ٖٚ) تقميل الفجػة السعخفية التي نذأت بيغ السعمع والستعمعبيجف عسمية التعمع 
تجريب السعمسيؽ عمى استخجام التكشؾلؾجيا السعمؾمات وتقشيات الاترالات  -

وعقج دورات لاستخجام أجيدة تكشػلػجيا السعمػمات، مثل: في التجريذ، 
والتأكيج عمى دمج )الجاتا شػ، الدبػرة الحكية، بخمجيات الحاسب الآلي(، 

، أدوات وأجيدة التكشؾلؾجيا الحجيثة بالؾسائل التقميجية في التجريذ
بالإضافة إلى تجريب السعمسيغ عمى كيفية تحسيل البخامج التعميسية الستاحة 

 . (ٖٛ) ى القشػات الفزائية وحفطيا لعخضيا عمى التلاميحعم
إعادة الشغخ في آليات بشاء السكتبات السجرسية وتيديخىا وفق معظيات  -

مغ خلال تػفيخ الأماكغ السشاسبة، وتػفيخ الآليات الحجيثة لإقامة السكتبات، 
مدتمدمات السكتبة مغ دوريات، وصػر، وأفلام تعميسية، ووسائل سسعية 

ية وفيجيػ، وأقخاص مجمجة، وحػاسيب، وبخمجيات تعميسية؛ حتى يتدشى وبرخ 
ليحه السكتبات أن تؤدي دورىا السدانج في عسمية تثكيف التلاميح، وإتاحة ىحه 

 .(ٜٖ) الػسائل في البيئة السجرسية لتجػيج التعميع وتصػيخ نػعيتو
 ،السجيػدو  ،: الترسيعومغ أىع عشاصخه ،السحتؾى التخبؾي التكشؾلؾجيتؾافخ  -

تصػيخ الجورات وبيئات التجريذ ب عشرخ الترسيؼيختبط ووالسيشة،  ،والأخلاق
 عشرخ السجيؾديختبط و ودمج أدوات التعمع التكشػلػجية السشاسبة.  ،والتعمع

بتشفيح الخصط السرسسة باستخجام التقشيات السشاسبة مغ خلال إجخاء اختبارات 
بكل مغ الأخلاق التكشػلػجية  يختبط العشرخ الأخلاقيوتقييسات فعالة. و

 العشرخ السيشيتطيخ أثشاء التفاعل الخقسي، أما  يوالسذكلات الذخرية الت
ستخجام الفعال للأصػل التقشية مغ خلال دمج التكشػلػجيا في لايختبط بافإنو 

السعخفة بالسحتؾى  ومؽ الأمؾر الزخورية لمسعمسيؽنطام التعميع والتعمع، 
لتعديد استعجادىع لمستصمبات الاجتساعية  ذلظو  ،التخبؾي التكشؾلؾجي

التعمع مجى الحياة في  يتصمب ضخورة الاستسخار، وىحا الحالية والتكشػلػجية
 .(ٓٗ) ا في تحقيق ذلظمعب دورًا أساسيِّ ي لأنولمسعمسيغ 

مغ خلال مداعجة تظبيق مفيؾم "إنتخنت الأشياء" في السجال التخبؾي،  -
 ،ع الحكية لمحرػل عمى السديج مغ السعمػماتعمى استخجام ىػاتفي الستعمسيؽ
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وفتح فخصة التعمع في أي مكان وفي أي وقت، وبالتالي مداعجة الستعمع عمى 
 السعمؼالسذاركة وتقييع الأداء ومعخفة الشتائج، كسا يسشح إنتخنت الأشياء 

وإنذاء محتػى خاص  ،إمكانية الػصػل إلى السػاد التعميسية عالية الجػدة
مع إعصاء السعمع مديجًا مغ الحخية  ،ويداعج عمى أتستة عسمية التعمعلمتلاميح، 

في التػاصل مع الصلاب، كسا يدسح لسجيخي السجارس والسذخفيغ بسخاقبة 
  .(ٔٗ)الفرػل الجراسية في أي وقت

وزيادة  ،لمسعمؼنسؾ الأداء الأكاديسي ومغ الستصمبات اللازمة لمتحػل الخقسي  -
تػليج  وىحا يجعمو قادرًا عمى التعامل مع  ،لجيو السدتسخ الاىتسام بالتعمؼ
خاصةً أن التكشػلػجيا تداىع في تغييخ وضع  ،والسدتسخة السعخفة الججيجة

مغ بل تديج أيزًا  ،خقسشة التعميع لا تديج مغ حساس السعمسيغ فحدبالسعمع، ف
وتبادل الخبخات في مداحة  ،تصػيخ كفاءات العسل مع الػسائط الخقسية

تؤدي إلى إدخال تقشيات السعمػمات والاترالات ، فبخ الإنتخنتالذبكة ع
إثخاء أنذصة و  ،البيئة التعميسية الخقسيةفي ديشاريػىات الوتشػع البخامج و تصػيخ 

بسا في ذلظ تػسيع السداحة التعميسية مغ خلال إنذاء فييا،  السػاد الخئيدية
  . (ٕٗ)والتمسيحقشػات ججيجة لمتػاصل بيغ السعمع 

الشغخ في بخامج إعجاد السعمؼ في ضؾء الستظمبات الخقسية  إعادة -
والشطخ إلى بخامج إعجاد السعمع نطخة تكاممية بسا  ،التكشؾلؾجية اللازمة لمتعميؼ

ومِغْ ث عَّ  ،يزسغ التكامل والتخابط بيغ السػاد التي يجرسيا الصالب السعمع
وتجرب الحرػل عمى  خخيج ذي بشاء متكامل يدتصيع تػضيف ما تعمسو 

 . (ٖٗ)عميو في واقع العسمية التعميسية
مغ خلال تظؾيخ ميارات الاستخجام الفعال لمتكشؾلؾجيا بيؽ مجيخي السجارس،  -

التعامل في السقام الأول مع معشى التكشػلػجيا وشخق تصبيقيا عمى إنجاز 
السيام، مع التخكيد عمى ترسيع السشاىج، وإدارة السػارد، ومعالجة السذاكل 

أجل تحديؽ السؾارد ارييغ، وتدييل التػاصل، وتقجيع الجعع مغ مع الإد
يتظمب مؽ قادة السجارس فيؼ قجرة التكشؾلؾجيا الججيجة حتى وىحا البذخية، 

يتسكشؾا مؽ استخجاميا لاستكذاف التقشيات السبتكخة في التعميؼ والتعمؼ 
ت، اكتداب رؤى حػل تكشػلػجيا السعمػمات والاترالا ، وبالتاليوالإدارة

نساذج  وتقييع فعالية دمج السػارد التقشية والبذخية، والقجرة عمى العسل ضسغ
الذبكات، والقجرة عمى الإشخاف عمى عسل مػضفي تكشػلػجيا السعمػمات، 
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تاحة تعميع جسيع التلاميح في العالع إإدارة التغييخ، و  والقجرة عمى قيادة عسمية
 .(ٗٗ)الخقسي

بات التحػل الخقسي أساسية أم مختبصة متصمومسا سبق عخضو فدػاء كانت 
تدداد السظالبة بإعادة التفكيخ حؾل مفيؾم التعمؼ  بعشاصخ العسمية التعميسية

وعسمياتو لكي يتلاءم مع متظمبات العرخ الخقسي التي تختكد عمى بعض 
، ومؽ أىسيا: اىتسام الفلاسفة والعمساء بجراسة طبيعة السعخفة الخقسية ،السبادئ

مغ ترشيفات وتشطيسات إلى بيئات وشبكات، بالإضافة  م السعخفةتعديد مفيؾ و
وحاجة السعمؼ إلى ، تحؾل الخغبة مؽ التعمؼ إلى السذاركة في عسمية التعمؼإلى 

والتحؾل مؽ لكي يتحػل إلى متعمع يتعمع مجى الحياة،  فيؼ الدياق الججيج لمسعخفة
عخفة بالتغيخات الاجتساعية وارتباط مفيؾم الس، الؾرقية إلى الخقسية عبخ الإنتخنت

، كل ذلظ مغ أجل التػصل إلى تعمع السعخفة الخقسية التي تعتسج عمى والاقترادية
التغيخ في الأداء الإنداني الطاىخي أو الأداء الكامغ الشاتج عغ الخبخة الستخاكسة 

مدايا التحؾل الخقسي وبالتالي تطيخ ، (٘ٗ)والتفاعل الستججد مع عالع سخيع التغيخ
 لو تػفخوالستشػعة و  تشفيح عجد مغ السيام الذاقة؛ حيث تجعمو قادرًا عمى سعمؼلم

القجرة عمى استخجام التكشػلػجيا وتعتبخ  ،مسعمػمات الزخوريةلفػري ال صػلالػ 
تغييخ دور و (ٙٗ)التكشػلػجية محػ الأميةلا بج مشيا، مسا يتصمب  ميارة حياتية

إلا إذا اكتدب السيارات التكشػلػجية  ولغ يحجث ذلظ، ؼ في عسمية التعمؼالسعمِّ 
 .(ٚٗ)اللازمة لمتحػل الخقسي

 ن ػ أشار خبخاء الرشاعة والسيشيكسا  - إن مدتقبل التحؾل الخقسي العالسي
 مسا يتختب عميو ،أقدام رقسية ججيجةإتاحة و  ،ستخاتيجية عسل شاممةإ يتصمب -

خاتيجية التحػل ستإتػضيف متخرريغ رقسييغ في عجة أقدام مختمفة بيجف قيادة 
قَّع  ،الخقسي الخاصة بيع سيتزاعف عجد أجيدة  (ٕٛٔٓ)أنو بحمػل عام ويُت ػ 

والأىع مغ  ،يتباشأ تصػيخ تصبيقات الياتف السحسػل أنلا يتػقع و  ،ءإنتخنت الأشيا
"خلال الدشػات  سيرل إلى نصاق وتأثيخ الاقتراد الكلأن التحػل الخقسي  ذلظ

بغس الشطخ عغ عسخىا أو  -ستربح كل مؤسدة و  ،مةالقاد ةإلى الأربع ةالثلاث
 يافيالتي يفكخ  والسيارات الظخيقة يستمػ"مؾاطؽ رقسي" بحاجة إلى  –صشاعتيا 
 ويتعامل يعسل يستمػ الظخيقة التيو  ،ؾلؾن التشفيحيؾن ومؾعفؾىائالسد ويحتاجيا
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الكثيخ وىحا لا يحجث بذكل سخيع، لأنو يػاجو ، (ٛٗ)ويتفاعل مؽ خلاليا بإيجابية
 مغ التحجيات التي تقف عائقًا أمام التحػل الخقسي العالسي.

 التحجيات التي تؾاجو التحؾل الخقسي في التعميؼ: -
تأثيخات الستعجدة الجػانب لتقشيات السعمػمات بذكل مشيجي السعالجة ل   

برياغة  عمييا أن تقؾمفإن ات التعميسية عمى البيئات الجاخمية والخارجية لمسؤسد
خات الشاجسة عغ تكشػلػجيا التي تػاجو التغيُّ  ستخاتيجية التحؾل الخقسيإيح وتشف

، البشية التحتية تعديدبالإضافة إلى  ،السعمػمات والتشػع الستشامي لمسبادرات الخقسية
بتشديق جيػد التحػل الخقسي ليا وتحجيج  ومغ السفتخض أن تقػم كل مؤسدة

ومغ أىع التحجيات ، (ٜٗ)مسدتقبل السخغػبستعجاد للاومغ ثع ا أولػياتيا وتشفيحىا،
 : التي تطيخ وتػاجو التحػل الخقسي في التعميع ما يمي

إلى  ةالتي يحتاج السعمسؾن إلى اكتدابيا غامزالسيارات التكشؾلؾجية  لا تدال -
قترخ عمى استخجام وتذغيل تصبيقات الكسبيػتخ ووسائط السحتػى وقج ت ،حج ما
صعؾبة الإبجاع وبالتالي  الإلكتخونية، كتابةميارات ال محجودية، و الخقسي

التػاصمية  انخفاض السيارات مسا يتختب عميو والابتكار مؽ قِبَل السعمسيؽ،
التي لا  يعتسج عمى الأشكال والأساليب التقميجيةلا يدال التعميع ف الخقسية،

 .(ٓ٘)تتشاسب مع متصمبات التحػل الخقسي
جيثة يحتاج إلى وسائل قج لا تكؾن الإستخاتيجيات التعميسية الح استخجام -

فزلًا عغ ضيق الػقت السخرز لمحرة الجراسية،  ،متؾافخة في السجارس
فالسجارس لا تدال تعتسج عمى الفرػل التقميجية، واستخجام بعس الػسائل 
التكشػلػجية يحتاج إلى وقت  إضافيّ  لتغصية الشقاط التعميسية الػاردة في الجرس، 

عمسيغ الػسيمة الأبدط وإن لع تكغ ىي الػسيمة السشاسبة لحا يدتخجم معطع الس
 .  (ٔ٘)لمسػقف التعميسي

م لمسعمسيؽ ورش العسل التجريبية  - يؾم واحج حؾل كيفية استخجام سجة لالتي تقجَّ
 السياراتتكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات ليدت كافية ولا فعالة لتظؾيخ 

م مغ خلاأن  ، ويُفزلليؼ التكشؾلؾجية السجتسعات السيشية بيغ السعمسيغ ل تقجَّ
قادريغ عمى تشفيح قج يكػنػن غيخ غ يالسعمس ، فبعسد فائجة التعمع معًايعد لت

وبحاجة إلى فخيق عسل تعاوني، ومغ أىع التغيخات ىحه التغييخات بذكل فخدي 
ضعف السيارات التكشػلػجية لجييع، وزيادة أعجاد  بيا السعمسػن  يتأثخالتي 

 .             (ٕ٘)وعجم قابمية السحتػى التعميسى لمتحػل الخقسيفرل، الالتلاميح في 
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 ،ؼيمعغؼ السعمسيؽ لا يدالؾن يدتخجمؾن الظخيقة التقميجية في عسمية التعم  -
استخجام التقشيات الخقسية عبخ الإنتخنت عمى الأنذصة التخبػية غالبًا ما يقترخ و 

، ولكغ لابج أن لسيارات الخقسيةالتحػل الخقسي لا يتصمب فقط تعميع اف ،السحجدة
السدتخجمة مغ قِب ل السعمع أثشاء تفاعمو  تغييخ شخق التجريذب يكػن مرحػبًا

  .(ٖ٘)سعمسيغمع التلاميح، وىحا يعتسج عمى التعمع الحاتي لم
السعمسيؽ الحيؽ تكؾن مياراتيؼ في تكشؾلؾجيا  بيخة مؽكفئات عسخية وجؾد  -

مسا يجعميع ا، يع مغ السعمسيغ الأصغخ سشِّ بشطخائ مقارنةً  السعمؾمات محجودة
واستخدادىا باستخجام  التلاميحصعػبة في التعامل مع تخديغ معمػمات يػاجيػن 

لتلاميح اممفات إلى نطام قاعجة بيانات ونذخىا عبخ الإنتخنت لمػصػل الدخيع 
 لتدام التشطيسى لمسؤسدة التعميسيةلاأو التفاعل معيع، مسا يكػن لو تأثيخ عمى ا

 .(ٗ٘)تدعى إلى التحػل الخقسي يالت
السعمسيؽ لاستخجام التقشيات عبخ الإنتخنت لتعديد  /إعجاد الظلاببما يختبط  -

الخغع فعمى  ،في الفرؾل الجراسية تلاميحالأساليب السبتكخة الستسحؾرة حؾل ال
" مغ أن الصلاب السعمسيغ قج يشتسػن إلى جيل يذار إليو باسع "السػاشغ الخقسي

غ يقادر  إلا أن بعزيع قج يكػنػن غيخ سي بعزيع إلى "الجيل الخقسي"وقج يشت
 ،عمى استخجام التقشيات الخقسية بصخق تعاونية في مسارسات التعمع والتعميع

السعخفة التخبػية التكشػلػجية ليؤلاء الستعمسيغ ووججوا أنيع استخجمػا وبتحجيج 
يدية، وعشجما استخجمػا ا مغ البخامج في مسارساتيع التجر مجسػعة محجودة ججِّ 

وسائل التػاصل الاجتساعي كان ذلظ بسثابة مرجر سمبي لشقل السعمػمات 
متفاعل مع الآخخيغ أو مذاركة لإنذاء محتػى أو و  وليذ أداة لمشذاط الفعال

 .(٘٘)السػارد
قادة السجارس الحيؽ يحاولؾن أن يربحؾا قادة في ن أومغ أىع التحجيات  -

ت والاترالات ولكشيؼ لا يجركؾن قجراتيؼ الخاصة مجال تكشؾلؾجيا السعمؾما
فيسا يتعمق بتكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات لؽ يحققؾا بذكل فعال ىجف 

ػلػن ئ، فلا يدال السدتيؼاتعديد تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات في مؤسد
إلى الاستعجاد لاستخجام وإنذاء وسائل إعلام وتكشػلػجيا معمػمات  في حاجة

قرػر في استعجاد  يخجع إلىفسذاكل تكشػلػجيا التعميع معطسيا  ،مبتكخة
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ع رؤية لتجريب السعمسيغ والسػضفيغ لتمبية احتياجات التغييخات ػضالإدارييغ ل
 .(ٙ٘)التعميسية السدتسخة

إلا أنو يخزع  معطع السجالاتبيغ  االتحػل الخقسي شائعً  وإذا كان  
 اإداريِّ  االتحػل الخقسي أسمػبً  ي عتبِخ الحي السشغؾر الدمبي ،شطػريغ مختمفيغلس
لسبادرات التغييخ التي تجعسيا تكشػلػجيا السعمػمات مع نتائج ججيجة.  اتجديجً و 
أن التحػل الخقسي يتزسغ عشاصخ ججيجة تدتحق  يؤكج الحيالسشغؾر الإيجابي و

ذكل تحجيات مثيخة للاىتسام لمبحث ي التعامل معيا، وىحا الػاجبومغ  ،الاىتسام
ات التي يتع ستخاتيجيمع الإف تكيُّ النو يجب فإ عمى وجو الخرػصو السدتقبمي. 

والترجي لمتحجيات مع الػاقع الخقسي مغ خلال دمج التقشيات الججيجة  استخجاميا
 .(ٚ٘)السحتسمة

 السيارات التكشؾلؾجية اللازمة لسعمسي التعميؼ الأساسي: -السحؾر الثاني
الخقسي وتحجيج الستصمبات ثع تػضيح  مسا سبق عخضو مغ مفيػم التحػل 

إلى السحؾر التحجيات التي تػاجو التحػل الخقسي ضيخت الحاجة إلى الانتقال 
في الإشار الشطخي والحي سػف يتشاول السيارات التكشػلػجية اللازمة  الثاني

لتصػيخ معمسي التعميع الأساسي، والتي تشقدع إلى: السيارات التكشػلػجية الأساسية، 
يارات التكشػلػجية السيشية، والسيارات التكشػلػجية التجريدية في بيئات التعمع والس

 الخقسية، وفيسا يمي تػضيح ذلظ:
مغ السفاليع التي ناقذيا كثيخ مغ الباحثيغ مفيػم التكشػلػجيا، وقج أدى 

ولكؽ الستفق عميو أن اختلاف تخرراتيع إلى اختلاف نطختيع إلى التكشػلػجيا، 
، حيث إنيا تسثل وسيمة مغ الػسائل قجيسة قِجَم السختخعات البذخيةالتكشؾلؾجيا 

التي اكتذفيا الإندان عشج تصػيعو البجائي لمصبيعة، وبعج ذلظ أصبحت أداة 
يدتعسميا الإندان لخجمتو ومداعجتو لقزاء احتياجاتو الستشامية، ثع تصػرت 

بعس  وتلازمت معو وأصبحت ميسة في حياتو العامة والخاصة، مسا جعل
السفكخيغ يعتقجون أنيا مدئػلة عغ بعس التغيخات التي تحجث داخل 

 . (ٛ٘)السجتسعات
أشارت بعض الأدبيات في تدعيشيات القخن الساضي إلى كيفية التعامل  وقج

، وضيػر فجػة بيغ ما يستمكو الأغشياء والفقخاء مغ بكفاءة مع طؾفان السعمؾمات
إلى فيع كيفية معالجة واستخجام تمظ  السعمػمات، وأن التلاميح سػف يحتاجػن 

السجمجات مغ السعمػمات التي سػف ترل إلييع كل يػم، ومغ الستػقع أن بعس 
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 ،التلاميح سػف يتعاممػن مع تقشيات ججيجة تحتاج إلى ميارات فشية واترالية
وسػف يكػن السعمسػن في حاجة إلى تجريب أكثخ فعاليةً ليكػنػا قادريغ عمى 

عمػمات ومعالجتيا، مع التأكيج عمى أن جسيع التلاميح يدتصيعػن الػصػل إلى الس
 .  (ٜ٘)الػصػل إلى التقشيات الججيجة

وقج كان اليجف مغ البخامج التعميسية في الساضي ىػ نقل السعارف 
أما الخؤية الججيجة لمتعميؼ الآن فإنيا تيتؼ بكيفية إعجاد الأفخاد والسيارات والكيع، 

، لأمؽ الؾعيفي والاستجابة لستظمبات مجتسع سخيع التغيخلمحياة، بيجف كفالة ا
ولمتغيخات التكشػلػجية التي تؤثخ عمى معطع جػانب الحياة، وأخيخًا بيجف الدعي 

ويعاد حاليًا تعخيف التعميع بػصفو عسمية  ،إلى تحقيق الدعادة والخفاه والعير الخغج
ب، بل تحتاج إلى إعادة تجوم شيمة الحياة، وىي لا تحتاج إلى إعادة التكيف فحد

الييكمة والإصلاح، وليحه الخؤية الججيجة لمتعميع مغ أجل التشسية السدتجامة آثار 
ميسة عمى نطع التعميع والتعمع، فالشطع التعميسية الشطامية في معطع البمجان لع تعج 

السدتجامة كافية لتمبية احتياجات السجتسع لدػق العسل، فالتعميع مغ أجل التشسية 
 .(ٓٙ)سَّى "التعميؼ للاستجامة"، وىؾ الفكخة الخئيدية لمتعميؼ في الألفية الججيجةيد

 ،ونتيجة لسا سبق عيخت أدوار ججيجة لمسعمؼ لتشفيح السشاىج بذكل فاعل
وذلظ بأن يكػن قادرًا عمى: تصػيع السشاىج لطخوف البيئة السحيصة، وقخاءة وتحميل 

تبديصيا لمتلاميح مغ خلال وضع خصة  السادة العمسية الججيجة والستشػعة بغخض
لتعميع السفاليع والسيارات الستزسَّشة، وتحجيج إستخاتيجيات التجريذ السشاسبة، 
والتخصيط لاستخجام الػسائل التعميسية والتكشػلػجيا بصخيقة تُس كِّغ التلاميح مغ الفيع 

التلاميح عمى والاستيعاب، وكحلظ إعجاد مػاد تعميسية مخافقة، بالإضافة إلى تجريب 
وترسيع بصاقات العسل البشائية والتقػيسية التي  ،كيفية الخجػع إلى مرادر السعخفة

ومؽ أىؼ تُس كِّغ السعمع مغ الكذف عغ مػاشغ القػة والزعف لجى التلاميح، 
السدئؾليات التي تقع عمى عاتق معمؼ التعميؼ الأساسي في عل السشاىج الججيجة 

ل مبدط بحيث يتسكؽ التمسيح مؽ دمجيا بديؾلة تجدئة السعارف الججيجة بذك
وتحؾيل محتؾى السشاىج إلى  ،في بشيتو السعخفية وبحيث يبقى أثخ التعمؼ

مسارسات صفية نذظة بعيجة عؽ التقميجية والتمقيؽ، وأن يكؾن السعمؼ قادرًا عمى 
بشاء الكيؼ والاتجاىات الإيجابية عشج استخجام التكشؾلؾجيا في العسمية 

 . (ٔٙ)يةالتعميس
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إدخال الابتكارات في مختمف مجالات ، فالعالع الحجيث يتغيخ باستسخارإن 
بالتالي أصبح مغ نحػ التصػيخ السدتسخ، و  جعل الأفخاد يتجيػن الشذاط البذخي 

إتقان أنػاع  وأن يكػنػا قادريغ عمى ،السعمسيغتحديغ معارف وميارات الزخوري 
السعمسػن عمى ذلظ يحتاج  علاوةً  تعميسية،بالبيئة ال ججيجة مغ الأنذصة ذات الرمة

إلى الإبجاع والخغبة في التعاون مع الدملاء في إيجاد حمػل ججيجة، والأىع مغ ذلظ 
حيث ومغ  صحتياالقجرة عمى التقييع الشقجي لمسعمػمات السقجمة مغ حيث 

 انجماجيا السشصقي في الػضع الػاقعي والحالي. 
إلى مدتػيات السيارات الخقسية  (ٕٚٔٓأشارت مشغسة اليؾندكؾ )وقج 

وتتسثل في ميارات القخن الحادي  ،بالسيارات الأساسيةتبجأ  ؛ حيث إنياالعامة
ستخجامات الأساسية لمتعامل مع التقشيات الخقسية، كالتفاعل لاوالعذخيغ التي تسثل ا

نتخنت، واستخجام البخيج الإلكتخوني، ومجسل لإمع العسميات الأساسية عبخ ا
 نًم نيرمع الآخ علالتفا نما شوتسكشحياتنا  ي تثخ  يت الأساسية التالسيارا

 الستؾسظةرات لسياا، أما ليةلساًالتجارية ًاالخجمات الحكػمية  لىإالػصػل 
والتعامل مع زخع  ،القجرة عمى تقييع السعخوض عمى الشافحة الخقسية في تسثلفإنيا ت

لتخديغ والاستخجاع السعمػمات الستاح والستغيخ، والتفاعل معو مغ حيث ا
الستخررػن جيا التي يحتارات لسياا فيي السيارات الستقجمةأما و لمسعمػمات، 

 .(ٕٙ)مثل البخمجة الحاسػبية وإدارة الذبكات ،في ميشة تكشػلػجيا السعمػمات
وبالتجقيق فأن ميارات المغة والقخاءة والحداب وتكشؾلؾجيا السعمؾمات 

ورية لمتعمؼ، ويجب دعؼ ميارات "تَعَمَّؼْ كيف والاترال تعتبخ ميارات أساسية وضخ 
ويطيخ ىحا فى إشار عام مغ السعارف  ،تَتَعَمَّؼ" لمتفاعل مع الأجيدة الخقسية

والسيارات والاتجاىات التي يشبغي أن يتسيد بيا الإندان، مثل: التفكيخ الشاقج، 
رة الحاتية، والقجرة والإبجاع، واتخاذ السبادرة، وتقجيخ الأخصار، واتخاذ القخار، والإدا

بالإضافة إلى ، (ٖٙ)عمى لعب الأدوار السختمفة، وامتلاك السيارات الإبجاعية
السيارات السصمػبة لمتعامل مع ىحا الدمان الخقسي، مثل: حل السذكلات، والتعاون، 
والعسل فى فخيق، والقجرة عمى حل السذكلات، فيي مجسػعة مغ السيارات 

سعمسيغ للابتكار والعسل، والاستخجام الأمثل الزخورية لزسان استعجاد ال
 .(ٗٙ)لمسعمػمات والػسائط التكشػلػجية

، في السعاييخ التعميسية الظارئة خاتتغيُّ لمالتحؾل الخقسي في التعميؼ ويخزع 
وتصػيخ السيارات التكشػلػجية الججيجة لمسعمسيغ،  ،تحجيج الاحتياجاتمسا يتصمب 
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وتػفخ  ،وإعادة التفكيخ في دور السعمؼيسية، إعادة تشطيع العسمية التعم وكحلظ
 ،البحث السدتسخ واختيار السحتػى ذي الرمة والسثيخ للاىتسام مغ أجل السعمػمات

تؤدي رقسشة التعميؼ إلى إعادة ليكمة لحلظ  ونتيجةً  ،سعالجةال ة العالية فيدخعالو 
التعامل ة و تصبيق أدوات تكشػلػجية ججيج قادرًا عمى السعمؼ ليكؾن  جحرية ونؾعية

 .(٘ٙ)في العسمية التعميسية سحجودةالسعمػمات غيخ المػارد مع 
 ؛الشغام التعميسي تأثيخات بعيجة السجى عمى السعمسيؽفي متحؾل الخقسي ول 
تغيخ أدوارىؼ تجاه الستعمؼ بذكل أساسي في أن تمؽ السحتسل  إنو حيث

حجيج السيارات خورة تضإلى ( ٙٙ)حجى الجراساتنتائج إلحا أشارت  ،السدتقبل
جاد شخق لتعديد تمظ السيارات بصخيقة فعالة، يمع إ ،التكشػلػجية اللازمة لمسعمسيغ

ضخورة استعجاد السعمسيؽ لسعخفة السحتؾى التخبؾي والتفاعل وأشارت الجراسة إلى 
 ،، والسعالجة السختررة لمسعمػمات عبخ الإنتخنتستخجام الؾسائط الخقسيةامعو ب

سعات تعميسية ميشية عبخ الإنتخنت تتكػن مغ مشرة نذاء مجتإمع ضخورة 
تاحة إاترالات، وسمدمة نجوات عبخ الإنتخنت، ودورات تعميسية مختمصة، وضخورة 

 ،عغ عسمية التعمُّ دِّ ح  تُ  االاستخجام السكثف لمػسائط الخقسية في الفرل الجراسي لأني
جعع تشسية تيغ، و ل السديج مغ التػجيو للاحتياجات السدتقبمية لمستعمسيِّ د  تُ و 

 الذخرية في مجتسع رقسي. 
أن الاستخجام الحكي والدميع للإنتخنت ومػارد فخخ لآوعمى الجانب ا

التحكع الفعال بو  ،بتصػيخ ميارات ججيجة لمتلاميحالسعمػمات الإلكتخونية سيدسح 
مغ غ جػدة العسمية التعميسية ونتائجيا يتحدإن لحا ف ،في عسمية اكتداب السعخفة

 ييجابإلإحجاث تعمع  أصبح ضخورة لتصػر الذخري والسيشي لمسعمعا خلال
إن وبالتالي ف ،ستصمبات التي يفخضيا العرخ الخقسيالحتياجات و الايتشاسب مع 

تتشاسب مع  يكداب السعمسيؽ السيارات التإمشيا:  ،التصػيخ يذسل عجة جػانب
السيارات كحلػ و  ،عمؼالبيئة التعميسية ومع الأدوات والتقشيات التي تجعؼ أنذظة الت

مجال تشغيؼ العسمية التعميسية باستخجام الأدوات والؾسائل التي يتظمبيا 
بالإضافة إلى ميارات العسل والاترال الفخدية  ،والتظبيقات التعميسية الخقسية

 .(ٚٙ)والجساعية، وميارات التعمؼ الحاتي
في  لتجريذاإلى ميارات  خاصةرفة ب يالتعميؼ الأساس يحتاج معمسؾو 

عبخ التخررات، واستخجام  والتفاعل التعاون إلى ، و اسياقات متشؾعة ثقافيِّ 
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 - ٕٓمؤشخ الاقتراد والسجتسع الخقسي إلى أن ويذيخ التقشيات بصخق مبتكخة؛ 
ل معمسيغ واثقيغ ب  مغ قِ في مخحمة الإعجاد يع ل تجريذالغ يتع يٝ فقط مغ السعمسٕ٘

وىحا يؾضح أن مؤسدات التعميؼ  ،اسيةمغ استخجام التكشػلػجيا في الفرػل الجر 
تحتاج إلى إيجاد طخق ججيجة لإعجاد طلابيا  في مخحمة إعجادىؼ الأولي لمسعمسيؽ

م فالبخامج التعميسية التي تقجَّ ، يؾاجيؾنيا في السدتقبلؾف لمتحجيات التي س
قادريغ عمى مػاجية  ػالمسعمسيغ في مخحمة الإعجاد لابج أن تكػن متشػعة ليكػن

وبخاصة  لجييع،يات الستغيخة والستججدة والتي تذسل تعديد السيارات الخقسية التحج
معخفة المغات الأجشبية مغ السشتدبيغ لخمفيات اجتساعية واقترادية محخومة 

ن قادريغ عمى دمج التقشيات ػ أن يكػن السعمسكسا يجب ومبادئ السػاششة الخقسية، 
ع بصخق تعدز التعمع التعاوني الحي عبخ الإنتخنت في البيئة التعميسية الخاصة بي

  .(ٛٙ) يعجيالخقسية ل السياراتيخكد عمى التلاميح ويصػر 
السيارات التكشؾلؾجية اللازمة لتظؾيخ ومسا سبق تقجيسو سؾف يتؼ تقديؼ 

معمسي التعميؼ الأساسي إلى ثلاثة أقدام: السيارات التكشؾلؾجية الأساسية، 
لسيارات التكشؾلؾجية التجريدية في بيئات والسيارات التكشؾلؾجية السيشية، وا

 التعمؼ الخقسية، وفيسا يمي تؾضيح ذلػ:
 السيارات التكشؾلؾجية الأساسية: -ٔ

في الإشار السخجعي الأوروبي في  الأساسية ضيخت السيارات التكشػلػجية -
الاتحاد الأوروبي بالسيارات الأساسية التي مغ جانب اعتخافًا  ٕٙٓٓعام 

في القخن الحادي والعذخيغ تصػيخىا ليكػن مؤىلًا  يجب عمى كل مػاشغ
السيارات ويسكؽ تعخيف لمتعامل مع الستغيخات الدخيعة والستدارعة، 

ستخاتيجيات والكيؼ لإمجسؾعة مؽ السعارف والسؾاقف وا بأنيا:التكشؾلؾجية 
وامتلاك الؾعي عشج استخجام تكشؾلؾجيا السعمؾمات والاترالات والؾسائط 

التعاون، و  ،السيام وحل السذكلات والتػاصل وإدارة السعمػمات لأداء الخقسية
وبشاء السعخفة بصخيفة فعالة وبكفاءة وإبجاع  ،وإنذاء ومذاركة السحتػى 
( ٖٕٔٓفي عام )، وقج أشار الاتحاد الأوروبي ومخونة وتػاصل اجتساعي

 التي إدارة السعمؾمات :مشياالتكشؾلؾجية الأخخى، و بعض السيارات  إلى
 ،ق بعسميات البحث والتقييع والتخديغ والاستخجاع الفعال لمسعمػماتتتعم

جسيع الاترالات السجتسعية التي يتع إجخاؤىا مغ  ، وىيالتؾاصلوميارة 
 ،إنذاء السحتؾى ، وميارة خلال الذبكات الاجتساعية والسجونات والجردشات
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 ،بمػاقع الػي ،مثل القجرة عمى إنذاء جسيع أنػاع السحتػى )السجونات
 ، وىي تتسثل فيحل السذكلات، وميارة الخسػم البيانية( ،العخوض التقجيسية

التخكيد عمى التفكيخ الشقجي في حل السذكلات الستعمقة بالتكشػلػجيا 
، ثع ميارة السخكدية ومعالجتيا وقابميتيا لمتفاعل مع التعميقات السصخوحة

جية السمفات والأدوات التكشػلػ  خرػصيةلمسحافطة عمى  الأمؽ
 .(ٜٙ)السدتخجمة

 ،التعمؼ والابتكار :مغ السيارات الأساسية التي يحتاجيا السعمسػن أيزًاو  -
لتلاميح بجلًا مغ مجخد الحرػل عمييا فقط، وىحه إلى اونقل السعخفة 

ضافة إلى لإبا ،السيارات تدتسخ في عسميات التعمع داخل السجرسة وخارجيا
عتبارىا أدوات تداعج التلاميح عمى التي يسكغ ا  التكيف والسخونةالقجرة عمى 

حل السذكلات التي يػاجيػنيا في الاقتراد العالسي في عالع سخيع التغيخ،  
لتلاميحه  اذجً ػ ولكغ يجب أن يكػن نس ،سعخفةلم مجخد مخسلفمع يعج السعمع 

خاصة في إنتاج حمػل لمسذاكل والاحتياجات  ،في العجيج مغ الجػانب
والاترالات لجمج تقشيات السعمػمات  باستخجام تقشيات السعمػمات

 .(ٓٚ)والاترالات في السشاىج الجراسية
مؽ  تشغيؼ أنذظة التعمؼالاستفادة مغ التكشػلػجيا بذكل كامل عشج ويجب  -

باستخجام التكشػلػجيا بسا  التجريذ :مثل ،مسياراتل الجمج الفعال خلال
التقميجية ميارات التجريذ الجمج بيغ السشاىج الجراسية، و يتشاسب مع 

لأنو  ،متعمع مجى الحياةلتجريب السعمسيغ ل، والاستعجاد السؤسدي والخقسية
 يكتدب التعمعُ  وبالتالي ،دعسمية أوسع بكثيخ تذسل كل فتخة مغ حياة الفخ 

يُشطخ إليو عمى أنو حاجة  ؛ حيثفي ىحا الرجد كبخى  مجى الحياة أىسيةً 
يتسكشػا وللتصػيخ أنفديع  ؛سيغمسعمبالشدبة ل وخاصةً  ،للأفخاد لا يسكغ تجشبيا

 يؽقادر  ؾاكؾنولي ستظمبات الستغيخة والتكيف مع الحياة السيشيةالتمبية مغ 
 . (ٔٚ)عمى تمبية التغيخات الجيشاميكية لمتظؾرات التكشؾلؾجية والاجتساعية

 
 

  السيارات التكشؾلؾجية السيشية:-ٕ
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حجاث لإجية أصبحت عسميات التجريب السيشي تخكد عمى السيارات التكشػلػ 
البيئة التعميسية بذكل مع و  ،بذكل عامتشسية ميشية تتشاسب مع متصمبات السجتسع 

يُعج السجال التعميسي سمدمة و  ،لسػاكبة متصمبات العرخ الخقسيوذلظ  ،خاص
الحاجة إلى  ضيختخات السجتسعية الستدارعة، لحا مترمة متحخكة تعكذ التغيُّ 

لتشسية السيارات  يفاليجف العام والأساس عمسؾن؟ف ماذا وكيف ومتى يتعمؼ السخُّ عَ تَ 
وتُعج التلاميح، تعمؼ تعميؼ و حجاث التحديشات في إىػ التكشػلػجية لمسعمسيغ 

السيارات التكشػلػجية بذكل خاص مغ أىع ما يجب أن يستمكو السعمسػن في الػقت 
مغ أىع ىحه السيارات و  ليع،التصػيخ السيشي الحالي، فيي مغ أىع متصمبات 

 : التكشػلػجية
تتزسغ ىحه السيارة إعصاء معمػمات )شفػية أو و : تقجيؼ تغحية راجعة فعالة -

وبيحا السعشى  ،مكتػبة( لمستعمع بخرػص نتائجو فيسا يتعمق بأىجاف التعمع
كسا  ،لمسعمع عشج إجخاء التقييع إلداميةً  يجب أن تكػن التغحية الخاجعة ميسةً 

وإجخاءاتو مع اليجف الحي  التلاميحد يجب أن يداعج السعمع في مػاءمة جيػ 
الحيغ يتمقػن تعميقات مشاسبة  التلاميحطيخ أن الأدلة العالسية تُ ف ،تع تحجيجه

أكثخ مغ  -في عام دراسي معيغ  -ٝ ٘ٙمغ معمسييع يتعمسػن أكثخ مغ 
 .(ٕٚ)أقخانيع الحيغ لا يتمقػن تعميقات

 التلاميحاعجة يجب عمى السعمسيغ مد تعديد عسميات ما وراء السعخفة: -
لتحقيق ذلظ و  ،عمى التفكيخ في عسمية التعمع الخاصة بيع بذكل أكثخ وضػحًا

ستخاتيجيات محجدة لترسيؼ وتخظيط إب التلاميحيجب عمى السعمسيؽ تدويج 
يحتاج السعمسػن إلى تجريب ومسارسة مكثفة لإتقان ىحه و  ،وتقييؼ تعمسيؼ

خ الأدلة الأكاديسية يِ طْ تُ و  ،لاميحالتالكفاءة لأنيا تشصػي عمى العسل مع تحفيد 
( ٝ٘٘) السجربيغ عمى تقشيات ما وراء السعخفة يتعمسػن أكثخ مغ التلاميحأن 

السحتؾى  السعمؼ فسعخفةمغ أقخانيع الحيغ لا يتقشػن ميارات ما وراء السعخفة، 
ا عمى استخجام التقشيات التخبؾية مع التخبؾي التكشؾلؾجي تجعمو قادرً 

داعجة االتلاميح عمى حل السذكلات التي يػاجيػنيا أثشاء لس التكشؾلؾجيا
 ،الحفاظ عمى السعخفة الججيجةو ، التي يستمكػنياالتعمع، وتعديد السعخفة 

حجاث لإوالتخصيط والتشطيع لتكييف ضخوف الفرل وفقًا لاحتياجات التلاميح 
 ،فرػلالتكامل الفعال لمتقشيات التعميسية مع السعخفة بالسحتػى التخبػي في ال

 .(ٖٚ)وإثخاء السعمسيغ لسعخفتيع بالسحتػى التخبػي بالتكشػلػجيا
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يجب أن يكػن السعمسػن قادريغ  تشسية ديشاميكيات التعمؼ التعاوني: -
مغ إجخاء تفاعلات متعسقة  التلاميحعمى إنذاء مجسػعات عسل حتى يتسكغ 

 في سبيل يسكغو  ،السيام الجساعية خلال ىحهبعس مغ التعمع بعزيع مغ و 
ومع ذلظ فإنيع يذتخكػن في السيدة  ،ستخاتيجيات تعميسيةإوضع عجة  ذلظ

 تمسيحالأساسية الستسثمة في وجػد ميسة جساعية مذتخكة يجب عمى كل 
الترسيع والتشطيع والتػاصل  :مثل ،السداىسة فييا وتشفيح أنذصة متعجدة

 . (ٗٚ)واتخاذ القخار والتقييع
تتصمب ىحه السيارة  :ؾججانيالتعديد عسميات التعمؼ الاجتساعي و  -

وإدارة  ،مع الآخخيغ مغ أجل تكػيغ علاقات إيجابية التلاميحتحديغ تفاعل 
ػلة فيسا يتعمق بالأقخان والسعمسيغ والأسخة ئواتخاذ قخارات مد ،عػاشفيع

الجانب الؾججاني تتظمب ىحه الكفاءة مؽ السعمسيؽ الانتباه إلى و والسجتسع. 
ا عمى العشاصخ الأكاديسية أو  مغ التخكيد حرخيِّ بجلاً  والعلاقات الاجتساعية

مسارسة ، ويفزل تجريب السعمسيغ وتدويجىع  بيحه السيارة قبل السعخفية لمتعمع
 . (٘ٚ)الخجمة

ويتصمب ذلظ ترسيع الذخائح ، إنتاج بخمجيات الجروس الإلكتخونية  -
لتفاعل بيغ الإلكتخونية، والقجرة عمى إضافة السحتػى الججيج إلييا، مع إتاحة ا

الذخائح الإلكتخونية التي تعخض السحتػى التعميسي، بالإضافة إلى إعجاد 
م محتػى  الاختبارات الإلكتخونية، وتكػيغ أساليب تقػيع متشػعة، وأن يقجَّ

  .(ٙٚ)الجرس بريغ مختمفة متعجدة الػسائط تخاعِي الفخوق الفخدية بيغ التلاميح
 يئات التعمؼ الخقسية:السيارات التكشؾلؾجية التجريدية في ب-ٖ

متجريذ بفعالية في بيئات لىشاك بعس السيارات التي يحتاجيا السعمسػن   
أ( السيارات التخبػية  ) :ترشيف ىحه السيارات إلى ست فئاتويسكغ  ،الخقسيةالتعمع 

)ب( ميارات السحتػى  )ج( ميارات الترسيع  )د( السيارات التكشػلػجية  )ىـ( 
 والاترالية.لسؤسدية  )و( السيارات الاجتساعية السيارات الإدارية وا

مع التخكيد عمى السيارات  ،تػضيح ىحه السيارات يوفيسا يم 
 :(ٚٚ)التكشػلػجية

تعتسج عمى  فيع أساسيات التجريذ والتعميع عبخ  وىي :السيارات التخبؾية -
ستخاتيجيات ونطخيات إيجب عمى السعمسيغ تصبيق ىحا مغ خلال و  ،الإنتخنت
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وتقشيات مذاركة الصلاب، وتعديد  ،، بالإضافة إلى تقييع الفرل الجراسيالتعمع
  .والعسل الجساعي ،والتعاون  ،التفاعل الجساعي

إتقان معخفة واسعة  تتسثل في قجرة السعمسيغ عمىوىي  :ميارات السحتؾى  -
تحجيج أىجاف وغايات التعمع التي تتػافق مع مدتػيات الستعمسيغ ، و بالسحتػى 

صياغة وتصػيخ أنذصة التعمع والتقييع التي تتساشى القجرة عمى ، و وخرائريع
تصػيخ واختيار مرادر التعمع السشاسبة والستشػعة ، و مع أىجاف وغايات التعمع

ربط السػضػع والسحتػى ، و التي تتشاسب مع أنساط التعمع والتفزيلات السختمفة
وقابمية  ،ات صمةضػاىخ أخخى ذ ةبالطػاىخ العمسية والاجتساعية والثقافية وأي

  .السحتػى للإضافة والتعجيل
تصمب وجػد فخيق ترسيع وإنتاج يتكػن مغ مرسع وىي ت :ميارات الترسيؼ  -

 ،وأمشاء مكتبات ،وفخيق إنتاج ،جخافيظ وإعلام عومرس ،وتقشي تعميسي ،تعميسي
يعسل ىؤلاء الأفخاد بذكل تعاوني لإنتاج دورات عالية الجػدة عبخ  ويشبغي أن

ومع ذلظ يجب أن يكػن السعمسػن عبخ الإنتخنت قادريغ عمى فيع  ،تالإنتخن
  .وتصبيق مبادئ ونساذج ونطخيات الترسيع التعميسي

إن إدارة التعمع أمخ أساسي في بيئات التعمع  :السيارات الإدارية والسؤسدية -
، تػضيح أدوار وتػقعات السعمع والستعمسيغ الخقسي، وعمى الإدارات والسؤسدات

إضيار ميارات الكيادة و  ،وتصبيق تقشيات تػفيخ الػقت التعمع،وقت إدارة و 
الحفاظ عمى الاترال والتػاصل مع فخق التجريذ والإدارة و  ،والإدارة والتػجيو

 .الامتثال لمقزايا والسعاييخ القانػنية والأخلاقيةوضخورة  ،الخقسية
الاجتساعي  يعج التػاصل الشذط والػجػد :والاتراليةالسيارات الاجتساعية   -

، باستخجام أدوات اترال مختمفةفي عسمية التعمع الخقسي، وذلظ ا أمخًا حيػيِّ 
يجب عمى ، و ودردشة الفيجيػ، والخسائل الشرية ،البخيج الإلكتخوني :مثل

بعس وىحا يحتاج إلى بكفاءة.  مع التلاميحالسعمسيغ التػاصل وتعديد التفاعل 
 ،وتبادل السعمػمات ،ة التفاعميةتدييل ومػاصمة السشاقذمشيا:  ،الأنذصة

شمب و  ،احتخام الاختلافات الثقافيةو  ،استخجام لغة كافية ومفيػمة بذكل شائعو 
 ،تػضيح الغخض مغ الخسائل والتعميقاتو  ،وشخح الأسئمة ،السعمػمات بػضػح

  .معشاىاتػضيح و 
 السيارات التكشؾلؾجيةامتلاك السعمسيؽ ولتحقيق السيارات الدابقة لابج مغ 

الػسائل  حتى تتسكغ السؤسدات التعميسية مغ إحجاث التحػل الخقسي، فاستخجام
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إلى ؤدي يالتعميسية الخقسية في التجريذ مثل الأجيدة المػحية أو الألػاح التفاعمية 
  إحجاث تغييخ تخبػي ذي معشى في التعمع في الفرػل الجراسية الكلاسيكية

خجام ىحه الػسائل تعتسج عمى ميارات ولكغ التأثيخات الإيجابية لاستالتقميجية، 
سػنيا السعمسيغ السيشية في استخجام ىحه الػسائل في السػاد السجرسية التي يعمِّ 

 .(ٛٚ)امشاسبً  استخجامًا
ليكػنػا  ميارات محؾ الأمية التكشؾلؾجيةيجب أن يستمظ السعمسػن كسا  

البخيج  :، مثلقادريغ عمى الػصػل إلى السػارد والأدوات التكشػلػجية السختمفة
وبخامج  ،وتصبيقات الجردشة الشرية والسخئية ،ومترفحات الإنتخنت ،الإلكتخوني

بالإضافة  ،فيع إمكانات وحجود التعمع والتعميع ليحه الأدواتو  ،وتصبيقات الإنتاجية
إدراك الإمكانات التقشية والإجخاءات السدتخجمة لإنذاء السحتػى الإلكتخوني، إلى 
التحجيثات والتججيجات ومتابعة  ،ومقاشع الفيجيػ التعميسية ،تخونيةالكتب الإلك :مثل

 .(ٜٚ)الخاصة بالتكشػلػجيا والبخامج التعميسية
دمج  فإنلمسجرسيؽ  التجريديلأداء ل ةتكشؾلؾجيبالسيارات الفيسا يتعمق و 

يتصمب مغ السعمسيغ اكتداب  التكشؾلؾجيا السبتكخة أثشاء مسارسات الفرل الجراسي
سيارات ليكػنػا ىحه اليحتاج السعمسػن إلى و  ،كشػلػجية وتخبػية ججيجةميارات ت

"، السحتؾى التخبؾي التكشؾلؾجي بـ"ما يدسى  إلىقادريغ عمى تحػيل محتػى التعمع 
 لا يتعمق بالإجابة عغ ىحا التداؤل: ىل تدتخجم التكشػلػجيا أم لا؟ فالأمخ الآن

تكشػلػجيا لجعع عسميات التجريذ مجى جػدة تصبيق السعمسيغ لم و يجور حػلولكش
لا يتجدأ مغ ممف  اجدءً يجب أن تربح التكشػلػجية التعميسية  فالسيارات .والتعمع

ؾسائل لاستخجام السعمؼ : أنياب السيارةيسكغ تعخيف ىحه و  ،الكفاءة السيشية لمسعمع
 .(ٓٛ)لمتلاميحسادة الالتجريذ السادية والتقشية في عسميات تجريذ 

محؾ الأمية  :أنياب أيزًا التكشؾلؾجية التعميسية لمسعمؼ السيارةيسكغ تعخيف و 
الخقسية السيشية لاستخجام أدوات التجريذ الخقسية وتظبيقاتيا في السسارسة 

وىي  ،السعخفة التكشؾلؾجية: تذسلوىي  ،الحكيكية لتعميؼ السادة التي يتؼ تجريديا
الخقسية الحالية،  التصػراتتعتسج عمى و  ،السعخفة التقميجية عغنػع ججيج ومختمف 

محاشة بأسئمة أساسية وىي معخفة والحػسبة الإدراكية،  ،مثل الحكاء الاصصشاعي
وفي ىحا الدياق  ،حػل السيارات التكشػلػجية التي يحتاج السعمسػن إلى امتلاكيا

السيارات و ،وىي تتعمق بالتػاصل الاجتساعي ،السيارات الإعلامية التخبؾيةتطيخ 
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شار إتػاجييا السجرسة في  يالسيارات الت تتسثل في ، وىيالسجرسيةالتظؾيخية 
ستخجام للاالخرائص التحفيدية لمسعمؼ ، وتػافخ ميشي في ضػء الخقسشة السيشية

تظؾيخ السيارات ويلاحظ أن . الفعال لمػسائط الخقسية في الفرل الجراسي
البيئة  –العسل عشجما يتع  في مكان  يجابيةإسيؽ يكؾن أكثخ مالتكشؾلؾجية لمسع

التعمع القائع عمى ف ،ع غيخ الخسسيوالحي ييجف بذكل متدايج إلى التعمُّ  - التعميسية
زع ي ، وىػأحج أكثخ شخق التعمع فاعميةً  يسثل" مجتسع التعمؼ السيشي" الفخيق

 ،مجسػعات مغ السعمسيغ يدعػن إلى زيادة فعالية تعميسيع، ومذاركة ما تعمسػه
يجة في السسارسة الفعمية، واختبار الأفكار بذكل مشيجي، ومحاولة وضع أفكار جج

 . (ٔٛ)جيشاميكية الابتكاربفي ضػء التحػل الخقسي الحي يتسيد  والتفكيخ فييا
حؾار التأممي لتغييخ عسمية التفاعل بيؽ السعمؼ القامة إ وىشا تغيخ ضخورة  

عات التعمع التي تكتدب مجتسو  ،، وتعديد التعاون والستعمؼ مؽ التجريذ إلى التعمؼ
تعتسج عمى السعمػمات الخقسية ووسائط الاترال أىسية متدايجة كػسيمة لتعديد 

في ىحا الرجد أصبحت أىسية مجتسعات التعمع و  ،لمسعمسيغ ةالسيارات التكشػلػجي
بالإضافة  ،الافتخاضية عبخ الإنتخنت واضحة فيسا يتعمق بسخونة الػقت والسكان

قامت بعض الجول بتشفيح ما يدسى  ، وبالفعلإلى تػفخ السعخفة السكتدبة
 وفيسا يمي عخض لتجخبة السجارس الخقسية الخوسية. بـ"السجارس الخقسية"، 

 تجخبة السجارس الخوسية الخقسية: 
 في جسيع أنحاء روسيا مشح -كأحج التجارب العالسية- ضيخ ىحا السذخوع 

تُعج مجرسة مؾسكؾ و ،حهتقػم وزارة التعميع في مػسكػ بتشفيو  ،(ٕٙٔٓسبتسبخ  ٔ)
سعت إلى تحقيق  قج، فالخائجة في تظؾيخ نغام التعميؼ الخوسي مؽ السجارس

مع مخاعاة  ،التكامل الفعال لتكشػلػجيا السعمػمات والاترالات في جسيع السجالات
دخال إىؾ  تجاه ىحه السجرسةاتقجيع التجريب لمسختريغ في البيئة التعميسية، وكان 

ية، وخمق بيئة تعميسية عالية التقشية، وتظؾيخ البشية التحتية نذظة الابتكار الأ 
خ ىحه الابتكارات فِّ ػ  تُ و . لجخؾل فزاء السعمؾمات العالسي لتكشؾلؾجيا السعمؾمات

وإمكانية التعمؼ مجى الحياة ، التقشيات الخقسيةمع دمج الأشكال التقميجية لمتعميؼ 
مؼ والستعمؼ. وقج اعتسج مذخوع بالشدبة لمسع باستخجام وسائل الاترال الججيجة

إلغاء تسثمت في  :السخحمة الأولىعمى مخحمتيؽ:  السجارس الخوسية الخقسية
فِّخلكتخونيالإ تياالػرقية والسجلات واستبجاليا بشطيخااستخجام السعاملات   ة مسا يػ 

إمكانية التفاعل يداعج عمى في الػقت الفعمي لحزػر الصفل وأدائو الأكاديسي، و 
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يي إنذاء مداحات عالية ف ية مؽ السذخوعناثالسخحمة ال ، أماخ مع السعمعالسباش
تجمج مشرة مػسكػ الإلكتخونية لمسجارس  ؛ حيثالتقشية في فرػل مػسكػ

مجسػعات الكتل الػضيفية الستخابصة و  ةالتعميسي ياتمغ السحتػ  متشػعةً  مجسػعةً 
السجارس الخوسية خوع الأسذ التى ارتكد عمييا مذ ، ومغ أىعوفقًا لسبادئ معيشة

تحػيل الكتب والسحكخات إلى نطام  والتي تذسل: البخمجيات الإلكتخونية الخقسية
إلكتخوني تفاعمي، وتدويج الأجيدة الشقالة السدتخجمة فى عسمية التفاعل بيغ السعمع 

لمسجارس  البشية التحتيةبالإضافة إلى تصػيخ   ،والتلاميح بالتصبيقات اللازمة
أجيدة كسبيػتخ محسػلة خفيفة و  ،لمتلاميحأجيدة لػحية و حات تفاعمية، مػ ب وتدويجىا

 ،إنتخنت لاسمكي عالي الدخعة في جسيع مباني السجسع التعميسيو لمسعمسيغ، 
مع شاشة تعسل بالمسذ  ،تجييد الرفػف بمػحات تفاعمية متعجدة الػضائفو 

سجرسية تحتػي ىحه المػحات التي تحل محل الدبػرات الو ومكبخ صػت مجمج. 
تدجيل السػاد التعميسية، وشاشة كبيخة لمعخوض التقجيسية إمكانية  الكلاسيكية عمى
تدسح بسذاىجة مقاشع الفيجيػ والسػاد الرػتية والتعميسية ىي التػضيحية، و 

يدسح  أنو السجارس الخوسية الخقسيةومؽ أىؼ فؾائج مذخوع ، والاستساع إلييا
الجرس والبحث عغ السعمػمات اللازمة والتحقق لمسعمع بتقميل الػقت اللازم لإعجاد 

الفخصة لاستخجام السػاد تتيح مشرة إلكتخونية وتػافخ  لمتلاميح، مغ ملاءمتو
، وتبادل الآراء مع معمسي بووإنذاء السحتػى التعميسي الخاص  ،التعميسية الجاىدة

وع أىؼ الدسات السيسة ليحا السذخ السؤسدات التعميسية في مجيشة مػسكػ، ومغ 
أن جسيع السذاركيغ في العسمية التعميسية يسكشيع الػصػل إلى السحتػى 

لشغام  ةخاص اتدور مع تػفيخ  ،مػرالأوأولياء  التلاميحن و ػ السعمسوىع  ؛الإلكتخوني
 .(ٕٛ)الخقسية مياراتووتظؾيخ  ،التعمؼ السدتسخ لمسعمؼ

ة صعػب :مذخوع السجارس الخقسية الخوسية تمؽ التحجيات التي واجيو  
التغمب عمى بعس السذكلات التقشية، وانخفاض مدتػى الإشخاف عمى السحتػى 

بعس السعمسيغ  بالإضافة إلى أنأخصاء في السػاد الإلكتخونية.  وضيػرالتعميسي، 
كانػا فى حالة مغ الخفس لمتغييخات الخقسية والتسدظ بالرػر التقميجية والشسصية 

التقشيات أىؼ الإيجابيات لإدخال  وقج أكج السذخوع أن مؽ ،في عسمية التعمع
، وتحجيث مسارسة التحكؼ في عسمية التعمؼ الخقسية: تحديؽ نغام التحفيد

 .(ٖٛ)، ومخاعاة الخرائص الفخدية لمسعمؼ أثشاء تجريبولمسعمؼ
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وبعج ما سبق تشاولو في الإشار الشطخي لمبحث مغ متصمبات التحػل الخقسي 
ػجية لسعمع التعميع الأساسي، مع عخض العالسي، وعخض أىع السيارات التكشػل

تجخبة السجارس الخقسية الخوسية يسكششا الانتقال إلى الجانب السيجاني لمبحث لخصج 
ووضع رؤية  واقع السيارات التكشػلػجية لجى معمسي التعميع الأساسي في مرخ،

 .مقتخحة لتشسية السيارات التكشػلػجية لسعمسي التعميع الأساسي
واقع السيارات التكشؾلؾجية لسعمسي التعميؼ  لمبحث: السيجانى الجانب -

 :الأساسي في ضؾء متظمبات التحؾل الخقسي العالسي
بعس الخصػات عمى  الاعتسادلمتػصل إلى الشتائج السيجانية لمبحث لابج مغ 

بذكل سميع وواقعي، وقج  الحرػل عمى الشتائجبيجف وتحجيج الإجخاءات السشيجية 
 كالتالي:ات والإجخاءجاءت الخصػات 

 مشيج البحث: -أولاً 
يعتسج البحث عمى استخجام السشيج الػصفي، فيػ يتشاسب مع البحػث التي 

، لحا تع البحث في (ٗٛ)تيجف إلى دراسة ضاىخة في الػاقع ووصفيا وصفًا دقيقًا
الأدبيات الدابقة ذات الرمة لتحجيج متصمبات التحػل الخقسي فى العسمية التعميسية، 

يات ليحا التحػل، ثع ترشيف السيارات التكشػلػجية اللازمة لسعمسي وأىع التحج
ويتسيد البحث الػصفي بخرائز تتشاسب مع السذكمة البحثية  ،التعميع الأساسي

ىشا، وىػ يحتاج إلى أدوات تتشاسب معو وتُتيح إضيار السذكمة لتعخُّف واقعيا 
استجابات العيشة بػاقعية لتدجيل  تفديخ الشتائج بظخيقة كسية وكيفية الفعمي، مع 

 وصجق.  
 مجتسع البحث وحجود العيشة: -ثانيًا

اعتسج مجتسع البحث عمى الحجود البذخية والسكانية، بالإضافة إلى الحجود 
 السػضػعية، وفيسا يمي تػضيح ذلظ:

مغ الأولى  السخحمةاقترخ البحث عمى معمسي  :الحجود البذخية والسكانية -
، الإعجادية م الحمقةالابتجائية أالحمقة  ػاء كانتسي، الدمع التعميسي السرخ 

واقترخت الحجود السكانية عمى السجارس الحكػمية التابعة لسجيخيات القاىخة 
 الجيدة، القميػبية(.  ،الكبخى )القاىخة

تع عخض التصػر السفاليسى لمتحػل الخقسي، ثع تحجيج  الحجود السؾضؾعية: -
تصمبات دع إلى: متصمبات رئيدية، وممتصمبات ىحا التحػل الخقسي، وىي تشق

تختبط بعشاصخ العسمية التعميسية، ثع تحجيج أىع التحجيات التي تػاجو التحػل 
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الخقسي، بالإضافة إلى تحجيج السيارات التكشػلػجية اللازمة لتصػيخ معمسي 
التعميع الأساسي، وىي تشقدع إلى: السيارات التكشػلػجية الأساسية، والسيارات 

 شػلػجية التجريدية في بيئات التعمع الخقسية. التكشػلػجية السيشية، والسيارات التك
  حجود العيشة:

مغ الأولى  السخحمةمعمسي ( مفخدة مغ ٕٖٕتع التصبيق عمى عيشة قػاميا )
الحي يذسل الحمقتيغ الابتجائية والإعجادية، وىع مغ السعمسيغ  الدمع التعميسي

ة(، وقج جاءت الأعجاد الجيدة، القميػبي ،التابعيغ لسجيخيات القاىخة الكبخى )القاىخة
 تفريلًا كسا يمي:

 ( مفخدة مغ السعمسيغ والسعمسات.ٛ٘ٔمجيخية التخبية والتعميع بسحافطة الجيدة: ) -
 ( مفخدة مغ السعمسيغ والسعمسات.ٙٗمجيخية التخبية والتعميع بسحافطة القاىخة: ) -
( مفخدة مغ السعمسيغ ٕٛمجيخية التخبية والتعميع بسحافطة القميػبية: ) -

 لسعمسات.وا
 الأدوات السدتخجمة في جسع البيانات: -ثالثًا

كأداة لجسع البيانات السيجانية، وتع تصبيقو عغ  الاستبياناستخجمت الباحثة 
معمسي التعميع الأساسي عيشة  محرػل عمى معمػمات مغل (٘ٛ)شخيق السقابمة

ثة إلى البحث، وعشج ترسيع محاور الاستبيان كأداة لجسع البيانات استشجت الباح
أىع ما تػصمت إليو نتائج الجراسات الدابقة ذات الرمة بالسػضػع محل البحث 
والجراسة، بالإضافة إلى ما تع تشاولو في الإشار الشطخي، كسا ىجفت الباحثة عشج 
إعجاد الاستبانة إلى الحرػل عمى البيانات مغ مرادرىا الأصمية لتعخُّف واقع 

، وقج احتػى الاستبيان عمى مجسػعة ميع الأساسيلسعمسي التع التكشػلػجيةالسيارات 
أسئمة، وىي جسيعيا مغ الأسئمة السغمقة والسحجدة وفقًا لسكياس رقسي متجرج حدب 
درجة حجوثيا أو تػافخىا أو الاقتشاع بيا أو تصبيقيا حتى يديل عمى أفخاد العيشة 

قامت الباحثة  تدجيل استجاباتيع بجقة، و تحميل ومعالجة البيانات الإحرائية. وقج
برياغة مجسػعة مغ الأسئمة التي تغصي محاور البحث، وتع تختيبيا مشصكيِّا مع 

 مخاعاة الآتي:
وضع تعميسات محجدة تخشج أفخاد عيشة البحث إلى الإجابة بديػلة عسا يصمب  -

 مشيع الكيام بو.
 مخاعاة ألا تدتغخق الإجابة عمى أسئمة الاستبانة وقتًا شػيلًا . -
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مة بأسمػب سيل ومبدط وبكمسات مألػفة لا تحسل أكثخ مغ صياغة الأسئ -
 معشى.

 ألا يذتسل التداؤل عمى أكثخ مغ فكخة. -
نت أداة الاستبيان مغ أربعة محاور: السحػر الأول: البيانات   وقج تكػَّ

متظمبات التحؾل الخقسي في العسمية  :والسحؾر الثانيالأساسية لعيشة البحث، 
السيارات التكشؾلؾجية لجى معمسي  فقج ركد عمى لثثاالسحؾر الأما  ،التعميسية

التحجيات التي تؾاجو تشاول  فقج السحؾر الخابع وأما ،مخحمة التعميؼ الأساسي
 وفيسا يمي تػضيح ذلظ تفريلًا: .السعمسيؽ أمام التحؾل الخقسي.

وىي  / معمسات التعميؼ الأساسي:البيانات الأساسية لسعمسيالسحؾر الأول:  -
ع  إلى فئات عسخية كسا يمي: )مغ أوليا: الدؽعشاصخ: تذسل ستة  ، وقج قُدِّ

سشة فأكثخ(،  ٘ٗسشة( والفئة الثالثة: )مغ  ٗٗ-ٖ٘)مغ و ،سشة( ٖٗ-ٕ٘
تع  كسا ،عيشة البحث ية لسعمسي التعميؼ الأساسيسيشالخبخة البالإضافة إلى 

 ٘ٔإلى  ٓٔمغ ) أعػام( و ٓٔإلى  ٘)مغ  إلى فئات سشػات الخبخة تقديع
، والعشرخ الثالث: فأكثخ( اعامً  ٕٓو)مغ  ،(اعامً  ٕٓإلى  ٘ٔ( و)مغ اعامً 

سػاء كانت السخحمة الابتجائية أم  السخحمة التي يقؾم السعمؼ بالتجريذ ليا،
السجيخية التابع ليا السعمؼ/ السعمسة، والعشرخ الخابع:  ،السخحمة الإعجادية

البخيج ما العشرخ الخامذ فيػ سػاء كانت الجيدة، أم القاىخة أم القميػبية، أ
تابع لػزارة التخبية وقج اشتسمت الاختيارات عمى: بخيج  ،الإلكتخوني السفعل لجيو

، أو: ليذ لو بخيج إلكتخوني، (Yahoo mail, Hotmail Gmailوالتعميع، أو)
الجورات التي حرل عمييا معمؼ التعميؼ أما العشرخ الدادس والأخيخ فيػ 

وقج شسمت الاختيارات: أساسيات لؾجية، ؾ ارات التكشالأساسي لتشسية السي
التعامل مع الػسائل التكشػلػجية، أو استخجام التكشػلػجيا في العسمية التعميسية، 

 أو ترسيع بخامج تكشػلػجيا التعميع، أو: لع يحرل عمى أية دورات. 
: ييجف إلى تعخف متظمبات التحؾل الخقسي في العسمية السحؾر الثاني -

وىػ يذتسل عمى أحج عذخ سؤالًا لسعخفة ما ىػ متاح ومفعل، وما  ة،التعميسي
ىػ متاح وغيخ مفعل، وما ىػ غيخ متاح، وجاءت الأسئمة كالتالي: تُرسع 
وزارة التخبية والتعميع تصبيقات ذكية لتدييل التعاملات مع السجارس، تػفخ وزارة 

ئة الافتخاضية، تدود التخبية والتعميع نطسًا تكشػلػجية مدتحجثة باستخجام البي
وزارة التخبية والتعميع السجارس بػحجات تكشػلػجيا السعمػمات لتأىيل السجرسيغ 
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والإدارييغ والتلاميح، وتيتع وزارة التخبية والتعميع بتبادل السعخفة بيغ الإدارات 
بصخيقة رقسية، ووجػد شبكة معمػمات واترالات بيغ مباني السجرسة عالية 

ق عسل رقسي داخل السجرسة لػضع الخؤية الخقسية الدخعة، ووجػد فخي
تػفيخ رؤية واقعية لاستخجام السػاد التكشػلػجية الستاحة داخل و  لمسجرسة،

السجرسة، وتقجيع البخامج التخبػية الخقسية التي تتشاسب مع الأىجاف التعميسية 
ة السصمػب تحكيقيا، وتػصيل الفرػل بذبكة الإنتخنت، وتػافخ السشاىج الجراسي

أما الدؤال الحادي عذخ فقج جاء بسحتػى رقسي عمى شبكة السعمػمات، 
، ويسكغ أن بيجف تعخُّف أىؼ الؾسائل التكشؾلؾجية الستؾافخة في السجرسة

يختار السعمع/السعمسة أكثخ مغ وسيمة متاحة، وجاءت الػسائل كالتالي: شبكة 
 كػنفخنذ خات الفيجيػنطام مؤتسالإنتخنت، الدبػرة التفاعمية، أجيدة الجاتا شػ، 

(Video Conference) ، فرػل افتخاضية، حجخة وسائط متعجدة، معسل
 كسبيػتخ، مكتبة رقسية.

السيارات التكشؾلؾجية لجى معمسي مخحمة ىجف إلى تعخف السحؾر الثالث:  -
، وقج اشتسل ىحا السحػر عمى ثلاثة عذخ سؤالًا جاءت التعميؼ الأساسي

، نتخنت لمبحث عغ معمػمات ججيجةلإى شبكة االجخػل بديػلة عمكالتالي: 
م الدبػرة استخج، ايا واستخجاميايلإعمى  تخديغ السعمػمات والخجػع  القجرة

جخػل عمى بشظ السعخفة قبل تحزيخ الجرس ، الالتفاعمية في الفرل بديػلة
ستخاتيجيات تعمع تتشاسب مع الجمج الخقسي إم استخج، التحجيث السعمػمات

تعديد التعمع السدتسخ لمتلاميح مغ خلال البحث في ، لاميحلمتفاعل مع الت
نذصة ومتابعتيا أف التلاميح بيتكم، نتخنتلإالسرادر الخقسية الستاحة عمى ا

ستخجام السشرات اقجيع تغحية راجعة لمتلاميح مغ خلال ، تاوتقػيسيا رقسيِّ 
التعمع  ةتشسي ،وراء السعخفة لمتلاميح ودمجيا بالػاقع عديد عسمية ما، تالتعميسية

تعديد الجػانب ، لجى التلاميح مغ خلال تشذيط السيام الجساعية بيشيع يالتعاون
وبيغ التلاميح عشج التفاعل داخل  السعمع الػججانية والعلاقات الاجتساعية بيغ

أىؼ ، أما الدؤال الثاني عذخ فقج ىجف إلى تعخُّف البيئة الخقسية التعميسية
امتلاك ميارات التػاصل يخغب في تشسيتيا، وىي:  السيارات التكشؾلؾجية التي

 ياستخجام محتػى تعميس، و القجرة عمى التفاعل مع السشرات التعميسية، و الخقسي
ع التلاميح يالقجرة عمى تقي، و يجابية مع التلاميحإ التفاعل عغ بعج بصخيقة، و رقسي
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، بديػلة نذاء قاعجة بيانات لمتلاميح، وإالتفاعل مع بشظ السعخفة، و ارقسيِّ 
أكثخ وى ج ف  الدؤال الثالث عذخ إلى تعخُّف  أخلاقيات استخجام التكشػلػجيا.و 

الؾسائل التي يقؾم السعمسؾن باستخجاميا لمتفاعل مع التلاميح رقسيِّا، وقج 
، مجسػعات الفيذ بػك، و بآمجسػعات الػاتذ  اشتسمت الاختيارات عمى:

 .(zoom) يات اترال بالفيجيػبخمج، و قشاة اليػتيػب، و السشرات التعميسيةو 
ىجف إلى تعخف التحجيات التي تؾاجو معمسي التعميؼ الأساسي السحؾر الخابع:  -

 ينتخنت فلإتاحة شبكة اوجاءت ىحه التحجيات كالتالي: إأمام التحؾل الخقسي، 
، نتخنت في الفرػل الجراسيةلإتػافخ ا ، ضعفأماكغ محجدة فقط في السجرسة

لذعػر ، اضعف ميارات التػاصل الخقسي، لكتخونيةلإبة امحجودية ميارات الكتا
تقجم ليػم واحج  يورش العسل التجريبية الت، بالقمق عشج استخجام التكشػلػجيا

حػل كيفية استخجام تكشػلػجيا السعمػمات والاترالات ليدت كافية ولا فعالة 
جم تعاون ع، التقجم في العسخ يحج مغ الخغبة في استخجام التكشػلػجيا، لمتصػيخ

ضعف القجرات التكشػلػجية لقادة ، دارة في استخجام التكشػلػجيا بذكل مدتسخلإا
 يزالت ى ن الصخيقة التقميجية ماأالاعتقاد ب، السجارس تقمل مغ التفاعل الخقسي

 يالاحتياجات التتحجيج ، كسا ىجف ىحا السحػر إلى الأساسية والفعالة لمتلاميح
وقج ، ستعجاد لمتحؾل الخقسيلال االتكشؾلؾجيعمى استخجام  السعمسيؽ تداعج

ج عْ ة مغ بُ يقامة دورات تجريب، إحزػر دورات تجريبية تقميجيةجاءت كالتالي: 
وجػد مجسػعات تعمع تعاوني بيغ  ،لمتأكيج عمى تشسية السيارات بذكل تصبيقي

 .امتلاك لاب تػب خاص، اصغخ سشِّ لأالسعمسيغ الكبار وا
 : صجق أداة البحث -رابعًا

بعج بشاء الاستبيان في صػرتو السبجئية تع عخضو عمى مجسػعة مغ 
بيجف تحكيع السحاور والعبارات  ()وىع خبخاء في السجال التخبػي  السحكسيغ،

                                                           


 :يا كسا يمتؼ تختيب أسساء الدادة السحكسيؽ أبججيِّ   

والتعميع السدتسخ بكمية  يأستاذ تعميع الكبار ورئيذ قدع التعميع العال أسامة محسػد فخاج، .د أ.
 ، جامعة القاىخة.الجراسات العميا لمتخبية

 جامعة القاهرة. -أ. د. ثروت فتحي كامل، أستاذ ورئيس قسم الإعلام التربوي بكلية التربية النوعية 

مشال عبج العال مبارز، أستاذ تكشػلػجيا التعميع بقدع تكشػلػجيا التعميع ووكيل الجراسات العميا  .د أ.
 .، جامعة القاىخةبكمية الجراسات العميا لمتخبية
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لمتأكج مغ مجى مشاسبة العبارة لمبعج الحي وضعت فيو، ومجى وضػحيا، ودقة 
إضافة أية عبارة  صياغة العبارة، مع التأكيج عمى ححف العبارات غيخ السشاسبة أو

والاعتساد عميو  الانتقال إلى مخحمة التصبيق بيجف ليا أىسيتيا لسحاور الاستبيان
وقج جاءت آراء في جسع البيانات لتحقيق أىجاف البحث التي يدعى إلييا، 

 السحكسيؽ كسا يمي:
في السحػر الأول الحي يسثل البيانات الأساسية  تست إضافة بعض عشاصخ-ٔ

البخيج الإلكتخوني السفعل لجى ي إضافة الدؤال الخاص بلعيشة البحث، وى
 لػجية. ػ الجورات التي حرل عمييا لتشسية مياراتو التكش، و السعمع

داخل السحػر الثالث، ومشيا استخجام كمسة "الجػانب  استبجال بعض السفخدات-ٕ
الػججانية" بجلًا مغ "العػاشف" بيجف تػضيح السصمػب مغ السحػر والتػصل 

 ابات واقعية.إلى استج
وضع ما يختبط بالاستخجام الآمغ لمتكشػلػجيا  تست الإشارة إلى ضخورة-ٖ

 والأخلاقيات السختبصة بيا، وتع وضع ىحا في السحػر الخابع مغ الاستبيان.  
حتى لا يذعخ  ضخورة اخترار محاور الاستبيانأشار السحكسػن إلى -ٗ

عمى خسدة محاور، فتع  السعمسػن بالسمل عشج ملء الاستبيان، فقج كانت تذتسل
 دمج وححف بعس العبارات وأصبح الاستبيان يتكػن مغ أربعة محاور رئيدة.

بيجف تدييل المغة لتكػن أكثخ سيػلةً  تعجيل بعض عبارات الاستبيان-٘
 ووضػحًا عشج تصبيقيا، وبخاصة السفخدات التي تجل عمى الخقسشة. 

وإضافة وححف بعس وبشاءً عمى آراء السحكسيغ وملاحطاتيع تع التعجيل 
العبارات لتربح أداة جسع بيانات البحث )الاستبيان( صالحة لمتصبيق في الرػرة 

 الشيائية ليحقق البحث أىجافو التي يدعى إلييا بػاقعية ومػضػعية.
 :السعالجة الإحرائية -خامدًا

                                                                                                                                        

شئػن الجراسات العميا والبحػث بكمية التخبية ل وكيأستاذ التخبية السقارنة و ر، محسػد أبػ الشػ  أ.د.
 .الشػعية، جامعة القاىخة

والعسيج الدابق لكمية  ،د نجػى يػسف جسال الجيغ، أستاذ أصػل التخبية بقدع أصػل التخبية أ.
 .، جامعة القاىخةالجراسات العميا لمتخبية
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 Spss forتع إدخال البيانات الخاصة باستسارة الاستبيان عمى بخنامج " 

window " سدتخجم في تحميل البحػث الاجتساعية وأنػاع الأسئمة السختمفة في ال
استسارة الاستبيان، وقج فخضت الأىجاف التي يدعى البحث إلى تحكيقيا والتي مغ 
أىسيا معخفة الػاقع السيجاني لمسيارات التكشػلػجية لسعمسي التعميع الأساسي في 

يميغ الكسي والكيفي ضػء متصمبات التحػل الخقسي ضخورة الجسع بيغ التحم
 واستخجام الستػسط الحدابي التكخاراتلمبيانات، فاعتسج التحميل الكسي عمى حداب 

، وجاء التحميل الكيفي لمشتائج مغ خلال ربط نتائج البحث ستخخاج الشدب السئػيةوا
الحالي بشتائج الجراسات الدابقة وما تشاولو البحث في الجانب الشطخي ؛ وذلظ لبيان 

العامة لمبحث والتػصل إلى رؤية مقتخحة تعتسج عمى الشتائج الكسية الشتائج 
 والكيفية.
 وتؼ التغمب عمييا: صعؾبات واجيت الباحثة أثشاء تظبيق البحث -سادسًا

مغ أىع الرعػبات التي واجيت الباحثة عشج التصبيق السيجاني عمى عيشة مغ 
 معمسي التعميع الأساسي يمي: 

ػر جائحة )فيخوس كػرونا( لمسؤسدات ما حجث مغ اغلاق بدبب ضي -ٔ
لإرشادات الاحتخازية صجار اإية سػاء كانت مجارس أو مجيخيات و التعميس

وبالتالي كان مغ الرعب الحرػل عمى بعس السػافقات الإدارية لسعخفة 
 الأعجاد الكمية لسعمسي التعميع الأساسي في القاىخة الكبخى. 

فيخوس ع والبلاد لأزمة انتذار )فتخة تصبيق البحث كانت فتخة تعخض العال -ٕ
( مسا أثخ عمى تػاجج السعمسيغ داخل السجارس، وبالتالي أدى ىحا إلى كػرونا

 استغخاق فتخة زمشية في التصبيق لمحرػل عمى العيشة .
أثشاء تصبيق الاستبيان عمى السعمسيغ عيشة البحث كان لجييع بعس القرػر  -ٖ

قسي، مسا دعا الباحثة إلى في فيع العبارات التي تجل عمى التحػل الخ 
 تػضيحيا، وخاصة لعيشة السعمسيغ الستقجميغ في العسخ.

عجم اقتشاع بعس السعمسيغ بزخورة السحاولة لمتحػل الخقسي في السجارس  -ٗ
بدبب القرػر الػاضح  في البشية التحتية وعجم وجػد الإمكانيات وضعف 

 مياراتيع التكشػلػجية . 
لسيجاني كسيِّا وكيفيِّا وتفديخىا في ضؾء بعض مشاقذة نتائج البحث ا -سابعًا

 :الجراسات الدابقة ذات الرمة
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سػف يتع عخض الشتائج مغ خلال أربعة محاور رئيدة تذسل: البيانات 
متصمبات التحػل  يػضحالأساسية لسعمسي التعميع الأساسي، والسحػر الثاني 

احة ومفعمة، أم متاحة الخقسي في العسمية التعميسية، سػاء كانت ىحه الستصمبات مت
وغيخ مفعمة، أم غيخ متاحة، أما السحػر الثالث فيتشاول السيارات التكشػلػجية 

الأساسي، بيشسا يتشاول السحػر الخابع التحجيات التي تػاجو  لسعمسي مخحمة التعميع
 معمسي التعميع الأساسي بذأن التحػل الخقسي، وفيسا يمي تػضيح ليحه السحاور: 

 لمسعمؼ/ لمسعمسة  البيانات الأساسية -السحؾر الأول
تع تقديع أعسار معمسي التعميع الأساسي عيشة البحث إلى ثلاث   :الدؽ-ٔ

 فئات، وجاءت الشتائج كالتالي: 
 أعسار معمسي التعميع الأساسي (ٔججول )

 التختيب الشدبة السئؾية % التكخار الدؽ
 ٔ ٛ.ٖٛ ٜٓ سشة ٖٗ إلى ٕ٘مغ 
 ٕ ٖ.ٖ٘ ٕٛ سشة ٗٗ إلى ٖ٘مغ

 ٖ ٜ.ٕ٘ ٓٙ سشة ٘ٗأكثخ مغ 
( أعسار عيشة البحث مغ السعمسيغ، وجاءت الأعسار التي ٔيػضح ججول )

إلى  ٖ٘( سشة في الختبة الأولى، ثع الأعسار مغ )ٖٗإلى  ٕ٘تتخاوح ما بيغ )
فأكثخ، ويذيخ  ٘ٗ( في الختبة الثانية، وفي الختبة الثالثة جاءت الأعسار مغ ٗٗ

لسعمسيغ في مخحمة عسخية صغيخة، ومغ السسكغ إجخاء ىحا إلى أن معطع ا
 التجريبات ليع وإكدابيع السيارات التكشػلػجية لمتحػل الخقسي. 

الفئات العسخية أن وىحا يتفق مع نتائج إحجى الأبحاث الدابقة التي أكجت 
تكشػلػجيا السعمػمات قجرة أكثخ عمى التعامل مع  تكػن لجييعالسعمسيغ  الرغيخة مغ

صعػبة في ؛ حيث يػاجو كبار السعمسيغ ا سشِّ  الأكبخبشطخائيع مغ السعمسيغ  ةً مقارن
ممفات إلى بيانات عبخ الإنتخنت لمػصػل الدخيع ال ػاعجالتعامل مع استخجام نطام ق

 يلمسؤسدة التعميسية الت يلتدام التشطيسلاعمى امسا يؤثخ  لتلاميح أو التفاعل معيع،ا
 .(ٙٛ)تدعى إلى التحػل الخقسي

تع تقديسيا إلى أربع مخاحل، وجاءت الشتائج  :الخبخة السيشية لمسعمسيؽ-ٕ
 كالتالي:

 سعمسي التعميع الأساسيالخبخة السيشية ل (ٕججول )
 التختيب %الشدبة السئؾية التكخار الخبخة السيشية
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 ٔ ٜ.ٖٚ ٛٛ أعػام ٓٔإلى  ٘مغ 
 ٖ ٗ.ٕٕ ٕ٘ عامًا ٘ٔإلى  ٓٔمغ 
 ٗ ٗ.ٙٔ ٖٛ عامًا ٕٓإلى  ٘ٔمغ 
 ٕ ٖ.ٖٕ ٗ٘ عامًا فأكثخ ٕٓمغ 

( سشػات الخبخة لجى السعمسيغ عيشة البحث، وقج جاء في ٕيُطيخ ججول )
( أعػام، وجاء ٓٔإلى  ٘الختبة الأولى السعمسػن ذوو الخبخة التي تتخاوح ما بيغ )

عامًا فأكثخ(، وجاءت ندبة  ٕٓفي الختبة الثانية السعمسػن ذوو الخبخة مغ )
عامًا( في الختبة الثالثة بفارق بديط، وفي  ٘ٔإلى  ٓٔلخبخة مغ )السعمسيغ ذوي ا

عامًا(، وىحا يذيخ إلى  ٕٓإلى  ٘ٔالختبة الخابعة جاء السعمسػن ذوو الخبخة مغ )
( أعػام، وأن ٓٔ- ٘أن معطع أفخاد العيشة مغ السعمسيغ ذوي الخبخة مغ )

 استعجادىع لتشسية مياراتيع التكشػلػجية أكبخ.  
 التي يقؾم بتجريديا معمؼ التعميؼ الأساسي:السخحمة -ٖ

تع تقديسيا إلى مخحمتيغ كسا ىػ الحال في الدمع التعميع السرخي، وجاءت 
 الشتائج كالتالي:

 السخحمة التي يقؾم بتجريديا معمؼ التعميؼ الأساسي  (ٖججول )
 التختيب %سئؾيةالشدبة ال التكخار السخحمة التى يقؾم السعمؼ بتجريديا

 ٔ ٗ.ٖ٘ ٕٗٔ ة الابتجائيةالسخحم
 ٕ ٙ.ٙٗ ٛٓٔ السخحمة الإعجادية

%( ىع مغ ٗ.ٖ٘( أن أكثخ مغ نرف العيشة بشدبة )ٖيػضح ججول )
 %( ىع مغ معمسي السخحمة الإعجادية. ٙ.ٙٗمعمسي السخحمة الابتجائية، وبشدبة )

 السجيخية التابع ليا معمسؾ التعميؼ الأساسي:-ٗ
ي عيشة البحث حدب السجيخية التي يعسل تع ترشيف معمسي التعميع الأساس

 بيا كل مشيع، وجاءت الشتائج كالتالي: 
 

 السجيخية التابع ليا معمسػ التعميع الأساسي (ٗججول )
 التختيب الشدبة السئؾية  % التكخار السجيخية التابع ليا

 ٔ ٔ.ٛٙ ٛ٘ٔ الجيدة
 ٕ ٛ.ٜٔ ٙٗ القاىخة

 ٖ ٔ.ٕٔ ٕٛ القميػبية
جيخيات التي يتبعيا معمسػ التعميع الأساسي عيشة ( السٗيػضح ججول )

البحث، وقج جاءت مجيخية الجيدة في الختبة الأولى، ويخجع ذلظ إلى إقامة الباحثة 
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في محافطة الجيدة، وجاءت محافطة القاىخة في الختبة الثانية، والقميػبية في الختبة 
جع ذلظ إلى صعػبة .%( مغ عيشة البحث، ويخ ٕٔالثالثة بشدبة قميمة تسثمت في ) 

، مسا أدى (coved 19) التصبيق بدبب ما تعخضت لو البلاد مغ فيخوس كخونا
 إلى صعػبة التشقل وقمة عجد السعمسيغ في السجارس.  

 البخيج الإلكتخوني السفعل لجى معمسي التعميؼ الأساسي:-٘
تع تقديع أنػاع البخيج الإلكتخوني السفعل لجى معمسي التعميع الأساسي إلى 

 لاثة أنػاع، وقج جاءت الشتائج كالتالي:ث
 البخيج الإلكتخوني السفعل لجى معمسي التعميع الأساسي (٘ججول )

 التختيب %الشدبة السئػية التكخار البخيج الإلكتخوني السفعل لجى السعمع
Yahoo mail-Hotmail-Gmail ٖٔٚ ٚٗ.ٙ ٔ 

 ٕ ٖ.ٕٓ ٚٗ بخيج تابع لػزارة التخبية والتعميع
 ٖ ٕ.٘ ٕٔ و بخيج إلكتخونيليذ لجيَّ 

( إلى البخيج الإلكتخوني السفعل لجى السعمسيغ عيشة البحث، ٘يذيخ ججول )
في الختبة  (Yahoo mail-Hotmail-Gmail) البخيج الإلكتخوني السفعلوقج جاء 

الأولى، وفي الختبة الثانية جاء البخيج التابع لػزارة التخبية والتعميع، ولكغ بشدبة 
ي الختبة الثالثة مغ لا يستمظ بخيجًا إلكتخونيِّا مغ معمسي التعميع ضعيفة، وف

 الأساسي عيشة البحث.
مغ عيشة البحث أن وزارة التخبية والتعميع ما  وقج أوضح بعض السعمسيؽ

زالت في مخحمة إنذاء بخيج إلكتخوني لمسعمسيغ تايع لػزارة التخبية والتعميع، وخاصة 
الجراسة وإلدام التلاميح بأبحاث وضخورة التػاصل  بعج ضيػر فيخوس كخونا وتعصيل

   .(Edmodo)معيع مغ خلال السشرات التعميسية 
 

الجورات التي حرل عمييا معمسؾ التعميؼ الأساسي لتشسية السيارات -ٙ
 :لؾجيةؾ التكش

تع وضع أربعة محاور لسا ىػ شائع مغ دورات تقجميا وزارة التخبية والتعميع، 
 ي: وجاءت الشتائج كالتال

 (ٙججول)
 الجورات التي حرل عمييا معمسػ التعميع الأساسي لتشسية مياراتيع التكشػلػجية

 التختيب %الشدبة السئؾية التكخار الجورات التي حرل عمييا السعمؼ/ السعمسة
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 ٕ ٛ.ٕٖ ٙٚ أساسيات التعامل مع الػسائل التكشػلػجية
 ٔ ٛ.ٗٗ ٗٓٔ استخجام التكشػلػجيا في العسمية التعميسية

 ٗ ٚ.ٗ ٔٔ التعميع اترسيع بخامج تكشػلػجي
 ٖ ٚ.ٚٔ ٔٗ لع أحرل عمى أية دورات

( الجورات التي حرل عمييا معمسػ التعميع الأساسي عيشة ٙيعخض ججول )
البحث، وجاءت الجورات الخاصة باستخجام التكشػلػجيا في العسمية التعميسية في 

وفي  ،ئل التكشػلػجية في الختبة الثانيةالختبة الأولى، ثع أساسيات التعامل مع الػسا
الختبة الثالثة جاءت ندبة السعمسيغ عيشة البحث غيخ الحاصميغ عمى أية دورات، 
وأما الختبة الخابعة فكانت لمجورات التي تقجم ترسيع بخامج تكشػلػجيا التعميع، وقج 

تبع أشار بعس السعمسيغ مغ عيشة البحث إلى أنيع حرمػا عمييا مغ مخاكد لا ت
وزارة التخبية والتعميع، أو قبل التحاقيع بسيشة التعميع، وكان معطسيع مغ معمسي 

 الحاسب الآلي. 
متظمبات التحؾل الخقسي في العسمية التعميسية، سؾاء السحؾر الثاني: يؾضح 

كانت ىحه الستظمبات متاحة ومفعمة، أم متاحة وغيخ مفعمة، أم غيخ متاحة، وقج 
 : جاءت الشتائج كالتالي

 متصمبات التحػل الخقسي في العسمية التعميسية (ٚججول )
 الاستجابات                            

 العبارات 
متاحة 
 ومفعمة

متاحة 
وغيخ 
 مفعمة

غيخ 
 متاحة

الستؾسط 
 الحدابي

 التختيب

تُرسع وزارة التخبية والتعميع تصبيقات ذكية 
 لتدييل التعاملات مع السجارس.

 ٔ ٕ٘.ٕ ٙ٘ ٜٚ ٜٚ ك
ٝ ٖٗ.ٓ٘ ٗٔ.ٛ ٕٗ.ٔ٘ 

تػفخ وزارة التخبية والتعميع نطسًا تكشػلػجية 
 مدتحجثة باستخجام البيئة الافتخاضية.

 ٗ ٜٛ.ٔ ٗٚ ٛٛ ٓٚ ك
ٝ ٖٓ.ٕ ٖٚ.ٜ ٖٔ.ٜ 

تدود وزارة التخبية والتعميع السجارس بػحجات 
تكشػلػجيا السعمػمات لتأىيل السجرسيغ 

 والإدارييغ والتلاميح.
 ٙ ٜٛ.ٔ ٚٛ ٕٛ ٖٙ ك
ٝ ٕٚ.ٕ ٖ٘.ٖ ٖٚ.٘ 

تيتع وزارة التخبية والتعميع بتبادل السعخفة بيغ 
 الإدارات بصخيقة رقسية.

 ٚ ٖٛ.ٔ ٘ٓٔ ٔٙ ٙٙ ك
ٝ ٕٛ.ٗ ٕٙ.ٖ ٗ٘.ٖ 

وجػد شبكة معمػمات واترالات بيغ مباني 
 السجرسة عالية الدخعة.

 ٜ ٚٙ.ٔ ٖ٘ٔ ٜٖ ٛ٘ ك
ٝ ٕ٘ ٔٙ.ٛ ٘ٛ.ٕ 

سي داخل السجرسة وجػد فخيق عسل رق
 لػضع الخؤية الخقسية لمسجرسة.

 ٕ ٕ ٗٔٔ ٜٖ ٜٚ ك
ٝ ٖٗ.ٓ٘ ٔٙ.ٛ ٜٗ.ٔ٘ 

تػافخ رؤية واقعية لاستخجام السػاد 
 التكشػلػجية الستاحة داخل السجرسة.

 ٘ ٖٜ.ٔ ٜٛ ٖ٘ ٔٛ ك
ٝ ٖٗ.ٜ ٕٕ.ٛ ٕٗ.ٕ 

تقجيع البخامج التخبػية الخقسية التي تتشاسب 
 السصمػب تحكيقيا. مع الأىجاف التعميسية

 ٛ ٕٛ.ٔ ٔٓٔ ٔٚ ٓٙ ك
ٝ ٕ٘.ٜ ٖٓ.ٙ ٖٗ.٘ 
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 الاستجابات                            
 العبارات 

متاحة 
 ومفعمة

متاحة 
وغيخ 
 مفعمة

غيخ 
 متاحة

الستؾسط 
 الحدابي

 التختيب

 ٓٔ ٔٙ.ٔ ٔٗٔ ٔٗ ٓ٘ ك تػصيل الفرػل بذبكة الإنتخنت.
ٝ ٕٔ.٘ ٔٚ.ٚ ٙٓ.ٛ 

تػافخ السشاىج الجراسية بسحتػى رقسي عمى 
 شبكة السعمػمات.

 ٕ ٕ ٗٚ ٗٛ ٗٚ ك
ٝ ٖٔ.ٜ ٖٙ.ٕ ٖٔ.ٜ 

فعمى الخغؼ مؽ  ،تحػل الخقسي( الستصمبات اللازمة لمٚيػضح ججول )
)ترسؼ وزارة التخبية والتعميؼ تظبيقات ذكية لتدييل التعاملات مع  حرؾل

إلا أن ندبة تػافخ تصبيقات ذكية لتدييل التعاملات  السجارس( عمى الختبة الأولى
%( لحا أشار بعس السعمسيغ مغ ٛ.ٔٗمع السجارس مع عجم تفعيميا جاء بشدبة )

ع ما زالػا يعانػن مغ عجم تفعيل التكشػلػجيا في السجارس، وأنو عيشة البحث إلى أني
مع ضيػر أزمة )فيخوس كػرونا( أصبحت ىشاك ضخورة لتفعيميا في جسيع 

 السجارس بجون استثشاء. 
وجؾد فخيق عسل رقسي داخل وقج أشارت درجات الستػسط الحدابي إلى أن )

لسشاىج الجراسية بسحتؾى السجرسة لؾضع الخؤية الخقسية لمسجرسة(، و)تؾافخ ا
بشفذ عجد التكخارات  رقسي عمى شبكة السعمؾمات( كلاىسا جاء في الختبة الثانية

مع ضخورة الإشارة إلى أنيا متػافخة ولكشيا غيخ مفعمة، وقج أكج معطع معمسي 
التعميع الأساسي مغ عيشة البحث أن السذاركيغ في السيام الخقسية داخل السجرسة 

مغ معمسي التكشػلػجيا فقط، ولكغ السذاركة تعتسج عمى ميارات ليدػا بالزخورة 
وإنسا إلى مدتػى تفاعمو مع  ،السعمسيغ، فالاىتسام لا يتػجو إلى تخرز السعمع

وقج أشار بعس السعمسيغ إلى ضخورة تحػل السحتػى إلى صػرة  ،التكشػلػجيا
خضت لو البلاد رقسية خاصةً في الحمقة الأولى مغ التعميع الأساسي نطخًا لسا تع

مسا أدى إلى تعصيل الجراسة، كسا أشاروا إلى ضخورة  ،مغ أزمة فيخوس كخونا
التفاعل مع التلاميح مغ خلال السشرات التعميسية، ولكغ أشار بعس أفخاد العيشة 
 إلى أنيع غيخ قادريغ عمى التفاعل بذكل إيجابي لقمة السيارات التكشػلػجية لجييع.  

والتي تػصمت إلى أن  حجى الجراسات الدابقةوىحا يتفق مع نتائج إ
وأنيا  ،إلى حج ما ةالتي يحتاج السعمسػن إلى اكتدابيا غامزالسيارات التكشػلػجية 

وبالتالي صعػبة الإبجاع  ،قترخ عمى استخجام وتذغيل تصبيقات الكسبيػتخقج ت
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مية التػاص انخفاض في السيارات مسا يتختب عميو والابتكار مغ قِب ل السعمسيغ،
 .(ٚٛ)التي لا تتشاسب مع متصمبات التحػل الخقسي الخقسية
)تؾفخ وزارة التخبية والتعميؼ نغسًا تكشؾلؾجية جاء  في الختبة الخابعةو 

، وأشار معمسػ التعميع الأساسي مغ عيشة مدتحجثة باستخجام البيئة الافتخاضية(
بتػفيخ أجيدة البحث إلى أن وزارة التخبية والتعميع عمى الخغع مغ اىتساميا 

تكشػلػجية داخل السجارس إلا أنيا غيخ مفعمة، وقج ضيخ ىحا واضحًا مغ خلال 
الشدب السئػية، وأكج بعس السعمسيغ مغ عيشة البحث ضعف الإنتخنت داخل 
السجارس وعجم وصػلو إلى كل الفرػل، وبالتالي صعػبة الجخػل عمى الإنتخنت 

 داخل الفرػل.
جاء )تؾافخ رؤية واقعية لاستخجام السؾاد أما في الختبة الخامدة فقج 

وقج أكج معطع معمسي التعميع الأساسي عيشة التكشؾلؾجية الستاحة داخل السجرسة(، 
البحث أنو رغع قرػر البشية التحتية وقمة تسكشيع مغ السيارات التكشػلػجية إلا أن 

ػلػجيا، وأنو وزارة التخبية والتعميع والسجيخيات تدعى إلى وضع خصة لاستخجام التكش
مع تعصيل الجراسة وما أصاب العالع والبلاد مغ جخاء فيخوس كػرونا أصبح التعمع 
عغ بعج ضخورةً وأمخًا حتسيِّا للاستسخار في العسمية التعميسية ولديػلة التػاصل مع 

 التلاميح.
وفي الختبة الدادسة جاء )تدود وزارة التخبية والتعميؼ السجارس بؾحجات 

حيث أشار بعس  ،عمؾمات لتأىيل السجرسيؽ والإدارييؽ والتلاميح(تكشؾلؾجيا الس
معمسي التعميع الأساسي عيشة البحث إلى سعي وزارة التخبية والتعميع إلى إنذاء 
وحجات تكشػلػجية أو تصػيخ الستاح، ولكغ أكج معطسيع قرػر التأىيل السقجم ليع، 

وقج اتفقت ىحه ل إيجابي. مسا أدى إلى أن تربح ىحه الػحجات مُقيجة وبجون تفعي
دمج السػارد التقشية نتائج إحجى الجراسات الدابقة التي أكجت ضخورة  الشتيجة مع

الإشخاف عمى عسل  وتأىيميا بسا يتشاسب مع الذبكات الإلكتخونية لإتاحةوالبذخية 
تاحة إو  ،إدارة التغييخ مػضفي تكشػلػجيا السعمػمات، والقجرة عمى قيادة عسمية

 .(ٛٛ)مجسيع في السجتسع الخقسيالتػاصل ل
اىتسام وزارة التخبية والتعميؼ بتبادل السعخفة بيؽ وجاء في الختبة الدابعة ) 

وقج أكج معطع معمسي التعميع الأساسي مغ عيشة البحث الإدارات بظخيقة رقسية(، 
سعي وزارة التخبية والتعميع إلى تحقيق ىحا اليجف، ولكغ ما زال تبادل السعخفة 

وقج أرجعػا ىحا إلى ضعف  ،رقسية غيخ مفعل بذكل إيجابى بيغ الإدارات بصخيقة
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كسا أوضح  ،الإنتخنت في بعس الإدارات أو عجم وصػل خجمة الإنتخنت فييا
بعس معمسي التعميع الأساسي مغ عيشة البحث أن تبادل السعخفة بيغ الإدارات 

ة، فيي الصخيقة غيخ متاح، وما زال التعامل يتع بالصخيقة التقميجية الػرقي
 السدتخجمة والسعتخف بيا .

وفي الختبة الثامشة جاء )تقجيؼ البخامج التخبؾية الخقسية التي تتشاسب مع 
%( أنيا ٙ.ٖٓويتزح مغ الشدبة السئػية )الأىجاف التعميسية السظمؾب تحكيقيا(، 

متاحة وغيخ مفعمة، وقج أشار معمسػ التعميع الأساسي مغ عيشة البحث أن اتجاه 
زارة التخبية والتعميع الحالي ىػ إدخال البخامج التكشػلػجية في العسمية التخبػية، و 

ولكشيع أكجوا قمة معخفتيع بسا ىػ مصمػب مشيع بذكل واضح، وأن الإدارات 
وأن العسل  ،السجرسية ما زالت في مخحمة وضع التجييدات الأساسية لمبشية التحتية

 داخل السجارس يديخ بذكل تقميجي.
عمى الختبة التاسعة )تؾافخ شبكة معمؾمات واترالات بيؽ مباني  وحرل

ع الأساسي مغ عيشة وقج أشار معطع معمسي التعميالسجرسة عالية الدخعة(، 
%( إلى عجم إتاحة ىحا الستصمب، وأن تشفيحه مغ وجية ٕ.ٛ٘البحث بشدبة )

عس نطخىع يحتاج إلى إقامة بشية تحتية وإعادة ليكمة الفرػل مؤكجيغ أن ب
الفرػل في السجرسة لا تتاح فييا أية شبكات للاترال، فلابج مغ تقػية الذبكات 
كسخحمة أولية، كسا أضاف البعس مغ عيشة البحث عجم تػافخ الإنتخنت في مكتب 

 السجيخ، وأنيع يدتخجمػن الإنتخنت الخاص بيع في حالة الزخورة.
، وذلظ الإنتخنت( وفي الختبة العاشخة والأخيخة جاء )تؾصيل الفرؾل بذبكة

نتيجةً لعجم تػافخ الإنتخنت في السجارس، وقج حرل ىحا الستصمب عمى ندبة عالية 
وقج أكج أصحاب ىحا الاختيار عمى احتياجيع الكبيخ  ،%(ٛ.ٓٙفي عجم إتاحتو )

لمتجريب عمى استخجام الإنتخنت داخل الفرػل، مع التأكيج عمى عجم تػافخ الدبػرة 
ل، وقج أشار بعس السعمسيغ إلى أن إتاحة ىحا الستصمب التفاعمية داخل الفرػ 

داخل الفرػل كان بدبب أن السجرسة في مخحمة التجخيب لإدخال الخقسشة، ولكغ 
%(، مع التأكيج عمى أنيا تدتخجم بذكل ٘.ٕٔجاء ىحا الاختيار بشدبة ضعيفة )

 مقشغ وضئيل داخل العسمية التعميسية.
 التحػل الخقسي التي أكجت أن ت الدابقةوىحا يتفق مع نتائج إحجى الجراسا

تصػيخ البخمجيات بالإضافة إلى  ،بشية تحتية عالية التقشيةء إنذا عمى يعتسج
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السػاد و  تصػيخ السػاقعتشاسب الأىجاف التعميسية، و  التخبػية لأغخاض مختمفة
مع الصخق التقميجية، وىحا  دمج شخق التجريذ الخقسية، و دارةوشخق الإ اىجالسشو 

استخجام الػسائط الستعجدة  مغ خلال بشية السػاد التعميسية ا فيخً يتغي بيتصم
 .(ٜٛ)أتستة أدوات السخاقبة والتقييع، والاعتساد عمى السحتػى التعميسي السفتػحو 

يشة البحث عؽ أىؼ الؾسائل التكشؾلؾجية عوبدؤال معمسي التعميؼ الأساسي 
 الستؾافخة في السجرسة جاءت الشتائج كالتالي: 

 
 الػسائل التكشػلػجية الستػافخة في السجرسة (ٔشكل )

 
جاء في الختبة الأولى بشدبة  ( أن )معسل الكسبيؾتخ(ٔيؾضح الذكل )

أضاف معطع و ،%( كأىؼ الؾسائل التكشؾلؾجية الستؾافخة في السجارسٛٚ)
أنو عمى الخغع مغ تػافخ السعامل إلا أنيا  معمسي التعميع الأساسي مغ عيشة البحث

قج الحجاثة، أو أنيا لا تدتخجم بفاعمية، وبخاصة  عشجما تكػن كثافة الفرػل تفت
مختفعة في السخحمة الابتجائية، بالإضافة إلى ضيق الػقت الستاح للانتقال مغ 

 الفرل إلى معسل الكسبيػتخ.
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وجاء )استخجام حجخة الؾسائط الستعجدة( في الختبة الثانية بشدبة مختفعة 
س معمسي التعميع الأساسي عيشة البحث أن الإدارة وقج أكج بع ،%(ٖ.ٚ٘)

حخيرة عمى انتقال التلاميح إلى غخفة الػسائط الستعجدة حتى وإن كان ىحا 
الانتقال مخة كل أسبػع، ويتع تشطيع ىحا الانتقال مع مدئػل مختز عغ غخفة 
الػسائط لزسان زيارة جسيع الفرػل واستفادة جسيع التلاميح مغ ىحه الحرة التي 

 يشتطخىا معطع التلاميح.  
وجاءت )الدبؾرة التفاعمية( كإحجى الؾسائل التكشؾلؾجية الستؾفخة في الختبة 

وقج أوضح معمسػ التعميع الأساسي عيشة البحث أن  ،%(ٖ.ٛٗالثالثة بشدبة )
ىحه الػسيمة متػافخة في السجرسة، ولكشيا مػجػدة في غخفة الػسائط فقط، وأن وزارة 

ع تدعى إلى تػفيخىا فى جسيع الفرػل، وأشار بعس أفخاد عيشة التخبية والتعمي
البحث أن ىشاك بعس السعمسيغ في حاجة إلى التجريب عمى استخجاميا في 

والبعس الآخخ يفزل التجريذ بالصخيقة التقميجية ليكػن قادرًا  ،العسمية التعميسية
دبػرة عمى الانتياء مغ الجرس في الػقت السخرز لمحرة، وأن استخجام ال

 التفاعمية يزيع مغ وقت الحرة.
وعمى الخغؼ مؽ أن )استخجام شبكة الإنتخنت( جاء في الختبة الخابعة بشدبة 

إلا أن معمسي التعميع الأساسي مغ عيشة البحث أشاروا إلى أنو لا %( ٛ.ٚٗ)
يحجث بصخيقة مباشخة في الفرػل، لكشو يدتخجم عشج الانتقال إلى معسل الكسبيػتخ 

لػسائط الستعجدة مؤكجيغ عجم القجرة عمى الاعتساد عميو بذكل كبيخ أو غخفة ا
 بدبب قمة الدخعة أو لانقصاعو عغ السجرسة .

%( جاء )استخجام أجيدة الجاتا شؾ(، ٓ.ٚٗوفي الختبة الخامدة وبشدبة )
وأضاف معمسػ التعميع الأساسي عيشة البحث أنو عمى الخغع مغ تػافخ أجيدة الجاتا 

ي الغالب تحتاج إلى صيانة مدتسخة؛ لأنيا تتعخض لأعصال مؤكجيغ شػ إلا أنيا ف
 أن استخجاميا يجعل التلاميح في استستاع، ويكػنػن أكثخ إيجابية داخل الفرل.  

%( )وجؾد فرؾل ٛ.ٜٔفي الختبة الدادسة بشدبة ضعيفة )وجاء 
وأشار معطع معمسي السخحمة الأساسية عيشة البحث عجم معخفتيع  افتخاضية(،

لكاممة بسعشى الفرػل الافتخاضية وشخيقة تفعيميا واستخجاميا في العسمية ا
التعميسية، وأضافػا أنيع في السخحمة القادمة )ما بعج جائحة كػرونا( أصبحػا في 

  حاجة ماسة إلى وجػد ىحه التقشيات داخل السجرسة وتجريبيع عمييا.
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السكتبات %( جاء )تؾافخ ٛ.ٓٔوفي الختبة الدابعة وبشدبة ضعيفة )
وقج أكج معطع معمسي التعميع الأساسي عيشة البحث أن الخقسية في السجارس(، 

ىحه الػسيمة ما زالت في مخحمة التحػل الخقسي، وأن السكتبات ما زالت تعتسج عمى 
الصخيقة التقميجية في عخض الكتب وتختيبيا داخل القاعة، مؤكجيغ أن تػافخ 

سػف يداعج عمى تحػل السكتبات إلى الإنتخنت داخل السجرسة بدخعة قػية 
الخقسية، وأن ىحا سيداعجىع عمى التػاصل مع بشظ السعخفة السرخي مغ داخل 

  السجرسة.
نغام مؤتسخات  %( )تؾافخٙ.ٛوجاء في الختبة الأخيخة بشدبة ضعيفة )

وقج أكج معطع معمسي التعميع الأساسى  (Video Conference) كؾنفخنذ الفيجيؾ
ودية ىحا الشطام وقمتو داخل السجارس، وأنو قج يتػاجج في مجرسة عيشة البحث محج

واحجة عمى مدتػى السجيخيات فقط، وىحا لتكمفتو السختفعة وضخورة وجػد شبكة 
  إنتخنت عالي الجػدة. 

ضخورة تػافخ  التي أكجت عمىوىحا يتفق مع نتائج إحجى الجراسات الدابقة 
تجسع بيغ الصخق  ق تجريب ججيجةأشكال تشطيسية وشخ  ػرضيأنذصة تعميسية و 

، (ٜٓ)لتشطيع العسمية التعميسية متصػرةالسعمع وسائل  ليكتدب التقميجية والافتخاضية
وضخورة دمج أدوات وأجيدة التكشػلػجيا الحجيثة بالػسائل التقميجية في التجريذ، 
 بالإضافة إلى تجريب السعمسيغ عمى كيفية تحسيل البخامج التعميسية الستاحة عمى

، بالإضافة إلى إعادة الشطخ (ٜٔ)القشػات الفزائية وحفطيا لعخضيا عمى التلاميح
في آليات بشاء السكتبات السجرسية وفق معصيات الآليات الحجيثة لتػفيخ الأماكغ 
والسدتمدمات لمسكتبة مغ دوريات وصػر وأفلام تعميسية ووسائل سسعية وبرخية 

ات تعميسية بيجف تجػيج التعميع وفيجيػ، وأقخاص مجمجة، وحػاسيب، وبخمجي
 .(ٕٜ)وتصػيخ نػعيتو

يتشاول السيارات التكشؾلؾجية لسعمسي مخحمة التعميؼ  -السحؾر الثالث
 الأساسي، وقج جاءت الشتائج كالتالي:  

 السيارات التكشػلػجية لسعمسي مخحمة التعميع الأساسي (ٛججول )
 الاستجابات

 العبارات
إلى  نعؼ

 حج ما
الستؾسط  لا

 حدابيال
 التختيب

يدتصيع الجخػل بديػلة عمى شبكة الإنتخنت لمبحث 
 عغ معمػمات ججيجة.

 ٖ ٙ.ٕ ٓٔ ٖٚ ٜٗٔ ك
% ٙٗ.ٕ ٖٔ.٘ ٗ.ٖ 

قادر عمى  تخديغ السعمػمات والخجػع إلييا 
 واستخجاميا.

 ٕ ٔٙ.ٕ ٓٔ ٓٚ ٕ٘ٔ ك
% ٙ٘.٘ ٖٓ.ٕ ٗ.ٖ 
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 ٜ ٜٛ.ٔ ٚٛ ٕٙ ٖٛ ك يدتخجم الدبػرة التفاعمية في الفرل بديػلة.
% ٖ٘.ٛ ٕٙ.ٚ ٖٚ.٘ 

يجخل عمى بشظ السعخفة قبل تحزيخ الجرس لتحجيث 
 السعمػمات.

 ٔٔ ٙٛ.ٔ ٜٔ ٕٛ ٜ٘ ك
% ٕ٘.ٗ ٖ٘.ٖ ٖٜ.ٕ 

يدتخجم إستخاتيجيات تعمع تتشاسب مع الجمج الخقسي. 
 لمتفاعل مع التلاميح.

 ٚ ٕٔ.ٕ ٔ٘ ٙٓٔ ٘ٚ ك
% ٖٕ.ٖ ٗ٘.ٚ ٕٕ 

سخ لمتلاميح مغ خلال البحث في يعدز التعمع السدت
 السرادر الخقسية الستاحة عمى الإنتخنت.

 ٙ ٖٔ.ٕ ٔ٘ ٜٛ ٖٛ ك
% ٖ٘.ٛ ٕٗ.ٕ ٕٕ 

يكمف التلاميح بأنذصة، ويقػم بستابعتيا وتقػيسيا 
 رقسيِّا.

 ٛ ٙٓ.ٕ ٔٙ ٜٚ ٗٚ ك
% ٖٔ.ٜ ٗٔ.ٛ ٕٙ.ٖ 

يقجم تغحية راجعة لمتلاميح مغ خلال استخجام 
 يسية.السشرات التعم

 ٓٔ ٜٔ.ٔ ٜٛ ٙٚ ٚٙ ك
% ٕٛ.ٜ ٖٕ.ٚ ٖٛ.ٗ 

يعدز عسمية ما وراء السعخفة لمتلاميح ويجمجيا 
 بالػاقع.

 ٘ ٜٔ.ٕ ٖ٘ ٚٔٔ ٓٛ ك
% ٖٗ.٘ ٘ٓ.ٗ ٔ٘.ٔ 

يشسي التعمع التعاوني لجى التلاميح مغ خلال تشذيط 
 السيام الجساعية بيشيع.

 ٔ ٘ٙ.ٕ ٓٔ ٔٙ ٔٙٔ ك
% ٜٙ.ٗ ٕٙ.ٖ ٗ.ٖ 

الجػانب الػججانية والعلاقات الاجتساعية بيشو  يعدز
وبيغ التلاميح عشج التفاعل داخل البيئة الخقسية 

 التعميسية.

 ٗ ٔٗ.ٕ ٕٛ ٓٛ ٕٗٔ ك
% ٖ٘.ٗ ٖٗ.٘ ٕٔ.ٔ 

السيارات التكشػلػجية لسعمسي مخحمة التعميع الأساسي، وقج ( ٛيػضح ججول )
مؽ  التعمؼ التعاوني لجى التلاميحالسعمؼ عمى تشسية الختبة الأولى )قجرة جاء في 

(، وقج أشارت عيشة البحث إلى أن التلاميح خلال تشذيط السيام الجساعية بيشيؼ
في السخحمة الابتجائية يسيمػن إلى التفاعل التعاوني، وأنو في ىحه السخحمة لابج مغ 

 إضيار أىسية تقبل الآخخ.
لخجؾع إلييا وفي الختبة الثانية جاءت ميارة )تخديؽ السعمؾمات وا

وقج أكج معمسػ التعميع الأساسي مغ عيشة البحث أن ىحه السيارة واستخجاميا(، 
مكتدبة لجييع لاستخجاميع شبكات التػاصل الاجتساعي وامتلاكيع أجيدة التميفػن 
السحسػل، وأوضح البعس مغ عيشة البحث عجم امتلاكيع ىحه السيارة في أجيدة 

تفاعميع مع الكسبيػتخ مقارنةً بالتفاعل مع اليػاتف  الكسبيػتخ، وأرجعػا ىحا إلى قمة
 السحسػلة. 

وجاءت ميارة )الجخؾل بديؾلة عمى شبكة الإنتخنت لمبحث عؽ معمؾمات 
وقج أشار بعس معمسي التعميع الأساسي مغ عيشة ججيجة( في الختبة الثالثة، 

رس، لأن البحث إلى أن ىحا يكػن أكثخ فاعميةً عشج تػفيخ الإنتخنت داخل السجا
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دخػليع عمى الإنتخنت باستخجام شخيحة البيانات الخاصة بيع يكمفيع ماديِّا، 
 وبالتالي فإنو يقمل مغ تفاعميع ومغ بحثيع عمى الإنتخنت.

وفي الختبة الخابعة جاءت ميارة )تعديد الجؾانب الؾججانية والعلاقات 
خقسية التعميسية(، الاجتساعية بيؽ السعمؼ والتلاميح عشج التفاعل داخل البيئة ال

وقج أكج معمسػ التعميع الأساسي عيشة البحث ضخورة إقامة علاقات وججانية في 
ىحه السخحمة العسخية، وقج ضيخت ىحه الزخورة بقػة عشج تػقف الجراسة بدبب 
فيخوس كخونا؛ حيث اضصخ التلاميح للإقامة في السشدل، فكان الأساس في معطع 

قات الػججانية والاجتساعية التي كانت قائسة بيغ التػاصل الخقسي ىػ تػافخ العلا
ة البحث إلى أىسية لحا أشار بعس أفخاد عيش ،السعمع والتلاميح قبل تػقف الجراسة

 . التعمع السجمج
وحرمت ميارة )تعديد عسمية ما وراء السعخفة لمتلاميح ودمجيا بالؾاقع( في 

مغ عيشة البحث صعػبة  وقج أكج بعس معمسي التعميع الأساسي الختبة الخامدة،
تشفيح ىحه السيارة مع الحمقة الأولى مغ التعميع الأساسي، بالإضافة إلى أنيا تحتاج 

وىحا يتفق مع نتائج إحجى الجراسات إلى تجريب خاص لمسعمع لتحكيقيا بشجاح. 
ميارة غ إلى تجريب ومسارسة مكثفة لإتقان يالسعمس حاجة التي أكجت  الدابقة

ومدتػى  التلاميحلأنيا تشصػي عمى العسل مع تحفيد راء السعخفة تعديد عسمية ما و 
 .(ٖٜ)تصػرىع

وجاء في الختبة الدادسة ميارة )تعديد التعمؼ السدتسخ لمتلاميح مؽ خلال 
، وقج أوضح معمسػ التعميع البحث في السرادر الخقسية الستاحة عمى الإنتخنت(
ىحه السيارة ويجيجونيا أكثخ الأساسي مغ عيشة البحث أن بعس التلاميح يستمكػن 

مغ السعمسيغ، وأرجعػا ىحا إلى أن التلاميح يرشَّفػن مغ الجيل الخقسي، وعمى 
 السعمع اكتداب ىحه السيارة وإتقانيا. 

وجاءت ميارة )استخجم إستخاتيجيات تعمؼ تتشاسب مع الجمج الخقسي لمتفاعل 
ع الأساسي مغ عيشة البحث وقج أكج معمسػ التعميمع التلاميح( في الختبة الدابعة، 

أن ىحه السيارة تحتاج إلى تجريب؛ لأن الإستخاتيجيات التي يدتخجمػنيا ىي 
الإستخاتيجيات التقميجية التي قامػا بجراستيا أثشاء الإعجاد الأكاديسي، وأشاروا إلى 

 رغبتيع في معخفة الججيج؛ لأن التلاميح يترفػن بصبيعة مختمفة باختلاف العرخ.
ة الثامشة جاءت ميارة )تكميف التلاميح بأنذظة ومتابعتيا وفي الختب

وقج أكج معطع معمسي التعميع الأساسي عيشة البحث أن مسارسة  وتقؾيسيا رقسيِّا(،
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ىحه السيارة تحتاج إلى متصمبات كثيخة، وتعتسج عمى إمكانيات كلّ  مغ السعمع 
في الحمقة الأولى مغ  والتمسيح، وتحتاج إلى بشية تحتية، وأنيا إلى الآن لع تصبق

التعميع الأساسي، وأشار بعس السعمسيغ إلى ضخورة نذخ ثقافة التعميع عغ بعج أو 
 التعمع السجمج داخل السجتسع السرخى، وخاصة في فتخة ما بعج )فيخوس كػرونا(. 
 وجاءت ميارة )استخجام الدبؾرة التفاعمية في الفرل( في الختبة التاسعة،

عميع الأساسي مغ عيشة البحث أن ىحه السيارة تعتسج عمى وأوضح معطع معمسي الت
التجريب عشج تفعيل الدبػرة التفاعمية في فرػل التعميع الأساسي لأنو لع يتع تخكيب 

 ىحه الدبػرات بعج، فسا تع تفعيمو كان واضحًا في مجارس السخحمة الثانػية.
راجعة وفي الختبة العاشخة وبشدبة ضعيفة جاءت ميارة )تقجيؼ تغحية 

وقج أكج معطع معمسي السخحمة لمتلاميح مؽ خلال استخجام السشرات التعميسية(، 
الأساسية عيشة البحث أنيا ميارة تحتاج إلى التجريب، وأشار البعس إلى أن 
استخجام التغحية الخاجعة قج يحجث ولكغ ليذ عغ شخيق السشرات التعميسية؛ 

 بصخيقة عسمية. لأنيع لع يتمقػا بعج أيَّ تجريب ميشي عمييا
وفي الختبة الحادية عذخة والأخيخة جاءت ميارة )القجرة عمى استخجام بشػ 

، وقج اتفق معطع معمسي التعميع السعخفة قبل تحزيخ الجرس لتحجيث السعمؾمات(
الأساسي مغ عيشة البحث عمى عجم قجرتيع عمى الجخػل عمى بشظ السعخفة 

اءه السعخفي، وأرجعػا ىحا إلى أكثخ مغ السرخي عمى الخغع مغ إدراكيع أىسيتو وثخ 
سبب، مشيا أسباب تقشية، مثل عجم امتلاكيع حداب خاص عمى بشظ السعخفة، أو 

 أسباب تخجع إلى ضعف السيارات التكشػلػجية البحثية لجييع .
وقج اتفقت نتائج إحجى الجراسات الدابقة مع نتائج البحث الحالي في أن  

مسا  ،أقدام رقسية ججيجةإتاحة و  ،جية عسل شاممةستخاتيإ يتصمب التحؾل الخقسي
أقدام ، وإقامة خقسييغمغ السعمسيغ والإدارييغ التػضيف متخرريغ  يتختب عميو

فالسجتسعات الحالية  ،ستخاتيجية التحػل الخقسي الخاصة بيعإمختمفة بيجف قيادة 
تداعج التي  والسيارات الصخيقة يستمظ"مػاشغ رقسي" والسدتقبمية في حاجة إلى 

متخحي القخارات عمى تشفيح والتعامل والتفاعل بإيجابية مع السدتحجثات الخقسية في 
 .(ٜٗ)العسمية التعميسية

يشة البحث عؽ أىؼ السيارات التكشؾلؾجية عوبدؤال معمسي التعميؼ الأساسي  -
 التي يخغبؾن في التجريب عمييا جاءت الشتائج كالتالي: 
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 (ٕ) شكل

 ة التي يخغبػن في التجريب عمييا معمسػ التعميع الاساسيالسيارات التكشػلػجي
أىع السيارات التكشػلػجية التي يخغب معمسػ التعميع ( ٕيػضح الذكل )

%( ٔ.ٜ٘)وقج جاءت في الختبة الأولى بشدبة الأساسي في التجريب عمييا،  
 وأكج معمسػ التعميع الأساسي مغ )القجرة عمى التفاعل مع السشرات التعميسية(،

عيشة البحث احتياجيع الزخورى إلى التجريب عمى الجخػل إلى السشرات التعميسية 
" لأنيا السشرة التعميسية الخسسية التي حجدتيا وزارة Edmodo وبخاصة مشرة "

التخبية والتعميع لتفاعل السعمسيغ مع التلاميح أثشاء أزمة فيخوس كخونا والحي نتج 
لكتخونية مغ التلاميح عمى ىحه السشرة، وقج عشو تعصيل الجراسة، وتقجيع أبحاث إ

أشار معطع السعمسيغ مغ عيشة البحث إلى أنيع تعخضػا لرعػبة التفاعل مع 
التلاميح وعجم قجرتيع عمى الإجابة عمى أسئمتيع، وخاصةً التي تتعمق بالجانب 
التكشػلػجي، وأن مداعجتيع اقترخت عمى الجانب الأكاديسي، وبخاصة عشجما 

وىحا يتفق مع نتائج إحجى جارس استلام أبحاثيع بصخيقة ورقية. أتاحت الس
تحجيج السيارات التكشػلػجية اللازمة ضخورة الجراسات الدابقة التي أكجت 
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 ، بالإضافة إلى ضخورةبصخيقة فعالةالتكشػلػجية تعديد السيارات و  ،لمسعمسيغ
ام الػسائط الخقسية ستخجااستعجاد السعمسيغ لسعخفة السحتػى التخبػي والتفاعل معو ب

 .(ٜ٘)نذاء مجتسعات تعميسية ميشية عبخ الإنتخنتوإعبخ الإنتخنت 
%( جاءت )رغبة معمسي التعميؼ ٗ.ٚ٘وفي الختبة الثانية وبشدبة )

وأكج أفخاد العيشة  الأساسي عمى التفاعل عؽ بعج بظخيقة إيجابية مع التلاميح(،
فة، ولابج مغ التجريب عمى مغ السعمسيغ أن السخحمة القادمة سػف تكػن مختم

  الستغيخات السحتسمة؛ لأن أدوارىع سػف تختمف باختلاف شبيعة التلاميح الحالييغ.
%( )الخغبة في امتلاك ميارة ٘.٘٘وجاءت في الختبة الثالثة بشدبة )

وأوضح معمسػ التعميع الأساسي مغ عيشة البحث أن ما يستمكػنو التؾاصل الخقسي(، 
حجودة، وأنيع يتفاعمػن بيا مع مػاقع التػاصل الاجتساعي مغ ميارات التػاصل م

سػاء كان )فيدبػك أو واتداب(، ولكغ ىحه السيارات لا تتشاسب مع البخامج 
وقج أشار بعس معمسي التعميع الأساسي  ،التعميسية الحجيثة والسشرات التعميسية

سيارات مغ عيشة البحث مغ كبار العسخ احتياجيع الزخوري إلى اكتداب ىحه ال
 لتحقيق التفاعل مع تلاميحىع.

%( جاءت )رغبة معمسي التعميؼ الأساسي ٛ.ٔ٘وفي الختبة الخابعة بشدبة )
وأوضح معطسيع أن ىحا سيػفخ ليع كثيخًا مغ في إنذاء قاعجة بيانات لمتلاميح(، 

 الػقت، وسػف يكػن أكثخ دقة في الحرػل عمى السعمػمات الخاصة بالتلاميح.
معمسي التعميؼ الأساسي عمى التفاعل مع بشػ السعخفة(  وقج حرمت )رغبة

وأشارت عيشة البحث إلى أن ىحا %(، ٗ.ٓ٘عمى الختبة الخامدة بشدبة )
ضخوري في ضل الستغيخات التي تتعخض ليا وزارة التخبية والتعميع أثشاء مخور 
 البلاد بأزمة فيخوس كخونا، وأن ىشاك بعس الإجخاءات والستصمبات التكشػلػجية

التي قج تدتسخ وتربح ضخورية داخل العسمية التعميسية، مثل: تقجيع التلاميح 
للأبحاث التي تعتسج عمى رجػعيع إلى بشظ السعخفة، وىحا يتصمب تسكغ السعمسيغ 

  مغ الجخػل إلى بشظ السعخفة لتػجيو التلاميح بذكل إيجابي.
لاستخجام وفي الختبة الدادسة جاءت )رغبة معمسي التعميؼ الأساسي في ا

وقج أكج بعس السعمسيغ مغ عيشة  ،%(ٓ.ٓ٘الآمؽ لمسؾاقع الإلكتخونية( بشدبة )
البحث ضخورة معخفة ىحه الأخلاقيات ليكػنػا قادريغ عمى إبلاغيا لمتلاميح وتػعية 

 أولياء الأمػر.
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أما في الختبة الدابعة فقج جاءت )رغبة معمسي التعميؼ الأساسي في تقييؼ 
وأشار بعس أفخاد عيشة البحث إلى %(، ٗ.ٚٗقسية( بشدبة )التلاميح بظخيقة ر 

ضخورة اختلاف شخق التقييع، ولكغ ىحا لا يحتاج إلى تجريب لمسعمع والصالب، 
وإنسا يحتاج إلى إجخاءات محجدة مغ قِب ل وزارة التخبية والتعميع والإدارات لتحجيج 

  الصخيقة الرحيحة لعسمية التقػيع .
ءت )رغبة معمسي التعميؼ الأساسي في القجرة عمى وفي الختبة الثامشة جا

وقج أكج البعس أن ىحا غيخ  %(،ٓ.ٕٗاستخجام محتؾى تعميسي رقسي( بشدبة )
 ،(متاح الآن، وأن ما ىػ متاح ىػ البخامج التعميسية الستػفخة عمى )اليػتيػب

 ع.وأشاروا إلى أن السحتػى الخقسي يفزل أن يكػن تابعًا لػزارة التخبية والتعمي
%( جاءت )رغبة السعمسيؽ في تعخُّف ٜ.ٖٖوفي الختبة التاسعة وبشدبة )

وعمى الخغع مغ حرػل ىحه السيارة عمى الختبة أخلاقيات استخجام التكشؾلؾجيا(، 
الأخيخة إلا أن معمسي التعميع الأساسي مغ عيشة البحث أكجوا أىسيتيا قائميغ: " إنشا 

كشػلػجيا التي لا حجود ليا، ومغ أصبحشا في مجتسع مميء بالسعمػمات والت
  الرعب حجبيا عغ الأفخاد باختلاف أعسارىع".

( مع نتائج إحجى الجراسات ٕوتتفق الشتائج الدابقة التي أشار إلييا شكل )
تغييخات في السعاييخ ل يخزعالتحػل الخقسي في التعميع أن  الدابقة التي تؤكج

ات التكشػلػجية الججيجة لمسعمسيغ، السيار و تحجيج الاحتياجات ضخورة التعميسية، و 
قادرًا  ليكػن إعادة تشطيع العسمية التعميسية، وإعادة التفكيخ في دور السعمع  وبالتالي

 سحجودةالسعمػمات غيخ المػارد التعامل مع و  ،تصبيق أدوات تكشػلػجية ججيجة عمى
 .(ٜٙ)في العسمية التعميسية

ؽ أكثخ الؾسائل التي يتؼ يشة البحث ععوبدؤال معمسي التعميؼ الأساسي  -
 استخجاميا لمتفاعل مع التلاميح رقسيِّا جاءت الشتائج كالتالي:
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 (ٖشكل)

 الػسائل التي يتع استخجاميا معمسػ التعميع الاساسي لمتفاعل مع التلاميح رقسيِّا
أكثخ الػسائل التي يتع استخجاميا لمتفاعل مع التلاميح  (ٖيػضح شكل )

%( )مجسؾعات الؾاتذ ٘.ٕٛلختبة الأولى وبشدبة كبيخة )وقج جاء في ارقسيِّا، 
وأشار معطع معمسي التعميع الأساسي عيشة البحث إلى أن ىحا يخجع إلى  ،(آب

سيػلة استخجامو، وإتاحتو عشج معطع التلاميح أو أولياء الأمػر، وأنو يتع استخجام 
إلى الكتابة، التدجيل الرػتي في معطع الأحيان لزسان فيع الخسالة دون الحاجة 

 سػاء لمسعمع أو لمتمسيح.
%( ٗ.ٗٗوحرمت )مجسؾعات الفيذ بؾك( عمى الختبة الثانية بشدبة )

، وقج أوضح معمسػ التعميع الأساسي عيشة البحث أن التلاميح مجسؾعات الفيدبؾك
لا يفزمػنيا، وأن أولياء الأمػر يخفزػنيا، وأحيانًا لا يستمظ تلاميح التعميع 

عمى الفيدبػك لرغخ سشيع، وبخاصة الحمقة الأولى مغ التعميع  الأساسي حدابات
 الأساسي.
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%(، ٙ.ٖٚوجاء )استخجام السشرات التعميسية( في الختبة الثالثة بشدبة )
وقج أكج معمسػ التعميع الأساسي عيشة البحث أنيع في حاجة إلى تجريب مغ جانبيع 

في الختبة الخابعة فقج جاء  . أماعمييا، وأشاروا إلى ضخورة تجريب التلاميح عمييا
وأوضح معطع أفخاد عيشة البحث قمة %(، ٘.ٖٕ)استخجام قشاة اليؾتيؾب( بشدبة )

استخجاميع لميػتيػب داخل الفرػل لأنو يحتاج إلى سخعة وجػدة عالية للإنتخنت، 
بالإضافة إلى عجم قجرتيع عمى تػضيفو بصخيقة تخبػية داخل العسمية التخبػية 

 بعس التلاميح تتعخض لو لسخاجعة بعس الجروس. مؤكجيغ أن ىشاك
%( جاء )استخجام ٕ.ٙٔوفي الختبة الخامدة والأخيخة وبشدبة ضعيفة ) 

وقج أكج معمسػ التعميع الأساسي مغ عيشة ،  (zoom)بالفيجيؾ بخمجيات اترال
البحث قمة معخفتيع واستخجاميع ليحه البخمجيات، وأنيع يفتقجون السيارات والأجيدة 

كسا أبجوا رغبتيع في التفاعل مع ىحه البخامج،  ،اعل مع مثل ىحه البخمجياتلمتف
ولكغ بسداعجة بعس الفشييغ والإدارييغ مغ داخل السجرسة، وليذ بسفخدىع مغ 

  مشازليع.
السحؾر الخابع: يعخض التحجيات التي تؾاجو معمسي التعميؼ الأساسي أمام 

 التحؾل الخقسي، وقج جاءت الشتائج كالتالي:
 التحجيات التي تػاجو معمسي التعميع الأساسي (ٜججول )

 الاستجابات
 العبارات

إلى حج  نعؼ
 ما

الستؾسط  لا
 الحدابي

 التختيب
 نتخنت فى أماكغ محجدةلإتاحة شبكة اإ

 .في السجرسة فقط
 ٕ ٖٛ.ٕ ٛٗ ٚٗ ٖٚٔ ك
% ٜ٘.ٔ ٕٓ.ٖ ٕٓ.ٙ 

نتخنت في الفرػل لإعجم تػافخ ا
 الجراسية.

 ٔ ٙ٘.ٕ ٖٙ ٖٓ ٙٙٔ ك
% ٚٔ.ٙ ٕٔ.ٜ ٔ٘.٘ 

 ٛ ٗٓ.ٕ ٜٙ ٘ٛ ٛٚ ك لكتخونية.لإمحجودية ميارات الكتابة ا
% ٖٖ.ٙ ٖٙ.ٙ ٕٜ.ٚ 

 ٚ ٜٓ.ٕ ٔٙ ٜٛ ٕٛ ك السيارات التػاصل الخقسي. ضعف
% ٖ٘.ٖ ٖٛ.ٗ ٕٙ.ٖ 

 ٜ ٜٙ.ٔ ٘ٔٔ ٗٚ ٖٗ ك الذعػر بالقمق عشج استخجام التكشػلػجيا.
% ٔٛ.٘ ٖٔ.ٜ ٜٗ.ٙ 

تقجم ليػم  يرش العسل التجريبية التو 
واحج حػل كيفية استخجام تكشػلػجيا 
السعمػمات والاترالات ليدت كافية ولا 

 فعالة لمتصػيخ.

 ٕ ٖٛ.ٕ ٖٖ ٜٚ ٕٓٔ ك
% ٘ٔ.ٚ ٖٗ.ٔ ٔٗ.ٕ 

التقجم في العسخ يحج مغ الخغبة في 
 استخجام التكشػلػجيا.

 ٓٔ ٚٙ.ٔ ٕٚٔ ٘٘ ٓ٘ ك
% ٕٔ.ٙ ٕٖ.ٚ ٘ٗ.ٚ 

 ٙ ٔ.ٕ ٖٙ ٖٛ ٙٛ كعف تعاون الإدارة في استخجام ض
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 الاستجابات
 العبارات

إلى حج  نعؼ
 ما

الستؾسط  لا
 الحدابي

 التختيب
 ٔ.ٕٚ ٛ.ٖ٘ ٔ.ٖٚ % التكشػلػجيا بذكل مدتسخ.

قادة ضعف القجرات التكشػلػجية ل
 تقمل مغ التفاعل الخقسي.السجارس 

 ٗ ٖٚ.ٕ ٖٔ ٘ٛ ٙٔٔ ك
% ٘ٓ ٖٙ.ٙ ٖٔ.ٗ 

الاعتقاد بأن الصخيقة التقميجية ما زالت 
 ميح.ىي الأساسية والفعالة لمتلا

 ٘ ٕٚ.ٕ ٔٗ ٛٛ ٖٓٔ ك
% ٗٗ.ٗ ٖٚ.ٜ ٔٚ.ٚ 

التحجيات التي تؾاجو معمسي التعميؼ الأساسي أمام ( ٜيعخض ججول )
نتخنت في الفرؾل لإ عجم تؾافخ االتحؾل الخقسي، وقج جاء في الختبة الأولى )

وقج سبق أن معطع معمسي التعميع الأساسي متفقػن عمى أىسية تػافخ (، الجراسية
نت داخل الفرػل الجراسية؛ لأن ىحا سػف يداعجىع عمى استخجام الػسائل الإنتخ 

 التكشػلػجية بذكل أكثخ فاعمية وسيػلة.
( في الختبة في السجرسة فقط أماكؽ محجدة ينتخنت فلإ تاحة شبكة اوجاء )إ

، وأوضح معمسػ التعميع الأساسي عيشة البحث أن تػافخ الإنتخنت في أماكغ الثانية
جرسة مغ السعػقات التي يػاجيػنيا، وأن أكثخ الأماكغ التي يتػافخ محجدة في الس

الإنتخنت فييا في السجرسة ىي غخفة مجيخ السجرسة، ومعسل الكسبيػتخ، وأكجوا 
 ضعفو أو انعجامو في باقى مباني السجرسة.

م ليؾم واحج حؾل كيفية استخجام تقجَّ  يورش العسل التجريبية التوجاء )
( في الختبة ت والاترالات ليدت كافية ولا فعالة لمتظؾيختكشؾلؾجيا السعمؾما

وقج أكج معمسػ التعميع الأساسي عيشة البحث أن وزارة التخبية والتعميع الثانية أيزًا، 
والأكاديسية السيشية لمسعمع تقػم بتشطيع دورات خاصة بالتشسية التكشػلػجية 

انب الشطخي أكثخ مغ لمسعمسيغ، ولكشيا تكػن قريخة السجة أو تعتسج عمى الج
وقج الجانب التصبيقي، فعشج العػدة إلى البيئة التعميسية الػاقعية يرعب التصبيق. 

اتفقت ىحه الشتيجة مع نتائج إحجى الجراسات الدابقة مؽ حيث ضخورة تقجيؼ 
التعمع "د فائجة يعد لتالسجتسعات السيشية بيغ السعمسيغ مغ خلال الجورات التجريبية 

قادريغ عمى تشفيح ىحه التغييخات بذكل قج يكػنػن غيخ غ يسعمسال "، فبعسمعًا
 . (ٜٚ)وبحاجة إلى مداعجة مغ فخيق عسل تعاونيفخدي 

يؤدي  قادة السجارسوجاء في الختبة الخابعة: )ضعف القجرات التكشؾلؾجية ل
وقج أشار بعس معمسي التعميع الأساسي عيشة التقميل مؽ التفاعل الخقسي(،  إلى
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فس السجيخيغ استخجام الػسائل التكشػلػجية، وقج يشطخون إلى ىحا البحث إلى ر 
 التغييخ عمى أنو تزييع لػقت الحرة أو عمى أنو غيخ فعال.

وفي الختبة الخامدة جاء )الاعتقاد بأن الظخيقة التقميجية ما زالت ىي 
وأكج معمسػ التعميع الأساسي عيشة البحث أن  الأساسية والفعالة لمتلاميح(،

م الصخيقة التقميجية ىي الصخيقة الأكثخ استخجامًا بدبب كثافة الفرػل استخجا
 وضعف الإمكانيات التكشػلػجية، وعجم معخفتيع بإستخاتيجيات التجريذ الحجيثة.

وفي الختبة الدادسة جاء )ضعف تعاون الإدارة في استخجام التكشؾلؾجيا 
ث أن الإدارات وقج أضاف معمسػ التعميع الأساسي عيشة البحبذكل مدتسخ(، 

. التابعة ليا السجارس لا تقجم الجعع باستسخار، وإنسا يأتي الجعع عمى فتخات بعيجة
(، وقج أكج الأفخاد عيشة ميارات التؾاصل الخقسي ضعفوفي الختبة الدابعة جاء )

البحث ضعف ميارات التػاصل الخقسي، وحجدوا مياراتيع التػاصمية فيسا 
 الاجتساعي.يدتخجمػنو في شبكات التػاصل 
(، وقج أشار لكتخونيةلإ محجودية ميارات الكتابة اوفي الختبة الثامشة جاء )

معمسػ التعميع الأساسي عيشة البحث إلى أنيع قادرون عمى الكتابة الإلكتخونية مغ 
وفي الختبة التاسعة جاء خلال أجيدة التميفػن السحسػل أكثخ مغ أجيدة الكسبيػتخ. 

(، وقج ضيخ ىحا واضحًا عشج بعس جام التكشؾلؾجياالذعؾر بالقمق عشج استخ)
معمسي التعميع الأساسي عيشة البحث، وأضاف بعزيع أنيع بحاجة إلى تجريبات 

 عسمية في الػاقع داخل البيئة التعميسية لاكتداب الثقة.
التقجم في العسخ يحج مؽ الخغبة في وفي الختبة العاشخة والأخيخة جاء ) -

قج أشار بعس معمسي التعميع الأساسي عيشة البحث و  (،استخجام التكشؾلؾجيا
إلى أن ىحا يخجع إلى قخبيع مغ سغ السعاش، وأن استخجام التكشػلػجيا يجعميع 

وأضافػا أن التلاميح  ،غيخ متسكشيغ مغ تحقيق أىجاف الجرس السخاد شخحو
وتتفق ىحه الشتيجة أصبحػا يستمكػن ميارات تكشػلػجية عالية تفػق مياراتيع. 

التي تؤكج أن السعمسيغ الكبار يػاجيػن  نتيجة إحجى الجراسات الدابقةمع 
واستخدادىا باستخجام نطام  التلاميحصعػبة في التعامل مع تخديغ معمػمات 

 يلتدام التشطيسلامسا يكػن لو تأثيخ عمى ا ،قاعجة بيانات ونذخىا عبخ الإنتخنت
 .(ٜٛ)تدعى إلى التحػل الخقسي يلمسؤسدة التعميسية الت

وبدؤال معمسي التعميؼ الأساسي عؽ أىؼ الاحتياجات التي تداعجىؼ عمى   -
 استخجام التكشؾلؾجيا للاستعجاد لمتحؾل الخقسي جاءت الشتائج كالتالي:
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 الاحتياجات التي تداعج معمسي التعميع الأساسي (ٗشكل )

 عيشة البحث عمى استخجام التكشػلػجيا 
التي تداعج معمسي التعميع الأساسي  أىع الاحتياجات( إلى ٗيذيخ الذكل )

وقج جاء في عيشة البحث عمى استخجام التكشػلػجيا للاستعجاد لمتحػل الخقسي، 
%( )إقامة دورات تجريبية مؽ بُعْج لمتأكيج عمى تشسية ٙ.٘ٚالختبة الأولى بشدبة )

وأكج معطع أفخاد عيشة البحث أن حزػرىع دورات  السيارات بذكل تظبيقي(،
خكد عمى الجانب العسمي التصبيقي سػف يؤدي إلى تسكشيع مغ السيارات تجريبية تُ 

 التكشػلػجية ليكػنػا قادريغ عمى تصبيقيا في العسمية التعميسية بذكل واقعي.
%( جاء )احتياجيؼ لؾجؾد مجسؾعات تعمؼ ٙ.٘ٚوفي الختبة الثانية بشدبة )

س معمسي التعميع وقج أشار بع تعاوني بيؽ السعمسيؽ الكبار والأصغخ سشِّا(.
الأساسي عيشة البحث إلى استعجادىع لسداعجة زملائيع في تشسية مياراتيع 
التكشػلػجية لتكػن العسمية التعميسية داخل الفرػل متداوية، خاصة أن التلاميح قج 

 يسيمػن إلى السعمع الحي يتػاصل معيع بصخيقة رقسية.
تياجيؼ إلى امتلاك %( فقج جاء )احٔ.ٜٗأما في الختبة الثالثة بشدبة )

، حيث أشار معطع معمسي التعميع الأساسي عيشة البحث إلى لاب تؾب خاص(
أنيع يعتسجون عمى استخجام اليػاتف السحسػلة في التػاصل مع التلاميح، وأكج 
بعزيع أىسية امتلاك جياز كسبيػتخ محسػل لتحسيل البخامج التكشػلػجية، وأرجع 

 كسبيػتخ محسػل إلى تكمفتو الاقترادية.  بعس السعمسيغ عجم امتلاكيع جياز
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وجاء الاحتياج إلى حزؾر دورات تجريبية تقميجية في الختبة الخابعة والأخيخة 
وقج أكج معطع معمسي التعميع الأساسي عيشة البحث %(، ٖ.ٖٙبشدبة ضعيفة )

 أنيع يدتفيجون مغ ىحه الجورات ولكغ بشدبة ضئيمة. 
( مع  نتائج إحجى الجراسات ٗشكل )وتتفق الشتائج السذار إلييا في 

كداب السعمسيغ إمشيا:  ،يذسل عجة جػانبأكجت أن التحػل الخقسي  التي الدابقة
استخجام الأدوات والػسائل والتصبيقات و تتشاسب مع البيئة التعميسية  يالسيارات الت

 .(ٜٜ)التعميسية الخقسية
 أىؼ الشتائج التي خمص إلييا البحث:

أن ترسيع تصبيقات ذكية ع الأساسي عيشة البحث إلى أشار معمسػ التعمي -ٔ
لتدييل التعاملات مع السجارس والسجيخيات، وتػفيخ فخيق عسل رقسي داخل 
السجرسة لػضع الخؤية الخقسية لمسجرسة، بالإضافة إلى تػافخ السشاىج الجراسية 
بسحتػى رقسي عمى شبكة السعمػمات مغ أىع الستصمبات اللازمة لمتحػل 

 الخقسي.

أكج معمسػ التعميع الأساسي أن أىع الػسائل التكشػلػجية الستػافخة التي يتع  -ٕ
 ىي معسل الكسبيػتخ، وحجخة الػسائط الستعجدة. استخجاميا في السجارس

السيارات التكشػلػجية لسعمسي مخحمة التعميع الأساسي أضيخت الشتائج أن أىع  -ٖ
مغ خلال تشذيط السيام  عمى تشسية التعمع التعاوني لجى التلاميح ىي قجرتيع

 الجساعية بيشيع.
لتفاعل مع رغبتيع في التجريب عمى امعمسػ التعميع الأساسي عيشة البحث  أكج -ٗ

" لأنيا السشرة التعميسية Edmodo السشرات التعميسية، وبخاص مشرة "
التفاعل عغ  وأيزًا رغبتيع  في ،الخسسية التي حجدتيا وزارة التخبية والتعميع

 يجابية مع التلاميح.بعج بصخيقة إ
أضيخت الشتائج أن أكثخ الػسائل التي يدتخجميا معطع معمسي التعميع  -٘

 ،الأساسي عيشة البحث لمتفاعل مع التلاميح رقسيِّا ىي مجسػعات الػاتذ آب
 ومجسػعات الفيدبػك.

التحجيات التي تػاجو معمسي التعميع الأساسي أمام التحػل الخقسي ىػ أىع  -ٙ
، بالإضافة إلى أنو في حالة وجػد ت في الفرػل الجراسيةنتخنلإعجم تػافخ ا

 .في السجرسة فقط فى أماكغ محجدة اتاحً إنتخنت فإنو يكػن م
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أىع الاحتياجات التي تداعج معمسي التعميع الأساسي عيشة البحث عمى  -ٚ
استخجام التكشػلػجيا للاستعجاد لمتحػل الخقسي ىػ إقامة دورات تجريبية مغ 

 ى تشسية السيارات بذكل تصبيقي.بُعْج لمتأكيج عم
وللاستفادة مؽ نتائج البحث لابج مؽ الشغخة الذاممة والجقيقة لمتحؾل الخقسي 

 :العالسي
فإذا كان استخجام التكشػلػجيا في العسمية التعميسية ميسِّا لإحجاث التحػل 

ورة الخقسي العالسي فإن التعمع مدتسخ والتشسية السيشية لسعمسي التعميع الأساسي ضخ 
الثػرة الرشاعية الخابعة التي تغيخ العالع ممحة؛ لأن العالع يشصمق الآن لمتفاعل مع 

لأن التقشيات الججيجة التي تجسع بيغ العالع الفيديائي والخقسي والبيػلػجي بأكسمو؛ 
متعامل مع ول الاقترادية والرشاعية والاجتساعية،تؤثخ عمى جسيع التخررات 

إعجاد معمع قادر عمى الارتقاء بالستعمع التعميع سدات مؤ ىحه التغييخات يجب عمى 
حتى وإن كان ىجف التعمع ذاتيِّا، وأن تدتسخ جسيع مؤسدات السجتسع السعشية في 

بأدوار ججيجة تتشاسب مع العرخ، لمسعمسيغ لزسان إعجاد معمع  ةميشيتقجيع بخامج 
والستججدة التي  وبالتالي إعجاد متعمع قادر عمى التفاعل مع الستغيخات الدخيعة

 .(ٓٓٔ)تفخض عميو التعمع السدتسخ
لسعمسي التعميؼ الأساسي بسرخ  التكشؾلؾجيةالسيارات  لتشسية الخؤية السقتخحة

 العالسي:  في ضؾء متظمبات التحؾل الخقسي
 مغ خلال ما تع عخضو في الإشار الشطخي لمبحث والحي شسل محػريغ،

والتصػر السفاليسة  ،ي العالسيمفيػم ومتصمبات التحػل الخقس عخضالأول: 
لمتحػل الخقسي، ثع تػضيح متصمبات ىحا التحػل الخقسي والتي تشقدع إلى: 
متصمبات رئيدية، ومتصمبات تختبط بعشاصخ العسمية التعميسية، ثع تحجيج أىع 
التحجيات التي تػاجو التحػل الخقسي العالسي، بالإضافة إلى ما تع عخضو في 

يارات التكشػلػجية اللازمة لتصػيخ معمسي التعميع الأساسي مغ السالسحؾر الثاني 
والتي تع تقديسيا إلى: السيارات التكشػلػجية الأساسية، والسيارات التكشػلػجية 
السيشية، والسيارات التكشػلػجية التجريدية في بيئات التعمع الخقسية، بالإضافة إلى 

مبحث السصبق عمى معمسي ما تع التػصل إليو مغ نتائج فى الجانب السيجاني ل
التعميع الأساسي بسرخ عيشة البحث ضيخت الحاجة إلى الانصلاق لتحجيج الخؤية 

لسعمسي التعميع الأساسي بسرخ في ضػء  التكشػلػجيةالسيارات  السقتخحة لتشسية
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والتي تعتسج عمى العجيج مغ العشاصخ، وىي: مشصمقات  متصمبات التحػل الخقسي
ثع السحتػى، وآليات تشفيحىا، ومعػقات التشفيح، وأخيخًا  ،فياالخؤية السقتخحة وأىجا

 سبل التغمب عمى السعػقات، وفيسا يمي عخض ليحا تفريلًا:
 مشظمقات الخؤية السقتخحة لمتحؾل الخقسي في التعميؼ: -ٔ

بشاء السيارات  ييعتسج عمى الاستسخار ف يأىسية التعمع مجى الحياة الح -
عتسج ىحا السبجأ عمى فكخة أن التعمع غيخ يو  والسعارف شػال حياة الفخد،

 .ي مكانأوقت وفي يقجم في أي أنو و  ،محجد بسخاحل العسخ
، لمجسيع لتحقيق مدتقبل أفزل وأكثخ استجامةً أىسية التشسية السيشية لمسعمع  -

بالإضافة إلى  في السجتسع،تعالج التحجيات العالسية التي نػاجييا فيي 
رخ الخقسي ومتصمبات التحػل الخقسي ضسان تعميع جيج يتساشى مع الع

 الستغيخة. 
حاجة السعمسيغ كذخيحة في السجتسع إلى مػاكبة الستغيخات الدخيعة  -

والستججدة التي تحجث عمى السدتػى العالسي وتشعكذ عمى السدتػى 
السحمي والتي تؤدي إلى ضيػر السيارات والكفايات اللازمة لأدوار السعمع 

 فديا عمى البيئة التعميسية الخقسية.الججيج التي أصبحت تفخض ن
  أىجاف الخؤية السقتخحة لمتحؾل الخقسي العالسي في التعميؼ:-ٕ

يختكد اليجف الأساسى عمى تشسية السيارات التكشػلػجية لسعمسي التعميع  
الأساسي، ومتصمبات التحػل الخقسي العالسي التي تػاجو السجتسعات العالسية 

ػلػجية لفئة في حاجة إلى تصػيخ مياراتيا وليا والسحمية، وتقجيع ميارات تكش
خرائريا بيجف جعميع عشاصخ إيجابية متفاعمة فى البيئة التعميسية تتشاسب مع 

ويتفخع مغ اليجف العام بعس الأىجاف  ،احتياجات التلاميح ومع السشاىج الستججدة
 الفخعية، وىي:

 تعديد ثقافة التعمع مجى الحياة في السجتسع السرخي. -
 ح أدوار السعمع الستغيخة في ضػء التحػل الخقسي.تػضي -
إتاحة التفاعل والاندجام لمسعمسيغ مع التلاميح في استخجام الػسائل   -

 الخقسية في العسمية التعميسية.
 تعديد الإحداس بالججارة لجى معمسي التعميع الأساسي. -
مع  تمبية احتياجات السعمسيغ التكشػلػجية لمتسكغ مغ التفاعل بججارة وثقة -

 البيئة التعميسية الخقسية. 
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 محتؾى الخؤية السقتخحة لمتحؾل الخقسي العالسي في التعميؼ: -ٖ
بعج تحجيج مشصمقات الخؤية السقتخحة وأىجافيا اتزحت الحاجة إلى تحجيج 
محتػاىا مغ خلال محاور أساسية تسثمت في السبادئ التي تعتسج عمييا السؤسدات 

ف مغ التحػل الخقسي في السؤسدات التعميسية، التعميسية لمتحػل الخقسي، واليج
والبخامج التجريبية السقجمة لتشسية السيارات التكشػلػجية لمسعمسيغ لتحقيق التحػل 
الخقسي، وشخيقة تقجيع البخامج التجريبية، ومرادر تسػيل البخامج التجريبية التي 

تعميع الأساسي، سػف يتع الاعتساد عمييا لتشسية السيارات التكشػلػجية لسعمسي ال
 :  وفيسا يمي تػضيح ذلظ

سػف تعتسج : السبادئ التي تعتسج عمييا السجارس لمتحؾل الخقسي العالسي -
 السجارس عمى بعس السبادئ لتتحػل إلى الخقسشة، ومشيا :

 .تعديد ثقافة التعمع مجى الحياة 
  بيجف تججيج أدوار الإبجاع والتعمع عمى  معمسي التعميع الأساسيتذجيع

 .مع في الدمان الخقسيالسع
  السيارات مغ إتاحة تشسية ميشية لسعمسي التعميع الأساسي لتسكيشيع

ليكػنػا قادريغ عمى إدارة العسمية التعميسية مغ بُعْج، وبالتالي  التكشػلػجية
 يكػنػن قادريغ عمى إدارة الأزمات.

 اليجف مؽ التحؾل الخقسي العالسي في السجارس: -
 خقسي في السجارس:مغ أىع أىجاف التحػل ال 
  بيجف تصػيخ العسمية  مع كل ما ىػ حجيث معمسي التعميع الأساسيدمج

 .التعميسية بسا يتشاسب مع متغيخات السجتسع
  معمسي التعميع الأساسي مغ السيارات التكشػلػجية لتقميل الفجػة تسكيغ

 .بيشيع وبيغ التلاميح
 تخجاميا لتذجيعيع عمى بتكشػلػجيا التعميع التي يفزل التلاميح اسنتفاع لاا

 .التعميع والتعمع
  السجارس والإدارات والسجيخيات ووزارة التخبية والتعميع تعديد التػاصل بيغ

 ػئام بيغ قصاعات ومؤسدات السجتسعالتحقيق بصخيقة سخيعة وإيجابية، و 
 ككل. 
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البخامج التجريبية السقجمة لتشسية السيارات التكشؾلؾجية لمسعمسيؽ لتحقيق   -
 ل الخقسي العالسي:التحؾ

 مغ أىع ىحه البخامج التي يسكغ تقجيسيا:  
 تػاصل الخقسي.لم التكشػلػجية الأساسية سياراتال -ٔ
 التفاعل مع السشرات التعميسية. -ٕ
 رقسي. ييجابية لاستخجام محتػى تعميسلإالصخيقة ا -ٖ
لى مغ الحمقة الأو  لتلاميحة التفاعل عغ بعج بسا يتشاسب مع السخحمة العسخي -ٗ

 .التعميع الأساسي
 متلاميح.باستخجام التكشػلػجيا لع يتقيأحجث أساليب التجريذ وال -٘
 مع بشظ السعخفة. بديػلة التفاعل -ٙ
 .بصخيقة آمشةنذاء قاعجة بيانات لمتلاميح إ -ٚ
 أخلاقيات استخجام التكشػلػجيا.أىع  -ٛ
 الاستخجام الآمغ لمسػاقع الإلكتخونية. -ٜ

 بخامج التجريبية التكشؾلؾجية لمتحؾل الخقسي العالسي:طخيقة تقجيؼ ال -
 مغ أىع الصخق التي يفزميا معمسػ التعميع الأساسي عشج تقجيع البخامج:

 ج لمتأكيج عمى تشسية السيارات بذكل تصبيقي. عْ قامة دورات تجريبة مغ بُ إ -ٔ
 ا.صغخ سشِّ لأوجػد مجسػعات تعمع تعاوني بيغ السعمسيغ الكبار وا  -ٕ
 لجعع السعمسيغ داخل البيئة التعميسية. وجػد فخيق -ٖ

 مقجمؾ البخامج التجريبية لتشسية السيارات التكشؾلؾجية لمسعمسيؽ. -
م بخامج تشسية السيارات التكشػلػجية لجى معمسي التعميع الأساسي مغ  يفزل أن تقجَّ

الاستعانة بالخبخات مغ الأساتحة مغ أعزاء ىيئة التجريذ الستخرريغ في  خلال
يا التعميع لزسان تػافخ الجانب التخبػي، ويسكغ الاستعانة بسعمسي التكشػلػجيا تكشػلػج

مع التأكيج عمى الدسات الذخرية للأفخاد الحيغ يسكغ أن  ،الستػاججيغ داخل السجرسة
يقػمػا بتقجيع ىحه البخامج لأن أعسار السعمسيغ مختمفة، وشخيقة اكتداب السيارات 

 تختمف باختلاف أعسارىع. 
 ر تسؾيل البخامج التجريبية لتشسية السيارات التكشؾلؾجية لمسعمسيؽ: مراد -

لابج مغ تكاتف معطع الػزارات التي يسكغ أن تذارك في تسػيل التحػل الخقسي 
: وزارة التخبية والتعميع، ووزارة الاترالات، ووزارة ل السجارس، ومغ أىع ىحه الػزاراتداخ

جعع غيخ القادريغ مغ التلاميح عمى امتلاك الكيخباء، ووزارة التزامغ الاجتساعي ل
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الأجيدة الإلكتخونية، بالإضافة إلى ضخورة تكاتف السجتسع السجني )السؤسدات 
ظ السدتػى الفخدي )رجال الخيخية(، والسجتسع السؤسدي )دعع الػزارات(، وكحل

 ؛ حيث لا يسكغ الاعتساد عمى جانب واحج دون الباقي.الأعسال(
 السقتخحة: آليات تشفيح الخؤية-ٗ

 ،ومتصمبات مؤسدية ،آليات تشفيح الخؤية السقتخحة إلى: متصمبات مجتسعية تشقدع
 ومتصمبات ميشية، وفيسا يمي عخض لحلظ: 

 الستظمبات السجتسعية:
نذخ ثقافة التعمع مجى الحياة بيغ السعمسيغ سػاء عمى مدتػى التعميع الشطامي  -

 أو عمى مدتػى التعميع غيخ الشطامي.
وات ومؤتسخات تجعػ إلى التعمع مجى الحياة، والتأكيج عمى حق الإندان إقامة نج -

في التعمع مغ السيج إلى المحج، لأن استسخار التجريب لاكتداب وتشسية السيارات 
 التكشػلػجية أمخ ضخوري لكل معمع.

تكاتف السجتسع السجنى والجسعيات الأىمية لتقجيع بخامج لتػعية جسيع أفخاد  -
 أىسية تشسية مياراتيع التكشػلػجية.الأسخة بزخورة و 
 الستظمبات السؤسدية:

ت ب شِّي الجولة لفكخة التعمع السدتسخ مجى الحياة مغ خلال إتاحة أنساط تعميسية  -
واضحة السعالع، ومشيا: نذخ التعمع عغ بعج، وتػفيخ الخجمات التعميسية 

 الخقسية.
ترالات، ووزارة السالية تعاون وتكاتف الػزارات السعشية، ومغ أىسيا: وزارة الا -

 لإقامة وتفعيل السجتسع الخقسي. 
 :متحؾل الخقسيلمعؾقات تشفيح الخؤية السقتخحة  -٘

قمة وعي بعس السعمسيغ، وبخاصة  كبار الدغ بأىسية وضخورة التعمع السدتسخ  -
شػلػجية مجى الحياة، وبأىسية الاستسخار في ت م قِّي التجريبات لتشسية السيارات التك

 .مع الجيل الخقسيلمتػاصل 
ضعف إدراك بعس السعمسيغ أنيع في حاجة إلى التجريب عمى شخق تجريذ  -

تعتسج عمى استخجام التكشػلػجيا، وبالتالي ضخورة تغييخ إستخاتيجيات التعمع، 
 وبالتالي شخيقة التقييع.
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قمة الجافعية لبعس السعمسيغ بزخورة تشسية مياراتيع التكشػلػجية بسا يتشاسب  -
 ت السجتسع الستججدة ومتصمبات التلاميح الستغيخة.مع متغيخا

ضعف السذاركة السجتسعية سػاء مغ جانب الجسعيات الأىمية أو رجال  -
الأعسال في دعع العسمية التعميسية مغ خلال تقجيع بعس الأدوات الخقسية لأنيا 

 استثسار ذو عائج شػيل الأجل.
 تحػل الخقسي داخل السجارس.قمة الإمكانيات الخاصة بالبشية التحتية لتحقيق ال -
قمة مرادر التسػيل اللازمة لجعع التحػل الخقسي وتقجيع تجريبات مدتسخة سػاء  -

مغ جانب الجولة أم مغ جانب السجتسع السجني، بالإضافة إلى ضعف التشديق 
 والتعاون بيغ الػزارات بعزيا بعزًا.

تكشػلػجية والتعمع ضعف بخامج إعجاد السعمع/ الصالب التي تعتسج عمى البخامج ال -
 عغ بُعْج.

م لسجيخي السجارس ليتسكشػا مغ التفاعل  - قمة التجريبات التكشػلػجية التي تقجَّ
 الخقسي مع السعمسيغ أو الإدارات أو أولياء الأمػر.

 :التحؾل الخقسيسبل التغمب عمى معؾقات  -ٙ
ع عبخ نذخ ثقافة التعمع وتشسية السيارات التكشػلػجية لمسعمسيغ بسختمف أعسارى  -

 وسائل الإعلام التقميجية ووسائل الإعلام الخقسية.
رفع دافعية الكبار مغ السعمسيغ ذوي الخبخات الكبيخة نحػ تشسية مياراتيع  -

التكشػلػجية مغ خلال حزػر دورات تجريبية لسػاكبة تغيخات العرخ الحالي 
 تمبيةً لستصمبات العرخ الخقسي.

 ا في دعع العسمية التعميسية الخقسية.تقػية السذاركة السجتسعية وتفعيل دورى -
تصػيخ البشية التحتية مغ خلال تقػية شبكات الإنتخنت، وتػفيخ الأجيدة  -

والأدوات اللازمة لتفعيل التعميع السجمج، والقجرة عمى تحقيق خصػات التحػل 
 الخقسي.

 التشديق والتعاون بيغ الػزارات، وإقامة البخوتكػلات والاتفاقيات بسا يتشاسب مع -
الأىجاف التي يدعى إلى تحكيقيا التعميع الأساسي السرخي لتحقيق أقرى 

 استفادة.
تقجيع بجائل ومدارات مبتكخة وغيخ تقميجية لديادة السيدانية الستاحة لمػزارات التي  -

تذارك في جعل البيئة التعميسية والسؤسدات التعميسية مؤسدات تتشاسب مع 
 السجتسع الخقسي. 
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