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بالسخحمة  جى السعاقات عقميًا القابلات لمتعمممرادر الزغط الشفدي ل
 اتوالسعمس سيحاتالسجيشة السشهرة من وجية نغخ التمالستهسظة في 

 دراسة مقارنة
* سعاد محمد أبه زيج د/  

 
 ممخص:

الشفدية والشطخيات السفدخة ليا، وتحجيج أىع  الزفػطىجفت الجراسة إلى تعخف 
الزغػط الشفدية لجى السعاقات عقميًا القابلبت لمتعمع، وتعخف واقع مرادر 

تقجيع بعس السقتخحات الزغػط الشفدية مغ وجية نطخىغ مقارنة بسعمساتيغ، و 
عمى تجاوز الزغػط الشفدية الػاقعة  السعاقات عقميًا القابلبت لمتعمعلسداعجة 
 .استخجمت الجراسة السشيج الػصفي. عمييغ

التمسيحات السعاقات عقميا القابلبت ندبة كبيخة مغ  أنالجراسة: ومغ أىع نتائج 
أن التمسيحات أكثخ تقجيخًا و عيشة الجراسة تعاني مغ شيػع الزغػط الشفدية، لمتعمع 

 لمزغػط الشفدية الػاقعة عمييغ مغ السعمسات.
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Sources of Psychological Stress among Mentally 

Handicapped Midwives for Learning in Intermediate Stage 

in Al-Madinah Al-Munawwarah from the Point of View of 

Female Students and Teachers A Comparative Study 
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Assistant professor Special Education 
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Abstract: 

The study aimed to know the psychological pressures 

and the theories explained to them, and to identify the most 

important sources of psychological pressure among 

mentally handicapped women who are capable of learning, 

and to know the reality of psychological pressure from their 

point of view compared to their teachers, and to offer some 

proposals to help mentally handicapped women who are 

able to learn to overcome the psychological pressures on 

them. The study used the descriptive method. 

Among the most important results of the study: that a 

large percentage of students with mental disabilities who are 

capable of learning, the study sample suffers from the 

prevalence of psychological stress, and that female students 

are more appreciative of the psychological pressures on 

them than the teachers. 
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 معيا التعاير الإندان مغ تتصمب التي الطػاىخ مغالزغػط الشفدية   جتع

 التي ةصاغزال والسػاقف السذكلبت بدبب وىحا ا،معي لمتعامل معيشة كفاءة وتصػيخ

  اسمبيً  اشعػرً  لجييع يػلج أن شأنو مغ وىحا مجتسعاتيع، داخل شخاصالأ ليا يتعخض

 مغ حالة الشفدية الزغػط تعتبخو  حباشات،والإ والتذاؤم بالقمق حداسالإ حبواير

 التي والبيئة داالأفخ  ءلاىؤ  باختلبف تختمف وىي الكثيخ داالأفخ  يجدحي يال الخصخ

 . فييا يتػاجج التي السػاقف مختمف في فخد كل وضعية حدب وعمى معيا، يتفاعمػن 
 لسا الشفدية الزغػط فييا تكثخ التي السيغ أكثخ مغ التعميسية السيغ وتعج

 يتصمب الحي الأمخ مدتسخ بذكل ومصالب ومدؤوليات أعباء مغ عمييا تشصػي 

، 2007)محمد حسدة،  تمبيتيا بقرج الذخرية والسيارات الكفاءة مغ اعاليً  مدتػى 
191 .) 

وتعج الزغػط الشفدية ضاىخة مغ ضػاىخ الحياة الإندانية يعيذيا الفخد في 
ا يتصمب مشو تػافقا مع البيئة التي مػاقف وأوقات مختمفة مغ حياتو اليػمية، وىح

وتتسثل أىسية الزغػط في أن الحياة تربح بلب معشى بجون ضغػط  ،يعير فييا
 . (4، 2013سلبم راضي، إيجابية وسمبية )

تعج مذكمة ذوى الاحتياجات الخاصة مغ السذاكل الاجتساعية متعجدة 
حج سػاء. ونطخًا لكبخ  الأبعاد، حيث تعاني مشيا السجتسعات الستقجمة والشامية عمى

حجع ىحه السذكمة تدعى السجتسعات بكل ما أوتيت مغ وسائل إلى تخؽيف حجة 
 :الآثار الستختبة عمى ىحه السذكمة مغ خلبل تقجيع كامل الجعع في مجالات

الرحة والتجريب والتأىيل لحوي الاحتياجات الخاصة، والعسل عمى دمجيع في 
 . السجتسع ضسغ بخامج تشسػية مختمفة

 فى تطيخ والتى الحياتية، تاالسيار  فى قرػر مغ عقميًا السعاق الصفل يعانى

 عمى القجرة الاندحابى، وعجم الدمػك مغ والسعاناة الشفذ، عمى الاعتساد ضعف

 فى بقرػر يتدع الآخخيغ، كسا مع يشجمج تجعمة اجتساعية علبقات إقامة

 وتكػيغ الاجتساعى لالتفاع فى صعػبات مغ ويعانى الاجتساعية الاستجابات

 . (930، 2017)ـبو شعبان وآخخون،  الخفاق مع علبقات
ويتػقف تأثيخ الزغػط الشفدية عمى التلبميح عمى عجة متغيخات مشيا: شجة 
الحجث الزاغط والسجة التي يدتغخقيا والشػع والعسخ لجى التلبميح وعمى الفخوق 

قييع السعخفي لمحجث الزاغط بيشيع في الجػانب السعخؼية ويطيخ ذلظ في عسمية الت
وكحلظ عمى الاختلبفات التي تػجج بيغ التلبميح في أساليب السػاجية التي 
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يختارونيا لمتعامل مع السػاقف والأحجاث الزاغصة التي يتعخضػن ليا في معتخك 
 .  (180، 2006يع وسلبمة عبجالعطيع، )شو عبجالعطالحياة 

العجيج مغ العػامل البيئية، والتي بجورىا وتتأثخ الحالة الشفدية لمسعاق عقميًا ب
تحجد الكثيخ مغ الخرائز الشفدية لذخرية السعاق وقجرتو عمى التفاعل 
الاجتساعي الدميع مع السجتسع، لحلظ فلب بج مغ التعامل مع الإعاقات العقمية 
بفعالية عالية وبصخق عمسية مجروسة تعسل عمى مج يج العػن لمسعاق عقميًا ليكػن 

)محمد عمي، بشاءً وشخرًا قادرًا عمى التعامل مع ذاتو والآىخخيغ مغ حػلو عشرخًا
2012،6) . 

لحا تتعجد الحاجات التي يجب تػافخىا لمصفل السعاق عقميا القابل لمتعمع حتى 
يشعع بقجر مقبػل مغ الاستقخار الشفدي والاجتساعي خلبل مخاحل نسػه الشفدي 

خاىقة مسا يتيح لو فخصة أكبخ لمسذاركة في والاجتساعي والعاشفي في الصفػلة والس
بشاء مجتسعو بسا يتشاسب مع قجراتو العقمية. ومغ أنػاع الحاجات التي يخي كثيخ 
مغ السختريغ ضخورة تػفيخىا لمصفل السعاق عقميا القابل لمتعمع: الحاجة للؤمغ 

علبقات الشفدي، الحاجة لمتقبل مغ الآخخيغ، الحاجة لمتقجيخ مغ الآخخيغ، الحاجة ل
 .(44، 2004)أحسج عمي،الرجاقة، الحاجة للبنتساء، الحاجة لمشجاح

  :مذكمة الجراسة
زاد الاىتسام بتعميع وتجريب السعاقيغ عقميا القابميغ لمتعمع في الدشػات الأخيخة 
أمام التقجم الحي يتسيد بو العرخ الخاىغ، وإيسانا بحقيع في التخبية والتعميع حدب 

ع، حيث تع تفعيل الخجمات والبخامج التخبػية الخاصة ليع؛ بيجف قجراتيع وإمكانياتي
إكدابيع ميارات الدمػك التكيفي. وبالخغع مغ الشػاحي الإيجابية ليحا التقجم، إلا أنو 
أدى مغ جية أخخى إلى تجىػر عمى السدتػى الشفدي، حيث لا يكاد يدتقخ الفخد 

وافع أخخى تجفعو لاستشئاف جاىجا عمى أمخ مغ الأمػر إلأا ويدتجج في حياتو د
البحث في سبيل تجاوز ما حققو، ويتختب عمى ذلظ شيػع مرصمحات مثل القمق 

 .(2، 2017)ـبو يػسف،  والاكتئاب والعدلة والانعدال والػحجة الشفدية

تعتبخ الزغػط الشفدية إحجى الطػاىخ السختبصة بصبيعة الحياة الإندانية، 
دون أن يتعخض لأية ضغػط في الحياة، حيث إنو مغ الرعب أن يعير الفخد 

خاصة في الػقت الخاىغ الحي تكثخؼيو الزغػط السراحبة لمتغيخات الدخيعة 
 الستلبحقة التي يذيجىا العرخ في مجالات الحياة كافة.  
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وتعج السؤسدة التعميسية مغ أىع بيئات التفاعل الاجتساعي لمتلبميح حيث 
وتحجيج مدتقبميع وىي كسؤسدة اجتساعية  تمعب دورًا رئيديا في تذكيل شخرياتيع

يجابية فعالة لتعديد الأنساط الدمػكية السقبػلة وتذجيع الؿيع والاتجاىات الشفدية الإ
 .التي يحخص عمييا السجتسع

إن التعخض لمزغػط الشفدية يؤثخ عمى العسميات العقمية السعخؼية مثل 
سا يؤثخ أيزًا عمى مفيػم الإدارك والحاكخة ويشعكذ ذلظ عمى التحريل الجراسي ك

الفخد لحاتو وتقييسو ليا. حيث إن الزغػط الشفدية قج تبجد شاقات التلبميح وتجعميع 
أقل قجرة عمى مػاصمة الانتباه والتخكيد وبحل الجيج اللبزم لستابعة الذخح وكحلظ 
الاستحكار الجيج الفعال مسا يشعكذ عمى مدتػى التحريل الجراسي، كسا قج تؤدي 

 . (55، 2010 ،)نبيمة أحسجصخاب علبقة التمسيح مع زملبئو ومعمسيو إلى اض
 عقميًا الأفخاد السعاقيغ لجى السذتخكة الدمػكية الخرائز مغ وتػجج مجسػعة

ىحه  أىع غيخىع، ومغ مع بالسقارنة الدمػكية لمسذكلبت عخضة أكثخ تجعميع
 لانتباها ضعف ومذكلبت التعمع، عمى القجرة في الػاضح الشقز: الخرائز

 أثخ انتقال في الػاضح والشقز التحكخ، ومذكمة بالفذل، والإحباط والذعػر والتخكيد،

 .(120، 2012)عبجالعديد الدخشاوي وآخخون،التعمع 
إن الدسات الذخرية لمتلبميح تمعب دورًا في إنجازىع الأكاديسي، فتػجج 

ية والقجرة عمى علبقة بيغ التحريل الجراسي العالي وسسات الذخرية مثل: الجافع
مػاصمة العسل والسبادأة والقجرة عمى التأثيخ في الآخخيغ، والؿيادة وتحسل السدؤلية 

 . (2006،278)أحلبم شييج،  والثبات الانفعالي
 :ومغ ثع يسكغ بمػرة مذكمة الجراسة الخاىشة في الدؤال الخئيذ التالي

بالسخحمة  لمتعمم جى السعاقات عقميًا القابلاتمرادر الزغط الشفدي لما أىم 
  اتين؟سعمسمقارنة ب سيحاتالسجيشة السشهرة من وجية نغخ التمالستهسظة في 
  :أسئمة الجراسة

 يتفخع مغ الدؤال الخئيذ الدابق الأسئمة الفخعية الآتية:
 ما الزفػط الشفدية والشطخيات السفدخة ليا؟ -
 تعمع؟ما أىع مرادر الزغػط الشفدية لجى السعاقات عقميًا القابلبت لم -
ما واقع الزغػط الشفدية مغ وجية نطخ التمسيحات السعاقات عقميًا القابلبت  -

 لمتعمع مقارنة بسعمساتيغ؟
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ما أىع السقتخحات لسداعجة السعاقات عقميًا القابلبت لمتعمع لتجاوز الزغػط  -
 الشفدية الػاقعة عمييغ؟

  :أىجاف الجراسة
 ىجفت الجراسة الخاىشة إلى:

 والشطخيات السفدخة ليا. تعخف الزفػط الشفدية -
 تحجيج أىع مرادر الزغػط الشفدية لجى السعاقات عقميًا القابلبت لمتعمع. -
تعخف واقع الزغػط الشفدية مغ وجية نطخ التمسيحات السعاقات عقميًا  -

 القابلبت لمتعمع مقارنة بسعمساتيغ.
وز تقجيع بعس السقتخحات لسداعجة السعاقات عقميًا القابلبت لمتعمع عمى تجا -

 الزغػط الشفدية الػاقعة عمييغ.
 :أىسية الجراسة

 تدتسج الجراسة الخاىشة أىسيتيا مغ السعصيات الآتية:
أىسية القزية التي تعالجيا، وىي قزية الزغػط الشفدية وتأثيخىا عمى  -

الإندان والتي فخضت شبيعة الحياة الخاىشة وتحجياتيا ضخورة تعخفيا والتعامل 
 مغ حجة انعكاساتيا عمى الأفخاد. معيا ومعالجتيا لمتخؽيف

 فيع حػل مجى اللبزمة بالسعمػمات تدويجنا الجراسة ونتائجيا فى تديع أن يسكغ -
تشسيتيا  بخرائز السعاقات عقميًا القابلبت لمتعمع؛ بيجف ووعييغ السعمسات
 عشيغ وتعخفيغ. الكذف عسميات إجخاء عشج بيا والاستخشاد
 :حجود الجراسة

 سة في ضػء السحجدات الخاىشة:تتحجد نتائج الجرا
بالسخحمةةة الستػسةةصة  السعاقةةات عقميًةةا القةةابلبت لمةةتعمععيشةةة مةةغ  :حــجود بذــخية -

 ومعمساتيغ.
ـــة - : مةةةجارس الإعاقةةةة العقميةةةة بالسخحمةةةة فةةةي مشصقةةةة السجيشةةةة السشةةةػرة حـــجود مكاني

 التعميسية؛ نطخًا لقخبيا مغ محل سكغ الباحثة.
 .  2020/ 2019ل العام الجراسي : شبقت أداة الجراسة خلبحجود زمانية -

 :مشيج الجراسة
وفقًا لصبيعة الجراسة الحاليةة فة ن السةشيج الػصةفي يعتبةخ مةغ أندةب السشةاىج 
البحثيةةةةة لمجراسةةةةة الحاليةةةةة، وخاصةةةةة أنةةةةو لا يقترةةةةخ عمةةةةى مجةةةةخد وصةةةةف البيانةةةةات 
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وتبػيبيا،حيث يقػم بفحز العػامل الستزسشة في السػاقف وتحميميا،والػصةػل إلةى 
 ة مغ الشتائج، ووضع تفديخ ليا وربصيا بأسبابيا .مجسػع

  :أداة الجراسة
اعتسةةجت الجراسةةة الحاليةةة عمةةى الاسةةتبانة كةةأداة لجسةةع السعمػمةةات مةةغ عيشةةة 

 .السعاقات عقميًا القابلبت لمتعمعالجراسة حػل أىع مرادر الزغػط الشفدية لجى 
 :مرظمحات الجراسة

تخ والذةجة الشاتجةة عةغ الستصمبةات التةي الطخوف السختبصةة بةالتػ  :زغهط الشفديةال
تدتمدم نػعا مغ إعادة التػافق عشج الفخد وما يشتج عغ ذلظ مغ آثار نفدية وجدسية 

 (.  96، 2001)فاروق عثسان، 
حالةةةة تتزةةةسغ تعةةةخض الفةةةخد لزةةةغػط نفدةةةية أو عزةةةػية ويحةةةجث ذلةةةظ نتيجةةةة  أو:

يةاد شةجيج لأعرةابو لتأثيخات خارجية غيخ مػاتية بحيث تؤدى إلةى شةعػر الفةخد ب ج
، 2006)عبةةجالعديد الذةةخز، تةةو ويرةةعب عميةةو ضةةبط نفدةةو أو الةةتحكع فةةي انفعالا

423). 
التمسيحة  شعػر مدتػى  وتعخف الجراسة الخاىشة الزغط الشفدي إجخائيا بأنو

 عمى الكمية درجتيا تعكدو كسا الشفدي الزغط السعاقة عقميا القابمة لمتعمع بذجة

 الغخض. السعج ليحا فديةالش الزغػط مؿياس عبارات
 الحالي الأداء الػضيفي في ممسػسة قرػر جػانب إلى تذيخ : حالةالعقمية الإعاقة

عغ  العقمية بالقجرة الػاضح التجني في وتتسثل ،18 سغ دون  تطيخ والتي لمفخد،
 الدمػك مطاىخ مغ أكثخ أو اثشيغ في واضح قرػر يراحبيا الحكاء، متػسط

 اليػمية، الحياة وميارات الحاتية، والعشاية المغػي  ترالميارات الا مثل التكيفي

 وميارات الرحية التػجيو الحاتي، والسيارات وميارات الاجتساعية، والسيارات

)محمد صالح وفؤاد عيج، العسل الأكاديسية، وميارات والسيارات العامة، الدلبمة
2009 ،6 .) 

 55 -55 بيغ ما ذكائيع ندبة تتخاوح مغ ىع :لمتعميم القابمين عقميًا السعاقين
 المُغػية والسيارات الأكاديسية السيارات بعس تعميسيع ندتصيع الحيغ ، وىعدرجة

 بصيئة تكػن  تقجميع عسمية ولكغ التعميسية العادية البخامج مغ والاستفادة والاجتساعية

 . (98، 2011سامية عبجالخحيع وآخخون، العادييغ) الأشفال مع مقارنة
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  :لدابقةالجراسات ا
أجخيت بعس الجراسات والبحػث السختبصة بسػضػع الزغػط الشفدية، 
واستخاتيجيات التعامل معيا برفة عامة، وذلظ عمى فتخات زمشية متفاوتة، لحا تع 
عخض كل دراسة مغ خلبل تشاول ىجفيا ومشيجيا وأىع نتائجيا وفقًا لمتختيب 

 .الجراساتالدمشي مغ الأحجث للؤقجم، مع تعميق عام عمى ىحه 
ىجفت الجراسة إلى تعخف الأحجاث التي يجركيا  :(0202دراسة عمي ىاشم )

الصلبب عمى أنيا أشج إثارة لمزغط الشفدي، وحجة ىحه الأحجاث، ومعخفة الفخوق 
بيغ الصلبب والسخشجيغ التخبػييغ في إدراك مدتػى شجة الزغط الشفدي لجى 

ػصمت نتائج الجراسة إلى شيػع الصلبب. استخجمت الجراسة السشيج الػصفي . وت
الزغػط الشفدية بيغ الصلبب بجرجة عالية. وأن أىع مرادر الزغػط الشفدية 
لجى الصلبب: فقجان الجافعية والاىتسام بالسػاد الجراسية، وجػد بعس الصلبب 
السذاكديغ في الرف، عجم معخفة شخيقة السحاكخة الدميسة، ازدحام ججول الجروس 

ر الصمبة بسدتػى الزغط الشفدي لجييع أعمى مغ شعػر الأسبػعي. وأن شعػ 
 السخشجيغ التخبػييغ بسدتػى الزغػط لجى الصمبة.

ىجفت الجراسة إلى بحث شبيعة الزغػط الشفدية  :(0222دراسة غدلان شسدي )
مغ آباء وأميات الأشفال  308وكل مغ التػافق الدواجي والأسخي لجى عيشة مغ 

كسا ىجفت  ،مغ آباء وأميات الأشفال العادييغ 340السعاقيغ مقارنة بعيشة مغ 
الجراسة إلى كذف علبقة الزغػط الشفدية بستغيخي التػافق الدواجي والأسخي  
لجى آباء وأميات الأشفال السعاقيغ تبعا لشػع ودرجة الإعاقة في ضػء بعس 

ػى تالعسخ والجشذ والسدتػى التعميسي والسد) الستغيخات الجيسػغخاؼية والاجتساعية
. واعتسجت الجراسة عمى السشيج الػصفي بذؿيو الارتباشي والدببي في الاقترادي(

 تحقيق أىجافيا. 
وتػصمت الجراسة إلى الشتائج الآتية: ارتباط كل مغ التػافق الدواجي والأسخي 
ارتباشا إيجابيا دالا، في حيغ ارتبصت الزغػط الشفدية بيحيغ الستغيخيغ ارتباشا 

ط الشفدية والتػافق الدواجي والأسخي تتأثخ بجرجة إعاقة الأبشاء، سمبيا دالا. الزغػ 
. فدي وقل التػافق الدواجي والأسخي فكمسا كانت الإعاقة شجيجة كمسا زاد الزغط الش

وعمى العكذ تبيغ أن ىحه الستغيخات لا تتأثخ بالستغيخات الجيسػغخاؼية والاجتساعية 
سقارنة بيغ آباء وأميات الأشفال السحجدة في الجراسة الحالية . وفي مجال ال
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العادييغ وآباء وأميات الأشفال السعاقيغ تبيغ عجم وجػد فخوق في الزغػط 
الشفدية بيشيسا .بيشسا كانت الفخوق دالة بيشيسا في كل مغ التػافق الدواجي 

 . اه آباء وأميات الأشفال العادييغوالأسخي باتج
الة إلى تعخف مكامغ الشطخ إلى ىجفت السق :(0222دراسة زرارقة عظاء الله )

الارتباك الحي يعتخى الإندان نتيجة التجاخل والتذابظ الحي يحجث بيشو وبيغ 
. وتشاول السقال السعالجة السعخؼية لمزغػط، يخات الدخيعة والعشيفة في الحياةالتغ

والزغػط بيغ الػعي الدائف والػعي الإيجابي،  ،والقمق كسشفح إيجابي لمزغػط
. وخمرت السقالة إلى أن الزغػط الشفدية تطل لسعخؼية لسقاومة الزغػطلية اوالآ

ملبزمة لشا في الحياة، فالإندان بصبيعتو يسيل إلى  أن تبقي الأمػر كسا يخاىا 
. كسا أن الشدعة الإندانية تقجم إشارا البقاء وتمظ الجيسػمة والاستسخارويألف ىحا 

وىحا الإشار يتسثل في:  ،جراتو وكخامتومعخؼيا إندانيا تحتخم مغ خلبلو الإندان وق
وما يتصمبو السػقف الإنداني العام مرحػبا  ،العقل والتفكيخ وفق الحاجة الإندانية

بحخية باششية يتجخد فييا مغ كل الأوىام والأحكام السدبقة السدببة للآلام الشفدية، 
ياة. عغ ان وبالحتمظ الآلام التي يقابميا بشبخة فتية جسالية أساسيا التفاؤل بالإند

ا وقاية كاؼية لكل مفخدات الجسال تذكل لجى تفعيميمقػلات العقل والحخية و 
 . الزغػط

ىجفت لمسقارنة بيغ درجة التعخض لمزغػط  :(0222دراسة خالج عبج الغشي )
الشفدية وأساليب مػاجيتيا لجى آباء وأميات ذوي الاحتياجات الخاصة مغ حيث 

 عاقة وعسخ السعاق. ذكػر وإناث( ونػع الإ) الجشذ
استخجمت الجراسة السشيج شبو التجخيبي. وكذفت الجراسة عغ وجػد فخوق 
دالة إحرائيا بيغ آباء وأميات ذوي الاحتياجات الخاصة حدب جشذ ونػع 

 الأعخاض الشفدية :الإعاقة وعسخ السعاق في الزغػط الشفدية التالية
 ،ت السعخؼية والشفدية لمصفلوالديكػسػماتية ومذاعخ اليأس والإحباط والسذكلب

والسذكلبت الأسخية والاجتساعية والقمق عمى السدتقبل الأداء الاستقلبلي لمصفل . 
كسا وججت فخوق دالة إحرائيا بيغ آباء وأميات ذوي الاحتياجات الخاصة في 
أساليب مػاجية الزغػط التالية: السسارسات السعخؼية العامة والسسارسات السعخؼية 

 . والسسارسات السختمصةالستخررة 

ىةةجفت لتحجيةةج الفةةخوق بةةيغ إدراك الأشفةةال الستمجمجةةيغ  :(2007) دراســة مــخوة محمد
)ذكةػر وإنةةاث( لمزةةغػط الػالجيةة، والكذةةف عةةغ العلبقةةة بةيغ الزةةغػط الػالجيةةة كسةةا 
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يةةةةجركيا الأبشةةةةاء وبعةةةةس الاضةةةةصخابات الدةةةةمػكية )القمةةةةق والانصةةةةػاء( عشةةةةج الأشفةةةةال 
فةةةةةةخوق بةةةةةةيغ الأشفةةةةةةال الستمجمجةةةةةةيغ فةةةةةةي اضةةةةةةصخابي القمةةةةةةق وتحجيةةةةةةج ال،الستمجمجيغ
وأيزا تعخف شبيعة البشاء الجيشامي لذخرية الصفل الستمجمج. واعتسةجت ،والانصػاء

. وتػصةمت لعةجة نتةائج يالجراسة عمى السشيج الػصفي الارتباشي والسشيج الإكميشيكة
لإنةاث( عمةى أىسيا لا تػجج فخوق دالة بيغ درجات الأشفةال الستمجمجةيغ )الةحكػر وا

مؿياس الزغػط الػالجية كسا يجركيا الأبشاء برػرتيو الخاصة بةالأب والأم. وتػجةج 
علبقة ارتباشية مػجبة بيغ الجرجةة الكميةة لمةحكػر والإنةاث مةغ الأشفةال الستمجمجةيغ 
عمةةى مؿيةةاس الزةةغػط الػالجيةةة كسةةا يةةجركيا الأبشةةاء ودرجةةاتيع الكميةةة عمةةى مؿيةةاس 

كسةا تػجةج علبقةة ارتباشيةة  ،ا مؿيةاس الػسةػاس القيةخي اضصخابات قمق الأشفال عةج
مػجبةةة بةةيغ الجرجةةة الكميةةة لمةةحكػر والإنةةاث مةةغ الأشفةةال الستمجمجةةيغ عمةةى مؿيةةاس 
الزةةةةةغػط الػالجيةةةةةة كسةةةةةا يةةةةةجركيا الأبشةةةةةاء ودرجةةةةةاتيع الكميةةةةةة عمةةةةةى مؿيةةةةةاس الدةةةةةمػك 

 كسةةةا أنةةةو لا تػجةةةج فةةةخوق دالةةةة بةةةيغ درجةةةات الأشفةةةال الستمجمجةةةيغ عمةةةى ،الانصةةةػائي
كسةةةةا لا تػجةةةةج فةةةةخوض بةةةةيغ درجةةةةات الأشفةةةةال  ،مؿيةةةةاس اضةةةةصخابات قمةةةةق الأشفةةةةال

 .     مجيغ عمى مؿياس الدمػك الانصػائيالستمج
ىجفت لمكذف عغ فعالية البخنامج القائع عمى  :(0225دراسة نهر الجين طو )

استخجام العلبج بالػاقع كأسمػب إرشادي في تخؽيس الزغػط الشاتجة عغ 
ت الأشفال ذوي الاحتياجات الخاصة. والػقػف عمى أندب الإعاقة لجى أميا

الفشيات العلبجية لتشسية إدارة الزغػط الشاتجة عغ الإعاقة لجى أميات الأشفال 
 حل السذكلبت، أساليب الاترال الفعالة :ذوي الاحتياجات الخاصة، والستسثمة في

ت(، اليشجسة )وتتزسغ ميارات الاستساع والانتباه والاستجابة وإدارة الخلبفا
الاجتساعية، والتجعيع الاجتساعي، الرلبة والجعاء، والعفػ. وأخيخًا تشسية القجرة 
لجى أميات الأشفال ذوي الاحتياجات الخاصة لمتعامل مع ضغػط الحياة بذكل 

 فعال وإدارتيا وليذ مػاجيتيا فحدب. واعتسجت الجراسة عمى السشيج التجخيبي.
فخوق ذات دلالة إحرائية في درجات  ومغ أىع ما تػصمت إليو: وجػد 

مجسػع الزغػط الشاتجة عغ الإعاقة لجى أميات الأشفال ذوي الاحتياجات 
. وجػد فخوق بعج تصبيقو لرالح التصبيق البعجيالخاصة قبل تصبيق البخنامج و 

ذات دلالة إحرائية في درجات مجسػع الزغػط الشاتجة عغ الإعاقة لجى أميات 
جات الخاصة والخاجعة إلى الابغ السعاق قبل تصبيق البخنامج الأشفال ذوي الاحتيا



0202/ يهليه 5ج–العمهم التخبهية/ العجد الثالث   

 

 

  

13 

. وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية في درجات بعج تصبيقو لرالح التصبيق البعجيو 
مجسػع الزغػط الشاتجة عغ الإعاقة لجى أميات الأشفال ذوي الاحتياجات 

تصبيق تصبيقو لرالح الالخاصة والخاجعة إلى الأم قبل تصبيق البخنامج وبعج 
. وجػد فخوق ذات دلالة إحرائية في درجات مجسػع الزغػط الشاتجة عغ البعجي

الإعاقة لجى أميات الأشفال ذوي الاحتياجات الخاصة والخاجعة إلى الأسخة 
 . بعج تصبيقو لرالح التصبيق البعجيوالأقارب قبل تصبيق البخنامج و 

غػط الشفدية شجة لجى ىجفت لتعخف أكثخ أنػاع الز :(0225دراسة أنيدة دوكم )
أولياء أمػر السعاقيغ، وأكثخ الأساليب شيػعًا التي يدتخجميا أولياء أمةػر السعةاقيغ 
فةةي التعامةةل مةةع الزةةغػط الشفدةةية. اسةةتخجمت الجراسةةة السةةشيج الػصةةفي. وخمرةةت 

ؼيسةةةا يتعمةةةق بةةأكثخ أنةةةػاع الزةةةغػط الشفدةةةية شةةةجة لةةةجى  :الجراسةةة إلةةةى الشتةةةائج التاليةةةة
عجم  ،عاقيغ جاءت مختبة كسا يمي تشازليا: القمق عمى مدتقبل الصفلأولياء أمػر الس

 ،مذةةةةكلبت الأداء الاسةةةةتقلبلي لمصفةةةةل ،القةةةةجرة عمةةةةى تحسةةةةل أعبةةةةاء الصفةةةةل السعةةةةاق
السذةةةكلبت السعخؼيةةةة والشفدةةةية لمصفةةةل، الأعةةةخاض الشفدةةةية والعزةةةػية، السرةةةاحبات 

لأسةةةاليب التةةةةي الأسةةةخية والاجتساعيةةةة، مذةةةاعخ اليةةةأس والإحبةةةةاط. أمةةةا عةةةغ أكثةةةخ ا
يدتعسميا أولياء أمػر السعاقيغ في التعامل مع الزغػط الشفدية فجاءت مختبة كسا 

مسارسةةةةات وججانيةةةةة وعقائجيةةةةة، مسارسةةةةات معخؼيةةةةة عامةةةةة، مسارسةةةةات  :يمةةةةي تشازليةةةةا
 مسارسات مختمصة.  ،معخؼية متخررة، مسارسات ىخوبية

ـــة ) ـــه غدال فةةةال التػحةةةجييغ ىةةةجفت لتدويةةةج أميةةةات الأش :(0222دراســـة ســـسيخة أب
باسةةةتخاتيجيات فةةةي إدارة الحيةةةاة؛ بيةةةجف تقميةةةل الزةةةغػط الشفدةةةية لةةةجييغ وذلةةةظ مةةةغ 
خةةةةلبل معخفةةةةة فاعميةةةةة بخنةةةةامج إرشةةةةادي فةةةةي اسةةةةتخاتيجيات إدارة الحيةةةةاة فةةةةي تقميةةةةل 

. اسةةةةتخجمت الجراسةةةةةة السةةةةةشيج فدةةةةةية لةةةةةجى أميةةةةات الأشفةةةةةال السعةةةةةاقيغالزةةةةغػط الش
( فةةةةي 0.01الةةةةة عشةةةةج مدةةةةتػى )الػصةةةةفي. وخمرةةةةت الجراسةةةةة إلةةةةى وجةةةةػد فةةةةخوق د

الزةةغػط الشفدةةية بةةيغ متػسةةصي درجةةات أميةةات الأشفةةال العةةادييغ وأشفةةال أميةةات 
التػحةةةجييغ لرةةةةالح أميةةةات الأشفةةةةال العادييغ،مسةةةا يةةةةجل عمةةةى أن أميةةةةات الأشفةةةةال 
التػحجييغ تعاني مغ ضغػط نفدية بجرجة أكبخ مغ أميات الأشفال العةادييغ. كسةا 

البخنةامج الإرشةادي السقتةخح فةي إدارة الحيةاة فةي خفةس خمرت الجراسة إلى فاعمية 
 .     دية لجى أميات الأشفال التػحجييغالزغػط الشف

ىةةةجفت لمكذةةةف عةةةغ شبيعةةةة العلبقةةةة بةةةيغ أسةةةاليب  :(0220دراســـة أحســـج ســـيج )
التعامةةل مةةع الزةةغػط والسعاممةةة الػالجيةةة لةةجى عيشتةةيغ مةةغ الفئةةات الخاصةةة )الرةةع 
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وفي إدراك السعاممةةة ،بيشيسةةا فةةي التعامةةل مةةع الزةةغػط والسكفةةػفيغ(، وكةةحلظ الفةةخوق 
الحكػر ،مةةةةع تعةةةةخف الفةةةةخوق بةةةةيغ كةةةةل مةةةةغ )الةةةةحكػر الرةةةةع،الإناث الرةةةةع ،الػالجيةةةةة

. وأخيةةخا تحجيةةج أىةةةع فةةػفيغ( فةةي مختمةةف متغيةةخات الجراسةةةوالإنةةاث السك السكفةةػفيغ،
واسةةةةةتخجمت الجراسةةةةةة السةةةةةشيج  السذةةةةةكلبت التةةةةةي يعةةةةةاني مشيةةةةةا الرةةةةةع والسكفةةةةةػفيغ.

 ػصفي. ال
لصبيعةةة العلبقةةة بةةيغ أسةةاليب التعامةةل مةةع الزةةغػط  وتػصةةمت إلةةى: بالشدةةبة

 :والسعاممة الػالجية لجى العيشتيغ معا تػجج علبقة مػجبة دالة إحرائيا بيغ كل مةغ
التقبةةل  –أسةةمػب البحةةث عةةغ السعمػمةةات فةةي التعامةةل مةةع الزةةغػط وبعةةج الةةخفس 

مةع الزةغػط وكةل مةغ بعةج التحبةحب  . وأسمػب القبػل في التعامةلتجاه معاممة الأم
. وأسةةةةمػب السػاجيةةةةة التقبةةةةل تجةةةةاه معاممةةةةة الأم والأب –وبعج الةةةةخفس ،الاتدةةةةاق –

لصبيعةةة العلبقةةة بةةيغ  . بالشدةةبةالاسةةتقلبل تجةةاه معاممةةة الأم –الشذةةصة وبعةةج التبعيةةة 
أسةةةاليب التعامةةةل مةةةع الزةةةغػط والسعاممةةةة الػالجيةةةة لةةةجى العيشتةةةيغ معةةةا تػجةةةج علبقةةةة 

أسةةةمػب الاندةةةحاب السعخفةةةي فةةةي التعامةةةل مةةةع  :الةةةة إحرةةةائيا بةةةيغ كةةةل مةةةغسةةةالبة د
. والجرجةةةة الكميةةةة تجةةةاه معاممةةةة الأبالاتدةةةاق  -بعةةةج التحبةةةحب :الزةةةغػط وكةةةل مةةةغ

. وأسةمػب الاتدةاق تجةاه معاممةة الأب والأم –وأسمػب إعادة التفديخ وبعج التحبةحب 
 . الاتداق تجاه معاممة الأب والأم -الإنكار وبعج التحبحب

ىةةجفت إلةةى تعةةخف أنةةػاع الزةةغػط التةةي تعةةاني  :(0222دراســة إيســان ال اشــ  )
وتعةةخف  ،مشيةةا أم الصفةةل السعةةاق سةةػاء كانةةت الإعاقةةة سةةسعية أو برةةخية أو عقميةةة

تأثيخ  العػامل التالية: درجة تعميع الأم، السدةتػى الاقترةادي والاجتسةاعي للؤسةخة، 
 ستخجمت الجراسة السشيج الػصفي. نػع الصفل السعاق عمى متغيخات الجراسة . ا

وتػصةةةمت إلةةةى: تةةةع تختيةةةب الزةةةغػط التةةةي تعةةةاني مشيةةةا الأم حدةةةب قػتيةةةا: 
ضغػط رعاية الصفل السعاق، ضغػط اليسػم السدتقبمية، الزغػط السادية، ضغػط 
رد فعةةل الآخةةخيغ، ضةةغػط خرةةائز الإعاقةةة، ضةةغػط الأبشةةاء العةةادييغ، ضةةغػط 

تع تختيب الاحتياجات الأسخية حدةب أولػيتيةا  التػافق الدواجى، ضغػط السجتسع .
كسةةا يمةةي: تةةأميغ مدةةتقبل الصفةةل السعةةاق، الحاجةةات السعخؼيةةة، الحاجةةات السختبصةةة 
بالسجتسع، الحاجة لمخجمات السعاونة، الحاجات السادية، الحاجات السختبصة بخعاية 

مةةة لةةلؤم . تةةع تختيةةب مرةةادر السدةةانجة السقجاء العةةادييغ، دعةةع الةةدوج ومدةةانجتوالأبشةة
 عمى الشحػ التالي: الدوج، الأبشاء، السجتسع، الأقارب، الأصجقاء. 
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جى ل الشفدي الزغط مدتػى  تحجيجىجفت إلى Kareem (0202  :)دراسة كخيم 
 تيجياتاواستخ  ومرادرهعيشة عذػائية مغ الصلبب مغ مخاحل دراسية متفاوتة، 

السجرسية.  الرحة وخجمات الصمبة برحة الارتقاء أجل مغ وذلظ معو التعامل
 واستخجمت الجراسة السشيج الػصفي. 

 الحكػر عشج سجمت قج الشفدي الزغط ماتلبع أعمى أن سةراالج نتائج أشارت

 مغ لجييع الشفدي الزغط مرادر، وأن أغمب 25 -20 أعسار في عى مسغ

 إحرائية دلالة ذات قةلبع تػجج لا بيشسا ،السجرسية تلبوالسذك العائمية تلبالسذك

 أكثخ أن كسا، عىوأعسار  لشػعيع شبقا ةبالصم بيغ الشفدي الزغط رادرم مغ كل غبي

 ءةاوقخ  الخياضية التساريغ ءاجخ إو  تلبالسذك حل أسمػب اختارت العيشة نرف مغ

 نتائج عمى وبشاء. الشفدية ضغػشيع مع لمتعامل لجييع مئػية ندب كأعمى نآالقخ 

 التعامل كيؽية حػل الرحي تثؿيفال مجابخ  قتصبي زخورةب ثالباح اوصى سةاالجر 

 ساليبأ لتجشب معو الفعالة التعامل تيجياتااستخ  واختيار الشفدي الزغط مع

 تادور  وفتح الاستذارة وتقشيات تلبالسذك حل تاميار  تعمع إلى بالإضافةة، الخاشئ
 كانػا ما متى لصمبتيع الاجتساعي الإسشاد أعصاء كيؽية حػل التعميع لكػادر مدتسخة

 .الشفدي الزغط اقفمػ  في
ىجفت إلى  Margalit &Kleitman (0222:)دراسة مارجاليت وكميتسان 

التشبؤ بالزغػط التي تعاني مشيا أميات الأشفال ذوي الإعاقات الشسائية في بجاية 
. نا وأمي"، وبعج عام مغ البخنامجأكة في بخنامج تجخل مبكخ بعشػان "السذار 

لجييا شفل يعاني مغ متلبزمة داون. وتكػنت وتعخف رسع صػرة الأم السخنة التي 
يعاني أشفاليع مغ متلبزمة داون  ،أما في أسخ متساسكة 70عيشة الجراسة مغ 

ويحرمػن عمى خجمات تجخل مبكخ. وشبق عمى أفخاد العيشة الأدوات التالية: 
. وتػصمت الجراسة الأسخي مؿياس التكيف والتساسظ  ،استبانة الإحداس بالتلبحع

وأن الأم التي  ،حداس الأميات بالتساسظ يشبع مغ إحداسيغ بالزغػطإلى أن إ
 .  ساسظ وضغػط أقل وتلبحع أسخي أكبختتدع بالسخونة تذعخ بالت

ىجفت إلى تعخف أىسية  :Hassall et al (0225)دراسة  ىاسال وآخخون 
التقييع السعخفي، وأثخه عمى مدتػى الزغػط الػالجية وتكيف الػالجيغ مع 

أما  46التي يػاجيانيا مع إعاقات أشفاليع . تكػنت عيشة الجراسة مغ  الرعػبات
. وشبق عمى عيشة الجراسة الأدوات التالية: دليل ضغػط لأشفال لجييع إعاقة عقمية
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مقاييذ الدمػك التكيفي، مؿياس  ،مؿياس الدمػك التكيفي لفايشلبنج ،الػالجية
 السدانجة الأسخية.

وجػد ارتباط بيغ الزغػط الػالجية  :الآتية وتػصمت الجراسة إلى الشتائج 
السفدخة مغ خلبل مخكد التحكع الػالجي ومغ مجى تجعيع الصفل لمػالجيغ في 

بيغ الجعع دورىسا الػالجي وبيغ صعػبات خرائز الصفل. وجػد ارتباط قػي 
 .الأسخي وضغػط الػالجية

 :تعقيب عمى الجراسات الدابقة
ىسيةة تشةاول الزةغػط الشفدةية وتعخفيةا يتزح مغ عةخض الجراسةات الدةابقة أ 

وتحجيةةةج اسةةةةتخاتيجيات التعامةةةةل معيةةةا، حيةةةةث اىتسةةةةت الجراسةةةات الدةةةةابقة بةةةةحلظ فةةةةي 
وقةةةج اسةةةتفادت مختمةةةف السخاحةةةل الجراسةةةية والعسخيةةةة وفةةةي بيئةةةات جغخاؼيةةةة متفاوتةةةة. 

الجراسةةة الحاليةةة مةةغ الجراسةةات الدةةابقة فةةي الإشةةار الشطةةخي الجةةدء السيةةجاني الستعمةةق 
 الأداة وفي تفديخ الشتائج.بترسيع 

  :إجخاءات الجراسة
  :تتحجد خصػات الجراسة الحالية عمى الشحػ التالي

الاشلبع عمى الأدبيات والجراسات السختبصة بسػضػع الجراسة الحالية؛ بيجف  -
تقجيع إشار نطخي يتشاول الزغػط الشفدية وما يختبط بيا مغ مفاـيع أخخي، 

فدية، ومرادر الزغط الشفدي، وأنػاع والشطخيات السفدخة لمزغػط الش
 الزغػط وغيخىا مغ القزايا السختبصة بستغيخات الجراسة الخاىشة.

 .السعاقات عقميًا القابلبت لمتعمعإعجاد قائسة بأىع مرادر الزغط الشفدي لجى  -

تحكيع القائسة مغ خلبل عخضيا عمى الستخرريغ في السجال؛ لمتأكج مغ   -
 صجقيا وثباتيا.

 .جراسة واختيار العيشة السسثمة لوع التحجيج مجتس -

 .صبيق الاستبانة عمى عيشة الجراسةإجخاء الجراسة السيجانية وت -

 .وتفديخ نتائج الجراسة السيجانية إجخاء العسميات الإحرائية -

مى مػاجية ع السعاقات عقميًا القابلبت لمتعمعتقجيع التػصيات السشاسبة لسداعجة  -
 .الزغػط الشفدية
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 :خي الإطار الشغ
تتشةةاول الجراسةةة الحاليةةة ىشةةا أىةةع الإشةةكاليات السختبصةةة بالزةةغػط الشفدةةية ومةةا 
يةةةختبط بيةةةا مةةةغ مفةةةاـيع أخةةةخي، والشطخيةةةات السفدةةةخة لمزةةةغػط الشفدةةةية، ومرةةةادر 
الزةةغط الشفدةةي، وأنةةػاع الزةةغػط وغيخىةةا مةةغ القزةةايا السختبصةةة بستغيةةخات الجراسةةة 

 الخاىشة.
 تعخيف الزغط:Stress  

، وبجأ 1944لأول مخة في مجمة السمخرات الشفدية في عام ضيخ السرصمح 
يتجاول في الػلايات الستحجة الأمخيكية في أثشاء الحةخب العالسيةة الثانيةة ومةا بعةجىا. 

 –أول رائج لجراسة الزةغط ولكشةو لةع يدةتخجم ىةحا السرةصمح  Selyeويعتبخ سيمي 
 Generalام " بةةةل أشةةةار إلةةةى" زممةةةة التكيةةةف العةةة ،فةةةي كتاباتةةةو الأولةةةي -الزةةةغط

Adaptation Syndrom  ليذةيخ بيةا إلةى محةاولات الجدةع لمةجفاع عةغ نفدةو ضةج
 العػامل الزارة. 

أي مثيخ داخمي أو خارجي سمبي أو إيجابي يسكةغ أن يةؤدى  : Stressorالزاغط
 إلى استجابة انفعالية حادة أو مدتسخة.

دةي والفدةيػلػجي عسمية معخؼية تدبب حالةو مةغ عةجم التةػازن الشف :stress الزغط
ويحةةجث نتيجةةة لإدراك الزةةػاغط وقةةج يكةةػن الزةةغط سةةمبيا أو إيجابيةةا بحدةةب نسةةط 

 الانفعالات التي تراحبو .
استجابة سمػكية تذسل كل جػانب الدمػك  :STRES+SING الانزغاط

السعخؼية الػججانية والفديػلػجية وىي محرمة لعسمية التفاعل بيغ الزاغط وبيغ 
يع،  لمفخدالعسميات السعخؼية   (.15-13، 2008)محمد إبخاـ

حالةةة يعانييةةا  :وتعةةخف مػسةةػعة عمةةع الةةشفذ والتحميةةل الشفدةةي الزةةغط بأنةةو
الفخد حيغ يػاجو بسصمب ممح حاد، وحيشسا تدداد شةجة ىةحه الزةغػط فة ن ذلةظ يفقةج 

 (.476، 2005الفخد قجرتو عمى التػازن ويغيخ نسط سمػكو  )فخج وآخخون، 
 :آثار الزغهط 

زةةغػط الشفدةةية حؿيقةةة مؤكةةجة فةةي الحيةةاة يتعةةخض ليةةا الفةةخد فةةي مػاقةةف تعةةج ال
وأوقةةةات مختمفةةةة وعميةةةو أن يتػافةةةق ويعيةةةج تذةةةكيل سةةةمػكو حتةةةى يسكةةةغ مػاجيةةةة تمةةةظ 
الزغػط. وقج تكػن استجابة الإندان لمزغػط العادية مثل الصلبق وولادة شفل أو 

سةةةبب الزةةةغط،  فقةةج العسةةةل أو الةةدواج لا تكيؽيةةةة، وتحةةجث خةةةلبل ثلبثةةة أشةةةيخ مةةغ
ويعةةانى مةةغ اضةةصخاب فةةي التكيةةف حيةةث لا يدةةتصيع أداء وضائفةةو بذةةكل شبيعةةي، 
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وتكػن ردود أفعالو مبالغ فييا عمى ضػء شبيعة سبب الزغط السدبب لاضةصخاب 
التكيةةف. ويختفةةي سةةػء التػافةةق فةةي حةةالتيغ: أن تيةةجأ مدةةببات الزةةغػط، وأن يةةتعمع 

لشفدةية والتعةخض الستكةخر ليةا إلةى الفخد كيف يتكيف معيا. وتؤدى شجة الزغػط ا
الارتبةةةاك، والعجةةةد عةةةغ اتخةةةاذ  :كثيةةةخ مةةةغ التةةةأثيخات الدةةةمبية عمةةةى الذخرةةةية مثةةةل

القخارات، وتشاقز فاعمية الدمػك، والعجد عةغ االتفاعةل مةع الآخةخيغ . كسةا تدةبب 
حالو مغ الاحتةخاق الشفدةي تتسثةل فةي: حةالات التذةاؤم، واللبمبةالاة، وقمةة الجافعيةة، 

القجرة عمى الابتكار، والؿيام بالػاجبات برػرة آلية تفتقخ للبنجماج الػججانى  وفقجان
الحي يعج أحج الخكةائد الأساسةية لسؤشةخات التكيةف لةجى الفةخد. وقةج يكةػن لمزةغػط 
التةةي يتعةةخض ليةةا الفةةخد آثةةار إيجابيةةة قةةج تجفعةةو إلةةى تحقيةةق ذاتةةو وتحفيةةد مذةةاعخ 

   (.10-9، 2007تياني عثسان، )أماني عبج السقرػد و الإنجاز والاجتياد 
 أنهاع الزغهط: 

 :(25 -24، 2008)ماججة بياء الجيغ، ترشف الزغػط وفق ما يمي
 ،: تعخف بأنيةا متصمبةات خاصةة تدةبب تةػتخًا لمفةخدDistress الزغهط الدمبية -

ولكشيا تؤثخ في وضائفو الجدسية تأثيخًا مزادًا. وىي تؤثخ سمبيًا عمى أداء الفخد 
السيشةةةي، وتعػقةةةو عةةةغ الإنجةةةاز والإبةةةجاع وتةةةؤدى إلةةةى سةةةػء التػافةةةق الأكةةةاديسي و 

والاكتئاب والإحداس بالإحباط، وتطيخ آثار ىحه الزغػط في مطةاىخ سةمػكية 
عجة مثل التغيب عغ العسل، كثخة الأخصاء والحػادث، عجم الخضةاء عةغ العسةل 

 والأداء السشخفس.
دةةبب تةةػتخًا لمفةةخد مةةغ وىةةي متصمبةةات خاصةةة ت :Eustress الزــغهط الإيجابيــة -

أجل الػفاء بيا، ولكشيا لا يةؤثخ فةي وضائفةو الجدةسية تةأثيخًا مزةادًا. فيةي تةدود 
الفةخد بالصاقةة التةي يحتاجيةةا حتةى يكةػن أكثةةخ إبةجاعًا فةي أدائةةو وأكثةخ قةجرة عمةةى 
اتخةةاذ القةةخارات وحةةل السذةةكلبت . حيةةث يكةةػن اليةةجف مشيةةا ىةةػ اسةةتثارة الأفةةخاد 

دتػى أدائيع. ويسكغ التسيد بيغ الشػعيغ مةغ خةلبل نةػع وتشذيصيع لكي يختفع م
الزةةغػط التةةةي يػاجييةةا الفةةةخد وشخيقةةةو إدراكةةو وتفدةةةيخه لمسػقةةف الزةةةاغط ونةةةػع 

 الأساليب التي يدتخجميا في مػاجيتو.
 كسا ترش  الزغهط إلى:

والشةةػع الأول مةةغ الزةةغػط يحةةيط بةةالفخد لفتةةخة : ضــغهط متقتــة وضــغهط مدمشــة -
ثل ضةغػط الامتحانةات أو الةدواج وىةي سةػية فةي مجسميةا إلا وجيدة ثع تشتيي م
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إذا زادت عةةةغ قةةةجرة الفةةةخد وإمكاناتةةةو ف نيةةةا عشجئةةةح تجفعةةةو إلةةةى الػقةةةػع فةةةي بةةةخاثغ 
الأعةخاض السخضةةية. أمةةا الزةةغػط السدمشةةة فيةي التةةي تحةةيط بةةالفخد لفتةةخة شػيمةةة 
ج مثل وجػد الفخد في ضخوف غيخ ملبئسة، وىي ضغػط سمبية تجعل الفخد يجشة

 كل ما لجيو مغ شاقة لسػاجيتيا.
الزةغػط القػيةةة يرةعب عمةى الفةةخد : ضـغهط قهيـة وضــغهط متهسـظو وعاديــة -

تجاىميةةا نطةةخا لسةةا تفخضةةو مةةغ تيجيةةجات عميةةو، وىةةي شػيمةةة السةةجى. والزةةغػط 
الستػسصة تتخاوح بيغ القػية والعادية. والزغػط العادية تختبط بالسػاقف اليػميةة 

التفاعلبت اليػمية. وقج تكػن الزغػط فةي مدةتػى مختفةع الخاىشة التي تشذأ مغ 
ويؤدى إلةى ارتباكةو وتةخدده فةي اتخةاذ  ،مسا يعػق أداء الفخد ويؤثخ بالدمب عميو

ونقةةةةةةز التفاعةةةةةةل الاجتسةةةةةةاعي مةةةةةةع الآخةةةةةةخيغ، والتعةةةةةةخض  ،القةةةةةةخارات السشاسةةةةةةبة
حيةةث يذةةعخ  ،للبضةةصخابات الشفدةةية والجدةةسية والاخةةتلبلات الػضيؽيةةة السعخؼيةةة

)شةةو عبةةج العطةةيع خد بةةالقمق واليةةأس، وفقةةجان الجافعيةةة الكاؼيةةة لتحدةةيغ الأداء الفةة
 (.  34-30، 2006وسلبمة عبج العطيع، 

 :مرادر الزغهط لجى السعاقين عقميًا 
تتعةةجد مرةةادر الزةةغػط التةةي يتعةةخض ليةةا الفةةخد، حيةةث يتعةةخض يػميًةةا لأنةةػاع 

وإن كانةت تختمةف  ،عجة مغ الزغػط التةي تحةيط بةو مةغ كةل جانةب وقةج لا تشتيةي
مغ فخد لآخخ كسا أنيا تختمف لجى الفخد الػاحج مغ مخحمة عسخية لأخةخى. ويعةخف 
السػقف الزاغط بأنو الستغيخات السػقؽية التي تتفاعل مةع متغيةخات أخةخى لأقرةى 
حةةةةج لتحةةةةجث اسةةةةتجابة الزةةةةغط. ويتكةةةةػن السػقةةةةف الزةةةةاغط مةةةةغ مرةةةةجر السػقةةةةف 

ن ىشةةاك مػاقةف ضةةاغصة. وعمةى ىةةحا فةة ن والاسةتجابة ليةةحا السػقةف وبةةجونيا لا يكةػ 
مرادر الزغط ىي عبارة عغ الستغيخات التي تؤدى إلةى ضيةػر اسةتجابو الزةغط 

 -146، ص ص 2008 ،)وليج الديج و مخاد عمي)السػاجية أو اليخوب( لجى الفخد 
147  .) 

 ومن أىم مدببات الزغهط ما يمى: 
تفةةاع معةةجلات البصالةةةة الستغيةةخات الاقترةةادية، وتتسثةةل فةةي انخفةةةاض الةةجخل وار  -

 وارتفاع معجلات الجخيسة.
متغيةةخات اجتساعيةةة، وتتسثةةل فةةي الصةةلبق والانفرةةال وخبةةخات الإسةةاءة الجدةةسية  -

 والجشدية والإىسال للؤشفال والانحخافات الدمػكية.
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متغيخات شبيعيةة، وتتسثةل فةي الكةػارث الصبيعيةة كةالدلازل والبةخاكيغ والأعاصةيخ  -
 وغيخىا. 

 وتشطيسية داخل بيئة العسل.متغيخات مػقؽية  -

 متغيخات نفدية مثل فقجان الحب والرخاعات اللبشعػرية الشفدية. -

والكيسيائيةةةة التةةةي تحةةةجث فةةةي  متغيةةةخات فدةةةيػلػجية مثةةةل الستغيةةةخات الفدةةةيػلػجية -
 .الجدع

والخلبصةةةةة أن الزةةةةغػط تختمةةةةف فةةةةي نػعيةةةةا وشةةةةجتيا ومرةةةةادرىا بةةةةاختلبف 
 . (63 - 60، 2006بج السشعع، )آمال محسػد عالسدتػى الاجتساعى لمفخد 

وىشةةاك مةةغ يةةخي أن الزةةغػط قةةج تشذةةأ مةةغ داخةةل الذةةخز نفدةةو، وعشةةج ذلةةظ 
تدسي ضغػشًا ذات مرادر داخمية، أو قج تكػن مغ السحيط الخارجي، وعشج ذلظ 

 :تدسي ضغػشًا ذات مرادر خارجية. وتفريل ما سبق في
 دورًا كبيةةةخًا فةةةي  تمعةةةب الذخرةةةية: العهامـــل الجاخميـــة/ الشفدـــية والاجتسا يـــة

التفاعل الإنداني، وىي عبارة عغ أسمػب حياة. فالذخرية ىةي مةا يسكششةا مةغ 
التشبؤ بسا سيفعمو الفخد عشجما يػضع في مػقةف معةيغ. حيةث إن بعةس سةسات 
الذخرةةية لةةجى الفةةخد، مثةةل: الرةةلببة الشفدةةية، الكفايةةة الحاتيةةة، مفيةةػم الةةحات، 

لدمػكية لمسػاقةف السختمفةة وتدةيع سةمبًا أو القمق ليا علبقة بشػعية الاستجابات ا
 إيجابًا في مػاجية الزغػط الػاقعة عمى الفخد. 

 ــة ــة/ مرــادر الزــغهط الخارجي إن أحةةجاث الحيةةاة الرةةعبة : العهامــل الخارجي
تسثل أحج السرادر السيسة لمزغػط، فأي حجث يتصمب مغ الفخد إعادة التػافق 

حجاث: الزةغػط فةي بيئةة العسةل، يسكغ أن يكػن مرجرًا لمزغط، ومغ ىحه الأ
والزغط القائع عمى السيسة، والزةغط القةائع عمةى الةجور، وكةحلظ دور الأحةجاث 

 .(29- 28، 2009)غدلان شسدي،  غػط الاجتساعية في إحجاث الز

أما بالشدبة لمسعاقيغ عقميا القةابميغ لمةتعمع فشتيجةة لقةجراتيع السحةجودة فة نيع لا 
ب مع أقةخانيع الأسةػياء ويشةتج عةغ ذلةظ أن يػاجيةػا يدتصيعػن التشافذ بذكل مشاس

قمةةةيلب مةةةغ الشجةةةاح وكثيةةةخا مةةةغ الفذةةةل، فشتيجةةةة لكثةةةخة الػاجبةةةات التةةةي يخفةةةق ىةةةؤلاء 
الستعمسػن فةي إكساليةا فة ن كثيةخا مشيةا تسثةل تيجيةجا ليةع، ويفتةخض أن تيجيةج الفذةل 

خض يجفع الصفل السعاق إلى إضيار سةمػك دفةاعي خةاص لتجشةب الفذةل. وشبقةا لفة
الخةةػف مةةغ الفذةةل فةة ن الأفةةخاد السعةةاقيغ عقميةةا يخفقةةػن بذةةكل متكةةخر لجرجةةة أنيةةع 
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عشةةجما يػاجيةةػن بسيسةةة ججيةةجة فةة نيع غالبةةا مةةا يتػقعةةػن الفذةةل حتةةى قبةةل أن تبةةجأ 
السيسةةة. وبةةحلظ فةة ن الأشفةةال السعةةاقيغ نتيجةةة لتكةةخار فذةةميع يةةجركػن الأحةةجاث التةةي 

ذةةكل إيجةابي عمةى أنيةا ميةجدة، ولا يخجةةع يةجركيا الأسةػياء بذةكل محايةج، أو ربسةا ب
ذلةةظ الإدراك لػجةةػد الإعاقةةة لةةجييع وإنسةةا يخجةةع ذلةةظ لتكةةخار الفذةةل مسةةا يجعةةل عةةجد 

، 2010)حسةةةةجى عمةةةةي ووليةةةةج رضةةةةػان، التيجيةةةةجات التةةةةي يةةةةجركػنيا فةةةةي البيئةةةةة تةةةةدداد
252   .) 

 دفةع ومشة مصمػبةا فمةيذ التحريل ىعم الصفل بتذجيع مصالباعمع الس كان إذاو 

 ففةي . والرةحية والسداجيةة الشفدةية الحةالات كةل فةي و الةجوام ىعمة الةتعمعى إلة فلالص

 أن يخيةج لا أنةو و لمصفةل السداجيةة الحالةة تقةجيخ عمةعالسى عمة يجب الأحيان مغ الكثيخ

 يثيةخ أن يحةاول إمةا وعمية يجةب لةحلظ، معيشةة لأسةباب الػقةت ىحا في يتجربيتعمع أو 
 دافعا تذكل التعمع في الخغبة حترب بحيث الصفل لجي داخميا دافعا

 الزةغط عةجم عميةو يجةب أنو أو. نفدو تمقاء مغ يتعمع لكي الصفل لجي داخميا

 لةع لةػ أنةو و ىةحا فةي راغبةا لةيذ مةادام شةيئا يةتعمع غلة فالصفةل يةتعمع لكةي الصفةل ىعمة

 في أو السكافأة مقابل في أو المعب في ذاتي بجافع نفدو تمقاء مغ التعمع في ىػ يخغب

 تجفعةو أن يسكةغ الأرض وجةو ىعمة قةػة ىشةاك فمةيذ يخيةجىا متعةة ىإلة الػصةػل لسبي

 شة  إلةي يةؤدي لةغ و ضةغط تحةت أجةػف أداء سةيكػن  سيكتدةبو مةا كةل أن و لةحلظ

 (.77، 2015)فكخي متػلي،  حؿيقي
كسا قةج تتسثةل مرةادر الزةغط لةجى السعةاقيغ عقميةا فةي قمةة وعةي السعمةع أو 

يعةةة بعةةس السعػقةةات التةةي تةةؤثخ بالدةةمب عمةةى مةةغ يتعامةةل مةةع السعةةاق عقميةةا بصب
 :(226، 2010)محمد صالح وفؤاد عيج، الأداء السصمػب مشيا 

 الإعجاد والتجريب غيخ الكافي في أثشاء الجراسة وبعجىا والشقز في السعمػمات. -

 محجودية أساليب واستخاتيجيات التجريذ التي يتجرب عمييا السعمسػن. -

يةةةةا الةةةةخفس والعةةةةدل والإىسةةةةال فةةةةي التعةةةةاممع ع الاتجاىةةةةات الدةةةةمبية ويتختةةةةب عمي -
 السعاقيغ عقميا.

فقجان دور السجتسةع والأسةخة والسجرسةة كةل عمةى حةجة وضةعف إحةجاث التكامميةة  -
 بيغ ىحه السؤسدات .

التعةةاون غيةةخ الكةةافي بةةيغ السؤسدةةات السجتسعيةةة فةةي تقةةجيع الخةةجمات الرةةحية  -
 والتخبػية والشفدية لمسعاقيغ عقميا وأسخىع.
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لسيةةةةام الػضيؽيةةةةة لةةةةجى بعةةةةس السعمسةةةةيغ فةةةةي مةةةةجارس ومخاكةةةةد التخبيةةةةة تةةةةجاخل ا -
 الخاصة.

 خرائص الزغهط:
 تتسيد الزغػط بالخرائز التالية:

ــة - : يحةةجث الزةةغػط مةةغ تفةةاعلبت عشاصةةخ حياتيةةة كثيةةخة، كسةةا تشذةةأ مةةغ السادي
 مثيخات حيػية بيػلػجية كيسائية ومغ مثيخات نفدية وصخاعات، وإحباشات.

: ىشاك أفخاد مؤىميغ دون غيخىع لسعاناة الزغػط الشفدية وىحا التأىيل في عامة -
شبيعة تكػيشيع إلا أن ىشاك شخوشا عشجما تتػافخ لابج وأن يعةانى الفةخد الذةعػر 

 بالزغػط الشفدية.

: الخبخات الدارة تدبب أيزا ضغصا ولكشو قميل تشذأ من مثيخات سارة ومتلسة -
 لشاتج عغ الخبخة السؤلسة.القجر إذا ما قػرن بالزغط ا

: يشتج عةغ الزةغػط كثيةخ مةغ الشةػاتج مثةل القمةق علاقتيا دياليكتيكية بشهاتجيا -
 والرخاع وىحه يجورىا ليا تأثيخات ونػاتج فديػلػجية ونفدية واجتساعية.

أي أن الزةغػط عشةج قةجر معةيغ  :عشج حج معين تعبخ الزغهط دوافع إيجابيـة -
 وافع وتحقيق الحاجات.لازمة وضخورية لتشذيط الج

:  ؼيعتبةةخ الزةةغط حالةةة مةةغ حةةالات الفةةخد الزــغهط متشــخ ضــخورى لمت يــف -
 والتي تذكل أساس التفاعلبت التي يطيخ فييا تكيفًا أو سػء تكيف.

: حيةث تعبةةخ عةغ جانةب وضيفةي لسةا يكةػن عميةةو الزـغهط اات طبيعـة وعيةيـة -
لفذةةةل ىةةةحا البشةةةةاء البشةةةاء الاجتسةةةاعي مةةةغ تكامةةةل أو تفكةةةةظ، فتحةةةجث الزةةةغػط 

 الاجتساعى في الؿيام بػضائف.

: فيةي تتةأثخ بعػامةل الجةشذ ودرجةة وعةى الفةخد الزغهط اات طبيعة ديشاميكيـة -
 .    (8-1، 2002و، )نػر الجيغ شبحاتو ومدتػاه الاقترادي 
 :الآثار الستختبة عمى الزغهط

، 2002)أحسةةةج سةةةيج، ؼيسةةةا يمةةةي بعةةةس الآثةةةار الدةةةمبية الشاجسةةةة عةةةغ الزةةةغػط 
44-45  :) 
  :ـــة ـــار السعخ:ي نقةةةز الانتبةةةاه وصةةةعػبة التخكيةةةد وضةةةعف قةةةػة السلبحطةةةة، الآث

حيث تقل قجرة الفةخد عمةى الاسةتجعاء والتعةخف وتةدداد الأخصةاء،  ،تجىػر الحاكخة
عةةةجم القةةةجرة عمةةةى اتخةةةاذ القةةةخارات وندةةةيان الأشةةةياء، فقةةةجان القةةةجرة عمةةةى التقيةةةيع 
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عمةةى حةةل السذةةكلبت وصةةعػبة  السعخفةةي الرةةحيح لمسػقةةف، ضةةعف قةةجرة الفةةخد
معالجةةةةة السعمػمةةةةةات، التعبيةةةةةخات الدةةةةمبية التةةةةةي يتبشاىةةةةةا الفةةةةخد عةةةةةغ ذاتةةةةةو وعةةةةةغ 
 الآخخيغ. اضصخاب التفكيخ حيث يكػن التفكيخ الشسصي ىػ الدائج لجى الفخد. 

 :سةخعة الاسةةتثارة والخةػف، القمةق والإحبةةاط والغزةب واليمةةع الآثـار الانفعاليــة، 
لفديػلػجي، زيادة الذعػر بالعجد وانعجام الحيمة واليأس، ازدياد التػتخ الشفدي وا

سيصخة الأفكار والػساوس القيخية، زيادة الرخاعات الذخرية، عجم القجرة عمى 
الةةةةةةتحكع فةةةةةةي الانفعةةةةةةالات والدةةةةةةمػك، انخفةةةةةةاض تػكيةةةةةةج الةةةةةةحات والذةةةةةةعػر بعةةةةةةجم 

ىع التةةخدد وتةةػ  ،الاسةةتحقاق والؿيسةةة، انخفةةاض تقةةجيخ الةةحات وفقةةجان الثقةةة بةةالشفذ
السةةةةخض، زيةةةةادة  الانجفاعيةةةةة والحداسةةةةية السفخشةةةةة، الشطةةةةخة الدةةةةػداوية لمحيةةةةاة، 

 انخفاض مدتػى الصاقة وبحل الجيج لجى الفخد.
 إفةةةخاز كسيةةةة كبيةةةخة مةةةغ الأدريشةةةاليغ فةةةي الةةةجم مسةةةا يةةةؤدى  :الآثـــار الفدـــيهلهجية

وزيةةادة ندةةبة الدةةكخ فةةي  ،لدةةخعة ضةةخبات القمةةب، وارتفةةاع ضةةغط الةةجم والتةةشفذ
اضصخاب الأوعيةة الجمػيةة، زيةادة عسميةة التسثيةل الغةحائي فةي الجدةع مسةا و  ،الجم

يؤدى إلى الإنياك، ارتفاع مدةتػى الكمدةتخول فةي الةجم، مسةا يةػدى إلةى ترةمب 
الذةةةةةخاييغ والأزمةةةةةات القمبيةةةةةة، اضةةةةةصخاب السعةةةةةجة والأمعةةةةةاء، الذةةةةةعػر بالغثيةةةةةان 

 والخعذة، جفاف الفع واتداع حجقة العيغ وارتعاش الأشخاف . 

 انخفةةةاض الأداء والؿيةةةام باسةةةتجابات سةةةمػكية غيةةةخ مخغػبةةةة،  :الآثـــار الدـــمهكية
اضصخاب لغػية مثل التأتأة والتمعثع، انخفاض مدتػى نذاط الفةخد حيةث يتػقةف 
عغ مسارسة ىػاياتو، انخفاض إنتاجية الفةخد، تدايةج معةجلات الػيةاب عةغ العسةل 

رات وتةةجخيغ الدةةجائخ، أو السجرسةةة وعةةجم الخضةةا عشيةةا، تعةةاشي العقةةاقيخ والسخةةج
عجم الثقة في الآخخيغ والتخمي  ،اضصخابات الشػم وإىسال السشطخ العام والرحة

عةةغ الػاجبةةات والسدةةئػليات والإلقةةاء بيةةا عمةةى عةةاتق الآخةةخيغ، الاندةةحاب عةةغ 
 الآخخيغ والسيل لمعدلة. 
 :* نغخيات تفديخ الزغهط

 تتعجد لشطخيات السفدخة لمزغػط وشبيعتيا، وتذسل: 
 تتكةةػن الذخرةةية لةةجى فخويةةج مةةغ اليةةػ غهط والسشحــى الدــيكهديشامى: الزــ

وىي مدةتػدع لمسحتػيةات السكبػتةة  ،ويسثل الجانب البيػلػجي في الذخرية
لجى الفخد وتديخ وفقا لسبجأ المحة . أمةا الأنةا فيةػ يسثةل الجانةب الدةيكػلػجي 

ؾةيع  في الذخرية ويقػم بجور الػسةيط بةيغ اليةػ والأنةا الأعمةى الةحي يعكةذ
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السجتسةةع ومعةةاييخه. وشبقةةا ليةةحه الشطخيةةة تشصةةػي الذخرةةية عمةةى التفةةاعلبت 
الستبادلة وعمى الرجام بيغ ىحه السكػنات فاليػ يدعى نحػ إشةباع الخفةخات 

ومةةةةغ ثةةةةع لا تدةةةةسح لمخغبةةةةات  ،الغخيديةةةة ودفاعةةةةات الأنةةةةا تدةةةةج عميةةةةو الصخيةةةق
تسةةع. ويةةتع ذلةةظ الغخيديةة بالإشةةباع مةةادام ىةةحا الإشةةباع لا يتدةةق مةةع ؾةةيع السج

عشجما تكػن الأنا قػية ولكغ حيشسا تكػن الأنا ضعيفة فدخعان ما يقةع الفةخد 
ولا تدةةةةتصيع الأنةةةةا الؿيةةةةام بػضائفيةةةةا ولا تحقةةةةق  تفخيدةةةةة لمرةةةةخاعات والتةةةةػتخا

التػازن السصمػب ويشتج الزغط الشفدي. وتأسيدًا عمى ما سبق يشطةخ أيزةا 
فدةةةية مةةةغ مشطةةةػر نفدةةةي داخمةةةي  التحميةةةل الشفدةةةي التقميةةةجي إلةةةى السذةةةكمة الش

حيث يؤكجون عمى دور العسميات اللبشعػرية وميكانيدمات الجفاع في تحجيج 
 كل مغ الدمػك الدػي وللبسػى لمفخد. 

 :يؤكج أنرار السجرسةة الدةمػكية التقميجيةة عمةى  الزغهط والسشحى الدمهكي
كسةةةا عسميةةةة التعمةةةيع ويجعمػنيةةةا محةةةػرا أساسةةةيا فةةةي تفدةةةيخ الدةةةمػك الإندةةةاني 

يخكةةدون عمةةى دور البيئةةة فةةي تذةةكيل شخرةةية الفةةخد . وفةةي الدةةتيشيات مةةغ 
القةةةخن الساضةةةي ضيةةةخ اتجةةةاه ججيةةةج داخةةةل السجرسةةةة الدةةةمػكية يعةةةخف بتعةةةجيل 
الدمػك. والزغط عشج سةكشخ يعتبةخ أحةج السكػنةات الصبيعيةة فةي حيةاة الفةخد 

د تجشبةو ومةغ ثةع لا يدةتصيع الفةخ  ،ويشتج عغ تفاعةل الفةخد مةع البيئةة ،اليػمية
والإحجةةةام عشةةةو، وبعةةةس الشةةةاس يػاجيةةةػن الزةةةغػط بفاعميةةةة وحيشسةةةا تفةةةػق 
الزةةةةةغػط قةةةةةجرتيع عمةةةةةى السػاجيةةةةةة فةةةةة نيع يذةةةةةعخون بتأثيخاتيةةةةةا عمةةةةةييع. أمةةةةةا 
لازاروس فيؤكةةج فةةي نسػذجةةو عمةةى وجةةػد متغيةةخات تتػسةةط العلبقةةة بةةيغ الفةةخد 

تجابة مذةةةجدا عمةةةى العسميةةةات السعخؼيةةةة لةةةجى الفةةةخد ودورىةةةا فةةةي الاسةةة ،والبيئةةةة
لمزغػط ومػاجيتيا، وىػ ما يدسييا بعسمية التقيةيع الأولةى والثةانػي، أي أن 
شخيقة تفكيخ الفخد حيال السػاقف التي يتعخض ليا ىي التةي تدةبب الزةغط 

 لو.
فالفخد حيشسا يػاجةو مػقفةا مةا  ف نةو يحةاول تقييسةو معخؼيةا برةػرة أوليةة لتحجيةج 

عسميةةةة تقيةةةيع ثةةةانػي لتحجيةةةج مرةةةادر معشةةةى السػقةةةف ودلالتةةةو، ثةةةع بعةةةج ذلةةةظ يقةةةػم ب
السػاجية التي يدتشج إلييا في التعامل مع السػقف ثع الؿيام باستجابة السػاجية إزاء 

 السػاقف الزاغط.
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أما عشج بانجورا فيػضح مفيػم الحتسية التبادلية العلبقة بيغ الدمػك والذخز 
 ،عزةيا الةبعسوتةؤثخ فةي ب ،حيث تجج ثلبثة عشاصخ متفاعمة مع بعزةيا ،والبيئة

فالاستجابات الدمػكية التي ترجر عغ الفخد حيةال الطةخوف الزةاغصة تةؤثخ عمةى 
كسا أن سمػك الفخد ومذةاعخه فةي ضةل ىةحه الطةخوف تتةأثخ بصخيقةة إدراكةو  ،مذاعخه
وأن الاسةةةتجابات الدةةةمػكية غيةةةخ التػافؿيةةةة التةةةي ترةةةجر عةةةغ الفةةةخد حيةةةال  ،لمسػقةةةف

بةةل إنيةةا تةةؤدى لتفةةاىع  ،حةةل السذةةكلبتالسػاقةةف الزةةاغصة تكةةػن غيةةخ مفيةةجة فةةي 
الزةةغػط لجيةةو. فدةةمػك الفةةخد يتةةأثخ بالبيئةةة والإندةةان يةةؤثخ فةةي بيئتةةو بسةةا لجيةةو مةةغ 
عسميةةات معخؼيةةة، ومعطةةع سةةمػك الفةةخد يةةتع اكتدةةاب مةةغ خةةلبل السلبحطةةة والتقميةةج 

 لدمػك الآخخيغ.
ليةة وعمى ذلةظ فةشقز فعا ،ومغ ثع يخى البيئة حػلو حافمة بالتيجيجات والزيق

الةةةحات يةةةؤثخ سةةةمبا عميةةةو فةةةي التعامةةةل مةةةع السػاقةةةف الزةةةاغصة التةةةي يتعةةةخض ليةةةا 
 ،السدةةةتقبل . وتبةةةجأ فعاليةةةة الةةةحات بسةةةجى واسةةةع مةةةغ الدةةةمػكيات التكيؽيةةةة فةةةي الحيةةةاة

ويتزةسغ ذلةظ بةحل الفةخد كةل مةا فةي  ،وتذتسل عمى سمػك السػاجيةة وضةبط الةحات
مدةتػى مختفةع مةغ التػافةق  وسعو لسػاجيةة أحةجاث الحيةاة الزةاغصة محةاولا تحقيةق

الذخرةةي والاجتسةةاعي، وأن فاعميةةة الةةحات لةةجى الفةةخد تشسةةػ مةةغ خةةلبل إدراك الفةةخد 
لقجراتو وإمكاناتو الذخرية ومغ خلبل تعجد الخبخات التي يسخ بيا في حياتو حيث 
تعسةةل ىةةحه الخبةةخات فةةي مدةةاعجة الفةةخد عمةةى التغمةةب عمةةى السػاقةةف الزةةاغصة التةةي 

 . (41-40، 2004يل، )بذخي إسساعتػاجيو 
يؤكةج السشحةى الفيشػميشػلةػجى عمةى دراسةة : الزـغهط والسشحـى الفيشهميشهلـهجى* 

إذ أن ىشةةاك  ،ولةةيذ كسةةا عميةةو فةةي الػاقةةع ،الخبةةخة الحاتيةةة لمفةةخد كسةةا يةةجركيا ىةةػ
اختلبفةةا بةةيغ الأحةةجاث والسػاقةةف كسةةا ىةةي عميةةو فةةي الػاقةةع وكسةةا يةةجركيا الفةةخد. 

شكل ىةخم متةجرج مةغ الحاجةات تبةجأ بالحاجةات  حيث وضع ماسمػ الجوافع عمى
 ثع تأخح في الارتقاء نحػ حاجات نفدية أعمى (الفديػلػجية )الجػع والعصر...

الحاجةةة إلةةى الأمةةغ والانتسةةاء والحةةب وتحقيةةق الةةحات(، ولا يسكةةغ لمفةةخد إشةةباع )
قاعجة اليخم(، ونقز ) دون إشباع الحاجات الأولية (قسة اليخم) الحاجات العميا

باع ىحه الحاجات ولاسيسا الحاجات الفديػلػجية يؤدى إلى الذةعػر بالزةغط إش
أي أن الزةةةغػط تشةةةتج عشةةةجما يفذةةةل الفةةةخد فةةةي إشةةةباع الحاجةةةات  ،لةةةجى الأفةةةخاد

 الأولية وكحلظ الحاجات الشفدية.
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 :العقمية الإعاقة ترشيفات

 سػاء يةالعقم الإعاقة ضاىخة لتعقج نطخًا عقميًا؛ السعاقيغ وأسذ ترشيفات تعجدت

 عػامميةا ناحيةة مةغ أم تشاوليةا، كةل مجةال حدةب السختمفةة تعخيفاتيةا ناحيةة مةغ

 التخبةػي  الترةشيف وفةق العقميةة الإعاقةة ترةشيف وؼيسةا يمةي ومطاىخىةا، ومدةبباتيا

 والةتعمع التحرةيل، عمةى فئةة كةل وقةجرة الةحكاء معةجلات عمةى الترةشيف ىةحا ويعتسةج

 أو تعميسيةة بةخامج مةغ الفئةات مةغ كةل فئةة لبئةعي وما التعميسية، والاحتياجات الجراسي

 الترةشيف ىحا ويتزسغ آخخ، إلى تخبػي  بخنامج مغ الانتقال إمكانية ومجى ريبية،تج

 :(100-99، 2018)حدغ شحاتو وآخخون، فئات وىي ثلبث
 حةالات وىةع :Educable Mental Retardation لمــتعمم القـابمين فئـة -

 درجةة، 70 – 50 بةيغ مةا ذكةائيع معةجلات وحاوتتةخ  البدةيصة، العقميةة الإعاقةة

 واليجةاء، والكتابةة، ءة،اخ قةال تاميةار  اكتدةاب فةي البةجء يدةتصيعػن  لا اوغالبًة

 ولا بةبطء، يتعمسةػن  أنيةع كسةا عذةخة، الحاديةة وربسةا الثامشةة سةغ قبةل والحدةاب

 وعشةجما العةادييغ، مثةل واحةجة سةيةادر  سةشة فةي السقةخرة السةػاد تعمةع ليةع يسكةغ

 والخةامذ الثالةث الرةف بةيغ وحايتةخ  لسدةتػى  امقاربًة تحرةيميع ن يكةػ  يشتيةػن 
 لةجييع أن كسةا سةشػات، 9 -6 بةيغ العقمةي عسةخىع وحايتةخ  كسةا الابتةجائي،

 لةحا التفةػق؛ حةج مشيةا يبمغةػن  ربسةا التي السيشية لمسجالات التعمع في استعجادات

 .والحخف الأعسال بعس مسارسة يسكشيع

 فئة يقابمػن  وىع: Trainable Mental Retardation  لمتجريب القابمين فئة -

 درجةة، 50- 40 بةيغ مةا ذكةائيع ندةبة وحاتتةخ  الةحيغ الستػسةصة العقميةة الإعاقةة

 مةغ التاسةعة فةي شفةل يةػازي  مةا إلةى الشزةج عشةج العقمةي عسةخىع يرةل والةحيغ

 أداء عمى تداعجه التي البديصة تاالسيار  بعس عمى تجريبو يتع وبالتالي عسخه،

 .مالسيا تمظ
 Uneducable or Untrainable التـجريب أو لمـتعمم القـابمين غيـخ فئـة -

Mental Retardation: والذةجيجة الذةجيجة العقميةة الإعاقةة فئتةي يقةابمػن  وىةع 

 وعةغ، الأولةى الفئةة فةي درجةة 40 عةغ ذكةائيع ندب تقل والحيغ الحادة، أو اججً 

 يػازي  ما إلى الشصق جعش العقمي عسخىع يرل والحيغ الثانية، الفئة في درجة 25

 مةغ الأولةى الفئةة فةي الأشفةال يدةتفيج أن ويسكةغ عسةخه، مةغ الثالثةة فةي شفةل
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 نيعاوأقخ  ىع يطمػن  ذلظ مع ولكشيع السختمفة، العادات ببعس الؿيام عمى تجريبيع

  .خاصة رعاية إلى حاجة في الثانية الفئة مغ
 خرائص السعاقين عقميًا:

 يرعب ولحلظ ،الحجود أبعج إلى متجاندة غيخ فئة عقميًا السعاقػن  الأفخاد يذكل

 فةي الخرةائز داخميةة فةخوق  فيشةاك لخرائريع، بالشدبة دقيق تعسيع إلى التػصل

 الأفخاد أيزًا بيغ وإنسا فحدب ىحا ليذ ،العقمية الإعاقة مغ السختمفة السدتػيات بيغ

 ،فقط لأفخادبيغ ا الفخوق  عمى الخرائز في الفخوق  تقترخ ولا الػاحج، السدتػى  في
 ونػعيةة العسخيةة، مخحمتةو ضةػء فةي ونفدةو، الفةخد بةيغ الخرةائز فةي تستةج وإنسةا

أخخى. وؼيسا يمي أىع الخرائز التي يتسيد بيا  إلى مخحمة مغ يتمقاىا التي الخعاية
 :  (33-32، 2005)محمد رشجي، السعاقػن عقميًا

 نسةػىع فةي تةأخخ مةغ يعانػن  عقميًا السعاقيغ : إنوالحخكية الجدسية الخرائص -

 في أبصأ يكػنػن  غالبًا فيع السذى، تعمع في ولجييع اضصخابات والحخكى الجدسى

 بةالأمخاض للئصةاية عخضةة أكثةخ أنيع كسا ،مغ العادييغ غيخىع عغ السذى تعمع

 وقرةػر برةخى، أو سةسعى قرةػر العقميةة يرةاحب الإعاقةة وأحيانًا غيخىع، مغ

 والكلبم. الشصق في العيػب وبعس حخكى،ال العزمى، والتآزرالبرخى  التػافق في
 السعةاقيغ لجى العام العقمى الحكاء مدتػى  : يترفالعقمية السعخ:ية الخرائص -

 لسدةتػيات أساسةيًا محةجدًا الانخفةاض مدةتػى ىةحا ويعتبةخ ،بالانخفةاض عقميًةا

 وتخديشيا السعمػمات اكتداب في عسميات الانخفاض ىحا ويطيخ العقمية، الإعاقة

 نػعيةة وتختمةف بيةحه العسميةات، الؿيةام فةي صةعػبات يػاجيةػن  حلظلة وتجييدىةا

 السعاقػن  يػاجو العقمية، كسا ودرجتيا الإعاقة مدتػى  ب ختلبف لجييع الرعػبات

 السةجى الةحاكخة قرةيخة خاصةة التةحكخ فةي الانتبةاه عمةى القةجرة فةي صةعػبات عقميًا

  السجخد.  تفكيخوال التخيل عمى والقجرة الحدية السجركات بيغ التسييد وفي
 قجرة أقل يكػنػا عامة برفة عقميًا السعاقػن  والاجتسا ية: الإنفعالية الخرائص -

 عقميًةا تترةف السعةاقف والانفعةالى، الذخرةى والتػافةق الاجتسةاعى التكيةف عمى

 عقميًةا التػافةق. فالسعةاقػن  وسةػء الػجةجانى والاضةصخاب والحةجة بالتقمةب انفعالاتةو

 البجائى، الستدػى  الأفعال مغ ردود وقخب ،الانفعال بطءو  التأثخ، بدخعة يتدسػن 

 أن الانفعةالى. كسةا والاضةصخاب والتقمةب ،الإحبةاط أو القمةق تحسةل وصةعػبة

 إلةى تعمةع بحاجةة فيةع ،فعميةة وقيةػدًا صةعػبات يػاجيةػن  عقميًةا السعةاقيغ الأشفةال
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 جماجيعانة دون  تحةػل التةى والرةعػبات القيةػد ىةحه وإزالةة ،أنفدةيع عمةى الاعتسةاد

 والسجتسع.  والعائمة البيت في الستسثل مع السجتسع
  :إجخاءات الجراسة السيجانية
 :مجتسع وعيشة الجراسة

تةةع اختيةةار عيشةةة الجراسةةة بالصخيقةةة الصبؿيةةة العذةةػائية مةةغ مجتسةةع الجراسةةة،  
والستسثل في جسيع تمسيحات الإعاقة العقمية القابلبت لمتعمع بالسخحمةة الستػسةصة فةي 

السجيشةةة السشةػرة بالسسمكةةة العخبيةة الدةةعػدية، حيةث تةةع تػزيةع اسةةتبانة الجراسةةة  مشصقةة
( تمسيةةحة ومعمسةةة بالسخحمةةة الستػسةةصة بسشصقةةة السجيشةةة السشةةػرة التعميسيةةة 200عمةةى )

. عةةاد 2019/2020بالسسمكةةة العخبيةةة الدةةعػدية ومعمسةةاتيغ خةةلبل العةةام الجراسةةي 
 البحةث العمسةي والسعالجةة الإحرةائية ( استبانة، الرالح مشيا لأغخاض162مشيا )

 ( يبيغ تػزيع أفخاد العيشة حدب متغيخ الػضيفة.1( استبانة. والججول)150)
 ( تػزيع أفخاد العيشة وفقًا لستغيخ الػضيفة1ججول )

 الشدبة العجد متغيخ الجراسة
 %43.3 65 معمسة الػضيفة

 %56.7 85 تمسيحة
 %022 052 الإجسالي

يتزةةةح لشةةةا وجةةةػد زيةةةادة شؽيفةةةة فةةةي عةةةجد التمسيةةةحات عةةةغ ( 1ومةةةغ الجةةةجول )
السعمسةةات بالشدةةبة لستغيةةخ الػضيفةةة، ويةةجل كةةل مةةا سةةبق عمةةى صةةجق تسثيةةل العيشةةة 

 لسجتسع الجراسة.  
   :أداة الجراسة -

لتعةةةخف  قامةةةت الباحثةةةة ببشةةةاء وتصةةةػيخ أداة الجراسةةةة/ قائسةةةة الزةةةغػط الشفدةةةية
مةةغ وجيةةة نطةةخىغ  ا القةةابلبت لمةةتعمعالسعاقةةات عقميًةةمرةةادر الزةةغػط الشفدةةية لةةجى 

مقارنة بػجية نطخ معمساتيغ، مغ خةلبل دراسةة الأدبيةات والجراسةات الدةابقة، وكةل 
ما لو صمة بالزةغػط الشفدةية، وتكػنةت القائسةة مةغ جةدئيغ: الأول، شةسل البيانةات 

 الأساسية مثل: الاسع)اختياري(، السجرسة التابع ليا، الػضيفة. 
القائسة التي تع تػجيييةا لعيشةة الجراسةة، وأمةام كةل عبةارة والثاني شسل عبارات 

ثلبثةةة مدةةتػيات تؿةةيذ درجةةة مػافقةةة أفةةخاد العيشةةة حةةػل مرةةادر الزةةغط الشفدةةي، 
درجةةةةة(، لا تزةةةةايقشي 2درجةةةةات(، تزةةةةايقشي لحةةةةج مةةةةا ) 3وىةةةةي: تزةةةةايقشي بذةةةةجة )
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راسةةة ( عبةةارة تةع تػجيييةةا لعيشةة الج25)درجةة واحةجة(.  وبمةةغ عةجد عبةةارات القائسةة )
 مغ التمسيحات والسعمسات بسجارس السخحمة الستػسصة بالسسمكة العخبية الدعػدية. 

لمتحقق مغ صجق أداة القائسة تع الاعتساد عمى صجق السحكسيغ،  صجق الأداة: -
حيث عخضت برػرتيا الأولية عمى الخبةخاء والستخررةيغ فةي مجةالات: عمةع 

مةةةشيع إبةةةجاء الةةةخأي والسلبحطةةةة الةةةشفذ الإرشةةةادي، والتخبيةةةة الخاصةةةة. وقةةةج ش مةةةب 
حةةةػل مةةةجى صةةةحة الفقةةةخات ومشاسةةةبتيا لسعخفةةةة مرةةةادر الزةةةغط الشفدةةةي لةةةجى 
السعةةاقيغ عقميةةا القةةابميغ لمةةتعمع، مةةع حخيةةة الحةةحف والإضةةافة لمفقةةخات، وبعةةج أخةةح 

 رأي السحكسيغ وتعجيل الأداة، استقخت القائسة في صػرتيا الشيائية .
، إذ تع (Test- Re –testخيقة إعادة الاختبار)تع حداب الثبات بص :ثبات الأداة -

( مةةغ تمسيةةحات السخحمةةة الستػسةةصة ومعمسةةاتيغ، بخةةلبف 10تػزيةةع الأداة عمةةى )
عيشة الجراسة الأساسية، وبعج مزى أسبػعيغ تع إعادة تصبيةق الأداة عمةى نفةذ 
العيشةةةةة، وبعةةةةج ذلةةةةظ تةةةةع حدةةةةاب معامةةةةل الارتبةةةةاط لةةةةلؤداة وفةةةةق معادلةةةةة بيخسةةةةػن 

 .( .89بمغ معامل ثبات الأداة ككل )التشبؤية، و 
 :نتائج الجراسة السيجانية وتفديخىا

ؼيسا يمي أىع نتائج الجراسة السيجانية وذلظ بعج تصبيق أداة الجراسة، ومعالجة 
البيانةةات إحرةةائيًا، حيةةث يةةتع ىشةةا تعةةخف مرةةادر الزةةغط الشفدةةي مةةغ وجيةةة نطةةخ 

حمةةة الستػسةةصة فةةي مشصقةةة السجيشةةة بالسخ  السعاقةةات عقميًةةا القةةابلبت لمةةتعمعالتمسيةةحات 
السشػرة بالسسمكة مقارنة بػجية نطخ السعمسات، وكحلظ تختيةب أىةع مرةادر الزةغط 

 الشفدي مغ وجية نطخ أفخاد عيشة الجراسة، وىػ ما تػضحو الججاول التالية. 
  مةةغ  السعاقةةات عقميًةةا القةةابلبت لمةةتعمعلسعخفةةة درجةةة شةةيػع الزةةغػط الشفدةةية لةةجى

 الزةغػط قائسةة عمةى التمسيةحات العةام لةجرجات الستػسةط تع حدابعيشة الجراسة 

(، 16.66) مقةةجاره معيةةاري  (، وبةةانحخاف61.58) الشفدةةية والةةحي بمةةغ مقةةجاره
 العيشةة أفةخاد تقدةيع تةع العيشةة، لةجى الشفدةية الزةغػط شةيػع درجةة معخفةة ولغةخض

 :وىي عمييا، حرمػا الجرجات التي بسػجب مجسػعات ثلبث إلى

 -(78.28والتةةةةي تديةةةةج فييةةةةا درجةةةةة التمسيةةةةحة عةةةةغ ) :مختفعةةةةة درجةةةةة شةةةةيػع -
(، والانحةةةةةةةخاف السعيةةةةةةةاري 61.58حاصةةةةةةةل جسةةةةةةةع الستػسةةةةةةةط الحدةةةةةةةابي )

(16.66 )-. 

 -44.93) والتي تتةخاوح فييةا درجةة التمسيةحة مةا بةيغ :درجة شيػع متػسصة -
78.27.) 
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 -(44.92والتةةةي تقةةةل فييةةةا درجةةةة التمسيةةةحة عةةةغ ) :درجةةةة شةةةيػع مشخفزةةةة -
(، والانحةةةةةةةخاف السعيةةةةةةةاري) 61.58الستػسةةةةةةةط الحدةةةةةةةابي) حاصةةةةةةةل شةةةةةةةخح 

16.66 )-. 

والججول التةالي يػضةح تػزيةع عيشةة الجراسةة مةغ التمسيةحات وفقةا لمستػسةصات 
 الدابقة.

 ( تػزيع أفخاد العيشة وفقًا لجرجة شيػع الزغػط الشفدية1ججول )
 الشدبة العجد درجتو مدتهى الزغط الشفدي
 52.9 45 فأكثخ 78.28 درجة ضغط نفدي مختفع
 25.9 22 78.27 -44.93 درجة ضغط نفدي متػسط
 21.2 18 فأقل 44.92 درجة ضغط نفدي مشخفس

وتذيخ نتائج الججول الدابق إلى أن ندبة كبيخة مغ التمسيحات عيشة الجراسة 
تعاني مغ شيػع الزغػط الشفدية، وىي نتيجة مشصؿية تتػافق مع ما جاء بالأدب 

إليو نتائج الجراسات الدابقة مغ شيػع الزغػط الشفدية لجى التخبػي وما أشارت 
كشتيجة شبيعية لحجع الزغػط التي تتعخضغ ليا  السعاقات عقميًا القابلبت لمتعمع

نتيجة ما لجييغ مغ إعاقة وانعكاساتيا عمى سمػكياتيغ ومحاولتيغ السدتسخة لبحل 
ػافق مع السجتسع كل ما في وسعيغ لمتغمب عمى الآثار الدمبية للئعاقة والت

 السحيط بيغ.
 مدتػى  تقجيخ استجابات التمسيحات والسعمسات في بيغ ولسعخفة شبيعة الفخوق 

 . ات الججول التالي يػضح ذلظالحي تتعخض لو التمسيح الشفدي الزغط
 ( الفخق بيغ استجابات التمسيحات والسعمسات عمى قائسة الزغػط الشفدية2ججول )
الستهسط  العجد العيشة

 دابيالح
الانحخاف 
 السعياري 

درجة 
 الحخية

قيسة ت 
 السحدهبة

قيسة ت 
 الججولية

 الجلالة

 0.05 1.94 2.27 143 16.65 61.57 85 التمسيحات
 17.15 58.07 65 السعمسات

يتزةةةح مةةةغ الجةةةجول الدةةةابق وجةةةػد فةةةخوق دالةةةة إحرةةةائيا ؼيسةةةا يتعمةةةق بتقةةةجيخ 
وجيةة نطةخىغ والسعمسةات لرةالح الزغػط الشفدية التي تتعخض ليا التمسيةحات مةغ 

التمسيحات؛ وىي نتيجة مشصؿية حيث إن الفخد الحي يتعةخض لمزةغط الشفدةي يكةػن 
 أكثخ مغ غيخه قجرة وإحداسًا بحجع الغزػط التي يتعخض ليا. 
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وؼيسا يتعمةق بتختيةب الزةغػط الشفدةية التةي تتعةخض ليةا التمسيةحات مةغ وجيةة 
 نطخىغ يػضح الججول الآتي ذلظ.

 ( 3ججول )
 تختيب مرادر الزغػط الشفدية مغ وجية نطخ أفخاد عيشة الجراسة مغ التمسيحات

الستهسط  العبارات م
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 التختيب
 الخامذ .61 2.59 .التشافذ السدتسخ مع زميلبت الفرل 1
 الأول .54 2.67  .الخغبة في التفػق  2
في السػاد  الخغبة في الحرػل عمى الجرجات الشيائية 3

 .الجراسية
 الثالث .58 2.63

ضغػط الأسخة مغ أجل السحافطة عمى مدتػى  4
 .تحريمي وزيادتو

 الثاني .60 2.65
 الخامذ مكخر .60 2.59 تذتت الحىغ أثشاء الذخح  5
أجج صعػبة في تحكخ الكثيخ مغ السعمػمات أثشاء  6

  .الذخح
 الخابع .57 2.60

 الحادي عذخ .64 2.47 مجرستي  في كداتالسذا بعس التمسيحات وجػد 7
 الثامغ .62 2.48 السػاد الجراسية في ضعيفة درجات عمى الحرػل 8
 الثالث عذخ .62 2.46 سػء علبقتي مع بعس الدملبء بالسجرسة 9
 الثالث والعذخون  .67 2.30 الخػف مغ عجم الػصػل لمسكانة التي احمع بيا 10
 الثالث والعذخون مكخر .72 2.30 ضعف الإمكانات السجرسية 11
 الخامذ والعذخون  .79 2.28 صعػبة الطخوف الاقترادية 12
 الدادس عذخ .68 2.41 قمة تفيع بعس السعمسات لطخوفي ومذاعخي  13
زيادة العبء التجريدي لمسعمسة بسا لا يتيح لو فخص  14

 الإبجاع داخل الفرل
 الخابع عذخ .69 2.44

تػيات تؿيذ الحفظ والتحكخ تخكيد السعمسة عمى مد 15
 دون غيخىا

 الثامغ عذخ .65 2.40
 الثاني والعذخون  .77 2.33 كثخة الامتحانات السصمػب تأديتيا 16
 الدادس عذخ مكخر .66 2.41 ضعف وضػح الخؤية لسػاصمة التعميع 17
 الثامغ مكخر .76 2.48 ضعف الجافعية لسػاصمة التعميع  18
 العذخون  .70 2.39 سبػعيازدحام ججول الحرز الأ 19
 الخابع عذخ مكخر .76 2.44 ارتفاع كثافة الفرل بسا يقمل فخص الحػار والسشاقذة 20
 الحادي عذخ مكخر .62 2.47 استيداء بعس السعمسات بالتمسيحات 21
سػء العلبقة بيغ السعمسة والتمسيحات بسا يقمل فخص  22

 تبادل الآراء ؼيسا بيشيسا
 الدابع .71 2.55

 الثامغ عذخ مكخر .69 2.40 جسػد القػاعج السشطسة لحخكة التمسيحت داخل الفرل  23
 الثامغ مكخر ثانيا .72 2.48 قمة الأوقات السخررة لسسارسة الأنذصة  24
وضع قيػد عمى تفكيخ التمسيحات وحرخه في قػالب  25

  .جامجة
 الحادي عذخ .69 2.36
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ات قائسة الزغػط الشفدية قج أغمب عبار مغ الججول الدابق يتزح أن 
وافقت عمييا عيشة الجراسة مغ التمسيحات بجرجة مػافقة مختفعة حيث تخاوح الستػسط 

( فقج جاءت 11،12، 10) (، ما عجا العبارات3.00 -2.33الحدابي ليا )
(. 2.32 -1.66السػافقة عمييا بجرجة متػسصة، بستػسط حدابي تخاوح ما بيغ)

لتمسيحات السعاقات عقميا القابلبت لمتعمع برفة مدتسخة وىػ ما يذيخ إلى وقػع ا
الخغبة ( والتي تشز عمى " 2تحت وشأة الزغط الشفدي.  كسا يتزح أن العبارة)

قج جاءت في السختبة الأولي بالشدبة لتختيب الزغػط الشفدية التي "في التفػق 
تعمع وذلظ مغ تتعخض ليا عيشة الجراسة مغ التمسيحات السعاقات عقميا القابلبت لم

(. حيث يعج 2.67وجية نطخ التمسيحات أنفديغ، وذلظ بستػسط حدابي قجره)
التفػق في نتائج الاختبارات الذيخية والفرمية في مقجمة الزغػط الشفدية الأكثخ 

 تأثيخًا عمى السعاقات عقميا القابلبت لمتعمع.
ضغػط الأسخة مغ أجل ( والتي تشز عمى " 4في حيغ جاءت العبارة )

"، في السختبة الثانية بستػسط حدابي قجره السحافطة عمى مدتػى تحريمي وزيادتو
( وذلظ مغ وجية نطخ عيشة الجراسة، وىي نتيجة تتفق مع الشتيجة الدابقة 2.65)

وتجعسيا، فسغ الصبيعي أن يشعكذ ضغط الػالجيغ عمى التمسيحات السعاقات 
التحريل والحرػل عمى ويجفعيغ لسػاصمة السديج مغ الجيج مغ أجل زيادة 

 درجات متقجمة في الاختبارات. 
صعػبة الطخوف ( والتي تشز عمى "12) اءت العبارةفي حيغ ج

"، في السختبة الأخيخة في قائسة الزغػط الشفدية الزاغصة عمى الاقترادية
(، وىي نتيجة 2.28السعاقات عقميا القابلبت لمتعمع، وذلظ بستػسط حدابي قجره)

البيئة الدعػدية حيث بحكع كػن السسكمة العخبية الدعػدية مغ  تبجو مشصؿية في
 مجتسعات الػفخة ف ن تأثيخ العػامل الاقترادية عمى التمسيحات يكاد يكػن محجودًا. 
وؼيسا يتعمق بتختيب الزغػط الشفدية السؤثخة عمى التمسيحات السعاقات عقميا 

 .تي يػضح ذلظلسعمسات، فالججول الآالقابلبت لمتعمع مغ وجية نطخ ا
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 ( 4ججول )
 تختيب مرادر الزغػط الشفدية مغ وجية نطخ أفخاد عيشة الجراسة مغ السعمسات

الستهسط  العبارات م
 الحدابي

الانحخاف 
 السعياري 

 التختيب
 الأول .26 0.55 التشافذ السدتسخ مع زميلات الفرل 0
 الخامذ .52 0.22 الخغبة في التفهق  0
ى الــجرجات الشيائيــة فــي الســهاد الخغبــة فــي الحرــهل عمــ 6

 الجراسية
 الثاني .22 0.55

ضغهط الأسخة من أجل السحافغة عمـى مدـتهى تحرـيمي  2
 وزيادتو

 الثالث .20 0.56

 الخامذ مكخر .20 0.22 تذتت الحىن أثشاء الذخح  5
 الخابع .52 0.52 أجج صعهبة في تحكخ ال ثيخ من السعمهمات أثشاء الذخح  2
 الحادي عذخ .22 0.65 مجرستي  في السذاكدات التمسيحاتبعض  وجهد 5
 الثامن .22 0.68 السهاد الجراسية في ضعيفة درجات عمى الحرهل 8
 الثالث عذخ .22 0.62 سهء علاقتي مع بعض الدملاء بالسجرسة 2
 الثالث والعذخون  .22 0.02 الخهف من عجم الهصهل لمسكانة التي احمم بيا 02
 الثالث والعذخون مكخر .52 0.02 .ات السجرسيةضع  الإمكان 00
 الخامذ والعذخون  .80 0.08 .صعهبة الغخوف الاقترادية 00
 الدادس عذخ .52 0.60 .قمة تفيم بعض السعمسات لغخوفي ومذاعخي  06
ــو فــخ   02 ــي  ل ــادة العــبء التجريدــي لمسعمســة بســا لا يت زي

 .الإبجاع داخل الفرل
 الخابع عذخ .50 0.62

خكيد السعمسة عمى مدتهيات تقيذ الحفـ  والتـحكخ دون ت 05
 .غيخىا

 الثامن عذخ .25 0.62

 الثاني والعذخون  .52 0.06 .كثخة الامتحانات السظمهب تأديتيا 02
 الدادس عذخ مكخر .28 0.60 .ضع  وضهح الخؤية لسهاصمة التعميم 05
 الثامن مكخر .58 0.68 ضع  الجافعية لسهاصمة التعميم. 08
 العذخون  .50 0.02 .ازدحام ججول الحرص الأسبهعي 02
 الخابع عذخ مكخر .58 0.62 .ارتفاع كثافة الفرل بسا يقمل فخ  الحهار والسشاقذة 02
 الحادي عذخ مكخر .22 0.65 .استيداء بعض السعمسات بالتمسيحات 00
ســهء العلاقــة بــين السعمســة والتمسيــحات بســا يقمــل فــخ   00

 .ا بيشيساتبادل الآراء :يس
 الدابع .56 0.25

 الثامن عذخ مكخر .50 0.62 سشغسة لحخكة التمسيحت داخل الفرل.جسهد القهاعج ال 06
 الثامن مكخر ثانيا .52 0.68 .قمة الأوقات السخررة لسسارسة الأنذظة  02
وضع قيهد عمى تف يخ التمسيحات وحرخه في قهالب  05

  .جامجة
 الحادي عذخ .50 0.02

غالبية عبارات قائسة الزغػط الشفدية قج ول الدابق يتزح أن الجج مغ
بجرجة مػافقة مختفعة حيث تخاوح الستػسط  وافقت عمييا عيشة الجراسة مغ السعمسات

، 10،11،13) (، ما عجا العبارات3.00 -2.33الحدابي ليا )
( فقج جاءت السػافقة عمييا بجرجة متػسصة، بستػسط 23،25، 15،16،17،19
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( بجرجة 12) (، في حيغ جاءت العبارة2.32 -1.67خاوح ما بيغ )حدابي ت
مػافقة مشخفزة. وىػ ما يذيخ إلى وقػع التمسيحات السعاقات عقميا القابلبت لمتعمع 

 تحت وشأة الزغػط الشفدية وذلظ مغ وجية نطخ معمساتيغ. 
 زميلبتالتشافذ السدتسخ مع ( والتي تشز عمى "1) كسا يتزح أن العبارة

"، قج جاءت في السختبة الأولي بالشدبة لتختيب الزغػط الشفدية التي الفرل
تتعخض ليا التمسيحات السعاقات عقميا القابلبت لمتعمع وذلظ مغ وجية نطخ 

(. حيث جاء محاولة التشافذ مع 2.57السعمسات، وذلظ بستػسط حدابي قجره)
عمى التمسيحات  الدميلبت داخل الفرل في مقجمة الزغػط الشفدية الأكثخ تأثيخًا

السعاقات عقميا القابلبت لمتعمع مغ وجية نطخ السعمسات، ىػ الأمخ الحي يسكغ 
تبخيخه بأن السعمسة بحكع احتكاكيا بالتمسيحات تعتبخ الأقجر عمى تحجيج ما قج 

 تتعخض لو مغ ضغػط ومرجرىا وشجتيا.
( والتي تشز عمى " الخغبة في الحرػل عمى 3في حيغ جاءت العبارة )

جرجات الشيائية في  السػاد الجراسية"، في السختبة الثانية بستػسط حدابي قجره ال
( وذلظ مغ وجية نطخ السعمسات، وىي نتيجة تتفق مع الشتيجة الدابقة 2.55)

وتجعسيا، فسغ الصبيعي أن تكغ السعمسات الأكثخ قجرة عمى ملبحطة حالة 
عقميا القابلبت لمتعمع مغ  الإصخار عمى الشجاح والتفػق لجى التمسيحات السعاقات

 خلبل الحخص عمى الػصػل لمجرجات الشيائية في مختمف السػاد الجراسية.
صعػبة الطخوف ( والتي تشز عمى "12) في حيغ جاءت العبارة

"، في السختبة الأخيخة في قائسة الزغػط الشفدية الزاغصة عمى الاقترادية
(، 1.18لظ بستػسط حدابي قجره)التمسيحات السعاقات عقميا القابلبت لمتعمع، وذ

وىػ ما يذيخ لتذابو تقييع الزغػط الشفدية مغ وجية نطخ التمسيحات والسعمسات، 
ووجػد حالة مغ شبو التػافق حػليا، وىي نتيجة تبجو مشصؿية في بيئة السسمكة 
العخبية الدعػدية حيث بحكع كػنيا مغ مجتسعات الػفخة ف ن تأثيخ العػامل 

 لتلبميح يكاد يكػن نادرًا.الاقترادية عمى ا
 :أىم نتائج الجراسة

عيشة الجراسة تعاني التمسيحات السعاقات عقميا القابلبت لمتعمع ندبة كبيخة مغ  أن -
حيث أشارت الشتائج إلى أن أكثخ مغ نرف مغ شيػع الزغػط الشفدية، 

 العيشة تعاني مغ وشأة الزغػط الشفدية الػاقعة عمييع بحكع ضخوف الإعاقة.
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لتمسيحات أكثخ تقجيخًا لمزغػط الشفدية الػاقعة عمييغ مغ السعمسات، حيث أن ا -
 جاء الستػسط الحدابي ليغ أعمى مغ متػسط السعمسات.

اختلبف تختيب الزغػط الشفدية الػاقعة عمى التمسيحات السعاقات عقميا  -
 القابلبت لمتعمع مغ وجية نطخىغ عغ وجية نطخ السعمسات. 

 تهصيات الجراسة:
ما جاء بأدبيات الجراسة الشطخية ونتائج الجدء السيجاني مشيا،  في ضػء

 تػصى الجراسة بسا يمي: 
التػسع في تعييغ الأخرائييغ الشفدييغ بكافة السجارس وفي جسيع السخاحل  -

الجراسية بػزارة التعميع بالسسكمة؛ لتقييع استعجادات التلبميح واحتياجاتيع وتقجيع 
 ذوي الاحتياجات مشيع. الخجمات الإرشادية ليع وخاصة

ضخورة الاىتسام بالتػعية الأسخية والسجرسية بسؤشخات الكذف السبكخ عغ  -
الصلبب ذوي الاحتياجات الخاصة وخرائريع ومذكلبتيع واحتياجاتيع 

 وشخق تمبيتيا.
ترسيع بخامج تجريبية وإرشادية وتػعػية لسعمسي كافة السخاحل الجراسية بذأن  -

ياجات الخاصة والتعامل الجيج معيع ومداعجتيع اكتذاف الصلبب ذوي الاحت
 عمى استغلبل شاقاتيع وقجراتيع الستشػعة قجر الإمكان. 

 في التأقمع عمى تعديد قجراتيع مغ الصلبب ترسيع بخامج تجريبية لتسكيغ -
 . السجرسية والأسخية حياتيع

 عخبخاتي عغ التعبيخ العادييغ وذوي الاحتياجات الخاصة في التلبميح مداعجة -
 .الشفدية بالزغػط السختبصة ومذاعخىع
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