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 بين أعضاء هيئة التدريس معرفي تفعيل التشارك ال
  )جامعة حائل نموذجاً( جامعات السعوديةلل لتحقيق قيمة مضافة

 * منى سليمان الذبياني د/
 

 الملخص:
هدفت الدراسة رصد واقع متطلبات التشارك المعرفي لأعضاء هيئة التدريس 
لتحقيق قيمة مضافة لجامعة حائل من وجهة نظر عينة الدراسة والتوصل إلى 
مجموعة من الآليات المقترحة لتفعيل التشارك المعرفي لأعضاء هيئة التدريس 
لتحقيق قيمة مضافة للجامعات السعودية، اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي 
من خلال اعتماده على الدراسات الارتباطية لمتغيري الدراسة الحالية، واستخدمت 

تطبيقها على عينة من أعضاء هيئة الاستبانة كأداة للدراسة الميدانية التي تم 
الطب( بالمملكة  –العلوم –الآداب والفنون –ريس بجامعة حائل بكليات )التربيةالتد

العربية السعودية، وتوصلت الدراسة الى مجموعة من النتائج ومنها: ضعف اشتراك 
أعضاء هيئة التدريس في البحث العلمي الذي يهدف لحل مشكلات وقضايا 

ي، ضعف قدرة أعضاء هيئة التدريس على تصنيف المعرفة المجتمع المحل
المتداولة والتي حصلوا عليها في جداول أو مخططات إلكترونية، ندرة استخدام 
الاستراتيجيات الحديثة لتحفيز أعضاء هيئة التدريس وغياب تشجيعهم على القيام 

 بالبحوث التشاركية.
أعضاء  ،فة، جامعة حائلالقيمة المضاالتشارك المعرفي،  كلمات مفتاحية:

 هيئة التدريس.

                                                           

 –جامعة حائل  –كلية التربية  –أستاذ الإدارة التربوية المشارك  :د/ منى سليمان الذبياني * 
  .المملكة العربية السعودية
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Activating Knowledge Partnership among the Faculty 

Members to Achieve Added Value for Saudi Universities 

(University of Hail as a Model) 

Dr. Mona Suleiman Al-Thubyany 

Educational Administration Department, Faculty of Education, 

University of Hail, Kingdom of Saudi Arabia 

ABSTRACT 

The present study aimed at monitoring the reality of the 

knowledge partnership requirements among the faculty 

members to achieve added value for the University of Hail 

from the viewpoint of the study sample to attain a set of 

proposed mechanisms to activate the knowledge partnership. 

The study adopted the descriptive method taking into account 

the correlative studies related to the variables of the study. The 

current study made use of a questionnaire as a field study 

instrument that was administered to a sample of faculty 

members at the University of Hail at the faculties (Education - 

Arts - Science - Medicine) in the Kingdom of Saudi Arabia. 

The results of the study revealed that there is a weak 

participation of faculty members in scientific research that 

aims to solve problems and issues of the local community. The 

faculty members have weak ability to classify the knowledge 

circulated and obtained such knowledge in computarized tables 

or charts. There is a scarcity concerning using modern 

strategies to motivate faculty members and there is an absence 

of encouragement to do partnership research. 

Keywords: knowledge sharing, added value, Hail 

University, faculty members. 
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 :مقدمةال
عصر الحالي تحديات وتحولات وتطورات سريعة ومتلاحقة يشهد العالم في ال

تلك ، إذ أوجدت لاقتصادية والاجتماعية والإداريةفي مختلف الجوانب السياسية وا
تحدياً أمام المؤسسات من أجل مواجهتها ومواكبتها وحتمية التعامل معها، التطورات 

قت أصبح فيه وفرضت عليها السير مع تلك التحولات والتطورات السريعة في و 
من سمات العصر في جميع المؤسسات  التغيير المتسارع والتعقيد المتزايد سمة

ومنها الجامعات حيث إنها تواجه الكثير من التحديات والصعوبات، ولعل من 
 أبرزها تلك الصعوبات التي تواجه أبحاث أعضاء هيئة التدريس بالجامعات.

اسية اللازمة لتحقيق الأهداف فالجامعة تقوم بتهيئة وتوفير البيئة الأس
الجامعية المنشودة، وتمثل الإطار العام والوعاء الحيوي الذي يحوي المنظومة 
الجامعية بكل مكوناتها ويمدها بالحــــيوية، وهــــــذا الإطـــــار هـــــــو الــــذي يتحـــكم 

ها ونموها وتطورها، وتحقيق بــدرجــــة كبـيرة فــي كــفاءة أداء الــجــامـعــــات وفعاليت
 (Shattock, 2006: 14) الآمال المعقودة عليها وما ينتظره المجتمع منها،

فالجامعات أساس التقدم في المجتمعات وذلك لأنها تقوم بتوفير القوى البشرية التي 
فهي تقوم بنشر المعرفة كما  ،يحتاجها المجتمع لتحقيق معدلات عالية من التنمية

ومشاركة المعرفة من خلال البحث العلمي الذي يُساهم في حل كثير  تقوم بإنتاج
 (411: 4102)الخليل، من مشكلات المجتمع. 

وتعتبر الجامعات من المؤسسات المعرفية التي تؤدي دوراً أساسياً في بناء 
المجتمعات وتنميتها نظراً لطبيعة أنشطتها ومواردها البشرية الفعالة والمتمثلة في 

هيئة التدريس إذ يرجع لهم الفضل في تكوين وتخريج موارد بشرية  فئة أعضاء
بتخصصات ومهارات ومستويات متنوعة وتقديم مساهمات فكرية ليتم تسخيرها 

 (400: 4102)ججيق، ججيق،  لخدمة المجتمع.
وتمثل المعرفة عنصراً محورياً في تفوق الجامعات وتحسين أدائها من خلال 

واستثمارها، حيث إن أي نظام يتأسس على أنشطة  المشاركة في تلك المعرفة
الحصول على المعارف الجديدة وتبادلها وتوظيفها أو تطبيقها في تحسين مستوى 

ويعمل على بناء قيمة مضافة للدور الذي تقوم به المؤسسات ومنها  ،الخدمات
الجامعات من خلال التميز في الأداء، ورفع مستوى الإنتاجية لتحقيق الميزة 

 (022: 4102)قطيط، تنافسية. ال
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وتعتبر الجامعات من المؤسسات المعرفية التي تؤدي دوراً أساسياً في بناء 
المجتمعات وتنميتها نظراً لطبيعة أنشطتها ومواردها البشرية الفعالة والمتمثلة في 
فئة أعضاء هيئة التدريس إذ يرجع لهم الفضل في تكوين وتخريج موارد بشرية 

ات ومستويات متنوعة وتقديم مساهمات فكرية ليتم تسخيرها بتخصصات ومهار 
 (400: 4102)ججيق، ججيق،  لخدمة المجتمع.

فالجامعات مؤسسات إنتاجية تعمل على إثراء المعرفة البشرية، وعليه أصبح 
نما يركز  دور الجامعات بالوقت الحالي لا يقتصر على العمل الأكاديمي فحسب، وا 

كوظيفة أساسية من وظائف الجامعة الثلاث على جوانب البحث العلمي 
فالتشارك المعرفي بين أعضاء هيئة ، (222: 4102)عبدالحافظ، & الهنداوي، 

التدريس بالجامعات هو موضوع ذو أهمية استثنائية في العصر الحالي، فعملية 
توليد المعرفة بحد ذاتها لا تؤدي إلى أداء متميز للجامعات ما لم يتم مشاركة 

، (Jente and Yang, 2013: 120-142)وتمكينهم من الاستفادة منها  الآخرين
فعملية التشارك المعرفي بين أعضاء هيئة التدريس بالجامعات أحد أهم الركائز 
الأساسية التي تبنى عليها جودة وتميز الجامعات مما يؤدي إلى تحقيق قيمة 

 مضافة لهم ولمجتمعهم.
ر البشري باعتباره أهم ثروة يملكها إلى العنص 4121وتنظر رؤية المملكة 

الوطن، وذلك من خلال التعليم والتأهيل سيكون الشعب السعودي في مقدمة دول 
ذلك لأن المحور الأول لتحقيق الرؤية هو "المجتمع  –بإذن الله تعالى  –العالم 

راد الحيوي " وتنطلق الرؤية منه أفرادًا وأسرًا، وتنتهي إليه، وهذا يعني أن مشاركة أف
)رؤية المملكة المجتمع ستزداد مع ما ستقدمه الدولة من برامج لتحقيق الرؤية. 

4121) 
وتأسيساً على ما سبق يصبح التشارك المعرفي لتحقيق القيمة المضافة 
لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات، موضوع ذو أهمية حاسمة وخاصة في 

تي تحتاج إلى تشارك معرفي الجامعات الناشئة بالمملكة ومن بينها جامعة حائل ال
 بين أعضائها، وذلك لتحقيق أكبر قدر ممكن من الاستفادة من مواردها البشرية.

 :مشكلة الدراسة وأسئلتها
في ظل المتغيرات المعاصرة والانفتاح الفكري والاجتماعي والمعرفي على 
ن مستوى العالم ظهرت الحاجة إلى فهم المعرفة، مما أدى إلى خروج الجامعات ع

ومن بينها  –عزلتها وربطها بمجتمعاتها وقضايا التنمية فيها، لذا تسعى الجامعات 
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أساس على  إلى بناء مجتمع المعرفة كمورد -جامعات المملكة العربية السعودية 
بقية الموارد الأخرى، فأصبحت المعرفة المتمثلة في الخبرات والمهارات والمعارف 

وذلك لتحقيق قيمة مضافة لها مما يحقق لها ميزة من أهم الموارد وأكثرها فاعلية، 
 تنافسية بين الجامعات الأخرى.

وعلى الرغم من التطور الذي يشهده التعليم الجامعي بالمملكة العربية 
إلا أنه ما زال يعاني العديد من المشكلات التي تعوق عملية تحقيق  ،السعودية

( إلى أن هناك معوقات 4102التشارك المعرفي، فقد توصلت دراسة الحضرمي )
للتشارك المعرفي بين أعضاء هيئة التدريس بدرجة كبيرة، وضعف ممارسة التشارك 

( أن الدور 4102المعرفي بين الأعضاء بالجامعة، كما توصلت دراسة الشهري )
الثقافي والتحفيزي للقيادة الأكاديمية في تنمية التشارك المعرفي تتحقق بدرجة 

ل المؤثرة على دور القيادة الأكاديمية في تنمية التشارك "متوسطة" وأن العوام
( أن الهيكل 4104المعرفي تتحقق بدرجة "كبيرة" كما أوضحت دراسة الحارثي )

التنظيمي داخل الجامعات السعودية على وجه العموم لايتفق مع مبادرات إدارة 
للمعرفة  المعرفة وتشاركها، وأن الجامعات السعودية اهتمت بالتشارك المعرفي

الظاهرة، بينما كانت المعرفة الضمنية مهملة نظراً لمحدودية توافر ذوي 
الإختصاص داخل الجامعات الذين يساهمون في جمع تلك المعرفة وتشاركها، 

( أن النسب الإجمالية لممارسة التشارك 4102الهنداوي )و  وأكدت دراسة عبدالحافظ
ات جاءت بنسب غير مرتفعة، المعرفي لدى أعضاء هيئة التدريس في الجامع

وتؤكد الحاجة لتنمية ممارسات التشارك المعرفي لدى أعضاء هيئة التدريس في 
الجامعات، وأن من أهم العوامل المؤثرة على ممارسة أعضاء هيئة التدريس 

 بالجامعات هما العامل التنظيمي والشخصي.
ملكة العربية ونتيجة لما عانته العديد من الجامعات ومنها الجامعات بالم

السعودية في تطبيق متطلبات إدارة المعرفة والتي يمكن تفاديها بالتركيز على 
التشارك وتبادل المعارف والمهارات والخبرات التي من المفترض أن تسود 
الجامعات، فقد شهد القرن الحادي والعشرين اهتماماً بالغاً من قبل المؤسسات على 

خاصة بأهمية عملية التشارك المعرفي بوصفه  وجه العموم والمؤسسات الجامعية
ولما يحققه  ،عنصراً مهماً في تطوير ونمو المؤسسات لتحقيق التميز والإبداع
 التشارك المعرفي من قيمة مضافة لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات.

ووجد بعض المهتمين بقضايا التعليم الجامعي كثيراً من السلبيات التنظيمية  
الوضع الراهن والتي تشير إلى ضعف التشارك المعرفي حيث والشخصية في 
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الفردية والانعزالية وغياب العمل الجماعي المنظم، والمبالغة في الاعتداد 
بالتخصص على حساب وحدة المعرفة وتكاملها، وضعف التحفيز والتدريب، مما 

هنداوي، الو  )عبدالحافظ،أدى إلى انكفاء الأقسام والتخصصات العلمية على ذاتها. 
ولما كانت إدارة المعرفة تؤدي دوراً حيوياً في بناء المنظمات  (292: 4102

والمؤسسات التربوية لكونها تؤثر بشكل كبير على الأداء المؤسسي في أبعاده 
المختلفة، ولكون الجامعات من أهم المنظمات التي تقوم بإنتاج المعرفة وتوليدها 

ثون بأهمية دور الجامعات في تسهيل عملية ونقلها واستثمارها، فقد أدرك الباح
التشارك المعرفي، ومن هنا برزت الحاجة الماسة لدراسة تفعيل التشارك المعرفي 
بين أعضاء هيئة التدريس لتحقيق القيمة المضافة بالجامعات السعودية )جامعة 

 حائل نموذجاً(.
ن حد مؤسسات التعليم العالي الحديثة وهي موتعتبر جامعة حائل أ 

الجامعات الناشئة تقع في شمال المملكة العربية السعودية تاسست بموجب المرسوم 
 2هـ( الموافق )0242جماد الاخر21)وذلك يوم الثلاثاء  ،الملكي السامي الكريم

( والتي تسعى لأن تكون ممن يصعد 22: 4102(، )بخيت، وسالم، 4112يونيو 
ظل عصر المنافسة والتحديات سلم النجاح نحو القمة بشكل متآني ومتألق في 

 الحديثة.
وتأسيساً على ما سبق أصبح من الضروري على الجامعات الاهتمام 

نتاجية أعضاء هيئة التدريس لأنه في  ،بوظيفتها الثانية المتمثلة في البحث العلمي وا 
العصر الحالي تعتبر المعرفة من أكثر العناصر القادرة على إيجاد قيمة مضافة 

صوصاً وأن الجامعة تعتبر بيئة تعليمية خصبة بالمعارف المختلفة، للجامعات، وخ
ومن هنا وجب الاهتمام بنشر ثقافة التشارك المعرفي بين أعضاء هيئة التدريس 
يجاد جو من التعاون  وتوجيه سلوكهم نحو تبادل المعارف والخبرات والمهارات وا 

ما تسعى إليه الدراسة  وهو ،والعمل بروح الفريق بما يحقق قيمة مضافة للجامعات
 الحالية للإجابة عن الأسئلة التالية:

 ما الأسس النظرية للتشارك المعرفي لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات؟ -0

 ؟ة لأعضاء هيئة التدريس بالجامعاتما الأطر النظرية للقيمة المضاف -4

ما واقع متطلبات التشارك المعرفي لأعضاء هيئة التدريس لتحقيق القيمة  -2
 ؟ة حائل من وجهة نظر عينة الدراسةفة لجامعالمضا
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ما الآليات المقترحة لتفعيل التشارك المعرفي لتحقيق القيمة المضافة  -2
 بالجامعات السعودية؟

 :أهداف الدراسة
 هدفت الدراسة ما يلي:

 تعرف الأسس النظرية للتشارك المعرفي لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات. -0

يمة المضافة لأعضاء هيئة التدريس الوقوف على الأطر النظرية للق -4
 بالجامعات.

رصد واقع متطلبات التشارك المعرفي لأعضاء هيئة التدريس لتحقيق قيمة  -2
 مضافة لجامعة حائل من وجهة نظر عينة الدراسة.

التوصل إلى الآليات المقترحة لتفعيل التشارك المعرفي لأعضاء هيئةالتدريس  -2
 ة.لتحقيق قيمة مضافة للجامعات السعودي

 :أهمية الدراسة
 اتضحت الأهمية النظرية والعملية للدراسة من خلال الآتي: 

قد تفيد الدراسة في إلقاء الضوء على مفهوم التشارك المعرفي لأعضاء هيئة  -0
 التدريس كأحد المفاهيم المعاصرة لتحقيق قيمة مضافة للجامعات السعودية.

م التحديات التي تواجه أهتعرف قد تساعد الدراسة أعضاء هيئة التدريس في  -4
 تشارك ونقل المعرفة والخبرات فيما بينهم.

من المأمول أن تثري الدراسة البحث العلمي في مجال التشارك المعرفي  -2
مكانيات تطبيقه بالجامعات السعودية لتحقيق قيمة  لأعضاء هيئة التدريس وا 

 مضافة لها.

تشارك المعرفي قد توجه الدراسة الجامعات السعودية إلى تبني عملية ال -2
 لأعضاء هيئة التدريس في كلياتها المختلفة لتطوير كفاءة أعضائها.

قد تفيد الدراسة في تحديد مستوى التشارك المعرفي لدى أعضاء هيئة  -2
التدريس ببعض كليات جامعة حائل، ومن ثم تبني برنامج للتشارك المعرفي 

 .يعمل على زيادة الرصيد المعرفي لدى أعضاء هيئة التدريس

 :حدود الدراسة
 تحددت الدراسة بالحدود التالية: 

اقتصرت الدراسة على متطلبات التشارك المعرفي ومنها:  الحدود الموضوعية: -0
فرق  –مخازن المعرفة  –تدريب أعضاء هيئة التدريس  –)البيئة التعاونية 

 التحفيز(. –العمل 
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ن الدرجات اقتصرت الدراسة على أعضاء هيئة التدريس م الحدود البشرية: -4
 أستاذ مساعد(. –أستاذ مشارك  –العلمية )أستاذ 

اقتصرت الدراسة على أربع كليات من جامعة حائل هي:  الحدود المكانية: -2
كلية الطب( حيث تمثل  –كلية العلوم  –كلية الآداب والفنون  –)كلية التربية 

 ية.كل كلية قطاعاً تعليمياً ما بين العلوم الإنسانية والتربوية والعمل

طبقت آداة الدراسة الميدانية خلال الفصل الدراسي الأول من  :الحدود الزمنية -2
 هـ.0221 -هـ 0229العام الجامعي 

 :منهج الدراسة وآداتها
اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي في الحصول على معلومات  

وبيانات عن الظاهرات والمشكلات الحالية كما هي في أرض الواقع، والمنهج 
فهو يقوم  ،صفي هو أكثر طرق المنهج العلمي شيوعاً في الدراسات التربويةالو 

بتفسير وتنبؤ وهو يعمل على تحقيق القيمة العلمية للمنهج من خلال اعتماده على 
بين متغيري الدراسة الحالية  (Correlational Studies)الدراسات الارتباطية 

القيمة المضافة للجامعات. التشارك المعرفي لأعضاء هيئة التدريس وتحقيق 
(، واستخدمت الدراسة الاستبانة كاداة للدراسة الميدانية 94-90: 4114)الشخيبي، 

التي تم تطبيقها على عينة من أعضاء هيئة التدريس بجامعة حائل بكليات )التربية 
 الطب( بالمملكة العربية السعودية. –العلوم  –الآداب والفنون  –

 :مصطلحات الدراسة
 تخدمت الدراسة المصطلحات التالية:اس 

 Knowledge Sharingالتشارك المعرفي  -1
يعرف التشارك المعرفي بأنه "عملية تداول المعرفة وتبادلها بين الأفراد داخل 

 (40: 4112)العتيبي، المنظمة وبين المنظمة والأوساط الخارجية". 
ة المعرفة والتي من كما يعرف التشارك المعرفي بأنه: " أحد أهم عمليات إدار 

خلالها يتم تبادل المعارف بين أعضاء هيئة التدريس الصريحة منها والضمنية على 
نحو يحدث تطويراً للمعرفة الحالية، ويعمل على إيجاد معرفة جديدة تحقق التميز 

 (01: 4102)محمد، للمؤسسة الجامعية". 
المعرفة  عبارة عن تبادل ومشاركةكما يعرف التشارك المعرفي بأنه "

والمعلومات بين الأفراد سواء في شكلها المكتوب والرسمي كالمستندات والتقارير أو 
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في شكلها اللاملموس والتي يمتلكها الأفراد في عقولهم كالخبرات والمهارات. 
 .(2: 4102 ،)المسعودي

وتعرف الدراسة التشارك المعرفي إجرائياً بأنه: "العملية التي يتم من خلالها 
المعلومات والخبرات والمعارف والمهارات بين أعضاء هيئة التدريس في  تبادل

مجال البحث العلمي المشترك بين أكثر من عضو من أعضاء هيئة التدريس 
بالتخصصات المختلفة لتكامل المعرفة والخروج بموضوع بحثي جديد يشتمل على 

 معلومات ومعارف متنوعة للوصول لبحث تكاملي يخدم المجتمع".
 : Added Valueالقيمة المضافة  -2

تعرف القيمة المضافة بأنها: " استراتيجية للتحسين المستمر للأداء لدى جميع 
أفراد المؤسسة في كل مجالات المعرفة والبحث التي تشتمل عليها النظم التربوية 
للمؤسسة، والتي تخضع نوعية الأداء فيها لمدى استعداد مدخلاتها البشرية ورغباتها 

اعاتها واتجاهاتها وتوجيهها نحو الاستغراق والتفاني في متطلبات أدوارها، سواء وقن
تعلق ذلك بمجال نموها المهني والأكاديمي، أم بمجال تفعيلها وتطبيقها لمخزوناتها 

 (22: 4112)الطويل، المهنية والمعرفية. 
في  كما تعرف القيمة المضافة بأنها " تعبر عن مدى اسهام الخبرات التربوية

كما أن قدرة  ،أي منظمة تعليمية في إثراء معرفة وقدرات ومهارات المتعلمين
المنظمة على تحقيق القمية المضافة لنفسها يعتبر دليلًا على ارتفاع نسبة تحقيقها 

 (22: 4102)هاشم، وآخرون، للجودة. 
ها وتعرف الدراسة القيمة المضافة إجرائياً بأنها: " العملية التي ينتج من خلال

معارف ومهارات ومعلومات وخبرات جديدة لأعضاء هيئة التدريس عن طريق 
قيامهم بالبحوث التكاملية التي تضيف إليهم خبرات جديدة في مجال أو تخصص 
غير تخصصهم الأصلي وهي مقياس لجودة الأداء البحثي لأعضاء هيئة التدريس 

 وهي قيمة مضافة لهم ولمجتمعهم".
 :عليق عليهاالدراسات السابقة والت

تعرض الدراسة الحالية لأهم الدراسات السابقة العربية والأجنبية ذات الصلة 
الوثيقة بموضوع الدراسة الحالية، وسيتم عرضها في محورين أساسيين، محور 
الدراسات المرتبطة بمتغير التشارك المعرفي، ومحور الدراسات المرتبطة بمتغير 

 الأقدم إلى الأحدث على النحو التالي:القيمة المضافة، وسيتم عرضهما من 



 بين أعضاء هيئة التدريس تفعيل التشارك المعرفي 
  )جامعة حائل نموذجاً( سعوديةجامعات اللل لتحقيق قيمة مضافة

 

212 

 دراسات تناولت التشارك المعرفي: -لمحور الأولا
 وتعرضها الدراسة على النحو التالي: 

واقع ممارسة تعرف هدفت الدراسة  (:2212الهنداوي )و  دراسة عبدالحافظ، -1
بية التشارك المعرفي، والعواملالمؤثرة فيه لدى اعضاء هيئة التدريس بكليات التر 

في بعض الجامعات العربية وصولا الى اليات مقترحة لتعزيز ممارسة التشارك 
المعرفي والتغلب على معوقاته بين اعضاء هيئة التدريس، واعتمدت الدراسة 
على المنهج الوصفي بالاستعانة بأسلوب التحليل العاملي لتحديد هوية العوامل 

( من اعضاء هيئة التدريس 022المؤثرة فيه، تم تطبيق الدراسة على عينة )
 الملك خالد(. السلطان قابوس، عين شمس، زهر،)الأ في كليات التربية بجامعات

 همها:دراسة الى العديد من النتائج من أوتوصلت ال 
س في ن النسبة الاجمالية لممارسة التشارك المعرفي لدى اعضاء هيئة التدريأ -أ

المتوسط، وتؤكد الحاجة  ربع تقع في المدىكليات التربية بالجامعات الأ
 لتنمية التشارك المعرفي لدى اعضاء هيئة التدريس.

اسفر التحليل العاملي عن عاملين رئيسن هما: العامل التنظيمي والعامل  -ب
الشخصي كعوامل مؤثرة في ممارسة التشارك المعرفي، وأن تاثير العاملين 

سط في بعض التنظيمي والشخصي يتراوح بين مدى التأثير المرتفع والمتو 
الجامعات كما أكدت النتائج على دور العامل التنظيمي في تحديد ممارسة 

 .التشارك المعرفي في جميع الجامعات

هدفت الدراسة لاستكشاف سلوك  (:Santosh، 2212  دراسة )سانتوش -2
تشارك المعرفة داخل كلية الجامعة الوطنية المفتوحة في الهند، وتم جمع 

ستبانة منظمة حول سلوك تشارك المعرفة والحواجز التي البيانات من خلال ا
من الممكن أن تحول دون تحقيق عملية التشارك المعرفي، وتكونت عينة 

 ( من أعضاء هيئة التدريس من مختلف التخصصات.24الدراسة من )
 وتوصلت الدراسة إلى العديد من النتائج من أهمها:

ة تشارك المعرفة الأكثر بينما آلي ،أن المشاركة كانت أقل تفضيلاً  -أ
 تفضيلًا.

أظهرت النتائج غياب ثقافة تشارك المعرفة التنظيمية بين أعضاء هيئة  -ب
 التدريس.

 



 212 2222/ أبريل 2ج–العلوم التربوية/ العدد الثاني 

هدفت الدراسة تحديد معوقات التشارك المعرفي  (:2212دراسة )الحضرمي،  -3
بين أعضاء هيئة التدريس بجامعة تبوك وسبل التغلب عليها، اعتمدت الدراسة 

وصفي، كما استخدمت الاستبانة كآداة للدراسة الميدانية، وتكون على المنهج ال
مجتمع الدراسة من أعضاء هيئة التدريس بجامعة تبوك، وتم اختيار عينة 

 ( عضوا مثلوا الجامعة.211عشوائية تكونت من )
 وتوصلت الدراسة إلى العديد من النتائج من أهمها:

التدريس في جامعة  وجود معوقات للتشارك المعرفي بين أعضاء هيئة -أ
تبوك بدرجة كبيرة، مما يدل على ضعف ممارسة التشارك المعرفي بين 

 الأعضاء.

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابة أفراد العينة  -ب
حول معوقات التشارك المعرفي في جامعة تبوك وسبل التغلب عليها تبعاً 

 نوع الكلية(. –رجة العلمية الد –الجنسية  –لمتغيرات الدراسة )الجنس 

الدور الثقافي والدور تعرف هدفت الدراسة  (:2212دراسة )الشهري،  -4
التحفيزي للقيادة الأكاديمية في تنمية التشارك المعرفي والعوامل المؤثرة على 
دورهم، كما يدركها أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد بأبها، وقد 

الوصفي، واستخدمت الاستبانة كأداة للدراسة،  اعتمدت الدراسة على المنهج
( عضو هيئة تدريس في إحدى عشر 219وطبقت على عينة مكونة من )

كلية بجامعة الملك خالد بأبها، وتوصلت الدراسة إلى العديد من النتائج من 
 أهمها:

أن الدور الثقافي والتحفيزي للقيادة الأكاديمية في تنمية التشارك المعرفي  -أ
 درجة متوسطة.متحققه ب

أن العوامل المؤثرة على دور القيادة الأكاديمية في تنمية التشارك  -ب
 المعرفي تتحقق بدرجة كبيرة.

هدفت الدراسة لمعرفة  (:ALDari, et al., 2018)دراسة الداري وآخرون  -2
تأثير القيادة والمكافآت على المساهمة في تشارك المعرفة المؤسسات العامة 

بية المتحدة، وتكونت عينة الدراسة من عينة كلية قوامها في الامارات العر 
( موظفاً من مختلف الوحدات التنظيمية التابعة لمنظمة في الأمارات 022)

العربية المتحدة، وركزت الدراسة على اختيار عينة من الموظفين الذين كانوا 
يحضرون ورش عمل تدريبية في القسم التابعين له، وتم استخدام نمذجة 

 معادلة الهيكلية لاختبار الفرضيات المقترحة.ال
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 وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج من أهمها:
أن القيادة لتكون فعالة بشكل إيجابي عليها تعزيز مساهمة تشارك المعرفة  -أ

 من حيث حل المشكلات وزيادة الفرص وتحسين إنتاجية القوى العاملة.

على المساهمة في تشارك  وجد أن نظام المكافآت لم يكن له أي تأثير -ب
 المعرفة.

هدفت الدراسة معرفة تأثير  (:Feiz, et al., 2019)دراسة فايز وآخرون  -2
التشارك المعرفي على التمكين النفسي لأعضاء هيئة التدريس مع الأخذ في 
الاعتبار الدور الوسيط للذاكرة التنظيمية في الجامعة، وتم إعداد ثلاثة 

وتم  ،( من أعضاء هيئة التدريس222عينة قوامها )وطبقت على  ،استبيانات
استخدام نمذجة المعادلة الهيكلية لاختبار الفرضيات، وأظهرت الدراسة العديد 

 من النتائج من أهمها:
أن هناك تأثير ملموس بين عملية تشارك المعرفة والتمكين النفسي     -أ

 لأعضاء هيئة التدريس.

يطاً في التأثير على تشارك المعرفة أن الذاكرة التنظيمية تؤدي دوراً وس -ب
 حول تمكين أعضاء هيئة التدريس.

كما أظهرت النتائج التجريبية لهذه الدراسة تطوير الأدب على تشارك  -ج
 المعرفة والتمكين والذاكرة التنظيمية في مؤسسات التعليم العالي.

هدفت الدراسة اقتراح بعض الآليات لتحسين  (:2212دراسة )المهدي،  -2
وى التشارك المعرفي لأعضاء هيئة التدريس لتحقيق التنمية المستدامة، مست

وتناولت الدراسة عرض للإطار المفاهيمي للتشارك المعرفي والتنمية المستدامة 
وعرض لأهم الصعوبات التي تواجه تطبيق التشارك المعرفي وكيفية التغلب 

مستوى التشارك عليها، وتوصلت الدراسة لاقتراح عدد من التوصيات لتحسين 
 المعرفي لدى أعضاء هيئة التدريس من أهمها:

إدراج التشارك المعرفي في البحوث التكاملية في التقييمات الوظيفية الرسمية  -أ
لأعضاء هيئة التدريس حتى يتسنى لأعضاء هيئة التدريس الجدد الاستفادة 

 من الخبرات والمهارات لدى أعضاء هيئة التدريس ذوي الخبرة الكبيرة.

ضرورة الاهتمام بعمل الأبحاث التكاملية من خلال فريق العمل البحثي في  -ب
عدد من التخصصات المختلفة والاستفادة من كل تخصص في عملية 

 التشارك المعرفي.
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 :دراسات تناولت القيمة المضافة -المحور الثاني
 وتعرضها الدراسة على النحو التالي: 

 American Statistical)ة، دراسة الجمعية الإحصائية الأمريكي -1

Association, 2014): 

نماذج القيمة المضافة المستخدمة نتيجة اعتماد عدد تعرف هدفت الدراسة 
من الولايات والمناطق التعليمية على هذه النماذج كجزء من نظام المساءلة 
التعليمية وذلك نتيجة اعتمادها على تقدير أداء المعلمين أو المدارس من خلال 

يل الطلاب مع مراعاة الاختلافات في خلفية الطالب، بالإضافة إلى قيام هذه تحص
النماذج بمساعدة القائمين على العملية التعليمية في اتخاذ القرارات المهمة كتحديد 
المهارات وتقويم المعلمين وتنميتهم مهنياً، وتوظيف المعلمين، ومنح التراخيص 

المدارس نتيجة عدم إضافتها لأي قيمة علمية اللازمة للمهنة، بل تمتد إلى اغلاق 
 أو أكاديمية لطلابها. وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج منها:

ولا  ،تستند نماذج القيمة المضافة عموماً إلى درجات الاختبار القياسية -أ
تقيس مباشرة مساهمات المعلمين المحتملة في تحقيق نتائج أخرى 

 للطلاب.

لذلك يجب على  ،افة نماذج إحصائية معقدةتعد نماذج القيمة المض -ب
القائمين على العملية التعليمية بتحديد المتخصصين في مجال الإحصاء 

 لوضع الإحصاء وتفسير النتائج.

هدفت الدراسة المقارنة بين المدارس من  (:Jeffery, 2015) ،دراسة جفري -2
وتم ملاحظة  خلال القيمة المضافة، وطبقت الدراسة على عينة من المعلمين،

اختبار الطلاب ونتائجهم في القراءة والكتابة والحساب، وأوضحت الدراسة أن 
عدد قليل من الدول وضعت وطورت أساليب رسمية للمقارنة بين المدارس 
وذلك من خلال نواتج التعلم، وهذه الأساليب يمكن أن تستخدم بقصد تأهيلهم 

ى متابعة البيانات ودرجات كنوع من القيمة المضافة، واعتمدت الدراسة عل
كنموذج مطور للمقارنة  4102إلى عام  4119اختبار الرياضيات منذ عام 

على أساس ملاحظة الطلاب وخصائصهم ثم وضع ترتيب المدارس على هذا 
وخلصت الدراسة بأن هناك الحاجة إلى مزيد من التحقيقات والدراسات  ،المؤشر

 .لتحديد صلاحيات المقارنة بين المؤسسات
هدفت الدراسة لوضع استراتيجية مقترحة لاستخدام  (:2212دراسة )البدوي،  -3

القيمة المضافة في تقييم أداء الطالبات بكليات جامعة الملك خالد من خلال 
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تعريف الإطار المفاهيمي لمدخل القيمة المضافة والنماذج المستخدمة في 
يمية، واعتمدت الدراسة حساب القيمة المضافة في تقييم أداء المؤسسات التعل

على المنهج الوصفي، واستخدمت الدراسة الاستبيان كآداة للدراسة، وتم 
تطبيقها على عينة من عضوات وأعضاء هيئة التدريس بكليات البنات 

 بجامعة الملك خالد. وتوصلت الدراسة على العديد من النتائج، من أهمها:
بين إسهامات أعضاء  يسهم استخدام القيمة المضافة في عملية الفصل -أ

هيئة التدريس في العملية التعليمية عن إسهامات الطالب والأسرة وتوفر 
فرصة القيمة المضافة طريقة لقياس عملية التعليم داخل الكلية أو 
الجامعة على تعلم الطالب نفسه، ومن ثم يمكن تحديد القيمة التي يمكن 

 معينة. أن تبين تقدم الطالب في الكلية خلال فترة زمنية

لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات عينة  -ب
الدراسة حول واقع ومتطلبات استخدام القيمة المضافة في تقييم أداء 
الطالبات لكليات البنات في جامعة الملك خالد تعزى لمتغير الوظيفة 

 ونوع الكلية، النوع. ،الحالية

جة موافقة كبيرة حول أهمية جاءت استجابات أفراد عينة الدراسة بدر  -ج
تهيئة البيئة التنظيمية الداعمة لتطبيق الأساليب الحديثة في تقييم أداء 
المؤسسات التعليمية بكليات البنات وأهمية وجود فرق متخصصة 

 للمراجعة المستمرة المتعلقة بالطالبات.
هدفت الدراسة معرفة دور رأس المال (:2212دراسة )هاشم، وآخرون،  -4

تعرف ري في تحقيق القيمة المضافة للجامعات السعودية من خلال الفك
رأس المال الفكري، والقيمة المضافة واستخدمت الدراسة  ،الأسس النظرية

المنهج الوصفي لأجل اقتراح إجراءات لتفعيل دور رأس المال الفكري في 
 تحقيق القيمة المضافة للجامعات السعودية.وتوصلت الدراسة إلى العديد من

 النتائج من أهمها:
أن لرأس المال الفكري دوراً رئيساً في تحقيق القيمة المضافة للجامعة  -أ

 لما يمتلكه من قدرات ومزايا تؤهله لذلك.

أن هناك بعض الخلل في دور رأس المال البشري في تحقيق القيمة  -ب
المضافة للجامعات السعودية ومن مؤشراته قلة الدورات المتخصصة 

 بحثي وضعف الدعم المالي.وضعف الانتاج ال
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كما يوجد بعض الخلل في دور رأس المال الهيكلي في تحقيق القيمة  -ج
المضافة للجامعات السعودية ومن مؤشراته صعوبة الوصول للمعرفة 

 المطلوبة في وقت مناسب.

كما يوجد بعض الخلل في رأس المال الاجتماعي ومن مؤشراته تدني  -د
 دراسة المشكلات المجتمعية.

هدفت الدراسة رصد واقع تقويم برامج التنمية  (:2212اسة )الشخيبي، در  -2
المهنية للمعلمين بمصر في ضوء مدخل القيمة المضافة ووضع تصور 
مستقبلي لتقويم جودة برامج التنمية المهنية للمعلمين في ضوء مدخل القيمة 

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي، بالإضافة إلى استخدام  ،المضافة
المنهج شبه التجريبي لاعتماد الدراسة على تطبيق اختبارات قبلية وبعدية 
لأحد برامج التنمية المهنية واستخدامها لأحد نماذج القيمة المضافة والمتمثل 

( معلماً. وتوصلت 222وبلغت العينة ) ،في نموذج "الفرق بين درجتين"
 الدراسة إلى عدد من النتائج من أهمها:

دافعية المعلمين للتعلم لاعتقادهم أن المادة العلمية ارتفاع مستوى    -أ
 المتضمنة في البرنامج قد تفيدهم في عملهم الفني والإداري.

العلاقات الإنسانية الجيدة القائمة بين إدارة البرنامج والمدربين من ناحية  -ب
 والمتدربين من ناحية أخرى.

رات البرنامج توافر الكتب والمراجع العلمية الخاصة بكل مقرر من مقر  -ج
المحددة والذي قام بإعدادها أساتذة متخصصون ومراجعتها وفقاً لمعايير 

 برامج التنمية المهنية وأهدافها.

العلاقة بين مؤشرات القيمة تعرف هدفت الدراسة (:2212دراسة )شحات،  -2
المضافة والفاعلية التعليمية في مدارس الفصل الواحد، اعتمدت الدراسة على 

وصفي، وتم تصميم مقياس مؤشرات القيمة التعليمية المضافة بهدف المنهج ال
ما حققته المنظومة التعليمية من قيمة تعليمية مضافة للمتعلمين بمدارس تعرف 

الفصل الواحد ومقياس الفاعلية التعليمية للتعرف على الفاعلية التعليمية 
 بمدارس الفصل الواحد في بعض محافظات صعيد مصر.

 اسة إلى عدد من التوصيات من أهمها:وتوصلت الدر 
 ضرورة استخدام مؤشرات القيمة المضافة في تقييم مدارس الفصل الواحد. -أ

ضرورة تدريب المعلمين والمتخصصين على استخدام مدخل القيمة  -ب
 التعليمية المضافة في تقييم المؤسسات التعليمية.
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 د ميدانياً.العمل على قياس الفاعلية التعليمية في مدارس الفصل الواح -ج

ضرورة وضع سيناريوهات مناسبة لتحسين وتطوير القيمة التعليمية  -د
 المضافة في مدارس الفصل الواحد.

 :التعليق على الدراسات السابقة
 وتعرضها الدراسة على النحو التالي: 

 أوجه التشابه بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة: -1
 السابقة في الآتي: تتشابه الدراسة الحالية مع الدراسات

تناولت معظم الدراسات السابقة متغيري الدراسة التشارك المعرفي والقيمة    -أ
 المضافة.

تشابهت الدراسة الحالية مع الدراسات السابقة في استخدامها للمنهج  -ب
الوصفي الذي يناسب طبيعة الدراسة الحالية على سبيل المثال: دراسة 

دراسة  ،(4102اسة الحضرمي، )ودر  ،(4102الهنداوي )و  عبدالحافظ،
(، دراسة هاشم وآخرون 4102(، دراسة البدوي )4102الشهري )

 (.4102(، دراسة الشخيبي )4102)

معظم الدراسات السابقة استخدمت الاستبانة كآداة للدراسة الميدانية على  -ج
الهنداوي و  دراسة عبدالحافظ، ،(SunToh, 2016)سبيل المثال دراسة 

 ،(4102(، ودراسة الشهري )4102لحضرمي )ودراسة ا ،(4102)
 (.4102، ودراسة البدوي )(Feiz, 2019)ودراسة 

تمثلت عينة الدراسة الحالية في أعضاء هيئة التدريس بالجامعات مثل  -د
، (Santoch, 2016)ودراسة  ،(4102الهنداوي )و  دراسة عبدالحافظ،
 ,Feiz(، ودراسة 4102(، ودراسة الشهري )4102ودراسة الحضرمي )

(، ودراسة 4102ودراسة البدوي ) ،(4109ودراسة المهدي ) ،((2019
 (.4102هاشم وآخرون )

 أوجه الاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة: -2
 اختلفت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في الآتي:

غيري اختيار المتغير الثاني مع الأول فلا توجد أي دراسة سابقة تناولت مت -أ
 الدراسة التشارك المعرفي والقيمة المضافة.
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اختلاف مجتمع وعينة الدراسة حيث اختيرت عينة الدراسة من أعضاء  -ب
هيئة التدريس بجامعة حائل بالمملكة العربية السعودية وهو ما لم تتناوله 

 أية دراسة سابقة.

اختلاف المكان والبيئة حيث تناولت الدراسة الحالية جامعة حائل في  -ج
 لمملكة العربية السعودية وهي جامعة حكومية ناشئة.ا

اختلاف الزمان حيث أجريت الدراسة الحالية في تاريخ يختلف عن تاريخ  -د
 الدراسات السابقة.

 أوجه استفادة الدراسة الحالية من الدراسات السابقة: -3
استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في العديد من الجوانب  
 والتطبيقية، منها: النظرية
المساعدة في تحديد مشكلة الدراسة الحالية وبيان أهمية الدراسة ومبررات  -أ

 إجرائها.

الاستفادة من اختيار منهج الدراسة الحالية )المنهج الوصفي(، )الدراسات  -ب
الارتباطية( والإطلاع على أدوات والأساليب الإحصائية المستخدمة 

اسة الحالية تمهيداً لبناء آداتها وانتقاء ما يتناسب مع موضوع الدر 
 )الاستبانة( ومن ثم تطبيقها.

ثراء الإطار النظري للدراسة الحالية. -ج  صياغة وا 

الاستفادة من نتائج وتوصيات الدراسات السابقة في تقديم التوصيات  -د
 والمقترحات الإجرائية للدراسة الحالية.

 أوجه تمايز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة: -4
 تتميز الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة فيما يلي: 

تقدم الدراسة الحالية مجموعة من الآليات المقترحة لتفعيل التشارك المعرفي  -أ
 لتحقيق القيمة المضافة بالجامعات السعودية.

لم يتم إجراء دراسة )تطبيقية( من قبل الباحثين على التشارك المعرفي والقيمة  -ب
 السعودية وبجامعة حائل على وجه الخصوص. المضافة بالجامعات

أهمية العينة التي تناولتها الدراسة الحالية وهي التي ركزت على أعضاء هيئة  -ج
 التدريس بجامعة حائل في المملكة العربية السعودية.

تعاملت الدراسة الحالية مع أعضاء هيئة التدريس بأربع كليات مختلفة  -د
 –كلية العلوم  –لية الآداب والفنون ك –التخصصات، وهي: )كلية التربية 

 كلية الطب( بجامعة حائل.
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 :خطوات السير في الدراسة
 سارت الدراسة وفقاً للمحاور التالية: 

الأسس النظرية للتشارك المعرفي لأعضاء هيئة التدريس  وتناولالمحور الأول: 
 بالجامعات.

عضاء هيئة التدريس الأطر النظرية للقيمة المضافة لأ وعرض فيه المحور الثاني:
 بالجامعات.

الدراسة الميدانية لتفعيل التشارك المعرفي لتحقيق القيمة  وتناول المحور الثالث:
 نتائجها( –المضافة بالجامعات السعودية )إجراءاتها 

الآليات القترحة لتفعيل التشارك المعرفي لتحقيق  قدمت فيه الدراسة المحور الرابع:
 ات السعودية.القيمة المضافة بالجامع

وسوف تعرض الدراسة المحاور الأربعة السابقة بشيء من التفصيل على 
 النحو التالي:

 :الإطار النظري للدراسة
 وتعرض الدراسة الإطار النظري من خلال المحاور التالية: 

الأسس النظرية للتشارك المعرفي لأعضاء هيئة التدريس  -المحور الأول
 :بالجامعات

لمعرفي أحد أهم عمليات إدارة المعرفة نظراً لما له من دور يُعد التشارك ا 
كبير في تطوير الموارد البشرية للمؤسسات فكرياً وزيادة الإنتاجية ودعم للابتكار 
والإبداع في المؤسسات من خلال التفاعل بين الأفراد وتبادل المعلومات والخبرات 

فرصة أمام هؤلاء الأفراد وتحقيق التميز التنافسي، فالتشارك المعرفي يتيح ال
للإطلاع على هذه المعرفة والتشارك فيها ومن ثم استخدامها بما يُحقق تنمية 

 مستمرة للمؤسسات.
 الإطار المفاهيمي للتشارك المعرفي: -أولاً 

 وتعرضه الدراسة كما يلي: 
ويعني  ،التشارك لغة: Knowledge Sharingمفهوم التشارك المعرفي  -1

ن في إنجاز العمل على قدم المساواة وهو مصدر للفعل التعاون والتضام
. أما التشارك المعرفي فإنه لا (491: 4112)معجم اللغة العربية، "تشارك". 

يوجد اتفاق عام حول مفهوم التشارك المعرفي فقد اختلفت وجهات نظر 
يرتبط  ،الباحثين فمنهم من يعرفه على أنه " مجموعة من السلوكيات للأفراد
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هم لخبراتهم ومعارفهم في مجال العمل مع الأعضاء الآخرين بتبادل
 (Ozbebek, et al., 2011)بالمؤسسة". 

العملية التي يتم من خلالها تبادل ونقل م تعريف التشارك المعرفي بأنه: "وت
المعارف الضمنية والصريحة بين الأفراد داخل المؤسسة من خلال الاتصالات 

لذي يتم بين الأفراد مما يؤدي إلى إيجاد معرفة جديدة". والتعاون والتفاعل المتبادل ا
ويعرف التشارك المعرفي على أنه تفاعل ثقافي  (.222: 4102 ،وآخرون ،)بورغدة

ويكون هذا  ،يشمل تبادل العمال للمعرفة، والمهارات والخبرات داخل المؤسسة
رفي ثقافة ويعتبر التشارك المع ،أو عن طريق قنوات اتصال ،التفاعل وجها لوجه

تفاعل اجتماعية، تتضمن تبادل المعارف والخبرات والمهارات بين الأعضاء، بحيث 
والمتعلقة بتزويد العمال بمدخل  ،يشكل هذا التشارك مجموعة من المفاهيم المشتركة

: 4102)سلطاني، للمعلومات، وبناء واستعمال شبكات المعرفة ضمن المؤسسات. 
002) 

ي بأنه هو الوسيلة للحصول على المعرفة من كما أشير للتشارك المعرف
دارة المعلومات والمعرفة وتخزينها للوصول إليها  خلال الخبرة والبحث المنتظم، وا 

 (Tjakraatmadja, et al., 2011: 161)بسهولة وتحويلها ونشرها. 
كما اشير للتشارك المعرفي بأنه: "عملية ايصال ونقل المعرفة الصريحة أو 

فراد آخرين وتستدعي أن يفهم ويستخدم المستقبل المعرفة المنقولة الضمنية إلى أ
 (021: 4100)جردات، وآخرون، والجديدة بالنسبة له. 

 ومما سبق يمكن القول بأن التشارك المعرفي هو:
 .عملية تتم بين الأفراد والجماعات يجمعهم هدف مشترك واهتمامات مشتركة 

 خبرات والمهارات لإيجاد معرفة تتضمن تشارك وتبادل كل من المعارف وال
 جديدة.

  نما تتضمن المعرفة لا تقتصر على تبادل المعرفة الصريحة أو المعلنة فقط وا 
 الضمنية أيضاً.

  يحدث على المستوى الداخلي للمؤسسة وأيضاً بين المؤسسات على المستوى
 الخارجي.

 :أهداف التشارك المعرفي -2
لعملية الأساسية لإدارة المعرفة، ويؤدي تُعتبر عملية التشارك المعرفي إحدى ا

يجاد قيمة  دوراً حاسماً في نجاح المؤسسات ودعم عملية الابتكار والإبداع وا 
مضافة باعتباره نشاطاً محورياً يرتكز في الأساس على رصيد المعرفة المتاحة، كما 
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ضيفها لا تكمن أهمية المعرفة فيها بحد ذاتها بقدر ما ترجع إلى القيمة التي سوف ت
هذه المعرفة، والتي تشكل هدف تشارك المعرفة. ويهدف التشارك المعرفي إلى ما 

 يلي:
تطوير المسار المهني للفرد، وذلك من خلال كسب سمعة مهنية واعتراف  ]أ[

داخل المنظمة نتيجة تشاركه بمعارفه مع الآخرين، والاستفادة من معارف 
 (Levitt, 2011)الآخرين في تحسين الأداء. 

وتحويل المعارف  ،تحسين القدرة الاستيعابية وتحقيق القدرة على الابتكار ]ب[
الفردية إلى المعرفة التنظيمية لتكون بذلك سياقاً خصباً لتحليل القضايا 

 (Foss, 2010: 4)المتصلة بالمستوى الهيكلي. 
 أهمية التشارك المعرفي في الجامعات ومجالاته -3

للجامعات وأحد الموارد الأساسية القادرة على  تُعد المعرفة العصب الحقيقي 
التكيف مع متطلبات العصر الحديث، إذ أن امتلاك المعرفة وحسن إدارتها يجعل 
الجامعات قادرة على تحقيق الإبداع وبناء سمة خاصة بها وتحسين الأداء، وبالتالي 

 تحقيق قدرة وتميز تنافسي بها.
راء المعرفة البشرية، لتعاظم دورها فالجامعات مؤسسات إنتاجية تعمل على إث

حيث لا يقتصر دورها على العمل الأكاديمي بل أصبحت تركز على الجوانب 
ومن ثم فإن هذه المؤسسات يفترض  ،الإبداعية والشخصية لأعضاء هيئة التدريس

فيها أن تطور وتشارك المعارف والخبرات بين أعضاء هيئة التدريس أنفسهم، 
اجه اليوم مطالب عديدة لتحقيق جودة التشارك في الموارد خاصة وأنها أصبحت تو 

والخبرات، فأعضاء هيئة التدريس بوصفهم عمالًا للمعرفة يعتبرون العنصر الرئيس 
في التأثير على التغيير في مجتمع المعرفة، وذلك لما يقومون به من أدوار أساسية 

 )عبدالحافظ،الإنتاج. في تطوير تكنولوجيا المعلومات والتغيرات في نظم العمل و 
. وتتميز أهمية التشارك المعرفي في الجامعات عن غيره (222: 4102،الهنداويو 

 (021: 4102)حسن، بخاصيتين رئيسيتين هما: 
وذلك بسبب  ،تتمركز عملية التشارك المعرفي في الجامعات حول الأفراد الأولى:

ظر إليه بوصفه طبيعة العمل في قطاع التعليم العالي الذي دائماً ما ين
 قطاعاً خدمياً، تنطوي معظم مدخلاته على عناصر غير ملموسة.

تنتشر المعرفة في الجامعات انتشاراً مضطرداً ومدوياً حيث يعمل المنتمين  الثانية:
 إلى قطاع التعليم العالي على بث المعرفة دون مقابل وبفخر واعتزاز.
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لحصول على التفوق التنافسي ويؤدي تزايد الاهتمام بالتشارك المعرفي وذلك ل
العديد من النجاحات للمؤسسات وخاصة مؤسسات التعليم العالي في  وتحقيق

قدرتها لتطبيقها للمعرفة كنتيجة من عمليات إدارة المعرفة كما تؤدي إلى زيادة 
، فالتشارك المعرفي بين (Khadabakshi, 2015: 1)المعرفة الشخصية والتنظيمية 

ياً فهو يساعد على تعزيز الأداء وتقليل جهود التعلم، ويتم ذلك الأعضاء أمراً ضرور 
من خلال تشجيع التشارك المعرفي داخل المؤسسة من خلال وضع استراتيجية 
عمل وتغيير اتجاهات وسلوكيات الأعضاء لتشجيع الرغبة في المشاركة بالمعرفة 

)سلطاني، ا. عن طريق دمج المعرفة في استراتيجياتها لتحقيق ميزة تنافسية له
4102 :002) 

في الجامعات وفقاً لوظائفها  أهم مجالات التشارك المعرفيويمكن تحديد 
 (229-222: 4102)عبدالحافظ، وآخرون، الثلاث فيما يلي: 

ويشمل المواد ذات الصلة التشارك المعرفي في مجال التدريس:  -أ
وتطوير بالمقررات الدراسية في المحاضرات والندوات واللقاءات والدروس 

 المناهج ومهارات التدريس الفعال.

وتشمل تأليف ونشر الكتب  التشارك المعرفي في مجال البحوث العلمية: -ب
العلمية والمطبوعات والمجلات الأكاديمية والتعاقد على إجراء الأبحاث 

 وتقديم الخدمات الاستشارية.

عضوية الجمعيات المهنية  التشارك المعرفي في مجال خدمة المجتمع: -ج
 والمشاركة في عضوية اللجان والمقالات والدوريات.

 أبعاد التشارك المعرفي وأشكاله: -4
 (402-402: 4102)ججيق، ججيق، تتلخص أبعاد التشارك المعرفي فيما يلي: 

 وتتضح الأبعاد في الآتي:أبعاد التشارك المعرفي:  -أ
  :ويعني ذلك أن السلوك المنفتح على الخبرة يرتبط بشكل السلوك

فالأفراد اللذين لديهم ثقة في  ،يجابي لعملية تشارك وتبادل المعرفةإ
والأفراد  ،قدراتهم الوظيفية هم أكثر رغبة في تبادل المعرفة وتشاركها

اللذين يمتازون بمستوى تعليمي مرتفع وخبرة طويلة في العمل أكثر 
 عرضه لتشارك خبرتهم مع غيرهم.

 :ال في تشكيل البيئة الداخلية التي لما لها من دور فع الثقافة التنظيمية
يعمل بها الأفراد، بحيث تكون مشجعة للعمل الجماعي، ومثيرة 
للصراعات الفكرية والتي غالباً ما يتم تسويتها بطرق تسهم بشكل أو 
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بآخر في زيادة التشارك المعرفي وتوليد معارف جديدة وتحث على 
تعتبر من أهم متطلبات العمل بروح الفريق وتدعم البيئة التعاونية التي 

 (4: 4102التشارك المعرفي. )المسعودي، 

 :تؤدي تكنولوجيا المعلومات  تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
والاتصال دوراً حاسماً في أنشطة إدارة المعرفة بتقديمها لآليات يمكن 
من خلالها تسريع وتوليد وتشارك المعرفة، كونها تعمل على تحسين 

ب التقني بين أفراد المؤسسة مما يزيد من عدد الاتصال والتقار 
المشاركين في عمليات تداول وتوليد المعرفة، وجعلهم جزء من القاعدة 

  (49: 4102)الشهري، المعرفية للمنظمة. 

 :تؤدي إلى تحسين عمليات التشارك وتزيد من قابليتها  فرق العمل
مرتفعاً من  وفاعليتها لأن فرق العمل توفر بيئة تعاونية تحقق مستوى

التماسك والتكامل بين أفراد المؤسسة، وتتم عملية تداول المعرفة داخل 
 المؤسسة بشكل مقصود، أو بشكل غير مقصود بين أفراد القوى البشرية.

 (012: 4104)النشار، 

وتتضح أشكال التشارك المعرفي من خلال ما : ]ب[ أشكال التشارك المعرفي
 يلي:

  :ركة المعرفة قصدياً داخل المؤسسة وذلك ويعني مشاالشكل المقصود
عبر الاتصالات الفردية أو المبرمجة، كما تنتقل أيضاً من خلال 

 المذكرات والأساليب المكتوبة والتقارير والمطبوعات والنشرات الدورية.

 :ويعني مشاركة المعرفة داخل المؤسسة من  الشكل غير المقصود
لأعضاء في الاستراحات بين خلال الشبكات غير الرسمية مثل لقاءات ا

 فترات العمل واجتماعات ما بعد العمل.

 العوامل المؤثرة على التشارك المعرفي لأعضاء هيئة التدريس بالجامعات: -2
تتعرض مختلف المؤسسات بما فيها الجامعات إلى العديد من القوى  

ا يلي: والعوامل التي تؤثر على عملية التشارك المعرفي بها، ويمكن حصرها فيم
 (024-049: 4102)الشهري، 

 ،والتي تتمثل في الهيكل التنظيمي والثقافة التنظيمية: العوامل التنظيمية -أ
 وتطبيقات تكنولوجيا المعلومات. ،ونظام الحوافز
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والتي تتمثل في الاتجاهات الفردية والتوقعات : العوامل الشخصية -ب
 الشخصية.

ث ضرر بالأفراد والتي تتمثل في عدم حدو : العوامل الأخلاقية -ج
والمجتمع، والشعور بالاعتزاز، والإحترام والأمانة العلمية المسؤولة عن 
حترامها، وضرورة العدل والمساواة  المعرفة المقدمة وتقدير الخصوصية وا 

 في التعامل مع الزملاء.

تتمثل في توفير دليل حاسوبي لتحديد الخبرات  العوامل التقنية: -د
ضاء هيئة التدريس من بريد إلكتروني، والمهارات التي يمتلكها أع

 مؤتمرات الفيديو، الإنترنت وغير ذلك من أدوات التقنية الحديثة.

ويتضح مما سبق أن جهود الجامعات لابد وأن تتوجه إلى تفعيل التشارك 
المعرفي بين أعضائها وأن نجاحها يعتمد على تنمية الموارد البشرية بها، وهذا 

 نوعية وتبني استراتيجياتها على هذا الأساس. يفرض عليها أن تحدث نقلة
 متطلبات التشارك المعرفي: -2

)ابن حراث، للتشارك المعرفي متطلبات أساسية يُمكن توضيحها فيما يلي:  
4102 :021-020) 
وتعني المستوى  :Collaboration Enviromentalالبيئة التعاونية  -أ

ح الفريق لتقديم المساعدة الذي يستطيع فيه أعضاء هيئة التدريس العمل برو 
للآخرين في مجال تخصصهم وعملهم للوصول إلى تحقيق الهدف من 
البحث، فإشاعة ونشر ثقافة التعاون تؤثر على عملية إيجاد المعرفة ونقلها 
من خلال زيادة مستوى تبادلها بين أعضاء هيئة التدريس بعضهم لبعض. 

المعنوية ويحسن عملية  فالتعاون يعمل على إيجاد التفاعل ويرفع الروح
الاتصال ويسهل وصول وانتقال المعارف، وبالتالي يدعم عملية التشارك 

 (22-21: 4102)نورالدين، المعرفي. 

 :Training Faculty Members تدريب أعضاء هيئة التدريس -ب
فالتدريب عملية مخططة تهدف إلى تزويد أعضاء هيئة التدريس بالمعارف 

للازمة لتنميتها وصقل خبراتهم بما يسهم برفع والمهارات والاتجاهات ا
مستوى أدائهم، وكفايتهم الإنتاجية العلمية، كما يسهم في تنمية مهارات 
العمل الجماعي والتعاون بين الأعضاء من أجل استثمار الموارد البشرية 

)القربة، المتاحة لتحسين الإنتاجية والتكيف مع المتغيرات المعاصرة. 
4102 :22-22) 
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قد تبذل الجامعات  :Knowledge Warehouses ازن المعرفةمخ -ج
جهداً كبيراً في اكتساب المعرفة إلا أنها قد تكون عرضة لأن تفتقدها سواء 

لذا أصبح  (042: 4102)الرشيدي، بالنسيان أو تعثر سبل الوصول إليها. 
من الضروري وضع أماكن يتم فيها تخزين المعارف والمعلومات التي 

بحث العلمي والتي يمكن من خلالها تقاسم وتشارك المعرفة يحتاجها ال
 واستثمارها بين اعضاء هيئة التدريس.

يعد تطبيق أسلوب فرق العمل من الأساليب  :Team Work فرق العمل -د
الحديثة في الفكر الإداري الذي تلجأ إليه الجامعات المعاصرة والمتطورة 

مستوى مهارات أعضائها وذلك بهدف تطوير منتجاتها وخدماتها وتحسين 
لنشر الأبحاث وتمكينهم من تحقيق مشاركة  (21-29: 4102)العنزي، 

 معرفية لتحقيق الإبداع بسبب تبادل ومشاركة الأبحاث العلمية فيما بينهم.

يقوم التحفيز بأداء دور مهم ومحوري في رفع : Stimulusالتحفيز  -ه
نتاجيتهم العلمي : 4102)الرشيدي، ة مستوى أداء أعضاء هيئة التدريس وا 

فالتحفيز يعمل على دفع أعضاء هيئة التدريس لعمل الأبحاث العلمية ( 29
واستنهاض هممهم لاكتساب المعرفة الجديدة بما يؤهلهم ويعدهم لأداء 

 دورهم بأكثر فاعلية في عملية إنتاج المعرفة من خلال البحوث التكاملية.

فة لأعضاء هيئة التدريس المحور الثاني: الأطر النظرية للقيمة المضا
 وتوضحه الدراسة كما يلي:؛ بالجامعات

 : Added Valueالإطار المفاهيمي للقيمة المضافة  -أولًا 
 وتعرضه الدراسة كما يلي:

 :مفهوم القيمة المضافة -1
إلى المبدأ أو المستوى أو الخاصية التي  Valueيشير مصطلح القيمة  لغة:

التي تساعد على تحديد ما إذا كانت بعض تعد ثمينة أو مرغوباً فيها، و 
الموضوعات جيدة أو رديئة أم صحيحة أم خاطئة، مفيدة أم قليلة الفائدة، مهمة أم 
عديمة الأهمية وتلك الموضوعات قد تكون أفكاراً أو قرارات أو أشخاصاً أو أفعالًا 

 (022: 0992)اللقاني، وآخرون،  أو أشياء.
من  Added Valueمفهوم القيمة المضافة  يعد في المجال الاقتصادي: -أ 

المفاهيم الحديثة نسبياً في مجال التربية على الرغم من شيوع استخدامه في 
المجالات الاقتصادية، وتناوله من علماء القياس الاقتصادي بالبحث والتحليل 
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منذ مدة  Production Functionالرياضي، فقد استخدم مفهوم دالة الإنتاجية 
اس إنتاجية المؤسسات الاقتصادية، من حيث القيمة المضافة الناتجة طويلة لقي

 (2: 4100)قاسم، وآخرون، عن تجمع معين من المدخلات والعمليات.
ويشير مصطلح القيمة المضافة في علم الاقتصاد إلى الفرق بين المدخلات 
ة )المواد الخام، الطاقة....وغير ذلك( والمخرجات النهائية المتمثلة في قيم

وأخذ المفهوم الاقتصادي للقيمة المضافة في  (Fitz, 1979: 51-53)المبيعات، 
السنوات الأخيرة معنى إضافياً، وارتبط بحاجة الاقتصاديات الغربية المتقدمة إلى 
التركيز على التصنيع العالي للجودة وذلك من أجل تحقيق التنافس مع 

لقيمة المضافة في هذا السياق الاقتصاديات سريعة النمو، وبذلك ينطبق مفهوم ا
على السلع التي تزداد جودتها وقيمتها بمستويات عالية مع التكنولوجيا والمهارات 

 (Herman, 2013: 86)في عملية التصنيع. 
 :في مجال التعليم -ب 

تعرف القيمة المضافة في مجال التعليم بأنها طريقة لتحليل بيانات الاختبارات 
ئجها في المستويات الدراسية السابقة، للتنبؤ بالنمو المتوقع التحصيلية ومراجعة نتا

للمتعلمين، وتساعد هذه الطريقة في معرفة إسهام المؤسسة التعليمية في تقدم 
 (Sanders, 2000: 329-339) المتعلمين نحو تحقيق نواتج التعلم المرجوة.

عليمية خلال كما تعرف بأنها " ذلك الفرق أو التأثير الذي تحدثه المؤسسة الت
 –فترة زمنية محددة في مستوى أداء المتعلمين من مختلف النواحي )المعرفية 

الوجدانية( بعد تخرجهم فيها مقارنة بمستواهم قبل الالتحاق بها أو بمعدل –المهارية 
إنجاز متوقع أو مقارنة بعينه مماثلة من المتعلمين بمؤسسة أخرى مناظرة. 

 (041: 4100)عبدالجواد، 
القيمة المضافة أحد المؤشرات الأساسية والأكثر دقة في تحديد فعالية  وتعد

الجامعة وتصنيفها والوثوق بمصداقية نتائج تقويم الأداء فيها، على أساس أن أكثر 
 (4101)الغتم، الجامعات فعالية هي تلك التي تتجاوز نتائج طلابها التوقعات. 

التي معي بأنها " القيمة التعليمية ويشير مفهوم القيمة المضافة في التعليم الجا
/ الطالبة خلال فترة زمنية معينة )فترة الدراسة بالكلية تتعلق بكل ما يتعلمه الطالب

/ قدرتها ات وقيم مما يسهم في زيادة قدرتهأو الجامعة( من مهارات ومعارف واتجاه
 (022: 4100)عبدالجواد، على مواجهة الحياة العملية. 

قياس للجودة، من حيث مدى إسهام الخبرات التربوية في مكما عرفت بأنها "
إثراء المعرفة وقدرات ومهارات المتعلمين، فالجودة المرتفعة لمنظمة تعليمية هي 
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تلك التي تثري ذلك بدرجة عالية لديها، حيث إن جودة منظمة تعليمية معينة يتم 
: 4100وآخرون، )قاسم الحكم عليها في ضوء "القيمة" التي تضيفها في التعليم. 

42) 
 ومن خلال التعريفات السابقة نستنتج ما يلي:

إن من أهم ركائز التشارك المعرفي هو تبادل المعارف والخبرات بين  -أ
 المتعلمين لتحقيق قيمة مضافة للجامعات بما يحقق الإبداع بها وتميزها.

إن تفعيل التشارك العرفي بين الأعضاء قادراً على تحويل معرفة المنظمة  -ب
 إلى قيمة مضافة.

تُحقق القيمة المضافة من خلال قياس الإنجاز والتحصيل الأكاديمي  -ج
 للمتعلمين.

يعتبر الغرض الرئيس من تحقيق القيمة المضافة بالجامعات تطوير  -د
مواردها البشرية بغرض زيادة الإنتاجية والاستفادة من المعارف الضمنية 

 ة.والصريحة بها مما يؤدي إلى إيجاد معارف جديد
 :مبادئ تطبيق القيمة المضافة -2

 (021: 4102)العاني، وآخرون، و (029: 4104شحاته، أوضح كل من ) 
 وهي كما يلي: ،أن القيمة المضافة ترتكز على مجموعة من المبادئ

الاستناد على مقاييس مقننة يمكن من خلالها قياس أداء المتعلم ونموه في  -أ
خلال المقياس الذي يطبق عليه  أدائه منتعرف مرحلة معينة أو يمكنه 

 من عام لآخر.

الاستناد على اختبارات مقننة لتقييم نمو المتعلم عبر السنوات الدراسية  -ب
المعينة، والذ يعبر عن مقدار إسهام المؤسسة في نمو المتعلم، والذي 

 يمثل الفرق بين درجة تحصيل حالية وأخرى سابقة.

 ع إلى تقييم نمو أداء المتعلم.يستند تميز المعلمين ذوي الأداء المرتف -ج

توضح القيمة المضافة التغييرات التي حدثت في أداء المتعلمين كل على  -د
 حدة، وتسعى إلى تحديد أسباب تلك التغييرات.

ضرورة عزل العوامل المجتمعية الأخرى، مثل دخل الأسرة والتحصيل  -ه
ضافة، السابق للمتعلم عند تحليل درجات الاختبارات وتقدير القيمة الم

وغيرها من العوامل لتحديد درجة إسهام المؤسسة التعليمية في تحقيق 
 القيمة المضافة للمتعلمين.
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 :أهمية القيمة المضافة للجامعات -3
يُعد مدخل القيمة المضافة في التعليم أحد المداخل العلمية الحديثة، وهو في 

التعليم باعتباره  الأساس مصطلح اقتصادي انتقل من المجال الاقتصادي إلى مجال
استثمار في رأس المال البشري، كما أن النظام التعليمي يتكون من مدخلات 
وعمليات ومخرجات وتغذية راجعة شأنه في ذلك شأن النظام الاقتصادي. 

 (022: 4100)عبدالجواد، 
وتُعد القيمة المضافة أحد المؤشرات الأساسية والأكثر دقة في تحديد فاعلية 

 (،9: 4102)الدهشان، وآخرون، ثوق بمصداقية نتائج تقويم أدائها. الجامعات والو 
 ويمكن تحديد أهمية القيمة المضافة من خلال ما يلي:

التحول من قياس التحسين الدراسي للطلاب إلى قياس درجة النمو التحصيلي  -أ
 للطلاب.

 تطبيق نظم المساءلة والمحاسبية بالجامعات كمدخل لإصلاح التعليم فيها. -ب

)صبري ة اكتساب الخريجين لمهارات تحقيق متطلبات سوق العمل. ضرور  -ج
 (042: 4100والحملاوي، 

وتهدف القيمة المضافة إلى إعداد طلاب الجامعات )الخريجين( من خلال 
 ,Faish)تسليحهم بالمعرفة والمهارة التي تتيح لهم الفرص الوظيفية في المجتمع. 

2010: 68) 

عة وهي البحث العلمي فإن على أعضاء ولتحقيق وظيفة من وظائف الجام
هيئة التدريس أن يقوموا بالإنتاج البحثي المشترك بينهم لتحقيق قيمة مضافة لهم 

 وللجامعة.
يتطلب تحقيق التقدم والرضا الاقتصادي في أي مجتمع أن يستفاد استفادة 

ن التكنولوجية( بأفضل ما يمكن م –المادية  –كبيرة من خلال مواردها )البشرية 
خلال الاعتماد على التشارك المعرفي بين أعضاء هيئة التدريس مما يؤدي إلى 

 تقدم المجتمع وحل مشكلاته.
كما تحقق القيمة المضافة التطوير الداخلي للجامعة من خلال خريجيها 
المتميزين، فالجامعة تعمل على رفع أدائها وتحقيق الجودة الداخلية لها بما يضمن 

في سوق العمل، ويقوم البحث العلمي من خلال التشارك  للخريج أن يجد مكان
المعرفي بين أعضاء هيئة التدريس بدوراً أساس في العصر الحاضر باعتباره وسيلة 
لتطوير المعرفة والتجديد والابتكار والإبداع، وهذا يبين أن الانتاج العلمي بصفة 
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دوره التنموي في عامة يعتبر قيمة مضافة للجامعة متى ما كان مثمراً ويقوم ب
 (004-000: 4102)هاشم، وآخرون، المجتمع. 

 :خصائص استخدام القيمة المضافة ومجالاتها -4
 وتوضحها الدراسة على النحو التالي: 

إلى أن القيمة المضافة تعمل على  (Hersh, 2004: 8)يُشير هيرش 
السياسة الارتقاء بين الكفاءة المؤسسية حتى تستطيع الأخبار بثراء عن نتائج 

الحكومية، وأن الأكثر أهمية للقيمة المضافة أنها تقوم بالتقويم الوقتي والملائم الذي 
 يقدم تغذية راجعة للجامعات لتحسين أدائها.

 وتتميز القيمة المضافة بمجموعة من الخصائص تتمثل في الآتي:
لأنها تحاول التركيز على إسهامات الجامعة من حيث  :الموضوعية -أ

لتي تتأثر بشكل كبير باتجاهات ومعتقدات أعضاء هيئة الملاحظة ا
 التدريس من خلال تقويم أدائهم، حيث يقل التحيز لأعضاء هيئة التدريس.

حيث إنها متحررة بدرجة كبيرة من الأحكام الشخصية  :الاستقلالية -ب
 والانطباعات الذاتية.

تقل فيما  حيث إن كلفة إعداد الأدوات ،مقارنة بوسائل أخرى :قليلة التكلفة -ج
 بعد نتيجة لتكرار استخدام نفس الأدوات.

وبعد أن تناولت الدراسة في إطارها النظري التشارك المعرفي والقيمة 
 المضافة، وسوف تتناول الجانب الميداني من الدراسة على النحو التالي:

 نتائجهـا(و  المحور الثالث: الدراسة الميدانية ) إجراءات الدراسة الميدانية
 :تمهيد

بهـــا  تيتنـــاول هـــذا المحـــور إجـــراءات الدراســـة الميدانيـــة والخطـــوات التـــي قامـــ
جراءاتهــا مــن حيــث  ةالباحثــ والتــي تشــتمل علــى عــرض لأهــداف الدراســة الميدانيــة وا 

الثبــــــات( والأســــــاليب -عينــــــة الدراســــــة وأداة الدراســــــة وفروضــــــها وتقنينهــــــا )الصــــــدق
، وتعـرض نيـة )تحليلهـا وتفسـيرها(الميدا الإحصائية المسـتخدمة وأخيـراً نتـائج الدراسـة

 الدراسة ما سبق بشيء من التفصيل على النحو التالي:
 أهداف الدراسة الميدانية: -أولاً  

هدفت الدراسة الميدانية الكشف عن واقع متطلبات التشارك المعرفي لأعضاء 
 هيئة التدريس من وجهة نظرهم لتحقيق القيمة المضافة بجامعة حائل.
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 ات الدراسة الميدانية: إجراء -ثانياً 
 عينة الدراسة -1 

( عضو من أعضاء هيئة التدريس بكليات 029بلغت عينة الدراسة ) 
 الجدول التالى يوضح خصائص عينة الدراسة:و  جامعة حائل
 النسبة المئوية لها و  توزيع أفراد عينة الدراسة حسب متغيرات الدراسة (0جدول )

ةنسبـة المئـويال التكـرار متغيـرات الـدراسـة م  
 النوع 1

 
 %42.22 22 ذكور
 %22.32 112 إناث

 كليات جامعة حائل 2
 %32.32 21 التربية

 %22.22 22 الآداب والفنون
 %22.22 42 العلوم
 %10.22 34 الطب

 الدرجة العلمية 3
 %24.22 141 أستاذ مساعد
 %12.22 32 أستاذ مشارك

 %0.22 12 أستاذ
ي ث التشاركية فالأبحا 4

 مجال العمل
 %42.22 22 يوجد

 %22.42 22 لا يوجد
 يتضح من الجدول السابق ما يلى:

( بنسـبة مئويـة 004بالنسبة للنوع فقـد كـان عـدد أفـراد العينـة مـن الإنـاث ) .0
ـــــــــذكور )29.21%) ( بنســـــــــبة مئويـــــــــة 22( وهـــــــــو أكبـــــــــر مـــــــــن عـــــــــدد ال
بالأبحــــــاث وهــــــذا يعكــــــس تنــــــامي دور المــــــرأة فــــــي قيامهــــــا  ،(21.21%)

 التشاركية لتحقيق قيمة مضافة للكلية التي تعمل بها.

( 20بلــ) ) أفــراد العينــة مــن أعضــاء هيئــة التــدريس بكليــة التربيــةإن عــدد  .4
(، فـــى حـــين كـــان أقـــل عـــدد أفـــراد العينـــة مـــن % 24.21بنســـبة )عضـــو 

( عضـوًا 22أعضاء هيئة التدريس العاملين بكليـة الطـب، وكـان عـددهم )
( وهذا يدل على أن أعضاء هيئة التدريس في مجال %02بنسبة مئوية )

ـــــة يمكـــــن أن يقومـــــون بالتشـــــارك  العلـــــوم الإنســـــانية والاجتماعيـــــة والتربوي
المعرفي مع التخصصات الأخـرى أمـا فـي مجـال الطـب فيوجـد تخصـص 

ولـــذا فقـــد يكـــون هنـــاك قلـــيلًا ممـــن يقومـــون بعمـــل الأبحـــاث  ،دقيـــق جـــدًا
 التشاركية.

من ذوى الدرجة العلمية أستاذ مساعد وأسـتاذ مشـارك  أفراد العينةإن عدد  .2
وهذا يدل علـى أن  ،( على التوالي%02.91)و (%22.21كانت بنسبة )

هاتين الدرجتين مـن أعضـاء هيئـة التـدريس يقومـون بعمـل أبحـاث للترقيـة 
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من درجة إلى الدرجة الأعلى، وقد يقومون بالأبحاث التشاركية عكس من 
 (.%2.21ت أقل بنسبة )ولذا جاء ،في درجة أساذ

لعمــل أفـراد العينــة الـذين يوجــد لـديهم أبحــاث تشـاركية فــى مجـال اإن عـدد  .2
فـى حـين بلـ) عـدد أفـراد العينـة  ،(%22.21( فرد بنسـبة مئويـة )91بل) )

الانترنــت بدرجــة متوســطة و  الــذين لا يجيــدون التعامــل مــع الحاســب الآلــى
فـــرد بنســـبة مئويـــة ( 99) يوجـــد لـــديهم أبحـــاث تشـــاركية فـــى مجـــال العمـــل

(24.21%.) 

 آداة الدراسة )الاستبانة(: -2
 ،اســتخدمت الباحثــة الاســتبانة كــآداة بحثيــة لتحقيــق أهــداف الدراســة الميدانيــة

( 029نظراً لكونها من أنسب الأدوات التي تتعامل مع حجم مجتمع الدراسة الكبير )
 عضو هيئة تدريس.

 الخصائص السيكومترية للاستبانة:

بتقنـــين أداة الدراســـة )الإســـتبانة( باســـتخدام الصـــدق والثبـــات كمـــا  ةحثـــالبا تقامـــ
 يلي:

 : Validity الاستبانةدق ــص -

 وقد تم التحقق من صدق الإستبانة بالطرق التالية:

 صدق الاتساق الداخلي:
تم حسابه عن طريق إيجاد معامل الارتباط بين العبارة والدرجة الكلية للمحور 

 هذه المعاملات: جدول التالى يوضحالو  الذى تنتمى إليه
 معاملات ارتباط بيرسون بين درجات  (4جدول )

 إليه  كل عبارة والدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي
 المحور الثالث المحور الثاني  المحور الأول 

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م
1 2.22**  1 2.22**  1 2.43**  
2 2.23**  2 2.22**  2 2.42**  
3 2.20**  3 2.23**  3 2.22**  
4 2.24**  4 2.24**  4 2.24**  
2 2.20**  2 2.21**  2 2.42**  
2 2.22**  2 2.22**  2 2.20**  
2 2.22**  2 2.22**  2 2.22**  
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   المحور الخامس  المحور الرابع 
   معامل الارتباط م معامل الارتباط م
1 **2.22 1 **2.21   
2 ** 22.2  2 **2.20   
3 **2.22 3 **2.22   
4 **2.22 4 **2.23   
2 **2.23 2 **2.22   
2 **2.22 2 **2.24   
2 **2.23 2 **2.21   

 2.21 مستوى عند إحصائياً  ** دال
( السابق أن قيم معاملات ارتباط لكل العبارات بالدرجة 4يتبين من الجدول )

ة جميعها دالة إحصائيا عند مستوى دلالة الذي تنتمي إليه العبار  للمحورالكلية 
مما يدل على توافر ، (، وجاءت جميع قيم معاملات الارتباط قيم عالية1.10)

وهو ما يؤكد قوة الارتباط الداخلي بين  ،للمقياسدرجة عالية من صدق الاتساق 
 جميع العبارات.

رتباط جاد معاملات الايمن خلال إ لمقياسكما تم التحقق من الصدق البنائي 
ا الجــدول هــوضــح نتائجيو  ،لمقيــاسوالمجمــوع الكلــي  محــورة لكــل يــالدرجــة الكل نيبــ

 :التالي
 للاستبانةالدرجة الكلية و  معاملات الارتباط بين درجات كل محور (2جدول )

 معامل الارتباط  المحور
 **2.22 الأول
 **2.02 الثانى
 **2.01 الثالث
 **2.22 الرابع

 **2.02 الخامس
 2.21 دال إحصائياً عند مستوى** 

التى أن جميع معاملات للمحاور الخمسة  (2) السابق الجدوليتضح من  
جاءت قيم مرتفعة حيث تراوحت المجموع الكلى للاستبانة و  تتكون منها الاستبانة

مما يشير  ،1.10( وكانت جميعها دالة إحصائياً عند مستوى 1.22 – 1.22بين )
وما يؤكد  ،إلى أن جميع محاور الاستبانة والدرجة الكلية تتمتع بدرجة صدق مرتفعة

 قوة الارتباط الداخلي بين جميع المحاور الخمسة للاستبانة.
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 صدق المقارنة الطرفية )الصدق التميزي(:
( مــن %42والصــدق التميــزي بقصــد بــه المقارتــة بــين الفئــة العليــا )أعلــى مــن 

 ( مــن أفــراد العينــة علــى محــاور الإســتبانة%42ينــة والفئــة الــدنيا )أقــل مــن أفــراد الع
 المجموع الكلى للالإستبانة والجدول التالي يوضح هذه المقارنة:و 

  ( الصدق التميزي بين أفراد العينة في محاور الإستبانة2جدول )
محاور 
المتوسط  العدد المجموعة الإستبانة

 الحسابى
الانحراف 
 مستوى الدلالة ة "ت"قيم المعيارى

دالة عند مستوى  12.02 0.29 02.22 22 الفئة الدنيا الأول
 4.29 09.21 22 الفئة العليا 2.21

دالة عند مستوى  22.20 0.29 9.22 22 الفئة الدنيا الثانى
 0.22 09.40 22 الفئة العليا 2.21

ى دالة عند مستو  12.22 4.19 04.29 22 الفئة الدنيا الثالث
 0.22 09.22 22 الفئة العليا 2.21

دالة عند مستوى  22.22 0.22 00.22 22 الفئة الدنيا الرابع
 0.22 09.20 22 الفئة العليا 2.21

دالة عند مستوى  22.20 0.22 9.42 22 الفئة الدنيا الخامس
 4.42 02.22 22 الفئة العليا 2.21

الدرجة 
 الكلية

دالة عند مستوى  42.22 2.22 22.22 22 الفئة الدنيا
 2.22 92.22 22 الفئة العليا 2.21

( أن جميع قـيم "ت" دالـة إحصـائياً عنـد مسـتوى 2يتضح من الجدول السابق )
، والذى يـدل علـى الصـدق التميـزى لمحـاور الإسـتبانة، والإسـتبانة ككـل، وهـذا 1.10

 يؤكد صلاحية الإستبانة للتطبيق.
 :ثبات الإستبانة -

 بحســاب ثبــات الإســتبانة بطــريقتين همــا: معامــل ألفــا كرونبــا  ةالباحثــ تقامــ
( التــالي يوضــح 2الإســتبانة والجــدول )و  طريقــة التجزئــة النصــفية لمحــاور الإســتبانةو 

 معاملات الثبات:
 معاملات الثبات لمحاور الإستبانة، والإستبانة ككل  (2جدول )

 ()سبيرمان براون التجزئة النصفية معامل ألفا كرونباخ المحور م
 2.01 2.02 الأول 1
 2.24 2.22 الثانى 2
 2.01 2.02 الثالث 3
 2.22 2.02 الرابع 4
 2.22 2.03 الخامس 2
 2.02 2.00 ككل الإستبانة 
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: ( أن جميــع معــاملات الثبــات للمحــاور الخمســة2يتضــح مــن الجــدول الســابق )
 ،فـرق العمـل ،زن المعرفـةمخـا ،تـدريب أعضـاء هيئـة التـدريس ،البيئة التعاونية)

مرتفعة والذى يؤكد ثبات الإستبانة وذلك من خلال أن قـيم معـاملات ألفـا (  التحفيز
كرونبــــا  والتجزئــــة النصــــفية كانــــت مرتفعــــة، وبــــذلك فــــإن الأداة المســــتخدمة تتميــــز 
بالصــــدق والثبــــات ويمكــــن اســــتخدامها علميــــاً، وهــــو مــــا يؤكــــد صــــلاحية الاســــتبانة 

 للتطبيق.
 لمعالجة الإحصائية:رابعاً: ا

( 0 - 4 - 2تـــم اســـتخدام مقيـــاس ليكـــرت الثلاثـــى، حيـــث أعطيـــت درجـــات )
لا تتحقـــق(، وتـــم  -تتحقـــق بدرجـــة متوســـطة  –للاســـتجابات )تتحقـــق بدرجـــة كبيـــرة 

استخدام الأساليب الإحصائية التي تتناسب مع طبيعة الدراسة للتحقق مـن فروضـها 
 (، وذلك على النحو التالي:SPSSجتماعية )باستخدام الرزمة الإحصائية للعلوم الا

حيـث تعتبـر النسـبة المئويـة أكثـر تعبيـراً  :النسبة المئوية في حساب التكرارات -0
 عن الأرقام الخام.

لتحديد مستوى الموافقـة أو مسـتوى الإجابـة عـن كـل عبـارة مـن  الوزن النسبي: -4
علـــى مجمـــوع أفـــراد عبـــارات الإســـتبانة، والـــوزن النســـبي يســـاوى التقـــدير الرقمـــي 

العينة، علاوة على ذلك يساعد الوزن النسبي في تحديد الموافقة على كل عبـارة 
 وترتيب العبارات حسب الوزن النسبي لكل منها.

لتعـــرف واقـــع تفعيـــل  النســـبية اســـتخدام التكـــرارات والنســـب المئويـــة والأوزان -2
ة للجامعــات التشــارك المعرفــي بــين أعضــاء هيئــة التــدريس لتحقيــق قيمــة مضــاف

صـنفت و  السعودية من وجهة نظـر عينـة الدراسـة للوصـول إلـى بيانـات وصـفية،
 تقــديرات أفــراد عينــة الدراســة إلــى ثــلاث مســتويات بحيــث إذا كــان الــوزن النســبي

( يكــون متوســطاً، 4.22إلــى  0.22مــن )و  ( يكــون مرتفعــاً،2إلــى  4.22بــين )
ذا كانـــت بـــين ) الفتـــرة  حـــظ أن طـــولويلا ( تكـــون منخفضـــاً.0.22إلـــى  0وا 

وقد حسبت معيار الحكم على قيم  1.22( أي حوالي 4/2المستخدمة هنا هي )
 وفق المعيار الثلاثي: الاوزان النسبية

 
  

 
 استخدام معامل ألفا كرونبا  لحساب ثبات الإستبانة. -2
 نة.التجزئة النصفية لسبيرمان براون لحساب ثبات الإستبا -2

 الدرجة الدنيا –الدرجة العليا 
 عدد فترات الاستجابة
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 استخدام معامل الارتباط لبيرسون لحساب صدق الاتساق الداخلي. -2
: يستخدم اختبار مربع كاى  Test -Square  -Chi( 2اختبار مربع كاى )كا -0

( للمقارنـــة بـــين التكـــرار الـــواقعي المشـــاهد أو التجريبـــي والتوزيـــع التكـــراري 4)كـــا
ذات دلالــة إحصــائية المتوقــع للعينــة، أي التحقــق ممــا إذا كانــت هنــاك فــروق 

بــين التكــرارات الملاحظــة لعــدد أفــراد أو اســتجابات العينــة فــي أقســام المتغيــر 
    :4والتكرارات المتوقعة، وتستخدم المعادلة التالية لحساب كا

 = 4كا
 4كَ( –مجـ )ك 

 ك

حيــــث تعبــــر )ك( عــــن التكــــرار الملاحــــظ، وتعبــــر )كَ( عــــن التكــــرار النظــــرى 
( وجـد أنهـا تسـاوى 4) الجدوليـة عنـد درجـة حريـة 4قيمـة كـا وبالكشـف عـن )المتوقع(
، وبــذلك فــإن قيمــة 1.12عنــد مســتوى  2.990وتســاوى  1.10عنــد مســتوى  9.40

 تكون غير دالة إحصائياً. 990.2المحسوبة التي تقل عن  4كا
 نتائج الدراسة الميدانية )تحليلها وتفسيرها(: -خامساً 

)تحليلهـــا وتفســـيرها( وفـــق محـــاور  انيـــةنتـــائج الدراســـة الميد الباحثـــةعـــرض تو 
 على النحو التالي:  الخمسة الإستبانة

 البيئة التعاونية النتائج الخاصة بالمحور الأول: 
لاســتجابات  ( التكــرارات والنســب المئويــة، والأوزان النســبية2ويوضــح جــدول )

 )البيئة التعاونية( :العينة على العبارات في المحور الأول
 الاوزان النسبيةو  رات والنسب المئويةالتكرا (2جدول )

 للمحور الأول )البيئة التعاونية( لاستجابات عينة الدراسة 
تتحقق بدرجة  لا تتحقق المحور الأول م

 متوسطة
تتحقق بدرجة 

الوزن  كبيرة
 اختبار التطابق المستوى الترتيب النسبي

 الدلالة 2كا % ك % ك % ك

تعاون والألفة توفير مناخ إيجابي يسوده ال 1
 2.21 24.22 مرتفع 1 2.21 21.32 22 40.20 22 2 2 بين أعضاء هيئة التدريس.

توفير بيئة مشجعة على التعاون  2
 2.21 22.32 مرتفع 3 2.42 40.12 21 40.20 22 3.12 2 والمشاركة بين أعضاء هيئة التدريس.

إشراك أعضاء هيئة التدريس في البحث العلمي  3
 والقضايا المجتمعية.لحل المشكلات 

22 13.2
 2.21 22.22 متوسط 2 2.14 22.21 22 20.23 111 2

العمل على تبادل ونقل المعرفة والخبرات  4
 2.21 02.22 مرتفع 4 2.32 32.20 22 22.22 122 2.22 2 بين أعضاء هيئة التدريس.

تبني مبدأ التعاون لزيادة فرص وتبادل  2
 2.21 22.41 مرتفع 2 2.34 42.33 02 42.24 24 2.24 12 .المعرفة بين أعضاء هيئة التدريس
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تتحقق بدرجة  لا تتحقق المحور الأول م
 متوسطة

تتحقق بدرجة 
الوزن  كبيرة

 اختبار التطابق المستوى الترتيب النسبي

 الدلالة 2كا % ك % ك % ك

2 
يُشجع التشارك المعرفي على تنمية الحوار 
العلمي بين أعضاء هيئة التدريس لتبادل 

 الأفكار والمقترحات.
 2.21 02.13 مرتفع 2 2.42 40.12 21 42.21 23 2.22 2

تطبيق مبدأ التعاون لنقل المعرفة  2
 2.21 01.22 متوسط 2 2.31 32.20 20 20.23 111 2.22 12 وتشاركها.

   مرتفع  2.32       المحور ككل 

بشــــكل عــــام بمســــتوى الأول )البيئــــة التعاونيــــة( محــــور اليــــرى أفــــراد العينــــة أن 
ـــوزن النســـبيمرتفـــع ـــ) ال ، حيـــث مرتفـــع( وهـــو مســـتوى 4.22) ككـــل للمحـــور ، إذا بل

كانـت  ،(4.20)و (4.02ين )تراوحـت الأوزان النسـبية لهـا بـ عبـارات 2اشتمل علـى 
" ونصـــها:  ،فـــي المرتبـــة الأولـــى( 0وردت فـــي العبـــارات: العبـــارة ) عبـــارتينأعلاهـــا 

" ووزنهـــا  تــوفير منــا  إيجــابي يســوده التعــاون والألفـــة بــين أعضــاء هيئــة التــدريس.
وقد يُعزى ذلك إلى أنه من الضروري أن  ،مرتفع( وهي ذات مستوى 4.20النسبي )

إيجــابي فاعــل يتصــف بالتعــاون والعمــل بــروح الفريــق الواحــد وأن يكــون هنــاك منــا  
 تكـــون هنـــاك آلفـــة ومـــودة بـــين أعضـــاء هيئـــة التـــدريس فـــي التخصصـــات المختلفـــة،

يُشــجع التشــارك المعرفـــي  " ونصــها: ،التــي جــاءت فــي المرتبـــة الثانيــة (2فالعبــارة )
" ر والمقترحـات.على تنمية الحـوار العلمـي بـين أعضـاء هيئـة التـدريس لتبـادل الأفكـا

ـــى أنـــه مـــن ( وهـــي ذات مســـتوى 4.22وزنهـــا النســـبي )و  ـــك إل مرتفـــع، وقـــد يُعـــزى ذل
ـــة التـــدريس فـــي  الضـــروري أن يكـــون هنـــاك حـــوار ونقـــاش علمـــي بـــين أعضـــاء هيئ
التخصصات المختلفة لتبادل الأفكار والمقترحات مما يشجع على التشارك المعرفـي 

فـي حـين كـان أدناهـا  حوار العلمي بيـنهم،في أبحاثهم والذي يعمل على تنمية هذا ال
وجاءت في المرتبة قبل ( 2وردت في العبارات: العبارة ) عبارتينضمن هذا المحور 
" وزنهـــا النســـبي تطبيـــق مبـــدأ التعـــاون لنقـــل المعرفـــة وتشـــاركها." الأخيـــرة، ونصـــها: 

وقــد يُعــزى ذلــك إلــى أن بعــض أعضــاء هيئــة ، متوســط( وهــي ذات مســتوى 4.20)
لا يعملــوا علــى تطبيــق مبــدأ التعــاون فــي نقــل المعرفــة والتشــارك فيهــا نظــراً  التــدريس

للاهتمــام بتخصصــاتهم فقــط دون التخصصــات الأخــرى لــذا جــاءت هــذه العبــارة فــي 
إشـــراك  "جـــاءت فـــي المرتبـــة الأخيـــرة، ونصـــها:  (2والعبـــارة )المرتبـــة قبـــل الأخيـــرة، 

"  ت والقضــايا المجتمعيــة.أعضــاء هيئــة التــدريس فــي البحــث العلمــي لحــل المشــكلا
متوســط، وقــد يُعــزى ذلــك إلــى أن بعــض ( وهــي ذات مســتوى 4.02وزنهــا النســبي )

أعضـــــاء هيئـــــة التـــــدريس لا يقومـــــوا بالتشـــــارك المعرفـــــي فـــــي البحـــــث العلمـــــي لحـــــل 
المشكلات والقضايا المجتمعية لأن جل اهتمـامهم بـالبحوث فـي مجـال تخصصـاتهم 
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لمجتمــع المحلــي ولكــونهم متأكــدين أن نتــائج ونــادرًا مــا تكــون حــول حــل مشــكلات ا
بحوثهم لم يؤخذ بها فـي معالجـة أي قضـية مـن قضـايا المجتمـع أو حـل مشـكلة مـن 

 مشكلات المجتمع لذا جاءت هذه العبارة في المرتبة الأخيرة.
 :تدريب أعضاء هيئة التدريس * النتائج الخاصة بالمحور الثانى

لاســتجابات  مئويــة، والأوزان النســبية( التكــرارات والنســب ال2ويوضــح جــدول )
 )تدريب أعضاء هيئة التدريس( العينة على العبارات في المحور الثانى:

 الاوزان النسبيةو  التكرارات والنسب المئوية (2جدول )
 للمحور الثاني )تدريب أعضاء هيئة التدريس( لاستجابات عينة الدراسة 

تتحقق بدرجة  لا تتحقق الثانيالمحور  م
 طةمتوس

تتحقق بدرجة 
الوزن  كبيرة

 اختبار التطابق المستوى الترتيب النسبي
 الدلالة 2كا ك % ك ك % ك

1 
مشاركة أعضاء هيئة التدريس في 
تحديد احتياجاتهم التدريبية 

 المستقبلية.
 2.21 22.22 متوسط 3 2.14 22.21 22 20.23 111 13.22 22

2 
اختيار مدربين على مستوى عال من 

اءة ووفق معايير علمية الكف
 موضوعية.

غير  2.02 متوسط 2 2.21 32.22 20 32.12 24 32.12 22
 دالة

إتاحة الفرصة لهم للمشاركة في  3
 2.21 32.01 متوسط 2 2.12 33.02 24 21.32 22 14.01 20 اختيار وتنفيذ البرامج التدريبية.

الاعتماد على مشاركة المعرفة  4
 2.21 42.22 متوسط 1 2.22 32.21 22 21.02 20 11.24 22 ريب.العلمية أثناء برامج التد

2 
وضع برامج تدريبية تشجع أعضاء 
هيئة التدريس على البحث العلمي 

 بالتشارك المعرفي.
 2.21 12.22 متوسط م3 2.14 34.22 22 44.44 04 22.23 32

2 
استثمار رأس المال البشري من 
الكوادر المؤهلة وذوي الخبرة في 

 التدريب.عملية 
 2.21 10.22 متوسط 2 2.13 33.33 23 42.23 02 22.23 32

استثمار رأس المال الفكري لتنمية  2
 2.21 24.22 متوسط 2 2.22 24.34 42 22.32 114 12.34 22 مهاراتهم في اتقان البحث العلمي.

   متوسط  2.13       ككلالمحور  

بشكل عام ضاء هيئة التدريس( الثانى )تدريب أعمحور اليرى أفراد العينة أن 
، متوسط( وهو مستوى 4.02) ككل للمحور ، إذا بل) الوزن النسبيمتوسطبمستوى 

 ،(4.42)و (4.10تراوحت الأوزان النسبية لها بين ) عبارات 2حيث اشتمل على 
 ،التي جاءت في المرتبة الأولىوردت في العبارات: العبارة  عبارتينكانت أعلاها 

" ووزنها عتماد على مشاركة المعرفة العلمية أثناء برامج التدريب.الا( "2)ونصها: 
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وقد يُعزى ذلك إلى أن أعضاء هيئة  ،متوسط( وهي ذات مستوى 4.42النسبي )
التدريس يعتمدوا على المشاركة في تجميع المادة العلمية من المعارف والمعلومات 

ة التي يلتحقون بها مما يعمل على والبيانات المُتاحة لهم وخاصة أثناء البرامج التدريبي
والتي جاءت في  (2فالعبارة ) تجديد معارفهم ومعلوماتهم خلال هذه البرامج التدريبية،

إتاحة الفرصة لهم للمشاركة في اختيار وتنفيذ البرامج  " الترتيب الثاني، ونصها:
إلى أن متوسط، وقد يُعزى ذلك ( وهي ذات مستوى 4.09وزنها النسبي )و "  التدريبية

أعضاء هيئة التدريس تتُاح لهم الفرصة للمشاركة في اختيار البرامج التدريبية وفقاً 
لاحتياجاتهم التدريبية في الاهتمام بالبحث العلمي، وتنفيذ هذه البرامج التدريبية مما 

في حين كان أدناها  يساعد على الامتناع بالتشارك المعرفي بين بعضهم البعض،
والتي جاءت في المرتبة ( 2وردت في العبارات: العبارة )ارتين عبضمن هذا المحور 

استثمار رأس المال الفكري لتنمية مهاراتهم في اتقان البحث "قبل الأخيرة، ونصها: 
وقد يُعزى ذلك إلى أن ، متوسط( وهي ذات مستوى 4.19" وزنها النسبي )العلمي.

رأس المال الفكري الذي يعمل  أعضاء هيئة التدريس لا يعملن إلا نادراً على استثمار
 ،على تنمية مهاراتهم في اتقان البحث العلمي والتشجيع على التشارك المعرفي بينهم

والتي جاءت في المرتبة  (4والعبارة )ولذا جاءت هذه العبارة في المرتبة قبل الأخيرة، 
مية اختيار مدربين على مستوى عال من الكفاءة ووفق معايير عل" الأخيرة، ونصها:

متوسط، وقد يُعزى ذلك إلى أن ( وهي ذات مستوى 4.10" وزنها النسبي )موضوعية
أعضاء هيئة التدريس ليس لديهم سلطة في اختيار المدربين الذين يتميزون بمستوى 
عال من الكفاءة والفعالية او اختيارهم وفق معايير علمية موضوعية من الممكن يقوم 

ولذا جاءت  ،م يتصف بالمعايير العلمية والموضوعيةبالبرامج التدريبية وليس كفء ول
 هذه العبارة في المرتبة الأخيرة.

 :مخازن المعرفة* النتائج الخاصة بالمحور الثالث 
( التكرارات والنسب المئوية، والأوزان النسبية لاستجابات 2ويوضح جدول )

 مخازن المعرفة(: )على العبارات في المحور الثالث العينة
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 الاوزان النسبيةو  ،التكرارات والنسب المئوية (2جدول )
 لاستجابات العينة على العبارات في المحور الثالث )مخازن المعرفة( 

تتحقق بدرجة  لا تتحقق الثالثالمحور  م
 متوسطة

تتحقق بدرجة 
الوزن  كبيرة

 اختبار التطابق المستوى الترتيب النسبي
 الدلالة 2كا ك % ك ك % ك

تكنولوجيا الحديثة في توظيف ال 1
 2.21 22.04 مرتفع 1 2.23 23.44 121 42.22 00 2 2 إنجاز العمل.

2 
توفير قاعدة معرفية من البيانات 
والإحصائيات متكاملة وشاملة 

 يستفاد منها عند الحاجة.
 2.21 44.32 متوسط 3 2.12 32.12 22 24.22 123 12.34 22

تحويل كل المستندات الورقية إلى  3
 2.21 22.22 متوسط 2 2.12 22.20 21 24.22 122 0.42 12 دات رقمية )إلكترونية(.مستن

4 

تكليف فريق عمل لحفظ وتخزين 
المعرفة من أصحاب القدرات 
العالية والمتميزين من خلال 
الاعتماد على قاعدة البيانات 

 الإلكترونية.

 2.21 21.22 متوسط 4 2.20 24.34 42 22.22 113 12.02 32

2 
م مدونات إلكترونية لحفظ تصمي

وتخزين المعرفة واستدعائها عند 
 الحاجة.

 2.21 00.22 متوسط 2 2.23 10.22 32 22.21 124 12.02 32

استخدام برمجيات خاصة تعتمد  2
 2.21 22.41 متوسط 2 1.22 23.01 42 40.20 22 22.21 22 على الوثائق في خزن المعرفة.

2 
تصنيف المعرفة المتداولة في 

ول ومخططات إلكترونية جدا
 يسهل تفسيرها والرجوع إليها.

 2.21 42.02 متوسط 2 1.22 12.42 33 22.23 124 22.21 22

   متوسط  2.12       المحور ككل 
بشـــكل عـــام بمســـتوى الثالـــث )مخـــازن المعرفـــة( محـــور اليـــرى أفـــراد العينـــة أن 

، حيـــث متوســط( وهــو مســتوى 4.04) كــل للمحـــور ، إذا بلــ) الــوزن النســبيمتوســط
كانـت  ،(4.22)و (0.91تراوحـت الأوزان النسـبية لهـا بـين ) عبـارات 2اشتمل علـى 

التــي جــاءت فــي المرتبــة الأولــى  (0وردت فــي العبــارات: العبــارة ) عبــارتينأعلاهــا 
( 4.22" ووزنهــا النســبي )توظيــف التكنولوجيــا الحديثــة فــي إنجــاز العمــل"  ونصــها:

ى ذلـــك إلـــى أن أعضـــاء هيئـــة التـــدريس تـــؤمن مرتفـــع، وقـــد يُعـــز وهـــي ذات مســـتوى 
بضــرورة توظيــف التكنولوجيــا الحديثــة فــي إنجــاز بحــوثهم التــي تعتمــد علــى التشــارك 
المعرفي حيث إن أي باحث لا يستطيع الاستغناء عن توظيف تكنولوجيا المعلومات 

ة، والتي جاءت في المرتبة الثانيـ (2فالعبارة )التي تساعده في إجراء بحوث متميزة، 
وزنهــا و " تحويــل كــل المســتندات الورقيــة إلــى مســتندات رقميــة )إلكترونيــة(." ونصــها:
متوســط، وقــد يُعــزى ذلــك إلــى أن أعضــاء هيئــة ( وهــي ذات مســتوى 4.09النســبي )
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ـــة أفضـــل مـــن المســـتندات  التـــدريس يفضـــلن اســـتخدام المســـتندات الرقميـــة الإلكتروني
ت الورقيــة إلـــى الإلكترونيــة لســـهولة ولــذا يعملـــوا علــى تحويـــل كــل المســـتندا ،الورقيــة

الحصول عليها وقت الحاجة ولاحتواء المستندات الإلكترونية على كل مـا هـو جديـد 
وردت فـي  فقرتينفي حين كان أدناها ضمن هذا المحور  في مجال البحث العلمي.

اســـتخدام "والتـــي جـــاءت فـــي المرتبـــة قبـــل الأخيـــرة، ونصـــها: ( 2العبـــارات: العبـــارة )
( وهي 0.92" وزنها النسبي ) خاصة تعتمد على الوثائق في خزن المعرفة برمجيات

وقد يُعزى ذلـك إلـى أن أعضـاء هيئـة التـدريس لا يعملـوا علـى  ،متوسطذات مستوى 
خزن المعرفة من خلال استخدام البرمجيات الخاصة التـي تعتمـد علـى الوثـائق التـي 

ولــذا جــاءت هــذه العبــارة فــي  يحتــاج إليهــا البــاحثون فــي المجــال العلمــي التشــاركي،
ـــي جـــاءت فـــي المرتبـــة الأخيـــرة، ونصـــها: (2والعبـــارة ) المرتبـــة قبـــل الأخيـــرة،  " والت

تصنيف المعرفة المتداولة في جداول ومخططـات إلكترونيـة يسـهل تفسـيرها والرجـوع 
متوســط، وقــد يُعــزى ذلــك إلــى أن ( وهــي ذات مســتوى 0.91" وزنهــا النســبي )إليهــا.

دريس لا يعملوا على تصنيف المعرفة المتداولة والتي حصلوا عليها أعضاء هيئة الت
في جداول أو مخططات إلكترونية حيث إن معظم الباحثين لا يتقنوا عمـل الجـداول 
والمخططات الإلكترونية التي يسهل تفسـيرها والرجـوع إليهـا وقـت الحاجـة إلـى إعـداد 

 البحث العلمي.
 :ق العملفر الرابع* النتائج الخاصة بالمحور 

لاستجابات  ( التكرارات والنسب المئوية، والأوزان النسبية9ويوضح جدول )
 )فرق العمل(الرابع: على العبارات في المحور  العينة

 الاوزان النسبيةو  ،التكرارات والنسب المئوية (9جدول )
 )فرق العمل(لاستجابات العينة على العبارات في المحور الرابع  

تتحقق بدرجة   تتحققلا المحور الرابع م
 متوسطة

تتحقق بدرجة 
الوزن  كبيرة

 اختبار التطابق المستوى الترتيب النسبي
 الدلالة 2كا ك % ك ك % ك

توضيح أهداف وأدوار أعضاء فريق  1
 2.21 22.22 متوسط 3 2.32 30.22 23 22.30 22 0.22 12 العمل.

تشجيع العمل بروح الفريق من خلال  2
 2.21 01.24 مرتفع 1 2.43 42.22 02 21.02 20 2.22 2 ريحة ومرنة.توفير بيئة م

دعم التعلم الجماعي والعمل بروح  3
 2.21 22.02 مرتفع 2 2.34 32.21 22 22.02 112 2.22 2 الفريق من خلال التشارك المعرفي.

4 
تشكيل لجان من ذوي الخبرة الفنية 
والكفاءة العالية لدراسة مشكلة معينة 

لى حلها من خلال بحوث والعمل ع
 التشارك المعرفي.

 2.21 22.22 متوسط 4 2.14 22.42 22 21.30 112 12.12 23
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تتحقق بدرجة   تتحققلا المحور الرابع م
 متوسطة

تتحقق بدرجة 
الوزن  كبيرة

 اختبار التطابق المستوى الترتيب النسبي
 الدلالة 2كا ك % ك ك % ك

2 
تنمية فرص العمل المشترك بين 
الأقسام والكليات ومراكز البحوث 

 العلمية.
 2.21 22.01 متوسط 2 2.22 22.42 22 21.02 20 21.22 41

2 
تشجيع أعضاء هيئة التدريس على 

عمل لمناقشة العمل تشكيل فرق ال
 وتطوره.

 2.21 12.22 متوسط 2 2.12 30.22 23 42.21 22 21.12 42

2 
تحديد أعضاء فريق العمل بشكل 
وثيق المهام التي يتطلبها أعضاء 

 هيئة التدريس لإنجاز الأهداف.
 2.21 22.22 متوسط م4 2.14 22.42 22 21.30 112 12.12 23

   متوسط  2.22       المحور ككل 
، متوسـطبشـكل عـام بمسـتوى )فررق العمرل( الرابـع محـور الرى أفراد العينـة أن ي

، حيـث اشـتمل علـى متوسـط( وهو مسـتوى 4.44) كل للمحور إذا بل) الوزن النسبي
كانــــت أعلاهـــــا  ،(4.22)و (4.12تراوحــــت الأوزان النســـــبية لهــــا بـــــين ) عبــــارات 2

"  بـــة الأولـــى، ونصـــها:جـــاءت فـــي المرت (4وردت فـــي العبـــارات: العبـــارة ) عبـــارتين
" ووزنهــا النســبي تشــجيع العمــل بــروح الفريــق مــن خــلال تــوفير بيئــة مريحــة ومرنــة.

وقــد يُعــزى ذلــك إلــى أن أعضــاء هيئــة التــدريس  ،مرتفــع( وهــي ذات مســتوى 4.22)
يفضلوا ويشجعوا العمل بروح الفريق حينما تتاح لهم الفرصـة فـي ذلـك لعمـل أبحـاث 

لهــم البيئــة المريحــة والمرنــة التــي تســاعد علــى إنجــاز  تشــاركية علــى شــرط أن تتــوفر
والتي جاءت في المرتبة الثانيـة، ونصـها: ( 2) فالعبارة التشارك المعرفي فيما بينهم،

وزنهــا و "  دعــم الــتعلم الجمــاعي والعمــل بــروح الفريــق مــن خــلال التشــارك المعرفــي "
تكمالًا لما جاء في مرتفع، وقد يُعزى ذلك إلى اس( وهي ذات مستوى 4.22النسبي )

المرتبة الأولى أن أعضاء هيئة التدريس يعملوا علـى دعـم ومسـاندة الـتعلم الجمـاعي 
والعمــل بــروح الفريــق الواحــد مــن خــلال التشــارك المعرفــي فيمــا بيــنهم للخــروج ببحــث 

وردت عبارتين في حين كان أدناها ضمن هذا المحور  متميز ومتعدد التخصصات.
تشـجيع "  والتـي جـاءت فـي المرتبـة قبـل الأخيـرة، ونصـها: (2) في العبارات: العبـارة

" وزنهـــا  أعضـــاء هيئـــة التـــدريس علـــى تشـــكيل فـــرق العمـــل لمناقشـــة العمـــل وتطـــوره
وقد يعـزو ذلـك أن بعـض أعضـاء هيئـة  ،متوسط( وهي ذات مستوى 4.02النسبي )

ن هنـاك وقـد يكـو  ،التدريس لا يعملوا على تشكيل فرق العمل لمناقشة العمـل وتطـوره
ولـذا جـاءت هـذه  ،اتصالات عبر الهـاتف فهـو أسـهل وأيسـر مـن تشـكيل فـرق العمـل

والتـــي جـــاءت فـــي المرتبـــة الأخيـــرة،  (2والعبـــارة ) العبـــارة فـــي المرتبـــة قبـــل الأخيـــرة.
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تنميـــة فـــرص العمــــل المشـــترك بـــين الأقســــام والكليـــات ومراكـــز البحــــوث  " ونصـــها:
متوسـط، وقـد يعـزو ذلـك إلـى أن مسـتوى  ( وهـي ذات4.12" وزنها النسبي ) العلمية

بعض أعضاء هيئة التدريس نادرًا ما يعملوا على تنميـة فـرص العمـل الجمـاعي مـن 
خــلال الأقســام والكليــات ومراكــز البحــوث العلميــة وتفضــيل العمــل الفــردي والاهتمــام 

ولـــذا جـــاءت هـــذه العبـــارة فـــي المرتبـــة  ،بتخصصـــه الـــدقيق دون بـــاقي التخصصـــات
 الأخيرة.

 :التحفيز الخامسنتائج الخاصة بالمحور ال
لاستجابات  ( التكرارات والنسب المئوية، والأوزان النسبية01ويوضح جدول )

 )التحفيز( الخامس:العينة على العبارات في المحور 
  الاوزان النسبيةو  ،(التكرارات والنسب المئوية01جدول )

 لتحفيز()الاستجابات العينة على العبارات في المحور الخامس 
 المحور الرابع م

تتحقق بدرجة  لا تتحقق
 متوسطة

تتحقق بدرجة 
الوزن  كبيرة

 المستوى الترتيب النسبي 
 اختبار التطابق

 الدلالة 2كا ك % ك ك % ك 

منح شهادات تقدير لجميع الأعضاء  1
 2.21 22.30 متوسط 1 2.11 24.02 42 21.30 112 13.22 22 المشاركين في بحوث تخدم المجتمع.

2 
استثمار جميع إمكانات الأعضاء لإيجاد 
نوع من التحدي في الحصول على 

 المعرفة.
 2.21 21.22 متوسط 2 1.22 12.02 32 22.22 113 24.34 42

ربط الحوافز والمكافآت بالمشاركة في  3
 2.21 21.42 متوسط م2 1.22 14.01 20 21.22 112 23.20 44 المعرفة من خلال فرق العمل.

تقديم حوافز )مادية ومعنوية( للأعضاء  4
 2.21 32.12 متوسط 2 2.22 22.23 42 23.44 121 22.23 32 المتميزين في البحث العلمي.

2 
استخدام استراتيجيات حديثة لتحفيز 
أعضاء هيئة التدريس وتشجيعهم على 

 القيام بالبحوث التشاركية.
 2.21 44.23 متوسط م2 1.22 12.22 34 22.22 122 22.42 22

2 
تخصيص مكافآت مناسبة لأعضاء هيئة 
التدريس الذين يبدعون في أعمالهم 
وتقدير جهودهم خلال القيام بالبحوث 

 التشاركية.

 2.21 44.12 متوسط 3 1.20 21.12 42 22.20 122 22.22 43

2 
استخدام الحوافز والمكافآت لتشجيع 
أعضاء هيئة التدريس على تحويل المعرفة 

عرفة صريحة خلال البحث الضمنية إلى م
 العلمي.

 2.21 32.12 متوسط 4 1.22 22.23 32 23.44 121 22.23 42

   متوسط  1.22       المحور ككل 

، إذ متوسـطبشكل عـام بمسـتوى )التحفير(( الخامس محور اليرى أفراد العينة أن 
 2، حيث اشـتمل علـى متوسط( وهو مستوى 0.92) ككل للمحور بل) الوزن النسبي



 بين أعضاء هيئة التدريس تفعيل التشارك المعرفي 
  )جامعة حائل نموذجاً( سعوديةجامعات اللل لتحقيق قيمة مضافة

 

222 

 عبـارتينكانت أعلاهـا  ،(4.00)و (0.94تراوحت الأوزان النسبية لها بين ) اراتعب
مــنح " والتــي جــاءت فــي المرتبــة الأولــى، ونصــها: ( 0وردت فــي العبــارات: العبــارة )

" ووزنهـــا شـــهادات تقـــدير لجميـــع الأعضـــاء المشـــاركين فـــي بحـــوث تخـــدم المجتمـــع.
ــــة وقــــد يعــــزو  ،متوســــط( وهــــي ذات مســــتوى 4.00النســــبي ) ذلــــك أن أعضــــاء هيئ

التــدريس يفضــلوا مــنح شــهادات تقــدير لجميــع أعضــاء هيئــة التــدريس المشــاركين فــي 
 بحوث علمية وتكون نتائجها في خدمة المجتمع المحلي مما يرفع روحهم المعنويـة،

تقــــديم حــــوافز )ماديــــة  " ونصــــها: ،والتــــي جــــاءت فــــي المرتبــــة الثانيــــة (2فالعبــــارة )
( وهــي 4.12وزنهــا النســبي )و "  زين فــي البحــث العلمــيومعنويــة( للأعضــاء المتميــ

وقــد يعــزو ذلــك إلــى أن أعضــاء هيئــة التــدريس يــروا ضــرورة  .متوســطذات مســتوى 
تقــديم حــوافز لأعضــاء هيئــة التــدريس ســواء أكانــت حــوافز ماديــة أم معنويــة وخاصــة 

فــي حــين كــان أدناهــا ضــمن هــذا  للمتميــزين مــنهم فــي البحــوث العلميــة التشــاركية،
جـــاءت فـــي المرتبـــة قبـــل ( 4وردت فـــي العبـــارات: العبـــارة )ثـــلاث عبـــارات لمحـــور ا

اســتثمار جميــع إمكانــات الأعضــاء لإيجــاد نــوع مــن التحــدي فــي " الأخيــرة، ونصــها: 
والعبـارة  ،متوسـط( وهـي ذات مسـتوى 0.94" وزنها النسبي ) الحصول على المعرفة

افز والمكافــآت بالمشــاركة فــي ربــط الحــو  "جــاءت فــي المرتبــة الأخيــرة، ونصــها: ( 2)
 ،متوسـط( وهـي ذات مسـتوى 0.94" وزنهـا النسـبي ) المعرفة من خـلال فـرق العمـل

وقــد يعــزو ذلــك إلــى أن أعضــاء هيئــة التــدريس لا يقومــوا باســتثمار جميــع إمكانــاتهم 
لإيجاد نوع من التحدي والإصرار في الحصول على المعلومات والمعارف التي تفيد 

وكذلك لا يوجد ربط بين الحوافز والمكافآت وبين البحوث التشـاركية البحث العلمي، 
والعبـارة ولذا فإن هذه العبارة جاءت في المرتبة قبـل الأخيـرة،  ،من خلال فرق العمل

اســــتخدام اســــتراتيجيات حديثــــة  "والتـــي جــــاءت فــــي المرتبــــة الأخيـــرة، ونصــــها: ( 2)
" وزنهــا  بــالبحوث التشــاركيةلتحفيــز أعضــاء هيئــة التــدريس وتشــجيعهم علــى القيــام 

ــــة ( وهــــي ذات مســــتوى 0.94النســــبي ) متوســــط، وقــــد يعــــزو ذلــــك أن أعضــــاء هيئ
التدريس لا يستخدموا الاستراتيجيات الحديثة لتحفيز أعضاء هيئة التدريس ولا يوجد 

 ولذا جاءت هذه العبارة في المرتبة الأخيرة. ،تشجيع على القيام بالبحوث التشاركية
 :متعلقة بفروض الدراسةالنتائج ال -4

 وتعرض الباحثة نتائج فروض الدراسة على النحو التالي: 
ونصــــه: لا توجـــد فـــروق ذات دلالـــه إحصـــائية حســـب  الأولنتـــائج الفـــرض  -1

 محاور الإستبانة والدرجة الكلية. النوع فىاستجابات أفراد العينة تعزى إلى متغير 
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لحسابية والانحرافات تم حساب المتوسطات ا الفرضعن هذا للإجابة و 
وكذلك قيم  ،الإناثو  للذكورالدرجة الكلية للأستبانة بالنسبة و  محور المعيارية لكل

 من نتائج فيما يلي:ة إليه الباحث تعرض ما توصلدلالتها الإحصائية، ويمكن و  ""ت
 قيمة " ت " ودلالتها فيو  الانحرافات المعياريةو  المتوسطاتو  ( الأعداد00جدول )

 النوع )ذكور + إناث(ستبانة والدرجة الكلية للأداة تبعاً لمتغير محاور الا
ةمحاور الأستبان م  المتوسط العدد النوع 

 الحسابى
الانحراف 
مستوى  قيمة "ت" المعيارى

 الدلالة
 3.44 12.22 112 إناث غير دالة 2.22 3.11 12.22 22 ذكور المحور الأول 1
023. 14.22 22 ذكور المحور الثاني 2  4.12 14.21 112 إناث غير دالة 2.12 
 3.22 14.24 112 إناث غير دالة 2.22 2.03 12.13 22 ذكور المحور الثالث 3
 3.22 12.23 112 إناث غير دالة 2.22 3.24 12.24 22 ذكور المحور الرابع 4
3.221 112 إناث غير دالة 2.23 4.22 13.22 22 ذكور المحور الخامس 2  3.22 
 12.22 22.42 112 إناث غير دالة 2.33 12.22 22.23 22 ذكور الدرجة الكلية 

 الذكوريتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 
 في جميع محاور الاستبانة الخمسة. الإناثو 
ــائج الفــرض  -4 ــانىنت ــه إحصــائية الث ــروق ذات دلال حســب  ونصـــه: لا توجــد ف

محــاور الإســتبانة  وذلــك فــي الكليــةاســتجابات أفــراد العينــة تعــزى إلــى متغيــر 
 والدرجة الكلية.

 ،تحليل التباين الاحادى ةالباحث تللتحقق من هذا الفرض استخدمو   
 من نتائج: ةإليه الباحث تالجداول التالية توضح ما توصلو 
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  الانحرافات المعياريةو  المتوسطاتو  الأعداد (04جدول )
 للكلية الدرجة الكلية للأستبانة تبعاً و  محاور الاستبانة فى جميع

 ع م ن الكلية المحور م

 المحور الأول 0
 4.99 02.02 20 التربية

 2.42 02.21 24 الآداب والفنون
 2.29 02.22 24 العلوم
 2.22 02.92 22 الطب

 المحور الثاني 4
 2.22 02.14 20 التربية
ونالآداب والفن  24 02.92 2.14 
 2.99 02.29 24 العلوم
 2.22 02.24 22 الطب

 المحور الثالث 2
 2.22 02.42 20 التربية

 2.12 02.22 24 الآداب والفنون
 2.22 02.21 24 العلوم
 2.22 02.21 22 الطب

 المحور الرابع 2
 2.22 02.24 20 التربية

 2.24 02.22 24 الآداب والفنون
علومال  24 02.22 2.42 

 2.22 02.24 22 الطب

 المحور الخامس 2
 2.22 02.22 20 التربية

 2.42 02.42 24 الآداب والفنون
 2.22 02.12 24 العلوم
 2.12 02.24 22 الطب

 الدرجة الكلية 
 02.22 22.29 20 التربية

 02.22 22.01 24 الآداب والفنون
 02.11 22.22 24 العلوم
 02.22 22.12 22 الطب

 تحليل التباين الاحادي  (02جدول )
 للكليةالدرجة الكلية تبعاً و  للمقارنة بين متوسطات محاور الإستبانة

مجموع  مصدر التباين المحور م
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
مجموع 
 المربعات

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

 المحور الأول 0
 2.01 2 40.49 بين المجموعات

 01.92 022 4144.22 داخل المجموعات غير دالة 1.22
  022 4122.02 الكلى

 المحور الثاني 4
 21.22 2 90.29 بين المجموعات

 02.22 022 4901.92 داخل المجموعات غير دالة 0.92
  022 2114.22 الكلى

 00.22 022 4041.20 داخل المجموعات غير دالة 1.29 2.22 2 41.22 بين المجموعات المحور الثالث 2
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مجموع  مصدر التباين المحور م
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
مجموع 
 المربعات

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

  022 4020.42 الكلى

 المحور الرابع 2
 49.22 2 22.22 بين المجموعات

 04.20 022 4220.92 داخل المجموعات غير دالة 4.20
  022 4221.49 الكلى

 المحور الخامس 2
 04.22 2 22.21 بين المجموعات

اتداخل المجموع غير دالة 1.22  4242.92 022 02.22 
  022 4222.42 الكلى

 الدرجة الكلية 
 92.29 2 492.12 بين المجموعات

 424.92 022 22922.02 داخل المجموعات غير دالة 1.21
  022 22422.44 الكلى

يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 
، كما يتضح من الجدول السابق محاور الاستبانة الخمسة الكليات الأربعة في جميع

المختلفة فى الدرجة الكلية الكليات أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 
 هى غير دالة إحصائياً.و  1.21=  "ف"حيث كانت قيمة 

وهذا يرجع إلى أن أعضاء هيئة التدريس لا يوجد اختلاف بينهم وفقاً لنوع 
جميعاً يعملوا على إنتاج البحث العلمي سواء أكان بصورة فردية الكلية حيث إنهم 

أو تشاركية. فنوع الكلية ليس له تأثير على إنتاجية عضو هيئة التدريس في مجال 
 البحث العلمي.

ونصـــه: لا توجــد فــروق ذات دلالــه إحصــائية حســب  الثالــثنتــائج الفــرض  -2
ــى متغيــر  ــة تعــزى إل ــك فــي لعلميــةالدرجــة ااســتجابات أفــراد العين محــاور  وذل

 الإستبانة والدرجة الكلية.
الجداول و  ،تحليل التباين الاحادى ةالباحث تللتحقق من هذا الفرض استخدمو 

 من نتائج: ةإليه الباحث تالتالية توضح ما توصل
 الانحرافات المعيارية و  المتوسطاتو  الأعداد (02جدول )

 للدرجة العلمية تبانة تبعاً الدرجة الكلية للأسو  محاور الاستبانة فى جميع
 ع م ن الدرجة العلمية المحور م

 المحور الأول 0
 2.22 02.22 020 أستاذ مساعد
 4.22 02.22 24 أستاذ مشارك

 2.22 02.42 02 أستاذ

 المحور الثاني 4
 2.21 02.92 020 أستاذ مساعد
 2.22 02.22 24 أستاذ مشارك

 2.22 02.21 02 أستاذ
ر الثالثالمحو  2  2.41 02.02 020 أستاذ مساعد 
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 ع م ن الدرجة العلمية المحور م
 2.22 02.92 24 أستاذ مشارك

 2.02 02.29 02 أستاذ

 المحور الرابع 2
 2.29 02.22 020 أستاذ مساعد
 2.29 02.22 24 أستاذ مشارك

 2.24 02.02 02 أستاذ

 المحور الخامس 2
 2.22 02.02 020 أستاذ مساعد
 2.22 02.11 24 أستاذ مشارك

 2.22 04.22 02 أستاذ

 الدرجة الكلية 
 02.02 22.22 020 أستاذ مساعد
 02.22 22.21 24 أستاذ مشارك

 02.02 22.09 02 أستاذ
 تحليل التباين الاحادي للمقارنة بين متوسطات (02جدول )

 للدرجة العلميةالدرجة الكلية تبعاً و  محاور الإستبانة 
 مجموع مصدر التباين المحور م

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
مجموع 
 المربعات

مستوى  قيمة ف
 الدلالة

 المحور الأول 0
 42.42 4 21.22 بين المجموعات

غير  4.22
 01.24 022 0992.22 داخل المجموعات دالة

  022 4122.02 الكلى

 المحور الثاني 4
 2.22 4 9.22 بين المجموعات

غير  1.21
 02.19 022 4994.21 عاتداخل المجمو  دالة

  022 2114.22 الكلى

 المحور الثالث 2
 21.22 4 21.94 بين المجموعات

غير  4.22
 00.09 022 4121.24 داخل المجموعات دالة

  022 4020.42 الكلى

 المحور الرابع 2
 2.02 4 2.24 بين المجموعات

غير  1.42
 02.19 022 4222.92 داخل المجموعات دالة

  022 4221.49 الكلى

المحور  2
 الخامس

 21.29 4 20.22 بين المجموعات
غير  4.00

 02.22 022 4212.22 داخل المجموعات دالة
  022 4222.42 الكلى

 الدرجة الكلية 
 019.42 4 402.20 بين المجموعات

غير  1.22
 424.12 022 22142.20 داخل المجموعات دالة

  022 22422.44 الكلى
يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 

يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات و  ،الدرجات العلمية المختلفة
المختلفة فى الدرجة الكلية حيث كانت قيمة الدرجات العلمية دلالة إحصائية بين 

ئياً، وهذا يرجع إلى أن البحث العلمي وظيفة هى غير دالة إحصاو  1.22=  "ف"
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أساسية لجميع الدرجات العلمية لأعضاء هيئة التدريس فالجميع يقومون بإجراء 
 بحوث علمية سواء أكانت فردية أم جماعية بها تشارك معرفي.

ونصــــه: لا توجــد فـــروق ذات دلالـــه إحصـــائية حســـب  الرابـــعنتــائج الفـــرض  -4
الأبحـاث التشـاركية فـي مجـال العمـل زى إلـى متغيـر استجابات أفراد العينـة تعـ

 محاور الإستبانة والدرجة الكلية. لا يوجد( فى –)يوجد 
تم حساب المتوسطات الحسابية والانحرافات  الفرضللإجابة عن هذا و  

الدرجة الكلية للأستبانة بالنسبة للأبحاث التشاركية في مجال و  محور المعيارية لكل
دلالتها الإحصائية، ويمكن عرض ما توصلت إليه الباحثة و  "يم "توكذلك ق ،العمل

 من نتائج فيما يلي:
  الانحرافات المعياريةو  المتوسطاتو  الأعداد (02جدول )

 محاور الاستبانة والدرجة الكلية للأداة تبعاً  " ودلالتها فيقيمة "تو 
 لمتغير الأبحاث التشاركية في مجال العمل

ةمحاور الأستبان  
الأبحاث 

 لتشاركية فيا
 مجال العمل

المتوسط  العدد
 الحسابى

الانحراف 
مستوى  قيمة "ت" المعيارى

 الدلالة

 2.00 02.20 99 لا يوجد غير دالة 0.02 2.29 02.22 91 يوجد المحور الأول 
 2.22 02.22 99 لا يوجد غير دالة 1.21 2.22 02.02 91 يوجد المحور الثاني 
19 يوجد المحور الثالث  2.42 02.49 99 لا يوجد غير دالة 0.94 2.22 02.22 
 2.22 02.24 99 لا يوجد غير دالة 1.99 2.22 02.22 91 يوجد المحور الرابع
 2.22 02.12 99 لا يوجد غير دالة 1.24 2.20 02.21 91 يوجد المحور الخامس
وجدلا ي غير دالة 1.12 02.49 22.20 91 يوجد الدرجة الكلية  99 22.22 02.22 

ممن يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 
فى المحور الأول حيث  لديهم أبحاث تشاركية فى مجال العمل ولا يوجد لديهم

يتضح من الجدول السابق أنه و  ،هى غير دالة إحصائياً و  0.02=  كانت قيمة "ت"
ممن ممن لديهم أبحاث تشاركية فى مجال ة بين لا توجد فروق ذات دلالة إحصائي

هى غير و  1.21=  فى المحور الثاني حيث كانت قيمة "ت" العمل ولا يوجد لديهم
يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية و  ،دالة إحصائياً 

 فى المحور ممن ممن لديهم أبحاث تشاركية فى مجال العمل ولا يوجد لديهمبين 



 بين أعضاء هيئة التدريس تفعيل التشارك المعرفي 
  )جامعة حائل نموذجاً( سعوديةجامعات اللل لتحقيق قيمة مضافة

 

224 

يتضح من و  ،هى غير دالة إحصائياً و  0.94=  الثالث حيث كانت قيمة "ت"
ممن ممن لديهم أبحاث الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين 

=  فى المحور الرابع حيث كانت قيمة "ت" تشاركية فى مجال العمل ولا يوجد لديهم
السابق أنه لا توجد فروق ذات يتضح من الجدول و  ،هى غير دالة إحصائياً و  1.99

ممن ممن لديهم أبحاث تشاركية فى مجال العمل ولا يوجد دلالة إحصائية بين 
هى غير دالة و  1.24=  فى المحور الخامس حيث كانت قيمة "ت" لديهم

يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين و  ،إحصائياً 
فى الدرجة الكلية  ة فى مجال العمل ولا يوجد لديهمممن ممن لديهم أبحاث تشاركي

 هى غير دالة إحصائياً.و  1.12=  حيث كانت قيمة "ت"
 ،بعد أن انتهت الباحثة من عرض نتائج الدراسة الميدانية تحليلها وتفسيرها

سوف تعرض لاستجابات أفراد عينة الدراسة حول السؤالين المفتوحين على النحو 
 التالي:

 ات أفراد عينة الدراسة حول السؤال الأول على النحو التالي:جاءت استجاب
[ المعوقات التي تواجه أعضاء هيئة التـدريس عنـد القيـام بـالبحوث التشـاركية 1]

لتحقيـــق قيمـــة مضـــافة للجامعـــات الســـعودية مـــن وجهـــة نظـــر أفـــراد عينـــة 
 الدراسة:
 وتعرضها الدراسة على النحو التالي: 

للبحــث العلمــي وضــعف الــدافع الــذاتي ضــعف الــدعم المــالي المخصــص  -أ
لــدى أعضــاء هيئــة التــدريس لكثــرة الأعبــاء التدريســية والإداريــة التــي تقــع 

 على عاتق عضو هيئة التدريس.

مكانات المادية والتجهيزات اللازمة للأبحاث العلمية والطبية قلة توافر الإ -ب
والتــي تحتــاج معامــل وأجهــزة علــى مســتوى عــالة بمــا يحقــق قيمــة مضــافة 

 للجامعة.

الأفتقــار إلــى وجــود رؤيــة واضــحة لآليــة التعــاون مــع مؤسســات المجتمــع  -ج
المحلـــي والجامعـــة لعمـــل الأبحـــاث التشـــاركية ووجـــود صـــعوبة بالحصـــول 
علـــى البيانـــات والعينـــات اللازمـــة، كمـــا أن مراكـــز الأبحـــاث غيـــر متاحـــة 

 بشكل مستمر.

ـــة للنشـــر العلمـــي فيمـــا يخـــص الأبحـــاث -د  وضـــع ضـــوابط وشـــروط تعجيزي
التشاركية المدعومة من قبل الجامعة وذلـك مثـل: النشـر بمجـلات علميـة 
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ذات تصــنيف )عــالمي( حيــث إن هــذه المجــلات تحتــاج إلــى وقــت طويــل 
 للنشر، بالإضافة إلى رسوم عالية جدًا.

ضعف تقـديم الحـوافز الماديـة والمعنويـة وضـعف تـوفير المنـا  الإيجـابي  -ه
 ة التدريس.لتفعيل التشارك المعرفي بين أعضاء هيئ

ضـعف تـوفير فـرق العمـل مـن ذوي الخبـرة والاختصـاص للاسـتفادة مــنهم  -و
ومحدوديـة التحـاق أعضـاء هيئـة التـدريس بـالبرامج  ،بالاستشارات العلميـة

التدريبية الداخلية والخارجيـة والتـي تسـاعد علـى تحقيـق التشـارك المعرفـي 
 مع الآخرين في التخصصات المختلفة.

هيئــة التــدريس بــالمؤتمرات واللقــاءات العلميــة محدوديــة مشــاركة أعضــاء  -ز
 من أجل اكتساب وتبادل المعارف ومشاركتها لتحقيق قيمة مضافة.

قلة وجود لقاءات علمية بين الكليات والتخصصـات المختلفـة لنشـر ثقافـة  -ح
 التشارك المعرفي.

 تدني دعم وحماية الإنتاج الفكري لعضو هيئة التدريس. -ط

 الدراسة حول السؤال الثاني على النحو التالي: وجاءت استجابات أفراد عينة
[ المقترحات لتفعيل التشارك المعرفي لتحقيق قيمة مضافة للجامعات السعودية 2]

 من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة:
 وتعرضها الدراسة على النحو التالي: 

أن تخصــص الجامعــة جــزء مــن ميزانيتهــا للــدعم المــالي المخصــص للبحــث  -أ
ير الوقـــت الكـــافي لأعضـــاء هيئـــة التـــدريس وتشـــجيعهم علـــى العلمـــي، وتـــوف

التشـــارك المعرفـــي مـــن خـــلال تقـــديم الحـــوافز الماديـــة والمعنويـــة مـــن أجـــل 
تفعيـــل التشـــارك المعرفـــي بـــين الكليـــات والأقســـام العلميـــة بمـــا يحقـــق قيمـــة 

 مضافة لهم وللجامعة.

اركية فــي تــوفير الامكانــات الماديــة والأجهــزة اللازمــة لعمــل الأبحــاث التشــ  -ب
 التخصصات العلمية المختلفة وتوفير قاعدة معرفية يسهل الوصول إليها.

وضع رؤية واضحة وفاعلـة لآليـة التعـاون مـع مؤسسـات المجتمـع المحلـي   -ج
والجامعـــة والمراكـــز البحثيـــة، وضـــرورة إعـــادة النظـــر بالضـــوابط والشـــروط 
ــــة التــــدريس ســــرعة النشــــر  للبحــــث العلمــــي بمــــا يســــهل علــــى أعضــــاء هيئ

 المجلات العلمية المحكمة.ب
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العمــل علــى تــوفير منــا  إيجــابي مشــجع قــائم علــى مبــدأ التعــاون والتواصــل  -د
بـــين أعضـــاء هيئـــة التـــدريس بكافـــة الكليـــات والتخصصـــات المختلفـــة لنقـــل 

 ومشاركة المعارف والخبرات والمهارات.

دعـــم روح الفريـــق وذلـــك مـــن خـــلال دعـــم العمـــل الجمـــاعي وتكـــوين الفـــرق   -ه
و الأســــاس فــــي تفعيــــل التشــــارك المعرفــــي، والاهتمــــام بتــــدريب البحثيــــة فهــــ

أعضاء هيئـة التـدريس، وذلـك مـن خـلال الحـاقهم بـالبرامج التدريبيـة وورش 
 العمل.

ضــرورة الحــرص علــى مشــاركة أعضــاء هيئــة التــدريس بــالمؤتمرات العلميــة  -و
الداخلية والخارجيـة مـن أجـل اكتسـاب وتبـادل المعـارف ومشـاركتها لتحقيـق 

 ضافة.قيمة م

عقد اللقاءات والندوات العلمية وحلقات النقاش بين الأقسام العلمية المختلفة  -ز
بالجامعــــة، والعمــــل علــــى نشــــر ثقافــــة التشــــارك المعرفــــي بمــــا يحقــــق قيمــــة 

 مضافة.

دعــم الحقــوق الفكريــة لأعضــاء هيئــة التــدريس عــن طريــق وضــع السياســات  -ح
 واللوائح التي تكفل حقوقهم.

ختصــاص للاســتفادة مــنهم بالاستشــارات العلميــة اســتقطاب ذوي الخبــرة والا -ط
 لتفعيل التشارك المعرفي بما يحقق قيمة مضافة.

 :نتائج الدراسة النظرية والميدانية -أولاً 
لى العديد من الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع الدراسة استنادا إ

وتحليلا للواقع  وكلك الاستناد على العديد من الادبيات في الميدان التربوي، ،الحالية
الذي عرضت له الدراسة تفصيلا يمكن عرض أهم ماتوصلت اليه الدراسة من 

 نتائج نظرية وميدانية على النحو التالي:
 هم نتائج الدراسة النظرية:أ -أ

 توصلت الدراسة النظرية إلى النتائج التالية:
الافتقار إلى وجود استراتيجية واضحة في تفعيل التشارك المعرفي بين  -0

ضاء هيئة التدريس لتنمية وتطوير الموارد البشرية بها فكريًا لزيادة أع
الإنتاجية ودعم الابتكار والإبداع من خلال نقل ونشر المعرفة بينهم 

 لتبادل المعارف والخبرات والهارا بما يحقق قيمة مضافة للجامعات.
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يد من إن التعليم الجامعي بالمملكة العربية السعودية ما زال يعاني من العد -4
المشكلات التي تعوق عملية تحقيق التشارك المعرفي بما يحقق قيمة 
همال  مضافة لها، ويرجع ذلك إلى اهتمام الجامعات بالمعرفة الظاهرة وا 

ضعف الدعم المالي وغياب العمل الجماعي المنظم،  ،المعرفة الضمنية
ارك وغياب الدور الثقافي والتحفيزي للقيادة الأكاديمية في تنمية التش

 المعرفي.

قلة وجود أنظمة تحفيز مناسبة لنقل ومشاركة المعارف والخبرات بين  -2
ضعف تحقيق مبدأ التعاون والتشارك بين أعضاء  ،أعضاء هيئة التدريس

 هيئة التدريس في نقل ومشاركة المعرفة.

الافتقار إلى وجود منا  إيجابي وداعم لتبادل الحوار والأفكار والمقترحات  -2
لعلمية لتشارك المعارف والخبرات في التخصصات المختلفة، والمناقشات ا

هذا بالإضافة إلى إنكفاء الأقسام العلمية على ذاتها مما جعلها تتسم 
 بالفردية والإنعزالية.

إن أعضاء هيئة التدريس بالجامعات أحد أهم الركائز الأساسية في تميز  -2
 تشاركها.الجامعات لما لهم من دور مهم في إدارة ونقل المعرفة و 

لهذا الغرض تعرض الدراسة الحالية فيما يلي بعض المتطلبات التي تم  -2
 استخلاصها من العرض التحليلي السابق والتي تؤكد على أهمية ما يلي:

ضرورة إعداد خطة استراتيجية واضحة ومعلنة لتطوير الأنظمة  -أ
ن واللوائح الإدارية لتهيئة بيئة تنظيمية تعاونية داعمة ومنتجة وذلك م

خلال إنشاء وحدات بالكليات مهمتها رسم السياسات لتفعيل التشارك 
 المعرفي بين أعضاء هيئة التدريس بما يحقق قيمة مضافة للجامعة.

نشر ثقافة التشارك المعرفي بين التخصصات المختلفة لما له من  -ب
أهمية حاسمة في تحقيق قيمة مضافة لأعضاء هيئة التدريس مع 

ت وحوافز تشجيعية لدعم وتشجيع أعضاء ضرورة وضع نظام مكافأ
وأسناد التشارك المعرفي كأحد المعايير المعتمدة للترقية  ،هيئة التدريس

 وتقييم أداء عضو هيئة التدريس.

توفير الأمكانات المادية والتقنية والأجهزة اللازمة لتفعيل تشارك  -ج
 المعرفة بين أعضاء هيئة التدريس في إجراء البحوث التكاملية لحل
المشكلات والقضايا المجتمعية والاستفادة من كل تخصص في عملية 
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التشارك المعرفي لتنمية رأس المال الفكري لديها بما يحقق قيمة 
 مضافة للجامعات.

 هم نتائج الدراسة الميدانية:أ -ب
 توصلت الدراسة الميدانية إلى النتائج التالية:

 ن أعضاء هيئة التدريس.يوجد منا  إيجابي فاعل يتصف بالتعاون والألفة بي -0

ضعف اشتراك أعضاء هيئة التدريس في البحث العلمي الذي يهدف لحل  -4
 مشكلات وقضايا المجتمع المحلي.

يعتمد أعضاء هيئة التدريس على المشاركة في تجميع المادة العلمية من  -2
 خلال البرامج التدريبية التي يلتحقون بها.

المدربين الذين يتميزون  ليس لأعضاء هيئة التدريس سلطة في اختيار -2
بمستوى عال من الكفاءة والفعالية ويتميزون أيضًا بالموضوعية بالمستوى 

 العلمي المرتفع.

يؤمن أعضاء هيئة التدريس بضرورة توظيف التكولوجيا الحديثة في إنجاز  -2
 بحوثهم التي تعتمد على التشارك المعرفي.

المتداولة والتي  ضعف قدرة أعضاء هيئة التدريس على تصنيف المعرفة -2
 حصلوا عليها في جداول أو مخططات إلكترونية.

يشجع أعضاء هيئة التدريس العمل بروح الفريق الواحد في الأبحاث  -2
 التشاركية بشرط توافر البيئة المريحة والمرنة.

ندرة تنمية فرص العمل الجماعي بين الأقسام والكليات ومراكز البحوث  -2
 ال بينهم.العلمية حيث لا يوجد تعاون فع

يطالب أعضاء هيئة التدريس بمنح شهادات تقدير لكل من يشارك في إجراء  -9
 بحوث تشاركية لخدمة المجتمع.

ندرة استخدام الاستراتيجيات الحديثة لتحفيز أعضاء هيئة التدريس وغياب  -01
 تشجيعهم على القيام بالبحوث التشاركية.

لمعرفـي بــين أعضـاء هيئــة المحـور الرابـع: الآليــات المقترحـة لتفعيــل التشـارك ا
 التدريس لتحقيق قيمة مضافة للجامعة السعودية:
وفـي ضـوء  ،في ضوء ما أسفرت عنه نتائج الدراسة بشـقيها النظـري والميـداني

وفـــــي ضــــــوء آداة الدراســــــة  ،خصـــــائص عينــــــة الدراســــــة )أعضـــــاء هيئــــــة التــــــدريس(
لتشـارك المعرفــي )الاسـتبانة( ونتائجهـا يمكــن تقـديم بعــض الآليـات المقترحـة لتفعيــل ا



 222 2222/ أبريل 2ج–العلوم التربوية/ العدد الثاني 

وذلــك علــى  ،بــين أعضــاء هيئــة التــدريس لتحقيــق قيمــة مضــافة للجامعــات الســعودية
 النحو التالي:

تعزيــــز قيمــــة المعرفــــة فيمــــا تقدمــــه مــــن قيمــــة مضــــافة مــــن خــــلال اســــتخدامها  -0
 والتشارك بها.

يحـــــدث التشـــــارك المعرفـــــي علـــــى المســـــتوى الـــــداخلي  اهميـــــة العمـــــل علـــــى ان -4
ات على المستوى الخـارجي مـن خـلال عقـد اللقـاءات للجامعات أو بين الجامع

 العلمية.

والمعرفـــة قـــوة إلـــى تحريـــر المعرفـــة  ،العمـــل علـــى التحـــول مـــن اكتنـــاز المعرفـــة -2
 وتشارك المعرفة القوة.

أن يعتمد التشارك المعرفي على الثقافة السلوكية السائدة في الجامعة، كما أن  -2
 ية التشارك المعرفي.شكل الهيكل التنظيمي له تأثير مباشر في عمل

النــدوات التــي تتــيح  ،مــن خــلال المــؤتمرات العلميــة فــتح قنــوات تبــادل المعرفــة -2
 تبادل المعرفة ونقلها بين الباحثين بين كليات الجامعة مختلفة.

أن يســــاهم التشــــارك المعرفــــي فــــي النمــــو الحركــــي للمعرفــــة مــــن خــــلال تبــــادل  -2
 لتنافسية.المعلومات والخبرات مما يجعله مصدراً للميزة ا

العمــل علــى تخفيــف الأعبــاء الإداريــة عــن أعضــاء هيئــة التــدريس مــن أعمــال  -2
الكليـــة وغيـــر  )اللجـــان، والتنظـــيم للاختبـــارات، والاشـــتراك فـــي الجـــان الاداريـــة

 ذلك(.

تنمية الثقة المتبادلة بين أعضاء هيئة التدريس، وذلـك مـن خـلال تـوفير منـا   -2
ل الجمـــاعي حتـــى يتســـنى توليـــد عمـــل يتســـم بالشـــفافية وتشـــجيع أســـلوب العمـــ
 المعارف ونقلها من الأفراد إلى الجامعات.

العمـــل علـــى زيـــادة النمـــو المهنـــي لأعضـــاء هيئـــة التـــدريس مـــن خـــلال تـــوفير  -9
ـــرامج التدريبيـــة لأعضـــاء هيئـــة التـــدريس )دورات اللغـــة اســـتخدام التقنيـــات  ،الب

نفــــس إعــــداد البحــــوث العلميــــة وغيــــر ذلــــك(، وذلــــك لمــــا يحقــــق فــــي  ،الحديثــــة
وبالتـالي اسـتقراره فـي العمـل  ،المتدرب من ثقـة لتحقيـق أهدافـه ويرفـع معنوياتـه

 والقدرة على إنتاج بحوث مشتركة.

إتاحة التواصل بين أعضاء هيئة التدريس وذلـك بتـوفير شـبكة إنترانـت داخليـة  -01
للجامعـــة تـــربط كلياتهــــا فـــي المحــــيط الواحـــد، أو شـــبكة اكســــترانت تـــربط بــــين 

وع المختلفة للجامعة مما يساهم في نشر المعرفة بين أعضاء الكليات في الفر 
هيئــــة التــــدريس باســــتخدام المنشــــورات المطبوعــــة أو المســــموعة، وكــــذلك بــــين 
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الجامعة والجامعات المحلية والعالمية من خلال شبكة الإنترنت للإطلاع على 
 كل ما هو جديد في مجال التخصص.

وظيفيـــــة الرســـــمية لأعضـــــاء هيئـــــة إدراك التشـــــارك المعرفـــــي فـــــي التقييمـــــات ال -00
التدريس حتى يتسنى لأعضاء هيئة التدريس الجدد والهيئة المعاونـة الاسـتفادة 
من الخبرات والمهارات لدى أعضاء هيئة التـدريس القـدامى، وتحديـد أصـحاب 
الخبرات بكليات الجامعة من أعضاء هيئة التدريس، وتدشين مجلس استشاري 

 للاستشارات العلمية.

على تطوير المكتببـة الرقميـة مـن خـلال تـوفير الكتـب والمراجـع العلميـة العمل  -04
الحديثــة مــع عمــل فهرســة إلكترونيــة للمعــارف الموجــودة بهــا، وتزويــدها بقواعــد 

 البيانات العالمية.

تطوير الاتفاقيات الثقافية والعلمية بين الجامعة والجامعات العالمية، وذلك من  -02
ت العلميــة ومراعــاة العدالــة فــي توزيــع الزيــارات خــلال تبنــي بــرامج فعالــة للزيــارا

 العلمية على أعضاء هيئة التدريس من كليات الجامعة للاستفادة منها.

تحســين جــودة المعرفــة لــدى أعضــاء هيئــة التــدريس مــن خــلال إقامــة النــدوات  -02
والمؤتمرات العلمية بانتظام، وعقـد ورش عمـل دوريـة لعـرض ومناقشـة الأفكـار 

ودعـوة أهـل الاختصـاص مـن ذوي الخبـرة فـي المجـال التربـوي البحثية الجديدة 
مــــن الجامعــــات المحليــــة والعالميــــة للتعريــــف ونشــــر الــــوعي بأهميــــة التشــــارك 

 المعرفي بين أعضاء هيئة التدريس.

تفعيــل البحــوث البينيــة بــين الأقســام الأكاديميــة وبــين الكليــات والجامعــات مــن  -02
مة على الفرق البحثيـة والاشـتراك خلال المزج بين التخصصات المختلفة والقائ

 في الجمعيات العلمية العالمية.

تطــــوير نظــــام حــــوافز لأعضــــاء هيئــــة التــــدريس، وذلــــك مــــن خــــلال الإشــــادة  -02
بالإنجــازات البحثيــة التشــاركية فــي مجلــة الجامعــة أو موقــع الجامعــة أو البريــد 

لفة، الإلكتروني أو تقديم جائزة لأفضل بحث علمي تشاركي بين الأقسام المخت
ـــد جـــوائز ســـنوية لتحقيـــق أهـــداف إدارة المعرفـــة والابتكـــار والإبـــداع فـــي  وتحدي

 البحوث التشاركية.
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علوم مجلة الحقوق وال ،Condorدراسة حالة مؤسسة بوعريريج  ،بالمؤسسة
 (، جامعة زيان عاشور بالجلفة، الجزائر.00، مجلد )الإنسانية

(: استراتيجية مقترحة لاستخدام القيمة المضافة 4102البدوي، أمل محمد حسن )
 مجلة التربية،في تقييم أداء الطالبات بكليات البنات جامعة الملك خالد، 

 اهرة.(، كلية التربية، جامعة الأزهر، الق0(، مجلد )020العدد )

(: أثر تشارك المعرفة على 4102دريس، ناريمان بشير )و  حسن الطيب ،بورغدة
دراسة حالة وحدة انتاج التلفاز والمستقبل الرقمي  ،أداء الموارد البشرية

المجلة الأردنية في إدارة التابعة لمؤسسة كوندور للإلكترونيك بالجزائر، 
 (، عمان، الأردن.2(، العدد )00، مجلد )الأعمال

(: المشكلات 4102بخيت،صلاح الدين فرح عطالله وسالم،هبة الله محمد الحسن )
الاكاديمية لدى طالبات كلية التربية في جامعة حائل في المملكة العربية 

المجلة العربية لضمان السعودية من وجهة نظر طالبات الكلية ومدرساتها، 
 اليمن. (، صنعاء، 42(، العدد) 9، مجلد)جودة التعليم الجامعي

(: تأثير التشارك المعرفي على كفاءة 4102زكية ) ،ججيقو  ججيق، عبدالمالك
مجلة التواصل في العلوم الإنسانية  ،دراسة ميدانية –أساتذة التعليم العالي 

 (، جامعة عنابة، الجزائر.20، العدد )والاجتماعية

إثراء  فة،إدارة المعر (: 4100الصالح، أسماء )و  المعاني، أحمدو  جردات، ناصر
 للنشر والتوزيع، عمان، الأردن.

(: تطوير عمليات إدارة المعرفة في الجامعات 4104الحارثي، سعاد فهد )
 ،(42العدد ) دراسات في التعليم الجامعي،السعودية "دراسة ميدانية"، 

 مصر.

(: مشاركة المعرفة في البيئة الأكاديمية دراسة 4102حسن، محمد إبراهيم )
المجلة الدولية لعلوم عات دولة الامارات العربية المتحدة، مسحية على جام

 (.4(، العدد )2، المجلد )المكتبات والمعلومات

(: معوقات التشارك المعرفي لدى 4102الحضرمي، نوف خلف محمد عبدالله )
المجلة الدولية أعضاء هيئة التدريس بجامعة تبوك وسبل التغلب عليها، 
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(، دار سمات للدراسات 9(، العدد )2مجلد ) التربوية المتخصصة،
 والأبحاث، عمان، الأردن.

(: الدور الإداري للجامعات الأردنية في تحقيق 4112الخليل، علاء أحمد حسن )
معهد البحوث والدراسات  رسالة دكتوراه،التنمية البشرية )تصور مستقبلي(، 

 العربية، جامعة الدول العربية، القاهرة.

(: تقييم القيمة المضافة مدخلًا 4102سبوق، محمد سعد )ال، جمال علي و الدهشان
 مجلة الثقافة والتنمية،لتقييم أداء المؤسسات التعليمية: المدرسة نموذجاً، 

 (، القاهرة.92العدد )

(: تطوير الأداء المؤسسي بوزارة التربية والتعليم بدولة 4102بدر كامل ) ،الرشيدي
كلية التربية، جامعة  سالة دكتوراه،ر الكويت في ضوء المتغيرات المعاصرة، 

 جنوب الوادي، مصر.

(: تصور مقترح لتنمية قدرات القادة والعاملين في 4102الرشيدي، نايف فايد رجا )
وزارة التربية والتعليم بدولة الكويت على ضوء متطلبات مجتمع المعرفة، 

كلية التربية، جامعة جنوب الوادي، جمهورية مصر  رسالة دكتوراه،
 عربية.ال
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(: أثر التشارك المعرفي على عملية الإبداع في 4102سلطاني، محمد رشدي )
مجلة المؤسسة، دراسة حالة مؤسسة كوندور وميديا برج بوعد يريج، 

 (.00مجلد ) الحقوق والعلوم الإنسانية،

(: مؤشرات القيمة المضافة وعلاقتها بالفاعلية 4109شحات، سيد سيد أحمد )
العدد  جمعية الثقافة من أجل التنمية،التعليمية في مدارس الفصل الواحد، 

 (، جمهورية مصر العربية.022)

(: أسس تقييم أداء المتعلم وقياس فعالية المؤسسة 4104شحاته، صفاء أحمد )
 المجلة الدولية للأبحاث التربوية،م القيمة المضافة، التعليمية مدخل تقيي

 (، جامعة الامارات العربية المتحدة، الامارات العربية المتحدة.20العدد )

(: جودة برامج التنمية المهنية للمعلمين بمصر 4102الشخيبي، ريهام على السيد )
 كلية البنات للآداب رسالة دكتوراه،في ضوء مدخل القيمة المضافة، 

 والعلوم والتربية، جامعة عين شمس، القاهرة.
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 –تطوره  ،علم اجتماع التربية المعاصر(: 4114) ،الشخيبي، على السيد
 دار الفكر العربي، القاهرة. تكافؤ الفرص التعليمية، –منهجيته 

(: العوامل المؤثرة في سلوكيات تشارك المعرفة لدى 4102الشهري، عبدالله خازم )
مجلة صادر التعلم في المملكة العربية السعودية، اختصاصي مراكز م

 (.2، العدد )أعلم

(: دور القيادة الأكاديمية في تنمية التشارك المعرفي 4102الشهري، فوزية ظافر )
 رسالة ماجستير،كما يدركه أعضاء هيئة التدريس بجامعة الملك خالد، 
 لسعودية.كلية التربية، جامعة الملك خالد، أبها، المملكة العربية ا

(: دور الشراكة المجتمعية في ضمان 4100الحملاوي، صالح )و  صبري، إيمان
عداد خريجي الجامعة لسوق العمل،  المؤتمر العربي الدولي جودة التعليم وا 

 ، جامعة الزرقاء، الأردن.لضمان جودة التعليم

للنشر دار وائل  إبدال في إدارة النظم التربوية وقيادتها،(: 4112الطويل، هاني )
 والتوزيع، عمان، الأردن.

(: 4102الفهدي، راشد سليمان )و  محمد عبدالحميد ،لاشينو  العاني، وجيهة ثابت
العمل التطوعي والتنمية البشرية المستدامة "آليات التفعيل وقياس القيمة 

 ، دار عمار للنشر والتوزيع، الأردن.)رؤية استراتيجية( ،المضافة"

(: رؤية مقترحة لتطبيق مدخل القيمة 4100مي )عبدالجواد، جمعة سعيد تها
 مجلة الثقافة والتنمية،المضافة في تقييم المؤسسات التعليمية في مصر، 

 (.22(، العدد )00السنة )

(: واقع التشارك 4102الهنداوي، ياسر فتحي، )و  عبدالحافظ، ثروت عبدالحميد
ات التربية دراسة تطبيقية على كلي –المعرفي لدى أعضاء هيئة التدريس 

(، 02العدد ) مجلة العلوم التربوية والنفسية،في بعض الجامعات العربية، 
 جامعة القصيم، المملكة العربية السعودية.

مكانية تطبيقها في الجامعات 4112العتيبي، ياسر عبدالله ) (: إدارة المعرفة وا 
أم السعودية، دراسة تطبيقية على جامعة أم القرى، كلية التربية، جامعة 

 القرى، مكة المكرمة.

(: تصور مقترح لتفعيل الأساليب الإدارية لمدير 4102العنزي، حمود راشد خلف )
المدارس المتوسطة بدولة الكويت لتحقيق الانتماء التنظيمي للمعلمين، 

 كلية التربية، جامعة جنوب الوادي، مصر. رسالة ماجستير،
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ضافة مؤشر الأداء الفعال في تقييم (: القيمة الم4101الغتم، نورة أحمد عبدالله )
 المدارس، مكتب التربية العربي لدول الخليج

http://www.abegs.org/aportal/blogs/show/details?id=2285 
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 ، دار الفكر العربي، القاهرة.المضافة
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 شمس، مصر.
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دراسة  –الأزهر وعلاقته بالتشارك المعرفي لدى أعضاء هيئة التدريس 

 كلية التربية، جامعة القاهرة، القاهرة. ،رسالة ماجستيرميدانية، 

(: أثر البيئة 4102الدوعان، حامد محمد إبراهيم، )و  المسعودي، أنغام مسعد العود
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