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  المعرفة  دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم اقتصاد
  هادریس بهیئة الت أعضاءمن وجهة نظر 

 

  *حنان مصطفي كفافي/ د

  : ملخص البحث
هدفت الدراسة إلي تعرف دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم اقتصاد 

ولتحقیق هذا الهدف تم استخدام ، هیئة التدریس بها أعضاءالمعرفة من وجهة نظر 
وتكونت عینة الدراسة ، كما تم استخدام الاستبانة كأداة للدراسة، المنهج الوصفي

  : وكان من أهم نتائج الدراسة ما یلي .هیئة التدریس أعضاءعضواً من  ١٣٢ من
 وفقاً لآراء عینة الدراسة كانت درجة تطبیق دعائم اقتصاد المعرفة بجامعة -

 .الأزهر متوسطة
 .تحقیق متطلبات جودة العملیة التعلیمیة كان بدرجة متوسطة -
  .توسطاتحقیق متطلبات تنمیة البحث العلمي والابتكار كان م -
تحقیق متطلبات توفیر وتطبیق تكنولوجیا المعلومات والاتصالات كان  -

 .متوسطا
 .تحقیق متطلبات القدرة المؤسساتیة والحوكمة كان بدرجة متوسطة -

وقد تم وضع تصوراً مقترحاً من أجل تفعیل تحقیق دعائم اقتصاد المعرفة 
  .في جامعة الأزهر
  :الكلمات المفتاحیة

  .جامعة الأزهر –دعائم اقتصاد المعرفة  -اقتصاد المعرفة  
  
  

 
                                                           

   .جامعة الأزهر -بكلیة التربیة - استاذ أصول التربیة المساعد: حنان مصطفي كفافي/ د*  
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ABSTRACT 
The role of Alazhar university in achieving pillars of the 

knowledge economy as perceived by its faculty members 
The study dealt with a central theme in education related to 
knowledge economy in Alazhar university.The study aimed to 
explore the extent that Alazhar university. The study aimed to 
explore the extent that Alazhar university do in achieving and 
realizing the selected pillars of the knowledge economy as 
perceived by a nepresentative sample of faculty members. The 
study problem was identified after presenting the previous 
studies which showed that there is a shortage in the Arab 
studies related to the subject in the Arab countries and the Arab 
republic of Egypt as well compared to foreign studies , despite 
the importance of knowledge economy. Four questions were 
proposed to be answerd. They were concerned with the 
conceptional framework, new trends, current situation and the 
proposed modal. The researcher presented the methodological 
procedures for the study where the survey descriptive method 
was used, and a questionnaire was constructed after reviewed 
and paneled by a group experts. The data were analyzed using 
SPSS. The results showed that the pillars of knowledge 
economy at Alazhar university were achieved in middle 
degree. A proposed model were estabilsed.  

keywords: knowledge economypillars of the knowledge 
– Alazhar university. 
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  : مقدمة
لقد أحدثت المتغیرات العالمیة الجدیدة وما رافقها من تنامٍ لظاهرة العولمة 

النشاط الاقتصادي فكراً وممارسة، حیث أفرزت وتطور وسائلها انقلاباً حقیقیاً في 
تكنولوجیا المعلومات والاتصالات اقتصاداً مختلفا عن اقتصاد الصناعة، هو 

الذي غدت فیه المعرفة مورداً جدیداً  Knowledge economyاقتصاد المعرفة 
  .للتنمیة الإقتصادیة والاجتماعیة، وقوة الدفع الرئیسیة للنمو والانتاج والتقدم

یمتاز اقتصاد المعرفة مقارنة بالاقتصاد الصناعي بكونه اقتصاد وفرة ؛ غیر و 
محكوم بالعقبات الزمانیة والمكانیة أكثر منه اقتصاد ندرة، ذلك أن أغلب الموارد 

كما تنتشر ، بینما تزداد المعرفة بالممارسة والاستخدام، الاقتصادیة تنفدبالإستهلاك
وره على إقبال معظم دول العالم سواء المتقدمة ولعل هذا ما یساعد بد بالمشاركة؛

منها أو النامیة على الاندماج والتحول نحو اقتصاد المعرفة والذي یحمل في طیاته 
كنیدة زلیخة وبوقموم محمد، ( فرصاً كبیرة تساعدها على تحسین وانعاش اقتصادیاتها

٥٠٩، ٢٠١٨.(  
إلي أن  )٥، ٢٠١٠( وفي هذا السیاق أشار مركز الدراسات الاستراتیجیة

العصر الحدیث هو عصر الرأسمالیة المعرفیة، حیث أن الاقتصاد القائم على 
وأعاد تشكیل الروابط بین ، ودعم قدرة الأفراد المعرفة أعاد تصنیف الشركات،

التعلیم والعمل، حیث ظهر جیل جدید من الرأسمالیین یعتمد على المعرفة بدلا من 
ولا ینطوي اقتصاد المعرفة فقط على الاستثمار .ة وحدهاالاعتماد على الموارد المالی

بل إن المسیرة الناجحة نحوه تشمل أیضا الاستثمار المناسب في ، في المعرفة
نظام اقتصادي ، دعائمه الأساسیة والتي حددها البنك الدولي في أربع دعائم رئیسیة

لقدرة على ومؤسسي یفضي إلى معاملات السوق، وموارد بشریة ماهرة، وتعزیز ا
  .)٦٠، أ٢٠٠٨البنك الدولي، (الابتكار، وأخیراً تحدیث البنیة التحتیة للمعلومات 

أن الاستثمارات من  Kaur and singh (2016,205)وقد أشار كل من 
خلال دعائم اقتصاد المعرفة ضروریة من أجل الإبداع المستمر واعتماد وتوظیف 

تفاع القیمة المضافة للسلع والخدمات، واستخدام المعرفة، الأمر الذي یؤدي إلى ار 
ومن ثم التنمیة الاقتصادیة في الاقتصاد العالمي الحالي شدید التنافسیة والقائم على 

  .العولمة
ولقد أكدت العدید من نتائج الدراسات في هذا المجال أنه یجب على جمیع 

قوة، البلدان الاستفادة من ثورة المعرفة من خلال العمل على تفعیل نقاط ال
. وتقنیات الاتصالات، للاستثمارات في رأس المال البشري والتخطیط الدقیقوالمناسب
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أنه لكي یتحقق اقتصاد المعرفة یجب   Zak(2016,177)فقد اشارت دراسة زاك
توفیر بنیة تقنیة تعزز الانتاج المعرفي، وزیادة مستویات التعلیم ،والاهتمام 

عاملیین التقنیین لتأثیرهم المتنامي علي بمؤسسات البحث العلمي، وزیادة عدد ال
إلي أن الاقتصاد المعرفي  Hadad(2017,212)كما اشارت دراسة . الاقتصاد

بتنمیة رأس المال البشري لما له من  یتطلب المزید من الكفاءات وأنه یجب الاهتمام
إضافة إلي أهمیة الابتكار والذي یعد عصب هذا ، في اقتصاد المعرفة دور مهم

ومن ثم فإنه إذا كان الاقتصاد الصناعي قد اعتمد علي رأس المال .تصادالاق
وأن ، فإن الأساس في اقتصاد المعرفة یكمن في المعلومات والابتكارات، المادي

تحقیق القدرة التناقسیة والإنتاجیة إنما یتم من خلال خلق المعرفة واستخدامها،فمع 
نمیة الاقتصادیة یصبح الاقتصاد الاستخدام المستمر للمعرفة في لب عملیة الت

اقتصاداً معرفیاً بشكل أساسي، ویتم في هذا الاقتصاد إكتساب المعرفة وتأسیسها 
  .ونشرها واستخدامها بفاعلیة لتعزیز التنمیة الاقتصادیة

وتعد الجامعات أحد منابع النمو الاقتصادي ومصدراً لأهم مدخلات العملیات 
في  Knowledge based economyلى المعرفة الانتاجیة في الاقتصاد القائم ع

القرن الحالي، فهي أكثر المؤسسات احتضاناً لرأس المال البشري بما تتضمنه من 
 هیئة التدریس والباحثین والطلاب، وبذلك تعد مكاناً لصقل المهارات أعضاء

 والقدرات الكامنة والتي یمكن لها في إطار بیئة وثقافة تنظیمیة مناسبة أن تتعاظم
كما أنها ، مردوداتها بشكل مستمر تجاه تشجیع الإبداع وتولید الأفكار الابتكاریة

عبدالرحمن بن عبید، عدنان بن (المصدر الأصیل للمعرفة تكویناً وابتكاراً وتوزیعاً 
  .)٢٧-٢٦، ١٤٤٠حمزة، أحمد أبو سریع ومحود ندیم 

عالم مصدر ولقد أصبحت العدید من الجامعات الكبرى في كثیر من أنحاء ال
قوة في الاقتصاد القائم على المعرفة، حیث لم تعد تقتصر مهمتها على التعلیم 
والبحث العلمي وخدمة المجتمع فقط، بل تحولت بالاضافة إلى ذلك لحاضنات 
للأنشطة التجاریة القائمة على العلوم والتكنولوجیا، ومراكز لتنفیذ البحوث 

فقد .إلى جنب مع تخریج المهنیین والعلماء والابتكارات وتخریج رواد الأعمال جنباً 
أن الجامعات في المملكة المتحدة )  May& Peters(2004,268)اشار كل من

وذلك باعتبارها محركات قویة للابتكار  ،ها دوراًمهماً في اقتصاد المعرفةأصبح ل
والعلوم الإنسانیة، وغیرها من ، والفنون في العلوم والتكنولوجیا، والإبداع
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وتولد معارف ، كما أنها تعزز منتسبیها بالمعرفة والمهارات، صصات الإبداعیةالتخ
كما أنها ، وتطبق المعرفة في مجموعة من البیئات، جدیدة من مصادر متنوعة

لها العدید من الإسهامات و  ،عبارة عن روضة لصناعات ومنتجات وخدمات جدیدة
  .ةفیریادة الأعمال والصناعات اللازمة لاقتصاد المعرف

 ،لاقتصاديولقد كان للجامعات الرائدة في العالم إسهامات عدیدة في النمو ا
 (Stanford university)هیئة التدریس وخریجو جامعة ستانفورد  أعضاءفقد أسس

وهیولیت  (Yahoo)ویاهو  (Google)شركات التقنیة العملاقة بما في ذلك جوجل 
ر التجاري لهذه الشركات إلى وأدى الازدها .Hewlett-Parkard(HP)باركارد  –

وفي هذا السیاق اشار جوناثان . Silicon valleyالنجاح الباهر في وادي السلیكون
 Massachusettsأن لمعهد ماساتشوستس للتكنولوجیا ) ٢٠١٦،٢٨٥(كول 

institute of technology  وحده تأثیر كبیر في الاقتصاد المحلي، وأنه إذ مثلت
هیئة  أعضاءیجو معهد ماساتشوستس للتكنولوجیا و الشركات التي أسسها خر 

فأن العائد الذي ستنتجه تلك الشركات سیجعل هذا البلد یحتل ، التدریس بلداً مستقلاً 
كما استطاع باحثو . المرتبة الرابعة والعشرین من الدول الأكبر اقتصاداً في العالم

والمتمثل في حل أحد أكبر المشاكل التقنیة،  (Camgrodge)جامعة كامبردج 
كیفیة بناء بطاریات الجیل الثاني التي یمكن أن تشكل ثورة خضراء، وقد حصلت 

ملیون جنیهاً استرلینیاً  ٤٦٢قیمتها  ٢٠١٦الجامعة على منح بحثیة في نهایة عام 
ومن ثم فقد أصبحت الجامعات في . )١٤٣، ١٤٤٠عبدالرحمن بن عبید وآخرون، (

الاقتصاد القائم على المعرفة ولا سیما في العقدین  البلدان المتقدمة مصدر القوة في
الأولین من هذا القرن، حیث تمثل جزءا أساسیاً في سلسلة إنتاج الابتكارات وثقل 

  .المهارات ونقلها إلى قطاعات الأعمال والمجتمع
  : مشكلة الدراسة

إن عملیة التحول إلى اقتصاد المعرفة هي صیرورة اجتماعیة وثقافیة 
تتطلب التخطیط الاستراتیجي للتنمیة الشاملة والمستدامة ببرامج  واقتصادیة

  .ومبادرات تحشد جمیع مؤسسات المجتمع
أن مصر ستكون ذات اقتصاد تنافسي  ٢٠٣٠ولقد أشارت رؤیة مصر 

ومتنوع یعتمد على الابتكار والمعرفة، یستثمر عبقریة المكان والإنسان ویرقى بجودة 
رورة مساهمة اقتصاد المعرفة في الناتج القومي الحیاة، وأكدت الرؤیة على ض

دولة عالمیاً  ٤٠الإجمالي لمصر، ورفع مستواها دولیاً وأن تكون واحدة من أفضل 
دولة عالمیاً في مجال عدد براءات الاختراع  ٢٠في مجال الابتكار، وضمن أفضل 
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لي وبالنظر إ .)٤٤-١٢، ٢٠١٤، وزارة التخطیط والمتابعة والاصلاح الإداري(
 ١٣٧ضمن  ١٢٣بمصر،نجد أن مصر قد احتلت المركز مؤشرات اقتصاد المعرفة

من حیث جودة  ١٢١كما احتلت المرتبة ، إنتاجها للاختراعات دولة من حیث
جودة التعلیم العالي وذلك وفقا  من حیث١٣٠ مؤسسات البحث العلمي، والمرتبة

 world Economic)٢٠١٨-٢٠١٧لتقریر التنافسیة العالمیة لعام 
forum,2017- 2018, 111).  الأمر الذي یتطلب النهوض باقتصاد المعرفة

 .بمصر من خلال تطویر الجامعات في ضوء المؤشرات العالمیة لاقتصاد المعرفة
، حیث اثبتت الدراسات أهمیة التعلیم الجامعي في تطویر دعائم اقتصاد المعرفة

ت إلي معرفة وتنظیمها فهو یساعد علي، خلق جیل قادر علي تحویل المعلوما
هیئة  عضاءوإتاحة الفرصة لأ، وبناء البنیة التحتیة لاقتصاد المعرفة، وتطبیقها

  .التدریس والطلاب لتنمیة أفكارهم الإبداعیة وتحویلها إلي ابتكارات ومشاریع
مما سبق یتضح أهمیة اقتصاد المعرفة وجعله أولویة للتعلیم الجامعي ولا 

ذا الاقتصاد والمبادئ التي یرتكز علیها مما یجعل من سیما ما یتعلق بدعائم ه
الضروري بحث الكیفیة التي یمكن بها تحقیق تلك الدعائم من منظور مجتمع التعلم 

 .هیئة التدریس كأحد مكونات هذا المجتمع أعضاءالمهني بالجامعة ممثلا في 
ة ومعالجة وبنظرة إلي دعائم اقتصاد المعرفة وما یمكن أن تحققه من تطویر وجود

فإنه البحث في ، الكثیر من أوجه الخلل في التعلیم الجامعي في عالمنا المتغیر
هیئة التدریس بها في تحقیق دعائم  أعضاءالكشف عن دور الجامعة من منظور 

اقتصاد المعرفة یصبح ضرورة ولا سیما في ضوء النقص الواضح في الدراسات 
ة والمصریة بصفة عامة وفي جامعة الأزهر السابقة في هذا المجال في البیئة العربی

  .وأوردتها الدراسة بنهایة تلك المقدمة حددتها والتي، موضوع الدراسة بصفة خاصة
ولقد كان الإصرار علي تحدید جامعة الأزهر كمجال للدراسة مرجعه إلي  

وضرورة توجیه البحوث اللازمة ، أنها المكان الذي تعمل به الباحثة من ناحیة
وذلك في ضوء ما تقوم به الجامعة ، في جامعة الأزهر من ناحیة أخري للتطویر

  .المذكورة في تطویر تحقیق جودة التعلیم وتوجیه المخرجات إلي الأفضل
   :حاولت الدراسة الإجابة علي التساؤلات الآتیة :تساؤلات الدراسة

 .ما الإطار المفاهیمي الفكري لاقتصاد المعرفة •
في تطویر وظائف الجامعات في ضؤء متطلبات اقتصاد ما الإتجاهات الحدیثة  •
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 .المعرفة
 أعضاءما واقع تطبیق جامعة الأزهر لدعائم اقتصاد المعرفة من وجهة نظر  •

 .هیئة التدریس
 .ماالتصور المقترح لتطویر جامعة الأزهر في ضوء متطلبات اقتصاد المعرفة •

  : أهداف الدراسة
دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم تعرف للدراسة في  یتمثل الهدف الرئیسي

هیئة التدریس بها، كما تحاول أیضا تحقیق  أعضاءاقتصاد المعرفة من وجهة نظر 
  : الأهداف التالیة

 .الإطار الفكري لاقتصاد المعرفة تعرف •
في تطویر وظائف الجامعات في ضوء متطلبات  تعرف أهم الأتجاهات الحدیثة •

 .اقتصاد المعرفة
تطبیق جامعة الأزهر لدعائم اقتصاد المعرفة من وجهة نظر الوقوف على واقع  •

 .هیئة التدریس أعضاء
الوصول إلى تصور مقترح لتطویر جامعة الأزهر في ضوء متطلبات اقتصاد  •

 .المعرفة
  : أهمیة الدراسة

والتي من أهم أهدافها  ٢٠٣٠تنبع أهمیة الدراسة من تناسبها مع رؤیة مصر  •
لناتج القومي الاجمالي، ورفع مستوى مصر دولیاً مساهمة اقتصاد المعرفة في ا

 .دولة عالمیاً في مجال الابتكار ٤٠وأن تكون من أفضل 
تأتي أهمیة الدراسة أیضا من أهمیة الاقتصاد المعرفي، التي تزایدت وتأكدت  •

من خلال الدور الواضح الذي تؤدیه المعرفة في تحدید طبیعة الاقتصاد 
 .ونشاطاته

، اهمیة دور التعلیم الجامعي في إعداد رأس المال البشري كما تأتي أیضا من •
واستثمار المعارف وتوظیفها لصالح الأنشطة والابتكار والمشروعات الریادیة 

 .ومن ثم النمو الاقتصادي
تقدم الدراسة الحالیة لقیادات التعلیم الجامعي الأزهري تصور مقترح لتطویر  •

 .صاد المعرفةوظائف جامعة الأزهر في ضوء متطلبات اقت
 : منهج الدراسة

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي المسحي لملاءمته لأهداف الدراسة 
اعتمادا علي جمع ، حیث یتم من خلاله وصف الظاهرة موضع الدراسة، وطبیعتها
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الحقائق وتصنیفها ومعالجتها وتحلیلها تحلیلا كافیا ودقیقا لاستخلاص دلالاتها 
وسوف یرد تفصیل ذلك في مكانه عند التعرض  .میماتوالوصول إلي نتائج وتع

   .لإجراءات الدراسة المیدانیة
  : تمثلت حدود الدراسة فیما یلي :حدود الدراسة

وتمثلت في معرفة واقع تطبیق دعائم اقتصاد المعرفة في  :الحدود الموضوعیة •
 .هیئة التدریس أعضاءجامعة الأزهر من وجهة نظر 

لباحثة جامعة الأزهر لإجراء هذه الدراسة، وتم حددت ا :الحدود المكانیة •
كما تم اختیار كلیة  .كنموذج للكلیات العملیة )بنات –بنین ( اختیار كلیة العلوم

 .كنموذج للكلیات النظریة )بنات –بنین ( التجارة
هیئة التدریس في  أعضاءالدراسة على  أقتصرت عینة :الحدود البشریة •

 .بنین وبنات) التجارة –م العلو (جامعة الأزهر في كلیات 
تم تطبیق الدراسة خلال الفصل الدراسي الأول من العام  :الحدود الزمانیة •

 ).٢٠١٩/٢٠٢٠(الدراسي 
  : مصطلحات الدراسة

   :اقتصاد المعرفة
المعرفة  بأنه عملیة خلق ونشر واستخدام) ٥٩أ، ٢٠٠٨( یعرفه البنك الدولي -

   .لتعزیز النمو الاقتصادي
اد المعرفة أیضا بأنه الاقتصاد الذي یدور حول الحصول علي ویعرف اقتص -

المعرفة والمشاركة فیها واستخدامها وتوظیفها وابتكارها بهدف تحسین نوعیة 
، في جمیع مجالاتها من خلال خدمة معلوماتیة ثریةquality of life الحیاة 

ظیف وتو  واستخدام العقل البشري كرأس مال،، وتطبیقات تكنولوجیة متطورة
البحث العلمي لإحداث مجموعة من التغیرات الإستراتیجیة في طبیعة الفضاء 

وتنمیته لیصبح أكثر استجابة وانسجاما مع تحدیات العولمة ، الاقتصادي
مؤسسة ( وتكنولوجیا المعلومات والاتصالات وعالمیة المعرفة والتنمیة المستدامة

برنامج الأمم المتحدة / العربیةمحمد بن راشد آل مكتوم والمكتب الإقلیمي للدول 
 ).٨٧، ٢٠١٥الإنمائي، 

الاقتصاد الذي یقوم على " ویعرف المصطلح في الدراسة الحالیة إجرائیاً بأنه -
الحصول على المعرفة واستخدامها وتوظیفها وإبداعها وابتكارها باستخدام 
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ة تكنولوجیا المعلومات والاتصالات، وتحویلها إلي سلع وخدمات، وخلق ثرو 
رأس المال البشري هو العنصر  باعتبار، تضیف قیمة مضافة للجامعة كمؤسسة

 .الاساسفیه
  : الدراسات السابقة

وقد تم تصنیف الدراسات السابقة وفقاً للترتیب الزمني من الأقدم للأحدث،  تم
  .، ثم تلي ذلك تعقیب واستخلاصاتالأجنبیةف بالدراسات العربیةالبدء 

  : الدراسات العربیة -
هدفت الدراسة إلي الكشف : )ه١٤٣٣(اسة هشام محمد أحمد الصماديدر  •

عن إمكانیة تطبیق جامعة الأمیرة نورة بنت عبد الرحمن لمبادئ الاقتصاد 
وتكونت ، ولتحقیق هذا الهدف تم استخدام الاستبانة كأداة للدراسة، المعرفي

 : سةأهم نتائج الدرا وقد أظهرت .قائداً اكادیمیا ٤٥عینة الدراسة من 
 أن إمكانیة تطبیق مبادئ الاقتصاد المعرفي في الجامعة موضوع الدراسة -

 كانت عالیة في مجالي التخطیط والبنیة
أن إمكانیة تطبیق مبادئ الاقتصاد المعرفي في مجال مخرجات التعلم  -

 .كانت متوسطة
  .وجود فروق ذات دلالة إحصائیة تعزي لمتغیري النوع والمؤهل -

وقد استهدفت الدراسة تعرف دور : )٢٠١٣( د الصائغدراسة نجاة محمد سعی •
اقتصاد المعرفة في تطویر الجامعات السعودیة ومعوقات تفعیله من وجهة نظر 

، والنوع ،مكان عمل رئیس القسم ،اء الأقسام، والكشف عن أثر كل منرؤس
وقد تم استخدام ، في الحكم على الدور والمعوقات، وعدد سنوات الخبرة

رئیس قسم في الجامعات  ٩٩تي تم تطبیقها على عینة مكونة من الاستبانة ال
  :السعودیة وكان من أهم نتائج الدراسة

 .دور اقتصاد المعرفة في تطویر الجامعات السعویة كان مرتفعاً  -
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین تقدیرات عینة الدراسة لدور  -

 .اقتصاد المعرفة في تطویر الجامعات
وقد استهدفت تعرف دور اقتصاد المعرفة : )٢٠١٦(نیسة لیلي دراسة بن و  •

في رفع جودة التعلیم العالي في الجزائر، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي 
  : وكان من أهم نتائجها

أن الجامعات في الجزائر قد شهدت تطوراً وتحسنا في منظومتها التعلیمیة  -
د عدد الطلبة المسجلین من خلال تطبیق دعائم اقتصاد المعرفة، فقد ازدا
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 .بالتعلیم العالي، وازدادت المیزانیة المخصصة من قبل الدولة للتعلیم العالي
أصبحت الجامعات الجزائریة تتمتع بالعدید من الخدمات، ومن أهمها  -

المعامل والمدرجات الواسعة المجهزة بالتكنولوجیا الحدیثة، والمكتبات 
 .الرقمیة

 .كبیر في رفع جودة النظام التعلیميكان لهذه الاصلاحات دوراً  -
هدفت  :)٢٠١٧(دراسة حمزة عبدالكریم الرباعیة ووائل سلیم الهیاجنة  •

الدراسة إلى تعرف درجة تقییم دور الاقتصاد المعرفي في تمكین التعلیم 
الجامعي بالإضافة إلى الكشف عن تحدیات تطبیقیة لدى عینة مكونة من 

. ٢٠١٥/٢٠١٦الأردنیة للعام الدراسي  عضو هیئة تدریس في الجامعات ٢٠٩
وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي، واستعانتبالاستبانة وتوصلت إلى نتائج 

  : كان أهمها
لدور الاقتصاد المعرفي في تدعیم مكونات  ٢.٨وجود مستوى متوسط بلغ  -

التعلیم الجامعي، وكان الدور الأكبر للاقتصاد المعرفي یكمن في مجال 
 .المدرس، تلاهما الطالب، وأخیراً إدارة التعلیم المناهج ثم

صاد عدو وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في درجة تقییم دور الاقت -
  .التخصص، والرتبة الأكادیمیةو  ،المعرفي تعزي لمتغیرات النوع

  : الدراسات الأجنبیة -
وقد استهدفت تعرف دور  :Narasimharao (2009)دراسة ناراسیمهارو  •

تحقیق اقتصاد المعرفة في الهند، وقد استخدمت الدراسة المنهج الجامعات في 
  : الوصفي، وكان من أهم نتائجها

أن الهند لا یمكنها أن تصبح رائدة في اقتصاد المعرفة إلا من خلال  -
الجامعات، حیث أن دور الجامعات مرهون بأن تلعب دوراً بارزاً في تولید 

 .المعرفة ونشرها
ا زالت غیر قادرة على الإسهام في اقتصاد أن الجامعات في الهند م -

 .المعرفة
یجب على الجامعات أن تساهم في تقدیم الابتكارات وأن تخرج من الوظیفیة  -

 .التقلیدیة، وتعتمد على إقامة علاقات قویة مع الشركات والصناعة
تتعرف العوامل  وقد استهدف :Iqbal et al (2011)كبال وآخرون أدراسة  •
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لى أداء الجامعات في مالیزیا في ضوء متطلبات اقتصاد التي لها تأثیر ع
هیئة التدریس  أعضاءعضواً من  ١٤٥وقد تكونت عینة الدراسة من . المعرفة

وقد استخدمت الدراسة . الجامعات البحثیة الخمس بمالیزیا تم اختیارهم من
من أجل  لتحقیق أهداف الدراسة، وتم تطویر استبانة المنهج الوصفي لمناسبته

  : وكان من أهم النتائج .ستخدامها كأداة للدراسةا
أن عدد الخریجین المتخصصین في تكنولوجیا المعلوماتوالعلماءوالمهندسین  -

 .لتحقیق اقتصاد المعرفة من العوامل المهمة
هیئة التدریس من المهارات التكنولوجیة  أعضاءأن تمكن الموظفین و  -

 .تصاد المعرفةعلي تحقیق اق والقدرات من العوامل المساعدة
أن توظیف التكنولوجیا العالیة في العملیة التعلیمیة له تأثیر إیجابي علي  -

 الأداء الجامعي
إجراء البحوث الاساسیة والتطبیقیة وریادة الأعمال لهم تأثیر إیجابي علي  -

  .الأداء الجامعي
والتي هدفت إلى تعرف دور الجامعات في  :Salem (2014)دراسة سالم  •

د المعرفة في المملكة العربیة السعودیة، وبیان مدى أهمیة تلك بناء اقتصا
وقد استخدمت الدراسة المنهج  .الجامعات في تحقیق النمو والتنمیة المستدامة

  : وكان من أهم نتائجها، الوصفي
الجامعات السعودیة أكثر علي الاستثمار في  ضرورة أن ینصب تركیز -

 .مواكبة البیئة الإقتصادیة الدینامیكیةمجال العلوم والتكنولوجیا والابتكار ل
 .یجب أن تعمل الجامعات على حمایة الملكیة الفكریة -
یجب ألا تقتصر السیاسات في المملكة على دمج الابتكار في مناهج  -

 .التعلیم ولكن یجب أیضا اتباع عملیات التنفیذ المختلفة
 .المنشورات وبراءات الاختراع هي أقوى محدد لأداء الجامعات -
 .قتصاد المعرفة یعتمد بشكل رئیسي على الابتكار والمشاریع الریادیةا -
التدریب والتعلیم و  أنشطة ریادة الأعمال وإعداد الأبحاث الأساسیة والتطبیقیة -

 .من الأنشطة الأساسیة لبناء اقتصاد المعرفة
هدفت الدراسة ): Higher education in Ibero America )2015دراسة  •

وإلي أي  ،Ibero – Americaامعات في الدول الأیبریة إلى تعرف دور الج
 ٢٠٠٠حد تسهم في النمو الاقتصادي وتحقیق اقتصاد المعرفة، في الفترة من 

  : وكان من أهم نتائجها، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي وقد. م٢٠١٠إلى 
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على مدى العقد كان هناك نمو كبیر في عدد الهیاكل التي تسمح بنقل  -
هو  یا من الجامعات إلى المجتمع، وكانت أكثر الهیاكل توفراالتكنولوج

مكتب نقل التكنولوجیا، یلیه الحاضنات ومراكز ریادة الأعمال وأخیراً حدائق 
 .التكنولوجیا

مازال عدد خریجي الدكتوراه غیر كافٍ لتطویر أنشطة البحث والتطویر،  -
القادرین على وأنه یجب زیادة الأعداد لتكوین كتلة حرجة من الباحثین 

 .المساهمة في تطویر العلوم والتكنولوجیا
 .انخفاض عدد براءات الاختراع بالمقارنة بالبلدان المتقدمة -
ضعف تطبیق سیاسة الابتكار الوطني في الجامعات مقارنة بالجامعات  -

 .الرائدة
 .محدودیة الشراكة بین الجامعات والصناعة -
 الهندسیة والتكنولوجیة مقارنةقلة عدد خریجي الدكتوراه في مجال العلوم  -

 .بالعلوم الاجتماعیة والإنسانیة
وقد استهدفت تعرف  :Pinheiro and pillay (2016) بیلايو  دراسة بینهیرو •

دور التعلیم العالي في تحقیق اقتصاد المعرفة من خلال دراسة دولتین من دول 
ا، حیث حققت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة وهما كوریا الجنوبیة وفنلند

هاتان الدولتان اقتصاداً معرفیاً مرتفعاً وذلك وفقا للتقاریر الرسمیة وقد توصلت 
  : الدراسة إلى

أن هناك ارتابط وثیق بین التعلیم العالي والتطور الاقتصادي في البلدین  -
 .وذلك على مر التاریخ

ل، فمن أن العلاقة بین التعلیم العالي وتحقیق اقتصاد المعرفة لا تقبل الجد -
یمكن للتعلیم ، خلال التعلیم والتدریب وإجراء الأبحاث والمشاریع والابتكار

العالي تمكین الدول من رفع معدلات النمو الاقتصادي وزیادة المشاركة في 
 .الاقتصاد القائم على المعرفة

هدفت الدراسة  :Donlagic and Kurtic (2016)دراسة دونلاجك وكیرتك  •
 Bosiniaنظام التعلیم العالي في البوسنة والهرسك  مدي جاهزیة تعرفإلى 

and Herzegovina واستخدمت الدراسة  .من أجل تنمیة اقتصاد المعرفة
حیث تم بناء استبانة تم تطبیقها علي عینة من ، المنهج الوصفي المسحي
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   -: وكان من أهم نتائج الدراسة. هیئة التدریس بالجامعات أعضاءبعض 
لعالي لا یحقق أهدافه ولا یساهم في تحقیق التنمیة أن نظام التعلیم ا -

 .الاجتماعیة والثقافیة والاقتصادیة
أن التعاون الأكادیمي التبادلي بین الجامعات كان ضعیفا حیث بلغت  -

 %.٤٦نسبة الجامعات المتعاونة 
أن التعاون بین الجامعات والشركات الصغیرة والكبیرة كان ضعیفاً حیث  -

 %.٤٧بلغت نسبة الشراكة 
كانت النتیجة الاجمالیة لمجهود الجامعات في مجال البحث والتطویر  -

 %.٦٢,٥والمشاریع البحثیة جیدة حیث بلغت 
ضعف مستوى الخریجین، فالطلاب لیس لدیهم بعد تخرجهم قدراً مناسباً  -

  .والكفاءات اللازمة لتحقیق اقتصاد المعرفة والمهارات من المعارف
وقد استهدفت تعرف  :Chatterji and Kiran (2017)دراسة كاترج وكیران  •

الجامعات  دور رأس المال البشري والعلائقي في تحقیق اقتصاد المعرفة في
 ٦٠وتكونت العینة من ، المنهج الوصفي المسحي وقد تم استخدام .بالهند

  : وكان من أهم النتائج ،هیئة التدریس بالجامعات أعضاءعضواً من 
قویة بتحقیق اقتصاد المعرفة  لائقي لهما علاقةأن رأس المال البشري والع -

 .بالجامعات
أن ثمة دور مهم للخدمات التي تقدمها الجامعات والمتمثلة في تسهیل  -

نشر الأبحاث وإجرائها، وتحقیق جودة الحیاة العملیة، والامتیازات 
 .في تنمیة رأس المال البشري والتقدیرات، والمساعدة

سرعة الوصول إلى  ت تتمثل في تسهیلأن ماتقدمه الجامعات من خدما -
والشراكة مع أصحاب  ،ت، والاستفادة القویة من الشبكاتالمعلوما

 .الأعمال، تعد من العوامل المطلوبة لنمو رأس المال العلائقي
  : تعقیب واستخلاصات
یمكن استخلاص ، جنبیةتم عرضه من دراسات سابقة عربیة وأفي ضوء ما 

  : ن الدراسات السابقة والدراسة الحالیة فیما یليأوجه التشابه والاختلاف بی
  : أوجه التشابه •

انطلقت الدراسات السابقة من أهمیة دور التعلیم الجامعي في تحقیق اقتصاد  -
 .وهو ما انطلقت منه الدراسة الحالیة، المعرفة

اهتمت الدراسات السابقة بدور اقتصاد المعرفة في النمو الاقتصادي وهو أیضا  -
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 .سة الحالیةمجال الدرا
استخدمت معظم الدراسات السابقة المنهج الوصفي وقد استخدمته الدراسة  -

 .الحالیة أیضا
  : أوجه الاختلاف •

تناولت الدراسة الحالیة دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم اقتصاد المعرفة  -
  .وهو الذي لم تتطرق إلیه الدراسات السابقة

ة الأزهر في ضوء متطلبات وضعت الدراسة تصورا مقترحا لتطویر جامع -
  .اقتصاد المعرفة

  : خطوات السیر في الدراسة
  : تم معالجة موضوع الدراسة وفق مجموعة من الخطوات تمثلت في

  .عرض الإطار المفاهیمي والفكري لاقتصاد المعرفة:  أولا 
عرضالإتجاهات الحدیثة في تطویر وظائف الجامعات في ضوء : ثانیا 

 .فةالمعر  متطلبات اقتصاد
  .الدراسة المیدانیة :ثالثا 
وضع تصور مقترح لتطویر جامعة الازهر قي ضوء متطلبات اقتصاد  :رابعا 

 .المعرفة
یعیش العالم الیوم في رحاب  :الإطار المفاهیمي والفكري لاقتصاد المعرفة - أولاً 

ثورة المعرفة التي انبثقت بفعل التطور السریع في تكنولوجیا المعلومات 
ت؛ ومن أهم متلازمات هذه الثورة التحول البشري صوب اقتصاد والاتصالا

وفي هذا الاقتصاد الجدید تكون المعرفة دالة للثروة ومصدرا . المعرفة
وقبل . أساسیا للنمو ومحركا فاعلا لجمیع الأنشطة الاقتصادیة في المجتمع

البدء بوضع مفهوم لاقتصاد المعرفة، یتطلب الأمر أولاً توضیح مفهوم 
  .عرفةالم

 : مفهوم المعرفة - ١
إن مفهوم المعرفة لیس بالمفهوم الجدید في النشاط الاقتصادي، فالمعرفة 
رافقت الإنسان وارتقت معه منذ بدایات الحیاة، ولكن الجدید بها یتمثل في حجم 
تأثیرها الراهن على مختلف نواحي الحیاة الاقتصادیة والاجتماعیة، وعلى نمط حیاة 

فقد أدت صناعة إنتاج المعرفة ، )٩٨، ٢٠١٦دالرحمن نزیه، عب(الانسان عموماً 
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إلى إحداث طفرة غیر مسبوقة في الفكر الاقتصادي وفي التفكیر التنموي بشكل 
خاص، حیث أصبحت المعرفة مورداً أساسیاً من الموارد الاقتصادیة یتم انتاجها 

عن رأس مال في والاستثمار فیها وتداولها بما یحقق النمو الاقتصادي، فهي عبارة 
ولذا فإن ما نعنیه  .حد ذاتها تقوم على الأفكار والخبرات والممارسات الأفضل

بالمعرفة یعد أساساً مسألة مقدرة إدراكیة، وتعد المعرفة هي أكبر الأصول قیمة 
 Sharma and)للمنظمة، فهي الأساس لدفع الابتكار، وتعزیز البحث العلمي 

kaur, 2016, 549) .یاق یعرف وفي هذا السDhamdhere(2015,166) 
وهي قوة نابضة ، المعرفة بأنها المصدر المهم لخلق القیمة المضافة في المنظمة

ویعرفها محمد  .بالحیاة في الاقتصاد العالمي المتغیر ومن ثم یجب إدارتها بعنایة
بأنها الخبرة والحدث الناشئ من المعلومات والحقائق  )١٨١، ٢٠١١( جبار الشمري

كما یعرفها عبد الرحمن . والتي یمكن توصیلها وتقاسمها والمشاركة فیها، اناتوالبی
فكر وعمل نخبة  بأنها رأس مال فكري یمثل نواتج )٢١، ١٤٤٠( بن عبید وآخرون

، الذین لدیهم قدرات معرفیة وتنظیمیة لإنتاج الأفكار الجدیدة وتطویرها من العاملین
عظیم علي تحسین مؤسساتهم من أجل تبحیث یتعلمون بشكل مستمر كیف یعملون 

وهي الفهم المكتسب من ، المعرفة هي أساس اقتصاد المعرفةو  .قدراتهم التنافسیة
وترتبط المعرفة بالتعلم الذي یعني ببساطة اكتساب مهارات  .خلال التجربة والدراسة

ه المعرفة من خلال التجربة والعمل، وفي نفس السیاق یأتي البحث والتطویر باعتبار 
ممارسة عملیة ومنهجیة منظمة لإنتاج معرفة جدیدة وإعادة تجدید المعرفة الحالیة 
لابتكار وسائل جددیدة لتطبیق المعرفة التراكمیة، وكل تلك الروافد هي أساس 

  .اقتصاد المعرفة
 : مفهوم اقتصاد المعرفة - ٢

لى هو یقوم ع، یعتبر اقتصاد المعرفة أحد الفروع الجددیدة للعلوم الاقتصادیة
فهم جدید أكثر وعیاً وعمقاً لدور المعرفة ورأس المال البشري في تطویر الأنشطة 

وقد اعتمد هذا الفرع في ظهوره بشكل . الاقتصادیة وإحداث التنمیة في المجتمعات
أساسي على مجموعة من العوامل المتضافرة التي شكلت في مجملها بیئة ملائمة 

 ،قنیات المعلوماتلك العوامل التطور في تأعلت من شأن تلك المعرفة، ومن بین ت
، ٢٠١٢مركز الدراسات الاستراتیجیة، (وثورة الاتصالات، وجهود البحث والتطویر 

وقد استخدمت عدة مصطلحات لتدل على اقتصاد المعرفة ومنها، الاقتصاد . )٢١٣
 الإنترنتاقتصاد  ، new economyالجدیدالاقتصادي ، digital economyالرقمي

internet economy،  الالكترونيالاقتصاد electronic economy،  وكل هذه
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المعرفة وفي الغالب یتم استخدامها بصفة تبادلیة  المصطلحات تعبر عن اقتصاد
مما یبین أن مسألة تحدید تعریف جامح لهذا الاقتصاد بین أوساط الباحثین 

یفات التي تناولت ومن ثم فقد تعددت التعر . والمنظرین لم تصل إلى إجماعاً بعد
  : هذا المفهوم ویمكن تناول هذه التعریفات من خلال اتجاهین

v یقرن هذا الاتجاه اقتصاد المعرفة بأقتصاد المنتجات الذكیة :الاتجاه الأول ،
أي أن هذه المنتجات هي بعض ملامح اقتصاد المعرفة القائم علي تكتل 

  : هذا الاتجاه ما یلي المعلومات وتراكمها ومن أهم التعریفات التي تناولت
بأنه الانتاج  Chatterji and Kiran (2017, 52)وكیران  جیعرفه شاتر  •

والخدمات القائمة علي الأنشطة كثیفة المعرفة التي تسهم في الصناعات 
 .وأن العنصر الأساسي في اقتصاد المعرفة هو القدرات الفكریة، التقنیة

الإنتاج والخدمات التي  أنهب )Editor, 2017,477(كما یعرفه إدیتور  •
تعتمد علي الأنشطة كثیفة المعرفة والتي تسهم في تسریع وتیرة التقنیة 

 والتقدم العلمي 
كما یعرف أیضا بأنه القطاع الذي یعتمد علي المعرفة والذي یتكون من  •

الصناعات التي تستخدم الشركات القائمة بها تكنولوجیا متقدمة ولدیها 
  .)Hogan,2011,3( مستوي عال من المهارةقوي عاملة متعلمة وذات 

وأیضا یعرف بأنه العملیة التي یتم فیها الاعتماد علي القدرات والانشطة  •
المعرفیة أكثر من المدخلات المادیة والطبیعیة من أجل تحسین مجالات 

لتكنولوجیة والازدهار الخدمات والانتاج التي تسهم في تطویر الأدوات ا
  .)١٢٢، ٢٠١٧، وائل الهیاجنةو  عبةحمزة الربا(الاقتصادي 

وكذلك بأنه الاقتصاد الذي تلعب فیه القطاعات التي تستخدم وتنتج  •
المعلومات الدور الأساسي في الاقتصاد في مقابل القطاعات التقلیدیة 
التي تشكل فیها عملیات استخدام المواد الخام والطاقة الدور الأساسي 

، سفیان قعلولو  هبة عبد المنعم(عة ید الناتج مثل الزراعة والصنافي تول
١١، ٢٠١٩(.  

v لا یقتصر علي قطاع  اقتصاد المعرفة یري هذا الاتجاه أن :الاتجاه الثاني
ففكرة قیادة المعرفة للاقتصاد ودفعها للنمو لیس مجرد وصف ، معین

إنما هي وصف مجموعة الموارد الجدیدة اللازمة ، للصناعات عالیة التقنیة
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تنافسیة والتي یمكن تطبیقها في جمیع المجالات، وأن السمة لبناء القدرات ال
الأساسیة لاقتصاد المعرفة هي تحویل المعرفة إلي سلع وخدمات وخلق ثروة 

ومن أهم التعریفات التي تناولت هذا الاتجاه  .تضیف قیمة مضافة للمنظمة
 : ما یلي

اقتصاد المعرفة  Kaur and singh(2016,205)یعرف كایر وسینج  •
ى أنه اقتصاد قادر على إنتاج المعرفة وتوزیعها واستخدامها حیث عل

تكون المعرفة بمثابة حجر الأساس للنمو وخلق الثروة والتوظیف، وأن 
العنصر الأساسي في اقتصاد المعرفة یتجسد في رأس المال البشري الذي 

 .یساهم في إبداع وابتكار أفكار جدیدة بمساعدة التكنولوجیا
یستخدم " اقتصاد المعرفة"أن مصطلح  Hogan (2011,3)ویرى هوجان  •

في الأنظمة الاقتصادیة المتقدمة لوصف الاتجاهات التي تقوم على 
تأسیس المعرفة واستخدامها في عملیة الإنتاج لتحقیق الإزدهار والقدرة 

  .التنافسیة
 بأن اقتصاد المعرفة هو )٩، ٢٠١٣(ویرى المرصد الوطني للتنافسیة  •

افة وتوظیفها بهدف تحسین نوعیة الحیاة بكافة مجالاتها استخدام التق
وتطبیقاته  الإنترنتوانشطتها من خلال الاستفادة من المعلومات و 

  .المختلفة
 بأنه عملیة خلق ونشر واستخدام )٥٩أ، ٢٠٠٨( كما یعرفه البنك الدولي •

   .المعرفة لتعزیز النمو الاقتصادي
ل الحصول علي المعرفة ویعرف أیضا بأنه الاقتصاد الذي یدور حو  •

والمشاركة فیها واستخدامها وتوظیفها وابتكارها بهدف تحسین نوعیة الحیاة 
في جمیع مجالاتها من خلال خدمة معلوماتیة ثریة وتطبیقات تكنولوجیة 
متطورة واستخدام العقل البشري كرأس مال وتوظیف البحث العلمي 

یعة الفضاء لإحداث مجموعة من التغیرات الإستراتیجیة في طب
وتنمیته لیصبح أكثر استجابة وانسجاما مع تحدیات العولمة ، الاقتصادي

وتكنولوجیا المعلومات والاتصالات وعالمیة المعرفة والتنمیة المستدامة 
برنامج / مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم والمكتب الاقلیمي للدول العربیة(

 ).٨٧، ٢٠١٥الأمم المتحدة الإنمائي، 
هذا الاتجاه یسایر الاتجاهات الحدیثة التي تري أن الابتكار لا ونلاحظ أن 

قد تكون ، بل أن الابتكار یشمل مجالات عدیدة، یقتصر علي الإنتاج المادي فقط
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ومن ثم فإن  .طریقة تسویق جدیدة أو اسلوب تنظیم جدید أو عملیة إنتاجیة جدیدة
مجالات الحیاة وجمیع إنتاج المعرفة وتطبیقاتها والاستفادة منها یشمل جمیع 

 .القطاعات
من خلال التعریفات السابقة نجد أن هناك عدة عناصر أساسیة لاقتصاد 

  : المعرفة وهي
 .المعرفة هي المحرك الرئیسي للنمو الاقتصادي -
 .یعتمد اقتصاد المعرفة على توافر تقنیة المعلومات والاتصالات -
أكثر الأصول قیمة في  الموارد البشریة المؤهلة وذات المهارة العالیة هي -

 .الاقتصاد الجدید
یمتلك اقتصاد المعرفة القدرة على الابتكار وإیجاد حلول فكریة معرفیة لم  -

تكن تعرفها الأسواق من قبل، ولا توجد حواجز للدخول إلیها بل هو اقتصاد 
 .مفتوح

" ومن ثم یمكن تعریف اقتصاد المعرفة في الدراسة الحالیة إجرائیا بأنه
الذي یقوم على الحصول على المعرفة واستخدامها وتوظیفها وإبداعها  الاقتصاد

وابتكارها باستخدام تكنولوجیا المعلومات والاتصالات، وتحویلها إلي سلع وخدمات، 
وخلق ثروة تضیف قیمة مضافة للجامعة كمؤسسة، باعتبار رأس المال البشري هو 

  .العنصر الأساس فیه
  : خصائص اقتصاد المعرفة-  ٣

إلى أن هناك مجموعة من الخصائص  Hadad (2017, 205)شار حداد أ  
  : میزت اقتصاد المعرفة عن الاقتصاد الصناعي ومن أهمها التي

أنه اقتصاد وفرة بدلاً منه كونه اقتصاد ندرة، فعلى عكس معظم الموارد التي  •
تستنفذ بالإستخدام فإن المعلومات والمعرفة یمكن مشاركتها وتنمو وتزداد مع 

 .الاستخدام
لا یتأثر بالموقع، فكل شىء أصبح افتراضیاً وبالتالي عالمیاً بسبب استخدام  •

 .التكنولوجیا الجدیدة
الكفاءات من رأس المال البشري تعد عنصراً أساسیاً في الاقتصاد القائم على  •

 .المعرفة
قیمة المعلومات تعتمد بشكل كبیر على السیاق التي تقدم فیه، لذلك فإن  •
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 .ات تختلف قیمتها باختلاف الأشخاص والوقتالمعلوم
  :اأن من خصائص اقتصاد المعرفة أیضً  Zak (2016,178)وأضاف زاك 

 .القدرة على تغییر البیئة وضرورة اكتساب المعرفة واستخدامها •
 .الحاجة إلى تحویل المجتمع الصناعي إلى مجتمع معلوماتي •
لى سبیل المثال، المعرفة الاعتراف بالدور المتنامي للأصول غیر الملموسة ع •

 .ورأس المال الفكري والمعلومات
اعتماد المنظمات على الوصول إلى المعلومات واستخدامها الماهر لها والقدرة  •

 .على تحویلها إلي سلع وخدمات
 .النظرة العالمیة للاقتصاد والأسواق •

  -: وترى نجاة محمد الصائغ أن هناك عدد آخر من الخصائص وهي
عرفة، یرتكز على الاستثمار في الموارد البشریة باعتبارها رأس أنه كثیف الم •

المال المعرفي والفكري والاعتماد على القوى المؤهلة والمتدربة والمتخصصة 
 .في التقنیات الجدیدة

اعتماد التعلم والتدریب المستمرین وإعادة التدریب التي تضمن للعاملین مواكبة  •
 .عرفةالتطورات التي تحدث في میادین الم

 .توظیف تكنولوجیا المعلومات والاتصالات توظیفا یتصف بالفاعلیة •
ارتباطه بالذكاء والقدرة الابتكاریة والخیال، وبالوعي الإدراكي وبأهمیة الاختراع  •

 .والمبادرة والمبادأة الذاتیة والجماعیة لتحقیق ماهو أفضل
عض ب (5,2010)وأضاف كل من عبدالرحمن بن عنتر وعبدالرزاق حمیص 

  :الخصائص الرقمیة وهي
أو الإدارة بدون أوراق كآلیة  الإلكترونیةالتحول من الإدارة الورقیة إلى الإدارة  •

جدیدة للتسجیل والتخزین والاسترجاع ونقل المعلومات، أي استخدام أسطوانات 
على الملفات التقلیدیة وتسهیل  الإلكترونیةاللیزر والأقراص المدمجة والذاكرة 

 .ذ القرار وزیادة سرعتهعملیة اتخا
بروز تكنولوجیا الاتصالات متمثلة في الأقمار الصناعیة والشبكات الفضائیة  •

التي نقلت العمیل أینما كان إلى كل البائعین في العالم لیرى  الإنترنتو 
 .عروضهم متضمنة منتجاتهم وأسعارهم والمقارنة بینها بسهولة

أهمیة كبیرة لجمیع البلدان،  مما سبق نجد أن اقتصاد المعرفة اصبح یمثل
حیث أنه یوفر مزایا تنافسیة في تصنیع المنتجات عالیة التقنیة، وقطاعات خدمات 
فعالة للبلدان الصناعیة المتقدمة ذات تكالیف العمالة والبنیة الأساسیة المرتفعة، 
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كما یوفر تكنولوجیات محسنة ومنتجات ذات قیمة مضافة أعلى، بالاضافة إلى 
في التنمیة المستدامة للاقتصادیات المعتمدة على الموارد الطبیعیة، كما مساهمته 

أنه یزید من قیمة الأصول غیر الملموسة، إذ تزداد أهمیة الأفكار كالعلامات 
التجاریة وبراءات الاختراع وحقوق التألیف والخبرات العلمیة المولدة للابتكارات، 

والمتجددة یقلل من التكلفة ویسرع من  وكذلك فإن إعادة استخدام المعرفة المتولدة
بالاضافة . طرح المنتجات في الأسواق بشكل مبكر ویحقق میزة تنافسیة لمدة أطول

إلى مساهمة عناصره في القیمة المضافة للمشاریع والتي تتمثل أهمیتها في القدرة 
دة على تحقیق النمو المتسارع في الاقتصاد من خلال الدور الكبیر للصناعات المول

للثروة وتكثیف استخدام المعرفة وتفعیل المعرفة المتولدة مقارنة بالصناعات 
  .التقلیدیة

  : دعائم ومتطلبات اقتصاد المعرفة - ٤ 
إن بناء اقتصاد المعرفة یحتاج إلى العدید من الدعائم التي یجب تأسیسها 

في الأدبیات لبنائه، وقد اتفقت العدید من المنظمات الدولیة مسایرة للاتجاه السائد 
على عدة دعائم تحتاجها الدول للتحول إلى النظام الاقتصادي ، في هذا المجال

  - : الجدید، ویمكن إیجاز تلك الدعائم ومتطلبات تحقیقها فیما یلي
v جودة التعلیم العالي :  

لقد ضاعف انبثاق اقتصاد المعرفة من قیمة التعلیم العالي، حیث بات هذا 
لزیادة القدرة  همة لاقتصاد المعرفة، وعاملاً أكثر أهمیةالتعلیم أحد الروافد الم

فقد أدركت بلدان عدیدة أن حصول شبابها على تعلیم عال رفیع . التنافسیة للدول
كما یعتبر التعلیم العالي أحد . المستوى یزید من قدرتها على التنمیة والمنافسة

آل مكتوم والمكتب  مؤسسة محمد بن راشد(. م الكفاءة الداخلیة لأي اقتصاددعائ
وقد أشارت . )٥٩، ٢٠١٥ برنامج الأمم المتحدة الإنمائي،/ الاقلیمي للدول العربیة

أنه مع تحول العالم من اقتصاد صناعي  AGB (2018)للتعلیم الأمریكیة الجمعیة 
من % ٦٥إلى اقتصاد معرفي، أصبح التعلیم العالي أمراً أساسیاً، حیث أن 

سوف تتطلب تعلیماً عالیاً، وفي الأمریكیة یات المتحدة الوظائف الجدیدة في الولا
من أهم متطلبات تحقیق اقتصاد أن Zak(2016,178) نفس السیاق أشار زاك 

من العاملین على الأقل حاصلین على تعلیم عال، حیث % ٥٠المعرفة، أن یكون 
فة یعمل التقدم التقني على إیجاد أنماط جدیدة من الوظائف تتطلب مهارات مختل
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  .وغالباً أكثر تقدماً 
وترجع أهمیة التعلیم العالي إلى دوره في إعداد رأس المال البشري المتمكن 
معرفیاً ومهنیاً، كما أنه یسهم في خلق المعرفة ونقلها، ویعد جزءاً أساسیاً في سلسلة 

 Donlagic)إنتاج الابتكارات والمهارات ونقلها إلى قطاعات الأعمال والمجتمع 
and kurtic, 2016,92) . ولكن لكي یستطیع التعلیم العالي المساهمة في التنمیة

  :الاقتصادیة وتحقیق اقتصاد المعرفة، فإن هناك عدة متطلبات أهمها
فلقد غدا التعلم مدى الحیاة من الأمور الحاسمة  :توفیر التعلم مدى الحیاة •

لمي، بالنسبة للدول لكي تدخل معترك المنافسة في اقتصاد المعرفة العا
حیث یسمح التعلم مدى الحیاة بأن یصل الجمیع إلى فرص التعلیم العالي 
حسب احتیاجاتهم، كما أنه من الصعب الاستجابة للطلب المتزاید على 
التعلیم العالي من خلال الاكتفاء بالتعلیم التقلیدي المباشر، فلابد اعتماد 

البنك الدولي، ( تالإنترننهوج أخرى مثل التعلیم عن بعد، التعلم عن طریق 
 ).١٩ب، ٢٠٠٨

فقد أشار تقریر مجوعة البنك الدولي  :تنمیة مهارات القرن الحادي والعشرین •
بأن العدید من الوظائف الیوم والكثیر غیرها في المستقبل القریب ) ٢٠١٩(

سیتطلب مهارات معینة هي مزیج من المعرفة التقنیة وحل المشكلات 
هارات الشخصیة مثل المثابرة والتعاون للم بالإضافة والتفكیر النقدي،

والتعاطف والتكیف، حیث أنه من المرجح أن یشغل العاملون العدید من 
الوظائف المؤقتة على مدار حیاتهم المهنیة، مما یتطلب التركیز على تنمیة 

 .الحیاة المهارات والكفاءات، وتوفر فرص التعلم مدى
توعیة الطلاب وجذبهم إلي ینبغي  :زیادة التخصصات العلمیة والتقنیة •

وتقدیم منح داخلیة لطلبة ، مجالات العلوم والهندسة والتكنولوجیا والریاضیات
 .الدراسات العلیا في المجالات العلمیة

  .الاهتمام بالتطویر الكمي والنوعي للتعلیم الجامعي •
 .جذب الطلاب الدولیین •
 .تدریب الطلاب علي مهارات ریادة الأعمال وتأسیس الشركات •
v التعلیم قبل الجامعي وأتاحته للجمیع جودة :  

یكتسب التعلیم ما قبل الجامعي أهمیة حیویة نظراً إلى دوره في وضع أسس 
بناء رأس المال البشري، ولأهمیته المضاعفة، إذ یمثل في الوقت ذاته مدخلاً 
، ومخرجاً في منظومة المعرفة، فضلاً عن ارتباطه الوثیق بسائر القطاعات التنمویة
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فهو المدخل الرئیسي والطبیعي لإعداد النشء وتجهیزه بالمعرفة والمهارات والقیم 
التي تمكن الأجیال من المساهمة في بناء اقتصاد المعرفة والمنافسة العالمیة 

برنامج الأمم / مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم والمكتب الاقلیمي للدول العربیة(
هذا السیاق أشار تقریر مجموعة البنك وفي . )٢١، ٢٠١٥( المتحدة الإنمائي

على أهمیة مرحلة التعلیم قبل الجامعي في إكساب الأطفال ) ١٣، ٢٠١٩( الدولي
مهارات الإدراك المعرفي والسلوكي والاجتماعي مستقبلاً، حیث تكون قدرة العقل 

فالفرد الذي یكتسب هذه المهارات في . على التعلم من التجربة في أعلى مستویاتها
. حلة الطفولة یصبح أكثر قدرة على تحمل عدم الیقین في وقت لا حق من الحیاةمر 

بضرورة  WEF (2020) كما أشار التقریر الصادر عن منتدى الاقتصاد العالمي
إصلاح نظم التعلیم قبل الجامعي لكي تتمكن كافة الدول من تحقیق اقتصاد 

ین ونقل المعرفة إلى المعرفة، فیجب أن تتغیر طرق التدریس من الحفظ والتلق
 Softتشجیع إعادة بناء المعرفة، وأن تهتم المدارس بتنمیة المهارات الناعمة 

skills  والمتمثلة في المهارات التكنولوجیة، والتفكیر النقدي، والعمل التعاوني
بالاضافة إلى ضرورة إتاحة التعلیم للجمیع، وإتاحة . والمرونة والتكیف، والابداع

مرنة تسمح للطلاب بمواصلة التعلم مدى الحیاة، فالهدف الأساسي أنظمة تعلیمیة
من التعلیم قبل الجامعي في عصر اقتصاد المعرفة هو تمكین الأطفال من تعلم 

  : ولتحقیق ذلك فإن هناك عدة متطلبات أهمها .كیفیة التعلم
  .الاهتمام بتنمیة مهارات التعلم الذاتي •
 .لتفكیر النقدي والإبداعيالاهتمام بطرق التدریس التي تنمي ا •
 .تحقیق العدالة في توزیع الخدمات التعلیمیة علي مختلف محافظات الدولة •
 .استخدام التقنیات الحدیثة في العملیة التعلیمیة •
 Science,Technology, Engineering andتصمیم المناهج وفق منهج •

Math (STEM)، یعد منهج حیث )STEM ( من المناهج ذات التصمیم
دمج الذي یعتمد علي إزالة الحواجز بین مواد العلوم والتكنولوجیا الم

ویؤدي هذا الدمج إلي الابتكار والإثارة والتفكیر ، والهندسة والریاضیات
  الناقد والتطبیق العملي المبني علي اسس صحیحة

v البنیة التحتیة لتكنولوجیا المعلومات والاتصالات :  
ت عنصراً مهماً في إحداث التغیر اللازم تعد تكنولوجیا المعلومات والاتصالا
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للإنتقال إلى اقتصاد قائم علي المعرفة، لكونها الأداة الاساسیة التي من خلالها 
یستطیع الأفراد أن یتصلوا بكل ماهو جدید من معارف مما یجعلها سمة بارزة في 

به كما أنها تساعد في المحافطة علي المعرفة كرأسمال معرفي في جان، هذا العصر
وتجدر  .)٢١٩، ٢٠١٨هلالي أحمد، و  بلال بو جمعة، عیاد لیلى( .الصریح والمحدد

الإشارة إلى أن تطبیق تلك التقنیات في أي مجال له مردود اقتصادي سواء للفرد أو 
المؤسسسات أو المجتمع ككل، ومن ثم تحاول جمیع البلدان والشركات تغییر 

ي أنظمة قائمة علي تكنولوجیا المعلومات أنظمتها التقلیدیة في مختلف المجالات إل
فقد أشارت دراسة  .)٤٠٨، ٢٠١٨مهدي صالح، عبد على حسین، ( والاتصالات

Bastalich(2010)  أن تكنولوجیا المعلومات والاتصالات كانت من أهم العوامل
التي ساهمت بشكل أساسي في النمو الاقتصادي والقدرة التنافسیة ورفع مستوى 

أن تكنولوجیا ) ٢٠١٣(استرالیا، كما أثبتت دراسة خلود عاصم جودة الحیاة ب
المعلومات والاتصالات تساعد علي تحسین جودة المعلومات والمعرفة مما یؤدي 
إلى التنمیة الاقتصادیة للمجتمعات ،كما أنها تؤدي إلى ترشید القرارات ولا سیما 

إلى الأمام، ومن ثم تحاول  قرارات الاستثمار وبالتالي دفع مسیرة التنمیة الاقتصادیة
جمیع الدول تغییر أنظمتها التقلیدیة في مختلف المجالات إلى أنظمة قائمة على 

البنك (ویمكن إیجاز أهمیة تكنولوجیا المعلومات والاتصالات فیما یلي .التكنولوجیا
  : )٢٠، ٢٠١٨آخرون، و  عیاد لیلي) (١٥-١١، ٢٠١٦الدولي، 

صادیة من خلال الثورة الرقمیة التي تؤدي إلى تساعد في تحقیق التنمیة الاقت •
نشوء أشكال جدیدة من التفاعل الاجتماعي والاقتصادي وقیام مجتمعات 

 .جدیدة
، فرص لتجمیع المعرفة وربطها ونشرها على الإنترنتأتاحت كثافة شبكات  •

نحو غیر مسبوق مما یؤدي إلى زیادة فرص الابداع والابتكار وتطور 
 . المنتجات

وإمكانیة توصیلها إلى جمیع  الإلكترونیةفي معالجة البیانات  السرعة •
 .المستخدمین في جمیع أنحاء العالم

فعلى سبیل ، ظهور وظائف جدیدة والاستعاضة بها عن الوظائف التقلیدیة •
 الإلكترونیةوالتجارة  الإلكترونیةالمثال خدمة التعلیم عن بعد وكذلك الحكومة 

تي نجمت عن التطور التكنولوجي المعلوماتي كل هذه الوظائف المستحدثة ال
 .الوظائف الروتینیة أغنت العدید من الفئات عن

التقنیات الرقمیة تعد عامل تیسیر وربما تسریع للتنمیة وذلك من خلال تحسین  •
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تسهل على  الإنترنتنوعیة المعاملات، فسجلات الشركات المنشورة على شبكة 
  .سوقالشركات الجدیدة والمبتكرة دخول ال

یقتصر دور تكنولوجیا المعلومات والإتصالات على التنمیة الاجتماعیة  ولا
والاقتصادیة المدفوعة بالمعرفة، بل لها دور بارز فى تنمیة مهارات القرن الحادي 
والعشرین والتى تعد من أساسیات اقتصاد المعرفة، فالأفراد الذین یعیشون فى 

ساسیة مثل مهارات البحث والتحلیل مجتمع معرفي، یجب أن یمتلكوا مهارات أ
والتركیب، ومهارات الاتصال الفعال والعمل الجماعي، وفى هذا السیاق أشار كانج 

بأن استخدام تكنولوجیا المعلومات والاتصالات  .Kang et al) 2010(وآخرون 
تساعد على اكتساب مهارات معالجة المعلومات وإداراتها واستخدامها، كما تساعد 

معرفة جدیدة من خلال تبادل المعلومات والأفكار خارج حدود الزمان  على بناء
. والمكان، مما یؤدي إلى تنمیة مهارات التواصل وإحترام التنوع والكفاءة الذاتیة

بأنها  Thompson and Randall (2001)وأضاف كل من تومبسون وراندال 
المعلومات  تساعد أیضا على تشجیع عملیة الابتكار من خلال تشجیع تبادل

وتوظیفها وخاصة فى الأوساط الأكادیمیة والصناعیة، كما تمكن المتعلمین من 
مهارات التعلم مدي الحیاة، حیث أنه في عصر اقتصاد المعرفة تعد المهارات 

وذلك من آجل تمكین الأفراد من التكیف مع التغییر وتحقیق ، المستمرة ضروریة
مما سبق نجد أن استخدام  .هار المتناميالأمن فى الحیاة والإستفادة من الإزد

حیث أنها ، تكنولوجیا المعلومات والأتصالات في العملیة التعلیمیة لها فوائد عدیدة
تعد طریقة تعلیمیة جذابة، إذ أن استخدام الأدوات القائمة على الویب یخفض من 
 تكالیف مشاركة مقادیر كبیرة من البیانات ویخفض من عوائق الاتصال وثغرات
، المسافة الجغرافیة بین الأفراد، كما یزید من الحراك الأكادیمي في التعلیم العالي

ویزود ذوي الصعوبات بوسیلة أفضل للحصول على التعلیم العالي وأخیراً یسمح 
للمؤسسات صغیرة الحجم أن تحظى بشهرة دولیة من خلال برامج الدراسة على 

  : یا المعلومات والاتصالات فإن ذلك یتطلبولدعم البنیة التحتیة لتكنولوج. الإنترنت
توفیر تكنولوجیا المعلومات والاتصالات وتمكین الأفراد من الوصول إلیها  •

 .في أي وقت وأي مكان
 .بأقصي السرعات الممكنة الإنترنتتوفیر شبكات  •
  .في جمیع المؤسسات الإلكترونیةتوفیر الإدارة  •
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 لأفراد والمؤسساتلل الإلكترونیةتوفیر جمیع خدمات الحكومة  •
  .علي نطاق واسع الإلكترونیةاستخدام التجارة  •
v نظام ابتكار فعال:   

فى بناء مجتمع  یعد الابتكار من العوامل المهمة فى تحدید نجاح بلد ما
المعرفة والاقتصاد الخاصین بها، كما یعتبر محركاً للنمو الاقتصادي والتنمیة 

لدان النامیة علي حد السواء، حیث أنه المستدامة في البلدان متقدمة النمو والب
یساعد على إحداث نقلات نوعیة فى طرق الإنتاج، فیزید الانتاجیة ویعزز تنافسیة 
المنتج الوطني فى الأسواق العالمیة ومن ثم یؤدي إلي تطویر نوعیة حیاة الأفراد 

  .)٢، ٢٠١٦طالب الحیالي، (ویزید من معدلات النمو الاقتصادي 
بأنه مجموع الخطوات العلمیة والفنیة والتجاریة والمالیة  ویعرف الابتكار

اللازمة لنجاح تطویر وتسویق منتجات صناعیة جدیدة أو محسنة، والاستخدام 
التجاري لأسالیب وعملیات أو معدات جدیدة أو محسنة، أو إدخال طریقة جدیدة 

ضاً بأنه كما یعرف أی .)٢١٧، ٢٠١٨عیاد لیلي وآخرون، ( الاجتماعیةفى الخدمة 
لم تكن موجود ، قدرة عقلیة یحاول فیها الإنسان أن ینتج فكرة، وسیلة، إدارة ،طریقة

  ).٢٨٤، ٢٠١٦محمد هلسة، (من قبل أو تطویر رئیسي لها بدون تقلید 
ویختلف الابتكار عن الإبداع، فالإبداع عبارة عن خاصیة ذهنیة تمكن الفرد 

نیفین (تؤدي هذه الخاصیة إلي الابتكار من التفكیر بطرق غیر تقلیدیة وغالباً ما 
ومن ثم فإن الإبداع إنطلاقه للابتكار، فالابتكار هو التطبیقات  )٤، ٢٠١٦حسین 

الإبداعیة فى أي مؤسسة أو منظمة، وإذا كانت الأفكار الإبداعیة  الناجحة للأفكار
ات ظمفإن الابتكار غالباً ما یأتي من خلال المؤسسات والمن، تنتج عن الأفراد

والابتكار لیس صفة وراثیة ولا طفرة جینیة، إنما هو  ،المحتضنة للأفكار الإبداعیة
، ١٤٤٠عبد الرحمن عبید وأخرون، (نتاج بیئة تؤمن بضرورته وتشجع علیه وتدعمه 

١٤-١٣.(  
  :)٩، ٢٠١٦نیفین حسین، ( ویمكن تحدید مجالات الابتكار فیما یلي  

نتجات الجدیدة التى تقدم من أجل الإیفاء هو الابتكار الذى یأتي بالم :المنتج •
فآلة التصویر ، بالحاجات الحالیة للعملاء بكفاءة أعلي وخصائص أفضل

 .الرقمیة هى إبتكار المنتج الجدید الذى أخذ یحل محل آلات التصویر
هو الابتكار الذى یأتي بطریقة جدیدة أو تكنولوجیا جدیدة تغیر طریقة  :العملیة •

بما یحقق إنتاج أعلى أو استخدام مواد أقل، أو تحسین العمل أو الإنتاج 
 .خصائص المنتجات المادیة أو الوظیفیة
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٤٠

ویعني الابتكار فى الخدمات الجدیدة، فتقدیم خدمة جدیدة عادة ما  :الخدمة •
 .المنزلیة الإلكترونیةتمثل ابتكاراً جدیداً، مثل الصیرفة 

الشركة بالأعمال بما  وهو طریقة جدیدة أو محسنة لقیام :نموذج الأعمال •
یحقق لها میزه فى السوق، أو تحسین میزتها الحالیة وبالتالي حصتها فى 

  . السوق
تنطوي علي تغیرات جوهریة في  ویعني تنفیذ طریقة تسویق جدیدة :التسویق •

وتهدف ابتكارات التسویق إلي تلبیة ، تصمیم المنتج او تغلیفه أو تسعیره
 أسواق جدیدة ضل عبر افتتاحاحتیاجات المستهلك علي نحو أف

أن هناك أربعة  Gorji and Alipourian, (2011, 152)ویرى كل من 
 : عناصر رئیسیة لها أدوار مهمة للمحافظة على الإبتكار وتتمثل فى

عن طریق الإستثمار فى الأبحاث  :)الشركات –المصاتع(القطاع الخاص  •
تجات وخدمات جدیدة یقدم القطاع الخاص المال الذي یساعد على إنتاج من

ومبتكرة، كما یقوم أیضاً بتطویر أعمال جدیدة تسمح للمجتمعات بالأزدهار فى 
 .الاقتصاد العالمي

یجب أن یكون للحكومات أنظمة قویة للاعتراف ببراءات  :الحكومات •
الاختراعات والملكیة الفكریة وحمایتها إلى جانب زیادة التفاعل بین قطاع 

وساط الأكادیمیة مما یعزز الإبتكار من خلال تبادل الأعمال والحكومة والأ
 .الأفكار والمعارف والخبرات وتحسین التسویق الخارجي

تعتبر الجامعات هى الحاضنة لرواد الأعمال ویجب تعزیز ذلك  :الجامعات •
المهتمین بنقل الأفكار إلي هیئة التدریس والطلاب  أعضاءبشكل أكبر لدعم 

علي خلق خریجین جامعیین قادرین على قیادة إلى جانب المساعدة ، السوق
 .هذا النوع من النشاط

بما أن الابتكار یعتمد بشكل أساسي على الأفكار الجیدة  :سوق العمل •
والأشخاص الموهبین فإنه ینبغي تنظیم سوق العمل بطریقة تشجیع وتدعم 

  .وتدعم التعلم مدي الحیاة الطلاب الموهبین
  : متطلبات أهمهاولتنمیة الابتكار فهناك عدة 

 .زیادة نسبة الانفاق علي البحث العلمي والتطویر •
 .بناء واعتماد نظام حوافز ومكافآت جدیدة تركز علي تولید معرفة جدیدة •
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 .توجیه اهتمامات البحوث العلمیة إلي مجالات العلوم الطبیعیة والتقنیة •
 .نشر ثقاقة الإبداع والابتكار في المجتمعات •
 .لمي الجامعي وبین المؤسسات الإنتاجیةالربط بین البحث الع •
 .زیادة نسبة الانفاق علي البحث العلمي والتطویر •
ن في مجال البحث العلمي توفیر الحوافز المادیة والتقدیریة للعاملی •

 .والتطویر
تحقیق التعاون الدولي في مجال البحث العلمي والتطویر التكنولوجي  •

  .وتطویر الاتصالات والبنیة التحتیة
v رة المؤسساتیة والحوافز الإقتصادیةالقد:  

تعد منظومة الحوافز الإقتصادیة محركاً مهماً لنقل المعرفة وإستیرادها   
واستقطابها إلى الدول، ومن المفترض لأي بلد یرغب فى توفیر طرق تنافسیة 
عدیدة ضمن اقتصاد المعرفة أن یقوم اقتصاده على أسس قویة یمكنها من توفیر 

طر قانونیة، وسیاسیة تؤدي بدورها إلى زیادة النمو والإنتاجیة، كل ما یلزم من آ
وتستقطب المزید من المعرفة الإنتاجیة والنمو المعرفي بحیث تشمل السیاسات 
والإجراءات جمیع السبل المؤدیة إلى جعل تكنولوجیا المعلومات والإتصالات أكثر 

اعات والمحافظات إتاحة ویسراً فى الاقتصاد وتطبیق سریانها فى جمیع القط
برنامج الأمم / مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم والمكتب الاقلیمي للدول العربیة(

كما یجب أن یهتم بحمایة حقوق الملكیة الفكریة  ).٨٩، ٢٠١٥المتحدة الإنمائي، 
وتنفیذها بشكل قوي، حیث أنه إذا لم یتم حمایة حقوق الملكیة الفكریة بشكل كافٍ، 

، أقل فى تأسیس المعرفة التكنولوجیة لدي الباحثین والعلماء سیمثل ذلك تحفیزاً 
وحتي فى حالة تأسیس هذه المعرفة فإن الافتقار إلي حمایة حقوق الملكیة الفكریة 

 ).Gorji and Alipourian, 2011, 50(سیمثل عائقاً فى نشر هذه المعارف الجدیدة 
  : ومن أهم متطلبات تحقیق القدرة المؤسساتیة ما یلي

  .حریة الصحافة •  . یادة القانونس •
  .حمایة الملكیة الفكریة •  .الشفافیة والمساءلة قي جمیع مؤسسات المجتمع •

فالمجتمع ، وتجدر الإشارة إلي أن هذه الدعائم مرتبطة مع بعضها البعض
مثلا یجب أن یمتلك رأس المال البشري قبل أن یطور النظام الابتكاري والبحث 

لإنتاج من استثمارات البنیة التحتیة لتكنولوجیا و یحصد ثمرات اأ، العلمي
وبالمثل فإن أنظمة الابتكار بدون بنیة تحتیة معلوماتیة قویة سیصعب ، المعلومات

كما أن النظام الاقتصادي هو .علیها تحقیق أقصي استفادة من المعرفة العالمیة
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٤٢

ال أنه یجب وتري الأدبیات في هذا المج .الاساس الذي یقوم علیه الدعائم الأخري
إحداث توازن بین الاستثمار في دعائم اقتصاد المعرفة والتنسیق بینها بحیث تتفاعل 
سویا لإنتاج ثمرات تفوق الثمرات التي یتم الحصول علیها حین تعمل كل منها 

  .)٦٥أ، ٢٠٠٨، البنك الدولي( بمعزل عن الأخري
  : مؤشرات قیاس اقتصاد المعرفة - ٥

مدي ما الدولیة والإقلیمیة بإعداد مؤشرات لقیاس  قامت العدید من المنظمات
ث من ؛ وما تحرزه الدول من تقدم فیها، ورصد ما یحدتحقق من الاقتصاد المعرفي
وذلك بغرض وضع السیاسات اللازمة لدعم القدرات ، إنجازات ومتابعتها وتقییمها

لمعرفة الإبتكاریة لدي المؤسسات البحثیة وزیادة قدرة المجتمعات على إنتاج ا
والابتكار والتقنیة ومساندة مؤسسات الأعمال فى بناء قدرتها المعرفیة والتقنیة ومن 

  : أهم هذه المؤشرات
v مؤشر منتدي الاقتصاد العالمي: WEF(World economic forum)  

 (GCI) ویعرف مؤشر المنتدي الاقتصادي العالمي بمؤشر تنافسیة النمو،
Growth competiveness Index  

س العناصر والسیاسات والمؤسسات التي تحدد إنتاجیة الدول ومن ثم ویقی
تنافسیة الاقتصاد الوطني ومستوي الإزدهار الذى یحققه، ویتكون المقیاس من 

 :متغیر لقیاس الاقتصاد وهي ١٠٠تخدم أكثر من .اثني عشرة ركیزه أساسیة) ١٢(
  ).١٠٦، ٢٠١٤، أحمد نقادي(
طار الإداري والقانوني الذى یتعامل ویتفاعل باعتبارها محدداً للإ :المؤسسات •

من خلاله الأفراد والمؤسسات مع الحكومة، مثل وضوح حقوق الملكیة الفكریة 
  .وكفاءة الإدارة الحكومیة

تعد أساساً للنشاط الاقتصادي، مثل المواصلات  التىالبنیة الأساسیة  •
 .والكهرباء والاتصالات

 .الأسواق واستقرارها فى أداء الأعمالالكلي نظراً لأهمیة  بیئة الاقتصاد •
 .نظراً لأهمیتها بالنسبة لقوي العمل والإنتاج الصحة والتعلیم، •
حیث لیس بوسع الدولة أن ترتقي فى سلم التنمیة  :التعلیم العالي والتدریب •

 .بدونهما
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حیث أن المنافسة عنصراً مهماً فى رفع الكفاءة وحافز  :كفاءة أسواق السلع •
 .علي الابتكار

مما یؤدكد على أن الكفاءات والنابغین یتم توظیفهم  :كفاءة أسواق العمل •
 .بشكل كفاء خلال آلیات السوق

 .كمصدر لتمویل الأعمال واستقرار النظام المالي :تطورات الأسواق المالیة •
التى تعكس قدرة الدولة على تبني التقنیات واستخدامها فى  :الجاهزیة التقنیة •

 .رفع الانتاجیة
حیث أن الأسواق الكبیرة محلیاً وعالمیاً تشجع على البحث  :السوقحجم  •

 .والتطویر
ودورها فى زیادة الإنتاجیة وتوفیر مستویات عالیه من  :تقدیم وحداثه الأعمال •

 .الإنتاجیة من خلال التجمعات الصناعیة التى ترفع من الكفاءة ومن الإنتاجیة
 .تقنیةحیث یمكن من خلاله توسیع حدود ال :الإبتكار •

ثلاثة ركائز من الركائز السابقة باقتصاد المعرفة، وهم التعلیم العالي  وتختص
  Hogan,2011,60)(والتدریب، وجاهزیة التقنیة، والإبتكار، 

v  بطاقة لشبوبه للأداءLisbon score card : 
وقد تم استخدام بطاقة لشبونه للأداء لمقارنة التقدم الذي أحرزته دول 

 ٢٠٠٤وقد استخدمت لأول مرة فى عام ، فى اقتصاد المعرفةالاتحاد الأوربي 
  :)Leon, 2017, 232-237( ثمانیة أبعاد وهي وتقیس هذه البطتقة

یقیس إلي أن مدي  :Information society مجتمع المعلومات :البعد الأول •
یتم توظیف تكنولوجیا الاتصالات والمعلومات لتبادل المعرفة وتعزیز الإنتاجیة 

  .جتمعفي الم
  Research development and البحث والتطویر والإبتكار :البعد الثاني •

innovation جودة مؤسسات ، ویقیس الاستثمار فى مجال البحث والتطویر
البحث العلمي، مدي التعاون بین الجامعات والصناعة، عدد براءات الإختراع 

 .للفرد، وحمایة الملكیة الفكریة
  Liberalization :التحرریة، البعد الثالث •

ویجسد هذا البعد جمیع الجوانب المتعلقة بالحریة التجاریة وتدفق السلع 
  .والخدمات وهو أمر حاسم بالنسبة للقدرة التنافسیة للصناعة الأوربیة

  constructing Network industriesالصناعیة بناء الشبكات :البعد الرابع •
للاسلكیة من ناحیة المرافق والنقل، ویركز على مجالین، الاتصالات السلكیة وا
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٤٤

حیث یجب أن توفر الدولة البنیة التحتیة للإتصال والتعاون الدولي وتدوین 
 .المعرفة ومشاركتها

ویقیس هذا البعد  Financial services :الخدمات المالیة :البعد الخامس •
كفاءة القطاع المالي الأوربي وقدرته على إتاحة رأس المال للإستثمارات 

 .لتجاریةا
ویركز على  enterprise environment: ریادة الأعمال :البعد السادس •

جودة بیئة المشاریع وریادة الأعمال وذلك عن طریق الحد من العوائق الإداریة 
التي تحول دون القیام بتلك الأعمال فى دول الإتحاد الأوربي والحد من 

  .الضرائب
ویركز علي الحمایة  Social inclusion: الإندماج الإجتماعي" :البعد السابع •

وهو یؤكد ، الإجتماعیة والتعامل مع القضایا الاجتماعیة المختلفةلإستبعاد الفقر
 .فى هذا البعد على أن رفاهیة كل فرد فى المجتمع من أسس اقتصاد المعرفة

ویؤكد على  :Sustainable development التنمیة المستدامه: البعد الثامن •
ول بالتحسینات والجودة لحیاة الجیل الحالي وكذلك الأجیال مدي اهتمام الد

 .القادمة
ثم تعدیل البطاقة لتحتوي علي خمسة أبعاد فقط، حیث تم  ٢٠١٠وفى عام 

دمج البعد الخاص بالإبتكار مع بعد مجتمع المعلومات، كما تم دمج بعدي الحریة 
  .والخدمات المالیة مع البعد الخاص ببناء الشبكات

v نك الدوليمؤشر الب: Knowledge Assessment Methodology  
لقیاس قدرة الدول على " منهجیة تقییم المعرفة"وضع البنك الدولي أداة باسم 

  : تتكون من أربع ركائز أساسیة وهي، إنتاج ونشر المعرفة
  .الإبداع والإبتكار •  .الحوافز الاقتصادیة والنظم المؤسساتیه •
  .ات المعلومات والإتصالاتتقنی •  .التعلیم والموارد البشریة •

الأول یعني یإنتاج المعرفة ، ویتكون منهج قیاس المعرفة من مؤشرین رئیسیین
ویقیس قدرة الدولة علي تولید  )(Knowledge indexویعرف بمؤشر المعرفة 

وهذا یشیر إلي الإمكانیة الكلیة الكامنة للتنمیة المعرفیة في ، وتبني المعرفة ونشرها
المؤشر المعرفي هو المتوسط البسیط للأركان الثلاثة من الاقتصاد  ویعد، دولة ما

تكنولوجیا المعلومات و  التعلیم والموارد البشریة ،ونظام الابتكار،، المعرفي وهي
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) Knowledge economy index( والثاني مؤشر اقتصاد المعرفة. والاتصالات
یقیسإنتاج وتطبیق المعرفة في الدول او الأقالیم، و  ویعني بالمستوي الكلي للتنمیة

  .في الاقتصادالوطني
مؤشراً رئیسیاً علي أساس أربعة محاور رئیسیة یضم  ١٢المقیاس من  ویتكون

- ٨١، أ ٢٠٠٨، البنك الدولي)(١(ا ثلاث مؤشرات فرعیة كما في شكلكل محور فیه
٨٣(  

  )K A M( منهجیة قیاس المعرفة )١( شكل
  ٨٤، ٢٠٠٨، البنك الدولي :المصدر

v یعد مؤشر المعرفة العربي إضافة قیمة لقیاس التقدم  :ؤشر المعرفة العربيم
حیث یمكن أن ، المعرفي ومتابعة تطور الأوضاع التنمویة في البلدان العربیة

یساعد على توجیه السیاسات التطوریة نحو الإحتیاجات التنمویة الحقیقیة 
كونات تمثل وجعل المعرفة فى خدمة التنمیة، ویتكون المؤشر من ست م

 : أساس النمو الإقتصادي وهي
  .التعلیم العالي •  .التعلیم ما قبل الجامعي •
  .البحث والتطویر والإبتكار •  .التعلیم الفني والتدریب المهني •
  .تقنیة المعلومات •  .الاقتصاد •
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٤٦

مكونات مؤشر المعرفة العربي والذي تم وضعه من قبل  )٢( ویوضح شكل
لتقییم تقدم المكتب الاقلیمي للدول العربیة، مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم و 

  المعرفة لدي البلدان العربیة

  
  مكونات مؤشر المعرفة العربي )٢( شكل

برنامج الأمم المتحدة  /مؤسسة محمد بن راشد والمكتب الاقلیمي للدول لعربیة( :المصدر
  .        )٢١، ٢٠١٥( الإنمائي

ا تتفق علي أربعة دعائم ویلاحظ من خلال عرض المؤشرات السابقة أنه
نظام تعلیمي ذات جودة عالیة لإعداد القوي  ،أساسیة لتحقیق اقصاد المعرفة وهي
بنیة تحتیة لتیسیر التواصل الفعال ونشر ، و البشریة اللازمة لاقتصاد المعرفة

ونظام ابتكاري فعال، ونظام مؤسسي للدولة یوفر الحوافز ، المعلومات ومعالجتها
ویشجع ، ویحفز علي قیام المشروعات، ئ الظروف للتعبئة الفعالةالاقتصادیة ویهی

    .علي ابتكار المعرفة والاستخدام الامثل لها
الاتجاهات الحدیثة في تطویر وظائف الجامعات في ضوء متطلبات اقتصاد  -ثانیا

  : المعرفة
 تعد الجامعات المنبع الأصیل للمعرفة تكویناً وابتكارا وتخزیناً وتوزیعاً، فضلا
عن دورها الأساسي فى إعداد أصحاب المعرفة والعاملین فى شتي مجالات 
الأنشطة الإقتصادیة والإجتماعیة والثقافیة، وتزخر الأدبیات فى هذا المجال بما 
یشیر ویؤكد أن الجامعات أصبحت مصدر قوة فى الاقتصاد القائم على المعرفة فى 

العوامل الرئیسیة المحركة  حدة منالقرن الحادي والعشرین، وأصبح ینظر إلیها كوا
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فهد محمد الغامدي، (فقد أصبحت مصانع المعرفة للاقتصاد الجدید ، للابتكار
، ولایمكن اللحاق بإقتصاد المعرفة دون وجود جامعات تراعي )٢٥٠، ٢٠١٨

وسوف یحاول هذا المحور إلقاء الضوء على  .معاییر ومتطلبات اقتصاد المعرفة
وظائفها، ومبررات دورها فى الاقتصاد المعرفي وأهم ماهیة الجامعة وتطور 

  .وظائفها فى ضوء الاقتصاد الجدید
  : ماهیة الجامعة وتطور وظائفها - ١

مة الفكریة التى تعرف الجامعات بأنها قاطرة التقدم ومنارة التنویر والدعا
وفى الوقت نفسه معمل إعداد الأجیال المتعاقبة وتكوینهم  ،تستشرف المستقبل

ومن خلال استقراء تاریخ  .)٢٦، ١٤٤٠، عبد الرحمن بن عبید وآخرون(هم وتأهیل
التعلیم الجامعي ومراحل تطوره، فإننا نجد أن الجامعات مرت بمراحل ازدهار 

بمدي استجابة ، وركود،ولقد ارتبط هذا التحول مابین الازدهار والركود والعكس
كییف المستمر مع التغیر الجامعة لإحتیاجات المجتمع خارجها وبقدرتها علي الت

إلي أنه یمكن تقسیم  )Bejinaru,2017,267(الإجتماعي، وفي هذا السیاق أشار 
  )٣(الجامعات عبر تاریخها إلي ثلاثة أجیال كما فى شكل 

  
  )٣( شكل

 Bejinaru , 2017, 267: المصدر
v بدأ هذا الجیل مع ظهور وإنتشار الجامعات فى  :جامعات الجیل الأول

سطي، حیث كانت الجامعات عبارة عن مؤسسات كنسیة معزولة العصور الو 
جوناثان كول، (خلف جدران من العاج وبعیدة عن شوؤن المجتمع الأكبر 

وكانت وظیفة الجامعة منحصرة في التدریس، وانعزلت عن ، )٦٦، ٢٠١٦
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٤٨

البحث فى الإكتشافات العلمیة، وركزت على القضایا الفلسفیة واللاهوتیة، 
عن المجتمع إلي بدایة الثورة الصناعیة، ویعود السبب وراء وظلت منعزلة 

یوسف (موقف العزلة الذي أتخذته الجامعة لنفسها فى هذه الفترة إلي عاملین 
  : )٢٧، ٢٠٠٨، سید محمود

حرص الجامعات على القیام بالدور الذي حدد لها منذ بدایة نشأتها والذي  •
، ا قادة المجتمع في المستقبلیتلخص فى إعداد الصفوة وتدریبهم، لأن یكونو 

ولهذا كانت حریصة علي أن یكون ، وقادة الكنیسة علي وجه الخصوص
 .طلابها من الطبقة العلیا في المجتمع

إلتزام الجامعات فى نقلها للمعرفة بالطریقة المدرسیة وهذه الطریقة لم تكن  •
ي قالب بل یمكن القول بأنها وضعتها ف، قادرة على تنمیة المعرفة وتطویرها

ومن ثم انعدم تماماً وجود طلاب علم یتمیزون بالشجاعة ، جامد وصارم
 .وحب المغامرة لاقتحام الآفاق الجدیدة للمعرفة والابتكار، العلمیة

v جامعات الجیل الثاني :  
أستمرت العزلة النسبیة للجامعات الى أن تبلورت عدة تغییرات اجتماعیة 

تغییر، ومن أهم هذه التغیرات ظهور الثورة وثقافیة دفعت الجامعات إلي ضرورة ال
حركة  الصناعیة والتى أدت بدورها إلى تكونالمدن كثیفة السكان، حیث زادت كثافة

وأدي هذا بلا شك إلى ظهور أنماط جدیدة من  ،الهجرة من الریف إلي الحضر
كما كان لظهور الطبقات المتوسطة كقوة اجتماعیة مؤثرة في  السلوك الإجتماعي،

تأثیره أیضا من حیث نشأة نظم وعلاقات ، یاة الاجتماعیة والاقتصادیة والسیاسیةالح
تهیأ ، وبفعل النوعین السابقین من التغیرات الفكریة والاجتماعیة، اجتماعیة جدیدة

ومن ثم تغیرت وظیفة .مناخ جدید أدي إلي إیقاظ الجامعات وإخراجها من عزلتها
فة الجامعات تقتصر على تمریر ونقل معرفة الجامعات في تلك الفترة،فلم تعد وظی

معترف بها وقابلة للإستخدام، وإنما كذلك لإظهار كیف یتم إكتشاف هذه المعرفة 
من أجل تحفیز فكرة العلم فى عقول الطلاب وتشجیعهم على البحث العلمي، 
وأصبح فرص الإلتحاق بالجامعات متاحاً لجمیع طبقات المجتمع بعد أن كان 

المجتمعفقط، وبدأت العدید من الجامعات تركز بشكل كبیر على یختص بصفوة 
العلوم الطبیعیة والبحوث التجریبیة لخدمة النمو الصناعي، حیث بدأ التصنیع فى 
النمو والتطویر والإزدهار، وغداً أحد أهم أشكال المنافسة بین دول العالم الغربي، 
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ضافي مع التدریس مما وأدخل هذا الجیل من الجامعات البحث العلمي كعنصر إ
) ٣٠-٢٩، ٢٠٠٨یوسف سید محمود، ( ساعد علي ظهور الإكتشافات العلمیة

  .)١٦٦٨، ٢٠١٠أحمد محمد عبد العزیز، (
v جامعات الجیل الثالث :  

مع بزوغ الثورة التكنولوجیة والمعرفیة والتى غیرت من شكل الحیاة وطبیعة 
نافسة فى السوق العالمیة، التنافس بین المجتمعات، ظهرت أنواع جدیدة من الم

حیث قرن النمو الاقتصادي بنمو المعرفة، وأصبح یقاس تقدم المجتمعات بمدي 
فأصبحت الجامعات مطالبة بالتحول الجذري من ، قدرتها علي إنتاج المعرفة

وقد تم إضافة تیار ، متطلبات المجتمع الصناعي إلي متطلبات مجتمع المعرفة
ر التقلیدیة للجامعة وهو التواصل مع المجتمع ثالث من الأنشطة إلي الأدوا

والصناعة والشركات، ونقل التكنولوجیا للمساعدة في تحفیز التنمیة الاقتصادیة ومن 
كما أصبح للجامعة دوراً كبیراً فیتولید المعرفة وتحویلهاإلي  .ثم ازدهار المجتمع

  )(Finegold,2006,4خدمات و  منتجات
 لي أن سمات الجیل الثالث من الجامعاتع  Linytskyy(2015,134)ویؤكد

حیث أصبحت الجامعات في الدول المتقدمة وسیطاً في ، أصبحت جلیة بالفعل
كما تقوم بدور فعال في ، عملیة الابتكار ولها دور أساسي في التسویق التجاري

وأصبح من أهم أهداف الجامعات في مجتمعات  .التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة
  : ما یلي )جامعات الجیل الثالث(رفة اقتصاد المع

 .توفیر رأس المال البشري المؤهل معرفیاً ومهنیاً  •
 .تدریب الخریجین على إنتاج المعرفة والإبداع والإبتكار •
مساهمة الجامعات فى خدمة القطاعات الاقتصادیة المختلفة مما تنتجة  •

 .من أبحاث علمیة
ار قدرات الأفراد الإبداعیة التدریب والتأهیل اللازم لسوق العمل، واستثم •

 .وطاقتهم الإنتاجیة للمعرفة
  : مبررات تحول الجامعات إلي المساهمة في إقتصاد المعرفة - ٢

هناك اتجاه متزاید في الفترة الحالیة بتحویل المؤسسات الجامعیة إلي 
أصول المعرفة  وتحویل تركیزها من الأصول المادیة إلي ،مؤسسات خلاقه للمعرفة

والمساهمة في الاقتصاد الجدید المبني علي المعرفة لعدة ، الفكريورأس المال 
  : أسباب أهمها
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٥٠

حیث فرض اقتصاد المعرفة علي الجامعات  :زیادة القیود علي الجامعات •
مجموعة من الأدوار والمسئولیات، وذلك نتیجة تحول الجامعات في معظم 

ات القائم علي الدول إلي جامعات استثماریة وتغیر الدور التقلیدي للجامع
وأصبحت الجامعات مطالبة بتغییر سیاستها الهیكلیة والتمویلیة ، إنتاج الثقافة

حمد محمد عبد أ( والإداریة لتغییر مخرجاتها والمساهمة في النمو الإقتصادي
 .)١٦٨٢، ٢٠١٠العزیز،

أصبحت التنافسیة غایة تسعي جمیع المجتمعات  :التنافسیة بین المجتمعات •
إذ تعد التنافسیة مؤشرا للقوة ، مستوي المعیشة وتحقیق الرفاهیةلتحقیها لرفع 

ویعتمد التنافس في مجتمعات اقتصاد المعرفة علي ، الاقتصادیة للمجتمع
ومن ثم أصبحت القدرة التنافسیة ، التنافس التعلیمي والتسابق في هذا المجال

معة في لأي جامعة أمرا لاغني عنه وعنصراً أساسیا من أجل نجاح تلك الجا
وأصبحت الجامعات مطالبة بإعداد قوي بشریة قادرة علي ، مجتمع المعرفة

وتقدیم المزید من المعرفة وتوجیهها ، التفاعل مع متطلبات مجتمع المعرفة
السید عبد ( نحو موضوعات ومشروعات بحثیة تكون ذات قیمة في الأسواق

 .)٢٨٠-٢٧٩، ٢٠١٩، المنعم
بالغ الأهمیة لبناء الرفاهیة  علمیة ونقلها أمراً أصبح خلق المعرفة ال: الإبتكار •

حیث أنه علي ، الأجتماعیة والإقتصادیة والإندماج في الإقتصادالعالمي
المدي الطویل لا یمكن لأي منطقة أو أمة أن تبقي مجرد مستخدم بسیط 

ومن ثم أصبح سد ، للمعرفة الجدیدة ولكن یجب أن تصبح مبتكر للمعرفة
فیجب أن تهتم الجامعة ، ضروریا من أدوار الجامعة فجوة الابتكار دورا

 بالتدریس والبحث العلمي بالابتكار ونقل التكنولوجیا بنفس مقدار أهتمامها
 .)٣، ٢٠١٦، الیونسكو(

أدي ذلك إلي ، نتیجة لتلاشي الفواصل والحدود بین الدول :تدویل الجامعات •
نظم القومیة وتجردت الجامعات من ال، حدوث تغییرفي أوضاع الجامعات

المتواجدة فیها وخرجت من أطر حمایة الدولة لها بواسطة مجموعة من 
وأصبحت الجامعات تعتمد علي أدائها التدریسي والبحثي ، القواعد والقوانین

وأصبحت الجامعات بلا حمایة ، والخدمي لتوفیر التمویل الكافي لتجوید أدائها
، لذا زاد التنافس بینها في جذب الطلاب وتجوید البحوث، في عالم التنافسیة
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ومن . وتدعیم علاقتها بالمؤسسات التنمویة بالمجتمع والمستفیدة من خدماتها
ثم أصبحت الجامعات مطالبة بتجدید برامجها ومناهجها وأسالیب تدریسها بما 

والبحث عن تخصصات حدیثة یتطلبها سوق ، یتناسب مع المتغیرات العالمیة
أحمد محمد (قبال علیها من طلاب جمیع الدول حتي یزداد الإ، لعمل العالميا

 ).١٦٨٢-١٦٨١، ٢٠١٠عبد العزیز، 
 ٢٠٣٠ أشار تقریر الیونسكو للعلوم نحو عام :النمو الهائل في عدد الطلاب •

 ٦٧ما یقرب من  أنه سوف تكون للإقتصادیات البازغة )٣-١، ٢٠١٦(
ومن المتوقع أن یتضاعف العدد في  ٢٠٢٥بحلول  ملیون طالباً جامعیاً 

وسیرتفع الطلب علي ، ملیون نسمة ٢٦٢جمیع أنحاء العالم إلي أكثر من 
الجامعات في جمیع أنحاء العالم في الوقت الذي یصبح فیه الدعم المالي 

وبالتالي فإن تحقیق المكاسب في الإنتاجیة ، العام مقیدا في معظم البلدان
 . امعاتسیكون أمرا لا مفر منه للج

تساعد في النمو ، مما سبق نجد تحول الجامعات إلي جامعات استثماریة
ولقد اتجهت معظم البلدان إلي إصلاح ، الاقتصادي للمجتمع أصبح أمرا أساسیا

  وتطویر التعلیم الجامعي لتلبیة متطلبات اقتصاد المعرفة
  : وظائف الجامعات في ضوء متطلبات اقتصاد المعرفة - ٣

ائد في الأدبیات المرتبطة بالتعلیم الجامعي، محلیاً وعالمیاً، ثمة اتفاق عام س
على أن الجامعة منوط بها ثلاث وظائف رئیسیة، هي التدریس والبحث العلمي 

ولكن مع التطور التكنولوجي وتحول الاقتصاد من الاقتصاد . وخدمة المجتمع
اط، كما أن التقلیدي إلى اقتصاد معرفي، تدخل في وظیفة خدمة المجتمع عدة نق

وظیفتي التدریس والبحث العلمي تغیر أهدافها، وظهرت وظائف جدیدة للجامعة، 
تتمثل  في المجتمع المعرفي ان وظائف الجامعة )Bejinaru )2017,254  فیري
 ،هم مهامها لتنمیة الأبتكارأن من أو ، والأبتكار، والتدریس، البحث العلمي؛ في

هتمام بریادة الأعمال والمشاركة والا ،إجراء الأبحاث التي تدعم الصناعة
علي ان  )١٨-١٥، ٢٠١٤( یضا وزارة التعلیم العالي السعوديأوأكدت .المجتمعیة

بل ، الوظیفة الثالثة للتعلیم الجامعي اصبحت لا تقتصر علي خدمة المجتمع فقط
ان الجامعة یجب ان یكون لها نشاط تعلیمي یعمل علي جذب الأفراد من خارج 

وذلك بغیة إحداث تغیرات سلوكیة ، ر نشر المعرفة خارج أسوارهاالجامعة عب
أن و  .وتنمویة في البیئة المحیطة بالجامعة ووحدتها الإنتاجیة والاجتماعیة المختلفة

 ؛بتكارنقل التقنیة والا؛ یجب أن تتوسع لتشمل ثلاثة أبعاد الوظیفة الثالثة للجامعات
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٥٢

إلي  )٢٣، ٢٠٠٢( ماأشار البنك الدوليك .والتعلم المستمر، المجتمعیةوالمشاركة 
ترسیخ القواعد والقیم والمواقف  ؛أن من أهم وظائف الجامعاتفي مجتمعات المعرفة 

والأخلاق كأساس لرأس المال الأجتماعي اللازم لبناء مجتمعات مدنیة سلیمة 
ومن ثم یمكن توضیح وظائف الجامعة في  .ومتماسكة في ضوء الاقتصاد الجدید

  :د المعرفة فیما یليضوء اقتصا
v وفي  لقد استقر في أدبیات التنمیة العربیة: التعلیم وإعداد رأس المال البشري

وثائقها الرسمیة أن رأس المال البشري هو هدف التنمیة وأنه هو صانعها 
ولقد اهتمت جمیع المجتمعات  .ووسیلتها لتحقیق منافعه حاضرا ومستقبلا

الصادر عن  cok reportتقریر كوك  فقد اكد، بإعداد رأس مالها البشري
، الاتحاد الاوروبي أنه إذا ارادت اوروبا أن تنافس في اقتصاد المعرفة الحالي

وأن تركز جهودها ، فیجب علیها أن تستثمر في املاكها الأعلي وهي شعوبها
 في تجهیز الافراد بالمهارات والكفاءات اللازمة للتأقلم مع سوق العمل

)Ogawa,2009,610( ، فرأس المال البشري من أهم الموارد التي یمكن أن
تحقق المؤسسات من خلاله المیزة التنافسیة حیث أنه اصل المعرفة وموردها 

ویعد التعلیم الجامعي بمثابة البنیة التحتیة والقطاع الرائد لإعداد رأس  .الأساسي
نه یساعد كما أ، فهو الوسیلة لنقل المعرفة وتطبیق التكنولوجیا، المال البشري

ابراهیم ابو ( علي الأرتقاء بالأداء الأنساني والأرتفاع بالإنتاجیة والجودة
 .)١٢٢، ٢٠١٠خلیل،

ویتطلب إطار العمل التنموي الجدید الذي یمكنه دعم النمو القائم علي 
وهذه ، المعرفة نظما تعلیمیة موسعة وشاملة تصل إلي أكبر قدر من شرائح السكان

، ي الجزء الناهض من القوي العاملة مهارات رفیعة المستويالنظم یجب أن تنقل إل
بما یسمح ، وتعزز تعلم المواطنین المستمر مع التركیز علي الابداع والمرونة

 بالتكیف مع المتطلبات المتغیرة التي تتمخض عن الإقتصاد القائم علي المعرفة
ویر القوي ومن ثم یجب علي الجامعات من أجل تط. )١٨، ٢٠٠٢البنك الدولي، (

البشریة أن تعمل علي الخروج من الإطار التقلیدي في اسالیب وطرق التدریس 
والبحث العلمي التي تحد من الإنتاج المعرفي لتركز علي عملیات الإبداع والابتكار 
مستعملة التقنیات الحدیثة لتحسین عملیة تولید وإنتاج ونشر المعرفة بما یخدم 

  .موي للمجتمعاتالحیاة العملیة والتقدم التن
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   :ومن أهم المتطلبات من التعلیم الجامعي لتحقیق اقتصاد المعرفة ما یلي
هیئة التدریس وطلاب  أعضاءاستقطاب أفضل المواهب البشریة من  •

الدراسات العلیا، فیجب علي الجامعات أن یكون لدیها نظام فعال في 
 .عملیة الاختیار

وذلك من خلال برامج ، طویررفع مستوي رأس المال البشري من خلال الت •
والتعلم وتقاسم ونشر المعرفة وتوزیعها ، تحفز التعلیم والتدریب من جهة
وربط الحوافز المادیة والمعنویة بالتقییم  .داخل الجامعة من جهة اخري

 .)٢٩٩، ٢٠٠٧نجم عبود نجم،( الدوري لرأس المال البشري
اقتصاد المعرفة حیث یتطلب ، تعلیم جامعي أكثر لعدد اكبر من الناس •

فقد اثبتت الدراسات التي ، مستوي أعلي من المهارات لدي القوي العاملة
تناولت تطور اسواق العمل طلبا متصاعدا ومستمرا علي العاملین الشباب 

 .الحائزین علي تعلیماً عالیاً 
إذ یتوقع أن یعود ، یجب أن توفر الجامعات دورات مختلفة للتعلم المستمر •

یاد وبشكل دوري إلي الجامعات لاكتساب معارف جدیدة المتخرجین بازد
 .ولتعلم مهارات جدیدة یحتاجون إلیها خلال حیاتهم المهنیة

حیث أنه من أهم متطلبات إقتصاد المعرفة ، الاعتراف الدولي بالشهادات •
ومن ثم یجب ، تنامي جاذبیة الشهادات والاعتمادات المعترف بها دولیا

 للتعاون الدولي بینها وبین جامعات اخري علي الجامعات عقد مبادرات
 .)٧٧ ،٢٠١٩، مجموعة البنك الدولي( )٢٠٠٢،١١، البنك الدولي(

v تنمیة رأس المال الاجتماعي:  
یقصد برأس المال الاجتماعي التنظیمات الاجتماعیة والتي یتواجد بین افرادها 

تتمیز هذه ، ینةعلاقات وتفاعلات اجتماعیة والذین تجمعهم معاییر وقیم واهداف مع
الاهداف بأنها أهداف مشتركة یسعون نحو تحقیقها من خلال وجود الثقة والتعاون 

ورأس المال الاجتماعي یحكمه معاییر وقیم والتزامات وبالتالي  .والتبادل فیما بینهم
، ٢٠١٤، هند احمد الشوربجيو  سهیر حوالة( یفرض التزامات تعبر عن المسئولیة

٥١٦.(  
مجدي عبد ( :مال الاجتماعي من ثلاث أبعاد اساسیة وهيویتكون رأس ال

  )٣٦، ٢٠١٢، صفاء احمدو  الوهاب
تمثل جوهر العلاقات بین الأفراد والمؤسسات والجامعات داخل المجتمع  :الثقة •

 .الواحد أو بین المجتمعات
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٥٤

شبكات العلاقات الاجتماعیة وتشابكاتها مع بعضها لتحقیق هدف خاص فردي  •
 .أو عام

من القیم والمبادئ والأخلاقیات والمعاییر والتي تعد المحكات التي مجموعة  •
 .تحكم العلاقات بین الافراد بعضهم البعض

في هذا ثمة إشارة في الأدبیات أن تنمیة رأس المال الاجتماعي له دور و 
علي  )٣٣، ٢٠٠٢( حیث اكد تقریر البنك الدولي، كبیر في تنمیة اقتصاد المعرفة

للبني التحتیة الاجتماعیة هي عامل حاسم في فعالیة الحكومة  أن الجودة العامة
والمؤسسسات والشركات یساعد علي احتضان وتنشئة ونقل المعرفة التي لاتنتج 

فالتفكك ، بل تشكل كذلك اساس المجتمع العادل، السلع والخدمات فحسب
، االاجتماعي وانعدام الثقة إذا شاعت في المجتمعات من الصعب عادة معالجته

والثقة والتشارك بالمعلومات والحوكمة الرشیدة ینظر إلیها كلها علي أنها عوامل 
فیعتبر رأس المال الاجتماعي  .إقتصادیة مهمة تدعم التنمیة عبر تأثیر شامل

المحسن والمعزز امرا جوهریا لمساعدة المجتمعات علي إعادة بناء نفسها في 
ات أن تقوم بدور حاسم في تنمیة ومن ثم یجب علي الجامع .محیط أخلاقي صالح

وأن تخلق فرصا تعلیمیة لكل الفئات في المجتمع ، رأس المال الاجتماعي
وأن تنمي قیم التعاون والثقة لدعم الاخلاقیات والأعراف ونقل ، وخصوصا الفقراء

 فالعلاقات والمعاییر التي تنبثق من التعلیم .القیم الدیمقراطیة والمعاییر الثقافیة
فضلا عن أنها تدعم التنمیة ، هي وسائل مؤثرة في المجتمعات الجامعي

فالجامعات هي مفترقات طرق  .الإقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة وتساعدها
للتعاون الاجتماعي الذي یمكن أن یدفع بالشبكات القویة ویحفز النشاط التطوعي 

ة لشبونة لتقییم وفي هذا الصدد أشارت بطاق .ویشجع التعلم والابتكار اللامنهجین
اقتصاد المعرفة أن الاندماج الاجتماعي من أهم ركائز إقتصاد المعرفة وأنه یجب 
علي الدول الاهتمام بالحمایة الاجتماعیة وتوفیر فرص تعلیمیة للفقراء لزیادة 

 كما اشاركل من. )Leon ,2017, 233( الاندماج والتماسك الاجتماعي
Antinlouma,Ilomaki,Nuttila& Toom ,(2018,78) رأس المال  إلي أن

حیث أنه یسهم مساهمة فعالة في ، الاجتماعي اكثر أهمیة من رأس المال البشري
العلاقات ، فمن خلال تبادل المعلومات والمعرفة، بناء رأس المال البشري
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یمكن لرأس المال الاجتماعي أن یساعد في بناء رأس ، الثقة، التعاون، الاجتماعیة
  .الذي یعد أساس اقتصاد المعرفةالمال البشري و 

v البحث العلمي والتطویر :  
حیث أن اقتصاد ، لمي من أهم ركائز اقتصاد المعرفةیعد البحث الع

وهي أحد أهم وظائف ، المعرفة قائم بدرجة كبیرة علي إنتاج المعلومات والمعارف
ومن المتفق علیه أن هناك علاقة متبادلة بین مستوي  .منظومة البحث العلمي

إذ كلما تقدم مستوي ، البحث العلمي وتراكم المعرفة وبین مستوي جودة الحیاة
كلما ارتادت المعرفة الإنسانیة افاقا غیر مسبوقة تجعل المجتمعات ، البحث العلمي

وكلما تحسن مستوي ، المختلفة أكثر قدرة علي تحقیق النمو والازدهار والتقدم
عرفیا یساهم بدوره في رفع مستوي الحیاة كلما شهد العالم تراكما م، البحث العلمي

حث وللب .)٤٣٩، ٢٠١٩، حمد خلفأسماء أ(شریة وتقدمها في جمیع المجالات الب
طلق علیه إلي ما ی Hogan (2011, 10)فلقد اشار  ،العلمي بالجامعات أهمیة كبیرة

 الثلاثي زونوالذي یعد الامتداد المنطقي لنموذج الحل" نظام الابتكار الوطني"
)(Triple Helix) ویؤكد هذا النموذج علي أهمیة البحوث العلمیة التي تتم ،

وأن الجامعات في المجتمع المعرفي لها دور كبیر في البحث العلمي ، بالجامعات
فلقد تحولت هیمنة العلاقات الثنائیة بین الحكومة والصناعة في البحث ، والابتكار

متساویة بین الجامعات والصناعة العلمي والابتكار إلي العلاقات الثلاثیة ال
حیث تعمل الجامعات ومؤسسات المعرفة الأخري بالشراكة مع الصناعة  .والحكومة

ومن ثم  .(Linytskyy, 2015, 137) والحكومة وتتولي القیادة في بعض الأحیان
یجب علي الجامعات تطویر منظومة البحث العلمي باعتبارها المهیمنة والرائدة التي 

صفاء (الجدیدة وتطبیقها وذلك من خلال  ا استباقیا في تأسیس المعرفةتتخذ موقف
  : )٤٥٧، ٢٠١٩، میادة السیدو  أحمد، أحمد محمد عبد العزیز

استقطاب الموارد البشریة المتمیزة من أساتذة وعلماء متمیزین وباحثین  •
 .وطلاب دراسات علیا

 .لمیةتقدیم حوافز لتشجیع البحوث المتمیزة والنشر في مجلات عا •
سواء ، وبراءات الإختراع، رصد المیزانیات المناسبة لتمویل البحوث العلمیة •

 .من خلال الدولة او القطاع الخاص
إنشاء مؤسسات العلم والتكنولوجیا التي من شأنها تطویر منظومة البحث  •

 .حاضنات التكنولوجیاو  العلمي مثل الحدائق العلمیة
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٥٦

یة بالبحث والتطویر من خلال إیجاد آلیة لتنسیق جهود الجهات المعن •
  .وورش العمل، مشروعات البحوث المشتركة

v الابتكار :  
یعد الابتكار الركیزة الاساسیة لاقصاد المعرفة وبدونه لا یمكن للاقتصادیات 
الحدیثة سواء في الدول المتقدمة أو النامیة أن تنمو وتتطور خاصة في ظل 

ویمثل الابتكار محوراً أساسیاً ودورا  .لمیةالانفتاح الاقتصادي الواسع والتنافسیة العا
مهما في المهام التي تقوم بها الجامعات متمثلا في استخدام وتوظیف انشطة 

ووضعهما في خدمة ، ونواتج رسالة الجامعات في مجالات التعلیم والبحث العلمي
وفي . )٢٤ه، ١٤٤٠الرحمن بن عبید وأخرون، ( المجتمع وتحقیق عائد للجامعات

إلي أن  )٦٣، ٢٠١٤( دیفید جانو  لصدد أشار كل من مارك دود جسونهذا ا
، الجامعات في الدول المتقدمة تكرس طاقتها لترجمة معرفتها إلي نشاط إقتصادي
  .وأن الابتكار أصبح من وظائف الجامعة المساویة في أهمیتها للأبحاث والتدریس

تنظیمیة لتنشیط عملیات ولقد قامت معظم الدول المتقدمة والنامیة بتأسیس هیاكل 
وتحویل البحوث إلي ، الإبداع والابتكار ونقلها من الجامعات إلي مؤسسات الأعمال

ومن  .منتجات تتمثل في سلع وخدمات تسهم في تنویع مصادر الإقتصاد الوطني
 والحاضنات هي عبارة عن مؤسسات. اهم هذه المؤسسات حاضنات الأعمال

بتكرین وتقدم لهم المساعدات والاستشارات تنمویة إقتصادیة تقوم بدعم الم
أسماء أحمد (والمعلومات اللازمة لإتمام مشروعاتهم لخدمة المجتمع الخارجي 

وهناك حاضنات تابعة للجامعات وأخري تابعة للدولة وأخري  ،)٤٢٢، ٢٠١٩خلف، 
وتعد القیمة المضافة الحقیقیة التي تقدمها الحاضنات ، تابعة للقطاع الخاص

بما ، ت تعزیز العلاقات بینها وبین الجهات الفاعلة الرئیسیة في المشروعاتللجامعا
مراكز البحوث التكنولوجیة و  في ذلك القطاع العام وقطاع الصناعة والمختبرات

ومن ثم فإن الجامعات من خلال الحاضنات تزید من  .ومراكز نقل التكنولوجیا
قتصادیة والتعلیمیة البحثیة والا فرص تعاونها مع كافة مؤسسات المجتمع

صفاء أحمد، أحمد محمد عبد (ي الدعم والاستشارات والمساعدات وتتلق، والاجتماعیة
حسین فرج ( :ومن أهم أهداف الحاضنات. )٤٧٥، ٢٠١٩، میادة السیدو  العزیز

  )٧، ٢٠١٥، الشتیوي
   .ربط المؤسسات العلمیة والبحثیة بالقطاعات الصناعیة والخدمیة •
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ن معامل الابحاث إلي السوق من خلال توفیر الخدمات انتقال الأفكار م •
  .والدعم والمساندة العلمیة للمبتكرین

وتسهم في تأسیس ، توسیع استخدام البحوث الجامعیة لأغراض تجاریة •
 .الشركات الناشئة من الجامعات

المساهمة في التنمیة الصناعیة وتنویع مصادر الإقتصاد وتطویر صناعات  •
 .جدیدة

مال الإداریة والمادیة والأستشاریة للمستثمرین لتأسیس شركات تسهیل الأع •
 .ناشئة

 تحویل المعرفة إلي استثمار •
  : ومن أهم انواع الحاضنات ما یلي

وهي تعني بترجمة مخرجات البحث العلمي من خلال  :الحاضنات التكنولوجیة •
یقها برامج الابتكار والإبداع وتطویرها تقنیا وتحویلها إلي سلع وخدمات وتسو 

علي شكل منتجات من قبل الشركات الناشئة وبالتالي تحویلها إلي ثروة تسهم 
كما تقوم بأحتضان المشروعات الصغیرة والمتوسطة ، في الإقتصاد الوطني

وتقدیم الدعم الشامل لها مما یعزز التنافسیة ویوفر النمو الإقتصادي القائم 
 .)٧-٦، ٢٠١٥حسین فرج الشتیوي، ( علي المعرفة

ویطلق علیها أیضا الحدائق العلمیة وهي مصممة لتجمیع  :ائق العلومحد •
وتقوم علي أساس التعاون بین ، أعمال التقنیة العالیة المتعلقة بالبحوث

الجامعات ومنتسبیهاوطلابها من جهة وبین المشاریع والشركات التي تحتاج 
علي مواقع وتحتوي الحدائق العلمیة ، إلي المتطلبات المعرفیة والتكنولوجیة

بعض الشركات ومؤسسات صناعیة وتجاریة مختلفة تتعاون مع كلیات الجامعة 
عامر و  محمد عبود طاهر( :وذلك من اجل العمل المشترك والاستثمار المعرفي

 )٥٢، ٢٠١٢، جمیل
 وهي مختصة بالأعمال التجاریة والإداریة فقط :حاضنات الأعمال •
وتنشأ ، یة الصناعةتخصص هذه الحاضنات لتنم :حاضنات الصناعة •

 .الحاضنات الصناعیة عادة في مواقع قریبة من مرافق المواصلات
ومهما اختلفت أنواع الحاضنات فإن هدفها واحد وهو تقدیم الدعم والمساعدة 

ولقد  .لأصحاب الأفكار الإبداعیة والابتكارات الجدیدة وخلق مشاریع قابلة للنجاح
دائق العلمیة والحاضنات التكنولوجیة التي اتجهت معظم دول العالم إلي إنشاء الح

وقد استطاعت تلك ، العلمي تكون مملوكة للجامعات ومرتبطة بها وبمراكز البحث
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وادي السلیكون ، الحاضنات والحدائق من تحقیق اقتصاد معرفي قوي ومن أهمها
وقد تم تأسیسه في الولایات ، والذي یعد أول حدیقة علمیة التابع لجامعة ستانفورد

وحدیقة كامبردج التابعة  بوسطن١٢٨وطریق ، ١٩٥١قي عام الأمریكیة المتحدة 
ووادي جدة التابع لجامعة  ،ووادي الریاض التابع لجامعة سعودلجامعة كامبردج، 
 .الملك عبد العزیز

v التعلیملریادة الأعمال:   
تعد ریادة الأعمال القوة الأساسیة خلف ازدهار الاقتصاد في الكثیر من 

، فهي تمثل احد أهم أدوات تحقیق وفرة في الوظائف وزیادة الثروة والإبداع ،الدول
ویقصد بریادة الأعمال إنشاء مشروع جدید بإمكانیات محدودة نسبیا وتعتمد بشكل 

وقد یكون المشروع الریادي تقنیة جدیدة او منتج ، رئیسي علي الابتكار والإبداع
وایضا توفر ، خلق مكانها في السوقجدید یلبي رغبات لم تلبي من بعد ومن ثم ت

فرص عمل جدیدة لرائد الأعمال ومن یعملون معه بربح كبیر یحقق الثراء لرائد 
، هشام یوسفو  راشد بن محمد( الأعمال ویمثل قیمة مضافة للاقتصاد الوطني

٣٩٢، ٢٠١٦(.  
ولقد بدأت الجامعات علي مستوي العالم بالاهتمام بالتعلیم لریادة الأعمال 

باره آلیة أو وسیلة اساسیة تسهم في تحسین مخرجات الجامعة بشكل یتوافق مع بأعت
متطلبات سوق العمل المتغیرة باستمرار، حیث یهدف التعلیم لریادة الأعمال إلي 
إمداد الطلاب بالمهارات والمعرفة اللازمة لیكونوا قادرین علي تحدید الفرص وإنتاج 

ضافة إلي فهم وتقییم القضایا السیاسیة بالإ، أفكار جدیدة وتطویر خطط الأعمال
ویقدم ، كما یهدف إلي تعزیز ثقافة ریادة الأعمال بین الطلاب، والمؤسسیة والبیئیة

ویزود الأفراد بالمواقف والمهارات التي تسمح للفرد أن ، الرعایة للعقلیات الریادیة
 .)٣، ٢٠١٦، حنان زاهر( یكون مسئولا عن تطویر الوضع الراهن وتحدید الفرص

ولقد بدأت معظم الجامعات علي مستوي العالم باتباع طرق مختلفة لتعلیم ریادة 
حیث قامت جامعة ولایة اریزونا وجامعة فلوریدا بتوفیر دورات رسمیة ، الأعمال

ودرجات علمیة وتخصصات وبرامج لتعلیم ریادة الأعمال، بینما اتبعت جامعة 
 , Tornatzky & Rideout(میةستانفورد نهجا غیر رسمیا بدون درجات عل

2014,30-40(.  
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مما سبق نجد أن الجامعات هي أحد الجوانب الرئیسیة التي تلعب دوراً 
فالیوم أصبح دور الجامعات المعاصرة ، أساسیاً في الاقتصاد القائم علي المعرفة

بل أصبحت تسهم بشكل اكبر في مواجهة ، یتجاوز التدریس وإجراء البحوث الأولیة
نتاج المعرفة ونشرها وتطبیقها مستهدفة تنمیة ، العصر ومتطلباتهتحدیات  وإ

ومن ثم یجب علي الدول النامیة اعادة بناء أدوار الجامعات .المجتمع وتحدیثه
وذلك من أجل بناء قدرتها المعرفیة ، وإستراتیجیتها وخصائصها وسیاستها وبرامجها

   .لمعرفةوالبحثیة التي یمكن بها أن تسهم في تحقیق اقتصاد ا
  : وظائف جامعة الأزهر قي ضوء متطلبات اقتصاد المعرفة - ٤

فهي منذ نشأتها قد ، تعد جامعة الأزهر من أقدم وأهم الجامعات في العالم 
حملت لواء المعرفة في مصر والشرق الإسلامي قرونا متصلة منذ القرن العاشر 

والمغرب ومنارة  ولقد كانت مقصدا لأصحاب الفكر من مسلمي المشرق .المیلادي
 ١٩٦١لسنة  ١٠٣ویعتبر صدور القانون رقم  .للعلوم الإسلامیة علي مر التاریخ

لجامعة الأزهر إنشاء العدید من الكلیات  نقطة تحول في تاریخ الأزهر حیث أتاح
ككلیات الطب والهندسة والزراعة والتجارة والتربیة وذلك بقصد دراسة العلوم  الحدیثة

، ٢٠١٩طارق عبد الرؤوف عامر، ( جنب مع العلوم الوضعیةالدینیة جنبا إلي 
وتتطلع جامعة الأزهر كونها من أقدم جامعات العالم إلي تعزیز دورها الرائد ).١٧

والتمیز في میدان ، عالمیا في تقدیم الفكر الإسلامي الصحیح القائم علي الوسطیة
بما ، المعتدلة والبناءةوبناء الشخصیة الإسلامیة ، التعلیم الجامعي والبحث العلمي

لقد قامت جامعة الأزهر بالعدید من و  .یسهم في تطویر الحضارات الإنسانیة
والتي  الأنشطة والخدمات التي تساعد في التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة للمجتمع

  : تعد من متطلبات اقتصاد المعرفة ومن أهمها
ت التي تساعد في دعم قامت الجامعة بتأسیس بعض المؤسسا :تنمیة الابتكار -

 : الأفكار الإبداعیة والابتكاریة ومن أهمها
، ٢٠١٣أنشئ عام  :"التایكو" مكتب دعم الابتكار ونقل وتسویق التكنولوجیا -

بهدف تفعیل دور الجامعة قي خدمة ، بالتعاون مع أكادیمیة البحث العلمي
لاقة بین وتوثیق الع، وربط البحث العلمي بالتحدیات التكنولوجیة، المجتمع

ویتكون المكتب من أربع وحدات رئیسیة ؛ ، الجامعة والمؤسسات الصناعیة
، وحدة نقل وتسویق التكنولوجیا ؛ وحدة دعم براءات الاختراع والملكیة الفكریة

 وحدة ریادة الأعمال ، وحدة المشروعات والتعاون الدولي
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بكلیة ، ٢٠١٨وقد تم افتتاحها في عام  :حاضنة الأعمال التكنولوجیة رواق -
ولقد تم تأسیسها ، وتعد أول حاضنة بجامعة الأزهر، الهندسة بنین بمحافظة قنا

وتهدف إلي تقدیم أوجه الدعم الفني ، بالتعاون مع أكادیمیة البحث العلمي
وتدریب ، والتدریب والإرشاد في مجال الابتكارات العلمیة وریادة الأعمال

 التي یتطلبها سوق العملالطلاب والخرجین علي المهارات والخبرلت 
www.albawabnews.com. 

تم ، لحرص الجامعة علي جودة العملیة التعلیمیة :جودة العملیة التعلیمیة -
بموجب موافقة مجلس الجامعة المنعقد ، تأسیس مركز ضمان الجودة والتدریب

ویختص مركز ضمان الجودة ، م٢٧/١/٢٠١٥بتاریخ ) ٦٠٤(بجلسته رقم 
والتدریب بإقتراح السیاسات ورسم الإستراتیجیات لضمان جودة التعلیم بكلیات 

وتنمیة وتطویر المهارات الأكادیمیة والقیادیة للموارد ، الجامعة ومعاهدها
ونشر ثقافة وتطویر الأداء الجامعي من خلال البرامج ، البشریة بالجامعة

هیئة التدریس والهیئة  عضاءحتیاجات المباشرة لأالتدریبیة التي ترتبط بالا
ویتعاون المركز مع الهیئة ، بما یضمن تحقیق جودة العملیة التعلیمیة، المعاونة

القومیة بضمان الجودة والاعتماد في تقدیم الدعم الفني للكلیات الراغبة في 
  )www.aqatc.azhar.live. (الحصول علي الاعتماد

یتحقق الحضور الدولي لجامعة الأزهر  :القدرة المؤسساتیة والتعاون الدولي -
، من خلال وجود الروابط والشبكات والمكاتب التي تخدم انتشار الجامعة عالمیا

ومن أهم مظاهر ، والاهتمام بعقد الشراكات والاتفاقیات الدولیة والمشاركة بها
 : الأزهرالتعاون الدولي لجامعة 

وتهدف إلي تعضید التواصل بین  :الرابطة العالمیة لخریجي الأزهر §
وتقدیم ، ومد ید العون لهم، الأزهر وأبنائه من الخرجین في كل ربوع العالم

 ).www.azhargraduates.org/waag_new( برامج تدریبیة في مجال الدعوة
هود الفردیة والهدف منه تجمیع الج :مكتب جامعة الأزهر للتمیز الدولي §

ووضعها في منظومة تساعد علي توضیح مكانة ، هیئة التدریس عضاءلأ
ودعم قدراتهم ، وكذلك تمكین الباحثین بالجامعة، الجامعة وأوجه تفردها

والحصول علي المشروعات الدولیة التي تساعد علي ، لنشر أبحاثهم دولیا
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إظهار دورها في تطویر المنظومة التربویة والتعلیمیة والبحثیة للجامعة و 
 )./508www.azhar.live(خدمة المجتمع والإنسانیة علي حد سواء

استضافت  :المكتب الإقلیمي لرابطة الجامعات الإفریقیة بجامعة الأزهر §
جامعة الأزهر المكتب الإقلیمي لاتحاد الجامعات الافریقیة بشمال أفرقیا 

بالاتحاد الأفریقي من مصر ولیبیا وتونس  عضاءالأ ممثلا للجامعات
 ٢٠١٩مارس١٢وتم افتتاحه في ، والجزائر والمغرب وموریتانیا

)www.azhar.edu.eg(. 
تحتوي جامعة الأزهر علي العدید من  :دور الجامعة في خدمة المجتمع -

تتعدد وتتنوع وظائفها ، المراكز المتخصصة ووحدات ذات الطابع الخاص
فبالإضافة إلي جهودها التعلیمیة ، ملها حسب الهدف من نشأتهاومجالات ع

ومن أهم  .تسعي تلك المراكز من خلال أنشطتها إلي خدمة المجتمع، والعلمیة
 : تلك المراكز

ومن أهمها ؛ المركز ، المراكز والوحدات التي تعمل في المجال الطبي §
ة، مركز وحدة التحالیل الصیدلی، الإسلامي لإمراض القلب وجراحاته

وحدة أبحاث دلالات الأورام السرطانیة، الوحدة العلاجیة ، المناعة الجزئیة
 .لطب الأسنان

ومن أهمها؛ ، المراكز والوحدات التي تعمل في مجال العلوم الاجتماعیة §
مركز معوقات ، مركز ضمان الجودة والتدریب، مركز الحاسب الآلي

لغیر الناطقین بها، مركز الطب مركز الازهر لتعلیم اللغة العربیة ، الطفولة
 .النفسي للمرأة والطفل والمراهق

، المراكز والوحدات التي تعمل في مجال العلوم الطبیعیة والتطبیقیة §
مركز الأعمال والاستشارات ، ومن أهمها ؛مركز تكنولوجیا البلازما

مركز المنتجات ، مركز العلوم لتحدید ومعالجة المخاطر البیئیة، الهندسیة
 ).www.azhar.live(اعیة وبحوثها الزر 

مما سبق نجد أن جامعة الأزهر بدأت بالفعل في العدید من الخطوات لتحقیق 
، ؛ تنمیة الابتكار وریادة الأعمال، حیث تسعي إليمتطلبات اقتصاد المعرفة

وتأسیس حاضنات ، وتفعیل الشراكة الدولیة، والاهتمام بجودة العملیة التعلیمیة
ثم تحاول الدراسة المیدانیة التعرف علي واقع تحقیق دعائم اقتصاد ومن  .تكنولوجیة

  .هیئة التدریس أعضاءالمعرفة في جامعة الأزهر من وجهة نظر 
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  : تتضمن الدراسة المیدانیة ما یلي :الدراسة المیدانیة -ثالثا
   :إجراءات الدراسة المیدانیة -١

إلي تعرف مستوي  هدفت الدراسة المیدانیة: أهداف الدراسة المیدانیة •
 أعضاءتطبیق دعائم اقتصاد المعرفة بجامعة الازهر من وجهة نظر 

هیئة التدریس بها، وذلك من خلال التركیز علي أربع جوانب تمثل 
توظیف و  جودة العملیة التعلیمیة بالجامعة،: دعائم اقتصاد المعرفة وهي

 والابتكار،تكنولوجیا الاتصالات والمعلومات، والاهتمام بالبحث العلمي 
  . والاهتمام بالقدرة المؤسساتیة وتطبیق مبادئ الحوكمة بالجامعة

اعتمدت الدراسة علي الاستبانة كإحدي أدوات  :أداة الدراسة المیدانیة •
جمع المعلومات من أفراد العینة بغیة تحقیق أهداف البحث، وإتاحة 

م وقد ت، الفرصة للمشاركین لكي یعبروا عن آرائهم بموضوعیة تامة
صیاغة الاستبانة في ضوء الإطار النظري للدراسة وبعض و  إعداد

، أدبیات البحث التربوي والدراسات السابقة في مجال اقتصاد المعرفة
، المحور الأول یشكل البیانات الأساسیة، وتكونت الاستبانة من محورین

والمحور الثاني یتكون من أربع أبعاد تمثل دعائم اقتصاد المعرفةویحتوي 
  : بعد علي عدد من الفقرات تمثل متطلبات اقتصاد المعرفة وهي كل
 .)فقرة١٤( جودة العملیة التعلیمیة: البعد الأول -
 .)فقرة١٨(البحث العلمي والابتكارتنمیة :البعد الثاني -
 توفیر وتطبیق تكنولوجیا المعلومات والاتصالات: البعد الثالث -

 .)فقرة١٤(
  .)فقرة١٨( مؤسساتیة والحوكمةالاهتمام بالقدرة ال: البعد الرابع -

وقد تم استخدام مقیاس لیكرت الثلاثي لتقییم إجابات أفراد العینة علي فقرات 
والتوافر بدرجة ، درجات) ٣(الاستبانة بحیث تأخذ درجة التوافر بدرجة كبیرة 

  .درجة) ١(درجات، والتوافر بدرجة ضعیفة تأخذ ) ٢(متوسطة 
علي الصدق  في حساب صدق الاستبانة اعتمدتالدراسة :صدق أداة الدراسة •

وقد تم عرض الصورة الأولیة للاستبانة علي  ،)صدق المحكمین( الخارجي
مجموعة من السادة المحكمین المتخصصین في مجال التربیة بهدف التأكد من 

وفي ضوء ما أبداه ، ومدي مناسبتها للمحور التي تنتمي إلیه، وضوح العبارات
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وذلك حتي تتلاءم الاستبانة مع ، ت التعدیلات اللازمةأجری، المحكمون من آراء
  .طبیعة الدراسة الحالیة

، تم حساب ثباتالاستبانة باستخدام معادلة ألفا كرونباخ :ثبات أداة الدراسة •
وهي قیمة مرتفعة تدل علي ثبات  880٠0وبلغت قیمة معامل ثبات المقیاس 

 .الاختبار ویعول علیها
هیئة التدریس ببعض  أعضاءعینة عشوائیة من تم اختیار  :عینة الدراسة •

التجارة  –العلوم بنات –العلوم بنین( كلیات جامعة الأزهر ممثلة في كلیات
حیث مثلت كلیات العلوم نموذج للكلیات العملیة، ومثلت ، )التجارة بنات –بنین

وكان إجمالي عدد أفراد العینة التي ، كلیات التجارة نموذج للكلیات النظریة
من  ٥٧و من الذكور ٧٥منهم ، عضوا ١٣٢بالإجابة علي الاستبانة  قامت

  .الإناث
تم استخدام برنامح الحزم الإحصائیة في العلوم  :أسالیب المعالجة الإحصائیة •

، لكل مفردة ودرجة الموافقةوذلك لإیجاد الوزن النسبي ) SPSS( جتماعیةالا
لي كل عبارة من حیث یساعد الوزن النسبي علي تحدید مستوي الموافقة ع

مستوي ) ١(ویوضح جدول ، عبارات الاستبانة وترتیبها حسب وزنها النسبي
 ومدي الموافقة لكل استجابة

  مستوي ومدي الموافقة لكل استجابة) ١(جدول 
  المدي  مستوي الاستجابة

  ٣٤,٢أكبر من   كبیرة
  ٢ , ٣٣ :٦٧,١من    متوسطة
  ١, ٦٦أقل من    ضعیفة

 : راسة المیدانیةعرض وتحلیل نتائج الد - ٣
لتعرف درجة تحققدعائم اقتصاد المعرفةبجامعة الازهر تم حساب الوزن 

والترتیب ومستوي الاستجابة لكل بعد من أبعاد المقیاس كما یتضح من  النسبي
  .)٢( جدول

  )٢(جدول 
  لتطبیق دعائم اقتصاد المعرفة بجامعة الازهر الوزن النسبي ودرجة الاستجابة والترتیب

  درجة الأستجابة  الوزن النسبي  الترتیب  ورالمح   م
  متوسطة  ٢.١٨  ١  جودة العملیة التعلیمیة  ١
  متوسطة  ١.٧٥  ٤  البحث العلمي والابتكار تنمیة  ٢
  متوسطة  ١.٩٢  ٣  توفیر وتطبیق تكنولوجیا المعلومات والاتصالات  ٣
  متوسطة  ٩٥,١  ٢  الأهتمام بالقدرة المؤسساتیة والحوكمة  ٤
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٦٤

السابق أن درجة استجابات أفراد العینة علي مقیاس یتضح من الجدول  •
وهي درجة  ١,٩٥مدي تطبیق دعائم اقتصاد المعرفة بجامعة الأزهر بلغ 

 تدل علي امتلاك جامعة الأزهر لبعض متطلبات اقتصاد المعرفة متوسطة
  .وهو ما اظهرته الدراسة النظریة

تطبیقا تبعا یتبین من الجدول السابق أن أكثر دعائم اقتصاد المعرفة  •
حیث " جودة العملیة التعلیمیة" لاستجابات أفراد العینة هو البعد االأول

  بدرجة استجابة متوسطةـ ،)٢ ,١٨(حصل علي أعلي وزن نسبي 
هتمام بالبحث العلمي الا"البعد الثاني ، أن أقل دعائم اقتصاد المعرفة تطبیقا •

لرغم من أن فعلي ا). ٧٥,١( حیث حصل علي أدني وزن نسبي"والابتكار
إلا أن معظم المراكز التي ، جامعة الأزهر بدأت الاهتمام بتنمیة الابتكار

مما ، أسستها بالتعاون مع اكادیمیة البحث العلمي تتركز في محافظة قنا
  .یصعب علي المقیمین في المناطق الأخري الاستفادة منها

تفصیلیة تم ولتحدید مدي استجابة أفراد العینة علي فقرات كل بعد بصورة  
فقرات كل بعد والتي تمثل متطلبات اقتصاد حساب الوزن النسبي لدرجة تطبیق 

  : كالتاليالمعرفة 
  جودة العملیة التعلیمیة :البعد الأول •

 الوزن النسبي ودرجة التطبیق والترتیب لفقرات البعد الخاص) ٣(یوضح جدول 
  .)بجودة العملیة التعلیمیة(

  هیئة التدریس أعضاءتطبیق  الرتبة ودرجةالأوزان النسبیة و  )٣( جدول
  بجامعة الأزهر لمتطلبات جودة العملیة التعلیمیة 

  الاستجابه  
  نعم ة  العبار  

لى إ
  لا  حد ما

الوزن 
  النسبي

درجة 
  التطبیق

  الترتیب
یتم دمج تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في   ١

  مرتفعة  ٢.٤٥  ٩  ٥٤ ٦٩  .التدریس
١  

لتدریب الطلاب علي  توفر الكلیة دورات ٢
  متوسطة  ٢.١١  ٣٠  ٥٧ ٤٥  .مهارات الحاسب الآلي

٨  
تهتم الكلیة بالتدریب المستمر لكوادرها   ٣

 متوسطة  ٢.٠٩  ٣٠  ٦٠ ٤٢  .البشریة
٩  

تتعاون الكلیة مع المنظمات العالمیة  ٤
 متوسطة  ٢.١٨  ٢١  ٦٦ ٤٥  .المتخصصة في التعلیم والتدریب

٦  
هیئة التدریس بتنمیة  أعضاءیوجد اهتمام لدي   ٥

 متوسطة  ٢.٣٠  ٢٧  ٣٩ ٦٦  .قدرة الطلاب علي بحث وتحلیل المعلومات
٣ 
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  الاستجابه  
  نعم ة  العبار  

لى إ
  لا  حد ما

الوزن 
  النسبي

درجة 
  التطبیق

  الترتیب
هیئة التدریس علي تطویر  أعضاءیحرص  ٦

 متوسطة  ٢.١٤  ٣٠  ٥٤ ٤٨   .مهارات حل المشكلات لدي الطلبة
٧  

  ٢ مرتفعة  ٢.٣٤  ١٢  ٦٣ ٥٧   .تتابع الكلیة المستجدات العلمیة بصورة دائمة ٧
 أعضاءمام من قبل الكلیة بتدریب یوجد اهت ٨

 متوسطة  ٢.٢٦  ٢٤  ٥٠ ٥٨  .لكترونية التدریس علي اسالیب التقویم الإهیئ
٤  

یوجد اهتمام لدي الكلیة بتنمیة مهارات ریادة  ٩
 متوسطة  ٢.٠٥  ٣٩  ٤٨ ٤٥  .الاعمال لدي الطلاب

١٠  
  ١١ متوسطة  ١.٩٨  ٣٩  ٥٧ ٣٦   .تشجع الكلیة الطلاب الموهبین ١٠
هیئة التدریس بتنمیة  أعضاءاهتمام لدي  یوجد ١١

القدرة علي التحلیل النقدي والابداعي لدي 
  .الطلاب

١٨  ٦٩ ٤٥  
 متوسطة  ٢.٢٠

٥  

تعمل الكلیة علي تنمیة المهارات التكنولوجیة   ١٢
 متوسطة  ٢.٠٩  ٢٧  ٦٦ ٣٩  .لدي الطلاب

٩  
تحرص الكلیة علي تعلیم الطلبة مهارات  ١٣

 متوسطة  ٢.١٨  ٢٤  ٦٠ ٤٨ .التمكن منهااستخدام اللغة الاجنیة و 
٦  

في مختلف  للتعلم المستمر الكلیة برامج توفر ١٤
 متوسطة  ٢.٠٩  ٣٣  ٥٤ ٤٥  .التخصصات

٩  
 درجه المحور  

    
   متوسطة ٢.١٨

أن الوزن النسبي العام لاستجابات أفراد العینة عن  )٣( یتضح من جدول
حیث بلغ الوزن ، ءت متوسطةجا درجة تطبیق متطلبات جودة العملیة التعلیمیة

، وتراوحت أوزانها النسبیة ٢.١٨لإستجابات أفراد العینة علي المحور ككل  النسبي
وتشیر تلك النتیجة إلي أن هناك اهتمام متوسط لدي أفراد . ١.٩٨و ٢.٤٥بین 

العینة لإستخدام الطرق الحدیثة التي تركز علي تنمیة المهارات التكنولوجیة 
 .العملیة التعلیمیة لات والتفكیر النقدي والإبداعي فيومهارات حل المشك

یتم دمج " المتطلب الأكثر تطبیقافي هذا البعد وفقاً لآراء أفراد العینة هو  -
حیث حصلت علي أعلي "تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في التدریس

ویشیر ذلك إلي اهتمام  ، بدرجة استجایة مرتفعة)٢.٤٥(الأوزان النسبیة 
 .هیئة التدریس بدمج التكنولوجیا الحدیثة في العملیة التعلیمیة أعضاء

" تتابع الكلیة المستجدات العلمیة بصورة دائمة"كما جاء المتطلب الخاص  -
، )٢.٣٤( وبوزن نسبي، في المرتبة الثانیة بدرجة استجابة مرتفعة أیضا

وهي ، هیئة التدریس بالمستجدات العلمیة أعضاءویشیر ذلك إلي اهتمام 
نتیجة منطقیة نظرا إلي أن وظیفة عضو هیئة التدریس هي اكتشاف المعرفة 
وتطویرها من خلال ما یقوم به من ابحاث علمیة تتطلب منه الأطلاع 

 بأستمرار علي كل ما هو جدید في مجال العلم 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


  المعرفة  دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم اقتصاد
  هاهیئة التدریس ب أعضاءمن وجهة نظر 

 

  

٦٦

هیئة التدریس بتنمیة  أعضاءیوجد اهتمام لدي " كما جاء المتطلب الخاص -
 في المرتبة الثالثة بوزن نسبي" حلیل المعلوماتالطلاب علي بحث وت قدرة

هیئة  أعضاءوهذا یؤكد علي أهتمام ، وبدرجة إستجابة متوسطة )٢.٣٠(
التدریس بجامعة الأزهر بأستخدام الطرق التربویة الحدیثة في العملیة 

  .التعلیمیة
حیث حصل  "تشجع الكلیة الطلاب الموهبین"كما كان المتطلب الأقل توافرا   -

ویشیر ذلكإلي تقصیر . بدرجة إستجابة متوسطة )١.٩٨( وزن نسبيعلي 
إدارة الجامعة في الأهتمام بالطلاب المبدعین الذین یملكون عقلیة متفتحة 

  ..إومبدعة مما یؤدي إلي قلة الابتكار لدي الطلاب
  تنمیة البحث العلمي والابتكار :البعد الثاني •

والترتیب لفقرات البعد  الوزن النسبي ودرجة التطبیق) ٤(یوضح جدول 
  .)بتنمیة البحث العلمي والابتكار( الخاص

  هیئة التدریس أعضاءالأوزان النسبیة والرتبة ومستوي تطبیق  )٤( جدول
  بجامعة الأزهر لمتطلبات تنمیة البحث العلمي والابتكار 

  الاستجابه  
  نعم ةالعبار 

لى حد إ
  لا  ما

الوزن 
  النسبي

درجة 
  التطبیق

  الترتیب

هیئة التدریس  عضاءر الكلیة دعم مادي لأتوف  ١
  منخفضة  ١.٣٢  ٩٦  ٣٠ ٦ .لإجراء البحوث والدراسات

١٤  
هیئة  عضاءتلبي الكلیة الإحتیاجات اللازمة لأ  ٢

 منخفضة  ١.٥٩  ٥٧  ٧٢ ٣   .التدریس من المواد التجریبیة والمستهلكة
١٠  

تحرص الجامعة علي أنشاء وحدة متخصصة  ٣
 منخفضة  ١.٤٥  ٨١  ٤٢ ٩  .لتسویق الأبتكارات

١٢  
یعد القسم مجهز تجهیزا مناسبا من حیث  ٤

 منخفضة  ١.٥٥  ٦٩  ٥٤ ٩   .الإمكانیات والمعدات العلمیة والبحثیة
١١  

تسهم الكلیة في تقدیم الدراسات والاستشارات  ٥
 متوسطة  ١.٧٥  ٥٥  ٥٥ ٢٢  .العلمیة والفنیة

٨  
 تعد ابتكاریة الكلیة مرتفعة من حیث تولید الأفكار ٦

 متوسطة  ١.٦٨  ٥٨  ٥٨ ١٦  .الجدیدة والتطبیقات الحدیثة
٧  

حاث العلمیة التي تقدم الجامعة مكافآت مجزیة للأب ٧
 منخفضة  ١.٤١  ٨٧  ٣٦ ٩  .نتاجتخدم مجالات الإ

١٣  
  ١٠ منخفضة  ١.٥٥  ٦٩  ٥٤ ٩   .لإنتاجها البحثي بشكل فاعل تسوق الكلیة ٨
ة في لكلیة وابحاثها مكانة مرموقمنشورات ا تحتل ٩

 متوسطة  ٢.٠٠  ٣٣  ٦٦ ٣٣  .دبیات التخصصأ
٣  

للعدید من هیئات التدریس بحوث تطبیقیة ذات  ١٠
 متوسطة  ٢.١٤  ٢٧  ٦٠ ٤٥  .نتائج اجتماعیة

١  
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  الاستجابه  
  نعم ةالعبار 

لى حد إ
  لا  ما

الوزن 
  النسبي

درجة 
  التطبیق

  الترتیب

ة بحثیة تتعلق بقضایا المجتمع تمتلك الكلیة خریط ١١
 متوسطة  ٢.٠٥  ٣٦  ٥٤ ٤٢  .ساسیةالأ

٢  
میة تسهم الكلیة في المشاركة في المشاریع العل ١٢

 متوسطة  ٢.١٤  ٢١  ٧٢ ٣٩  والاجتماعیة المختلفة
١  

من القطاع الخاص في دعم مراكز  تستفید الكلیة ١٣
 منخفضة  ١.٦٤  ٦٣  ٥٤ ١٥  .الأبحاث بالجامعة

٩  
تعمل الكلیة علي التوجه إلي البحث المنتج للتقنیة  ١٤

 متوسطة  ١.٨٦  ٤٢  ٦٦ ٢٤   .والحلول العلمیة لمشاكل المجتمع
٤  

بحاث مشتركة بین الكلیات المختلفة توجد ا ١٥
 متوسطة  ١.٨٠  ٣٩  ٨١ ١٢   .والصناعة

٧  
  ٥ متوسطة  ١.٨٤  ٤٥  ٦٣ ٢٤   .تساعد الكلیة علي حمایة حقوق المبتكرین  ١٦
 المجتمع مع متنوعة اتصال الكلیة قنوات توفر ١٧

 متوسطة  ١.٨٢  ٤٨  ٦٠ ٢٤  .الصناعیة والمؤسسات المحلي
٦  

تنفیذ الأفكار الأبداعیة توفر الجامعة حاضنات ل ١٨
 متوسطة  ١.٨٦  ٦٠  ٣٠ ٤٢  .هیئة التدریس عضاءلأ

٤  
  درجه المحور  

    
   متوسطة ١.٧٥

إلي أن الوزن النسبي العام لاستجابات أفراد العینة عن درجة  )٤( یشیر جدول •
لإستجابات أفراد  تطبیق هذا البعد جاءت متوسطة، حیث بلغ الوزن النسبي

  .١.٤١،  ٢.١٤وتراوحت أوزانها النسبیة بین ، ١.٧٥ل العینة علي البعد كك
وفقا لأراء أفراد العینة هو  من متطلبات اقتصاد المعرفة تطبیقا المتطلب الأكثر •
حیث  "تسهم الكلیة في المشاركة في المشاریع العلمیة والاجتماعیة المختلفة"

للعدید من هیئات " وكذلك، )٢.١٤(حصل علي أعلي الأوزان النسبیة 
حیث حصل علي نفس الوزن " التدریس بحوث تطبیقیة ذات نتائج اجتماعیة

، ویشیر ذلك إلي أهتمام جامعة الأزهر بالمشاركة في المشاریع العلمیة، النسبي
المجتمع  هیئة التدریس بجامعة الأزهر في تنمیة أعضاءوبأهمیة ابحاث 

 .المصري
 ي جامعة الأزهر وفقاف من متطلبات اقتصاد المعرفة الأقل تطبیقا المتطلب •

هیئة التدریس لأجراء  عضاءتوفر الكلیة دعم مادي لأ"لأراء أفراد العینة هو 
بدرجة ) ١.٣٢(حیث حصل علي أقل الأوزان النسبیة " البحوث والدراسات

   .استجابة ضعیفة
أیضا حیث حصلت علي درجة استجابة  من المتطلبات التي كانت أقل تطبیقا

 : ما یلي ضعیفة
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  المعرفة  دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم اقتصاد
  هاهیئة التدریس ب أعضاءمن وجهة نظر 

 

  

٦٨

" الجامعة مكافآت مجزیة للأبحاث العلمیة التي تخدم مجالات الإنتاجتقدم " •
 .١.٤١حیث حصلت علي وزن نسبي 

حیث "  تحرص الجامعة علي إنشاء وحدة متخصصة لتسویق الأبتكارات" •
 .١.٤٥حصلت علي وزن نسبي 

یعد القسم مجهزاً تجهیزاً مناسبا من حیث الإمكانیات والمعدات العلمیة " •
تسوق " ، كما حصل المتطلب١.٥٥ث حصلت علي وزن نسبي حی"  والبحثیة

 )١.٥٥( علي نفس الوزن" الجامعة لإنتاجها البحثي بشكل فاعل
حیث " تستفید الجامعة من القطاع الخاص في دعم مراكز الأبحاث بالجامعة" •

 .)١.٦٤( حصلت علي وزن نسبي
مصدر وتشیر تلك النتائج إلي أن الجامعة ما زالت تعتمد علي الدولة ك

اریع رئیسي لتمویل أنشطتها وأن دور القطاع الخاص في تمویل الأبحاث والمش
 Donlagic and(وتتفق هذه النتائج مع دراسة ، بجامعة الأزهر ما زال ضعیفا

Kurtic (2016 كادیمي بین الجامعات والقطاع والتي اشارت إلي أن التعاون الأ
العالي في دول الإیبرو امریكا  وكذلك دراسة منظمة التعلیم، الخاص یعد ضعیفا

(Higher education in Ibro America, 2015)  والتي اشارت أیضا إلي أن
   التعاون بین الجامعات والقطاع الخاص والصناعات یعد ضعیفا

  تكنولوجیا المعلومات والاتصالات  توفیر وتوظیف :البعد الثالث •
تیب لفقرات البعد الوزن النسبي ودرجة التطبیق والتر ) ٥(یوضح جدول 

  .)توفیر وتوظیف تكنولوجیا المعلومات والاتصالات( الخاص
  )٥(جدول 
بجامعة الأزهر  هیئة التدریس أعضاءالأوزان النسبیة والرتبة ومستوي تطبیق 

  لمتطلبات توفیر وتوظیف تكنولوجیا المعلومات والاتصالات
 ةالاستجاب  

  نعم  ةالعبار 
لى حد إ

  لا  ما
الوزن 
  النسبي

ة درج
  الموافقة

  الترتیب

  ١٣ منخفضة  ١.٢٧  ١٠٥  ١٨ ٩  .توفر الكلیة حاسوباً لكل عضو هیئة تدریس  ١
  ٢ متوسطة  ٢.٣٢  ٢٤  ٤٢ ٦٦ .بالمكتبات الإنترنتتوفر الكلیة خدمة    ٢
  ١٠ منخفضة  ١.٦٦  ٧٨  ٢١ ٣٣  .توجد بالكلیة مكتبة رقمیة  ٣
تلزم الكلیة عضو هیئة التدریس بإجراء   ٤

 منخفضة  ١.٥٥  ٧٨  ٣٦ ١٨  .ةمحاضرات ذكی
١١  

توفر الكلیة أجهزة عرض في جمیع  ٥
  متوسطة  ٢.٠٢  ٣٦  ٥٧ ٣٩  .المدرجات

٥  
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 ةالاستجاب  
  نعم  ةالعبار 

لى حد إ
  لا  ما

الوزن 
  النسبي

ة درج
  الموافقة

  الترتیب

 عضاءرقمیة لأ تتوافر بالكلیة دورات تدریبیة ٦
 متوسطة  ١.٨٢  ٤٨  ٦٠ ٢٤  .هیئة التدریس

٧  

 أعضاءتوجد للكلیة مدونة علمیة یشترك بها  ٧
 متوسطة  ١.٧٠  ٦٦  ٣٩ ٢٧   .هیئة التدریس لتبادل المعرفة

٩  

  ١٢ منخفضة  ١.٥٠  ٨٤ ٣٠ ١٨  .لكترونیة عن بعدإتوفر الكلیة مؤتمرات  ٨
الخاصة  الإلكترونیةتوفر الكلیة الخدمات   ٩

 متوسطة  ١.٩٨  ٤٥  ٤٥ ٤٢  .بتسجیل الطلاب
٦  

من  لكترونیاإ تتیح الكلیة نتائج الامتحانات ١٠
 عةمرتف  ٢.٥٥  ١٨  ٢٤ ٩٠   .خلال الصفحة الرسمیة للكلیة

١  

  یربط  الكتروني اتصال نظام الجامعة تتیح ١١
 متوسطة  ١.٨٠  ٥٤  ٥١ ٢٧   .بالجامعة التنظیمیة المستویات مختلف بین

٨  

لآلي بالمكتبات توفر الكلیة أجهزة الحاسب ا ١٢
لمساعدة الطلاب علي الوصول إلي المراجع 

  .المناسبة
٢٧  ٥٤ ٥١  

 متوسطة  ٢.١٨

٤  

لاب والباحثین توفر مكتبة الجامعة للط ١٣
 متوسطة  ٢.٣٢  ٢٧  ٣٦ ٦٩   .الدخول الي المواقع العلمیة المتمیزة

٢  

توفر الكلیة معملاً للحاسب اللآلي متاح   ١٤
 متوسطة ٢.٢٠  ٣٠  ٤٥ ٥٧  .عضاءلجمیع الأ

٣ 

 درجه المحور  
    

   متوسطة ١.٩٢

 أن الوزن النسبي العام لاستجابات أفراد العینة عن درجة )٥( یتضح من جدول •
لاستجابات أفراد  حیث بلغ الوزن النسبي، تطبیق هذا البعد جاءت متوسطة

 .١.٢٧و ٢.٥٥وتراوحت أوزانها النسبیة بین ١.٩٢العینة علي المحور ككل 
وفقا لآراء افراد العینة هو  تطبیقا من متطلبات اقتصاد المعرفة المتطلب الأكثر •
الصفحة الرسمیة من خلال  الكترونیا تتیح الكلیة نتائج الامتحانات"

تلاها في المرتبة ، )٢.٥٥(حیث حصلت علي أعلي الأوزان النسبیة " للكلیة
توفر مكتبة الجامعة للطلاب والباحثین الدخول الي المواقع العلمیة "الثانیة 
توفر الكلیة معمل "تلاها في المرتبة الثالثة ، )٢.٣٢(بوزن نسبي " المتمیزة

وبالفعل فأن  ).٢.٢٠( بوزن نسبي بلغ" ءعضاللحاسب اللآلي متاح لجمیع الأ
حیث أنها من اساسیات الحصول علي ، جامعة الأزهر توفر هذه المتطلبات

 .الجودة والتي تسعي الیوم جمیع كلیات جامعة الأزهر للحصول علیها
حیث  “توفر الكلیة حاسوب لكل عضو هیئة تدریس"المتطلب الأقل تطبیقا هو  •

 .بدرجة إستجابة منخفضة) ١.٢٧(یة حصلت علي أقل الأوزان النسب
أیضا حیث حصلت علي درجة  من المتطلبات التي كانت أقل تطبیقا

 : ما یلي استجابة ضعیفة
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  هاهیئة التدریس ب أعضاءمن وجهة نظر 

 

  

٧٠

 حیث حصلت علي وزن نسبي"  توفر الكلیة مؤتمرات الكترونیة عن بعد" -
)١.٥٠(. 

حیث حصلت " تلزم الكلیة عضو هیئة التدریس بإجراء محاضرات ذكیة" -
 )١.٥٥( علي وزن نسبي

 ).١.٦٦( حیث حصلت علي وزن نسبي" توجد بالكلیة مكتبة رقمیة" -
ویلاحظ من النتائج السابقة أن جامعة الأزهر توفر خدمات المعلومات 

ولكن تقتصر هذه الخدمات علي النوعیة ، والاتصالات المختلفة لمنسوبیها
المزید من المال ولكن الخدمات الأكثر تعقیدا والتي تتطلب ، البسیطة

كدورات التعلیم عن بعد والمكتبات الرقمیة والمؤتمرات ، والخبرة الرقمیة
  .لا توفرها وفقا لآراء أفراد العینة الإلكترونیة

  القدرة المؤسساتیة والحوكمة  :البعد الرابع •
الوزن النسبي ودرجة التطبیق والترتیب لفقرات البعد ) ٦(یوضح جدول 

  .)القدرة المؤسساتیة والحوكمة( الخاص
   هیئة التدریس أعضاءالأوزان النسبیة والرتبة ومستوي تطبیق  )٦( جدول

  بجامعة الأزهر لمتطلبات القدرة المؤسساتیة والحوكمة
  ةالاستجاب  

  نعم  ةالعبار  
لى إ

  لا  حد ما
الوزن 
  النسبي

درجة 
  الموافقة

  الترتیب

  ١ ةمرتفع  ٢.٧٥  ١٢  ٩ ١١١  .بالإلتحاق بها تسمح الجامعة للطلاب الأجانب  ١
  ٣ متوسطة  ٢.١٦  ٣٩  ٣٣ ٦٠   .توفر الجامعة للطلاب منحاً للدراسة بالخارج  ٢
 التدریس هیئة لعضو تقدیریة جوائز الجامعة توفر ٣

 متوسطة  ٢.٠٢  ٤٨  ٣٣ ٥١   .بحثیا المتمیز
٧  

 التدریس هیئة لعضو تقدیریة جوائز الجامعة توفر ٤
 متوسطة  ١.٨٤  ٦٣  ٢٧ ٤٢   .تدریسیا المتمیز

١١  

 هیئة عضاءلأ خارجیة بعثات الجامعة یحتت ٥
 مرتفعة  ٢,٤١  ١٨  ٤٢ ٧٢   .التدریس

٢  

  ٦ متوسطة  ٢,٠٩  ٣٩  ٤٢ ٥١  .توفر الجامعة نظم شراكة مجتمعیة ٦
تتیح الجامعة استراتیجیة مؤسسیة لتسویق خدماتها  ٧

 متوسطة  ٢.٠٢  ٤٢  ٤٥ ٤٥  . ومنتجاتها
٧  

توجد اتفاقات وشراكات علمیة مع الجامعات  ٨
 متوسطة  ١.٩٣  ٤٥  ٥١ ٣٦   .جنبیةالأ

٩  

تعقد الجامعة محاضرات توعیة حول اقتصاد  ٩
 متوسطة  ١.٩٥  ٤٥  ٤٨ ٣٩   .المعرفة

٨  
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  ةالاستجاب  
  نعم  ةالعبار  

لى إ
  لا  حد ما

الوزن 
  النسبي

درجة 
  الموافقة

  الترتیب

 أعضاء وواجبات حقوق وتوضح الجامعة تنشر ١٠
 متوسطة  ٢.١٦  ٣٦  ٣٩ ٥٧   .التدریس هیئات

٣  

 هیئة أعضاء یحتاجها التي المعلومات الجامعة توفر ١١
 متوسطة  ١,٨٢  ٥١  ٥٤ ٢٧ .مناسبال الوقت في التریس

١٢  

 ومصروفاتها میزانیتها وتوضح الجامعة تنشر ١٢
 منخفضة  ١.٥٢  ٨٧  ٢١ ٢٤   .المالیة

١٤  

  ١٠ متوسطة  ١.٩١  ٣٦  ٧٢ ٢٤   .والمرؤوس الرئیس صلاحیات الجامعة تحدد ١٣
 في المقصر مساءلة تكفل قوانین الجامعة تضع  ١٤

 متوسطة  ٢.١١  ٢٦  ٦٦ ٤٠ .عمله
٥  

 الاداء لجودة محددة ومعاییر أسس الجامعة وفرت ١٥
 متوسطة  ٢.١٤  ٢٧  ٦٠ ٤٥  .البحثي والأنتاج التدریسي

٤  

 القوانین واحترام المساءلة نظام الجامعة تطبق ١٦
 متوسطة  ١.٩١  ٤٢  ٦٠ ٣٠   .تامة بموضوعیة

١٠  

 هیئة التدریس عضاءلأ الفرصة الجامعة تتیح ١٧
 منخفضة  ١.٥٧  ٦٩  ٥١ ١٢   .القرار صنع في للمشاركة

١٣  

 من یتمثل منتخب امناء مجلس الجامعة توفر ١٨
 والمشاریع الاعمال واصحاب المحلي المجتمع

   .والطلاب التدریس هیئة أعضاءو 
٩٩  ٢٧ ٦  

 منخفضة  ١.٣٠

١٥  

  درجه المحور  
    

   متوسطة ١.٩٨
  الدرجة الكلیة للاستبانة  

    
   متوسطة ١.٩٥

نسبي العام لاستجابات أفراد العینة لدرجة إلي أن الوزن ال )٦( یشیر جدول •
لاستجابات أفراد  تطبیق هذا البعد جاءت متوسطة، حیث بلغ الوزن النسبي

  ١.٣٠،  ٢.٧٥، وتراوحت أوزانها النسبیة بین ١.٩٥العینة علي البعد ككل 
وفقا لآراء " القدرة المؤسساتیة والحوكمة"من متطلبات  المتطلب الأكثرتطبیقا •

حیث حصل "بالإلتحاق بها تسمح الجامعة للطلاب الأجانب "نة هو أفراد العی
بدرجة استجابة مرتفعة، وبالفعل فأن ) ٢.٧٥(علي أعلي الأوزان النسبیة 

جامعة الأزهر یلتحق بها العدید من الطلبة والطالبات الوافدات من جمیع انحاء 
 العالم

حیث حصل " سهیئة التدری عضاءتتیح الجامعة بعثات خارجیة لأ " وكذلك •
، ویشیر ذلك إلي أهتمام )٢,٤١( بوزن نسبي بلغ علي درجة إستجابة مرتفعة

 .جامعة الأزهر بالبعثات الخارجیة 
توفر "لأراء أفراد العینة هو  وفقا من متطلبات هذا البعد الأقل تطبیقا المتطلب •

الجامعة مجلس امناء منتخب یتمثل من المجتمع المحلي واصحاب الاعمال 
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٧٢

حیث حصل علي أقل الأوزان " هیئة التدریس والطلاب أعضاءریع و والمشا
بدرجة استجابة ضعیفة، وبالفعل فأن مجالس الكلیات بجامعة ) ١.٣٠(النسبیة 

فعلي الرغم من أن معظم الجامعات في مصر ، من الأساتذة فقط الأزهر تتكون
 نضمامهیئة التدریس بالأ أعضاءوالبلدان الأجنبیة تسمح لمختلف الفئات من 

ا المبدأ غیر مفعل إلا أنه مازال هذ، إلیها وذلك وفقا لمبدأ المشاركة في الحكم
  .بجامعة الأزهر

أیضا حیث حصلت علي درجة  من المتطلبات التي كانت أقل تطبیقا
 : ما یلي استجابة ضعیفة

حیث حصلت علي "  تنشر الجامعة وتوضح میزانیتها ومصروفاتها المالیة" •
ویشیر ذلك إلي أن مبدأ الشفافیة غیر مفعل بجامعة الأزهر  .١.٥٢وزن نسبي 

 .علي الرغم من أنه من مبادئ الجودة
حیث " التدریس للمشاركة في صنع القرار عضاءتتیح الجامعة الفرصة لأ" •

ویشیر ذلك أن القرارات ما زالت مركزیة .١.٥٧حصلت علي وزن نسبي 
 .بالجامعة

  : نتائج الدراسة
  : ة المیدانیة فیما یليتتلخص نتائج الدراس

درجة تطبیق دعائم اقتصاد المعرفة بجامعة الازهر كان متوسطا وذلك وفقا  -
  .هیئة التدریس أعضاءلآراء 

 أعضاءتحقیق متطلبات جودة العملیة التعلیمیة كان متوسطا من وجهة نظر  -
  .هیئة التدریس

ة نظر تحقیق متطلبات تنمیة البحث العلمي والابتكار كان متوسطا من وجه -
  .هیئة التدریس أعضاء

تحقیق متطلبات توفیر وتطبیق تكنولوجیا المعلومات والاتصالات كان متوسطا  -
  .هیئة التدریس أعضاءمن وجهة نظر 

تحقیق منطلبات القدرة المؤسساتیة والحوكمة كان متوسطا من وجهة نظر  -
 .هیئة التدریس أعضاء
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  : التصور المقترح -ارابعً 
امي للدراسة ،التصور المقترح لتحقیق دعائم اقتصاد یعرض هذا الجزء الخت

والذي یمثل إجابة علي أحد الأسئلة المهمة والأساسیة في ، المعرفة بجامعة الأزهر
  وفیما یلي عرض لمنطلقات هذا التصور وأهدافه وآلیات تحقیقه .الدراسة

 : منطلقات التصور المقترح -١
  : وتتمثل أهم هذه المنطلقات فیما یلي

ظومة الجامعة أبرز المداخل لتأسیس اقتصاد المعرفة الذي أصبح تعد من •
 .یمثل ضرورة ثقافیة واجتماعیة واقتصادیة

الجامعات التقلیدیة الحالیة لم تعد قادرة علي المنافسة والبقاء والاستمرار لفترة  •
 .طویلة في السیاق العالمي الجدید

، والاتجاهات العالمیة ضرورة مواكبة التعلیم الجامعي للمستجدات ،والتجارب، •
حیت حققت العدید من ، وإحداث تغیرات جوهریة وجذریة في جوانبه المختلفة

 الجامعات في دول العالم نجاحا في تحقیق دعائم اقتصاد المعرفة
 –إن الجامعات أصبحت مطالبة بإعداد وتخریج نوعیات جدیدة من الطلاب  •

متغیرة التي یفرضها لمواجهة الإحتیاجات المتجددة وال –عمال معرفة 
الأمر الذي یفرض إعادة النظر في ، الاقتصاد الجدید المبني علي المعرفة

 . تأسیس أوضاع وأولویات تتسق والتغیر المطلوب
لمعرفة اهتمام المجتمع اهتماما كبیرا بأهمیة المعلومات والمعرفة واقتصاد ا •

ذلك من الكفایات والتفكیر النقدي والخلاق وغیر  ،وتنمیة القدرات الابداعیة
  .المطلوبة لتحقیق النمو الاقتصادي للمجتمع

تشیر إلي ضرورة تحول الاقتصاد المصري إلي  والتي ٢٠٣٠رؤیة مصر  •
  .اقتصاد معرفي

 : أهداف التصور المقترح –٢
في تفعیل دور جامعة الازهر لتحقیق  یتمثل الهدف الرئیسي للتصور المقترح

  : من هذا الهدف الرئیسي الأهداف الفرعیة التالیة ویتفرع، متطلبات اقتصاد المعرفة
تطویر التعلیم الجامعي الأزهري لضمان قدرته علي التنافسیة والبقاء والاستمرار  •

في ظل تغیرات العصر وذلك من خلال تطبیق دعائم اقتصاد المعرفة 
  .والتي اثبتت الدراسات أهمیتها في النمو الاقتصادي للمجتمع، بالجامعات

المسارات المستقبلیة التي تساعد علي تحقیق الأدوار الجدیدة للجامعات توفیر  •
 .من خلال تحقیق دعائم هذه الادوار في الجامعات
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٧٤

تطویر السیاسات والإستراتیجیات الموجهة لتطویر التعلیم الجامعي وتحویل تلك  •
 .السیاسات إلي خطط تسهم في الارتقاء بالعملیة التعلیمیة

  : ور المقترحآلیات تحقیق التص- ٣ 
  : الاهتمام بإعداد رأس المال البشري وذلك عن طریق 

إذ یتوقع أن یعود المتخرجون ، توفیر الجامعات دورات مختلفة للتعلم المستمر •
بازدیاد وبشكل دوري إلي الجامعات لاكتساب معارف جدیدة ولتعلم مهارات 

 .جدیدة یحتاجون إلیها خلال حیاتهم المهنیة
، رن الحادي والعشرین والمتمثلة في المهارات التكنولوجیةتنمیة مهارات الق •

 بالإضافة، والتفكیر الإبداعي والتفكیر النقدي،، ومهارات حل المشكلات
 للمهارات الشخصیة مثل المثابرة والتعاون والتعاطف والتكیف 

ینبغي توعیة الطلاب وجذبهم إلي مجالات العلوم والهندسة والتكنولوجیا  •
 .تقدیم منح داخلیة لطلبة الدراسات العلیا في المجالات العلمیةو ، والریاضیات

ووضع تخصصات حدیثة تزید جاذبیة الطلاب ، لغاء التحصصات التقلیدیةإ •
 . داخل المجتمع المصري وخارجه إلي التعلیم الجامعي الأزهري

حیث أن الطلاب الدولیین احد الموارد المالیة المهمة ، جذب الطلاب الدولیین •
 .عةللجام

الاهتمام بالتعلیم لریادة الأعمال وذلك عن طریق إدخال مقرر ریادة الأعمال  •
  .كأحد متطلبات التخرج لجمیع طلاب الجامعة

عقد اتفاقیات ثنائیة مع الجامعات العالمیة یتم من خلالها إنشاء برامج مشتركة  •
 في التعلیم

 .كاریة للطلابإنشاء مركز لریادة الأعمال لدعم الافكار والمشروعات الابت •
  : تنمیة رأس المال الأجتماعي وذلك عن طریق

 .مجتمع التعلم المهني بالجامعة أعضاءتنمیة قیم الثقة والاحترام المتبادل بین  •
 .توفیر الوقت والموارد اللازمة للتعلم الفریقي •
 .توظیف تقنیة المعلومات والاتصالات في تنمیة التعلم الفریقي •
والعدالة وتكافؤ الفرص بین جمیع  لید الجامعیة والحریةالحفاظ علي القیم والتقا •

هیئة  أعضاء –العاملیین  –الطلاب ( مجتمع التعلم المهني بالجامعة أعضاء
 .)التدریس
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  : تدعیم البحث العلمي والابتكار وذلك عن طریق
تعزیز إنشاء الحاضنات التكنولوجیةوالصناعیة والحدائق العلمیة بالجامعة  •

ولتبني الأفكار الجدیدة وتطبیقهاـ كمایمكن ،والصناعات  لجذب المشروعات
 .الاستفادة من تلك الحاضنات لإجراء بحوث متعددة التخصصات

 زیادة المنح الدراسیة المقدمة لطلاب البحث العلمي في مختلف التخصصات •
هیئة التدریس وطلاب الدراسات  أعضاءاستقطاب أفضل المواهب البشریة من  •

 .الجامعات أن یكون لدیها نظام فعال في عملیة الاختیار العلیا، فیجب علي
 .تقدیم حوافز لتشجیع البحوث المتمیزة والنشر في مجلات عالمیة •
سواء من ، وبراءات الاختراع، رصد المیزانیات المناسبة لتمویل البحوث العلمیة •

 .و القطاع الخاصأخلال الدولة 
 .الدراسات العلیاتعزیز التعلیم البیني متعدد التخصصات لطلاب  •
التوسع في إنشاء كلیات مستقلة للدراسات العلیا في التخصصات البینیة  •

 .لأهمیتها في التقدم العلمي
دعم روابط الصلة بین الجامعة ومؤسسات الإنتاج مما یؤدي زیادة القدرة  •

 .التنافسیة للجامعة
وإتاحة ، لذلك نشر ثقافة الابتكار والعمل علي توفیر البیئة الاجتماعیة المناسبة •

 .فرص التعبیر عن الأفكار والسماح بالتفكیر المتجدد وغیر التقلیدي
  : تفعیل تكنولوجیا المعلومات والاتصالات وذلك عن طریق

 .إنشاء منصة للتعلم الرقمي بكل كلیة •
الذكیة والشاشات الذكیة وأجهزة  استعمال الأجهزه التعلیمیة الذكیة ومنها السبورة •

 .ة التعلیمیةالعرض في العملی
لخدمة الطلاب من المحافظات النائیة  الإنترنتزیادة عدد المحاضرات عبر  •

 .وخدمة ذوي الإعاقة
زیادة عدد المقررات الرقمیة مع ضرورة تحویل جمیع المقررات التقلیدیة إلي  •

 .مستقبلا رقمیة
فیجب أن  إنشاء تعلیم مواز الكتروني لإتاحة التعلیم لأكبر عدد من الطلاب، •

 .ون التعلم الإلكتروني جزأ لا یتجزأ من التعلیم العاليیك
تبسیط الإجراءات الإداریة البیروقراطیة من خلال رقمنة الخدمات المقدمة من  •

 .الجامعة
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٧٦

فیجب أن تكون بعض المحاضرات عن بعد لتدریب ، تفعیل التعلیم المدمج •
 .حدیثةالطلاب علي توظیف واستخدام التكنولوجیا الو  هیئة التدریس أعضاء

 : تفعیل المشاركة الاجتماعیة وذلك عن طریق
تكثیف الخدمات التي تقدمها الجامعة للمجتمع والمتمثلة في الخدمات الطبیة  •

  .من أجل زیادة موارد الجامعات، والهندسیة والزراعیة
ضم رجال المؤسسات الإنتاجیة والخدمیة في المجتمع إلي مجالس الكلیات  •

والاستفادة من ، ومقترحاتهم للتطویر، طویر الجامعاتللتعرف علي آرائهم في ت
 .المشروعات التي یقیمون بها

قیام الجامعات بالإعلان عن نفسها وأنشطتها التدریسیة والبحثیة والخدمیة  •
محاولة منها لجذب القطاعات التنمویة بالمجتمع للمشاركة بدرجة مناسبة في 

 .التمویل
كبار  –مدرس  –ستاذ مساعد أ( كلیاتضم جمیع فئات الجامعة إلي مجالس ال •

فالإبداع والابتكار لیس ، فادة من آرائهم في تطویر التعلیمللأست )الموظفین
  .حكرا علي سن معین او درجة معینة
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  المراجـــــع
  : المراجع العربیة- أولاً 

سیاسة تطبیق اللامركزیة في التعلیم قبل الجامعي  ).٢٠١٠( براهیم ابو خلیلإ
م یللمركز العربي للتعل خامسالمؤتمر الدولي ال، تمع المعرفةلتحقیق مج

في الفترة من " مستقبل إصلاح التعلیم العربي لمجتمع المعرفة" والتنمیة
، المركز العربي للتعلیم والتنمیة :، القاهرة٢٠١٠یولیو  ١٥- ١٣
  .١٣٦-١٠٩صص

 :لمعرفيمؤشرات قیاس دور الجامعات في الإقتصاد ا. )٢٠١٤( حمد حامد نقاديأ
، مجلة البحوث التجاریة، نموذج مقترح بالإشارة إلي الإقتصاد السعودي

 .١٢٩- ٩٠صص ، ٢عدد ، ٣٦مجلد  ،كلیة التجارة، جامعة الزقازیق
مرتكزات الأدوار الجدیدة للجامعات المصریة  ).٢٠١٠(أحمد محمد عبد العزیز

 خامسلالمؤتمر الدولي ا" رؤیة إستراتیجیة" لمواكبة مجتمع المعرفة 
مستقبل إصلاح التعلیم العربي لمجتمع "  م والتنمیةیللمركز العربي للتعل

المركز العربي للتعلیم  :القاھرة، یولیو ١٥-١٣في الفترة من "  المعرفة
 .١٧٢٨- ١٦٦٧ .والتنمیة، صص

دور حاضنات الأعمال التكنولوجیة في دعم واستثمار  ).٢٠١٩( اسماء أحمد خلف
المؤتمر ، تحسین القدرة التنافسیة للجامعات المصریةالابتكارات العلمیة ل

القدرة التنافسیة "، الدولي العاشر للمركز العربي للتعلیم والتنمیة
فبرایر  ١٢- ١٠، في الفترة من "للجامعات العربیة في مجتمع المعرفة

  .٤٤٨- ٤١١صص  ،المركز العربي للتعلیم والتنمیة، القاهرة، ٢٠١٨
التحدیات الجدیدة التي تواجه : ناء مجتمعات المعرفةب ).٢٠٠٢( البنك الدولي

 .مركز معلومات قراء الشرق الاوسط  :القاهرة، التعلیم العالي
، استراجیات تنمویة متقدمة، بناء اقتصادیات المعرفة .)أ٢٠٠٨( البنك الدولي

دار الكتاب  :فلسطین، موسي ابو طهو  ترجمة محمد أمین مخمیر
 .الجامعي

التعلم مدي الحیاة في اقتصاد المعرفة العالمي، تحدیات .)ب٢٠٠٨(البنك الدولي، 
دار  :الأمارات العربیة المتحدة، ترجمة محمد طالب السید، للبلدان النامیة
 .الكتاب العربي

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


  المعرفة  دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم اقتصاد
  هاهیئة التدریس ب أعضاءمن وجهة نظر 

 

  

٧٨

 –اقتصاد المعرفة وجودة التعلیم العالي في الجزائر ).٢٠١٦(بن ونیسة لیلي 
لیة العلوم الاقتصادیة والعلوم ك، رسالة دكتوراة غیر منشورة، دراسة مقارنة

  .جامعة مصطفي اسطمبولي معسكر، التجاریة وعلوم التسییر
الدار  :القاهرة، ترجمة ناصر الحجیلان، جامعات عظیمة ).٢٠١٦( جوناثان كول

 .المصریة اللبنانیة
دور الحاضنات التكنولوجیة في تحقیق اقتصاد  ).٢٠١٥(حسین فرج الشتیوي 

الملتقي العربي ، ویل الأفكار الإبداعیة إلي ثروةالمعرفة من خلال تح
تعزیز دور الحاضنات الصناعیة والتكنولوجیة في التنمیة "حول 

المنظمة  :تونس، ٢٠١٥كتویر أ ١٤- ١٢في الفترة من ، الصناعیة
 .١٧ – ١العربیة للتنمیة الصناعیة والتعدین، صص

لیم لریادة الأعمال تصور مقترح لتفعیل التع ).٢٠١٦( حنان زاهر عبد الخالق
مجلة التربیة ، بالجامعات المصریة في ضوء بعض الخبرات الأجنبیة

. صص، الجزء الثاني،، المجلد الثاني والثلاثین، العدد الثاني، یأسیوط
٧٠٢-٥٣٢. 

تقییم دور الاقتصاد المعرفي  ).٢٠١٧( وائل الهیاجنةو  حمزة عبد الكریم الرباعیة
، ه المعاصره في الجامعات الأردنیةوتحدیاتفي تمكین العملیة التعلیمیة 

، ٢٥، مجلد غزة ،مجلة الجامعة الإسلامیة للدراسات النفسیة والتربویة
 ١٤٢-١٢١صص ، ١عدد 
دور تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في تحسین جودة  .)٢٠١٣(خلود عاصم 

م مجلة كلیة بغداد للعلو ، المعلومات وانعكاساته علي التنمیة الاقتصادیة
 .٢٥٨-٢٢٧. ، صص٤عدد ، العدد الخاص بمؤتمر الكلیة، الاقتصادیة

واقع ثقافة ریادة الأعمال  ).٢٠١٦( هشام یوسف العربيو  راشد بن محمد الحمالي
دراسات ، من وجهة نظر الهیئة التدریسیةبجامعة حائل وآلیات تفعیلها 

،عدد  رابطة التربویین العرب، القاهرة، عربیة في التربیة وعلم النفس
 .٤٤٢-٣٨٥. صص، ٧٦
مقوماته ، بالتعلیمرأس المال الاجتماعی .)٢٠١٤( هند احمد الشوربجيو  سهیر حوالة

كلیة الدراسات العلیا، العدد ، جامعة القاهرة، العلوم التربویة، ومعوقاته
  .٥٤٦-٥٠٧صص، ٢ج، الثالث
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ت المصریة آلیات تحقیق القدرة التنافسیة للجامعا. )٢٠١٩( السید عبد المنعم علي
المؤتمر الدولي العاشر للمركز العربي للتعلیم ، في مجتمع المعرفة

، في " القدرة التنافسیة للجامعات العربیة في مجتمع المعرفة" ، والتنمیة
، المركز العربي للتعلیم والتنمیة، القاهرة، ٢٠١٨فبرایر  ١٢-١٠الفترة من 

  .٣٦١-٢٧٧صص 
حدائق  ).٢٠١٩( میادة السید حسینو  عزیزأحمد محمد عبد ال، صفاء أحمد شحاته

التكنولوجیا كمدخل لتطویر التعلیم الجامعي المصري تحقیقا لمتطلبات 
، المؤتمر الدولي العاشر للمركز العربي للتعلیم والتنمیة، إقتصاد المعرفة

، في الفترة من " القدرة التنافسیة للجامعات العربیة في مجتمع المعرفة" 
صص ، المركز العربي للتعلیم والتنمیة، القاهرة، ٢٠١٨فبرایر  ١٢- ١٠

٥١٠-٤٤٩. 
، إحتیاجات المجتمع وتحدیات المستقبل ).٢٠١٩( طارق عبد الرؤوف محمد

دار الیازوري  :الأردن، جامعة الأزهر، تصور مقترح لتطویر كلیة التربیة
  .للنشر
صاد دور الابتكار والبحث العلمي في تحفیز الاقت ).٢٠١٦( طالب الحیالي

 .دائرة التنمیة الاقتصادیة :رأس الخیمة، وتحقیق الاستدامة
 أحمد أبو سریع حجازي، عدنان بن حمزة محمد، عبد الرحمن بن عبید الیوبي

الجامعات العالمیة الرلئدة في مجال  .)ه ١٤٤٠( محمود ندیم نحاسو 
  .جامعة الملك عبد العزیز: ، المملكة العربیة السعودیةالابتكار

اقتصاد المعرفة وتعزیز تنافسیة . 2010)(ن بن عنتر وعبدالرزاق حمیص عبدالرحم
 المنافسة: الملتقي الدولي الرابع مع الأشارة لحالة الجزائر، –المؤسسة 

والاستراتیجیات التنافسیة للمؤسسة الصناعیة خارج قطاع المحروقات 
حسیبة جامعة ، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، في الدول العربیة

  .٢١-١. صص، بن بو علي بالشلف
دور البحث العلمي الجامعي في الولوج إلي اقتصاد  ).٢٠١٦( عبد الرحمن نزیه

لجامعة محمد الخامس (دراسة حالة : المعرفة في الجامعات المغربیة
، ، صنعاءالمجلة العربیة لضمان جودة التعلیم الجامعي، )السویسي

 ،٢٤عدد ، العربیة، المجلد التاسعالأمانة العامة لإتحاد الجامعات 
  .١١٩-٩٥صص
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٨٠

معاییر قیاس وتقییم الاقتصاد .)٢٠١٨( هلالي أحمدو  بلال بو جمعة، عیاد لیلى
مجلة التنمیة ، المعرفي ودورها في تفعیل عملیة التنمیة الاقتصادیة

المعهد العلمي للتدریب  :مالیزیا، البشریة والتعلیم للأبحاث التخصصیة
  .٢٣٢-٢٠١. صص، ٢عدد ، ٤مجلد ، ساتالمتقدم والدرا

درجة تطبیق الاقتصاد المعرفي كمدخل  ).٢٠١٩( فهد محمد أحمد الغامدي
دراسة تطبیقیة علي جامعتي أم القري ، لتحقیق القدرة التنافسیة للجامعات

المؤتمر الدولي العاشر للمركز العربي للتعلیم ، والملك عبد العزیز
، في "للجامعات العربیة في مجتمع المعرفةالقدرة التنافسیة "، والتنمیة

  ٢٧٦-٢٤٩صص ، القاهرة، ٢٠١٨فبرایر  ١٢-١٠الفترة من 
الاندماج في اقتصاد المعرفة بین المتطلبات  ).٢٠١٨( بوقموم محمدو  كنیدة زلیخة

، العدد السادس، مجلة اقتصادیات المال والأعمال، ومؤشرات القیاس
  .٥٢٧ – ٥٠٨دس ،صص جامعة الوادي ،العدد السا :الجزائر
 :ترجمة زینب عاطف ،القاهرة، الابتكار ).٢٠١٤( دیفید جانو  مارك دودجسون

  .مؤسسة هنداوي للتعلیم والثقافة
، رأس المال الاجتماعي وجودة التعلیم .)٢٠١٢( حمدمجدي عبد الوهاب وصفاء أ

 .الهیئة القومیة لضمان جودة التعلیم والاعتماد، القاهرة
البنك ، العوائد الرقمیةتقریر عن التنمیة في العالم،  .)٢٠١٦(ولي مجوعة البنك الد
 .الدولي

الطبیعة المتغیرة  تقریر عن التنمیة في العالم، .)٢٠١٩(مجوعة البنك الدولي 
 .البنك الدولي. للعمل

عملیات إدارة المعرفة وآثرها قي مؤشرات  ).٢٠١١( محمد جبار طاهر الشمري
، تحلیلیة لأداء عینة من المؤسسات الرقمیةدراسة ، الاقتصاد المعرفي

كلیة الإدارة ، جامعة الكوفة، مجلة الغري للعلوم الاقتصادیة والإداریة 
 .٢١٩-١٧٣، صص ١٨عدد ، والاقتصاد

مؤشرات اقتصاد المعرفة، الجمھوریة العربیة  :)٢٠١٣(للتنافسیة  المرصد الوطني
 .السوریة
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دور مجمعات التقنیة في التحول نحو  ).٢٠١٠( مركز الدراسات الاستراتیجیة
الإصدار ، سلسلة إصدارات نحو مجتمع المعرفة، الاقتصاد المعرفي
 .جامعة الملك عید العزیز :المملكة العربیة السعودیة ،السابع والعشرون

لثروة الحقیقیة ا :الموارد البشریة الفكریة ).٢٠١٢( مركز الدراسات الاستراتیجیة
الإصدار ، لة إصدارات نحو مجتمع المعرفةسلس، لمجتمعات المعرفة

 .جامعة الملك عید العزیز، المملكة العربیة السعودیة، الثلاثون
الحاضنات التكنولوجیة والحدائق  ).٢٠١٢( عامر جمیلمحمد عبود طاهر و 

العلمیة وإمكانیة استفادة الجامعات العراقیة منها في خدمة المجتمع 
مركز ، جامعة البصرة، اد الخلیجيمجلة الإقتص، والتطور الإقتصادي

  .٧٨-٣٨صص٢٣عدد ، ٢٩مجلد ، دراسات البصرة والخلیج العربي
والابتكار وأهمیتها لمنظومة  مبادئ وتصنیفات الإبداع ).٢٠١٦(محمد هلسه

، جامعة أم البواقي :الجزائرمجلة العلوم الأنسانیة ،، الاعمال المعاصرة
 ٢٩٠-٢٧٨، صص ٢، عدد ٣مجلد 
نحو اقتصاد معرفي عراقي في  .)٢٠١٨( عبد على حسین، دوايمهدي صالح 

، مجلة جامعة جیهان اربیل العلمیة، ظل المتغیرات التكنولوجیة المعاصرة
  ٤٣٧-٤٠٣، صص ٢، جزء ٢العراق، عدد 

برنامج الأمم / مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم والمكتب الاقلیمي للدول العربیة
 .٢٠١٥المعرفة العربي مؤشر  ).٢٠١٥( المتحدة الإنمائي
في تطویر الجامعات  دور اقتصاد المعرفة .)٢٠١٣( نجاة محمد سعید الصائغ

 المجلة الدولیة، السعودیة ومعیقات تفعیله من وجهة نظر رؤساء الأقسام
، ٢الجمعیة الأردنیة لعلم النفس، المجلد : الأردن، التربویة المتخصصة

 .٩٢٧-٨٤١صص، ٩عدد 
، المفاهیم والاستراتیجیات والعملیات، إدارة المعرفة ).٢٠٠٧( نجم عبود نجم
 .مؤسسة الوراق :عمان

دور الابتكار والإبداع في ضمان المركز التنافسي  ).٢٠١٦(نیفین حسین محمد 
دولة ، " دراسة حالة دولة الإمارات" للمؤسسات الاقتصادیة والدول 

 .وزارة الاقتصاد :الإمارات
درجة تطبیق مبادئ الاقتصاد المعرفي في . )١٤٣٣( هشام محمد أحمد الصمادي

هیئة  أعضاءجامعة الأمیرة نورة بنت عبد الرحمن من وجهة نظر 
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مركز ، ، وزارة التعلیم السعودیةالمجلة السعودیة للتعلیم العالي، التدریس
 .١٤٤-١٢٥صص، البحوث والدراسات في التعلیم العالي ،العدد السابع

دراسات ، ورقة إطاریة :اقتصاد المعرفة ).٢٠١٩( ولهبة عبد المنعم وسفیان قعل
 .صندوق النقد العربي :، الامارات العربیةالمتحدةاقتصادیة

 ،"٢٠٣٠رؤیة مصر "). ٢٠١٤(والمتابعة والاصلاح الإداري  وزارة التخطیط
 .٢٠٣٠، مصر استراتیجیة التنمیة المستدامة لمصر

المملكة العربیة ، ة للجامعاتالوظیفة الثالث ).٢٠١٤( وزارة التعلیم العالي
 .وزارة التعلیم العالي :السعودیة

، آفاق تربویة متجددة، أزمة الجامعات العربیة ).٢٠٠٨( یوسف سید محمود
  .الدار المصریة اللبنانیة: القاهرة

منظمة الأمم ، ٢٠٣٠نحو عام ، للعلوم تقریر الیونسكو ).٢٠١٨( الیونسكو
 .فةالمتحدة للتربیة والعلوم والثقا

  : المراجع الأجنبیة -ثانیًا
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  المعرفة  دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم اقتصاد
  هادریس بهیئة الت أعضاءمن وجهة نظر 

 

  *حنان مصطفي كفافي/ د

  : ملخص البحث
هدفت الدراسة إلي تعرف دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم اقتصاد 

ولتحقیق هذا الهدف تم استخدام ، هیئة التدریس بها أعضاءالمعرفة من وجهة نظر 
وتكونت عینة الدراسة ، كما تم استخدام الاستبانة كأداة للدراسة، المنهج الوصفي

  : وكان من أهم نتائج الدراسة ما یلي .هیئة التدریس أعضاءعضواً من  ١٣٢ من
 وفقاً لآراء عینة الدراسة كانت درجة تطبیق دعائم اقتصاد المعرفة بجامعة -

 .الأزهر متوسطة
 .تحقیق متطلبات جودة العملیة التعلیمیة كان بدرجة متوسطة -
  .توسطاتحقیق متطلبات تنمیة البحث العلمي والابتكار كان م -
تحقیق متطلبات توفیر وتطبیق تكنولوجیا المعلومات والاتصالات كان  -

 .متوسطا
 .تحقیق متطلبات القدرة المؤسساتیة والحوكمة كان بدرجة متوسطة -

وقد تم وضع تصوراً مقترحاً من أجل تفعیل تحقیق دعائم اقتصاد المعرفة 
  .في جامعة الأزهر
  :الكلمات المفتاحیة

  .جامعة الأزهر –دعائم اقتصاد المعرفة  -اقتصاد المعرفة  
  
  

 
                                                           

   .جامعة الأزهر -بكلیة التربیة - استاذ أصول التربیة المساعد: حنان مصطفي كفافي/ د*  
  

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


  المعرفة  دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم اقتصاد
  هاهیئة التدریس ب أعضاءمن وجهة نظر 

 

  

١٦

ABSTRACT 
The role of Alazhar university in achieving pillars of the 

knowledge economy as perceived by its faculty members 
The study dealt with a central theme in education related to 
knowledge economy in Alazhar university.The study aimed to 
explore the extent that Alazhar university. The study aimed to 
explore the extent that Alazhar university do in achieving and 
realizing the selected pillars of the knowledge economy as 
perceived by a nepresentative sample of faculty members. The 
study problem was identified after presenting the previous 
studies which showed that there is a shortage in the Arab 
studies related to the subject in the Arab countries and the Arab 
republic of Egypt as well compared to foreign studies , despite 
the importance of knowledge economy. Four questions were 
proposed to be answerd. They were concerned with the 
conceptional framework, new trends, current situation and the 
proposed modal. The researcher presented the methodological 
procedures for the study where the survey descriptive method 
was used, and a questionnaire was constructed after reviewed 
and paneled by a group experts. The data were analyzed using 
SPSS. The results showed that the pillars of knowledge 
economy at Alazhar university were achieved in middle 
degree. A proposed model were estabilsed.  

keywords: knowledge economypillars of the knowledge 
– Alazhar university. 
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  : مقدمة
لقد أحدثت المتغیرات العالمیة الجدیدة وما رافقها من تنامٍ لظاهرة العولمة 

النشاط الاقتصادي فكراً وممارسة، حیث أفرزت وتطور وسائلها انقلاباً حقیقیاً في 
تكنولوجیا المعلومات والاتصالات اقتصاداً مختلفا عن اقتصاد الصناعة، هو 

الذي غدت فیه المعرفة مورداً جدیداً  Knowledge economyاقتصاد المعرفة 
  .للتنمیة الإقتصادیة والاجتماعیة، وقوة الدفع الرئیسیة للنمو والانتاج والتقدم

یمتاز اقتصاد المعرفة مقارنة بالاقتصاد الصناعي بكونه اقتصاد وفرة ؛ غیر و 
محكوم بالعقبات الزمانیة والمكانیة أكثر منه اقتصاد ندرة، ذلك أن أغلب الموارد 

كما تنتشر ، بینما تزداد المعرفة بالممارسة والاستخدام، الاقتصادیة تنفدبالإستهلاك
وره على إقبال معظم دول العالم سواء المتقدمة ولعل هذا ما یساعد بد بالمشاركة؛

منها أو النامیة على الاندماج والتحول نحو اقتصاد المعرفة والذي یحمل في طیاته 
كنیدة زلیخة وبوقموم محمد، ( فرصاً كبیرة تساعدها على تحسین وانعاش اقتصادیاتها

٥٠٩، ٢٠١٨.(  
إلي أن  )٥، ٢٠١٠( وفي هذا السیاق أشار مركز الدراسات الاستراتیجیة

العصر الحدیث هو عصر الرأسمالیة المعرفیة، حیث أن الاقتصاد القائم على 
وأعاد تشكیل الروابط بین ، ودعم قدرة الأفراد المعرفة أعاد تصنیف الشركات،

التعلیم والعمل، حیث ظهر جیل جدید من الرأسمالیین یعتمد على المعرفة بدلا من 
ولا ینطوي اقتصاد المعرفة فقط على الاستثمار .ة وحدهاالاعتماد على الموارد المالی

بل إن المسیرة الناجحة نحوه تشمل أیضا الاستثمار المناسب في ، في المعرفة
نظام اقتصادي ، دعائمه الأساسیة والتي حددها البنك الدولي في أربع دعائم رئیسیة

لقدرة على ومؤسسي یفضي إلى معاملات السوق، وموارد بشریة ماهرة، وتعزیز ا
  .)٦٠، أ٢٠٠٨البنك الدولي، (الابتكار، وأخیراً تحدیث البنیة التحتیة للمعلومات 

أن الاستثمارات من  Kaur and singh (2016,205)وقد أشار كل من 
خلال دعائم اقتصاد المعرفة ضروریة من أجل الإبداع المستمر واعتماد وتوظیف 

تفاع القیمة المضافة للسلع والخدمات، واستخدام المعرفة، الأمر الذي یؤدي إلى ار 
ومن ثم التنمیة الاقتصادیة في الاقتصاد العالمي الحالي شدید التنافسیة والقائم على 

  .العولمة
ولقد أكدت العدید من نتائج الدراسات في هذا المجال أنه یجب على جمیع 

قوة، البلدان الاستفادة من ثورة المعرفة من خلال العمل على تفعیل نقاط ال
. وتقنیات الاتصالات، للاستثمارات في رأس المال البشري والتخطیط الدقیقوالمناسب
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أنه لكي یتحقق اقتصاد المعرفة یجب   Zak(2016,177)فقد اشارت دراسة زاك
توفیر بنیة تقنیة تعزز الانتاج المعرفي، وزیادة مستویات التعلیم ،والاهتمام 

عاملیین التقنیین لتأثیرهم المتنامي علي بمؤسسات البحث العلمي، وزیادة عدد ال
إلي أن الاقتصاد المعرفي  Hadad(2017,212)كما اشارت دراسة . الاقتصاد

بتنمیة رأس المال البشري لما له من  یتطلب المزید من الكفاءات وأنه یجب الاهتمام
إضافة إلي أهمیة الابتكار والذي یعد عصب هذا ، في اقتصاد المعرفة دور مهم

ومن ثم فإنه إذا كان الاقتصاد الصناعي قد اعتمد علي رأس المال .تصادالاق
وأن ، فإن الأساس في اقتصاد المعرفة یكمن في المعلومات والابتكارات، المادي

تحقیق القدرة التناقسیة والإنتاجیة إنما یتم من خلال خلق المعرفة واستخدامها،فمع 
نمیة الاقتصادیة یصبح الاقتصاد الاستخدام المستمر للمعرفة في لب عملیة الت

اقتصاداً معرفیاً بشكل أساسي، ویتم في هذا الاقتصاد إكتساب المعرفة وتأسیسها 
  .ونشرها واستخدامها بفاعلیة لتعزیز التنمیة الاقتصادیة

وتعد الجامعات أحد منابع النمو الاقتصادي ومصدراً لأهم مدخلات العملیات 
في  Knowledge based economyلى المعرفة الانتاجیة في الاقتصاد القائم ع

القرن الحالي، فهي أكثر المؤسسات احتضاناً لرأس المال البشري بما تتضمنه من 
 هیئة التدریس والباحثین والطلاب، وبذلك تعد مكاناً لصقل المهارات أعضاء

 والقدرات الكامنة والتي یمكن لها في إطار بیئة وثقافة تنظیمیة مناسبة أن تتعاظم
كما أنها ، مردوداتها بشكل مستمر تجاه تشجیع الإبداع وتولید الأفكار الابتكاریة

عبدالرحمن بن عبید، عدنان بن (المصدر الأصیل للمعرفة تكویناً وابتكاراً وتوزیعاً 
  .)٢٧-٢٦، ١٤٤٠حمزة، أحمد أبو سریع ومحود ندیم 

عالم مصدر ولقد أصبحت العدید من الجامعات الكبرى في كثیر من أنحاء ال
قوة في الاقتصاد القائم على المعرفة، حیث لم تعد تقتصر مهمتها على التعلیم 
والبحث العلمي وخدمة المجتمع فقط، بل تحولت بالاضافة إلى ذلك لحاضنات 
للأنشطة التجاریة القائمة على العلوم والتكنولوجیا، ومراكز لتنفیذ البحوث 

فقد .إلى جنب مع تخریج المهنیین والعلماء والابتكارات وتخریج رواد الأعمال جنباً 
أن الجامعات في المملكة المتحدة )  May& Peters(2004,268)اشار كل من

وذلك باعتبارها محركات قویة للابتكار  ،ها دوراًمهماً في اقتصاد المعرفةأصبح ل
والعلوم الإنسانیة، وغیرها من ، والفنون في العلوم والتكنولوجیا، والإبداع
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وتولد معارف ، كما أنها تعزز منتسبیها بالمعرفة والمهارات، صصات الإبداعیةالتخ
كما أنها ، وتطبق المعرفة في مجموعة من البیئات، جدیدة من مصادر متنوعة

لها العدید من الإسهامات و  ،عبارة عن روضة لصناعات ومنتجات وخدمات جدیدة
  .ةفیریادة الأعمال والصناعات اللازمة لاقتصاد المعرف

 ،لاقتصاديولقد كان للجامعات الرائدة في العالم إسهامات عدیدة في النمو ا
 (Stanford university)هیئة التدریس وخریجو جامعة ستانفورد  أعضاءفقد أسس

وهیولیت  (Yahoo)ویاهو  (Google)شركات التقنیة العملاقة بما في ذلك جوجل 
ر التجاري لهذه الشركات إلى وأدى الازدها .Hewlett-Parkard(HP)باركارد  –

وفي هذا السیاق اشار جوناثان . Silicon valleyالنجاح الباهر في وادي السلیكون
 Massachusettsأن لمعهد ماساتشوستس للتكنولوجیا ) ٢٠١٦،٢٨٥(كول 

institute of technology  وحده تأثیر كبیر في الاقتصاد المحلي، وأنه إذ مثلت
هیئة  أعضاءیجو معهد ماساتشوستس للتكنولوجیا و الشركات التي أسسها خر 

فأن العائد الذي ستنتجه تلك الشركات سیجعل هذا البلد یحتل ، التدریس بلداً مستقلاً 
كما استطاع باحثو . المرتبة الرابعة والعشرین من الدول الأكبر اقتصاداً في العالم

والمتمثل في حل أحد أكبر المشاكل التقنیة،  (Camgrodge)جامعة كامبردج 
كیفیة بناء بطاریات الجیل الثاني التي یمكن أن تشكل ثورة خضراء، وقد حصلت 

ملیون جنیهاً استرلینیاً  ٤٦٢قیمتها  ٢٠١٦الجامعة على منح بحثیة في نهایة عام 
ومن ثم فقد أصبحت الجامعات في . )١٤٣، ١٤٤٠عبدالرحمن بن عبید وآخرون، (

الاقتصاد القائم على المعرفة ولا سیما في العقدین  البلدان المتقدمة مصدر القوة في
الأولین من هذا القرن، حیث تمثل جزءا أساسیاً في سلسلة إنتاج الابتكارات وثقل 

  .المهارات ونقلها إلى قطاعات الأعمال والمجتمع
  : مشكلة الدراسة

إن عملیة التحول إلى اقتصاد المعرفة هي صیرورة اجتماعیة وثقافیة 
تتطلب التخطیط الاستراتیجي للتنمیة الشاملة والمستدامة ببرامج  واقتصادیة

  .ومبادرات تحشد جمیع مؤسسات المجتمع
أن مصر ستكون ذات اقتصاد تنافسي  ٢٠٣٠ولقد أشارت رؤیة مصر 

ومتنوع یعتمد على الابتكار والمعرفة، یستثمر عبقریة المكان والإنسان ویرقى بجودة 
رورة مساهمة اقتصاد المعرفة في الناتج القومي الحیاة، وأكدت الرؤیة على ض

دولة عالمیاً  ٤٠الإجمالي لمصر، ورفع مستواها دولیاً وأن تكون واحدة من أفضل 
دولة عالمیاً في مجال عدد براءات الاختراع  ٢٠في مجال الابتكار، وضمن أفضل 
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لي وبالنظر إ .)٤٤-١٢، ٢٠١٤، وزارة التخطیط والمتابعة والاصلاح الإداري(
 ١٣٧ضمن  ١٢٣بمصر،نجد أن مصر قد احتلت المركز مؤشرات اقتصاد المعرفة

من حیث جودة  ١٢١كما احتلت المرتبة ، إنتاجها للاختراعات دولة من حیث
جودة التعلیم العالي وذلك وفقا  من حیث١٣٠ مؤسسات البحث العلمي، والمرتبة

 world Economic)٢٠١٨-٢٠١٧لتقریر التنافسیة العالمیة لعام 
forum,2017- 2018, 111).  الأمر الذي یتطلب النهوض باقتصاد المعرفة

 .بمصر من خلال تطویر الجامعات في ضوء المؤشرات العالمیة لاقتصاد المعرفة
، حیث اثبتت الدراسات أهمیة التعلیم الجامعي في تطویر دعائم اقتصاد المعرفة

ت إلي معرفة وتنظیمها فهو یساعد علي، خلق جیل قادر علي تحویل المعلوما
هیئة  عضاءوإتاحة الفرصة لأ، وبناء البنیة التحتیة لاقتصاد المعرفة، وتطبیقها

  .التدریس والطلاب لتنمیة أفكارهم الإبداعیة وتحویلها إلي ابتكارات ومشاریع
مما سبق یتضح أهمیة اقتصاد المعرفة وجعله أولویة للتعلیم الجامعي ولا 

ذا الاقتصاد والمبادئ التي یرتكز علیها مما یجعل من سیما ما یتعلق بدعائم ه
الضروري بحث الكیفیة التي یمكن بها تحقیق تلك الدعائم من منظور مجتمع التعلم 

 .هیئة التدریس كأحد مكونات هذا المجتمع أعضاءالمهني بالجامعة ممثلا في 
ة ومعالجة وبنظرة إلي دعائم اقتصاد المعرفة وما یمكن أن تحققه من تطویر وجود

فإنه البحث في ، الكثیر من أوجه الخلل في التعلیم الجامعي في عالمنا المتغیر
هیئة التدریس بها في تحقیق دعائم  أعضاءالكشف عن دور الجامعة من منظور 

اقتصاد المعرفة یصبح ضرورة ولا سیما في ضوء النقص الواضح في الدراسات 
ة والمصریة بصفة عامة وفي جامعة الأزهر السابقة في هذا المجال في البیئة العربی

  .وأوردتها الدراسة بنهایة تلك المقدمة حددتها والتي، موضوع الدراسة بصفة خاصة
ولقد كان الإصرار علي تحدید جامعة الأزهر كمجال للدراسة مرجعه إلي  

وضرورة توجیه البحوث اللازمة ، أنها المكان الذي تعمل به الباحثة من ناحیة
وذلك في ضوء ما تقوم به الجامعة ، في جامعة الأزهر من ناحیة أخري للتطویر

  .المذكورة في تطویر تحقیق جودة التعلیم وتوجیه المخرجات إلي الأفضل
   :حاولت الدراسة الإجابة علي التساؤلات الآتیة :تساؤلات الدراسة

 .ما الإطار المفاهیمي الفكري لاقتصاد المعرفة •
في تطویر وظائف الجامعات في ضؤء متطلبات اقتصاد ما الإتجاهات الحدیثة  •
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 .المعرفة
 أعضاءما واقع تطبیق جامعة الأزهر لدعائم اقتصاد المعرفة من وجهة نظر  •

 .هیئة التدریس
 .ماالتصور المقترح لتطویر جامعة الأزهر في ضوء متطلبات اقتصاد المعرفة •

  : أهداف الدراسة
دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم تعرف للدراسة في  یتمثل الهدف الرئیسي

هیئة التدریس بها، كما تحاول أیضا تحقیق  أعضاءاقتصاد المعرفة من وجهة نظر 
  : الأهداف التالیة

 .الإطار الفكري لاقتصاد المعرفة تعرف •
في تطویر وظائف الجامعات في ضوء متطلبات  تعرف أهم الأتجاهات الحدیثة •

 .اقتصاد المعرفة
تطبیق جامعة الأزهر لدعائم اقتصاد المعرفة من وجهة نظر الوقوف على واقع  •

 .هیئة التدریس أعضاء
الوصول إلى تصور مقترح لتطویر جامعة الأزهر في ضوء متطلبات اقتصاد  •

 .المعرفة
  : أهمیة الدراسة

والتي من أهم أهدافها  ٢٠٣٠تنبع أهمیة الدراسة من تناسبها مع رؤیة مصر  •
لناتج القومي الاجمالي، ورفع مستوى مصر دولیاً مساهمة اقتصاد المعرفة في ا

 .دولة عالمیاً في مجال الابتكار ٤٠وأن تكون من أفضل 
تأتي أهمیة الدراسة أیضا من أهمیة الاقتصاد المعرفي، التي تزایدت وتأكدت  •

من خلال الدور الواضح الذي تؤدیه المعرفة في تحدید طبیعة الاقتصاد 
 .ونشاطاته

، اهمیة دور التعلیم الجامعي في إعداد رأس المال البشري كما تأتي أیضا من •
واستثمار المعارف وتوظیفها لصالح الأنشطة والابتكار والمشروعات الریادیة 

 .ومن ثم النمو الاقتصادي
تقدم الدراسة الحالیة لقیادات التعلیم الجامعي الأزهري تصور مقترح لتطویر  •

 .صاد المعرفةوظائف جامعة الأزهر في ضوء متطلبات اقت
 : منهج الدراسة

اعتمدت الدراسة على المنهج الوصفي المسحي لملاءمته لأهداف الدراسة 
اعتمادا علي جمع ، حیث یتم من خلاله وصف الظاهرة موضع الدراسة، وطبیعتها
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الحقائق وتصنیفها ومعالجتها وتحلیلها تحلیلا كافیا ودقیقا لاستخلاص دلالاتها 
وسوف یرد تفصیل ذلك في مكانه عند التعرض  .میماتوالوصول إلي نتائج وتع

   .لإجراءات الدراسة المیدانیة
  : تمثلت حدود الدراسة فیما یلي :حدود الدراسة

وتمثلت في معرفة واقع تطبیق دعائم اقتصاد المعرفة في  :الحدود الموضوعیة •
 .هیئة التدریس أعضاءجامعة الأزهر من وجهة نظر 

لباحثة جامعة الأزهر لإجراء هذه الدراسة، وتم حددت ا :الحدود المكانیة •
كما تم اختیار كلیة  .كنموذج للكلیات العملیة )بنات –بنین ( اختیار كلیة العلوم

 .كنموذج للكلیات النظریة )بنات –بنین ( التجارة
هیئة التدریس في  أعضاءالدراسة على  أقتصرت عینة :الحدود البشریة •

 .بنین وبنات) التجارة –م العلو (جامعة الأزهر في كلیات 
تم تطبیق الدراسة خلال الفصل الدراسي الأول من العام  :الحدود الزمانیة •

 ).٢٠١٩/٢٠٢٠(الدراسي 
  : مصطلحات الدراسة

   :اقتصاد المعرفة
المعرفة  بأنه عملیة خلق ونشر واستخدام) ٥٩أ، ٢٠٠٨( یعرفه البنك الدولي -

   .لتعزیز النمو الاقتصادي
اد المعرفة أیضا بأنه الاقتصاد الذي یدور حول الحصول علي ویعرف اقتص -

المعرفة والمشاركة فیها واستخدامها وتوظیفها وابتكارها بهدف تحسین نوعیة 
، في جمیع مجالاتها من خلال خدمة معلوماتیة ثریةquality of life الحیاة 

ظیف وتو  واستخدام العقل البشري كرأس مال،، وتطبیقات تكنولوجیة متطورة
البحث العلمي لإحداث مجموعة من التغیرات الإستراتیجیة في طبیعة الفضاء 

وتنمیته لیصبح أكثر استجابة وانسجاما مع تحدیات العولمة ، الاقتصادي
مؤسسة ( وتكنولوجیا المعلومات والاتصالات وعالمیة المعرفة والتنمیة المستدامة

برنامج الأمم المتحدة / العربیةمحمد بن راشد آل مكتوم والمكتب الإقلیمي للدول 
 ).٨٧، ٢٠١٥الإنمائي، 

الاقتصاد الذي یقوم على " ویعرف المصطلح في الدراسة الحالیة إجرائیاً بأنه -
الحصول على المعرفة واستخدامها وتوظیفها وإبداعها وابتكارها باستخدام 
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ة تكنولوجیا المعلومات والاتصالات، وتحویلها إلي سلع وخدمات، وخلق ثرو 
رأس المال البشري هو العنصر  باعتبار، تضیف قیمة مضافة للجامعة كمؤسسة

 .الاساسفیه
  : الدراسات السابقة

وقد تم تصنیف الدراسات السابقة وفقاً للترتیب الزمني من الأقدم للأحدث،  تم
  .، ثم تلي ذلك تعقیب واستخلاصاتالأجنبیةف بالدراسات العربیةالبدء 

  : الدراسات العربیة -
هدفت الدراسة إلي الكشف : )ه١٤٣٣(اسة هشام محمد أحمد الصماديدر  •

عن إمكانیة تطبیق جامعة الأمیرة نورة بنت عبد الرحمن لمبادئ الاقتصاد 
وتكونت ، ولتحقیق هذا الهدف تم استخدام الاستبانة كأداة للدراسة، المعرفي

 : سةأهم نتائج الدرا وقد أظهرت .قائداً اكادیمیا ٤٥عینة الدراسة من 
 أن إمكانیة تطبیق مبادئ الاقتصاد المعرفي في الجامعة موضوع الدراسة -

 كانت عالیة في مجالي التخطیط والبنیة
أن إمكانیة تطبیق مبادئ الاقتصاد المعرفي في مجال مخرجات التعلم  -

 .كانت متوسطة
  .وجود فروق ذات دلالة إحصائیة تعزي لمتغیري النوع والمؤهل -

وقد استهدفت الدراسة تعرف دور : )٢٠١٣( د الصائغدراسة نجاة محمد سعی •
اقتصاد المعرفة في تطویر الجامعات السعودیة ومعوقات تفعیله من وجهة نظر 

، والنوع ،مكان عمل رئیس القسم ،اء الأقسام، والكشف عن أثر كل منرؤس
وقد تم استخدام ، في الحكم على الدور والمعوقات، وعدد سنوات الخبرة

رئیس قسم في الجامعات  ٩٩تي تم تطبیقها على عینة مكونة من الاستبانة ال
  :السعودیة وكان من أهم نتائج الدراسة

 .دور اقتصاد المعرفة في تطویر الجامعات السعویة كان مرتفعاً  -
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائیة بین تقدیرات عینة الدراسة لدور  -

 .اقتصاد المعرفة في تطویر الجامعات
وقد استهدفت تعرف دور اقتصاد المعرفة : )٢٠١٦(نیسة لیلي دراسة بن و  •

في رفع جودة التعلیم العالي في الجزائر، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي 
  : وكان من أهم نتائجها

أن الجامعات في الجزائر قد شهدت تطوراً وتحسنا في منظومتها التعلیمیة  -
د عدد الطلبة المسجلین من خلال تطبیق دعائم اقتصاد المعرفة، فقد ازدا
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 .بالتعلیم العالي، وازدادت المیزانیة المخصصة من قبل الدولة للتعلیم العالي
أصبحت الجامعات الجزائریة تتمتع بالعدید من الخدمات، ومن أهمها  -

المعامل والمدرجات الواسعة المجهزة بالتكنولوجیا الحدیثة، والمكتبات 
 .الرقمیة

 .كبیر في رفع جودة النظام التعلیميكان لهذه الاصلاحات دوراً  -
هدفت  :)٢٠١٧(دراسة حمزة عبدالكریم الرباعیة ووائل سلیم الهیاجنة  •

الدراسة إلى تعرف درجة تقییم دور الاقتصاد المعرفي في تمكین التعلیم 
الجامعي بالإضافة إلى الكشف عن تحدیات تطبیقیة لدى عینة مكونة من 

. ٢٠١٥/٢٠١٦الأردنیة للعام الدراسي  عضو هیئة تدریس في الجامعات ٢٠٩
وقد استخدمت الدراسة المنهج الوصفي، واستعانتبالاستبانة وتوصلت إلى نتائج 

  : كان أهمها
لدور الاقتصاد المعرفي في تدعیم مكونات  ٢.٨وجود مستوى متوسط بلغ  -

التعلیم الجامعي، وكان الدور الأكبر للاقتصاد المعرفي یكمن في مجال 
 .المدرس، تلاهما الطالب، وأخیراً إدارة التعلیم المناهج ثم

صاد عدو وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في درجة تقییم دور الاقت -
  .التخصص، والرتبة الأكادیمیةو  ،المعرفي تعزي لمتغیرات النوع

  : الدراسات الأجنبیة -
وقد استهدفت تعرف دور  :Narasimharao (2009)دراسة ناراسیمهارو  •

تحقیق اقتصاد المعرفة في الهند، وقد استخدمت الدراسة المنهج الجامعات في 
  : الوصفي، وكان من أهم نتائجها

أن الهند لا یمكنها أن تصبح رائدة في اقتصاد المعرفة إلا من خلال  -
الجامعات، حیث أن دور الجامعات مرهون بأن تلعب دوراً بارزاً في تولید 

 .المعرفة ونشرها
ا زالت غیر قادرة على الإسهام في اقتصاد أن الجامعات في الهند م -

 .المعرفة
یجب على الجامعات أن تساهم في تقدیم الابتكارات وأن تخرج من الوظیفیة  -

 .التقلیدیة، وتعتمد على إقامة علاقات قویة مع الشركات والصناعة
تتعرف العوامل  وقد استهدف :Iqbal et al (2011)كبال وآخرون أدراسة  •
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لى أداء الجامعات في مالیزیا في ضوء متطلبات اقتصاد التي لها تأثیر ع
هیئة التدریس  أعضاءعضواً من  ١٤٥وقد تكونت عینة الدراسة من . المعرفة

وقد استخدمت الدراسة . الجامعات البحثیة الخمس بمالیزیا تم اختیارهم من
من أجل  لتحقیق أهداف الدراسة، وتم تطویر استبانة المنهج الوصفي لمناسبته

  : وكان من أهم النتائج .ستخدامها كأداة للدراسةا
أن عدد الخریجین المتخصصین في تكنولوجیا المعلوماتوالعلماءوالمهندسین  -

 .لتحقیق اقتصاد المعرفة من العوامل المهمة
هیئة التدریس من المهارات التكنولوجیة  أعضاءأن تمكن الموظفین و  -

 .تصاد المعرفةعلي تحقیق اق والقدرات من العوامل المساعدة
أن توظیف التكنولوجیا العالیة في العملیة التعلیمیة له تأثیر إیجابي علي  -

 الأداء الجامعي
إجراء البحوث الاساسیة والتطبیقیة وریادة الأعمال لهم تأثیر إیجابي علي  -

  .الأداء الجامعي
والتي هدفت إلى تعرف دور الجامعات في  :Salem (2014)دراسة سالم  •

د المعرفة في المملكة العربیة السعودیة، وبیان مدى أهمیة تلك بناء اقتصا
وقد استخدمت الدراسة المنهج  .الجامعات في تحقیق النمو والتنمیة المستدامة

  : وكان من أهم نتائجها، الوصفي
الجامعات السعودیة أكثر علي الاستثمار في  ضرورة أن ینصب تركیز -

 .مواكبة البیئة الإقتصادیة الدینامیكیةمجال العلوم والتكنولوجیا والابتكار ل
 .یجب أن تعمل الجامعات على حمایة الملكیة الفكریة -
یجب ألا تقتصر السیاسات في المملكة على دمج الابتكار في مناهج  -

 .التعلیم ولكن یجب أیضا اتباع عملیات التنفیذ المختلفة
 .المنشورات وبراءات الاختراع هي أقوى محدد لأداء الجامعات -
 .قتصاد المعرفة یعتمد بشكل رئیسي على الابتكار والمشاریع الریادیةا -
التدریب والتعلیم و  أنشطة ریادة الأعمال وإعداد الأبحاث الأساسیة والتطبیقیة -

 .من الأنشطة الأساسیة لبناء اقتصاد المعرفة
هدفت الدراسة ): Higher education in Ibero America )2015دراسة  •

وإلي أي  ،Ibero – Americaامعات في الدول الأیبریة إلى تعرف دور الج
 ٢٠٠٠حد تسهم في النمو الاقتصادي وتحقیق اقتصاد المعرفة، في الفترة من 

  : وكان من أهم نتائجها، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي وقد. م٢٠١٠إلى 
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على مدى العقد كان هناك نمو كبیر في عدد الهیاكل التي تسمح بنقل  -
هو  یا من الجامعات إلى المجتمع، وكانت أكثر الهیاكل توفراالتكنولوج

مكتب نقل التكنولوجیا، یلیه الحاضنات ومراكز ریادة الأعمال وأخیراً حدائق 
 .التكنولوجیا

مازال عدد خریجي الدكتوراه غیر كافٍ لتطویر أنشطة البحث والتطویر،  -
القادرین على وأنه یجب زیادة الأعداد لتكوین كتلة حرجة من الباحثین 

 .المساهمة في تطویر العلوم والتكنولوجیا
 .انخفاض عدد براءات الاختراع بالمقارنة بالبلدان المتقدمة -
ضعف تطبیق سیاسة الابتكار الوطني في الجامعات مقارنة بالجامعات  -

 .الرائدة
 .محدودیة الشراكة بین الجامعات والصناعة -
 الهندسیة والتكنولوجیة مقارنةقلة عدد خریجي الدكتوراه في مجال العلوم  -

 .بالعلوم الاجتماعیة والإنسانیة
وقد استهدفت تعرف  :Pinheiro and pillay (2016) بیلايو  دراسة بینهیرو •

دور التعلیم العالي في تحقیق اقتصاد المعرفة من خلال دراسة دولتین من دول 
ا، حیث حققت منظمة التعاون الاقتصادي والتنمیة وهما كوریا الجنوبیة وفنلند

هاتان الدولتان اقتصاداً معرفیاً مرتفعاً وذلك وفقا للتقاریر الرسمیة وقد توصلت 
  : الدراسة إلى

أن هناك ارتابط وثیق بین التعلیم العالي والتطور الاقتصادي في البلدین  -
 .وذلك على مر التاریخ

ل، فمن أن العلاقة بین التعلیم العالي وتحقیق اقتصاد المعرفة لا تقبل الجد -
یمكن للتعلیم ، خلال التعلیم والتدریب وإجراء الأبحاث والمشاریع والابتكار

العالي تمكین الدول من رفع معدلات النمو الاقتصادي وزیادة المشاركة في 
 .الاقتصاد القائم على المعرفة

هدفت الدراسة  :Donlagic and Kurtic (2016)دراسة دونلاجك وكیرتك  •
 Bosiniaنظام التعلیم العالي في البوسنة والهرسك  مدي جاهزیة تعرفإلى 

and Herzegovina واستخدمت الدراسة  .من أجل تنمیة اقتصاد المعرفة
حیث تم بناء استبانة تم تطبیقها علي عینة من ، المنهج الوصفي المسحي
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   -: وكان من أهم نتائج الدراسة. هیئة التدریس بالجامعات أعضاءبعض 
لعالي لا یحقق أهدافه ولا یساهم في تحقیق التنمیة أن نظام التعلیم ا -

 .الاجتماعیة والثقافیة والاقتصادیة
أن التعاون الأكادیمي التبادلي بین الجامعات كان ضعیفا حیث بلغت  -

 %.٤٦نسبة الجامعات المتعاونة 
أن التعاون بین الجامعات والشركات الصغیرة والكبیرة كان ضعیفاً حیث  -

 %.٤٧بلغت نسبة الشراكة 
كانت النتیجة الاجمالیة لمجهود الجامعات في مجال البحث والتطویر  -

 %.٦٢,٥والمشاریع البحثیة جیدة حیث بلغت 
ضعف مستوى الخریجین، فالطلاب لیس لدیهم بعد تخرجهم قدراً مناسباً  -

  .والكفاءات اللازمة لتحقیق اقتصاد المعرفة والمهارات من المعارف
وقد استهدفت تعرف  :Chatterji and Kiran (2017)دراسة كاترج وكیران  •

الجامعات  دور رأس المال البشري والعلائقي في تحقیق اقتصاد المعرفة في
 ٦٠وتكونت العینة من ، المنهج الوصفي المسحي وقد تم استخدام .بالهند

  : وكان من أهم النتائج ،هیئة التدریس بالجامعات أعضاءعضواً من 
قویة بتحقیق اقتصاد المعرفة  لائقي لهما علاقةأن رأس المال البشري والع -

 .بالجامعات
أن ثمة دور مهم للخدمات التي تقدمها الجامعات والمتمثلة في تسهیل  -

نشر الأبحاث وإجرائها، وتحقیق جودة الحیاة العملیة، والامتیازات 
 .في تنمیة رأس المال البشري والتقدیرات، والمساعدة

سرعة الوصول إلى  ت تتمثل في تسهیلأن ماتقدمه الجامعات من خدما -
والشراكة مع أصحاب  ،ت، والاستفادة القویة من الشبكاتالمعلوما

 .الأعمال، تعد من العوامل المطلوبة لنمو رأس المال العلائقي
  : تعقیب واستخلاصات
یمكن استخلاص ، جنبیةتم عرضه من دراسات سابقة عربیة وأفي ضوء ما 

  : ن الدراسات السابقة والدراسة الحالیة فیما یليأوجه التشابه والاختلاف بی
  : أوجه التشابه •

انطلقت الدراسات السابقة من أهمیة دور التعلیم الجامعي في تحقیق اقتصاد  -
 .وهو ما انطلقت منه الدراسة الحالیة، المعرفة

اهتمت الدراسات السابقة بدور اقتصاد المعرفة في النمو الاقتصادي وهو أیضا  -
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 .سة الحالیةمجال الدرا
استخدمت معظم الدراسات السابقة المنهج الوصفي وقد استخدمته الدراسة  -

 .الحالیة أیضا
  : أوجه الاختلاف •

تناولت الدراسة الحالیة دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم اقتصاد المعرفة  -
  .وهو الذي لم تتطرق إلیه الدراسات السابقة

ة الأزهر في ضوء متطلبات وضعت الدراسة تصورا مقترحا لتطویر جامع -
  .اقتصاد المعرفة

  : خطوات السیر في الدراسة
  : تم معالجة موضوع الدراسة وفق مجموعة من الخطوات تمثلت في

  .عرض الإطار المفاهیمي والفكري لاقتصاد المعرفة:  أولا 
عرضالإتجاهات الحدیثة في تطویر وظائف الجامعات في ضوء : ثانیا 

 .فةالمعر  متطلبات اقتصاد
  .الدراسة المیدانیة :ثالثا 
وضع تصور مقترح لتطویر جامعة الازهر قي ضوء متطلبات اقتصاد  :رابعا 

 .المعرفة
یعیش العالم الیوم في رحاب  :الإطار المفاهیمي والفكري لاقتصاد المعرفة - أولاً 

ثورة المعرفة التي انبثقت بفعل التطور السریع في تكنولوجیا المعلومات 
ت؛ ومن أهم متلازمات هذه الثورة التحول البشري صوب اقتصاد والاتصالا

وفي هذا الاقتصاد الجدید تكون المعرفة دالة للثروة ومصدرا . المعرفة
وقبل . أساسیا للنمو ومحركا فاعلا لجمیع الأنشطة الاقتصادیة في المجتمع

البدء بوضع مفهوم لاقتصاد المعرفة، یتطلب الأمر أولاً توضیح مفهوم 
  .عرفةالم

 : مفهوم المعرفة - ١
إن مفهوم المعرفة لیس بالمفهوم الجدید في النشاط الاقتصادي، فالمعرفة 
رافقت الإنسان وارتقت معه منذ بدایات الحیاة، ولكن الجدید بها یتمثل في حجم 
تأثیرها الراهن على مختلف نواحي الحیاة الاقتصادیة والاجتماعیة، وعلى نمط حیاة 

فقد أدت صناعة إنتاج المعرفة ، )٩٨، ٢٠١٦دالرحمن نزیه، عب(الانسان عموماً 
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إلى إحداث طفرة غیر مسبوقة في الفكر الاقتصادي وفي التفكیر التنموي بشكل 
خاص، حیث أصبحت المعرفة مورداً أساسیاً من الموارد الاقتصادیة یتم انتاجها 

عن رأس مال في والاستثمار فیها وتداولها بما یحقق النمو الاقتصادي، فهي عبارة 
ولذا فإن ما نعنیه  .حد ذاتها تقوم على الأفكار والخبرات والممارسات الأفضل

بالمعرفة یعد أساساً مسألة مقدرة إدراكیة، وتعد المعرفة هي أكبر الأصول قیمة 
 Sharma and)للمنظمة، فهي الأساس لدفع الابتكار، وتعزیز البحث العلمي 

kaur, 2016, 549) .یاق یعرف وفي هذا السDhamdhere(2015,166) 
وهي قوة نابضة ، المعرفة بأنها المصدر المهم لخلق القیمة المضافة في المنظمة

ویعرفها محمد  .بالحیاة في الاقتصاد العالمي المتغیر ومن ثم یجب إدارتها بعنایة
بأنها الخبرة والحدث الناشئ من المعلومات والحقائق  )١٨١، ٢٠١١( جبار الشمري

كما یعرفها عبد الرحمن . والتي یمكن توصیلها وتقاسمها والمشاركة فیها، اناتوالبی
فكر وعمل نخبة  بأنها رأس مال فكري یمثل نواتج )٢١، ١٤٤٠( بن عبید وآخرون

، الذین لدیهم قدرات معرفیة وتنظیمیة لإنتاج الأفكار الجدیدة وتطویرها من العاملین
عظیم علي تحسین مؤسساتهم من أجل تبحیث یتعلمون بشكل مستمر كیف یعملون 

وهي الفهم المكتسب من ، المعرفة هي أساس اقتصاد المعرفةو  .قدراتهم التنافسیة
وترتبط المعرفة بالتعلم الذي یعني ببساطة اكتساب مهارات  .خلال التجربة والدراسة

ه المعرفة من خلال التجربة والعمل، وفي نفس السیاق یأتي البحث والتطویر باعتبار 
ممارسة عملیة ومنهجیة منظمة لإنتاج معرفة جدیدة وإعادة تجدید المعرفة الحالیة 
لابتكار وسائل جددیدة لتطبیق المعرفة التراكمیة، وكل تلك الروافد هي أساس 

  .اقتصاد المعرفة
 : مفهوم اقتصاد المعرفة - ٢

لى هو یقوم ع، یعتبر اقتصاد المعرفة أحد الفروع الجددیدة للعلوم الاقتصادیة
فهم جدید أكثر وعیاً وعمقاً لدور المعرفة ورأس المال البشري في تطویر الأنشطة 

وقد اعتمد هذا الفرع في ظهوره بشكل . الاقتصادیة وإحداث التنمیة في المجتمعات
أساسي على مجموعة من العوامل المتضافرة التي شكلت في مجملها بیئة ملائمة 

 ،قنیات المعلوماتلك العوامل التطور في تأعلت من شأن تلك المعرفة، ومن بین ت
، ٢٠١٢مركز الدراسات الاستراتیجیة، (وثورة الاتصالات، وجهود البحث والتطویر 

وقد استخدمت عدة مصطلحات لتدل على اقتصاد المعرفة ومنها، الاقتصاد . )٢١٣
 الإنترنتاقتصاد  ، new economyالجدیدالاقتصادي ، digital economyالرقمي

internet economy،  الالكترونيالاقتصاد electronic economy،  وكل هذه
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٣٠

المعرفة وفي الغالب یتم استخدامها بصفة تبادلیة  المصطلحات تعبر عن اقتصاد
مما یبین أن مسألة تحدید تعریف جامح لهذا الاقتصاد بین أوساط الباحثین 

یفات التي تناولت ومن ثم فقد تعددت التعر . والمنظرین لم تصل إلى إجماعاً بعد
  : هذا المفهوم ویمكن تناول هذه التعریفات من خلال اتجاهین

v یقرن هذا الاتجاه اقتصاد المعرفة بأقتصاد المنتجات الذكیة :الاتجاه الأول ،
أي أن هذه المنتجات هي بعض ملامح اقتصاد المعرفة القائم علي تكتل 

  : هذا الاتجاه ما یلي المعلومات وتراكمها ومن أهم التعریفات التي تناولت
بأنه الانتاج  Chatterji and Kiran (2017, 52)وكیران  جیعرفه شاتر  •

والخدمات القائمة علي الأنشطة كثیفة المعرفة التي تسهم في الصناعات 
 .وأن العنصر الأساسي في اقتصاد المعرفة هو القدرات الفكریة، التقنیة

الإنتاج والخدمات التي  أنهب )Editor, 2017,477(كما یعرفه إدیتور  •
تعتمد علي الأنشطة كثیفة المعرفة والتي تسهم في تسریع وتیرة التقنیة 

 والتقدم العلمي 
كما یعرف أیضا بأنه القطاع الذي یعتمد علي المعرفة والذي یتكون من  •

الصناعات التي تستخدم الشركات القائمة بها تكنولوجیا متقدمة ولدیها 
  .)Hogan,2011,3( مستوي عال من المهارةقوي عاملة متعلمة وذات 

وأیضا یعرف بأنه العملیة التي یتم فیها الاعتماد علي القدرات والانشطة  •
المعرفیة أكثر من المدخلات المادیة والطبیعیة من أجل تحسین مجالات 

لتكنولوجیة والازدهار الخدمات والانتاج التي تسهم في تطویر الأدوات ا
  .)١٢٢، ٢٠١٧، وائل الهیاجنةو  عبةحمزة الربا(الاقتصادي 

وكذلك بأنه الاقتصاد الذي تلعب فیه القطاعات التي تستخدم وتنتج  •
المعلومات الدور الأساسي في الاقتصاد في مقابل القطاعات التقلیدیة 
التي تشكل فیها عملیات استخدام المواد الخام والطاقة الدور الأساسي 

، سفیان قعلولو  هبة عبد المنعم(عة ید الناتج مثل الزراعة والصنافي تول
١١، ٢٠١٩(.  

v لا یقتصر علي قطاع  اقتصاد المعرفة یري هذا الاتجاه أن :الاتجاه الثاني
ففكرة قیادة المعرفة للاقتصاد ودفعها للنمو لیس مجرد وصف ، معین

إنما هي وصف مجموعة الموارد الجدیدة اللازمة ، للصناعات عالیة التقنیة
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تنافسیة والتي یمكن تطبیقها في جمیع المجالات، وأن السمة لبناء القدرات ال
الأساسیة لاقتصاد المعرفة هي تحویل المعرفة إلي سلع وخدمات وخلق ثروة 

ومن أهم التعریفات التي تناولت هذا الاتجاه  .تضیف قیمة مضافة للمنظمة
 : ما یلي

اقتصاد المعرفة  Kaur and singh(2016,205)یعرف كایر وسینج  •
ى أنه اقتصاد قادر على إنتاج المعرفة وتوزیعها واستخدامها حیث عل

تكون المعرفة بمثابة حجر الأساس للنمو وخلق الثروة والتوظیف، وأن 
العنصر الأساسي في اقتصاد المعرفة یتجسد في رأس المال البشري الذي 

 .یساهم في إبداع وابتكار أفكار جدیدة بمساعدة التكنولوجیا
یستخدم " اقتصاد المعرفة"أن مصطلح  Hogan (2011,3)ویرى هوجان  •

في الأنظمة الاقتصادیة المتقدمة لوصف الاتجاهات التي تقوم على 
تأسیس المعرفة واستخدامها في عملیة الإنتاج لتحقیق الإزدهار والقدرة 

  .التنافسیة
 بأن اقتصاد المعرفة هو )٩، ٢٠١٣(ویرى المرصد الوطني للتنافسیة  •

افة وتوظیفها بهدف تحسین نوعیة الحیاة بكافة مجالاتها استخدام التق
وتطبیقاته  الإنترنتوانشطتها من خلال الاستفادة من المعلومات و 

  .المختلفة
 بأنه عملیة خلق ونشر واستخدام )٥٩أ، ٢٠٠٨( كما یعرفه البنك الدولي •

   .المعرفة لتعزیز النمو الاقتصادي
ل الحصول علي المعرفة ویعرف أیضا بأنه الاقتصاد الذي یدور حو  •

والمشاركة فیها واستخدامها وتوظیفها وابتكارها بهدف تحسین نوعیة الحیاة 
في جمیع مجالاتها من خلال خدمة معلوماتیة ثریة وتطبیقات تكنولوجیة 
متطورة واستخدام العقل البشري كرأس مال وتوظیف البحث العلمي 

یعة الفضاء لإحداث مجموعة من التغیرات الإستراتیجیة في طب
وتنمیته لیصبح أكثر استجابة وانسجاما مع تحدیات العولمة ، الاقتصادي

وتكنولوجیا المعلومات والاتصالات وعالمیة المعرفة والتنمیة المستدامة 
برنامج / مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم والمكتب الاقلیمي للدول العربیة(

 ).٨٧، ٢٠١٥الأمم المتحدة الإنمائي، 
هذا الاتجاه یسایر الاتجاهات الحدیثة التي تري أن الابتكار لا ونلاحظ أن 

قد تكون ، بل أن الابتكار یشمل مجالات عدیدة، یقتصر علي الإنتاج المادي فقط
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ومن ثم فإن  .طریقة تسویق جدیدة أو اسلوب تنظیم جدید أو عملیة إنتاجیة جدیدة
مجالات الحیاة وجمیع إنتاج المعرفة وتطبیقاتها والاستفادة منها یشمل جمیع 

 .القطاعات
من خلال التعریفات السابقة نجد أن هناك عدة عناصر أساسیة لاقتصاد 

  : المعرفة وهي
 .المعرفة هي المحرك الرئیسي للنمو الاقتصادي -
 .یعتمد اقتصاد المعرفة على توافر تقنیة المعلومات والاتصالات -
أكثر الأصول قیمة في  الموارد البشریة المؤهلة وذات المهارة العالیة هي -

 .الاقتصاد الجدید
یمتلك اقتصاد المعرفة القدرة على الابتكار وإیجاد حلول فكریة معرفیة لم  -

تكن تعرفها الأسواق من قبل، ولا توجد حواجز للدخول إلیها بل هو اقتصاد 
 .مفتوح

" ومن ثم یمكن تعریف اقتصاد المعرفة في الدراسة الحالیة إجرائیا بأنه
الذي یقوم على الحصول على المعرفة واستخدامها وتوظیفها وإبداعها  الاقتصاد

وابتكارها باستخدام تكنولوجیا المعلومات والاتصالات، وتحویلها إلي سلع وخدمات، 
وخلق ثروة تضیف قیمة مضافة للجامعة كمؤسسة، باعتبار رأس المال البشري هو 

  .العنصر الأساس فیه
  : خصائص اقتصاد المعرفة-  ٣

إلى أن هناك مجموعة من الخصائص  Hadad (2017, 205)شار حداد أ  
  : میزت اقتصاد المعرفة عن الاقتصاد الصناعي ومن أهمها التي

أنه اقتصاد وفرة بدلاً منه كونه اقتصاد ندرة، فعلى عكس معظم الموارد التي  •
تستنفذ بالإستخدام فإن المعلومات والمعرفة یمكن مشاركتها وتنمو وتزداد مع 

 .الاستخدام
لا یتأثر بالموقع، فكل شىء أصبح افتراضیاً وبالتالي عالمیاً بسبب استخدام  •

 .التكنولوجیا الجدیدة
الكفاءات من رأس المال البشري تعد عنصراً أساسیاً في الاقتصاد القائم على  •

 .المعرفة
قیمة المعلومات تعتمد بشكل كبیر على السیاق التي تقدم فیه، لذلك فإن  •

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


٣٣ ٢٠٢٠أبریل / ٢ج–العدد الثاني / العلوم التربویة

 .ات تختلف قیمتها باختلاف الأشخاص والوقتالمعلوم
  :اأن من خصائص اقتصاد المعرفة أیضً  Zak (2016,178)وأضاف زاك 

 .القدرة على تغییر البیئة وضرورة اكتساب المعرفة واستخدامها •
 .الحاجة إلى تحویل المجتمع الصناعي إلى مجتمع معلوماتي •
لى سبیل المثال، المعرفة الاعتراف بالدور المتنامي للأصول غیر الملموسة ع •

 .ورأس المال الفكري والمعلومات
اعتماد المنظمات على الوصول إلى المعلومات واستخدامها الماهر لها والقدرة  •

 .على تحویلها إلي سلع وخدمات
 .النظرة العالمیة للاقتصاد والأسواق •

  -: وترى نجاة محمد الصائغ أن هناك عدد آخر من الخصائص وهي
عرفة، یرتكز على الاستثمار في الموارد البشریة باعتبارها رأس أنه كثیف الم •

المال المعرفي والفكري والاعتماد على القوى المؤهلة والمتدربة والمتخصصة 
 .في التقنیات الجدیدة

اعتماد التعلم والتدریب المستمرین وإعادة التدریب التي تضمن للعاملین مواكبة  •
 .عرفةالتطورات التي تحدث في میادین الم

 .توظیف تكنولوجیا المعلومات والاتصالات توظیفا یتصف بالفاعلیة •
ارتباطه بالذكاء والقدرة الابتكاریة والخیال، وبالوعي الإدراكي وبأهمیة الاختراع  •

 .والمبادرة والمبادأة الذاتیة والجماعیة لتحقیق ماهو أفضل
عض ب (5,2010)وأضاف كل من عبدالرحمن بن عنتر وعبدالرزاق حمیص 

  :الخصائص الرقمیة وهي
أو الإدارة بدون أوراق كآلیة  الإلكترونیةالتحول من الإدارة الورقیة إلى الإدارة  •

جدیدة للتسجیل والتخزین والاسترجاع ونقل المعلومات، أي استخدام أسطوانات 
على الملفات التقلیدیة وتسهیل  الإلكترونیةاللیزر والأقراص المدمجة والذاكرة 

 .ذ القرار وزیادة سرعتهعملیة اتخا
بروز تكنولوجیا الاتصالات متمثلة في الأقمار الصناعیة والشبكات الفضائیة  •

التي نقلت العمیل أینما كان إلى كل البائعین في العالم لیرى  الإنترنتو 
 .عروضهم متضمنة منتجاتهم وأسعارهم والمقارنة بینها بسهولة

أهمیة كبیرة لجمیع البلدان،  مما سبق نجد أن اقتصاد المعرفة اصبح یمثل
حیث أنه یوفر مزایا تنافسیة في تصنیع المنتجات عالیة التقنیة، وقطاعات خدمات 
فعالة للبلدان الصناعیة المتقدمة ذات تكالیف العمالة والبنیة الأساسیة المرتفعة، 
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٣٤

كما یوفر تكنولوجیات محسنة ومنتجات ذات قیمة مضافة أعلى، بالاضافة إلى 
في التنمیة المستدامة للاقتصادیات المعتمدة على الموارد الطبیعیة، كما مساهمته 

أنه یزید من قیمة الأصول غیر الملموسة، إذ تزداد أهمیة الأفكار كالعلامات 
التجاریة وبراءات الاختراع وحقوق التألیف والخبرات العلمیة المولدة للابتكارات، 

والمتجددة یقلل من التكلفة ویسرع من  وكذلك فإن إعادة استخدام المعرفة المتولدة
بالاضافة . طرح المنتجات في الأسواق بشكل مبكر ویحقق میزة تنافسیة لمدة أطول

إلى مساهمة عناصره في القیمة المضافة للمشاریع والتي تتمثل أهمیتها في القدرة 
دة على تحقیق النمو المتسارع في الاقتصاد من خلال الدور الكبیر للصناعات المول

للثروة وتكثیف استخدام المعرفة وتفعیل المعرفة المتولدة مقارنة بالصناعات 
  .التقلیدیة

  : دعائم ومتطلبات اقتصاد المعرفة - ٤ 
إن بناء اقتصاد المعرفة یحتاج إلى العدید من الدعائم التي یجب تأسیسها 

في الأدبیات لبنائه، وقد اتفقت العدید من المنظمات الدولیة مسایرة للاتجاه السائد 
على عدة دعائم تحتاجها الدول للتحول إلى النظام الاقتصادي ، في هذا المجال

  - : الجدید، ویمكن إیجاز تلك الدعائم ومتطلبات تحقیقها فیما یلي
v جودة التعلیم العالي :  

لقد ضاعف انبثاق اقتصاد المعرفة من قیمة التعلیم العالي، حیث بات هذا 
لزیادة القدرة  همة لاقتصاد المعرفة، وعاملاً أكثر أهمیةالتعلیم أحد الروافد الم

فقد أدركت بلدان عدیدة أن حصول شبابها على تعلیم عال رفیع . التنافسیة للدول
كما یعتبر التعلیم العالي أحد . المستوى یزید من قدرتها على التنمیة والمنافسة

آل مكتوم والمكتب  مؤسسة محمد بن راشد(. م الكفاءة الداخلیة لأي اقتصاددعائ
وقد أشارت . )٥٩، ٢٠١٥ برنامج الأمم المتحدة الإنمائي،/ الاقلیمي للدول العربیة

أنه مع تحول العالم من اقتصاد صناعي  AGB (2018)للتعلیم الأمریكیة الجمعیة 
من % ٦٥إلى اقتصاد معرفي، أصبح التعلیم العالي أمراً أساسیاً، حیث أن 

سوف تتطلب تعلیماً عالیاً، وفي الأمریكیة یات المتحدة الوظائف الجدیدة في الولا
من أهم متطلبات تحقیق اقتصاد أن Zak(2016,178) نفس السیاق أشار زاك 

من العاملین على الأقل حاصلین على تعلیم عال، حیث % ٥٠المعرفة، أن یكون 
فة یعمل التقدم التقني على إیجاد أنماط جدیدة من الوظائف تتطلب مهارات مختل
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  .وغالباً أكثر تقدماً 
وترجع أهمیة التعلیم العالي إلى دوره في إعداد رأس المال البشري المتمكن 
معرفیاً ومهنیاً، كما أنه یسهم في خلق المعرفة ونقلها، ویعد جزءاً أساسیاً في سلسلة 

 Donlagic)إنتاج الابتكارات والمهارات ونقلها إلى قطاعات الأعمال والمجتمع 
and kurtic, 2016,92) . ولكن لكي یستطیع التعلیم العالي المساهمة في التنمیة

  :الاقتصادیة وتحقیق اقتصاد المعرفة، فإن هناك عدة متطلبات أهمها
فلقد غدا التعلم مدى الحیاة من الأمور الحاسمة  :توفیر التعلم مدى الحیاة •

لمي، بالنسبة للدول لكي تدخل معترك المنافسة في اقتصاد المعرفة العا
حیث یسمح التعلم مدى الحیاة بأن یصل الجمیع إلى فرص التعلیم العالي 
حسب احتیاجاتهم، كما أنه من الصعب الاستجابة للطلب المتزاید على 
التعلیم العالي من خلال الاكتفاء بالتعلیم التقلیدي المباشر، فلابد اعتماد 

البنك الدولي، ( تالإنترننهوج أخرى مثل التعلیم عن بعد، التعلم عن طریق 
 ).١٩ب، ٢٠٠٨

فقد أشار تقریر مجوعة البنك الدولي  :تنمیة مهارات القرن الحادي والعشرین •
بأن العدید من الوظائف الیوم والكثیر غیرها في المستقبل القریب ) ٢٠١٩(

سیتطلب مهارات معینة هي مزیج من المعرفة التقنیة وحل المشكلات 
هارات الشخصیة مثل المثابرة والتعاون للم بالإضافة والتفكیر النقدي،

والتعاطف والتكیف، حیث أنه من المرجح أن یشغل العاملون العدید من 
الوظائف المؤقتة على مدار حیاتهم المهنیة، مما یتطلب التركیز على تنمیة 

 .الحیاة المهارات والكفاءات، وتوفر فرص التعلم مدى
توعیة الطلاب وجذبهم إلي ینبغي  :زیادة التخصصات العلمیة والتقنیة •

وتقدیم منح داخلیة لطلبة ، مجالات العلوم والهندسة والتكنولوجیا والریاضیات
 .الدراسات العلیا في المجالات العلمیة

  .الاهتمام بالتطویر الكمي والنوعي للتعلیم الجامعي •
 .جذب الطلاب الدولیین •
 .تدریب الطلاب علي مهارات ریادة الأعمال وتأسیس الشركات •
v التعلیم قبل الجامعي وأتاحته للجمیع جودة :  

یكتسب التعلیم ما قبل الجامعي أهمیة حیویة نظراً إلى دوره في وضع أسس 
بناء رأس المال البشري، ولأهمیته المضاعفة، إذ یمثل في الوقت ذاته مدخلاً 
، ومخرجاً في منظومة المعرفة، فضلاً عن ارتباطه الوثیق بسائر القطاعات التنمویة
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٣٦

فهو المدخل الرئیسي والطبیعي لإعداد النشء وتجهیزه بالمعرفة والمهارات والقیم 
التي تمكن الأجیال من المساهمة في بناء اقتصاد المعرفة والمنافسة العالمیة 

برنامج الأمم / مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم والمكتب الاقلیمي للدول العربیة(
هذا السیاق أشار تقریر مجموعة البنك وفي . )٢١، ٢٠١٥( المتحدة الإنمائي

على أهمیة مرحلة التعلیم قبل الجامعي في إكساب الأطفال ) ١٣، ٢٠١٩( الدولي
مهارات الإدراك المعرفي والسلوكي والاجتماعي مستقبلاً، حیث تكون قدرة العقل 

فالفرد الذي یكتسب هذه المهارات في . على التعلم من التجربة في أعلى مستویاتها
. حلة الطفولة یصبح أكثر قدرة على تحمل عدم الیقین في وقت لا حق من الحیاةمر 

بضرورة  WEF (2020) كما أشار التقریر الصادر عن منتدى الاقتصاد العالمي
إصلاح نظم التعلیم قبل الجامعي لكي تتمكن كافة الدول من تحقیق اقتصاد 

ین ونقل المعرفة إلى المعرفة، فیجب أن تتغیر طرق التدریس من الحفظ والتلق
 Softتشجیع إعادة بناء المعرفة، وأن تهتم المدارس بتنمیة المهارات الناعمة 

skills  والمتمثلة في المهارات التكنولوجیة، والتفكیر النقدي، والعمل التعاوني
بالاضافة إلى ضرورة إتاحة التعلیم للجمیع، وإتاحة . والمرونة والتكیف، والابداع

مرنة تسمح للطلاب بمواصلة التعلم مدى الحیاة، فالهدف الأساسي أنظمة تعلیمیة
من التعلیم قبل الجامعي في عصر اقتصاد المعرفة هو تمكین الأطفال من تعلم 

  : ولتحقیق ذلك فإن هناك عدة متطلبات أهمها .كیفیة التعلم
  .الاهتمام بتنمیة مهارات التعلم الذاتي •
 .لتفكیر النقدي والإبداعيالاهتمام بطرق التدریس التي تنمي ا •
 .تحقیق العدالة في توزیع الخدمات التعلیمیة علي مختلف محافظات الدولة •
 .استخدام التقنیات الحدیثة في العملیة التعلیمیة •
 Science,Technology, Engineering andتصمیم المناهج وفق منهج •

Math (STEM)، یعد منهج حیث )STEM ( من المناهج ذات التصمیم
دمج الذي یعتمد علي إزالة الحواجز بین مواد العلوم والتكنولوجیا الم

ویؤدي هذا الدمج إلي الابتكار والإثارة والتفكیر ، والهندسة والریاضیات
  الناقد والتطبیق العملي المبني علي اسس صحیحة

v البنیة التحتیة لتكنولوجیا المعلومات والاتصالات :  
ت عنصراً مهماً في إحداث التغیر اللازم تعد تكنولوجیا المعلومات والاتصالا
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للإنتقال إلى اقتصاد قائم علي المعرفة، لكونها الأداة الاساسیة التي من خلالها 
یستطیع الأفراد أن یتصلوا بكل ماهو جدید من معارف مما یجعلها سمة بارزة في 

به كما أنها تساعد في المحافطة علي المعرفة كرأسمال معرفي في جان، هذا العصر
وتجدر  .)٢١٩، ٢٠١٨هلالي أحمد، و  بلال بو جمعة، عیاد لیلى( .الصریح والمحدد

الإشارة إلى أن تطبیق تلك التقنیات في أي مجال له مردود اقتصادي سواء للفرد أو 
المؤسسسات أو المجتمع ككل، ومن ثم تحاول جمیع البلدان والشركات تغییر 

ي أنظمة قائمة علي تكنولوجیا المعلومات أنظمتها التقلیدیة في مختلف المجالات إل
فقد أشارت دراسة  .)٤٠٨، ٢٠١٨مهدي صالح، عبد على حسین، ( والاتصالات

Bastalich(2010)  أن تكنولوجیا المعلومات والاتصالات كانت من أهم العوامل
التي ساهمت بشكل أساسي في النمو الاقتصادي والقدرة التنافسیة ورفع مستوى 

أن تكنولوجیا ) ٢٠١٣(استرالیا، كما أثبتت دراسة خلود عاصم جودة الحیاة ب
المعلومات والاتصالات تساعد علي تحسین جودة المعلومات والمعرفة مما یؤدي 
إلى التنمیة الاقتصادیة للمجتمعات ،كما أنها تؤدي إلى ترشید القرارات ولا سیما 

إلى الأمام، ومن ثم تحاول  قرارات الاستثمار وبالتالي دفع مسیرة التنمیة الاقتصادیة
جمیع الدول تغییر أنظمتها التقلیدیة في مختلف المجالات إلى أنظمة قائمة على 

البنك (ویمكن إیجاز أهمیة تكنولوجیا المعلومات والاتصالات فیما یلي .التكنولوجیا
  : )٢٠، ٢٠١٨آخرون، و  عیاد لیلي) (١٥-١١، ٢٠١٦الدولي، 

صادیة من خلال الثورة الرقمیة التي تؤدي إلى تساعد في تحقیق التنمیة الاقت •
نشوء أشكال جدیدة من التفاعل الاجتماعي والاقتصادي وقیام مجتمعات 

 .جدیدة
، فرص لتجمیع المعرفة وربطها ونشرها على الإنترنتأتاحت كثافة شبكات  •

نحو غیر مسبوق مما یؤدي إلى زیادة فرص الابداع والابتكار وتطور 
 . المنتجات

وإمكانیة توصیلها إلى جمیع  الإلكترونیةفي معالجة البیانات  السرعة •
 .المستخدمین في جمیع أنحاء العالم

فعلى سبیل ، ظهور وظائف جدیدة والاستعاضة بها عن الوظائف التقلیدیة •
 الإلكترونیةوالتجارة  الإلكترونیةالمثال خدمة التعلیم عن بعد وكذلك الحكومة 

تي نجمت عن التطور التكنولوجي المعلوماتي كل هذه الوظائف المستحدثة ال
 .الوظائف الروتینیة أغنت العدید من الفئات عن

التقنیات الرقمیة تعد عامل تیسیر وربما تسریع للتنمیة وذلك من خلال تحسین  •
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٣٨

تسهل على  الإنترنتنوعیة المعاملات، فسجلات الشركات المنشورة على شبكة 
  .سوقالشركات الجدیدة والمبتكرة دخول ال

یقتصر دور تكنولوجیا المعلومات والإتصالات على التنمیة الاجتماعیة  ولا
والاقتصادیة المدفوعة بالمعرفة، بل لها دور بارز فى تنمیة مهارات القرن الحادي 
والعشرین والتى تعد من أساسیات اقتصاد المعرفة، فالأفراد الذین یعیشون فى 

ساسیة مثل مهارات البحث والتحلیل مجتمع معرفي، یجب أن یمتلكوا مهارات أ
والتركیب، ومهارات الاتصال الفعال والعمل الجماعي، وفى هذا السیاق أشار كانج 

بأن استخدام تكنولوجیا المعلومات والاتصالات  .Kang et al) 2010(وآخرون 
تساعد على اكتساب مهارات معالجة المعلومات وإداراتها واستخدامها، كما تساعد 

معرفة جدیدة من خلال تبادل المعلومات والأفكار خارج حدود الزمان  على بناء
. والمكان، مما یؤدي إلى تنمیة مهارات التواصل وإحترام التنوع والكفاءة الذاتیة

بأنها  Thompson and Randall (2001)وأضاف كل من تومبسون وراندال 
المعلومات  تساعد أیضا على تشجیع عملیة الابتكار من خلال تشجیع تبادل

وتوظیفها وخاصة فى الأوساط الأكادیمیة والصناعیة، كما تمكن المتعلمین من 
مهارات التعلم مدي الحیاة، حیث أنه في عصر اقتصاد المعرفة تعد المهارات 

وذلك من آجل تمكین الأفراد من التكیف مع التغییر وتحقیق ، المستمرة ضروریة
مما سبق نجد أن استخدام  .هار المتناميالأمن فى الحیاة والإستفادة من الإزد

حیث أنها ، تكنولوجیا المعلومات والأتصالات في العملیة التعلیمیة لها فوائد عدیدة
تعد طریقة تعلیمیة جذابة، إذ أن استخدام الأدوات القائمة على الویب یخفض من 
 تكالیف مشاركة مقادیر كبیرة من البیانات ویخفض من عوائق الاتصال وثغرات
، المسافة الجغرافیة بین الأفراد، كما یزید من الحراك الأكادیمي في التعلیم العالي

ویزود ذوي الصعوبات بوسیلة أفضل للحصول على التعلیم العالي وأخیراً یسمح 
للمؤسسات صغیرة الحجم أن تحظى بشهرة دولیة من خلال برامج الدراسة على 

  : یا المعلومات والاتصالات فإن ذلك یتطلبولدعم البنیة التحتیة لتكنولوج. الإنترنت
توفیر تكنولوجیا المعلومات والاتصالات وتمكین الأفراد من الوصول إلیها  •

 .في أي وقت وأي مكان
 .بأقصي السرعات الممكنة الإنترنتتوفیر شبكات  •
  .في جمیع المؤسسات الإلكترونیةتوفیر الإدارة  •
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 لأفراد والمؤسساتلل الإلكترونیةتوفیر جمیع خدمات الحكومة  •
  .علي نطاق واسع الإلكترونیةاستخدام التجارة  •
v نظام ابتكار فعال:   

فى بناء مجتمع  یعد الابتكار من العوامل المهمة فى تحدید نجاح بلد ما
المعرفة والاقتصاد الخاصین بها، كما یعتبر محركاً للنمو الاقتصادي والتنمیة 

لدان النامیة علي حد السواء، حیث أنه المستدامة في البلدان متقدمة النمو والب
یساعد على إحداث نقلات نوعیة فى طرق الإنتاج، فیزید الانتاجیة ویعزز تنافسیة 
المنتج الوطني فى الأسواق العالمیة ومن ثم یؤدي إلي تطویر نوعیة حیاة الأفراد 

  .)٢، ٢٠١٦طالب الحیالي، (ویزید من معدلات النمو الاقتصادي 
بأنه مجموع الخطوات العلمیة والفنیة والتجاریة والمالیة  ویعرف الابتكار

اللازمة لنجاح تطویر وتسویق منتجات صناعیة جدیدة أو محسنة، والاستخدام 
التجاري لأسالیب وعملیات أو معدات جدیدة أو محسنة، أو إدخال طریقة جدیدة 

ضاً بأنه كما یعرف أی .)٢١٧، ٢٠١٨عیاد لیلي وآخرون، ( الاجتماعیةفى الخدمة 
لم تكن موجود ، قدرة عقلیة یحاول فیها الإنسان أن ینتج فكرة، وسیلة، إدارة ،طریقة

  ).٢٨٤، ٢٠١٦محمد هلسة، (من قبل أو تطویر رئیسي لها بدون تقلید 
ویختلف الابتكار عن الإبداع، فالإبداع عبارة عن خاصیة ذهنیة تمكن الفرد 

نیفین (تؤدي هذه الخاصیة إلي الابتكار من التفكیر بطرق غیر تقلیدیة وغالباً ما 
ومن ثم فإن الإبداع إنطلاقه للابتكار، فالابتكار هو التطبیقات  )٤، ٢٠١٦حسین 

الإبداعیة فى أي مؤسسة أو منظمة، وإذا كانت الأفكار الإبداعیة  الناجحة للأفكار
ات ظمفإن الابتكار غالباً ما یأتي من خلال المؤسسات والمن، تنتج عن الأفراد

والابتكار لیس صفة وراثیة ولا طفرة جینیة، إنما هو  ،المحتضنة للأفكار الإبداعیة
، ١٤٤٠عبد الرحمن عبید وأخرون، (نتاج بیئة تؤمن بضرورته وتشجع علیه وتدعمه 

١٤-١٣.(  
  :)٩، ٢٠١٦نیفین حسین، ( ویمكن تحدید مجالات الابتكار فیما یلي  

نتجات الجدیدة التى تقدم من أجل الإیفاء هو الابتكار الذى یأتي بالم :المنتج •
فآلة التصویر ، بالحاجات الحالیة للعملاء بكفاءة أعلي وخصائص أفضل

 .الرقمیة هى إبتكار المنتج الجدید الذى أخذ یحل محل آلات التصویر
هو الابتكار الذى یأتي بطریقة جدیدة أو تكنولوجیا جدیدة تغیر طریقة  :العملیة •

بما یحقق إنتاج أعلى أو استخدام مواد أقل، أو تحسین العمل أو الإنتاج 
 .خصائص المنتجات المادیة أو الوظیفیة
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٤٠

ویعني الابتكار فى الخدمات الجدیدة، فتقدیم خدمة جدیدة عادة ما  :الخدمة •
 .المنزلیة الإلكترونیةتمثل ابتكاراً جدیداً، مثل الصیرفة 

الشركة بالأعمال بما  وهو طریقة جدیدة أو محسنة لقیام :نموذج الأعمال •
یحقق لها میزه فى السوق، أو تحسین میزتها الحالیة وبالتالي حصتها فى 

  . السوق
تنطوي علي تغیرات جوهریة في  ویعني تنفیذ طریقة تسویق جدیدة :التسویق •

وتهدف ابتكارات التسویق إلي تلبیة ، تصمیم المنتج او تغلیفه أو تسعیره
 أسواق جدیدة ضل عبر افتتاحاحتیاجات المستهلك علي نحو أف

أن هناك أربعة  Gorji and Alipourian, (2011, 152)ویرى كل من 
 : عناصر رئیسیة لها أدوار مهمة للمحافظة على الإبتكار وتتمثل فى

عن طریق الإستثمار فى الأبحاث  :)الشركات –المصاتع(القطاع الخاص  •
تجات وخدمات جدیدة یقدم القطاع الخاص المال الذي یساعد على إنتاج من

ومبتكرة، كما یقوم أیضاً بتطویر أعمال جدیدة تسمح للمجتمعات بالأزدهار فى 
 .الاقتصاد العالمي

یجب أن یكون للحكومات أنظمة قویة للاعتراف ببراءات  :الحكومات •
الاختراعات والملكیة الفكریة وحمایتها إلى جانب زیادة التفاعل بین قطاع 

وساط الأكادیمیة مما یعزز الإبتكار من خلال تبادل الأعمال والحكومة والأ
 .الأفكار والمعارف والخبرات وتحسین التسویق الخارجي

تعتبر الجامعات هى الحاضنة لرواد الأعمال ویجب تعزیز ذلك  :الجامعات •
المهتمین بنقل الأفكار إلي هیئة التدریس والطلاب  أعضاءبشكل أكبر لدعم 

علي خلق خریجین جامعیین قادرین على قیادة إلى جانب المساعدة ، السوق
 .هذا النوع من النشاط

بما أن الابتكار یعتمد بشكل أساسي على الأفكار الجیدة  :سوق العمل •
والأشخاص الموهبین فإنه ینبغي تنظیم سوق العمل بطریقة تشجیع وتدعم 

  .وتدعم التعلم مدي الحیاة الطلاب الموهبین
  : متطلبات أهمهاولتنمیة الابتكار فهناك عدة 

 .زیادة نسبة الانفاق علي البحث العلمي والتطویر •
 .بناء واعتماد نظام حوافز ومكافآت جدیدة تركز علي تولید معرفة جدیدة •
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 .توجیه اهتمامات البحوث العلمیة إلي مجالات العلوم الطبیعیة والتقنیة •
 .نشر ثقاقة الإبداع والابتكار في المجتمعات •
 .لمي الجامعي وبین المؤسسات الإنتاجیةالربط بین البحث الع •
 .زیادة نسبة الانفاق علي البحث العلمي والتطویر •
ن في مجال البحث العلمي توفیر الحوافز المادیة والتقدیریة للعاملی •

 .والتطویر
تحقیق التعاون الدولي في مجال البحث العلمي والتطویر التكنولوجي  •

  .وتطویر الاتصالات والبنیة التحتیة
v رة المؤسساتیة والحوافز الإقتصادیةالقد:  

تعد منظومة الحوافز الإقتصادیة محركاً مهماً لنقل المعرفة وإستیرادها   
واستقطابها إلى الدول، ومن المفترض لأي بلد یرغب فى توفیر طرق تنافسیة 
عدیدة ضمن اقتصاد المعرفة أن یقوم اقتصاده على أسس قویة یمكنها من توفیر 

طر قانونیة، وسیاسیة تؤدي بدورها إلى زیادة النمو والإنتاجیة، كل ما یلزم من آ
وتستقطب المزید من المعرفة الإنتاجیة والنمو المعرفي بحیث تشمل السیاسات 
والإجراءات جمیع السبل المؤدیة إلى جعل تكنولوجیا المعلومات والإتصالات أكثر 

اعات والمحافظات إتاحة ویسراً فى الاقتصاد وتطبیق سریانها فى جمیع القط
برنامج الأمم / مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم والمكتب الاقلیمي للدول العربیة(

كما یجب أن یهتم بحمایة حقوق الملكیة الفكریة  ).٨٩، ٢٠١٥المتحدة الإنمائي، 
وتنفیذها بشكل قوي، حیث أنه إذا لم یتم حمایة حقوق الملكیة الفكریة بشكل كافٍ، 

، أقل فى تأسیس المعرفة التكنولوجیة لدي الباحثین والعلماء سیمثل ذلك تحفیزاً 
وحتي فى حالة تأسیس هذه المعرفة فإن الافتقار إلي حمایة حقوق الملكیة الفكریة 

 ).Gorji and Alipourian, 2011, 50(سیمثل عائقاً فى نشر هذه المعارف الجدیدة 
  : ومن أهم متطلبات تحقیق القدرة المؤسساتیة ما یلي

  .حریة الصحافة •  . یادة القانونس •
  .حمایة الملكیة الفكریة •  .الشفافیة والمساءلة قي جمیع مؤسسات المجتمع •

فالمجتمع ، وتجدر الإشارة إلي أن هذه الدعائم مرتبطة مع بعضها البعض
مثلا یجب أن یمتلك رأس المال البشري قبل أن یطور النظام الابتكاري والبحث 

لإنتاج من استثمارات البنیة التحتیة لتكنولوجیا و یحصد ثمرات اأ، العلمي
وبالمثل فإن أنظمة الابتكار بدون بنیة تحتیة معلوماتیة قویة سیصعب ، المعلومات

كما أن النظام الاقتصادي هو .علیها تحقیق أقصي استفادة من المعرفة العالمیة

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


  المعرفة  دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم اقتصاد
  هاهیئة التدریس ب أعضاءمن وجهة نظر 

 

  

٤٢

ال أنه یجب وتري الأدبیات في هذا المج .الاساس الذي یقوم علیه الدعائم الأخري
إحداث توازن بین الاستثمار في دعائم اقتصاد المعرفة والتنسیق بینها بحیث تتفاعل 
سویا لإنتاج ثمرات تفوق الثمرات التي یتم الحصول علیها حین تعمل كل منها 

  .)٦٥أ، ٢٠٠٨، البنك الدولي( بمعزل عن الأخري
  : مؤشرات قیاس اقتصاد المعرفة - ٥

مدي ما الدولیة والإقلیمیة بإعداد مؤشرات لقیاس  قامت العدید من المنظمات
ث من ؛ وما تحرزه الدول من تقدم فیها، ورصد ما یحدتحقق من الاقتصاد المعرفي
وذلك بغرض وضع السیاسات اللازمة لدعم القدرات ، إنجازات ومتابعتها وتقییمها

لمعرفة الإبتكاریة لدي المؤسسات البحثیة وزیادة قدرة المجتمعات على إنتاج ا
والابتكار والتقنیة ومساندة مؤسسات الأعمال فى بناء قدرتها المعرفیة والتقنیة ومن 

  : أهم هذه المؤشرات
v مؤشر منتدي الاقتصاد العالمي: WEF(World economic forum)  

 (GCI) ویعرف مؤشر المنتدي الاقتصادي العالمي بمؤشر تنافسیة النمو،
Growth competiveness Index  

س العناصر والسیاسات والمؤسسات التي تحدد إنتاجیة الدول ومن ثم ویقی
تنافسیة الاقتصاد الوطني ومستوي الإزدهار الذى یحققه، ویتكون المقیاس من 

 :متغیر لقیاس الاقتصاد وهي ١٠٠تخدم أكثر من .اثني عشرة ركیزه أساسیة) ١٢(
  ).١٠٦، ٢٠١٤، أحمد نقادي(
طار الإداري والقانوني الذى یتعامل ویتفاعل باعتبارها محدداً للإ :المؤسسات •

من خلاله الأفراد والمؤسسات مع الحكومة، مثل وضوح حقوق الملكیة الفكریة 
  .وكفاءة الإدارة الحكومیة

تعد أساساً للنشاط الاقتصادي، مثل المواصلات  التىالبنیة الأساسیة  •
 .والكهرباء والاتصالات

 .الأسواق واستقرارها فى أداء الأعمالالكلي نظراً لأهمیة  بیئة الاقتصاد •
 .نظراً لأهمیتها بالنسبة لقوي العمل والإنتاج الصحة والتعلیم، •
حیث لیس بوسع الدولة أن ترتقي فى سلم التنمیة  :التعلیم العالي والتدریب •

 .بدونهما
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حیث أن المنافسة عنصراً مهماً فى رفع الكفاءة وحافز  :كفاءة أسواق السلع •
 .علي الابتكار

مما یؤدكد على أن الكفاءات والنابغین یتم توظیفهم  :كفاءة أسواق العمل •
 .بشكل كفاء خلال آلیات السوق

 .كمصدر لتمویل الأعمال واستقرار النظام المالي :تطورات الأسواق المالیة •
التى تعكس قدرة الدولة على تبني التقنیات واستخدامها فى  :الجاهزیة التقنیة •

 .رفع الانتاجیة
حیث أن الأسواق الكبیرة محلیاً وعالمیاً تشجع على البحث  :السوقحجم  •

 .والتطویر
ودورها فى زیادة الإنتاجیة وتوفیر مستویات عالیه من  :تقدیم وحداثه الأعمال •

 .الإنتاجیة من خلال التجمعات الصناعیة التى ترفع من الكفاءة ومن الإنتاجیة
 .تقنیةحیث یمكن من خلاله توسیع حدود ال :الإبتكار •

ثلاثة ركائز من الركائز السابقة باقتصاد المعرفة، وهم التعلیم العالي  وتختص
  Hogan,2011,60)(والتدریب، وجاهزیة التقنیة، والإبتكار، 

v  بطاقة لشبوبه للأداءLisbon score card : 
وقد تم استخدام بطاقة لشبونه للأداء لمقارنة التقدم الذي أحرزته دول 

 ٢٠٠٤وقد استخدمت لأول مرة فى عام ، فى اقتصاد المعرفةالاتحاد الأوربي 
  :)Leon, 2017, 232-237( ثمانیة أبعاد وهي وتقیس هذه البطتقة

یقیس إلي أن مدي  :Information society مجتمع المعلومات :البعد الأول •
یتم توظیف تكنولوجیا الاتصالات والمعلومات لتبادل المعرفة وتعزیز الإنتاجیة 

  .جتمعفي الم
  Research development and البحث والتطویر والإبتكار :البعد الثاني •

innovation جودة مؤسسات ، ویقیس الاستثمار فى مجال البحث والتطویر
البحث العلمي، مدي التعاون بین الجامعات والصناعة، عدد براءات الإختراع 

 .للفرد، وحمایة الملكیة الفكریة
  Liberalization :التحرریة، البعد الثالث •

ویجسد هذا البعد جمیع الجوانب المتعلقة بالحریة التجاریة وتدفق السلع 
  .والخدمات وهو أمر حاسم بالنسبة للقدرة التنافسیة للصناعة الأوربیة

  constructing Network industriesالصناعیة بناء الشبكات :البعد الرابع •
للاسلكیة من ناحیة المرافق والنقل، ویركز على مجالین، الاتصالات السلكیة وا
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٤٤

حیث یجب أن توفر الدولة البنیة التحتیة للإتصال والتعاون الدولي وتدوین 
 .المعرفة ومشاركتها

ویقیس هذا البعد  Financial services :الخدمات المالیة :البعد الخامس •
كفاءة القطاع المالي الأوربي وقدرته على إتاحة رأس المال للإستثمارات 

 .لتجاریةا
ویركز على  enterprise environment: ریادة الأعمال :البعد السادس •

جودة بیئة المشاریع وریادة الأعمال وذلك عن طریق الحد من العوائق الإداریة 
التي تحول دون القیام بتلك الأعمال فى دول الإتحاد الأوربي والحد من 

  .الضرائب
ویركز علي الحمایة  Social inclusion: الإندماج الإجتماعي" :البعد السابع •

وهو یؤكد ، الإجتماعیة والتعامل مع القضایا الاجتماعیة المختلفةلإستبعاد الفقر
 .فى هذا البعد على أن رفاهیة كل فرد فى المجتمع من أسس اقتصاد المعرفة

ویؤكد على  :Sustainable development التنمیة المستدامه: البعد الثامن •
ول بالتحسینات والجودة لحیاة الجیل الحالي وكذلك الأجیال مدي اهتمام الد

 .القادمة
ثم تعدیل البطاقة لتحتوي علي خمسة أبعاد فقط، حیث تم  ٢٠١٠وفى عام 

دمج البعد الخاص بالإبتكار مع بعد مجتمع المعلومات، كما تم دمج بعدي الحریة 
  .والخدمات المالیة مع البعد الخاص ببناء الشبكات

v نك الدوليمؤشر الب: Knowledge Assessment Methodology  
لقیاس قدرة الدول على " منهجیة تقییم المعرفة"وضع البنك الدولي أداة باسم 

  : تتكون من أربع ركائز أساسیة وهي، إنتاج ونشر المعرفة
  .الإبداع والإبتكار •  .الحوافز الاقتصادیة والنظم المؤسساتیه •
  .ات المعلومات والإتصالاتتقنی •  .التعلیم والموارد البشریة •

الأول یعني یإنتاج المعرفة ، ویتكون منهج قیاس المعرفة من مؤشرین رئیسیین
ویقیس قدرة الدولة علي تولید  )(Knowledge indexویعرف بمؤشر المعرفة 

وهذا یشیر إلي الإمكانیة الكلیة الكامنة للتنمیة المعرفیة في ، وتبني المعرفة ونشرها
المؤشر المعرفي هو المتوسط البسیط للأركان الثلاثة من الاقتصاد  ویعد، دولة ما

تكنولوجیا المعلومات و  التعلیم والموارد البشریة ،ونظام الابتكار،، المعرفي وهي
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) Knowledge economy index( والثاني مؤشر اقتصاد المعرفة. والاتصالات
یقیسإنتاج وتطبیق المعرفة في الدول او الأقالیم، و  ویعني بالمستوي الكلي للتنمیة

  .في الاقتصادالوطني
مؤشراً رئیسیاً علي أساس أربعة محاور رئیسیة یضم  ١٢المقیاس من  ویتكون

- ٨١، أ ٢٠٠٨، البنك الدولي)(١(ا ثلاث مؤشرات فرعیة كما في شكلكل محور فیه
٨٣(  

  )K A M( منهجیة قیاس المعرفة )١( شكل
  ٨٤، ٢٠٠٨، البنك الدولي :المصدر

v یعد مؤشر المعرفة العربي إضافة قیمة لقیاس التقدم  :ؤشر المعرفة العربيم
حیث یمكن أن ، المعرفي ومتابعة تطور الأوضاع التنمویة في البلدان العربیة

یساعد على توجیه السیاسات التطوریة نحو الإحتیاجات التنمویة الحقیقیة 
كونات تمثل وجعل المعرفة فى خدمة التنمیة، ویتكون المؤشر من ست م

 : أساس النمو الإقتصادي وهي
  .التعلیم العالي •  .التعلیم ما قبل الجامعي •
  .البحث والتطویر والإبتكار •  .التعلیم الفني والتدریب المهني •
  .تقنیة المعلومات •  .الاقتصاد •
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٤٦

مكونات مؤشر المعرفة العربي والذي تم وضعه من قبل  )٢( ویوضح شكل
لتقییم تقدم المكتب الاقلیمي للدول العربیة، مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم و 

  المعرفة لدي البلدان العربیة

  
  مكونات مؤشر المعرفة العربي )٢( شكل

برنامج الأمم المتحدة  /مؤسسة محمد بن راشد والمكتب الاقلیمي للدول لعربیة( :المصدر
  .        )٢١، ٢٠١٥( الإنمائي

ا تتفق علي أربعة دعائم ویلاحظ من خلال عرض المؤشرات السابقة أنه
نظام تعلیمي ذات جودة عالیة لإعداد القوي  ،أساسیة لتحقیق اقصاد المعرفة وهي
بنیة تحتیة لتیسیر التواصل الفعال ونشر ، و البشریة اللازمة لاقتصاد المعرفة

ونظام ابتكاري فعال، ونظام مؤسسي للدولة یوفر الحوافز ، المعلومات ومعالجتها
ویشجع ، ویحفز علي قیام المشروعات، ئ الظروف للتعبئة الفعالةالاقتصادیة ویهی

    .علي ابتكار المعرفة والاستخدام الامثل لها
الاتجاهات الحدیثة في تطویر وظائف الجامعات في ضوء متطلبات اقتصاد  -ثانیا

  : المعرفة
 تعد الجامعات المنبع الأصیل للمعرفة تكویناً وابتكارا وتخزیناً وتوزیعاً، فضلا
عن دورها الأساسي فى إعداد أصحاب المعرفة والعاملین فى شتي مجالات 
الأنشطة الإقتصادیة والإجتماعیة والثقافیة، وتزخر الأدبیات فى هذا المجال بما 
یشیر ویؤكد أن الجامعات أصبحت مصدر قوة فى الاقتصاد القائم على المعرفة فى 

العوامل الرئیسیة المحركة  حدة منالقرن الحادي والعشرین، وأصبح ینظر إلیها كوا
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فهد محمد الغامدي، (فقد أصبحت مصانع المعرفة للاقتصاد الجدید ، للابتكار
، ولایمكن اللحاق بإقتصاد المعرفة دون وجود جامعات تراعي )٢٥٠، ٢٠١٨

وسوف یحاول هذا المحور إلقاء الضوء على  .معاییر ومتطلبات اقتصاد المعرفة
وظائفها، ومبررات دورها فى الاقتصاد المعرفي وأهم ماهیة الجامعة وتطور 

  .وظائفها فى ضوء الاقتصاد الجدید
  : ماهیة الجامعة وتطور وظائفها - ١

مة الفكریة التى تعرف الجامعات بأنها قاطرة التقدم ومنارة التنویر والدعا
وفى الوقت نفسه معمل إعداد الأجیال المتعاقبة وتكوینهم  ،تستشرف المستقبل

ومن خلال استقراء تاریخ  .)٢٦، ١٤٤٠، عبد الرحمن بن عبید وآخرون(هم وتأهیل
التعلیم الجامعي ومراحل تطوره، فإننا نجد أن الجامعات مرت بمراحل ازدهار 

بمدي استجابة ، وركود،ولقد ارتبط هذا التحول مابین الازدهار والركود والعكس
كییف المستمر مع التغیر الجامعة لإحتیاجات المجتمع خارجها وبقدرتها علي الت

إلي أنه یمكن تقسیم  )Bejinaru,2017,267(الإجتماعي، وفي هذا السیاق أشار 
  )٣(الجامعات عبر تاریخها إلي ثلاثة أجیال كما فى شكل 

  
  )٣( شكل

 Bejinaru , 2017, 267: المصدر
v بدأ هذا الجیل مع ظهور وإنتشار الجامعات فى  :جامعات الجیل الأول

سطي، حیث كانت الجامعات عبارة عن مؤسسات كنسیة معزولة العصور الو 
جوناثان كول، (خلف جدران من العاج وبعیدة عن شوؤن المجتمع الأكبر 

وكانت وظیفة الجامعة منحصرة في التدریس، وانعزلت عن ، )٦٦، ٢٠١٦
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٤٨

البحث فى الإكتشافات العلمیة، وركزت على القضایا الفلسفیة واللاهوتیة، 
عن المجتمع إلي بدایة الثورة الصناعیة، ویعود السبب وراء وظلت منعزلة 

یوسف (موقف العزلة الذي أتخذته الجامعة لنفسها فى هذه الفترة إلي عاملین 
  : )٢٧، ٢٠٠٨، سید محمود

حرص الجامعات على القیام بالدور الذي حدد لها منذ بدایة نشأتها والذي  •
، ا قادة المجتمع في المستقبلیتلخص فى إعداد الصفوة وتدریبهم، لأن یكونو 

ولهذا كانت حریصة علي أن یكون ، وقادة الكنیسة علي وجه الخصوص
 .طلابها من الطبقة العلیا في المجتمع

إلتزام الجامعات فى نقلها للمعرفة بالطریقة المدرسیة وهذه الطریقة لم تكن  •
ي قالب بل یمكن القول بأنها وضعتها ف، قادرة على تنمیة المعرفة وتطویرها

ومن ثم انعدم تماماً وجود طلاب علم یتمیزون بالشجاعة ، جامد وصارم
 .وحب المغامرة لاقتحام الآفاق الجدیدة للمعرفة والابتكار، العلمیة

v جامعات الجیل الثاني :  
أستمرت العزلة النسبیة للجامعات الى أن تبلورت عدة تغییرات اجتماعیة 

تغییر، ومن أهم هذه التغیرات ظهور الثورة وثقافیة دفعت الجامعات إلي ضرورة ال
حركة  الصناعیة والتى أدت بدورها إلى تكونالمدن كثیفة السكان، حیث زادت كثافة

وأدي هذا بلا شك إلى ظهور أنماط جدیدة من  ،الهجرة من الریف إلي الحضر
كما كان لظهور الطبقات المتوسطة كقوة اجتماعیة مؤثرة في  السلوك الإجتماعي،

تأثیره أیضا من حیث نشأة نظم وعلاقات ، یاة الاجتماعیة والاقتصادیة والسیاسیةالح
تهیأ ، وبفعل النوعین السابقین من التغیرات الفكریة والاجتماعیة، اجتماعیة جدیدة

ومن ثم تغیرت وظیفة .مناخ جدید أدي إلي إیقاظ الجامعات وإخراجها من عزلتها
فة الجامعات تقتصر على تمریر ونقل معرفة الجامعات في تلك الفترة،فلم تعد وظی

معترف بها وقابلة للإستخدام، وإنما كذلك لإظهار كیف یتم إكتشاف هذه المعرفة 
من أجل تحفیز فكرة العلم فى عقول الطلاب وتشجیعهم على البحث العلمي، 
وأصبح فرص الإلتحاق بالجامعات متاحاً لجمیع طبقات المجتمع بعد أن كان 

المجتمعفقط، وبدأت العدید من الجامعات تركز بشكل كبیر على یختص بصفوة 
العلوم الطبیعیة والبحوث التجریبیة لخدمة النمو الصناعي، حیث بدأ التصنیع فى 
النمو والتطویر والإزدهار، وغداً أحد أهم أشكال المنافسة بین دول العالم الغربي، 

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


٤٩ ٢٠٢٠أبریل / ٢ج–العدد الثاني / العلوم التربویة

ضافي مع التدریس مما وأدخل هذا الجیل من الجامعات البحث العلمي كعنصر إ
) ٣٠-٢٩، ٢٠٠٨یوسف سید محمود، ( ساعد علي ظهور الإكتشافات العلمیة

  .)١٦٦٨، ٢٠١٠أحمد محمد عبد العزیز، (
v جامعات الجیل الثالث :  

مع بزوغ الثورة التكنولوجیة والمعرفیة والتى غیرت من شكل الحیاة وطبیعة 
نافسة فى السوق العالمیة، التنافس بین المجتمعات، ظهرت أنواع جدیدة من الم

حیث قرن النمو الاقتصادي بنمو المعرفة، وأصبح یقاس تقدم المجتمعات بمدي 
فأصبحت الجامعات مطالبة بالتحول الجذري من ، قدرتها علي إنتاج المعرفة

وقد تم إضافة تیار ، متطلبات المجتمع الصناعي إلي متطلبات مجتمع المعرفة
ر التقلیدیة للجامعة وهو التواصل مع المجتمع ثالث من الأنشطة إلي الأدوا

والصناعة والشركات، ونقل التكنولوجیا للمساعدة في تحفیز التنمیة الاقتصادیة ومن 
كما أصبح للجامعة دوراً كبیراً فیتولید المعرفة وتحویلهاإلي  .ثم ازدهار المجتمع

  )(Finegold,2006,4خدمات و  منتجات
 لي أن سمات الجیل الثالث من الجامعاتع  Linytskyy(2015,134)ویؤكد

حیث أصبحت الجامعات في الدول المتقدمة وسیطاً في ، أصبحت جلیة بالفعل
كما تقوم بدور فعال في ، عملیة الابتكار ولها دور أساسي في التسویق التجاري

وأصبح من أهم أهداف الجامعات في مجتمعات  .التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة
  : ما یلي )جامعات الجیل الثالث(رفة اقتصاد المع

 .توفیر رأس المال البشري المؤهل معرفیاً ومهنیاً  •
 .تدریب الخریجین على إنتاج المعرفة والإبداع والإبتكار •
مساهمة الجامعات فى خدمة القطاعات الاقتصادیة المختلفة مما تنتجة  •

 .من أبحاث علمیة
ار قدرات الأفراد الإبداعیة التدریب والتأهیل اللازم لسوق العمل، واستثم •

 .وطاقتهم الإنتاجیة للمعرفة
  : مبررات تحول الجامعات إلي المساهمة في إقتصاد المعرفة - ٢

هناك اتجاه متزاید في الفترة الحالیة بتحویل المؤسسات الجامعیة إلي 
أصول المعرفة  وتحویل تركیزها من الأصول المادیة إلي ،مؤسسات خلاقه للمعرفة

والمساهمة في الاقتصاد الجدید المبني علي المعرفة لعدة ، الفكريورأس المال 
  : أسباب أهمها
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٥٠

حیث فرض اقتصاد المعرفة علي الجامعات  :زیادة القیود علي الجامعات •
مجموعة من الأدوار والمسئولیات، وذلك نتیجة تحول الجامعات في معظم 

ات القائم علي الدول إلي جامعات استثماریة وتغیر الدور التقلیدي للجامع
وأصبحت الجامعات مطالبة بتغییر سیاستها الهیكلیة والتمویلیة ، إنتاج الثقافة

حمد محمد عبد أ( والإداریة لتغییر مخرجاتها والمساهمة في النمو الإقتصادي
 .)١٦٨٢، ٢٠١٠العزیز،

أصبحت التنافسیة غایة تسعي جمیع المجتمعات  :التنافسیة بین المجتمعات •
إذ تعد التنافسیة مؤشرا للقوة ، مستوي المعیشة وتحقیق الرفاهیةلتحقیها لرفع 

ویعتمد التنافس في مجتمعات اقتصاد المعرفة علي ، الاقتصادیة للمجتمع
ومن ثم أصبحت القدرة التنافسیة ، التنافس التعلیمي والتسابق في هذا المجال

معة في لأي جامعة أمرا لاغني عنه وعنصراً أساسیا من أجل نجاح تلك الجا
وأصبحت الجامعات مطالبة بإعداد قوي بشریة قادرة علي ، مجتمع المعرفة

وتقدیم المزید من المعرفة وتوجیهها ، التفاعل مع متطلبات مجتمع المعرفة
السید عبد ( نحو موضوعات ومشروعات بحثیة تكون ذات قیمة في الأسواق

 .)٢٨٠-٢٧٩، ٢٠١٩، المنعم
بالغ الأهمیة لبناء الرفاهیة  علمیة ونقلها أمراً أصبح خلق المعرفة ال: الإبتكار •

حیث أنه علي ، الأجتماعیة والإقتصادیة والإندماج في الإقتصادالعالمي
المدي الطویل لا یمكن لأي منطقة أو أمة أن تبقي مجرد مستخدم بسیط 

ومن ثم أصبح سد ، للمعرفة الجدیدة ولكن یجب أن تصبح مبتكر للمعرفة
فیجب أن تهتم الجامعة ، ضروریا من أدوار الجامعة فجوة الابتكار دورا

 بالتدریس والبحث العلمي بالابتكار ونقل التكنولوجیا بنفس مقدار أهتمامها
 .)٣، ٢٠١٦، الیونسكو(

أدي ذلك إلي ، نتیجة لتلاشي الفواصل والحدود بین الدول :تدویل الجامعات •
نظم القومیة وتجردت الجامعات من ال، حدوث تغییرفي أوضاع الجامعات

المتواجدة فیها وخرجت من أطر حمایة الدولة لها بواسطة مجموعة من 
وأصبحت الجامعات تعتمد علي أدائها التدریسي والبحثي ، القواعد والقوانین

وأصبحت الجامعات بلا حمایة ، والخدمي لتوفیر التمویل الكافي لتجوید أدائها
، لذا زاد التنافس بینها في جذب الطلاب وتجوید البحوث، في عالم التنافسیة
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ومن . وتدعیم علاقتها بالمؤسسات التنمویة بالمجتمع والمستفیدة من خدماتها
ثم أصبحت الجامعات مطالبة بتجدید برامجها ومناهجها وأسالیب تدریسها بما 

والبحث عن تخصصات حدیثة یتطلبها سوق ، یتناسب مع المتغیرات العالمیة
أحمد محمد (قبال علیها من طلاب جمیع الدول حتي یزداد الإ، لعمل العالميا

 ).١٦٨٢-١٦٨١، ٢٠١٠عبد العزیز، 
 ٢٠٣٠ أشار تقریر الیونسكو للعلوم نحو عام :النمو الهائل في عدد الطلاب •

 ٦٧ما یقرب من  أنه سوف تكون للإقتصادیات البازغة )٣-١، ٢٠١٦(
ومن المتوقع أن یتضاعف العدد في  ٢٠٢٥بحلول  ملیون طالباً جامعیاً 

وسیرتفع الطلب علي ، ملیون نسمة ٢٦٢جمیع أنحاء العالم إلي أكثر من 
الجامعات في جمیع أنحاء العالم في الوقت الذي یصبح فیه الدعم المالي 

وبالتالي فإن تحقیق المكاسب في الإنتاجیة ، العام مقیدا في معظم البلدان
 . امعاتسیكون أمرا لا مفر منه للج

تساعد في النمو ، مما سبق نجد تحول الجامعات إلي جامعات استثماریة
ولقد اتجهت معظم البلدان إلي إصلاح ، الاقتصادي للمجتمع أصبح أمرا أساسیا

  وتطویر التعلیم الجامعي لتلبیة متطلبات اقتصاد المعرفة
  : وظائف الجامعات في ضوء متطلبات اقتصاد المعرفة - ٣

ائد في الأدبیات المرتبطة بالتعلیم الجامعي، محلیاً وعالمیاً، ثمة اتفاق عام س
على أن الجامعة منوط بها ثلاث وظائف رئیسیة، هي التدریس والبحث العلمي 

ولكن مع التطور التكنولوجي وتحول الاقتصاد من الاقتصاد . وخدمة المجتمع
اط، كما أن التقلیدي إلى اقتصاد معرفي، تدخل في وظیفة خدمة المجتمع عدة نق

وظیفتي التدریس والبحث العلمي تغیر أهدافها، وظهرت وظائف جدیدة للجامعة، 
تتمثل  في المجتمع المعرفي ان وظائف الجامعة )Bejinaru )2017,254  فیري
 ،هم مهامها لتنمیة الأبتكارأن من أو ، والأبتكار، والتدریس، البحث العلمي؛ في

هتمام بریادة الأعمال والمشاركة والا ،إجراء الأبحاث التي تدعم الصناعة
علي ان  )١٨-١٥، ٢٠١٤( یضا وزارة التعلیم العالي السعوديأوأكدت .المجتمعیة

بل ، الوظیفة الثالثة للتعلیم الجامعي اصبحت لا تقتصر علي خدمة المجتمع فقط
ان الجامعة یجب ان یكون لها نشاط تعلیمي یعمل علي جذب الأفراد من خارج 

وذلك بغیة إحداث تغیرات سلوكیة ، ر نشر المعرفة خارج أسوارهاالجامعة عب
أن و  .وتنمویة في البیئة المحیطة بالجامعة ووحدتها الإنتاجیة والاجتماعیة المختلفة

 ؛بتكارنقل التقنیة والا؛ یجب أن تتوسع لتشمل ثلاثة أبعاد الوظیفة الثالثة للجامعات
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٥٢

إلي  )٢٣، ٢٠٠٢( ماأشار البنك الدوليك .والتعلم المستمر، المجتمعیةوالمشاركة 
ترسیخ القواعد والقیم والمواقف  ؛أن من أهم وظائف الجامعاتفي مجتمعات المعرفة 

والأخلاق كأساس لرأس المال الأجتماعي اللازم لبناء مجتمعات مدنیة سلیمة 
ومن ثم یمكن توضیح وظائف الجامعة في  .ومتماسكة في ضوء الاقتصاد الجدید

  :د المعرفة فیما یليضوء اقتصا
v وفي  لقد استقر في أدبیات التنمیة العربیة: التعلیم وإعداد رأس المال البشري

وثائقها الرسمیة أن رأس المال البشري هو هدف التنمیة وأنه هو صانعها 
ولقد اهتمت جمیع المجتمعات  .ووسیلتها لتحقیق منافعه حاضرا ومستقبلا

الصادر عن  cok reportتقریر كوك  فقد اكد، بإعداد رأس مالها البشري
، الاتحاد الاوروبي أنه إذا ارادت اوروبا أن تنافس في اقتصاد المعرفة الحالي

وأن تركز جهودها ، فیجب علیها أن تستثمر في املاكها الأعلي وهي شعوبها
 في تجهیز الافراد بالمهارات والكفاءات اللازمة للتأقلم مع سوق العمل

)Ogawa,2009,610( ، فرأس المال البشري من أهم الموارد التي یمكن أن
تحقق المؤسسات من خلاله المیزة التنافسیة حیث أنه اصل المعرفة وموردها 

ویعد التعلیم الجامعي بمثابة البنیة التحتیة والقطاع الرائد لإعداد رأس  .الأساسي
نه یساعد كما أ، فهو الوسیلة لنقل المعرفة وتطبیق التكنولوجیا، المال البشري

ابراهیم ابو ( علي الأرتقاء بالأداء الأنساني والأرتفاع بالإنتاجیة والجودة
 .)١٢٢، ٢٠١٠خلیل،

ویتطلب إطار العمل التنموي الجدید الذي یمكنه دعم النمو القائم علي 
وهذه ، المعرفة نظما تعلیمیة موسعة وشاملة تصل إلي أكبر قدر من شرائح السكان

، ي الجزء الناهض من القوي العاملة مهارات رفیعة المستويالنظم یجب أن تنقل إل
بما یسمح ، وتعزز تعلم المواطنین المستمر مع التركیز علي الابداع والمرونة

 بالتكیف مع المتطلبات المتغیرة التي تتمخض عن الإقتصاد القائم علي المعرفة
ویر القوي ومن ثم یجب علي الجامعات من أجل تط. )١٨، ٢٠٠٢البنك الدولي، (

البشریة أن تعمل علي الخروج من الإطار التقلیدي في اسالیب وطرق التدریس 
والبحث العلمي التي تحد من الإنتاج المعرفي لتركز علي عملیات الإبداع والابتكار 
مستعملة التقنیات الحدیثة لتحسین عملیة تولید وإنتاج ونشر المعرفة بما یخدم 

  .موي للمجتمعاتالحیاة العملیة والتقدم التن
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   :ومن أهم المتطلبات من التعلیم الجامعي لتحقیق اقتصاد المعرفة ما یلي
هیئة التدریس وطلاب  أعضاءاستقطاب أفضل المواهب البشریة من  •

الدراسات العلیا، فیجب علي الجامعات أن یكون لدیها نظام فعال في 
 .عملیة الاختیار

وذلك من خلال برامج ، طویررفع مستوي رأس المال البشري من خلال الت •
والتعلم وتقاسم ونشر المعرفة وتوزیعها ، تحفز التعلیم والتدریب من جهة
وربط الحوافز المادیة والمعنویة بالتقییم  .داخل الجامعة من جهة اخري

 .)٢٩٩، ٢٠٠٧نجم عبود نجم،( الدوري لرأس المال البشري
اقتصاد المعرفة حیث یتطلب ، تعلیم جامعي أكثر لعدد اكبر من الناس •

فقد اثبتت الدراسات التي ، مستوي أعلي من المهارات لدي القوي العاملة
تناولت تطور اسواق العمل طلبا متصاعدا ومستمرا علي العاملین الشباب 

 .الحائزین علي تعلیماً عالیاً 
إذ یتوقع أن یعود ، یجب أن توفر الجامعات دورات مختلفة للتعلم المستمر •

یاد وبشكل دوري إلي الجامعات لاكتساب معارف جدیدة المتخرجین بازد
 .ولتعلم مهارات جدیدة یحتاجون إلیها خلال حیاتهم المهنیة

حیث أنه من أهم متطلبات إقتصاد المعرفة ، الاعتراف الدولي بالشهادات •
ومن ثم یجب ، تنامي جاذبیة الشهادات والاعتمادات المعترف بها دولیا

 للتعاون الدولي بینها وبین جامعات اخري علي الجامعات عقد مبادرات
 .)٧٧ ،٢٠١٩، مجموعة البنك الدولي( )٢٠٠٢،١١، البنك الدولي(

v تنمیة رأس المال الاجتماعي:  
یقصد برأس المال الاجتماعي التنظیمات الاجتماعیة والتي یتواجد بین افرادها 

تتمیز هذه ، ینةعلاقات وتفاعلات اجتماعیة والذین تجمعهم معاییر وقیم واهداف مع
الاهداف بأنها أهداف مشتركة یسعون نحو تحقیقها من خلال وجود الثقة والتعاون 

ورأس المال الاجتماعي یحكمه معاییر وقیم والتزامات وبالتالي  .والتبادل فیما بینهم
، ٢٠١٤، هند احمد الشوربجيو  سهیر حوالة( یفرض التزامات تعبر عن المسئولیة

٥١٦.(  
مجدي عبد ( :مال الاجتماعي من ثلاث أبعاد اساسیة وهيویتكون رأس ال

  )٣٦، ٢٠١٢، صفاء احمدو  الوهاب
تمثل جوهر العلاقات بین الأفراد والمؤسسات والجامعات داخل المجتمع  :الثقة •

 .الواحد أو بین المجتمعات
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٥٤

شبكات العلاقات الاجتماعیة وتشابكاتها مع بعضها لتحقیق هدف خاص فردي  •
 .أو عام

من القیم والمبادئ والأخلاقیات والمعاییر والتي تعد المحكات التي مجموعة  •
 .تحكم العلاقات بین الافراد بعضهم البعض

في هذا ثمة إشارة في الأدبیات أن تنمیة رأس المال الاجتماعي له دور و 
علي  )٣٣، ٢٠٠٢( حیث اكد تقریر البنك الدولي، كبیر في تنمیة اقتصاد المعرفة

للبني التحتیة الاجتماعیة هي عامل حاسم في فعالیة الحكومة  أن الجودة العامة
والمؤسسسات والشركات یساعد علي احتضان وتنشئة ونقل المعرفة التي لاتنتج 

فالتفكك ، بل تشكل كذلك اساس المجتمع العادل، السلع والخدمات فحسب
، االاجتماعي وانعدام الثقة إذا شاعت في المجتمعات من الصعب عادة معالجته

والثقة والتشارك بالمعلومات والحوكمة الرشیدة ینظر إلیها كلها علي أنها عوامل 
فیعتبر رأس المال الاجتماعي  .إقتصادیة مهمة تدعم التنمیة عبر تأثیر شامل

المحسن والمعزز امرا جوهریا لمساعدة المجتمعات علي إعادة بناء نفسها في 
ات أن تقوم بدور حاسم في تنمیة ومن ثم یجب علي الجامع .محیط أخلاقي صالح

وأن تخلق فرصا تعلیمیة لكل الفئات في المجتمع ، رأس المال الاجتماعي
وأن تنمي قیم التعاون والثقة لدعم الاخلاقیات والأعراف ونقل ، وخصوصا الفقراء

 فالعلاقات والمعاییر التي تنبثق من التعلیم .القیم الدیمقراطیة والمعاییر الثقافیة
فضلا عن أنها تدعم التنمیة ، هي وسائل مؤثرة في المجتمعات الجامعي

فالجامعات هي مفترقات طرق  .الإقتصادیة والاجتماعیة والسیاسیة وتساعدها
للتعاون الاجتماعي الذي یمكن أن یدفع بالشبكات القویة ویحفز النشاط التطوعي 

ة لشبونة لتقییم وفي هذا الصدد أشارت بطاق .ویشجع التعلم والابتكار اللامنهجین
اقتصاد المعرفة أن الاندماج الاجتماعي من أهم ركائز إقتصاد المعرفة وأنه یجب 
علي الدول الاهتمام بالحمایة الاجتماعیة وتوفیر فرص تعلیمیة للفقراء لزیادة 

 كما اشاركل من. )Leon ,2017, 233( الاندماج والتماسك الاجتماعي
Antinlouma,Ilomaki,Nuttila& Toom ,(2018,78) رأس المال  إلي أن

حیث أنه یسهم مساهمة فعالة في ، الاجتماعي اكثر أهمیة من رأس المال البشري
العلاقات ، فمن خلال تبادل المعلومات والمعرفة، بناء رأس المال البشري
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یمكن لرأس المال الاجتماعي أن یساعد في بناء رأس ، الثقة، التعاون، الاجتماعیة
  .الذي یعد أساس اقتصاد المعرفةالمال البشري و 

v البحث العلمي والتطویر :  
حیث أن اقتصاد ، لمي من أهم ركائز اقتصاد المعرفةیعد البحث الع

وهي أحد أهم وظائف ، المعرفة قائم بدرجة كبیرة علي إنتاج المعلومات والمعارف
ومن المتفق علیه أن هناك علاقة متبادلة بین مستوي  .منظومة البحث العلمي

إذ كلما تقدم مستوي ، البحث العلمي وتراكم المعرفة وبین مستوي جودة الحیاة
كلما ارتادت المعرفة الإنسانیة افاقا غیر مسبوقة تجعل المجتمعات ، البحث العلمي

وكلما تحسن مستوي ، المختلفة أكثر قدرة علي تحقیق النمو والازدهار والتقدم
عرفیا یساهم بدوره في رفع مستوي الحیاة كلما شهد العالم تراكما م، البحث العلمي

حث وللب .)٤٣٩، ٢٠١٩، حمد خلفأسماء أ(شریة وتقدمها في جمیع المجالات الب
طلق علیه إلي ما ی Hogan (2011, 10)فلقد اشار  ،العلمي بالجامعات أهمیة كبیرة

 الثلاثي زونوالذي یعد الامتداد المنطقي لنموذج الحل" نظام الابتكار الوطني"
)(Triple Helix) ویؤكد هذا النموذج علي أهمیة البحوث العلمیة التي تتم ،

وأن الجامعات في المجتمع المعرفي لها دور كبیر في البحث العلمي ، بالجامعات
فلقد تحولت هیمنة العلاقات الثنائیة بین الحكومة والصناعة في البحث ، والابتكار

متساویة بین الجامعات والصناعة العلمي والابتكار إلي العلاقات الثلاثیة ال
حیث تعمل الجامعات ومؤسسات المعرفة الأخري بالشراكة مع الصناعة  .والحكومة

ومن ثم  .(Linytskyy, 2015, 137) والحكومة وتتولي القیادة في بعض الأحیان
یجب علي الجامعات تطویر منظومة البحث العلمي باعتبارها المهیمنة والرائدة التي 

صفاء (الجدیدة وتطبیقها وذلك من خلال  ا استباقیا في تأسیس المعرفةتتخذ موقف
  : )٤٥٧، ٢٠١٩، میادة السیدو  أحمد، أحمد محمد عبد العزیز

استقطاب الموارد البشریة المتمیزة من أساتذة وعلماء متمیزین وباحثین  •
 .وطلاب دراسات علیا

 .لمیةتقدیم حوافز لتشجیع البحوث المتمیزة والنشر في مجلات عا •
سواء ، وبراءات الإختراع، رصد المیزانیات المناسبة لتمویل البحوث العلمیة •

 .من خلال الدولة او القطاع الخاص
إنشاء مؤسسات العلم والتكنولوجیا التي من شأنها تطویر منظومة البحث  •

 .حاضنات التكنولوجیاو  العلمي مثل الحدائق العلمیة

PDF created with pdfFactory Pro trial version www.pdffactory.com

http://www.pdffactory.com


  المعرفة  دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم اقتصاد
  هاهیئة التدریس ب أعضاءمن وجهة نظر 

 

  

٥٦

یة بالبحث والتطویر من خلال إیجاد آلیة لتنسیق جهود الجهات المعن •
  .وورش العمل، مشروعات البحوث المشتركة

v الابتكار :  
یعد الابتكار الركیزة الاساسیة لاقصاد المعرفة وبدونه لا یمكن للاقتصادیات 
الحدیثة سواء في الدول المتقدمة أو النامیة أن تنمو وتتطور خاصة في ظل 

ویمثل الابتكار محوراً أساسیاً ودورا  .لمیةالانفتاح الاقتصادي الواسع والتنافسیة العا
مهما في المهام التي تقوم بها الجامعات متمثلا في استخدام وتوظیف انشطة 

ووضعهما في خدمة ، ونواتج رسالة الجامعات في مجالات التعلیم والبحث العلمي
وفي . )٢٤ه، ١٤٤٠الرحمن بن عبید وأخرون، ( المجتمع وتحقیق عائد للجامعات

إلي أن  )٦٣، ٢٠١٤( دیفید جانو  لصدد أشار كل من مارك دود جسونهذا ا
، الجامعات في الدول المتقدمة تكرس طاقتها لترجمة معرفتها إلي نشاط إقتصادي
  .وأن الابتكار أصبح من وظائف الجامعة المساویة في أهمیتها للأبحاث والتدریس

تنظیمیة لتنشیط عملیات ولقد قامت معظم الدول المتقدمة والنامیة بتأسیس هیاكل 
وتحویل البحوث إلي ، الإبداع والابتكار ونقلها من الجامعات إلي مؤسسات الأعمال

ومن  .منتجات تتمثل في سلع وخدمات تسهم في تنویع مصادر الإقتصاد الوطني
 والحاضنات هي عبارة عن مؤسسات. اهم هذه المؤسسات حاضنات الأعمال

بتكرین وتقدم لهم المساعدات والاستشارات تنمویة إقتصادیة تقوم بدعم الم
أسماء أحمد (والمعلومات اللازمة لإتمام مشروعاتهم لخدمة المجتمع الخارجي 

وهناك حاضنات تابعة للجامعات وأخري تابعة للدولة وأخري  ،)٤٢٢، ٢٠١٩خلف، 
وتعد القیمة المضافة الحقیقیة التي تقدمها الحاضنات ، تابعة للقطاع الخاص

بما ، ت تعزیز العلاقات بینها وبین الجهات الفاعلة الرئیسیة في المشروعاتللجامعا
مراكز البحوث التكنولوجیة و  في ذلك القطاع العام وقطاع الصناعة والمختبرات

ومن ثم فإن الجامعات من خلال الحاضنات تزید من  .ومراكز نقل التكنولوجیا
قتصادیة والتعلیمیة البحثیة والا فرص تعاونها مع كافة مؤسسات المجتمع

صفاء أحمد، أحمد محمد عبد (ي الدعم والاستشارات والمساعدات وتتلق، والاجتماعیة
حسین فرج ( :ومن أهم أهداف الحاضنات. )٤٧٥، ٢٠١٩، میادة السیدو  العزیز

  )٧، ٢٠١٥، الشتیوي
   .ربط المؤسسات العلمیة والبحثیة بالقطاعات الصناعیة والخدمیة •
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ن معامل الابحاث إلي السوق من خلال توفیر الخدمات انتقال الأفكار م •
  .والدعم والمساندة العلمیة للمبتكرین

وتسهم في تأسیس ، توسیع استخدام البحوث الجامعیة لأغراض تجاریة •
 .الشركات الناشئة من الجامعات

المساهمة في التنمیة الصناعیة وتنویع مصادر الإقتصاد وتطویر صناعات  •
 .جدیدة

مال الإداریة والمادیة والأستشاریة للمستثمرین لتأسیس شركات تسهیل الأع •
 .ناشئة

 تحویل المعرفة إلي استثمار •
  : ومن أهم انواع الحاضنات ما یلي

وهي تعني بترجمة مخرجات البحث العلمي من خلال  :الحاضنات التكنولوجیة •
یقها برامج الابتكار والإبداع وتطویرها تقنیا وتحویلها إلي سلع وخدمات وتسو 

علي شكل منتجات من قبل الشركات الناشئة وبالتالي تحویلها إلي ثروة تسهم 
كما تقوم بأحتضان المشروعات الصغیرة والمتوسطة ، في الإقتصاد الوطني

وتقدیم الدعم الشامل لها مما یعزز التنافسیة ویوفر النمو الإقتصادي القائم 
 .)٧-٦، ٢٠١٥حسین فرج الشتیوي، ( علي المعرفة

ویطلق علیها أیضا الحدائق العلمیة وهي مصممة لتجمیع  :ائق العلومحد •
وتقوم علي أساس التعاون بین ، أعمال التقنیة العالیة المتعلقة بالبحوث

الجامعات ومنتسبیهاوطلابها من جهة وبین المشاریع والشركات التي تحتاج 
علي مواقع وتحتوي الحدائق العلمیة ، إلي المتطلبات المعرفیة والتكنولوجیة

بعض الشركات ومؤسسات صناعیة وتجاریة مختلفة تتعاون مع كلیات الجامعة 
عامر و  محمد عبود طاهر( :وذلك من اجل العمل المشترك والاستثمار المعرفي

 )٥٢، ٢٠١٢، جمیل
 وهي مختصة بالأعمال التجاریة والإداریة فقط :حاضنات الأعمال •
وتنشأ ، یة الصناعةتخصص هذه الحاضنات لتنم :حاضنات الصناعة •

 .الحاضنات الصناعیة عادة في مواقع قریبة من مرافق المواصلات
ومهما اختلفت أنواع الحاضنات فإن هدفها واحد وهو تقدیم الدعم والمساعدة 

ولقد  .لأصحاب الأفكار الإبداعیة والابتكارات الجدیدة وخلق مشاریع قابلة للنجاح
دائق العلمیة والحاضنات التكنولوجیة التي اتجهت معظم دول العالم إلي إنشاء الح

وقد استطاعت تلك ، العلمي تكون مملوكة للجامعات ومرتبطة بها وبمراكز البحث
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٥٨

وادي السلیكون ، الحاضنات والحدائق من تحقیق اقتصاد معرفي قوي ومن أهمها
وقد تم تأسیسه في الولایات ، والذي یعد أول حدیقة علمیة التابع لجامعة ستانفورد

وحدیقة كامبردج التابعة  بوسطن١٢٨وطریق ، ١٩٥١قي عام الأمریكیة المتحدة 
ووادي جدة التابع لجامعة  ،ووادي الریاض التابع لجامعة سعودلجامعة كامبردج، 
 .الملك عبد العزیز

v التعلیملریادة الأعمال:   
تعد ریادة الأعمال القوة الأساسیة خلف ازدهار الاقتصاد في الكثیر من 

، فهي تمثل احد أهم أدوات تحقیق وفرة في الوظائف وزیادة الثروة والإبداع ،الدول
ویقصد بریادة الأعمال إنشاء مشروع جدید بإمكانیات محدودة نسبیا وتعتمد بشكل 

وقد یكون المشروع الریادي تقنیة جدیدة او منتج ، رئیسي علي الابتكار والإبداع
وایضا توفر ، خلق مكانها في السوقجدید یلبي رغبات لم تلبي من بعد ومن ثم ت

فرص عمل جدیدة لرائد الأعمال ومن یعملون معه بربح كبیر یحقق الثراء لرائد 
، هشام یوسفو  راشد بن محمد( الأعمال ویمثل قیمة مضافة للاقتصاد الوطني

٣٩٢، ٢٠١٦(.  
ولقد بدأت الجامعات علي مستوي العالم بالاهتمام بالتعلیم لریادة الأعمال 

باره آلیة أو وسیلة اساسیة تسهم في تحسین مخرجات الجامعة بشكل یتوافق مع بأعت
متطلبات سوق العمل المتغیرة باستمرار، حیث یهدف التعلیم لریادة الأعمال إلي 
إمداد الطلاب بالمهارات والمعرفة اللازمة لیكونوا قادرین علي تحدید الفرص وإنتاج 

ضافة إلي فهم وتقییم القضایا السیاسیة بالإ، أفكار جدیدة وتطویر خطط الأعمال
ویقدم ، كما یهدف إلي تعزیز ثقافة ریادة الأعمال بین الطلاب، والمؤسسیة والبیئیة

ویزود الأفراد بالمواقف والمهارات التي تسمح للفرد أن ، الرعایة للعقلیات الریادیة
 .)٣، ٢٠١٦، حنان زاهر( یكون مسئولا عن تطویر الوضع الراهن وتحدید الفرص

ولقد بدأت معظم الجامعات علي مستوي العالم باتباع طرق مختلفة لتعلیم ریادة 
حیث قامت جامعة ولایة اریزونا وجامعة فلوریدا بتوفیر دورات رسمیة ، الأعمال

ودرجات علمیة وتخصصات وبرامج لتعلیم ریادة الأعمال، بینما اتبعت جامعة 
 , Tornatzky & Rideout(میةستانفورد نهجا غیر رسمیا بدون درجات عل

2014,30-40(.  
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مما سبق نجد أن الجامعات هي أحد الجوانب الرئیسیة التي تلعب دوراً 
فالیوم أصبح دور الجامعات المعاصرة ، أساسیاً في الاقتصاد القائم علي المعرفة

بل أصبحت تسهم بشكل اكبر في مواجهة ، یتجاوز التدریس وإجراء البحوث الأولیة
نتاج المعرفة ونشرها وتطبیقها مستهدفة تنمیة ، العصر ومتطلباتهتحدیات  وإ

ومن ثم یجب علي الدول النامیة اعادة بناء أدوار الجامعات .المجتمع وتحدیثه
وذلك من أجل بناء قدرتها المعرفیة ، وإستراتیجیتها وخصائصها وسیاستها وبرامجها

   .لمعرفةوالبحثیة التي یمكن بها أن تسهم في تحقیق اقتصاد ا
  : وظائف جامعة الأزهر قي ضوء متطلبات اقتصاد المعرفة - ٤

فهي منذ نشأتها قد ، تعد جامعة الأزهر من أقدم وأهم الجامعات في العالم 
حملت لواء المعرفة في مصر والشرق الإسلامي قرونا متصلة منذ القرن العاشر 

والمغرب ومنارة  ولقد كانت مقصدا لأصحاب الفكر من مسلمي المشرق .المیلادي
 ١٩٦١لسنة  ١٠٣ویعتبر صدور القانون رقم  .للعلوم الإسلامیة علي مر التاریخ

لجامعة الأزهر إنشاء العدید من الكلیات  نقطة تحول في تاریخ الأزهر حیث أتاح
ككلیات الطب والهندسة والزراعة والتجارة والتربیة وذلك بقصد دراسة العلوم  الحدیثة

، ٢٠١٩طارق عبد الرؤوف عامر، ( جنب مع العلوم الوضعیةالدینیة جنبا إلي 
وتتطلع جامعة الأزهر كونها من أقدم جامعات العالم إلي تعزیز دورها الرائد ).١٧

والتمیز في میدان ، عالمیا في تقدیم الفكر الإسلامي الصحیح القائم علي الوسطیة
بما ، المعتدلة والبناءةوبناء الشخصیة الإسلامیة ، التعلیم الجامعي والبحث العلمي

لقد قامت جامعة الأزهر بالعدید من و  .یسهم في تطویر الحضارات الإنسانیة
والتي  الأنشطة والخدمات التي تساعد في التنمیة الاجتماعیة والاقتصادیة للمجتمع

  : تعد من متطلبات اقتصاد المعرفة ومن أهمها
ت التي تساعد في دعم قامت الجامعة بتأسیس بعض المؤسسا :تنمیة الابتكار -

 : الأفكار الإبداعیة والابتكاریة ومن أهمها
، ٢٠١٣أنشئ عام  :"التایكو" مكتب دعم الابتكار ونقل وتسویق التكنولوجیا -

بهدف تفعیل دور الجامعة قي خدمة ، بالتعاون مع أكادیمیة البحث العلمي
لاقة بین وتوثیق الع، وربط البحث العلمي بالتحدیات التكنولوجیة، المجتمع

ویتكون المكتب من أربع وحدات رئیسیة ؛ ، الجامعة والمؤسسات الصناعیة
، وحدة نقل وتسویق التكنولوجیا ؛ وحدة دعم براءات الاختراع والملكیة الفكریة

 وحدة ریادة الأعمال ، وحدة المشروعات والتعاون الدولي
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٦٠

بكلیة ، ٢٠١٨وقد تم افتتاحها في عام  :حاضنة الأعمال التكنولوجیة رواق -
ولقد تم تأسیسها ، وتعد أول حاضنة بجامعة الأزهر، الهندسة بنین بمحافظة قنا

وتهدف إلي تقدیم أوجه الدعم الفني ، بالتعاون مع أكادیمیة البحث العلمي
وتدریب ، والتدریب والإرشاد في مجال الابتكارات العلمیة وریادة الأعمال

 التي یتطلبها سوق العملالطلاب والخرجین علي المهارات والخبرلت 
www.albawabnews.com. 

تم ، لحرص الجامعة علي جودة العملیة التعلیمیة :جودة العملیة التعلیمیة -
بموجب موافقة مجلس الجامعة المنعقد ، تأسیس مركز ضمان الجودة والتدریب

ویختص مركز ضمان الجودة ، م٢٧/١/٢٠١٥بتاریخ ) ٦٠٤(بجلسته رقم 
والتدریب بإقتراح السیاسات ورسم الإستراتیجیات لضمان جودة التعلیم بكلیات 

وتنمیة وتطویر المهارات الأكادیمیة والقیادیة للموارد ، الجامعة ومعاهدها
ونشر ثقافة وتطویر الأداء الجامعي من خلال البرامج ، البشریة بالجامعة

هیئة التدریس والهیئة  عضاءحتیاجات المباشرة لأالتدریبیة التي ترتبط بالا
ویتعاون المركز مع الهیئة ، بما یضمن تحقیق جودة العملیة التعلیمیة، المعاونة

القومیة بضمان الجودة والاعتماد في تقدیم الدعم الفني للكلیات الراغبة في 
  )www.aqatc.azhar.live. (الحصول علي الاعتماد

یتحقق الحضور الدولي لجامعة الأزهر  :القدرة المؤسساتیة والتعاون الدولي -
، من خلال وجود الروابط والشبكات والمكاتب التي تخدم انتشار الجامعة عالمیا

ومن أهم مظاهر ، والاهتمام بعقد الشراكات والاتفاقیات الدولیة والمشاركة بها
 : الأزهرالتعاون الدولي لجامعة 

وتهدف إلي تعضید التواصل بین  :الرابطة العالمیة لخریجي الأزهر §
وتقدیم ، ومد ید العون لهم، الأزهر وأبنائه من الخرجین في كل ربوع العالم

 ).www.azhargraduates.org/waag_new( برامج تدریبیة في مجال الدعوة
هود الفردیة والهدف منه تجمیع الج :مكتب جامعة الأزهر للتمیز الدولي §

ووضعها في منظومة تساعد علي توضیح مكانة ، هیئة التدریس عضاءلأ
ودعم قدراتهم ، وكذلك تمكین الباحثین بالجامعة، الجامعة وأوجه تفردها

والحصول علي المشروعات الدولیة التي تساعد علي ، لنشر أبحاثهم دولیا
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إظهار دورها في تطویر المنظومة التربویة والتعلیمیة والبحثیة للجامعة و 
 )./508www.azhar.live(خدمة المجتمع والإنسانیة علي حد سواء

استضافت  :المكتب الإقلیمي لرابطة الجامعات الإفریقیة بجامعة الأزهر §
جامعة الأزهر المكتب الإقلیمي لاتحاد الجامعات الافریقیة بشمال أفرقیا 

بالاتحاد الأفریقي من مصر ولیبیا وتونس  عضاءالأ ممثلا للجامعات
 ٢٠١٩مارس١٢وتم افتتاحه في ، والجزائر والمغرب وموریتانیا

)www.azhar.edu.eg(. 
تحتوي جامعة الأزهر علي العدید من  :دور الجامعة في خدمة المجتمع -

تتعدد وتتنوع وظائفها ، المراكز المتخصصة ووحدات ذات الطابع الخاص
فبالإضافة إلي جهودها التعلیمیة ، ملها حسب الهدف من نشأتهاومجالات ع

ومن أهم  .تسعي تلك المراكز من خلال أنشطتها إلي خدمة المجتمع، والعلمیة
 : تلك المراكز

ومن أهمها ؛ المركز ، المراكز والوحدات التي تعمل في المجال الطبي §
ة، مركز وحدة التحالیل الصیدلی، الإسلامي لإمراض القلب وجراحاته

وحدة أبحاث دلالات الأورام السرطانیة، الوحدة العلاجیة ، المناعة الجزئیة
 .لطب الأسنان

ومن أهمها؛ ، المراكز والوحدات التي تعمل في مجال العلوم الاجتماعیة §
مركز معوقات ، مركز ضمان الجودة والتدریب، مركز الحاسب الآلي

لغیر الناطقین بها، مركز الطب مركز الازهر لتعلیم اللغة العربیة ، الطفولة
 .النفسي للمرأة والطفل والمراهق

، المراكز والوحدات التي تعمل في مجال العلوم الطبیعیة والتطبیقیة §
مركز الأعمال والاستشارات ، ومن أهمها ؛مركز تكنولوجیا البلازما

مركز المنتجات ، مركز العلوم لتحدید ومعالجة المخاطر البیئیة، الهندسیة
 ).www.azhar.live(اعیة وبحوثها الزر 

مما سبق نجد أن جامعة الأزهر بدأت بالفعل في العدید من الخطوات لتحقیق 
، ؛ تنمیة الابتكار وریادة الأعمال، حیث تسعي إليمتطلبات اقتصاد المعرفة

وتأسیس حاضنات ، وتفعیل الشراكة الدولیة، والاهتمام بجودة العملیة التعلیمیة
ثم تحاول الدراسة المیدانیة التعرف علي واقع تحقیق دعائم اقتصاد ومن  .تكنولوجیة

  .هیئة التدریس أعضاءالمعرفة في جامعة الأزهر من وجهة نظر 
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٦٢

  : تتضمن الدراسة المیدانیة ما یلي :الدراسة المیدانیة -ثالثا
   :إجراءات الدراسة المیدانیة -١

إلي تعرف مستوي  هدفت الدراسة المیدانیة: أهداف الدراسة المیدانیة •
 أعضاءتطبیق دعائم اقتصاد المعرفة بجامعة الازهر من وجهة نظر 

هیئة التدریس بها، وذلك من خلال التركیز علي أربع جوانب تمثل 
توظیف و  جودة العملیة التعلیمیة بالجامعة،: دعائم اقتصاد المعرفة وهي

 والابتكار،تكنولوجیا الاتصالات والمعلومات، والاهتمام بالبحث العلمي 
  . والاهتمام بالقدرة المؤسساتیة وتطبیق مبادئ الحوكمة بالجامعة

اعتمدت الدراسة علي الاستبانة كإحدي أدوات  :أداة الدراسة المیدانیة •
جمع المعلومات من أفراد العینة بغیة تحقیق أهداف البحث، وإتاحة 

م وقد ت، الفرصة للمشاركین لكي یعبروا عن آرائهم بموضوعیة تامة
صیاغة الاستبانة في ضوء الإطار النظري للدراسة وبعض و  إعداد

، أدبیات البحث التربوي والدراسات السابقة في مجال اقتصاد المعرفة
، المحور الأول یشكل البیانات الأساسیة، وتكونت الاستبانة من محورین

والمحور الثاني یتكون من أربع أبعاد تمثل دعائم اقتصاد المعرفةویحتوي 
  : بعد علي عدد من الفقرات تمثل متطلبات اقتصاد المعرفة وهي كل
 .)فقرة١٤( جودة العملیة التعلیمیة: البعد الأول -
 .)فقرة١٨(البحث العلمي والابتكارتنمیة :البعد الثاني -
 توفیر وتطبیق تكنولوجیا المعلومات والاتصالات: البعد الثالث -

 .)فقرة١٤(
  .)فقرة١٨( مؤسساتیة والحوكمةالاهتمام بالقدرة ال: البعد الرابع -

وقد تم استخدام مقیاس لیكرت الثلاثي لتقییم إجابات أفراد العینة علي فقرات 
والتوافر بدرجة ، درجات) ٣(الاستبانة بحیث تأخذ درجة التوافر بدرجة كبیرة 

  .درجة) ١(درجات، والتوافر بدرجة ضعیفة تأخذ ) ٢(متوسطة 
علي الصدق  في حساب صدق الاستبانة اعتمدتالدراسة :صدق أداة الدراسة •

وقد تم عرض الصورة الأولیة للاستبانة علي  ،)صدق المحكمین( الخارجي
مجموعة من السادة المحكمین المتخصصین في مجال التربیة بهدف التأكد من 

وفي ضوء ما أبداه ، ومدي مناسبتها للمحور التي تنتمي إلیه، وضوح العبارات
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وذلك حتي تتلاءم الاستبانة مع ، ت التعدیلات اللازمةأجری، المحكمون من آراء
  .طبیعة الدراسة الحالیة

، تم حساب ثباتالاستبانة باستخدام معادلة ألفا كرونباخ :ثبات أداة الدراسة •
وهي قیمة مرتفعة تدل علي ثبات  880٠0وبلغت قیمة معامل ثبات المقیاس 

 .الاختبار ویعول علیها
هیئة التدریس ببعض  أعضاءعینة عشوائیة من تم اختیار  :عینة الدراسة •

التجارة  –العلوم بنات –العلوم بنین( كلیات جامعة الأزهر ممثلة في كلیات
حیث مثلت كلیات العلوم نموذج للكلیات العملیة، ومثلت ، )التجارة بنات –بنین

وكان إجمالي عدد أفراد العینة التي ، كلیات التجارة نموذج للكلیات النظریة
من  ٥٧و من الذكور ٧٥منهم ، عضوا ١٣٢بالإجابة علي الاستبانة  قامت

  .الإناث
تم استخدام برنامح الحزم الإحصائیة في العلوم  :أسالیب المعالجة الإحصائیة •

، لكل مفردة ودرجة الموافقةوذلك لإیجاد الوزن النسبي ) SPSS( جتماعیةالا
لي كل عبارة من حیث یساعد الوزن النسبي علي تحدید مستوي الموافقة ع

مستوي ) ١(ویوضح جدول ، عبارات الاستبانة وترتیبها حسب وزنها النسبي
 ومدي الموافقة لكل استجابة

  مستوي ومدي الموافقة لكل استجابة) ١(جدول 
  المدي  مستوي الاستجابة

  ٣٤,٢أكبر من   كبیرة
  ٢ , ٣٣ :٦٧,١من    متوسطة
  ١, ٦٦أقل من    ضعیفة

 : راسة المیدانیةعرض وتحلیل نتائج الد - ٣
لتعرف درجة تحققدعائم اقتصاد المعرفةبجامعة الازهر تم حساب الوزن 

والترتیب ومستوي الاستجابة لكل بعد من أبعاد المقیاس كما یتضح من  النسبي
  .)٢( جدول

  )٢(جدول 
  لتطبیق دعائم اقتصاد المعرفة بجامعة الازهر الوزن النسبي ودرجة الاستجابة والترتیب

  درجة الأستجابة  الوزن النسبي  الترتیب  ورالمح   م
  متوسطة  ٢.١٨  ١  جودة العملیة التعلیمیة  ١
  متوسطة  ١.٧٥  ٤  البحث العلمي والابتكار تنمیة  ٢
  متوسطة  ١.٩٢  ٣  توفیر وتطبیق تكنولوجیا المعلومات والاتصالات  ٣
  متوسطة  ٩٥,١  ٢  الأهتمام بالقدرة المؤسساتیة والحوكمة  ٤
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٦٤

السابق أن درجة استجابات أفراد العینة علي مقیاس یتضح من الجدول  •
وهي درجة  ١,٩٥مدي تطبیق دعائم اقتصاد المعرفة بجامعة الأزهر بلغ 

 تدل علي امتلاك جامعة الأزهر لبعض متطلبات اقتصاد المعرفة متوسطة
  .وهو ما اظهرته الدراسة النظریة

تطبیقا تبعا یتبین من الجدول السابق أن أكثر دعائم اقتصاد المعرفة  •
حیث " جودة العملیة التعلیمیة" لاستجابات أفراد العینة هو البعد االأول

  بدرجة استجابة متوسطةـ ،)٢ ,١٨(حصل علي أعلي وزن نسبي 
هتمام بالبحث العلمي الا"البعد الثاني ، أن أقل دعائم اقتصاد المعرفة تطبیقا •

لرغم من أن فعلي ا). ٧٥,١( حیث حصل علي أدني وزن نسبي"والابتكار
إلا أن معظم المراكز التي ، جامعة الأزهر بدأت الاهتمام بتنمیة الابتكار

مما ، أسستها بالتعاون مع اكادیمیة البحث العلمي تتركز في محافظة قنا
  .یصعب علي المقیمین في المناطق الأخري الاستفادة منها

تفصیلیة تم ولتحدید مدي استجابة أفراد العینة علي فقرات كل بعد بصورة  
فقرات كل بعد والتي تمثل متطلبات اقتصاد حساب الوزن النسبي لدرجة تطبیق 

  : كالتاليالمعرفة 
  جودة العملیة التعلیمیة :البعد الأول •

 الوزن النسبي ودرجة التطبیق والترتیب لفقرات البعد الخاص) ٣(یوضح جدول 
  .)بجودة العملیة التعلیمیة(

  هیئة التدریس أعضاءتطبیق  الرتبة ودرجةالأوزان النسبیة و  )٣( جدول
  بجامعة الأزهر لمتطلبات جودة العملیة التعلیمیة 

  الاستجابه  
  نعم ة  العبار  

لى إ
  لا  حد ما

الوزن 
  النسبي

درجة 
  التطبیق

  الترتیب
یتم دمج تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في   ١

  مرتفعة  ٢.٤٥  ٩  ٥٤ ٦٩  .التدریس
١  

لتدریب الطلاب علي  توفر الكلیة دورات ٢
  متوسطة  ٢.١١  ٣٠  ٥٧ ٤٥  .مهارات الحاسب الآلي

٨  
تهتم الكلیة بالتدریب المستمر لكوادرها   ٣

 متوسطة  ٢.٠٩  ٣٠  ٦٠ ٤٢  .البشریة
٩  

تتعاون الكلیة مع المنظمات العالمیة  ٤
 متوسطة  ٢.١٨  ٢١  ٦٦ ٤٥  .المتخصصة في التعلیم والتدریب

٦  
هیئة التدریس بتنمیة  أعضاءیوجد اهتمام لدي   ٥

 متوسطة  ٢.٣٠  ٢٧  ٣٩ ٦٦  .قدرة الطلاب علي بحث وتحلیل المعلومات
٣ 
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٦٥ ٢٠٢٠أبریل / ٢ج–العدد الثاني / العلوم التربویة

  الاستجابه  
  نعم ة  العبار  

لى إ
  لا  حد ما

الوزن 
  النسبي

درجة 
  التطبیق

  الترتیب
هیئة التدریس علي تطویر  أعضاءیحرص  ٦

 متوسطة  ٢.١٤  ٣٠  ٥٤ ٤٨   .مهارات حل المشكلات لدي الطلبة
٧  

  ٢ مرتفعة  ٢.٣٤  ١٢  ٦٣ ٥٧   .تتابع الكلیة المستجدات العلمیة بصورة دائمة ٧
 أعضاءمام من قبل الكلیة بتدریب یوجد اهت ٨

 متوسطة  ٢.٢٦  ٢٤  ٥٠ ٥٨  .لكترونية التدریس علي اسالیب التقویم الإهیئ
٤  

یوجد اهتمام لدي الكلیة بتنمیة مهارات ریادة  ٩
 متوسطة  ٢.٠٥  ٣٩  ٤٨ ٤٥  .الاعمال لدي الطلاب

١٠  
  ١١ متوسطة  ١.٩٨  ٣٩  ٥٧ ٣٦   .تشجع الكلیة الطلاب الموهبین ١٠
هیئة التدریس بتنمیة  أعضاءاهتمام لدي  یوجد ١١

القدرة علي التحلیل النقدي والابداعي لدي 
  .الطلاب

١٨  ٦٩ ٤٥  
 متوسطة  ٢.٢٠

٥  

تعمل الكلیة علي تنمیة المهارات التكنولوجیة   ١٢
 متوسطة  ٢.٠٩  ٢٧  ٦٦ ٣٩  .لدي الطلاب

٩  
تحرص الكلیة علي تعلیم الطلبة مهارات  ١٣

 متوسطة  ٢.١٨  ٢٤  ٦٠ ٤٨ .التمكن منهااستخدام اللغة الاجنیة و 
٦  

في مختلف  للتعلم المستمر الكلیة برامج توفر ١٤
 متوسطة  ٢.٠٩  ٣٣  ٥٤ ٤٥  .التخصصات

٩  
 درجه المحور  

    
   متوسطة ٢.١٨

أن الوزن النسبي العام لاستجابات أفراد العینة عن  )٣( یتضح من جدول
حیث بلغ الوزن ، ءت متوسطةجا درجة تطبیق متطلبات جودة العملیة التعلیمیة

، وتراوحت أوزانها النسبیة ٢.١٨لإستجابات أفراد العینة علي المحور ككل  النسبي
وتشیر تلك النتیجة إلي أن هناك اهتمام متوسط لدي أفراد . ١.٩٨و ٢.٤٥بین 

العینة لإستخدام الطرق الحدیثة التي تركز علي تنمیة المهارات التكنولوجیة 
 .العملیة التعلیمیة لات والتفكیر النقدي والإبداعي فيومهارات حل المشك

یتم دمج " المتطلب الأكثر تطبیقافي هذا البعد وفقاً لآراء أفراد العینة هو  -
حیث حصلت علي أعلي "تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في التدریس

ویشیر ذلك إلي اهتمام  ، بدرجة استجایة مرتفعة)٢.٤٥(الأوزان النسبیة 
 .هیئة التدریس بدمج التكنولوجیا الحدیثة في العملیة التعلیمیة أعضاء

" تتابع الكلیة المستجدات العلمیة بصورة دائمة"كما جاء المتطلب الخاص  -
، )٢.٣٤( وبوزن نسبي، في المرتبة الثانیة بدرجة استجابة مرتفعة أیضا

وهي ، هیئة التدریس بالمستجدات العلمیة أعضاءویشیر ذلك إلي اهتمام 
نتیجة منطقیة نظرا إلي أن وظیفة عضو هیئة التدریس هي اكتشاف المعرفة 
وتطویرها من خلال ما یقوم به من ابحاث علمیة تتطلب منه الأطلاع 

 بأستمرار علي كل ما هو جدید في مجال العلم 
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  المعرفة  دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم اقتصاد
  هاهیئة التدریس ب أعضاءمن وجهة نظر 

 

  

٦٦

هیئة التدریس بتنمیة  أعضاءیوجد اهتمام لدي " كما جاء المتطلب الخاص -
 في المرتبة الثالثة بوزن نسبي" حلیل المعلوماتالطلاب علي بحث وت قدرة

هیئة  أعضاءوهذا یؤكد علي أهتمام ، وبدرجة إستجابة متوسطة )٢.٣٠(
التدریس بجامعة الأزهر بأستخدام الطرق التربویة الحدیثة في العملیة 

  .التعلیمیة
حیث حصل  "تشجع الكلیة الطلاب الموهبین"كما كان المتطلب الأقل توافرا   -

ویشیر ذلكإلي تقصیر . بدرجة إستجابة متوسطة )١.٩٨( وزن نسبيعلي 
إدارة الجامعة في الأهتمام بالطلاب المبدعین الذین یملكون عقلیة متفتحة 

  ..إومبدعة مما یؤدي إلي قلة الابتكار لدي الطلاب
  تنمیة البحث العلمي والابتكار :البعد الثاني •

والترتیب لفقرات البعد  الوزن النسبي ودرجة التطبیق) ٤(یوضح جدول 
  .)بتنمیة البحث العلمي والابتكار( الخاص

  هیئة التدریس أعضاءالأوزان النسبیة والرتبة ومستوي تطبیق  )٤( جدول
  بجامعة الأزهر لمتطلبات تنمیة البحث العلمي والابتكار 

  الاستجابه  
  نعم ةالعبار 

لى حد إ
  لا  ما

الوزن 
  النسبي

درجة 
  التطبیق

  الترتیب

هیئة التدریس  عضاءر الكلیة دعم مادي لأتوف  ١
  منخفضة  ١.٣٢  ٩٦  ٣٠ ٦ .لإجراء البحوث والدراسات

١٤  
هیئة  عضاءتلبي الكلیة الإحتیاجات اللازمة لأ  ٢

 منخفضة  ١.٥٩  ٥٧  ٧٢ ٣   .التدریس من المواد التجریبیة والمستهلكة
١٠  

تحرص الجامعة علي أنشاء وحدة متخصصة  ٣
 منخفضة  ١.٤٥  ٨١  ٤٢ ٩  .لتسویق الأبتكارات

١٢  
یعد القسم مجهز تجهیزا مناسبا من حیث  ٤

 منخفضة  ١.٥٥  ٦٩  ٥٤ ٩   .الإمكانیات والمعدات العلمیة والبحثیة
١١  

تسهم الكلیة في تقدیم الدراسات والاستشارات  ٥
 متوسطة  ١.٧٥  ٥٥  ٥٥ ٢٢  .العلمیة والفنیة

٨  
 تعد ابتكاریة الكلیة مرتفعة من حیث تولید الأفكار ٦

 متوسطة  ١.٦٨  ٥٨  ٥٨ ١٦  .الجدیدة والتطبیقات الحدیثة
٧  

حاث العلمیة التي تقدم الجامعة مكافآت مجزیة للأب ٧
 منخفضة  ١.٤١  ٨٧  ٣٦ ٩  .نتاجتخدم مجالات الإ

١٣  
  ١٠ منخفضة  ١.٥٥  ٦٩  ٥٤ ٩   .لإنتاجها البحثي بشكل فاعل تسوق الكلیة ٨
ة في لكلیة وابحاثها مكانة مرموقمنشورات ا تحتل ٩

 متوسطة  ٢.٠٠  ٣٣  ٦٦ ٣٣  .دبیات التخصصأ
٣  

للعدید من هیئات التدریس بحوث تطبیقیة ذات  ١٠
 متوسطة  ٢.١٤  ٢٧  ٦٠ ٤٥  .نتائج اجتماعیة

١  
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  الاستجابه  
  نعم ةالعبار 

لى حد إ
  لا  ما

الوزن 
  النسبي

درجة 
  التطبیق

  الترتیب

ة بحثیة تتعلق بقضایا المجتمع تمتلك الكلیة خریط ١١
 متوسطة  ٢.٠٥  ٣٦  ٥٤ ٤٢  .ساسیةالأ

٢  
میة تسهم الكلیة في المشاركة في المشاریع العل ١٢

 متوسطة  ٢.١٤  ٢١  ٧٢ ٣٩  والاجتماعیة المختلفة
١  

من القطاع الخاص في دعم مراكز  تستفید الكلیة ١٣
 منخفضة  ١.٦٤  ٦٣  ٥٤ ١٥  .الأبحاث بالجامعة

٩  
تعمل الكلیة علي التوجه إلي البحث المنتج للتقنیة  ١٤

 متوسطة  ١.٨٦  ٤٢  ٦٦ ٢٤   .والحلول العلمیة لمشاكل المجتمع
٤  

بحاث مشتركة بین الكلیات المختلفة توجد ا ١٥
 متوسطة  ١.٨٠  ٣٩  ٨١ ١٢   .والصناعة

٧  
  ٥ متوسطة  ١.٨٤  ٤٥  ٦٣ ٢٤   .تساعد الكلیة علي حمایة حقوق المبتكرین  ١٦
 المجتمع مع متنوعة اتصال الكلیة قنوات توفر ١٧

 متوسطة  ١.٨٢  ٤٨  ٦٠ ٢٤  .الصناعیة والمؤسسات المحلي
٦  

تنفیذ الأفكار الأبداعیة توفر الجامعة حاضنات ل ١٨
 متوسطة  ١.٨٦  ٦٠  ٣٠ ٤٢  .هیئة التدریس عضاءلأ

٤  
  درجه المحور  

    
   متوسطة ١.٧٥

إلي أن الوزن النسبي العام لاستجابات أفراد العینة عن درجة  )٤( یشیر جدول •
لإستجابات أفراد  تطبیق هذا البعد جاءت متوسطة، حیث بلغ الوزن النسبي

  .١.٤١،  ٢.١٤وتراوحت أوزانها النسبیة بین ، ١.٧٥ل العینة علي البعد كك
وفقا لأراء أفراد العینة هو  من متطلبات اقتصاد المعرفة تطبیقا المتطلب الأكثر •
حیث  "تسهم الكلیة في المشاركة في المشاریع العلمیة والاجتماعیة المختلفة"

للعدید من هیئات " وكذلك، )٢.١٤(حصل علي أعلي الأوزان النسبیة 
حیث حصل علي نفس الوزن " التدریس بحوث تطبیقیة ذات نتائج اجتماعیة

، ویشیر ذلك إلي أهتمام جامعة الأزهر بالمشاركة في المشاریع العلمیة، النسبي
المجتمع  هیئة التدریس بجامعة الأزهر في تنمیة أعضاءوبأهمیة ابحاث 

 .المصري
 ي جامعة الأزهر وفقاف من متطلبات اقتصاد المعرفة الأقل تطبیقا المتطلب •

هیئة التدریس لأجراء  عضاءتوفر الكلیة دعم مادي لأ"لأراء أفراد العینة هو 
بدرجة ) ١.٣٢(حیث حصل علي أقل الأوزان النسبیة " البحوث والدراسات

   .استجابة ضعیفة
أیضا حیث حصلت علي درجة استجابة  من المتطلبات التي كانت أقل تطبیقا

 : ما یلي ضعیفة
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  المعرفة  دور جامعة الأزهر في تحقیق دعائم اقتصاد
  هاهیئة التدریس ب أعضاءمن وجهة نظر 

 

  

٦٨

" الجامعة مكافآت مجزیة للأبحاث العلمیة التي تخدم مجالات الإنتاجتقدم " •
 .١.٤١حیث حصلت علي وزن نسبي 

حیث "  تحرص الجامعة علي إنشاء وحدة متخصصة لتسویق الأبتكارات" •
 .١.٤٥حصلت علي وزن نسبي 

یعد القسم مجهزاً تجهیزاً مناسبا من حیث الإمكانیات والمعدات العلمیة " •
تسوق " ، كما حصل المتطلب١.٥٥ث حصلت علي وزن نسبي حی"  والبحثیة

 )١.٥٥( علي نفس الوزن" الجامعة لإنتاجها البحثي بشكل فاعل
حیث " تستفید الجامعة من القطاع الخاص في دعم مراكز الأبحاث بالجامعة" •

 .)١.٦٤( حصلت علي وزن نسبي
مصدر وتشیر تلك النتائج إلي أن الجامعة ما زالت تعتمد علي الدولة ك

اریع رئیسي لتمویل أنشطتها وأن دور القطاع الخاص في تمویل الأبحاث والمش
 Donlagic and(وتتفق هذه النتائج مع دراسة ، بجامعة الأزهر ما زال ضعیفا

Kurtic (2016 كادیمي بین الجامعات والقطاع والتي اشارت إلي أن التعاون الأ
العالي في دول الإیبرو امریكا  وكذلك دراسة منظمة التعلیم، الخاص یعد ضعیفا

(Higher education in Ibro America, 2015)  والتي اشارت أیضا إلي أن
   التعاون بین الجامعات والقطاع الخاص والصناعات یعد ضعیفا

  تكنولوجیا المعلومات والاتصالات  توفیر وتوظیف :البعد الثالث •
تیب لفقرات البعد الوزن النسبي ودرجة التطبیق والتر ) ٥(یوضح جدول 

  .)توفیر وتوظیف تكنولوجیا المعلومات والاتصالات( الخاص
  )٥(جدول 
بجامعة الأزهر  هیئة التدریس أعضاءالأوزان النسبیة والرتبة ومستوي تطبیق 

  لمتطلبات توفیر وتوظیف تكنولوجیا المعلومات والاتصالات
 ةالاستجاب  

  نعم  ةالعبار 
لى حد إ

  لا  ما
الوزن 
  النسبي

ة درج
  الموافقة

  الترتیب

  ١٣ منخفضة  ١.٢٧  ١٠٥  ١٨ ٩  .توفر الكلیة حاسوباً لكل عضو هیئة تدریس  ١
  ٢ متوسطة  ٢.٣٢  ٢٤  ٤٢ ٦٦ .بالمكتبات الإنترنتتوفر الكلیة خدمة    ٢
  ١٠ منخفضة  ١.٦٦  ٧٨  ٢١ ٣٣  .توجد بالكلیة مكتبة رقمیة  ٣
تلزم الكلیة عضو هیئة التدریس بإجراء   ٤

 منخفضة  ١.٥٥  ٧٨  ٣٦ ١٨  .ةمحاضرات ذكی
١١  

توفر الكلیة أجهزة عرض في جمیع  ٥
  متوسطة  ٢.٠٢  ٣٦  ٥٧ ٣٩  .المدرجات

٥  
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 ةالاستجاب  
  نعم  ةالعبار 

لى حد إ
  لا  ما

الوزن 
  النسبي

ة درج
  الموافقة

  الترتیب

 عضاءرقمیة لأ تتوافر بالكلیة دورات تدریبیة ٦
 متوسطة  ١.٨٢  ٤٨  ٦٠ ٢٤  .هیئة التدریس

٧  

 أعضاءتوجد للكلیة مدونة علمیة یشترك بها  ٧
 متوسطة  ١.٧٠  ٦٦  ٣٩ ٢٧   .هیئة التدریس لتبادل المعرفة

٩  

  ١٢ منخفضة  ١.٥٠  ٨٤ ٣٠ ١٨  .لكترونیة عن بعدإتوفر الكلیة مؤتمرات  ٨
الخاصة  الإلكترونیةتوفر الكلیة الخدمات   ٩

 متوسطة  ١.٩٨  ٤٥  ٤٥ ٤٢  .بتسجیل الطلاب
٦  

من  لكترونیاإ تتیح الكلیة نتائج الامتحانات ١٠
 عةمرتف  ٢.٥٥  ١٨  ٢٤ ٩٠   .خلال الصفحة الرسمیة للكلیة

١  

  یربط  الكتروني اتصال نظام الجامعة تتیح ١١
 متوسطة  ١.٨٠  ٥٤  ٥١ ٢٧   .بالجامعة التنظیمیة المستویات مختلف بین

٨  

لآلي بالمكتبات توفر الكلیة أجهزة الحاسب ا ١٢
لمساعدة الطلاب علي الوصول إلي المراجع 

  .المناسبة
٢٧  ٥٤ ٥١  

 متوسطة  ٢.١٨

٤  

لاب والباحثین توفر مكتبة الجامعة للط ١٣
 متوسطة  ٢.٣٢  ٢٧  ٣٦ ٦٩   .الدخول الي المواقع العلمیة المتمیزة

٢  

توفر الكلیة معملاً للحاسب اللآلي متاح   ١٤
 متوسطة ٢.٢٠  ٣٠  ٤٥ ٥٧  .عضاءلجمیع الأ

٣ 

 درجه المحور  
    

   متوسطة ١.٩٢

 أن الوزن النسبي العام لاستجابات أفراد العینة عن درجة )٥( یتضح من جدول •
لاستجابات أفراد  حیث بلغ الوزن النسبي، تطبیق هذا البعد جاءت متوسطة

 .١.٢٧و ٢.٥٥وتراوحت أوزانها النسبیة بین ١.٩٢العینة علي المحور ككل 
وفقا لآراء افراد العینة هو  تطبیقا من متطلبات اقتصاد المعرفة المتطلب الأكثر •
الصفحة الرسمیة من خلال  الكترونیا تتیح الكلیة نتائج الامتحانات"

تلاها في المرتبة ، )٢.٥٥(حیث حصلت علي أعلي الأوزان النسبیة " للكلیة
توفر مكتبة الجامعة للطلاب والباحثین الدخول الي المواقع العلمیة "الثانیة 
توفر الكلیة معمل "تلاها في المرتبة الثالثة ، )٢.٣٢(بوزن نسبي " المتمیزة

وبالفعل فأن  ).٢.٢٠( بوزن نسبي بلغ" ءعضاللحاسب اللآلي متاح لجمیع الأ
حیث أنها من اساسیات الحصول علي ، جامعة الأزهر توفر هذه المتطلبات

 .الجودة والتي تسعي الیوم جمیع كلیات جامعة الأزهر للحصول علیها
حیث  “توفر الكلیة حاسوب لكل عضو هیئة تدریس"المتطلب الأقل تطبیقا هو  •

 .بدرجة إستجابة منخفضة) ١.٢٧(یة حصلت علي أقل الأوزان النسب
أیضا حیث حصلت علي درجة  من المتطلبات التي كانت أقل تطبیقا

 : ما یلي استجابة ضعیفة
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٧٠

 حیث حصلت علي وزن نسبي"  توفر الكلیة مؤتمرات الكترونیة عن بعد" -
)١.٥٠(. 

حیث حصلت " تلزم الكلیة عضو هیئة التدریس بإجراء محاضرات ذكیة" -
 )١.٥٥( علي وزن نسبي

 ).١.٦٦( حیث حصلت علي وزن نسبي" توجد بالكلیة مكتبة رقمیة" -
ویلاحظ من النتائج السابقة أن جامعة الأزهر توفر خدمات المعلومات 

ولكن تقتصر هذه الخدمات علي النوعیة ، والاتصالات المختلفة لمنسوبیها
المزید من المال ولكن الخدمات الأكثر تعقیدا والتي تتطلب ، البسیطة

كدورات التعلیم عن بعد والمكتبات الرقمیة والمؤتمرات ، والخبرة الرقمیة
  .لا توفرها وفقا لآراء أفراد العینة الإلكترونیة

  القدرة المؤسساتیة والحوكمة  :البعد الرابع •
الوزن النسبي ودرجة التطبیق والترتیب لفقرات البعد ) ٦(یوضح جدول 

  .)القدرة المؤسساتیة والحوكمة( الخاص
   هیئة التدریس أعضاءالأوزان النسبیة والرتبة ومستوي تطبیق  )٦( جدول

  بجامعة الأزهر لمتطلبات القدرة المؤسساتیة والحوكمة
  ةالاستجاب  

  نعم  ةالعبار  
لى إ

  لا  حد ما
الوزن 
  النسبي

درجة 
  الموافقة

  الترتیب

  ١ ةمرتفع  ٢.٧٥  ١٢  ٩ ١١١  .بالإلتحاق بها تسمح الجامعة للطلاب الأجانب  ١
  ٣ متوسطة  ٢.١٦  ٣٩  ٣٣ ٦٠   .توفر الجامعة للطلاب منحاً للدراسة بالخارج  ٢
 التدریس هیئة لعضو تقدیریة جوائز الجامعة توفر ٣

 متوسطة  ٢.٠٢  ٤٨  ٣٣ ٥١   .بحثیا المتمیز
٧  

 التدریس هیئة لعضو تقدیریة جوائز الجامعة توفر ٤
 متوسطة  ١.٨٤  ٦٣  ٢٧ ٤٢   .تدریسیا المتمیز

١١  

 هیئة عضاءلأ خارجیة بعثات الجامعة یحتت ٥
 مرتفعة  ٢,٤١  ١٨  ٤٢ ٧٢   .التدریس

٢  

  ٦ متوسطة  ٢,٠٩  ٣٩  ٤٢ ٥١  .توفر الجامعة نظم شراكة مجتمعیة ٦
تتیح الجامعة استراتیجیة مؤسسیة لتسویق خدماتها  ٧

 متوسطة  ٢.٠٢  ٤٢  ٤٥ ٤٥  . ومنتجاتها
٧  

توجد اتفاقات وشراكات علمیة مع الجامعات  ٨
 متوسطة  ١.٩٣  ٤٥  ٥١ ٣٦   .جنبیةالأ

٩  

تعقد الجامعة محاضرات توعیة حول اقتصاد  ٩
 متوسطة  ١.٩٥  ٤٥  ٤٨ ٣٩   .المعرفة

٨  
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  ةالاستجاب  
  نعم  ةالعبار  

لى إ
  لا  حد ما

الوزن 
  النسبي

درجة 
  الموافقة

  الترتیب

 أعضاء وواجبات حقوق وتوضح الجامعة تنشر ١٠
 متوسطة  ٢.١٦  ٣٦  ٣٩ ٥٧   .التدریس هیئات

٣  

 هیئة أعضاء یحتاجها التي المعلومات الجامعة توفر ١١
 متوسطة  ١,٨٢  ٥١  ٥٤ ٢٧ .مناسبال الوقت في التریس

١٢  

 ومصروفاتها میزانیتها وتوضح الجامعة تنشر ١٢
 منخفضة  ١.٥٢  ٨٧  ٢١ ٢٤   .المالیة

١٤  

  ١٠ متوسطة  ١.٩١  ٣٦  ٧٢ ٢٤   .والمرؤوس الرئیس صلاحیات الجامعة تحدد ١٣
 في المقصر مساءلة تكفل قوانین الجامعة تضع  ١٤

 متوسطة  ٢.١١  ٢٦  ٦٦ ٤٠ .عمله
٥  

 الاداء لجودة محددة ومعاییر أسس الجامعة وفرت ١٥
 متوسطة  ٢.١٤  ٢٧  ٦٠ ٤٥  .البحثي والأنتاج التدریسي

٤  

 القوانین واحترام المساءلة نظام الجامعة تطبق ١٦
 متوسطة  ١.٩١  ٤٢  ٦٠ ٣٠   .تامة بموضوعیة

١٠  

 هیئة التدریس عضاءلأ الفرصة الجامعة تتیح ١٧
 منخفضة  ١.٥٧  ٦٩  ٥١ ١٢   .القرار صنع في للمشاركة

١٣  

 من یتمثل منتخب امناء مجلس الجامعة توفر ١٨
 والمشاریع الاعمال واصحاب المحلي المجتمع

   .والطلاب التدریس هیئة أعضاءو 
٩٩  ٢٧ ٦  

 منخفضة  ١.٣٠

١٥  

  درجه المحور  
    

   متوسطة ١.٩٨
  الدرجة الكلیة للاستبانة  

    
   متوسطة ١.٩٥

نسبي العام لاستجابات أفراد العینة لدرجة إلي أن الوزن ال )٦( یشیر جدول •
لاستجابات أفراد  تطبیق هذا البعد جاءت متوسطة، حیث بلغ الوزن النسبي

  ١.٣٠،  ٢.٧٥، وتراوحت أوزانها النسبیة بین ١.٩٥العینة علي البعد ككل 
وفقا لآراء " القدرة المؤسساتیة والحوكمة"من متطلبات  المتطلب الأكثرتطبیقا •

حیث حصل "بالإلتحاق بها تسمح الجامعة للطلاب الأجانب "نة هو أفراد العی
بدرجة استجابة مرتفعة، وبالفعل فأن ) ٢.٧٥(علي أعلي الأوزان النسبیة 

جامعة الأزهر یلتحق بها العدید من الطلبة والطالبات الوافدات من جمیع انحاء 
 العالم

حیث حصل " سهیئة التدری عضاءتتیح الجامعة بعثات خارجیة لأ " وكذلك •
، ویشیر ذلك إلي أهتمام )٢,٤١( بوزن نسبي بلغ علي درجة إستجابة مرتفعة

 .جامعة الأزهر بالبعثات الخارجیة 
توفر "لأراء أفراد العینة هو  وفقا من متطلبات هذا البعد الأقل تطبیقا المتطلب •

الجامعة مجلس امناء منتخب یتمثل من المجتمع المحلي واصحاب الاعمال 
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٧٢

حیث حصل علي أقل الأوزان " هیئة التدریس والطلاب أعضاءریع و والمشا
بدرجة استجابة ضعیفة، وبالفعل فأن مجالس الكلیات بجامعة ) ١.٣٠(النسبیة 

فعلي الرغم من أن معظم الجامعات في مصر ، من الأساتذة فقط الأزهر تتكون
 نضمامهیئة التدریس بالأ أعضاءوالبلدان الأجنبیة تسمح لمختلف الفئات من 

ا المبدأ غیر مفعل إلا أنه مازال هذ، إلیها وذلك وفقا لمبدأ المشاركة في الحكم
  .بجامعة الأزهر

أیضا حیث حصلت علي درجة  من المتطلبات التي كانت أقل تطبیقا
 : ما یلي استجابة ضعیفة

حیث حصلت علي "  تنشر الجامعة وتوضح میزانیتها ومصروفاتها المالیة" •
ویشیر ذلك إلي أن مبدأ الشفافیة غیر مفعل بجامعة الأزهر  .١.٥٢وزن نسبي 

 .علي الرغم من أنه من مبادئ الجودة
حیث " التدریس للمشاركة في صنع القرار عضاءتتیح الجامعة الفرصة لأ" •

ویشیر ذلك أن القرارات ما زالت مركزیة .١.٥٧حصلت علي وزن نسبي 
 .بالجامعة

  : نتائج الدراسة
  : ة المیدانیة فیما یليتتلخص نتائج الدراس

درجة تطبیق دعائم اقتصاد المعرفة بجامعة الازهر كان متوسطا وذلك وفقا  -
  .هیئة التدریس أعضاءلآراء 

 أعضاءتحقیق متطلبات جودة العملیة التعلیمیة كان متوسطا من وجهة نظر  -
  .هیئة التدریس

ة نظر تحقیق متطلبات تنمیة البحث العلمي والابتكار كان متوسطا من وجه -
  .هیئة التدریس أعضاء

تحقیق متطلبات توفیر وتطبیق تكنولوجیا المعلومات والاتصالات كان متوسطا  -
  .هیئة التدریس أعضاءمن وجهة نظر 

تحقیق منطلبات القدرة المؤسساتیة والحوكمة كان متوسطا من وجهة نظر  -
 .هیئة التدریس أعضاء
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  : التصور المقترح -ارابعً 
امي للدراسة ،التصور المقترح لتحقیق دعائم اقتصاد یعرض هذا الجزء الخت

والذي یمثل إجابة علي أحد الأسئلة المهمة والأساسیة في ، المعرفة بجامعة الأزهر
  وفیما یلي عرض لمنطلقات هذا التصور وأهدافه وآلیات تحقیقه .الدراسة

 : منطلقات التصور المقترح -١
  : وتتمثل أهم هذه المنطلقات فیما یلي

ظومة الجامعة أبرز المداخل لتأسیس اقتصاد المعرفة الذي أصبح تعد من •
 .یمثل ضرورة ثقافیة واجتماعیة واقتصادیة

الجامعات التقلیدیة الحالیة لم تعد قادرة علي المنافسة والبقاء والاستمرار لفترة  •
 .طویلة في السیاق العالمي الجدید

، والاتجاهات العالمیة ضرورة مواكبة التعلیم الجامعي للمستجدات ،والتجارب، •
حیت حققت العدید من ، وإحداث تغیرات جوهریة وجذریة في جوانبه المختلفة

 الجامعات في دول العالم نجاحا في تحقیق دعائم اقتصاد المعرفة
 –إن الجامعات أصبحت مطالبة بإعداد وتخریج نوعیات جدیدة من الطلاب  •

متغیرة التي یفرضها لمواجهة الإحتیاجات المتجددة وال –عمال معرفة 
الأمر الذي یفرض إعادة النظر في ، الاقتصاد الجدید المبني علي المعرفة

 . تأسیس أوضاع وأولویات تتسق والتغیر المطلوب
لمعرفة اهتمام المجتمع اهتماما كبیرا بأهمیة المعلومات والمعرفة واقتصاد ا •

ذلك من الكفایات والتفكیر النقدي والخلاق وغیر  ،وتنمیة القدرات الابداعیة
  .المطلوبة لتحقیق النمو الاقتصادي للمجتمع

تشیر إلي ضرورة تحول الاقتصاد المصري إلي  والتي ٢٠٣٠رؤیة مصر  •
  .اقتصاد معرفي

 : أهداف التصور المقترح –٢
في تفعیل دور جامعة الازهر لتحقیق  یتمثل الهدف الرئیسي للتصور المقترح

  : من هذا الهدف الرئیسي الأهداف الفرعیة التالیة ویتفرع، متطلبات اقتصاد المعرفة
تطویر التعلیم الجامعي الأزهري لضمان قدرته علي التنافسیة والبقاء والاستمرار  •

في ظل تغیرات العصر وذلك من خلال تطبیق دعائم اقتصاد المعرفة 
  .والتي اثبتت الدراسات أهمیتها في النمو الاقتصادي للمجتمع، بالجامعات

المسارات المستقبلیة التي تساعد علي تحقیق الأدوار الجدیدة للجامعات توفیر  •
 .من خلال تحقیق دعائم هذه الادوار في الجامعات
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٧٤

تطویر السیاسات والإستراتیجیات الموجهة لتطویر التعلیم الجامعي وتحویل تلك  •
 .السیاسات إلي خطط تسهم في الارتقاء بالعملیة التعلیمیة

  : ور المقترحآلیات تحقیق التص- ٣ 
  : الاهتمام بإعداد رأس المال البشري وذلك عن طریق 

إذ یتوقع أن یعود المتخرجون ، توفیر الجامعات دورات مختلفة للتعلم المستمر •
بازدیاد وبشكل دوري إلي الجامعات لاكتساب معارف جدیدة ولتعلم مهارات 

 .جدیدة یحتاجون إلیها خلال حیاتهم المهنیة
، رن الحادي والعشرین والمتمثلة في المهارات التكنولوجیةتنمیة مهارات الق •

 بالإضافة، والتفكیر الإبداعي والتفكیر النقدي،، ومهارات حل المشكلات
 للمهارات الشخصیة مثل المثابرة والتعاون والتعاطف والتكیف 

ینبغي توعیة الطلاب وجذبهم إلي مجالات العلوم والهندسة والتكنولوجیا  •
 .تقدیم منح داخلیة لطلبة الدراسات العلیا في المجالات العلمیةو ، والریاضیات

ووضع تخصصات حدیثة تزید جاذبیة الطلاب ، لغاء التحصصات التقلیدیةإ •
 . داخل المجتمع المصري وخارجه إلي التعلیم الجامعي الأزهري

حیث أن الطلاب الدولیین احد الموارد المالیة المهمة ، جذب الطلاب الدولیین •
 .عةللجام

الاهتمام بالتعلیم لریادة الأعمال وذلك عن طریق إدخال مقرر ریادة الأعمال  •
  .كأحد متطلبات التخرج لجمیع طلاب الجامعة

عقد اتفاقیات ثنائیة مع الجامعات العالمیة یتم من خلالها إنشاء برامج مشتركة  •
 في التعلیم

 .كاریة للطلابإنشاء مركز لریادة الأعمال لدعم الافكار والمشروعات الابت •
  : تنمیة رأس المال الأجتماعي وذلك عن طریق

 .مجتمع التعلم المهني بالجامعة أعضاءتنمیة قیم الثقة والاحترام المتبادل بین  •
 .توفیر الوقت والموارد اللازمة للتعلم الفریقي •
 .توظیف تقنیة المعلومات والاتصالات في تنمیة التعلم الفریقي •
والعدالة وتكافؤ الفرص بین جمیع  لید الجامعیة والحریةالحفاظ علي القیم والتقا •

هیئة  أعضاء –العاملیین  –الطلاب ( مجتمع التعلم المهني بالجامعة أعضاء
 .)التدریس
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  : تدعیم البحث العلمي والابتكار وذلك عن طریق
تعزیز إنشاء الحاضنات التكنولوجیةوالصناعیة والحدائق العلمیة بالجامعة  •

ولتبني الأفكار الجدیدة وتطبیقهاـ كمایمكن ،والصناعات  لجذب المشروعات
 .الاستفادة من تلك الحاضنات لإجراء بحوث متعددة التخصصات

 زیادة المنح الدراسیة المقدمة لطلاب البحث العلمي في مختلف التخصصات •
هیئة التدریس وطلاب الدراسات  أعضاءاستقطاب أفضل المواهب البشریة من  •

 .الجامعات أن یكون لدیها نظام فعال في عملیة الاختیار العلیا، فیجب علي
 .تقدیم حوافز لتشجیع البحوث المتمیزة والنشر في مجلات عالمیة •
سواء من ، وبراءات الاختراع، رصد المیزانیات المناسبة لتمویل البحوث العلمیة •

 .و القطاع الخاصأخلال الدولة 
 .الدراسات العلیاتعزیز التعلیم البیني متعدد التخصصات لطلاب  •
التوسع في إنشاء كلیات مستقلة للدراسات العلیا في التخصصات البینیة  •

 .لأهمیتها في التقدم العلمي
دعم روابط الصلة بین الجامعة ومؤسسات الإنتاج مما یؤدي زیادة القدرة  •

 .التنافسیة للجامعة
وإتاحة ، لذلك نشر ثقافة الابتكار والعمل علي توفیر البیئة الاجتماعیة المناسبة •

 .فرص التعبیر عن الأفكار والسماح بالتفكیر المتجدد وغیر التقلیدي
  : تفعیل تكنولوجیا المعلومات والاتصالات وذلك عن طریق

 .إنشاء منصة للتعلم الرقمي بكل كلیة •
الذكیة والشاشات الذكیة وأجهزة  استعمال الأجهزه التعلیمیة الذكیة ومنها السبورة •

 .ة التعلیمیةالعرض في العملی
لخدمة الطلاب من المحافظات النائیة  الإنترنتزیادة عدد المحاضرات عبر  •

 .وخدمة ذوي الإعاقة
زیادة عدد المقررات الرقمیة مع ضرورة تحویل جمیع المقررات التقلیدیة إلي  •

 .مستقبلا رقمیة
فیجب أن  إنشاء تعلیم مواز الكتروني لإتاحة التعلیم لأكبر عدد من الطلاب، •

 .ون التعلم الإلكتروني جزأ لا یتجزأ من التعلیم العاليیك
تبسیط الإجراءات الإداریة البیروقراطیة من خلال رقمنة الخدمات المقدمة من  •

 .الجامعة
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٧٦

فیجب أن تكون بعض المحاضرات عن بعد لتدریب ، تفعیل التعلیم المدمج •
 .حدیثةالطلاب علي توظیف واستخدام التكنولوجیا الو  هیئة التدریس أعضاء

 : تفعیل المشاركة الاجتماعیة وذلك عن طریق
تكثیف الخدمات التي تقدمها الجامعة للمجتمع والمتمثلة في الخدمات الطبیة  •

  .من أجل زیادة موارد الجامعات، والهندسیة والزراعیة
ضم رجال المؤسسات الإنتاجیة والخدمیة في المجتمع إلي مجالس الكلیات  •

والاستفادة من ، ومقترحاتهم للتطویر، طویر الجامعاتللتعرف علي آرائهم في ت
 .المشروعات التي یقیمون بها

قیام الجامعات بالإعلان عن نفسها وأنشطتها التدریسیة والبحثیة والخدمیة  •
محاولة منها لجذب القطاعات التنمویة بالمجتمع للمشاركة بدرجة مناسبة في 

 .التمویل
كبار  –مدرس  –ستاذ مساعد أ( كلیاتضم جمیع فئات الجامعة إلي مجالس ال •

فالإبداع والابتكار لیس ، فادة من آرائهم في تطویر التعلیمللأست )الموظفین
  .حكرا علي سن معین او درجة معینة
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  المراجـــــع
  : المراجع العربیة- أولاً 

سیاسة تطبیق اللامركزیة في التعلیم قبل الجامعي  ).٢٠١٠( براهیم ابو خلیلإ
م یللمركز العربي للتعل خامسالمؤتمر الدولي ال، تمع المعرفةلتحقیق مج

في الفترة من " مستقبل إصلاح التعلیم العربي لمجتمع المعرفة" والتنمیة
، المركز العربي للتعلیم والتنمیة :، القاهرة٢٠١٠یولیو  ١٥- ١٣
  .١٣٦-١٠٩صص

 :لمعرفيمؤشرات قیاس دور الجامعات في الإقتصاد ا. )٢٠١٤( حمد حامد نقاديأ
، مجلة البحوث التجاریة، نموذج مقترح بالإشارة إلي الإقتصاد السعودي

 .١٢٩- ٩٠صص ، ٢عدد ، ٣٦مجلد  ،كلیة التجارة، جامعة الزقازیق
مرتكزات الأدوار الجدیدة للجامعات المصریة  ).٢٠١٠(أحمد محمد عبد العزیز

 خامسلالمؤتمر الدولي ا" رؤیة إستراتیجیة" لمواكبة مجتمع المعرفة 
مستقبل إصلاح التعلیم العربي لمجتمع "  م والتنمیةیللمركز العربي للتعل

المركز العربي للتعلیم  :القاھرة، یولیو ١٥-١٣في الفترة من "  المعرفة
 .١٧٢٨- ١٦٦٧ .والتنمیة، صص

دور حاضنات الأعمال التكنولوجیة في دعم واستثمار  ).٢٠١٩( اسماء أحمد خلف
المؤتمر ، تحسین القدرة التنافسیة للجامعات المصریةالابتكارات العلمیة ل

القدرة التنافسیة "، الدولي العاشر للمركز العربي للتعلیم والتنمیة
فبرایر  ١٢- ١٠، في الفترة من "للجامعات العربیة في مجتمع المعرفة

  .٤٤٨- ٤١١صص  ،المركز العربي للتعلیم والتنمیة، القاهرة، ٢٠١٨
التحدیات الجدیدة التي تواجه : ناء مجتمعات المعرفةب ).٢٠٠٢( البنك الدولي

 .مركز معلومات قراء الشرق الاوسط  :القاهرة، التعلیم العالي
، استراجیات تنمویة متقدمة، بناء اقتصادیات المعرفة .)أ٢٠٠٨( البنك الدولي

دار الكتاب  :فلسطین، موسي ابو طهو  ترجمة محمد أمین مخمیر
 .الجامعي

التعلم مدي الحیاة في اقتصاد المعرفة العالمي، تحدیات .)ب٢٠٠٨(البنك الدولي، 
دار  :الأمارات العربیة المتحدة، ترجمة محمد طالب السید، للبلدان النامیة
 .الكتاب العربي
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٧٨

 –اقتصاد المعرفة وجودة التعلیم العالي في الجزائر ).٢٠١٦(بن ونیسة لیلي 
لیة العلوم الاقتصادیة والعلوم ك، رسالة دكتوراة غیر منشورة، دراسة مقارنة

  .جامعة مصطفي اسطمبولي معسكر، التجاریة وعلوم التسییر
الدار  :القاهرة، ترجمة ناصر الحجیلان، جامعات عظیمة ).٢٠١٦( جوناثان كول

 .المصریة اللبنانیة
دور الحاضنات التكنولوجیة في تحقیق اقتصاد  ).٢٠١٥(حسین فرج الشتیوي 

الملتقي العربي ، ویل الأفكار الإبداعیة إلي ثروةالمعرفة من خلال تح
تعزیز دور الحاضنات الصناعیة والتكنولوجیة في التنمیة "حول 

المنظمة  :تونس، ٢٠١٥كتویر أ ١٤- ١٢في الفترة من ، الصناعیة
 .١٧ – ١العربیة للتنمیة الصناعیة والتعدین، صص

لیم لریادة الأعمال تصور مقترح لتفعیل التع ).٢٠١٦( حنان زاهر عبد الخالق
مجلة التربیة ، بالجامعات المصریة في ضوء بعض الخبرات الأجنبیة

. صص، الجزء الثاني،، المجلد الثاني والثلاثین، العدد الثاني، یأسیوط
٧٠٢-٥٣٢. 

تقییم دور الاقتصاد المعرفي  ).٢٠١٧( وائل الهیاجنةو  حمزة عبد الكریم الرباعیة
، ه المعاصره في الجامعات الأردنیةوتحدیاتفي تمكین العملیة التعلیمیة 

، ٢٥، مجلد غزة ،مجلة الجامعة الإسلامیة للدراسات النفسیة والتربویة
 ١٤٢-١٢١صص ، ١عدد 
دور تكنولوجیا المعلومات والاتصالات في تحسین جودة  .)٢٠١٣(خلود عاصم 

م مجلة كلیة بغداد للعلو ، المعلومات وانعكاساته علي التنمیة الاقتصادیة
 .٢٥٨-٢٢٧. ، صص٤عدد ، العدد الخاص بمؤتمر الكلیة، الاقتصادیة

واقع ثقافة ریادة الأعمال  ).٢٠١٦( هشام یوسف العربيو  راشد بن محمد الحمالي
دراسات ، من وجهة نظر الهیئة التدریسیةبجامعة حائل وآلیات تفعیلها 

،عدد  رابطة التربویین العرب، القاهرة، عربیة في التربیة وعلم النفس
 .٤٤٢-٣٨٥. صص، ٧٦
مقوماته ، بالتعلیمرأس المال الاجتماعی .)٢٠١٤( هند احمد الشوربجيو  سهیر حوالة

كلیة الدراسات العلیا، العدد ، جامعة القاهرة، العلوم التربویة، ومعوقاته
  .٥٤٦-٥٠٧صص، ٢ج، الثالث
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ت المصریة آلیات تحقیق القدرة التنافسیة للجامعا. )٢٠١٩( السید عبد المنعم علي
المؤتمر الدولي العاشر للمركز العربي للتعلیم ، في مجتمع المعرفة

، في " القدرة التنافسیة للجامعات العربیة في مجتمع المعرفة" ، والتنمیة
، المركز العربي للتعلیم والتنمیة، القاهرة، ٢٠١٨فبرایر  ١٢-١٠الفترة من 

  .٣٦١-٢٧٧صص 
حدائق  ).٢٠١٩( میادة السید حسینو  عزیزأحمد محمد عبد ال، صفاء أحمد شحاته

التكنولوجیا كمدخل لتطویر التعلیم الجامعي المصري تحقیقا لمتطلبات 
، المؤتمر الدولي العاشر للمركز العربي للتعلیم والتنمیة، إقتصاد المعرفة

، في الفترة من " القدرة التنافسیة للجامعات العربیة في مجتمع المعرفة" 
صص ، المركز العربي للتعلیم والتنمیة، القاهرة، ٢٠١٨فبرایر  ١٢- ١٠

٥١٠-٤٤٩. 
، إحتیاجات المجتمع وتحدیات المستقبل ).٢٠١٩( طارق عبد الرؤوف محمد

دار الیازوري  :الأردن، جامعة الأزهر، تصور مقترح لتطویر كلیة التربیة
  .للنشر
صاد دور الابتكار والبحث العلمي في تحفیز الاقت ).٢٠١٦( طالب الحیالي

 .دائرة التنمیة الاقتصادیة :رأس الخیمة، وتحقیق الاستدامة
 أحمد أبو سریع حجازي، عدنان بن حمزة محمد، عبد الرحمن بن عبید الیوبي

الجامعات العالمیة الرلئدة في مجال  .)ه ١٤٤٠( محمود ندیم نحاسو 
  .جامعة الملك عبد العزیز: ، المملكة العربیة السعودیةالابتكار

اقتصاد المعرفة وتعزیز تنافسیة . 2010)(ن بن عنتر وعبدالرزاق حمیص عبدالرحم
 المنافسة: الملتقي الدولي الرابع مع الأشارة لحالة الجزائر، –المؤسسة 

والاستراتیجیات التنافسیة للمؤسسة الصناعیة خارج قطاع المحروقات 
حسیبة جامعة ، كلیة العلوم الاقتصادیة وعلوم التسییر، في الدول العربیة

  .٢١-١. صص، بن بو علي بالشلف
دور البحث العلمي الجامعي في الولوج إلي اقتصاد  ).٢٠١٦( عبد الرحمن نزیه

لجامعة محمد الخامس (دراسة حالة : المعرفة في الجامعات المغربیة
، ، صنعاءالمجلة العربیة لضمان جودة التعلیم الجامعي، )السویسي

 ،٢٤عدد ، العربیة، المجلد التاسعالأمانة العامة لإتحاد الجامعات 
  .١١٩-٩٥صص
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٨٠

معاییر قیاس وتقییم الاقتصاد .)٢٠١٨( هلالي أحمدو  بلال بو جمعة، عیاد لیلى
مجلة التنمیة ، المعرفي ودورها في تفعیل عملیة التنمیة الاقتصادیة

المعهد العلمي للتدریب  :مالیزیا، البشریة والتعلیم للأبحاث التخصصیة
  .٢٣٢-٢٠١. صص، ٢عدد ، ٤مجلد ، ساتالمتقدم والدرا

درجة تطبیق الاقتصاد المعرفي كمدخل  ).٢٠١٩( فهد محمد أحمد الغامدي
دراسة تطبیقیة علي جامعتي أم القري ، لتحقیق القدرة التنافسیة للجامعات

المؤتمر الدولي العاشر للمركز العربي للتعلیم ، والملك عبد العزیز
، في "للجامعات العربیة في مجتمع المعرفةالقدرة التنافسیة "، والتنمیة

  ٢٧٦-٢٤٩صص ، القاهرة، ٢٠١٨فبرایر  ١٢-١٠الفترة من 
الاندماج في اقتصاد المعرفة بین المتطلبات  ).٢٠١٨( بوقموم محمدو  كنیدة زلیخة

، العدد السادس، مجلة اقتصادیات المال والأعمال، ومؤشرات القیاس
  .٥٢٧ – ٥٠٨دس ،صص جامعة الوادي ،العدد السا :الجزائر
 :ترجمة زینب عاطف ،القاهرة، الابتكار ).٢٠١٤( دیفید جانو  مارك دودجسون

  .مؤسسة هنداوي للتعلیم والثقافة
، رأس المال الاجتماعي وجودة التعلیم .)٢٠١٢( حمدمجدي عبد الوهاب وصفاء أ

 .الهیئة القومیة لضمان جودة التعلیم والاعتماد، القاهرة
البنك ، العوائد الرقمیةتقریر عن التنمیة في العالم،  .)٢٠١٦(ولي مجوعة البنك الد
 .الدولي

الطبیعة المتغیرة  تقریر عن التنمیة في العالم، .)٢٠١٩(مجوعة البنك الدولي 
 .البنك الدولي. للعمل

عملیات إدارة المعرفة وآثرها قي مؤشرات  ).٢٠١١( محمد جبار طاهر الشمري
، تحلیلیة لأداء عینة من المؤسسات الرقمیةدراسة ، الاقتصاد المعرفي

كلیة الإدارة ، جامعة الكوفة، مجلة الغري للعلوم الاقتصادیة والإداریة 
 .٢١٩-١٧٣، صص ١٨عدد ، والاقتصاد

مؤشرات اقتصاد المعرفة، الجمھوریة العربیة  :)٢٠١٣(للتنافسیة  المرصد الوطني
 .السوریة
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دور مجمعات التقنیة في التحول نحو  ).٢٠١٠( مركز الدراسات الاستراتیجیة
الإصدار ، سلسلة إصدارات نحو مجتمع المعرفة، الاقتصاد المعرفي
 .جامعة الملك عید العزیز :المملكة العربیة السعودیة ،السابع والعشرون

لثروة الحقیقیة ا :الموارد البشریة الفكریة ).٢٠١٢( مركز الدراسات الاستراتیجیة
الإصدار ، لة إصدارات نحو مجتمع المعرفةسلس، لمجتمعات المعرفة

 .جامعة الملك عید العزیز، المملكة العربیة السعودیة، الثلاثون
الحاضنات التكنولوجیة والحدائق  ).٢٠١٢( عامر جمیلمحمد عبود طاهر و 

العلمیة وإمكانیة استفادة الجامعات العراقیة منها في خدمة المجتمع 
مركز ، جامعة البصرة، اد الخلیجيمجلة الإقتص، والتطور الإقتصادي

  .٧٨-٣٨صص٢٣عدد ، ٢٩مجلد ، دراسات البصرة والخلیج العربي
والابتكار وأهمیتها لمنظومة  مبادئ وتصنیفات الإبداع ).٢٠١٦(محمد هلسه

، جامعة أم البواقي :الجزائرمجلة العلوم الأنسانیة ،، الاعمال المعاصرة
 ٢٩٠-٢٧٨، صص ٢، عدد ٣مجلد 
نحو اقتصاد معرفي عراقي في  .)٢٠١٨( عبد على حسین، دوايمهدي صالح 

، مجلة جامعة جیهان اربیل العلمیة، ظل المتغیرات التكنولوجیة المعاصرة
  ٤٣٧-٤٠٣، صص ٢، جزء ٢العراق، عدد 

برنامج الأمم / مؤسسة محمد بن راشد آل مكتوم والمكتب الاقلیمي للدول العربیة
 .٢٠١٥المعرفة العربي مؤشر  ).٢٠١٥( المتحدة الإنمائي
في تطویر الجامعات  دور اقتصاد المعرفة .)٢٠١٣( نجاة محمد سعید الصائغ

 المجلة الدولیة، السعودیة ومعیقات تفعیله من وجهة نظر رؤساء الأقسام
، ٢الجمعیة الأردنیة لعلم النفس، المجلد : الأردن، التربویة المتخصصة

 .٩٢٧-٨٤١صص، ٩عدد 
، المفاهیم والاستراتیجیات والعملیات، إدارة المعرفة ).٢٠٠٧( نجم عبود نجم
 .مؤسسة الوراق :عمان

دور الابتكار والإبداع في ضمان المركز التنافسي  ).٢٠١٦(نیفین حسین محمد 
دولة ، " دراسة حالة دولة الإمارات" للمؤسسات الاقتصادیة والدول 

 .وزارة الاقتصاد :الإمارات
درجة تطبیق مبادئ الاقتصاد المعرفي في . )١٤٣٣( هشام محمد أحمد الصمادي

هیئة  أعضاءجامعة الأمیرة نورة بنت عبد الرحمن من وجهة نظر 
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مركز ، ، وزارة التعلیم السعودیةالمجلة السعودیة للتعلیم العالي، التدریس
 .١٤٤-١٢٥صص، البحوث والدراسات في التعلیم العالي ،العدد السابع

دراسات ، ورقة إطاریة :اقتصاد المعرفة ).٢٠١٩( ولهبة عبد المنعم وسفیان قعل
 .صندوق النقد العربي :، الامارات العربیةالمتحدةاقتصادیة

 ،"٢٠٣٠رؤیة مصر "). ٢٠١٤(والمتابعة والاصلاح الإداري  وزارة التخطیط
 .٢٠٣٠، مصر استراتیجیة التنمیة المستدامة لمصر

المملكة العربیة ، ة للجامعاتالوظیفة الثالث ).٢٠١٤( وزارة التعلیم العالي
 .وزارة التعلیم العالي :السعودیة

، آفاق تربویة متجددة، أزمة الجامعات العربیة ).٢٠٠٨( یوسف سید محمود
  .الدار المصریة اللبنانیة: القاهرة

منظمة الأمم ، ٢٠٣٠نحو عام ، للعلوم تقریر الیونسكو ).٢٠١٨( الیونسكو
 .فةالمتحدة للتربیة والعلوم والثقا
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