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 طلاب الدراسات العميا "لميوتيوب"استخدام  واقع
 كوسيمة لمتعمم المستمر  

 -جامعة القاىرة نموذجًا -كمية الدراسات العميا لمتربية  -
 * د/ رحاب أحمد إبراىيم

 :المستخمص
طلاب الدراسات العميا بكمية استخدام  واقع ىدف البحث إلى تعرف
قاىرة لميوتيوب كوسيمة لمتعمم المستمر، وتم تطبيق الدراسات العميا لمتربية جامعة ال

( مفردة من الطلاب المنتسبين لبرنامج الدبمومة 052البحث عمى عينة قواميا )
وأىم النتائج التى توصل ، وبرنامج الدبمومة الخاصة فى التربية، العامة فى التربية
ندما يطمب أستاذ ع يكونلميوتيوب  طلاب الدراسات العميااستخدام  إلييا البحث أن

أىم المميزات التى أكد عمييا ، وأن ختراق موقع اليوتيوباالدخول و  نيمالمقرر م
طلاب الدراسات العميا عند استخداميم اليوتيوب فى التعمم المستمر أنو يعتمد عمي 

وفعالة وحصل ىذا عمى الرتبة  إيجابيةالصوت والصورة مما يجعل عممية التعمم 
استخدام  معوقات التى تواجو طلاب الدراسات العميا عندمن أولى الو ، ىالأول

عالية عند تشغيميا وىذا غير متاح فى  إنترنتاليوتيوب أنيا تحتاج إلى سرعة 
النظرة الشاممة والدقيقة لممستقبل . ومن أىم المقترحات البحث معظم الأوقات

 الذى يخترق الحاضر.

 الكممات المفتاحية: 
الشبكات  -. الإلكترونيالتعمم - .التعمم الرقمي-  .يوباليوت – التعمم المستمر. -

 الاجتماعية.
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The reality of using postgraduate students "YouTube" 

as a method of continuous learning 

Faculty of Graduate Studies for Education, Cairo 

University, as a model. 

 The research aim is to know if the postgraduate students 

at the Faculty of Graduate Studies for Education, Cairo 

University uses YouTube as a method of continuous learning, 

and the research was applied to a sample of (250) individual 

students in General Diploma and Special Diploma in 

Education program. And the consequences of the research is 

that the postgraduate students uses YouTube when a professor 

asks them to enter and penetrate the YouTube site. And they 

emphasized of using YouTube in continuous learning that 

depends on sound and image, which makes the process of 

learning positively and effectively, this got the first rank, and 

one of the first obstacles facing postgraduate students when 

using YouTube that, they are needing a high internet speed 

and this is not available most of the time. Among important 

the research proposals is the comprehensive and accurate view 

of the future that penetrates the present. 

Key words: 

- Continuous learning.    - Youtube.     - Digital Learning. 

- e-learning.         - social networks. 
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من مسممات ىذا الزمان الرقمي حق الإنسان في التعميم والتعمم المستمر 
مدى الحياة، فحصول الفرد عمى التعمم يؤدي إلى تمكنو من الميارات الاجتماعية 

كما يؤدي إلى تمكنو من الميارات الأساسية التي تجعمو قادرًا عمى أن ، والعممية
في المجتمع الذي يعيش فيو، وفي يصبح عضوًا نشطًا وفعالًا ومنتجًا ومتميزًا 

مجتمع المعرفة أصبح من الضروري الاعتراف بحق الإنسان في التعمم، إلا أن 
ىذا لم يعد يكفي أيضًا؛ إذ توجد فجوة تتسع باستمرار بين ما يحصل عميو الفرد 
من تعمم وبين ما يفرضو الواقع المتجدد من ميارات ومقومات، لذا يتطمب الأمر 

ان متعممًا في أي مكان وفي أي زمان، وأن يستغل كل ما ىو متاح أن يظل الإنس
 من الوسائل التي تساعد عمى التفاعل مع الآخرين في ىذا الزمان الرقمي.

والمعمومات حاجة الأفراد إلى التكيف  تصالاتالا اتكنولوجيوقد فرضت  
ع المعرفة باستمرار مع المعرفة التي تعمميا، واكتساب ميارات وكفاءات لمتفاعل م

 فيالمتطورة التي تعتمد عمى التكنولوجيا بشكل أساسي، وبالتالي يحدث التغير 
والتحول إلى تعمم جديد لو مميزاتو ومخاطره التي تواجو المعمم  التعميمية العممية
بشكل كبير ومباشر، لذا فإن مجتمع المعرفة يفرض عمى المتعمم أن يكون  والمتعمم

خرين، وأن يربط بين ما يتعممو والواقع الذي يعيشو، وأن مع الآ الاتصالكفئًا في 
ما تعمم لموصول إلى تعمم مدى  تطويرما تعممو والتفاعل معو، و تطبيقيتمكن من 

بيئات عمى عتماد لاا، و إدخال برامج جديدة قائمة عمى الكفاءةالحياة، وىذا يحتاج 
 من التطورص عامةً وطلاب الدراسات العميا بشكل خان الطلاب تمك   تعمم

نوع جديد من بستبدال المعمومات المستندة إلى المعمم لا ومواكبة المستحدثات؛
التعمم يركز عمى إنشاء وتطبيق وتحميل وتوليف المعرفة والمشاركة في التعمم 

 (.1المستمر )
ن كانت تستخدم لدعم عممية تعمم الأفراد إلا  وتمك التقنيات التكنولوجية وا 

لدى الكثيرين أنيا مصممة أيضًا لدعم البحث العممي  أنو ليس من المعروف
واستخدامو في مجال التعمم المستمر حتى الآن وخاصةً في الدول التي تسعى إلى 

تاحتيا لمعظم الطلاب دفع بعض الأفراد، ولكن النمو  سيولة التعرض ليا وا 
اق عمى نط ةالإلكترونيإلى أن تستثمر ىذه التقنيات  التعميم العاليومؤسسات 

اسب مع نوعية والوصول إلى الأىداف المرجوة لتتن العممية التعميمية لتفعيلواسع 
 (.0) المتعممين المتغيرة
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الاتصالات وتكنولوجيا المعمومات إلى تغيير طبيعة  فيتسارع وقد أدى ال 
وأكدت نتائج إحدى الدراسات فاعمية التعمم المختمط  ،التعميم العالي بشكل حيوي

قنوات استخدام  معوجيًا لوجو  ةمباشر تقميدية  عممية تعميمية من خلال إقامة
تقدم الفيديوىات ويتفاعل معيا الطلاب بيدف  نترنتتعميمية إلكترونية عبر الإ

مما يجعل المتعممين أكثر فاعمية، ولكنيم ، توضيح واستكمال العممية التعميمية
مع ىذه التقنيات  يكونون بحاجة إلى ميارات تكنولوجية تساعدىم عمى التفاعل

دعم ، ويتم المتعممين سواء داخل أو خارج البيئة التعميمية، وبالتالي تزداد أعداد
مم المقدم لو وليس مستقبِلًا ليصبح المتعمم مشاركًا في التع التعمم مدى الحياة

 (. 3)فقط
ومن ىذه  وقد فرض الزمان الرقمي سمات ينبغي أن يتسم بيا المتعممون، 

عتبر التقنيات المستندة إلى حيث تالفائقة،  الكفاياتذوي  نوا منالسمات أن يكو 
لدييم، وبخاصة اليوتيوب، فيو  الويب جزءًا لا يتجزأ من عممية جمع المعمومات

من مرونة  ما يتميز بو اليوتيوب يو، بالإضافة إلىعم إقبالًا أكثر مواقع الويب  من
ما يقدمو من تنوع في وتشويق وجعل المتعمم يختار ما يرغب في مشاىدتو ل

، وىو بذلك تروق لممتعممينالتي  ةالتعميمي ىاتالفيديو  المحتوى وعَرْض مختمف
تكامل تالعممية المعرفية أن  التي تؤكد عمى دعم النظرية المعرفية لتعمم الوسائطي

في الذاكرة العاممة في نفس  يؤثرلممتعمم تمثيل تصويري وشفوي  يحدثعندما 
 (.4)الوقت

ة ومنيا اليوتيوب واستخدام المتعممين ليا الإلكترونيالمواقع  إن ظيور 
بشكل عام وطلاب الدراسات العميا خاصة، وما تتمتع بيا من مميزات وما تقدمو 
من محتوى تعميمي يُثري العممية التعميمية .. كل ذلك أدى إلى مساعدة المتعمم 

لا يكون معتمدًا فقط عمى عمى أن يكون باحثاً عن المعمومة وناقدًا لما يُقدَّم وأ
المعرفة المقدمة بالوسائل التقميدية، وىذا يتطمب بصورة مؤكدة تنمية مياراتو 
واستخدام قدراتو باختلاف مستوياتيا للاستفادة المستمرة من كل ما ىو متاح لو في 

ت الحياة البيئة المحيطة بو، وبالتالي يتحقق التعمم المستمر الذي ىو من ضروريا
 .في كل جوانبيا المعاصرة
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 الإحساس بالمشكمة:-
بناءً عمى ما سبق اعتمد البحث عمى ثلاثة محاور لإظيار وتحديد  

المشكمة البحثية، كان أوليا عمل الباحثة كعضو ىيئة تدريس بكمية الدراسات العميا 
لمتربية، بالإضافة إلى قيام الباحثة بإجراء دراسة استطلاعية عمى عينة من طلاب 

العميا في التربية لمعرفة استخداماتيم لموقع اليوتيوب في التعمم، ثم ما  الدراسات
تناولتو بعض الدراسات السابقة في ىذا الموضوع البحثي، وفيما يمي عرض لذلك 

  تفصيلًا:
بكمية الدراسات العميا لمتربية تدريس في ضوء مشاركة الباحثة كعضو ىيئة  -1

جيا عمى منح الدرجات العممية من جامعة القاىرة، والتي تعتمد جميع برام
الدبمومة العامة والدبمومة الخاصة، ومن خلال التفاعل مع الطلاب بشكل 
مباشر أثناء إلقاء المحاضرة وتكميفيم ببعض الأنشطة البحثية اتضح ليا 

ة الإلكترونياختلاف الطلاب فيما بينيم في مستوى الإقبال عمى المواقع 
المعرفة والمعمومات والبيانات المختمفة وخاصةً اليوتيوب لمحصول عمى 

والجديدة، فالأغمبية لا تستطيع التفاعل إلا في حدود ضيقة، ومنيم من لا 
ة، وقد انعكس ىذا بشكل واضح عمى الإلكترونييعرف التواصل بالطريقة 

  مستواىم العممي.
طلاب استخدام  لتعرُّف استطلاعية بدراسةوكان ىذا دافعًا لمباحثة لمقيام  -0

 الدراسات العميا لميوتيوب. 
( مفردة من طلاب 62وبتطبيق الدراسة الاستطلاعية عمى عينة قواميا ) 

الدراسات العميا موزعين عمى برامج الدبمومة العامة والدبمومة الخاصة جاءت 
 النتائج كالتالي:

%( من ىؤلاء الطلاب يستخدم اليوتيوب كموقع إلكتروني يقدم محتوى 79)  -
جميع المجالات. وقد وصف طلاب الدراسات العميا موقع اليوتيوب متنوعًا في 

بأنو أىم المواقع الترفييية بالنسبة ليم وأكثرىا شيوعًا واتساعًا، ولكن استخدامو 
 . م المستمر ضعيف وقد يكون محدودًاكموقع لمتعم

في حدود، وقد لا  نترنت%( من طلاب الدراسات العميا يتعامل مع الإ01)  -
طلاقًا، وقد أرجعوا ىذا إلى بعض الأسباب التي تتعمق بضعف سرعة يتفاعل إ

 التي تحتاجيا فيديوىات اليوتيوب لمتشغيل.  نترنتالإ
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أكد طلاب الدراسات العميا المقيدين بالدبمومة العامة ضعف مياراتيم وعدم   -
قدرتيم عمى الوصول إلى المعمومات والمعارف المطموبة في الجانب التعميمي 

خداميم لميوتيوب كموقع إلكتروني ترفييي، بينما أكد طلاب الدبمومة رغم است
الخاصة اعتمادىم عميو في بعض الموضوعات البحثية، وأشاروا إلى الاعتماد 

 عميو ولكن دون توثيق، فقد كان اعتمادًا معرفيِّا فقط. 
وأشار طلاب الدراسات العميا المقيدون في برنامج الدبمومة العامة إلى بعض   -

ة وبخاصة الإلكترونيلمشكلات التي تواجييم عند التفاعل مع المواقع ا
 اليوتيوب. 

اليوتيوب في عممية التعمم استخدام  كما رأى معظم طلاب الدراسات العميا أن  -
يعتمد عمى مياراتيم وقدرتيم عمى الحصول عمى المعمومة بطريقة صحيحة، 

محاضرة التقميدية لإكسابيم بالإضافة إلى تأكيدىم عمى عدم كفاية الوقت في ال
 .الإلكترونيما يحتاجون إليو من معمومات، فلابد من التفاعل 

ومن خلال نتائج الدراسة الاستطلاعية وما انتيت إليو من مؤشرات توضح 
طلاب الدراسات العميا لميوتيوب في التعمم ظيرت الحاجة إلى استخدام  تنوع

 ا صمة بموضوع البحث الحالي.الرجوع والبحث عن دراسات وأبحاث سابقة لي
 :اسات والأبحاث السابقة ذات الصمةالدر -3

ظيرت العديد من الدراسات والأبحاث في الآونة الأخيرة عمى المستويين  
المحمي والعالمي تناولت اليوتيوب كموقع إلكتروني قد يسيم في تحسين عممية 

عددىا إلا أن معظميا التعمم لدى الطلاب في التعميم العالي، ولكن عمى الرغم من ت
كان مخصصًا لفئة أو لبيئة محددة، فالاستخدامات تختمف باختلاف الثقافات 
والبيئات والمجتمعات بشكل عام، لذا سوف يتم عرض بعض ىذه الدراسات 
السابقة ذات الصمة بالمغة العربية وأخرى بالمغة الأجنبية والتي تتناسب مع المشكمة 

 يمي عرض ليذه الدراسات من الأحدث إلى الأقدم: البحثية محل الدراسة، وفيما
 دراسات وأبحاث بالمغة العربية: -أولاً 

استخدام  أثر( بعنوان "0218صالح العبد اللات ) دراسة محمد فرج -1
اليوتيوب والفيس بوك في تحصيل طمبة الجامعة الأردنية في مرحمة 

ذه الدراسة البكالوريوس في مادة المغة الإنجميزية"، وكان اليدف من ى
استقصاء أثر اليوتيوب والفيس بوك في تحصيل طمبة الجامعة الأردنية، 
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، الإلكترونيكما ىدفت إلى تعرُّف أثر المعدل التراكمي والخبرة في التعمم 
وانتيت إلى نتائج أىميا وجود أثر كبير في التحصيل الدراسي لمادة المغة 

ست باستخدام اليوتيوب الإنجميزية لصالح المجموعة التجريبية التي در 
والفيس بوك، كما توصمت الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية 

جيد جدِّا، ، بين تقديرات الطلاب جاءت لصالح التقديرات المرتفعة )جيد
 (.5ممتاز( التي درست باستخدام اليوتيوب والفيس بوك)

ىيئة بعنوان "اتجاىات أعضاء  (0217) سارة محمد عبد الوىابدراسة  -0
 التدريس والطلاب بالكميات العممية في جامعة الممك عبد العزيز نحو

اليوتيوب في العممية التعميمية"، وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى استخدام 
تعرُّف مدى استفادة الطلاب وأعضاء ىيئة التدريس من اليوتيوب في 
العممية التعميمية، وأشارت النتائج إلى أىمية اليوتيوب في تسييل 
واستيعاب وتدعيم المنيج لمطلاب، وأكدت وجود اختلافات بين الطلاب 
الذين يستخدمون اليوتيوب وغير المستخدمين، وأوضحت أن أسباب عدم 
الاستخدام ترجع إلى قصورىم في امتلاك الميارات وأدوات البحث 
الخاصة باليوتيوب لاستخدامو كأداة تعميمية، وأوصت الدراسة بضرورة 

ريبية لتنمية وتعمم الميارات لدى الطلاب وأعضاء ىيئة عقد دورات تد
وفعالة في عممية  إيجابيةاليوتيوب بطريقة استخدام  التدريس لمتحفيز عمى

 (.6التعمم)
الطمبة استخدام ( بعنوان "0216أشرف الدين، لعور صابر ) بارشدراسة  -3

 دراسة عمى عينة من -الجزائريين لميوتيوب والإشباعات المحققة منو 
" وقد ىدفت ىذه الدراسة إلى -أم البواقي-طمبة جامعة العربي بن مييدي 

الطمبة الجزائريين لميوتيوب من حيث الشكل والمضمون استخدام  تعرُّف
والمكان والوقت والحاجات والدوافع، وكذا الإشباعات المحققة من تصفح 

لطلاب اليوتيوب من قبل ااستخدام  المواقع، وأشارت أىم النتائج إلى أن
بيدف التسمية والترفيو جاء في المقام الأول، ويمي ذلك لمتعميم، وجاء 
استخدامو بيدف التثقيف في المرتبة الأخيرة، وجاءت المضامين 
الاجتماعية المقدمة فىي فيديوىات اليوتيوب في المرتبة الأولى، ثم 
المضمون العممي في الترتيب الثاني، أما المضامين الأخرى فقد 

 (. 7في المضمون الثقافي والمضمون الديني) انحصرت
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  دراسات وأبحاث بالمغة الأجنبية: -ثانيًا
( بعنوان" ىل 0219) راىايو عبد الرحمن، سورياني أوانج، ماىر زكريا دراسة -1

التعمم المختمط أكثر فعالية من الفصول الدراسية التقميدية لممتعممين 
 "MOOCs"فعالية التعمم عبر رُّف إلى تعدراسة ال ت ىذهىدف؟" وقد الجامعيين

، كما في التعميم المختمط والفصول الدراسية التقميدية بين المتعممين الجامعيين
محتوى تعميمي مفتوح ومستند إلى الفيديو ىدفت إلى تعرف أثر تقديم 

عدد غير محدود عمى  نترنتومنتديات يتم إصداره من خلال منصة عمى الإ
المنصات التعميمية في الفصول استخدام  ائج فاعمية، وأكدت النتمن المتعممين

التقميدية، وأن اعتماد الطلاب الجامعيين عمييا في عممية التعمُّم جاء بنتائج 
في تحصيميم الدراسي، وأكدت الدراسة أن المتعمم الرقمي بحاجة إلى  إيجابية

ة لمواجي أكثر مرونةً  ايصبحو ول عداد الطلاب لممستقبلالتعمم المختمط لإ
، كما لتحقيق أعمى إنجازات أكاديمية مياراتيم وبالتالي رفع ة،التحديات التقني

ابتكارات  توصمت النتائج إلى فاعمية المنصات التعميمية، ووصفيا البحث بأنيا
م التقميدية وتوفر طريقة جديدة لاكتساب تربوية من شأنيا أن تغير فكرة التعمُّ 
 (.8) الرقميالمعرفة مجتمع المعرفة لتمبية متطمبات الكفاءة في 

 لطلاب التعميمي الاستخدام ( بعنوان "استكشاف0219بردكسي ) بحث صالح -0
 التي اليوتيوب"، ىدف ىذا البحث إلى تعرف العوامل عمى العميا المدارس

 إلى وأشارت النتائج التعميمي لطلاب المدارس العميا، الاستخدام عمى تؤثر
ليا  الفيديو مقاطع الأكاديمي، وأن أدائيم لتحسين اليوتيوب الطلاباستخدام 

 لممعمومات وأن اليوتيوب كمصدر والتعمم، التعميم عمميات أثر إيجابي في
 الطلاب وأكدت النتائج أيضًا أن اليوتيوب يساعد واسع، نطاق عمى يستخدم

وأشار النتائج  .بالتعمم عامِّا اىتمامًا ويثير التعميمية لممعارف فيميم زيادة عمى
 العميا المدارس لطلاب التعميمي الخاصة بالاستخدام البحوث ى نقصإل

 (.9لميوتيوب )
وسائل ( بعنوان" 0219) سميمان تيميتوب أديبولا، ديبورا أوريولوا يحيى دراسة -3

التواصل الاجتماعي: الاستخدام والتأثير عمى الدراسات الجامعية في 
وسائل التواصل استخدام  فإلى تعرُّ  ت ىذه الدراسةىدف ،الجامعات النيجيرية"

وتأثيرىا عمى  ،الاجتماعي بين الطلاب الجامعيين في جامعة أوبافيمي أولولو
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ف معمومات حول منصات التواصل الاجتماعي المستخدمة تعرُّ و دراساتيم، 
يُفترض أن يكون ىذا و  ،من قبل الطلاب الجامعيين والغرض من استخداميا

تحسينيا وتحقيقيا من خلال الاستخدام بمثابة أساس لفيم نتائج التعمم و 
ومن  ،المناسب لوسائل التواصل الاجتماعي لتجنب التأثير السمبي المحتمل

تعتبر النتائج التي توصمت إلييا الدراسة أن منصات التواصل الاجتماعي  أىم
تستخدم و  والإنستجرام، واليوتيوب،، كالواتس أب، الفيس بوكا الأكثر استخدامً 
أساسًا لأغراض التواصل الاجتماعي والمعمومات والأغراض ىذه المنصات 

 .(12) الأكاديمية
 سويزيل سيرين عبد الرحيمو ، حكمري الزلنيديو ، أم كمثوم محمد صالحبحث  -4

مواقع التعمم والشبكات الاجتماعية الذاتية في التعمم  أدوار( بعنوان" 0219)
ذاتي البين التعمم  ةوقد ىدف ىذا البحث إلى تعرُّف العلاق ،مدى الحياة"

دكتوراه في والماجستير الطلاب عينة من  عمىعمى التعمم مدى الحياة  أثيرهتو 
ا ا يؤثر إيجابيِّ التعمم الموجو ذاتيِّ وتوصمت أىم نتائج البحث إلى أن ماليزيا. 

مع التأكيد عمى دور المعمم في دعم التعمم الذاتي  ،عمى التعمم مدى الحياة
 يمواقتراح مناخ تعميمي وتعمُّ  ،ر طرق تعمم مناسبةمن خلال توفيلمطلاب 

 .(11لتنمية مياراتيم والوصول إلى تعمم مستمر) كاف  
قع ااتجاىات الطلاب نحو مو  ( بعنوان"0215)نيكول بوزيتو مور دراسة -5

"، واليجينة والمدعومة من الويب نترنتفي الدورات التدريبية عبر الإ اليوتيوب
في  اليوتيوبستخدام لاشراك المتعممين الرقميين إوقد ىدف ىذا البحث إلى 

، العممية التعميمية بما يتوافق مع النظرية المعرفية لتعمم الوسائط المتعددة
المستيدفة تعزز  اليوتيوبمقاطع فيديو وأشارت أىم نتائج البحث إلى أن 

مية في العم لمطلاب يجابيةالإمشاركة الق الفيم والرضا العام و م  عَ تُ المشاركة و 
فعال بشكل أنو و  ،التعمم متعدد الوسائطويعزز يدعم اليوتيوب أن و ، التعميمية

  (.10) نترنتالتعميمية لممتعممين عبر الإالعممية خاص في تعزيز 
 الإعلام وسائل" بعنوان( 0215)بيتر وتسفارا مونجوفا، فرانسيس مانزيرا بحث -6

 تعرف إلى البحث اتجو د، وق"- حالة دراسة - العالي التعميم في الاجتماعية
 في الطلاب قبل من واسع نطاق عمى الاجتماعي التواصل وسائل تقنيات

 الاجتماعي والسموك التعمم طريقة عمى وتأثيرىا العالي التعميم مؤسسات
 الاجتماعي التواصل وسائل تكنولوجيا أن البحث نتائج أظيرت وقد والتواصل،
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 واسع نطاق عمى يستخدمونيا يثح الطلاب، بين لمتعمم جديدة ثقافة غرست
 وىي الاجتماعي، والاتصال التعميمي المحتوى إلى لموصول الأنشطة في
 التعمم أن عمى البحث وأكد ،(اليوتيوب تويتر، أب، الواتس بوك، الفيس)

 لمطلاب يُمْكِن حيث مستقل، بشكل الدراسي الفصل خارج يحدث المحتمل
 النتائج وتشير. نترنتبالإ متصمون نيمأ طالما التعميمية الموارد إلى الوصول

 التواصل تقنياتاستخدام  من ويستفيدون بالفعل يتمتعون الطلاب أن إلى
 وجاء المعرفي، ونموىم أدائيم عمى إيجابي تأثير ليا التي الاجتماعي
 والمناىج التعمم محتوى تقدمالتي  ةالإلكتروني المنصات كأحد أىم اليوتيوب

 (.13التعميمية )
طلاب جيل استخدام " ( بعنوان0213)دومينيك بيير و سومري رودت،  بحث -7

 البحث إلى تحديد كيفية ىذا ىدف"، وقد لنت لميوتيوب في الفصول الدراسيةا
 و،استخدامفي الطلاب  اتتجاىوا ،في الفصل الدراسياليوتيوب استخدام 

 ير اليوتيوبتأث إيجابيةالعممية التعميمية، وأشارت أىم النتائج إلى عمى  هتأثير و 
وكذلك عمى المشاركة السموكية العممية التعميمية، عمى المشاركة الكمية في 

استخدام  عينة البحث أىمية العديد من الطلاب وأكدوالعاطفية والمعرفية، 
التعمم لأنيا متنوعة ومتاحة في أي وقت، ولأنيا تراعي مقاطع الفيديو في 

 (.14الفروق الفردية )
لسابق لمؤشرات نتائج الدراسة الاستطلاعية التي ومن خلال العرض ا 
الطلاب لميوتيوب وأشارت إلى اختلاف طلاب الدراسات العميا فيما استخدام  أكدت

بينيم في مستوى الاستخدام وفقًا لمستوى الميارات التكنولوجية ليم، بالإضافة إلى 
مية اليوتيوب وفاعاستخدام  ما تناولتو نتائج بعض الدراسات ذات الصمة من أىمية

الطلاب لمتعمم أصبح من الممكن تحديد  إيجابيةفي العممية التعميمية وفي زيادة 
 المشكمة البحثية كما يمي:

 وتساؤلاتو: مشكمة البحث -
في ضوء ما فرضو الواقع المتغير والمستقبل القريب من حاجة الأفراد إلى 

ث العممي والتقدم إتاحة الفرص لمتعمم المستمر مدى الحياة، ومع أىمية البح
والتي من أشيرىا اليوتيوب شيدت  التكنولوجي وظيور وسائل الاتصال الرقمي

الحياة العممية والتعميمية والاجتماعية حركة ديناميكية من التطور والانتشار 
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والاتساع بين المستخدمين لموقع اليوتيوب، وقد تم استخدامو في عممية التعمم 
بالإضافة ولة وسرعة في نقل المعمومات والمعارف، تحديدًا لما يتميز بو من سي

عممية التواصل مع مجموعات التعمم وغيرىا من النظم التعميمية التي تجعل إلى 
يؤكد حق كل فرد في التعمم لتنمية ذاتو في المجالات مما  ة لمطلابالتعمم مناسب

 ة.الإلكترونيالتي يرغبيا والمتاحة لو عبر الشبكات 
في حاجة إلى التفاعل مع  –تحديدًا  –الدراسات العميا  ولا شك أن طلاب 

كما أنيم ، كل ما ىو جديد ومتجدد ليصبحوا متفردين في ظل مجتمع متنوع
يحتاجون إلى أن تتاح ليم عممية التعمم في أي مكان وزمان وعن طريق وسائل 
ا تكنولوجية مختمفة بيدف جعل عممية التعمم تتمحور حول المتعمم ليصبح مشاركً 

باستخدام ما ىو متاح  نترنتإيجابيِّا في العممية التعميمية، فالتواصل عبر الإ
إلكترونيًا بمثابة ابتكار تربوي لممتعممين الأكاديميين، ومع انتشار تقنيات الويب 

ومن أشيرىا مواقع اليوتيوب أصبحت عممية التعمم متاحة من خلال وصول ، 0.2
 وتعرض المستخدمين ليذه المواقع. 

 ذا تأكدت مشكمة البحث في التساؤل الرئيس التالي:ل
طلاب الدراسات العميا في كمية الدراسات العميا لمتربية جامعة استخدام  ما واقع 

وللإجابة عمى ىذا التساؤل الرئيس  القاىرة لميوتيوب كوسيمة لمتعمم المستمر؟
 التالية:  تتفرع منو الأسئمة

 تمر؟ما المتطمبات المعاصرة لمتعمم المس-1
طلاب الدراسات العميا لميوتيوب لتحقيق التعمم استخدام  ما أىمية -0

 المستمر؟
طلاب الدراسات العميا في كمية الدراسات العميا لمتربية استخدام  ما واقع-3

 جامعة القاىرة لميوتيوب كوسيمة لمتعمم المستمر؟
كيف يمكن الاستفادة من نتائج الواقع الميداني لاستخدام طلاب  -4

 ات العميا لميوتيوب في التعمم المستمر؟الدراس
 :أىمية البحث-

تنقسم أىمية البحث إلى: أىمية نظرية، وأىمية تطبيقية، وفيما يمي توضيح 
 لذلك:

 قد يسيم البحث الحالي فيما يمي:: الأىمية النظرية
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نشر ثقافة التعمم المستمر والتعمم في أي مكان وأي زمان، وىذا ما تتيحو -1
من خلال القنوات  سواء من خلال الأجيزة الرقمية أم قمية،التكنولوجيا الر 

 التعميمية المتاحة.
توضيح أىمية اليوتيوب كأدة إلكترونية أكثر شيوعًا لاحتوائو عمى آلاف -0

طلاب الدراسات العميا استخدام  الفيديوىات التي تخدم العممية التعميمية، وأىمية
 ليا لتحقيق التعمم المستمر مدى الحياة.

رة اعتماد طلاب الدراسات العميا عمى مصادر تعمم متنوعة لإثراء ضرو -3
مياراتيم المعرفية والبحثية وتعزيز قدراتيم عمى التعمم الذاتي والتفاعل مع 

 ة الحديثة .الإلكترونيالتقنيات 
 الأمل أن يسيم البحث الحالي فيما يمي:: الأىمية التطبيقية

ات العميا لاستخدام اليوتيوب لمتعمم تحديد المتطمبات الفعمية لطلاب الدراس  -1
 المستمر، وذلك من خلال نتائج البحث الميداني.

وضع بعض البرامج والدورات التدربيبة التي يحتاجيا طلاب الدراسات العميا  -0
يجابي ومفيد في عممية التعمم.  لاستخدام مواقع اليوتيوب بشكل فعال وا 

سات العميا لاستكمال أو الخروج بالمشكلات التي يعاني منيا طلاب الدرا -3
 للاستمرار في العممية البحثية.

تساعد نتائج ىذا البحث المسئولين في جامعة القاىرة والجامعات والوزارات   -4
في إنشاء منصات تعميمية تخص الطلاب الجامعي وطلاب الدراسات العميا 

 بشكل خاص، وتقدم مضامين تتفق مع احتياجاتيم البحثية. 
في التعمم لتعزيز قدرات طلاب الدراسات العميا في  استخدام طرق حديثة -5

  ة.الإلكترونيالتعمم الذاتي والتفاعل مع المعمومات 
 :أىداف البحث

 :تعرُّف ييدف ىذا البحث إلى
 كيفية الاستفادة من منجزات العصر التكنولوجية لمتعمم المستمر. -1
 المستمر. طلاب الدراسات العميا لميوتيوب لتحقيق التعمماستخدام  أىمية  -0
 واقع استخدامات طلاب الدراسات العميا لميوتيوب كوسيمة لمتعمم المستمر. -3
الاستفادة من نتائج الواقع الميداني لاستخدام طلاب الدراسات العميا لميوتيوب  -4

 في التعمم المستمر.
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 :مصطمحات البحث
يقصد بيا تعرض طلاب الدراسات العميا لمواقع اليوتيوب لتحقيق : استخدام-

 افيم واحتياجاتيم التعميمية.أىد
 ": YouTube "اليوتيوب 

موقع مشيور لمشاركة الفيديو من أجل تعريف اليوتيوب يمكن القول بأنو:  -1
تم وقد  ،حيث يمكن لممستخدمين تحميل مقاطع الفيديو وعرضيا ومشاركتيا

وىو مستودع لممحتوى الذي ينشئو  ،0225في عام  اليوتيوبإطلاق 
مقاطع فيديو يقدم عمى اليوتيوب ل المحتوى الذي يشتمو  ،المستخدمون

ومقاطع تمفزيونية ومقاطع فيديو شخصية تم تحميميا من قِبل  ىموسيقو 
يمكن مشاىدة و  ،المستخدمين، وىم بشكل أساسي أعضاء من الجميور

 .(15) نترنتمقاطع الفيديو بواسطة أي شخص لديو اتصال بالإ
، وتقوم فكرة ىذا الموقع نترنتشبكة الإ ة عمىالإلكترونيكما أنو أحد المواقع  -0

عمى إمكانية إرفاق أي ممفات تتكون من مقاطع فيديو بحيث تكون متاحة 
 (.16للأشخاص حول العالم دون تكمفة مادية)

موقع يحتوي عمى جميع مقاطع الفيديو في ويعرف اليوتيوب إجرائيِّا بأنو: 
راسات العميا في التعمم والتي المجالات التربوية والبحثية التي تساعد طلاب الد

يستطيع الطلاب من خلاليا تحميل أو مشاىدة أو مشاركة مقاطع الفيديو ذات 
 الصمة بالمواد الدراسية التي يدرسيا أو بما يتعمق بموضوع بحثو.

وكفاءات البحث  ،مفيوم يشمل مجموعة من الأنشطة الذاتيةالتعمم المستمر: 
اص ذوي الدوافع المستمرة لمدراسة والكفاءة عن المعمومات الموجودة في الأشخ

تتشكل ىذه المجموعة من التصرفات و  ،للاعتراف بمتطمبات التعمم الخاصة بيم
في والقيم والمواقف بشكل متكرر من خلال سموك الناس وتصرفاتيم والتي تأخذ 

 (. 17)عين الاعتبار الموارد الاجتماعية والتاريخية والثقافية والشخصية
القدرة عمى البحث عن المعمومات ىو  تعمم المستمر إجرائيِّا:تعريف ال

في البحث العممى  واستخداميا ة والاستفادة منياالإلكترونيالموجودة عمى المواقع 
 المتجددة والسريعة. لاعتراف بمتطمبات التعمموا ي،بشكل ذات

 : حدود البحث
وعية، وفيما يمي يعتمد البحث عمى الحدود البشرية والمكانية والحدود الموض

 عرض لذلك:
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: يقتصر البحث عمى طلاب الدراسات العميا الحدود البشرية والمكانية -1
المنتسبين إلى كمية الدراسات العميا لمتربية، حيث تنوع البرامج والتخصصات 

 المقدمة لمطلاب. 
 .اليوتيوب كموقع إلكتروني لمتعمم المستمر : الاستناد إلىالحدود الموضوعية -0

 لنظرى:الإطار ا
 واستخداماتو في العممية التعميمية والتعمم المستمر": "اليوتيوب 

المتطمبات المعاصرة المحور الأول: ينقسم الإطار النظري لمبحث إلى محورين:  
طلاب الدراسات استخدام  أىمية المحور الثاني:لمتعمم المستمر، بينما يتناول 

الانتقال إلى الجانب الميداني لمبحث العميا لميوتيوب لتحقيق التعمم المستمر بيدف 
طلاب الدراسات العميا لمواقع اليوتيوب لمتعمم المستمر، وفيما استخدام  لتعرُّف واقع

 يمي عرض ليذين المحورين.
  متطمبات المعاصرة لمتعمم المستمر:ال -المحور الأول

بو  التعمم المستمر سمة أساسية من سمات الحياة الإنسانية، إلا أن المقصود 
ليس الإتاحة فقط، ولكن التأكيد عمى أىميتو، وضرورة إيجاد الفرص الثرية التي 
تزيد من قدرات المتعمم وتمده باحتياجاتو الآنية الضرورية من المعمومات والميارات 
ذا كان من  والمعارف المرتبطة بالواقع المجتمعى والحياة العممية والتعميمية، وا 

والإسلامية أن التعمُّم ىام للإنسان، حيث إن طمب  المشيور في الثقافة العربية
العمم فريضة من الميد إلى المحد، فإن الاستمرار في التعمم يعد واجبًا وضرورةً 
والتزامًا، ومن ىنا تعد الدعوة لمتعمم المستمر والحرص عميو دعوة مستمرة 

وأيضًا لتوافر  ومتجددة، وىي تتزايد في الزمان الرقمي لسرعة التغيرات الحادثة فيو،
 (.18الوسائط المساعدة لمحصول عمى المزيد باستمرار)

التنوع السريع في بسبب الأفراد، ف ا لتطويرىدفًا ىامِّ  المستمريُعتبر التعمم و  
الواسع  الانتشارو وما تفرضو البيئة المتغيرة من ضروريات التركيبة السكانية 

التالي صارت ىناك ضرورة لإتاحة وب ،المعرفة والكفاءات زادتممعمومات ل والمتاح
التعمم المستمر بيدف تمبية المتطمبات المجتمعية المتجددة وتحسين الفرص 

مدى الحياة المستمر لتعمم لمتمكن من اطلاب ال فإعداد المستمر،تشجيع التعمم و 
منيجيات متعددة لمتعمم، فالبيئة التعميمية التقميدية لطلاب توفير من خلال يكون 

حداث التعمم الذي يتناسب مع المتغيرات المعرفية غير كافية لإ يلعالالتعميم ا
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بأن تكون ليم أىدافيم الخاصة السريعة، لذا تظير أىمية تطوير المتعممين 
فاستخدام تقنيات  وتوجياتيم الذاتية وخاصةً في المراحل العميا من التعميم،

بحاجة إلى  لتعميم العاليلطالب في افي التعمم، فا اثرً أو  إيجابيةالمعمومات يحدث 
، وشرحيا ،المعمومات وصف قدرة عمىالىي:  ،امتلاك ثلاث كفايات لا صفية

في الذي أصبح ضرورة  يالتعمم الذات يحققياوىذه الكفايات  ،التوقعقدرة عمى الو 
يمتمك  يِّاذاتمستقل وعمى المعمم أن يسعى لموصول إلى متعمم  ،العصر الحالي

: التقييم الذاتي لمفجوات ، وىيامية التعمم الموجو ذاتيِّ ست كفاءات ليصل إلى عم
والقدرة عمى الوصول ، الايجابيفي التعمم، وتقييم الذات والآخرين، والتفكير 

يكون ما  ا عادةً الطالب الموجو ذاتيِّ ف ،نقديالتقييم والوالتفكير النقدي،  ،ممعموماتل
والمقاربات ، ىداف الواضحةوالأ، مستوى عال  من الكفاءة والدوافع الذاتية عمى

فالعلاقة بين التعمم الذاتي والتعمم  ،والرغبة في معالجة التحديات، المناسبة
 .(19المستمر علاقة متلازمة وقوية )

أن تكون وسيمة  عمىلا شك أن التكنولوجيا الحديثة في التواصل ساعدت و  
وبالتالي فإن التعميم  ،العالم الاجتماعي والساحة التعميمية معلمتفاعل  الأفرادلربط 

العالي يستكشف الفرص المثيرة التي جمبتيا التقنيات لممؤسسات والمعممين 
لذلك كان ىناك نمو سريع في توافر واستيعاب التعميم والتعمم  نتيجةً و  ،والطلاب
غيرت التكنولوجيا وقد  ،من قبل العديد من الكميات والجامعات نترنتعبر الإ

وأدت إلى ظيور منصة اجتماعية مفتوحة في  ،يا الناسالطريقة التي يتفاعل ب
يتيح للأشخاص التواصل بسيولة مع مما  شكل وسائط التواصل الاجتماعي

ظيور وسائل التواصل الاجتماعي ، فيجعل العالم قرية عالميةو بعضيم البعض 
في بالنسبة لمعموماتيم العامة وعلاقاتيم الافتراضية ر بشكل كبير عمى الطلاب أثَّ 

لأغراض وتواصل  حياتيم الأكاديمية والاجتماعية عمى حد سواء كوسيمة اتصالات
 .(02) مختمفة
الفيديو استخدام  ومنيا ،أدوات تعميميةوقد فرضت التكنولوجيا الحديثة  

نتقال من النيج المتمحور حول المعمم إلى الا ة بيدفالإلكتروني والأنشطة التفاعمية
ة الطلاب في التعميم ، وبخاصي التعميم والتعممالنيج المتمحور حول الطالب ف

لأن ىذه  لمساعدة وحفز الطلاب في المستويات العميا عمى التعمم، العالي، وىذه
المعمم، تجاه  استجابةً  جعل الطلاب أكثرقادرة عمى من الوسائل الالأدوات تعتبر 

بشكل  قادرين عمى التذكر تجعل الطلابفي عممية التعمم فالتفاعل والمشاركة 
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في حل المشكلات أو في توليد الأفكار بناءً عمى و تطبيق معارفيم  في أفضل
، لذا عادةً ما تكون الحقائق والأرقام التي تم الحصول عمييا من مقاطع الفيديو

ة أفضل من الإلكترونيالفيديو والأنشطة التفاعمية  نتائج الطلاب الذين يتفاعمون مع
، وذلك حول المعمم المتمحور النيج التقميدي نتائج الطلاب الذين يعتمدون عمى

 .(01) فيما يتعمق بمستوياتيم المعرفية ومياراتيم البحثية
لا يمكن المبالغة في تأكيد تأثير منصات وسائل التواصل الاجتماعي عمى و  

يحسن منصات التواصل الاجتماعي استخدام  ، ولكن لا شك أنإنتاج التعميم
دراسات التعاونية والمناقشات الجماعية، ويسمح ، ويشجع الفرص تعمم الطلاب

لمنصات  ونالطلاب يتعرض، فبالتواصل خارج الفصل، ويعزز التفكير النقدي
يستخدمون أجيزة كمبيوتر بشكل يومي ومستمر، و وسائل الإعلام الاجتماعية 

سطح المكتب واليواتف المحمولة لممشاركة بنشاط في منصات وسائل التواصل 
أجل الدردشة والمدونات ومشاركة المحتوى وأغراض التعمم عبر  الاجتماعي من

فرديِّا بالشكل التقميدي، حيث أصبح يتميز  لم يعد التعمموبالتالي  ،نترنتالإ
أدوات استخدام  ة، لأنالإلكترونيبالتواصل والتفاعل مع الآخرين عبر الشبكات 

ة والحيوية المستمرة جديدة في مجال التعمم لابد أن يعتمد عمى الميارات الرقمي
ليحدث نمو لممعرفة وتتطور، ليكون الوصول إلى المعمومات المطموبة أسيل وأكثر 

 (. 03واقعية وتكون ىذه المعمومات مفيدة لممتعمم)
التي تساعدىم في  ببعض الخصائص نترنتن من جيل الإ والمتعممويتميز  

ىذه و  ،يم العاليوليا تأثير عمى مؤسسات التعم نترنتعممية التعمم عبر الإ
بكثير من الوسائل ل اتصوالا ،القراءة والكتابة الرقمية :الخصائص ىي

، بالإضافة إلى جتماعيةالا اتشبكالأو  ة،خمويالياتف المثل شبكة  التكنولوجية،
متعمم عن ل يميمفضبت كما أنيم يتميزون، بميام متعددة قدرة المتعممين عمى القيام

 والتفاعل مع ،تبادل المعمومات الشخصية، و لعمميةبيئات التعمم او طريق العمل 
، أما فيما يخص الجوانب التعميمية فإنيم بعضيم البعض عبر منصات مختمفة

التفاعمية  والتدريسية المواد التعميمية، كما يفضمون التعمم والعمل في فرقيفضمون 
 .(04)البصرية والحركيةالتي تعتمد عمى المثيرات 

 الخصائص لممتعمم المعاصر،ت التعمم أظير بعض كما أن اختلاف بيئا 
بعض النظريات الأساسية، استخدام  تعميمية تعتمد عمى مما أدى إلى إيجاد بيئات
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ومنيا النظرية السموكية والإدراكية، والنظرية البنائية التعميمية، وعند تطور ىذه 
التعمم  فييا تأثري النظريات لم تظير التكنولوجيا واضحة في العممية التعميمية، ولم

 التكنولوجيا ثم أعادت الماضية، عامًا العشرين مدار التكنولوجيا عمى خلال من
النظرية لذا ظيرت  نتعمم؟ نتواصل معًا، وكيف وكيف نعيش معًا، كيف تنظيم

 المعرفة كمية لتفسر التعمم في العصر الرقمي، فقد أدى تضاعف الاتصالية لمتعمم
ظيور توجيات جديدة في التعمم، منيا: التعمم غير  لىالماضية إ سنوات العشر في

الرسمى والذي أصبح من مكونات التعمم الإنساني، وىو يسعى إلى دعم وتنمية 
تاحة التعمم المستمر  العديد من العمميات المعرفية لممعمومات بواسطة التكنولوجيا وا 

لتعمم والتي تُعتبر القدرة عمى ا مبادئ النظرية الاتصالية عمىمدى الحياة. وتعتمد 
عندما يتوافر الاتصال  إيجابيةأىم من محتوى التعمم ذاتو، فيحدث التعمم بطريقة 

بين الأفكار والمفاىيم وميارات التعمم وحصول الفرد عمى معرفة متنوعة ومتجددة 
باستمرار، كما أن اختيار المتعمم ما يجب أن يتعممو يُعد عممية تعمُّم في حد ذاتيا 

رر بإرادتو ما يريد أن يتعممو ويحدد متطمباتو من عممية التعمم، لذا إذ إنو يق
 تنوع في والتعمم تكمن النظرية الاتصالية لمتعمم عمى أن المعرفة اعتمدت مبادئ

 لدى المتعمم، والحاجة معروف ىو مما أكثر المزيد لمعرفة الآراء، والقدرة والسعي
 رؤية عمى المستمر والقدرة التعمم لتسييل عمييا والحفاظ الاتصالات قنوات إلى

 (. 05والمفاىيم) والأفكار الحقول الدلالية بين العلاقات
الحديثة في  والمتطمبات الاتجاىاتتصالية عمى بعض كد النظرية الاؤ وت 
مجموعة متنوعة من الحقول المختمفة التي تقدم لض المتعممين تعرُّ  :منيا ،التعمم

جيزة غير البشرية، والتعمم غير الرسمي ىو جانب فيتواجد التعمم في الأ ،المعرفة
، ولا يكفي شاملاً  اتعممً  د  ع  التعميم الرسمي لم ي  ن لأميم من تجربة التعمم للأفراد 

ويحدث التعمم الآن من خلال تفاعل  ،أن يظل عميو المتعمم لأنو قابل لمنسيان
فالتعمم عممية  ،، وما يتعمق بميارات العملنترنتلإاالخبرات الشخصية، واستخدام 

 (.06، وىو لا يتوقف إلا بتوقف حياة الإنسان نفسو)مستمرة تدوم مدى الحياة
الأسس الواجب توافرىا لممحتوى وتُحدد النظرية الاتصالية بعض  

النظريات التقميدية تعتمد عمى أىداف سموكية فالأىداف التعميمية في ، الإلكتروني
تصالية فإنيا تركز عمى أىمية تعمُّم الطالب ومعرفية وميارية، أما في النظرية الا

سبل البحث عن المعمومات، وتنقيحيا وتحميميا وتركيبيا بيدف التوصل لممعرفة 
ودعم قدرة الطالب عمى التمييز بين المعمومات اليامة وغير اليامة في مجال 



 كوسيمة لمتعمم المستمر  استخدام طلاب الدراسات العميا "لميوتيوب" واقع 
 -لقاىرة نموذجًاجامعة ا -كمية الدراسات العميا لمتربية  -

 

 

20 

وفق لمنظرية الاتصالية فإن المتعممين يختارون  المحتوى التعميميالتخصص، أما 
ة المتوافرة في شبكات وبيئات التعمم، ومن الأسس الإلكترونيأغمبو من المصادر 

البيئة وفقًا لمنظرية الاتصالية  الإلكترونيالواجب توافرىا أيضًا في المحتوى 
وىي تعتمد عمى حيز التواصل والتعبير عن الذات والنقاش وحيز  التعميمية،

ضرورة وجود حيز لمتعمم التقميدي  البحث عن المعمومات وتخزينيا، بالإضافة إلى
المنظم، وحيز لمحصول عمى أحدث المعمومات والعناصر المتغيرة في التخصص، 

ي ظل النظرية الاتصالية فإنيا تعتمد عمى وجود أكبر عدد فأنشطة التعمم أما 
ممكن من بدائل أنشطة التعمم التي تساعد المتعمم عمى الانخراط في شبكات التعمم 

  (.07فييا والاستفادة منيا)والمساىمة 
مطالب دائمة يواجيون في العصر الرقمي ومما سبق يتضح أن المتعممين  
التعمم إلى  الفرد حاجةمما يؤدي إلى  ،تناقص عمر المعرفةبسبب  التغير

مجتمع  ، وبعد ظيورلتجديد معارفو وتمبية احتياجاتو الآنية المستمر مدى الحياة
الشبكي/ التعمم  يمكن وصف امعالجتيا إلكترونيِّ شبكات المعمومات التي تتم 

 المعموماتتبادل ات الرقمية و التواصل في الشبكعمى بأنو القدرة  الإلكتروني
، واستخدام منصات التعمم من أجل لدعم ىذه العمميات جمع المعرفةو  ،والخبرات

 .(08إيجاد محتوى تعمم جديد يستيدف احتياجات المتعمم المتجددة )
الذي أصبح من متطمبات  من التعمم الذاتي والتعاوني الطلاب نوليتمك 
مبتكرة وطرق التدريس التعمم ونظريات البيئات  الاعتماد عمى لابد منفإنو  العصر

الميارات الرقمية في  بيدف مساعدة المتعممين الذين يمتمكونوالمناسبة لمحداثة 
ص لمتعمم الذاتي داخل ، ولإتاحة فر لمستقبل المجيولا ومواجية عدادىم لمتنقلإ

البيئة التعميمية لابد من مراعاة الفروق الفردية سواء كانت ثقافية أو تعميمية أو 
"منتجين بوصفيم  ينظام التعميمال جزءًا منالطلاب  الذاتي يجعلالتعمم ف ،معرفية

معظم المؤسسات التعميمية تسعى إن لذا فو  ،لمسار التعمم الخاص بيم ومشاركين"
 عمى التعمم المستمر ىملاب بالمعرفة والكفاءات والميارات التي تساعدلتزويد الط

بين التعمم والربح  يجابيةالإ والتأكيد عمى العلاقة، اغتنام فرصة التعمم مدى الحياةو 
وتنمية قدرتيم عمى الربط بين ما  ،حتى يتمكنوا من التكيف مع عالم متغير ومعقد

 .(09ي الواقع)وما يتفاعمون معو فمعرفة يمتمكونو من 
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والجامعات بشكل  تتطمب ىذه التحولات من المؤسسات التعميمية عامةً و  
عادة التفكير في أىدافيا التربوية  ،خاص أن تعتمد عمى الابتكارات التكنولوجية وا 

شراك المتعمم في البيئة التعميمية وتنمية إوأن تييئ بيئات التعمم التي ترتكز عمى 
وتطوير ممارسات  ،فة من أي مكان وفي أي زمانمياراتو لمحصول عمى المعر 

  .تعميمية مبتكرة
طلاب الدراسات العميا لميوتيوب لتحقيق استخدام  أىمية -المحور الثاني

 :التعمم المستمر
 لمتعمم الأساسية الأصول أىم من واحدة والاتصالات المعمومات تقنيات تعد 

 رقمية ومنصات أجيزة تضم التي والتعمم التعميم أنشطة وقد أصبحت المعاصر،
التعميمية، وكان موقع  للأغراض اليوتيوباستخدام  مثل انتشارًا، أكثر مختمفة

 نترنتالإ عبر فيديو منصة وىو أكبر ،0225 عام في مرة ظير لأول اليوتيوب قد
 ومشاىدتيا ومشاركتيا الفيديو مقاطع تحميل لممستخدمين يمكن حيث العالم، في

 إقبالالتي تؤثر عمى العوامل  العالم، لذا ظيرت بعض نحاءأ جميع في ومناقشتيا
الأداء تتمثل في:  والتي للأغراض التعميمية اليوتيوباستخدام  عمىالطلاب 
 اليوتيوباستخدام  في ما يُتَوَقَّع من سموك الطلاب مؤشر ىام عمىوىو  ،المتوقع

جة السيولة در  مؤشر ىام عمىوىو  الجيد المتوقع وكذلك ،للأغراض التعميمية
استخدام  تختمف عن سياقاتلميوتيوب والتي استخدام الطلاب التعميمي بالمرتبطة 

درجة اختلاف ، وىو يمثل ويحدد ، والتأثير الاجتماعيالتقميديةأنظمة المعمومات 
خمفيات الثقافية التكنولوجيا سواء أكانت بالنسبة لماستخدام  الطلاب فيما بينيم في

عداأم   ، وتسييل الظروفوالسكان المستيدفين امتكنولوجيلدات خصائص تقنية وا 
مكانية التطبيق في استخدام  ، وىذه العوامل تفسرسياقات جديدة لتعزيز التعميم وا 

 (.32الطلاب لميوتيوب)
الشبكات  نترنتوكما سبقت الإشارة فإن من أىم التطورات في عالم الإ 

ل الاجتماعي، وقد ترتَّب عمى الاجتماعية، واليوتيوب، وغيرىما من مواقع التواص
ذلك تعدد التقنيات الحديثة التي تساعد في تطوير العممية التعميمية، وقد حقق 

ة نجاحًا منذ نشأتو، وعمى الرغم من أن ىذه الإلكترونياليوتيوب كأحد المواقع 
المواقع أُنشئت بيدف التواصل الاجتماعي إلا أن استخداميا اتسع، وقد استخدمت 

ة التعميمية لما تميزت بو من خصائص وسمات ساعدت الطلاب في في العممي
عممية التعمم، ومن الصعب في الوقت المعاصر ومع تضخم المعمومات وزيادة 
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حجم المعرفة أن تعتمد العممية التعميمية عمى المعمم وحده، أو عميو وعمى والكتاب 
نما أصبحت العممية التعميمية عممية تربوية  نشطة وسريعة ليا الدراسي فقط، وا 

أىدافيا الواضحة التي تحتاج إلى وسائل معينة لمساعدة الطلاب عمى إثراء 
معموماتيم بشكل مستمر وتمكينيم من الحصول عمى المعمومات والتفاعل معيا 

 (.31وتبادليا مع المعمم وزملائيم، بل والمجتمع من حوليم)
 وىذا يرجع إلى ،نولوجيا التعممغالبًا ما يتم الخمط بين التعمم بالتكنولوجيا وتكو  

ة الحديثة في العممية الإلكترونيالمعممين والمتعممين مع التقنيات طريقة تعامل 
فاستخداميا  ،ركز تقنيات التعمم بشكل أكبر عمى التكنولوجيا نفسياتُ التعميمية، و 

مع مراعاة معرفة كفاءات المتعمم السابقة  ،تعمم ىادفيتطمب الوصول إلى 
أن التعمم باستخدام التكنولوجيا يدور حول  ويترتب عمى ذلكلو،  ت المتاحةوالتقنيا

يتم اكتساب أن  لذلك ينبغي ،طرق تخصيص التقنيات لتحقيق تعمم ذي معنى
بالتعمم التحويمي بيدف الانتقال إلى ما يسمى  لممتعممين الميارات التكنولوجية

، وتحديد مبررات دمج ممالتقنيات لتشجيع التعودعم استخدام  الذي يعتمد عمى
التي تتمثل في  الجوانب التقنيةة في التعمم، مع التركيز عمى الإلكترونيالتقنيات 

إكساب المتعمم  إلى النظريات التعميمية والإستراتيجيات المناسبة التي تيدف
 (.30)ميارات القراءة والكتابة الرقمية

 ؛بيئة تعميمية مرنةحداث إتكنولوجيا المعمومات والاتصالات عمى تساعد و  
ن عن التعمم يولئمس يكونون والطلاب ،متعمملحيث يصبح المعمم ىو الميسر 

طريقة جديدة لاستيلاك  نترنتعبر الإ اليوتيوب يعد موقعو  ،الخاص بيم
شراك الطلاب في الممارسة  نشائيا ومشاركتيا في التدريس والتعمم وا  المعمومات وا 

ن الأداء والإنجاز وتحقيق بعض أىداف المرغوبة لمحصول عمى درجة عالية م
 ،بالأنماط المعرفية لدى المتعمم اليوتيوب التعمم، ولكن يرتبط أداء التعمم باستخدام

فعدم معرفة الطلاب ميارات التعامل مع التكنولوجيا يؤثر في مستوى الفائدة العائدة 
والمواقع  رنتنتامتلاك الطلاب المعرفة اللازمة لمتفاعل مع الإ مما يتطمب ،عمييم

وأن  ،ىذه التقنياتاستخدام  أن يدرك الطلاب فوائدوالمطموب أيضًا  ،التعميمية
يتقبل الطلاب التعمم بمساعدة التكنولوجيا بدلًا من مجرد الجموس والاستماع إلى 

 الاتجاه إلىعمى العممية التعميمية المفروض ىنا أن يتولى القائم من و  ،المعمم
والتفاعل مع المواقع  الميارات في تشغيل الأجيزة ميمساعدة الطلاب لإكساب



0202/ يناير 5ج–العموم التربوية/ العدد الأول   

 

 

  

23 

بشكل صحيح حتى يتمكنوا من الحصول عمى المعمومات  المتعددة والمتنوعة
كل من المعمم لستفادة تتحقق الاوبيذه الطريقة س ذلك،وتعمميا متى أرادوا 

يساعدىما ذلك عمى تنمية معرفتيما بالمحتوى، والحصول عمى  وسوفوالطالب، 
 .(33)فضل وأكثر وضوحًا لجميع الموضوعات التي يتم مناقشتيارؤية أ
جعل التعمم أكثر يو  ،جذب انتباه الطلابي اليوتيوب أنواستخدام  وأىم فوائد 
مقاطع ل الطلاب كما أن تعرُّض بصورة أكثر تحديدًا، عزز التعمم الشامليو  ،تشويقًا
العممية عمى الانخراط بشكل أعمق في  ىمساعديمنتقاة جيدًا اليوتيوب الفيديو 

توسيع نطاق الوصول ، و واستعادة المعمومات التي تعمموىا لفترة أطول التعميمية
لدى الطلاب؛ لأنيم ينتقون ما يرون من  وتعزيز التفكير النقدي إلى المعمومات

 الطلاب الذين يمتحقون بالتعميم العاليوبخاصة (، 34بين العديد من الفيديوىات)
 وعاشوا في ،في أوائل القرن الحادي والعشرين ن لأنيم تفاعموا مع التكنولوجياالآ

قضوا معظم حياتيم محاطين قد متناول أيدييم، و وفي عالم مميء بالتكنولوجيا 
 فيم بحاجة إلى ممارسات تعميمية مختمفة عن الممارسات ،باستخدام التكنولوجيا

، وىذا ما أشار إحداث تغيير تعميمي كبيربكفيل  اىذ، و في البيئة التقميدية السابقة
 .(35إليو أحد الأبحاث)

يدف إلى إزالة أنو ي أىم الخصائص التي يتميز بيا موقع اليوتيوبومن  
يوفر واجية وىو  ،نترنتالحواجز التقنية أمام المشاركة الواسعة لمفيديو عبر الإ

يديو ونشرىا بسيطة ومتكاممة يمكن لممستخدمين من خلاليا تحميل مقاطع الف
استخدام الوسائط ، ف(36)وعرضيا دون مستويات عالية من المعرفة التقنية
ولكن يتغير نوع الوسائط ، المتعددة في العممية التعميمية ليس ظاىرة جديدة

ذا كان ، التكنولوجيةوالتغيرات استخداميا مع الابتكارات  يةالمستخدمة وكيف وا 
محتوى يتوفر فيو أيضًا اض الترفيو إلا أنو أغر ىو في الاستخدام الشائع لميوتيوب 

كأداة  لميوتيوبالشائعة الاستخدامات التعميمية  مجالات أىمومن متميز، تربوي 
وبذلك ، وتعزيز التفاىم بين الثقافات ،تدريب المعممينو  ،المجال الطبي تعميمية
أن  بحاثلأانتائج أحد  ، وقد أوضحتيعد جزءًا لا يتجزأ من نظام التعميمفإنو 

 ساعة من لقطات الفيديو التي يتم نشرىا عمى 02إلى  12ىناك أكثر من 
موقع الويب لإلى توفر مساىمة مستمرة وواسعة  يوىذا يؤد ،كل دقيقة اليوتيوب

ة، لأغراض التعميميفي اصدر لا نياية لو من المعمومات التي يمكن أن تُستخدم كم
؛ لأن استخدامو التعميم العالي طلاب تعممل ةأداك اليوتيوب اتاستخداموتتنوع 
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كتمييد لممحاضرات  فيو يستخدم ،نشطة ومرنةويجعميا بيئات عزز بيئات التعمم ي
سواء داخل البيئة التعميمية أو من خلال تعرض الطلاب لو في أوقات غير 
متزامنة مع المحاضرة، بالإضافة إلى استخدامو كشكل من أشكال الدعم لممحاضرة 

سياق ثقافي ذي صمة  كما أنو يستخدم في تقديم ،ميم المختمطنظرية التعوتحقيق 
 .(37)بالمغة

، سيولة الاستخدام ىو اليوتيوب كوسيمة تعميميةاستخدام  وأىم ما يميز
، وىي تتمثل في عوامل الاستخدام ، لذا يجب مراعاةالتصميم الجيد بالإضافة إلى
جودة وىي:  -ة ترونيالإلكالطلاب لممواقع استخدام  من منظور -أربعة عوامل 

في الفيديو المستخدم، وجودة التصميم، وسيولة التفاعل، سواء لممشاىدة  معمومات
 امتلاك الطلاب لممياراتأو لمتخزين، ورضا الطالب عن الموقع، وىذا يتطمب 

فإن الرغم من ىذا ، ولكن عمى مستوى عال من الاستخدام لضمان التكنولوجية
 :عند استخداميم لميوتيوب، ومنيابعض المشكلات من الطلاب يتعرضون ل اكثيرً 

بعض المواقع  كما قد كون تصميم أحيانًا عمى بعض الموضوعات،صعوبة العثور 
جعل مما يالمغة استخدام  عدم الاتساق فيو ة، بسيئة أو قميمة الجودة أو غير جذا

إلى بالإضافة ، يديو أقل فاعمية في العثور عمى المعموماتفتفاعل الطلاب مع ال
نجاز المياموىذا لو ، وأو انقطاع نترنتالإبطء سرعة  ، تأثير كبير عمى أداء وا 

الاستخدام المفرط لمصور الكبيرة غير الضرورية التي يمكن أن تعيق تحميل و 
لك لذوقتًا أطول، و  الموقع، فكمما زاد حجم ممفات الصور استغرق تحميل الموقع

أفضل ومشاركة وفاعمية ومتعة تعميميِّا ا التقميل من ىذه السمبيات يضمن موقعً  فإن
 .(38)يجابيإلمطلاب بشكل 

المعيار : اليوتيوب كأداة لمتعمم لعدة معاييراستخدام  ولابد أن يخضع 
، أما المعيار متاحة ومجانية لجميع الطلابأن تكون ىذه الفيديوىات : الأول

في الفيديو  يميتأثير المعمومات وأىميتيا عمى المحتوى التعممدى  الثاني فيو
فقد  ،الفترة الزمنية التي ي قدَّم فييا الفيديوعمى  المقدم، ويؤكد المعيار الثالث

أشارت نتائج أحد الأبحاث إلى تفضيل الطلاب مشاىدة الفيديوىات الطويمة في 
، وأكد الطلاب أنو حتى الفيديوىات القصيرة في بالمعمومات الوقت لأنيا تكون ثرية
ا ولكن من الضروري أن تكون ذات جودة عالية في الصوت الوقت يتعرضون لي

والصورة، فجودة الفيديوىات من أىم عوامل إقبال الطلاب عمى المشاىدة، كما 
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نتائج البحث إلى أن الفيديوىات التي تعرض المادة العممية في أربع دقائق  أشارت
في الشكل ولابد أن تتمتع الفيديوىات بالجودة الشاممة ، تحقق مشاىدة عالية

الطلاب والمعممون عمى حد سواء أن المصادر  والمضمون، وفي ىذا الصدد يؤكد
، أمر لا مفر منو ةتعميمي كأداة اليوتيوب موقعاستخدام  وأن ،ة ديناميكيةالإلكتروني

واستيلاك  المجتمع في كيفية إنتاجوىذا نتيجة لمتغير الجذري الذي يحدث في 
 .(39)اتالخدمات في الحصول عمى المعموم

تحسينات التي طرأت عمى العممية التعميمية واستخدام التقنيات الإن  
عمى اختلاف  دور المعممينمن الصعب إغفال التكنولوجية في بيئة التعمم جعمت 

معظم  وبالتالي اضطر، العوامل الرئيسية لنجاح رقمنة التعميم فيم أحد ،مستوياتيم
تساب مستوى معين من الكفاءة الرقمية من إلى اك القائمين عمى العممية التعميمية

ىذه الأدوات في عمميات التعمم استخدام  أجل الاستجابة لمطمب الحالي عمى
التقنيات لإثراء استخدام  جب أن يكون المعممون قادرين ليس فقط عمى، فيوالتعميم

ستراتيجيات التدريس الخاصة بيم، ولكن أيضًا لاقتراح وتطوير ممارسات مبتكرة إ
ذا أراد المعممون أن يو  ،تنادًا إلى الفرص التي توفرىا الأدوات الرقميةاس ستفيدوا ا 

تمقوا التدريب والدعم فإن عمييم أن ي المزايا والإمكانيات التي توفرىا التقنياتمن 
 الأدوات الرقمية في عمميات التعميم والتعمماستخدام  دمج ليتمكنوا مناللازمين 

الذاتي، وبالتالي التعمم المستمر، ويبقى الدور بسيولة لمحصول عمى التعمم 
 .(42الإنساني لممعمم)

متقاربة قدر  ةبخبرات تكنولوجيمعًا  والمعممونيتمتع الطلاب لذا لابد أن  
لأغراض  إلكترونيةميم لاستخدام وسائط عمى تقبُّ بدورىا التي تؤثر الإمكان و 
تمكنيم من الميارات ل من خلاف متعددة التخصصات ومتنوعة المجالات،تعميمية 

دراكيم لأىمية التعمم الرقمي  مدى استخداميم ليذه  يمكن أن نستنتجالرقمية وا 
 الأدوات بيدف زيادة المعرفة لدييم.

 تؤكد عمى ضرورة والدراسات المستقبمية حول التعميم والتعمم المستمر 
 وأكثرىا(، ومن أىميا Web 2.0تعتمد عمى )الوسائط التي  إستراتيجياتاستخدام 
اليوتيوب في الأغراض التعميمية، فمعظم الطلاب في التعميم العالي استخدام 

تستخدمو كوسيمة لتعمم المغات، أو تعمم بعض فنيات إصلاح الكمبيوتر، كما أن 
 البعض يعتمد عميو لمشاىدة الفيديوىات الوثائقية، وتؤكد الدراسات المستقبمية أن

لميوتيوب يختمف باختلاف يم العالي الطلاب وخاصة طلاب التعماستخدام 
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وتمت إتاحتو لمجميع  نترنتوكمما زادت جودة الإ الثقافات والبيئات التعميمية،
وتمكَّن الطلاب من الميارات التكنولوجية أدى ىذا إلى زيادة تعرضيم وتفاعميم مع 

وجعميم قادرين عمى التطور في السياق العممي،  نترنتالعالم المتجدد عبر الإ
ى الرغم من وجود العديد من الروابط بين التعميم الرقمي والتعميم التقميدي فإن عمف

ضم الآن أفكارًا حول التفاعلات والسموكيات يالتعميم التحول الرقمي في حقيقة أن 
ما ىو أبعد من  تتسع إلى مما جعل تعريفات التعمم، في سياقات رقمية محددة

تزويد المتعمم بالمعرفة الوفيرة والمتجددة فأصبح اليدف من التعمم ىو  ،الممارسات
 .(41)عباستمرار ليتمكن من مواجية متطمبات المستقبل غير المتوق

 المتعممين، يزعتمد عمى تحفيفي التعمم لابد أن  نترنتالإاستخدام  إن 
ستراتيجيات التدريس ا  ويحدث ذلك من خلال تحديد الأىداف والأنشطة التعميمية و 

الأشياء والتطبيقات  إنترنتتطبيقات بين  فة إلى إحداث توافقبالإضا المستخدمة،
التقنيات استخدام  تطوير ممارسات جيدة في ، وبالتاليالبيئات التعميميةو المتنقمة 

 بيدفلطلاب أمام ا ةالإلكترونيالمواقع استخدام  في التعميم العالي مما يتيح تنوع
ع بين مبادئ ىندسة التحول نحو مناىج إبداعية ومتعددة التخصصات تجم

عمى مشاركة  إيجابيةيكون لو آثار  مما التعميمية لمطلابالكمبيوتر والاحتياجات 
في التعمم ودفعيم لاكتساب ثقافة التعمم المستمر مدى الحياة، وىذا ما  الطلاب

 .(40أشارت إليو أحدث الدراسات)
 ومما سبق عرضو في الإطار النظري لمبحث اتضحت أمامنا المتغيرات 

التكنولوجية التي جعمت التعمم المستمر مطمبًا ميمِّا لكل طالب وبخاصة طلاب 
الدراسات العميا، بالإضافة إلى ظيور اليوتيوب كموقع يعرض كمِّا ىائلًا من 
الفيديوىات التي تحتوي عمى معمومات وتتميز بخصائص وفوائد ومميزات من 

أثير إيجابي في العممية حيث الشكل والمضمون، وىذا بدوره يؤدي إلى حدوث ت
التعميمية بيدف إكساب المتعمم الدافعية لمتعمم المستمر والحصول عمى المعمومات 

الطلاب لميوتيوب يختمف من مجتمع إلى استخدام  والمعارف المتجددة، ويلاحظ أن
مجتمع ومن مؤسسة إلى مؤسسة، وبالتالي فإنو يختمف من طالب إلى طالب، لذا 

 قال إلى الجانب الميداني لمبحث.ظيرت الحاجة للانت
طلاب الدراسات العميا بكمية الدراسات العميا استخدام  الجانب الميداني: واقع 

 جامعة القاىرة لميوتيوب كوسيمة لمتعمم المستمر؟ -لمتربية 
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ولتحديد الجانب الميداني لمبحث لابد من الاعتماد عمى بعض الخطوات 
الميدانية بشكل سميم وواقعي، وقد جاءت  المنيجية بيدف التوصل إلى النتائج

 الخطوات كالتالي:
 :منيج البحث -أولاً 

البحث الوصفي، فيو يتناسب مع البحوث التي تيدف استخدام  يعتمد عمى
(، لذا تم تناول الاستخدامات 43إلى دراسة ظاىرة في الواقع ووصفيا وصفًا دقيقًا)

ات وتوضيح مميزاتو وعرض لمعوقات المتنوعة لموقع اليوتيوب كما تناولتيا الأدبي
مع الإشارة إلى أىميتو كوسيمة لمتعمم المستمر، والبحث ، اليوتيوب في عممية التعمم

الوصفي يتميز بخصائص تتناسب مع المشكمة البحثية ىنا، وىو يحتاج إلى أدوات 
تفسير النتائج تتناسب معو وتتُيح إظيار المشكمة لتعرُّف واقعيا الفعمي، مع 

  لتسجيل استجابات العينة بواقعية. كمية وكيفية قةبطري
 :العينةحدود مجتمع البحث و  -ثانيًا

اعتمد مجتمع البحث عمى الحدود البشرية والمكانية، بالإضافة إلى الحدود 
 الموضوعية، وفيما يمي توضيح ذلك: 

اقتصر البحث عمى طلاب الدراسات العميا  الحدود البشرية والمكانية: -1
في كمية الدراسات ، والدبمومة الخاصة، الدبمومة العامة في التربيةالمقيدين ب

 جامعة القاىرة.  -العميا لمتربية 
تم تحديد استخدامات موقع اليوتيوب التعميمية،  الحدود الموضوعية: -0

ومتطمبات الاستخدام، بالإضافة إلى ما فرضتو عمينا التكنولوجيا الحديثة من 
 تعمم مستمر. 

  حدود العينة: -3
( مفردة من طلاب الدراسات العميا 052تم التطبيق عمى عينة قواميا )

( من الطلاب المقيدين 152جامعة القاىرة بواقع ) -بكمية الدراسات العميا لمتربية 
 : ومة العامة بشعبيا المختمفة، وىيفي برنامج الدبم

 الدبمومة العامة في التربية، شعبة إعداد معمم التعميم العام والفني.  -
 الدبمومة العامة في التربية، شعبة كمبيوتر تعميمي.  -

بمومة الخاصة في جميع ( مفردة من الطلاب المقيدين في الد122و)
 -دراسات طفولة -تعميم عال  وتعميم مستمر -أصول تربية التخصصات )
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عمم نفس  -إرشاد نفسي -تكنولوجيا التعميم -المناىج وطرائق التدريس
 تربية خاصة(  -تربوي

 :الأدوات المستخدمة في جمع البيانات -لثاًثا
كأداة لجمع البيانات، وتم تطبيقو عن طريق  الاستبياناستخدمت الباحثة  
(، واستندت الباحثة إلى ما توصمت إليو نتائج الدراسات السابقة ذات 44) المقابمة

لى ما تم تناولو في الإطار النظري عند تصميم محاور  الصمة بالموضوع، وا 
شمل البيانات  الأول:بيان كأداة لجمع البيانات، وقد تكوَّن من أربعة محاور : الاست

طلاب الدراسات العميا استخدام  : تناولوالمحور الثانيالأساسية لمطالب، 
ل من أجميا طلاب قبِ المميزات التي يُ فقد ركز عمى  لثالمحور الثا، أما لميوتيوب

المعوقات التي تناول المحور الرابع: ، واليوتيوباستخدام  عمىالدراسات العميا 
وفيما يمي توضيح ذلك  اليوتيوب.استخدام  تواجو طلاب الدراسات العميا أثناء

 تفصيلًا: 
تناول البيانات الأساسية لمطالب، حيث تم التركيز عمى نوع : المحور الأول

في البرنامج الذي ينتسب إليو الطالب )دبمومة عامة في التربية أو دبمومة خاصة 
 التربية(.

طلاب الدراسات العميا  اتاستخدامييدف إلى تعرُّف  :المحور الثاني
، وقد تكوَّن من ثمانية أسئمة، وعمى الطالب تحديد مستوى الاستخدام، لميوتيوب

إلى حدٍّ ما، وجاءت  سواء أكان يستخدم أو لا يستخدم اليوتيوب، أو يستخدمو
محصول عمى معمومات ، ثم لعرفة العامةموصول إلى المالأسئمة كالتالي: أوليا: ل

للأغراض التعميمية ، أو ساعد لفيم خطوات البحثأو كم في مجال التخصص
لفيم واستيعاب المادة العممية ، و ثراء المادة العممية، ولإالخاصة بمقررات البرنامج

بتكميف من ، أو يكون الاستخدام لتعرف طريقة كتابة الخطة البحثية، و المقررة
 .لمقررستاذ اأ

تجعل طلاب الدراسات المميزات التي ييدف إلى تعرُّف  المحور الثالث:
في عممية التعمم، وقد اشتمل ىذا المحور عمى سبعة أسئمة  ستخدم اليوتيوبالعميا ت

متفاعل مع احة الفرصة لت، ولإفي فيم المادة العممية ةساعدجاءت كالتالي: لمم
، متاح في أي وقت، أو لأنو مات بسيولةل عمى المعمو و حص، ولمالثقافات المختمفة

نواع أيمكن مشاىدة ، ولأنو عمى صوت وصورة تجعل عممية التعمم جذابة ائوحتو ولا
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فيم المعمومات في  عمىيساعد ، ولأنو مختمفة من الفيديوىات في نفس الموضوع
 .وقت قصير

طلاب الدراسات  المعوقات التي تواجوىدف إلى تعرف  المحور الرابع:
، وقد ىدف ىذا المحور إلى ميوتيوب في عممية التعممل يمأثناء استخدام االعمي

الطلاب لميوتيوب، وجاءت استخدام  تعرُّف أىم المعوقات انتشارًا والتي تقمل من
 نترنتضعف الإ، داخل الكمية غير متاحة نترنتقاعات الإىذه المعوقات كالتالي: 

تحتاج الفيديوىات إلى ، و ااقتصاديِّ  تشغيل فيديوىات اليوتيوب مكمف، و داخل الكمية
، محتوى المادة العممية داخل الفيديوىاتفي قمة الثقة ، و عالية الجودة إنترنتسرعة 

، الفيديوىات ىالوصول إل وصعوبة الطلاب،لوجية لدى و ضعف الميارات التكنو 
 توجد طريقة متفق عمييا لا، و ا طويلاً المحتوى الجيد يستغرق وقتً  نالبحث عو 

 .يق المحتوى من اليوتيوب داخل البحثلتوث
 صدق أداة البحث: -رابعًا

بعد تصميم محاور الاستبيان كأداة لجمع البيانات تم عرضيا عمى بعض 
لتعرف مدى مناسبة المحاور  ()التخصصات ذات الصمة بموضوع البحث

، والعبارات للانتقال إلى مرحمة التطبيق لتحقيق اليدف من الجانب الميداني لمبحث
 وقد جاءت آراء المحكمين كما يمي: 

                                                           

  ِّيا كما يمتم ترتيب أسماء السادة المحكمين أبجدي: 
والتعميم المستمر بكمية  يأستاذ تعميم الكبار ورئيس قسم التعميم العال أسامة محمود فراج، .أ.د

 الدراسات العميا لمتربية.
جامعة  -م التربوي بكلية التربية النوعية د. ثروت فتحي كامل، أستاذ ورئيس قسم الإعلاأ.

 القاهرة.

منال عبد العال مبارز، أستاذ تكنولوجيا التعميم بقسم تكنولوجيا التعميم ووكيل الدراسات  .أ.د
 العميا بكمية الدراسات العميا لمتربية.

ا نادية جمال الدين، أستاذ أصول التربية بقسم أصول التربية بكمية الدراسات العمي .أ.د
 لمتربية.

والعميد السابق لكمية  ،أ.د نجوى يوسف جمال الدين، أستاذ أصول التربية بقسم أصول التربية
 الدراسات العميا لمتربية.
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أشار المحكمون إلى ضرورة اختصار محاور الاستبيان حتى لا يشعر  -1
الطالب بالممل عند ملء الاستبيان، فقد كانت تشتمل عمى خمسة محاور، فتم 

 دمج وحذف بعض العبارات وأصبحت تتكون من أربعة محاور .
لمغة عمى الطلاب وتحقيق تم تعديل بعض عبارات الاستبيان بيدف تسييل ا -0

 اليدف من الأسئمة.
أكد المحكمون ضرورة الاعتماد عمى طلاب الدراسات العميا المقيدين في  -3

الدبمومة العامة لأنيم الشريحة الأكبر في كمية الدراسات العميا لمتربية، وىم 
 يمثمون المرحمة الأولى التي عمى أساسيا يكمل الطالب باقي البرامج الأخرى.

 :حصائيةلإالمعالجة ا -اخامسً 
دخال البيانات الخاصة لإ "Spss for windowتم الاعتماد عمى برنامج " 

المستخدمة في تحميل البحوث باستمارة الاستبيان، وىو من البرامج الإحصائية 
واستخدام المتوسط  التكراراتعمى حساب التحميل الكمي الاجتماعية، واعتمد 

التحميل الكيفى ، والوزن النسبي لكل محور. أما ويةستخراج النسب المئوا الحسابي،
لمنتائج فقد اعتمد عمى ربط نتائج البحث الحالي بنتائج الدراسات السابقة التي 
تناوليا البحث في الجانب النظري، وذلك لبيان النتائج العامة لمبحث والتوصل إلى 

سات العميا لمتربية طلاب الدراسات العميا في كمية الدرااستخدام  نتائج تمثل واقع
 جامعة القاىرة لميوتيوب في التعمم المستمر .

  :مناقشة نتائج البحث الميداني -سادسًا
اليوتيوب كوسيمة لمتعمم المستمر عمى استخدام  ىدف البحث إلى تعرُّف واقع

من طلاب الدراسات العميا بكمية الدراسات العميا لمتربية  ( مفردة052عينة قواميا )
اىرة المقيدين في الدبمومة العامة في التربية، والدبمومة الخاصة، وفيما جامعة الق

كميِّا وكيفيِّا في ضوء بعض الدراسات السابقة ذات يمي عرض لمنتائج وتفسيرىا 
 وذلك كالتالي:، الصمة

 المحور الأول: البيانات الأساسية: 
لنتائج تم التركيز عمى نوع البرنامج الذي ينتسب إليو الطالب، وجاءت ا

 كالتالي: 
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 عدد طلاب الدراسات العميا عينة البحث (1جدول )
 عدد الطلاب نوع البرنامج

 152 الدبمومة العامة في التربية
 122 الدبمومة الخاصة

( عدد طلاب الدراسات العميا عينة البحث الذين تم تطبيق 1يوضح جدول ) -
ة إعداد معمم التعميم العام الاستبانة عمييم، وقد شممت الدبمومة في التربية شعب

( 152والفني، والدبمومة العامة في التربية شعبة كمبيوتر تعميمي بواقع )
مفردة، أما الطلاب المقيدون في الدبمومة الخاصة في جميع التخصصات 

المناىج وطرائق  -دراسات طفولة -تعميم عال  وتعميم مستمر -)أصول تربية
تربية خاصة(  -عمم نفس تربوي -اد نفسيإرش -تكنولوجيا التعميم -التدريس

 ( مفردة. 122فقد كانوا بواقع )
 لمتعمم المستمر.  طلاب الدراسات العميا لميوتيوباستخدام  المحور الثاني:

الطلاب عينة البحث لاستخدامات اليوتيوب وفقًا لأوزانيا استخدام  تبايَنَ 
 (.0النسبية، وذلك كما ىو موضح في جدول )

 في التعمم المستمر خدام طلاب الدراسات العميا لميوتيوباست (0جدول )
  

  الاستجابات  
 الاستخدام

 التكرارات
والنسبة 
 المئوية

 المتوسط  لا أحيانًا نعم
 الحسابي

 الرتبة

 1 0.34 83 99 68 ك بتكميف من أستاذ المقرر
% 07.0 39.6 33.0 

لمحصول عمى معمومات في مجال 
 التخصص

 0 0.30 44 81 105 ك
% 52 30.4 17.6 

 
 لموصول إلى المعرفة العامة

 3 0.31 44 85 101 ك
% 48.4 34 17.6 

 4 0.05 52 88 110 ك لإثراء المادة العممية
% 44.8 35.0 02 

 5 0.0 56 88 126 ك لممساعدة في فيم خطوات البحث
% 40.4 35.0 00.4 

 6 0.18 53 98 99 ك لفيم واستيعاب المادة العممية المقررة
% 39.6 39.0 01.0 

للأغراض التعميمية الخاصة بمقررات 
 البرنامج

 7 0.14 57 120 91 ك
% 36.4 42.8 00.8 

 8 0.11 73 76 121 ك لتعرُّف طريقة كتابة الخطة البحثية
% 42.4 32.4 09.0 
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، حيث إنو طلاب الدراسات العميا لميوتيوباستخدام  ( إلى0جدول ) يشير 
، وقد حصمت ىذه الاستجابة عمى الرتبة ستاذ المقررأتكميف من قد يرجع إلى 

الأولى، حيث أكد معظم طلاب الدراسات العميا عينة البحث أن أستاذ المقرر ىو 
ة، ومنيا اليوتيوب، وأشار الإلكترونيبعض المواقع  اختراق الذي يدفعيم إلى
ميوتيوب داخل المحاضرة يكون فعالًا في أستاذ المادة لاستخدام  البعض إلى أن

فقد  لحصول عمى معمومات في مجال التخصصعممية التعمم وأكثر جاذبيةً، أما ا
جاءت في الرتبة الثانية، وأشار الطلاب عينة البحث إلى أنيم يستخدمون اليوتيوب 

لوصول عندما يجدون صعوبة في فيم المحتوى العممي، وفي الرتبة الثالثة جاء ا
، وأوضح الطلاب من عينة البحث أنيم يستخدمون اليوتيوب المعرفة العامة إلى

عندما يرغبون في فيم بعض الموضوعات التربوية أو المتعمقة بالمادة العممية قبل 
ثراء المادة اليوتيوب لإاستخدام  وفي الرتبة الرابعة جاء شرح أستاذ المقرر ليا،

، وقد أكد عمى في فيم خطوات البحث لمساعدة، وفي الرتبة الخامسة : االعممية
ذلك طلاب الدراسات العميا المقيدون في الدبمومة الخاصة لأن معظم أساتذة 

فيم المقررات يقومون بتكميفيم بأنشطة تحتاج إلى بعض المعرفة البحثية، وحصل "
أما في الرتبة السابعة فقد ، " عمى الرتبة السادسةواستيعاب المادة العممية المقررة

لأغراض تعميمية خاصة بمقررات الطلاب عينة البحث لميوتيوب استخدام  ءجا
 .ف طريقة كتابة الخطة البحثيةتعرُّ ، وجاء في الرتبة الأخيرة البرنامج

وقد أكدت نتائج إحدى الدراسات السابقة عمى أن المتعمم في حاجة إلى التعمم 
رفة، بالإضافة إلى المختمط؛ لأنو يتيح لمطلاب الحصول عمى قدر أوفر من المع

 (.45متابعة التعمم مع المعمم في البيئة التعميمية التقميدية)
لطلاب الدراسات العميا لمتعمم  اليوتيوباستخدام  مميزاتالمحور الثالث: 

 المستمر.
تقاربت استجابات الطلاب عينة البحث في تحديد مميزات اليوتيوب وفقًا 

 (.3) لأوزانيا النسبية، كما ىو موضح في جدول
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  (3جدول )
 في التعمم المستمر اليوتيوباستخدام  مميزات
  الاستجابات  

   المميزات 
 التكرارات
والنسبة 
 المئوية

 المتوسط  لا أحيانًا نعم
 الحسابي

 الرتبة

يحتوي عمى صوت وصورة تجعل 
 عممية التعمم جذابة

 1 0.69 2 78 170 ك
% 68.8 31.0 2 

ت سيول الحصول عمى المعموما
 بسرعة

 0 0.63 2 90 158 ك
% 63.0 36.8 2 

 3 0.44 43 55 150 ك متاح في أي وقت
% 62.8 00 17.0 

يمكن مشاىدة أنواع مختمفة من 
 الفيديوىات في نفس الموضوع

 3 0.44 45 52 155 ك
% 60 02 18 

المساعدة في فيم المعمومات في 
 وقت قصير

 5 0.36 43 73 134 ك
% 53.6 09.0 17.0 

 6 0.34 48 69 133 ك يتيح التفاعل مع الثقافات المختمفة
% 53.0 07.6 19.0 

 7 0.16 44 86 102 ك المساعدة في فيم المادة العممية
% 48 34.4 17.6 

( المميزات التي تجعل طلاب الدراسات العميا يستخدمون 0جدول )يوضح 
عمى  اء فيديوىات اليوتيوبحتو إلى أن ا اليوتيوب في التعمم، وقد أشارت النتائج

جاء في الرتبة الأولى، وأكد الطلاب  صوت وصورة تجعل عممية التعمم جذابة
التعمم لدييم. وقد اتفقت ىذه النتيجة مع  إيجابيةعينة البحث أن ىذا يؤثر في 

الطلاب لمقاطع استخدام  نتيجة إحدى الدراسات السابقة التي أكدت عمى أن
 (. 46أثر إيجابي في عمميات التعميم والتعمم)الفيديو لو 
فقد جاءت في الرتبة الثانية، مع  الحصول عمى المعمومات بسرعة ةلو سيأما 

تأكيد بعض الطلاب عينة البحث عمى أن ىذا يرجع إلى امتلاكيم بعض الميارات 
التكنولوجية، بالإضافة إلى معرفتيم ببعض الفيديوىات التعميمية المتاحة عمى 
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ع اليوتيوب، وىذا ما أكدت عميو نتائج إحدى الدراسات السابقة من حيث موق
ضرورة تنمية الميارات التكنولوجية لمطالب ليكون قادرًا عمى الحصول عمى 

 (. 47المعمومة، وبالتالي يحقق التعمم المستمر)
، وأضاف في أي وقت ةمتاحوجاء في الرتبة الثالثة أن فيديوىات اليوتيوب  

لدراسات العميا عينة البحث أن عدم التزاميم بوقت في التعمم بعض طلاب ا
يجعميم يحصمون عمى المعمومات في الوقت الذي يتناسب مع وقتيم خاصةً أنيم 

مشاىدة متعممون كبار ليم احتياجاتيم وعمييم مسئوليات اجتماعية، وقد حصمت 
الثة بالتساوي، عمى نفس الرتبة الث نواع مختمفة من الفيديوىات في نفس الموضوعأ

وأكد الطلاب عينة البحث أن تنوع الفيديوىات يراعي الفروق الفردية لدى 
فقد جاء في الرتبة  المساعدة في فيم المعمومات في وقت قصيرالمستخدم، أما 

الخامسة، وأشار الطلاب إلى أنيم في بعض الأوقات يكونون بحاجة إلى المعمومة 
في الوسائل التعميمية التقميدية، وأىميا الكتب  بشكل سريع وىذا لا يمكن أن يتوافر

لأنيا تحتاج إلى وقت للاطلاع والقراءة، وأن الدخول لممكتبة يحتاج إلى تفرغ 
في الرتبة  التفاعل مع الثقافات المختمفةومشقة في البحث، وجاءت إتاحة اليوتيوب 

م يشاىدون السادسة، وأكد بعض الطلاب عينة البحث الذين يجيدون لغة ثانية أني
ويتفاعمون مع الثقافات الأخرى بسيولة، وأن ىذا يضيف لمعموماتيم الكثير، 

كميزة لميوتيوب في الرتبة الأخيرة، وأشار  المساعدة في فيم المادة العمميةوجاءت 
بعض الطلاب إلى أن ىذا يعتمد عمى أستاذ المادة ومدى تقبمو لإضافة معمومة أو 

 لعرضيا بطريقة مختمفة.
نتائج إحدى الدراسات أن التعمم يحدث عندما يتصل المتعممون  وتوكد

وأن اليوتيوب يعد أىم المنصات ، ويتفاعمون مع المواقع المتاحة نترنتبالإ
  (.48ة التي تقدم محتوى التعمم والمناىج التعميمية)الإلكتروني

 أثناء طلاب الدراسات العميا المعوقات التي تواجويوضح  المحور الرابع:
وقد تباينت استجابات الطلاب . التعمم المستمراليوتيوب في عممية خدام است

عينة البحث في تحديد مميزات اليوتيوب وفقًا لأوزانيا النسبية كما ىو موضح في 
 ( التالي:4جدول )
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 و طلاب الدراسات العمياالمعوقات التي تواج (4جدول )
 التعمم المستمراليوتيوب في عممية استخدام  أثناء 

  الاستجابات  
   المعوقات 

 التكرارات
والنسبة 
 المئوية

 المتوسط  لا أحيانا نعم
 الحسابي

 الرتبة

عالية  إنترنتتحتاج الفيديوىات إلى سرعة 
 الجودة

 1 0.41 43 60 145 ك
% 58 04.8 17.0 

 0 0.34 49 66 135 ك داخل الكمية غير متاحة نترنتقاعات الإ
% 54 06.4 19.6 

 3 0.33 49 69 130 ك داخل الكمية نترنتالإ ضعف
% 50.8 07.6 19.6 

لتوثيق المحتوى  لا توجد طريقة متفق عمييا
 من اليوتيوب داخل البحث

 4 0.06 50 82 118 ك
% 47.0 30 02.8 

 5 0.00 56 80 110 ك تشغيل فيديوىات اليوتيوب مكمف اقتصاديِّا
% 44.8 30.8 00.4 

 6 0.16 58 94 98 ك لمحتوى الجيد يستغرق وقتًا طويلًا البحث عن ا
% 39.0 37.6 03.0 

قمة الثقة في محتوى المادة العممية داخل 
 الفيديوىات

 7 0 73 125 70 ك
% 08.8 40 09.0 

ضعف الميارات التكنولوجية تجعمك لا 
 تستطيع الوصول إلى الفيديوىات

 8 1.8 128 84 58 ك
% 03.0 33.6 43.0 

استخدام  أثناء و طلاب الدراسات العمياتواج( المعوقات التي 4يؤكد جدول )
 إنترنتحتاج إلى سرعة اليوتيوب ت فيديوىاتمشاىدة  ، وجاءت النتائج أناليوتيوب

، وقد حصل ىذا الاختيار عمى الرتبة الأولى، وأشار معظم الطلاب عالية الجودة
قات يعثرون عمى الفيديو المناسب، ولكن عينة البحث إلى أنيم في كثير من الأو 

، وفي الرتبة الثانية جاء أن نترنتتصعب مشاىدتو والتفاعل معو بسبب ضعف الإ
، وأشار الطلاب إلى أن المعامل المتاحة داخل الكمية غير متاحة نترنتقاعات الإ

في الكمية مخصصة لمدراسة فقط وغير متاحة كقاعات لمبحث والتفاعل عمى 
 عمى الرتبة الثالثة. أما عدم وجود داخل الكمية نترنتضعف الإوحصل  ،نترنتالإ

فقد جاء في الرتبة  طريقة متفق عمييا لتوثيق المحتوى من اليوتيوب داخل البحث
عند ا اقتصاديِّ  ةفيديوىات اليوتيوب مكمفالرابعة، وفي الرتبة الخامسة جاء أن 

نة البحث عمى التكمفة ، وقد أكد معظم طلاب الدراسات العميا عيتشغيلال
الاقتصادية، وبخاصة عند الدخول من اليواتف المحمولة، وأضاف البعض أنو 

المحتوى الجيد  نالبحث عوأما ، المنزلي نترنتمكمف أيضًا عند استعمال الإ
وأوضح الطلاب أنيم لابد أن ، فقد جاء في الرتبة السادسة ا طويلاً يستغرق وقتً 
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فيديوىات ليكونوا قادرين عمى الانتقاء والاختيار، وفي يشاىدوا كمِّا كبيرًا من ال
وأشار ، محتوى المادة العممية داخل الفيديوىاتفي قمة الثقة الرتبة السابعة جاءت 

الطلاب عينة البحث إلى أن معظم الفيديوىات يقوم المستخدمون بوضعيا عمى 
مقدمة. وفي بدون رقيب أو شروط، وىذا يقمل الثقة في المعمومات ال نترنتالإ

لدى الطلاب عينة البحث ضعف الميارات التكنولوجية الرتبة الثامنة والأخيرة جاء "
"، وأوضح بعض الطلاب أن الفيديوىات ىالوصول إل ونستطيعيلا  يمجعممما ي

تمثمت في طريقة تخزين الفيديو، وطريقة إعادة الإرسال  التي يفتقدونيا الميارات
 والتفاعل مع الفيديو. 

ىذه النتائج مع نتائج إحدى الدراسات السابقة التي أكدت أن  وتتفق
فيديوىات اليوتيوب لابد أن تخضع لمعايير من حيث الشكل والمضمون ومن 
حيث الجودة التكنولوجية، وىذا بيدف تقميل المعوقات التي من الممكن أن تواجو 

 (. 49المستخدمين)
 أىم النتائج التي خمص إلييا البحث:

ب الدراسات العميا لميوتيوب يحدث عندما يطمب أستاذ المقرر استخدام طلا -1
 .يا الدخول واختراق موقع اليوتيوبمن طلاب الدراسات العم

من أىم المميزات التي أكد عمييا طلاب الدراسات العميا عند استخداميم  -0
اليوتيوب في التعمم المستمر أنو يعتمد عمى الصوت والصورة، مما يجعل 

 وفعالة، وقد حصل ىذا المميز عمى الرتبة الأولى.  يجابيةإعممية التعمم 
اليوتيوب استخدام  من أولى المعوقات التي تواجو طلاب الدراسات العميا عند -3

عالية عند تشغيميا، وىذا غير متاح في معظم  إنترنتأنيا تحتاج إلى سرعة 
 الأوقات.

قة لممستقبل الذي وللاستفادة من نتائج البحث لابد من النظرة الشاممة والدقي
 :يخترق الحاضر

ة ميمِّا لإحداث تعمم مستمر فإن العالم الإلكترونيالمواقع استخدام  فإذا كان 
لأن التقنيات بأكممو؛ الثورة الصناعية الرابعة التي تغير العالم انطمق الآن لمواجية 

ع الجديدة التي تجمع بين العالم الفيزيائي والرقمي والبيولوجي تؤثر عمى جمي
متعامل مع ىذه ول (.52الاقتصادية والصناعية والاجتماعية)التخصصات 

إعداد معمم قادر عمى الارتقاء بالمتعمم  التعميممؤسسات التغييرات يجب عمى 
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ن كان ىدف التعمم ذاتيِّا، وأن تستمر جميع مؤسسات المجتمع المعنية في  حتى وا 
، وبالتالي إعداد متعمم ستقبللمالممعممين لضمان إعداد معمم  ةمينيتقديم برامج 

قادر عمى التفاعل مع المتغيرات السريعة والمتجددة التي تفرض عميو التعمم 
 . المستمر

 وىذا يتطمب وضع بعض المقترحات البحثية الآتية:
 ،عمييم التكيف مع التعمم في المستقبل وىذا يفرض، وجود معممين "رقميين" -

ا في تقديم عب التكنولوجيا دورًا رئيسيِّ فإن التعمم سيكون ذاتي التنظيم، وستم
بالإضافة إلى ذلك سوف ينتقل التعمم و  ،التعمم وفي توفير الدعم لممتعممين

نحو التفرد والتركيز عمى المتعمم بسبب الذكاء الاصطناعي وتحميلات التعمم 
نترنتو    .الأشياء ا 

تدريب ميا لابد من توفير القوى البشرية التي تشكل مستقبل التعميم، ومن أى -
كسابيم الميارات والكفايات الرقمية توجيييم و  معممي المستقبل حتى ينتقموا وا 

، مع مراعاة الجوانب الإنسانية إلى الثورة الصناعية الرابعةوالتعمم بالتعميم 
 والوجدانية لممتعمم الرقمي.

الثورة ما تفرضو عمينا لمعمل بفعالية في إعداد المعممين لتثقيف المتعممين -
استخدام  من مين مختمفة ومتغيرة ومتجددة ليتمكنوا من ناعية الرابعةالص

 .ستراتيجيات الجودة والتعميم المرنة لممتعممين الأكثر تطورًاإ
مِّق في جميع  وبالتالي فإن البحث العممي في مجال التربية لابد أن ي ح 

في  احةمن الصعب التنبؤ بالتكنولوجيا المتالتخصصات المتعمقة بالمتعمم لأنو 
مواكبة التقنيات الناشئة في المستقبل  عمى المعممين الأعوام القادمة، ولكن

نترنتو ، والروبوتات، الذكاء الاصطناعيوالمتمثمة في  وكل ما تفرضو الأشياء  ا 
يتعاون المعممون البشريون مع  بيدف أنالثورة الصناعية الرابعة  عمينا

اكبتيم لتقميل الفجوة بين المعمم للارتقاء بالمتعممين ومو  المعممين الآليين
 ليحدثدور المعمم البشري في مثل ىذه العلاقة  والمتعمم، مع ضرورة تحديد

 .لمجميع والمستمر جيدوالتعمم التعميم وبالتالي يتحقق ال ،التعميم المختمط
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