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 الأطفالأساليب التوجيو التي تستخدميا معممة رياض 
 وتأثيرىا عمى العناد لدى الطفل 

 أ.د/  بمقيس إسماعيل داغستاني مُنيرة بنت مميي القحطانيأ/ 

 :ممخص الدراسة
أساليب التوجيو التي تستخدميا المعممات في  تعرؼ لى إالدراسة ىدفت 

عمى زيادة العناد لدى طفؿ ىذه الأساليب تأثير  والكشؼ عف، الأطفاؿرياض 
مف ( ٕٓٔ، وقد تـ استخداـ المنيج الوصفي، وقد بمغ حجـ العينة )الروضة

في المدارس الحكومية في شماؿ مدينة الرياض بالمممكة  الأطفاؿمعممات رياض 
لتوجيو التي تستخدميا أىـ أساليب االدراسة إلى أف  وتوصمت ،العربية السعودية

، استخدـ الأطفاؿتتمثؿ في  استخدـ التعزيز مع  الأطفاؿالمعممات في رياض 
أسموب التعبير الصريح بعدـ الموافقة عمى السموؾ الخاطئ مع الطفؿ، استخدـ 

و عمؿ مع الطفؿ، استخدـ أفؿ، استخدـ أسموب التكميؼ بميمة الوعظ مع الط
أبرز أثار أساليب التوجيو المؤثرة عمى زيادة أف  كما التنبيو لمعواقب مع الطفؿ.

العناد لدى طفؿ الروضة تتمثؿ في تكرار السموكيات غير المرغوبة بعد استخداـ 
بعد استخداـ العزؿ عف الجماعة، وبعد أسموب المقارنة بيف الطفؿ وغيره، و 

جيو وبعد استخداـ كرسي التفكير كأسموب لتو ، استخداـ أسموب مدح الاخريف أمامو
كما توصمت الدراسة إلى السموؾ، وبعد استخداـ التيديد كأسموب لتوجيو السموؾ. 

ضرورة تدريب معممات ما قبؿ المدرسة عمى ميارات العديد مف التوصيات منيا، 
نشر الوعي بأساليب توجيو السموؾ وأثرىا و  خريف.ركة الآتوجيو سموؾ الطفؿ ومشا

ذلؾ يجعؿ المعممة تقؼ عمى مدى ما ف الأطفاؿ لأعمى الطفؿ، وضرورة تقييـ 
شراؾ المعممات في وضع محتوى ومقرر إقو الطفؿ مف تعمـ، بالإضافة إلى حق
 ما قبؿ المدرسة. الأطفاؿ أنشطةو 

 توجيو السموؾ، رياض أطفاؿ، طفؿ، عناد. الكممات المفتاحية:
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Guidance Methods Used by a Kindergarten Teacher and 

their Impact on Children’s Stubbornness 

Abstract 

        This study aimed to identify guidance methods used by 

kindergarten teachers and to identify the effect of guidance 

methods on increasing stubbornness in kindergarten children. 

The descriptive approach was used in this study; the sample 

was 120 kindergarten children in public schools in the north of 

Riyadh, Saudi Arabia. The study found that the most 

important methods of guidance used by kindergarten teachers 

are to use reinforcement with children; use expressive method 

of disagreeing with the children’s wrong behavior; use 

preaching with the child; use the method of task or job 

appointing; and use the consequences alarm with the child. 

The most prominent effects of guidance methods that increase 

stubbornness in the kindergarten child is the repetition of 

undesirable behavior after the use of the method of 

comparison between the child and others; after the use of 

isolation from the community; after the use of the method of 

praising others in front of him; after the use of chair thinking 

as a method to guide behavior; and after using threat as a 

method of directing behavior. The study also found many 

recommendations, including the need to train pre-school 

teachers on the skills of guiding children's behavior and the 

participation with others. Moreover, the study recommended 

raising awareness of the methods of directing behavior and 

their impact on children, and the need to evaluate children 

because it makes the teacher aware of what the child achieved 

in learning. In addition, it recommended involving teachers in 

choosing the content, curriculum, and the activities of 

preschool children. 

Keywords: behavior guidance, kindergarten, child, stubbornness. 
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مف المراحؿ الميمة في حياة الفرد كما أنيا تعد  الأطفاؿتعد مرحمة رياض 
شخصية اً عمى الحياة المستقبمية لمفرد، وتكمف أىميتيا في أنيا مرحمة تكوف مؤثر 

كؿ شيء لاحؽ في حياة الفرد، فيي  عمى أثرىافيي المرحمة التي يُبنى  الطفؿ؛
فترة التكويف الحاسمة التي يبدأ فييا الفرد بتحديد مفيومو عف ذاتو وعف الكوف مف 

ثر الطفؿ خلاؿ ىذه و البشرية، ويتأأدية و مع البيئة المحيطة بو الماخلاؿ تفاعم
شباع البيئة لحاجاتو كما يتأثر بأساليب التنشئة الاجتماعية إالمرحمة بمدى 

 والتربوية التي يمر بيا وتؤثر عميو أكثر مف أي مرحمة لاحقة.
تيدؼ التربية الاجتماعية إلى تحقيؽ الضبط الاجتماعي، وتبدأ عممية 

ة جداً، وتستيدؼ التربية الاجتماعية تحقيؽ الضبط الاجتماعي في سف مبكر 
التكيؼ الاجتماعي لمفرد داخؿ الوسط الذي يعيش فيو، ويتـ تكيؼ الطفؿ مع 

ويستخدـ المربوف ، (ـٜٕٓٓالوسط الذي يعيش فيو بطرؽ مختمفة )داغستاني، 
 عادة طرؽ عدة لضبط وتوجيو السموؾ الاجتماعي لمطفؿ.

فاؿ الصغار ىو ليس إلا عممية المساعدة رشاد النفسي والسموكي للأطإف الإ
، وحؿ مشكلاتيـ اليومية، اجتماعيانفسياً، وتربيتيـ  الأطفاؿفي رعاية نمو ىؤلاء 

عمى تحقيؽ نمو سميـ متكامؿ وتوافؽ سوي  الأطفاؿكما ييدؼ إلى مساعدة 
 .(ـٕٕٔٓ)أحمد، 

ي تقوـ لا يخفى عمى أي فرد أف المدرسة تمثؿ المؤسسة التربوية الرسمية الت
بالتربية، كما أنيا مسؤولة عف النمو النفسي السوي والتنشئة الاجتماعية السوية 
ودعـ الصحة النفسية لممتعمميف، كما أنيا تنقؿ الطفؿ مف الاعتماد إلى الاستقلاؿ 
والاعتماد عمى الذات، والمدرسة مف المؤسسات المسؤولة عف الارشاد والتوجيو 

 .(ـٕٙٔٓ)موسى، التربوي لممتعمميف 
أساليب مختمفة لضبط السموكيات الغير مقبولة،  لاستخداـيمجأ المعمموف 

كما يحتـ عمى المعمميف أف يضعوا في عيف الاعتبار أف ىناؾ أساليب عدة 
لضبط السموؾ منيا ما ىو مقبوؿ ومتناسب مع خصائص المتعمميف وىو ما يجب 

التربوية التي لا يترتب أف يوضع في عيف الاعتبار، أما غيرىا مف الأساليب غير 
عمييا إلا السوء في تكويف شخصية المتعمـ والتأثير عمى صحتو فيي ما يجب 

 (.ـٖٕٔٓ)زنيبيؿ، عمى المعمميف محاربتو 
يجب أف يدرؾ جميع المعمموف والتربويوف أف أحد أىـ الأىداؼ العامة 

احي النفسية رشد في جميع النو جو الطالب ويُ و  لمتوجيو والإرشاد السموكي ىي أف يُ 
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ية لكي يصبح عضو صالحاً في بناء المجتمع و والاخلاقية والاجتماعية والترب
ومف ىذا المنطمؽ نستطيع رؤية  ،(ـٕٙٔٓ)موسى، وليحيا حياة مطمئنة راضية 

ف ىذه الأىمية لا تقتصر عمى الفرد ذاتو بؿ إالتوجيو لمطفؿ، حيث  ةأىمية عممي
 تؤثر في بناء المجتمع في المستقبؿ.

ىناؾ الكثير مف المفاىيـ الخاطئة والشائعة في الوقت ذاتو فيـ يخص 
أساليب التوجيو، مف أىميا مقولة أف التربية الناجحة تعني استخداـ العقاب، ولكف 
الصحيح ىو أف يستخدـ المربي أساليب التربية الأخرى مثؿ القدوة الحسنة، 

بؿ لجوئو لما سواىا مف وأسموب الموعظة الحسنة أو أسموب الترغيب والترىيب ق
 .(ـٕٚٓٓ)البابطيف، الأساليب التي قد تكوف مؤذية لمطفؿ 

مف منطمؽ التأثيرات المتعددة لمختمؼ الأساليب المتبعة في توجيو السموؾ 
ىذا البحث الأساليب المستخدمة في التوجيو وتأثيرىا عمى  يستعرضعمى الطفؿ 

 الشائعة،مف المشكلات السموكية سموؾ العناد لدى الطفؿ، حيث يعد سموؾ العناد 
قد يعد سموكاً  الأطفاؿ لدىف العناد إمعرفة حقيقتو ومظاىره، حيث الميـ مف  الذ

ضاىر طبيعية يُعد اعتيادياً في بعض المراحؿ، والعناد خصوصاً الغير مبالغ فيو 
لذا سنبحث في تأثيرات أساليب التوجيو المختمفة  ،مف مراحؿ النمو النفسي لمطفؿ

 .(ـٕٚٓٓ)سيد، والكوثراني، العناد لدى الطفؿ  عمى
يعد العناد مف المشكلات السموكية التي تشغؿ تفكير الآباء والمربيف في 
مرحمة الطفولة المبكرة، حيث يرى العديد مف الباحثيف انو يصؿ ذروتو ما بيف 

ليا  الأطفاؿمث مشكلات الثانية والرابعة مف العمر، كما يرى البعض أف حوالي ثُ 
ويعرؼ العناد بأنو موقؼ سموكي يتخذه ، ـ(ٕٛٓٓ)أبو سريع،  علاقة بالعناد

المتعمموف كتعبير منيـ لرفض آراء الاخريف، ويتمز بالإصرار وعدـ التراجع حتى 
 . (ٛٗٔـ، ٖٕٔٓ)الطراونة، في حاؿ الإكراه 
 :مشكمة الدراسة

 تجيب ىذه الدراسة عمى ىذيف السؤاليف:
 ؟الأطفاؿستخدميا المعممات في رياض ما أساليب التوجيو التي ت 
 ما تأثير ىذه الأساليب عمى زيادة العناد لدى طفؿ الروضة؟ 

 :أىداف الدراسة
 تيدؼ الدراسة الحالية إلى التالي:
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  الأطفاؿمعرفة الأساليب التربوية لمتوجيو في رياض. 
  الأطفاؿالطرؽ التي تتبعيا المعممات لمتوجيو في رياض تعرؼ. 
  لطفؿ.دى اه الأساليب عمى العناد لتأثير ىذتعرؼ 

  :أىمية الدراسة
الأساليب المستخدمة تعرؼ تأتي أىمية ىذه الدراسة مف الناحية النظرية في 

وما إذا كانت ىذه ومدى ملائمة ىذه الأساليب تربوياً،  الأطفاؿلمتوجيو في رياض 
العممية فتأتي أما مف الناحية  و تزيد مف سموؾ العناد لدى الطفؿ.أالأساليب تؤثر 

أىمية ىذه الدراسة في كونيا توفر المعمومات الأساسية عف أىـ الطرؽ التي 
كف الإدارة العميا م  ، الأمر الذي يُ الأطفاؿلتوجيو  الأطفاؿتتبعيا معممات رياض 

 .الأطفاؿمف رسـ سياسات فيما يخص بعض أنظمة التوجيو في رياض 
الطرؽ التربوية لمتوجيو وما إذا  تعرؼقع أف تفيد ىذه الدراسة في تو  كما يُ 

متماشية  الأطفاؿكانت الطرؽ التي تنيجيا المعممات لتوجيو السموؾ في رياض 
كما يمكف أف تضيؼ الدراسة الحالية  ومتوافقة تربوياً مع خصائص ىذه المرحمة.

إلى مجاؿ الأدب التربوي الخاص بمجاؿ الطفولة ومقترحات تفيد المعممات 
كما تساعد الدراسة الحالية  .الأطفاؿرياض في مرحمة ات والمشرفات المختص

وتضيؼ لممعرفة مف خلاؿ الكشؼ عف تأثير طرؽ وأساليب التوجيو وتأثيرىا عمى 
سموؾ العناد لدى الطفؿ، وتكشؼ عما إف كانت أساليب التوجيو تؤثر عمى ظيور 

 لطفؿ.دى اوزيادة سموؾ العناد ل
  :حدود الدراسة

  اسة تقتصر عمى التالي:لمدر الحدود البحثية 
 مرحمة لمتوجيو في الأطفاؿالأساليب التي تستخدميا معممات رياض  -

 .الأطفاؿرياض 
 لطفؿ.لدى اتأثير ىذه الأساليب عمى العناد  -
في المدارس الحكومية في شماؿ مدينة الرياض  الأطفاؿمعممات رياض  -

 بالمممكة العربية السعودية.
 :ىػ. ٜٖٗٔدراسي الثاني مف العاـ الدراسي الفصؿ ال الحدود الزمانية 
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 :مصطمحات الدراسة
 أساليب التوجيو: 

أساليب التوجيو بأنيا "الطرؽ التي  (ٖٗٗ، صـٕٗٔٓ)، ومحمد عرؼ جابر
رشاد وعقاب التلاميذ، لمساعدة التمميذ ا  ا المعمميف والمعممات في توجيو و يستخدمي

 . شكلات التي تواجيو"لفيـ ذاتو وتنمية إمكاناتو في التغمب عمى الم
جرائياً: ىي الطرؽ التي تستخدميا معممة إالباحثة أساليب التوجيو  تعرؼ 

ومف ىذه الأساليب )كرسي  الأطفاؿفي الروضة لتوجيو سموؾ  الأطفاؿرياض 
ناشيد، مدح غيره أمامو، ، الأالأدوارحرماف، التعزيز، لعب التفكير، الموعظة، ال

 العتاب، أسموب التمميح، التجاىؿ، المقارنة، العزؿ(.التيديد، التنبيو لمعواقب، 
العناد: 

بأنو "حالة الرفض والإصرار المتكرر التي  (ٓٗ، صـٕٗٔٓ) عرفتو دويدار
 رشادات الموجية إليو مف غير عذر أو مبرر منطقي".فؿ دائماً تجاه الإيبدييا الط
عف الرفض ر بو جرائياً: بأنو سموؾ صادر مف الطفؿ يعبإالباحثة العناد  تعرؼ 

وقد يتصور  ميمة دوف سبب حقيقي مقنع ليذا الرفض، أـسواءً رفض القياـ بعمؿ 
صراره عمى تكرار بعض السموكيات والتصرفات مع عممو ا  عناد الطفؿ في ميمو و 

 انيا غير مقبولة.
 : إجراءات الدراسة

 :للإجابة عف تساؤلات الدراسة، وتحقيؽ أىدافيا تـ إتباع الخطوات التالية
الاطلاع عمى الأدبيات والدراسات المرتبطة بموضوع الدراسة الحالية، بيدؼ  -

  تقديـ إطار نظري حوؿ أساليب التوجيو والعناد لدى الطفؿ.

 إعداد وتصميـ أداة الدراسة، والتأكد مف صدقيا وثباتيا. -

 تحديد مجتمع الدراسة وعينتو الممثمة لو. -

 دراسة. تطبيؽ أداة الدراسة عمى عينة ال -
 رصد النتائج ومعالجتيا إحصائيًا، والإجابة عف تساؤلات الدراسة. -
 الإطــــار النظــــري: 

فيما يمي تتناوؿ الدراسة الحالية أىـ محاور إطارىا النظري، والمتمثمة في       
وغيرىا مف الموضوعات  ،طرؽ وأساليب التوجيو، والعناد لدى الطفؿتعرؼ 

 ة بموضوع الدراسة الحالية. المتداخمة وثيقة الصم
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 :توجيوأساليب الطرق و  -أولً 
ـ( أف أساليب وطرؽ التوجيو تتعدد وتتنوع، لذا يجب ٕٚٓٓذكر بطرس )

عمى المربي أف يختار الأنسب منيا لمموقؼ، كما يجب أف يدرؾ أف ىذه 
الأساليب ليست غاية في حد ذاتيا، وأف ابسط الأساليب قد تكوف ذات قيمة 

ثر مف غيرىا إذا استخدميا المربي بحكمة، لذا يجب عمى المعمـ أف ومنفعة أك
يجيد استخداـ الوسائؿ والطرؽ التربوية المختمفة وأف يوظفيا ببصيرة وفف وخبرة، 

 ومف الأساليب المستخدمة في التوجيو ما يمي:
( بأف الموعظة تعتمد عمى جانبيف، ـٕٔٔٓذكر الشيخ )أسموب الموعظة:  -0

حؽ وتعرية المنكر، والثاني: إثارة الوجداف، فيتأثر الطفؿ الأوؿ: بياف ال
قؿ أخطاؤه، وأما إثارة الوجداف فتعمؿ عمميا؛ فتبتصحيح الخطأ وبياف الحؽ 

لأف النفس فييا استعداد لمتأثر بما يُمقى إلييا، والموعظة تدفع الطفؿ إلى 
 ، وىي:نواع الموعظةأ كما ذكر العديد مف العمؿ المرغب فيو.

ف تأثيرىا فائؽ كما أ، الأطفاؿمف أكثر أنواع المواعظ تأثيراً في لقصة تعد ا
في طرح أسموب القاص  كما تجب الإشارة إلى أىميةتغيير السموكيات، في 

يستغؿ المربي  حيثث، يالحدعف طريؽ  الموعظةوعرض القصة. كما أف 
 موعظة التيأيضاً مف أساليب ال الحوارا، لذا يُعد بالحديث عنيالاحداث الحاصمة 

تتيح لممربي أف يعرؼ الشبيات التي تقع في نفس الطفؿ فيعالجيا ، و تشد الانتباه
وىي  التي تقرب المعنى وتعيف عمى الفيـ أحد الطرؽ ضرب الأمثاؿيعد بالحكمة. 

ث، يالحدعف طريؽ  الموعظةأحد الطرؽ التي تستخدـ في الموعظة، كما أف 
 الحديث عنو.بالاحداث الحاصمة يستغؿ المربي  حيث
 ( ىذا الأسموب بأنو عبارة عف علاماتـٕٛٓٓالله ) عرؼ نصر الإشارة:-9

شارات تصدر عف المعمـ بالوجو  و اليد يعبر بيا عف عدـ القبوؿ والرضا أوا 
مر الذي يستنتج ويستشؼ منو الطفؿ در عف الفرد، الأاعف سموؾ معيف ص

ذا كانت الإ شارة لطيفة ومؤيده كاف بأف عميو تغيير سموكو أو الامتناع عنو، وا 
كما  ليا تأثير إيجابياً محبباً ومقبولًا عمى المعمـ أو مف ىو بعلاقة مع الطفؿ.

، دوف ا، ويفيـ مغزاىابالإشارة لمف يعقؿ معناى يكتفيأف عمى المربي أف 
المجوء إلى استخداـ الطرؽ الأخرى، لذا قد تكوف عقوبة الشخص بالنظر 

)حريز المربي أف يستخدـ أسموباً غيرىا لمعقاب وبالإشارة كافية فلا يحتاج 
ويدخؿ ضمف الإشارة التعريض بالكلاـ، كما ذكر الشيخ  .(ـٕٚٓٓوحريز، 
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( فيقاؿ: إف طفلا صنع كذا وكذا وعممو عمؿ ذميـ ولو كرر ذلؾ ـٕٔٔٓ)
لعاقبتو، وىذا الأسموب يحفظ كرامة الطفؿ ويؤدب بقية أىؿ البيت ممف يفعؿ 

 مـ المربي.الفعؿ نفسو دوف ع
يتعمموف كماً ىائلًا مف السموكيات بواسطة ملاحظة  الأطفاؿ النمذجة: -3

ومشاىدة الاخريف. ويمكف تعميـ الطفؿ السموكيات المرغوبة عف طريؽ جعؿ 
الطفؿ يلاحظ نماذج تمارس بنجاح مع المثيرات التي يخافيا الطفؿ او لا 

تركيز عمى أف السموؾ سموب يتـ الع التعامؿ معيا، ومف خلاؿ ىذا الأيستطي
يمكف أف يُكتسب ويُت خمص منو بسيولة مف خلاؿ ملاحظة نموذج )بطرس، 

 ـ(.ٕٚٓٓ
ىو أحد أساليب التعمـ الاجتماعي الذي يتضمف تدريب الفرد  :الأدوارلعب  -ٗ

عمى أداء جوانب مف السموؾ الاجتماعي التي عميو أف يتقنيا ويكتسب 
الطفؿ فرصة مناسبة لمتعايش واختبار  الميارة فييا. كما أنو يستخدـ لإعطاء

 الأدوار. وخلاؿ لعب (ٜ٘ٔـ، ٕٚٓٓ)بطرس، الحموؿ المتعددة لممشكمة 
يُعطى الفرد نماذج مختمفة تمثؿ السموكيات المرغوب إكسابيا لمفرد، كأف يُقدِـ 

)الصايغ، مف يعاني مف الخجؿ أدوار تنمى بيا الميارات الاجتماعية المختمفة 
 ـ(.ٕٔٔٓ، الريدي، الشيمي

ىي تمثيؿ اجتماعي لممواقؼ )التمثيل الجتماعي المسرحي(:  السيسودراما -5
المختمفة في ضوء المعايير والعلاقات الاجتماعية، حيث يتـ عف طريؽ 
تمثيؿ المشاكؿ الاجتماعية المرتبطة بوظيفة الجماعة )الصايغ، الريدي، 

ت عامة لدى (. في ىذا الأسموب يتـ علاج مشكلاٖٕ٘ـ، ٕٔٔٓالشيمي، 
 ـ(. ٕٓٔٓالعديد مف الافراد )ممحـ، 

تدخؿ الأناشيد تحت المعب الكلامي، وىو استخداـ الأصوات  الأناشيد: -ٙ
 ـ(.ٕٔٔٓ)الصايغ، الريدي، الشيمي،  التوجيووالكممات في 

ا الطفؿ سموؾ مرغوب بو، أي أف يقدـ التعزيز في كؿ مرة يُؤدي بي التعزيز: -7
 الأطفاؿالمشروط بأدائو، ويستخدـ ىذا الاجراء مع  ثابة تعتمد عمى السموؾالإ

عف طريؽ تعزيزىـ عند أدائيـ لمميارات المطموبة منيـ، والتأكيد ىنا يكوف 
عمى النجاح الجزئي لا الكمي. كما يجب أف يُدرب الطفؿ عمى تعزيز ذاتو 

. وخلاؿ التعزيز يقوـ ـ(ٕٚٓٓ)بطرس، مف خلاؿ أسموب التحكـ الذاتي 
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ف نحو اليدؼ المطموب، مف خلاؿ تعزيز وجيو سموكيات المتعممو المعمميف بت
المختمفة المقدمة لمطفؿ )ممحـ،  نشطةالسموكيات الإيجابية خلاؿ الألعاب والأ

 ـ(.ٕٓٔٓ
: العبوس في وجو الطفؿ إظيار عدم الرضا بافتعال العبوس في وجو الطفل -ٛ

 ؿ تعالى:نوع مف أنواع العقاب البسيط وىو مظير مف مظاىر الغضب، قا
بُوسًا ق مْط رِيرً { بِّن ا ي وْمًا ع  اؼُ مِفْ ر  ولذا فإف الطفؿ يتأثر بيذا المظير } إِنَّا ن خ 

ويدخؿ ضمف  .(٘ٔٔ، ـٕٚٓٓحريز وحريز، )إغضاب المربي ويتجنب 
« البحمقة»( وىي تسمى ـٕٕٔٓالعبوس النظرة الحادة كما ذكرىا الدوسري )

 منيا أحياناً.، بؿ ويبكوف الأطفاؿوىي تردع بعض 
جؿ ايقاع أمارس مف جراء يُ إنذار التيديد أو الإ التيديد أو الإنذار: -2

يجابياً إالسموؾ  المخالؼ في دائرة القمؽ والخوؼ الذي يفيد في تعديؿ
وقد ييدد المعمـ الطفؿ بإبلاغ والديو ، (ٚٔٔ، ـٕٚٓٓ)حريز وحريز، 

 والردع لو. لتوجيوكنوع مف ا
ف أ( إلى أف العقوبة لمطفؿ يجب ـٕٓٔٓر البابيدي )ذك التنبيو لمعواقب: -01

يتقدميا التنبيو لخطورة العواقب، وحرمة الشيء أو حمو وما يجب مف 
 مسئوليات وأخلاؽ وآداب.

في ىذا الأسموب ذكر الدوسري  ترك الطفل يتحمل نتائج عممو: -00
ف ( إلى أنو بعد تنبييو مسبقا مثؿ: مشكمة التأخر في الاستيقاظ مـٕٕٔٓ)

، ينبو مسبقاً ثـ يترؾ لي ف يتحمؿ أتحمؿ العقوبة في المدرسة. ومثمو النوـ
 .بو، ويتحمؿ نتيجة تصحيح وتقويـ ىذا الخطأ أخطأالطفؿ نتيجة أي شيء 

الترىيب والترغيب مف العوامؿ الأساسية لتنمية  بالترغيب والترىيب:أسموب  -09
كما ذكر الشيخ السموؾ وتيذيب الأخلاؽ وتعزيز القيـ الاجتماعية، 

 ( في كؿ مف الترغيب والترىيب:ـٕٔٔٓ)
؛ لأف الأطفاؿيعد الترغيب مف الأساليب الميـ اتباعيا مع  الترغيب:

الأعماؿ التي يقوـ بيا الطفؿ لأوؿ مرة قد تكوف شاقة عميو لذا يحتاج الطفؿ إلى 
حافز يدفع لمعمؿ، كما أف الترغيب يعممو عادات وسموكيات تستمر معو ويصعب 

 عميو تركيا.
الترىيب لو درجات تبدأ بتقطيب الوجو ونظرة الغضب والعتاب  الترىيب:

 وتمتد إلى المقاطعة واليجر والحبس والحرماف مف الجماعة او الحرماف المادي.
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 ( منياـٕٔٔٓلمترغيب والترىيب العديد مف الضوابط كما ذكرىا الشيخ )
التدرج في العقوبة وعدـ البدء  إذ ينبغي ،ضرورة الاعتداؿ في الترغيب والترىيب

بالعقوبة الأكثر قسوة عمى الطفؿ، كما يجب عمى المربي عدـ الاكثار مف تخويؼ 
 الطفؿ بالنار أو بأف الله سيعذبو عمى فعمةٍ فعميا. 

مراعاة الفروؽ الفردية في اختيار الأسموب التربوي المناسب مع عمر 
ؿ ذو السنة الأولى والثانية، وقد الطفؿ، فيكتفي المربي بتقطيب الوجو مع الطف

يحرـ طفؿ الثلاث سنوات مف لعبة يحبيا. ومف الميـ أيضاً تناسب العقاب مع 
ومف الميـ أف يكوف عقاب الطفؿ عمى انفراد حتى لا يكسر ، شخصية الطفؿ

 الطفؿ ويشعر بالنقص فيزيد عناده.
الوسائؿ  ( ىذا الأسموب وأوضح أنو مفـٕٕٔٓذكر الدوسري ) المشارطة: -03

الناجحة جدا، وتعني المشارطة أف يقوؿ المربي لمطفؿ: إف فعمت يا بني 
كذا: فما ىي عقوبتؾ؟ وينتظر حتى يختارا الطفؿ لنفسو عقوبة وىو عندىا 
سيراقب نفسو جيداً فلا يعود لمخطأ البسيط. ىذه الطريقة قائمة عمى أف 

بو، مما سيجعؿ يختار الطفؿ العقاب المناسب لمسموؾ الخاطئ الذي قاـ 
لدى الطفؿ التزاماً عالياً بعدـ القياـ بالأخطاء وحتى إف قاـ بيا فإنو سيمزـ 

 نفسو بتحمؿ نتائج ىذا الخطأ.
( ىذا الأسموب بأنو قائـ ـٕٚٓٓلخص كؿ مف حريز وحريز ) العتاب: -01

عمى طريقة العتاب الشخصي بيف المربي والطفؿ، حيث إذا أساء الطفؿ 
فإننا نرى أف الطفؿ ىذا السموؾ ثانية،  وأعادؼ والمنزؿ التصرؼ داخؿ الص
تي: )ىذا أنت يا فلاف، أنا لا أصدؽ ما تراه عيناي تتبع معو السموؾ الآ

مساعدتؾ لي فكيؼ  فأنا مندىش ومستغرب ىذا منؾ لأنني كنت أتوقع
 إلى السموؾ الصادر منو(.  احدث ىذا، مشيرً 

( حرماف الطفؿ مف ـٕٛٓٓ )الله يقصد بو كما ذكر نصر الحرمان: -05
الاستمرار في الحصوؿ عمى ما كاف يحصؿ عميو مف أشياء نافعة في 
السابؽ، أو الحرماف مف حؽ كاف يمارسو أو يحصؿ عميو، فجاءت العقوبة 

( بأنو إجراء ـٕٚٓٓلتسمبو ىذا العطاء. واوضحو كؿ مف حريز وحريز )
ؾ المنحرؼ إلى سموؾ سمو المف الإجراءات التي نستطع بواسطتيا أف نغير 

أف الحرماف لمصغير في ( ٖٕٚ، ـٕٓٔٓ)ذكر البابيدي  أخر مرغوب فيو.
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مجتمعاتنا الإسلامية لمصغير بسيط ومحدود، ينحصر بحرماف شيء معيف 
ذكر الدوسري كما  لمحرمافو  لمدة قصيرة رغبة في تيذيب الطفؿ.

شيء  مفأو ( صور كثيرة مثؿ الحرماف مف المكافآت والمزايا ـٕٕٔٓ)
 يحبو الطفؿ كالدراجة، أو المعب وغيرىا مف الأشياء المحببة لمطفؿ.

يقوـ ىذا النوع مف العقاب عمى مبدأ التمميح حيث أنو إذا قاـ أحد التمميح:  -01
في غرفة الصؼ أو البيت بسموؾ غير مرغوب فيو فعمينا أف نممح  الأطفاؿ

بتعديف عف التصريح لو بأف سموكو سيؤدي بو إلى الفشؿ إذا استمر عميو م
خريف، وأف نكوف رب مثؿ يحتذى بو بحضور الطمبة الآوذلؾ عف طريؽ ض

حريصيف عمى عدـ استعماؿ التيكـ والسخرية، والنقد اللاذع مع ىذا الطفؿ 
 .(ـٕٚٓٓ)حريز و حريز،  الآخريفالمضروب بسببو المثؿ عمى مسمع 

 يعطيأف  عمىيقوـ  سموبىذا الأ أف( بـٕٗٓٓمحمد ) ذكر التكميف: -07
المعمـ التلاميذ عملًا يؤدونو في بيوتيـ عقاباً ليـ عمى ذنب اقترفوه فيو 

 . أو تأديتو مف غير إتقاف كاؼ، جزاء وفاؽ في أحواؿ عدـ تأدية الواجب
يحصؿ الطفؿ عمى أي  ألاف ىذا الأسموب يقصد بو إ التجاىل أو الإىمال: -01

وجو للأطفاؿ الاخريف مف مدح نوع مف الموـ أو المدح أو انو يلاحظ ما ي
، أي اف يتجاىمو المعمـ ويتجاىؿ سموكياتو الغير مقبولة ويعامميا  أو لوـ

 .(ـٕٛٓٓ، نصر الله) وكأنيا لـ تكف
التمميذ ولا يوجو يتجاىؿ  المعمـبأف ـ( في ىذا الأسموب ٕٗٓٓذكر محمد )       

لا التلاميذ الذيف إ موبسالأإليو سؤاؿ ولا يتمقى منو جواباً ولا يشعر بقيمة ىذا 
 .يقدروف مسئوليتيـ

في ىذا الوضع مف المحتمؿ أف يظير الطفؿ أو : إزالة المكافأة المنتظمة -02
الطالب الإىماؿ مما يؤدي إلى عدـ قبولو مف المعمـ أو حتى عدـ حصولو 
عمى ملاحظاتيـ وتعميقاتيـ الإيجابية عمى استجاباتو، ويأتي ىذا كنتيجة 

(، ـٕٛٓٓالله،  )نصرعرض لخبرات متتابعة مف المكافأة مباشرة مف الت
مف  الطفؿويكوف ىذا النوع مف العقاب بأف يزيؿ المعمـ ما اعتاد عميو 

 مكافأة منتظمة.
سموب عمى يقوـ ىذا الأ مدح غيره أمامو أو المقارنة بينو وبين الخرين: -91

أو أخطأ في خريف أماـ الطفؿ الذي أحدث مشكمة أف يقوـ المعمـ بمدح الآ
أمر ما بأف يقوـ بمدح وذكر محاسف غيره أمامو أو أف يقارف بيف الطفؿ 
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( بأنو ينبغي عمى المعمـ عدـ الإكثار مف ـٕٕٔٓوالآخريف، ونوه الدوسري )
ف ىذا الأسموب لأ؛ ىذا الأسموب؛ لما لتكراره مف أثر سيئ عمى نفس الطفؿ
ه الشخصية التي يقوـ عمى زرع الكراىية والحقد في صدر الطفؿ تجا

وتكوف المشكمة أشد تعقيداً إذا كانت تمؾ المقارنة معقودة ، يضرب بيا المثؿ
 بيف الإخوة.

يقوـ ىذا الأسموب عمى فكرة  أسموب التعبير الصريح عن عدم الموافقة: -90
وبعبارة صريحة ما يراه في سموكو مف شيء غير  لمطفؿيقوؿ  المربيأف 

و لا يوافؽ كأف يقوؿ لو "إنؾ تستطيع أترض ف يعأ، فإنو مف الممكف مقبوؿ
الطفؿ  يُشعرعماؿ" مما أؤدي أفضؿ مما فعمت أو قمت بو مف أف ت

 .(ـٕٛٓٓالله،  )نصرولئؾ الذيف لدييـ دافع انتمائي قوي أ بالخجؿ وخاصة
قوـ عمى فكرة الحجز ي الأساليبىذا النوع مف  و التأديب:أ التفكيركرسي   -99

ف الطفؿ الجموس عمى كرسي محدد في جانب الغرفة المؤقت، كاف يُطمب م
ره أنيا شعِ أو أف يقؼ في ركف مف الغرفة بعض الوقت في مساحة صغيرة تُ 

لمجموس مدة كأف يحسب المربي مدة معينة العقوبة، ويضبط في ىذا النوع 
يطمب المعمـ مف الطفؿ التنفيذ فوراً بيدوء  ،وينتيي بانتياء ىذه المدة عميو

باختصار، ولا يدور أي حوار ستخداـ ىذا الأسموب اف السبب لاوحزـ مع بي
ذا انتيت العقوبة يطمب المربي مف الطفؿ ىذه المع الطفؿ أثناء  مدة، وا 

 .(ـٕٕٔٓ)الدوسري، المعاقب أف يشرح لؾ أسباب العقوبة 
( "أف يقضي الطفؿ عدة دقائؽ في مكاف ـٕٕٔٓالدوسري ) وعرف: العزل -93

يجد فيو الطفؿ مادة لمعب أو قضاء الوقت في شيء يخمو مف أي شيء  ما
يقوـ عمى إشعار  الاسموبىذا ـ( أف ٕٛٓٓذكر نصر الله ) ممتع".

المخطئ بأف الجماعة ترفض سموكو ولا تقبمو لذا ىو يصدر عف الجماعة 
يمجأ المربي ليذا الأسموب مف . وعمى الأفعاؿ التي لا تقبميا الجماعة

نو في ىذا لأشئ خطر ومؤذي لنفسو أو لغيره العقاب عندما يقوـ الطفؿ ي
 الحاؿ قد لا تنفع الأساليب الأخرى مف تجاىؿ وعدـ انتباه.

كما يجب عمى المربي أف يجعؿ انتباىو لمطفؿ قميلًا اثناء فترة العزؿ، بأف 
ح اامتد ومف الميـلا يتحدث معو، لكف يجب أف يخبره بحزـ عف سبب عزلو لو، 

 .(ـٕٕٔٓ)الدوسري، ؼ بعد فترة العزؿ طفؿ عندما يحسف التصر ال
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   :العناد -ثانياً 
العناد الطبيعي يظير في حياة الطفؿ مف السنة الثانية مف عمره ولا إف 

 أكد يعتبر سموكا مرفوضا بؿ يدؿ عمى تقمب في مزاجو ومحاولة لمتكيؼ مع بيئتو.
، طفاؿالأالعناد مف الظواىر المشيورة والمنتشرة بيف  بأف (ـٕٓٔٓالشربيني )

ف يصر عمى أ، أو رويتمثؿ العناد في أف الطفؿ لا ينفذ ما يؤمر بو مف أوام
تصرؼ الطفؿ بيذا التصرؼ ويو غير مرغوب بو، أتصرؼ ما قد يكوف خطأً 

كتعبير منو عف الرفض لما يراد منو مف الاخريف، مثؿ المعممة أو الوالديف أو 
صراً عمى موقفو ويرفض التراجع ويبقى الطفؿ في ىذا الحالة م ،غيرىـ مف الأفراد

توجد العديد مف الأسباب التي تقؼ خمؼ العناد لدى  عنو ويحتفظ بو داخمياً.
 أحدالقسوة في معاممة الطفؿ مف ـ( أف ٕٗٔٓمنيا ما ذكرتو دويدار ) الأطفاؿ

ىذه الميجة القاسية بمجوئيـ  الأطفاؿ، حيث يرفض الأطفاؿأسباب العناد لدى 
 ة الطفؿتدخؿ مف قبؿ الوالديف في كؿ صغيرة وكبيرة في حيالمعناد، كما أف ال

. كما أكد الشربيني الطفؿ لمجوء لمعناد التي تدفعالأوامر العديد مف وتقييده ب
العديد مصغار عمى تنفيذ لإصرار الكبار واجبارىـ ـ( عمى ذلؾ حيث أف ٕٓٔٓ)

قد يدفع جبار والإالإصرار  حيث إف ىذا متناسبة مع الواقع،ال الأوامرغير مف 
للأسموب الصارـ ـ( عمى أف ٕٕٔٓ. كما أكدت حجازي )إلى العناد الأطفاؿ

والجاؼ في الأوامر والنواىي دور في لجوء الطفؿ لمعناد، حيث أف ىذا الأسموب 
كرد فعؿ  ضو الفطرة التي تحب الرجاء والاحتراـ مما يجعؿ الطفؿ يمجأ لمعنادفتر 

 ليذا الأسموب مف التعامؿ.
أحد الوالديف إلى أحد أبنائيـ عف الآخريف يؤدي إلى ضيور العناد إف ميؿ 

وىذا لا يقتصر عمى  ـ(ٕٛٓٓ)بطرس، لدى الطفؿ بيدؼ اجتذاب مف حولو. 
نتيجة التمييز الذي تمارسو المعممة  الأطفاؿالوالديف فقط بؿ قد يظير العناد لدى 

جأ الطفؿ لمعناد قد يمأو لمجموعة عمى أخرى.  الأطفاؿعف طريؽ تفضيميا لأحد 
مف منطمؽ ممارستو لتوكيد الذات مما يجعمو يصر ـ( ٕٕٔٓكما ذكرت حجازي )

ذا كاف ىذا القدر مف الفعؿ  أو رد الفعؿ غير مبالغ عمى بعض المواقؼ بعناد. وا 
س بالتساىؿ مع الطفؿ وتشجيعو لتعميـ الطفؿ كيؼ يكوف قوي الإرادة. أفيو فلا ب

عناد والتحدي ليس الطريقة المثمى لتحقيؽ ومع الوقت سيدرؾ الطفؿ أف ال
 المكاسب، وىذه مرحمة تالية، وىكذا يتعمـ الطفؿ مف خلاؿ سمسمة مف المراحؿ

 لمتعامؿ مع النفس ومع الآخريف. الأساليب الفعالة



 الأطفالأساليب التوجيو التي تستخدميا معممة رياض 
 وتأثيرىا عمى العناد لدى الطفل 

 

ٗٔٛ 

 : الأطفالمظاىر العناد عند 
يمجأ الطفؿ لمعناد بسبب عدـ إشباعو لحاجة الاعتبار، فأي نقص في ىذه 

 .(ٗٗ ،ـٕٗٔٓ)دويدار،لنفسية يدفع الطفؿ لمعناد ثـ العدوانية ثـ التمرد الحاجة ا
لذا تتجمى مظاىر العناد وتظير في العديد مف الاشكاؿ لكف مف الجدير بالذكر أف 

لا يشعر أطلاقاً بأنو سبب لأي مشكمة، حيث يميؿ لإلقاء اخطائو الطفؿ العنيد 
بية فميما عوقب ىذا الطفؿ لا يغير القدرة عمى تحمؿ السمكما أف لديو  عمى غيره.

 . (ـٜٕٓٓ)نصر، ىذا شيئاً معو اطلاقاً 
( أف العناد يظير كمحاولة لإثبات الذات ولفت ـٕٗٔٓدويدار ) ذكرت

الأنظار إليو والاستقلاؿ عف الآخريف وتقميد الكبار، بالإضافة إلى الغيرة الشديدة 
مظاىر العناد  ، وتتمثؿالممؿوالمنافسة غير المتكافئة والشعور بالعجز والكسؿ و 

تتمثؿ في رفض الطفؿ الأوامر والنواىي والإصرار عمى ممارسة سموكيات غير 
لائقة ومتصادمة مع مصمحة الأسرة وانتياؾ حقوؽ الآخريف والتفرد في الرأي 
ورفض المصالحة والتفاوض والغضب لأتفو الأسباب بالإضافة إلى التأخر في 

بإتقاف والتآمر والتسمط عمى الخدـ والتكبر عمى  إنجاز المياـ وعدـ تأديتيا
 .الضعفاء ومضايقتيـ

 وعلاجو: الأطفالطرق التعامل مع عناد 
لابد مف ـ( عدة طرؽ لمتعامؿ مع العناد، منيا: أنو ٜٕٓٓذكر نصر )  

التركيز عمى إيجابيات الطفؿ وشكره دائماً وأف يعطى الطفؿ انطباعاً إيجابياً عمى 
ينبغي أف يثبت المربي ـ( عمى أنو ٕٕٔٓ، كما اكدت حجازي )سموكياتو الجيدة

ذبذب بيف الأمر في إعطاء الأوامر، حيث يعطي أمر واحد لمرة واحدة دوف ت
 والنيي.

يجب عمى المربي تجنب ضرب الطفؿ، لأف الضرب سيزيد مف عناد الطفؿ، 
إذ أف ، العنيد( بوجوب الصبر عند التعامؿ مع الطفؿ ـٕٗٔٓلذا توصي دويدار )

يجب أف يتجنب المربي العقاب المفظي أو لذا  التعامؿ معو يتطمب الحكمة.
 .ـ(ٕٕٔٓ)حجازي،  الجسدي كوسيمة لتعديؿ سموؾ العناد عند الطفؿ

عمى الكبار مناقشة الطفؿ وتوضيح ـ( أنو مف الواجب ٕٗٔٓذكرت دويدار )
ما أكده نصر ، وىذا سمبيات قيامو بالأفعاؿ المرفوضة بطريقة الحوار والنقاش

أف يعطى الطفؿ الكثير مف الوقت لمحديث معو والمعب، ـ( في وجوب ٜٕٓٓ)
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مف ىذا  وألا يقتصر الوقت الذي نجمس بو مع الطفؿ عمى التوجيو والإرشاد.
عمـ الطفؿ فف يأف  ـ( أنو يجب عمى المربئٕٕٓالمنطمؽ أضافت حجازي )

 المختمفة. داب الاجتماعيةالحوار والتعبير عف الرأي والتدريب عمى تطبيؽ الآ
لمعاطفة في التعامؿ مع  المربي مجأيفي حاؿ اشتداد عناد الطفؿ يجب أف 

المربي أف يضع سموكاً محدداً كيدؼ،  كما يجب عمىـ(، ٕٗٔٓ)دويدار،  الطفؿ
 ليتـثـ يعمؿ عمى تعديؿ ىذا السموؾ بالتدريج إذ يجب تحديد سموؾ واحد فقط 

 جب شكر الطفؿ عمى أي جيد يبذلو نحو التغييرعلاجو، كما يالتركيز عميو ل
حيث التشجيع المستمر ـ( عمى أىمية ٕٗٔٓـ(. أكدت دويدار )ٜٕٓٓ)نصر، 

يمثؿ أحد الطرؽ النافعة لعلاج العناد إذ يسيؿ تطبيقو واعتماده في البيت 
والمدرسة، وىذا التشجيع يكوف بالكممات الإيجابية لمتشجيع المستمر حتى لا يتفاقـ 

( وجوب مراعاة الفروؽ الفردية في ـٜٕٓٓذكر نصر )كما اد لدى الطفؿ. العن
كما ينبغي اف يكوف لدينا مفيوـ العدؿ في التعاملات ما بيف  الأطفاؿالتعامؿ مع 

 .الأطفاؿ
 :أساليب التوجيو والعنادالعلاقة بين  -ثالثاً 

ث تؤثر العلاقة بيف الأساليب المستخدمة في التوجيو والعناد علاقة وطيدة حي
بعض أساليب التوجيو عمى العناد وحدتو لدى الطفؿ، وبعضيا الآخر يزيد مف 

( عمى وجوب البعد عف أسموب ـٕٓٔٓسموؾ العناد لديو. حيث أكد الشربيني )
في التعامؿ مع الطفؿ العنيد، وعدـ مقارنو بأصحابو او بالآخريف لما لو  المقارنة

( حيث ـٕٗٔٓعميو دويدار )مف تأثير عمى سموؾ الطفؿ. وىذا ما أكدت 
حرصت عمى توخي الصبر والدقة في علاج العناد وتجنب مقارنة الطفؿ بغيره مف 

 أو تفضيؿ آخر عميو لسبب أو لآخر. الأطفاؿ
الصراخ والتأنيب في عقاب السموكيات  انتياج( اف ـٕٕٔٓحجازي ) تأكد

ر مستمر الخاطئة الصادرة مف الطفؿ يزيد مف عناد الطفؿ ويولد لدييـ شعو 
( أنو في حاؿ لـ تجدِ العاطفة مع الطفؿ فإف ـٕٗٔٓدويدار ) وذكرت بالخوؼ.

 .الحرماف ىو الحؿ الأمثؿ مع الطفؿ وأف يكوف ىذا الحرماف فوراً بعد السموؾ
الذي  التوجيو اسموبأثناء وقوع العناد مباشرة يجب معرفة  التوجيوفي حاؿ كاف 

قد تعطي ثماراً عند طفؿ ولا تجدي مع فبعض أساليب التوجيو يجدي مع الطفؿ، 
حاؿ وقوع العناد، وتكوف نقطة البداية تأجيؿ  التوجيوعدـ تأجيؿ  ومف الميـآخر. 

، بأسموب مُقنع ستأنؼ الحواريراجع الطرفاف فييا موقفيما ويُ لالحوار ولو لحظات 



 الأطفالأساليب التوجيو التي تستخدميا معممة رياض 
 وتأثيرىا عمى العناد لدى الطفل 

 

ٕٗٓ 

 جوةولا يجوز أف ينقطع الحوار أو يؤجؿ إلى وقت لاحؽ حتى لا تنعدـ الفائدة المر 
 .ـ(ٕٓٔٓ)الشربيني،  منو

جراءاتيا  :الدراسة الميدانية وا 
 منيج الدراسة:

تعتمد الدراسة عمى استخداـ المنيج الوصفي المسحي، وىو: "أسموب يعتمد 
عمى دراسة الظاىرة كما توجد في الواقع، وييتـ بوصفيا وصفاً دقيقاً، ويعبر عنيا 

، ويحاوؿ ىذا (ٖٛٔـ، ص ٕٚٓٓ لحؽ،وعدس، وعبدا )عبيدات،تعبيراً كمياً وكيفياً" 
إلى تعميمات يزيد بيا رصيد  الوصوؿالمنيج أف يقارف ويفسر ويقيِّـ أملًا في 

 .البحث المعرفة عف موضوع
 مجتمع الدراسة:

يقصد بمجتمع الدراسة جميع الأفراد )أو الأشياء، أو العناصر( الذيف ليـ 
(، ويتمثؿ مجتمع ٓٙٔ، ـٕٔٔٓخصائص واحدة يمكف ملاحظتيا )أبو علاـ، 

في المدارس الحكومية في شماؿ مدينة  الأطفاؿمعممات رياض الدراسة مف 
الدراسة خلاؿ العاـ الدراسي الرياض بالمممكة العربية السعودية اثناء فترة اجراء 

 . ىػٜٖٗٔ
 عينة الدراسة: 

( ٕ٘ٔتـ تحديد عينة الدراسة بطريقة العينة المتاحة، و قامت الباحثة بتوزيع )
في المدارس الحكومية في  الأطفاؿاستبانة عمى أفراد الدراسة مف معممات رياض 
بئتيا ومف ثـ مب منيـ قراءتيا وتعوطُ  شماؿ مدينة الرياض بالمممكة العربية السعودية

( ٕٓٔوقد بمغ عدد الاستبانات الصالحة للإدخاؿ والتحميؿ )تسميميا مرة أخرى، 
 الأطفاؿ( مفردة مف معممات رياض ٕٓٔاستبانة، وبذلؾ بمغ حجـ عينة الدراسة )

ومف أىـ ، في المدارس الحكومية في شماؿ مدينة الرياض بالمممكة العربية السعودية
 الرياض ىي:بمدينة  الأطفاؿخصائص أفراد عينة الدراسة مف معممات رياض 

 :المؤىل -0
 المؤىلتوزيع أفراد مجتمع الدراسة وفقاً لمتغير  (ٔجدوؿ )

 النسبة التكرار المؤىؿ
 ٛ.ٓٛ ٜٚ بكالوريوس

 ٕ.ٜٔ ٖٕ دبموـ
 ٓٓٔ ٕٓٔ المجموع
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( توزيع أفراد الدراسة مف معممات رياض ٔيوضح الجدوؿ السابؽ رقـ )
الرياض بالمممكة العربية السعودية في المدارس الحكومية في شماؿ مدينة  الأطفاؿ

( ٜٚوفقاً لمتغير المؤىؿ، حيث تبيف أف الغالبية العظمى مف افراد عينة الدراسة )
( مف أفراد ٖٕٝ( مؤىميف )بكالوريوس(، بينما وجد أف )ٛ.ٓٛيمثمف ما نسبتو )

(.ٕ.ٜٔالدراسة يمثمف ما نسبتو )  ٝ( مؤىميف )دبموـ
 :التخصص -9

 د مجتمع الدراسة وفقاً لمتغير التخصصتوزيع أفرا (ٕجدوؿ )
 النسبة التكرار التخصص

 ٚ.ٙ ٛ غير متخصص في الطفولة المبكرة
 ٖ.ٖٜ ٕٔٔ متخصص في الطفولة المبكرة

 ٓٓٔ ٕٓٔ المجموع
 الأطفاؿ( توزيع أفراد الدراسة مف معممات رياض ٕيوضح الجدوؿ السابؽ )

لمممكة العربية السعودية وفقاً في المدارس الحكومية في شماؿ مدينة الرياض با
( ٕٔٔفراد عينة الدراسة )أحيث تبيف أف الغالبية العظمى مف لمتغير التخصص، 
( ٛٝ( )متخصصات في الطفولة المبكرة(، بينما وجد أف )ٖ.ٖٜيمثمف ما نسبتو )

الطفولة  يٝ( )غير متخصصات فٚ.ٙمف أفراد الدراسة يمثمف ما نسبتو )
 المبكرة(.

 :برةسنوات الخ -3
 توزيع أفراد مجتمع الدراسة وفقاً لمتغير سنوات الخبرة (ٖجدوؿ )

 النسبة التكرار سنوات الخبرة
 ٖ.ٖ ٗ سنوات ٘أقؿ مف 
 ٓ.٘ٚ ٜٓ سنوات ٓٔأكثر مف 

 ٚ.ٕٔ ٕٙ سنوات ٓٔإلى ٘مف 
 ٓٓٔ ٕٓٔ المجموع

 اؿالأطف( توزيع أفراد الدراسة مف معممات رياض ٖيوضح الجدوؿ السابؽ )       
في المدارس الحكومية في شماؿ مدينة الرياض بالمممكة العربية السعودية وفقاً 

( ٜٓلمتغير سنوات الخبرة، حيث تبيف أف الغالبية العظمى مف افراد عينة الدراسة )
( مف ٕٙسنوات(، بينما وجد أف ) ٓٔٝ( خبرتيف )أكثر مف ٘ٚيمثمف ما نسبتو )

سنوات(، واخيراً وجد  ٓٔ-٘( خبرتيف )مف ٝٚ.ٕٔأفراد الدراسة يمثمف ما نسبتو )
 سنوات(. ٘ٝ( خبرتيف )أقؿ مف ٖ.ٖ( مف أفراد الدراسة يمثمف ما نسبتو )ٗأف )
 



 الأطفالأساليب التوجيو التي تستخدميا معممة رياض 
 وتأثيرىا عمى العناد لدى الطفل 

 

ٕٕٗ 

 أدوات الدراسة ومراحل تصميميا:
أداة الدراسة بأنيا الوسيمة التي يتـ المجوء إلييا لجمع المعمومات  تعرؼ         

داة لمدراسة، وذلؾ لأنيا الأنسب في تحقيؽ اللازمة، وقد أختار الباحث الاستبانة كأ
أف ـ( ٕٚٓٓوعدس، وعبدالحؽ ) أىداؼ الدراسة المسحية، حيث "يؤكد عبيدات،

الاستبانة مف الأدوات الملائمة لمحصوؿ عمى معمومات وحقائؽ مرتبطة بالواقع 
 .العممي"

 يف:ئتكوّف الاستبياف في صورتو النيائية مف جز 
المؤىؿ نات الأولية الخاصة بأفراد مجتمع الدراسة، مثؿ: : يتناوؿ البياالجزء الأول

 (.سنوات الخبرة -التخصص –التعميمي
 ( عبارة، مقسّمة عمى محوريف، كما يمي:ٖٙويتكوّف مف ) الجزء الثاني:

أساليب التوجيو التي تستخدميا المعممات في رياض  المحور الأول:
 ( عبارة.ٛٔ، ويتكوّف مف )الأطفاؿ

، تأثير أساليب التوجيو عمى زيادة العناد لدى طفؿ الروضة :المحور الثاني
 ( عبارة.ٛٔويتكوّف مف )

حيث يقابؿ كؿ فقرة مف فقرات ىذه المحاور قائمة تحمؿ العبارات التالية 
)دائماً، أحياناً، أبداً(، وقد اعتمدت الباحثة عمى ىذا المقياس، لأنو سيؿ الإعداد 

في تحديد موقفو ودرجة إيجابية أو سمبية ىذا والتطبيؽ، ويعطي المبحوث الحرية 
الموقؼ في كؿ عبارة، وتـ إعطاء كؿ عبارة مف العبارات درجات حسب مقياس 
ليكرت الثلاثي، وبعد جمع بيانات الدراسة، قامت الباحثة بمراجعتيا؛ تمييداً 
 لإدخاليا لمحاسوب لمتحميؿ الاحصائي، وتـ إدخاليا لمحاسوب بإعطائيا أرقاماً، أي
 ٖبتحويؿ الإجابات المفظية إلى رقمية )الترميز(، حيث أعطيت الإجابة )دائماً( 

 درجة، وأعطيت الاجابة )أبداً( درجة وحدة. ٕدرجات، )أحياناً( 
 معيار الحكم عمى استجابات أفراد المجتمع عمى فقرات الستبانة:

، حيث قامت الباحثة بحساب المتوسط الحسابي لإجابات أفراد مجتمع الدراسة
تـ تحديد طوؿ خلايا المقياس الثلاثي )الحدود الدنيا والعميا( المستخدمة في 

(، ثـ تقسيمو عمى عدد ٕ=ٔ-ٖمحاور الدراسة، وبناءً عميو تـ حساب المدى )
( بعد ذلؾ ٙٙ.ٓ=ٖ/ٕخلايا المقياس لمحصوؿ عمى طوؿ الخمية الصحيح أي )

أو بداية المقياس وىي الواحد تـ إضافة ىذه القيمة إلى أقؿ قيمة في المقياس )
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الصحيح( وذلؾ لتحديد الحد الأعمى ليذه الخمية وىكذا أصبح طوؿ الخلايا كما 
 يأتي: 
يمثؿ )أبداً( نحو كؿ عبارة باختلاؼ المحور المراد  ٔ,ٙٙإلى أقؿ مف  ٔمف 

 قياسو.
يمثؿ )أحياناً( نحو كؿ عبارة باختلاؼ المحور  ٖٖ.ٕإلى أقؿ مف  ٔ,ٚٙمف 

 قياسو.المراد 
يمثؿ )دائماً( نحو كؿ عبارة باختلاؼ المحور المراد  ٓ.ٖإلى أقؿ مف  ٖٗ.ٕمف 

 قياسو.
 :يتـ التحقؽ مف صدؽ أداة الدراسة )الاستبانة( مف خلاؿصدق أداة الدراسة: 

 الصدق الظاىري )الخارجي( للأداة: -أ
تـ التحقؽ مف صدؽ أداة الدراسة مف خلاؿ عرضيا عمى الإشراؼ لأبداًء 

لرأي وبعد عمؿ التعديلات المطموبة تـ عرضيا عمى مجموعة مف المحكّميف ا
الأكاديمييف مف ذوي الخبرة والكفاءة في مجالات البحث العممي؛ لأخذ آرائيـ في 
درجة مناسبة الأداة لأىداؼ الدراسة، والحكـ عمى ما تحتويو الاستبانة مف فقرات، 

دقة والترابط بيف الفقرات، مف حيث الوضوح وسلامة الصياغة، ومف حيث ال
(، ٕوترتيبيا حسب الأولوية، وبعد الاطلاع عمى ملاحظات المحكّميف ممحؽ رقـ )

تـ التعديؿ والإضافة والحذؼ حتى تـ بناء الأداة بصورتيا النيائيَّة ممحؽ رقـ 
(ٗ.) 
 صدق التساق الداخمي للأداة )الصدق البنائي(:  -ب

ة ميدانياً عمى عينة استطلاعية مكونة مف قامت الباحثة بتطبيؽ أداة الدراس
( لمعرفة الصدؽ Pearson( مفردة، وذلؾ بحساب معامؿ الارتباط بيرسوف )ٖٓ)

الداخمي للاستبانة، حيث تـ حساب معامؿ الارتباط بيرسوف بيف درجة كؿ عبارة 
مف عبارات الاستبانة بالدرجة الكمية لممحور الذي تنتمي إليو العبارة كما توضح 

 الجداوؿ التالية: ذلؾ



 الأطفالأساليب التوجيو التي تستخدميا معممة رياض 
 وتأثيرىا عمى العناد لدى الطفل 

 

ٕٗٗ 

 :الأطفالالمحور الأول: أساليب التوجيو التي تستخدميا المعممات في رياض 
أساليب التوجيو التي معاملات ارتباط بيرسوف لعبارات محور ) (ٗجدوؿ )

 (ٖٓ( بالدرجة الكمية لممحور. )ف = الأطفاؿتستخدميا المعممات في رياض 
 معامؿ الارتباط بالمحور قـ العبارةر  معامؿ الارتباط بالمحور رقـ العبارة

ٔ ٓ.ٖٓٛ** ٔٓ ٓ.ٕٖٗ** 
ٕ ٓ.ٖٜٓ** ٔٔ ٓ.ٕٗٛ** 
ٖ ٓ.ٖٙٓ** ٕٔ ٓ.ٜ٘ٔ** 
ٗ ٓ.ٕٚٔ** ٖٔ ٓ.ٕ٘ٗ** 
٘ ٓ.ٕٔٚ* ٔٗ ٓ.ٜ٘ٓ** 
ٙ ٓ.ٖٕٙ** ٔ٘ ٓ.ٕٗٓ** 
ٚ ٓ.ٕ٘ٓ** ٔٙ ٓ.ٕٕٓ* 
ٛ ٓ.ٖٔ٘** ٔٚ ٓ.ٖٚٗ** 
ٜ ٓ.ٕٗٛ** ٔٛ ٓ.ٕ٘ٗ** 

 ٔٓ.ٓ** دالة عند مستوى الدلالة             ٘ٓ.ٓ* دالة عند مستوى الدلالة 
 :المحور الثاني: تأثير أساليب التوجيو عمى زيادة العناد لدى طفل الروضة

 تأثير أساليب التوجيومعاملات ارتباط بيرسوف لعبارات محور ) (٘جدوؿ )
 (ٖٓ( بالدرجة الكمية لممحور. )ف = عمى زيادة العناد لدى طفؿ الروضة

 معامؿ الارتباط بالمحور رقـ العبارة معامؿ الارتباط بالمحور ارةرقـ العب
ٔ ٓ.ٕ٘ٔ** ٔٓ ٓ.ٕٛٙ** 
ٕ ٓ.ٗٔٛ** ٔٔ ٓ.ٖٖٗ** 
ٖ ٓ.ٕٗٙ** ٕٔ ٓ.ٖٜٚ** 
ٗ ٓ.ٗٙٓ** ٖٔ ٓ.ٜٗٗ** 
٘ ٓ.ٖٗٛ** ٔٗ ٓ.ٖٕ٘** 
ٙ ٓ.٘ٓٔ** ٔ٘ ٓ.ٕٗٗ** 
ٚ ٓ.ٖٗٔ** ٔٙ ٓ.ٕٜٗ** 
ٛ ٓ.ٗ٘ٗ** ٔٚ ٓ.ٖٜٛ** 
ٜ ٓ.ٕٜٙ** ٔٛ ٓ.ٖٜٗ** 

 ٔٓ.ٓ** دالة عند مستوى الدلالة             ٘ٓ.ٓ* دالة عند مستوى الدلالة 
يتضح مف الجداوؿ السابقة أف قػيـ معامػؿ ارتبػاط كػؿ عبػارة مػف العبػػارات مػع 

ائياً عند مستوى الدرجػة الكميػة لممحور الذي تنتمي إليو العبارة موجبػة ودالػة إحػص
(، وذات قيـ متوسطة ومرتفعة، مما يشير ٔٓ.ٓدلالة ) مستوى(، و ٘ٓ.ٓدلالة )
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لمتطبيؽ  ةحالإلى أف عبارات محاور الدراسة تتمتع بدرجة صدؽ مرتفعة وص
 الميداني.

 ثبات أداة الدراسة: 
ثبات أداة الدراسة )الاستبانة(، ويقصد بو ثبات الاختبار، أي أف يعطي 

وقد ر مف مرة تحت ظروؼ مماثمة، الاختبار النتائج نفسيا إذا ما تـ استخدامو أكث
( مفردة، ٖٓقامت الباحثة بقياس الثبات عمى عينة استطلاعية مكونة مف )
 Chronbach)ولمتحقؽ مف ثبات أداة الدراسة تـ استخداـ معامؿ الفا كرونباخ 

Alpha)( يوضح معامؿ الثبات لمحاور أداة الدراسة وىي:ٙ، والجدوؿ رقـ ) 
 نباخ لقياس ثبات أداة الدراسةمعامؿ الفا كرو  (ٙجدوؿ )

 معامل الثبات عدد الفقرات المحاور
أساليب التوجيو التي تستخدميا المعممات في 

 ٚٚ.ٓ ٛٔ .الأطفاؿرياض 
تأثير أساليب التوجيو عمى زيادة العناد لدى طفؿ 

 ٗٚ.ٓ ٛٔ .الروضة
 ٜٚ.ٓ ٖٙ الثبات الكمي للاستبانة

( يتضح أف معامؿ الثبات ٙؿ )مف خلاؿ النتائج الموضحة أعلاه بجدو 
(، وىي قيمة ٜٚ.ٓلمحاور الدراسة عالي، وبمغ بمغت قيمة معامؿ الثبات العاـ )

 ثبات مقبولة احصائياً توضح صلاحية أداة الدراسة لمتطبيؽ الميداني.
 الأساليب الإحصائية المستخدمة:

تـ بعد جمع البيانات مف إجابات مجتمع الدراسة عمى عبارات الاستبانة، 
إدخاليا في الحاسب الآلي ثـ تمت معالجتيا باستخداـ برنامج التحميؿ الاحصائي 

(SPSSثـ القياـ ،) حصائية لاستخراج النتائج بعد ذلؾ بمجموعة مف الأساليب الإ
الخصائص الشخصية تعرؼ لوحساب التكرارات والنسب المئوية والتعميؽ عمييا، 

استجابات مفرداتيا تجاه عبارات  والوظيفية لمفردات مجتمع الدراسة وتحديد
المحاور الرئيسة التي تتضمنيا أداة الدراسة، وبعد ذلؾ تـ حساب المقاييس 

 الاحصائية التالية:
وذلؾ لمعرفة  "Weighted Mean" المتوسط الحسابي الموزون )المرجح(. ٔ

مدى ارتفاع أو انخفاض استجابات مفردات مجتمع الدراسة عمى كؿ عبارة 
متغيرات الدراسة الأساسية، مع العمـ بأنو يفيد في ترتيب العبارات  مف عبارات

 حسب أعمى متوسط حسابي موزوف.



 الأطفالأساليب التوجيو التي تستخدميا معممة رياض 
 وتأثيرىا عمى العناد لدى الطفل 

 

ٕٗٙ 

" وذلؾ لمعرفة مدى ارتفاع أو Mean" المتوسط الحسابي العام لممحور. ٕ
انخفاض استجابات مفردات مجتمع الدراسة عف المحاور الرئيسة )متوسط 

في ترتيب المحاور حسب أعمى متوسط  متوسطات العبارات( مع العمـ بأنو يفيد
 حسابي.

عمى مدى  تعرؼ " لمStandard Deviation. تـ استخداـ الانحراؼ المعياري "ٖ
انحراؼ استجابات مفردات مجتمع الدراسة لكؿ عبارة مف عبارات متغيرات 
الدراسة، ولكؿ محور مف المحاور الرئيسية عف متوسطيا الحسابي، ويلاحظ 

ياري يوضح التشتت في استجابات مفردات مجتمع الدراسة أف الانحراؼ المع
لكؿ عبارة مف عبارات متغيرات الدراسة إلى جانب المحاور الرئيسية، فكمما 

 اقتربت قيمتو مف الصفر تركزت الاستجابات وانخفض تشتتيا بيف المقياس.
لمعرفة درجة الارتباط بيف  "person Correltion. معامؿ الارتباط بيرسوف "ٗ

بارات الاستبانة والمحور الذي تنتمي إليو كؿ عبارة مف عباراتيا وبيف الدرجة ع
 الكمية للاستبانة.

 لاختبار مدى ثبات أداة الدراسة. (Chronbach Alpha. معامؿ الفا كرونباخ )٘
 :عرض وتحميل بيانات الدراسة ومناقشة نتائجيا

 :تتمثل فيأىم خصائص أفراد الدراسة من المعممات  -أولً 
السؤال الول ما ىي أساليب التوجيو التي تستخدميا المعممات في رياض 

 ؟الأطفال
للإجابة عف: ما ىي أساليب التوجيو التي تستخدميا المعممات في رياض 

فقد تـ حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية  الأطفاؿ
ة مف المعممات عمى محور والانحرافات المعيارية والرتب لاستجابات أفراد الدراس
، وجاءت النتائج كما الأطفاؿأساليب التوجيو التي تستخدميا المعممات في رياض 

 يوضحيا الجدوؿ التالي: 
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 استجابات أفراد الدراسة مف المعممات عمى عبارات محور (ٚجدوؿ )
 (الأطفاؿ)أساليب التوجيو التي تستخدميا المعممات في رياض  

المتوسط  ستخدامدرجة ال العبارة م
 الحسابي

النحراف 
يب المعياري

ترت
ال

جة  
در

فقة
موا

ال
 

 دائماً  أحياناً  أبداً 
 % ك % ك % ك

كأسموب  الأطفاؿاستخدـ التعزيز مع  ٛٔ
 دائماً  ٔ ٚ٘.ٓ ٘ٙ.ٕ ٓٚ ٗٛ ٕ٘ ٖٓ ٘ ٙ لتوجيو السموؾ.

استخدـ أسموب التعبير الصريح بعدـ  ٔٔ
خاطئ مع الطفؿ الموافقة عمى السموؾ ال
 كأسموب لتوجيو السموؾ.

٘ ٗ.ٕ ٘ٗ ٗ٘ ٙٔ ٘ٓ.ٛ ٕ.ٗٚ ٓ.٘ٛ 
 دائماً  ٕ

استخدـ الوعظ مع الطفؿ كأسموب لتوجيو  ٔ
 دائماً  ٖ ٚٙ.ٓ ٖٗ.ٕ ٘.ٕ٘ ٖٙ ٘.ٖٚ ٘ٗ ٓٔ ٕٔ السموؾ.

استخدـ أسموب التكميؼ بميمة او عمؿ  ٜ
 دائماً  ٗ ٘ٙ.ٓ ٔٗ.ٕ ٓ٘ ٓٙ ٛ.ٓٗ ٜٗ ٕ.ٜ ٔٔ مع الطفؿ كأسموب لتوجيو السموؾ.

استخدـ التنبيو لمعواقب مع الطفؿ  ٖ
 دائماً  ٘ ٗٙ.ٓ ٜٖ.ٕ ٘.ٚٗ ٚ٘ ٕ.ٗٗ ٖ٘ ٖ.ٛ ٓٔ كأسموب لتوجيو السموؾ.

استخدـ أسموب جعؿ الطفؿ يتحمؿ نتائج  ٗ
 أحياناً  ٙ ٙٙ.ٓ ٕٛ.ٕ ٓٗ ٛٗ ٖ.ٛٗ ٛ٘ ٚ.ٔٔ ٗٔ خطأه كأسموب لتوجيو السموؾ.

وب كأسم الأطفاؿاستخدـ الاناشيد مع  ٚٔ
 أحياناً  ٚ ٗٙ.ٓ ٕٙ.ٕ ٚ.ٖٙ ٗٗ ٘.ٕ٘ ٖٙ ٛ.ٓٔ ٖٔ لتوجيو السموؾ.

استخدـ أسموب التجاىؿ مع الطفؿ  ٓٔ
 أحياناً  ٛ ٛ٘.ٓ ٔٔ.ٕ ٘.ٕٕ ٕٚ ٛ.٘ٙ ٜٚ ٚ.ٔٔ ٗٔ المخطئ كأسموب لتوجيو السموؾ.

استخدـ التمميح مع الطفؿ المخطئ  ٛ
 أحياناً  ٜ ٕٙ.ٓ ٛٓ.ٕ ٖ.ٖٕ ٕٛ ٚ.ٔٙ ٗٚ ٘ٔ ٛٔ كأسموب لتوجيو السموؾ.

 الأطفاؿمع  الأدواراستخدـ لعب  ٙٔ
 أحياناً  ٓٔ ٙٙ.ٓ ٚٓ.ٕ ٕ٘ ٖٓ ٚ.ٙ٘ ٛٙ ٖ.ٛٔ ٕٕ كأسموب لتوجيو السموؾ.

استخدـ كرسي التفكير مع الطفؿ كأسموب  ٗٔ
 أحياناً  ٔٔ ٖٚ.ٓ ٕٓ.ٕ ٘.ٕٚ ٖٖ ٚ.ٙٗ ٙ٘ ٛ.ٕ٘ ٖٔ لتوجيو السموؾ.

استخدـ اسموب جعؿ الطفؿ يختار  ٘
لمسموؾ الخاطئ الصادر  العقاب المناسب

 منو كأسموب لتوجيو السموؾ.
ٖٓ ٕ٘ ٕٙ ٘ٔ.ٚ ٕٛ ٕٖ.ٖ ٔ.ٜٛ ٓ.ٚٓ 

 أحياناً  ٕٔ

استخدـ الحرماف مع الطفؿ كأسموب  ٚ
 أحياناً  ٖٔ ٖٙ.ٓ ٕٜ.ٔ ٛ.٘ٔ ٜٔ ٓٙ ٕٚ ٕ.ٕٗ ٜٕ لتوجيو السموؾ.

استخداـ العتاب مع الطفؿ كأسموب  ٙ
 أحياناً  ٗٔ ٗٙ.ٓ ٜٔ.ٔ ٛ.٘ٔ ٜٔ ٕ.ٜ٘ ٔٚ ٕ٘ ٖٓ لتوجيو السموؾ.

الاخريف  الأطفاؿاستخدـ أسموب مدح  ٖٔ
اماـ الطفؿ المخطئ كأسموب لتوجيو 

 السموؾ.
ٗٚ ٖٜ.ٕ ٕٗ ٖ٘ ٖٔ ٕ٘.ٛ ٔ.ٛٚ ٓ.ٛٓ 

 أحياناً  ٘ٔ

استخدـ التيديد مع الطفؿ كأسموب لتوجيو  ٕ
 أبداً  ٙٔ ٙٙ.ٓ ٚ٘.ٔ ٕ.ٜ ٔٔ ٖ.ٖٛ ٙٗ ٘.ٕ٘ ٖٙ السموؾ.



 الأطفالأساليب التوجيو التي تستخدميا معممة رياض 
 وتأثيرىا عمى العناد لدى الطفل 

 

ٕٗٛ 

المتوسط  ستخدامدرجة ال العبارة م
 الحسابي

النحراف 
يب المعياري

ترت
ال

جة  
در

فقة
موا

ال
 

 دائماً  أحياناً  أبداً 
 % ك % ك % ك

بيف الطفؿ استخدـ أسموب المقارنة  ٕٔ
كأسموب  الأطفاؿالمخطئ وغيره مف 

 لتوجيو السموؾ.
ٛٗ ٚٓ ٔٚ ٔٗ.ٕ ٜٔ ٔ٘.ٛ ٔ.ٗٙ ٓ.ٚ٘ 

 أبداً  ٚٔ

استخدـ أسموب العزؿ عف الجماعة مع  ٘ٔ
 أبداً  ٛٔ ٓ٘.ٓ ٕٗ.ٔ ٓ ٓ ٕ.ٕٗ ٖٗ ٛ.ٚ٘ ٜ٘ الطفؿ المخطئ كأسموب لتوجيو السموؾ.

 أحياناً  1.95 9.11 المتوسط الحسابي العام
 ف الجدوؿ السابؽ ما يمي: يتضح م

أساليب التوجيو التي تستخدميا المعممات في رياض ) يتضمن محور -أولً 
( فقرات ٘( فقرة وجاءت استجابات أفراد الدراسة عمى )ٛٔ( عمى )الأطفاؿ

-ٜ-ٔ-ٔٔ-ٛٔمف المحور بدرجة )دائماً( وىي عمى التوالي الفقرات رقـ )
( وىذه ٘ٙ.ٕلى إ ٜٖ.ٕ) ( حيث تراوحت متوسطاتيـ الحسابية بيفٖ

الثلاثي والتي المتوسطات تقع بالفئة الثالثة مف فئات المقياس المتدرج 
( وتشير الى خيار دائماً بالنسبة لأداة ٓٓ.ٖلى إ ٖٗ.ٕتتراوح بيف )

( فقرات مف المحور ٓٔالدراسة، بينما جاءت استجابات أفراد الدراسة عمى )
-ٙ-ٚ-٘-ٗٔ-ٙٔ-ٛ-ٓٔ-ٚٔ-ٗبدرجة )أحياناً( وىى الفقرات رقـ )

( وىذه ٕٛ.ٕالى  ٚٛ.ٔ(حيث تراوحت متوسطاتيـ الحسابية بيف )ٖٔ
ثي، والتي المتوسطات تقع بالفئة الثانية مف فئات المقياس المتدرج الثلا

( و تشير إلى خيار)أحياناً( بالنسبة لأداة ٖٖ.ٕلى إ ٚٙ.ٔتتراوح ما بيف )
( فقرات مف ٖة عمى )الدراسة، في حيف جاءت استجابات أفراد الدراس

( حيث تراوحت ٘ٔ-ٕٔ-ٕالمحور بدرجة )أبداً( وىى الفقرات رقـ )
( وىذه المتوسطات تقع بالفئة ٚ٘.ٔالى  ٕٗ.ٔمتوسطاتيـ الحسابية بيف )

الى  ٓٓ.ٔالأولى مف فئات المقياس المتدرج الثلاثي، والتي تتراوح ما بيف )
 لدراسة.( و تشير إلى خيار)أبداً( بالنسبة لأداة اٙٙ.ٔ

إلى أف ىناؾ تفاوت في استجابات عينة أفراد  ثانيا: وتشير النتيجة السابقة
أساليب التوجيو التي تستخدميا المعممات في رياض الدراسة عمى محور )

 لىإ ٕٗ.ٔ(، حيث أف المتوسط الحسابي ليـ يتراوح ما بيف )الأطفاؿ
الثة مف فئات (، وىذه المتوسطات تقع بالفئة الأولى والثانية والث٘ٙ.ٕ

المقياس المتدرج الثلاثي، ويلاحظ أف متوسط الموافقة العاـ عمى عبارات 
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( قد الأطفاؿأساليب التوجيو التي تستخدميا المعممات في رياض محور )
(، والتي تشير إلى خيار )أحياناً( بالنسبة لأداة ٖدرجو مف  ٛٓ.ٕبمغ )

 الدراسة.
اسة عمى محور )أساليب التوجيو التي أف المتوسط العاـ لاستجابات أفراد الدر 

(، وىذا ٖدرجو مف  ٛٓ.ٕ( قد بمغ )الأطفاؿتستخدميا المعممات في رياض 
المتوسط يقع بالفئة الثانية مف فئات المقياس الثلاثي، والتي تشير الى خيار 
)أحياناً( عمى أداة الدراسة، وترجع الباحثة ىذه النتيجة الى اىمية الدور التي تقوـ 

ممة الروضة لما لو مف تأثير عمى تنشئة الطفؿ حيث اف الطفؿ يتعمـ كافة بو مع
الاتجاىات والقيـ والأعراؼ والصواب والخطأ مف قدوة يحبيا ويرتبط بيا ارتباطا 

ف مرحمة الطفولة ىي المرحمة التي يتـ فييا بناء شخصية أعاطفيا وثيقا كما 
اليب جيدة وفعالة في توجيو أس الأطفاؿالطفؿ، ولذا يجب أف تتبع معممة رياض 

تجاه السموكيات الإيجابية ومف ثـ تزويد معممة ما قبؿ المدرسة  الأطفاؿسموكيات 
بميارات الإرشاد والتوجيو الضرورية واللازمة لمتعامؿ مع المعرفة مف جية، ومع 

وأسرىـ مف جية أخرى. وأىـ أساليب التوجيو التي تستخدميا المعممات  الأطفاؿ
 تتمخص فيما يمي:  طفاؿالأفي رياض 

، استخدـ أسموب التعبير الصريح بعدـ الأطفاؿاستخدـ أسموب التعزيز مع 
الموافقة عمى السموؾ الخاطئ مع الطفؿ، استخدـ الوعظ مع الطفؿ، استخدـ 
أسموب التكميؼ بميمة أو عمؿ مع الطفؿ، استخدـ التنبيو لمعواقب مع الطفؿ، 

 .الأطفاؿتائج خطأه، استخدـ الأناشيد مع استخدـ أسموب جعؿ الطفؿ يتحمؿ ن
 السؤال الثاني ما تأثير أساليب التوجيو عمى زيادة العناد لدى طفل الروضة؟

للإجابة عف سؤاؿ ما تأثير أساليب التوجيو عمى زيادة العناد لدى طفؿ 
الروضة، فقد تـ حساب التكرارات والنسب المئوية والمتوسطات الحسابية 

يارية والرتب لاستجابات أفراد الدراسة مف المعممات عمى محور والانحرافات المع
تأثير أساليب التوجيو عمى زيادة العناد لدى طفؿ الروضة، وجاءت النتائج كما 

 يوضحيا الجدوؿ التالي: 



 الأطفالأساليب التوجيو التي تستخدميا معممة رياض 
 وتأثيرىا عمى العناد لدى الطفل 

 

ٖٗٓ 

 استجابات أفراد الدراسة مف المعممات عمى عبارات محور  (ٛجدوؿ )
 ى طفؿ الروضة()تأثير أساليب التوجيو عمى زيادة العناد لد

المتوسط  درجة الستخدام العبارة م
 الحسابي

النحراف 
يب المعياري

ترت
ال

جة  
در

فقة
موا

ال
 

 دائماً  أحياناً  أبداً 
 % ك % ك % ك

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٕٔ
غير المرغوبة بعد استخداـ أسموب 
المقارنة بيف الطفؿ وغيره كأسموب 

 لتوجيو السموؾ.

 دائماً  ٔ ٘ٙ.ٓ ٗٙ.ٕ ٖ.ٖٚ ٛٛ ٘.ٚٔ ٕٔ ٕ.ٜ ٔٔ

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٘ٔ
غير المرغوبة بعد استخداـ العزؿ 
عف الجماعة كأسموب لتوجيو 

 السموؾ.

 دائماً  ٕ ٔٚ.ٓ ٜٗ.ٕ ٚ.ٔٙ ٗٚ ٛ.ٕ٘ ٖٔ ٘.ٕٔ ٘ٔ

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٖٔ
غير المرغوبة بعد استخداـ أسموب 

خريف أمامو كأسموب مدح الا
 لتوجيو السموؾ.

 دائماً  ٖ ٖٚ.ٓ ٛٗ.ٕ ٘.ٕٙ ٘ٚ ٖ.ٖٕ ٕٛ ٕ.ٗٔ ٚٔ

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٗٔ
غير المرغوبة بعد استخداـ كرسي 

 التفكير كأسموب لتوجيو السموؾ.

 دائماً  ٗ ٖٙ.ٓ ٖٗ.ٕ ٓ٘ ٓٙ ٘.ٕٗ ٔ٘ ٘.ٚ ٜ

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٕ
بعد استخداـ التيديد  غير المرغوبة

 كأسموب لتوجيو السموؾ.

 دائماً  ٘ ٖٙ.ٓ ٖٚ.ٕ ٘ٗ ٗ٘ ٚ.ٙٗ ٙ٘ ٖ.ٛ ٓٔ

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٚ
غير المرغوبة بعد استخداـ 
 الحرماف كأسموب لتوجيو السموؾ.

 أحياناً  ٙ ٜٙ.ٓ ٘ٔ.ٕ ٘.ٕٖ ٜٖ ٓ٘ ٓٙ ٘.ٚٔ ٕٔ

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٓٔ
رغوبة بعد استخداـ أسموب غير الم

 التجاىؿ كأسموب لتوجيو السموؾ.

 أحياناً  ٚ ٛٙ.ٓ ٕٔ.ٕ ٕ.ٜٕ ٖ٘ ٖ.ٖ٘ ٗٙ ٘.ٚٔ ٕٔ

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٛ
غير المرغوبة بعد استخداـ أسموب 

 التمميح كأسموب لتوجيو السموؾ.

 أحياناً  ٛ ٜ٘.ٓ ٖٓ.ٕ ٕ.ٜٔ ٖٕ ٘ٙ ٛٚ ٛ.٘ٔ ٜٔ

ار السموكيات يميؿ الطفؿ إلى تكر  ٔ
غير المرغوبة بعد استخداـ الوعظ 

 كأسموب لتوجيو السموؾ.

 أحياناً  ٜ ٗ٘.ٓ ٜٜ.ٔ ٕ.ٗٔ ٚٔ ٛ.ٓٚ ٘ٛ ٘ٔ ٛٔ

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٙ
غير المرغوبة بعد استخداـ العتاب 

 كأسموب لتوجيو السموؾ.

 أحياناً  ٓٔ ٘ٙ.ٓ ٜٓ.ٔ ٚ.ٙٔ ٕٓ ٚ.ٙ٘ ٛٙ ٚ.ٕٙ ٕٖ

لى تكرار السموكيات يميؿ الطفؿ إ ٖ
غير المرغوبة بعد استخداـ التنبيو 

 لمعواقب كأسموب لتوجيو السموؾ.

 أحياناً  ٔٔ ٗ٘.ٓ ٔٛ.ٔ ٚ.ٙ ٛ ٘.ٚٙ ٔٛ ٛ.ٕ٘ ٖٔ
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المتوسط  درجة الستخدام العبارة م
 الحسابي

النحراف 
يب المعياري

ترت
ال

جة  
در

فقة
موا

ال
 

 دائماً  أحياناً  أبداً 
 % ك % ك % ك

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٔٔ
غير المرغوبة بعد استخداـ أسموب 
التعبير الصريح بعدـ الموافقة 

 كأسموب لتوجيو السموؾ.

 أحياناً  ٕٔ ٙٙ.ٓ ٛٚ.ٔ ٖ.ٖٔ ٙٔ ٚ.ٔ٘ ٕٙ ٖ٘ ٕٗ

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٚٔ
غير المرغوبة بعد استخدـ الاناشيد 

 كأسموب لتوجيو السموؾ.

 أحياناً  ٖٔ ٕ٘.ٓ ٔٚ.ٔ ٖ.ٖ ٗ ٕ.ٗٙ ٚٚ ٘.ٕٖ ٜٖ

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٗ
غير المرغوبة بعد جعؿ الطفؿ 
يتحمؿ نتائج خطأه كأسموب لتوجيو 

 سموؾ.ال

 أبداً  ٗٔ ٔٙ.ٓ ٔٙ.ٔ ٚ.ٙ ٛ ٘.ٚٗ ٚ٘ ٛ.٘ٗ ٘٘

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٘
غير المرغوبة بعد استخداـ اسموب 
جعمو يختار العقاب المناسب لنفسو 

 كأسموب لتوجيو السموؾ.

 أبداً  ٘ٔ ٖٙ.ٓ ٜ٘.ٔ ٘.ٚ ٜ ٕ.ٗٗ ٖ٘ ٖ.ٛٗ ٛ٘

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٜ
د استخداـ أسموب غير المرغوبة بع

التكميؼ بميمة أو عمؿ كأسموب 
 لتوجيو السموؾ.

 أبداً  ٙٔ ٕٙ.ٓ ٙ٘.ٔ ٚ.ٙ ٛ ٘.ٕٗ ٔ٘ ٛ.ٓ٘ ٔٙ

يميؿ الطفؿ إلى تكرار السموكيات  ٙٔ
غير المرغوبة بعد استخدـ لعب 

 كأسموب لتوجيو السموؾ. الأدوار

 أبداً  ٚٔ ٖ٘.ٓ ٚٗ.ٔ ٚ.ٔ ٕ ٖ.ٖٗ ٕ٘ ٘٘ ٙٙ

السموكيات  يميؿ الطفؿ إلى تكرار ٛٔ
غير المرغوبة بعد استخدـ التعزيز 

 كأسموب لتوجيو السموؾ.

 أبداً  ٛٔ ٖ٘.ٓ ٖٔ.ٔ ٖ.ٖ ٗ ٕ.ٕٗ ٜٕ ٘.ٕٚ ٚٛ

 أحياناً  1.93 0.27 المتوسط الحسابي العام
 يتضح مف الجدوؿ السابؽ ما يمي:

تأثير أساليب التوجيو عمى زيادة العناد لدى طفؿ يتضمف محور ) -أولاً 
( فقرات مف ٘( فقرة وجاءت استجابات أفراد الدراسة عمى )ٛٔ( عمى )الروضة

( ٕ-ٗٔ-ٖٔ-٘ٔ-ٕٔالمحور بدرجة )دائماً( وىي عمى التوالي الفقرات رقـ )
( وىذه المتوسطات تقع ٗٙ.ٕالى  ٖٚ.ٕحيث تراوحت متوسطاتيـ الحسابية بيف )

الى  ٖٗ.ٕبالفئة الثالثة مف فئات المقياس المتدرج الثلاثي والتي تتراوح بيف )
لى خيار دائماً بالنسبة لأداة الدراسة، بينما جاءت استجابات أفراد إ ( وتشيرٓٓ.ٖ

-ٓٔ-ٚ( فقرات مف المحور بدرجة )أحياناً( وىى الفقرات رقـ )ٛالدراسة عمى )
الى  ٔٚ.ٔالحسابية بيف ) ا( حيث تراوحت متوسطاتيمٚٔ-ٔٔ-ٖ-ٙ-ٔ-ٛ



 الأطفالأساليب التوجيو التي تستخدميا معممة رياض 
 وتأثيرىا عمى العناد لدى الطفل 

 

ٖٕٗ 

ف فئات المقياس المتدرج الثلاثي، ( وىذه المتوسطات تقع بالفئة الثانية م٘ٔ.ٕ
( و تشير إلى خيار)أحياناً( بالنسبة لأداة ٖٖ.ٕالى  ٚٙ.ٔوالتي تتراوح ما بيف )

( فقرات مف المحور ٘الدراسة، في حيف جاءت استجابات أفراد الدراسة عمى )
 ا(حيث تراوحت متوسطاتيمٛٔ-ٙٔ-ٜ-٘-ٗبدرجة )أبداً( وىى الفقرات رقـ )

( وىذه المتوسطات تقع بالفئة الأولى مف فئات ٔٙ.ٔالى  ٖٔ.ٔالحسابية بيف )
( و تشير إلى ٙٙ.ٔالى  ٓٓ.ٔالمقياس المتدرج الثلاثي، والتي تتراوح ما بيف )

 خيار)أبداً( بالنسبة لأداة الدراسة.
تشير النتيجة السابقة إلى أف ىناؾ تفاوت في استجابات عينة أفراد  -ثانيا

(، اليب التوجيو عمى زيادة العناد لدى طفؿ الروضةتأثير أسالدراسة عمى محور )
(، وىذه ٗٙ.ٕالى  ٖٔ.ٔ) يتراوح ما بيف اف المتوسط الحسابي ليمإحيث 

المتوسطات تقع بالفئة الأولى والثانية والثالثة مف فئات المقياس المتدرج الثلاثي، 
يو عمى تأثير أساليب التوجويلاحظ أف متوسط الموافقة العاـ عمى عبارات محور )

(، والتي تشير إلى ٖدرجو مف  ٜٚ.ٔ( قد بمغ )زيادة العناد لدى طفؿ الروضة
 خيار )أحياناً( بالنسبة لأداة الدراسة.

المتوسط العاـ لاستجابات أفراد الدراسة عمى محور )تأثير أساليب إف 
(، وىذا ٖدرجو مف  ٜٚ.ٔالتوجيو عمى زيادة العناد لدى طفؿ الروضة( قد بمغ )

يقع بالفئة الثانية مف فئات المقياس الثلاثي، والتي تشير الى خيار  المتوسط
)أحياناً( عمى أداة الدراسة، وترجع الباحثة ىذه النتيجة إلى أنو أحياناً استخداـ 
بعض أساليب التوجيو تزيد مف العناد لدى الطفؿ متمثلا في السمبية التي يبدييا 

الموجية إليو مف قبؿ المعممة والإصرار الطفؿ تجاه الأوامر والنواىي والارشادات 
عمى الأفعاؿ التي تخالؼ أوامر مف حولو. ويتمخص تأثير أساليب التوجيو عمى 
زيادة العناد لدى طفؿ الروضة فيما يمي: تكرار السموكيات غير المرغوبة بعد 

غير المرغوبة بعد  استخداـ أسموب المقارنة بيف الطفؿ وغيره، تكرار السموكيات
اـ العزؿ عف الجماعة، تكرار السموكيات غير المرغوبة بعد استخداـ أسموب استخد

مدح الاخريف أمامو، تكرار السموكيات غير المرغوبة بعد استخداـ كرسي التفكير، 
تكرار السموكيات غير المرغوبة بعد استخداـ التيديد، تكرار السموكيات غير 

ت غير المرغوبة بعد استخداـ المرغوبة بعد استخداـ الحرماف، تكرار السموكيا
 أسموب التجاىؿ، تكرار السموكيات غير المرغوبة بعد استخداـ أسموب التمميح.
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 المراجع
 المراجع العربية: -أولً 

 .المرجع في المشكلات السموكية للأطفاؿ .(ٕٛٓٓأبو سريع، محمود محمد )
 الجيزة: الدار العالمية.
لبحث في العموـ النفسية والتربوية. )ط (. مناىج إٔٔٓأبو علاـ، رجاء محمود )

 (. القاىرة: دار النشر لمجامعات.ٙ
(. التوجيو والإرشاد النفسي لمصغار. الرياض: دار ٕٕٔٓأحمد، سيير كامؿ )

 الزىراء.
(. تقويـ واقع ممارسة أسموب الثواب والعقاب لدى أطفاؿ ٕٕٔٓأحمد، مي عمي )

ة ماجستير غير منشورة. سنوات. رسال ٙ-٘الرياض لمفئة العمرية مف 
 جامعة دمشؽ، سوريا.

(. التوجيو التربوي المعاصر. عمّاف: دار ٕٔٔٓاسماعيمي، يامنو عبد القادر )
 اليازوري العممية.

 .مرجع الآباء في تربية الأبناء .(ٕٚٓٓالرحمف بف عبد الوىاب ) البابطيف، عبد
 .الرياض: دار القاسـ

العقوبات التأديبية لمطفؿ بيف النظريات  .(ٕٓٔٓالوىاب ) إبراىيـ عبد البابيدي،
 التربوية والاحكاـ الشرعية. دمشؽ: دار طيبة.  

مف وجية  الأطفاؿ(. أىمية الأناشيد الدينية في تربية ٕٙٔٓالبري، قاسـ نواؼ )
نظر بعض الدراسات التربوية المتخصصة. المجمة الأردنية في الدراسات 

 (.ٗ)ع  ٕٔالإسلامية. مج
 العادييف. عمّاف: دار المسيرة. الأطفاؿ(. إرشاد ٕٚٓٓس حافظ )بطرس، بطر 

المشكلات النفسية وعلاجيا. عماف: دار  .(ٕٛٓٓبطرس، بطرس حافظ )
 .المسيرة

(. أساليب ٕٗٔٓمحمد، دفع الله محمد حمد )جابر، أبو بكر عثماف محمد و 
رشاد وعقاب تلاميذ مرحمة التعميـ الأساسي مف وجية نظر معم مي توجيو وا 

. مجمة جامعة البطانة لمعموـ الإنسانية  ومعممات ولاية الخرطوـ
 (.ٕ,ٔ)ع  ٕوالاجتماعية. مج 
 اف: دار عالـ الثقافة.( تربية طفمؾ. عمّ ٕٕٔٓحجازي، أحمد توفيؽ )
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( تأديب الطفؿ مف المنظور ٕٚٓٓحريز، سامي محمد، وحريز، انجاد محمد )
 اف: دار البداية.الإسلامي. عمّ 

 (ٖ)ط التربية الدينية والاجتماعية للأطفاؿ. .(ٜٕٓٓبمقيس إسماعيؿ )داغستاني، 
 ف.العبيكا الرياض:

(. درجة توظيؼ معممات رياض ٕ٘ٔٓالمجيد ) داغستاني، بمقيس إسماعيؿ عبد
لأساليب الثواب والعقاب في مدينة الرياض بالمممكة العربية  الأطفاؿ

 (. ٔ)العدد  ٗٗ المجمدالسعودية واتجاىاتيف نحوىا. العموـ التربوية. 
(. علاج اضطراب المسمؾ واضطراب ٕٗٔٓالدسوقي، مجدي محمد محمد )

. مجمة الأطفاؿالعناد والتحدي وتقوية الكفاءة النفسية والاجتماعية لدي 
 (.ٖٛالإرشاد النفسي. )ع

أطفالنا بيف الثواب والعقاب. الرياض:  .(ٕٕٔٓالرحمف بف عمي ) الدوسري، عبد
 .دار الحضارة
وكيفية التعامؿ معيا. القاىرة: المكتب  الأطفاؿمشكلات  .(ٕٗٔٓدويدار، إيماف )
 .لممعارؼ العربي

أساليب العقاب المتبعة مع التلاميذ في  .(ٖٕٔٓزنيبيؿ، يوسؼ محمد يوسؼ )
مجمة  المرحمة الابتدائية بمدينة مصراتو بميبيا وتأثيرىا عمى صحتيـ النفسية.

 (.ٕٗ)عدد ٗٔعمـ التربية. مج 
(. المشكلات السموكية الشائعة لدى أطفاؿ ٖٕٔٓالسممي، فاطمة عايض فواز )

وأساليب علاجيا مف وجيات نظر المعممات بمدينة الرياض. مجمة  الروضة
 .٘ٔع  ،٘ مج الطفولة والتربية.

 .الأطفاؿاضطرابات السموؾ عند  .(ٕٚٓٓسيد، عمي، والكوثراني، سامح )
 .يوسؼ دار :بيروت
. القاىرة: دار الفكر الأطفاؿ( المشكلات النفسية عند ٕٓٔٓزكريا )الشربيني، 

 .العربي
أساليب حديثة في تربية الطفؿ )الثواب بدلًا  .(ٕٔٔٓالشيخ، معتصـ عبد الفتاح )

 .اف: دار البدايةعمّ  مف العقاب(.
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(. المعالجة الاجتماعية المعرفية لميوية والتحكـ ٕ٘ٔٓالصادؽ، عادؿ محمد )
ذوي العناد المتحدي وأقرانيـ العادييف. مجمة  الأطفاؿمانع لدى الوظيفي ال

  (.ٕٔ) ٔالتربية الخاصة. 
الشيمي، رضوى عاطؼ الصايغ، آماؿ مصطفى والريدي، ىويدة حنفي و 

 (. أسس التوجيو والإرشاد النفسي. الرياض: دار النشر الدولي.ٕٔٔٓ)
التربوي. عمّاف: دار يافا (. مبادئ التوجيو والإرشاد ٖٕٔٓالطراونو، عبد الله )

 العممية.
(. البحث العممي ٕٚٓٓعبيدات، ذوقاف وعدس، عبد الرحمف وعبد الحؽ، كايد )

 (. عمّاف: دار الفكر.ٜمفيومو وأساليبو وأدواتو. )ط 
(. ميارات التوجيو ٕٛٓٓعمي، كوثر بشير أحمد و راشد، أنور احمد عيسى )

دراسة تطبيقية عمى مشرفات  اؿالأطفوالإرشاد المستخدمة في تعديؿ سموؾ 
رياض أطفاؿ محمية كرري. رسالة ماجستير غير منشورة. جامعة أـ درماف 

 الإسلامية. كمية التربية. السوداف.
اف: مكتبة . عمّ الأطفاؿ( النمو والطفولة في رياض ٕٗٓٓمحمد، جاسـ محمد )

 .دار الثقافة لمنشر التوزيع
(. عمّاف: ٕيو والإرشاد النفسي. )ط (. مبادئ التوجٕٓٔٓممحـ، محمد سامي )
 دار المسيرة.
(. التوجيو والإرشاد النفسي والسموكي لمطلاب. عمّاف: ٕٙٔٓموسى، مي محمد )

 دار دجمة.
اف: عمّ  (ٕ)ط ( أساسيات في التربية العممية.ٕٛٓٓالله، عمر عبد الرحيـ ) نصر

 .لمنشر دار وائؿ
وأسبابيا  الأطفاؿتربية خطأ وأسموب مرفوض في  ٕ٘ .(ٜٕٓٓنصر، ياسر )

سنة. القاىرة: بداية للإنتاج  ٕٔمرحمة الطفولة مف يوـ حتى  وكيفية علاجيا
 .والنشر والتوزيع

(. الإرشاد النفسي والتربوي. عمّاف: دار ٖٕٔٓالنواسية، فاطمة عبد الرحيـ )
 الحامد.
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