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  ينفعاللال  تزانبلل  وعلاقته ينفعاللال التجهيز 
 الأردنفيةبللجلمالت  الإعلامت لدى طمبة كميل

  سلئد صلاح العرايةأ/ 
 
 :ممخصال

 الإعػػلبـلػػدت طمبػػة كميػػات  ينفعػػالالاتعػػرؼ مسػػتوت التج يػػز  هػػد ت الدراسػػة
دراسػػة عمػػن عينػػة بم ػػت ، طبقػػت الينفعػػالالا تزافوعلبقت ػػا بػػالا الأردنيػػةبالجامعػػات 

مػػف مجتمػػد الدراسػػة،  وطالبػػة تػػـ ارتيػػارهـ باسػػموب العينػػة الع ػػوا ية ا( طالب ػػ012)
( الػػذي 0212)اسػػعد،  ينفعػػالالا تػػزافولتحقيػػؽ دهػػداؼ الدراسػػة اسػػتردـ مقيػػاس الا

ف مػػػػف ) ، الاكت ػػػػاب)التػػػػوتر، العدا يػػػػة،  دبعػػػػاد(  قػػػػرة موزنعػػػػة عمػػػػن دربعػػػػة 02تكػػػػون
ف مػػف ) ينفعػػالالاة( بينمػػا تػػـ بنػػاس مقيػػاس لمتج يػػز يػػنفعالالا (  قػػرة موزنعػػة 02تكػػون

ت، والمرونػػػة  ػػػي التعامػػػؿ مػػػد نفعػػػالاتحكـ والسػػػيطرة عمػػػن الا)الػػػ دبعػػػاد عمػػػن ةلبةػػػة
الػػن ود ػارت النتػػا    ،ة( بعػػد التاكػد مػػف  ػدق ا وةبات ػػايػنفعالالاالموقػؼ، والمعر ػػة 

وجػاس  ،بدرجػة عاليػة ينفعػالالادف المتوسط الحسػابي العػاـ لػدرجات تقػدير التج يػز 
عاليػػػة، تػػػلبد البعػػػد الةػػػانير بدرجػػػة  بعػػػادة دعمػػػن الأيػػػنفعالالاالبعػػػد الةالػػػثر المعر ػػػة 

المرونة  ي التعامؿ مػد الموقػؼ بدرجػة متوسػطة، ودريػر ا جػاس البعػد الأوؿر الػتحكـ 
ت بدرجػػة متوسػػطة، ودف المتوسػػط الحسػػابي العػػاـ لػػدرجات نفعػػالاوالسػػيطرة عمػػن الا

 الأولػػنبالرتبػػة  "التػػوتر" كانػػت بدرجػػة متوسػػطةب جػػاس ب عػػد ينفعػػالالا تػػزافتقػػدير الا
 "العدا يػػػة"بالرتبػػػة الةانيػػػة وبدرجػػػة متوسػػػطة و "ةيػػػنفعالالا" ب عػػػد ةػػػـ ،وسػػػطةبدرجػػػة مت

وبدرجػػػة بالرتبػػػة الأريػػػرة،  "الاكت ػػػاب" بالرتبػػػة قبػػػؿ الأريػػػرة بدرجػػػة متوسػػػطة، وب عػػػد
 ≤ 2022علبقػة ذات دلالػة اح ػا ية عنػد مسػتوت الدلالػػة )وجػود وتبيف  ،متوسطة

α) (2856-بمػ ت قيمتػ  ) ينفعالالاج يز وتقدير الت ينفعالالا تزافبػيف مستوت الا 
لتنميػػػة  الإعػػػلبـلطػػػلبب كميػػػات  ودو ػػػت الدراسػػػة بتقػػػديـ بػػػرام  ار ػػػادية وتاهيميػػػة

 8ينفعالالا تزافتنمية م ارات الاو  ينفعالالامستوت التج يز 
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Emotional processing and its relation to emotional 

balance among the students of the media faculties in the 

Jordanian universities 

Saed Salah Al-Faraya 

Abstract 
 The study aimed at identifying the the level of emotional 

processing among students of the media faculties in the 

Jordanian universities and their relation to the emotional 

balance. The study was applied to a sample of (210) male and 

female students who were selected by random sample method 

from the study society. To achieve the objectives of the study, 

the emotional balance scale was used (Assaad, 2015). 

Consisted of (20) Items distributed into four dimensions 

(tension, hostility, depression, emotional), while emotional 

processing scale was building consisting of (30) paragraph 

distributed into three dimensions (control of emotions, 

flexibility in dealing with the situation, emotional knowledge) 

, The results indicated that the general arithmetical mean for 

the grades of the emotional balance rating was High 

and"moderately"in the intermediate grade, after"depression"at 

the last level, and to a medium degree. The overall arithmetic 

mean of the emotional processing scores is average Emotional 

knowledge is the highest dimension with a high degree, 

followed by the second dimension: the flexibility in dealing 

with the situation with a medium degree, and finally the first 

dimension: control of the emotions with a medium degree. 

The study found that there is a statistically significant 

relationship at the level of significance (0.05) between the 

level of emotional balance and the emotional prossesing 

estimate of (-0.89). The study recommended to provide 

guidance and rehabilitation programs for students of the 

faculties of media to develop the emotional balance skills  
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 المقدمة: 
الم نية بالع ر الحاليب لدور  المجالات دهـ مف يالإعلبمالعمؿ  ي عد
المجالات )التربوية  ي تحقيؽ التنمية الفكرية المجتمعية بكا ة  الأساسي الإعلبـ

مجاؿ العمؿ  ة والدينية والاقت ادية والسياسية( وقد حظيجتماعيوالةقا ية والا
هذا المجاؿ كميا   لاعتماد بمجاؿ تنمية الموارد الب رية الباحةيف باهتماـ ي،الإعلبم

( باف العامميف  ي المجاؿ 0212) الب ري8 وهذا ما دكدد السني العن ر عمن
قادة المجتمعات ورسـ القيـ العميا والمةؿ السامية، وعمن وعي ـ ي يمةموف الإعلبم

تقوـ المجتمعات، وتن ض ال عوب، وتتربي الأجياؿ،   ـ ليسوا ناقمو دحداث، 
ولكن ـ م محن و حقا ؽ ورادعو  تف، وم محو ذات بيف،  ومبم و دربار وحسب،

ـ دهؿٌ لكؿ وه وباعةو دماؿ، مسارعيف لمريرات، سبناقوف ل ا، ونا رو  ضا ؿ،
ذا ما تـ تاهيم ـ بمعاقؿ التاهيؿ والإعداد بكميات  ا  اجتماعي، نفسيا  و الإعلبـذلؾ، وا 

ي الأرلبقي، م تزنيف  ي الإعلبموسياسيا  ودرلبقيا ، والتزموا ضوابط العمؿ 
  8ةينفعالالات ـ وضبط سموك ـ، قادريف عمن مواج ة المواقؼ انفعالا

ي تتطمب الإعلبمدف طبيعة العمؿ "لن( ا101، ص0215) ود ارت ال جيري
لنقؿ المعمومة الكاممة  ي  ينفعالالا  اتزاناظ ار  الإعلبـمف الممارس لم نة 

التوقيت المناسب، وبال ورة التي تردـ م الح العمؿ الم ني، بينما الاقؿ قدرة  ي 
ي ةيروف الأربار غير  الإعلبـمف الممارسيف لم نة  ينفعالالاالتحكـ بالسموؾ 

ية ويرمؽ الحساسية المفرطة الإعلبمدقيقة، مما ي سبب بعض الجفاس بيف الج ة ال
ي الم ني بما يتسـ ب  مف الإعلبموهنا يبرز الدور "ي بالمستقبؿالإعلبممف النقد 

ت نفسية(  ي قدرت  عمن نقؿ انفعالا ي سموك  الم ني )ممارسات سموكية و  اتزاف
موةوقة، وتحري الدقة  ي ن ر المعمومة مف ال ورة الحقيقية والمعمومات والأرقاـ ال

 م درها، وقيادة الردي العاـ الن الاتجاد ال حيح
ومكونا جوهريا   ت حجر الزاوية  ي بناس  ر ية الفرد،نفعالاكما تعتبر الا

 ي سعي الفرد تجاد تحقيؽ ذات ، لما ل ا مف دةر  ي حيات  اليومية، وبدون ا ت بح 
النمو ال اممة والمتكاممة، لأن ا دحد  اـ مف عمميةالحياة بلب معنن، وهي جزس ه

كما  ،(Li, Ashkanasy, 2012) الأسس التي تعمؿ عمن بناس ال ر ية السوية
ت تجعؿ تفكير الفرد يتوقؼ ويضطرب ويحد مف قدرت  نفعالادف الآةار السمبية للب

دد القدرة سميمة، كما تفقً دحكاما ت، ولا يمكن  ا دارنفعالاعمن معالجة وتج يز الا
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وال ضب لأبسط  نفعاؿعمن ضبط ذات  والتحكـ  ي ارادت ، مما يؤدي الػن الا
 8 (0212)الروا دة،  الأسباب

من الذات  ي قيػادة د ب  ما يكوف بالسيطرة ع ينفعالالا تزافكما اف الا
عمن ذات  ً ت  ومسيطراانفعالا ي ً رريف، دي كمما كاف الفرد متزناالمواقػؼ والآ

المواقؼ والآرريف، وهو ما يسمن بالتج يز   ي ا، تزداد قدرت  عمن قيادةً ومتحكما
،   و الحد الفا ؿ عمن مت ؿ قطبي ا الترددية والاند اعية، مما يتيح ينفعالالا

 8 ويرت باندورا(0220)المسعودي، لمفرد دف يحتؿ نقطة ما وسػط المت ؿ 
(Bandura, 1994,1)  قدرت  عمن التفكير دف الفرد اذا استطاع دف يتحكـ  ي

المعتقدات ال ر ية لمفرد والقدرة عمن حيث اف ت  ال ر ية، انفعالاادارة  يستطيد
ت تحدد كيؼ ي عر الناس، وكيؼ يفكروف، وكيؼ يحفزوف نفعالاالتحكـ بالا

ا  ػي توجيػ  التفكير نفعالاكما دف لمعاطفة والا دنفس ـ وسموك ـ ت دور ا م م 
وتحديد علبقة الطالب بعالم  الرارجي، ويزرر التراث  ،والسػموؾ الإنساني لمطلبب

النفسي قديم ا وحػدية ا بموضوعات ت ير الن وجود علبقة تفاعؿ متبادؿ بيف 
الن وجود علبقة بيف الجانب  (Buzan) م اعر الفرد وتفكيػرد، حيث د ار بوزاف

العقمية  8 كما دف القدرات(1، 0225) ي م ربي، لمفرد  ينفعالالاالعقمي والجانب 
ة، ينفعالالاترتبط وظيفيا  بالقدرة عمن تج يز ومعالجة المعمومات المعر ية و 

ت  ي تيسير عممية نفعالات واسترداـ الانفعالاوترتص ب فة عامة بإدراؾ الا
دارة الاينفعالالاالتفكير والف ـ   ,Ashkanasy & Daus) تنفعالا، وتنظيـ وا 

رية تؤكد عمن وجود علبقات تبادلية بيف وبالتالي  ةمة اتجاهات نظ .(441 ,2005
  ت الذاتيةنفعالاوالتحكـ بالا ينفعالالاالقدرة عمن التج يز 

وت عد التحكـ بالذات مف الأمور الم مة والأساسية لضبط المواقؼ المحيطة 
ت، وبالرغـ نفعالاوالقدرة عمن التعامؿ مع ا، لذلؾ كاف مف الضروري التحكـ بالا

بالمت يرات النفسية، الا دن   ينفعالالا تزافتي تناولت علبقة الامف كةرة الدراسات ال
عمن حد  – ينفعالالاتوجد القميؿ مف الدراسات التي تناولت العلبقة مد التج يز 

 الإعلبـلطلبب كمية  ينفعالالاورا ة اف القدرة عمن التج يز  -عمـ الباحث
فايات الم نية لطلبب جزس مف متطمبات الك ينفعالالا تزافم ارات الا اكتسابو 

التي تناسب ريارهـ الم ني، وهذا ما حدا بالبحث لمك ؼ عف العلبقة بيف  الإعلبـ
 المت يريف8 
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  مشكمة الدراسة:
تتسـ عادة بان ا م نة المتاعب والض طوط النفسية، والتي  الإعلبـف م نة ا

اعػػػة، ت ػػتمؿ عمػػن مواج ػػة لممنا سػػة الحػػػادة، وضػػ وط لمقابمػػة مواعيػػد البػػث والطب
وم نػػة سػػاعات العمػػؿ الطويمػػة، اضػػا ة الػػن تعقنػػد وتعػػدد نقػػؿ الأربػػار و ػػعوبات 
التنةبػػػػت والتحقػػػػؽ مػػػػف  ػػػػحة الأربػػػػار، بػػػػيف مطرقػػػػة ال ػػػػفا ية والمسػػػػؤولية الم نيػػػػة 

وهػػـ دكةػػػر الف ػػات ع رضػػػة لم ػػػا عات  وسػػنداف ال ػػػا عات والتحػػري  ػػػي نقػػؿ الربػػػر،
بالجامعػػات العمػػؿ عمػػن اعػػداد  الإعػػلبـ، ويجػػب عمػػن كميػػات جتمػػاعيوالتنػػاحر الا

كساب ـ م ػارات تحقيػؽ الا ي، الإعلبمػعنػد ممارسػة العمػؿ  ينفعػالالا تػزافطلبب ا وا 
ة ودف م نة   ب0220مف الم ف الضاغطة كما يذكر كؿُّ مػف )القرنػي، الإعلبـرا ن

  ,(Weaver, 1996  ( و ػػي دراسػػػة قػػاـ ب ػػا ويفػػر وويم ويػػػت0212الجميعػػة، 

(Wilhoi تػػػػزافلػػػػن دف مسػػػػتوت الاايكييف د ػػػػارت النتػػػػا   ف الأمػػػػر عػػػػف ال ػػػػحا يي 
نػراد اليػوـ مػف مروجػو  ػا عات  انرفض رلبؿ العقود الماضية، وربما مػا ينفعالالا

الجديػػػد، ممػػػا يتطمػػػب  الإعػػػلبـومةيػػػرو  ػػػتف، مػػػف ترا ػػػـ وتبػػػاغض عبػػػر وسػػػا ؿ 
للئعلبميػػػيف بالمسػػػتقبؿ مػػػف طمبػػػة كميػػػات  ينفعػػػالالا تػػػزافم ػػػارات الا الك ػػػؼ عػػػف

 وتعزيزها، لإعدادهـ نفسيا ، وتحديد معػالـ هػويت ـ السياسػية لردمػة الػوطف8 علبـالإ
( زاد اهتمػػػاـ البػػػاحةيف  ػػػي السػػػنوات الأريػػػرة 22، 0212ود ػػػار عةمػػػاف وال ػػػربيني)

ت، وطرؽ التعبير عن ا وتنظيم ا، والعوامؿ الم رتبطة ب ا والم سػببة نفعالابدراسة الا
، والعوامػؿ الم سػ مة ينفعػالالاية ل ػا، وطػرؽ التج يػز ة والسػمبيجابيػل ا، والنػوات  الإ

 ، ودكػد بيكػرينفعػالالاوالم رتبطة ب ، وطرؽ تحسػيف التج يػز  ينفعالالا ي التج يز 
(Baker,2007,p77)  دو  نفعاؿنتا   كةير مف البحوث دكدت عمن دف كبت الادفن

عاقة التج يز  ضطرابات النفسية، ترتبط بكةير مفر الا ينفعالالاعدـ التعبير عن  وا 
، وبعػػض الأمػػراض الجسػػمية الرطيػػرة، مةػػؿ دمػػراض القمػػب الاكت ػػابمةػػؿ ال مػػد، و 

 ينفعػػالالاكمػػا تػػـ بحػػث تػػاةير مسػػتوي التج يػػز والأوعيػػة الدمويػػة، وحتػػن السػػرطاف 
دسػػػػ مت  ػػػػي التنبػػػػؤ  ينفعػػػػالالاوتبػػػػيف دف درجػػػػة التج يػػػػز  الأكػػػػاديميعمػػػػن الأداس 

ب د ضؿ مف اسػ اـ درجػات التح ػيؿ السػابؽ، بالتح يؿ الدراسي الجامعي لمطلب
وعمػػن  (.Pritchard., Wilson, 2003)ودرجػػات الػػتحكـ  ػػي السػػموؾ العػػدواني8 
 ينفعػالالالمك ػؼ عػف العلبقػة بػيف التج يػز  ضػوس مػا سػبؽ جػاست الدراسػة الحاليػة

 ينفعػػػالالاعػػػف طبيعػػػة العلبقػػػة بػػػػيف التج يػػػز لمك ػػػؼ  ينفعػػػالالا تػػػزافومسػػػتوت الا
لطػػػلبب كميػػػات  الإر ػػػاديالترطػػػيط التربػػػوي و  التػػػي ت سػػػ ـ  ػػػي ينفعػػػالالا تػػػزافوالا
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عػػدادهـ لم نػػة  يػػا  انفعالمػػف حيػػث تج يػػزهـ  الأردنيػػةبالجامعػػات  الإعػػلبـ  8الإعػػلبـوا 
الالاقـة بـين  عمـ  التاـر  الدّراسـة يـي مشـكمة وتأسيسلً عمـ  مـل سـبت تـتمخص

 تزانوعلاقتهــل بــلل  ردنفيــةالأ بللجلماــلت  الإعــلاملطــلاك كميــلت  ينفعاــللال التجهيــز 
  وذلؾ مف رلبؿ الإجابة عف الأس مة الآتيةر . ينفعاللال 
 ؟ الأردنيةبالجامعات  الإعلبـلدت طلبب كميات  ينفعالالاما مستوت التج يز  18
 ؟ الأردنيةبالجامعات  الإعلبـلدت طلبب كميات  ينفعالالا تزافما مستوت الا 08
بػيف  (α ≤ 2022ستوت الدلالػة )هؿ توجد علبقة ذات دلالة اح ا ية عند م 08

 الإعلبـلدت طلبب كميات  ينفعالالاومستوت التج يز  ينفعالالا تزافمستوت الا
  ؟الأردنيةبالجامعات 

  :أهدا  الدراسة
 ينفعالالاتعرؼ العلبقة بيف مستوت التج يز ت دؼ الدراسة الحالية الن 

 8الأردنية بالجامعات الإعلبـلدت طلبب كميات  ينفعالالا تزافوالا
  أهمية الدراسة:

هـ  الأردنيةبالجامعات  الإعلبـتنبد اهمية الدراسة مف دف طمبة كميات 
العيف  الإعلبـالأكةر دهمية  ػي المجتمد، حيث ي عد  اعلبمييف المستقبؿ، ال ريحة

التي تر د وتعكس حقيقة ما يجري عمن درض الواقد  ي كؿ المجتمعات، وهذا 
، حتن يستطيعوا التحرؾ ك ريؾ  ي الإعلبـلطلبب كميات  يتطمب التاهيؿ النفسي

 تزافالتنمية المجتمعية، وليمارسوا ددورهـ الم نية  ي القدرة عمن اظ ار الا
 ي ممارسات ـ الم نية، وقدرت ـ عمن نقؿ ال ورة الحقيقية وتفنيد  ينفعالالا

زالة المبس وال موض الذي يحيط ب بعض ال ا عات والمعمومات الم موطة، وا 
الأحداث ونقؿ الحقا ؽ،  الإعداد بالجانب المعر ي وحدد دوف الجانب النفسي لا 

 لذا تتمةؿ دهمية هذد الدراسة  ي جانبيفر الإعلبـيكفي لإعدادهـ لم نة 
 :. الأهمية النفظرية0

  تكمف دهمية الدنراسة نظريا   ي تو يرها مراجعات حديةة لمف وـ التج يز
 ينفعالالا،  ضلب  عف دهمية التج يز ينفعالالا فتزاوعلبقت  بالا ينفعالالا

 ينفعالالاكم طمح حديث، وبالتالي المساهمة بالمعر ة التراكمية لمتج يز 
 8ة والنفسيةينفعالالاوعلبقت  بالمت يرات 

  تح المجاؿ دماـ الم تميف والباحةيف بميداف الدراسات التربوية لتناوؿ مزيد ا 
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ف مكممة وداعمة لمدراسة الحالية، مف دجؿ مف الدراسات التي يمكف دف تكو 
 اةراس المكتبة العربية8

 ( والسعي الن تحديد الإعلبـطلبب كمية توجي  قدر مف الاهتماـ بف ة ،)
 د ضؿ الأساليب لمواج ة ال عوبات التي يتعرضوف ل ا8

  لمقياـ  الإعلبـبمجاؿ و  الإر اديعمـ النفس تساعد الباحةيف بمجاؿ
حيث يستدعي البحث  ،وؿ موضوعات بالجانب النفسيبدراسات دررت، تتنا

 ي المت يرات ال ر ية والنفسية المتعمقة ب ذد الف ة مف الطمبة لمتاطير 
 8المطموبةالنظري لمسمات والر ا ص النفسية 

 الأهمية التطبيقية: -9
 تزافتفيد الدراسة الأر ا ييف والمر ديف النفسييف  ي معر ة العلبقة بيف الا 

عداد برام  ار ادية لمطلبب  ينفعالالاومستوت التج يز  ينفعالالا وا 
 8الأكاديميوتنمية توا ق ـ  ةينفعالالالمساعدت ـ  ي الارتقاس بمستويات ـ 

  مف حيث دهمية التركيز  ي  ،الإعلبـتفيد الدراسة الحالية طلبب كميات
والقدرة عمن  ينفعالالا تزافعدادهـ الم ني عمن الجانب النفسي والاا

تمتد الطالب حيث اف ي الإعلبملمراغبيف بالعمؿ  ينفعالالاج يز الت
عمن الأداس الػوظيفي والم ني ً يجعم  قادرا ينفعالالا تزافي بالاالإعلبم

 عف الذات، كما دف دراسة العلبقة بيف ايجابيمستقبلب ، ويتمتد بمف وـ 
التاهيؿ تمدنا با ضؿ طرؽ الإعداد و  ينفعالالا تزافوالا ينفعالالاالتج يز 

 بالجامعات واستةمار امكانات ـ المعر ية الإعلبـوتدريب طلبب كميات 
 والنفسية الاستةمار الأ ضؿ8

  عف  مف رلبؿ الك ؼ الإعلبـتفيد المسؤوليف عف التنمية الب رية  ي وزارة
وبالتالي تساعدهـ  للئعلبمييف ينفعالالاالعوامؿ التي ت س ـ  ي بناس التج يز 

  8ة حسب النتا   التي تك ؼ عن ا الدراسةالإر ادي عمن بناس البرام 
  الإعلبـمف حيث توجي  اهتماـ كميات  الأردنيةبالجامعات  الإعلبـكميات 

نحو تعزيز الم ارات الطلببية ل ذد ال ريحة بالتنسيؽ  الأردنيةبالجامعات 
مد عمادة  ؤوف الطلبب ومراكز التوجي  والار اد بتمؾ الجامعات مف 

وطمبة الجامعات  الإعلبـبرام  تدريبية را ة لطلبب كميات  رلبؿ تقديـ
 8 ينفعالالاوالتج يز  ينفعالالا تزافعامة لتنمية م ارات الةبات والا
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  :التاريعلت المعلهيمية والإجرائية
:  (level of emotional processing) ينفعاللال مستوى التجهيز  -

المعمومات المستمدة مف القدرة عمن تجميد واستيعاب و  ـ " يعرؼ بان 
مكانية توظيف ا  ي توجي  التفكير والأ عاؿ نفعالاالا ، 0211)النجار، ت وا 

اجرا ي ا بان  الدرجة التي  ينفعالالا8 ويعرؼ الباحث مستوت التج يز (112
المستردـ  ينفعالالاعمن مقياس التج يز  الإعلبـيح ؿ عمي ا طلبب كمية 

 8الباحث( / ي هذد الدراسة )اعداد
 ينفعالالار يتمةؿ بال رص ال ادئ الذي يتسـ بالةبات ينفعاللال  تزانال  -

ازاس دي نوع مػف المعارضػة  ينفعالالاوتظ ػرعمي  علبمات قميمة مف الت ي  
 وي عرن  ا دسعد (Erika, 1998) ًوال ضػب ويكوف واقعيا منضبطا ذاتيا ومةابرا

ت  السمبية انفعالا ( قدرة الفرد عمن التحكـ والسيطرة عمن11، 0212)
ة ايجابيكال عور وال ضب والحزف والقمؽ مف رلبؿ الاستجابة ب ورة 

ت، ويقاس مف رلبؿ الدرجة الكمية نفعالالممواقؼ والظروؼ المةيرة ل ذد الا
الذي  ينفعالالا تزافالتي يح ؿ عمي ا الطلبب والطالبات عمن مقياس الا

 اسة الحالية8 ( والذي سوؼ المستردـ بالدر 0212طورد دسعد )
  تقت ر هذد الدراسة عمن الحدود التاليةر حدود الدراسة:

  8الأردنيةبالجامعات  الإعلبـطمبة كميات  الحدود البشرية: (1
الجامعات الرا ة والحكومية بالأردف )اليرموؾ، ال رؽ  الحدود المكلنفية: (0

  الأوسط(
 0216-0215الف ؿ ال يفي مف العاـ الدراسي ر الحدود الزملنفية (0
)التحكـ والسيطرة عمن  ينفعالالاالعلبقة بيف التج يز ر الحدود الموضوعية (1

 تزافة( والاينفعالالات، والمرونة  ي التعامؿ مد الموقؼ، والمعر ة نفعالاالا
ة( والذي سيتـ تعميـ النتا   ينفعالالا، الاكت اب)التوتر، العدا ية،  ينفعالالا

ـ  ي الدراسة الحالية ومقياس المسترد ينفعالالا تزاف ي ضوس مقياس الا
  8ينفعالالاالتج يز 

 :الإطلر النفظري لمدراسة
 تزافوالا ينفعالالايتضمف الإطار النظري توضيحا  لمفاهيـ التج يز 

 كما يمير  ينفعالالا
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 : ينفعاللال التجهيز  -أولً 
ظ رت مفاهيـ تجمد بيف العمميات  ينفعالالامنذ ظ ور الاتجاد المعر ي 

لمعر ية مةؿ استراتيجية تج يز المعمومات بالنموذج المعر ي والتي تتاةر العقمية وا
ة التي تحدث ينفعالالا، والذي ي تمؿ عمن العمميات العقمية و ينفعالالابالتج يز 

التي يتعمـ  دارؿ ال ندوؽ الأسود  ي دماغ الإنساف، وهنالؾ العديد مف الم ارات
ة  ي التعمـ والتذكر والتفكير وحؿ مف رلبل ا الفرد كيؼ يوظؼ عمميات  العقمي

الم كلبت، وعندما يكتسب الفرد استراتيجية معر ية جديدة  ػإف هػذد الإستراتيجية 
  يمكف تطبيق ا عمن دي معالجة ب ض النظػر عػف المحتػوت الػذي تعالجػ

سػتراتيجية عمػؿ االإستراتيجية، وينطبؽ هذا عمن  ستراتيجية ترميز المعمومات وا 
ستراتيجية حؿ الم كلبت وغيرها، ومعر ة ما استراتيجية الاسترجاع و او  الػذاكرة

يجري دارؿ الدماغ يتـ مف رلبؿ الت يرات التي تطرد عمن المعمومػات التي 
نحو الاست لبؿ الأمةؿ ل ذد العمميات،  الأولنيستمم ا الدماغ والتي تمةؿ الرطوة 

ق  دحد اتجاهات عمـ ويعتبر تج يز المعمومات عمن اطلب (5، 0226)عمواف، 
ة، تعكس امكانات دينامية ينفعالالاالقدرات العقمية و  النفس المعر ي والػذي ي عال 

دكةر من ا بنيوية عمن النحو الذي  اع  ي اتجاد التحميػؿ العاممي وينظر الن 
الإنساف عمن دن  مرموقا  عاقلب  مفكرا  وباحةا  عف المعمومات ومج زا  ل ػا، حيث 

نموذجا  لتنظيـ ال ر ية، حدد  ي  عددا  مف ( Mayer,2005,298) رقترح مايا
وهذد العمميات هي ر جودة التفكير  ،العمميات الأساسية لف ـ كيفية عمؿ ال ر ية

والوعي بالذات، والوعي بالآرريف، والوعي بالذات  ي  ينفعالالاوجودة التج يز 
  8علبقت ا بالعالـ والآرريف

( Baker,Holloway, Thomas, and Owens,2004,1280)وقدـ 

 ي  لبعض العمميات النفسية التي تؤسس  د اروا ينفعالالاالتج يز تفسيرا  لعمميات 
تبدد  ينفعالالاالجيد، وو قا  ل ذا النموذج  إف عمميات التج يز  ينفعالالالمتج يز 
ؿ وهو الم درؿ الذي يحتاج لمتسجي (،نفعاؿالحدث المةير للب) ينفعالالابالحدث 

وقد  سواس  ي مستوي الوعي دو اللبوعي، وقد يكوف هذا الحدث   يرا  دو كبيرا ،
ة ينفعالالاالرطوة الةانية الربرة  يكوف مفاج ا  دو متوقعا  وغير مفاجئ، وتمةؿ

، نفعاؿلمحدث )التقييـ المعر ي لمحدث(، وتتضمف الوعي بالحدث المةير للب
بالحدث  نفعاؿم احبة ل ا، وربط الات والأحاسيس الجسمية النفعالاوتسمية الا

، ويعني ما يقوـ ب  نفعاؿالم سبب ل ، وتتمةؿ الرطوة الةالةة  ي التعبير عف الا
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مبا را  دو  ينفعالالاة التي مر ب ا، وقد يكوف التعبير ينفعالالاالفرد تجاد التجربة 
يحاوؿ  غير مبا ر، كما دن  قد يكوف لفظيا  دو غير لفظي، وقد يكوف  حيا  وبناس  

وغير بناس،  ، وقد يكوف مدمرا  نفعاؿ ي  الفرد حؿ الم كمة مد ال رص الم سبب للب
يتسبب  ي ايذاس النفس دو الآرريفب هذا وبرغـ دف تتابد الرطوات الةلبةة هو دمر 
طبيعي ومنطقي الا دف الأ راد قد يطوروف دنماطا  مرتمفة مف التحكـ  ي 

ت نفعالاؿ حيات ـ، وقد تحدث عممية تنظيـ الات( رلبنفعالات )تنظيـ الانفعالاالا
 ي دي رطوة مف الرطوات الةلبةة السابقة، وتتاةر هذد العممية بالعوامؿ الةقا ية، 

 تزافوهي جزس م ـ مف النمو ال حي لمفرد، قد تؤةر  ي الو وؿ الي حالة مف الا
 8الجيد ينفعالالا( التج يز ، وت س ؿ )دو تعوؽينفعالالا

 The ينفعالالابتقديـ نموذجا  لمتج يز  (Baker,2007) روقد قاـ بيك

Emotional Processing Model نموذج لمتج يز "لأوؿ مرة  ي مقاؿ بعنواف
وقد بنن النموذج  0221عاـ "رطوة للؤماـ" ي الإر اد والعلبج النفسي ينفعالالا

ةؿ المدرؿ والذي يم ينفعالالاعممية، تبدد بالحدث  ينفعالالاباعتبار دف التج يز 
 8ت والذي يعتبر مررجنفعالا، وتنت ي بالتعبير عف الانفعاؿيمي ا ربرة الا ،الر يس

دن  قد تحدث م كلبت عديدة تعوؽ  (10، 0212) ويري عةماف وال ربيني
دو  نفعاؿ، عندما يف ؿ الفرد  ي تسجيؿ الأحداث المةيرة للبينفعالالاالتج يز 

والتقييـ المعر ي لمحدث، دو يكوف تعبير الاستجابة ل ا، دو يضعؼ لدي  الوعي 
ت نفعالاوعندما لا يستطيد التحكـ  ي الا ،الفرد عف الحدث مدمرا  وغير بناس

دو ض ط ما بعد ال دمة  ينفعالالاي عد استمرار دعراض الانزعاج و  وتطويرها،
الفرد حيث اف ، ينفعالالالفترات طويمة مؤ را  ودليلب  عمن الف ؿ  ي التج يز 

ة الم زعجة ب كؿ ينفعالالالممةيرات والربرات  ينفعالالاؿ دف يقوـ بالتج يز يحاو 
ذا لـ يتحقؽ ل  ذلؾ، ود عيؽ عف تحقيؽ مستوي مناسب مف التج يز  إن   جيد، وا 

وي عب عمي  التركيز  ي م اـ الحياة  ،قد يت رؼ بمستوي مرتفد مف الاستةارة
لة عمي عدـ اكتماؿ التج يز اليومية بال ورة المعتادة، ومف المؤ رات الدا

ر المراوؼ، والكوابيس، وعدـ التركيز  ي الم اـ ي كمؼ الفرد بإنجازها، ينفعالالا
ت، نفعالاوالأ كار الم قحمة، و قد ال  ية والأرؽ، والتعبير غير المناسب عف الا

 كما د ار ـ الراحة عند التحدث مد الآرريف8والإحساس بالض ط وعد
(Rachman,2001,165 ) ي مكف دف ي ستردـ  ي   ـ  ينفعالالامف دف التج يز
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وبعض الأعراض  ،الاكت ابو  ،وتفسير كةير مف الاضطرابات مةؿ ال مد
والاضطرابات المعوية والمعدية، والألـ المزمف،  ،النفسجسمية مةؿ التعب الم زمف
 ودمراض الالت ابات، والض وط8

 Emotional Processing" ينفعالالاي عرؼ التج يز ومف رلبؿ ما سبؽ 

يا ، ورفض ا الن الحد انفعالالعممية التي يتـ ب ا استيعاب المةيرات الم زعجة "بان 
الذي يسمح لمربرات الأررت والسموؾ المعتاد لمفرد بالاستمرار دوف رمؿ دو 

الن ( Baker , 2010.112)  اوعرن ( 11، 0212عةماف، ال ربيني، ) "مقاطعة
دار  والقدرة عمن التحكـ الانتباهي لمتعبير عف ة الذات القدرة عمن التحكـ وا 

بحيث تيسر عمميات التعمـ  تنفعالات والقدرة عمن التنظيـ الجيد للبنفعالاالا
كما هي عممية يتـ ب ا امت اص   ي الحياة ب كؿ عاـ8 يجابيوالتعامؿ الإ

Absorb  ح ورفض ا الي الحد الذي يسم ،يا  انفعالدو استيعاب المةيرات المزجعة
دو  Disruptionلمربرات الأررت والسموؾ المعتاد لمفرد بالاستمرار دوف مقاطعة 

الناجح  ينفعالالاويجب توا ر ةلبةة  روط لمتج يز  8(Rachman, 1980)رمؿ 
دليؿ عمن حدوث الانزعاج  ي وجود تتمةؿ  (Rachman, 1980,51)د ار ل ا

الذي يمي  ينفعالالااج ، وحدوث تناقص واضح بمرور الزمف  ي الانزعينفعالالا
الحدث المؤلـ، ووجود دليؿ عمن دف الفرد تابد حيات  اليومية المعتادة بعد تناقص 

وعند تحقؽ ال رط الأوؿ والذي يتمةؿ بحدوث الانزعاج 8 ينفعالالاالانزعاج 
، ولـ يتحقؽ ال رطاف الةاني والةالث  إف ذلؾ دليلب  عمن عدـ اكتماؿ ينفعالالا

يعني قدرة طمبة  ينفعالالاويرمص الباحث الن دف التج يز  8يلنفعاالاالتج يز 
دارة انفاعالات ـ السمبية الإعلبـكمية  التي تنت  مف المةيرات السمبية  عمن التحكـ وا 

لن الحد الذي يسمح ل ـ تجاوز المرحمة التي ي عروف ب ا بالم كلبت والتي لا ا
  8ينفعالالا تزاففسي والاتؤةر عمن م ارات ـ الأررت كالتفكير والتوا ؽ الن

ولذلؾ يجب العمؿ عمن تدريب الطمبة بالمؤسسات التعميمية وطمبة كمية  
وتعمنـ ح سف ادارت ا  ينفعالالاعمن وج  التحديد عمن م ارات التج يز  الإعلبـ

قدرة الطالب عمن تحديد  نفعاؿلن  ر ية سوية، حيث ي مةؿ الوعي بالاالمو وؿ 
رد الذاتية والتعبير عن ا وعف الحاجات المت مة ب ا ت  وم اعانفعالاو ياغة 

ب دبو جادو، 0221ب روالدة، 0220)رزؽ، بوضوح وهذا ما د ار الي  كؿُّ مف 
القدرة عمن  اكتسابمف دهمية  (0212ب عةماف وال ربيني، 0211ب النجار، 0221

 لمقدرة عمن تحقيؽ ما يمير  ينفعالالاالتج يز 
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،  الفرد  ي حاجة ليعرؼ دوج  لس الثقة بللنفعسأس"تنفمية الوعي الذاتي هو  -
جولماف  القوة والضعؼ لدي ، ويترذ مف هذد المعر ة دساسا  لقرارات  حيث يؤكد

الوعي الذاتي يسمح لنا بممارسة الضبط الذاتي، وبطبيعة الحاؿ  اف الفكرة  دف  
نما الوعي ب ذد الم اعر حتن نستطيد التعام ؿ لات ير الن ارماد الم اعر وا 

 8والتكيؼ مد ما يحيط بنا بطريقة  اعمة
ة لمفرد ينفعالالامعر ة الحالة حيث اف  ت:نفعاللتنفمية القدرة عم  التحكم بلل  -

ت الفرد ومعر ة جوانب القوة والضعؼ انفعالاتؤةر  ي ددا   مف رلبؿ معر ة 
 ينفعالالالدت الفرد والاحساس القوي بقيمة الذات وقدرات ا، ويرتبط الوعي 

ت التي ي عر ب ا مد معر ة نفعالاعي بالذات ويعني الأرير ادراؾ المرس للببالو 
ار الأمانة مد الذاتب  الأسباب التي ددت الي ا8 ويتضمف الوعي بالذات ديض 

ة لما ي عر ب  المرس والاستجابة يجابيمعر ة المضاميف السمبية والمضاميف الإ
 همية والقدرات ال ر ية8السوية لكلب النوعيف  ي اطار الةقة بالجدارة والأ

والقدرة عمن حم ا بما يتمتد ب  مف  القدرة عم  مواجهة الماوقلت والمشكلات -
ي ينعكس  ي قدرت  عمن اتراذ القرار المتعمؽ بحؿ هذد انفعالضبط 

الم كلبت، ول ذا  الم كلبت وال عوبات التي يواج  ا الفرد، تتطمب م اركة 
د، لاحداث الت ير الفعاؿ  ي المواقؼ التي د راد الجماعة دارؿ الأسرة والمجتم

موكيات  نحو كيفية معالجة هذد يتعرض ل ا الفرد، واحداث التعديؿ  ي س
حداث مف رلبؿ عمميات  العقمية، ويتطمب دف يتمتد ال رص ب فات الأ

 ر ية قا مة عمن الانفتاح عمن الآرر وقبوؿ ردي الآرر وعدـ الان لبؽ 
 8ؾ بالردي الواحدور ض د كار الآرريف والتمس

ت عمن دن ا الاستجابات الأولية البيولوجية نفعالاحيث ينظر للب بداع:توليد الإ  -
التي تت ؼ بالتاني والتفكير الق دي،  ي حيف يمةؿ الإبداع  ي الترتيب بيف 

، نفعاؿعمميات التفكير الق دي، ودن  يوجد رط وا ؿ بيف الإبداع والا
ت هي موضوعات لممحاولات نفعالااع،  الات يمكف دف ت ند الإبدنفعالاوالا

يبدو كاجتماع لفظيف متناقضيف،  ينفعالالاالإبداعية، وم طمح الإبداع 
ا لمتعبير الحر وهو مف عمميات التفكير العميا،   الإبداع غالب ا ما يعبر تمري  

ت غالب ا تمةؿ حالات القوة للبستةارة التي تحفظ الأ راد وتسمح نفعالابينما الا
 8ت تدرؾ كمقدمات للئبداعنفعالابحرية قميمة دةناس الاستجابة،  الال ـ 
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، بعض ا يقيس مكونات مرتبطة ينفعالالاوتوجد عدة طرؽ لقياس التج يز  
، والألكسسيميا، والبعض يقيس ينفعالالا، مةؿر العقلبنية، والذكاس ينفعالالابالتج يز 

، ينفعالالا، والتنظيـ ينفعالالابير بالتحكـ، والوعي، والتع ينفعالالامكونات التج يز 
وي عد  8(35، 0212)عةماف وال ربيني،  ينفعالالا تزافة، والاينفعالالاوالمرططات 

و  مـ لقياس ال عوبات  ،ينفعالالادحدث المقاييس لمتج يز "ـ0224بيكر "مقياس
 ،، وقد استردـ المقياس  ي دراسات وبحوث عديدةينفعالالا( لمتج يز )المعوقات

ـ( يقيس رمسة 0212و ي  ورت  الأريرة ) ،رضع  بيكر لمتحميؿ العامميود
 ،نفعاؿوق ور تج يز الا ،هير الكبت ،ينفعالالا عوبات دساسية  ي التج يز 

 (Baker, 2010)ة8 ينفعالالاونقص الربرة  ،والتجنب ،وعدـ التنظيـ

ريب عمن لدت الطلبب مف رلبؿ التد ينفعالالايمكف تنمية القدرة عمن التج يز 
والتركيز  وتنمية  اعمية الذاتية وهذا يتطمب ت ي ة بي ة  حية ينفعالالاتنمية الذكاس 

، وتنمية الأكاديميوتحسيف الوحدة النفسية ورفض القمؽ  ،عمن الدا عية الذاتية
ة مف حيث ترغيب الطلبب عمن روح التعاوف والم اركة يجابية الإينفعالالاالمظاهر 

 & Neale, Arnell))التجديد والابتكار، وي ير كؿ مف الفعالة والجاذبية و 

Willson, 2009  الن دف هناؾ مجموعة مف الإجراسات لتحسيف القدرة عمن التحكـ
دارة الذات وتنمية الذكاس  تحسيف و  تتمةؿ  ير تحسيف العلبقات، ينفعالالاالذاتي وا 

ة، والاحتراـ مف التوا ؿ مد الآرريف، وتكويف الم ارات العاطفية، والت رؼ بنزاه
دارة الت يير بةقة دكبر، وال عور بالةقة والإ ة، ورفض مستويات يجابيقبؿ الآرريف، وا 

 التوتر8 
التج يز لتنمية  (Baker, 2010,110)ومف دهـ الأساليب التي د ار لي ا 

 لم دمات ما يمي ر ينفعالالا
ري، مد وتعني استدعاس الذكريات المؤلمة لمحدث وعي  ا مرة در المواجهة: -

ت التي استةارها الحدث، دوف محاولات الكبت دو نفعالااعادة الإحساس بالا
، والعممية النفسية العاممة  ي هذد ينفعالالاالتجنب دو عزؿ النفس عف الألـ 

ة دو دي  يس جتماعيالحالة تتضمف التعرض للؤحاسيس الجسمية والوجدانية والا
 8ينفعالالا ـ  ي اعادة بناس الموقؼ ي س

بطرؽ مرتمفة، مةؿر التحدث، وك ؼ  نفعاؿويعني التعبير عف الا لتنفعيس:ا -
ظ ار عدـ الرجؿ مف د عاؿ الفرد وردود  ،الأسرار دو الأ كار الم رباة، والبكاس وا 

 والتعبير عف الم اعر المكبوتة باي طريقة8 ،د عال  السابقة، وتقبؿ الذات
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مؤلمة التي مرت بعقلبنية، ويعني اعادة تقييـ الفرد للؤحداث ال يهم الموق : -
 و  ـ كؿ حدث من ا، ويسمي ذلؾ دحيانا  بإعادة ال ياغة 

 دراسةوعلبقت  بالمت يرات  ينفعالالاومف الدراسات التي تناولت التج يز 
وكؿ مف  ينفعالالا( الن  حص العلبقة بيف التج يز 0212عةماف وال ربيني )

 ت الن التعرؼ عمن  عالية التدريب  ي ة، كما هدينفعالالاوالذاكرة  ينفعالالاالوعي 
لدت طلبب قسـ التربية الرا ة )مسار الإعاقة العقمية  ينفعالالاتحسيف التج يز 

بكمية التربية  ي جامعة الطا ؼ، والتحقؽ مف استمرارية  عالية البرنام  المستردـ 
( طالب ا، وجميع ـ مف 15رلبؿ  ترة المتابعة، وتكونت عينة الدراسة مف )

ة8 واتبعت ينفعالالا، والذاكرة ينفعالالا، والوعي ينفعالالامنرفضيف  ي التج يز ال
الدراسة المن   الو في الارتباطي والمن    ب  التجريبي لممجموعتيف )الضابطة، 
والتجريبية(، ودظ رت النتا   وجود علبقات ارتباطية موجبة ودالة اح ا ي ا بيف 

بالذات، والوعي  ينفعالالا)الوعي  ينفعاللااوكؿ مف الوعي  ينفعالالاالتج يز 
ة، ووجود  روؽ ذات دلالة ينفعالالابالآرريف، والدرجة الكمية(، والذاكرة  ينفعالالا

اح ا ية بيف رتب درجات المجموعتيف التجريبية والضابطة  ي القياس البعدي عمن 
نتا   وجود كما دظ رت ال ،ول الح المجموعة التجريبية ينفعالالامقياس التج يز 

 روؽ ذات دلالة اح ا ية بيف رتب درجات المجموعة التجريبية  ي القياسيف القبمي 
 ول الح القياس البعدي8  ينفعالالاوالبعدي عمن مقياس التج يز 

 Stability Emotional : ينفعاللال  تزانال  ثلنفيلً:
ت بان ا ت ير مفاجئ  ي نفعالاالا ((Dalgleish,2004 يعرؼ دالقميش 

لحالة المزاجية والجسمية لمفرد نتيجة تعرض  لمةير رارجي دو دارمي، وتتمةؿ ا
بمجموعة مف السموكات وردود الفعؿ التي ت در عف الفرد نتيجة تعرض  ل ذا 
المةير، كال عور بال ضب، دو الحزف، دو الفرح وسرعاف ما تزوؿ بزواؿ المةير 

ربرة "ت هي نفعالالادف ا (02، 0226)المسبب ل ا8 ويرت الفرماوي وحسف 
 عورية مدركة يمر ب ا الإنساف  ي موقؼ ما، وهي تعبر عف الجا ب الوجداني، 
ممةلب   ي حالة  رح دو سرور، و ي حالة المذة دوالألـ، دو ال ضب دو ال دوس بما 

ت نفعالا( الا144، 0210"8 ويرت كفا ي وسالـ )نفعاؿيتناسب مد موضوع الا
لفرد، ول ا مظاهرها الرارجية المتمةمة  ي الحركات حالة  عورية ت يب ا"بان ار

الجسمية، كما دف ل ا مظاهرها الدارمية المتمةمة  ي بعض الت يرات الفيزيولوجية، 
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  وتدؿ هذد الحالة عمن ت ير  ي علبقة الفرد بالعالـ المحيط ب "8
بان  التحكـ والسيطرة عمن  ينفعالالا تزاف( الا0221) وعرنؼ المزيني

ت والتعامػؿ بمرونة مد المواقؼ والأحداث الجارية من ا والجديدة مما يزيد لانفعاالا
ت ير  نفعاؿ( دف الا0220) مف قدرت  عمن قيادة المواقػؼ والآرريف، ويرت الحسيف
، ويؤةر  ي  كم   ي ًوجسمياً مفاجئ، وهو دمر  طري ي مؿ الإنساف كم  نفسيا
ػر مػف الت يرات الفسيولوجية، سموك  الرارجي و ي  عورد، كما يػ احب بكةي

 بان  (13، 0220ويعيف الإنساف عمن الحياة وعمن البقاس8 ويعر   المسعودي)
دحد  فات الموجود الب ري الأ يؿ )ال رص المتزف( الذي يت ؼ بال جاعة "

 ي مواج ة المستقبؿ وعزم  عمن اتراذ القرارات الم مة وقدرت  عمن السيطرة 
 "ت انفعالاؿ عف والضبط  ي تعبيرد الأ ي

( (Swann& ,Rentfrow ,Gosling,2003 ويعرؼ كسمين  ورينتفرو وسواف 
بان  امتلبؾ الفرد لمجموعة مف الم ارات التي تمكن  مف السيطرة  ينفعالالا تزافالا

ت ، والتعامؿ مد ما يواج   مف مواقؼ ودحداث بمرونة و اعميت 8 دما انفعالاعمن 
عمن دن  حالػة  ػعوربالرضػا والسعادة  ينفعالالا تزاف يعرؼ الا (0221) ضحيؾ

نتيجة تكامؿ الفرد النفسي وتوا ق  مد بي ت  مما ينعكس عمن قدراتػ  لمتعامػؿ مػد 
قدرة الفرد  (0222) المواقؼ الطار ة بالعقلبنية والةبات والواقعية، ويعػر   الجميمػي

عمن تناوؿ الأمور  ت  وم اعرد ودوا ع  والتحكـ ب ا وقدرت انفعالاعمن ضبط 
ب بر وتعقؿ ومواج ة الحياة بحيوية ون اط وحسف ت رؼ مف رلبؿ اعتمادد 

  8عمن نفس ، واةقا ب ا ومتفا لب ومطم نا  ي نظرت  لممستقبؿ ومتوا قا مد الآرريف
هو حالة التروي والمرونة الوجدانية حياؿ  ينفعالالا تزافبالإضا ة الن دف الا

تمفة التي تجعؿ الأ راد الذيف يميموف ل ذد الحالة الأكةر ة المرينفعالالاالمواقؼ 
لممزاج، وةقة  ي النفس، دما الأ راد الذيف يعز وف ً ، وةباتاًوتفاؤلاً سعادة، وهدوسا

عف هذد الحالة  مػدي ـ مػ اعر الدونية، وتس ؿ اةارت ـ، وي عروف بالانقباض 
، ومزاج ـ متقمب   8 (0223 )رياف،والكآبة، والت اؤـ

 يعر ا  ((ChandeR& Chaturvedi,2010,37 ما  اتر ودي و اندرد
اد الظروؼ المةيرة لمقمؽ، ة تجيجابيبان ر القدرة عمن الإستجابة الإ ينفعالالا تزافالا

اب، والض وط النفسية8 وهو بناس يتكوف مف مجموعة مف المكونات، تتمةؿ  والإكت
من تقلبلية الإ فعالية، والقدرة عوالقدرة عمن التحمؿ، والاس  ي ال دوس، والتفاؤؿ،

ت انفعالا فعالات، والقدرة عمن التعاطؼ مد استرداـ المنطؽ  ي التحكـ بالا
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 الآرريف8
 .(Halim, nasir, Shahrazad, Khairudin, lukman, 2011 ,P140)ويعرؼ  

قدرة الفرد عمن التكيؼ مد ا فعالات  السمبية  بان  عبارة عف ينفعالالا تزافالا
والض وط النفسية، دما كومار  الاكت ابور بال ضب، والحزف، والقمؽ، و كال ع

(Kumar,2013,P7)  يعر   بان ر نزعة الأ راد نحو ال دوس، والقدرة عمن تحمؿ 
بان  قدرة الفرد عمن التحكـ  ينفعالالا تزافة8 ويعرؼ الباحث الاينفعالالاالض وط 

ب، والحزف، والقمؽ مف رلبؿ ت  السمبية كال عور بال ضانفعالاوالسيطرة عمن 
 ت8 نفعالاة لممواقؼ والظروؼ المةيرة ل ذد الاايجابيالاستجابة ب ورة 

باعتبارد  ينفعالالا تزافومف رلبؿ التعريفات السابقة يمكف تحديد دهمية الا
 جتماعيوظيفة تكيفية لممحا ظة عمن بقاس الفرد واستمرارية تعامم  مد المحيط الا

( بان ا 0211ة، وقد و ف ا دبو غزاؿ )جتماعيلعلبقات الاوالقدرة عمن بناس ا
م درا  مف م ادر السعادة دو الألـ، كما ان ا تضفي المتعة والسرور الن ربراتنا 

 8للؤ راد جتماعيالحياتية، وتمعب دورا  دساسيا   ي التقييـ ال ر ي الا
ل رص ذو دحد مؤ رات ال حة النفسية حيث يتسـ ا ينفعالالا تزافكما ي عد الا

والةبات الوجداني واستقرار  ينفعالالا تزافالدرجة المرتفعة مف ال حة النفسية بالا
ت الن حد بعيد، وتعني الأريرة وجود حالة مػف التماةؿ نفعالاالاتجاهات ونض  الا

ومةيرات ،  إف  رح ال رص دو حزف يكوف ذلؾ متوازنا  مد  نفعاؿبيف  دة الا
مجموعة مف  (0226وحػدد الرالدي) ة،ينفعالالاالحالة المنب ات التي سببت ل  هذد 

وال حة النفسية دهم ار  ينفعالالا تزافالأسس النفسية التي تفسر العلبقػة بػيف الا
تكامؿ  ر ية الفرد  ي تفاعم ا مد البي ة لتحقيؽ دهدا  ، وتفاعؿ الفرد مد مطالب 

مد  روط الواقد وتقبم  ل ا  وتكيؼ الفرد ،ة دوف الترمي عف تمقا يت جتماعيالحياة الا
ة المتزنة وب فة را ػة  ػي ينفعالالاواحتفاظ الفرد بحالت   ،لتحقيؽ دهدا   المستقبمية
ومساهمة الفرد  ي الن اط الجماعي بزيادة كفاست   ،ةينفعالالاالمواقػؼ ذات ال حنة 

  8الفردية
هاـ مف  ي حياة كؿ  رد، وجزس ً هاماً ت ب فة عامة ركنانفعالاوتعد الا

عممية النمو ال اممة والمتكاممة، لأن ا دحد الأسس التػي تعمؿ عمن بناس ال ر ية 
السوية، حيث تعمؿ عمن توجي  الفرد نحو المسار النما ي ال حيح بكؿ ما تحمم  

ت نفعالا8  الا(0221)المزيني، ت مرتمفة انفعالاوعواطؼ وسموؾ و ٍ مف نواح
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ابنا مف  رح دو حزف دو غضب هي حالة مف باعتبارها تتعمؽ بالم اعر التي تنت
اللبتوازف بيف العضوية والمنب ات الرارجية التي تفقد ب كؿ مفاجئ  ي  ػورة وقتية 
زا مة تد عنا للبقتراب مف  يس دو الابتعاد عن  وتكوف م حوبة باضطرابات جػسدية 

زيولوجيػة رارجية وح وية،  الأ ؿ دف تت ؼ حياة الفرد بتوازف يقػوـ مطالب ػا الفي
ة مف ج ة والمنب ات الرارجية التي تحيط ب ا مف ج ة دررت )غالب، جتماعيوالا

(8 ويرت الباحث ان   ي المرحمة الجامعية تزيد الضفوط عمن طلبب الجامعة 0210
والمواقؼ التي يتعرض ل ا الطالب مما ي  يس  الأكاديميوما يتطمب  مف التكيؼ 

 تزافب ذا القمؽ المرتفد غالبا ما يكوف دبعد عف الاوالطال ،تنفعالاالفرص لزيادة الا
ويفقد القدرة عمن التحكـ ب عورد وسموكيات  مف حيث سرعة الاستةارة  ينفعالالا

  رريف8مف الآ والاند اع وتوقد السػوس
( مف رلبؿ سمسمة مف الدراسات ال اممة Eysenckولقد تو ؿ ديزنؾ )

ن تحميؿ ال ر ية وتحديدها بنمطيف والمتعمقة، باسترداـ التحميؿ العاممي ال
، ومف رلبؿ تقاطد هذيف نفعاؿالا- تزافالانطواس، والا-دساسييف همار الانبساط 

النمطيف الاساسييف  ي بنية ال ر ية، يتبيف ظ ور دربعة دنماط  رعية تتمةؿ بػر 
 افتز كما دف الا ،انبساط- انفعاؿانبساط، و - اتزافانطواس، و - انفعاؿانطواس، و - اتزاف
ت، ودن  يمتد بيف طر يف يمةؿ نفعالايعد المحور الذي تنظـ حول  الا ينفعالالا

والاستقرار النسبي والسيطرة، وي ير الطرؼ الارر الن  تزافدحدهما درجات الا
الذي ينطوي عمن تقمبات وجدانية عنيفة ومتلبحقة، ويلبزـ  ينفعالالا تزافارتلبؿ الا

الذات وضبط ا، وبيف الطر يف يمةؿ الا راد ذلؾ ضعؼ القدرة عمن السيطرة عمن 
)الروا دة،  ينفعالالا تزافالأرروف مواضد مرتمفة حسب حظ كؿ من ـ مف الا

كما اقترح سيموندس  يا رانفعال 8 ويستدؿ عمن مف وـ سمات ال رص المتزف(0212
مف رلبؿ ست محكات ت عتبر دلا ؿ عمن قدرة ال ر ية عمي التعامؿ مد  1621

وهنر احتماؿ الت ديد الرارجي، وطريقة  الدارمية والرػارجيػة لمتوازف الاضطرابات
معالجة م اعر الذنب، والقدرة عمن التكيؼ المؤةر، وتوازف ال لببة والمرونة، 

ويري ماسمو دف ال ر ية المتزنة تتسـ بما  (،0223 )رياف، والترطيط والضبط8
الآرريف، ول ا درجة عالية مف  يمير قدرت ا عمن اتراذ القرار مف دوف الاعتماد عمي

وتتسـ بالر و ية وعدـ  ،تدرؾ الحقا ؽ ب كؿ موضوعيو  ،قبوؿ الذات والآرريف
وتمتمؾ  ،الاستسلبـ للآرريف، ول ا القدرة عمي معالجة م اكؿ الحياة ب جاعة
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 ويتسـ تعامم ا مد الحياة ب كؿ ديمقراطي ،علبقات حميمة مد الآرريف ذوي ال ػاف
 8(0221)اسماعيؿ، 

ويعتقد كارؿ روجرز دف الفرد  احب ال ر ية المتزنة يت ؼ بما يمير ل  
مكانات  ب كؿ موضوعي  ل  القدرة عمي  ػ ـ  –القػدرة عمي ادراؾ ومعر ة قدرات  وا 

دراؾ ما يحيط ب   ي البي ة  الربرة مف رلبؿ  اكتسابيتسـ بالتفتح وبالسعي وراس  –وا 
ارتيارات  تتبد مف تمؾ الحرية التي يمتمكػ ا مف   عورد بالحرية ودف –تجاربػ  الذاتية 

 عورد بالةقة بالنفس يجعم   –دوف الاعتماد عمن الآرريف  ي الو وؿ الن دهدا   
( دما 0212قادرا  عمي اتراذ القرارات اعتمادا  عمي ربرات  الذاتية)قطامي و در، 

ادر عمن النظرية الوجودية  ترت دف ال رص المتزف متكامؿ ب كؿ جيد وهو ق
ارتيار سموك   ي دي وقت وقادر عمن تحمؿ مس ولية د عال  والقرارات التي يترذها، 
وقادر عمي ايجاد معنن لمحياة،8 كما دف توج   الأساسي نحو المستقبؿ وبكؿ ما 
يرتبط ب  مف مج وؿ دو عدـ يقيف وهذا المج وؿ يقودد الن  كرة القمؽ لكن  يتقبؿ 

الحياة وهذا القبوؿ ياتي مف ال جاعة التي يبدي ػا الفرد  هذا القمؽ كضرورة لاستمرار
 ي مواج ة مستقبم ، كما دن  قادر عمي اقامة علبقات حميمة و ػادقة قا مة عمي 

 8(0211)كوري،  8الحب المتبادؿ والتعبير الأ يؿ عن ا
  يمير يا  يتسـ بماانفعال يرت دف ال رص المتزف  (0225) ويرت دبو زيد

 نفعاؿت  وضبط نفس   ي المواقؼ التي تةير الاانفعالاتحكـ  ػي قدرت  عمن ال 
وقدرت  عمن ال مود والاحتفاظ ب دوس الأع اب وسلبمة التفكير حياؿ الأزمات 

 وال دا د8
   تا  ة8 ة ةابتة ر ينة لا تتذبذب ولا تتقمب لأسباب ومةيرا  ينفعالالادف تكوف حيات 
  وتكيؼ مد البي ة المحيطة والمساهمة  اجتماعيقدرة الفرد عمن العيش  ي توا ؽ

    ي ن اط ا بما يضفي عمي   عورا  بالرضا والسعادة8إيجابيب
  ت  وتجميع ا انفعالاقدرة الفرد عمن تكويف عادات درلبقية ةابتة بفضؿ تحكم   ي

 حوؿ موضوعات درلبقية معينة8
( ةلبةة 0212الم ار ل   ي اسعد ) ((Sternberg,2004 وحدد ستيرنبرج

 ، وهذد المكونات هير ينفعالالا تزافونات ر يسة للبمك
ر وهو الربرة الذاتية ال عورية دو الواعية، وتتمةؿ  ي الكيفية التي مكون ماريي -

 نفكر ب ا، والتي تؤةر  ي الكيفية التي ن عر ب ا8 
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ر وهو الإستةارة الجسدية التي تتمةؿ  ي دف الدماغ والنظاـ مكون يسيولوجي -
الن اط العاطفي  ي الق رة حيث اف ي كيفية  عورنا، الع بي يؤةراف  

الدماغية الأمامية يؤةر ب ورة مرتمفة  ي الجب تيف اليمنن واليسرت لمدماغ، 
 الجب ة الأمامية اليمنن مرتبطة دساسا بال عور السمبي، دما الجب ة الأمامية 

 8 يجابياليسرت  إن ا مرتبطة بال عور الإ
ج  والحركات والإيمات والتي تتمةؿ  ي دف ر وهو تعبير الو مكون سموكي -

 تنا تؤةر وتتاةر  ي كيفية سموكنا8 انفعالا
ت تتمةؿ بالعديد مف الجوانب  ي نفعالا( دف الا0212ويرت ال ا مي )

 ر ية الفرد، من ا جانب  عوري ذاتي  ي تكويف الإنساف نفسيا ، ويتمةؿ  ي 
رؾ الفرد هذا الاضطراب مف ي، ويمكف دف يدانفعالاحساس الفرد بوجود اضطراب 

رلبؿ التامؿ الباطني اذا كاف ال عور معتدلا ،  ي حيف دف الفرد يفقد الوعي دو 
 ديدا ، وجانب تعبيري  ينفعالالاالتوازف الإدراكي،  ي حاؿ كاف الاضطراب 

ظاهري رارجي، يتمةؿ  ي ما ي در عف الفرد مف كممات وحركات وا  ارات، 
 نفعاؿالأمر الذي مف  ان  المساعدة عمن معر ة الا وتعبيرات  ي ملبمح الوج ،

عند الأرريف، وجانب عضوي دارمي  ي دح اس الفرد، يتمةؿ بحدوث ت ييرات 
 ي ن اط القمب والدـ والتنفس والض ط وال دد، ويمكف ملبحظة هذا الجانب  هامة

 مف رلبؿ استرداـ الأج زة الطبية المتر  ة بذلؾ8 
ة  ي جتماعيالعوامؿ والمت يرات النفسية والا و يما يتعمؽ بمدت مساهمة

لدت الطمبة الجامعييف،  قد د ارت دراسة لي  ينفعالالا تزافمستوت الا تفسير
عمن مساهمة مت ير القدرة عمن اتراذ القرار  (Li, Ashkanasy, 2012) وا كناسي

 (Hills & Argyle, 2001)ة، ود ارت دراسة هيمز ودرقمي ينفعالالا ي السيطرة 
بكؿ مف السعادة والرضا عف الحياة وتقدير الذات، وذلؾ  ينفعالالاعف علبقة الةبات 
 وطالبة مف رريجي جامعة دكسفورد8ً ( طالبا011عمن عينة بم ت )

 ينفعالالا تزاف( بدراسة هد ت الن بناس مقياس للب0220) وقاـ المسعودي
اد وتكونت عينة الدراسة لدت طمبة جامعة ب د ينفعالالا تزافلن مستوت الااوالتعرؼ 

 تزافطالبا وطالبة، وتو مت الدراسة الن دف متوسط درجات الا (450) مف
لمعينة كانت دعمن مف المتوسط الفرضي، دي دف طمبة الجامعة يتمتعوف  ينفعالالا
 تزافبيف الا ( ك فت عف العلبقة0222) ، و ي دراسة بني يونسينفعالالا تزافبالا
( طالبا مف طمبة 101كيد الذات، وتكونت عينة الدراسة مف )ومستويات تا ينفعالالا
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، د ارت النتا   دف نسبة الطمبة لكؿ مػف المستوت المنرفض الأردنيةالجامعة 
%( عمن التوالي، 1%( و)60%( و)3) ينفعالالا تزافالمتوسط والمرتفد للب

يـ عم متوسطا، وتو مت دراسة ينفعالالا تزافودظ رت النتا   دف مستوت الا
(Aleem,2005)  لن وجود درجة متوسطة  ي اب  ي مدينة نيودل ي  ي ال ند
( 22وطالبة من ـ ) ( طالب122ونت عينة الدراسة مف )تك حيث ينفعالالا تزافالا

  ( طالبة مف طمبة الكميات المرتمفة  ي مدينة نيودل ي228طالبا و)
 ينفعالالا فتزا( الن الك ؼ عف العلبقة بيف الا0223وهد ت دراسة رياف)

( طالبا  202تكونت عينة الدراسة مػف) لابتكاري،اؿ مف السرعة الإدراكية والتفكير وك
 ي محا ظة غزة دظ رت الدراسة دن  لا توجد علبقة ارتباطي  دالة اح ا يا بيف 

 والسرعة الإدراكية والقدرة عمن التفكير دلابتكاري لدت د راد العينة  ينفعالالا تزافالا
وقياس  ينفعالالا تزافتعرؼ مف وـ الاهد ت  ( التي0225مبارؾ) و ي دراسة

ومف وـ الذات لدت الطمبة المتميزيف واقران ـ العادييف ومعر ة نوع  ينفعالالا تزافالا
( طالبا وطالبة ومف المتميزيف 022العلبقة بين ما،  ممت عينة البحث عمن )

ومف وـ  ينفعالالا تزاف وـ الاوالعادييف، تبيف وجود علبقة ارتباطي  موجبة بيف مف
 8الذات

هد ت الك ؼ عف كؿ مف مستويات  ( التي0226) و ي دراسة العويضة
يجاد العلبقة بين ـ لدت عينة مف طمبة ينفعالالا تزافالتوج  الزمني، والا دبعاد ، وا 

جامعة عماف الأهمية، ولتحقيؽ هدؼ الدراسة، ارتيرت عينة متاحة مف الطمبة 
 دبعاد( طالبا  وطالبة، ولقياس 162معة عماف الأهمية، بم ت )الدارسيف  ي جا

 قد  ينفعالالا تزاف(، دما لقياس الا0222التوج  الزمني، استردـ امقياس )الفتلبوي، 
، ينفعالالا تزاف(8 ولمك ؼ عف مستويات الا1660تـ استرداـ مقياس )العبيدي، 

لدت د راد عينة  ينفعالالا فتزاد ارت النتا   الن سيادة المستوت المتوسط مف الا
 8ينفعالالا تزافالتوج  الزمني، والا دبعادالدارسة، وتبيف وجود علبقة بيف 

بحث العلبقة بيف  ( التي هد ت0210و ي دراسة رميفة وعبدالرالؽ وعمي )
تكونت  وكؿ مف دساليب مواج ة الض وط والرضا عف الحياة، ينفعالالا تزافالا

جامعة عيػف  مػس  -طالبات الفرقة الرابعة بكمية البنات مف  152عينة الدراسة مف 
مف اعداد الباحةة ومقياس دساليب مواج ة  ينفعالالا تزافطبؽ عمي ف مقياس الا
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 تزافوتبيف وجود علبقة ارتباطي  دالة اح ا يا  بيف الا ،الض وط مف اعداد الباحةة
 ودساليب مواج ة الض وط8 ينفعالالا

( التي هد ت الك ؼ عف العلبقة بيف استرداـ 0210) و ي دراسة سميماف
( م ارؾ مف 322ة، وضمت العينة )جتماعيوالكفاسة الا ينفعالالا تزافالإنترنت والا

طلبب التعميـ الةانوي العاـ والفني والتعميـ الجامعي وتبيف وجود علبقة ارتباطية 
علبقة ارتباطية  ، ووجودينفعالالا تزافسالبة بيف الاسترداـ الم كؿ للئنترنت والا
، و ي دراسة ينفعالالا تزافة والاجتماعيموجبة ذات اح ا ية دلالة بيف الكفاسة الا

 تزاف( هد ت الك ؼ عف مستوت التفكير الررا ي وعلبقت  بكؿ مف الا0210) عنانزة
( طالبا  241ومركز الضبط لدت طمبة جامعة اليرموؾ، تكونت العينة مف ) ينفعالالا

 وتـ استرداـ ةلبث مقاييس وهي التفكير الررا ي الإعلبـب كمية وطالبة ومن ـ طلب
 ينفعالالا تزافومركز الضبط، تبيف وجود علبقة سالبة بيف الا ينفعالالا تزافالاو 

 تزافتعرؼ الا ( التي هد ت0211و ي دراسة عبدالرحمف ) ،والتفكير الررا ي
، تكونبعض الجامعات بولاي لدت طلبب ينفعالالا مف  ت عينة البحثة الررطوـ
، ودظ رت النتا   دف 122) ( مف طالب وطالبة مف بعض الجامعات بولاية الررطوـ
 لدت الطلبب والطالبات مرتفعة8 ينفعالالا تزافالا

 ينفعالالا تزاف( هد ت الن الك ؼ عف الا0211) و ي دراسة رولة البموي
، ً(  ردا120) ت، لدت عينة بم جتماعيلدت عينة مف مستردمي مواقد التوا ؿ الا

لدت د راد العينة،  ينفعالالا تزافوتو مت الدراسة الن وجود مستوت مرتفد مف الا
وهد ت دراسة هوتماف وبلبيدورف وكريسست وبروكيفس وبروكيفس ودينيسف 

(Denissen& Butkovis ,Brkovic ,Kerestes ,Bleidorn ,Hutteman, 2014) 
ودساليب  ينفعالالا تزافعلبقة بيف الاالتي دجريت  ي  ربيا الن التعرؼ عمن ال

( 215المعاممة الوالديػة لدت عينة مف الطمبة الجامعييف8 تكونت عينة الدراسة مف )
طالبا وطالبة د ارت النتا   الن وجود علبقة ارتباطية موجبة دالة اح ا ياَ بيف نمط 

ووجود علبقة لدت الطمبة،  ينفعالالا تزافالمعاممة الوالدية الديمقراطي وبيف الا
 تزافارتباطية سالبة بيف نمطي المعاممة الوالدية المتسمط والمتساهؿ، وبيف الا

( التي هد ت التعرؼ عمن 0212لدت الطمبة، و ي دراسة الكعبي) ينفعالالا
ا التعرؼ عمن الا وما هي العلبقة بين ما لدت  ينفعالالا تزافالان ماؾ الديني وديض 

( طالب وطالبة مف طمبة الجامعة 022البحث مف )طمبة الجامعة، وتكونت عينة 
ي اذ كاف متوسط درجات ـ انفعال اتزافودظ رت نتا   دف د راد عينة البحث لدي ـ 



  النفعاللي تزانوعلاقته بلل  النفعالليالتجهيز 
 ةالأردنفيبللجلمالت  الإعلاملدى طمبة كميلت 

 

78 

دعمن مف الوسط الفرضي وكذلؾ وجود علبقة ارتباطية طردية بيف الان ماؾ الديني 
 8ينفعالالا تزافوالا

بيف عدد ساعات تعرؼ العلبقة  ( التي هد ت0212و ي دراسة البموي)
 ينفعالالا تزافومستوت كؿ مف مف وـ الذات والا جتماعياسترداـ مواقد التوا ؿ الا

( طالبا  وطالبة وتو مت الدراسة 322لدت طمبة جامعة تبوؾ، وتكونت العينة مف )
الن عدة نتا   دبرزهار دف مستوت لدت طمبة الجامعة جاس متوسطا  مف وـ الذات، 

ة ودالة ايجابيجاس مرتفعا ، ووجود علبقة ارتباطية  يعالنفالا تزافومستوت الا
( هد ت 0212) زبيدات، و ي دراسة ينفعالالا تزافح ا يا  بيف مف وـ الذات والاا

وعلبقت  بالرضا عف الحياة لدت طمبة كمية المعمميف  ي  ينفعالالا تزافالا تعرؼ الن
( طالبا  وطالبة مف 520كونت عينة الدراسة مف )ت ،منطقة سرنيف  ي  مسطيف

طمبة كمية المعمميف  ي سرنيف  ي  مسطيف، ودظ رت النتا   دف المتوسط الحسابي 
( وبمستوت 0821عمميف  ي منطقة سرنيف بمغ )لدت طمبة كمية الم ينفعالالا تزافللب

ا يا  بيف ة دالة اح ايجابيتقدير متوسط، ودظ رت النتا   وجود علبقة ارتباطية 
ة لدت طمبة كمية المعمميف  ي دبعادوالرضا عف الحياة ككؿ وجميد  ينفعالالا تزافالا

 منطقة سرنيف8
ة الديموغرا ية جتماعيتعرؼ العومؿ الا( هد ت 0212و ي دراسة دسعد)

لدت عينة مف طمبة جامعة  ينفعالالا تزافودساليب المعاممة الوالدية المتنب ة الا
( طالبا  وطالبة مف جامعة اليرموؾ، وك فت النتا   1043لعينة)اليرموؾ، وتكونت ا

ةـ العدا ية  الأولنبالرتبة  الاكت ابجاس متوسطا ، وجاس  ينفعالالا تزافاف مستوت الا
( هد ت الن الك ؼ ,Zapata 2015ة، و ي دراسة زاباتا )ينفعالالاةـ التوتر ةـ 

طمبة المعمميف  ي جامعة بولاكانفي لدت ال ينفعالالا، والنض  ينفعالالا تزافعف الا
( طالبا  وطالبة  مف طمبة السنة الرابعة8 ٢٥الفمبيف، تكونت عينة الدراسة مف )
كما  ،جاس متوسطا  لدت الطمبة ينفعالالا تزافدظ رت نتا   الدراسة دف مستوت الا

والنض   ينفعالالا تزافد ارت النتا   وجود علبقة ذات دلالة اح ا ية بيف الا
 8ينفعالالا

 تزافهد ت الن الك ؼ عف مستوت الا (Alsafi, 2015)و ي دراسة ال ا ي 
تكونت عينة الدراسة ،لدت طمبة كمية التربية لمعموـ )ابف ال يةـ(  ي العراؽ ينفعالالا

لدت  ينفعالالا تزافدظ رت نتا   الدراسة دف مستوت الا 8( طالبا  وطالبة  ٢٥٠مف )
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(هد ت الدراسة التعرؼ الن عادات 0213اسة العواودة)الطمبة جاس متوسطا ، و ي در 
 ،ينفعالالا تزافالعقؿ لدت طمبة جامعة مؤتة وعلبقت  بالقدرة عمن اتراذ القرار والا

 ( طالبا  وطالبة ود ارت نتا   الدراسة دف661طبقت الدراسة عمن عينة بم ت)و 
لدت  ينفعالالا فتزاوجود علبقة موجبة ذات دلالة اح ا ية بيف عادات العقؿ والا

 طمبة جامعة مؤتة8
 ينفعالالا تزافالتي هد ت الك ؼ عف الا"(0213و ي دراسة الربيد وعطية )

( 416وعلبقت  بضبط الذات لدت طمبة جامعة اليرموؾ، وقد تكونت عينت ا مف )
 تزافطالبا  وطالبة  مف طمبة جامعة اليرموؾ، دظ رت نتا   الدراسة دف مستوت الا

ت طمبة جامعة اليرموؾ جاس بدرجة متوسطة، كما بينت وجود علبقة لد ينفعالالا
، ومستوت ضبط الذات ينفعالالا تزافارتباطية ذات دلالة اح ا ية بيف مستوت الا

 لدت طمبة جامعة اليرموؾ8
تعرؼ القدرة التنبؤية ل ورة الجسد ( هد ت الن 0213) ما دراسة وهيبيد
، تكونت عينة الأردنيةدت طمبة الجامعات بإدماف السيمفي ل ينفعالالا تزافوالا
 ينفعالالا تزاف( ود ارت النتا   عف وجود مستوت عالي مف الا461سة مف )ار الد

ووجود علبقة سالبة بين  وبيف الادماف عمن السمفي، و ي دراسة واني وسانكار 
 ,Wani, Sankar, Angel2016 ,Dhivya) ,وانجيؿ ودهيفيا وراجيسواري واةيراي 

Rajeswari & Athirai)  التي دجريت  ي ال ند  قد هد ت الن الك ؼ عف مستوت
( طالبا  ٣٠٠لدت طمبة الجامعة، تكونت عينة الدراسة مف ) ينفعالالا تزافالا

لدت الطمبة جاس  ينفعالالا تزافدظ رت نتا   الدراسة دف مستوت الاو  ،وطالبة  
 ,Serebryakova,Morozova, Kochneva, Zharova)متوسطا ، و ي دراسة 

Kostyleva & KolaRkova ,2016) تزاف ي روسيا هد ت الن الك ؼ عف الا 
ك رط لتكيؼ الطمبة لمدراسة  ي مؤسسات التعميـ العالي )الجامعات(8  ينفعالالا

8 دظ رت نتا   الأولن( طالبا  وطالبة  مف طمبة السنة ١٢٦تكونت عينة الدراسة مف )
 رط لتكيؼ الطمبة لمدراسة  ي مؤسسات التعميـ  ينفعالالا تزافالدراسة دف الا

  ة التي تؤدي الن التكيؼ8جتماعيالعالي، وهذا يؤدي الن تفاعؿ الطمبة  ي البي ة الا
(  ي رومانيا هد ت الن الك ؼ ,Gheorghe 2016و ي دراسة جيورج ي )

كسمة  ر ية لدت طمبة طب الأسناف  ي العلبقة مد  ينفعالالا تزافعف الا
( طالبا  بالسنةالأريرة  ي كمية 102الم نية8 تكونت عينة الدراسة مف ) الم الح

ة ذات دلالة اح ا ية ايجابيطب الأسناف  ي جامعة دو يديوس، تبيف وجود علبقة 
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 ة،جتماعيالاو  الم الح التحقيقية والواقعيةو  كسمة  ر ية ينفعالالا تزافبيف الا
رة، كما د ارت النتا   الن عدـ ة معتدلة مد م الح الم امايجابيوجود علبقة و 

كسمة  ر ية والم الح  ينفعالالا تزافوجود علبقة ارتباطية دالة اح ا يا  بيف الا
هد ت التعرؼ العلبقة بيف الأ كار  ( التي0214الفنية والتقميدية، و ي دراسة عبارد )

، ، الرجؿينفعالالا تزافة )عدـ الاينفعالالااللبعقلبنية وظ ور بعض الم كلبت 
( طالبا وطالبة  ي سوريا8 وتبيف وجود 051القمؽ، ال ضب( وتكونت العينة مف )

د دبعادة دالة بيف درجات الطلبب عمن مقياس الأ كار اللبعقلبنية و ايجابيعلبقة 
د الفرعية، و ي دراسة دبعادة ككؿ و ينفعالالاالفرعية ودرجات ـ عمن مقياس الم كلبت 

توت انت ار متلبزمة الاهتزاز والرنيف الوهمي هد ت الن معر ة مس (0214) الرحيؿ
تكونت عينة الدراسة مف و  لدت طمبة جامعة اليرموؾ، ينفعالالا تزافوعلبقت  بالا

 تزاف( طالب وطالبة مف طمبة جامعة اليرموؾ ود ارت النتا   دف مستوت الا526)
بيف قد جاس ضمف مستوت )المتوسط(8 كما وجدت علبقة سالبة الاتجاد  ينفعالالا

 8ينفعالالا تزافالاو  متلبزمة الاهتزاز والرنيف الوهمي
 ينفعالالاومف رلبؿ ما سبؽ  إف الدراسات التي دجريت عمن التج يز 

وتاتي هذد الدراسة الحالية  - ي عمـ الباحث –وعلبقت  بالمت يرات الأررت محدودة 
 8 ينفعالالا تزافالاو  ينفعالالالمك ؼ عف مستوت التج يز 

جراءاتهل منفهجية   :الدراسة وا 
دتنبد الباحث المن   الو في الارتباطي، الذي عرن   دبو علبـ  :منفهج الدراسة

( بانن   الت ور الدقيؽ لمعلبقات المتبادلة بيف لاتجاهات والميوؿ 031، 0210)
والرغبات بحيث يعطي البحث  ورة لمواقد الحياتي، ووضد مؤ رات وبناس تنبؤات 

وعلبقت ا  ينفعالالاؼ الدراسة وهو الك ؼ عف التج يز مستقبمية8 لتحقيؽ هد
 8الأردنيةبالجامعات  الإعلبـلدت طمبة كميات  ينفعالالا تزافبالا

 الإعلبـتكوف مجتمد الدراسة جميد طلبب وطالبات كميات  مجتمع الدراسة:
العالي الأردني، جامعة  الإعلبـالرا ة والحكومية وهي )مع د  الأردنيةبالجامعات 

جدارا(  - يلبدلفيا -بتراس، جامعة ال رؽ الأوسط، جامعة اليرموؾ، الروارزميال
 ( طالبا  وطالبة12228والذيف ي قدنر عددهـ بالجامعات )

نظرا  لكبر حجـ مجتمد الدراسة  قد تـ تحديد حجـ عينة  عينفة الدراسة:
 بجامعتي الإعلبـكمية  ( طالبا  وطالبة مف طلبب وطالبات012الدنراسة مف )
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ويوضنح  رتيارهـ بالطريقة الع وا ية البسيطة،ابحيث تـ  ،اليرموؾ وال رؽ الاوسط
 8)الذكور/ الإناث( جتماعي( توزيد عينة الدراسة و قا  لمنوع الا1جدوؿ )

  جتماعي( توزيغ عينة الدراسة حسب النوع الا1) جدوؿ
 النفسبة المئوية الادد يئة المتغير
 %20 112 الذكور
 %15 122 الإناث
 %011 901 المجموع

 الدراسة:  أداتي
كون   ينفعالالا تزافلقياس الا (0212استرداـ المقياس الذي دعدد دسعد) تـ

بجامعة اليرموؾ، بينما تـ  الإعلبـسبؽ ودف تـ تطبيق  عمن طلبب وطالبات كمية 
لاغراض الدراسة الحالية، و يما يمي عرضا   ينفعالالاتطوير مقياس التج يز 

ات التي تـ  ي ا بناس واسترداـ المقياسيف والر ا ص السيكومترية بالتطبيؽ للئجراس
 عمن العينة الاستطلبعية كما يمير 

 ر)مف اعداد الباحث( ينفعاللال ( مقيلس التجهيز 0)
بالإستفادة مف المقياس الذي دعدد  ينفعالالاببناس مقياس التج يز  قاـ الباحث

لمقياس حيث تـ تحديد ال دؼ مف د تـ بناس اوق( 0212عةماف وال ربيني ) كؿٌّ مف
مف  الإعلبـلطلبب وطالبات كميات  ينفعالالاداة وهو قياس مستويات التج يز الأ

 التاليةر  بعادحيث الأ
 ( بالمقياس118 -1مف )ت  نفعاللالباد الأول: التحكم والسيطرة عم  ال   18
 8(02-10مف )الباد الثلنفي: المرونفة يي التالمل مع الموق    08
 (028 -01مف )ة  ينفعاللال الباد الثللث: المارية  08

ا، كةير ا، دحيان ا، نادر ا، اطلبق ا(8  ويقابؿ كؿ  قرة  مقياس ليكرت الرماسي )دا م 
لجنة مف  تـ عرض المقياسيرتار المفحوص الاستجابة التي تنطبؽ عمي ، وقد 

اس و دؽ لمتاكد مف ال دؽ الظاهري لممقي المحكميف مف اساتذة جامعة مؤتة
المحكميف، كما تـ تطبيؽ المقياس عمن عينة استطلبعية مف رارج عينة الدراسة 

( طالب ا مف رارج عينة الدراسة، 02مكونة مف )الأ مية لمتاكد مف ال دؽ والةبات، 
 8(0)بالجدوؿدرجة الكمية لممقياس كما وحساب معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجة البعد وال
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 ط بيرسوف بيف درجة كؿ بعد ( معامؿ ارتبا0جدوؿ )
 ينفعالالاوالدرجة الكمية لمقياس التج يز 

 مالمل الرتبلط الباد الرقم
 **2860 التحكـ والسيطرة عمن الانفعالات 1
 **2850 المرونة  ي التعامؿ مد الموقؼ 0
 **2860 المعر ة الانفعالية 0

 (α = 0.01**وجود دللة إحصلئية عنفد مستوى الدللة )
المقياس مد  بعاد( دف قيـ معاملبت الارتباط لأ0ضح مف الجدوؿ )يت 

(ب وهي قيـ ذات دلالة اح ا ية عند 2860-2850) الدرجة الكمية تراوحت ما بيف
(، مما يعني وجود درجة عالية مف الاتساؽ الدارمي 2821) مستوت الدلالة

لبعد الذي تنتمي لممقياس، كما تنـ حساب معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجة الفقرة وا
 8(0الي  العبارة والفقرة بالدرجة الكمية لممقياس حيث تتبيف النتا   بجدوؿ )

 ( معامؿ ارتباط بيرسوف0جدوؿ )
 ينفعالالالمقياس التج يز  البعد والدرجة الكميةو  بيف الفقرة 

رقم 
 الابلرة

رقم  مالمل الرتبلط 
 الابلرة

رقم  مالمل الرتبلط 
 الابلرة

 بلطمالمل الرت
الدرجة  الباد الثلنفي الدرجة الكمية الباد الأول

الدرجة  الباد الثللث الكمية
 الكمية

0 1.36** 1.35** 09 1.30** 1.21** 90 1.26** 1.29** 
9 1.22** 1.34** 00 1.26** 1.22** 99 1.41** 1.30** 
0 1.30** 1.22** 01 1.41** 1.32** 90 1.35** 1.32** 
1 1.50** 1.46** 02 1.41** 1.35** 91 1.41** 1.39** 
2 1.31** 1.31** 03 1.40** 1.39** 92 1.22** 1.12** 
3 1.26** 1.31** 04 1.26** 1.20** 93 1.41** 1.30** 
4 1.45** 1.41** 05 1.35** 1.30** 94 1.50** 1.49** 
5 1.44** 1.22** 06 1.40** 1.20** 95 1.40** 1.36** 
6 1.36** 1.31** 91 1.41** 1.32** 96 1.45** 1.40** 
01 1.60** 1.45**  01 1.22** 1.29** 
00 1.36** 1.30**  

 (α = 0.01**وجود دللة إحصلئية عنفد مستوى الدللة )
دف قيـ معامؿ ارتباط بيرسوف لمفقرات مد الدرجة الكمية  (0يتضح مف جدوؿ) 

لممقياس، جاست دالة اح ا يا  عند لمب عد الذي تنتمي الي  الفقرة والدرجة الكمية 
عمن  (، وتدؿ2861 –2812بيف ) ( حيث تراوحت بمجمم ا2821مستوت الدلالة )

ننفت  ي  واتساؽ الفقرة بالدرجة الكمية  وجود اتساؽ بيف الفقرة بالبعد الذي   
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 "دلفا" بإسترداـ معادلة ينفعالالالممقياس8 كما تـ التحقؽ مف ةبات مقياس التج يز 
 8(1 ي جدوؿ ) المقياس والمقياس ككؿ كما تتبيف النتا   دبعاداخ، لجميد كرونب

  "α" ( معاملبت ةبات دلفا كرونباخ1جدوؿ )
 ، والمقياس ككؿ ينفعالالامقياس التج يز  بعادلأ

 "α"كرونفبلخ مالملات ثبلت ألعل الادد الباد الرقم
 1.60 00 تنفعاللالتحكم والسيطرة عم  ال  0
 1.56 6 التالمل مع الموق  المرونفة يي 9
 1.69 01 ةينفعاللال المارية  0
 1.61 01 المقيلس ككل 4

( دف قيـ معاملبت الةبات و ؽ معادلة دلفا 1ي تضح مف الجدوؿ) 
(، والكمية لممقياس 2860 -2856لمعينة الاستطلبعية تراوحت بيف )"α"كرونباخ

مكانية التطبيؽ  (، وهي قيـ عالية تدؿ عمن تمتد المقياس بمؤ ر2861) الةبات وا 
 عمن العينة الأساسية8 

وتـ ت حيح المقياس مف رلبؿ اعطاس قيـ وزنية لمفقرات حسب الارتيار 
( 1و)كةير ا( ) (0( و)دحيان ا( )0( و)نادر ا( )1حيث اعطي الريار )اطلبق ا( )

ا( ) ت وقد تنـ عكس مفتاح الت حيح لمعبارات سالبة الإتجاد وهي الفقرا (2و)دا م 
( مفتاح الت حيح لمحكـ 2( ويوضح جدوؿ)11، 12، 6، 5، 4، 1، 0، 0، 1)

 8ينفعالالاعمن مستويات التج يز 
 ( 2جدوؿ )

  ينفعالالاحساب الأوزاف لممتوسطات الحسابية لمحكـ عمن مستوت التج يز 
 ينفعاللال مستوى التجهيز  المتوسط المرجح

 منرفضة جد ا 1846الن  1مف 
 منرفضة 0826الن  1852مف 
 متوسطة 0806الن  0032مف 
 مرتفعة 1816الن  0012مف 

 مرتفعة جد ا 2الن  1802مف 
 (:9102) أساد   ينفعاللال التجهيز  مقيلس (9) 

( حيث سبؽ تطبيق  عمن 0212استرداـ المقياس الذي دعدند دسعد ) تـ 
( 02) بجامعة اليرموؾ، وقد د تمؿ المقياس عمن الإعلبـطلبب وطالبات كمية 
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ة التوتر( وقد تمتد ينفعالالاو  الاكت اب قرة تقيس اربد مجالات وهي )العدا ية و 
مف  تـ التاكدالمقياس بر ا ص سيكومترية عالية مف حيث ال دؽ والةبات8 و

( بتعريب المقياس بعد الح وؿ عمن 0212 دؽ وةبات حيث قاـ دسعد )
والتاكد مف  تمت ترجمت النسرة الأ مية مف المقياس وقراسة دليؿ تعميمات ، 

الم ة  سلبمة التعبيرات المستردمة، تـ عرض  قرات المقياس بعد ترجمت ا مف
الإنجميزية الن الم ة العربية عمن عدد مف المرت يف  ي مجاؿ الترجمة، 

ويوضنح (8 02والتعريب مف دجؿ الحكـ عمن دقة الترجمة واستقر عدد  قرات )
 الاربعة الذي يقيس 8 بعادن الأ( توزيد  قرات المقياس عم3جدوؿ )

 8ينفعالالا تزافتوزيد  قرات مقياس الا (3جدوؿ )
 الادد ارقلم العقرات بالدالأ م
 2 03  00  5  2  0 التوتر 0
 2 01  00  6  3  9 الادائية 9
 2 06  05  02  09  0 الكتئلك 0
 2 91  04  01  4  1 ةينفعاللال  1

 91 المجموع
(  قرة، تـ استرداـ التدرج 02ب ورت  الن ا ية مف )وتكوف المقياس 

الرماسي ليكرت"، وهو )بدرجة كبيرة جدا، بدرجة كبيرة، لا دعمـ، بدرجة قميمة، 
بدرجة قميمة جدا(8 وتـ ت حيح المقياس مف رلبؿ اعطاس التدري  السابؽ الأرقاـ 

وبذلؾ  (، عمما باف جميد الفقرات تـ  ياغت ا ب ورة سالبة،1، 0، 0، 1، 2)
(8 حيث 02( وددنن علبمة )122تكوف دعمن علبمة يح ؿ عمي ا المستجيب )

(، والدرجة المتدنية اتزافالسمبي)عدـ  ينفعالالا تزافت ير الدرجة المرتفعة الن الا
 ينفعالالا تزافولمحكـ عمن مستوت الا 8(اتزافالسمبي ) ينفعالالا تزافالن عدـ الا

 اقؿ، تعني دف  0816الإح ا ي التالير مف  عند الطمبة تـ استرداـ المعيار
تعني دف مستوت  0816-0822عالي لدت الطمبة8 ومف  ينفعالالا تزافمستوت الا

 اكةر، تعني دف مستوت  (0822متوسط لدت الطمبة8 ومف ) ينفعالالا تزافالا
تـ التاكد مف ال دؽ بتطبيؽ المقياس و  منرفض لدت الطمبة8 ينفعالالا تزافالا

( طالبا  وطالبة 02استطلبعية مف رارج عينة الدنراسة الأ مية عمن ) عمن عينة
وقد تـ التاكد مف  دؽ الإتساؽ الدارمي لفقرات المقياس بحساب معامؿ ارتباط 

كما الفقرة بالب عد الذي ينتمي الي  ومعامؿ ارتباط الفقرة بالدرجة الكمية لممقياس، 
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 8(4تتبيف النتا    ي جدوؿ )
  ت ارتباط بيرسوف بيف الفقرات( معاملب4جدوؿ )

 ينفعالالا تزافلمقياس الاو  والدرجة الكمية لمبع د
 النفعاللية الكتئلك الادائية التوتر

الرتبلط  م
 بللباد

 الرتبلط 
 الكمية

الرتبلط  م
 بللباد

 الرتبلط 
 الكمية

 الرتبلط  الرتبلط بللباد م
 الكمية

الرتبلط  م
 بللباد

 الرتبلط 
 الكمية

0 1520** 1531** 01 1530** 1524** 91 1530** 1524** 01 1531** 1530** 
9 1531** 1521** 00 1534** 1523** 90 1539** 1526** 00 1524** 1529** 
0 1532** 1525** 09 1532** 1530** 99 1532** 1530** 09 1539** 1531** 
1 1541** 1536** 00 1530** 1539** 90 1533** 1522** 00 1534** 1526** 
2 1531** 1534** 01 1525** 1520** 91 1526** 1524** 01 1532** 1532** 

  . 1510** دال عنفد مستوى الدللة 
والدرجة الكمية لكؿ  ( دف معاملبت الارتباط بيف الفقرات4يتبيف مف جدوؿ )

 ( تراوحت مف2821المقياس دالة اح ا يا  عند مستوت الدلالة ) دبعادب عد مف 
 تزاف( وبالتالي  إن  يتوا ر  دؽ الاتساؽ الدارمي لفقرات مقياس الا2821-2842)
التاكد مف  دؽ البناس بحساب معامؿ الارتباط بيف درجات كؿ ب عد  ، كماينفعالالا
 8(5الدرجة الكمية لممقياس كما بالجدوؿ ) مد

 درجة الكميةوال ينفعاللال  تزانال  أبالدمصعوية مالملات الرتبلط بين  (5جدول )
 ةينفعاللال  الكتئلك الادائية التوتر بالدالأ

    0 التوتر
   0 **1550 الادائية
  0 **1561 **1546 الكتئلك

 0 **1553 **1550 **1559 ةينفعاللال 
 **1555 **1569 **1556 **1560 الدرجة الكمية

  . 1510** دال عنفد مستوى الدللة 
والدرجة الكمية  بعادعاملبت الارتباط بيف الأ( دف جميد م5يتبيف مف جدوؿ )

( حيث تراوحت معاملبت 2821لممقياس دالة اح ا يا  عند مستوت الدلالة )
 ( مما ي عني توا ر  دؽ البناس لممقياس28608 -2855الارتباط مف )

اسعد  – قد قاـ م عد المقياس  ينفعالالا تزافولمتاكد مف ةبات مقياس الا
حساب معامؿ كرونباخ الفا لمتاكد مف  دؽ الإتساؽ  يقةطر  ( بإسترداـ0212)

-2831مف ) بعاد( وتراوح للؤ2861الدارمي لممقياس، اذ بمغ معامؿ الةبات )



  النفعاللي تزانوعلاقته بلل  النفعالليالتجهيز 
 ةالأردنفيبللجلمالت  الإعلاملدى طمبة كميلت 
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(8 وبالدنراسة الحالية  قد تنـ التاكد مف تحقؽ مؤ ر الةبات لممقياس باسترداـ 2844
  8(6كما تتبيف النتا   بجدوؿ ) معامؿ الةبات )كرونباخ الفا(

 ينفعاللال  تزانثبلت مقيلس ال  ( مالمل6ول )جد
 مالمل كرونفبلخ العل العقرات بالدالأ

 1540 2 التوتر
 1545 2 الادائية
 1550 2 الكتئلك

 1543 2 ةينفعاللال 
 1553 91 جميع العقرات

  1510** دال عنفد مستوى الدللة 
وتراوحت  (2853بمغ معامؿ الةبات بطريقة كرونباخ الفا لمدرجة الكمية )

( 2821( وجميع ا دالة اح ا يا  عند مستوت الدلالة )2851-2841مف ) بعادللؤ
 مما يدؿ عمن تمتد المقياس بالةبات8 

 :نفتلئج الدراسة ومنفلقشتهل
 عرض النتا   المتعمقة بالسؤاؿ الأوؿ ومناق ت  

 الإعـلاملـدى طـلاك كميـلت  ينفعاللال مل مستوى التجهيز "نفصّ السؤال الأول عم 
  ؟الأردنفيةللجلمالت ب

للئجابة عف السؤاؿ  قد تـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرا ات المعيارية 
لدت طلبب وطالبات كميات  ينفعالالاالةلبةة التي تقيس مستويات التج يز  بعادللؤ

 8( 12النتا    ي الجدوؿ) ، كما تتبيفالإعلبـ
 دبعادرية لدرجات تقدير ( المتوسطات الحسابية والانحرا ات المعيا12جدوؿ )
 والدرجة الكمية مرتبة تنازلي ا  الإعلبـلدت طلبب وطالبات كميات  ينفعالالاالتج يز 

المتوسط  الباد م
 الحسلبي

النفحرا  
 المايلري

درجة 
 التواير

 الرتبة

 1 عالية 2865 0862 ةينفعاللال المارية  0
 0 متوسطة 1820 0802 المرونفة يي التالمل مع الموق  0
 0 متوسطة 1820 0806 تنفعاللالتحكم والسيطرة عم  ال  1

  عالية 2861 0816 ينفعاللال الدرجة الكمية لمتجهيز 
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لدت طلبب  ينفعالالا( دف الدرجة الكمية لمتج يز 12) يتضح مف الجدوؿ
، جاس بدرجة )عالية(8 حيث بمغ المتوسط الحسابي العاـ الإعلبـوطالبات كميات 

وجاس دعمن  ( يدؿ عمن اتفاؽ التقديرات28618ؼ معياري )( وبانحرا0816)
( وبدرجة عالية، تلبد 0862ة بمتوسط حسابي بمغ )ينفعالالاب المعر ة بعادالأ

( وبدرجة متوسطة، 0802المرونة  ي التعامؿ مد الموقؼ بمتوسط حسابي بمغ )
رجة ( وبد0806ت بمتوسط حسابي بمغ )نفعالاودرير ا التحكـ والسيطرة عمن الا

تدؿ عمن ارتلبؼ  (1820-2865متوسطة، وتراوحت الانحرا ات المعيارية مف )
نسبي  ي مستويات استجابات الطلبب والطالبات وي فسنر الباحث النتيجة العامة 

وتجاوز  الإعلبـلدت طلبب وطالبات كميات  ينفعالالاعمن الدرجة الكمية لمنض  
وا ب ا بحيث تس ـ الر ا ص  ة وهـ قد تجاوزوا مرحمة ينفعالالاالمراحؿ التي مرن

المراهقة وح مت لدي ـ مجموعة مف الت يرات وتت كؿ معالـ  ر يت ـ 
الأسرية و  بالإضا ة الن عوامؿ السابقة مف التن  ة التربوية بالمدارس ،ةينفعالالا

ت نفعالاواس ام ا  ي تج يزهـ لت كيؿ معالـ  ر يت ـ8 وتعويدهـ عمن ضبط الا
تيعاب المواقؼ التي تستفزنهـ، حيث اتفقت نتا   الدراسة مد وتحمنؿ ال ضب واس

 ( التي ك فت عف درجات مرتفعة0212ما تو مت الي  دراسة عةماف وال ربيني )
( دف الطلبب والطالبات بالمرحمة 052، 0222، ودكد زهراف)ينفعالالابالتج يز 
مة المراهقة ( سنة ي  ننفوف  ي بداية مرحمة الر د ون اية مرح01-15العمرية )

العممي  تحقيؽ طموح  المتاررة ومن ا اكةر واقعية  ي رؤية الواقد، والسعي الي
 الأسرية8  ، والترطيط لبناس الحياةجتماعيوالا

 ينفعاــللال  تــزانمــل مســتوى ال  " عػػرض النتػػا   المتعمقػػة بالسػػؤاؿ الةػػاني ومناق ػػت ا
 ؟الأردنفيةبللجلمالت  الإعلاملدى طلاك كميلت 
عف هذا السؤاؿ،  قد ت ـ حساب المتوسطات الحسابية والانحرا ات وللئجابة 

د، ابعادب ينفعالالا تزافالمعيارية لاستجابات الطلبب والطالبات عمن مقياس الا
تنازليا  حسب المتوسط الحسابي، و ي حالة  بعاد( ترتيب الأ11وي بيف جدوؿ )

 نحراؼ المعياري الأقؿ8تساوي المتوسط الحسابي  قد تـ ترتيب ا و قا  لقيمة الا



  النفعاللي تزانوعلاقته بلل  النفعالليالتجهيز 
 ةالأردنفيبللجلمالت  الإعلاملدى طمبة كميلت 
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  (11جدوؿ )
 ينفعالالا تزافالمتوسطات الحسابية والانحرا ات المعيارية لدرجات تقدير الا

أبالد التزان  م
 النفعاللي 

المتوسط 
 الحسلبي

النفحرا  
درجة التزان  الرتبة المايلري

 النفعاللي 
 متوسطة 0 0519 0513 التوتر 0
 سطةمتو  9 0510 9563 النفعاللية 1
 متوسطة 0 0519 9562 الادائية 9
 متوسطة 1 0513 9555 الكتئلك 0

الدرجة الكمية للاتزان 
 متوسطة 1562 9563 النفعاللي 

( دف المتوسػػػط الحسػػػػابي العػػػاـ لػػػدرجات تقػػػػدير 11مػػػف نتػػػػا   جػػػدوؿ ) يتبػػػيف
ة كانت بدرجػ الأردنيةبالجامعات  الإعلبـلطلبب وطالبات كميات  ينفعالالا تزافالا

( بػػػػانحراؼ معيػػػػاري 0863) متوسػػػطةب حيػػػػث بم ػػػػت قيمػػػػة المتوسػػػػط الحسػػػػابي ل ػػػػا
 تػػػػػزاف( وتػػػػػدؿ هػػػػػذد القيمػػػػػة عمػػػػػن اتفػػػػػاؽ دراس المسػػػػػتجيبيف  ػػػػػي تقػػػػػديرهـ للب2862)
ويمكػػػف ارجػػػاع هػػػذد النتيجػػػة الػػػن المرحمػػػة العمريػػػة لطالػػػب الجامعػػػة، 8 ينفعػػػالالا

ا ػؽ مػد ظػروؼ حياتػ  الذي يؤدي ،  ضلب  عف حاجت  الن التو  جتماعيوالدور الا
دارؿ الجامعػة ورارج ػا، مػف دجػؿ اجتيػاز هػذد المرحمػة بنجػاح، الأمػر الػذي مػف 

لديػ ، هػذا بالإضػا ة الػن ال ػمة  ينفعػالالا تػزافالا  ان  دف يػنعكس عمػن مسػتوت
ة ت عطػػػي رؤيػػػة يػػػنفعالالاوالمعر ػػػي،  الاسػػػتجابات  ينفعػػػالالاالوةيقػػػة بػػػيف الجانػػػب 

 ية السا دة  ي المجتمد، بمعنن دف الطمبػة قػد عكسػوا لمموضوعات والمفاهيـ الةقا
ة عبػػر علبقػػة ايجابيػػ ػػي سػػموك ـ السػػمات الةقا يػػة لمجػػتمع ـ، والتػػي تحمػػؿ رؤيػػة 

الفرد بالعالـ وبالآرريف، الأمر الذي انعكػس بػدورد عمػن ظ ػور مسػتويات معتدلػة 
المستردمة  ، كما يمكف ارجاع هذد النتيجة الن طبيعة الأداةينفعالالا تزافالا مف

 ـ اتػزانو قػرات تقػيس مسػتوت  دبعاد، وما تتضمن  مف ينفعالالا تزاف ي قياس الا
ة السػػمبية لػػدت يػػنفعالالا، حيػػث تػػـ اسػػترداـ دداد تقػػيس بعػػض المظػػاهر ينفعػػالالا

ة، والتي مف الممكف دف يكوف ينفعالالا، والتوتر، والعدا ية، و الاكت ابالطمبة مةؿ 
 لدت الطمبة8  ينفعالالا تزافالال ا دةر  ي تحديد مستوت 

بمتوسط  الأولنبالرتبة "التوتر" قد جاس ب عد بعادترتيب الأ ومف رلبؿ نتا  
( تدؿ عمن ارتلبؼ 1820بدرجة متوسطة بإنحراؼ معياري ) (0023حسابي بمغ )

التقديرات بيف الطلبب والطالبات، ويرجد الباحث هذد النتيجة الن دف الحياة 
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والتفكير  ،ا مف مواقؼ وض وط دراسية وتعاملبت طلببيةالجامعية وما  ي 
بالمستقبؿ الم ني والتفكير بفرص العمؿ المحتممة تجعؿ الطلبب والطالبات  ي 

  8توتر
بالرتبػة الةانيػة وبدرجػة متوسػطة حيػث بمػغ متوسػط ا  "ةيـنفعاللال "ةـ جػاس الب عػد

مػن ارػػتلبؼ ( تػدؿ ع1821( بدرجػة متوسػطة وبػإنحراؼ معيػاري )0863الحسػابي )
ويمكف ارجاع هذد النتيجة الن ما ي عر ب  الطمبة مف حرمػاف جػراس المستجيبيف، 

عػػػدـ ا ػػػباع حاجػػػات ـ الأساسػػػية دارػػػؿ هػػػذد النتيجػػػة الػػػن مػػػا ي ػػػعر بػػػ  الطمبػػػة 
الجامعة، وعدـ القدرة عمن التعايش والانسجاـ مد متطمبات الحياة الجديدة، وعدـ 

تقبؿ، دو الػػتحكـ والسػػيطرة عمػػن الأحػػداث القػػدرة عمػػن تحمػػؿ المسػػؤولية  ػػي المسػػ
اليوميػػػػة دو حػػػػؿ الم ػػػػكلبت التػػػػي تػػػػواج  ـ، وتػػػػدني مف ػػػػوـ الػػػػذات لػػػػدي ـ لف ػػػػؿ 
العلبقػػات العاطفيػػة الأمػػر الػػذي مػػف  ػػان  دف يزيػػد تػػوترهـ، وحساسػػيت ـ، وزيػػادة 

 ت ـ8 انفعالا
اؼ ( بػإنحر 0862بالرتبة قبؿ الأريرة بمتوسػط حسػابي بمػغ)"الادائية"وجاس الب عد

ة جتماعيػػػويمكػػف ارجػػاع هػػذد النتيجػػة الػػن دف طبيعػػة التن ػػ ة الا( 1820معيػػاري)
لمطالب الجامعي تمعب دورا  هاما   ي هذا الإطار،  المعاممة الوالدية السػي ة التػي 
تتجمن  ي التمييز بيف الأبناس،  ضػلب  عػف اسػتردام ـ لأسػموب العقػاب وبرا ػة 

موؾ، هػذا بالإضػا ة الػن ربػرات الطفولػة البدني من  كوسيمة لكؼ  تن دنػواع السػ
واستمرار الإحباط والقسػوة والنبػذ وعػدـ النقبػؿ، دو حتػن التػدليؿ  المؤلمة والحرماف

الطالب منذ   رد قد يجعم  انسانا  مضطربا نفسػيا  والتسامح المفرط التي يتمقاها
التػالي زرع الحقد  ي نفسػ  تجػاد دهمػ  وب لا يةؽ بنفس ، ولا بالآرريف، اضا ة الن

 العدا ية تجاه ـ8  زملب   ودساتذت ، كؿ هذد العوامؿ تد ع  الن ممارسة
( 1823( بػإنحراؼ معيػاري بمػغ)0855بمتوسػط حسػابي )"الكتئلك"ةـ جاس ب عػد
جاس  ي المرتبة الأريرة وبدرجة  الاكت ابدظ رت النتا   دف بعد بالرتبة الأريرة، و

المقدـ مف الوالديف  جتماعيالدعـ الا ويمكف ارجاع هذد النتيجة الن قمة متوسطة
المجتمػػد لمطمبػػة، و ػػعوبة التكيػػؼ مػػد الواقػػد الجديػػد، ممػػا يػػؤدي ب ػػـ الػػن  ود ػػراد

، كمػا دف المةيػرات الاكت اب، والميؿ الن الوحدة، وال عور بجتماعيالانسحاب الا
هتماـ واست زاس،جتماعيالسمبية التي تقدم ا البي ة الا  ة عمن  كؿ عدـ تعاطؼ، وا 

لػػػدي ـ8  الاكت ػػػابالدونيػػػة تعمػػػؿ عمػػػن زيػػػادة حػػػدة  وعػػػدـ عنايػػػة ومواسػػػاة، ونظػػػرة
مػػػػد الترتيػػػػب الػػػػذي ظ ػػػػر  ػػػػي دراسػػػػة  ينفعػػػػالالا تػػػػزافالا دبعػػػػادوارتمػػػػؼ ترتيػػػػب 
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اف  تبػػيف  ي ػػػا ( والػػذي تػػـ اسػػػترداـ مقياسػػ  بالدراسػػة الحاليػػػة حيػػث0212دسػػعد)
ةػـ العدا يػة  الأولػنالرتبػة ب الاكت ػابجاس متوسطا ، جاس  ينفعالالا تزافمستوت الا

ة8وعمن مسػتوت الدرجػة الكميػة  قػد اتفقػت نتػا   هػذا السػؤاؿ يػنفعالالاةـ التوتر ةػـ 
بدرجػة متوسػطة، مػد نتػا   بعػض  ينفعػالالا تػزافوالذي ظ ر  ي  درجػة ةبػات الا
( ودراسػػػػة 0222( ودراسػػػػة بنػػػػػي يػػػػونس ) 0212الدراسػػػػات مةػػػػؿ دراسػػػػة دسػػػػعد )

 Schmiedek& Scheibe)ودراسػة (0212بيػدات)( ودراسػة ز 0226العويضػة)

,Brose,2013) لػػػػػدت الطمبػػػػػة جػػػػػاس  ينفعػػػػػالالا تػػػػػزافالتػػػػػي بينػػػػػت دف مسػػػػػتوت الا
 2015)وال ػا ي  (,Zapata 2015دراسػة زاباتػا )متوسطا 8 كما اتفقت مػد نتيجػة 

,Alsafi)  دراسػػػػة و  (0213دراسػػػػة الربيػػػػد وعطيػػػػة )و, (Wani, Sankar, 

Angel2016 ,Dhivya, Rajeswari & Athirai) (0214دراسػػة الرحيػػؿ)و 
 متوسطة8  ينفعالالا تزافحيث تبيف دف درجة الا

( التي تبيف 0220بينما ارتمفت مد نتا   بعض الدراسات مةؿ المسعودي)
لمعينة كانت دعمن مف المتوسط  ينفعالالا تزاف ي ا دف متوسط درجات الا

 ودراسة الكعبي( 0211ي، ( ودراسة )البمو 0211ودراسة عبدالرحمف ) الفرضي،
 تزافتمتد عينة البحث بالا والتي تبيف  ي ا( 0212) ( ودراسة البموي0212)
 ( التي ا ارت الن0213كما ارتمفت مد نتيجة دراسة وهيبي)، عاؿ ينفعالالا

 8ينفعالالا تزافوجود مستوت عالي مف الا
لاقة ذات هل توجد ع"نفصّ السؤال عم النتا   المتعمقة بالسؤاؿ الةالث ر 
 ينفعاللال  تزانبـين مستوى ال  (α ≤ 1512دللة إحصلئية عنفد مستوى الدللـة )

 . ؟الأردنفيةبللجلمالت  الإعلاملدى طلاك كميلت  ينفعاللال ومستوى التجهيز 
باسترداـ معامؿ  تـ الك ؼ عف العلبقة بيف المت يريف للئجابة عف هذا السؤاؿ  قد

كما تظ ر  ينفعالالا تزافوالا ينفعالالاالتج يز  ارتباط بيرسوف بيف درجات مستوت
 (108النتا   بالجدوؿ )
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 ينفعالالابيف درجات مستوت التج يز  ( قيـ معاملبت ارتباط بيرسوف10جدوؿ )
 الإعلبـلدت طلبب وطالبات كميات  ينفعالالا تزافوالا

 مستويلت تجهيز لنفعاللي 
 النفقاللي تزانال 

المارية 
 ةينفعاللال 

ة يي المرونف
التالمل مع 
 الموق 

التحكم 
والسيطرة 

 تنفعاللبلل 

الدرجة الكمية 
لمتجهيز 

 ينفعاللال 
 **1.60- **1.52- **1.30- *1.29- التوتر
 *1.19 *1.20- 1.14 1.109 الادائية
 **1.40- **1.53- **1.55- **1.60- الكتئلك

 **1.60- **1.52- **1.60- **1.50- ةينفعاللال 
 **1.55- **1.60- **1.54- **1.60- ينفعاللال  تزانللا  الدرجة الكمية

  ( ≤1512) * دالة عنفد مستوى (≤1510** دالة عنفد مستوى )
( وجود علبقة ارتباطي  عكسية بيف درجات التج يز 10يتبيف مف الجدوؿ )

وبيف درجات تقدير  الأردنيةبالجامعات  الإعلبـلدت طلبب كميات  ينفعالالا
( حيث  ≥ 2821عند مستوت الدلالة ) )مقاسا  بالاتجاد السمبي( يالنفعالا تزافالا

(، دي دن  كمما زادت درجات 2855بمغ معامؿ ارتباط بيرسوف بيف المت يريف )
كمما ارتفد  أية وظ ور السمبية( يجابية الإينفعالالا)غياب السمة  ينفعالالا تزافالا

 8لمطلبب ينفعالالاؿ مستوت تج يز ة كمما قينفعالالاو  الاكت ابالتوتر والعدا ية و 
هـ دكةر  ينفعالالاويمكف عزو هذد النتيجة الن دف الطلبب الذيف يحققوف التج يز 

يكوف  الانقعالي تزافبالا والطالب الذي يتمتد ت ـانفعالاا  وقدرة عمن ضبط اتزان
وب محققا  لذات  ومتعاونا ، وم اركا ، وعضوا  بناس   ي المجتمد، ودف يت رؼ باسم

هتماـ الآرريف، ودكةر قدرة عمن التوا ؿ الااجتماعيمسؤوؿ وبوعي  ، جتماعي، وا 
( الاكت ابة و ينفعالالاوالحا ميف عمن الدرجات العالية عمن )قمة التوتر والعدا ية و 

بمستوت منرفض  مف لا ي حسف ضبط  ينفعالالايظ روف قدرت ـ بالتج يز 
لا  الاكت اب ية او التع ب دو اع اب  والمحا ظة عمن ال دوس ويظ ر العدا

 وضبط سموك 8  ينفعالالاالتج يز  يستطيد
 دبعادالانقعالي و  تزافوتراوحت قيـ معاملبت الإرتباط بيف الدرجة الكمية للب

( كانت دعمن قيمة لمعامؿ الارتباط مد 2861الن 2810مف ) ينفعالالاالتج يز 
( 2861-قيمة معامؿ ارتباط )ة الذي بم ت ينفعالالاالتوتر و  ينفعالالاالتج يز 

ت والمحا ظة عمن ال دوس نفعالاوربما ي عزت سبب ذلؾ الن دف القدرة عمن ضبط الا
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والعكس  ينفعالالا تزافيظ روف الا -ة( ينفعالالادي عكس السمتيف )التوتر و  -
مد الدرجة  ينفعالالا تزافالا دبعادكما تراوحت قيـ معاملبت الإرتباط  ي بالعكس8 

 8( 2861—2854-مف ) ينفعالالالمتج يز الكمية 
التي تبيف ( Hills & Argyle, 2001)هيمز ودرقمي اتفقت مد نتا   دراسة 

والسعادة والرضا عف الحياة  ينفعالالاوجود علبقة قوية بيف الةبات   ي ا
يعمؿ كمتنبئ قوي بالمت يرات الةلبةة  ينفعالالاوتقديرالذات، كما دف الةبات 

( التي تبيف  ي ا ارتباطا دالا 0222) ت مد نتيجة دراسة بني يونسالسابقة، واتفق
 8 ينفعالالا تزافاح ا يا بيف مستويات تاكيد الذات ومستويات الا

( التي ك فت عف وجود علبقة 0225) واتفقت مد نتيجة دراسة مبارؾ
ف ومف وـ الذات لدت الطمبة المتميزي ينفعالالا تزافارتباطي  موجبة بيف مف وـ الا

التي تبيف  ي ا وجود  (0226) والعادييف، واتفقت ضمنيا  مد نتيجة دراسة العويضة
 ي حيف لـ يظ ر ارتباط داؿ  ينفعالالا تزافالتوج  الزمني، والا دبعادعلبقة بيف 

 تزافاح ا يا  بيف بعدي التوج  الزمني نحو الماضي والمستقبؿ مف ناحية، والا
وعبدالرالؽ وعمي  فقت مد نتيجة دراسة رميفةمف ناحية دررت8 كما ات ينفعالالا
 ينفعالالا تزافوجود علبقة ارتباطي  دالة اح ا يا  بيف الا ( التي تبيف  ي ا0210)

( التي تبيف 0210دراسة سميماف)كما اتفقت مد نتيجة ودساليب مواج ة الض وط، 
ة، جتماعيلاوالكفاسة ا ينفعالالا تزاف ي ا وجود علبقة بيف استرداـ الإنترنت والا

( التي تبيف  ي ا وجود علبقة سالبة بيف 0210عنانزة)واتفقت مد نتيجة دراسة 
 Denissen& Butkovis ,Brkovic)دراسة و ،والتفكير الررا ي ينفعالالا تزافالا

,Kerestes ,Bleidorn ,Hutteman,2014) وجود علبقة  التي ك فت عف
 تزافممة الوالدية الديمقراطي وبيف الاارتباطية موجبة دالة اح ا ياَ بيف نمط المعا

( 0212دراسة البموي)والان ماؾ الديني،  ( مد0212) دراسة الكعبي، وينفعالالا
ومف وـ الذات، ودراسة  جتماعيمد عدد ساعات استرداـ مواقد التوا ؿ الا

مد النض   (,Zapata 2015)بالرضا عف الحياة، ودراسة زاباتا  (0212) زبيدات
( مد عادات العقؿ ودراسة الربيد وعطية 0213ودراسة العواودة)، ينفعالالا
( مد الأ كار اللبعقلبنية، ودراسة 0214بضبط الذات، ودراسة عبارد )"(0213)

 تزاف( علبقة سالبة الاتجاد بيف متلبزمة الاهتزاز والرنيف الوهمي والا0214الرحيؿ)
التي  (,Gheorghe  (82016 بينما ارتمفت مد نتيجة دراسة جيورج ي ينفعالالا
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كسمة  ينفعالالا تزافتبيف  ي ا عدـ وجود علبقة ارتباطية دالة اح ا يا  بيف الا
( التي 0223 ر ية والم الح الفنية والتقميدية8 ودرتمفت مد نتا   دراسة رياف )

والسرعة  ينفعالالا تزافعلبقة ارتباطي  دالة اح ا يا بيف الا تبيف  ي ا عدـ وجود
ف مستوت القدرة عمن التفكير دلابتكاري لدت د راد العينة، وبالتالي  إف الإدراكية و 
يعتبر مظ ر مف مظاهر ال حة النفسية والم نية لمطلبب  ينفعالالاالتج يز 

 يتمتد ب ا ال ر ية السوية8 ينفعالالاومؤ را  لتوا ق ـ النفسي بالمجاؿ 
 التوصيلت:

من التوصيلت من  يي ضوء نفتلئج هذه الدراسة تم التوصل ال  عدد
 أهمهل:

ساليب و نيات دعمن  الإعلبـالعمؿ عمن تدريب طلبب وطالبات كميات  -1
رلبؿ دراست ـ  ينفعالالا تزافوتنمية م ارات تنمية الا ينفعالالاالتج يز 
 الجامعية8 

الطلبب وطالبات  اكتساباعادة النظر بالمساقات الجامعية التي تعزز  -0
لـ ال ر ية السيكولوجية التي يجب اف يتمتد لمم ارات النفسية ومعا الإعلبـ

 ييف بالمستقبؿ الإعلبمب ا 
 ضرورة ايجاد مراكز للئر اد الجامعي يكوف مف دهدا  ا تعريؼ الطلبب -0

، والعمؿ عمن الت ي ة النفسية لمبي ة ينفعالالا تزافباساليب وآليات التنمية للب
 الجامعية8

ب والطالبات م ارات لن اكساب الطلباار ادية ت دؼ  برام  ت ميـ  -1
 8ينفعالالاالتج يز 

عمن دساليب تنمية  ضرورة العمؿ عمن تاهيؿ المر ديف والأساتذة بالجامعة -2
 8ينفعالالام ارات التج يز 
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 المراجع 
 المراجع الاربية: -أولً 

 (8 عمـ النفس التربوي8 عماف، الأردفر دار المسيرة0221دبو جادو،  الح8 )
 لمن ر والتوزيد8

، الإسكندرية، دار سيكولوجية الذات والتوايت(ر 0225ابراهيـ دحمد ) ،زيددبو 
 المعر ة الجامعية8

ر رةهالقا  ج البحث يي الاموم السموكيةهمنفلـ( 0210رجا محمود ) ،ابو علبـ
 ضة العربية  مكتبة الن

من الرضلعة  جتملعيوال ينفعاللال النفمو (8 0211دبو غزاؿ، معاوية محمود )
 8 الأردفر عالـ الكتب الحديث8قةهإل  المرا

ة الديموغرايية وأسلليك المالممة جتملعيالاومل ال"(0212دسعد، معاذ احمد )
لدى عينفة من طمبة جلماة  ينفعاللال  تزانالوالدية المتنفبئة ال 

 رسالة ماجستير غير من ورة8 جامعة اليرموؾ، اربد8"اليرموك
، القاهرةر مكتبة رابلت النفعسيةضغوط الحيلة والضط(ر 0221اسماعيؿ، ب رت )

 الأنجمو الم رية8
الالاقة بين عدد سلعلت استخدام شبكلت "( 0212البموي، دحمد  الح رجاس)

ومعهوم الذات لدى طمبة جلماة  ينفعاللال  تزانوال  جتملعيالتواصل ال
رسالة ماجستير غير من ورة8 كمية العموـ التربوية، جامعة مؤتة، "تبوك
 مؤتة8

 جتماعيلدت مستردمي مواقد التوا ؿ الا ينفعالالا تزاف( الا0211رولة) البموي،
( 124)0، جامعة الأزهر، مجمة كمية التربية ي ضوس بعض المت يرات8 

 2438-200ص
 بمستويات توكيد الذات عند ينفعالالا تزاف( علبقة الا0222بني يونس، محمد)

، النفسلنفيةمجمة جلماة النفجلح لماموم 8 الأردنيةطمبة الجامعة 
 6208-602( ص 0)16 مسطيف،

 المؤثرة الصحعية والاوامل المهنفية المملرسة( 0212الجميعة، احمد بف محمد )
ييهل  دراسة ميدانفية عم  عينفة من الصح  والصحعيين بللمممكة 
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 بف محمد الإماـ جامعة ،، رسالة دكتوراة غير من ورةالاربية الساودية
 الرياض8  ،الإعلبـقسـ  ،الإعلبـو  الدعوة كمية الإسلبمية، سعود

ة جتملعيأثر الالاج الواقاي والمهلرات ال( 0222الجميمي، عمي عمي  رضر)
8 رسالة لدى طلاك المرحمة الإعدادية ينفعاللال  تزانيي ريع مستوى ال 

  دكتورة غير من ورة، الجامعة المستن رية، العراؽ8
النفعسية والاـلاج النفعـسي.  المدخل الميسر إل  الصحة( 0220الحسيف، دسماس)

  الرياضر دار عالـ الكتب لمطباعة والن ر والتوزيد8
8 عماف، الأردفر دار وا ؿ المرجع يي الصحة النفعسية(، 0226)8الرالدي، دديب

 لمن ر والتوزيد8 
( 0210وعمي نبيمة دميف ) ،رميفة، س اـ محمد عبدالفتاح، عبدالرالؽ  ادية دحمد

الرضا عف و  علبقت  بكؿ مف دساليب مواج ة الض طو  ينفعالالا تزافالا"
(ر 10) 0 مجمة البحث الاممي يي التربية".الحياة لدت طالبات الجامعة

  12308 - 1206ص 
، عماف، 80 طينفعاللال الـذكلء  -الـذكلء الاـلطعي (8 0221روالدة، محمػود8 )

 الأردفر دار ال روؽ لمن ر والتوزيد8
 ينفعالالا تزافالا"(0213رمزي محمد حسف ) الربيد،  ي ؿ رميؿ، وعطية،

الاموم  -دراسلت ".وعلبقت  بضبط الذات لدت طمبة جامعة اليرموؾ
  11038 - 1114( ص 0213، ممحؽ )10،التربوية

متلازمة الهتزاز والرنفين الوهمي: انفتشلرهل "(0214الرحيؿ، آمن  دحمد محمد)
رسالة ماجستير "يرموكلدى طمبة جلماة ال ينفعاللال  تزانوعلاقتهل بلل 

 غير من ورة8 جامعة اليرموؾ، اربد8
 ي تنمية الذكاس  ينفعالالا(8 مدت  اعمية برنام  التنوير 0220رزؽ، محمد8 )

مجمة أم القرى لماموم التربوية لمطالبات بكمية التربية بالطا ؼ8  ينفعالالا
 558 -23 (،0)12، جامعة دـ القرت، ة والنفسلنفيةجتملعيوال

لدى الطمبة المنفذرين والغير  ينفعاللال  تزانال "( 0212 دة، ايمزا حابس )الروا
رسالة ماجستير غير من ورة8 "منفذرين يي جلماة مؤتة: دراسة مقلرنفة
 كمية العموـ التربوية، جامعة مؤتة، مؤتة8

وعلاقة بكل من  ينفعاللال  تزانال (ر 0223رياف، محمود اسماعيؿ محمد )
عكير الإبتكلرى لدى طمبة الص  الحلدي عشر السرعة الإدراكية والت
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، رسالة ماجستير غير من ورة، كمية التربية، جامعة بمحليظلت غزة
 الأزهر، غزة8

وعلاقته بللرضل عن الحيلة  ينفعاللال  تزانال "8(0212زبيدات، محمد  بحي )
رسالة ماجستير غير من ورة8 "لدى طمبة كمية الماممين ي  سخنفين

 ية، عماف8جامعة عماف العرب
القاهرة ر عالـ  ،3ط المراهقةو  عمم نفعس النفمو الطعولة( 0222حامد ) ،زهراف

 8الكتب
 ينفعالالا تزافاسترداـ الإنترنت وعلبقت  بالا"(0210سميماف، منن عيادة احمد)

مجمة ".ة لدت   ات متباينة  ي محا ظة  ماؿ سيناسجتماعيوالكفاسة الا
 8 60 - 36( ص 102)  القراءة والمارية
مجمة ".ي والرقابة الذاتيةالإعلبمضوابط العمؿ "(0212السني، دحمد عبدالسلبـ)

 102 - 121( ص  4) أبحلث
ي  بنفلء نفموذج الإعلامتحيز يي التنفلول ( 0215ال جيري، س اـ حسف عمي )

 8القاهرة ر دار حميةرا لمن ر والتوزيد  الإعلامتعسيري لتحيزات وسلئل 
لمتضمنفة يي سموكيلت قلدة النفشلط الكشعي يي القيم ا( 0221ضحيؾ، محمد)

، رسالة ماجػستير غيػر ينفعاللال  تزانمـدارس محليظلت غزة وعلاقتهل بلل 
  منػ ورة، كمية التربية الجامعػة الإسلبمية، غزة8

( الأ كار اللبعقلبنية وعلبقت ا بظ ور بعض الم كلبت 0214عبارد، هانن محمد)
اسة ميدانية عمن عينة مف طمبة الةانوية ة لدي المراهقيفر در ينفعالالا

(ر 6، )3 المجمة التربوية الدولية المتخصصة".العامة  ي مدينة حمص
146 - 1618  

لدى طلاك باض  ينفعاللال  تزانال "(0211عبدالرحمف، نسيبة حسف دحمد)
رسالة "الجلمالت بولية الخرطوم وعلاقته بباض المتغيرات الديمغرايية

8 8رةماجستير غير من و   جامعة النيميف، الررطوـ
(8  عالية التدريب  ي تحسيف التج يز 0212عةماف، دحمد وال ربيني، السيد8 )

لدت طلبب التربية الرا ة )مسار الإعاقة العقمية( بكمية التربية  ينفعالالا
مجمة كمية المتدربيف بالف وؿ الممحقة بالمدارس العادية بمدينة الطا ؼ8 

 54-11، 14عيد، العدد ، جامعة بورسالتربية
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(8 تج يز المعمومات وعلبقت ا بالقدرة عمن حؿ 0226عمواف، م عب8 )
الم كلبت لدت طمبة المرحمة الةانوية8 رسالة ماجستير غير من ورة، كمية 

 التربية، الجامعة الإسلبمية، غزة8
 ينفعاللال  تزانالتعكير الخرايي وعلاقته بكل من ال "(0210عنانزة،  فيؽ محمد)

رسالة دكتوراد غير من ورة8 "مركز الضبط لدى طمبة جلماة اليرموكو 
 جامعة اليرموؾ، اربد8
علدات الاقل وعلاقتهل بللقدرة عم  اتخلذ "( 0213العواودة،  ذت سلبمة عبدالله)

رسالة ماجستير غير "  لدى طمبة جلماة مؤتةنفعاللال  تزانالقرار وال 
 ؤتة، الكرؾ8من ورة8 كمية العموـ التربوية، جامعة م

التوج  الزمني  دبعادالفروؽ  ي مستويات "(0226العويضة، سمطاف بف موسن)
لدت عينة مف طمبة جامعة عماف  ينفعالالا تزافوعلبقت ا بمستويات الا

  1008 - 120( ص 111، ) 02 ،رسللة الخميج الاربي ".الأهمية
والنفضج  ينفعاللل ا تزاننفمو الأحكلم الأخلاقية وعلاقته بلل ( 0210غالب،  ؤاد)
دراسة ميدانفية مقلرنفة عم  عينفة من تلاميذ الصعين الرابع  جتملعيال

 –)تاز و سوريل( –والسلدس من التاميم الأسلسي يي محليظتي)دمشت 
  دطروحة دكتوراد، كمية التربية، جامعة دم ؽ، سوريا8 اليمن(.

يين وذوي ية لدى الالدانفعاللالميتل ( 0226الفرماوي، حمدي وحسف، وليد8)
 8 عماف، الأردفر دار ال فاس لمن ر والتوزيد8 الإعلقة الذهنفية

الاحتراؽ النفسي ر دراسة عف مستوت و  الإعلبـ( 0220عمي بف  ويؿ) ،القرني
ية  ي المممكة العربية السعودية8 الإعلبمالض وط الم نية  ي المؤسسات 

 120ص ص  13(1السعودية ) - الآداك -مجمة جلماة الممك ساود
- 1638 

 اعمية برنام  "( 0212 در، مناؿ محمد )و  قطامي، يوسؼ محمود يوسؼ،
الةقا ية لت كيؿ ال وية  ي و  ةجتماعيتدريبي مستند لمنظرية المعر ية الا

المفاهيـ السياسية لدت طالبات ال ؼ الرامس  ي و  تطوير الوعي الذاتي
  بيةمجمة الطعولة الار ".مدارس وكالة ال وث الدولية  ي الأردف

 8 62 - 32(ر 31)13
ن نفعالالا تزافالان ماؾ الدينن وعلبقتة بالا"(0212الكعبي، كاظـ محسف كويطد)

  3208 - 232( ص 111)مجمة الآداك".لدت طمبة الجامعة
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8 عماف، الأردفر مدخل إل  عمم النفعس(8 0210كفا ي، علبس وسالـ، س ير8)
 دار الفكر العربي نا روف وموزعوف8

8)ترجمة النفظرية والتطبيت يي الإرشلد والالاج النفعسي( 0211) كوري، جيرالد
 سامح الرفش(8عمنافر دار الفكر8

وعلبقت  بمف وـ الذات لدت الطمبة  ينفعالالا تزافالا"(0225مبارؾ، سميماف سعيد)
، 4 ،مجمة أبحلث كمية التربية الأسلسية".المتميزيف ودقران ـ العادييف

  618 - 32(ر 0)
ومستويلته  ينفعاللال  تزانالقيم الدينفية وعلاقتهل بلل (02218مة8)المزيني، دسا

رسالة ماجستير غير من ورة، كمية التربية، "لدى طمبة الجلماة الإسلامية
  الجامعة الإسلبمية، غزة8

لدى طمبة  ينفعاللال  تزانقيلس ال "(0220المسعودي، عبد عوف عبود جعفر)
ير من ورة8 كمية التربية، ابف رسالة ماجستير غ"تطبيتو  الجلماة: بنفلء

  8ال يةـ، جامعة ب داد8 
وعلاقته بللكعلءة المهنفية لدى عينفة  ينفعاللال الذكلء (8 0225م ربي، عمر8 )

8 رسالة ماجستير من ماممي المرحمة الثلنفوية يي مدينفة مكة المكرمة
 غير من ورة، كمية التربية، جامعة دـ القرت، مكة المكرمة

و عالية  ينفعالالا(8 النموذج البنا ي لمعلبقة بيف الإبداع 0211النجار، حسني8 )
مجمة كمية ة وم ارات اتراذ القرار لدت طلبب الجامعة8 ينفعالالاالذات 

 1118 -122(، 65)02، التربية  جلماة بنفهل
8 جدة، السعوديةر دار أصول عمم النفعس الالم(8 0212ال ا مي، عبد الحميد8)

 ال روؽ لمن ر والتوزع8 
 تزانالقدرة التنفبؤية لصورة الجسد وال "( 0213وهيبي، ايناس سميماف دحمد)

رسالة ماجستير "الأردنفيةبإدملن السيمعي لدى طمبة الجلمالت  ينفعاللال 
 غير من ورة8 جامعة اليرموؾ، اربد8
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