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 يب مواجية الضغوط النفسية وعلاقتيا بتقدير الذاتأسال
 بالمرحمة الجامعية  ذوي الإعاقة الحسية الطلابلدى  

 *الرحمن محمد  سعيد عبد/ د

 :الممخص
ىدفت الدراسة إلى تعرف أساليب مواجية الضغوط النفسية وعلاقتيا 

تعرف الفروق بالمرحمة الجامعية، و  ذوي الإعاقة الحسيةً  ببتقدير الذات لدى الطلا
والفرقة ،  ونوع الكمية، وشدتيا، ونوع الإعاقة، النوعوفقاً لمتغير  الطلاببين ىؤلاء 
من ذوي الإعاقة الحسية ( طالباً وطالبة 161، وتكونت عينة الدراسة من)الدراسية
( معوقاً بصرياً، واعتمد الباحث عمى المنيج 14( معوقاً سمعياً، و)44) منيم

لذوي  وتقدير الذات ،أساليب مواجية الضغوط النفسية يياسواستخدم مق، الوصفي
. ومن أبرز نتائج الدراسة أن بُعد التوجو نحو التجنب ىو أكثر الإعاقة الحسية

قين اقين سمعياً والمعاالمع الطلابأساليب مواجية الضغوط النفسية استخداماً لدى 
جية الضغوط بصرياً. كما وجد ارتباط موجب دال إحصائيا بين أساليب موا

النفسية وتقدير الذات في جميع الأبعاد والدرجة الكمية. ووجدت فروق دالة 
قين بصرياً في بُعد اقين سمعياً والمعاالمع الطلابدرجات  اتإحصائياً بين متوسط

قين بصرياً. وبُعد التوجو نحو االمع الطلابالتوجو النشط نحو الأداء لصالح 
مق بتقدير الذات فقد أظيرت النتائج وجود فروق التجنب لصالح الإناث، وفيما يتع

ودرجتو الكمية درجات ىؤلاء الطمبة عمى جميع أبعاد المقياس  اتبين متوسط
 .قين سمعياً الصالح الطمبة المع
ن و قاوط النفسية، تقدير الذات، المعأساليب مواجية الضغ :الكممات المفتاحية

 بصرياً. نو قاالمعسمعياً، 
 

                                                           
عموم  كمية -تخصص إعاقة سمعية(مدرس التربية الخاصة ): الرحمن محمد سعيد عبد/ د *

 .الزقازيقجامعة  -الإعاقة والتأىيل
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Stress psychological Coping Styles and Its 

Relationship to Self- among students with sensory 

disabilities at university level 
Prepared by:  Dr.Said Abdel Rahman Mohammed 

Teacher of Special Education Department of Hearing Disability 

Faculty of Disability Sciences and Rehabilitation- Zagazig University 

Abstract:  
The aim of this study was to identify stress coping styles of 

university students with hearing and visual impairments and its 

relationship to their self-esteem, and to identify the differences 

between their responses according to gender, type and severity 

the disability. The sample consisted of 169 undergraduate 

students; 74 were hearing impaired and 95 were visually 

impaired. A descriptive method was used. The stress coping 

styles and self-esteem scales, developed by the researcher, were 

applied. The coping styles scale covered three categories; 

performance, emotional, and avoidance, while the self-esteem 

scales consisted of self, family and society categories. The most 

distinguished finding is that avoidance was the most frequently 

used style to cope with stress by the participants. It was also 

found that there was a statistically significant positive correlation 

between stress coping styles and self-esteem in all scale 

categories, except the performance one where a negative 

correlation was found. In addition, the results showed a 

statistically significant difference between the mean scores of 

students with hearing and visual impairments on the performance 

category of the stress coping scale, in favor of students with 

visual impairments, and the category of avoidance in favor of 

female students. For self-esteem, the results showed a significant 

difference between the mean scores of each category and the 

total scores in favor of students with hearing impairment.  

Keywords: Stress Coping Styles, self-esteem, Hearing and 

Visual Impairments 
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 :مقدمةال
لقد أصبح مجال التربية الخاصة من أكثر المجالات جذباً لمميتمين 

احية الدراسة والمتخصصين في العموم الإنسانية خلال الفترة الأخيرة سواءً من ن
التقدم التكنولوجي. ويرجع ىذا الاىتمام إلى الاقتناع المتزايد في  مالعممية، أ

عاقة كغيرىم من أفراد المجتمع ليم المجتمعات النامية بأن الأشخاص ذوي الإ
الحق في الحياة وفي النمو بأقصى ما تمكنيم قدراتيم وطاقاتيم، لذلك تطورت 
عداد  أساليب التعامل معيم لكي تقربيم من أسموب الحياة، العادية قدر الإمكان، وا 
ىؤلاء وتأىيميم لممارسة حياتيم بطريقة طبيعية، ومواكبة ظروف الحياة والتعامل 

مواقفيا، ومحاولة توظيف طاقاتيم في مراحميم العمرية المختمفة، وخاصة مع 
 مرحمة الطفولة المتأخرة.

وتعد الضغوط ظاىرة من ظواىر الحياة الإنسانية، يخبرىا الفرد في مواقف 
وأوقات مختمفة من حياتو اليومية، وىذا يتطمب منو توافقاً مع البيئة التي يعيش 

ط في حياتنا في أن الحياة تصبح بلا معنى بدون فييا، وتتمثل أىمية الضغو 
. ويختمف (3112حنفي، عمي )ضغوط إيجابية أو سميبة وفعالية الفرد في إدارتيا

الأفراد في الطريقة التي يتعاممون بيا مع ىذه الضغوط، فبعضيم قد يكون قادراً 
ن عمى السيطرة عمى مشاعره وتوجيو نشاطاتو والتصرف فييا بشكل فعال، في حي

يحتاج البعض الآخر إلى المساعدة والمساندة من الآخرين لتجاوز ىذه المواقف، 
ونجد فريقاً ثالثاً لا يستطيع مواجية الموقف سواء بمفرده أو بمساندة الآخرين نظراً 
لأن الموقف يفوق طاقتو وتحممو، ومن ثم يمكن أن يسقط فريسة لتمك المواقف 

القذافي، رمضان )راض النفسية والجسمية الضاغطة مما يؤدي إلى إصابتو بالأم
1111.) 

. وفي ىذا ولذا، قد تزايد الاىتمام بضغوط أحداث الحياة وأساليب مواجيتيا
بأنيا "ميل ، Coping Stylesأساليب المواجية  Taylor (1995) السياق يعرف

عام لدى الفرد يمكنو من مواجية أحداث الحياة الضاغطة بطريقة معينة، كما 
( بأنيا الأساليب التي يواجو بيا الفرد أحداث الحياة 3111) محمدسعيد عرفيا 

اليومية الضاغطة، والتي تتوقف مقوماتيا الإيجابية أو السمبية نحو الإقدام أو 
الإحجام بناءً عمى إمكانات  وقدرات الفرد، ومياراتو في تحمل أحداث الحياة 

حو مواجية ىذه الأحداث دون اليومية الضاغطة، وطبقاً لاستجاباتو التكيفية ن
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 إحداث أي آثار سمبية جسمية أو نفسية عميو.
إلى أن الباحثين قد تناولوا مصطمح  Kaplan, et al.(1993)ويشير 

المواجية بعدة طرق في مجال الضغوط، فالبعض تناولو من الناحية النفسية عمى 
ت المواجية أو أنو فئة فرعية لمدفاع، وتناولو البعض الآخر عمى أنو ميكانزما

ميارات المواجية، أو مصادر المواجية، أو أساليب المواجية أو سمات المواجية، 
 وىذه المصطمحات تجدىا قابمة لمتبادل بالرغم من أنيا تعبر عن أفكار مختمفة. 

( أساليب المواجية بأنيا: مجموعة النشاطات، 3113القماح )إيمان وعرفت 
لتي يسعى من خلاليا الفرد إلى تطويع الموقف أو الأساليب )سموكية/ معرفية( ا

الضاغط وحل المشكمة أو تخفيف التوتر الانفعالي المترتب عميو، وتنقسم ىذه 
عادة  الأساليب إلى عمميات موجية نحو المشكمة، كالفعل النشط، والتريث، وا 
 التفكير والأفكار، وعمميات موجية نحو الانفعال كالسمبية، وعزل الذات، والتنفيس

 الانفعالي، والقبول، والانسحاب المعرفي، والتفكير الراغب.
ومن خلال العرض السابق لمفيوم أساليب المواجية لمضغوط يتضح أنيا 
كميا تركز عمى مفاىيم واحدة وىى مجموعة الأساليب التي يستخدميا الفرد سواءً 

، وىى كانت معرفية أو سموكية لمساعدتو عمى التغمب عمى المواقف الضاغطة لو
تشمل كل المحاولات التي من شأنيا مساعدة الفرد عمى إحداث تغيرات لخفض 

 مستوى التعرض لمضغوط النفسية.
 ،الضغوط والتكيف معيا مواجيةولقد حاول بعض الباحثين تصنيف أساليب 

أساليب مواجية الضغوط إلى نوعين من أساليب  (3114) بشرى إسماعيلفصنف 
 المواجية ىما:

: وفييا يحاول الفرد التحكم في مشاعره و الانفعالحنالمواجية أساليب  -أ
 السمبية مثل الغضب والإحباط والخوف التي تسببيا الأحداث الضاغطة.

وفييا يحاول الفرد وضع خطط واقعية  أساليب المواجية نحو المشكمة: -ب
 متماسكة لمتفاعل ويجيد نفسو لمتحكم المباشر في المشكمة قدر المستطاع.

والتي اىتمت بدراسة  Higgins & Endler (1995)أشارت دراسة  كما
أساليب مواجية ضغوط أحداث الحياة إلى وجود ثلاثة أساليب لمتعامل مع 

 الضغوط ىي: 
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ويقصد بو المحاولات السموكية النشطة  أسموب التوجو النشط نحو الأداء: -أ
قلانية وواقعية، التي يقوم بيا الفرد لمتعامل مباشرة مع المشكمة وبصورة ع

ويتضمن ذلك معرفة الأسباب الحقيقية لممشكمة، والاستفادة من الخبرة السابقة، 
واقتراح البدائل لمتعامل مع مصدر الضغط ثم اختيار أفضميا ووضع خطة 

 واقعية لمواجية المشكمة.
ويقصد بو ردود الأفعال الانفعالية والعشوائية التي  أسموب التوجو الانفعالي: -ب

اب الفرد وتنعكس عمى أسموبو في التعامل مع مصدر الضغط، ويشمل ىذا تنت
الأسموب مشاعر الضيق والتوتر والانزعاج والقمق والإنكار والأسى واليأس 

 والعجز وغيرىا من ردود الأفعال الانفعالية.
ويقصد بو محاولات الفرد لتجنب المواجية  أسموب التوجو نحو التجنب: -جـ

اقف الضاغطة، وقد يكتفي بالانسحاب من المواقف، ويطمق المباشرة مع المو 
عمى ىذا الأسموب أيضاً الأسموب الإحجامي في التعامل مع المواقف 

 الضاغطة.
في ضوء المفاىيم وأشكال أساليب مواجية الضغوط النفسية والتباين 
الموجود، أجريت العديد من الدراسات التي تناولت أكثر أساليب مواجية الضغوط 

 Lazarusدراسة  وعاً لدى عينات مختمفة من الطمبة المراىقين والراشدين، منيا:شي

& folkman (1988)  :التي كشفت أن أكثر أساليب مواجية الظروف الضاغطة
ىي الدعم الاجتماعي، والتحول عن الموضوع، وضبط الذات، والتخطيط لحل 

 المشكلات.
ى العديد من المواقف تعرض الأفراد في جميع مراحل حياتيم إلونتيجة 

الصعبة والضاغطة، والتي تيدد كيانيم النفسي، فأطمق البعض عمى ىذا العصر 
عصر القمق والضغوط النفسية. بسبب تعقيد أساليب الحياة، والمواقف الأسرية 
الضاغطة، وبيئة الدراسة، وطبيعة الحياة الاجتماعية، فالأىداف كثيرة، والأماني 

تباينت ردود الفعل تجاه  ذا،الإحباطات والعوائق كثيرة، ولوالتطمعات عالية، ولكن 
ىذه المواقف ما بين الاستجابات الايجابية الموجية نحو حل المشكلات أو 
التخفيف من آثار الضغوط، وما بين الاستجابات السمبية كالتجنب والاستسلام 

لضغوط التي تبعد الفرد عن اتخاذ خطوات إيجابية نحو حل المشكلات ومواجية ا
 بما يؤدي بو إلى الاضطرابات السموكية والنفسية. 
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مرحمة عمرية ليا خصائص مميزة أن كل  Kisker (1977)وقد أشار 
ن طمبة الجامعات يعانون من مواقف وأزمات عديدة تتمثل  ،ومواقف ضاغطة وا 

في مواجية الامتحانات والعلاقات مع الزملاء والأساتذة، والمنافسة من أجل 
لمشكلات العاطفية، والتعامل مع مقتضيات البيئة الجامعية، وأنظمتيا النجاح وا

وقوانينيا وما تفرضو من قيود عمى حركتيم وحريتيم. ومن عوامل الضغط التي 
يتعرض ليا الطمبة الصراع مع الآباء، والصراع القيمي بين ما ىو أصيل وما ىو 

 يا.وافد، والتخطيط لممستقبل، ومحاولة تأكيد الذات وتحقيق
ولا شك أن مرحمة المراىقة في حد ذاتيا مرحمة حرجة في حياة أي فرد نظراً 
لتعرضو لسمسمة من التغيرات النمائية خلال ىذه المرحمة، والتي يُصاحبيا تحديات 
كبيرة، حيث يقع عمى عاتقو الكثير من الميام التي يجب إنجازىا مثل: العمل عمى 

لية بمعزل عن مساعدة الأسرة تنمية شخصيتو وتحقيق قدر من الاستقلا
(Mitchell et al., 2010) وأيضاً يحتاج في تكوين علاقات اجتماعية مع أقرانو ،

وتأدية العديد من الأدوار الاجتماعية الجديدة، كذلك عميو أن يحقق متطمبات 
الدراسة الجامعية واتخاذ القرارات المرتبطة بمينتو المستقبمية)سوسن شمبي؛ أسماء 

(. كل ىذه التحولات والعمميات التكيفية لمفرد تتم من خلال 3111مصطفى، 
استعانة بمجموعة من الأساليب السموكية التي نُطمق عمييا أساليب مواجية 

 .(Fredenberg,1999) الضغوط

أما عن أساليب المواجية التي يستخدميا المراىقين لمتعامل مع الأحداث 
دراسة   Patterson & McCubbin (1987)الضاغطة التي تواجييم فأجرى 

بين متوسطات درجات الإناث ومتوسطات  كشفت عن وجود فروق دالة إحصائياً 
درجات الذكور، وذلك لصالح الإناث في أربع أساليب وىي: أسموب البحث عن 
المساعدة الاجتماعية، أسموب حل المشكلات، أسموب بناء الكفاءة الذاتية. في 

ن الأنماط الأكثر حين أن الذكور كانوا أكثر ا ستخداماً لأسموب السخرية. وا 
استخداماً وشيوعاً لدى العينة ىي الاسترخاء، والاستماع لمموسيقى، ثم القيام بجولة 
في السيارة، ثم الكفاءة الذاتية مثل القيام بأفعال مباشرة لحل مشكمة التقييم 

 الإيجابي لممشكمة.
إلى  Kumar& Ramamourti (1990)بينما توصمت نتائج دراسة كل من 

وأسموب التحميل المنطقي،  ،أن الإناث أكثر استخداماً لأسموب طمب النصيحة
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وأسموب الحصول عمى المعمومات أكثر من الذكور، وأن الذكور أكثر استخداماً 
 لأسموب إعادة التقييم المنطقي أكثر من الإناث. 

وط النفسية ويتضح مما سبق أن الأفراد يختمفون في مستوى تعرضيم لمضغ
فمن الأفراد من يتعرض لمضغط بشكل متكرر، ومنيم من لا يتعرض لو إلا بشكل 

، وآخرون يكون مستوى الضغط اقميل، ومنيم من يكون مستوى الضغط لديو مرتفعً 
ر دو ، ولعل ذلك قد يرجع إلى عدة أسباب عديدة منيا: اومحدودً  الدييم منخفضً 

  . (MacDonald,1993)الفرد والتوقعات ونوع الإعاقة
ولذا، فإن استخدام بعض أساليب مواجية الضغوط دون غيرىا يكون محكوم 

 -إن وجدت-بعدد من العوامل منيا الجنس، المرحمة العمرية، نوع الإعاقة
عبد ىشام النيال و مايسة أجرتيا الدراسة التي  ودرجتيا، .... إلخ. وىذا ما أكدتو

ة بين بعض أساليب مواجية ضغوط ( بوجود علاقة ارتباطية موجب1114الله )
الحياة ) أسموب التوجو الانفعالي وأسموب التوجو التجنبي وأسموب التوجو نحو 
الأداء( وبين القمق والاكتئاب والوسواس القيري. ولا يوجد أثر لمتغيرات الجنس 
والتخصص الدراسي والعمر عمى أغمب ىذه الأساليب، وكانت مجموعة مرتفعي 

 لاستخدام أسموب التوجو الانفعالي بينما كانت مجموعة الضغوط أكثر ميلاً 
 منخفضي الضغوط أكثر ميلًا لاستخدام أسموب التوجو نحو الأداء.

أن أكثر أساليب ( إلى 3112العويضة )سمطان أجراىا توصمت دراسة كما 
التعامل مع الضغوط شيوعاً ىو "التدبر النشط، والتخطيط، والمجوء إلى الدين، 

عادة ال لا يوجد فروق ذات و تشكيل الإيجابي، ولوم الذات، والدعم الاجتماعي".وا 
دلالة إحصائية في أساليب التعامل تعزى إلى متغير )الجنس، والجنسية، والكمية، 

 والمستوى الدراسي(.
ومن المؤكد أن تعرض الأفراد لمضغوط الشديدة، قد يؤدى بيم إلى العديد من 

ب واضح عمى المستوى الفسيولوجي، فضلًا عن الآثار السمبية، يتصدرىا اضطرا
عدم قدرتيم عمى التوافق النفسي والاجتماعي. الأمر الذي يدعونا إلى القول بأن 
الضغوط الواقعة عمى الأفراد لا يمكن تفسيرىا إلا من خلال مدى قدرة الفرد عمى 
مواجيتيا، والإقلال من حدتيا ولعل ذلك ما دفع بالتراث البحثي في مجال 

لضغوط بالاىتمام بأساليب المواجية، لذا أصبح ىناك ضرورة لمبحث في ا
ىشام ) الأساليب التي يتعامل من خلاليا الأفراد مع المواقف الضاغطة في حياتيم

 (.3111عبدالله، 
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ذا كان ىذا ىو الحال لدى الأفراد العاديين، فما بالنا بالأفراد ذوي الإعاقة،  وا 
ش في عصر يزخر بالصراعات والتناقضات نعي -بصفة عامة-أننا  فلا شك

والمشكلات، وتزداد فيو مطالب الحياة، وتتسارع فيو التغيرات التكنولوجية والثقافية 
والقيمية، مما ينتج عنو مواقف ضاغطة شديدة، ومصادر لمقمق والتوتر وعوامل 
ي الخطر والتيديد. مما جعل الطالب ذوي الإعاقة يعاني مما يعانيو الطالب العاد

إضافة إلى ما يعانيو ىو بسبب الإعاقة التي تفرض عميو الكثير من الآثار السالبة 
 المترتبة عمييا.

 محمودىالو وفي ىذا السياق أسفرت نتائج الدراسة التي قامت بيا 
( عن وجود علاقة ارتباطية موجبة دالة إحصائياً بين درجات أبعاد 3111)

قياس أساليب مواجية الضغوط لدى مقياس الحاجات النفسية ودرجات أبعاد م
المكفوفين، والصم، والعاديين، وذلك بين معظم درجات الأبعاد قيد البحث. 
كما توصمت إلى وجود فروق دالة إحصائياً بين متوسطي درجات عينة 
الدراسة الثلاثة )المكفوفين والصم والعاديين( في جميع أبعاد مقياس أساليب 

ة، لصالح العاديين، فيما عدا بعد )التنفيس مواجية الضغوط والدرجة الكمي
 الانفعالي(.

ضافة لما سبق، ومن خلال الباحث التدريسية لمطلاب من ذوي  خبرة وا 
الإعاقة السمعية، والطلاب من ذوي الإعاقة البصرية، والطلاب ذوي الإعاقة 
الحركية لاحظ الباحث أن الحياة الجامعية بجوانبيا الأكاديمية والاجتماعية 

لنفسية والسموكية تمثل مصادر لمضغوط يتعرض ليا الطمبة ذوي الإعاقة في ىذه وا
قة سواءً في وبالتالي فإن الضغوط التي يواجييا طالب الجامعة من ذوي الإعا المرحمة،
مجتمعو تمثل مؤثرات لا يمكن تجاىميا أو إنكارىا، فإن لم يستطع  مجامعتو أ مأسرتو أ

بداية لكثير من الاضطرابات النفسية كالقمق والاكتئاب، مواجيتيا والتكيف معيا تكون 
إلى أن ىناك   Rosenthal, et al.(2000)كما أكدت نتائج الدراسة التي أجرىا

علاقة موجبة بين شدة التعرض لمضغوط النفسية والاكتئاب والقمق وشدة الغضب لدى 
 الذكور.  طلاب الجامعة، وأن مستوى الأعراض كانت لدى الإناث أعمى منو لدى

قبال الآخرين  ونظراً لحاجة المعوق حسياً إلى الإقبال عمى الآخرين وا 
عميو، مما ينمي لديو مفيوم ذات موجب ويشعره بتقدير مرتفع لمذات، 
بالإضافة إلى التخفيف من الضغوط الحياتية المرتبطة بإعاقتو والتي تتزايد 
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ى . فيرة المراىقةمع مراحل نموه المختمفة، والتي تزداد حدتيا في مرحم
Simons, et al.(1994) الذات تقييم ىما عمميتين يتضمن الذات تقدير أن 

 عمى شعوري بحكم القيام عممية إلى الأولى تشير حيث الذات، بجدارة والشعور
 إلى الثانية تشير الشخصية. بينما الانجازات إلى استناداً  لمذات الأىمية الاجتماعية

 التقييم يؤدي النمو سياق وفي الشخصية، بقيمتو ردالف يشعر فيو الذي المدى
  .والجدارة بالأىمية شعور متعددة إلى مواقف في لمذات الايجابي

( بأنو تقييم الفرد لذاتو سعياً منو نحو التمسك بيذا التقييم 1111ويعرف فرج )
و بما يتضمنو من إيجابيات تدعوه لاحترام ذاتو مقارناً نفسو بالآخرين، وبما يتضمن

من سمبيات لا تقمل من شأنو بين الآخرين ويسعى في نفس  -أيضاً  –ىذا التقييم 
 الوقت لمتخمص منيا.

 عن الحديث في المستخدمة الأساسية المفاىيم أحد من الذات تقدير ويعتبر
 بُذلت ولقد الحديث، النفس عمم في الشخصية أنظمة أحد ، باعتبارىاSelfالذات 
 الذات تقدير  Ziller فاعتبر المفيوم، ىذا عمى الضوء لإلقاء المحاولات من كثير
 نظرية زاوية الذات من تقدير إلى وينظر لمذات، الاجتماعي البناء إلا ىو ما

 -معظم الحالات في - يحدث لا الذات تقييم أن يؤكد وىو الشخصية، في المجال
 جعمو اعيالاجتم العامل عمى تأكيده أن الاجتماعي. كما المرجعي الإطار في إلا

 نمو دراسة فحاول  Rosenbergالاجتماعي، بينما  الذات تقدير بأنو مفيوم يسمى
 الوسط في السائدة المعايير زاوية من وسموكو لذاتو، الفرد تقييم سموك وارتقاء

 لذاتو. الفرد تقدير في الأسرة بو الذي تقوم بالدور واىتم .بالفرد المحيط الاجتماعي
 يصدره الذي الحكم ىو الذات تقدير أن Cooper Smith (1981)وكذلك يرى 

دقيق.  نحو عمى تصفو أنيا يرى التي الاتجاىات متضمناً  نفسو،  عمى الفرد
إلى  ويشير الرفض، أو القبول اتجاه عن سميث كوبر عند الذات تقدير ويعبر

 عمى الحكم بأنو الذات تقدير تعريف يمكن لذلك ذاتو، تجاه الفرد معتقدات
 الاجتماعية، المجالات في الذات نحو تقييمي اتجاه من خلال لفردا صلاحية

  .(1111جبريل، موسى ) والشخصية والعائمية، والأكاديمية،
قين التي تناولت تقدير الذات لدى المعأما عن الدراسات والبحوث ا

 شعبانعرفات (، و 1114أسفرت الدراسة التي قامت بيا الطحان) سمعياً، فقد
( عن وجود فروق دالة إحصائياً بين الصم 3111) الصايغنجاح (، و 1111)

وضعاف السمع في تقدير الذات لصالح ضعاف السمع من ناحية وضعاف السمع 
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والعاديين في تقدير الذات لصالح العاديين من ناحية أخرى، كما يوجد فروق دالة 
بينما  ديين.إحصائياً بين الصم والعاديين في تقدير الذات، وذلك لصالح الأفراد العا

بين ( عن عدم وجود فروق دالة إحصائياً 3114كاشف)إيمان كشفت نتائج دراسة 
قين سمعياً وسموك الانسحاب والسموك النمطي اتقدير الذات لدى الطلاب المع

 والمزمات.
عمى وجود ارتباط بين تقدير  Jambor& Elliolt (2005)وأكدت دراسة  

، وأنماط التواصل الأسري لدى الصم، كما الذات والحالة السمعية وشدة الإعاقة
 أوضحت تأثير فيم الآخرين الإيجابي ليم عمى تقديرىم لذواتيم.

أن تقدير الذات ينبئ  Edwards& Romero(2008)وأظيرت نتائج دراسة 
بالتفاعل بين تمييز الضغوط وأساليب المواجية، وأن الأفراد مرتفعي تقدير الذات 

 & Teriأكثر من منخفضي تقدير الذات. لقد أشار يستخدمون أسموب المواجية 

James (2002)  إلى أن الإعاقة ترتبط سمبياً بتقدير الذات، حيث أن المعوق لديو
تصور سمبي عن نفسو، مما يؤثر عمى كفاءتو الاجتماعية ويعيقيا، وكذلك عمى 

  تحصيمو الدراسي.
قين سمعياً اإلى أن المع Yetman (2000)وفي نفس السياق أشارت دراسة 
وفي ىذا الصدد  مقارنة بأقرانيم العاديين. ييعانون من تقدير ذات سمبي ومتدن

إلى أن تقدير الأصم وضعيف السمع لذاتو  Hintermair (2008)أشارت دراسة 
يكمن في ارتباطو بالإنجاز، وممارسة أنشطة التعمم في بيئة اجتماعية داخل حجرة 

مع بقية المتعممين وىذا بدوره يحقق التواصل الدراسة، حيث يشعر بأن لو دوراً 
الفعال، ومن ثم ينمى تقدير الذات والتحصيل الأكاديمي في المواد الدراسية 
المختمفة وبالتالي يتكيف الأصم وضعيف السمع مع إعاقتو ويتقبميا ويتكون لديو 

 رضا عن نفسو وعن الحياة.
ي قدرة الفرد عمى ويرى الباحث أن الإعاقة السمعية ليست مجرد قصور ف

نما ىذا القصور ىو أضعف الآثار التي تخمفيا الإعاقة السمعية عميو،  الكلام، وا 
كما أن خصائص المعوقين سمعياً تختمف فيما بينيم، بل وتزداد سمباً ىذه 

 الخصائص بزيادة شدة الإعاقة السمعية عمى الفرد.
غوط النفسية التي وحيث أن الإعاقة السمعية لمفرد تعد المصدر الرئيسي لمض

تقع عميو، كما تزداد التأثيرات السمبية للإعاقة السمعية عمى الخصائص النمائية 
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الواقعة عميو، لمفرد بزيادة شدة ىذه الإعاقة، فإنو بالتالي تزداد الضغوط النفسية 
قين سمعياً اختيار انسب أساليب مواجية ىذه الضغوط، بما اولذا يجب عمى المع
لإعاقة السمعية، وذلك من أجل خفض حدة ىذه الضغوط، مما يتناسب مع شدة ا

ينعكس إيجابياً عمى أدوارىم في المجتمع، بما يكفل ليم بناء الخصائص النمائية 
كما تعد حاسة الإبصار نعمة كبرى من نعم الله التي لا  السوية ليؤلاء الأفراد.

صار عامة أساس تحصى والتي منحيا للإنسان كي تستقيم حياتو، فالعين أو الأب
نتاج  الإدراك الحسي البصري، وتكوين الصور الذىنية البصرية، واسترجاعيا، وا 
أنساق جديدة منيا اعتماداً عمى خبرة الفرد وىي الأساس في الحركة والتنقل، 

 والتواصل، والأداء وغير ذلك.
ومما سبق يتضح أن إعاقة الفرد تؤثر بشكل أو بآخر عمى رضا ىذا الفرد 

أن مرحمة الجامعة ليا تأثير بالغ في حياة الطمبة كما و وتقبمو لذاتو، عن حيات
ق في التفكير في اأنو خلال ىذه المرحمة يبدأ المع المعوقين بصفة عامة حيث

قين اقين سمعياً والمعاالطمبة المعمستقبمو بعد التخرج من الجامعة. ولذا يمجأ 
وط المختمفة، وأن ىناك اختلافاً بصرياً إلى استخدام أساليب مختمفة لمواجية الضغ

واضحاً في شيوع ىذه الأساليب تبعاً لمتغيرات متعددة، وىذا ما دعا الباحث إلى 
إجراء ىذه الدراسة لمكشف عن أكثر أساليب مواجية الضغوط النفسية شيوعاً لدى 

، ونوع الإعاقة، وشدة النوعىؤلاء الطمبة بالمرحمة الجامعية، وعلاقتيا بمتغيرات )
 ت( وأن ىناك ندرة في الدراسات التي تناولةالدراسي فرقةعاقة، ونوع الكمية، والالإ

في بيئة ليا ثقافتيا وىويتيا  -الباحث إطلاعفي حدود  -ىذه المشكمة
تعرف أساليب بشكل دفع الباحث إلى وخصوصيتيا، وعلاقتيا بتقدير الذات. 

المعوقين سمعياً  لابالطمواجية الضغوط النفسية وعلاقتيا بتقدير الذات لدى 
 .قين بصرياً بالمرحمة الجامعيةاوالمع

 :مشكمة الدراسة
لا شـــــــك أن الإنســـــــان لا يقـــــــف مكتـــــــوف اليـــــــدين إزاء أي ضـــــــغط يــــــــوتره أو 
ــــة يتمتــــع بيــــا  ــــى الــــنفس البشــــرية وتوازنيــــا غريــــزة فطري ييــــدد حياتــــو، فالحفــــاظ عم
 الإنســــــــان. وعميــــــــو فــــــــإن الشــــــــخص ذو الإعاقــــــــة يواجــــــــو العديــــــــد مــــــــن الضــــــــغوط
ــــي يحــــاول التعامــــل معيــــا بشــــكل مباشــــر أو غيــــر مباشــــر والتكيــــف  النفســــية، والت
معيـــــا، وتخفيـــــف آثارىـــــا أو حميـــــا، ويســـــتخدم فـــــي ذلـــــك إســـــتراتيجيات أو أســـــاليب 

 معرفية وانفعالية وسموكية. 
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ـــــاىرة وفـــــي ضـــــوء تعـــــاون الباحـــــث مـــــع  ـــــة بجامعـــــة الق وحـــــدة متحـــــدي الإعاق
ـــــــة الدراســـــــات العميـــــــا لمت ىنـــــــاك ، لاحـــــــظ الباحـــــــث أن ربيـــــــةكمنســـــــق لموحـــــــدة بكمي

قين ســــــــمعياً والمعــــــــوقين بصــــــــرياً فــــــــي مواجيــــــــة االطــــــــلاب المعــــــــاخــــــــتلاف بــــــــين 
الضــــــغوط النفســــــية التــــــي يعــــــانوا منيــــــا فــــــي المواقــــــف الحياتيــــــة المختمفــــــة داخــــــل 

يكــــون ذلــــك نتيجــــة  إطــــار الجامعــــة، والتــــي قــــد تــــؤثر عمــــى تقيــــيميم لــــذواتيم، وقــــد
ـــــة الجاالمـــــا يواجيـــــو المعـــــ معيـــــة مـــــن تحـــــديات وضـــــغوط حياتيـــــة، قين فـــــي المرحم

فيعــــــــانوا مــــــــن العديــــــــد مــــــــن الصــــــــراعات النفســــــــية، وفــــــــي ىــــــــذا الصــــــــدد أشــــــــار 
Leonhardt(1998) ق بصــــــــــرياً يتعــــــــــرض اق ســــــــــمعياً والمعــــــــــاأن الفــــــــــرد المعــــــــــ

لصــــــــراعات نفســــــــية واتجاىــــــــات اجتماعيــــــــة خاصــــــــة، تتمثــــــــل فــــــــي القســــــــوة فــــــــي 
ــــ ــــو أو حمايتــــو بشــــكل مب ىمالــــو وعــــدم تقبم ــــذه وا  ــــو المعاممــــة، ونب الغ فيــــو ممــــا يجعم

أكثـــــر شـــــعوراً بـــــالعجز عـــــن مواجيـــــة كثيـــــر مـــــن المواقـــــف، وعرضـــــة لمعديـــــد مـــــن 
ـــــــد يتعـــــــرض  ـــــــو. وق ـــــــة والمجتمـــــــع عمي ـــــــي تفرضـــــــيا الإعاق  الطـــــــلابالضـــــــغوط الت

إلـــــى ضـــــغوط أكاديميـــــة ونفســـــية واجتماعيـــــة داخـــــل مجتمـــــع العـــــاديين، المعـــــوقين 
بنـــــــــاء وضـــــــــغوط حياتيـــــــــة مجتمعيـــــــــة خارجيـــــــــا، تـــــــــؤثر ســـــــــمباً عمـــــــــى ســـــــــموكيم و 

نجــــــازاتيم العمميــــــة. ويســــــتخدم  أســــــاليب مواجيـــــــة  ىــــــؤلاء الطــــــلابشخصــــــياتيم وا 
وتكيـــــــف مختمفـــــــة لمتعامـــــــل مـــــــع الضـــــــغوط التـــــــي تـــــــواجييم. وقـــــــد اختمفـــــــت ىـــــــذه 

تبعــــاً لمتغيــــرات شخصــــية تتعمــــق بــــالفرد،  –وفقــــاً لمدراســــات المتعــــددة  –الأســــاليب
عـــــن أىــــــم ومتغيـــــرات ثقافيـــــة. وىـــــذا مـــــا اســـــتدعى إجـــــراء ىـــــذه الدراســـــة لمكشـــــف 

المعــــــوقين ســـــــمعياً  الطــــــلابأســــــاليب مواجيــــــة الضــــــغوط النفســــــية شـــــــيوعاً لــــــدى 
فـــــي بيئـــــة ليـــــا ثقافتيـــــا وخصوصـــــيتيا المتفـــــردة، وعلاقـــــة ىـــــذه  والمعـــــوقين بصـــــرياً 

 الأساليب بتقدير الذات لدييم.
ما العلاقة بين " ن صياغة التساؤل الرئيس التالي:وفي ضوء ما سبق يمك
قين سمعياً االمع الطلابفسية وتقدير الذات لدى أساليب مواجية الضغوط الن

 والمعوقين بصرياً؟. ويتفرع من ىذا التساؤل الرئيس التساؤلات التالية:
الطلاب ذوي ما أكثر أساليب مواجية الضغوط النفسية استخداماً لدى  -1

 ؟بالمرحمة الجامعيةالإعاقة الحسية 
لنفسية وتقدير الذات لدى رتباطية بين أساليب مواجية الضغوط االاعلاقة ال ما -3

  ؟بالمرحمة الجامعية الطلاب ذوي الإعاقة الحسية
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ما الفروق بين متوسطات درجات الطلاب ذوي الإعاقة الحسية بالمرحمة  -2
وتقدير الذات وفقاً  ،أساليب مواجية الضغوط النفسيةالجامعية عمى مقياسي 

 ؟ة(الدراسي رقةف، ونوع الكمية، والوشدتياونوع الإعاقة،  ،وعالن)متغير ل
 أىداف الدراسة: 

  تيدف الدراسة إلى:
الطلاب ذوي أكثر أساليب مواجية الضغوط النفسية استخداماً لدى تعرف  -1

 . الإعاقة الحسية
بين أساليب مواجية الضغوط النفسية وتقدير  يانوعو العلاقة الارتباطية تعرف  -2

 .الطلاب ذوي الإعاقة الحسيةلدى الذات 
 الطلاب ذوي الإعاقة الحسيةلإحصائية بين درجات الكشف عن الفروق ا -3

متغير لأساليب مواجية الضغوط النفسية، وتقدير الذات وفقاً  عمى مقياسي
 .ة(الدراسي فرقة، ونوع الكمية، والوشدتياونوع الإعاقة،  ،وعالن)

 أىمية الدراسة: 
 الطلاب ذويتعد الدراسة الحالية ذات أىمية قصوى في مجال تربية وتعميم 

من  –عمى المستويين النظري والتطبيقي، حيث تسيم الدراسة الإعاقة الحسية
في إلقاء الضوء عمى أساليب مواجية الضغوط النفسية، وتقدير  - الناحية النظرية
بالمرحمة الجامعية، كما تعد الدراسة  الطلاب ذوي الإعاقة الحسيةالذات لدى 

ت القميمة التي أجريت عمى طمبة من الدراسا -الباحث إطلاعفي حدود  – الحالية
 -ةمن الناحية التطبيقي –تحاول الدراسة  كما .ذوي الإعاقة الحسيةالجامعة 

الكشف عن أكثر أساليب مواجية الضغوط النفسية شيوعاً لدييم، حتى يتمكن 
الباحث من تكوين نظرة واضحة حول جدوى ىذه الأساليب وملاءمتيا ليذه الفئة 

. وتقديم توصيات تكون عوناً لممتخصصين والمسئولين في المرحمة الجامعية
عداد برامج  الطلابالتربويين وذوي العلاقة بتربية وتعميم ىؤلاء  في وضع وا 

إرشادية وعمل ندوات ولقاءات تساعدىم عمى تنمية مياراتيم في مواجية الضغوط 
ذوي  الطلابالنفسية، والتي تساىم في تخفيف الضغوط النفسية التي يعاني منيا 

، والمرتبطة بإعاقتيم بشكل يضمن استمرارىم في الدراسة الجامعية الإعاقة الحسية
 .وارتفاع مستوى تقدير الذات لدييم
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 مصطمحات الدراسة:
 Coping Styles  أساليب مواجية الضغوط: -1

أساليب مواجية الضغوط عمى أنيا الطرق  Ellis et al.(1997)يعرف 
الحياة ويفسرىا ويقيميا، وأسموبو في التعامل معيا التي يدرك بيا الفرد ضغوط 

حتى يصل إلى مستوى من التوافق، وعمى ذلك فإن المواقف الضاغطة نادراً ما 
توجد بمفردىا، ولكن ىناك مواقف حياتية ىي التي يتم إدراكيا عمى أنيا ضاغطة، 

دراكاتو وخبراتو أثناء التفاعل مع ىذه ال ىشام ظروف)استناداً عمى معارف الفرد وا 
 (.3111عبدالله، 

 الطلاب ذوي الإعاقة الحسيةبالدرجة التي يحصل عمييا  وتعرف إجرائياً 
 بالمرحمة الجامعية عمى مقياس أساليب مواجية الضغوط النفسية.

  Self-Esteem :تقدير الذات -9
( تقدير الذات بأنو" التقييم الذي يضعو الفرد لنفسو 3114السبع )سيا تُعرف 

و عمى درجة كفاءتو الشخصية، وشعوره بالرضا عن تقديره لأدائو الدراسي ليحكم ب
 والجسمي والاجتماعي، كما يتضمن مدى إحساسو بالأمن النفسي".

ذوي الإعاقة الطلاب بالدرجة التي يحصل عمييا  إجرائياً ويعرف تقدير الذات 
اسة بأبعاده الحسية بالمرحمة الجامعية عمى مقياس تقدير الذات المستخدم في الدر 

(، ةتقدير الذات الاجتماعي –ةتقدير الذات الأسري –ة)تقدير الذات الشخصي الثلاثة
 والدرجة الكمية لممقياس.

 :sensory disabilities  الطلاب ذوي الإعاقة الحسية -3

قين اقين سمعياً، والطمبة المعاالمع الطلابويقصد بيم في ىذه الدراسة 
 ما كما يمي:بصرياً، ويمكن تعريف كل مني

  Hearing Impairedن سمعياً: وقاالمع -أ
ىم الأفراد الذين لدييم مشكمة ما في حاسة السمع بدرجة ما من الفقد سواء 
أكانت جزئية أو كمية، مما يحول دون استخداميم الجيد لتمك الحاسة، مما يترتب 

 (.3111محمد، سعيد ) عميو احتياجيم لإحدى المُعينات السمعية الخاصة بو
 visually impaired : ن بصرياً وقاالمع -ب
عاقة البصرية ىم الأفراد الذين فقدوا بصرىم كمياً، أو جزئياً، سواء كانت الإ   

مكتسبة، مما تجعميم يعتمدوا عمى حواسيم الأخرى لمحصول عمى  مولادية أ
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سيد أحمد ) المعرفة، ويحتاجون إلى المساعدة المادية والأدبية من المجتمع
  .(3116، ياصالب

مرحمة البكالوريوس طلاب بأنيم  إجرائياً ذوي الإعاقة الحسية  الطلابويُعرف     
بكميات  ، وذوي الإعاقة البصريةبكميات التربية النوعية من ذوي الإعاقة السمعية

 .القاىرة والزقازيق تيبجامعالآداب والحقوق ودار العموم 
  محددات الدراسة:

 بالحدود التالية:  تتحدد  الدراسة الحالية
أساليب مواجية الضغوط تعرف اقتصرت الدراسة عمى  :الحدود الموضوعية

 .الطلاب ذوي الإعاقة الحسيةالنفسية وعلاقتيا بتقدير الذات لدى 
( طالباً 161اقتصرت الدراسة عمى عينة عشوائية بمغ عددىا ) :الحدود البشرية

بمرحمة البكالوريوس ببعض كميات  المعوقين سمعياً والمعوقين بصرياً وطالبة من 
 .تي القاىرة والزقازيقجامع

من العام الجامعي  الأول: أجريت الدراسة في الفصل الدراسي الحدود الزمنية
          م.3111/3111

 :فروض الدراسة
تبمورت فروض الدراسة الحالية في ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة 

 لخاصة، وبيانيا كما يمي:لتربية اوالأدبيات في مجال ا
عد أسموب التوجو نحو التجنب أكثر أساليب مواجية الضغوط النفسية يُ  -1

 بالمرحمة الجامعية. الطلاب ذوي الإعاقة الحسيةاستخداماً لدى 
يوجد ارتباط دال إحصائياً بين أساليب مواجية الضغوط النفسية وتقدير الذات  -3

 الجامعية.الطلاب ذوي الإعاقة الحسية بالمرحمة لدى 
الطلاب ذوي درجات  اتتوجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط  -3

عمى مقياسي أساليب مواجية الضغوط النفسية، وتقدير الذات  الإعاقة الحسية
 .ة(الدراسي فرقة، ونوع الإعاقة، ودرجتيا، ونوع الكمية، والوعالن)وفقاً لمتغير 

 :الطريقة والإجراءات
  :منيجية الدراسة -أولاً 

المقارن( الذي يقوم عمى وصف  -استخدم الباحث المنيج الوصفي)الارتباطي
، قين بصرياً اقين سمعياً والمعاالمعأساليب مواجية الضغوط النفسية لدى الطمبة 

وعلاقتيا بتقدير الذات لدييم. وذلك بجمع البيانات وتبويبيا، ومعرفة مدى ارتباطيا 
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ث الإعاقة، وشدة الإعاقة، والكمية، بمتغيرات الجنس، ونوع الإعاقة، زمن حدو 
والمستوى الدراسي، وكذلك الفروق في أساليب المواجية وتقدير الذات والتي تعزى 

 إلى المتغيرات المذكورة. 
  عينة الدراسة: -ثانياً 

قين سمعياً االمع( طالباً وطالبة من الطمبة 144) تكونت عينة الدراسة من
 –لحقوقا –الآداب –النوعية )التربية يوس بكمياتبمرحمة البكالور  قين بصرياً اوالمع

، حيث تم اختيارىم بطريقة عشوائية، وذلك بجامعتي القاىرة والزقازيق( دار العموم
من خلال توزيع أدوات الدراسة عمى نحو عشوائي داخل كل كمية، وقد تم 

ابة استجابات لعدم اكتمال المعمومات المتعمقة بالطمبة وعدم اكتمال الإج (6)حذف
( طالباً وطالبة، 161عمييا، وعميو فقد بمغ عدد أفراد العينة في صورتيا النيائية)

  موزعين وفق الخصائص التالية:
 توزيع أفراد العينة حسب المتغيرات المستقمة في الدراسة (1جدول )
 % ت المتغير % ت المتغير

  4101 16 ذكر النوع
نوع 
 الكمية

 42.1 44 التربية النوعة
 21.1 66 الآداب 41.1 12 أنثى

نوع 
 الإعاقة

 12.6 32 الحقوق 44.4 44 سمعي
 2.6 6 دار العموم 44.6 14 بصري

شدة 
 الإعاقة

  44.1 134 كمي
الفرقة 
 الدراسية

 44.6 44 الأول
 31.1 24 الثاني 34.1 43 جزئي

 31.1 21 الثالث 
 13.4 31 الرابع

 :أدوات الدراسة -ثالثاً 
 ت أدوات الدراسة عمى أداتين ىما:مماشت     

ذوي الإعاقة الحسية  بمقياس أساليب مواجية الضغوط النفسية لدى الطلا -1
 )إعداد الباحث(.

ذوي الإعاقـــــــــة الحســـــــــية )إعـــــــــداد  بمقيـــــــــاس تقـــــــــدير الـــــــــذات لـــــــــدى الطـــــــــلا  -2
 الباحث(.

عداد أدوات الدراسة، بالإضافة إلى عر       ض وفيما يمي عرض لطريقة بناء وا 
 ص السيكومترية لكل أداة:الخصائ
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ذوي الإعاقة الحسية  بمقياس أساليب مواجية الضغوط النفسية لدى الطلا -1
 )إعداد الباحث(

لإعداد وبناء أبعاد وعبارات المقياس، تمييداً لإعداد الصورة الأولية أتبع 
 الباحث الخطوات الآتية:

 س والدراسات مراجعة أدبيات التربية الخاصة، والصحة النفسية، وعمم النف
السابقة ذات العلاقة بالإعاقة السمعية والإعاقة البصرية وأساليب مواجية 

 الضغوط النفسية.
 ( طالباً وطالبة من 12إجراء دراسة استطلاعية عمى عينة قواميا ) ذوي الطمبة

بجامعة الممك سعود، للإفادة منيا في تحديد بعض أساليب  الإعاقة الحسية
بالجامعة  ذوي الإعاقة الحسيةالتي يستخدميا الطمبة  مواجية الضغوط النفسية

 في مواجية المشكلات التي تواجييم في الحياة اليومية.
 ية الضغوط النفسية، منيا ما يمي:مراجعة المقاييس التي تناولت أساليب مواج 

 مقياس أساليب مواجية الضغوط النفسية لأولياء أمور الأطفال المعاقين -
 (.1111، السرطاوي، وزيدان الشخص عبدالعزيز)إعداد: 

 (3114الرفاعي، نعيمة )إعداد: مقياس أساليب مواجية الضغوط النفسية  -
 (.3111الطويل، حكيمة إعداد: ) أساليب مواجية الضغوط النفسية مقياس -
 (.3111محمود، ىالو إعداد، )مقياس أساليب مواجية الضغوط  -
 .(3111أحمد، ناىد  إعداد:) مقياس أساليب مواجية الضغوط -

 الباحث بالتأكد من الخصائص السيكومترية لممقياس بما يخدم أىداف  قام
الدراسة الحالية، قام بالتحقق من صدق وثبات المقياس من خلال تطبيقو عمى 

بجامعة  ذوي الإعاقة الحسية( طالباً وطالبة من 44) عينة التقنين وقواميا
 الممك سعود، وبيان ذلك فيما يمي:

( عبارة 41عرض الباحث المقياس في صورتو الأولية ) :صدق المحكمين -أ
)موزعة عمى ثلاثة أبعاد مرتبط بأساليب مواجية الضغوط النفسية لدى 

( محكمين من السادة أعضاء ىيئة 4( عمى )ذوي الإعاقة الحسيةالطمبة 
المتخصصين في التربية الخاصة والصحة النفسية وعمم النفس  التدريس
( عبارات لم تصل 6التربية، وتم إجراء التعديلات المطموبة، وحذف )بكمية 

( 43%، وقد أصبح المقياس بعد الحذف والتعديل )11نسبة الاتفاق عمييا 
( عبارة تم تطبيقيا عمى عينة 43عبارة. ولمتأكد من صدق وثبات المقياس )
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 ذوي الإعاقة الحسية( طالباً وطالبة من 44التقنين التي تكونت من )
 بالمرحمة الجامعية.

 الصدق البنائي )صدق التكوين الفرضي(  -ب
تم التحقق من الصدق البنائي من خلال إيجاد تجانس المقياس، عن طريق 
حساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات المقياس والدرجة الكمية 

درجة الكمية لكل وجاءت قيم معاملات ارتباط العبارات بال لمبعد الذي تنتمي إليو،
 بعد عمى النحو التالي: 

 قيم معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة والدرجة الكمية  (3جدول )
 لمبعد الذي تنتمي إليو لمقياس أساليب مواجية الضغوط النفسية

 ذوي الإعاقة الحسية الطلابلدي  
 و نحو التجنبأسموب التوج أسموب التوجو الانفعالي أسموب التوجو النشط نحو الأداء

 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة
1 1.444** 14 1.641** 31 1.244* 
3 1.244* 16 1.611** 21 1.416** 
2 1.413** 14 1.266* 21 1.214* 
4 1.213* 11 1.441** 23 1.411** 
4 1.313* 11 1.641** 22 1.414** 
6 1.621** 31 1.414** 24 1.416** 
4 1.214* 31 1.316* 24 1.641** 
1 1.316 33 1.461** 26 1.641** 
1 1.233* 32 1.443** 24 1.411** 
11 1.441** 34 1.441** 21 1.441** 
11 1.411** 34 1.461** 21 1.243* 
13 1.416** 36 1.423** 41 1.611** 
12 1.412** 34 1.441** 41 1.414** 
14 1.441** 31 1.264* 43 1.113 

 1011** دال عند مستوى              1015* دال عند مستوى 
( أن قيم جميع معاملات ارتباط درجة العبارة بالدرجة 3يتضح من الجدول )       

( غير 43(، )1رقم )الكمية لمبُعد الذي تنتمي إليو دالة إحصائياً، باستثناء العبارة 
مرتفعة من الصدق، ليصبح ، وىذا يدل عمى تمتع المقياس بدرجة دالة إحصائياً 

 ( عبارة.41عدد عبارات المقياس في صورتو النيائية )
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 معامل ارتباط درجة كل بُعد بالدرجة الكمية لممقياس:  -جـ 
ـــــة لممقيـــــاس       ـــــاط درجـــــة كـــــل بُعـــــد بالدرجـــــة الكمي ـــــيم معـــــاملات ارتب وجـــــاءت ق

 عمي النحو التالي: 
 الدرجة الكمية قيم معاملات ارتباط درجة كل بُعد ب (2جدول )

 ذوي الإعاقة الحسية الطلاب ىلمقياس أساليب مواجية الضغوط النفسية لد 
معامل ارتباط درجة كل بُعد  البعد

 بالدرجة الكمية
 **1.444 أسموب التوجو النشط نحو الأداء الأول
 **1.116 أسموب التوجو الانفعالي الثاني
 **1.141 أسموب التوجو نحو التجنب الثالث

 1011 مستوى** دال عند       
( أن جميــــــع معــــــاملات ارتبــــــاط أبعــــــاد المقيــــــاس 2يتضــــــح مــــــن الجــــــدول )

ـــــد مســـــتوى ) ـــــة إحصـــــائياً عن ـــــة دال ـــــى تمتـــــع 1.11بالدرجـــــة الكمي ـــــدل عم (، وىـــــذا ي
 المقياس بدرجة مرتفعة من الاتساق الداخمي.

الباحث وكذلك الدرجة الكمية، قام ولمتحقق من ثبات أبعاد المقياس، : الثبات -د 
(، براون -ونباخ، وطريقة التجزئة النصفية )سبيرمان بحساب معامل ألفا كر 

 وجاءت النتائج عمى النحو التالي:
قيم معاملات ثبات كل بعد والدرجة الكمية لمقياس أساليب مواجية  (4جدول )

، سية باستخدام معامل ألفا كرونباخذوي الإعاقة الح ى لطلابالضغوط النفسية لد
 براون  –ن وسبيرما

 معامل الثبات البعد م
 براون –سبيرمان  ألفا كرونباخ

 **14541 **14541 أسموب التوجو النشط نحو الأداء 1
 **14796 **14796 أسموب التوجو الانفعالي 3
 **14784 **14784 أسموب التوجو نحو التجنب 2
وىذا يدل عمى ( أن جميع معاملات الثبات مرتفعة، 4يتضح من الجدول )       

 تمتع المقياس بدرجة مرتفعة من الصدق والثبات. 
 :الصورة النيائية لممقياس -

( عبارة، موزعة عمى ثلاثة أبعاد 41وتضمنت الصورة النيائية لممقياس )
 بيانيا كالتالي:
( عبـــــارة مـــــن 12: ويتضـــــمن )أســـــموب التوجـــــو النشـــــط نحـــــو الأداء البعـــــد الأول:
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(1 - 12). 
 -14عبــــــارة مــــــن ) (14ويتضــــــمن) :ســــــموب التوجــــــو الانفعــــــاليأ البعــــــد الثــــــاني:

34.) 
 31( عبــــارة مــــن )12ويتضــــمن ) :التوجــــو نحــــو التجنــــب أســــموبالبعــــد الثالــــث: 

- 41.) 
وتكـــــــون الإجابـــــــة عمـــــــى المقيـــــــاس مـــــــن خـــــــلال وضـــــــع الطالـــــــب/ الطالبـــــــة 

ـــــــق مـــــــع أســـــــموبو/ أســـــــموبيا فـــــــي مواجيـــــــة علامـــــــة ) ـــــــارة التـــــــي تتف ( أمـــــــام العب
اجيـــــــــو فـــــــــي المواقــــــــــف الحياتيـــــــــة المختمفـــــــــة مـــــــــن خــــــــــلال المشـــــــــكلات التـــــــــي تو 
ـــــارات الآتيـــــة ) ت ـــــى حـــــد مـــــا، لا تنطبـــــقالاختي ، 1( وتصـــــحح )نطبـــــق، تنطبـــــق إل

 ( بالترتيب لكل عبارات المقياس.2، 3
 )إعداد الباحث(0ذوي الإعاقة الحسية  الطلابمقياس تقدير الذات لدى  -9

اد الصورة الأولية أتبع لإعداد وبناء أبعاد وعبارات المقياس، تمييداً لإعد
 الباحث الخطوات الآتية:

   ة الطلاب مراجعة الأطر النظرية والدراسات والبحوث السابقة التي تناولت فئ
 -، والتي في ضوئيا حدد الباحث طبيعة الجوانب المختمفةذوي الإعاقة الحسية
 وأوجو القصور في أبعاد تقدير الذات لدييم. -الجانب الانفعالي

  اولت تقدير الذات، منيا ما يمي:لمقاييس التي تنمراجعة ا   
 (.1111عبدالله، ىشام إعداد: )دير الذات لممراىقين والراشدين مقياس تق -
 (.3111إعداد: الصايغ، )اس تقدير الذات لممراىقين الصم مقي -
 (.3116البياص، سيد إعداد: )س تقدير الذات لممعوقين بصرياً مقيا -
ــــاء )إعــــداد: ت لممــــراىقين الموىــــوبين المعــــاقين ســــمعياً مقيــــاس تقــــدير الــــذا - لمي

 (.3111بيومي، 
 ( طالباً وطالبة من 12إجراء دراسة استطلاعية عمى عينة قواميا )الطلاب 

، للإفادة منيا في تحديد أبعاد تقدير الذات القاىرةبجامعة ذوي الإعاقة الحسية 
دراكو لتقييمات  التي من خلاليا يستطيع الطالب المعوق حسياً تقييمو لذاتو، وا 

 الآخرين لو.
  تم تحديد وصياغة أبعاد ومفردات الصورة الأولية لمقياس تقدير الذات، وقام

الباحث بالتأكد من الخصائص السيكومترية لممقياس بما يخدم أىداف الدراسة 
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الحالية، قام بالتحقق من صدق وثبات المقياس من خلال تطبيقو عمى عينة 
 31) ذوي الإعاقة الحسية الطلاب ( طالباً وطالبة من44) االتقنين وقوامي

طالباً وطالبة من المعوقين بصرياً(  32طالباً وطالبة من المعوقين سمعياً، 
 بالمرحمة الجامعية، وبيان ذلك فيما يمي:

( عبارة 21قام الباحث بعرض المقياس في صورتو الأولية ) صدق المحكمين: -أ
ذوي الإعاقة الطلاب مرتبطة بتقدير الذات لدى )موزعة عمى ثلاثة أبعاد 

المتخصصين في  ( محكمين من السادة أعضاء ىيئة التدريس4( عمى )الحسية
التربية الخاصة والصحة النفسية وعمم النفس، وتم إجراء التعديلات المطموبة، 

%، وقد أصبح المقياس 11وحذف ثلاث عبارات لم تصل نسبة الاتفاق عمييا
( 34( عبارة. ولمتأكد من صدق وثبات المقياس )34لتعديل )بعد الحذف وا

( طالباً وطالبة من 44عبارة تم تطبيقيا عمى عينة التقنين التي تكونت من )
 بالمرحمة الجامعية. الإعاقة الحسيةالطلاب ذوي 

 :دق البنائي )صدق التكوين الفرضي(الص -ب
مقياس، عن طريق تم التحقق من الصدق البنائي من خلال إيجاد تجانس ال

حساب معاملات الارتباط بين درجة كل عبارة من عبارات المقياس والدرجة الكمية 
وجاءت قيم معاملات ارتباط العبارات بالدرجة الكمية لكل  لمبعد الذي تنتمي إليو،
 بعد عمى النحو التالي: 

 قيم معاملات ارتباط درجة كل عبارة بالدرجة الكمية لمبعد  (4جدول )
 تنتمي إليو لمقياس تقدير الذات لدي الطلاب ذوي الإعاقة الحسيةالذي 

 تقدير الذات الاجتماعية تقدير الذات الأسرية تقدير الذات الشخصية
 معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة معامل الارتباط العبارة
1 1.431** 11 1.646** 11 1.411** 
3 1.362 11 1.444** 31 1.624** 
2 1.411** 13 1.613** 31 1.446** 
4 1.641** 12 1.441** 33 1.413** 
4 1.613** 14 1.412** 32 1.442** 
6 1.214* 14 1.426** 34 1.423** 
4 1.443** 16 1.414** 34 1.414** 
1 1.631** 14 1.462** 36 1.411** 
1 1.444** 11 1.614** 34 1.414** 
 1.14 مستوى* دال عند            1.11 مستوى** دال عند       
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( أن قيم جميع معاملات الارتباط بين درجة كل 4يتضح من الجدول )
( غير 3العبارة ) ماعداعبارة بالدرجة الكمية لمبُعد الذي تنتمي إليو دالة إحصائياً 

دالة إحصائياً، وىذا يدل عمى تمتع المقياس بدرجة مرتفعة من الصدق، ليصبح 
 ( عبارة.36) تو النيائيةر صو بالمقياس  عدد عبارات

 معامل ارتباط درجة كل بُعد بالدرجة الكمية لممقياس:  -جـ
 وجاءت قيم معاملات الارتباط عمي النحو التالي:    

 مقياس تقدير الذات معاملات ارتباط أبعاد  (6جدول )
 لممقياس بالدرجة الكميةلدي الطمبة ذوي الإعاقة الحسية 

 ارتباط الأبعاد بالدرجة الكمية معامل البعد م
 **1.114 تقدير الذات الشخصية 1
 **1.141 تقدير الذات الأسرية 3
 **1.161 تقدير الذات الاجتماعية 2

 1011 مستوى** دال عند            
( أن جميع معاملات ارتباط أبعاد المقياس 6يتضح من الجدول رقم )

(، وىذا يدل عمى تمتع المقياس 1.11توى )بالدرجة الكمية دالة إحصائياً عند مس
 بدرجة مرتفعة من الصدق.

وكذلك الدرجة الكمية، قام الباحث ، ولمتحقق من ثبات أبعاد المقياس :الثبات -د
بحساب معامل ألفا كرونباخ، وطريقة التجزئة النصفية )سبيرمان براون(، 

 وجاءت النتائج عمى النحو التالي:
 بات كل بُعد بالدرجة الكمية قيم معاملات ث  (4جدول )

 لمقياس تقدير الذات لدي الطمبة ذوي الإعاقة الحسية
 معامل الثبات البعد

 براون –سبيرمان  ألفا كرونباخ
 **14915 **14691 تقدير الذات الشخصية الأول
 **14919 **14763 تقدير الذات الأسرية الثاني
 **14925 **14739 تقدير الذات الاجتماعية الثالث

 1011 مستوى** دال عند       
( أن جميع معاملات الثبات مرتفعة، وىذا يدل عمى 4يتضح من الجدول )

 تمتع المقياس بدرجة مرتفعة من الصدق والثبات.
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 :الصورة النيائية لممقياس
( عبارة، موزعة عمى ثلاثة أبعاد 36تضمنت الصورة النيائية لممقياس )      

 بيانيا فيما يمي:
 .(1-1( عبارات من)1ويتضمن ) :تقدير الذات الشخصية بعد الأول:ال

 (.14 -1( عبارات من )1: ويتضمن)تقدير الذات الأسرية البعد الثاني:
-11 ( عبــــارات مــــن1: ويتضــــمن)البعــــد الثالــــث: تقــــدير الــــذات الاجتماعيــــة

36.) 
( وتكون الإجابة عمى المقياس من خلال وضع الطالب/ الطالبة علامة )

دراكو الإيجابي أو السمبي نحو ذاتو أما م العبارة التي تتفق مع تقييم الفرد لذاتو وا 
، 2من خلال الاختيارات الآتية )تنطبق، تنطبق إلى حد ما، لا تنطبق( وتصحح )

 ( بالترتيب.1، 3
 الأساليب الإحصائية المستخدمة في الدراسة: -رابعاً 

باستخدام  SPSS حصائي لمعالجة البيانات استخدم الباحث البرنامج الإ
 المعالجات التالية:

 معاملات الارتباط لأغراض التحقق من صدق وثبات أدوات الدراسة.  -1
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات عينة الدراسة عمى  -3

مقياس أساليب مواجية الضغوط لمعرفة أكثر الأساليب استخداماً عند 
 ذوي الإعاقة الحسية. الطلاب

تبار "ت" لمكشف عن دلالة الفروق في أساليب مواجية  الضغوط النفسية اخ -2
، نوع الإعاقة، درجة حدوث النوعدير الذات التي تعزى إلى متغير )وتق

 الإعاقة(.
أساليب مواجية  الضغوط تحميل التباين لمكشف عن دلالة الفروق في  -4

(، ةالدراسي لفرقة)نوع الكمية، واالنفسية وتقدير الذات التي تعزى إلى متغيري 
لممقارنات البعدية لمكشف عن اتجاه الفروق  توكياختبار ثم استخدم الباحث 

 بين مجموعات البحث.
 :ومناقشتيا نتائج الدراسة

 نتائج الفرض الأول: 
يعد أسموب التوجو نحو التجنب أكثر أساليب " ينص الفرض الأول عمى       

ولمتحقق  ذوي الإعاقة الحسية"0 طلابالمواجية الضغوط النفسية استخداماً لدى 
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من صحة ىذا الفرض، استخدم الباحث المتوسطات الحسابية والانحرافات 
 المعيارية، وقد جاءت النتائج كما يمي:

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والنسب المئوية  (1جدول )
 سية ذوي الإعاقة الح الطلابلأساليب مواجية الضغوط النفسية لدى 

 الترتيب الانحراف المعياري المتوسط أبعاد المقياس
 الثالث 4.31 23.14 أسموب التوجو النشط نحو الأداء الأول

 الثاني 4.11 22.14 أسموب التوجو الانفعالي الثاني 
 الأول 4.12 24.32 أسموب التوجو نحو التجنب الثالث

ىو أكثر أساليب ( أن "أسموب التوجو نحو التجنب" 1يتضح من الجدول )
سواءً كان  ذوي الإعاقة الحسية الطلابمواجية الضغوط النفسية استخداماً لدى 

، حيث بمغ متوسط استجابات الطلاب )م= المعاقين سمعياً أو المعاقين بصرياً 
( وجاء في المرتبة الأولى، مما يدلل عمى أن الطلاب ذوي الإعاقة 24.32

اغطة فإنيم يفضمون التوجو نحو التجنب، الحسية عند تعرضيم لمواقف حياتية ض
والبعد عن الآخرين، وينتظرون ما سيؤول إليو الموقف ويتمنون تغيير الحال 
وتحسين الموقف وزوال المشكمة. وقد جاء "أسموب التوجو الانفعالي" المرتبة الثانية 

( مما يعني أن الطلاب يمجأون 22.14حيث بمغ متوسط استجابات الطلاب )م= 
لتنفيس الانفعالي، أي يمجأون إلى تفريغ انفعالاتيم والتعبير عن مشاعرىم إلى ا

بشتى الوسائل. وأخيراً جاء "أسموب التوجو النشط نحو الأداء" في المرتبة الثالثة 
(، مما يشير إلى 22.14والأخيرة حيث بمغ متوسط استجابات الطلاب )م= 
ي الإعاقة الحسية  يميمون ضعف استخدام ىذا الأسموب الذي يعني أن الطلاب ذو 

 إلى القيام بأفعال نشطة مباشرة لمواجية الموقف.
ويمكن تفسير أن أسموب التوجو نحو التجنب والبعد عن الآخرين في الرتبة 

لرعاية ودعم  الجامعات المصريةالأولى إلى أنو بالرغم من الجيود المبذولة في 
(، 3114خاص ذوي الإعاقة )ذوي الإعاقة، وتطبيق اتفاقية حقوق الأش  الطلاب

وعمل العديد من الورش لوضع استراتيجيات وآليات لتفعيل الاتفاقية. بالإضافة إلى 
مصر في تحسين أوضاع الطلاب ذوي الإعاقة، بإطلاق الخطوات التي تخطوىا 

حق الطلاب ب بعام المعاق، وكذلك المناداه 3111الحكومة المصرية عمى عام 
مازال الشعور بالتجنب يسيطر  مواصمة التعميم العالي.ل في الدمج ذوي الإعاقة 



9119/ أكتوبر 1ج–العموم التربوية/ العدد الرابع   

 

 

  

421 

( عمى دور 3112حنفي )عمى عمى كثير من الطلاب ذوي الإعاقة، لذلك يؤكد 
المعوقين وحاجاتيم، وأىمية احتكاك توعية الأىل وأفراد المجتمع بمشكلات 

المعوقين بمجموعات أخرى من أقرانيم العاديين لما ليذه المجموعات من إمداد 
الفرد بالأمان والشعور بالانتماء الذي افتقده مع مجموعة المعوقين بسبب الإعاقة 

 وآثارىا.
 الفرض الثاني: 

ين أساليب "يوجد ارتباط دال إحصائياً ب ينص الفرض الثاني عمى أنو
 مواجية الضغوط النفسية وتقدير الذات لدى الطلاب ذوي الإعاقة الحسية"،
ولمتحقق من صحة ىذا الفرض، قام الباحث باستخدام معامل ارتباط بيرسون، وقد 

 جاءت النتائج عمى النحو التالي:
 معامل ارتباط بيرسون (1جدول  )
أبعاد أساليب مواجية الضغوط 

 النفسية
 ر الذاتأبعاد التقدي

 الدرجة الكمية  الاجتماعية الأسرية الشخصية
 *1.141 1.124 1.111 *1.141 أسموب التوجو النشط نحو الأداء

 *1.314 **1.331 **1.334 **1.311 أسموب التوجو الانفعالي
 **1.416 **1.212 **1.363 **1.414 أسموب التوجو نحو التجنب

 **1.242 **1.214 **1.343 **1.246 الدرجة الكمية
أبعاد أساليب  ( وجود ارتباط موجب دال إحصائيا بين1يتضح من جدول )

والدرجة تقدير الذات  مواجية الضغوط النفسية والدرجة الكمية لممقياس وبين أبعاد
باستثناء البُعد الأول لأساليب  لدى الطلاب ذوي الإعاقة الحسيةالكمية لممقياس 

" ارتباطو غير دال إحصائياً مع لنشط نحو الأداءأسموب التوجو امواجية الضغوط "
البعدين الثاني" تقدير الذات الأسرية"، والثالث"  تقدير الذات الاجتماعية" من أبعاد 

 .تقدير الذات
مما سبق يتضح أن الإعاقة ليا دور واضح في تحديد أساليب مواجية 

أساليب أخرى، الضغوط النفسية التي يمكن أن يستخدميا المعوق في حياتو دون 
والتي عمى أساسيا يستطيع الفرد المعوق أن يكون مفيوم موجب عن ذاتو، والذي 

كما يتضح بشكل عام أن ىناك علاقة ارتباطية موجبة  ينعكس عمى تقديره لذاتو.
بين متغيري البحث، أي كمما استخدم الطلاب ذوي الإعاقة الحسية أساليب 

ير الذات لدييم، والعكس صحيح أي مواجية إيجابية كمما ارتفع مستوى تقد
ينخفض مستوى تقدير الذات لدييم عند عدم قدرتيم عمى استخدام أساليب مواجية 
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 مناسبة.
 Edwards & Romeroومن الدراسات التي أكدت ذلك، نتائج دراسة 

التي أوضحت أن ىناك ارتباط إيجابي بين استراتيجيات مواجية  (2008)
تقدير الذات ينبئ بالتفاعل بين تمييز الضغوط الضغوط وتمييز الضغوط، وأن 

واستراتيجيات المواجية، وأن الأفراد مرتفعي تقدير الذات يستخدمون إستراتيجيات 
 &  Teriالمواجية أكثر من الأفراد منخفضي تقدير الذات. وفي ىذا الصدد أشار 

James (2002) اق لديو إلى أن الإعاقة ترتبط سمبياً بتقدير الذات، حيث أن المع
تصور سمبي عن ذاتو، مما يؤثر عمى كفاءتو الاجتماعية ويعيقيا، وكذلك عمى 

 تحصيمو الدراسي.
ولذا، فإن قدرة الطلاب ذوي الإعاقة الحسية عمى استخدام أساليب مواجية 
الضغوط المناسبة تساعد في تعديل ىذه العلاقة السمبية بين الإعاقة وتقدير الذات. 

السمعية فيي تؤدي إلى إعاقة النمو الاجتماعي لمفرد حيث  وبالنظر إلى الإعاقة
تحد من مشاركاتو وتعاملاتو مع الآخرين واندماجو في المجتمع نتيجة لعدم قدرتو 

القريطي، عبدالمطمب )عمى التواصل بشكل جيد، مما يؤثر عمى توافقو الاجتماعي 
ر ينعكس ( عمى أن ىذا الأم3111عبيدات )روحي ، وقد أكدت دراسة (3111

إلى أن  Yetman (2004)سمباً عمى تقدير الفرد لذاتو، كما أشارت دراسة 
 المعوقين سمعياً يعانون من تقدير ذات سمبي ومتدنِ مقارنة بأقرانيم العاديين.

( أن ىناك ارتباط سالب بين أسموب التوجو نحو 1ويتضح أيضاً من جدول)      
ة الكمية، وفي ىذا الصدد أشارت دراسة الأداء النشط وأبعاد تقدير الذات والدرج

Hintermair (2008)  إلى أن تقدير المعوق لذاتو يكمن في ارتباطو بالإنجاز
وممارسة أنشطة التعمم في بيئة اجتماعية داخل حجرة الدراسة، حيث يشعر بأن لو 
دوراً مع بقية المتعممين وىذا بدوره يحقق التواصل الفعال، ومن ثم ينمى تقدير 

ت والتحصيل الأكاديمي في المواد الدراسية المختمفة وبالتالي يتكيف المعوق الذا
 مع إعاقتو، ويتقبميا ويتكون لديو رضا عن نفسو وعن الحياة.

 نتائج الفرض الثالث:
لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين " ينص الفرض الثالث عمى أنو

ي أساليب مواجية ذوي الإعاقة الحسية عمى مقياس الطلابمتوسطي درجات 
شدة  –نوع الإعاقة  –النوع ية، وتقدير الذات وفقاً لمتغير )الضغوط النفس
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، ولمتحقق من صحة  ىذا الفرض، تم ("الفرقة الدراسية –نوع الكمية  -الإعاقة
جاءت  ، قد(ANOVA)استخدام اختبار )ت(، وتحميل التباين أحادي الاتجاه 

 النتائج عمى النحو التالي:
ـــة الحســـية عمـــى  الطـــلاببة لمفـــروق بـــين متوســـطي درجـــات بالنســـ -1 ذوي الإعاق

 –نـوع الإعاقـة  –النـوعمقياس أساليب مواجية الضغوط النفسية وفقـا لمتغيـر )
شدة الإعاقـة(، اسـتخدم الباحـث اختبـار )ت( لمتحقـق مـن صـحة ىـذا الفـرض، 

 مى النحو التالي:وقد جاءت النتائج ع
 روق بين متوسطي درجات الطلاب قيمة )ت( ودلالتيا لمف (11جدول )

 ذوي الإعاقة الحسية عمى مقياس أساليب مواجية الضغوط النفسيةً 
 شدة الإعاقة( –نوع الإعاقة –النوعلدييم وفقا لمتغير )

 الدلالة "ت" قيمة الانحراف المتوسط المتغير البعد
أسموب التوجو 
 النشط نحو الأداء

 
 
 النوع

ة غير دال 1.161 4.42 23.21 ذكر
 4.13 21.44 أنثى  إحصائياً 

أسموب التوجو 
 الانفعالي

غير دالة  1.121 4.41 24.11 ذكر
 4.61 22.11 أنثى إحصائياً 

أسموب التوجو نحو 
 التجنب

 دالة إحصائياً  **3.131 4.43 22.11 ذكر
 4.12 24.23 أنثى

غير دالة  1.114 13.41 11.41 ذكر الدرجة الكمية
 11.43 111.11 أنثى إحصائياً 

أسموب التوجو 
 النشط نحو الأداء

 
 
نوع 
 الإعاقة

 **4.314 2.42 21.366 سمعي
 

 دالة إحصائياً 
 4.14 22.44 بصري

أسموب التوجو 
 الانفعالي

غير دالة  1.11 4.11 22.13 سمعي
 4.61 24.61 بصري إحصائياً 

أسموب التوجو نحو 
 التجنب

غير دالة  1.411 4.14 24.44 سمعي
 4.11 22.11 بصري إحصائياً 

 دالة إحصائياً  **3.244 1.41 14.13 سمعي الدرجة الكمية
 12.13 113.14 بصري

أسموب التوجو 
 النشط نحو الأداء

 
 

شدة 
 الإعاقة

غير دالة  1.136 4.32 21.61 كمي 
 4.21 23.34 جزئي إحصائياً 

أسموب التوجو 
 الانفعالي

غير دالة  1.411 4.41 22.61 مي ك
 4.31 24.11 جزئي إحصائياً 

أسموب التوجو نحو 
 التجنب

غير دالة  1.411 4.31 24.41 كمي 
 4.11 24.11 جزئي إحصائياً 

غير دالة  1.311 11.26 11.14 كمي  الدرجة الكمية
 13.11 111.43 جزئي إحصائياً 

 ( ما يمي:11يتضح من جدول )
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( بين متوسطي درجات 1.11وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -أ
بصرياً( في البعد الثالث "أسموب  –الطلاب ذوي الإعاقة الحسية )سمعياً 

التوجو نحو التجنب" من أبعاد أساليب مواجية الضغوط النفسية وفقاً لمتغير 
و النشط نحو "أسموب التوج البعد الأولوفي  (، وذلك لصالح الإناث،النوع)

والدرجة الكمية وفقاً لمتغير)نوع الإعاقة(، وذلك لصالح الطلاب  ،"الأداء
 .المعوقين بصرياً 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب ذوي  -ب
الإعاقة الحسية عمى جميع أبعاد مقياس أساليب مواجية الضغوط النفسية 

 دة الإعاقة (.والدرجة الكمية وفقاً لمتغير )ش
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب ذوي  -د

لنشط نحو الأداء" والبعد الإعاقة الحسية عمى البعد الأول "أسموب التوجو ا
ساليب مواجية أسموب التوجو الانفعالي" والدرجة الكمية لمقياس أالثاني"

أسموب التوجو الانفعالي" عد الثاني "(، والبالنوعوفقاً لمتغير )الضغوط النفسية "
والبعد الثالث" أسموب التوجو نحو التجنب" لممقياس، وفقاً لمتغير )نوع 

 الإعاقة(.
لو أثر في استخدام بعض أساليب  النوعأن متغير يتضح في ضوء ما سبق 

مواجية الضغوط النفسية دون الأخرى، حيث أن الإناث أكثر استخداماً لأسموب 
التجنب، وترجع ىذه النتيجة إلى تأثير الإعاقة ، وطبيعة المجتمعات التوجو نحو 

 &Pattersonالعربية في العادات والتقاليد، وأكدت ذلك نتائج الدراسة التي أجراىا 

McCubbin(1987)  بأن ىناك فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات
ح الإناث في الإناث ودرجات الذكور في أساليب مواجية الضغوط، وذلك لصال

أربع أنماط )أساليب( وىي: أسموب البحث عن المساعدة الاجتماعية، أسموب حل 
المشكلات، أسموب بناء الكفاءة الذاتية. في حين أن الذكور كانوا أكثر استخداماً 

 لأسموب السخرية. 
 Kumar& Ramamourtiوكذلك جاءت نتائج الدراسة التي أجراىا كل من 

ر استخداماً لأسموب طمب النصيحة، وأسموب التحميل أن الإناث أكث (1990)
المنطقي، وأسموب الحصول عمى المعمومات أكثر من الذكور، وأن الذكور أكثر 

 استخداماً لأسموب إعادة التقييم المنطقي أكثر من الإناث. 
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وأن ذلك راجع إلى الأدوار التقميدية وأساليب التنشئة الاجتماعية لكل من 
ويمكن تفسير نتيجة البحث الحالي بأن البنات أميل إلى أسموب  الذكور والإناث.

الإحجام بدلًا من المواجية وذلك لطبيعة تكوين الفتاة في المجتمعات الشرقية، 
حيث تتجنب الفتاة المواجية وتميل إلى القبول والاستسلام والانسحاب المعرفي 

وضوعات بعيدة عن الذي يتمثل في الاستغراق في أحلام اليقظة والتفكير في م
 المشكمة.

وبالنسبة لمتغير نوع الإعاقة، يمكن تفسير ذلك بشيوع ثقافة المجتمع التي 
تنظر إلى المعوقين سمعياً عمى أنو صاحب إعاقة حتى ولو تمثمت في مشكمة 
التواصل، في حين أن ىذه النظرة تكون بشكل جزئي نحو المعوق بصرياً، والذي 

 عمى خصائصيم سمة التحدي وانجاز الأعمال. يسيطر عمى كثير، مما تنعكس
إلى أن الضغط النفسي يُعد أحد  MacDonald (1993)وقد أشار 

خصائص الحياة المتكرر حدوثيا؛ إلا أن الأفراد يختمفون في مستوى تعرضيم لو. 
فمن الأفراد من يتعرض لمضغط بشكل متكرر، ومنيم من لا يتعرض لو إلا بشكل 

مستوى الضغط لديو مرتفعاً، وآخرون يكون مستوى الضغط قميل، ومنيم من يكون 
لدييم منخفضاً ومحدوداً، ولعل ذلك قد يرجع إلى عدة أسباب عديدة منيا: دور 

 الفرد والتوقعات ونوع الإعاقة. 
إلى وجود تباين في اختيار  Livneh & Wilson (2003)وتوصمت دراسة 

وأوصى بأىمية برامج إعادة تأىيل أي من أساليب المواجية وفقاً لنوع الإعاقة ، 
 المعاقين وتطويرىا.

( عن 1114عبد الله )ىشام النيال و مايسة وتوصمت نتائج دراسة أجرتيا 
وجود علاقة ارتباطية موجبة بين بعض أساليب مواجية ضغوط الحياة )أسموب 
التوجو الانفعالي، وأسموب التوجو التجنبي، وأسموب التوجو نحو الأداء( وبين 

الاضطرابات النفسية )القمق والاكتئاب والوسواس القيري(. ولا يوجد أثر  بعض
لمتغيرات الجنس والتخصص الدراسي والعمر عمى أغمب ىذه الأساليب، وكانت 
مجموعة مرتفعي الضغوط أكثر ميلًا لاستخدام أسموب التوجو الانفعالي بينما 

 التوجو نحو الأداء. كانت مجموعة منخفضي الضغوط أكثر ميلًا لاستخدام أسموب
شدة الإعاقة يتضح عدم وجود فروق، وقد يعطي ىذا  أما بالنسبة لمتغير

مؤشراً بأن الطلاب لم يمجأو إلى أساليب مواجية امتداداً لأدراك الآباء بأن الإعاقة 
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تمثل صدمة ولا يوجد أساليب لمواجيتيا إلا بتقديم برامج تدريبية/ إرشادية لمواجية 
ومن جانب أخر يمكن تفسير ذلك  من الجيات ذات العلاقة. الضغوط النفسية

لعدم وجود إرشاد أكاديمي في المراحل السابقة لممرحمة الجامعية، وحتى المرحمة 
الجامعية لتدريب/ إرشاد الطلاب ذوي الإعاقة الحسية في كيفية استخدام أساليب 

كد ضرورة تفعيل مواجية تتناسب مع إعاقتيم سواءً كانت كمية أو جزئية، مما يؤ 
 الإرشاد الأكاديمي لطلاب ىذه الفئة.    

كما يعد استخدام أساليب مواجية الضغوط النفسية مؤشراً لما يتمتع بو الفرد 
من كفاءة وفاعمية وقدرة عمى المواجية بما يحقق لو التوازن النفسي، ويقمل من 

الأفراد ( أن تعرض 3111التأثير السمبي لمضغوط. فكشفت دراسة عبدالله )
لمضغوط الشديدة، قد يؤدى بيم إلى العديد من الآثار السمبية، يتصدرىا اضطراب 
واضح عمى المستوى الفسيولوجي، فضلًا عن عدم قدرتيم عمى التوافق الجيد 
بشقيو النفسي والاجتماعي. الأمر الذي يدعونا إلى القول بأن الضغوط الواقعة 

لال مدى قدرة الفرد عمى مواجيتيا، عمى الأفراد لا يمكن تفسيرىا إلا من خ
والإقلال من حدتيا ولعل ذلك ما دفع بالتراث البحثي في مجال الضغوط إلى 
الاىتمام بأساليب المواجية، لذا أصبح ىناك ضرورة لمبحث في الأساليب والطرق 

 التي يتعامل من خلاليا الأفراد مع المواقف الضاغطة في حياتيم .
( بدراسة توصمت نتائجيا إلى وجود فروق 3111محمود )ىالو وقد قامت 

دالة إحصائياً بين متوسطي درجات عينة الدراسة الثلاثة )المكفوفين والصم 
والعاديين( في جميع أبعاد مقياس أساليب مواجية الضغوط والدرجة الكمية، لصالح 

 العاديين، فيما عدا بعد )التنفيس الانفعالي(.
درجات الطلاب ذوي الإعاقة الحسية عمى  اتبالنسبة لمفروق بين متوسط -3

الفرقة –ري )نوع الكمية مقياس أساليب مواجية الضغوط النفسية وفقا لمتغي
، (ANOVA)(، استخدم الباحث تحميل التباين أحادي الاتجاه الدراسية

 ت النتائج عمى النحو التالي:لمتحقق من صحة ىذا الفرض، وقد جاء
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  (ANOVA)ن أحادي الاتجاه نتائج تحميل التباي (11جدول )
ذوي الإعاقة الحسية عمى مقياس أساليب مواجية  الطلابلمفروق بين درجات 

 (الفرقة الدراسية –نوع الكمية النفسية لدييم، وفقاً لمتغيري ) الضغوط
 مجموع مصدر التباين المتغير البعد

 المربعات 
 درجات 
 الحرية

 متوسط
 قيمة ف المربعات 

أسموب 
شط التوجو الن

 نحو الأداء

 
 

 
 نوع الكمية

 – النوعية ) التربية
 حقوقال –الآداب 

 (دار العموم  –

 **1.11 144.16 2 423.41 بين المجموعات
 16.12 164 3644.41 داخل المجموعات

 - 161 2144.41 الكمــــي
أسموب 
التوجو 
 الانفعالي

 1.14 21.24 2 11.163 بين المجموعات
 34.11 164 4344.44 تداخل المجموعا
 - 161 4266.43 الكمــــي

أسموب 
التوجو نحو 
 التجنب

 1.44 11.34 2 22.11 بين المجموعات
 34.46 164 4311.43 داخل المجموعات

 - 161 4343.42 الكمــــي

 الدرجة الكمية
  341.43 2 444.36 بين المجموعات

 124.44 164 33644.62 داخل المجموعات 1.11
 - 161 32433.11 الكمــــي

أسموب 
التوجو النشط 
 نحو الأداء

 
 
 ةالدراسي الفرقة
 –ةالثاني– ى)الأول
 (ةالرابع –ةالثالث

 **4.63 41.44 2 321.22 بين المجموعات
 14.31 164 3121.46 داخل المجموعات

 - 161 2144.41 الكمــــي
أسموب 
التوجو 
 الانفعالي

 *2.13 44.12 2 334.41 موعاتبين المج
 34.11 164 4121.14 داخل المجموعات

 - 161 4266.43 الكمــــي
أسموب 

التوجو نحو 
 التجنب

 1.11 44.24 2 143.11 بين المجموعات
 34.11 164 4111.44 داخل المجموعات

 - 161 4343.42 الكمــــي

 الدرجة الكمية
 3.31 211.63 2 111.46 بين المجموعات
 126.41 164 33431.14 داخل المجموعات

 - 161 22433.11 الكمــــي
 :( ما يمي11يتضح من الجدول )

درجات الطلاب ذوي  اتعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط -أ
"أسموب التوجو الانفعالي"، والبعد الثالث"  الإعاقة الحسية في البعد الثاني

و نحو التجنب"، من أبعاد مقياس أساليب مواجية الضغوط أسموب التوج
" الثالثالنفسية، وكذلك الدرجة الكمية لممقياس، وفقاً لمتغير الكمية، والبعد 

الفرقة  وفقاً لمتغيروالدرجة الكمية لممقياس أسموب التوجو نحو التجنب" 
 الدراسية.

درجات  اتتوسط( بين م1.14وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -ب
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" أسموب التوجو الانفعالي" من الثانيالطلاب ذوي الإعاقة الحسية في البعد 
 الفرقة الدراسية . أبعاد مقياس أساليب مواجية الضغوط النفسية، وفقاً لمتغير

درجات  ات( بين متوسط1.11وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -ج
الأول" أسموب التوجو النشط نحو  الطلاب ذوي الإعاقة الحسية في البعد

 يالأداء" من أبعاد مقياس أساليب مواجية الضغوط النفسية، وفقاً لمتغير 
ار الفرقة الدراسية، ولمتعرف عمى اتجاه الفروق استخدم الباحث اختبو  الكمية

 توكي، وجاءت النتائج كما يمي:
 :متغير نوع الكمية -

 :لأداء"البعد الأول" أسموب التوجو النشط نحو ا 
  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب  ذوي

بكمية الآداب بمتوسط مقداره  )المعاقين بصرياً( الإعاقة الحسية
التربية النوعية) (، والطلاب ذوي الإعاقة الحسية بكمية 22.64)م=

(، في البعد الأول " أسموب 21.34)م= بمتوسط مقدارهالمعاقين سمعياً( 
و النشط نحو الأداء" من أبعاد مقياس أساليب مواجية الضغوط التوج

 النفسية، وذلك لصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية  بكمية الآداب.
  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب  ذوي

بمتوسط مقداره  الحقوقبكمية  )المعاقين بصرياً( الإعاقة الحسية
التربية النوعية الإعاقة الحسية بكمية  (، والطلاب ذوي23.14)م=
(، في البعد الأول " أسموب 21.34)م= بمتوسط مقدارهالمعاقين سمعياً( )

التوجو النشط نحو الأداء" من أبعاد مقياس أساليب مواجية الضغوط 
 .الحقوقالنفسية، وذلك لصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية  بكمية 

 المعاقين بصرياً(وكمية الحقوق )  ابمما سبق يتضح أن طلاب كمية الآد
كل من لدييم توجو نشط نحو الأداء والانجاز لمميام، وقد يرجع ذلك إلى أن 

بطريقة برايل أو بطريقة يدرسون المقررات وكمية الحقوق  طلاب كمية الآداب 
سماعية بالإضافة إلى وجود كاتب معيم في الامتحانات النيائية  أو يجرى ليم 

من خلال الكمبيوتر بوجود بعض البرامج الناطقة مثل برنامج إبصار الاختبارات 
الذي ينعكس بشكل أو بأخر عمى وعييم باستخدام بعض أساليب المواجية نحو 

عمى العكس بالنسبة لطلاب كمية  الضغوط منيا أسموب التوجو النشط نحو الأداء
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ر الخدمات اللازمة ليم المعاقين سمعياً( الذين يعانون من عدم توف) التربية النوعية
بشكل يساعدىم عمى التوجو النشط نحو الأداء بسبب حداثة التجربة وقبول الصم 
وضعاف السمع ببعض كميات التربية النوعية والاقتصاد المنزلي بناءً عمى القرار 
الصادر من المجمس الأعمى لمجامعات، حيث ىناك تفاوت في أداء مترجمي لغة 

تي يوجد بيا طلاب صم وضعاف السمع، عوضاً عن الإشارة في الكميات ال
المشكلات التعميمية، حيث يعانون من ضعف في الفيم القرائي والتعبير الكتابي، 
كل ىذه الأمور تجعل أن الفروق تكون في صالح الطلاب المعاقين بصرياً بكمية 

 .الآداب وكمية الحقوق
فقـــــد أوضـــــحت أمـــــا عـــــن اخـــــتلاف أســـــاليب التعامـــــل بـــــاختلاف نـــــوع الكميـــــة، 

الدراســـــة عـــــدم وجـــــود فـــــروق دالـــــة إحصـــــائياً فـــــي اســـــتخدام إســـــتراتيجيات التعامـــــل 
ــــــق ىــــــذه النتيجــــــة مــــــع دراســــــة  ( 3112العويضــــــة )ســــــمطان مــــــع الضــــــغوط، وتتف

والتــــــي توصــــــمت إلــــــى ضــــــعف تــــــأثير الكميــــــة عمــــــى تحديــــــد أســــــاليب معينــــــة فــــــي 
 .التعامل

   :الفرقة الدراسية متغير -
 :النشط نحو الأداء"البعد الأول"أسموب التوجو 

 درجات الطلاب  ذوي  اتوجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط
(، والطلاب ذوي 21.12)م= بمتوسط مقداره ىالأول فرقة الإعاقة الحسية بال
(، في البعد الأول 22.46)م= بمتوسط مقداره فرقة الثانيةالإعاقة الحسية بال

مقياس أساليب مواجية  "أسموب التوجو النشط نحو الأداء" من أبعاد
فرقة الضغوط النفسية، وذلك لصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية بال

 .الثانية
أكثر تعايشاً مع البيئة الجامعية من خلال  الفرقة الثانيةيتضح أن طلاب 

استخدام بعض أساليب مواجية الضغوط المختمفة التي تسيم في تحسين حياتيم 
 العاديين.الجامعية وتوافقيم مع أقرانيم 

بــــــالرغم مــــــن  ةالثانيــــــ فرقــــــةوال ىالأولــــــالفرقــــــة يتضــــــح ممــــــا ســــــبق تقــــــارب 
ــــــروق بالنســــــبة لاســــــتخدام أســــــموب التوجــــــو نحــــــو  لصــــــالح الأداء النشــــــط وجــــــود ف

الأولـــــى يميمـــــون إلـــــى التجنـــــب فرقـــــة حيـــــث مـــــازال طـــــلاب ال ةالثانيـــــ الفرقـــــةطمبـــــة 
وا إلييـــــا بـــــدون البيئـــــة الجامعيـــــة( التـــــي انتقمـــــالم الجديـــــد )حتـــــى يـــــتم اكتشـــــاف العـــــ
ولـــــذا، يختمـــــف أســـــموب المواجيـــــة المســـــتخدم مـــــن قبـــــل تييئـــــة كاممـــــة أو إرشـــــاد. 
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فروقــــاً دالــــة  عــــدم وجــــوداتضــــح  كمــــاالفرقــــة الدراســــية،  المعــــاقين بــــاختلاف أثــــر
نتـــــائج تتفـــــق ىـــــذه النتيجـــــة مـــــع ممـــــا  المواجيـــــو،إحصـــــائياً فـــــي معظـــــم أســـــاليب 

ائج دراســــــــة ســــــــمطان ونتــــــــ( و 1114عبــــــــد الله )ىشــــــــام النيــــــــال و مايســــــــة دراســــــــة 
فـــــــــروق ذات دلالـــــــــة  عـــــــــدم وجـــــــــودوالتـــــــــي توصـــــــــمت إلـــــــــى ( 3112العويضـــــــــة )

ــــــر الجــــــنس، الجنســــــية، نــــــوع  ــــــى متغي ــــــي أســــــاليب التعامــــــل تعــــــزى إل إحصــــــائية ف
 .الفرقة الدراسية الكمية،

درجــات الطــلاب  ذوي الإعاقــة الحســية عمــى  اتبالنســبة لمفــروق بــين متوســط -2
شــــدة الإعاقــــة(،  –نــــوع الإعاقــــة  –لنــــوعامقيــــاس تقــــدير الــــذات وفقــــا لمتغيــــر )

جـــاءت  اســـتخدم الباحـــث اختبـــار )ت( لمتحقـــق مـــن صـــحة ىـــذا الفـــرض، وقـــد
  النتائج عمى النحو التالي:

  الطلاب قيمة )ت( ودلالتيا لمفروق بين متوسطي درجات  (13جدول )
 ذوي الإعاقة الحسية عمى تقدير الذات لدييم وفقا لمتغير 

 شدة الإعاقة( –نوع الإعاقة  –النوع )
 الدلالة قيمة"ت" الانحراف المتوسط المتغير البعد

تقدير الذات 
 الشخصية

 
 
 النوع

 غير دالة إحصائياً  1.431 3.46 34.32 ذكر
 3.44 34.16 أنثى

 غير دالة إحصائياً  1.614 2.13 34.41 ذكر تقدير الذات الأسرية
 3.62 34.11 أنثى

تقدير الذات 
 الاجتماعية

 غير دالة إحصائياً  1.141 3.61 34.43 ذكر
 2.31 32.13 أنثى

 غير دالة إحصائياً  1.411 4.11 42.14 ذكر الدرجة الكمية
 4.46 43.31 أنثى

تقدير الذات 
 الشخصية

 
 
نوع 
 الإعاقة

 دالة إحصائياً  **3.132 3.14 34.46 سمعي
 3.11 32.66 بصري 

 دالة إحصائياً  **2.646 3.16 34.11 معيس تقدير الذات الأسرية
 2.36 32.61 بصري

تقدير الذات 
 الاجتماعية

 دالة إحصائياً  **4.313 3.11 34.31 سمعي
 2.11 32.44 بصري

 دالة إحصائياً  **4.331 4.61 44.16 سمعي الدرجة الكمية
 4.11 41.41 بصري

تقدير الذات 
 الشخصية

 
 

 غير دالة إحصائياً  1.466 3044 34.11 كمي
 3.41 34.32 جزئي
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 الدلالة قيمة"ت" الانحراف المتوسط المتغير البعد
  تقدير الذات الأسرية

شدة 
 الإعاقة

 غير دالة إحصائياً  1.16 2.31 32.46 كمي
 3.63 34.61 جزئي

تقدير الذات 
 الاجتماعية

 غير دالة إحصائياً  1.644 3.14 34.41 كمي
 3.16 34.11 جزئي

 غير دالة إحصائياً  1.444 4.34 43.14 كمي الدرجة الكمية
 4.34 42.14 جزئي

 ( ما يمي:13يتضح من جدول )
درجات الطلاب  ذوي  اتعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسط -أ

الإعاقة الحسية عمى جميع أبعاد مقياس تقدير الذات والدرجة الكمية تعزى إلى 
 شدة الإعاقة(. – النوعمتغير )

درجات  ات( بين متوسط1.11لة إحصائية عند مستوى )وجود فروق ذات دلا -ب
الطلاب ذوي الإعاقة الحسية في جميع أبعاد مقياس تقدير الذات والدرجة 

 الكمية وفقاً لمتغير )نوع الإعاقة(، وذلك لصالح الطلاب المعوقين سمعياً. 
المجمس الأعمى لمجامعات وتعد ىذه النتيجة محصمة الجيود التي بذليا 

بالتعميم العالي )كميات التربية  لصم وضعاف السمعار قبول الطلاب ابإصدار قر 
، الذي ساعد بدوره في تكوين صورة إيجابية عن ذواتيم النوعية والاقتصاد المنزلي(

لشعورىم بأنيم جزء من المجتمع، حيث أصبح ليم من الفرص والحقوق في التعميم 
الجامعة ليم الخدمات المساندة ما لأقرانيم من السامعين، وبل أكثر من ذلك وفرت 

دعم مادي ،...إلخ(، والتي ساىمت  –مدون ملاحظات  –ليم )مترجم لغة إشارة 
 بدورىا في ضمان استمرارىم في التعميم الجامعي أسوة بأقرانيم السامعين.

ومن الدراسات والبحوث التي تناولت تقدير الذات لدى الطلاب ذوي 
( إلى 1114الطحان )لبنى ج دراسة أجرتيا توصمت نتائ الإعاقة الحسية، فقد

وجود فروق دالة إحصائياً بين الصم والعاديين في تقدير الذات، وذلك لصالح 
 الأفراد العاديين.
( فقد أسفرت عن وجود فروق دالة إحصائياً 1111) شعبانعرفات أما دراسة 

بين الصم وضعاف السمع في تقدير الذات لصالح ضعاف السمع من ناحية 
عاف السمع والعاديين في تقدير الذات لصالح العاديين من ناحية أخرى، وض

( والتي توصمت إلى وجود تدني 3111الصايغ )نجاح وأكدت ذلك نتائج دراسة 
في تقدير الذات لدى الصم عنو لدى العاديين، وكذا تدني تقدير الذات لدى الصم 

 عنو لدى ضعيفي السمع.
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تأثير اليوية عمى تعرف أجريت بيدف  فقد  Friedburg (2003)أما دراسة
تقدير الذات لدى المراىقين الصم وضعاف السمع، وأشارت النتائج إلى أنو توجد 
 علاقة موجبة بين تقدير الذات وتكيف الصم وضعاف السمع مع أقرانيم العاديين.

( بيدف مقارنة المشكلات السموكية 3114كاشف )إيمان وجاءت دراسة 
لمعاقين سمعياً في ظل نظامي العزل والدمج، وتوصمت النتائج وتقدير الذات لدى ا

عن عدم وجود فروق دالة إحصائياً بين تقدير الذات لدى الطلاب وسموك 
( دراسة 3114كما أجرى وحيد كامل). الانسحاب والسموك النمطي والمزمات

طبيعة العلاقة بين تقدير الذات والقمق الاجتماعي لدى ضعاف تعرف استيدفت 
سمع، وتوصمت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية سالبة بين تقدير الذات والقمق ال

 الاجتماعي لدى ضعاف السمع.
والتي ىدفت إلى فحص تقدير  Jambor& Elliolt (2005)وفي دراسة 

الذات والقدرة عمى التحمل لدى الصم، وأسفرت نتائج الدراسة عن وجود ارتباط بين 
عية وشدة الإعاقة، وأنماط التواصل الأسري لدى الصم، تقدير الذات والحالة السم

وقامت  كما أوضحت النتائج تأثير فيم الآخرين الإيجابي ليم عمى تقديرىم لذواتيم.
أنماط التواصل داخل أسر تعرف ( بإجراء دراسة استيدفت 3114السبع )سيا 

تيم، الأطفال ضعاف السمع وعلاقتيا بكل من تحصيميم الدراسي وتقديرىم لذوا
وأوضحت نتائج  الدراسة أنو توجد علاقة ارتباطية موجبة بين أنماط التواصل 

يُعد تقدير الذات أحد النواتج الميمة و  وتقدير الذات لدى الأفراد ضعاف السمع.
د لعممية التعمم والتي تقع في المجال الوجداني، فيو يشير إلى مدى اعتزاز الفر 

 .(3114 ،دسوقيمحمد موسى، و ق فارو )بنفسو أو مستوى تقييمو لنفسو 
بالنسبة لمفروق بين متوسطي درجات الطلاب ذوي الإعاقة الحسية عمى  -4

(، استخدم الفرقة الدراسية–ري )نوع الكمية مقياس تقدير الذات، وفقا لمتغي
، لمتحقق من صحة ىذا (ANOVA)الباحث تحميل التباين أحادي الاتجاه 

 حو التالي:جاءت النتائج عمى النالفرض، وقد 
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لمفروق بين  (ANOVA)نتائج تحميل التباين أحادي الاتجاه  (12جدول )
ير الذات لدييم، وفقاً الطلاب ذوي الإعاقة الحسية عمى مقياس تقد

 (فرقة الدراسيةال –نوع الكمية لمتغيري )
 مجموع  مصدر التباين المتغير البعد

 المربعات
 درجات 
 الحرية

 متوسط 
 قيمة ف المربعات

تقدير الذات 
 الشخصية

 
 

 نوع الكمية
 –النوعيةالتربية )

-الحقوق –الآداب 
 (دار العموم

  11.13 2 44.16 بين المجموعات
 6.12 164 1134.34 داخل المجموعات *3.621

 - 161 1111.21 الكمــــي
تقدير الذات 
 الأسرية

  21.12 2 114.21 بين المجموعات
 4.44 164 1341.11 داخل المجموعات **4.141

 - 161 1216.41 الكمــــي
تقدير الذات 
 الاجتماعية

  61.141 2 113.14 بين المجموعات
 4.44 164 1344.61 داخل المجموعات **1.111

 - 161 1434.46 الكمــــي

 الدرجة الكمية
  214.11 2 142.64 بين المجموعات

 44.11 164 4114.34 داخل المجموعات **6.626
 - 161 1144.12 الكمــــي

تقدير الذات 
 الشخصية

 
 
 ةالدراسي الفرقة
 –ةالثاني – ى)الأول
 ة(الرابع –ةالثالث

  42.11 2 121.64 بين المجموعات
 6.26 164 1141.64 داخل المجموعات **6.11

 - 161 1111.21 الكمــــي
تقدير الذات 
 الأسرية

 **4.16 42.61 2 161.13 بين المجموعات
 4.41 164 1324.41 داخل المجموعات

 - 161 1216.41 الكمــــي
تقدير الذات 
 الاجتماعية

 **12.31 13.62 2 344.11 بين المجموعات
 6.14 164 1141.44 داخل المجموعات

 - 161 1434.46 الكمــــي

 الدرجة الكمية
 **13.14 424.14 2 1614.14 بين المجموعات
 42.16 164 4343.41 داخل المجموعات

 - 161 1144.12 الكمــــي
 ( ما يمي:12يتضح من جدول )

(  بين متوسطي درجات 1.14وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -أ
الطلاب  ذوي الإعاقة الحسية في البعد الأول" تقدير الذات الشخصية"، من 

 ، وفقاً لمتغير الكميةأبعاد مقياس تقدير الذات
( بين متوسطي درجات 1.11وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى ) -ب

البعد و الطلاب  ذوي الإعاقة الحسية عمى البعد الثاني" تقدير الذات الأسرية"، 
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الثالث" تقدير الذات الاجتماعية" من أبعاد مقياس تقدير الذات والدرجة الكمية، 
وجميع أبعاد مقياس تقدير الذات والدرجة الكمية لو وفقاً  وفقاً لمتغير الكمية،

ار الفرقة الدراسية، ولمتعرف عمى اتجاه الفروق استخدم الباحث اختب لمتغير
 توكي، وجاءت النتائج كما يمي:

  :متغير نوع الكمية -
 :* البعد الثاني" تقدير الذات الأسرية"

 ت الطلاب  ذوي وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجا
(، والطلاب 34.31بمتوسط مقداره )م=النوعية الإعاقة الحسية بكمية التربية 
(، في البعد 32.11بمتوسط مقداره)م= الآدابذوي الإعاقة الحسية بكمية 

الثاني " تقدير الذات الأسرية" من أبعاد مقياس تقدير الذات، وذلك لصالح 
 .النوعيةة الطلاب ذوي الإعاقة الحسية بكمية التربي

  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب  ذوي
(، والطلاب 34.31بمتوسط مقداره )م=النوعية الإعاقة الحسية بكمية التربية 
(، في 31.12م= ) بمتوسط مقداره دار العمومذوي الإعاقة الحسية بكمية 

ير الذات، وذلك تقدير الذات الأسرية" من أبعاد مقياس تقدالبعد الثاني "
 .النوعيةلصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية بكمية التربية 

يتضح مما سبق أن طموح أسر الطلاب ذوي الإعاقة الحسية يؤثر بشكل 
واضح عمى تقدير الذات الأسرية لأبنائيم من ذوي الإعاقة، حيث أن الأبناء 

الآداب  تيية بكمييحاكون الآباء،  وبما أن طموح أسر الطلاب ذوي الإعاقة الحس
محدود، لوعييم بأن أبنائيم عند تخرجيم في نياية  ودار العموم )المعاقين بصرياَ(

يكون معمماً بأحد  وظائف محدودة منيا انالمرحمة الجامعية لا يوجد ليم إلا 
برامج التربية الخاصة، كلًا حسب تخصصو، وىذا الأمر قد أنعكس عمى  معاىد/

ء الطلاب بشكل أو بأخر. فأصبح لدييم مستوى تقدير مستوى تقدير الذات ليؤلا
المعاقين التربية النوعية )الذات أقل مقارنة بالطلاب ذوي الإعاقة الحسية بكمية 

التربية النوعية زاد . لأن طموح أسر الطلاب ذوي الإعاقة الحسية بكمية سمعياً(
نية والآن بسبب أن أبنائيم كان أخر طموح ليم ىو أن يحصموا عمى ثانوية مي

أصبح ليم حق في الالتحاق بالتعميم العالي وأن ىناك فرصة كبيرة لتحقيق 
مكانات طموحات مينية أكبر لم تكن موجودة من قبل  وذلك في ضوء  قدرات وا 
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كل منيم، وىذا أنعكس عمى مستوى تقدير الذات لدى الطلاب ذوي الإعاقة 
ون مستوى تقدير الذات لدى ، وبناءً عمى ذلك يكية التربية النوعيةالحسية بكم

أعمى من مستوى تقدير الذات  التربية النوعيةالطلاب ذوي الإعاقة الحسية بكمية 
 . الآدب ودار العموم تيلدى الطلاب ذوي الإعاقة الحسية بكمي

 :"الاجتماعية" تقدير الذات الثالث* البعد 
الإعاقة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب  ذوي  -

(، والطلاب ذوي 34.11بمتوسط مقداره )م=النوعية الحسية بكمية التربية 
(، في البعد الثاني " 33.21بمتوسط مقداره)م= الحقوقالإعاقة الحسية بكمية 

" من أبعاد مقياس تقدير الذات، وذلك لصالح الطلاب الاجتماعيةتقدير الذات 
 .النوعيةذوي الإعاقة الحسية بكمية التربية 

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب  ذوي الإعاقة  -
(، والطلاب ذوي 34.31بمتوسط مقداره )م=النوعية الحسية بكمية التربية 
(، في البعد الثاني 31.12)م= بمتوسط مقداره دار العمومالإعاقة الحسية بكمية 

وذلك لصالح الطلاب تقدير الذات الأسرية" من أبعاد مقياس تقدير الذات، "
 .النوعيةذوي الإعاقة الحسية بكمية التربية 

 لدرجة الكمية لممقياس:* ا
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب ذوي الإعاقة  -

(، والطلاب ذوي 44.11بمتوسط مقداره )م=النوعية الحسية بكمية التربية 
 الدرجة الكمية(، في 33.21ره)م=بمتوسط مقدا الآدابالإعاقة الحسية بكمية 

مقياس تقدير الذات، وذلك لصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية بكمية التربية ل
 .النوعية

وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب  ذوي الإعاقة  -
(، والطلاب ذوي 44.11بمتوسط مقداره)م=النوعية الحسية بكمية التربية 

 الدرجة الكمية(، في 61.44)م= بمتوسط مقداره الحقوقبكمية  الإعاقة الحسية
مقياس تقدير الذات، وذلك لصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية بكمية التربية ل

 .النوعية
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب  ذوي الإعاقة  -

والطلاب ذوي (، 44.11بمتوسط مقداره)م=النوعية الحسية بكمية التربية 
الدرجة (، في 66.12م= ) بمتوسط مقداره دار العمومالإعاقة الحسية بكمية 
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مقياس تقدير الذات، وذلك لصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية بكمية ل الكمية
 .النوعيةالتربية 

   :الفرقة الدراسية متغير -
 :البعد الأول:"تقدير الذات الشخصية"

 بين متوسطي درجات الطلاب ذوي  وجود فروق ذات دلالة إحصائية
(، والطلاب 34.14بمتوسط مقداره )م= ىالأوللفرقة الإعاقة الحسية با

(، في البعد 33.41بمتوسط مقداره)م= فرقة الثانيةذوي الإعاقة الحسية بال
تقدير الذات الشخصية" من أبعاد مقياس تقدير الذات، وذلك الأول "

 .لفرقة الأولىبالصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية  
  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب ذوي

(، والطلاب 33.41)م= بمتوسط مقداره فرقة الثانيةالإعاقة الحسية بال
(، في 34.31بمتوسط مقداره )م= لفرقة الرابعةذوي الإعاقة الحسية با

ات، وذلك البعد الأول " تقدير الذات الشخصية" من أبعاد مقياس تقدير الذ
 .بالفرقة الأولىلصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية  

 :"عد الثاني:" تقدير الذات الأسريةالب
  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب ذوي

(، والطلاب 34.21بمتوسط مقداره )م= ىالأوللفرقة الإعاقة الحسية با
(، في البعد 32.12مقداره)م=بمتوسط  فرقة الثانيةذوي الإعاقة الحسية بال

" من أبعاد مقياس تقدير الذات، وذلك لصالح الأسرية" تقدير الذات  الثاني
 .بالفرقة الأولىالطلاب ذوي الإعاقة الحسية  

  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب ذوي
 (، والطلاب34.21بمتوسط مقداره )م= ىالأوللفرقة الإعاقة الحسية با

(، في البعد 32.42بمتوسط مقداره)م= فرقة الثالثةذوي الإعاقة الحسية بال
" من أبعاد مقياس تقدير الذات، وذلك لصالح الأسرية" تقدير الذات  الثاني

 .بالفرقة الأولىالطلاب ذوي الإعاقة الحسية  
 البعد الثالث:" تقدير الذات الاجتماعية "

  سطي درجات الطلاب ذوي وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متو
(، والطلاب 34.43بمتوسط مقداره )م= ىالأوللفرقة الإعاقة الحسية با
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(، في البعد 33.12بمتوسط مقداره)م= فرقة الثانيةذوي الإعاقة الحسية بال
" من أبعاد مقياس تقدير الذات، وذلك الاجتماعية" تقدير الذات  الثالث

 .قة الأولىبالفر لصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية  
  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب ذوي

(، والطلاب 34.43بمتوسط مقداره )م= ىالأوللفرقة الإعاقة الحسية با
(، في البعد 32.41بمتوسط مقداره)م= فرقة الثالثةذوي الإعاقة الحسية بال

ت، وذلك " من أبعاد مقياس تقدير الذاالاجتماعية" تقدير الذات  الثالث
 .بالفرقة الأولىلصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية  

  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب ذوي
(، والطلاب 33.12)م= بمتوسط مقداره لفرقة الثانيةالإعاقة الحسية با

(، في البعد 32.41)م= بمتوسط مقدارهفرقة الثالثة ذوي الإعاقة الحسية بال
" من أبعاد مقياس تقدير الذات، وذلك الاجتماعيةدير الذات تق" الثالث

 .بالفرقة الثالثةلصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية  
  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب ذوي

(، والطلاب 33.12)م= بمتوسط مقداره لفرقة الثانيةالإعاقة الحسية با
(، في 34.34)م= بمتوسط مقدارهبعة فرقة الراذوي الإعاقة الحسية بال

" من أبعاد مقياس تقدير الذات، الاجتماعية" تقدير الذات  الثالثالبعد 
 .بالفرقة الرابعةوذلك لصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية  

 الدرجة الكمية لممقياس:
  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب ذوي الإعاقة

(، والطلاب ذوي الإعاقة 44.63بمتوسط مقداره )م= ىالأوللفرقة الحسية با
مقياس الدرجة الكمية ل(، في 64.46بمتوسط مقداره)م= فرقة الثانيةالحسية بال

 .بالفرقة الأولىتقدير الذات، وذلك لصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية  
  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب ذوي الإعاقة

(، والطلاب ذوي الإعاقة 44.63بمتوسط مقداره )م= ىالأوللفرقة حسية باال
مقياس في الدرجة الكمية ل(، 41.44بمتوسط مقداره)م= فرقة الثالثةالحسية بال

 .بالفرقة الأولىتقدير الذات، وذلك لصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية  
 وي الإعاقة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطي درجات الطلاب ذ

(، والطلاب ذوي الإعاقة 64.46بمتوسط مقداره)م= لفرقة الثانيةالحسية با
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مقياس الدرجة الكمية ل(، في 43.41)م= بمتوسط مقدارهفرقة الرابعة الحسية بال
 .بالفرقة الرابعةتقدير الذات، وذلك لصالح الطلاب ذوي الإعاقة الحسية  

ت لدى الطلاب ذوي الإعاقة الحسية مما سبق يتضح أن مستوى تقدير الذا      
ة الأولى أعمى من مستوى تقدير الذات لدى الطلاب ذوي الإعاقة الحسية بالفرق
الدراسية الأعمى، ويفسر ذلك بأن الطلاب ذوي الإعاقة الحسية عند  بالفرق

التحاقيم بالتعميم الجامعي يجدوا نوع من الحب والتعاون والتشجيع ليم من جميع 
ة، وجميع أفراد المجتمع بأنيم مثل العاديين ليم نفس الحقوق والواجبات أفراد الأسر 

في التعميم الجامعي، فيشعروا بنوع من الرضا عن الحياة، والثقة بالنفس، وىذا 
 الأولى بالفرقةالأمر قد ساعد في أن يكون مستوى تقدير الذات لدى الطلاب 

ويمكن تفسير ذلك ، سية الأعمىالدرا بالفرقمرتفع، ودال إحصائيا مقارنة بالطلاب 
أيضاً بأن الطلاب ذوي الإعاقة الحسية في المستويات الأعمى تواجييم معيقات 
وصعوبات واحباطات تؤدي بيم إلى عدم الرضا عن الذات، والذي ينعكس بدوره 

والتعايش  عمى تقديرىم لذواتيم، ثم يحاولون التكيف مع الوضع الجديد مرة أخرى
ى إستعادة توازنيم مرة أخرى باستخدام أساليب مواجية مناسبة معو مما يساعد عم

 .لممواقف التي تعرضوا ليا في الفرقتين الثانية والثالثة
 : التربوية التوصيات

ــــــو موضــــــوع الدراســــــة        ــــــائج الدراســــــة الحاليــــــة ومــــــا كشــــــف عن ــــــي إطــــــار نت ف
 ونتائجيا يوصي الباحث بالآتي:

ت أخــــرى مــــن طمبــــة الثــــانوي العــــام إعــــادة دراســــة موضــــوع الدراســــة عمــــى عينــــا -
 باستخدام أساليب ومقاييس أخرى لقياس إستراتيجية الضغوط. 

 عمل دراسات "عبر ثقافية" بنفس الموضوع الدراسي. -
ينضــــــم إلييــــــا  الجامعــــــات المصــــــريةإنشــــــاء مراكــــــز الاستشــــــارات النفســــــية فــــــي  -

ـــــادرين عمـــــى تقـــــديم الخـــــدمات النفســـــية  عناصـــــر مؤىمـــــة ومـــــن ذوي الخبـــــرة الق
لمطــــــلاب ذوي  لمســــــاعدة فــــــي التعامــــــل مــــــع الضــــــغوط النفســــــية ومواجيتيــــــاوا

 وخاصة.  الإعاقة الحسية
تفعيــــــــل دور الإرشــــــــاد الأكــــــــاديمي والنفســـــــــي لمطمبــــــــة ذوي الإعاقــــــــة الحســـــــــية  -

 بالمرحمة الجامعية. 
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 عـــالمراجـــ
 :العربيةالمراجع  -أولاً 

نفسي وأساليب مواجية نوعية الحياة المنبئة بالأمن ال (91110أحمد، ناىد فتحي )
مجمة دراسات عربية في عمم الضغوط لدى الأطفال المعاقين حسياً. 

 .111-44(، 1)11، النفس
(. علاقة مفيوم الذات بأساليب مواجية الضغوط لدى عينة 3113إيمان القماح )

مجمة من الراشدين المصريين والإماراتيين، دراسة عبر حضارية مقارنة، 
 3جامعة ألمنيا، العموم الإنسانية، كمية الآداب،عمم النفس المعاصر و 

(12 ،)134-363. 
(0 المشكلات السموكية وتقدير الذات لدى المعاق 9114إيمان فؤاد كاشف )

(، 1) 14سمعياً في ظل نظامي العزل والدمج0 مجمة دراسات نفسية، 
69 -1910 

الحياة  النموذج السببي لمعلاقة بين ضغوط أحداث (91110إيمان محمد صقر )
والمساندة الاجتماعية، وأساليب مواجية الضغوط والاكتئاب لدى طلاب 

 ، جامعة الزقازيق.كتوراه غير منشورة، كمية التربية. رسالة دالجامعة
، القاىرة، مكتبة ضغوط الحياة والاضطرابات النفسية(. 3114بشرى إسماعيل )

  الانجمو المصرية
لية التدريب لدى عينة من المراىقين فعا (91190بيومي، لمياء عبدالحميد )

مصر،  -، جامعة بنيامجمة كمية التربيةالموىوبين المعاقين سمعياً. 
11(11 ،)344- 211. 

أنماط المساندة الاجتماعية وعلاقتيا بأساليب  (91180حكيمة فتحي الطويل )
مواجية الضغوط النفسية لدى أميات الأطفال المتخمفين عقمياً القابمين 

، جامعة مجمة كمية التربيةفي ضوء بعض المتغيرات الديموجرافية.  لمتعمم
 .343 - 311(، 124) 2الأزىر، 

. العمل مع أسر ذوي الاحتياجات الخاصة (91130حنفي، عمي عبدالنبي )
 الرياض: مكتبة دار الزىراء.

مستوى تحقيق الذات في علاقتو بأساليب  (91140الرفاعي، نعيمة جمال )
مجمة البحوث النفسية لدى عينة من طلاب كمية التربية.  مواجية الضغوط
 .241- 346(، 2)11جامعة المنوفية،–كمية التربية – النفسية والتربوية
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مستوى تقدير الذات عند الأشخاص المعوقين  (91190روحي مروح عبيدات )
المؤتمر الدولي العاممين وغير العاممين في دولة الأمارات العربية المتحدة. 

 الث للإعاقة والتأىيل بالمممكة العربية السعودية0الث
(0 فاعمية استخدام العلاج المعرفي السموكي 9118) سعيد عبد الرحمن محمد

في تحسين التقبل الاجتماعي لدى المراىقين ضعاف السمع0 رسالة 
 دكتوراه غير منشورة، كمية التربية، جامعة بنيا 0

ادرة الضغوط وأساليب التدبر لدى . العلاقة بين مص(9113سمطان العويضة )
 عينة من الطلاب المغتربين والطلاب غير المغتربين. "دراسة غير منشورة".

أنماط التواصل داخل أسر الأطفال ضعاف السمع  (91170سُيا عزت السبع )
رسالة ماجستير  .وعلاقتيا بكل من تحصيميم الدراسي وتقديرىم لذواتيم

 معة عين شمس.غير منشورة، كمية التربية، جا
(. الانفعالات المسيطرة عمى الحياة لكل 3111مصطفى ) أسماءسوسن شمبي؛ 

من استراتيجيات المواجية والتفكير الناقد لدى طلاب المرحمة الثانوية. 
 الندوة الإقميمية لعمم النفس " عمم النفس وقضايا التنمية الفردية والمجتمعية".

اندة الاجتماعية من حيث علاقتيا دراسة المس (91160سيد أحمد البياص )
بتقدير الذات وبعض المتغيرات الديموجرافية لدى المراىقين ذوي الإعاقة 

جامعة عين  –مجمة الإرشاد النفسي، مركز الإرشاد النفسي البصرية، 
 . 311 – 342(، 31شمس، )
(0 النموذج السببي لمعلاقة بين الذكاء الوجداني وأساليب 9117صفاء عجاجة )

رسالة ماجستير غير  0جية الضغوط وجودة الحياة لدى طلاب الجامعةموا
 منشورة، كمية التربية، جامعة الزقازيق0

دراسة احتياجات  (19980عبد العزيز السيد الشخص؛ وزيدان أحمد السرطاوي )
أولياء أمور الأطفال المعوقين لمواجية الضغوط النفسية. بحوث ودراسات 

لسابع لاتحاد ذوى الاحتياجات الخاصة المؤتمر القومي اوتوصيات 
. ديسمبر 11-8والقرن الحادي والعشرين في الوطن العربي الفترة من

-44، 3القاىرة: اتحاد ىيئـات الفئات الخاصة والمعوقين بـ ج . م . ع ،
11. 
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سيكولوجية ذوى الاحتياجات الخاصة  (91110عبد المطمب أمين القريطي )
 ار الفكر العربي.القاىرة: د (30ط)وتربيتيم 

(0 تقدير الذات والقدرة عمى التفكير الابتكاري لدى 1998عرفات صلاح شعبان )
الأطفال الصم وضعاف السمع من تلاميذ المرحمة الابتدائية0 رسالة 
ماجستير غير منشورة، معيد الدراسات العميا لمطفولة، جامعة عين 

 شمس0 
اختيار تقدير الذات  (91140) ومحمد أحمد دسوقي ؛فاروق عبدالفتاح موسى

 القاىرة : مكتبة الأنجمو المصرية. .(5ط)للأطفال: كراسة التعميميات
(0 سيكولوجية الإعاقة0 ليبيا: منشورات الجامعة 1998القذافي )محمد رمضان 

 المفتوحة 0 
(0 تقدير الذات وعلاقتو ببعض المخاوف لدى 1995لبنى إسماعيل الطحان )

جستير غير منشورة، معيد الدراسات العميا الطفل الأصم0 رسالة ما
 لمطفولة، جامعة عين شمس0

. أساليب مواجية ضغوط (1997) عبد الله إبراىيم مايسة محمود النيال؛ وىشام
إحداث الحياة وعلاقتيا ببعض الاضطرابات الانفعالية لدى عينة من طلاب 

، لنفسيالمؤتمر الدولي الرابع لمركز الإرشاد والإرشاد اجامعة قطر. 
 جامعة عين شمس، القاىرة.

(. تقدير الذات ومركز الضبط لدى طمبة المرحمتين 1111موسى جبريل )
- 42(، 4)3، جامعة عين شمس، مجمة كمية التربيةالأساسية والثانوية، 

63 
تقدير الذات لدى المراىقين المعاقين من فئات  (91110) نجاح إبراىيم الصايغ

اجستير غير منشورة، كمية التربية، جامعة رسالة م 0الصم وضعاف السمع
 عين شمس.

الحاجات النفسية وعلاقتيا بأساليب مواجية  (91190) محمود وعطي وىال
 الضغوط لدى تلاميذ المرحمة الابتدائية ) المكفوفين والصم والعاديين(0

 رسالة دكتوراه، غير منشورة، كمية الآداب، جامعة عين شمس.
العلاقة بين أساليب مواجية ضغوط الحياة  (91110) ىشام إبراىيم عبدالله

المؤتمر السنوي الثامن والشعور بالوحدة النفسية لدى عينة من المسنين. 
، 1، جامعة عين شمس، (91لمركز الإرشاد النفسي) الأسرة في القرن 
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244 -211. 
(0 علاقة تقدير الذات بالقمق الاجتماعي لدى 9114كامل )مصطفى وحيد 

، رابطة الأخصائيين ةاف السمع، مجمة دراسات نفسيالأطفال ضع
 680- 31(،1) 14النفسيين المصرية، 
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