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 بجامعة بورسعيد -داء أعضاء هيئة التدريسأأثر التمكين عمى 
 )دراسة حالة(

 0مرجان ى أحمدرانيا قدر أ.د/ إبراهيم عباس الزهيرى ود/ 
 

 :الممخص
تعرؼ أثر التمكيف عمػ  أدا  أعاػا  هي ػة التػدريس جامعػة هدؼ البحث 

ج الكصػى  لمت متػط طبيعػة البحػث  كتػػـ بكرسػعيد  كدػد اسػتادما الباحثػاف المػػن 
إعػػػػداد اسػػػػتبانتيف امكلػػػػ  لمتمكػػػػيف كالثانيػػػػة مدا  أعاػػػػا  هي ػػػػة التػػػػدريس  كتػػػػـ 

( عاػػك هي ػػة تػػدريس بعػػدد مػػف الكميػػاج الماتمىػػة بجامعػػة 407التطبيػػؽ عمػػ   
ػػػػا هػػػػدؼ إلػػػػ  تقػػػػديـ ر يػػػػة  بكرسػػػعيد  كاػػػػ  الن ايػػػػة دػػػػدما الباحثػػػػاف تصػػػكرنا مقترحن

جامعػة بكرسػػعيد  اػ  محاكلػػة لمعالجػػة  -اػا  هي ػػة التػػدريسمتكاممػة لتمكػػيف أع
الىجػػكة بيػػن ـ كبػػيف القيػػادة العميػػا  كذلػػؾ مػػف اػػتؿ اااػػادة مػػف الم ػػاـ الكظيىيػػة 

 الت  يقكـ ب ا عاك هي ة التدريس دااؿ الجامعة كاارج ا.
 أعاا  هي ة التدريس. -امدا  -التمكيف الكممات المفتاحية:

                                                           

 -اذ التربية المقارنة كاةدارة التعميمية كمية التربيةاست :أ.د/ إبراهيم عباس الزهيرى 1
  جامعة حمكاف

 . جامعة بكرسعيد كمية التربية –مدرس أصكؿ التربية  :مرجان ى أحمدرانيا قدرد/ 
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Effect of Empowerment on the Performance of 

Teaching Staff –Port Said University 

(Case Study) 
Ibrahim Abbas Al-Zuhairi 
Rania Kadry Ahmad Morgan 

Abstract: 

The aim of the research was to Effect of Empowerment 

on the Performance of Teaching Staff – Port Said 

University. The researchers used the descriptive approach -

as it appropriates to the research. The researchers prepared 

the first questionnaire for empowerment and the second for 

the performance of Teaching Staff. The application was 

applied to (407) Teaching Staff in a number of different 

faculties at Port Said University, In the end, the researchers 

presented a proposed vision aimed at providing an 

integrated vision to enable Teaching Staff - Port Said 

University, in an attempt to address the gap between them 

and the senior leadership, by taking advantage of the 

functional tasks carried out by the Teaching Staff inside and 

outside the university. 

Keywords: Empowerment - Performance - Teaching Staff. 
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 المقدمة: 
ايرة ظ كر العديد مف القكل المػ ثرة عمػ  جميػ  يش د العالـ ا  السنكاج ام

الم سسػػاج دااػػػؿ المجتمػػػ  كااصػػػة الم سسػػػاج التعميميػػػة  كمػػػف هػػػذ  القػػػكل عمػػػ  
سػػػػبيؿ المثػػػػاؿ ة الحصػػػػرل العكلمػػػػة  الثػػػػكرة التكنكلكجيػػػػة  زيػػػػادة درجػػػػاج التنػػػػااس  

يجػػػل عمػػػ  هػػػذ  الم سسػػػاج أف تكػػػكف التغيػػػراج اةدتصػػػادية كالسياسػػػية  كمػػػف ثىػػػـ 
 سريعة التكيؼ م  هذ  القكل الم ثرة.

كتهعػػػد الجامعػػػاج إحػػػدل الم سسػػػاج المجتمعيػػػة المنىتحػػػة عمػػػ  العػػػالـ كمػػػط  
كتقكـ بتدريس محتكياج عممية كتربكية تعمؿ عم  تكعية اانساف بذاتػط كبػالمجتم  

هي ػػػة التػػػدريس  الػػػذل يعػػػيش ايػػػط  كيعتمػػػد تحقيػػػؽ الجامعػػػة مهػػػداا ا عمػػػ  أعاػػػا 
بالدرجة امكلػ  ا ػـ الػذيف يقكمػكف بالتػدريس كالتػاليؼ كالنشػر كاةستشػاراج العمميػة 
كااشػػػػراؼ عمػػػػ  امبحػػػػاث العمميػػػػة كامعمػػػػاؿ ااداريػػػػة كادمػػػػة المجتمػػػػ  كتنميتػػػػط 
كتطػػكير    كبػػالرنـ مػػف ذلػػؾ اقػػد يقػػ  ال ػػدر اػػ  الكدػػج مػػف اػػتؿ ممارسػػت ـ ل ػػذ  

المكتبيػػة التػػ  تسػػت مؾ أكدػػات ـ كتقمػػؿ عطػػا هـ العممػػ  امعمػػاؿ كالم ػػاـ ااداريػػة ك 
 عبػػد ام محمػػد شػػكد    كالبحثػػ  كاناىػػاض معػػدؿ إنتػػاجيت ـ مػػف البحػػكث العمميػػة.

2004  128) 
كممػػا ة شػػؾ ايػػط أف أعاػػا  هي ػػة التػػدريس يمثمػػكف أحػػد امركػػاف امساسػػية 

اؿ البحػػػػث لمعمميػػػػة التعميميػػػػة اػػػػ  الجامعػػػػة باااػػػػااة إلػػػػ  دكرهػػػػـ الكبيػػػػر اػػػػ  مجػػػػ
كالتطػػكير  كأف تنظػػيـ كدػػج أعاػػا  هي ػػة التػػدريس يعتبػػر مػػف الم شػػراج امساسػػية 
اػػ  تحديػػد مػػدل اةسػػتىادة مػػف هػػذ  الكػػكادر كتكزيػػ  عمم ػػا عمػػ  ماتمػػؼ امنشػػطة 

 بشكؿ متكازف.
كيشػػػػكؿ مى ػػػػػكـ التمكػػػػػيف معاػػػػػا  هي ػػػػػة التػػػػػدريس عنصػػػػػران أساسػػػػػيان دااػػػػػؿ 

ؿ المستقبؿ  لذا يجل إعطا  مساحة أكبر الجامعة  حيث إن ا تساهـ ا  إعداد جي
معاا  هي ػة التػدريس لتحسػيف أدا  ػـ دااػؿ الجامعػة اظ ػار إبػداع ـ اػ  جميػ  
الم اـ الكظيىية المرتبطػة بػكظيىت ـ  كالتػ  تقسػـ إلػ  ثتثػة مجػاةج ر يسػية كهػ ل 

 ادمة المجتم  كتنمية البي ة. –البحث العمم   –التدريس 
عمػػ  الىمسػػىة الىرديػػة لػػدل الىػػرد  كلكػػف ييسػػا  ا م ػػا كترتكػػز عمميػػة التمكػػيف 

مػػف دًبػػؿ الكثيػػر مػػف المسػػ كليف من ػػـ يشػػعركف بػػاف هػػذ  العمميػػة تعنػػ  اقػػدانان لمقػػكة  
كتعتبر عممية التمكيف أبعد مف إعطا  الىرد الصتحية  حيث يعن  مى كـ التمكيف 

عمػ  المشػاركة اػ  إعطا  اماراد العامميف الصتحياج كالمس كلياج؛ مما يشجع ـ 
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اتااذ القراراج المناسػبة مػف اػتؿ مػنح ـ الحريػة  كياتمػؼ التمكػيف عػف التىػكيض 
حيث إف التمكيف يتحمؿ ايط الىرد المس كلية كاممةن  كمػا أنػط يػتـ كاػؽ المكانػة التػ  
ب ػػػا كلػػػيس كاقػػػان لشاصػػػط  أمػػػا التىػػػكيض االمسػػػ كلية تتحمم ػػػا القيػػػادة العميػػػا  كيػػػتـ 

 (158  2011 أحمد المحتسل  رد كليس تبعا لممنصل.تحديد  كاقان لمى
 أف إة التمكيف  مى كـ مف الصمة القريبة ذاج المىاهيـ مف العديد كيكجد

 التمكيف هناؾ عتدة بيف  المىاهيـ هذ  كمف بين ا  عديدة اتااج هناؾ
 (17 -16  2016 عمر ج اد  .كالتىكيض

 :التالية كجطام اي كالتىكيض التمكيف بيف اةتىاؽ كيتمثؿ
طػتؽ القػراراج اػ  اتاػاذ لممشػاركة ي ػدااف .1  اةبتكاريػة الاتدػة القػدراج كا 

 مػف كالحد لمعامميف الكظيىي الراا مف المزيد تحقيؽ إل  باااااة لممكظىيف 
 . الاركرية نير اادارية المس كلياج مف الحد اتؿ مف التمكيف تكمىة

 كاارشػاد النصػ  تقػديـ كاػي يةلممسػ كل الر سػا  تحمػؿ اسػتمرار اػي يشػتركاف .2
 م ارات ـ كددرات ـ. تحسيف عم  كمساعدت ـ لممر كسيف كالتاييد كالدعـ

 امددر اإن ـ لممشكمة  أف اماراد أدرل كهك :عميط يقكـ الذم امساس حيث مف .3
  امعم . المستكل اي المنظمة اي القراراج اتااذ تركيز عدـ ككذلؾ حم ا عم 

 :التالية الأمور في يكون والتفويض التمكين نبي الإختلاف أوجه أما
 مجػرد مػف أكثػر ا ػك التىػكيض  مػف كأشػمؿ أكسػ  مى كمػان  التمكػيف يعتبػر .1

  الذاتية. كالدااعية اةبتكار كجكهر أساس ا ك تىكيض 
 .المنظمة دااؿ التمكيف لتحقيؽ كسيمط التىكيض .2
 إدراؾ هػك نمػاكا   م دتػط عمميػة لػيس أنط كما العامميف بمشاعر يرتبط التمكيف  .3

 لتحقيق ا. مستمر بشكؿ المنظمة تسع  التي امبعاد مف لمجمكعط دا ـ
 مشكمة البحث وأسئمته:

يعد التمكيف مى كمان متعدد امكجط اقد ينظر إل  ر ية التمكيف عم  أن ا مف 
اممػػكر الاػػركرية لتحسػػيف اانتاجيػػة كتحسػػيف الدااعيػػة دااػػؿ الم سسػػاج  كيكجػػد 

ـ كحقيقتط  كالسػبل اػي هػذ  الىجػكة يكمػف اػي صػعكبة اةنتقػاؿ ارؽ بيف هذا المى ك 
مف امنظمة الديكتاتكرية إل  امنظمة الت  تتطمل اةشتراؾ معان اي اتااذ القػراراج 

 (13  2012 ستمة عبد العظيـ  م  القياداج العميا.
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ذا  اإنػط الم سسػاج  مػف م سسة مم الم مة المىاهيـ مف يعد التمكيف كاف كا 
 إلػ  التقميدم النمط مف تحكل ا حتمية ظؿ اي ااصة لمجامعاج  أهمية ثرأك يعد

 المسػ كلية ركح يرسػ  اػالتمكيف كمركنػة  اانىتاحػ امكثػر المشارؾ الديمقراطي النمط
 مػف كيحػررهـ لم ػام ـ  أدا  ػـ مسػتكل كيطػكر التػدريس  هي ػة أعاػا  لػدل

 لػدي ـ  الػكظيىي لمراػا زيػز تع إل  باااااة المتشددة  كالردابة الجامدة التعميماج
 كتشػجيعط ديػادات ـ  كبػيف بيػن ـ كاةحتػراـ الثقػة زيادة اي الكاا  تاثير  ااتن عف
عطػا  ـ اابداعيػة  طادػات ـ اطػتؽ  باانجػاز ااحسػاس كزيػادة أكبػر  مسػ كلية كا 

 بي ة ظؿ اي ااصة لجامعات ـ كاةنتما  الكة  تحقيؽ اي يس ـ دد مما عمم ـ  اي
 .بالجامعػاج امدا  نتػا ج تحسػيف اػي إيجابػا يػ ثر الػذم اممر التغير  سرعةب تتسـ

 (254  2015 محمد اميس  
كمػػف هنػػا نبػػ  إحسػػاس الباحثػػة باهميػػة تطبيػػؽ التمكػػيف دااػػؿ الجامعػػة  حتػػ  
يشػػػعر أعاػػػا  هي ػػػة التػػػدريس بمػػػدل مسػػػ كليات ـ تجػػػا  جػػػامعت ـ كحرصػػػ ـ عمػػػ  

  المجتمػػػ  التػػػ  تتكاجػػػد بػػػط   كتتمثػػػؿ أسػػػ مة تقػػػدم ا كردي ػػػا كديام ػػػا بكاجبات ػػػا تجػػػا
 البحث ا ل

 ما ااطار الىكرل كالىمسى  لمتمكيف معاا  هي ة التدريس؟ .1
 ما الم اـ الكظيىية الت  ي دي ا عاك هي ة التدريس دااؿ الجامعة؟ .2
البحثػ   –ما تاثير تطبيؽ التمكيف عم  أدا  أعاا  هي ػة التدريس التدريسػ   .3

 المجتمع (؟ –
 كتج الت  تعيؽ تطبيؽ التمكيف دااؿ جامعة بكرسعيد؟ما المش .4
كيػػػػؼ يمكػػػػف تطبيػػػػؽ التمكػػػػيف لتحسػػػػيف مسػػػػتكل أدا  أعاػػػػا  هي ػػػػة التػػػػدريس  .5

 بجامعة بكرسعيد؟
 أهداف البحث:

 يسع  البحث الحال  إل  تحقيؽ مجمكعة مف امهداؼ مف أهم ا ما يم ل
مػػ  أدا  تعػػرؼ درجػػة التمكػػيف لػػدل أعاػػا  هي ػػة التػػدريس؛ ممػػا يسػػاعدهـ ع .1

 م ام ـ الكظيىية بكىا ة عالية.
 تحديد أثر تطبيؽ التمكيف عم  أدا  أعاا  هي ة التدريس. .2
 تكاي  العتدة بيف التمكيف كأدا  أعاا  هي ة التدريس. .3
 التكصؿ إل  معكداج تطبيؽ التمكيف دااؿ جامعة بكرسعيد. .4
 كا  تصكر مقترح لتطبيؽ التمكيف لتحسيف أدا  أعاا  هي ة التدريس. .5
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 أهمية البحث:
 اليةلتتتمثؿ أهمية البحث الحال  ا  النقاط ال

إعداد إطار اكرل مناسل عف التمكيف ا  التعميـ الجامع  عامة كا  جامعػة  .1
 بكرسعيد ااصة. 

 كا  دا مة بالم اـ الت  يقكـ ب ا عاك هي ة التدريس دااؿ الجامعة. .2
 كذلػؾ اةستقصػا ك  البحػث إلػ  تحتاج التي المىاهيـ مف التمكيف مى كـ أصب  .3

أدا  أعاػا  هي ػة  تطػكير اػي التمكػيف مسػاهمة ككيىيػة ماهيتػط لمعراػة
 ااعميػة زيػادة اابػداع  ب ػدؼ طريػؽ تشػجي  التىكيػر عػف التػدريس  كذلػؾ
 كمارجاتط. التربكم العمؿ مداتج المكا مة بيف طريؽ عف العممية التعميمية

 يستىيد مف نتا ج البحث كؿه مفل .4
 مف أجؿ تحسيف أدا ط بكىا ة عالية.عاك هي ة التدريس  -
الجامعػاج المصػػريةل مف تحسػػيف أدا  عاػػك هي ػة التػػدريس يػػنعكس عمػػ   -

 أدا  ككىا ة الم سسة ككؿ.
 الباحثيف كالمراكز البحثية  -

 منهج البحث:
تتعدد المشكتج الت  يراد بحث ا اػ  مجػاؿ العمػكـ التربكيػة كالنىسػية بحيػث ة 

 ج كاحػػد كمحػػدد. كبمعنػػ  داػػر تحػػدد المشػػكمة المػػراد يمكػػف تناكل ػػا أك دراسػػت ا بمػػن
دراست ا أك بحث ا أكثر مف من ج كاؽ طبيعت ا كتحميؿ أبعادها  كمف هنا يجػل أف 
يككف الباحث مممان كبعمؽ بمنػاهج البحػث الماتمىػة كمػدل مناسػبة المػن ج لممشػكمة 

 (29  1991 عزيز حنا كداركف   المطركحة لمبحث.
ف ا  هذا البحث هك الكشؼ عػف العتدػة بػيف التمكػيف كلما كاف هدؼ الباحثا

كأدا  أعاػػػػا  هي ػػػػة التػػػػػدريس لم ػػػػام ـ الكظيىيػػػػػة  ام ػػػػذا يسػػػػػتادـ مػػػػن ج البحػػػػػث 
الكصى  باعتبار  أكثػر المنػاهج البحثيػة مت مػة لطبيعػة البحػث  حيػث إف هداػط ة 
يتكدػػؼ عنػػد حػػدكد كصػػؼ الظػػاهرة أك المشػػكمة  كلكػػف يتجػػاكز ذلػػؾ حيػػث تىسػػير 

. عمػػػ  هرة كتحميم ػػػا كتطكيرهػػػا كمقارنت ػػػا بغيرهػػػا مػػػف الظػػػاهراج أك المشػػػكتجالظػػػا
 (91  2002الشايب   
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كشػػػى (؛ منػػػط مػػػف أكثػػػر  -اسػػػتادـ الباحثػػػاف المػػػن ج الكصػػػى   تشايصػػػ 
  كتتمثػؿ اطػكاج (297  1994  اػاف دالػيف المناهج مت مة لطبيعة هػذ  الدراسػة 

 هذا المن ج ايما يم ل
 مكيف دااؿ كمياج جامعة بكرسعيد.رصد لمدل تطبيؽ الت.1
تحميػػؿ الحقػػا ؽ كتىسػػيرها بعػػد رصػػدها  كالػػربط بػػيف هػػذ  الحقػػا ؽ  حتػػ  يمكػػف .2

أثػػر التمكػػيف عمػػ  مسػػتكل أدا   الكصػػكؿ إلػػ  اسػػتنتاجاج تسػػاعد اػػ  التكصػػؿ إلػػ 
 أعاا  هي ة التدريس.

 :البحث حدود
 يتحدد هذا البحث بالحدكد الآتيةل

البحػػث برصػػد مػػدل تطبيػػؽ التمكػػيف بكميػػة التربيػػة  يقػػكـ هػػذا الحــدود الموضــوعية:
 جامعة بكرسعيد.
يقتصر البحث عمػ  أعاػا  هي ػة التػدريس بكميػة التربيػة جامعػة  الحدود البشرية:

 بكرسعيد.
تتحػػدد اػػ  الىتػػرة التػػ  اسػػتغرد ا البحػػث الميػػدان  منػػذ بػػد  تكزيػػ   الحــدود الزمنيــة:

 ـ.2018/  2017مع  اةستباناج كحت  جمع ا كتمثمج ا  العاـ الجا
 :البحث أدوات

 كما يم ل أدكاج البحث بإعداد الباحثةدامج 
 استبانة التمكيف معاا  هي ة التدريس. .1
 استبانة امدا  معاا  هي ة التدريس. .2
لرصػد مػدل تطبيػؽ التمكػيف عمػ  أدا  أعاػا  هي ػة التػدريس  كت دؼ اةستبانتاف 

 .أعاا  هي ة التدريس بالجامعة بجامعة بكرسعيد  كتـ تطبيق ا عم  مجمكعة مف
 مصطمحات البحث:

  Empowermentمفهوم التمكين:.0
السمطة أك القكة التزمة مدا  العمؿ  كهذا يعرؼ التمكيف لغكيان بانط "إعطا  

أل القكة  كينطمؽ التمكيف مف أف القكانيف كسا ؿ  powerالمى كـ مشتؽ مف كممة 
كػػف القا ػػد التقميػػدل بنظػػر إلػػ  القػػكانيف مرنػػة لتحقيػػؽ نايػػاج الم سسػػة كأهػػداا ا كل

 .(13  2012 ستمة عبد العظيـ  عم  أن ا ناية ككسيمة معان"
كتعػػددج مىػػاهيـ التمكػػيف بتعػػدد الكتػػال الػػذيف تنػػاكلك   امػػن ـ مػػف نظػػر إليػػط 
عم  أنط كسيمة مف كسا ؿ اادارة اي إدارت ا لممشركع ينتج عػف رنبت ػا اػي تحقيػؽ 
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ـ التنظيمػػي لمعػػامميف ب ػػا  اػػي حػػيف نظػػر إليػػط داػػركف نظػػرة درجػػة عاليػػة مػػف اةلتػػزا
سػػيككلكجية نابعػػػة مػػػف ممارسػػػة ثقاايػػػة  كهنػػػاؾ أياػػػا مػػػف اعتبػػػر التمكػػػيف ممارسػػػة 
ثقااية تشج  اماراد عمػ  تحمػؿ المسػ كلية الشاصػية لتطػكير الطريقػة التػي يػ دكف 

كياج ب ػػػػا عمم ػػػػـ  مػػػػف اػػػػتؿ تىػػػػكيض المسػػػػ كلية اػػػػي اتاػػػػاذ القػػػػراراج إلػػػػ  المسػػػػت
 (  326  2008 إبراهيـ الزهيرل  امدن .

 كمف أهـ التعريىاج الااصة بالتمكيف ما يميل 
عممية إعطا  اماراد سػمطة أكسػ  اػي ممارسػة الردابػة كتحمػؿ المسػ كلية كاػي  .1

 استاداـ ددرات ـ  مف اتؿ تشجيع ـ عم  اتااذ القراراج.
صػػػن  القػػػرار ايمػػػا  مػػػن ج ادارة اماػػػراد يسػػػم  معاػػػا  الىريػػػؽ بػػػاف يمارسػػػكا .2

 يتعمؽ بش كن ـ اليكمية اي عمم ـ. 
إتاحة درجة مناسبة مف حرية التصػرؼ لممػكظىيف  اتككػؿ إلػي ـ م ػاـ ي دكن ػا  .3

بدرجػػػة مػػػػف اةسػػػتقتلية مػػػػ  مسػػػ كليت ـ عػػػػف النتػػػا ج  معػػػػززيف بنظػػػاـ ااعػػػػؿ 
لممعمكماج ي يئ تداقا سريعا ل ا  كما أن ا عممية تاكيؿ ارد لمتصرؼ  كتادية 

 عمؿ  كالسيطرة عميط  كاتااذ القراراج بطرؽ مستقمة ذاتيا.ال
أف هنػػػػػاؾ داسػػػػػما مشػػػػػتركا بػػػػػيف ( 326  2008 إبػػػػػراهيـ الزهيػػػػػرل  كدػػػػػد ذكػػػػػر 

التعريىػػاج الااصػػة بػػالتمكيف  اكم ػػا ت كػػد عمػػ  أهميػػة مشػػاركة العػػامميف اػػي اتاػػاذ 
ير القػػراراج كتحديػػد امهػػداؼ كرسػػـ اطػػكاج كطػػرؽ تنىيػػذ تمػػؾ امهػػداؼ  كمػػ  تػػكا

 جانل المسا لة عم  الن اياج.
 كمف مىاهيـ التمكيف الت  تكصؿ ل ا الباحثكف عم  سبيؿ المثاؿ ة الحصرل

يعرؼ إبراهيـ الزهيرل التمكيف بانط "مى كـ بسيط كمعقد اي نىس الكدج  ا ػك 
بسيط مف حيث إف التكج اج العممية كمتطمباج كتحدياج المنظماج الجديدة تدعك 

مشاركة العامميف كالمكظىيف اي رسـ سياساج  كأهداؼ المنظماج إل  اماذ بمبدأ 
لاماف زيادة ارتباط ـ ب ا  إة أن ـ مف الناحيػة العمميػة ليسػكا مػ هميف لتحمػؿ تمػؾ 

". إبػػػراهيـ الزهيػػػرل  المسػػػ كلياج. كمػػػا أف التػػػدريل دػػػد يااػػػذ كدتػػػا كممارسػػػة طكيمػػػة
2008  326) 

ل "إسػػتراتيجية تنظيميػػة كم ػػارة كمػػا يعػػرؼ محمػػد أمػػيف كداػػركف التمكػػيف بانػػط
جديدة ت دؼ إل  من  اماراد حرية اادارة كالتصرؼ اي عمميػة اتاػاذ القػراراج مػف 
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اػػتؿ تكسػػي  نطػػاؽ السػػمطة كزيػػادة المشػػاركة كتحىيػػزهـ ذاتيػػان  كتطػػكير شاصػػيت ـ 
 (136  2011 محمد أميف كداركف  كتكاير بي ة مناسبة لتىعيمط".

بانػط " تقاسػـ لمسػمطة بػيف القيػادة كالمر كسػيف  ا ػذا أما أحمد اتح  عراػط اقػد 
يسػتمزـ درجػة عاليػػة مػف الثقػػة  كيتطمػل تػداقان حػػران لممعمكمػاج  كمشػػاركة ااعمػة اػػي 
صػػػػػػناعة القػػػػػػراراج ممػػػػػػا يعػػػػػػزز ركح المبػػػػػػادرة كاابػػػػػػداع لػػػػػػدل اماػػػػػػراد اػػػػػػي دااػػػػػػؿ 

 (20  2012". أحمد اتح   الم سسة
 ػػػكـ التمكػػػيف أنػػػط إعطػػػا  اماػػػراد كيعنػػػ  دػػػدكرة بػػػف ناامػػػة كمحمػػػد اػػػتؼ بمى

العامميف الصتحياج كالمس كلياج  لك  يشجع ـ عم  المشاركة ا  اتااذ القػرارج 
كالمناسبة مف اتؿ منح ـ الحرية كالثقػة مدا  العمػؿ بطػريقت ـ دكف تػداؿ مباشػر 
مػػف اادارة  ممػػا يسػػاعد عمػػ  تكثيػػؽ الثقػػة كالعتدػػاج بػػيف اماػػراد كاادارة  كهػػك مػػا 

. دػػدكرة بػػف عػػؿ اةهتمػػاـ بمبػػدأ التمكػػيف لصاػػراد عنصػػران أساسػػيان لنجػػاح الم سسػػاجيج
 (102  2013ناامة كمحمد اتؼ  

 العمؿ اي كاسعط حرية العامميف من  كما عرؼ عمر ج اد التمكيف بانط "هك
 كالتحىيز القرار  اتااذ اي المشاركة كزيادة السمطة تىكيض نطاؽ تكسي  اتؿ مف

 ممػا كالعػامميف  اادارة بػيف الثقػة كبنػا  العمػؿ  بي ػة أهميػة عػؿ اكيػدكالت الػذاتي 
 (11  2016 عمر ج اد  عند ". اابداعي السمكؾ يشج 

 بنيػة هػك"كيتىؽ الباحثاف م  تعريؼ محمد اميس لمتمكػيف كالػذل عراػط بانػط 
 كارصػة إاػااية  سػمطاج التػدريس هي ػة أعاػا  مػن  تتاػمف امبعػاد متعػددة

 نكاتج اي التاثير عم  كالقدرة العمؿ  اي كاةستقتلية القراراج  صن  اي لممشاركة
 مػف ل ػـ  الم نػي كالنمػك الذاتيػة  كالىاعميػة بالتقػدير  كااحسػاس بالجامعػة  العمػؿ
. محمػد امػيس  "كااعميػة بكىػا ة أهػداا ا كتحقيػؽ بالجامعػة امدا  تحسػيف أجػؿ

2015  289) 
ي ػػة التػػدريس دااػػؿ الجامعػػاج  حيػػث إف التعريػػؼ ياػػتص بتمكػػيف أعاػػا  ه

كيتىؽ م  ر ية الباحثاف لمى كـ التمكيف لػدل أعاػا  هي ػة التػدريس دااػؿ جامعػة 
 بكرسعيد.

 the Performance of Teaching Staff : مفهوم أداء أعضاء هيئة التدريس.2

كتعراط ماجدة عبد الرازؽ امدا  بانط ممارسة الىرد لصعمػاؿ كالم ػاـ المككمػة 
 لكدج المحدد  كبمستكل مرتى  مف الددة كالجكدة مف اتؿلإليط ا  ا

 كيتامف ابراج كم اراج كمعارؼ الىرد. الجانب الذاتى: -
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دراؾ الىػرد بمتطمبػاج كظيىتػط مػف م ػاـ الجانب الوظيفى: - كمػا  كيتامف كع  كا 
 تىراط عميط مف ممارساج كسمكؾ.

مي المناسل الذل ييمكف مف حيث تكار البي ة كالمناخ التنظي الجانب التنظيمي: -
الىػػرد مػػف اةسػػتىادة المثمػػ  مػػف المػػكارد المتاحػػة بمػػا اي ػػا الكدػػج لتحقيػػؽ امهػػداؼ 

 (11  2003 ماجدة عبد الرازؽ  المنشكدة.
كتعراػػػػط أمػػػػؿ محسػػػػكل بانػػػػط تنميػػػػة كتطػػػػكير سػػػػمكؾ اماػػػػراد لمقيػػػػاـ باعبػػػػا  ـ 

.  (32  2004أمػػؿ محسػػكل   الكظيىيػػة ممػػا يػػ دل إلػػ  تحقيػػؽ امهػػداؼ المرجػػكة.
بينمػػػا ينظػػػر عبػػػد ام شػػػكد  إلػػػ  امدا  عمػػػ  أنػػػط جميػػػ  امعمػػػاؿ التػػػ  يقػػػكـ ب ػػػا 

. عبػد ام أعاا  هي ة التدريس مف حيث التدريس كالبحث العمم  كادمة المجتمػ 
 امدا  بانػػط "نظػػاـ (207  2004 را ػػد حسػػيف  .  ايعػػرؼ (128  2004شػػكد   
 جميػ  يمػس اػامدا  ب ػا  المحيطة لاارجيةا كالبي ة الجامعة مككناج بيف ما يربط

أمػا أميػؿ حنػا ايعػرؼ امدا  عمػ  أنػط عمميػة منظمػة  .الماتمىػة" الجامعػة مككنػاج
تعمػػؿ عمػػػ  جمػػ  كتحميػػػؿ المعمكمػػاج  كالعمػػػؿ عمػػ  التقػػػدـ نحػػك نتػػػا ج التاطػػػيط  
كاةستىادة ب ػذ  المعمكمػاج المتعمقػة بػامدا  اػي عمميػاج صػن  القػرار  كتاصػيص 

كيعرؼ محمد  (.76  2005أميؿ حنا  . د  كبحث النتا ج الت  لـ يتـ تحقيق االمكار 
 -عمػػػػ  نصػػػػر أدا  عاػػػػك هي ػػػػة التػػػػدريس بانػػػػط "محصػػػػمة اانجػػػػازاج كالممارسػػػػاج

الت  يقكـ ب ػا عاػك هي ػة التػدريس بػالتعميـ الجػامع   -النظرية كالتطبيقية كالعممية
نظػػر عمػػا يسػػتغردط امدا  العربػػ  اػػي ظػػؿ الظػػركؼ كاامكانػػاج المتاحػػة بصػػرؼ ال

كمػػا يعراػػط االػػد أحمػػد بانػػط "ديػػاـ . (76  2005 محمػػد عمػػ   مػػف الكدػػج كالج ػػد.
عاػػػك هي ػػػة التػػػدريس اػػػ  الجامعػػػة بالكاجبػػػاج امكاديميػػػة كااداريػػػة المكككلػػػة إليػػػط 
بمكجػػػل امنظمػػػة كالتعميمػػػاج المعمػػػكؿ ب ػػػا اػػػ  الجامعػػػة التػػػ  يعمػػػؿ ب ػػػا بكىػػػا ة 

كيػػػػرل أسػػػػامة زيػػػػداف أف أدا  عاػػػػك هب ػػػػة  (.605  2011". االػػػػد أحمػػػػد  كاعاليػػػػة
التػػػػدريس هػػػػك "التىػػػػكؽ كالتميػػػػز اػػػػ  أدا  رسػػػػالة الجامعػػػػة ككظا ى ػػػػا امساسػػػػية اػػػػ  
التدريس كالبحث العمم  كادمة المجتمػ   كيػنعكس ذلػؾ عمػ  تىكد ػا كتميػز نكعيػط 

. كػػذلؾ يعراػػط أحمػػد التػػكيج  بانػػط كػػؿ مػػا (5  2012 أسػػامة زيػػداف   مارجات ػػا".
جرا اج سمككية تعميمية تتعمػؽ  يقكـ بط عاك هي ة التدريس مف أنشطة كعممياج كا 
 .بعممية التدريس دااؿ داعػة التػدريس بمػا يػتت ـ كم شػراج الجػكدة دااػؿ الجامعػة

كمػػػػا يعراػػػػط أشػػػػرؼ مطمػػػػؽ  كصػػػػال  ناصػػػػر بانػػػػط  (.66  2016 أحمػػػػد التػػػػكيج   
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مف إتقاف كابر  اي مجػاؿ المستكل الذل كصؿ إليط عاك هي ة التدريس اي أدا ط 
 أشػرؼ مطمػؽ كصػال  ناصػر  عممط اي التدريس كالبحث العممػ  كادمػة المجتمػ . 

يعػػرؼ أنػػكر نصػػار امدا  بانػػط "درجػػة ديػػاـ عاػػك هي ػػة التػػدريس  (.357  2016
جػػػرا اج  كمػػػف سػػػمكؾ لىظػػػ  معػػػركؼ أك كجػػػدان  أك  بتنىيػػػذ أنشػػػطة كعمميػػػاج  كا 

اراج تعميمية تتعمػؽ بعمميػة التػدريس دااػؿ م ارل يدؿ عم  ددرتط عم  ممارسة م 
داعػػػة التػػػدريس أك اارج ػػػا  كالقابمػػػة لمقيػػػاس كاقػػػان مداة الدراسػػػة التػػػ  أعػػػدج ل ػػػذا 
الغػػػرض كتتاػػػمف مجاةج ااعػػػداد كالتاطػػػيط لمتػػػدريس  البحػػػث العممػػػ   القيػػػاس 

 (164  2017 أنكر نصار  كالتقكيـ  الحكار كالمنادشة م  الطمبة(. 
تعريػػؼ أدا  عاػػك هي ػػة التػػدريس إجرا يػػان بانػػطل امعمػػاؿ  كممػػا سػػبؽ يمكػػف

كامنشػطة التػ  يقػػكـ ب ػا عاػك هي ػػة التػدريس مػف حيػػث التعمػيـ كالتػدريس كالبحػػث 
العممػػ  كااشػػراؼ عمػػ  البحػػكث العمميػػة كادمػػة المجتمػػ  كالبي ػػة المحيطػػة بػػط اػػ  

 اك  الصتحياج كالمس كلياج المتاحة لط دااؿ الجامعة.
 سابقة:الدراسات ال

يعتبر البحث العمم  سمسػمة متصػمة مػف ج ػكد البػاحثيف  كلتحقيػؽ التكاصػؿ 
العممػػ  دامػػج الباحثػػة بتجميػػ  العديػػد مػػف الدراسػػاج السػػابقة حػػكؿ مكاػػكع الدراسػػة 

 الحالية سكا  العربية أك امجنبية  كتـ تصنيؼ الدراساج السابقة إل ل
ثانيػان دراسػاج تناكلػج امدا   -ميةأكةن دراساج تناكلج التمكيف ا  الم سساج التعمي

معاػػا  هي ػػة التػػدريس  كتػػـ عػػرض الدراسػػاج كاػػؽ تسمسػػؿ زمنػػ  مػػف القػػديـ إلػػ  
 الحديثل

 الدراسات العربية: -المحور الأول
 دراسات تناولت التمكين فى المؤسسات التعميمية: -أولً 

هػػداج إلػػ  تعػػرؼ درجػػة تػػاثير    (2009محمػػد مىاػػ  الكساسػػبة   دراسػػة
المتطمبػػػػاج الماديػػػػة ( كالقيػػػػادة التحكيميػػػػة  التمكػػػػيف  التمكػػػػيف الىنػػػػ   كاادارل ثقااػػػػة

كالمعنكيػة لمتحكؿ( اسػػتادمج الدراسػة المػػن ج الميػدان   كاعتمػػدج عمػ  اسػػتبانة تػػـ 
كتكصمج الدراسة إل  العديػد مػف النتػا ج ( عامتن  290تطبيق ا عم  عينة دكام ا  

دشػػة كا ػػـ معنػػ  كماػػمكف العمػػؿ الػػذم اػػركرة تشػػجي  العػػامميف عمػػ  منا من ػػال
يقكمػػكف بػػط بػػدة مػػف مجػػرد التنىيػػذ كالتقميػػد كمػػا اتاػػ  أف نمػػط الشػػراكة بػػيف القيػػادة 

كدػػػد أكصػػػج الدراسػػػة بالعديػػػد مػػػف كالعػػامميف يػػػٌ ثر عمػػػ  دػػػدرات ـ اػػػي صػػػن  القػػرار  
تعزيػػػز ثقااػػػة التمكػػػيف ببعػػػدي ا الىنػػػي كاادارم عبػػػر راػػػ  سػػػقؼ  التكصػػػياج  من ػػػال
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حة عف اماطا   كتىكيض المزيد مػف الصػتحياج لمعػامميف  كتحسػيف دػدرة المسام
القادة اي إدارة المكارد البشرية مف اػتؿ بنػا  ثقااػة الشػراكة بػيف اادارة كالعػامميف  
كتشػػػجي  العػػػامميف عمػػػ  التسػػػػم  بالمعراػػػة  كاةسػػػتناد إلػػػػ  الحقػػػا ؽ عنػػػد اتاػػػػاذهـ 

 القراراج أك حٌم ـ المشكتج .
  هػػداج إلػػ  دراسػػة تمكػػيف العػػامميف (2009 عبػػد السػػتار نػػاا   دراسػػة كجيػػط

كاحػػػد محػػػدداج الراػػػا الػػػكظيى  كأثػػػر  عمػػػ  جػػػكدة الادمػػػة التعميميػػػة  اػػػ  جامعػػػة 
( 695الطػػا ؼ  كاعتمػػدج الدراسػػة عمػػ  المػػن ج الكصػػى   ككانػػج عينػػة الدراسػػة  
ميميػػة مػػف العػػامميف كأعاػػا  هي ػػة التػػدريس كالطػػتل المسػػتىيديف مػػف الادمػػة التع

كتكصمج الدراسة إل  العديد مف النتا ج من ػال أهميػة الػدعـ دااؿ جامعة الطا ؼ  
التنظيم  ككيىية حؿ المشكتج كتشػجي  تػدريل العػامميف كالثقااػة التنظيميػة كالثقػة 

كدػػد أكصػػج الدراسػػة بالعديػػد مػػف ااداريػػة بػػيف العػػامميف مػػف أهػػـ مقكمػػاج التمكػػيف  
مػؽ ثقااػة التمكػيف دااػؿ جامعػة الطػا ؼ كاػركرة العمػؿ عمػ  ا التكصياج  من ػال

القيػػاـ بعمميػػػة التطػػكير التنظيمػػػ  بجامعػػػة الطػػا ؼ كاػػػركرة القيػػاـ بتنميػػػة م ػػػاراج 
 كددراج العامميف بالجامعة .

 بػيف العتدػػة تكاػػي  (  هػػداج إلػ 2010جواد محسن رااي دراسػة 
بػداع اادارم التمكػيف كصػىي  كطبقػج العػامميف  كاسػتادمج الدراسػة المػن ج ال كا 

جامعػة القادسػية   /كاةدتصػاد اادارة كميػة اػي المػكظىيف مػف اسػتبانة عمػ  عينػة
( مكظىػػان  كتكصػػمج الدراسػػة إلػػ  العديػػد مػػف النتػػا ج من ػػال اػػركرة 50مككنػػة مػػف  

الػػػػربط بػػػػيف تىػػػػكيض السػػػػمطة كالقػػػػدرة عمػػػػ  تطػػػػكير البػػػػدا ؿ كالكصػػػػكؿ إلػػػػ  حمػػػػكؿ 
ز عمػػ  اػػرؽ العمػػؿ لتحىيػػز العػػامميف مػػ  لممشػػاكؿ الطار ػػة  ككػػذلؾ اػػركرة التركيػػ

بداع اادارم التمكيف دياس أدكاج مف اةستىادة كجكد إمكانية  لتصػميـ العػامميف كا 
 نحػك كتحىيػزهـ الكميػة اػي العميػا لمقيػاداج المعراػة نشػر اػي تسػاهـ بػرامج تػدريل

 بػرامج كتػكاير لمسػمطة تىػكيض مػف تسػتمزمط كمػا تمكيف العامميف بمجاةج التىكير
المشاكؿ  كدد أكصج الدراسة  كحؿ كم اراج اةتصاؿ الىنية المجاةج اي لتدريلا

 اػي ااسػتراتيجية القيػادة تىكيػر بالعديػد مػف التكصػياج  من ػال اػركرة اسػتمرارية
 المجاةج اي العامميف إبداع زيادة مستكل أجؿ مف اادارم التمكيف باسمكل الكمية
اادارم  إمكانيػة اسػتاداـ أبعػاد أاػرل  التمكػيف لمتغيػراج اسػتجابة أبػرزج التػي

 لمتمكيف اادارل لتىسير دلية العتدة م  إبداع العامميف.
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مسػػتكل التمكػػيف  تعػػرؼ(  ت ػػدؼ إلػػ  2011دراسػػة أحمػػد عمػػ  المحتسػػل  
اادارل كأبعػػػػػاد  لػػػػػدل القػػػػػادة كالعػػػػػامميف اػػػػػ  جامعػػػػػة الحسػػػػػيف بػػػػػف طػػػػػتؿ ككػػػػػذلؾ 

دريل اادارل لػػدل القػػادة كالعػػامميف اػػ  المعكدػػاج اػػ  تطبيػػؽ التمكػػيف اادارل كالتػػ
جامعػػػػة الحسػػػػيف بػػػػف طػػػػتؿ  كاعتمػػػػدج الدراسػػػػة عمػػػػ  المػػػػن ج التػػػػاريا  كالمػػػػن ج 
الكصػػى  معػػا  كدػػد طبقػػج الدراسػػة عمػػ  عينػػة تشػػمؿ جميػػ  العػػامميف اػػ  جامعػػػة 

(  كاعتمػػدج الدراسػػة عمػػ  اسػػتبانة لدراسػػة 400الحسػػيف بػػف طػػتؿ ككػػاف عػػددهـ  
رل كأثػػر  عمػػ  اانتاجيػػة اػػ  الجامعػػة  كتكصػػمج الدراسػػة إلػػ  أهميػػة التمكػػيف اادا

كجػػكد تػاثير لمتمكػػيف اادارل عمػػ  مسػػتكل اانتاجيػػة لػػدل  العديػد مػػف النتػػا ج من ػػال
كدد أكصج ، (اج كتنكع الكىا اج كتنكع الابراجمف تنكع لمم اراج كالقدر   العامميف

اد المبدعيف كتنميػة البػكادر اركرة تبن  امار  الدراسة بالعديد مف التكصياج  من ال
اابداعية لدي ـ كتشجي  العامميف لتقبؿ اكرة التمكيف كأهمية الدكر الذل ي دكنط ا  
نجػػاح أهػػداؼ السػػمطة ةسػػيما كأن ػػا تعتمػػد أسػػمكل  اػػرؽ العمػػؿ( عمػػ  نطػػاؽ كاسػػ  

 .يل حديثة ادارة المكارد البشريةكتستادـ برامج التكعية كالتكجيط كأسال
(  هػػداج إلػػ  ااسػػ اـ اػػ  تػػكاير 2011مػػ  المرسػػ  شكشػػة  دراسػػة أميػػر ع

إطػار إرشػادل لكيىيػة تنميػػة ذلػؾ السػمكؾ اابػػداع  كنشػر  بػيف العػػامميف لمػا لػط مػػف 
تػػاثيراج إيجابيػػة عمػػ  اعاليػػة المنظمػػة كدػػدرت ا عمػػ  البقػػا  كالتكيػػؼ كدعػػـ ميزت ػػا 

كتكصمج الدراسة  ( ارد 392التنااسية  كطبقج الدراسة استبانة عم  عينة دكام ا  
أف التمكػػػيف النىسػػػ  يعػػػد أحػػػد المقػػػدماج الشاصػػػية  إلػػػ  العديػػػد مػػػف النتػػػا ج من ػػػال

لمسػػمكؾ اابػػداع  لمعػػامميف كالتمكػػيف التنظيمػػ  أحػػد المقكمػػاج التنظيميػػة ل ػػا  كدػػد 
أف الدراسػػة تكصػػ  كػػت مػػف القػػادة  أكصػػج الدراسػػة بالعديػػد مػػف التكصػػياج  من ػػال

التمكػيف التنظيمػ  كالنىسػ  اػ  أمػاكف العمػؿ لمػا لػذلؾ  كالمديريف بتعزيػز مسػتكياج
مف أثر عم  لسمكؾ اابداع  لػدل العػامميف الػذل يعػد بػدكر  أحػد مقػدماج الىعاليػة 

 .ددرة الم سسة عم  البقا  كالتكيؼالتنظيمية كالميزة التنااسية كما يزيد مف 
درجػػػة التمكػػػيف  تعػػػرؼ(  هػػػداج إلػػػ  2011دراسػػػة حسػػػف أحمػػػد الطعػػػان   

ادارل لدل مديرل المدارس الحككمية ا  محااظة الكرؾ  كاعتمدج الدراسة عم  ا
كتكصػمج الدراسػة  ( مػديرا كمػديرة 166استبانة تـ تطبيق ػا عمػ  عينػة مككنػة مػف  

اػركرة تعزيػز سياسػة كزارة التربيػة كالتعمػيـ اػ  مجػاؿ  إل  العديد مف النتا ج من ػال
رؽ العمػػؿ كالمجػػاف ممػػا يػػدعـ أجػػكا  الثقػػة اتاػػاذ القػػرار كالمشػػاركة ايػػط مػػف اػػتؿ اػػ

كالتعػػاركف المتبػػادؿ كيحىػػز القػػدراج اةبتكاريػػة لػػدل المػػديريف  كدػػد أكصػػج الدراسػػة 
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بالعديد مف التكصياج  من ػال اػركرة تػكاير منػاخ تنظيمػ  كصػح  مػف دبػؿ كزارة 
ادة التربية كالتعميـ يسم  بتطبيؽ مى كـ التمكيف اادارل اكريا كعمميا مف اتؿ إعػ

 النظر ا  نظاـ الحكااز كالكاااج كامجكر كتنظيم ا.
درجػػػػة  تعػػػػرؼ(  هػػػػداج إلػػػػ  2011دراسػػػػة عبػػػػاس عبػػػػد م ػػػػدل الشػػػػريى   

ممارسة مديرل المدارس الثانكية الااصة بإمارة الشاردة لمقيػادة اماتديػة كعتدت ػا 
بدرجػػػػة تمكػػػػيف المعممػػػػيف  اسػػػػتادمج الدراسػػػػة عمػػػػ  المػػػػن ج المسػػػػح  اةرتبػػػػاط   

تمػػػدج الدراسػػػة عمػػػ  اسػػػتبانة لمقيػػػادة اةاتديػػػة كأاػػػرل لتمكػػػيف المعممػػػيف  كتػػػـ اع
( معمػػـ كمعممػػة اػػ  المػػدارس الثانكيػػة الااصػػة  200تطبػػيق ـ عمػػ  عينػػة دكام ػػا  

كتكصػػمج الدراسػػة إلػػ  العديػػد مػػف النتػػا ج من ػػال إنػػط كممػػا ارتىعػػج درجػػة الممارسػػة 
معممػيف  كدػد أكصػج الدراسػة بالعديػد لمقيادة اماتدية كمما ارتىعج درجػة تمكػيف ال

مػف التكصػياج  من ػػال اػركرة عقػد دكراج تدربييػػة اػ  القيػادة التربكيػػة مػ  التركيػػز 
عم  القيادة اماتدية  كاركرة تىكيض المعمميف كالمعممػاج سػمطاج كصػتحياج 

 أكثر لتعزيز الثقة ب ـ كلتمكن ـ مف أدا  م ام ـ بىاعمية.
كادػ  التمكػيف  تعػرؼ(  هػداج إلػ  2011اػاة  دراسة محمػد أمػيف حامػد الق

اادارل لممػػػرأة اػػػ  الجامعػػػاج امردنيػػػة العامػػػة كالمعكدػػػاج التنظيميػػػة كاةجتماعيػػػة 
( مػػػف 413كالشاصػػػية المػػػ ثرة ايػػػط  كذلػػػؾ بتطبيػػػؽ اسػػػتبانة عمػػػ  عينػػػة الدراسػػػة  

كجػػػكد  أعاػػػا  هي ػػػة التػػػدريس  كتكصػػػمج الدراسػػػة إلػػػ  العديػػػد مػػػف النتػػػا ج من ػػػال
ةبد مف التغمل عمي ا كبااصػة اةجتماعيػة من ػا كالتػ  تتعمػؽ بقبػكؿ دكر  معكداج

المػػرأة اػػ  المناصػػل اةداريػػة العميػػا  كدػػد أكصػػج الدراسػػة بالعديػػد مػػف التكصػػياج  
من ال عقد دكراج ككرش لمعمؿ لتكعية المجتم  بادكار المػرأة المتعػددة ككػذلؾ دعػـ 

تبنػػػػ  بػػػػرامج تدريبيػػػػة لمكاج ػػػػة  المػػػػرأة امكاديميػػػػة نحػػػػك تطػػػػكير الػػػػذاج مػػػػف اػػػػتؿ
التحدياج كالصعكباج الت  تعيؽ مف تقدم ا ا  م سساج التعميـ العال  كتحػد مػف 

 تكل  مناصل إدارية.
 تعػػرؼ(  هػػداج إلػػ  2011دراسػػة مصػػم  بػػف سػػعيد بػػف مبػػارؾ القحطػػان   

مسػػتكل إدراؾ مػػديرل مػػدارس التعمػػيـ العػػاـ لمى ػػكـ التمكػػيف لمعػػامميف كتحديػػد درجػػة 
سػػػت ـ لػػػبدارة بػػػالتمكيف اػػػ  المجػػػاليف اادارل كالىنػػػ  مػػػف أعمػػػال ـ  كاعتمػػػدج ممار 

الدراسػػة عمػػ  المػػن ج الكصػػى   كتمثمػػج عينػػة الدراسػػة اػػ  مػػديرل مػػدارس التعمػػيـ 
العػػػاـ بمنطقػػػة مكػػػة المكرمػػػة الممتحقػػػيف بػػػدكرة مػػػديرل المػػػدارس المنعقػػػدة اػػػ  كميػػػة 
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كصػػػمج الدراسػػػة إلػػػ  العديػػػد مػػػف كتالتربيػػػة جامعػػػة أـ القػػػرل  كتػػػـ تطبيػػػؽ اسػػػتبانة  
النتػػا ج من ػػال أف مػػديرل المػػدارس يامطػػكف بػػيف مى ػػكـ تمكػػيف العػػامميف كالمىػػاهيـ 

كدػػد اماػػرل كمى ػػكـ تىػػكيض السػػمطة كالمشػػاركة كااثػػرا  الػػكظيى  كاادارة الذاتيػػة  
العمػػؿ عمػػ  تنميػػة الػػكع  كالمعراػػة  أكصػػج الدراسػػة بالعديػػد مػػف التكصػػياج  من ػػال

كيف العامميف  تنميػة م ػاراج كدػدراج القيػاداج التربكيػة لممارسػة كتطبيػؽ بمى كـ تم
 التمكيف  تدعيـ اةتجاهاج اايجابية نحك تمكيف القياداج التربكية .

درجػػػة التمكػػػيف  تعػػػرؼ(  هػػػداج إلػػػ  2012دراسػػػة أحمػػػد اتحػػػ  أبػػػك كػػػريـ  
كػػػػػة العربيػػػػػة اادارل لػػػػػدل القيػػػػػاداج التربكيػػػػػة اػػػػػ  كزارة التربيػػػػػة كالتعمػػػػػيـ اػػػػػ  الممم

السعكدية مف كج ة نظر المنتسبيف لدكرة المدارس كالمشرايف التربكييف ا  كؿو مػف 
جػػػامعت  الممػػػؾ سػػػعكد كاامػػػاـ محمػػػد بػػػف سػػػعكد ااسػػػتمية اػػػ  جامعػػػة الريػػػاض  
اسػػتادمج الدراسػػة المػػن ج الكصػػى  المسػػح  لمتعػػرؼ عمػػ  درجػػة التمكػػيف اادارل 

( مديران 98( اردان عبارة عف  154تبانة عم   لدل القياداج التربكية  كتـ تطبيؽ اس
( مشراان  كتكصمج الدراسة إل  العديد مف النتا ج من ال اركرة تعزيز مى كـ 56ك 

التمكػػػيف اػػػ  ثقااػػػة الم سسػػػة التربكيػػػة كتىعيػػػؿ المحاسػػػبية باةحتكػػػاـ إلػػػ  امنظمػػػة 
لاػػركرة كالقػػكانيف كالتشػػريعاج  كمػػا أكصػػج الدراسػػة بالعديػػد مػػف التكصػػياج  من ػػا 

تبنػػ  اادارة العميػػا لمى ػػكـ التمكػػيف اادارل نظريػػا كعمميػػا  كاػػركرة انت ػػاج سياسػػة 
البال المىتكح ا  جمي  تعػامتج الم سسػة التربكيػة  كػذلؾ اػركرة تبنػ  سياسػاج 
تربكية داعية لتقاسـ السمطة كالمشاركة ا  اتااذ القراراج مكبر شػريحة ممكنػة اػ  

 العمؿ الم سس .
  هػػػداج إلػػػ  معراػػػة مػػػدل "مسػػػاهمة (2012  زهػػػرم العسػػػيمي رجػػػا دراسػػػة 

التعميـ الجامع  المىتكح ا  تمكيف الشػاباج مػف كج ػة نظػر الاريجػاج اػ  منطقػة 
الاميؿ التعميميػة"  اعتمػدج الدراسػة عمػ  المػن ج الكصػى  التحميمػ   كتمثمػج عينػة 

يػػد مػػف اسػػتبانة عمػػي ـ  كتكصػػمج الدراسػػة إلػػ  العد ( اريجػػة تػػـ تطبيػػؽ102اػػي  
النتػػػػا ج من ػػػػال اػػػػركرة تعمػػػػيـ كتػػػػدريل الشػػػػاباج عمػػػػ  اسػػػػتاداـ أحػػػػدث التقنيػػػػاج 
التكنكلكجيػػػػة لمكاكبػػػػة تطػػػػكراج سػػػػكؽ العمػػػػؿ  كدػػػػد أكصػػػػج الدراسػػػػة بالعديػػػػد مػػػػػف 
التكصػػياج  من ػػال اػػركرة تشػػجي  الشػػاباج ةسػػتكماؿ مسػػيرت ـ التعميميػػة كادتحػػاـ 

كير المغػػػة اةنجميزيػػػة لػػػدل مجػػػاةج العمػػػؿ  كاػػػركرة اةهتمػػػاـ بتػػػكاير دكراج لتطػػػ
 الشاباج.
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(  هػػػػػداج إلػػػػػ  الكشػػػػػؼ عػػػػػف أهػػػػػـ 2012دراسػػػػػة محمػػػػػد يكسػػػػػؼ المسػػػػػيميـ  
الصػعكباج التػ  تكاجػػط متاػذل القػػرار اػ  كزارة التربيػة اػػ  دكلػة الككيػػج إذا مػا تػػـ 
التكجػػػط نحػػػك تمكػػػيف مػػػدرا  المػػػدارس  كاعتمػػػدج الدراسػػػة عمػػػ  المػػػن ج الكصػػػى   

اػػردان ممثمػػة لجميػػ  القيػػادييف اػػ  المنػػاطؽ  252ام ػػا كطبقػػج اسػػتبانة عمػػ  عينػػة دك 
الحاجػػة إلػػ  ت ي ػػة بي ػػة  كتكصػػمج الدراسػػة إلػػ  العديػػد مػػف النتػػا ج من ػػالالتعميميػػة  

إداريػػة مناسػػػبة لمعمػػػؿ عمػػ  تطػػػكير العتدػػػة بػػيف إدارة المدرسػػػة كالمنطقػػػة التعميميػػػة 
رة تمكػػيف مػػدار  اػػرك  كدػػد أكصػػج الدراسػػة بالعديػػد مػػف التكصػػياج  من ػػالكالػػكزارة  

ة الثقػػػػػة بمػػػػػدرا  المػػػػػدارس المػػػػػدارس كمراجعػػػػػة الصػػػػػتحياج الممنكحػػػػػة ل ػػػػػـ كزيػػػػػاد
 .كقيادييف

(   هػػػػػداج إلػػػػػ  معراػػػػػة درجػػػػػة ممارسػػػػػة القػػػػػادة 2012دراسػػػػػة هنػػػػػا  الردػػػػػاد  
امكػػػاديمييف اػػػ  الجامعػػػاج امردنيػػػة الرسػػػمية لمقيػػػادة التحكيميػػػة كعتدت ػػػا بتمكػػػيف 

الدراسة المن ج الكصى  اةرتباط   كتـ تطبيؽ  أعاا  هي ة التدريس  كاستادمج
( مػػف القػػادة امكػػاديمييف اػػ  الجامعػػة امردنيػػة 1061اسػػتبانة عمػػ  عينػػة دكام ػػا  

 كتكصػػمج الدراسػػة إلػػ  العديػػد مػػف النتػػا ج من ػػالكجامعػػة اليرمػػكؾ كجامعػػة م تػػة  
عػػػاج كجػػػكد درجػػػة عاليػػػة مػػػف القيػػػادة التحكيميػػػة لػػػدل القػػػادة امكػػػاديمييف اػػػ  الجام

امردنية الرسمية كدرجة متكسطة لممارسة أعاا  هي ة التدريس لمتمكيف الكظيى   
كدػػد أكصػػج الدراسػػة بالعديػػد مػػف التكصػػياج  من ػػال عقػػد دكراج تدريبيػػة معاػػا  
هي ػػػة التػػػدريس كلمقػػػادة لشػػػرح كتكاػػػي  التمكػػػيف الػػػكظيى  كاكا ػػػد  كتشػػػجي  جميػػػ  

ككػػػذلؾ تعمػػػيـ نتػػػا ج الدراسػػػة عمػػػ  العػػػامميف عمػػػ  المشػػػاركة اػػػ  عمميػػػاج التػػػدريل 
 جمي  المعنيف ا  م سساج التعميـ العال .

 اادارم التمكيف كاد  تعرؼ   كالت  هداج إل (2013دراسة أحمد المنكرل  
 سمطنة اي شماؿ الباطنة محااظة اي امساسي بعد ما التعميـ مدارس مديرم لدل

 كبعػد اقػرة  (48  مػف مككنػة اسػتبانة صػممج ال ػدؼ تحقيػؽ أجػؿ كمػف عمػاف 
اػ  العػاـ  كاانػاث الػذككر ( مػف52عم    طبقج كثبات ا صدد ا دةةج مف التاكد
 يراجتقػد أف من ال النتا ج مف مجمكعة إل  راسةالد تكصمج كدد  2013/ 2012
 سػمطنة اػي شػماؿ الباطنػة محااظػة اػي امساسػي بعػد مػا التعمػيـ مػدارس مػديرم
 حيػث اادارم التمكػيف مجػاةج مػف مجػاؿ كػؿ قػراجا كااػتتؼ تبػايف إلػ  عمػاف
 اركؽ تكجد ة أنط إل  النتا ج أشارج كما متكسطة  بدرجة العاـ شكم ا اي جا ج
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 اادارم التمكػيف لمجػاةج الدراسػة اػرادأ تقػديراج مستكل عند إحصا ية دةلة ذاج
 تكصػياج مػف ككانػج العممي  كالم هؿ كالابرة  اةجتماعي  النكع :يراجترج  لمتغ

 اػي كتمكيػن ـ ب ػـ الثقػة لتعزيػز أكثر صتحياج المدارس مديرم تىكيض لدراسةلا
 كالتعمػيـ التربيػة كزارة دبػؿ مػف صحي تنظيمي مناخ كتكاير بىاعمية  كاجبات ـ أدا 

 نظػاـ اػي النظر بإعادة المدارس لمديرم اادارم التمكيف مجاةج بممارسة يسم 
 عمػ  كتػدريب ـ المدارس مديرم لتمكيف راتيجياجااست كصن  كالمكااآج  الحكااز 
 .تنىيذ  كدلياج قرارال كاتااذ صن  مجاؿ اي الحديثة امساليل

(  هػداج إلػ  الكشػؼ عػػف 2013دراسػة أشػرؼ محمػكد كعػكض ام سػػميماف  
كادػػ  تطبيػػؽ المكاهػػل الم سسػػية كعتدت ػػا بتمكػػيف العػػامميف بمػػدارس التعمػػيـ العػػاـ 

المعكدػػاج التػػ  تظ ػػر عنػػد إدارة المكاهػػل  بمحااظػػة الطػػا ؼ ككػػذلؾ الكشػػؼ عػػف
الم سسػػػية  كاعتمػػػدج الدراسػػػة عمػػػ  المػػػن ج الكصػػػى  لمتعػػػرؼ عمػػػ  كادػػػ  تطبيػػػؽ 
المكاهل الم سسية كعتدت ا بتمكيف العامميف بمدارس التعمػيـ العػاـ  كتككنػج عينػة 

( معممػػان مػػف كػػؿ مرحمػػة  اعتمػػدج الدراسػػة 250( معممػػان بكادػػ   750الدراسػػة مػػف  
ستبيانة لكاد  إدارة المكاهل الم سسية كاسػتبيانة داػرل لكادػ  تمكػيف العػامميف عم  ا

بمػػدارس التعمػػيـ العػػاـ  كدػػد تكصػػمج الدراسػػة إلػػ  العديػػد مػػف النتػػا ج من ػػال اػػركرة 
اةهتماـ بعممية تطكير أعاا  الج از اادارل بالم سساج التربكية مف أجؿ زيادة 

كساب ـ كىاياج كم اراج إ دارة المكاهػل الم سسػية  كمػا أكصػج الدراسػة ااعميت ـ كا 
اػػركرة تىعيػػؿ مشػػاركة العػػامميف اػػ  اتاػػاذ القػػرارج  بالعديػػد مػػف التكصػػياج  من ػػال

كتمكيػػػػن ـ مػػػػف اتاػػػػاذ القػػػػراراج بانىسػػػػ ـ كاقػػػػان مسػػػػمكل عممػػػػ  مػػػػ  تحمػػػػؿ الجميػػػػ  
 لممس كلية بما يظ ر ركح الىريؽ دااؿ الم سساج كااداراج التعميمية .

العتدػػػػػة بػػػػػيف القيػػػػػادة  تعػػػػػرؼ  هػػػػػداج إلػػػػػ   (2013ة التمبػػػػػان   دراسػػػػػة ن ايػػػػػ
التحكيميػػػػػة بابعادهػػػػػا امربعػػػػػة  التػػػػػاثير المثػػػػػال  كالحىػػػػػز اال ػػػػػام  كالحىػػػػػز الىكػػػػػرل 
كاةعتبػػػػاراج الىرديػػػػة( كتمكػػػػيف العػػػػامميف اػػػػ  الجامعػػػػاج  كاعتمػػػػدج الدراسػػػػة عمػػػػ  

ف العػػػامميف ( عػػػامتن مػػػ660المػػػن ج الكصػػػى   تككنػػػج عينػػػة الدراسػػػة مػػػف دكام ػػػا  
 كتكصػمج الدراسػة إلػ  العديػد مػف النتػا ج من ػال بالجامعاج الىمسطنية بقطػاع نػزة 

اركرة تعزيز عتدة الثقة كالصدؽ بػيف القيػاداج ااداريػة كالعػامميف كالػذم سػي دل 
إلػػػػ  كجػػػػكد ااحتػػػػراـ كالتقػػػػدير بػػػػيف القيػػػػادة ااداريػػػػة كالعػػػػامميف اػػػػ  الجامعػػػػاج ديػػػػد 

يػػػادة اةهتمػػاـ باحتياجػػػاج العػػػامميف كتبنػػػ  إسػػػتراتيجياج الدراسػػة  ككػػػذلؾ اػػػركرة ز 
 كدػػػد أكصػػػج الدراسػػػة بالعديػػػد مػػػف التكصػػػياج  من ػػػالالتقػػػدير كالتعزيػػػز اايجػػػاب   
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إعطػػػا  العػػػامميف المزيػػػد مػػػف الصػػػتحياج كعػػػدـ الرجػػػكع إلػػػ  اادارة لحػػػؿ مشػػػاكؿ 
هتمػػاـ العمػػؿ ككػػذلؾ إعطػػا  ـ المركنػػة اػػ  أدا  أعمػػال ـ كتغييػػر طػػرؽ العمػػؿ كاة

 بحاجاج العامميف الشاصية كالعممية .
(  هػػػداج إلػػػ  الكصػػػكؿ اجػػػرا اج مقترحػػػة  2013دراسػػػة ن مػػػة سػػػيد حسػػػف  

لتىعيػػؿ اةلتػػزاـ التنظيمػػي بمػػػدارس التعمػػيـ الثػػانكم العػػاـ بمصػػػر اػػي اػػك  تمكػػػيف 
المعمـ  كاعتمدج الدراسة عم  المن ج الكصىي اةرتباطي  كتـ التطبيؽ عم  عينة 

( مػػػػف معممػػػػي كمعممػػػػاج مػػػػدارس الثػػػػانكم العاـ حككميػػػػة  تجريبيػػػػة  400دكام ػػػػا  
ااصة لغػاج(  كاعتمػدج الدراسػة عمػ  اسػتبانة هػ  امداة الر يسػية لجمػ  البيانػاج 
كالمعمكمػػاج لمتعػػرؼ عمػػ  مسػػتكل تمكػػيف المعممػػيف بمػػدارس التعمػػيـ الثػػانكم العػػاـ 

ة تحديػد أبعػاد تمكػيف اركر  بمصر  كتكصمج الدراسة إل  العديد مف النتا ج من ال
المعمػػـ كبنيػػة التمكػػيف  كجػػكد عتدػػة كثيقػػة بػػيف المنػػاخ التنظيمػػي كاةلتػػزاـ الم نػػي 

أهميػة المنػاخ  كالتنظيمػي كالراػا الػكظيىي كالثقػة كالتمكػيف مػف اػتؿ التركيػز عمػ 
السػػػا د اػػػي الم سسػػػة كتػػػاثير  عمػػػ  التمكػػػيف كاةلتػػػزاـ التنظيمػػػي كالراػػػا الػػػكظيىي 

ني  كدػد أكصػج الدراسػة بالعديػد مػف التكصػياج  من الاػركرة تمكػيف كاةلتزاـ الم 
المعمػػـ كأهميتػػط كإسػػتراتيجية لتطػػكير التعمػػيـ كالمنػػاهج الدراسػػية كصػػي  الػػتعمـ عػػف 

 بعد  ككذلؾ اركرة إدراؾ المعمميف لمستكل تمكين ـ.
 ال ي ػة أعاػا  تمكػيف مػدل تعػرؼ إل    هداج(2014دراسة من  امسمر  

 العػاـ اػتؿ نظػرهـ  كج ػة مػف العزيػز عبػد كالممػؾ القػرل أـ امعتيبجػ التدريسػية
 تػدريس هي ة ( عاك411  رأم استطتع اتؿ مف ق 1431 -1430الجامعي 

 كالثان ل امكلية  امكؿل البياناج محكريف مف البحث استبانة كتككنج بالجامعتيف 
 راسة لمنتا جالد تكصمج  ك اقرة 40ف م كتككف  التدريس هي ة أعاا  تمكيف مدل
 مستكل  ك عاـ بكجط عالية بدرجة جا  الدراسة عينة أاراد تمكيف مستكلأف  :التالية
 بعػدل اػي كمتكسػطا امدا   اػي كاةسػتقتلية المكانة بعدم اي عاليا جا  التمكيف
 بػيف احصػا ية دةلػة ذاج اػركؽ تكجػد  ك الم نػي كالنمػك القػرار صػن  اي المشاركة
 اي المشاركة بعد اي تمكين ـ مستكل نحك البحث عينة أاراد استجاباج متكسطاج

 التػدريس هي ػة أعاػا  لصػال  امدا  اي كاةستقتلية الم ني  كالنمك القرار صن 
 الم نػي كالنمػك القػرار صػن  اػي المشػاركة بعػدم كاػي العزيػز عبػد الممػؾ بجامعػة
 بػيف إحصػا ية دةلػة ذاج اػركؽ تكجػد  ك الػذككر البحػث عينػة أاػراد لصػال 
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 المكانػة  بعػدم اػي تمكيػن ـ مسػتكل نحػك البحػث عينػة أاراد استجاباج متكسطاج
 مػا  كدد أكصج الدراسة ب)أستاذ( رتبة عم  هـ مف لصال  اةدا  اي كاةستقتلية

 اػي لممشػاركة التدريسػية ال ي ػة أعاػا  أمػاـ كالىعالػة الحقيقيػة الىرصػة إتاحة :يمي
 مػن ـ  مػن  العاػكاج كبااصػة اةعتبار بعيف برأي ـ كاماذ القرار صن  عممياج
 م  الطتل  شطر عف تدريجيا اةستقتلية الطالباج شطر اي امكاديمية امدساـ
 .عالية بكىا ة أدكارهـ أدا  مف تمكن ـ التي التامة الصتحياج منح ـ

 الناجمػة الىكا ػد إبػراز إل  الدراسة هذ  (  كسعج2015دراسة محمد اميس  
 أبعػاد تحديػد ثػـ التػدريس  هي ػة كأعاػا  الجامعػاج مػف لكػؿ التمكػيف تطبيػؽ عػف

 القيػاداج إدراؾ كرصػد السػعكدية  بالجامعػاج التػدريس هي ػة أعاػا  تمكػيف
 ر ية تقديـ ثـ كمف ل ا  ممارست ـ درجة كتحديد امبعاد  ل ذ  السعكدية بالجامعاج
 أسػىرج قػدل  ك السػعكدية بالجامعػاج التػدريس هي ػة أعاػا  تمكػيف لتعزيػز مقترحػة
 بالجامعػاج التػدريس هي ػة أعاػا  تمكػيف أبعػاد عػف التحميميػة النظريػة الدراسػة
 هي ة أعاا  تحىيز بالجامعة  القراراج صن  عممية اي المشاركة: كهي السعكدية
 كاةسػتقتلية  اةاتيػار حريػة التػدريس  هي ػة أعاػا  شاصػية تطػكير التػدريس 
 .رالتاثي العمؿ  معن  الذاتية  الىعالية

 بالجامعاج القياداج إدراؾ ارتىاع :التالية النتا ج عف الميدانية الدراسة ككشىج
 إدراؾ مػف الػرنـ كأهميت ػا  عمػ  التػدريس هي ػة أعاػا  تمكػيف مبعػاد السػعكدية
 ييتػرجـ لػـ اادراؾ هػذا أف إة التمكيف  أبعاد مهمية السعكدية بالجامعاج القياداج

 يػ ثر الػذم اممػر امبعاد  بعض ممارسة اي امؿ ا ناؾ المطمكبة  الممارسة إل 
 بعاػ ا التمكػيف أبعػاد بػيف طرديػة عتدة تكجد حيث التمكيف  مى كـ تطبيؽ عم 

 هي ة أعاا  استجاباج متكسطاج بيف لمىركؽ إحصا ية دةلة كجكد عدـ  البعض
 كحريػة التػدريس هي ػة أعاػا  شاصػية تطػكير: الثتثػة لصبعػاد بالنسػبة التػدريس

نيػر سػعكدل(  سػعكدل (الجنسػية ةاػتتؼ تبعػان  كالتػاثير كاةسػتقتلية  اتيػاراة
 صػن  عمميػة اػي المشػاركة لالثتثػة امبعػاد اػي إحصػا ية دالػة اػركؽ كجػدج بينما

 أعاػا  لصػال  العمػؿ كمعنػ  التػدريس  هي ة أعاا  كتحىيز بالجامعة  القراراج
 الىعاليػة بعػد اي إحصا ية دالة الىركؽ كانج بينما السعكدييف  نير التدريس هي ة
 يان إحصػا  دالػة اػركؽ كجػكد عػدـ  السػعكدييف التدريس هي ة أعاا  لصال  الذاتية
 صػن  عمميػة اػي المشػاركة لبيعػدم السػعكدية بالجامعػاج القيػاداج ممارسػة اػي

 التػدريس هي ػة أعاػا  كج ػة مػف كاةسػتقتؿ اةاتيػار كحريػة بالجامعػة  القػراراج
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 امربعة امبعاد اي إحصا ية دةلة ذاج اركؽ كجدج بينما لعممية ا لدرجات ـ ان تبع
 كالتػاثير العمػؿ  كمعنػ  الذاتيػة  كالىعاليػة التػدريس  هي ػة أعاػا  تحىيػز: التاليػة
 تطػكير بعػد اػي إحصػا ية دةلػة ذاج اػركؽ هنػاؾ ككػذلؾ. امسػاتذة ا ػة لصػال 
 ف.المساعدي امساتذة ا ة لصال  التدريس هي ة أعاا  شاصية

 اادارم التمكػيف مسػتكل تعػرؼ إلػ  هػداج  (2017دراسػة أمجػد درادكػة  
 أعاا  نظر كج ة مف الطا ؼ بجامعة امكاديمية القياداج لدل التنظيمي كالتميز
 التنظيمػي  كالتميػز اادارم التمكػيف بػيف اةرتباطيػة العتدػة كعمػ  التػدريس  هي ػة
 معكدػاج كعمػ  التنظيمػي  بػالتميز التنبػ  اػي اادارم التمكػيف إسػ اـ درجػط كعمػ 
 كاقػا هػذ  النظػر كج ػاج ااػتتؼ كعمػ  التنظيمػي  كالتمييػز التمكػيف تحقيػؽ

 كلتحقيؽ الابرة(. كسنكاج امكاديمية  كالرتبة كالكمية  الجنس ( متغيراج ةاتتؼ
 محػاكر؛ ثتثػة عمػ  مكزعػة اقػرة( 78  مػف مككنػة اسػتبانة بنػا  تـ الدراسة أهداؼ
 تىػكيض( مجػاةج امسػة عمػ  مكزعػة (27  مػف يتكػكف اادارل يفالتمكػ امكؿ

 كالسػمكؾ الشاصػية  كتطػكير الجمػاعي  كالعمػؿ الػذاتي  كالتحىيػز السػمطة 
 امسػة عمػ  مكزعػة اقػرة (37  مػف كيتكػكف التنظيمػي التميػز كالثػاني  )اابػداعي
 كتميػز ة التنظيميػ الثقااػة كتميػز التنظيمػي  ال يكػؿ كتميػز القيػادة  تميػز( مجػاةج

 كالتميز اادارم التمكيف تحقيؽ معكداج كالثالث  )ااستراتيجية كتميز المر كسيف 
 عينػة كثبات ػا  طبقػج صػدد ا مػف التاكػد كتػـ اقػرة  (14  عمػ  كيشػتمؿ التنظيمػي
 :كهػي نتػا ج عػدة إلػ  الدراسػة كتكصػمج تػدريس  هي ة عاك (331  مف الدراسة

 جػا ج التنظيمػي كالتميػز اادارم لمتمكػيف ةامكاديميػ القيػاداج ممارسػة درجػة أف
 مجاةج جمي  بيف ارتباط كيكجد التدريس  هي ة أعاا  نظر كج ة مف متكسطة
 تميػز مجػالي باسػتثنا  التنظيمػي  التميػز مجػاةج كجميػ  اادارم التمكػيف

 التنبػ  اػي اادارم التمكػيف إسػ اـ درجػة كأف  )ااسػتراتيجية كتميػز المر كسػيف 
  %89.3بمغػج  دد الطا ؼ بجامعة التدريس هي ة أعاا  لدل لتنظيميا بالتميز
 التػدريس هي ػة أعاػا  درجػاج متكسػطاج بػيف إحصػا ية دةلػة ذاج اػركؽ كتكجد
 تعػزل اادارم التمكػيف لمجػاةج امكاديميػة القيػاداج ممارسػة لدرجػة تقػديرهـ اػي

 تعػزل صػا يةإح دةلػة ذاج اػركؽ تكجػد ة الػذككر  ا ػة لصػال  الجػنس  لمتغيػر
 دةلػة ذاج اػركؽ تكجػد كة  )الابػرة كسنكاج امكاديمية  كالرتبة الكمية ( لمتغيراج
 ممارسة لدرجة تقديرهـ اي التدريس هي ة أعاا  درجاج متكسطاج بيف إحصا ية
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 كالكميػة  الجػنس ( لمتغيػراج تعػزل التنظيمػي التميػز لمجػاةج امكاديميػة القيػاداج
 .)الابرة كاجكسن امكاديمية  كالرتبة
 دراسات تناولت الأداء لأعضاء هيئة التدريس: -ثانياً 

 ممارسػة درجػة تحديد إل  الدراسة هذ  هداج(  2011دراسة صال  أحمد  
 هي ة أعاا  نظر كج ة مف مصراتة/الآدال بكمية الجامعي امدا  جكدة م شراج
 .المتغيراج لبعض تبعا الجامعي امدا  درجة تاتمؼ كانج إذا كايما اي ا  التدريس
 اسػتبانة تكزيػ  تػـ حيػث النتػا ج  إلػ  لمكصػكؿ الكصػىي المػن ج الباحػث اسػتادـ
 البيانػاج تحميػؿ كبعػد تػدريس  هي ػة عاػك (60 عمػ   ( اقػرة46  مػف تككنػج
 اػي الجػامعي امدا  جػكدة م شػراج تػكار درجػة أف إلػ  الدراسػة تكصمج إحصا يا

 (20ك  كبيػرة  بدرجػة تمػارس اقػرة (15  ككجػكد متكسػطة  مصػراتة /الآدال كميػة
 عػدـ كأايػرا مناىاػة  بدرجػة تمػارس ( اقػرة11 ك متكسػطة  بدرجػة تمػارس اقػرة
 الرتبػة لمتغيػراج تعػزل الدراسػة عينػة اسػتجاباج بػيف إحصػا يا دالػة اػركؽ كجػكد

 العمػؿ سػنكاج عػدد لمتغير دالة كانج الىركؽ كلكف كالجنسية  كالم هؿ امكاديمية
 تطبيؽ اي باةستمرار الدراسة كأكصجج  سنكا 3ل 1القصيرة  رةالاب ذكم لصال 
 لمعػامميف  م نػي تطكير برامج كتكاير الكمية  بدأت ا التي كاةعتماد الجكدة معايير
 .الاركرية بالمستمزماج الكمية كتزكيد

 اػي التػدريس هيػاة أعاػا  أدا  ( بعنػكاف" تقػكيـ2012دراسػة حػاتـ عزيػز  
 بنػا  إلػ  ديػال ( هػداج جامعة اي ميدانية لطمبة  دراسةا نظر كج ة مف الجامعة

 طمبػة نظػر كج ػة مػف ديػال  جامعػة اػي التػدريس هي ػة أعاػا  أدا  لتقػكيـ أداة
 ببنػا  الباحث داـ ذلؾ كلتحقيؽ امداة تمؾ اتؿ مف أدا  ـ كتقكيـ العميا الدراساج

 امسة مف امداة كتككنج السابقة كالدراساج امدبياج عم  اةطتع بعد مف أداتط
 مػف مجمكعػة عمػ  عراػ ا بعػد كذلػؾ الن ػا   بشػكم ا ( اقػرة42 تاػـ  مجػاةج
 الباحػث دػاـ كدػد امداة ثبػاج الباحػث اسػتارج ثػـ كمػف الصػدؽ ةسػتاراج الابػرا 
 ككاف ديال  جامعة اي العميا الدراساج طمبة مف تككنج كالتي البحث عينة بحصر
نسػانية عمميػة كميػاج سػتة عم  مكزعيف كطالبة طالبان  ) 75 (العينة مجمكع  كدػد كا 
 مف النتا ج مف مجمكعة إل  كتكصؿ التزمة ااحصا ية الكسا ؿ الباحث استعمؿ
كاػ   الطمبػة نظػر كج ػة مػف التدريسػييف أدا  اػي كااػ  اػعؼ تسػجيؿ هك أهم ا

 مف تبيف التدريسييف إذ لصال  سجمج التي الىقراج بعض باستثنا  كااة المجاةج
 المجاؿ هذا مف يتحقؽ امـ المحاارة أدا  مجاؿ ا  اعىان  هنالؾ أف لبحثا اتؿ
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 كالتحاػير ااعػداد مجػاؿ أف كمػا متكسػط بمسػتكل كػاف بعاػ ا اقػراج أربعػة إة
 لتمتحاناج ااعداد مجاؿ اي يتحقؽ كلـ نيرها مف المتحققة الىقراج ايط تناصىج
عطا   مجػاؿ اػي يتحقػؽ لػـ حػيف اي متكسط بمستكل ككانتا اقرتاف إة الدرجاج كا 
 تحققج اقد التدريس هي ة عاك م اـ مجاؿ أما كاحدة اقرة إة الشاصية السماج

 ب ا يمر التي اةستثنا ية الظركؼ إل  الاعؼ هذا الباحث كأكعز اقراج أرب  منط
 ن ايػة اي كددـ التدريسي أدا  عم  سمبان  انعكس مما ديال  محااظة كااصتة البمد

 .كالتكصياج المقترحاج مف مجمكعة البحث
تكاػي  أهػـ اةتجاهػاج (  هػداج إلػ  2013دراسة أمػان  السػيد نبػكر     

أهػػـ المعػػايير كالم شػػراج  تعػػرؼكامسػػاليل الحديثػػة اػػي تقيػػيـ امدا  الم سسػػي  ك 
كالتعػرؼ   التي يمكف استادام ا لتقيػيـ امدا  الم سسػي لم سسػاج التعمػيـ الجػامع

اجػػط تقيػػيـ امدا  الم سسػػي  ااػػتن عػػف تقػػديـ تصػػكر عمػػي أهػػـ المعكدػػاج التػػي تك 
مقتػػػرح  لتقيػػػيـ امدا  الم سسػػػ  لم سسػػػاج التعمػػػيـ الجػػػامع  المصػػػرية اػػػي اػػػك  

لتقييـ امدا   كاعتمػدج الدراسػة عمػ  المػن ج الكصػىي لمعالجػة  اةتجاهاج الحديثة
يػيـ امدا  ااطار النظرل كامدبيػاج المتعمقػة باةتجاهػاج كامسػاليل الحديثػة اػ  تق

الم سسػػػػ   كالمػػػػن ج المقػػػػارف لتقيػػػػيـ امدا  الم سسػػػػ  بجامعػػػػة المنصػػػػكرة مقارنػػػػة 
بالمعػػايير المقترحػػة لتميػػز امدا  الم سسػػ  لم سسػػاج التعمػػيـ الجػػامع   اعتمػػدج 

القياداج اادارية(  –عينة مف القياداج الجامعية  القياداج امكاديمية الدراسة عم  
دياداج إدارية( مػكزعيف  81 –دياداج أكاديمية63  144بجامعة المنصكرة عددهـ 

كالتربية النكعية كرياض امطىػاؿ كالتجػارة(   دالعم  كمياج   الصيدلة كالعمكـ كالآ
كتكصمج الدراسػة إلػ  العديػد مػف النتػا ج من ػال أف دكر القيػاداج ااعػؿ كلكػف لػيس 

ا ت كػػػػػد حاجػػػػػة بالدرجػػػػػة المطمكبػػػػػة ممػػػػػا يسػػػػػتدع  التاكيػػػػػدعم  اعاليػػػػػة القيػػػػػادة  كمػػػػػ
سػػػتراتيجيات ا كتحديػػػدها  م سسػػػاج التعمػػػيـ الجػػػامع  المصػػػرية لمراجعػػػة سياسػػػات ا كا 
كاؽ أسس عممية  كدد أكصج الدراسة بالعديد مف التكصياج  من ػال اػركرة تبنػ  
دارة المػػكارد البشػػػرية بم سسػػاج التعمػػػيـ الجػػػامع   أنظمػػة عمػػػؿ متكاممػػة لتاطػػػيط كا 

 مكثػؽ تصػميـ ة بتمػؾ الم سسػاج  كاػركرة كجػكدكاةستغتؿ اممثؿ لمقكل البشػري
دارت ػا اػي امساسػية لمعمميػاج  كااػ  الم سسػة كاػؽ أسػس عمميػة مػ  تحديػد كا 

عػف تىعيػؿ دكر الطػتل  إنجػاز تمػؾ العمميػاج  ااػتن  اػي لممسػ كلياج كامكلكيػاج
لتقيػػػيـ كتطػػػكير امدا  الم سسػػػ   تكظيػػػؼ القػػػكل البشػػػرية بتمػػػؾ الم سسػػػاج لتقيػػػيـ 
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مدا  ب ػػا  مػػ  الحاجػػة لمزيػػد مػف الػػدعـ لمكاردهػػا المتاحػػة  كتىعيػػؿ ادمػػة كتطػكير ا
 المجتم  كتنمية البي ة كشراكت ا م  كااة العمت  كالم سساج التعميمية امارل.

 امدا  كادػ  تعػرؼ الدراسػة (  هػداج2017دراسػة أنػكر شػحادة نصػار 
 الطمبػة رنظػ كج ػة مػف التربيػة كميػاج اػي التػدريس هي ػة معاػا  التدريسػي
 استبانة استادمج حيث التحميمي  الكصىي المن ج استاداـ تـ كدد نزة  بجامعاج
 كالبحػث لمتػدريس  كالتاطػيط ااعداد لالمجاةج عم  مكزعة اقرةن  (45 مف مككنة

مػف  الدراسػة عينػة كتككنج الطمبة  م  كالمنادشة كالحكار كالتقكيـ  كالقياس العممي 
 اػي التربيػة كميػة طمبػة مػف عشػكا ية بطريقػة اتيػارهـا تػـ كطالبػة  طالبػان  (914 

 لكادػ  الحسػابي المتكسػط أف إلػ  الدراسػة كتكصػمج  كامزهػر امدصػ  جػامعتيٌ 
بمػ   دػد نػزة بجامعػاج التربيػة كميػاج اػي التػدريس هي ػة معاػا  التدريسػي امدا 

 مكل ا بالمرتبة جا  لمتدريس كالتاطيط ااعداد مجاؿ كأف كبيرة  بدرجة ( 4.69 
 مػ  كالمنادشػة الحػكار مجػاؿ جػا  الثانيػة المرتبػة كاػي ( 4.88حسػابي   بمتكسػط
 كالتقػكيـ القيػاس مجػاؿ جػا  الثالثػة المرتبػة (  كاػي4.73  حسابي بمتكسط الطمبة

 بمتكسػط العممػي البحث مجاؿ جا  امايرة المرتبة كاي ( 4.79حسابي  بمتكسط
 بػيف إحصػا ية دةلػة ذاج اػركؽ كجػكد عػدـ عػف النتػا ج ككشػىج ( 4.49حسابي 
 امدا  كادػ  اػي كامزهػر امدصػ  جػامعتيٌ  اػي التربيػة كميػة طمبػة تقػديراج متكسط

 اركؽ تظ ر كلـ كالجامعة  الجنس  لمتغير تعزل التدريس هي ة معاا  التدريسي
 الدراسػي المسػتكل لمتغيػر تعػزل الطمبػة تقػديراج متكسػط بػيف إحصػا ية دةلػة ذاج
 اػركؽ كجػدج بينمػا كالتقػكيـ  كالقيػاس لمتػدريس  كالتاطػيط ااعػداد :المجاةج اي
 .الطمبة م  كالمنادشة كالحكار العممي  البحث :المجاةج اي إحصا ية دةلة ذاج

 تعػرؼ إلػ  الدراسػة (  هػداج2017النػكح   سػالـ بػف دراسػة عبػدالعزيز
 المػدارس  دػادة لتمكػيف تصػكر كبنػا  التمكػيف  كمعكدػاج التمكيف  متطمباج نجاح

 لمدراسػة أداة كاةسػتبانة الكصػىي  المػن ج اسػتاداـ تػـ الدراسػة أهػداؼ كلتحقيػؽ
( 180  مػن ـ اسػتجال ( دا ػد200  عػددهـ المػدارس دػادة مػف عينػة عمػ  طبقػج
 استجال مشراان  (21 عددهـ الرياض بمدينة المدرسية القيادة مشراي كجمي  دا دان 
 المػدارس دػادة أف :النتػا ج أبػرز كمػف مدرسػية ال لمقيػادةربكيػان ت اان مشػر  (16مػن ـ 

 دػادة تمكػيف طريػؽ اػي تقػؼ التػي العكا ػؽ أف يػركف المدرسػية القيػادة كمشػراي
 القيػادة كمشػراي المػدارس دػادة أف(  3.31 حسػابي بمتكسػط متكسػطة المػدارس
عددان  هناؾ كأف  المدارس دادة لتمكيف امكبر العا ؽ يعد النظاـ أف يركف المدرسية
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 دادة تدريل الكزراة  عدـ مركزية :أبرزها مف المدارس دادة تمكيف أماـ العكا ؽ مف
 نيال بالتمكيف  العميا اادارة دناعة عدـ  التمكيف تطبيؽ متطمباج عم  المدارس

 بحريػة يسػم  ة صػارـ ردػابي نظػاـ كجػكد المػدارس  بقػادة العميػا اادارة ثقػة
 عم  المدارس دادة سيطرة مف يزيد يفالمدارس  التمك دادة إعداد التصرؼ  اعؼ

المػدارس   لقػادة الثقػة أهم ال مػن  مف التمكيف لنجاح متطمباج هناؾ أف  المعمميف
 نسػع  التػي المػدارس لقػادة تدريبي برنامج كا   المدارس دادة بدعـ الكزارة التزاـ

 .المدارس دادة عم  المباشرة الردابة عف اةبتعاد  لتمكين ـ
 أدا  كاد  تعرؼ إل  الدراسة   هداج(2017  الىايز العزيز عبد دراسة اايز

 الممؾ جامعة -التربية بكمية التربكية القياداج تدريل بمركز التدريس هي ة أعاا 
 كدد الدراسة  أهداؼ لتحقيؽ التحميمي الكصىي المن ج الباحث كدد استادـ سعكد 

( 311  مػف مككنػة راسػةالد عينػة ككانػج البيانػاج  لجمػ  أداة اةسػتبانة اسػتادمج
– التربيػة كميػة اػي التربكيػة القيػاداج تػدريل مركػز يقػدم ا التػي البػرامج اػي متػدربان 
 الدراسػة أاػراد مكااقػة أهم ػا نتػا ج إلػ  الدراسػة تكصػمج كدػد سػعكد  الممػؾ جامعػة
 الػتمكف بيعػدم عمػ  متكسػطة كبدرجػة اانسػانية العتدػاج بيعػد عمػ  عاليػة بدرجػة
 الدراسػة أاػراد مكااقػة :يػاتي مػا الدراسػة نتػا ج كمػف الىعالػة دريسالتػ كطػرؽ العممػي
 لممقػرراج العمميػة المػادة مف متمكنيف التدريس هي ة أعاا  أف عم  عالية بدرجة
 أاراد مكااقة  ك التدريل داعة اي التعاكني التعمـ استراتيجية كيطبقكف يدرسكن ا التي

 عمػ  المتػدربيف يحثػكف ريسالتػد هي ػة أعاػا  أف عمػ  عاليػة بدرجػة الدراسػة
  كالتقدير اةحتراـ أساس ا المتدربيف م  طيبة عتداج كيقيمكف كالمنادشة المشاركة
 كعمػؿ الحديثػة التػدريل طػرؽ اػي التػدريس هي ػة معاػا  دكراج عقػد اػركرة
 التػدريس هي ػة أعاػا  ربػط اػركرة مػ  التػدريل لعمميػة مصػاحبة ميدانيػة زيػاراج
 التربػكم الميػداف مػف ابػرا  استاػااة أهميػة  الحديثػة لتقنيػةبا التدريبيػة أسػاليب ـ
 .ابرات ـ مف كاةستىادة التدريل بعممية لممشاركة

 الدراسات الأجنبية: -المحور الثانى
 دراسات تناولت التمكين فى المؤسسات التعميمية:

ليػاس  كدػد هػداج الدراسػة إلػ   ـ.Arif and Ilyas2011 دراسػة عريػؼ كا 
باكستانية مف اػتؿ  قيادم لبدارة كأعاا  هي ة التدريس اي جامعةتناكؿ الدكر ال

المتكاممػة اػي التسػجيؿ كالاػدماج اةستشػارية  معراػة التغيػراج اػي تقػديـ الاػدماج
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عينػة  الجامعة اي بداية كؿ اصؿ دراسػي اػي جامعػة ةهػكر  كتككنػج التي تقدم ا
لمسػػكح لمتحقػػؽ مػػف راػػا كا ( اػػردان  كاسػػتادـ الباحثػػاف المقػػابتج73( الدراسػػة مػػف

التحميػؿ العامػؿ كالنمذجػة اػي تحميػؿ البيانػاج  المسػتىيديف  كػذلؾ اسػتادـ الباحثػاف
 نتػػا ج الدراسػػة اةاتتاػػاج اػػي أسػػمكل القيػػادة التػػي اعتمػػدت ا الكميػػة  كأظ ػػرج

أظ ػرج الدراسػة دمػػة  كطبقت ػا اادارة اػي التعامػؿ مػػ  أعاػا  هي ػة التػػدريس  كمػا
 عف الادماج اةستشارية كاف سمبيان. لتدريس كأف رااهـتمكيف أعاا  هي ة ا

دكرة امنشػػطة التػػي تبػػدأ بتاطػػيط المػػكارد  إف  (Aithal  2016 دراسػػة أيثػػاؿ 
كبرامج التطػكير الم نػي كالتغذيػة المرتػدة كالتحميػؿ   ية كالتكظيؼ كتقييـ امدا البشر 

كم ػػػػا تاػػػػمف أف يػػػػتـ اسػػػػتادام ا لتطػػػػكير إسػػػػتراتيجياج لتحسػػػػيف الكىػػػػا ة الم نيػػػػة 
م سسػػاج التعمػػيـ العػػالي تيبػػذؿ  دليػػاج ماتمىػػة تطػػكرج اػػي لممػػكظىيف مػػف اػػتؿ

ف كنيػػر المدرسػػيف  مػػف اػػتؿ الج ػػكد باسػػتمرار لتعزيػػز التطػػكير الم نػػ  لممدرسػػي
عػػادة التػػػدريل كتحىيػػز المػػػكظىيف عمػػػ   اسػػتراتيجياج التمكػػػيف كتشػػمؿ التػػػدريل كا 

الاػػركرم أف يكػػكف نظػػاـ تقيػػيـ امدا   كمػػف امدكار كالمسػػ كلياج التػػي ي دكن ػػا 
المعمكماج المتعمقػة بانشػطة متعػددة يػتـ التقاط ػا  شامتن بما ايط الكىاية لاماف أف

نتيجػة اسػتعراض تقيػيـ  كتتمثػؿ  أجػؿ تقيػيـ أااػؿ النظػر اي ػا مػفبشػكؿ مناسػل ك 
أصػحال المصػمحة كزيػادة  امدا  اي تطػكير الكىػا ة كالشػىااية اػي تحقيػؽ تطمعػاج

هػذ  الكردػة  حػددنا إسػتراتيجياج ماتمىػة لتمكػيف  اةلتػزاـ بعمميػة التعمػيـ كالػتعمـ اػ 
اػػي م سسػػاج التعمػػيـ  تحسػػيف الجػػكدة المسػػتقبمية أعاػػا  هي ػػة التػػدريس مػػف أجػػؿ

 .درجة 360امدا  يعتمد عم  تقييـ  العالي اي اك  نظاـ شامؿ ادارة
 التعميق العام عمى الدراسات السابقة:

ا  اػك  العػرض السػابؽ لمدراسػاج السػابقة  يمكػف اسػتاتص المتحظػاج 
 الآتيةل

تمىػة  تناكلج الدراساج السابقة امسس النظريػة لمتطمبػاج التمكػيف كأبعادهػا الما .1
  كذلؾ تـ تناكؿ الم ػاـ الكظيىيػة لعاػك اي المنظماج التعميمية كأهمية تطبيق ا

 هي ة التدريس دااؿ الجامعة.
هنػاؾ بعػػض الدراسػاج التػػ  تناكلػػج التمكػيف اػػ  التعمػػيـ دبػؿ الجػػامع   كبعػػض  .2

 الدراساج الت  تناكلتط ا  التعميـ الجامع .
 تطبيؽ مف كتعيؽ تحد التي اجكالمعكد التحدياج مف مجمكعة عم  اتىاؽ هناؾ .3

 .التعميمية المنظماج اي اادارم التمكيف

https://papers.ssrn.com/sol3/cf_dev/AbsByAuth.cfm?per_id=2519140
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أاػراد المنظمػة  بػيف التمكػيف ثقااػة نشػر ينبغػي أنػط الدراسػاج السػابقة عمػ  اتىقج .4
 كاادارة العميا.

يتشابط البحث الحال  م  الدراساج السابقة ا  تناكؿ مكاكع التمكيف كاستاداـ  .5
نة لمتعرؼ عم  أثر التمكيف عم  أدا  أعاا  كامدكاج البحثية كه  اةستبا

 هي ة التدريس.
 الكصػى  لممػن ج اسػتادام ا اػي السػابقة راسػاج الػد مػ  هػذا البحػث تتىػؽ .6

 .التحميم 
يستىيد البحث الحال  مف الدراساج السابقة ا  تحديد المشكمة  كالمن ج  .7

 المستادـ  كبنا  أداة البحث  كا  تىسير كمنادشة النتا ج.
 النظرى:الإطار 

   الإطار الفكرى لمتمكين: -المحور الأول
 :تاريخى لمتمكينالتطور ال (0)

إف مى ػػكـ التمكػػيف اػػ  حػػد ذاتػػط لػػيس مى كمػػان جديػػدان  كلكنػػط مػػر بعػػدد مػػف 
 & Cameronالمراحؿ حت  ظ ر بالصكرة الت  عمي ا الآف  كهذا ما عراط كؿه 

Wood  Whetten &  اػ  كتػالEm powerment Delegation  حيػث بػدأ ؛
مى ػػكـ تمكػػيف اػػ  الثمانيػػاج كالتسػػعينياج مػػف القػػرف المااػػ  اػػ  عػػدد مػػف  تعػػرؼ

المقاةج الت  تناكلتط لبشارة إل  عدد كبير مػف المصػطمحاج المرتبطػط بػط  كذلػؾ 
بدايةن مف ارؽ العمؿ كبنا  ال ياكؿ التنظيميػة ككصػكة إلػ  التمركزيػة  كدػد أصػب  

ط ممػػػا أدل إلػػػ  عػػػدـ كاػػػكح معنػػػا   كعميػػػط كػػػاف اسػػػتاداـ هػػػذا المى ػػػكـ مبالغػػػان ايػػػ
اةهتمػػاـ بتػػكاير المعمكمػػاج التزمػػة عػػف التمكػػيف كجػػذكر   حتػػ  يسػػاعد اػػ  تىػػادل 
هػػذا الغمػػكض أك الامػػط اػػ  اسػػتادامط  انجػػد أف جػػذكر التمكػػيف ترجػػ  إلػػ  عمػػكـ 
ماتمىة كعمـ النىس الذل ينظر لمتمكيف عم  أنط مرادؼ لمحااز مف أجؿ امؽ ركح 

اعيػػة الذاتيػػة لػػدل اماػػراد  اػػ  حػػيف أف عمػػـ اةجتمػػاع ينظػػر لمتمكػػيف عمػػ  أنػػط الدا
مرادؼ لمىػاهيـ أساسػية تػدكر حػكؿ حركػاج حقػكؽ البشػر التػ  تحمػؿ عمػ  عاتق ػا 
الػػػدااع عػػػف الحريػػػة كالسػػػيطرة عمػػػ  ظػػػركا ـ الااصػػػة  إلػػػ  جانػػػل ذلػػػؾ التكػػػاتؼ 

ف تػػػكل  مصػػػيرهـ احػػػداث تغييػػػر اجتمػػػاع  يرتكػػػز أساسػػػا عمػػػ  تمكػػػيف اماػػػراد مػػػ
 بانىس ـ بدة مف اةعتماد عم  أطراؼ أارل.
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كمػػػا ظ ػػػر كطيبػػػؽ كمى ػػػكـ سياسػػػ  منػػػذ أكثػػػر مػػػف ما ػػػة عػػػاـ ااصػػػة بالنسػػػبة 
لمى ػػاج نيػػػر المشػػاركة اػػػ  صػػػن  القػػرار السياسػػػ  بقصػػػد زيػػادة مشػػػاركت ا كأصػػػب  
 تعبيرا شا عا منذ الستينياج عندما أدانج حركة الطتل مف أجؿ مجتم  ديمقراطػ 
اةسػػتحكاذ كطالبػػج بػػالتمكيف لصػػال  الكيانػػاج الاػػعيىة اػػارج النظػػاـ السياسػػ  ثػػـ 

مػ  امػيس   . Power For Peopleتطػكر مى ػكـ التمكػيف ايمػا بعػد تحػج شػعار 
2011  26) 

أما بالنسبة لمعمكـ اادارية ايمكف إرجاع الركااد التارياية لمى ػكـ التمكػيف إلػ  
( كدكجػتس كف مػايك كهرزبػرج  نظريػة العػامميفإلتػعمما  العتداج اانسانية أمثػاؿ 

(  كمػا سػاعدج نظريػة ااثػرا  الػكظيى  اػ  تكػكيف امسػاس الىكػرل  X Y  نظريػة
عػػػػادة تصػػػػميـ  لمتمكػػػػيف كذلػػػػؾ مػػػػف اػػػػتؿ الكتابػػػػاج الااصػػػػة بمكاػػػػكع تصػػػػميـ كا 

 الكظا ؼ.
كدػػػد اكتسػػػل تمكػػػيف العػػػامميف اهتمامػػػا شػػػديدا بعػػػد أف نشػػػر تػػػكـ بيتػػػرز كتابػػػط 

حيػث يمثػؿ هػذا الكتػال أهػـ  1987اػ  عػاـ   Thriving On Chaos كر المشػ 
ااس اماج ا  امدبياج اادارية المعاصرة الت  تناكلج مكاكع التمكيف كبعد ذلؾ 
ظ ػػر العديػػد مػػف امدبيػػاج حػػكؿ هػػذا المكاػػكع كدػػدمج إسػػ اماج اكريػػة كتطبيقيػػة 

 (67  2009 سمر محمد   عديدة.
كػيف ظ ػر اػ  بدايػة الامسػينياج كلكنػط انتشػر مما سبؽ يتا  أف مى كـ التم

اػػ  منصػػؼ التسػػعينياج  كدػػد ارتػػبط بعػػدد مػػف العمػػكـ الماتمىػػة كعمػػـ الػػنىس كعمػػـ 
اةجتمػػاع كالعمػػكـ السياسػػية  كلكنػػط تطػػكر اػػ  اسػػتادامط اػػ  العمػػكـ ااداريػػة  كدػػد 
طبؽ مف أجؿ إتاحػة الىرصػة لصاػراد لممشػاركة اػ  صػن  كاتاػاذ القػراراج مػف أجػؿ 

 حقيؽ أهداؼ المنظماج كنجاح ا كتقدم ا.ت
 أهمية التمكين: (9)

تنب  أهميػة التمكػيف مػف أف أكثػر القػراراج ااعميػة هػ  التػ  يػتـ اتااذهػا مػف 
أدرل اماراد لنقطة تكلد المعمكماج  االنظرة إل  أهمية التمكيف تزداد يكما بعػد يػكـ 

تحقيؽ أهداؼ المنظمػة كحيث إف المكرد البشرل أهـ مكارد المنظمة االتمكيف م ـ ل
ا  ظؿ التحدياج المعاصرة حيث إنط يػ دل اطػتؽ الطادػاج الكامنػة لػدل اماػراد 

البي ػػػػة   لر يػػػػة الثادبػػػةكيػػػتـ ذلػػػؾ باتبػػػػاع عػػػدة اطػػػكاج كهػػػػ ل تػػػكاير القيػػػادة ذاج ا
 سػػػمر محمػػػد  . عمػػػ  أن ػػػـ أصػػػؿ دػػػيـ ينبغػػػ  اسػػػتثمار   معاممػػػة العػػػامميف المسػػػاندة
2009  74) 
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 ( أهمية التمكيف بان ال2011ال   كيذكر أحمد ص
بداعاج المكارد البشرية. -  تركز عم  استاراج أدص  طادة كا 
 تساهـ ا  را  الركح المعنكية لصاراد. -
 تعزز الكة  التنظيم  لتحقيؽ أهدلى ـ كأهداؼ المنظمة. -
ياػػمف ااعميػػة امدا  كااعميػػة اسػػتغتؿ طادػػاج المػػكارد البشػػرية عمػػ  أااػػؿ  -

 (79  2011 أحمد صال  كجط.
( اتػػرل أف أهميػػة تمكػػيف اماػػراد كانػػج نتاجػػان طبيعيػػان 2011أمػػا مػػ  امػػيس       

لػػػبعض امدبيػػػاج التػػػ  تناكلػػػج عتدػػػة المػػػدير بػػػاماراد دااػػػؿ المنظمػػػة  كمحاكلػػػة 
 البحث تكازف لمعتدة بين ـ  كايما يم  عرض مهمية التمكيف لصارادل 

  كيتـ ذلؾ مف اػتؿ بػرامج ماططػة ثان تمكيف اماراد هك منب  إعداد الصؼ ال-
لتحسػػػػيف امدا  عمػػػػ  مسػػػػتكل الىػػػػرد كالجماعػػػػة كالمنظمػػػػة احػػػػداث تغييػػػػراج دابمػػػػة 
لمقياس ا  المعػارؼ كالم ػاراج كالسػمكؾ اةجتمػاع   كعمػ  هػذا اػإف تكػكيف صػؼ 
ثافو ا  الم سسة يم د لط بقكة تمكيف اماػراد حيػث يػدربكف عمػ  أرض الكادػ  عمػ  

سػػ كلية كاابػػداع كاةبتكػػار اػػ  أدا  الم ػػاـ بشػػرط أة ياػػؿ باهػػداؼ كيىيػػة تحمػػؿ الم
المنظمة كة بسياست ا اإذا أاطا أك أصال يقيد هذا ا  ممؼ ااص بط كبنا  عم  
ما كرد ا  هذا الممؼ يسػم  اػ  المسػتقبؿ بالمىااػمة بػيف اماػراد عمػ  مػف يصػم  

كالسياسػػػة دااػػػؿ ليكػػػكف دا ػػػدا اػػػ  المسػػػتقبؿ عمػػػ  حسػػػل محااظتػػػط عمػػػ  امهػػػداؼ 
 المنظمة.

كثيػػرا مػػا تقػػكـ اادارة العميػػا باعمػػاؿ ركتينيػػة يمكػػف أف يتحمػػؿ مسػػ كليت ا اماػػراد  -
دااػػؿ الم سسػػة  كسػػبل ذلػػؾ هػػك عػػدـ كجػػكد ثقػػة متبادلػػة بػػيف اادارة كاماػػراد  
كلكػػػػف مػػػػ  كجػػػػكد تمكػػػػيف اماػػػػراد يػػػػتـ بنػػػػا  الثقػػػػة حيػػػػث إف اادارة العميػػػػا ت ػػػػتـ 

ن ا أف تػ ثر تػاثيران كبيػران عمػ  أهػداؼ المنظمػة كسياسػات ا بامعماؿ الت  مف شػا
كت ػػػدد اسػػػتقرارها اػػػ  حػػػيف يقػػػكـ اماػػػراد بػػػادا  امعمػػػاؿ الركتينيػػػة دكف الرجػػػكع 
لبدارة العميا ا ذا مف شانط أف يكار الكدج كالج د الػذل يمكػف إهػدار  إذا حػدث 

 ظمة.العكس كمف هنا تتكلد الثقة بيف اادارة كاماراد دااؿ المن
 إف تمكيف اماراد يظ ر أهميتط ا  كاكح الر ية مف جانبيفل -

هػػػػك أف اماػػػػراد اػػػػ  المسػػػػتكياج ااداريػػػػة الػػػػدنيا هػػػػـ أكثػػػػر  الجانــــب الأول:
احتكاكػا بمنبػ  المشػػكتج ممػا يجعم ػـ أكثػػر عممػان بمػا يحػػيط ب ػا كأبعادهػا التػػ  إذا 
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اراد يجعػؿ عنػدهـ كاعج ا  اةعتبار كاف الحؿ كشيكان  كعم  هذا اإف تمكيف ام
القدرة عم  المشاركة ا  حؿ المشكتج  كمف هنا يكا  الحؿ عم  أسػاس كادعػ  

 ات تتاثر بط المنظمة تاثيرا كبيرا.
ــانى: ــب الث إف التمكػػيف يجعػػؿ اماػػراد أكثػػر ادترابػػان مػػف مرتكػػز صػػن   والجان

 القػػرار ككااػػ  السياسػػة الااصػػة بالعمػػؿ كهػػذا مػػف شػػانط أف يجعم ػػـ دػػادريف عمػػ 
المشاركة ا  كا  السياساج كامهداؼ الااصة بالمنظمة  كمف هنا يتكلد عنػدهـ 

 القبكؿ كالرنبة ا  تحقيؽ ما شارككا ا  كاعط.
يامؽ التمكيف لدل اماراد القدرة عم  اابداع كاةبتكار  حيػث إن ػـ يرنبػكف اػ   -

 أدا  عمم ػػـ بتميػػز عػػف الآاػػريف  كهػػذا بسػػبل مػػا يػػكار  التمكػػيف ل ػػـ مػػف حريػػة
 التصرؼ ا  الكظا ؼ الت  كمىكا بإنجاز .

تظ ػػر أهميػػة التمكػػيف مػػف اػػتؿ المنظمػػاج ذاج المسػػتكياج ااداريػػة المحػػدكد   -
الت  تساعد عم  س كلة اةتصاؿ ايما بين ا  كمف اتؿ ذلؾ تتكار كحدة المغػة 
دااػػؿ المنظمػػة ممػػا ينػػتج عنػػط سػػ كلة كصػػكؿ المعمكمػػة لمػػف ي مػػط اممػػر امػػ  

 ج يصب  إنجاز الم اـ المطمكبة أكثر يسران.تكار المعمكما
إف العتدػػػة التػػػ  تػػػربط تمكػػػيف اماػػػراد كالمىػػػاهيـ ااداريػػػة اماػػػرل ياػػػى  عميػػػط  -

أهميػػػة كبيػػػرة  حيػػػث إف التمكػػػيف يتػػػي  تكػػػامتن مل نظػػػاـ جديػػػد  مف أل نظػػػاـ 
إدارل جديد يكا  لمن كض بمستكل المنظمة نجد دا مػا بانػط ي ػتـ بطػرؼ دكف 

ف هنػػػا اػػػإف ارتبػػػاط تحقيػػػؽ الػػػنظـ ااداريػػػة الماتمىػػػة بتحقيػػػؽ تمكػػػيف الآاػػػر  كمػػػ
. مػػػػػػػ  اماػػػػػػػراد يشػػػػػػػكؿ تكػػػػػػػامتن يعػػػػػػػكد بػػػػػػػالنى  عمػػػػػػػ  المنظمػػػػػػػة إذا مػػػػػػػا تحقػػػػػػػؽ

 (34  2011اميس 
 ( أف أهمية التمكيف تتمثؿ ا ل2018كيرل عمار بف عيش   

 اماف اعالية المنظمة  كتحسيف نكعية امدا  م  السرعة ا  إنجاز الم اـ. -
شباع الحاجاج اانسانية امساسية. -  تزيد الشعكر باةنتما   كا 
 تعزيز الشعكر اايجاب  لدل اماراد بان ـ امساس ا  نجاح المنظمة. -
 يصب  العمؿ أكثر تحىيزان كممتعان كذا هدؼ. -
 يشج  اماراد عم  بنا  عتداج جيدة دااؿ المنظمة. -
. عمػار بػف ر الكثيػر مػف الكدػجالسرعة ا  اتااذ القػراراج كاةدتراحػاج  ممػا يػكا -

 (44  2018عيش   
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يتاػػػ  ممػػػا سػػػبؽ أف أهميػػػة التمكػػػيف تكمػػػف اػػػ  راػػػ  الػػػركح المعنكيػػػة لػػػدل اماػػػراد 
العػػامميف اػػ  المنظمػػة  ممػػا يػػ دل إلػػ  اسػػتاراج الطادػػاج اابداعيػػة لػػدي ـ؛ ايعمػػؿ 

 عم  را  كىا ة المنظمة كتحسيف أدا  اماراد لشعكرهـ باةنتما  ل ا.
 ائص التمكين:( خص3)

 ( بعض اصا ص التمكيف مثؿل 2009كتذكر سمر محمد   
 أنط أسمكل يزكد اماراد بمزيد مف التعمـ كيجعم ـ يقرركف مصيرهـ. -
يستادـ التمكيف ابراج اماراد جميعا لتحسيف أدا  المنظمػة  كمػا يسػم   -

ل ـ بالعمؿ باستقتلية مما يزيد اابداع كاةبتكار ا ك يمثؿ تىكيض أكثر 
 م  كجكد ردابة نير مباشرة كما يمثؿ دااعان أك حاازان لمعمؿ.

راػػػا   - يمثػػػؿ التمكػػػيف إطػػػار عمػػػؿ يمكػػػف اماػػػراد مػػػف حػػػؿ المشػػػكتج كا 
 العمت  دكف إهدار الكدج.

يركػػز التمكػػيف عمػػ  تصػػميـ اػػرؽ عمػػؿ باسػػتقتلية مػػ  امػػؽ بي ػػة عمػػؿ  -
يػػد ر يػػة ممتػػازة تتسػػـ بالمركنػػة كشػػعكر العػػامميف بالممكيػػة ا ػػك يػػ دل لتكل

 جديدة لممر كسيف.
يمثؿ التمكيف بنا  أك تركيل إيدكلكج  يدعك لتبتكار ا  اادارة كالعمػؿ  -

تشػػارية كمػػف إدارة كمػػا أنػػط مػػداؿ متطػػكر كمسػػتنبط مػػف الممارسػػاج اةس
 .الجكدة الشاممة

يااػػػذ التمكػػػيف عػػػدة أشػػػكاؿ كيتحقػػػؽ بعػػػدة كسػػػا ؿ أهم ػػػا تىػػػكيض السػػػمطاج 
ف عمػػػػ  اكػػػػرة اةلتػػػػزاـ الػػػػداام  كالثقػػػػة بػػػػيف الر سػػػػا  كالتحىيػػػػز كمػػػػا يرتكػػػػز التمكػػػػي

كالمر كسػػػػيف  اكممػػػػا زاد اةعتمػػػػاد عمػػػػ  القكاعػػػػد لتنظػػػػيـ العتدػػػػاج دؿ ذلػػػػؾ عمػػػػ  
 (73  2009 سمر محمد  اناىاض مستكل الثقة كالعكس صحي . 

( أف تمكػػػػػػيف اماػػػػػػراد يتاػػػػػػمف عػػػػػػددان مػػػػػػف 2011كتكاػػػػػػ  مػػػػػػ  امػػػػػػيس  
 الاصا ص  يمكف إيجازها ايما يم ل 

تمكػػيف اماػػراد يسػػم  بإعطػػا  العػػامميف اػػ  المسػػتكياج ااداريػػة الػػدنيا عػػددان مػػف  -
السمطاج كالمسػتكياج التػ  تػدعـ أدا  العمػؿ اػ  المنظمػة  كهػذا بطبيعػة الحػاؿ 
يحتػػاج لتغييػػر ال يكػػؿ اادارل بحيػػث يسػػم  بسػػ كلة اةتصػػاؿ بػػيف المسػػتكياج 

 اةدارية الماتمىة.
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مكؿ اةتجػػا  اةتصػال ل كهػػك التمكػيف الػػذل يطبػػؽ تمكػيف اماػػراد لػط اتجاهػػافل ا -
مف أعم  إل  أسىؿ  كيتـ ذلؾ عنػدما تتشػارؾ المسػتكياج العميػا مػ  المسػتكياج 
الػػدنيا اػػ  السػػمطة؛ كبالتػػال  يتاػػمف التمكػػيف ممارسػػاج إثػػرا  الكظيىػػة بػػاادارة 

يػػزلل الذاتيػػة كاسػػتقتلية اػػ  اػػرؽ العمػػؿ  أمػػا اةتجػػا  الثػػان  ا ػػك اةتجػػا  التحى
الػػػذل يركػػػز عمػػػ  المػػػكارد البشػػػرية كيعطػػػ  لمعمػػػؿ ديمػػػة ماػػػااة كمعنػػػ  أكثػػػر 

 تحىيزان.
يتحػػتـ لكجػػكد التمكػػيف اػػ  المنظمػػاج كجػػكد عػػدد مػػف الػػنظـ كالقكاعػػد التػػ  تمػػزـ  -

اماػراد اػ  المنظمػػة بتحقيػؽ التمكػيف  حيػػث إنػط يحتػاج لتنظػػيـ عمميػة المشػػاركة 
 ؿ مف درجة الغمكض كعدـ التاكد.كتكجيط الج كد كترشيد القراراج؛ مما يقم

إف تمكػػيف اماػػػراد يجعم ػػػـ أكثػػػر احتكاكػػػان بالمشػػػكتج كأكثػػػر دػػػدرة عمػػػ  التعبيػػػر  -
عن ا كالكصكؿ لحمكؿ سريعة ل ػا حيػث إن ػـ يعراػكف أبعادهػا كنقػاط الحػؿ كمػف 

 هنا ة يحدث إهدار لمكدج كالج د.
عن ا ثقة متبادلة بيف عدـ التداؿ المباشر لبدارة ا  العمؿ نتيجة لمتمكيف ينتج  -

اماػػػراد كاادارة  ممػػػا يزيػػػد مػػػف راػػػاهـ عػػػف عمم ػػػـ كهػػػذا لػػػط كبيػػػر امثػػػر عمػػػ  
 العمؿ ا  المنظماج.

يعػػد التمكػػيف حالػػة عقميػػة كنىسػػية بطي ػػة التكػػكيف كة تنػػتج عػػف بػػرامج جػػاهزة بػػؿ  -
ثقااػػػة تنمػػػك مػػػ  نمػػػك التنظػػػيـ لككن ػػػا متعمقػػػة باصػػػا ص كدػػػيـ التنظػػػيـ ابنػػػا  ال

 .ا  كجكد التمكيف عنصر أصيؿ
تمكيف اماراد يامؽ لدي ـ المس كلية التػ  تحػدد الكاجبػاج التػ  يجػل أف ي دكهػا  -

اػػػػ  سػػػػبيؿ إنجػػػػاز م ػػػػاـ المنظمػػػػة  كيجػػػػل أف يكػػػػكف بجانػػػػل المسػػػػ كلية نظػػػػاـ 
كمػػػا  (.32  2011 مػػػ  امػػػيس  لممسػػػا لة حتػػػ  يكػػػكف التمكػػػيف عمميػػػة جديػػػة. 

 ما يم ل ( أف مف اصا ص التمكيف2012ترل ايب  نصح   
تبنػػػ  ثقااػػػة جديػػػدةل إف تمكػػػيف العػػػامميف يتطمػػػل مػػػف العػػػامميف درجػػػة أكبػػػر مػػػف  -

الماػػاطرة كمػػف اادارة الرنبػػة اػػ  دبػػكؿ أاطػػا  المر كسػػيف مػػ  العمػػت   كلػػذلؾ 
ينبغػػػ  عمػػػ  اادارة أف تتبنػػػ  ثقااػػػة عنػػػد المػػػزكـ اعنػػػدما تحػػػدث مشػػػكمة مػػػا اػػػ  

بشػػاف مػػف يمقػػكف عميػػط المػػكـ  العمػػؿ يجػػل أف يتنػػادش اماػػراد بشػػاف حم ػػا كلػػيس
كيصػػب  ال ػػػدؼ هػػػك إيجػػػاد بي ػػػة تعميميػػػة يبحػػث اي ػػػا كػػػؿ اػػػرد عػػػف بػػػدا ؿ لحػػػؿ 

 المشكتج كتصحي  اماطا  كة يشعر ايط بالاجؿ أك اةنعزاؿ .
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التمكػػيف يركػػز عمػػ  الحمػػكؿ أكثػػر مػػف المشػػكتجل إنػػط يااطػػل دػػكة امشػػااص  -
مكػػيف تشػػكؿ تكج ػػان نحػػك حػػؿ كالقػػدراج أكثػػر مػػف العيػػكل  كبػػذلؾ اػػإف عمميػػة الت

المشكتج كلذلؾ يعد التمكيف مى كمان ايجابيان كليس سمبيان كما أنط يعتبػر مػدات 
ثكريػػا أكثػػر مػػف ككنػػط مػػدات إصػػتحيا لحػػؿ المشػػكتج منػػط يركػػز عمػػ  تغييػػر 

 بنا  المنظمة أكثر مف الداكؿ ا  البنا  المكجكد بالىعؿ .
تقاسػمان لمقػكة كلػذلؾ هنػاؾ حاجػة لػيس  التمكيف مى كـ ديناميك ل حيث إف هنػاؾ -

اقػػط لكيىيػػة محاكلػػة الممنػػكح لػػط القػػكة اػػ  أاػػذ القػػكة كلكػػف كيػػؼ أنػػط يطمػػؽ القػػكة 
للآاريف كلف تتحقؽ هذ  القكة إة بتكاار الكسػا ؿ المدعمػة ل ػا كااصػة تىػكيض 
السػػمطاج كتصػػميـ الكظػػا ؼ كمنػػاخ تسػػكد  الثقػػة كتػػكاار المػػكارد التزمػػة كأهم ػػا 

اج ككػػػذلؾ التركيػػػز عمػػػ  العتدػػػاج اماقيػػػة كمػػػف الم ػػػـ أف تػػػتـ بػػػرامج المعمكمػػػ
التمكػػػيف اػػػ  منظمػػػاج مرنػػػة سػػػريعة اةسػػػتجابة كالتكيػػػؼ مػػػ  التغيػػػراج كتتبنػػػ  
هياكؿ تنظيمية نير تقميدية تميؿ إل  اماقية أكثر مف ال رمية الرأسية كتسكدها 

تمػػػاد عمػػػ  البشػػػر ثقااػػػة التىػػػكيض ة السػػػيطرة كالػػػتحكـ كتشػػػجي  اةبتكػػػار كاةع
 كليس القكاعد كسيادة التىكير الجماع  ة الىكر امحادل.

التمكيف مى كـ تحىيزلل ي دؼ التمكيف إل  تحىيػز اماػراد كذلػؾ بإشػباع رنبػت ـ  -
اػػػ  السػػػيطرة  كالػػػتحكـ كالشػػػعكر بالمسػػػ كلية مػػػف اػػػتؿ منحػػػط حريػػػة التصػػػرؼ 

قدراج الكامنة ا  العامؿ كالمشاركة ا  اتااذ القراراج  كبذلؾ يىجر الطاداج كال
 ليحقؽ بذلؾ اابداع كالتىكؽ كالتميز.

التمكيف مى كـ ديمقراط ل حيث إف عممية التمكيف ت دؼ إل  إعادة تكزي  لمقػكة  -
بيف الجمي  بدة مف حصرها ا  يد مجمكعة مف اماراد كبذلؾ ا ػ  تسػاهـ اػ  

 تحقيؽ العدالة اةجتماعيط بيف العامميف 
 أساسػػية عمػػ  تكػػكيف اػػرؽ عمػػؿ اعالػػةل كالتػػ  يطمػػؽ عمي ػػا يقػػكـ التمكػػيف بصػػىة -

اػرؽ العمػؿ الممكنػة ذاتيػػا( التػ  تعطػ  صػتحياج كبيػػرة ةتاػاذ القػراراج كهػػ   
اركرية مدا  مميز كهذ  الىرؽ تقكـ عم  شػعار أنػط ة يكجػد أحػد كامػؿ كلكػف 

 (71 -70  2012 ايب  نصح   الىرؽ تتمت  بالكماؿ.
( اقػػػػػد حػػػػػددا اصػػػػػا ص 2013م سػػػػميماف  أمػػػػا أشػػػػػرؼ محمػػػػػكد كعػػػػػكض ا

 التمكيف ايما يم ل
 الشعكر بالسيطرة كالتحكـ ا  أدا  العمؿ بشكؿ كبير. -
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 الكع  كااحساس بإطار العمؿ الكامؿ المكمؼ بط الىرد. -
 المسا لة كالمس كلية عف نتا ج أعماؿ الىرد. -
 المشاركة كالمس كلية ايما يتعمؽ بادا  المنظمة الت  يعمؿ ب ا.  -
 ساس اماراد بمكانت ـ كدكرهـ كأهمية الكاجل الذل يقكمكف بط.إح -
 إيماف اااراد بقدرت ـ عم  أف يككف ل ـ دكر م ثر ا  منظمات ـ. -

(34  2013 أشرؼ محمكد كعكض ام سميماف    
 ( افتراضات ومبادئ التمكين : 4)

 . افتراضات تمكين الأفراد:0
ـ التكنكلػػكجي  االمنظمػػاج لقػػد أصػػبحج عمميػػة التمكػػيف م مػػة اػػي ظػػؿ التقػػد

اادارية أصبحج تيدير نىس العممياج السابقة بعددو أاراد أدؿ  مما دعا الحاجػة إلػ  
إعطػػا  اػػرص أكثػػر لكػػؿ عاػػك مػػف أعاػػا  الىريػػؽ  ليػػتمكف مػػف المسػػاهمة بػػاكبر 
دػػػدرو اػػػي تحقيػػػؽ امهػػػداؼ. إف أسػػػاس اةعتقػػػاد بػػػاف التمكػػػيف هػػػك مػػػن ج لتطػػػكير 

هك ظف اماػراد مػف اػتؿ   Organizational Effectivenessالىعالية التنظيمية 
طبيعػػػة دػػػرب ـ مػػػف المشػػػكتج اليكميػػػة كالكادعيػػػة أن ػػػـ امدػػػدر عمػػػ  صػػػن  القػػػراراج 
كتحديػػػػد الطػػػػػرؽ التزمػػػػػة لتنىيػػػػذ ااسػػػػػتراتيجياج لاػػػػػماف بمػػػػكغ الن ايػػػػػاج بالكىػػػػػا ة 

 كالىاعمية المطمكبة اي ااطار الذم يتاذكف اي ا درارات ـ. 
أف اةاترااػػػاج التػػػي تسػػػتند  CharlesHandyرح تشػػػارلز هانػػػدم كلقػػػد ادتػػػ

 هيل  Empoweredإلي ا المنظماج التمكينية 
كمػ دا  أف اماػراد لػدي ـ اةسػتعداد كامهميػة الكاايػة  Competence الأهميـة .1

 اي طكر ددرت ـ لتحقيؽ م اـ ككاجباج كظا ى ـ م  دميؿ مف ااشراؼ.
نػػل الر سػػا  اػػي المر كسػػيف اػػي أدا  ػػـ تػػكاار الثقػػة مػػف جا  Trust الثقــة .2

 معمال ـ بالكىا ة كالكىاية المطمكبة لبمكغ أهداؼ المنظمة.
كهػك أحػد تكج ػاج كمبػادد اادارة الحديثػة اػي   Team Workعمـل الفريـق .3

إدارة مشاكؿ المنظماج كتحقيؽ الجكدة الشاممة اي جميػ  عمميات ػا. اىػي ظػؿ 
  أصب  مف الصعل عم  اماػراد أدا  التحدياج الجديدة كالمشاكؿ التي تظ ر

امعمػػاؿ بشػػكؿ اػػردم  كأصػػب  مػػف امااػػؿ أف يتجمعػػكا اػػي اػػرؽ مرنػػة بػػدكف 
 إبػػػػراهيـ  حػػػكاجز المكػػػاف  لحػػػؿ المشػػػاكؿ اػػػػي نطػػػاؽ أهػػػداؼ كدػػػيـ المنظمػػػة.

 (330  2008الزهيرل  
 كما يقكـ التمكيف عم  ااتراايف أساسييف همال
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ااػػػحة كسػػػمطة اعميػػػة بشػػػكؿ متػػػكازف أداة مػػػف أف إعطػػػا  اماػػػراد مسػػػ كلياج ك  أولً:
أدكاج التمكيف  حيػث إف الىػرد يشػعر بقكتػط إذا اسػتطاع التعامػؿ مػ  الآاػريف 
كامحداث المحيطة بػط بىعاليػة  كيكػكف هػك المسػ كؿ الن ػا   عػف دراراتػط  مف 
الىرد لف يستطي  إحداث التاثير المناسل إة بتزكيد  بالقكة التػ  تسػاعد  عمػ  

 ايمف حكلط. التاثير
يمػان ـ بقػدرات ـ كالتعبيػر ل ػـ عػف هػذ  الثقػة يزيػد  ثانياً: أف ثقػة اادارة اػ  اماػراد كا 

ظ ار الثقة ا  ددراتػط   مف اعاليت ـ  كيتطمل ذلؾ تكاير الدعـ النىس  لمىرد كا 
ممػػػػا يتطمػػػػل اسػػػػتثمار دػػػػدرات ـ اػػػػإذا كثقػػػػج اادارة اػػػػ  ددرتػػػػط عمػػػػ  اةبتكػػػػار 

عػػدـ حاجتػػط لمردابػػة  اسػػيقتن  بامتتكػػط ل ػػذ  القػػدراج كصػػناعة كاتاػػاذ القػػرار ك 
اصػاح اادارة  كالم اراج التزمة لعممط  كسيسػع  لتعزيزهػا  االتغذيػة المرتػدة كا 

 .ثقت ا تعد مف أهـ أدكاج التمكيفعف 
 كأياا يرتكز التمكيف عم  عدة ااتراااج أارل  مف أهم ا ما يم  ل

تـ منحػػط بكاسػػطة طػػرؼ داػػر بػػؿ يىتػػرض أف التمكػػيف ينبػػ  مػػف الػػدااؿ كة يػػ -
 يجل أف يطالل اماراد أنىس ـ بالتمكف.

يىترض أف يحتاجكا إل  ارصة اثباج جدارت ـ كتطكير أنىسػ ـ  كمػا يىتػرض  -
 أف اماراد ل ـ ديمة ا  المنظمة.

يىتػػػرض أياػػػا اسػػػتاداـ دػػػدراج كػػػؿ اػػػرد اػػػ  المنظمػػػة بعػػػد تقيػػػيـ ددراتػػػط  كأف  -
منظمػػة القػػكة كتزيػػد دػػكت ـ الذاتيػػة كأف تكسػػي  اماػػراد يػػاممكف اػػ  أف تمػػنح ـ ال

 داعدة القكة أك النىكذ ا  المنظمة يحقؽ التطكير الذات .
(69  2009 سمر محمد    

 . مبادئ تمكين الأفراد:9
يقػػكـ تمكػػيف اماػػراد عمػػ  احتػػراـ الطمػػكح اانسػػان  كمحػػرؾ لمطادػػاج الكامنػػة 

  طادػػاج كم ػػاراج اماػػراد نحػػك اةبتكػػار كاابػػداع  كيطبػػؽ هػػذا المػػداؿ ب ػػدؼ جمػػ
لتحقيؽ أعم  عا د لتستثمار اي ـ  كلذا اتبػد مػف إدراؾ المبػادد التػ  يقػكـ عمي ػا 
 تطبيؽ تمكيف اماراد  كمف أهـ المبادد الت  يقكـ عمي ا تمكيف العامميف ما يم ل  

 أف يجل لذا اادارم  قرارلم الااـ المادة هي االمعمكماج :المعمومات مشاركة -
 المػديريف تجعػؿ كأف المناسػل  الكدػج اػي تػاتي كأف كنكعان  كمان  مت مة تككف



9109/ أبريل 3ج–م التربوية/ العدد الثاني العمو   

 

 

  

439 

 اماراد بيف الثقة تقكل كحت  سميمان  قرارال يككف حت  الجارية بامحداث يممكف
 .كاادارة

 الذاتي التحرؾ مف المديريف يمكف الذم ااطار تحديد مف ةبد :الذاتية الإدارة -
 سيمارسػكن ا التػي كامدكار  رات ـكدػد كتصػراات ـ  مسػ كليات ـ  نطػاؽ اػمف

مكانيات ػا  كاطط ػا  كأهػداا ا  المنظمػة  رسػالة معراػة إاااة إلػ   كنظم ػا  كا 
 كمستقبتن. اران حا ل ا تتعرض التي كالاغكط

 عتداج  بين ـ تتكار المنظمة مف أعاا  عف عبارة كهي لالذاتية العمل فرق -
 المج ػكد كبػذؿ كالتىاعػؿ  مػؿ الع اػي كرنبػة سػمككية  كدػيـ كمشػاعر كأهػداؼ
 أهػداؼ امعاػا  يسػتكعل حيػث أدا   ديمة يرا  الىريؽ اتميز ال دؼ لتحقيؽ
 بالتقارل  يمتاز مناخ امف كيعممكف بنا ة  بطريقة النزاعاج كيديركف عمم ـ 
 (25  2013 أحمد المنكرل  تراـ.كاةح كالثقة 

كالنزاهػػة كالتكامػػؿ كيتاػػ  ممػػا سػػبؽ إف التمكػػيف نظػػاـ تسػػكد  مبػػادد العػػدؿ 
كالمس كلية اةجتماعية كالمػرح كنشػر المعمكمػاج كاتاػاذ القػراراج اسػتنادان عمي ػا كأف 
يعمؿ المدير كمدرل ي تـ بالعامميف كنمكهـ الركح  كيككف ارؽ عمػؿ مػدرا  ذاتيػا  
كمػػف ثػػـ يجػػل أف يتغيػػر دكر إدارة المػػكارد البشػػرية لتصػػب  ناصػػحة كمرشػػدة ل ػػذ  

أف تكاػػػ  حػػػدكد ااصػػػمة كمناسػػػبة بػػػيف مسػػػ كلياج اماػػػراد مػػػ  الىػػػرؽ  كمػػػا يجػػػل 
 اركرة تكاار ديادة متىكدة تترجـ هذ  المبادد دااؿ المنظمة بكىا ة كاعالية.

"باااػػااة إلػػ  بعػػض المبػػادد اماػػرل مثػػؿل حمايػػة كرامػػة العػػامميف  إدارة 
التصػػػػكراج كلػػػػيس اقػػػػط الحقػػػػا ؽ  اسػػػػتاداـ السػػػػمطة التنظيميػػػػة اطػػػػتؽ الطادػػػػاج 
البشػػػػػرية  اتاػػػػػاذ القػػػػػراراج بشػػػػػكؿ جمػػػػػاع   تكاػػػػػي  الر يػػػػػة كامهػػػػػداؼ ككصػػػػػؼ 
الكظػا ؼ  تحريػر كتكجيػػط الرنبػاج البشػػرية لادمػة الآاػريف  اةهتمػػاـ بػالقيـ كالبػػد  

  2009 سػػػمر محمػػػد   مػػػف اتل ػػػا كالتكجػػػط ب ػػػا  إمػػػداد اماػػػراد بالتغذيػػػة الراجعػػػة".
71- 72) 
 ( أبعاد التمكين ومقوماته:5)

 التمكين: . أبعاد0
 ( أبعاد التمكيف عم  أن ال2009تحدد سمر محمد  

كيسػػػػم  التمكػػػػيف الم ػػػػارل  كيقصػػػػد بػػػػط إكسػػػػال اماػػػػراد اػػػػ   البعــــد المهــــارى: -
 المنظمة م اراج العمؿ الجماع . 
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ـــد الإدارى - ل كيسػػػم  التمكػػػيف اادارل  كيقصػػػد إعطػػػا  دػػػكة اتاػػػاذ القػػػراراج البع
 (83  2009 سمر محمد   لصاراد.

 ( أف لمتمكيف أربعة أبعاد ر يسية ه  تتمثؿل2011مد صال   كيرل أح
 ل ه  درجة الحرية الت  تيمن  لمىرد لمتصرؼ ا  أدا  م امط.حرية الختيار -
ل هػ  دػػدرة الىػرد عمػ  أدا  م امػػط بنجػاح  كاقػػان لقدرتػط كم اراتػػط الكفايـة الذاتيــة -

 كابرتط مف اتؿ التعمـ كالتدريل.
ؾ الىرد لقيمة كمعنػ  م امػط التػ  ي دي ػا كأهميت ػا هك مستكل إدرا قيمة العمل: -

 ا  تحقيؽ امهداؼ.
ل كهػػػػ  إدراؾ الىػػػػرد مهميتػػػػط اػػػػ  التػػػػاثير بالنسػػػػبة لمقػػػػراراج التػػػػ  يػػػػتـ الفاعميــــة -

 (80  2011. أحمد صال  كمحمد ديل  اتااذها كالسياساج الت  تاع ا المنظمة
 ( أبعاد التمكيف بان ال2016كذكر زهير عبد الحميد 

يقصػػد بػػط هػػدؼ أك نػػرض العمػػؿ بالنسػػبة لمىػػرد كمػػدل  اء معنــى لمعمــل:إعطــ -
كجكد تت ـ بيف متطمباج الدكر كبيف معتقداج الىرد كديمط كسمككط كذلؾ كمثاؿ 
ةعتقاد ارد مثت أف الم اـ الت  يقكـ ب ا ذاج ديمة اإعطا  معنػ  لمعمػؿ تعنػ  

شعكر بػالمعن  لمعمػؿ أف يشعر الىرد بالىرصة بممارسة م اـ منراض نبيمة. اال
يمثػؿ إحساسػا أف الىػرد يسػير اػ  طريػؽ يسػتحؽ ج ػد  ككدتػط كأنػط يػ دل رسػػالة 
ذاج ديمػػػة  كمػػػا أف اناىػػػاض درجػػػاج إدراؾ الىػػػرد لمعنػػػ  العمػػػؿ سػػػكؼ يترتػػػل 
عميػػط الشػػعكر بالتمبػػاةة كعػػدـ اةكتػػراث بامحػػداث ال امػػة كالشػػعكر باانىصػػاؿ 

بمعنػػػ  العمػػػؿ اسػػػكؼ يترتػػػل عميػػػط عػػػف العمػػػؿ  أمػػػا إرتىػػػاع درجػػػاج الشػػػعكر 
الشػػػعكر بػػػاةلتزاـ كااحتػػػكا  اػػػ  العمػػػؿ كالتركيػػػز عمػػػ  اسػػػتغتؿ الطادػػػاج اػػػ  

 العمؿ. 
يقصد بػط إدراؾ الىػرد بانػط يممػؾ القػدراج كالم ػاراج  (:الكفاءة )الفعالية الذاتية -

المطمكبػػػة مدا  العمػػػػؿ بالم ػػػارة المطمكبػػػػة  كيطمػػػػؽ عمي ػػػا " الىعاليػػػػة الذاتيػػػػة "  
ماراد الذيف يتمتعكف بالكىا ة يشعركف بان ـ يجيػدكف الم ػاـ التػ  يقكمػكف ب ػا اا

كيتقنكن ػػا جيػػدان  االكىػػا ة هػػ  شػػعكر الىػػرد باانجػػاز عنػػد أدا ػػط الم ػػاـ المطمكبػػة 
منط بم ارة  كما أف الشعكر بالكىا ة يتامف ااحساس بادا  الم اـ بشػكؿ جيػد 

 كالجكدة ا  أدا  تمؾ الم اـ.
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 لحسى أو الإدراكى: ويقصد به مـدى شـعور الفـرد بأنـه يسـتطي  أنالتأثير ا -
 يحدث تاثيران اعاةن ايما يتعمؽ بإنجاز أهداؼ المنظمة.

ل يقصػػد بػػط أف يشػػػعر الىػػرد بالىرصػػة اػػ  ااتيػػػار الم ػػاـ المناسػػبة لػػػط الختيــار -
كأدا  ػػا بطريقػػة تبػػدك مت مػػة  كهػػذا الشػػعكر باةاتيػػار يشػػعر الىػػرد بانػػط حػػران اػػ  

يػار   كأنػط دػػادرا عمػ  اسػتاداـ حكمػػط الشاصػ  كالتصػرؼ مػػف اػتؿ تى مػػط اات
 (287 -286 2016 زهير عبد الحميد  لمم مة الت  يقكـ ب ا. 

 ( اقد حدد امسة أبعاد لمتمكيف  كهـل2017أما جمعة الكبيس   
كتػػػتـ بحريػػػة التصػػػرؼ التػػػ  تسػػػم  لمىػػػرد بػػػالتمكيف مدا   المهمـــة: -البعـــد الأول
 تتيح ا لط كظيىتط دكف نقصاف. الم اـ الت 
كيااذ ا  اةعتبار كـ كنكع كمدل اةستقتلية الت   تحديد المهمة: -البعد الثانى

 يتمت  ب ا اماراد ا  عمم ـ م  تىادل تاارل السمطة كالصتحياج تبعان لمقكانيف.
كيركػز عمػ  دػكة الشاصػية التػ  يمتمك ػا الىػرد نتيجػة تمكنػط  القـوة: -البعد الثالـث

  عممػػػػط  كالعمػػػػؿ عمػػػػ  تشػػػػجيعط عمػػػػ  تكظيػػػػؼ الصػػػػتحياج المتاحػػػػة لػػػػط بثقػػػػة اػػػػ
 كاستقتلية  عم  أف ذلؾ ة يعطيط مف التقكيـ كالمسا لة عف نتاج عممط.

ل كيركػز عمػ  اةهتمػاـ بتقػدير مػدل اةلتػزاـ بقكاعػد المنظمػة اللتـزام -البعد الراب 
 اةتجا . كأسمكل تمكين ـ كأثرها ا  تككيف دكاا  ذاتية ا  هذا

كيبحث ا  مدل تعزيز المنظمة لثقااػة التمكػيف بكصػى ا  :الثقافة -د الخامسالبع
 (5  2017 جمعة الكبيس  كداركف   من جان ثابتان لمتطكير كالتقدـ.

كممػػا سػػبؽ نجػػد أف أبعػػاد التمكػػيف تعتمػػد عمػػ  تحديػػد الم ػػاـ الااصػػة بػػالىرد 
اػػ  اػػك  م اراتػػط كددراتػػط دكف دااػػؿ المنظمػػة  كمنحػػط حريػػة ااتيػػار كيىيػػة أدا  ػػا 

التعػػارض مػػ  دػػكانيف المنظمػػة  ممػػا يمنحػػط الشػػعكر بقيمػػة العمػػؿ الػػذل ي ديػػط؛ ممػػا 
 ينعكس عم  أدا ط كشعكر  بالراا لذاتط.

 . مقومات التمكين هى:9
لكػػػ  ناػػػمف نجػػػاح التمكػػػيف  ةبػػػد مػػػف أف تتػػػكاار مجمكعػػػة مػػػف المقكمػػػاج  

 كه ل
ه  متطمباج أساسية لك  يستطي  الىػرد مػف مستكل العمـ كالمعراة كالم ارة  ك  -

 ممارسة التمكيف بىاعمية.
اةتصػاؿ كتبػادؿ المعمكمػػاج كانسػياب ا بالسػرعة كالكميػػة كالنػكع  كالػذل ياػػمف  -

 لمىرد اتااذ القراراج المناسبة ا  اك  ا.
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الثقة بػيف اادارة كاماػراد  كذلػؾ لمػن  المزيػد مػف الصػتحياج ل ػـ  االثقػة مػف  -
اسػػػية لكػػػ  يتحقػػػؽ اةنسػػػجاـ كالتكااػػػؽ بػػػيف اػػػرؽ العمػػػؿ بجميػػػ  الشػػػركط امس

 مستكياتط كتاصصاتط.
الدااعيػػة كالحػػكااز الماديػػة كالمعنكيػػة  كذلػػؾ لتقكيػػة العمػػؿ؛ كبالتػػال  يػػ دل إلػػ   -

 نجاح التمكيف كشعكر الىرد بالثقة بالنىس.
إعػػػادة النظػػػر اػػػ  امنظمػػػة كالقػػػكانيف كالمػػػكا   إلػػػ  جانػػػل تحديػػػد المسػػػ كلياج  -

 لم اـ تجنبان لمصراع كالتجاكز عم  صتحياج بعا ـ عم  البعض الآار.كا
تقػكيـ كىػا ة اماػراد كااتبػار دػدرات ـ عمػ  تحمػؿ المسػ كلية  كذلػؾ دبػؿ مػػنح ـ  -

التمكػػيف  كمعراػػة مػػا إذا كػػانكا يحتػػاجكف إلػػ  المزيػػد مػػف التػػدريل كاةطػػتع. 
 (4  2017 جمعة الكبيس  كداركف  

مػػ  جمعػػط الكبيسػػ  ( 35  2013ام سػػميماف    أشػػرؼ محمػػكد كعػػكض اتىػػؽ
مػف كمػاؿ كػاظـ كمتعػل الحربػ  مقػكميف ُّ ا  تحديد مقكماج التمكيف  كأااؼ كؿ

 داريف كهمال
تدعيـ الذاج اةستقتلية(ل كيشير هذا البعد إل  اةستقتلية كالمس كلية الشاصية -

بػط  كتعتبػر  كحرية تصرؼ الىريؽ نحك النشاطاج التػ  يتاػمن ا العمػؿ الػذل يقػكـ
اةستقتلية عف شعكر الىريػؽ بحريػة اةاتيػار عنػدما يػرتبط اممػر باانجػاز كعمػؿ 

 امشيا  ايصب  لط الحؽ بااتيار البديؿ المناسل لتنىيذ العمؿ.
 ( 175  2015 كماؿ كاظـ  

تعميػؽ اةلتػزاـل يشػير إلػ  اكتشػاؼ اةاترااػاج عػف مصػادر اةلتػزاـ بالمكااػػي  -
حىيػز اماػراد مػف اػتؿ تػكاير احتياجػاج الىػرد لمقػكة كاةحتياجػاج المتصمة بزيػادة ت

 (341  2017 متعل الحرب    اةجتماعية كزيادة الثقة بالنىس.
 ( أنواع التمكين وأساليبه:6)

 . أنواع تمكين:0
تعػػددج التكج ػػاج التػػ  تناكلػػج أنػػكاع تمكػػيف اماػػراد دااػػؿ المنظمػػة  كهػػك 

 لت كالآ
 .جمي  أرجا  الم سسةر صتحية اتااذ القرار ا  أل نش التمكين الإدارى: -
الم ػاراج كتػكاير المػكارد التزمػة لمعمػؿ اػ  إطػار  يعنػ  نقػؿ التمكين المهارى: -

 مف الثقة كاةعتماد عم  الذاج. 
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بمعنػػ  القػػدرة عمػػ  التػػاثير عمػػ  صػػناعة القػػرار السياسػػ .  التمكــين السياســى: -
 (35  2011 م  اميس  

 كيف عم  النحك الآت  لكهناؾ تصنيؼ دار لمتم
كيشير إل  ددرة الىرد عم  إبدا  رأيػط اػ  امعمػاؿ كامنشػطة  التمكين الظاهرى: -

الجكهرل لعمميػة  الت  يقكـ ب ا  كتعتبر المشاركة ا  اتااذ القراراج ه  المككف
 .التمكيف الظاهرل

كيشير إل  ددرة الىرد عم  العمؿ ا  مجمكعة مف أجػؿ حػؿ  التمكين السموكى: -
مشػػػكتج كتعريى ػػػا كتحديػػػدها ككػػػذلؾ تجميػػػ  البيانػػػاج عػػػف مشػػػكتج العمػػػؿ ال

 كمقترحاج حم ا.
ل كيشمؿ ددرة الىرد عم  تحديد أسبال المشكتج تمكين العمل المتعمق بالنتائج -

العمػؿ بالشػكؿ  كحم ا ككذلؾ ددرتط عم  إجرا  التحسػيف كالتغييػر اػ  طػرؽ أدا 
 (35  2006سعيد شعباف    زيادة اعالية المنظمة.الذل ي دل إل  

 كما يرل البعض أف أنكاع التمكيف ه ل
 .المنظمة رساج كمما كسياساج دكانيف ال  يستند الذل الرسمى: التمكين -
 تقػديـ مثػؿ ل ػا ماطػط نيػر اعالياج عم  يشتمؿ الذل الرسمى: غير التمكين -

 .مقترح أك اكرة
 أسس منظمة. إل  ة يستند الذل الطوعى: التمكين -
صن   عممية اي مباشر بشكؿ اماراد ي ثر عندما يظ ر الذل المباشر: التمكين -

 القراراج.
 اػي زمت  ػـ بتمثيػؿ اماػراد بعػض يقػكـ عنػدما الػذل يظ ػر التمثيمـى: التمكـين -

 المشػترؾ التحديػد عمميػة اػي الحػاؿ هػك كال ي ػاج كمػا المجػالس بعػض
 (19 -18  2016 عمر ج اد  قراراج.لم
 د:. أساليب تمكين الأفرا9

هنػػػػاؾ مجمكعػػػػة مػػػػف امسػػػػاليل التػػػػ  تحقػػػػؽ عمميػػػػة تمكػػػػيف اماػػػػراد دااػػػػؿ  
  محمػػد ال نػػدل المنظمػػة  حيػػث ااتمػػؼ البػػاحثكف اػػ  تحديػػد هػػذ  امسػػاليل  انجػػد 

حػػددها بان ػػػال التمكػػػيف مػػػف اػػػتؿ التحىيػػػز  التمكػػػيف ال يكمػػػ   ( 45 -43  2013
التمكػػيف البنػػا    التمكػػيف مػػف اػػتؿ الػػنمط القيػػادل  أسػػمكل تمكػػيف اػػرؽ العمػػؿ  

 أسمكل امبعاد المتعددة ا  التمكيف.
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حػددها بان ػال التمكػيف مػف اػتؿ  (87 -84  2016 ب ا  الػديف عمػر  كذلؾ 
المس ككلياج  التمكيف مف اتؿ الصتحياج  التمكػيف مػف اػتؿ المعػايير كامدا  
 المثػػػػال   التمكػػػػػيف مػػػػػف اػػػػػتؿ التػػػػػدريل كالتطػػػػكير  التمكػػػػػيف مػػػػػف اػػػػػتؿ المعراػػػػػة

 كالمعمكماج  التمكيف مف اتؿ التقدير كاةهتماـ  التمكيف مف اتؿ الثقة.
عمػ  ( 27  2018( ك شػذا عمػ   98  2018 ت ان  الرشػيدل  مف ٌّ كاتىؽ كؿ

أف أسػػػاليل التمكػػػيف هػػػ ل أسػػػمكل القيػػػادة  أسػػػمكل تمكػػػيف اماػػػراد  أسػػػمكل تمكػػػيف 
 الىريؽ  أسمكل امبعاد المتعددة ا  التمكيف.

اقػػػد أجمػػػؿ كػػػؿ أسػػػاليل  (308  2013الطعػػػان  كعمػػػر السػػػكيع     حسػػػفأمػػػا 
 التمكيف ا  عشرة طرؽ مف أجؿ إنجاح التمكيف  كه  كالآت ل

 المككمػة لمىػرد المسػ كلياج تكػكف أف يشػترط المسـؤوليات: خلال من التمكين .1
 .كمحددة كااحة

 ظػؿ اػي لمعمػؿ أكبػر حماسػان  اماػراد يظ ػر الصـلاحيات: خـلال مـن التمكـين .2
 .العمؿ اي لدي ـ الصتحياج ةزياد

 معػايير كاػ  اادارة عمػ  المثـالي: والأداء المعـايير خـلال مـن التمكـين .3
 .إمكانيات ـ مدص  الكصكؿ مف كتمكين ـ اماراد لتحىيز

 التػي العناصػر أهػـ مػف هػك ل التػدريلوالتطـوير التـدريب خـلال مـن التمكـين .4
 .لط ككمةالم امعماؿ اي أعم  ابرة لديط الىرد كتجعؿ تطكر

 اتاػاذ مػف يتمكنػكا حتػ  اماراد عم  والمعمومات: المعرفة خلال من التمكين .5
 عمػ  مقػدرت ـ اػي داصػريف اماػراد سػيككف ذلػؾ كبػدكف ب ػـ المتعمقػة القػراراج
 .من ـ المطمكبة كالمس كلياج بالم اـ القياـ

 القػكة نقػاط معراػة المنظمة تستطي  حت  الراجعة: التغذية خلال من التمكين .6
 .إصتح ا أك كتعزيزها كالاعؼ 

 العمػؿ نحػك المػدير كتكج اتػط يقػدر أف والهتمـام: التقدير خلال من التمكين .7
 .كالتمكيف

 اػاةحتراـ كاةهتمػاـ  التقػدير مػ  اةحتراـ يتشابط الحترام: خلال من التمكين .8
 .التمكيف عممية إنجاح كبالتالي؛ بعممط الىرد اهتماـ مف يزيد أياان 

 تبريػر نحػك سػعيط مػف يقمػؿ لمىػرد الثقػة إعطػا  الثقـة: خـلال نمـ التمكـين .9
 .العمؿ اي كالتىكير الكدج يكار كبالتالي ب ا يقكـ التي الاطكاج
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 مػف كثيػر اػي لمنجػاح مقدمػة ل الىشػؿبالفشـل السـماح خـلال مـن التمكـين .10
 كالمااطرة زاة بالمجا لممكظؼ السماح اإف كلذا الىشؿ النجاح يسبؽ امحياف

 .التميز إل  يقكد  دد
كممػػا سػػبؽ نجػػد أف حسػػف الطعػػان  كعمػػر السػػكيع  دػػد أكاػػحكا امسػػاليل 
التزمة لتحقيؽ التمكيف  كلكف يمكف إاػااة أسػمكل امبعػاد المتعػددة اػي التمكػيف  
حيث إنط أسمكل يعتمد عم  الجم  بيف امساليل كم ا دكف اةعتمػاد عمػ  أسػمكل 

 محدد.
ستراتيجيات7)  ه:( مستويات التمكين وا 

 . مستويات التمكين الأفراد: 0
المسػػتكياج دااػػػؿ المنظمػػػة  ككػػػاف اةهتمػػػاـ  لتمكػػيف اماػػػراد يكجػػػد عػػػدد مػػػف

امكبر لممستكل الىردل  حيث كاف أساس الدراساج الت  داـ ب ا البعض يشير إل  
أف التمكيف هك حالة نىسػية تػ ثر عمػ  الىػرد اػ  العمػؿ  كيمكػف تكاػي  مسػتكياج 

 عم  النحك التال ل (5  2017 جمعة الكبيس  كداركف  ا التمكيف كما ذكره
تشايص الظركؼ دااؿ المنظمة كتصنيى ا إلػ  عكامػؿ تنظيميػة  المرحمة الأولى:

همػػػاؿ التػػػدريل كاكاػػػ  اػػػ   كػػػالتغيراج كالمنػػػاخ البيركدراطػػػ   كنيػػػال اابػػػداع  كا 
 تكزي  الصتحياج  كشعكر العامميف بىقداف القكة كالمكانة.

التكجػػػط ةعتمػػاد أسػػاليل إداريػػة جديػػػدة مثػػؿ المشػػاركة  كتحديػػػد  انيــة:المرحمــة الث
ثرا  الكظيىة ككصى ا بددة  كتحديد متطمبات ا كصتحيات ا كحقكد ا.  امهداؼ  كا 

ــة ــة الثالث  ل تقػػديـ معمكمػػاج كاايػػة عػػف المػػديريف اػػ  شػػت  مسػػتكيات ـ كذلػػؾالمرحم
  كالتجارل المنجزة كالمبدعة  باستاداـ أربعة مصادر لمتقكيـ  امعماؿ نير الىعالة

 كاادناع المىظ   كالم هتج العممية(.
ل إبتغ اماػراد بنتػا ج تقػكيم ـ كمػدل شػعكرهـ باةسػتعداد لممارسػة المرحمة الرابعة

 التمكيف كزيادة الج د المبذكؿ كحرص ـ عم  النجاح كالعمؿ بىاعمية ذاتية.
  سػمكؾ اماػراد اػ  المسػتكياج ل تحقيؽ ددر كبير مف التغييػر اػالمرحمة الخامسة

 كااة مف اتؿ إصرارهـ عم  اانجاز كتحقيؽ أهداؼ التمكيف المعتمدة.
 . إستراتيجيات تمكين الأفراد:9

تصنؼ الممارساج التنظيمية المتعمقة بالتمكيف كاقا لبستراتيجيتيف 
 التاليتيفل
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ف مػف أعمػ  ل يطمؽ عمي ا امسمكل الميكػانيك  أك التمكػيالإستراتيجية الأولى
إل  أسىؿ  كتتامف البد  مف القمة  التحديد الكاا  لر ية كرسالة المنظمػة كالقػيـ 
التنظيمية المرنكبة  تحديد الم اـ كامدكار كالمكااآج لمعػامميف  تىػكيض السػمطاج  

 مساعدة اماراد عف النتا ج 
ع يطمػػؽ عمي ػػا امسػػمكل العاػػكل أك التمكػػيف مػػف القػػا الإســتراتيجية الثانيــة:

إل  القمة  كتتامف البد  مف داع التنظيـ مف اتؿ ا ـ حاجػاج العػامميف  كاػ  
  الثقػػة اػػ  نمػػكذج لسػػمككياج التمكػػيف  بنػػا  اػػرؽ العمػػؿ كتشػػجي  السػػمكؾ التعػػاكن 

 .العامميف
كيتىػػؽ امسػػمكل الميكػػانيك  مػػ  ماػػمكف مػػداؿ العتدػػاج الػػذل يركػػز عمػػ  

ا يتىػػؽ امسػػمكل العاػػكل مػػ  مػػداؿ تىػػكيض السػػمطة كالمسػػا لة عػػف النتػػا ج  بينمػػ
  2008  سػػمر محمػػد حاجػػاج العػػامميف كالثقػػة اػػي ـ. تعػػرؼالدااعيػػة حيػػث يتاػػمف 

72) 
  علاقة التمكين بالنظريات الإدارية:( 8)

ف كاف دد شاع استادامط اي السنكاج امايػرة  إة أنػط  إف مى كـ التمكيف  كا 
عػف ااثػػرا   Herzbergكجػد بػنىس ماػػمكنط السػابؽ  ااصػػة اػي مى ػػكـ هيزبػرج 

 (Y)  كنظريػػة مػػػاكجريجكر 1968اػػي عػػػاـ   Job Enrichmentالػػكظيىي 
Macgregor   كالحاجػػػة إلػػػ  تقميػػػؿ المسػػػتكياج ااداريػػػة نيػػػر 1960اػػػي عػػػاـ  

الاػػػركرية الػػػذم كػػػاف أحػػػد المبػػػادد التػػػي دامػػػج عمي ػػػا مدرسػػػة اادارة العمميػػػة اػػػي 
 لثتثينياج القرف العشريف كيتا  ذلؾ ايما يمي

 (330 -327  2008 إبراهيـ الزهيرل 
 ( التمكين ونظرية ماكجريجور: 0)

(  اىػي X  مػاكجريجكر مػ  التمكػيف  عمػ  عكػس نظريػة Y) تتىػؽ نظريػة  
امكل  يشارؾ العاممكف الر سا  اػي صػن  القػرار اػي جميػ  المسػتكياج التنظيميػة  

سػػػػػػي ـ حيػػػػػػث إن ػػػػػػـ يشػػػػػػجعكف اةتصػػػػػػاةج الصػػػػػػاعدة كيسػػػػػػتمعكف إلػػػػػػ  درا  مر ك 
كنصػػػػا ح ـ  كمػػػػا أف هػػػػ ة  الر سػػػػا  سػػػػكؼ يػػػػكاركف الىػػػػرص لتحمػػػػؿ المزيػػػػد مػػػػف 

 – Selfالمسػ كلية  كحيػث إن ػـ ممتزمػكف بمسػاعدة العػػامميف عمػ  تحقيػؽ ذكات ػـ 

Actualization   اػػػػػإن ـ سػػػػػكؼ يركػػػػػزكف عمػػػػػ  تكسػػػػػي  الكظػػػػػا ؼ  Job 

Enlargement ثرا  ا  .  Job Enrichment  كا 
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اج العنصػػػر البشػػػرم كمػػػا حػػػددها هػػػرـ ماسػػػمك  ( احتياجػػػY  كتعػػػرؼ نظريػػػة
 كالذم يكاح ا الشكؿ التاليل

  (3شكؿ   
 
 
 
 
  
 
 

 
 

 التمكين وأنماط الإدارة لميكرت:      (9)
 ل     نظـ ماتمىة اي اادارة هي  Likertلقد كصؼ ليكرج 

( كنظريػة اادارة Xذا النظػاـ مػ  مػا جػا ج بػط نظريػة  يتىػؽ هػ النظـام الأول:
اىػػي ظػػؿ هػػذا النظػػاـ يىتقػػد الر سػػا  الثقػػة اػػي مر كسػػي ـ. كالمر كسػػكف ة  العمميػػة 

يتصػػػمكف بر سػػػا  ـ كالمشػػػرايف عمػػػي ـ. كيتسػػػـ المنػػػاخ التنظيمػػػي بػػػالاكؼ كالت ديػػػد 
ف كاف هناؾ اتصاؿ صػاعد كنيػر دديػؽ  كالعقال كاةتصاؿ مف أعم  إل  أسىؿ  كا 

دة الردابػػػة كالتكجيػػػط عمػػػ  كيػػػتـ اتاػػػاذ القػػػراراج اػػػي هػػػذا النظػػػاـ اػػػي القمػػػة  مػػػ  زيػػػا
 المر كسيف. 

اػػػي ظػػػؿ هػػػذا النظػػػاـ تبقػػػ  معظػػػـ السػػػمطة كالردابػػػة اػػػي دمػػػة  النظـــام الثـــاني:
المنظمة  كم  ذلؾ اإف محاكلػةن مػا تػتـ اشػراؾ العػامميف اػي القػراراج الصػغيرة اػي 
المسػتكياج امدنػ . كمػػا أف هنػاؾ تىػاعتن بػػيف المػديريف كالعػامميف أكثػػر مػف النظػػاـ 

ؿ  كلكف يبق  التاكيد عمػ  اةتصػاةج ال ابطػة  اػي حػيف تقتصػر اةتصػاةج امك 
الصػػػاعدة عمػػػ  مػػػا يريػػػد الػػػر يس أف يسػػػمعط. كتشػػػبط العتدػػػة بػػػيف الػػػر يس كالعامػػػؿ 

أكثر  Benevolent بالعتدة بيف السيد كالاادـ. كالر يس اي ظؿ هذا النظاـ اير 
 اةتصاؿ معكدان. مف الر يس السمطكم اي النظاـ امكؿ  كلكف يبق  

 الحاجة إلى تحقيق
 الذات 

 الحاجة إلى المركز والمكانة الجتماعية

 الحاجة الجتماعية

 الحاجة إلى الأمن والأمان

 الحاجات الأساسية
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ا نػػاؾ   Consultativeيطمػػؽ عمػػ  هػػذا النظػػاـ اةستشػػارم  النظــام الثالــث:
ف كانػػػج ثقػػػة نيػػػر كاممػػػة  كيػػػتـ اتاػػػاذ القػػػراراج  ثقػػػة مػػػف الر سػػػا  اػػػي العػػػامميف  كا 
الر يسػػة اػػي القمػػة  اػػي حػػيف يػػتـ اتاػػاذ القػػراراج نيػػر الر يسػػة مػػف اػػتؿ المنظمػػة 

كالمر كسػػػيف أكثػػػر ممػػػا هػػػك دػػػا ـ اػػػي النظػػػاميف كم ػػػا  كهنػػػاؾ تىاعػػػؿ ببػػػيف الػػػر يس 
السػابقيف  كمػػا أف اةتصػػاؿ يػػتـ اػػي اتجػػاهيف مػػف أعمػػ  إلػػ  أسػػىؿ كمػػف أسػػىؿ إلػػ  
أعمػػ  نسػػبيان. كيسػػتم  الر سػػا  إلػػ  درا  المر كسػػيف  كيػػرل ليكػػرج أف الر سػػا  اػػي 

 ظؿ هذا النظاـ يتصكركف أنىس ـ أكثر تقدمان كمشاركة مما هك مكجكد بالىعؿ. 
لماكجريجكر  االر سا  يثقكف  Y) ل يتىؽ هذا النظاـ م  نظرية  نظاـ الرابال

ثقػػػة كبيػػػػرة اػػػػي مر كسػػػي ـ  كمػػػػا أف لػػػػدي ـ طمكحػػػػاج عاليػػػة اػػػػي عمم ػػػػـ كالشػػػػعكر 
بالمسػػػ كلية  كتػػػتـ المشػػػاركة اػػػي اتاػػػاذ القػػػراراج إلػػػ  حػػػدو كبيػػػر  حتػػػ  ايمػػػا يتعمػػػؽ 

مي تمامان  ااةتصاةج تتـ بحرية بالقراراج الم مة كالر يسة  كالمناخ اةتصالي تىاع
اي جمي  اةتجاهاج  كنتيجة لذلؾ تككف اانتاجية كاماتدياج إل  الصعكد  كيتـ 

 التعاكف بيف الر سا  كالمر كسيف اي حؿ المشكتج التنظيمية. 
كيعتبر ليكرج أف النظاـ الراب و يحقؽ أعم  مستكل مف اانتاجية عم  العكس 

ؿ مسػتكل. ككاقػان لميكػرج اػإف كظيىػة الػر يس هػي التػركيج مف امكؿ الذم يحقؽ أدػ
كيقػػكـ الػػر يس اػػي ظػػؿ النظػػاـ الرابػػ  بإشػػراؾ  .Participativeلػػبدارة بالمشػػاركة 

حاطت ـ بمعمكماج عػف المكدػؼ الحػالي  سػكا  كػاف جيػدان  المر كسيف اي القراراج كا 
  كيبػػػذؿ أك سػػي ان اػػي جميػػػ  الظػػركؼ  كمػػػا يكػػكف عمػػػ  كعػػي بااتديػػػاج المنظمػػة

دصػػارل ج ػػد  لتحتىػػاظ بمسػػتكل أعمػػ  ل ػػا كممػػا أمكػػف ذلػػؾ  كيعمػػؿ عمػػ  تطػػكير 
كتدريل مر كسيط كاةتصاؿ ب ـ كأف يككف س ؿ الكصكؿ إليط  كما أف لديط الرنبػة 
كاةسػػػػتعداد لمتغيػػػػر  كاػػػػي دعػػػػـ مر كسػػػػيط  حتػػػػ  كلػػػػك حػػػػدثج أاطػػػػا  مػػػػف دػػػػبم ـ  

قػػدير  عنػػدما يقػػكـ مر كسػػك  كياػػاؼ إلػػ  ذلػػؾ أف الػػر يس هنػػا يعبػػر عػػف شػػكر  كت
 بإنجاز طيل أك بادا  طيل.
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 مشاركة العامميف اي اتااذ القراراج  
 (4شكؿ  

 نظريتي ماكجريجكر كليكرج كالعتدة بين ما
 

 ( التمكين ونظرية هيرزبرج: 3)
معظػـ الر سػا   اهتـ هيرزبرج بطبيعة الحكااز  ككاقان مبحاثط  اقد ادتن  بػاف

اي امسينياج كستينياج القرف العشريف كاف لدي ـ ا ـ متكاا  لمحػااز اانسػاني. 
كدد أكػد عمػ  أف الر سػا  يحػاكلكف اػي الغالػل أف يحىػزكا مػكظىي ـ لبػذؿ ج ػكدهـ 

 لتحقيؽ أهداؼ المنظمة.   
كيعتبر ااثرا  الكظيىي جكهر نظرية هيرزبػرج  كيقػكـ ااثػرا  الػكظيىي عمػ  

شػراك ـ  أساس إعطا  العامميف المزيد مف المس كلية  كتكمػيى ـ بامعمػاؿ الصػعبة كا 
عطا  ـ الىرص لمتصعيد كالتردية إل  أعمػ  كااشػراؼ  اي جمساج حؿ المشاكؿ  كا 

 عم  الآاريف عندما يككف ذلؾ مناسبان. 

 الراب  النظام
 
 
 
 
 
 
 
 
   

 النظام الثالث
  

 النظام الثاني
  

 النظام الأول
 
 
     
 
 
 

 نظرية ليكرت في الإدارة

 لماكجريجورX &Y نظريتا 
   Yنظرية xنظرية  
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 ( نماذج التمكين للأفراد:9)
أف تػػتى ـ حقيقػػة لكػػ  تػػتمكف المنظمػػة مػػف تحقيػػؽ امسػػىة التمكػػيف  ةبػػد مػػف 

التمكػػيف كاقػػان لظػػركؼ البي ػػة الدااميػػة كالاارجيػػة  كدػػد تناكلػػج العديػػد مػػف الدراسػػاج 
بعض نماذج التمكيف الماتمىة الت  تساعد عم  تحميؿ كا ػـ مى ػكـ التمكػيف  كمػف 

 بعض هذ  النماذجل
 :(Conger And Kanungo ,1988) نموذج التحفيز الفردى لكوجر وكانجو. 1

النمػكذج عمػ  تحديػد العكامػؿ الم ديػة لشػعكر الىػرد بانعػداـ القػكة؛ يرتكز هذا 
كمف ثـ العمؿ عم  إزالت ا كزيادة دكة الىرد كدػد حػدد النمػكذج امػس مراحػؿ لعمميػة 

 التمكيف لك  يتـ تطبيقط بنجاح كاعالية عم  النحك التال ل
يص العكامػػػؿ المسػػػػببة ةنعػػػداـ دػػػكة الىػػػػرد  كذلػػػؾ بتشػػػػا تعػػػرؼل المرحمـــة الأولــــى

الظػػػػركؼ دااػػػػؿ المنظمػػػػة  كيمكػػػػف تحديػػػػد بعػػػػض هػػػػذ  الظػػػػركؼ مثػػػػؿل الاػػػػغكط 
التنااسية  المناخ البيركدراط   كالسمبية  كتحديد المكآااج  نيال اابػداع  اػعؼ 

 التحىيز.
سياساج إدارية جديدة ت دؼ لتطبيؽ التمكيف اػ  المنظمػة  تعرؼل المرحمة الثانية

 كدعمط  مثؿل اادارة بالمشاركة.
زالػػػة  حمـــة الثالثـــة:المر  العمػػػؿ عمػػػ  تػػػكاير معمكمػػػاج عػػػف الىاعميػػػة الذاتيػػػة لمىػػػرد كا 

العكامؿ المسببة ةنعداـ دكة الىػرد  كذلػؾ باسػتاداـ أربعػة مصػادر  كهػ   التجتػرل 
 المنجزة  المكاسل نير الىعالة  اةستشارة العاطىية  اادناع المىظ .

كيف دااػػؿ المنظمػػة  كذلػػؾ مػػف ل العمػػؿ عمػػ  شػػعكر اماػػراد بػػالتمالمرحمــة الرابعــة
 اتؿل الزيادة ا  اةعتقاد بالىاعمية الذاتية  تكدعاج امدا   الج د المبذكؿ.

التحىيز كااصرار مف اماراد عم  إتماـ الم ػاـ المطمكبػة مػن ـ  المرحمة الخامسة:
 (89 -88  2018 ت ان  الرشيدل   كتحقيؽ امهداؼ المحددة.

 Thomas and Velthouse)لتومـاس وفيمثوســى . نمـوذج التمكــين الإدراكــى9

,1990) : 

يعد هذا النمكذج استكماة لمعمؿ الذل تـ مف اتؿ النمكذج السابؽ  كيطمؽ 
كدد عميط هذا نمكذج التمكيف اادارل  كيتناكؿ التمكيف كعممية إدراكية لدل اماراد  

 :كالتالي كهي  لمتمكيف نىسية أبعاد أربعة الكاتباف حدد
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 كاػي العمػؿ اػي التػاثير يػتـ اتلػط مػف كالػذم الإدراكـي: أو الحسـي التـأثير -
 .معينة م مة تجا  تتاذ أف يمكف التي القراراج

 إليػط المككمػة كالم ػاـ امنشػطة أدا ػط عنػد باانجػاز الىػرد شػعكر كهػي  :الكفايـة -
 .ابرة كذم جيد بشكؿ الم اـ بادا  ااحساس يتامف بالكىاية كالشعكر

 ككدتط  ج د  يستحؽ طريؽ اي الىرد باف ااحساس كيمثؿ :لمعمل معنى إعطاء -
 .ديمة ذاج رسالة ي دم كأنط

يػػػكار  حيػػػثالشػػػعكر باةاتيػػػار كتمثػػؿ  المســـئولية المســـببة لتصـــرفات الأفـــراد: -
 حكمػط اسػتاداـ عمػ  دػادر بانػط شػعكرا بػاف الىػرد حػر بااتيػار  كااحسػاس

 . اب يقكـ التي لمم مة تى مط اتؿ مف كالتصرؼ الشاصي
 مػف كأشػمؿ أعػـ يعػد كايمثكسػ  تكمػاس نمػكذج بػاف القػكؿ يمكػف سبؽ كمما

أاػراد  لػدل العمػؿ ديمػة بغػرس باةهتمػاـ دػاـ النمكذج هذا مف ككانجك كنجك نمكذج
 .داام ـ مف نابعة امعماؿ المنظمة  كتككف

 (322 – 321  2011 عطا ام صتح  
 ل (Beyerlien and Harris Model, 2003) وهاريس بيرين نموذج .3

 عمميػة تتحقػؽ حتػ  تكاارهػا مػف ةبػد مككنػاج ثتثػة النمػكذج هػذا حػدد لقػد
 ايل الثتثة المككناج هذ  التمكيف  كتتمثؿ
 الاػركرية كالمعراػة كالم ػاراج المعمكمػاج امػتتؾ كهػي القػدرة المكـون الأول:

نجاز لىعؿقرار ال ةتااذ  .الم ماج كا 
 انجػاز المسػ كلية العمػؿ كجماعػاج أاػراد تحمػؿ المسػ كلية هػي :الثـاني المكـون
 .الكاجبة الم ماج
نجػاز ادارة كالحريػة القػكة اماػراد إعطا  هي السمطة الثالث: المكنون  الم مػاج كا 
 .العتدة ذاج القراراج كصن 

 البي ػة متطمبات ػا  كلعػؿ ل ػا إداريػة تراتيجيةإسػ التمكػيف أف يتبػيف سػبؽ ممػا
  هػذ ةتبػاع التمكػيف معكدػاج مػف كثيػر عمػ  متغمػلل تحتػاج  الىػرد ب ػا يعمػؿ التػي

   لاػماف  ااسػتراتيجيةل ػذ الداعمػة العكامػؿ جميػ  تعزيػز ثػـ كمػف ااسػتراتيجية؛
 (78  2016 ب ا  الديف عمر  .سميـ بشكؿ التمكيف تطبيؽ

( اقػػػد أاػػػااج بعػػػض النمػػػاذج التػػػ  90 -85  2009أمػػػا  سػػػمر محمػػػد  
 التمكيف  كه ل يمكف تطبيق ا دااؿ المنظمة لتحقيؽ
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 : (Vogt and Murrell,1990) . نموذج فوجت وميريل1
كيىترض هذا النمكذج أف أساس كجكد أل منظمة هك القػكة  كباسػتاداـ هػذ  
القكة تتكلد الدااعية لػدل العػامميف  كينػتج عن ػا سػمكؾ أل اتاػاذ القػرار  كيتػاثر هػذا 

مميػػػاج كاماػػػراد كاماػػػرل السػػػمكؾ بمجمػػػكعتيف مػػػف المػػػ ثراج  إحػػػداهما متعمقػػػة بالع
 .ثراج إل  نتا ج إيجابية أك سمبيةمتعمقة بالسياساج التنظيمية كت دل هذ  الم  

  : (Hartline and Ferrell,1996)نموذج هارتمين وفيريل. 2
كيرتكػػز هػػذا النمػػكذج عمػػ  اةلتػػزاـ بػػاادارة بجػػكدة الادمػػة المقدمػػة لصاػػراد  

سػػػاليل جديػػػدة اػػػ  القيػػػادة كتقيػػػيـ امدا   كيتطمػػػل ذلػػػؾ اػػػركرة اسػػػتاداـ اادارة م
اتطبيػػؽ التمكػػيف كالتقيػػيـ السػػمكك  لمعػػامميف  ممػػا ياىػػض نمػػكض كصػػراع الػػدكر 
كيزيػػد القػػدرة عمػػ  التكيػػؼ كالىعاليػػة الذاتيػػة كالراػػا الػػكظيى   ممػػا يػػ دل إلػػ  تقػػديـ 

 اماراد ادمة أااؿ.
 :  (Randolph,1995). نموذج راندولف3

  كما يشير إل  أف عمميػة ة لمتمكيف ا  صكرة اطكاجنمكذج اطددـ هذا ال
 .دريل المستمر كالتدرج ا  تنىيذهاالتمكيف صعبة التنىيذ كتحتاج لمت

  : (New Storm & Davis ,2002). نموذج نيوستورم وديفز4
تنػػاكؿ هػػذا النمػػكذج العكامػػؿ المسػػببة ةنعػػداـ القػػكة كالعمػػؿ عمػػ  إزالت ػػا كدعػػـ 

 حدد أبعاد التمكيف  ثـ النتا ج المترتبة عم  تطبيؽ التمكيف. الىعالية الذاتية  كما
 ل  (Friedman,2003). نموذج فريدمان5

يشير هذا النمكذج إل  أهمية البعػد اةجتمػاع  اػ  بنػا  نمػكذج التمكػيف  كأف 
نقطػػػة البػػػد  لتمكػػػيف اماػػػراد هػػػ  تحسػػػيف ظػػػركا ـ اةدتصػػػادية التػػػ  تمكػػػن ـ مػػػف 

عية  كما أكد عمػ  اػركرة النظػر لممر كسػيف مػف ثػتث الكصكؿ إل  القكة اةجتما
زكايػػال الىػػرد ككيػػاف أاتدػػ   الىػػرد كمشػػارؾ اػػ  عمميػػة صػػن  كاتاػػاذ القػػرار  الىػػرد 

 كعاك ا  أسرة ه  النكاة لممجتم  المدن  يحكم ا اةستمرار كاةلتزاـ.
مما سبؽ نجد أف هناؾ العديد مف النمػاذج التػ  اهتمػج بتمكػيف اماػراد دااػؿ 
المنظمة  كمن ا مف اهتـ بتكاير المناخ الم ي  لتطبيؽ التمكيف  كيمكف القكؿ بانط 
يمكػػػف تطبيػػػؽ أكثػػػر مػػػف نمػػػكذج دااػػػؿ المنظمػػػة مػػػف أجػػػؿ تحقيػػػؽ أااػػػؿ صػػػكرة 

 لمتمكيف.
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 ( مزايا التمكين داخل المنظمة:01)
( 301 -295  2015 محمػػد امػػيس  هنػػاؾ العديػػد مػػف المزايػػا التػػ  حػػددها      

 ق ا التمكيف سكا  لصاراد أك لممنظمة  يمكف تكايح ا ا  الآت للك  يحقي
 :الجامعات عمى تعود التي المزايا -أولً 
 تعػديؿ عمػ  التمكػيف مى ػكـ تطبيػؽ ل يعمػؿلمجامعة التقميدية الثقافة تغيير .1

 القرار  صن  اي المشاركة عدـ أك نقص عم  القا ـ لمقيادة التقميدم النمكذج
 .أنىس ـ اي المر كسيف ثقة كزيادة الناجحة قياداجال تنمية ب دؼ كذلؾ

 التػدريس هي ػة لعاػك الجامعػة إدارة دػدمج اػإذا :الأداء نتـائج تحسـين .2
 راػ  أجػؿ مػف حػكااز كالمكآاػاجالك  ثقػةالك  تػدريلالك  م ػاراجالك  المعمكمػاج

مكاناتط  ددراتط كي دل  الجامعة عم  ينعكس مردكد  لط اإف كؿ ذلؾ يككف كا 
المػدل   كدصػيرة طكيمػة أهػداا ا تحقيػؽ اػي تسػاهـ إيجابيػة  جنتػا تحقيؽ إل 

 يػاتي عكامػؿ عػدة بكجػكد يػرتبط بالمنظمػاج لمعمػؿ المرتىػ  امدا  إف حيػث
 .مقدمت ا اي التمكيف

 بالتمكيف يشعر مف إف لمجامعة: التدريس هيئة أعضاء وانتماء ولء زيادة .3
 بيف إيجابية تدةع مف جز  الحرية هذ  باف يعمـ العمؿ اي التصرؼ كحرية
 مسػتكل تحسػيف اػي بػدكر  يسػ ـ كهػذا كاماػراد العػامميف بالمنظمػة  اادارة

 بالنسبة الداامي اةنتما  زيادة اي يساهـ التمكيف اإف كبالتالي  لمعمؿ   ـكة
 ب ػا  يقػكـ التػي لمم ػاـ انتما ػط زيػادة اػي يسػاهـ كمػا التػدريس  هي ػة لعاػك
 .ب ا يعمؿ التي ةلمجامع انتما ط زيادة عف ااتن 

ل الجامعـة لخدمـة ودعمهـا المتاحـة البشرية الموارد اكتشاف في المساهمة .4
 اماػراد تحديػد مػف القيػاداج يمكػف" الصػحيحة بصػكرتط التمكػيف إف تطبيػؽ
 لادمػة كالج ػد الكدػج مػف المزيػد لتكػريس كداع ػـ كالمبػدعيف المكهػكبيف
 تعرؼ زيادة مف الجامعية القياداج تتمكف كبالتالي بالمنظمة  الم مة الش كف
 من ـ المكهكبيف كرصد بجامعات ـ  العامميف التدريس هي ة أعاا  إمكاناج
 الجامعػة ادمػة اػي كتكجي  ػا دػدرات ـ مػف اةسػتىادة أجػؿ مػف كدعم ػـ
أاػادج  كاادارة القيػادة م ػاراج مجػاؿ اػ  أنػط ااصػة ب ػا  امدا  كتحسػيف
 ااداريػة الكىػا ة تحقيػؽ اػي سالػر ي العامػؿ يعتبػر التمكػيف بػاف الدراسػاج

 كالتنظيمية".
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 حريػة إف تطبيػؽ التمكػيف يسػاعد عمػ  :والبتكـار الإبـداع فـرص زيـادة .5
 كالتىكيػر المبػادرة ركح عمػ  التػدريس هي ػة أعاػا  كتشػجي  التصػرؼ
 السػمكؾ بػيف إيجابيػة عتدػة تكجػد حيػث أاكػار مبدعػة  كتقػديـ اةبتكػارل
 التمكيف. كبيف لصاراد اابداعي

 م نيػان  اماػراد تنميػة إف العمػؿ عمػ  بالجامعـات: الجودة تحقيق عمى العمل .6
ف التمكيف  أبعاد أهـ مف تعد العمؿ اي الىعالة كمشاركت ـ بانىس ـ كثقت ـ  كا 
 الجػكدة دااػؿ المنظمػاج؛ لتحقيػؽ الر يسػة المتطمبػاج مػف تعػد امبعػاد هػذ 

 تحقيؽ مف ادتراب ا كه التمكيف لتطبيؽ الجامعة سع  نتا ج مف اإف كبالتالي
 .ب ا الجكدة

تطبيػؽ مى ػكـ التمكػيف بالجامعػاج  إف حيػث: القيـادات عمـى العبء تخفيف .7
 كبيػر بشػكؿ ت ثر القياداج كالت  عم  كالاغكط العل  تاىيؼ يعمؿ عم 

 ي تمكف ستجعم ـ امعبا  هذ  اي ل ـ اماراد امشاركة اادارل  أدا  ـ عم 
 تحسيف اي يس ـ الذم اممر  المنظمة أهداؼك  ااستراتيجية بالنكاحي أكثر
 عمػ  الن ايػة اػي يػنعكس الػذم اممػر اعاليػة  أكثػر كجعم ػا أدا  ػـ درجػة

 بعػض نتػا ج تكصػمج أهػداا ا  كمػا كتحقيػؽ بالجامعػة العمػؿ مصػمحة
 بعػض اػي التمكػيف تطبيػؽ إلػ  أف (2011  الطعػان  حسػف مثؿ  الدراساج
 تطبيقػط أدل حيث كبير  بشكؿ  اإصتح إل  أدل جيدة بطريقة المنظماج

إلػ   البيركدراطيػة  نيػال نتيجػة المنظمػاج ب ػذ  الم ػاـ إنجػاز سػرعة إلػ 
 ايما التعاكف كزيادة اماراد  بيف الغيال نسبة اناىاض اي المساهمة جانل
 كبيػرة  بنسػبة العمػؿ عػف الناجمة اماطا  يؿكتقم المشكتج لمكاج ة بين ـ
 تطبيػؽ حػاؿ اي ب ا امدا  ككىا ة الجامعة ليةاعا زيادة يامف الذم اممر

 .صحي  عممي باسمكل التمكيف لمى كـ ديادات ا
كمف العرض السابؽ لمزايا تطبيؽ مى ػكـ التمكػيف دااػؿ المنظمػة  نجػد أن ػا 

ديمقراط  متعاكف  حيث  مجتم  إل  الجامعة مف مجتم  بيركدراط  تحكيؿ عممية
 ااتيػارهـ كحريػة اماػراد مشػاركة ياػمف بمػا السػمطة  تكزيػ  يعنػي إف التمكػيف
 .الديمقراطية تدعـ التي امارل الآلياج مف كنيرها المس كلية كتحمؿ كاستقتليت ـ
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 :التدريس هيئة أعضاء عمى تعود التي المزايا -ثانياً 
اػػإف  لػػذا الجامعػػاج  تبػػر عاػػك هي ػػة التػػدريس مػػف أهػػـ العناصػػر دااػػؿيع
 الكجػط عمػ  التػدريس هي ػة أعاػا  طادػاج اسػتثمار حسػف يامف التمكيف تطبيؽ
 عمػ  تعػكد التػي المزايػا بعػض كمػف  كمعنػ  ديمػة أكثػر العمػؿ يجعؿ كما اممثؿ 

 ما يم ل التمكيف مى كـ تطبيؽ نتيجة أعاا  هي ة التدريس
 التمكػيف مى ػكـ تطبيػؽ ال ػدؼ مػف التػدريسل هي ة أعاا  أدا  مستكل تطكير .1

لػذا  اماػراد  أدا  هػك السػع  لتحسػيف اػرلام بالم سساج كنيرها الجامعاج اي
 يمنح ـ منط التمكيف  تطبيؽ مف امكؿ المستىيد هك التدريس هي ة عاك يعتبر
 يػنعكس ممػا التصػرؼ  اػي كالحريػة كاةسػتقتلية صػتحياجالك  سػمطةالك  الثقػة

 .الماتمىة لم ام ـ أدا  ـ مستكل تطكير عم  باايجال
 بعض اي المتشددة كالردابة الصارمة ميماجالتع مف عاك هي ة التدريس تحرير .2

 كاػ  اػي ككػذلؾ مشػاركت ـ الم نيػة  امحكػاـ بنػا  عمػ  كتشػجيع ـ امحيػاف 
عطػا هـ كالسياسػاج  امهػداؼ  التصػرااج عػف المسػ كلية تحمػؿ اػي الحريػة كا 
  الكامنة. كمكاهب ـ إمكانات ـ يحرر بدكر  كهذا ب ا  يقكمكف التي كامعماؿ

 بااحسػاس عاػك هي ػة التػدريس  كتزكيػدهـ لػدل يجػابياا الشػعكر تعزيػز .3
 ايجػاد الذهنيػة التماريف لممارسة الىرصة كمنح ـ كالم ني  الشاصي بالتكازف
 الػكظيىي الراػا تعزيػز إلػ  باااػااة أعمػال ـ  لتنىيػذ الىعالػة كالطػرؽ البػدا ؿ
 لدي ـ.

 ػة دبػؿ عاػك هي مػف بالممكيػة نىسػ  شػعكر عمػ  جػكهر  اػي التمكػيف يتاػمف .4
 اػي المسػتمر التحسػيف إلػ  كالسػعي لػدي ـ مػا أااػؿ تقػديـ ثػـ كمػف التػدريس 
 العمؿ.

 بػيف كاةحتػراـ الثقػة زيػادة اػ  كااػحان  يصػب  تػاثير تطبيػؽ مى ػكـ التمكػيف .5
 عمػ  يعمػؿ   إلػ  جانػل أنػطكالػبعض بعاػ ـ اماػراد بػيف أك كاماػراد القيػاداج
 كينظػر بػؿ ديػادات ـ  كبػيف ن ـبيػ أك أنىسػ ـ اماػراد بػيف سػكا  الصراعاج تقميؿ
 نىػس تحقيػؽ إلػ  حيث يسع  الجميػ   إيجابية  أكثر نظرة ديادات ـ إل  اماراد
 العمػؿ بنجػاح كةلتػزام ـ عػاتق ـ  عمػ  الممقػاة بالمسػ كلية لشػعكرهـ ال ػدؼ

 .لط كالتاطيط صناعتط اي لمشاركت ـ
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ف العمػؿ  حيػث أ اػي اماطػا  تجنػل عمػ  التػدريس هي ػة أعاػا  يحػرص .6
 تجنػل عمػ  حرصػ ـ زيػادة إلػ  ب ػـ تػ دم المسػ كلية تحمػؿ اػي مشػاركت ـ
 لمجامعة. بالنسبة سيئ أثر ل ا يككف دد التي النتا ج كتجنل اماطا  

ثبػاج تقػدير مػف حاجػاج عاػك هي ػة التػدريس إشػباع عمػ  يعمػؿ التمكػيف .7  كا 
حساسػط لممنظمػة  كة ػط كارتىػاع العمػؿ  لاػغكط مقاكمتػط كارتىػاع الػذاج   كا 
 بالمس كلية  شعكر  كتنمية الذاتية  دااعيتط كارتىاع كر سا ط  كظيىتط عف بالراا
 الػركح راػ  اػي يسػ ـ أنػط كمػا المنظمػة  مصػال  مػ  الشاصية مصالحط كربط

 .لدي ـ المعنكية
 هي ة معاا  يحققط لما بالجامعاج التمكيف تطبيؽ أهمية كمما سبؽ تتا 

عطػا  ـ ابداعيػة طادػات ـ ا اطػتؽ تشػجي  مػف التػدريس  أكبػر  مسػ كلية كا 
حساسػ ـ  كاةنتمػا  الػكة  تحقيػؽ اػي يسػ ـ دػد ممػا عمم ػـ  اػي باانجػاز كا 

 اةسػتثمار اػي تػنج  حتػ  التمكػيف تطبيػؽ إلػ  حاجػة اػي لجامعػات ـ  االجامعػة
طتؽ المكارد البشرية  ااصة المتاحة  مكاردها لجمي  اممثؿ  اابداعية القدراج كا 
 إلي ا. كاةنتما  الكظيىي الراا مف بمزيد يشعركا كلكي ب ا  لصاراد

 ( خطوات تطبيق التمكين: 00)
(  107  2004أكاػحج العديػػد مػػف الدراسػػاج  مثػػؿل دراسػػة  سػػعد العتيبػػ   

(  33  2011(  دراسة  مصػم  بػف سػعيد  208  2011دراسة  حسف الطعان   
( أف 13  2015ؼ  (  كدراسة  محمد عسػا203  2013دراسة  حامد الرشيدل  

التمكيف هك إستراتيجية يتـ تطبيق ا عم  عدة اطكاج متدرجة  كايما يم  مجمكعة 
 مف االاطكاج لتنىيذ إستراتيجية التمكيفل

 تحديد أسباب الحاجة إلى التغيير:  -الخطوة الأولى
أكل  الاطكاج ه  أنط يجل عم  القا ػد أف يجيػل عمػ  التسػا ؿ الآتػ ل لمػذا 

منظمػػػػة تبنػػػػ  إسػػػػتراتيجية التمكػػػػيف؟ تكػػػػكف ااجابػػػػةل لتحسػػػػيف مسػػػػتكل تريػػػػد إدارة ال
اماػػػراد  لراػػػ  مسػػػتكل جػػػكدة المنظمػػػة  لزيػػػادة اانتاجيػػػة  لتنميػػػة اانتاجيػػػة  لتنميػػػة 
دػػدراج كم ػػاراج اماػػراد  تاىيػػؼ العػػل  عػػف القا ػػد  كأيػػا كػػاف السػػبل  اػػإف تىسػػير 

الشػػػػؾ اػػػػ  هػػػػذ  كتكاػػػػي  ذلػػػػؾ لصاػػػػراد يسػػػػاعد اػػػػ  الحػػػػد مػػػػف درجػػػػة الغمػػػػكض ك 
 ااستراتيجية.
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 التغيير فى سموك القادة : -الثانية
كتمثؿ أحػد التحػدياج ال ا مػة التػ  يجػل أف يتغمػل عمي ػا القػادة ايجػاد بي ػة 
عمػػؿ ممكنػػة  كذلػػػؾ باتبػػاع سياسػػة كيىيػػػة التامػػ  عػػف السػػػمطة دبػػؿ الماػػ  دػػػدما 

 كبشكؿ جدل ا  تنىيذ إستراتيجية التمكيف .
 ديد القرارات التى يشارك فيها الأفراد:تح -الخطوة الثالثة

إف تحديػػد نػػكع القػػراراج التػػ  سػػيتام  عن ػػا القػػادة لصاػػراد تشػػكؿ أحػػد أااػػؿ 
الكسا ؿ بالنسبة ل ما معان لمتعرؼ عم  متطمباج التغيير ا  سػمكك ـ  لػذلؾ يىاػؿ 
أف تحدد اادارة طبيعة القراراج التػ  يمكػف أف يشػارؾ اي ػا اماػراد بشػكؿ تػدريج   
كمػػا يجػػل تقيػػيـ نكعيػػة القػػراراج التػػ  تػػتـ بشػػكؿ يػػكم  حتػػ  يمكػػف لمقػػادة كاماػػراد 

 تحديد نكعية القراراج الت  يمكف أف يشارؾ اي ا اماراد بشكؿ تدريج  .
 تكوين فرق العمل: -الخطوة الرابعة

ةبػػد أف تتاػػمف إسػػتراتيجية التمكػػيف اػػرؽ العمػػؿ   كحتػػ  يكػػكف لممر كسػػيف 
لػػػرأل ايمػػا يتعمػػػؽ بكظػػػا ى ـ يجػػل أف يككنػػػكا عمػػ  كعػػػ  كتى ػػػـ القػػدرة عمػػػ  إبػػدا  ا

 بكيىية تاثر كظا ى ـ عف نيرهـ مف اماراد كالمنظمة ككؿ.
 المشاركة فى المعمومات: -الخطوة الخامسة

لكػػػػ  يػػػػتمكف اماػػػػراد مػػػػف اتاػػػػاذ دػػػػراراج أااػػػػؿ لممنظمػػػػة اػػػػإن ـ يحتػػػػاجكف 
ل ـ ارصػة التكصػؿ إلػ  لمعمكماج عف كظا ى ـ كالمنظمة ككؿ   كيجل أف يتكار 

المعمكماج الت  تساعدهـ عم  تى ـ كيؼ أف كظا ى ـ كاػرؽ العمػؿ التػ  يشػترككف 
اي ػػا تقػػدـ مسػػاهمة اعالػػة اػػ  نجػػاح المنظمػػة  اكممػػا تػػكارج معمكمػػاج لصاػػراد عػػف 

 طريقة أدا  عمم ـ زادج مساهمت ـ .
 اختيار الأفراد المناسبين: -الخطوة السادسة

ار الػػػػذيف يمتمكػػػػكف القػػػػداراج كالم ػػػػاراج لمعمػػػػؿ مػػػػ  يجػػػػل عمػػػػ  القػػػػادة ااتيػػػػ
الآاػػػػريف بشػػػػكؿ جمػػػػاع   كبالتػػػػال  يىاػػػػؿ أف تتػػػػكاار لممنظمػػػػة معػػػػايير كااػػػػحة 

 كمحددة لكيىية ااتيار اماراد المتقديف لمعمؿ.
 توفير التدريب المناسب: -الخطوة السابعة

إف التػػػػػدريل يعػػػػػد أحػػػػػد المككنػػػػػاج امساسػػػػػية لج ػػػػػكد تمكػػػػػيف اماػػػػػراد دااػػػػػؿ 
المنظمػػة  حيػػث يجػػل أف تتاػػمف ج ػػكد المنظمػػة تػػكاير بػػرامج تدريبيػػة مثػػؿ حػػؿ 
دارة امزماج  اةتصاؿ الىعاؿ العمؿ مػف اػمف اػرؽ العمػؿ  التحىيػز  المشكتج كا 

 لرا  المستكل الم ارل كالىن  لصاراد. 
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 التصال لتوصيل التوقعات وأهداف التمكين: -الخطوة الثامنة
المقصػكد بإسػػتراتيجية التمكػيف  كمػػاذا يعنػػ   يجػل أف يػػتـ شػرح كتكاػػي  مػػا

مكانيػاج كظػا ى ـ  كيمكػف أف تسػتادـ اطػة  التمكيف لصاراد ايما يتعمؽ بكاجبػاج كا 
عمؿ اادارة كأدا  اماراد ككسا ؿ لتكصػيؿ تكدعػاج اادارة لتسػ يؿ تطبيػؽ اطػكاج 

 ترة زمنية.إستراتيجية التمكيف حيث يحدد القادة لصاراد أهدااان يجل تحقيق ا كؿ ا
 وض  برنامج لممكافأت والتقدير للأفراد: -الخطوة التاسعة

لك  يستطي  القادة إنجاح تطبيؽ إستراتيجية التمكيف يجل أف يتـ ربط نظاـ 
المكاااج كالتقدير المادل كالمعنكل باهػداؼ المنظمػة كمػدل تحقق ػا  كمػا يجػل أف 

 ػػا نحػػك تىاػػيؿ أدا  العمػػؿ تقػػكـ المنظمػػة بتصػػميـ نظػػاـ لممكااػػاج يػػتت ـ كاتجاهات
 مف اتؿ ارؽ العمؿ.

 عدم استعجال فى الحصول عمى النتائج: -الخطوة العاشرة
ة يمكػػف تغييػػر بي ػػة العمػػؿ اػػ  كدػػج دصػػير  كمػػا يجػػل الحػػذر مػػف مقاكمػػة 
التغييػػػر  امػػػف الممكػػػف أف يقػػػاكـ اماػػػراد أل محاكلػػػة لتطبيػػػؽ إسػػػتراتيجية ستاػػػيؼ 

ما أف تبن  إستراتيجية التمكيف ستامف التغيير  عم  عاتق ـ مس كلياج جديدة  كب
اإننا نتكد  أف تااذ اادارة كاماراد دااؿ المنظمة كدت ـ اجادة المتطمبػاج الجديػدة 
لتطبيػػؽ إسػػتراتيجية التمكػػيف؛ كبالتػػال  يجػػل عمػػ  اادارة عػػدـ اسػػتعجاؿ الحصػػكؿ 

 عم  النتا ج السريعة.
اتيجية التمكػػػيف أف نجػػػاح كنجػػػد مػػػف العػػػرض السػػػابؽ لاطػػػكاج تطبيػػػؽ إسػػػتر 

دارت ا كأسمكل  تطبيؽ هذ  ااستراتيجية يعتمد عم  عدة نقاط من ال بي ة المنظمة كا 
تنىيػػذها ل ػػذ  ااسػػتراتيجية  ككػػذلؾ تقبػػؿ اماػػراد كاسػػتيعاب ـ لمى ػػكـ التمكػػيف دااػػؿ 
المنظمػػة  اإمػػا أف تكػػكف هػػذ  اادارة دكيػػة تشػػج  هػػذ  ااسػػتراتيجية كتنىيػػذها بقػػدرة 

ما أف تكػكف إدارة سػي ة كاػعيىة تزعػزع الثقػة دااػؿ المنظمػة  كػذلؾ أف كاا عمية  كا 
يككف هنػاؾ بعػض اماػراد المتقبمػيف لمتمكػيف كمػن ـ مػف ة يتقبم ػا كبالتػال  يػنعكس 

 عم  أدا  ـ دااؿ المنظمة.
 ( متطمبات تطبيق التمكين داخل المنظمات:09)

 ف الدراسػػاج مثػػؿل دراسػػةهنػػاؾ العديػػد مػػف المتطمبػػاج التػػ  حػػددت ا كثيػػر مػػ
 دراسػػػػػة ( 165   2012 صػػػػػىا  تايػػػػػط   دراسػػػػة ( 32  2011 مصػػػػم  بػػػػػف سػػػػػعيد  

  2016شػػػيريف إبػػػراهيـ    دراسػػػة ( 24  2016 اديجػػػة البمػػػكل كهالػػػة عبػػػد المػػػنعـ  
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كالتػػػػ  تػػػػ ثر عمػػػػ  نجػػػػاح تطبيػػػػؽ  ( 102  2018 ت ػػػػان  الرشػػػػيدل   دراسػػػػة ( 18
يمكػػف عػػرض بعػػض هػػذ  المتطمبػػاج عمػػ  إسػػتراتيجية التمكػػيف دااػػؿ المنظمػػاج  ك 

 النحك التال ل
كيقصػػد بتكزيػػ  السػػمطة مػػدل امػػتتؾ اماػػراد لسػػمطة اتحػػاذ  توزيــ  الســمطة: .1

كتطبيػػؽ القػػراراج عمػػ  ااػػتتؼ مسػػتكيات ـ ااداريػػة  كهنػػاؾ اعتقػػاد اػػاطئ 
لػػدل بعػػض القيػػاداج ااداريػػة يركػػز عمػػ  أن ػػا إذا مػػا تامػػج أك تنازلػػج عػػف 

ن ػػا سػػكؼ تىقػػد دكت ػػا ك نىكذهػػا كهػػذا يعػػد اعتقػػاد اػػاطئ جػز  مػػف سػػمطت ا اإ
 ت مف بط القياداج الت  ة ت مف بالتمكيف.

تمثؿ نشػر المعمكمػاج أحػد مصػادر القػكة دااػؿ النمظمػة   نشر المعمومات: .2
ااصػػػة المعمكمػػػاج ذاج الطػػػاب  ااسػػػتراتيج  التػػػ  يمكػػػف أف يسػػػتادـ لبنػػػا  

اماراد بالمعمكماج الاركرية مف مصادر القكة  هذا باااااة إل  أف تزكيد 
دبؿ القياداج  سكؼ يكلد لدي ـ إحساسان بتمكن ـ كينعكس عم  أدا  ـ بشكؿ 

 إيجاب .
ل أكػد العديػد مػف البػاحثيف عمػ  أف مػف المتطمبػاج نظام المكافـأت والحـوافز .3

امساسػية انجػاح تطبيػؽ إسػتراتيجية التمكػيف هػك الػربط بػيف نظػاـ المكااػػآج 
يحػػرص عمي ػػا اماػػراد كبػػيف نتػػا ج أعمػػال ـ اػػالحكااز الماديػػة كالحػػكااز التػػ  

كالمعنكية ل ـ تحدد مػدل مسػاهمت ـ اػ  تحقيػؽ أهػداؼ المنظمػة  كيػتـ ذلػؾ 
عػػف طريػػؽ ديػػاـ هػػذ  الحػػكااز بػػدكر المػػدعـ لمقػػدراج الشاصػػية لمعامػػؿ كمػػف 

 اتؿ التاثير عم  اماراد لممشاركة ا  صن  القرار.
كيقصد بذلؾ اف تتامي القياداج عف أسمكل الردابة  توافر الثقة فى الأفراد: .4

المحكمة  اتكاار الثقة المتبادلػة بػيف اماػراد كاادارة سػكؼ يترتػل عميػط مزيػد 
 مف تحمؿ المس كلياج اتااذ القراراج كأدا  العمؿ بالشكؿ المرنكل ايط.

مػػف المتطمبػػػاج امساسػػػية لتطبيػػؽ إسػػػتراتيجية التمكػػػيف  التـــدريب المســـتمر: .5
ار اماػراد هػـ المػكرد الحيػكل لممنظمػة  كلػذلؾ ةبػد مػف تػدريل العػامميف اعتب

 بشكؿ دكرل لزيادة كع  اماراد بالتمكيف.
كيقصػػد ب ػػا مجمكعػػة اةاترااػػاج كالقػػيـ التػػ   الثقافــة التنظيميــة الســائدة: .6

تجدها مجمكعة العمؿ مناسبة لمتادمـ م  أهداؼ المنظمة  كلذلؾ يجل عمػ  
شػػػػػر القػػػػػيـ كاةاترااػػػػػاج التػػػػػ  تػػػػػدعـ نجػػػػػاح تطبيػػػػػؽ المنظمػػػػػة أف تقػػػػػكـ بن
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إسػػتراتيجية التمكػػيف  كذلػػؾ عػػف طريػػؽ العمػػؿ بػػركح الىريػػؽ كمشػػاركة اماػػراد 
 ا  صن  القرار.

كتقػكـ عمػ  أسػاس أف سػمطة اتاػاذ القػرار يجػل أف  القيادة داخل المنظمة: .7
يػػتـ تىكياػػ ا لصاػػراد كااصػػة العػػامميف اػػ  الصػػىكؼ اةماميػػة لكػػ  تسػػتطي  

دارة تمكيف ه ة  العامميف لتستجابة الىكرية لطمباج كاحتياجاج العمت   اا
كيتا  أف إستراتيجية التمكيف تتطمػل التامػ  عػف النمػكذج التقميػدل لمقيػادة 
الػػذل يركػػز عمػػ  التكجيػػط إلػػ  ديػػادة تػػ مف بالمشػػاركة كالتحػػاكر كهػػذا بػػدكر  

 يتطمل التحكؿ مف التحكـ كالتكجيط إل  الثقة. 
إف اػػػرؽ العمػػػؿ اطػػػكة أساسػػػية يجػػػل أف يمػػػر  لعمـــل ذاتيـــة الإدارة:فـــرق ا .8

 اماراد حت  يككف عندهـ القدرة عم  التمكيف ا  المستقبؿ.
إف التمكػػػيف مى ػػػكـ إدارل جديػػػد نسػػػبيان حتػػػ  يقػػػكـ اماػػػراد بتقبمػػػط   التحفيـــز: .9

يجػػل أف يكػػكف هنػػاؾ جانػػل مػػف التحىيػػز يامػػؽ بػػداام ـ الػػداا  لمعمػػؿ عمػػ  
 من ـ ا  ظمط. تنىيذ المطمكل

عند التىكير ا  التغييػر الػذل يطػرأ عمػ  الم سسػة مػف  نظام تقويم الأداء: .10
اتؿ عممية تمكيف اماراد  يجل كا  نظاـ جديد لتقكيـ أدا  اماراد دااؿ 
الم سسة  حيث إف الىرد عند شعكر  أف عممية تقكيمط تقكـ عمػ  اسػاس مػف 

اج كم اراج حت  ي دل عممط العدؿ كالمساكاة  يستادـ كؿ ما عند  مف ابر 
 عم  أكمؿ كجط.

عنػد النظػر لتمكػيف اماػراد نتحػظ أنػط يتطمػل مػن ـ تحمػػؿ  نظـام التـدريب: .11
المسػ كلية كامػػتتؾ السػػمطة بمػا يسػػم  بػػط مسػتكاهـ الػػكظيى   كبالتػػال  يجػػل 
أف يمتمؾ الىرد الم اراج كالقدراج الت  تاهمط مدا  م امػط اػ  التمكػيف عمػ  

 يتحقؽ بالتدريل.أكمؿ كجط كهذا 
يػ ثر اةتصػاؿ عمػ  تمكػيف اماػراد  اػإذا كػاف  التصال ونظـم المعمومـات: .12

اةتصػػػػاؿ بػػػػيف المسػػػػتكياج ااداريػػػػة العميػػػػا يػػػػتـ بشػػػػكؿ جيػػػػد  يكػػػػكف التػػػػاثير 
إيجابيان  كلكف إذا كاف اةتصاؿ اعيىا بيف المستكياج اادارية العميا كالدنيا 

مكماج ت ثر بالسػمل أك اايجػال عمػ  يصب  التاثير سمبيان  ككذلؾ نظـ المع
 الم اـ الت  ي دي ا اماراد.
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ـــوانين والتشـــريعات:  .13 يجػػػل أف تعتػػػرؼ اادارة العميػػػا بالمنظمػػػة بعمميػػػة الق
 التمكيف  كتا  ل ا التشريعاج الااصة ب ا كالداعمة لكجكدها.

 ( معوقات تطبيق التمكين داخل المنظمات:03)
ربكيػة كالدراسػاج السػابقة  يمكػف تحديػد مف اتؿ اةطتع عمػ  امدبيػاج الت

يجاز معكداج التمكيف مف اتؿ التقسيـ التال ل  كا 
كتػػرتبط بالنظػػاـ السػػا د بالدكلػػة كتشػػمؿ التشػػريعاج كالقػػكانيف  معوقــات قوميــة: .1

الممزمػػة مػػف حيػػث اةزدكاجيػػة كعػػدـ الىعاليػػة  سػػطحية امج ػػزة الردابيػػة  سػػك  
 المت مة.ااتيار القياداج كمشاكؿ القيادة نير 

حيث إف كػؿ بي ػة ل ػا ظركا ػا الااصػة  ا نػاؾ بي ػة مشػجعة  معوقات بيئية: .2
كأاػػػرل منىػػػرة  كتاػػػـ هػػػذ  المعكدػػػاجل المنػػػاخ السػػػا د كمػػػدل تقبمػػػط لمتمكػػػيف  
العكامؿ الجغراايػة  اممػف كاممػاف اػ  البي ػة المحيطػة  الاػغكط اةدتصػادية  

 المنظمة.  صحة النظـ الىرعية  كمدل تىاعم ا لتحقيؽ أهداؼ
كترتبط بالعتداج التنظيمية دااؿ المنظماج  كمن ا نكعية  معوقات تنظيمية: .3

القيػػادة ااداريػػة مػػف حيػػث ككن ػػا تقدميػػة أك تقميديػػة  مػػدل ااعميػػة اةتصػػاةج 
 اادارية  العتدة السا دة بيف اماراد كااصة بيف الر سا  كالمر كسيف.

عا قػػػان لتطبيػػػؽ امسػػػاليل ااداريػػػػة اػػػاادارة السػػػػاكنة تمثػػػؿ  معوقـــات إداريـــة: .4
الحديثػػة كالعكػػس صػػحي   كمػػف هػػذ  المعكدػػاجل الػػنمط اادارل السػػا د  البعػػد 

 السمكك  لبدارة  كيىية ممارسة العممياج اادارية.
ل كتشػمؿ العناصػر المككنػة لشاصػية اماػراد كككن ػا تمثػؿ معوقات اجتماعية .5

 صددا  دااؿ المنظمة.عا قان أك داعمان  ككذلؾ عتدة الزمت  كام
كهػػػ  العكامػػػؿ التػػ  تتػػػرؾ دثػػاران نىسػػػية عمػػ  اماػػػراد كتمثػػػؿ  معوقــات نفســـية: .6

معكداج لمتمكيف كمن ا القػيـ كاةتجاهػاج كالػدكاا  المحركػة لسػمككياج اماػراد  
تكػكيف الشاصػػية  كمػدل القػػدرة عمػ  التصػػرؼ  التجػارل التػػ  يمػر ب ػػا الىػػرد 

 الايط الراي  بين ما.كتاثيرها عميط  الطمكح كالطم  ك 
ممػػا سػػبؽ نجػػد أف هنػػاؾ العديػػد مػػف المعكدػػاج التػػ  تػػ دل إلػػ  اشػػؿ تطبيػػؽ 
التمكػػيف  كلػػيس بالاػػركرة أف تتػػكاار كػػؿ المعكدػػاج دااػػؿ المنظمػػة الكاحػػدة  كلكػػف 
تتػػكاار بعػػض من ػػا ككػػذلؾ بنسػػل متىاكتػػة  كعمػػ  كػػؿ منظمػػة محاكلػػة إيجػػاد حمػػكؿ 

تطمػ  إلػ  التقػدـ كنجػاح العمػؿ ب ػا كتحقيػؽ  لمتغمل عم  هذ  المعكدػاج إذا كانػج
 أهداا ا.
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 المهام الوظيفية لأداء أعضاء هيئة التدريس: -ثانيا
إف لعاك هي ة التدريس دكران حيكيان اي تحقيؽ أهداؼ الجامعة  كلكف هناؾ 
تبايف اي القيمة الكميػة كالنكعيػة اػ  تحقيػؽ هػذ  امهػداؼ ايمػا بيػن ـ  كمػا تاتمػؼ 

ؿ الجامعػػة مػػف كميػػة ماػػػرل  كعمػػ  الػػرنـ مػػف ذلػػؾ اقػػد تقػػػارل درجػػة أدا  ػػـ دااػػ
العديد مف الدراساج ا  تحديػد الم ػاـ امساسػية لعاػك هي ػة التػدريس كهػ  تتكػكف 
مػػػػػف ثتثػػػػػة أنشػػػػػطة ر يسػػػػػيةل امدا  التدريسػػػػػ   امدا  البحثػػػػػ   امدا  المجتمعػػػػػ  

 ػػاـ عاػػك كالبي ػػ   كهػػذ  امدكار تنبثػػؽ مػػف أهػػداؼ ككظػػا ؼ الجامعػػة  كتكاػػ  م
 هي ة التدريس ا  النقاط التاليةل

 الأداء التدريسى:.0
إف امدا  التدريس  لعاك هي ة التدريس مف أهـ العكامؿ الت  تساعد ماتمؼ 
الم سساج التعميميػة عمػ  تحقيػؽ أهػداا ا التربكيػة  ا ػك يمػارس التػدريس كمتطمػل 

تحتػؿ المسػػاحة أساسػ  لػدكر  ككظيىتػػط اػ  الجامعػة  حيػػث ة تػزاؿ عمميػة التػػدريس 
 (105  2005 م ن  ننايـ كسمير جاد  امكبر مف اهتماماج الجامعة.

 أربعػة عمػ  الجامعػة أهػداؼ يحقػؽ الػذم الىعػاؿ الجػامعي التػدريس كيعتمػد
 كاادارة الجامع   كالمن ج الجامع   كالطالل التدريس  هي ة عاك  كه ل دعا ـ

 اػتؿ مػف إة بالجامعػاج سالتػدري عمميػة نجػاح يتحقػؽ أف يمكػف كة الجامعيػة 
 الجامعػة تاػع ا التػي امهػداؼ مسػتكل إلػ  الػدعا ـ كالمككنػاج بتمػؾ الكصػكؿ
 (200  2017 أمحمد عيس   تحقيق ا. إل  تسع  الت  الرسالة عف كتعبير
تعرؼ امدا  التدريس  بانط " كػؿ مػا  (115  2002 أبتساـ الجىرل   نجد أفك 

جرا اج  كسػمككياج تعميميػة يقكـ بط عاك هي ة التدريس مف أنشط ة  كعممياج  كا 
 تتعمؽ بعممية التدريس دااؿ الصؼ الدراس  أك اارجط.

 امدا  التدريسػػي ايعراػػاف (6  2004 جمػػاؿ الدهشػػاف كجمػػاؿ السيسػػ   أمػػا 
معاػػػا  هي ػػػة التػػػدريس بانػػػط" كػػػؿ مػػػا يقػػػكـ بػػػط عاػػػك هي ػػػة التػػػدريس مػػػف م ػػػاـ 

م مكدػػؼ أك نشػاط تعميمػي  كيراهػػا كمسػ كلياج دااػؿ داعػػاج المحااػراج أك اػي أ
ر سا   أك طتبط احداث تغيػراج مرنكبػة اػي شاصػية طتبػط كذلػؾ اػي  أدرانط أك

 .كتكدعاج جامعتط كمجتمعط" اك  أهداؼ
بالتػػػػدريس الجػػػػامع  بمى ػػػػكـ ( 138  2004 عبػػػػد ام محمػػػػد شػػػػكد   كيعنػػػػ  

معييف كما يتزمط مف تربكل كاس  هك التربية الطتبية كالتعميـ الجامع  لمطمبة الجا
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رشػػاد الطمبػػة كتػػكجي  ـ أكاديميػػان كاجتماعيػػان كتربكيػػان  كاةشػػتراؾ  إجػػرا  امتحانػػاج. كا 
اي المجاف كالمجػالس امكاديميػة ااداريػة  كالتػ  جميع ػا تػ دل إلػ  ادمػة الطالػل 

اي مكاكع تاصصط كالذل ي همط لمتكيؼ كالعمؿ اي الحيػاة بصػكرة  ″كتاهيمط انيا
 أااؿ.
ايقصػد بػط "درجػة ديػاـ عاػك هي ػة التػدريس  (164  2017أنكر شحاتط    أما

جرا اج  كمف سمكؾ لىظ  معرا  أك كجدان  أك م ارل  بتنىيذ أنشطة كعممياج  كا 
يدؿ عم  ددرتط عم  ممارسة م اراج تعميميػة تتعمػؽ بعمميػة التػدريس دااػؿ القاعػة 

 كاارج ا".
 كار الىرعية التاليةل كيتامف امدا  التدريس الجامع  الن كض بامد

القياـ بإعداد كتاليؼ المادة العممية لممقرر الذل يقكـ بتدريسػط عمػ  أف يتاػمف  -
 لمثقااة العامة كأار تطبيق  مرتبطيف بالبرنامج امكاديم  لممقرر. ″برنامجا

تحديد أساليل التدريس المناسبة كتنىيذها بشػرط تنكع ػا بػيف المحااػرة لصعػداد  -
المبػػػرمج كالتػػػدريس المصػػػغر لصعػػػداد الصػػػغيرة باااػػػااة إلػػػ   الكبيػػػرة كالتعمػػػيـ

 المنادشاج ككرش العمؿ كالتطبيقاج كالتعميـ الىردل.
إعػػػداد كتصػػػميـ كااتيػػػار الكسػػػا ؿ التعميميػػػة المناسػػػبة كتكظيى ػػػا مػػػ  اةسػػػتعانة  -

مثؿ التعميـ بكاسطة اانترنج كأنظمة البث عبر امدمػار  -بالتكنكلكچيا المتطكرة
بجانػػػل التقنيػػػاج التػػػ  أصػػػبحج مالكاػػػة كػػػالتعميـ بكاسػػػطة الحاسػػػل  الصػػػناعية

 كالتميىزيكف التعميم .
إعػػػداد دا مػػػة بػػػاهـ كأحػػػدث المراجػػػ  كالكتػػػل اػػػي التاصػػػص كتكجيػػػط الطػػػتل  -

 لقرا ت ا.
ادتراح دكا ـ بالمكاػكعاج التػ  يجػل تدريسػ ا لمطػتل كالتػ  تاػدـ التاصػص  -

 كالتاصصاج امارل الت  يشمم ا القسـ.
 دريس العتج  لمطتل المتعثريف دراسيان كذكل ااعاداج البسيطة.الت -
إعػػػداد كتػػػدريس مقػػػرراج تم يديػػػة لمطػػػتل الجػػػدد يكاػػػ  اي ػػػا المىػػػاهيـ العامػػػة  -

 كطبيعة المقرراج المرتبطة بكااة التاصصاج الت  يتامن ا القسـ.
عمػيـ تدريل الطتل عم  التعمـ الذات  م  إكساب ـ الرنبة اػي اةسػتمرار اػي الت -

 كتنمية ددرات ـ اةبتكارية.
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% 60إعداد اةاتباراج بانكاع ا الماتمىة م  مراعاة تنكع مىرداج كؿ ااتبػارل  -
% أسػػػ مة مقاليػػػط  كأف يتاػػػمف التقػػػكيـ جميػػػ  مككنػػػػاج 40أسػػػ مة مكاػػػكعية  

 البرنامج.
اةشػػػػتراؾ مػػػػ  الػػػػزمت  بالقسػػػػـ اػػػػي إجػػػػرا  المنادشػػػػاج لتقػػػػكيـ اطػػػػط المقػػػػرراج  -

عداد تقارير عن ا.الدراسية كتطك   (92  2006 محمد العجم   يرها كا 
كلمجامعػػػة دكر هػػػاـ اػػػي تحقيػػػؽ كػػػؿ مػػػا سػػػبؽ عػػػف طريػػػؽ تػػػكاير مصػػػادر 
نشػػا  مركػػز تقػػكيـ امدا  الجػػامع    المعراػػة التربكيػػة اػػي مكتبػػاج كااػػة الكميػػاج  كا 
كيمكػػف أف يكػػكف دسػػمان جديػػدان اػػي مركػػز تطػػكير التعمػػيـ الجػػامع   كتكػػكف م متػػط 

جميػػ  أعاػػا  هي ػػة التػػدريس اػػي تقػػكيـ مقػػررات ـ كأدا  ػػـ  دبػػؿ أف يصػػب  معاكنػػة 
 التقكيـ م مة لجاف اارجية.

 الأداء البحثى:.2
إف التربيػػة بكػػؿ مػػا ب ػػا مػػف ظػػكاهر كمشػػكتج متعػػددة تعتبػػر مجػػاةن اصػػبان 
لمبحػػػث العممػػػ   كذلػػػؾ ب ػػػدؼ تطػػػكير المعراػػػة التربكيػػػة كالتغمػػػل عمػػػ  المشػػػكتج  

اسػة التعميميػة عمػ  كاػ  ر يػة مسػتقبمية لمسياسػة التعميميػة كمساعدة صػانع  السي
. صػتح معػػكض  كمحاكلػة كاػ  البػرامج التػ  تعمػؿ عمػػ  تطػكير النظػاـ التعميمػ 

1991  205) 
كيعمػػؿ أعاػػا  هي ػػة التػػدريس بالجامعػػػاج عمػػ  تطػػكير المعراػػة كتجديػػػدها 

ثػػرا  المعراػػة  كتطػػكير كذلػػؾ مػػف اػػتؿ البحػػث العممػػ   الػػذل يسػػاعد عمػػ  نمػػك كا 
 المجتم   كااس اـ بدرجة كبيرة ا  را  مكانت ـ العممية.

 (159  1991 مراد صال   
إذف االبحػػػػث العممػػػػ  ذك أهميػػػػة بالغػػػػة اػػػػ  شػػػػت  مجػػػػاةج الحيػػػػاة العمميػػػػة 
كالعمميػػػػػػة  حيػػػػػػث ييعػػػػػػد مػػػػػػف أهػػػػػػـ امدكاج المسػػػػػػتادمة لتحقيػػػػػػؽ التنميػػػػػػة الشػػػػػػاممة 

محاكلػػػة مػػػن ـ لمعراػػػة تعريػػػؼ  لممجتمعػػػاج  كدػػػد أيجريػػػج العديػػػد مػػػف الدراسػػػاج اػػػ 
 البحث العمم   كمف هذ  التعريىاج ما يم ل

البحث العمم  عم  أنط " نشاط عممػ  ( 34  1992 أشرؼ عرندس  يعرؼ 
مػػػنظـ يسػػػتند إلػػػ  البيانػػػاج كالمعمكمػػػاج كامصػػػكؿ كالقػػػكانيف العمميػػػة  كيسػػػير كاقػػػان 

جاةت ػػػػا لمػػػػن ج عممػػػػ  مػػػػدركس  كيسػػػػت دؼ تنميػػػػة المعراػػػػة اػػػػ  أل مجػػػػاؿ مػػػػف م
الماتمىػػػة أك تطػػػكير الحيػػػاة أك اانتػػػاج أك العمػػػؿ اػػػ  أل مكدػػػ  مػػػف مكادػػػ  النشػػػاط 
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اانسػػان   سػػكا  أكانػػج ادتصػػادية أك اجتماعيػػة أك سياسػػية أك عمميػػة أك إداريػػة أك 
 نير ذلؾ".

إلػػػػ  امدا  البحثػػػػ  لصسػػػػتاذ  (46  1995 اػػػػيا  الػػػػديف زاهػػػػر  كمػػػػا يشػػػػير 
الت  يقكـ ب ا مف أجؿ اكتشػاؼ معػارؼ جديػدة  الجامع  عم  أنط مجمكع امنشطة

كمىيدة  كيتطمل هػذا امدا  عػدة صػىاج من ػا اابػداع كالجػكدة كاةتصػالية  ككميػة 
 المارجاج.

البحػػث العممػػ  بانػػط " عمػػؿ ممػػن ج  (61  2001 أحمػػد كنعػػاف   كمػػا يعػػرؼ
ي ػػػدؼ إلػػػ  إنتػػػاج معػػػارؼ جديػػػدة أك تطػػػكير معػػػارؼ دا مػػػة تػػػرتبط بى ػػػـ اانسػػػاف 

 ظكاهر المحيطة بط كالسيطرة عم  الطبيعة.لم
يعتبر البحث العمم  عم  درجة كبيرة مف امهمية ا  عصر يعتبػر اابػداع 
ايط مف الظكاهر الت  تحدد ناتج تيػار المنااسػة الىكريػة بػيف عقػكؿ العممػا  اػ  كػؿ 

 منػػػاؿ رشػػػاد  مكػػاف  كنتيجػػػة لػػػذلؾ يمكػػػف تحديػػد أهميػػػة البحػػػث العممػػػ  ايمػػا يمػػػ ل 
1997  259) 

 المساهمة ا  تحدل نكامض مكاكع معيف تحديان دديقان. -
 اكتشاؼ الحقا ؽ العممية الجديدة. -
الكصػػػكؿ إلػػػ  حػػػؿ لػػػبعض المشػػػكتج التػػػ  تكاج نػػػا كذلػػػؾ مػػػف اػػػتؿ الجمػػػ   -

 المنظـ المتناسؽ لممعمكماج ثـ تحميم ا كتىسيرها.
 كيتامف امدا  البحث  مجمكعة مف امدكار الىرعية التاليةل

كتحديد أكلكياج مكاكعاج البحكث كذلؾ مف اتؿ كا  الجامعة أك  استقرار -
 الكمية أك القسـ استراتيچية بحثية م  تحديد دكر كؿ عاك هي ة تدريس اي ا.

القيػػػػاـ بامبحػػػػاث الىرديػػػػة كالمشػػػػاركة اػػػػي امبحػػػػاث الجماعيػػػػة مػػػػ  تنكع ػػػػا بػػػػيف  -
 أساسية كتطبيقية كتجريبية.

ة بجامعػػػػاج الػػػدكؿ المتقدمػػػػة كذلػػػؾ لنقػػػػؿ التكاصػػػؿ العممػػػػ  مػػػ  المراكػػػػز العمميػػػ -
 التكنكلكچيا كالنظرياج العممية الحديثة بعد تطبيع ا اجتماعيا.

المشاركة اي إعداد دراساج بحثيػة لحػؿ المشػكتج التػ  تعػان  من ػا م سسػاج  -
المجتمػػ  المحمػػػ  المحػػيط بالجامعػػػة مػػػ  اػػركرة تحقيػػػؽ التػػػكازف بػػيف مػػػا تقػػػرر  

التدريس مف حقكؽ كما تىراط عميط مف كاجباج  الحرية امكاديمية لعاك هي ة
 كالتزاماج تجا  المجتم  كهي اتط كم سساتط اانتاجية.
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تػػػدريل الطػػػتل اػػػي المرحمػػػة الجامعيػػػة امكلػػػ  كالدراسػػػاج العميػػػا عمػػػ  بعػػػض  -
 م اراج البحث العمم  كاطكاتط كمشاركت ـ اي إعداد الاطط البحثية.

ل اػػي مرحمتػػ  الماچسػػتير كالػػدكتكرا  المشػػاركة اػػي منادشػػة كتقيػػيـ بحػػكث الطػػت -
 (92  2006 محمد العجم    كااشراؼ عمي ـ.

 الأداء المجتمعى والبيئى:.3
 بػط كاةرتقػا  المجتمػ  ادمػة هػك الجػامعي التعمػيـ إليػط ي ػدؼ مػا أهػـ إف
 الػكطف كتزكيػد اانسػانية  القػيـ كتنميػة العمػـ  كتقػديـ الىكػر كترديػة حاػاريا 
 المتقدمػة البحػث كطػرؽ المعراػة باصػكؿ المػزكدكف ابػرا كال الماتصػة بااطػاراج
 ركال عمػار   اانسػانية. كادمػة الػكطف مسػتقبؿ كصػن  المجتم  بنا  اي لممساهمة
2007  52) 
كبػػذلؾ تصػػب  مشػػكتج المجتمػػ  كمطالبػػة مػػادة عمميػػة يسػػتطي  عاػػك هي ػػة  

عبػد التطػكير. التدريس استادام ا انتاج البحكث العممية التػ  تسػاهـ اػ  التغييػر ك 
 (180  1999ام محمكد  

كالمقصػػكد بتعبيػػر امدا  المجتمعػػ  كالبي ػػ  باعتبػػار  كظيىػػة جديػػدة لمجامعػػاج 
المعاصػػرة "هػػك تقػػديـ اػػدماج مباشػػرة كعاجمػػة تاػػرج الجامعػػة عنػػد أدا  ػػا ل ػػا مػػف 

 (85  1991 محمكد أحمد أسكارها إل  مياديف العمؿ الكادعية".
كالقػكمي  كالػكطني كالمحمػي كالبي ػي امسػرم المجتمػ  ادمػة كمػا يتاػمف

 كاانساني
كدد ظ ر مىكميف لعتدة الجامعة بالمجتم   أحداهما دديـ كالآار حديث  أما 
عػػػف "المى ػػػكـ القػػػديـ لمجامعػػػة اكػػػاف سػػػمبيان  بمعنػػػ  أن ػػػا كانػػػج تنتظػػػر أف يتحػػػرؾ 

ا أف المجتمػػ  إلي ػػا  اػػ  حػػيف أف المى ػػكـ الحػػديث لمسػػ كلية الجامعػػة يتطمػػل من ػػ
". عبػػػد الناصػػػر محمػػػد  تتحػػػرؾ باتجػػػا  تنػػػكير المجتمػػػ  بمسػػػتجداج الحيػػػاة المعاصػػػرة

2004  88) 
كما يمكف القكؿ بػاف أهميػة التعمػيـ الجػامع  بالنسػبة لممجتمػ  كسػعيط لادمتػط 

 ترج  إل  العكامؿ التاليةل
إف اهتمػػػػاـ التعمػػػػيـ الجػػػػامع  بػػػػالمجتم  يسػػػػاعد عمػػػػ  صػػػػيانة مصػػػػادر الثػػػػركة  -

ؿ كاسػػتثمارها اةسػػتثمار اممثػػؿ لتحقيػػؽ السػػعادة كالرااهيػػة لبنسػػاف  الطبيعيػػة بػػ
 كاستثمار  بدكف اااراط كبطريقة تعتمد عم  الترشيد القا ـ عم  أسس عممية.
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إف اةرتباط المحكـ بيف التعميـ الجامع  كالمجتم  كدياـ العتداج القكية بين مػا  -
ـ ترجمػػة هػػذ  الحاجػػاج حاجػػاج المجتمػػ  كمتطمباتػػط كمػػف ثػػ تعػػرؼيسػػاعد عمػػ  

 كالمطالل إل  أهداؼ تربكية تسع  م سساج التعميـ الجامع  إل  تحقيق ا.
يغرس التعميـ ا  نىكس أاػراد المجتمػ  القػيـ المرنكبػة كاماػتؽ الحميػدة عػتكة  -

عم  ذلؾ يرم  التعميـ إل  تزكيد المتعمميف بالمعارؼ كالمعمكماج الت  تمكػن ـ 
 بيعية كالبي ة اةجتماعية كالامقية.مف التكيؼ م  البي ة الط

التعميـ مف المناب  الت  تساعد عم  إكسال المتعمميف ابػراج تعميميػة كمعػارؼ  -
كمعمكماج كحقا ؽ كمىاهيـ كاتجاهػاج كدػيـ تمكػن ـ اػ  جممت ػا مػف القػدرة عمػ  

 اتااذ القراراج السديدة بكجط عاـ كا  مجاؿ البي ة بكجط ااص.
بكجػػط عػػاـ تطػػكير المجتمػػ  كمكاج ػػة مػػا يكتنىػػط مػػف إذا كػػاف التعمػػيـ يسػػت دؼ  -

مشػػػػػكتج مػػػػػف اػػػػػتؿ اماػػػػػراد الػػػػػذيف يػػػػػزكدهـ بالمعراػػػػػة كيسػػػػػمح ـ بالم ػػػػػاراج 
كاةتجاهػػػاج العمميػػػة اػػػإف الطادػػػة الكامنػػػة اػػػ  التعمػػػيـ الجػػػامع  إذا اسػػػتادمج 
مدصػػػ  حػػػدكدها اػػػإف هػػػذا التعمػػػيـ يسػػػتطي  أف يقػػػدـ لمبي ػػػة اػػػدماج جميمػػػة اػػػ  

 (209 -208  1991 صتح معكض   .ماتمؼ المجاةج
 لكما أف هناؾ بعض الآرا  تقسـ الادمة بصىة عامة إل 

 (Windler, 1992, 36- 41)  

   Service with in the university الخدمة داخل الجامعة - أ
 كتتمثؿ الادمة دااؿ الجامعة اي امدكار التاليةل

 امدكار اادارية اي القسـ كالكمية كالجامعة. -
 المجاف عم  مستكل القسـ كالكمية كالجامعة. عاكية -
 ااشراؼ عم  أعاا  هي ة التدريس الآاريف. -

      Service outside the university الخدمة خارج الجامعة - ل
 كتتمثؿ الادمة اارج الجامعة اي امدكار التاليةل

 امدكار اادارية أك عاكية المجاف اي ال ي اج الم نية. -
 ككمية.عاكية ال ي اج الح -
 عاكية لجاف النشر كالتاليؼ. -
 تقديـ اةستشاراج لمحككمة كهي اج المجتم . -

 كيتطمل امدا  المجتمع  كالبي   القياـ ببعض امدكار الىرعية التاليةل
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تػػػاليؼ المراجػػػ  كالكتػػػل العمميػػػة المتاصصػػػة مػػػ  اػػػركرة تحقيػػػؽ الر يػػػة  -
حػػكؿ مكاػػكعاج الشػػاممة مػػف اػػتؿ العمػػكـ البي يػػة كاانسػػانياج كالتقا  ػػا 

 مشتركة.
إعػػػداد كتقػػػديـ دراسػػػاج بحثيػػػة بسػػػيطة لنشػػػرها لمعامػػػة مػػػ  تاكيػػػد ارتباط ػػػا  -

 بالبي ة كالمجتم  المحيط بالجامعة.
 الترجمة لكؿ ما هك جديد اي مجاؿ التاصص العاـ كالدديؽ. -
كتابػػة المقػػاةج اػػي الصػػحؼ كالمجػػتج العامػػة عػػف بعػػض القاػػايا التػػ   -

 ينشغؿ ب ا الرأل العاـ.
مسػػاهمة اػػي تػػدعيـ الم سسػػاج امهميػػة كذلػػؾ بتمبيػػة الػػدعكة لممحااػػراج ال -

 كالندكاج المتصمة بالتاصص.
ممارسػػة دكر حيػػكل اػػي منادشػػة مشػػكتج المجتمػػ  كداػػايا  اػػي المعامػػؿ  -

 (93  2006 محمد العجم   العامة أك اتؿ كسا ؿ ااعتـ الماتمىة.
ب ا لػـ تعػد رااهيػة اكريػة  إف دكر الجامعة ا  ادمة المجتم  كالبي ة المحيطة

أك شعاراج سياسية  كلكف أصب  كاجبان مقدمان كمطمبان حااريان  ااصة كنحف عم  
أبكال القرف القادـ ذلؾ مف هػذا الػدكر الحيػكل يسػاعد عمػ  تبػكد المجتمػ  المكانػة 

 (209  2004 صتح معكض   .الت قة ا  ركل التقدـ
 س هػػػػك امدا  اادارلكياػػػػاؼ أدا  داػػػػر لػػػػبعض أعاػػػػا  هي ػػػػة التػػػػدري

 عػف المسػ كؿ يكػكف الجامعػة اػي التػدريس هي ػة عاػك إف حيػث .. امكػاديم 
 بػيف التمييػز يمػزـ المجػاؿ هػذا كاػي مباشػر بشػكؿ الجامعيػة اادارة اػي المشػاركة
 أف الطبيعػي كنيػرهـ  كمػف إداريػة مناصػل يتكلػكف الػذيف التػدريس هي ػة أعاػا 
 يكػكف كدػد الجامعيػة  اادارة اػي كالعمػدا  كػزالمرا كمػدرا  امدسػاـ ر سػا  يشػارؾ
 شػكؿ عمػ  ماليػة مكااػاة مقابػؿ أك من ـ لكؿ التدريسي العل  تاىيض مقابؿ ذلؾ

 (25  2013 ندل عم    .إدارية عتكة
 البحث الميدانى والتحميل الإحصائى: -المحور الثالث

 العينة الستطلاعية: عينة البحث:.0
( عاػك هي ػة تػدريس بجامعػة 130مػف  تككنج عينػة البحػث اةسػتطتعية 

بكرسعيد  كذلؾ لحسال الاصا ص السيككمترية  الصدؽ كالثباج( ةستبانة تمكيف 
 أعاا  هي ة التدريس  كاستبانة أدا  أعاا  هي ة التدريس.
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 العينة الأساسية:
( استبانة كه  نكعػافل إحػداهما لتمكػيف أعاػا  450دامج الباحثة بتكزي   

اػػػػػر مدا  أعاػػػػػا  هي ػػػػػة التػػػػػدريس بجامعػػػػػة بكرسػػػػػعيد  كتػػػػػـ هي ػػػػػة التػػػػػدريس  كالآ
 ( استبانة.407اةستجابة عم   

 (  كصؼ عينة البحث أعداد أعاا  هي ة التدريس بجامعة بكرسعيد1جدكؿ  
 الدرجة                             

 الكمية 
الأساتذة 
الأساتذة  الأساتذة المتفرغين

 المجموع المدرسين المساعدين

 181 99 28 19 35 الهندسة  كمية
 56 33 9 3 11 كمية التجارة 
 52 28 14 3 7 كمية التربية 
 61 38 10 6 7 كمية الآداب 
 93 43 21 20 9 كمية العموم 

 132 52 28 38 14 كمية التربية الرياضية 
 97 67 20 10 ػػػػػػػ كمية التربية النوعية
 20 10 7 1 2 كمية رياض الأطفال

 78 53 21 4 ػػػػػػػ التمريضكمية 
كميـــة تكنولوجيـــا الأدارة ونظـــم 

 20 14 5 1 ػػػػػػػ المعمومات

 35 14 9 10 2 كمية الطب
 7 6 1 ػػػػػػػ ػػػػػػػ كمية الصيدلة 
 1 ػػػػػػػ ػػػػػػػ 1 ػػػػػػػ كمية الحقوق

 833 457 173 116 87 المجموع
 الباحثة( )إعداد: استبانة التمكين لعضو هيئة التدريس.9
 صدق المحكمين: -أ صدق الستبانة: -أولً 

داما الباحثاف بعرض اةستبانة ا  صػكرت ا المبد يػة عمػ  عػدد مػف أعاػا  
هي ة التدريس المتاصصيف ا  مجاؿ أصكؿ التربية لتحديد مدل مناسبة العبػاراج 
ج لقياس التمكيف لدل أعاا  هي ة التدريس بجامعػة بكرسػعيد  كتػـ إجػرا  التعػديت
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عػػػػادة صػػػػيانة بعػػػػض  اػػػػااة كا  المقترحػػػػة لمسػػػػادة المحكمػػػػيف مػػػػف حػػػػذؼ كتعػػػػديؿ كا 
العبػػػػاراج كتراكحػػػػج نسػػػػل اةتىػػػػاؽ بػػػػيف السػػػػادة المحكمػػػػيف عمػػػػ  مػػػػدل صػػػػتحية 

( عبػػارة لقيػػاس 15%(  كأصػػبحج اةسػػتبانة مككنػػة مػػف  100ل 83العبػػاراج بػػيف  
 كلة ككاػكح التمكيف لدل أعاا  هي ػة التػدريس بجامعػة بكرسػعيد  كتػـ مراعػاة سػ

معان  العباراج  كتجنل العبػاراج التػ  يمكػف أف تىسػر بػاكثر مػف طريقػة  كتجنػل 
العباراج الطكيمة  كالعباراج الت  تحتكل عم  أكثػر مػف اكػرة مف مثػؿ هػذ  اممػكر 

 تثير الغمكض لدل اماراد.
 التساق الداخمى: -ب

دامج  يعد صدؽ المحكميف مف أنكاع الصدؽ السطح  أكالظاهرل؛ لذلؾ
الباحثة بتطبيؽ اةستبانة عم  عينة استطتعية عشكا ية مف أعاا  هي ة 

( كذلؾ لحسال اةتساؽ الداام  130التدريس بجامعة بكرسعيد بم  عددها ف=
لتستبانة عف طريؽ حسال معامتج اةرتباط بيف درجة كؿ عبارة كالدرجة الكمية 

جتماعية كالمعركاة ااتصاران لتستبانة بكاسطة الحزمة ااحصا ية لمعمكـ اة
 (2اكانج ديـ معامتج اةرتباط كما هك مكا  بجدكؿ   SpssV.20ل

 ( ديـ معامتج اتساؽ عباراج اةستبانة 2جدكؿ  
رقم 
رقم  معامل الرتباط العبارة

رقم  معامل الرتباط العبارة
 معامل الرتباط العبارة

0 0.341* 6 0.866** 00 0.704** 
9 0.709** 7 0.896** 09 0.703** 
3 0.655** 8 0.840** 03 0.368* 
4 0.316* 9 0.728** 04 0.618** 
5 0.881** 01 0.694** 05 0.840** 

 0.01 **( داؿ عند مستكل           0.05 *(  داؿ عند مستكل  
يتا  مف الجدكؿ السابؽ أف ديـ معامتج ارتباط العباراج بالدرجة الكمية 

كالبعض الآار داؿ عند مستكل  0.05إحصا يان عند مستكل لتستبانة دالة 
أل أنط يكجد اتساؽ ما بيف عباراج اةستبانة كالدرجة الكمية مما يشير إل    0.01

 أف العباراج عم  درجة مناسبة مف اةتساؽ.
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 ثبات الستبانة: -ثانياً 
 طريقة معامل ألفا لكرونباخ: -أ 

 Cronbach'sبانة معامػػؿ ألىػػا لكركنبػػاخ  اسػػتادما الباحثػػاف لحسػػال ثبػػاج اةسػػت

Alpha  Coefficient  اػ  حالػة حػذؼ درجػة العبػارة مػف الدرجػة الكميػة لتسػتبانة
( كما تـ حسال معامؿ ثباج 0.676ابمغج ديمة معامؿ ألىا العاـ لتستبانة ككؿ  

 ( 3كؿ عبارة اكانج ديـ معامتج ثباج العباراج كما هك بجدكؿ  
 متج ألىا لعباراج اةستبانة ( ديـ معا3جدكؿ  

رقم 
رقم  قيمة معامل ألفا العبارة

 العبارة
قيمة معامل 

 ألفا
رقم 
 العبارة

قيمة معامل 
 ألفا

0 0.672 6 0.672 00 0.674 
9 0.671 7 0.670 09 0.672 
3 0.671 8 0.670 03 0.671 
4 0.670 9 0.673 04 0.671 
5 0.673 01 0.672 05 0.673 

دكؿ السابؽ أف جمي  ديـ معامتج ثباج العباراج أدؿ مف يتا  مف الج
معامؿ ثباج اةستبانة ككؿ مما يشير إل  أف العباراج عم  درجة مناسبة مف 

 .الثباج
 طريقة التجزئة النصفية: -ب

 Split لمتحقؽ مػف ثبػاج اةسػتبانة ككػؿ تػـ اسػتاداـ طريقػة التجز ػة النصػىية

half  كبعػد تصػحي  0.808يف نصى  اةستبانة  كبمغج ديمة معامؿ اةرتباط ب )
(   0.894بمغػػج ديمػػة معامػػؿ الثبػػاج    Guttmanجيتماا  أثػػر التجز ػػة بمعادلػػة 

 كيتا  مما سبؽ أف اةستبانة عم  درجة مناسبة مف الثباج. 
( 15كمػػف إجػػرا اج الصػػدؽ كالثبػػاج السػػابقة أصػػبحج اةسػػتبانة مكػػكف مػػف  

ة التدريس بجامعة بكرسعيد  كاةسػتبانة ب ػذ  عبارة لقياس التمكيف لدل أعاا  هي 
 الصكرة الن ا ية صالحة لمتطبيؽ عم  عينة البحث امساسية. 

 )إعداد الباحثة(: استبانة الداء لأعضاء هيئة التدريس.3
 -أدا  أعاا  هي ة التػدريس تعرؼداما الباحثاف بإعداد هذ  اةستبانة ب دؼ 

اطمعػػج الباحثػػة عمػػ  الدراسػػاج كامبحػػاث  جامعػػة بكرسػػعيد  كاعػػداد هػػذا اةسػػتبياف
التػػ  تناكلػػج امدا  باااػػااة إلػػ  اةطػػتع عمػػ  بعػػض اةسػػتبياناج التػػ  اهتمػػج 
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بدراسػػة امدا  لػػدل أعاػػا  هي ػػة التػػدريس  كتػػـ تحديػػد محػػاكر امدا  لػػدل أعاػػا  
هي ػػة التػػدريس مػػف اػػتؿ ااطػػار النظػػرل كالدراسػػاج ذاج الصػػمة بمكاػػكع البحػػث 

 محاكر ه ل امدا  التدريس   امدا  البحث   امدا  المجتمع .ا  ثتثة 
كتـ تعريؼ هذ  المحاكر إجرا يان كصيانة عباراج ااصة بكؿ محكر مف هذ  
المحػػػػاكر كاقػػػػان لمتعريػػػػؼ ااجرا ػػػػ  لممحػػػػكر  كتػػػػـ مراعػػػػاة سػػػػ كلة ككاػػػػكح معػػػػان  

ل العباراج العباراج  كتجنل العباراج الت  يمكف أف تىسر باكثر مف طريقة  كتجن
الطكيمػػة  كالعبػػاراج التػػ  تحتػػكل عمػػ  أكثػػر مػػف اكػػرة مف مثػػؿ هػػذ  اممػػكر تثيػػر 

 الغمكض لدل اماراد.
 صدق الستبانة: -أولً 

 أ. صدق المحكمين:
تـ عرض عبػاراج اسػتبانة أدا  أعاػا  هي ػة التػدريس بجامعػة بكرسػعيد عمػ  

حسػػف صػػيانت ا كمػػدل السػػادة المحكمػػيف لمتاكػػد مػػف مػػدل درجػػة كاػػكح العبػػاراج ك 
مطابقت ا لممحكر الػذل تنتمػ  إليػط  كتػـ تعػديؿ صػيانة بعػض العبػاراج التػ  اتىػؽ 

ل  81سل اتىاؽ تمتد ما بيف المحكمكف عم  تعديم ا  كدد حصمج العباراج عم  ن
100:. 

 ب. الصدق التكوينى للاستبانة:
محػكر داما الباحثاف بحسال معامتج اةرتباط بيف مجمكع الػدرجاج اػ  كػؿ 

امدا  المجتمعػ (  -امدا  البحثػ  -مف محاكر اةسػتبانة الثتثػة  امدا  التدريسػ 
( اكانػػػج هػػػذ  المعػػػامتج عمػػػ  حسػػػل ترتيػػػل 130كالدرجػػػة الكميػػػة لتسػػػتبانة  ف=

 المحاكر السابقة ه ل
( كجميػػػػػ  هػػػػػذ  المعػػػػػامتج دالػػػػػة إحصػػػػػا يان عنػػػػػد 0.92(   0.87(   0.77 
هذ  المحاكر كأتساد ا ايما بين ػا لمتعػرؼ عمػ   مما يدؿ عم  صدؽ 0.01مستكل 

 أدا  أعاا  هي ة التدريس.
 ثبات الستبانة: -ثانياً 

بىاصػؿ  Test – retestتػـ حسػال ثبػاج اةسػتبانة باسػتاداـ طريقػة اةاتبػار 
مػػػ  عينػػػة مػػػف أعاػػػا  هي ػػػة زمنػػػ  دػػػدر  أسػػػبكعاف بػػػيف التطبيػػػؽ امكؿ كالثػػػان  ع

كهػػك  0.795ؿ اةرتبػػاط بػػيف التطبيقػػيف ر = ( اكجػػد أف معامػػ130ف =التػػدريس  
 مما يدؿ عم  ثباج اةستبانة. 0.01داؿ إحصا يان عند مستكل 
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 نتائج البحث:.4
 أ. الإجابة عن السؤال الأول:

ـــأثير لتمكـــين لبجابػػػة عػػػف السػػػ اؿ امكؿ كالػػػذل يػػػنص عمػػػ   "هـــل يوجـــد ت
ــدريس بجامعــة بورســعيد عمــى أدائهــم التدريســى ."  ادمج اسػػتأعضــاء هيئــة الت

بكاسػػػػػػطة الحزمػػػػػػة  Regression analysisأسػػػػػػمكل تحميػػػػػػؿ اةنحػػػػػػدارالباحثػػػػػػة 
كيكا  جػدكؿ Spss.V.22 ااحصا ية لمعمكـ اةجتماعية المعركاة ااتصاران ل 

 ( نتا ج ااجابة عف هذا الس اؿل5   4 
 التمكين ( نتائج تحميل النحدار لتأثير 4جدول )

 تدريس بجامعة بورسعيدلدى أعضاء هيئة ال عمى الأداء التدريسى
مجموع  مصدر التباين

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
مستوي  R2 قيمة )ف( المربعات

 الدللة
 99.9 0 99.9 المنسكل لتنحدار

 0.55 415 697.6 المنحرؼ عف اةنحدار 1.10 1.78 59.9
 - 416 791.5 المجمكع

 تمكيف ال( مماص نتا ج تحميؿ اةنحدار لتاثير 5جدكؿ  
 عم  امدا  التدريس   لدل أعاا  هي ة التدريس بجامعة بكرسعيد

 المعامل البائي المتغير
B 

الخطأ المعياري 
 مستوي الدللة قيمة "ت" بيتا  لممعامل البائي

 0.01 3.9 - 3.09 11.9 الثابج 
 0.01 9.6 0.78 0.28 2.7 امدا  التدريس 

 ا يمى:( م5، 4يتضح من الجدولين السابقين )
ممػا  0.01أف ديمة " ؼ"  دالة إحصا يان كديمة " ج " دالة إحصا يان عنػد مسػتكل  

يشير إل  تاثير التمكيف عم  امدا  التدريسػ  لػدل أعاػا  هي ػة التػدريس بجامعػة 
 بكرسعيد.

 ب. الإجابة عن السؤال الثانى:
"هـــل يوجـــد تـــأثير لتمكـــين لبجابػػػة عػػػف السػػػ اؿ الثػػػان  كالػػػذل يػػػنص عمػػػ  

استادمج الباحثة اء هيئة التدريس بجامعة بورسعيد عمى أدائهم البحثى ." أعض
بكاسطة الحزمة ااحصػا ية لمعمػكـ  Regression analysisأسمكل تحميؿ اةنحدار

( نتػػػا ج 7   6كيكاػػػ  جػػػدكؿ  Spss.V.22   ػبػػػاةجتماعيػػػة المعركاػػػة ااتصػػػاران 
 ااجابة عف هذا الس اؿل
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 التمكين دار لتأثير ( نتائج تحميل النح6جدول )
 لدى أعضاء هيئة التدريس بجامعة بورسعيد عمى الأداء البحثى

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
مستوي  R2 )ف(

 الدللة
 016.4 0 016.4 المنسوب للانحدار

 0.59 415 604.0 المنحرف عن النحدار 1.10 1.94 71
 - 416 791.5 المجموع

لدل  التمكيف عم  امدا  البحث  ( مماص نتا ج تحميؿ اةنحدار لتاثير 7جدكؿ  
 أعاا  هي ة التدريس بجامعة بكرسعيد

 المعامل البائي المتغير
B 

الخطأ المعياري 
مستوي  قيمة "ت" بيتا  لممعامل البائي

 الدللة
 1.10 9.9 - 9.18 06.5 الثابت 

 1.10 08.4 1.94 1.07 3.15 الأداء البحثى
 ( ما يمى:7،  6يتضح من الجدولين السابقين )

أف ديمػػػػة " ؼ"  دالػػػػة إحصػػػػا يان كديمػػػػة " ج " دالػػػػة إحصػػػػا يان عنػػػػد مسػػػػتكل 
مما يشير إل  تاثير التمكيف عم  امدا  البحث  لدل أعاا  هي ة التدريس  0.01

 بجامعة بكرسعيد.
 ج. الإجابة عن السؤال الثالث:

"هل يوجد تأثير لتمكين أعضاء  اؿ الثالث كالذل ينص عم  لبجابة عف الس
ــى أدائهــم المجتمعــى ."  ــدريس بجامعــة بورســعيد عم ــة الت اسػػتادمج الباحثػػة هيئ

بكاسػػػطة الحزمػػػة ااحصػػػا ية  Regression analysisأسػػمكل تحميػػػؿ اةنحػػػدار
( 9   8كيكاػ  جػدكؿ  Spss.V.22 لمعمػكـ اةجتماعيػة المعركاػة ااتصػاران ل 

 ااجابة عف هذا الس اؿل نتا ج
 ( نتا ج تحميؿ اةنحدار لتاثير التمكيف عم  امدا  المجتمع 8جدكؿ  

 لدل أعاا  هي ة التدريس بجامعة بكرسعيد 
 مصدر التباين

مجموع 
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

قيمة 
 )ف(

R2 
مستوي 
 الدللة

 7.1 1 7.1 المنسكل لتنحدار

 1.78 405 713.4 اةنحدارالمنحرؼ عف  نير دالة 0.56 3.9

 - 406 720.5 المجمكع
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 التمكيف راةنحدار لتاثيمماص نتا ج تحميؿ ( 9 جدكؿ 
 لدل أعاا  هي ة التدريس بجامعة بكرسعيد عم  امدا  المجتمع  

 المعامل البائي المتغير
B  الخطأ المعياري

مستوي  قيمة "ت" بيتا  لممعامل البائي
 ةالدلل

 غير دالة 1.94 - 4.8 3.0 الثابج
 غير دالة 0.3 1.56 1.97 9.0 امدا  المجتمع 

 ى:ما يم (9،  8ين )السابق ينيتضح من الجدول
نيػر دالػة إحصػا يان ممػا يشػير  إحصػا يان كديمػة "ج  ةأف ديمة " ؼ" نير دالػ 

لتػدريس إل  أنػط ة يكجػد تػاثير لمتمكػيف عمػ  امدا  المجتمعػ  لػدل أعاػا  هي ػة ا
 بجامعة بكرسعيد.

 تفسير نتائج البحث: .5

مف اتؿ نتا ج البحث الميدان  تكصمج الباحثة إل  أنط يتـ تحقيؽ التمكيف 
لػصدا  البحثػ  لعاػػك هي ػة التػػدريس مػف اػػتؿل إيمػاف اادارة بنشػػر ثقااػة التمكػػيف 
  بيف أعاا  هي ة التدريس بالكمية  كةبد أف تسم  اادارة بصػتحياج تسػاعد عمػ

تػػػكاير أجػػػكا  مػػػف التعػػػاكف كالمسػػػاعدة بػػػيف أعاػػػا  هي ػػػة التػػػدريس كذلػػػؾ بتشػػػجي  
العمػػػؿ الجمػػػاع  اػػػي اػػػرؽ عمػػػؿ  دعػػػـ اادارة معاػػػا  هي ػػػة التػػػدريس كالثقػػػة اػػػي 
إدا  ـ الكظيى  م  مراعاة المساعدة كالتكجيط عند حاجت ـ لذلؾ  مػ  احتػراـ درا  ػـ 

عطا  ـ ارصة لمتعبير كسماع الرأل الآار.  كا 
كػذلؾ يػػتـ تحقيػؽ التمكػػيف لػػصدا  التدريسػ  مػػف اػتؿل إتاحػػة اادارة لعاػػك 
هي ػػة التػػدريس كاػػ  اطػػط لممارسػػة امنشػػطة الطتبيػػة  مػػ  حػػرص اادارة عمػػ  
إعطا  مساحة لعاك هي ة التدريس مف أجؿ تحىيز كتشجي  الطػتل المناػبطيف 

أل مػف أجػؿ إاػراج كمعادبة نير المنابطيف  أياان إعطا  الحرية لمتعبير عػف الػر 
 الشاصية المبدعة داامط كسماع الرأل كالرأل الآار.

( عمػػػػػ  حػػػػػرص اادارة عمػػػػػ  2012كػػػػػذلؾ اتىقػػػػػج دراسػػػػػة أسػػػػػامة زيػػػػػداف  
المكااػػآج الماديػػة كالمعنكيػػة تبعػػان مدا  أعاػػا  هي ػػة التػػدريس لم ػػام ـ الكظيىيػػة  

  أعاػا  هي ػة كذلؾ العمؿ بمبدأ الثكال كالعقال حت  يشعركا بالراا لتحسػيف أدا
 التدريس لم امط ككاجباتط بما يدعـ رسالة الجامعة كأهداا ا.

( عمػػػ  تقػػػديـ الحػػػكااز لمبػػػارزيف مػػػف 2016كاتىقػػػج دراسػػػة أحمػػػد التػػػكيج   
 أعاا  هي ة التدريس اي الجامعة.
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لتطبيق التمكين لتحسين أداء أعضاء هيئة التصور المقترح حور الراب : مال
 التدريس:

إليط البحث مف تحميتج نظريػة لمدراسػاج السػابقة كنتػا ج ا  اك  ما تكصؿ 
البحػػث الميػػدان   اػػإف هػػذا الجػػز  يتاػػمف تصػػكران مقترحػػان مػػف اتلػػط تتػػي  الىرصػػة 

جامعػػة بكرسػػعيد  كيشػػتمؿ التصػػكر المقتػػرح عمػػ   -لتمكػػيف أعاػػا  هي ػػة التػػدريس
المقتػػرح   أهػػداؼ كمنطمقػػاج كدليػػاج التنىيػػذ كالمعكدػػاج المتكدعػػة مػػف تنىيػػذ التصػػكر

 كذلؾ ايما يم ل
 :تمهيد 

تعتمػػد امسػػىة التصػػػكر المقتػػرح عمػػػ  أهميػػة دكر عاػػك هي ػػػة التػػدريس دااػػػؿ 
الجامعػػػة كاارج ػػػا  لمػػػا يقػػػكـ بػػػط مػػػف م ػػػاـ كظيىيػػػة تػػػنعكس عمػػػ  الجامعػػػة بصػػػىة 
ااصػػة كالمجتمػػ  بصػػىة عامػػة  كيػػتـ ذلػػؾ مػػف اػػتؿ تمكػػيف عاػػك هي ػػة التػػدريس 

 نطاؽ الجامعة.بإعطا ط مساحة مف الحرية دااؿ 
 واعتمدا الباحثان فى صياغة التصور المقترح عمى:

التغيراج كالتحدياج الت  تكاجط المجتم  بصىة عامة كالجامعة بصىة ااصة   .1
مما يتطمل مف عاك هي ة التدريس مكاج ة هذ  التحػدياج كالتغيػراج بصػكرة 

 مباشرة كنير مباشرة.
 قدمط كرديط كالعمؿ عم  تطكر .نظرة المجتم  إل  الجامعة كأهمية دكرها ا  ت .2
دكر عاػػك هي ػػػة التػػػدريس كمػػا يقدمػػػط مػػػف اػػػتؿ م امػػط الكظيىيػػػة بمػػػا ياػػػدـ  .3

 الطالل كالمجتم .
 نتا   الدراساج كالبحكث السابقة المرتبطة بمكاكع البحث. .4
النتا ج المشتقة مف تحميؿ كتىسير نتا ج البحث الميدان  مف اتؿ امداة الت   .5

 جامعة بكرسعيد. -هي ة التدريس تـ تطبيق ا عم  أعاا 
 :أهداف التصور المقترح 

 ي دؼ التصكر المقترح إل ل
جامعػػػة بكرسػػػعيد  اػػػ   -تقػػػديـ ر يػػػة متكاممػػػة لتمكػػػيف أعاػػػا  هي ػػػة التػػػدريس .6

محاكلػػة لمعالجػػة الىجػػكة بيػػن ـ كبػػيف القيػػادة العميػػا  كذلػػؾ مػػف اػػتؿ اةسػػتىادة 
لتػػػػدريس دااػػػػؿ الجامعػػػػة مػػػػف الم ػػػػاـ الكظيىيػػػػة التػػػػ  يقػػػػكـ ب ػػػػا عاػػػػك هي ػػػػة ا

 كاارج ا.
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ربط الجامعػة بػالمجتم  المحػيط ب ػا  كذلػؾ مػف أجػؿ بنػا  شػراكة حقيقيػة تقػكـ  .7
عم  المشاركة اػ  صػناعة القػراراج مػف أجػؿ تحقيػؽ النمػك المتكامػؿ لمجامعػة 

 كالمجتم .
تحىيز القكة المبدعة الت  يمكػف أف تمثػؿ تجػارل تربكيػة إبداعيػة يمكػف أاػذها  .8

 الجامعاج امارل.ددكة مف دبؿ 
تحىيػػز أعاػػا  هي ػػة التػػدريس نحػػك الػػتعمـ كالتػػدريل المسػػتمر كتطػػكير الػػذاج  .9

 بشكؿ دا ـ.
تػػػدريل أعاػػػا  هي ػػػة التػػػدريس عمػػػػ  سػػػرعة اةسػػػتجابة لمكاج ػػػة المشػػػػكتج  .10

 اليكيمة  كاتااذ القرارج المناسبة.
 تكجيط أعاا  هي ة التدريس نحك العمؿ الجماع . .11
س لتعتماد عم  دػدرات ـ كم ػارات ـ مػف أجػؿ تقميػؿ تحىيز أعاا  هي ة التدري .12

 اعتمادهـ عم  القياداج العميا.
 :منطمقات التصور المقترح 

 ينطمؽ التصكر المقترح مف اتؿل
تمكػػيف عاػػك هي ػػة التػػدريس مػػف امسػػاليل ااداريػػة الحديثػػة التػػ  تسػػاهـ اػػ   .13

 زيادة ااعمية الجامعة.
 ؿ الجامعاج.التمكيف يعد مف أهـ متطمباج ااصتح داا .14
مػػػا تػػػـ التكصػػػػؿ إليػػػط مػػػف متطمبػػػػاج لنجػػػاح تمكػػػيف أعاػػػػا  هي ػػػة كمعكدػػػػاج  .15

 تطبيقط.
 :متطمبات تطبيق التصور المقترح 

 يتطمل تطبيؽ التصكر المقترح بعض النقاط  كه ل
 تكعية القياداج العميا باهمية تمكيف أعاا  هي ة التدريس. .16
ـ باتاػاذ القػراراج صيانة أهداؼ محددة ككااحة لكؿ مسػتكل  ممػا يسػم  ل ػ .17

 الت  تساعد عم  تحقيؽ أهداؼ الجامعة.
 الثقة بيف القياداج العميا كأعاا  هي ة التدريس دااؿ الجامعة. .18
التدريل المستمر معاا  هي ػة التػدريس عمػ  بػرامج تطػكير دػدرات ـ ليتحممػكا  .19

 مس كليات ـ.
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قػة المتبادلػة بػيف البعد عف الردابة المباشرة كاستبدال ا بالردابػة الذاتيػة اػمف الث .20
 القياداج العميا كأعاا  هي ة التدريس.

 اعتماد الجامعة عم  التاطيط المن ج  عند تطبيؽ التمكيف. .21
تكاي  م اـ كمس كلياج كؿ عاك هي ة التدريس بحيث يكػكف لػدي ـ مسػاحة  .22

 مف الحرية لمتصرؼ دكف انتظار التعميماج.
 :آليات تنفيذ التصور المقترح 

دااؿ الجامعة الت  تعيؽ تطبيؽ التمكػيف  كمػف بعػض  تحديد جكانل القصكر .23
هذ  الجكانلل اعؼ مشاركة أعاا  هي ة التدريس اػ  عمميػة صػن  القػرار  
بدا  درا  ـ ا  مكاكعاج  اكؼ بعض أعاا  هي ة التدريس مف المشاركة كا 

 تتعمؽ باادارة  المناخ السا د دااؿ الجامعة.
مية تطبيقػط  كذلػؾ مػف اػتؿ إعػداد تكعية أعاا  هي ة التدريس بالتمكيف كأه .24

 ندكاج كمحااراج لمتكعية بط كنمط جديد لبدارة الىعالة دااؿ الجامعة.
متابعػػػػة تطبيػػػػؽ التمكػػػػيف كالعمػػػػؿ عمػػػػ  معالجػػػػة العكا ػػػػؽ التػػػػ  تكاج ػػػػط أثنػػػػا   .25

 التطبيؽ.
تعمػػؿ الجامعػػة عمػػ  دعػػـ دليػػاج لتطبيػػؽ التمكػػيف  كمن ػػال اػػت  دنػػكاج اتصػػاؿ  .26

كمػاج  تصػميـ نظػاـ اتصػاؿ إلكتركنػ  يػربط بػيف ماتمػؼ متنكعة لتبػادؿ المعم
المسػػػتكياج  كاػػػ  حػػػكااز كمكااػػػآج متنكعػػػة مدا  المجػػػاف كاػػػرؽ العمػػػؿ اػػػ  

 الكمياج  تبادؿ الزياراج العممية بيف الجامعاج المصرية كالعالمية.
عاػػػػػا  هي ػػػػػة التػػػػػدريس  العمػػػػػؿ عمػػػػػ  التكسػػػػػ  اػػػػػي تىػػػػػكيض الصػػػػػتحياج م .27

 ترجمة التمكيف إل  ممارساج اعمية.اي صن  ك  قياداجكمشاركة ال
العمػػػؿ عمػػػ  تػػػكاير منػػػاخ تنظيمػػػ  مناسػػػل اعاػػػا  هي ػػػة التػػػدريس بجامعػػػة  .28

بكرسػػػػعيد مدا  أعمػػػػال ـ الكظيىيػػػػة  كذلػػػػؾ مػػػػف اػػػػتؿ تحسػػػػيف النظػػػػاـ دااػػػػؿ 
الجامعػػة عػػف طريػػؽل المشػػاركة اػػ  اتاػػاذ القػػراراج الجامعيػػة  تحسػػيف أسػػاليل 

ديػػاج كاػػؽ دػػكانيف محػػددة تتسػػـ بالشػػىااية ااشػػراؼ كتنكع ػػا  تحسػػيف نظػػاـ التر 
 كالكاكح.

 :المعوقات المتوقعة من تنفيذ التصور المقترح 
يتكدػ  الباحثػػاف عنػػد تطبيػػؽ التصػػكر المقتػػرح مكاج ػػة بعػػض المعكدػػاج التػػ  

 تحقيؽ تطبيؽ التمكيف بصكرة اعالة  كمف هذ  المعكداج المتكدعة ما يم ل
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تراتيجية التمكػػػػيف نتيجػػػػة مى كمػػػػط مقاكمػػػػة بعػػػػض القيػػػػاداج العميػػػػا تطبيػػػػؽ إسػػػػ .99
 الااطئ لط كعدـ معرات ـ بكيىية تطبيقط.

دمػة التعػاكف مػف بعػض أعاػا  هي ػة التػدريس الػذيف ة يرنبػكف اػ  المشػػاركة  .31
بدا  الآرا  لبعض القراراج دااؿ الجامعة.  كا 

 دمة اامكانياج المادية كالبشرية الت  تساعد عم  دعـ متطمباج التمكيف. .30

يجابيػػػػاج التػػػػ  تعػػػػكد عمػػػ  الجامعػػػػة مػػػػف تطبيػػػػؽ إسػػػػتراتيجية عػػػدـ كاػػػػكح اا .39
 التمكيف.

 عدـ تكاار المناخ الجامع  المناسل لتطبيؽ إستراتيجية التمكيف. .33

 كيفية التغمب عمى المعوقات المتوقعة عند تنفيذ التصور المقترح: 
 كيمكف التغمل عم  هذ  المعكداج مف اتؿ ما يم ل

ا يسػم  لمقيػاداج التمييػز بػيف مى ػكـ التمكػيف العمؿ عم  نشر ثقااػة التمكػيف بمػ .1
 كمى كـ التىكيض.

ااتيػػػار بعػػػض مػػػف أعاػػػا  هي ػػػة التػػػدريس عمػػػ  دػػػدر مػػػف الثقػػػة لبدايػػػة تطبيػػػؽ  .2
 التمكيف.

تنظػػػيـ اجتماعػػػاج كنػػػدكاج لطػػػرح اايجابيػػػاج التػػػ  تعػػػكد عمػػػ  الجامعػػػة بصػػػىة  .3
ف عامػػػة كأعاػػػا  هي ػػػة التػػػدريس بصػػػىة ااصػػػة مػػػف تطبيػػػؽ إسػػػتراتيجية التمكػػػي

 دااؿ الجامعة.

تكاير اامكانياج الت  تساعد عم  دعـ مناخ جػامع  إيجػاب  مناسػل لتطبيػؽ   .4
 إستراتيجية التمكيف.
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 المراجـــــــــ 
بتساـ حسيف عقيؿ الجىرل  درا  طالباج الدراساج العميا ا  امدا  التدريسػ  إ .1

كيػػػج  معاػػا  هيػػة التػػدريس بجامعػػة أـ القػػرل  المجمػػة التربكيػػة  جامعػػة الك
 ـ.2002(   صيؼ 64(   العدد 16المجمد 

إبػػػراهيـ عبػػػاس الزهيػػػرل  اادارة المدرسػػػية كالصػػػىية منظػػػكر الجػػػكدة الشػػػاممة   .2
 .2008القاهرة  دار الىكر العرب   

أحمد سيد مصطى   استراتيجاج إدارة امدا  كالتطكير الكظيى   كردة بحثيػة   .3
 -2  ص ص 2002كتكبر أ 4ل 2م تمر التطكير الكظيى  امكؿ  الككيج  

26. 
أحمػػػد عبػػػد السػػػتـ التػػػكيج   مسػػػتكل امدا  التدريسػػػ  هي ػػػة التػػػدريس جامعػػػة  .4

العمػػكـ كالتكنكلكجيػػا اليمنيػػة اػػرع عػػدف مػػف كج ػػة نظػػر الطمبػػة  المجمػػة العربيػػة 
 -59  ص ص 2016  25  العػػدد9لاػػماف جػػكدة التعمػػيـ الجػػامع   المجمػػد

90. 
  مسػػتكل ممارسػػة التمكػػيف اادارل أحمػػد عمػػ  صػػال   محمػػد ديػػل المبياػػيف .5

اػ  الشػركاج الصػػناعية الكبػرل كعتدتػػط بتجسػيد امهػػداؼ اةسػتراتيجية لػػكزارة 
داريػة  جامعػة محمػد اياػر  -البي ة امردنية بحث ميدان   مجمة ادتصادية كا 

  9الجزا ػػر  كميػػة العمػػكـ اةدتصػػادية كالتجاريػػة كعمػػك التيسػػير  العػػدد  -بسػػكر 
 .106 -68  ص ص 2011جكاف 

التمكيف اادارم ك أثر  عم  اانتاجية لدل العامميف اي  .أحمد عمي المحتسل .6
مصػر  مػج  -المجمػة المصػرية لمدراسػاج التجاريػة  جامعة الحسيف بف طتؿ.

 .169 - 143ص ص (  2011   2  ع 35
أحمػػد عمػػ  كنعػػاف  البحػػث العممػػ  لػػدل أعاػػا  ال ي ػػة التدريسػػية اػػ  جامعػػة  .7

امهػػػػػداؼ  كالمعكدػػػػػاج  كسػػػػػبؿ التطػػػػػكير  مجمػػػػػة جامعػػػػػة دمشػػػػػؽ   –دمشػػػػػؽ 
 .109 -59ـ  ص ص 2001(  4(  العدد 17المجمد 

درجة التمكيف اادارم لدل القياداج التربكيػة مػف كج ػة  أحمد اتحي أبك كريـ  .8
نظػػػر المنتسػػػبيف لػػػدكرة مػػػديرم المػػػدارس ك المشػػػرايف التربػػػكبييف اػػػي كػػػؿ مػػػف 

رسػالة  جامعتي الممؾ سعكد ك ااماـ محمد بف سعكد ااستمية اػي الريػاض.
 .42 - 11(  ص ص 2012   38السعكدية  ع -التربية كعمـ النىس 
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أسػػػػػامة محمػػػػػكد زيػػػػػػداف  تىعيػػػػػؿ دكر عاػػػػػػك هي ػػػػػة التػػػػػػدريس اػػػػػي التاطػػػػػػيط  .9
اةسػػػػػتراتيج  لتحسػػػػػيف جػػػػػكدة امدا  بالجامعػػػػػاج  المجمػػػػػة الدكليػػػػػة لصبحػػػػػاث 

 .27 -1  ص ص 2012  32التربكية  جامعة ااماراج المتحدة  العدد 

دراسػػػة  -حػػػثأشػػػرؼ عرنػػػدس حسػػػيف عبػػػد العػػػاؿ  العتدػػػة بػػػيف التػػػدريس كالب .10
ميدانيػػة لآرا  أعاػػا  هي ػػة التػػدريس بجامعػػة المنكايػػة  رسػػالة ماجسػػتير نيػػر 

 .ـ1992منشكرة  كمية التربية  جامعة المنكاية

أشػػػػرؼ محمػػػػػكد أحمػػػػد  عػػػػػكض ام سػػػػميماف عػػػػػكض ام  كادػػػػ  تطبيػػػػػؽ إدارة  .11
المكاهل الم سسية كعتدت ػا بتمكػيف العػامميف بمػدارس التعمػيـ العػاـ بمحااظػة 

  36  العػػدد (ASEP) ؼ  مجمػػة دراسػػاج عربيػػة اػػي التربيػػة كعمػػـ الػػنىسالطػػا
 .66 -13  ص ص 2013الجز  امكؿ  إبريؿ 

أشػػػػرؼ مطمػػػػؽ  صػػػػال  ناصػػػػر  درجػػػػة ممارسػػػػة أعاػػػػا  هي ػػػػة التػػػػدريس اػػػػي  .12
الجامعػػاج امردنيػػة لمكىايػػاج التكنكلكجيػػة كعتدتػػط بػػادا  ـ الػػكظيى  مػػف كج ػػة 

ة لصبحػػاث كالدراسػػاج التربكيػػة كالنىسػػية  نظػرهـ  مجمػػة جامعػػة القػػدس المىتكحػػ
 .388 -351  ص ص 2016  15  العدد 4المجمد

إمحمد عمر عيس   تقكيـ امدا  التدريس  لعاك هي ة التدريس بكميػة التربيػة  .13
جامعػػة سػػرج مػػف كج ػػة نظػػر طتبػػط  المجمػػة العمميػػة لكميػػة التربيػػة  جامعػػة 

 .231 -199   ص ص2017  7  العدد 1ليبيا  المجمد  -مصراتط
أمػػػؿ محسػػػكل زنػػػات    تطػػػكير امدا  اادارل بالمدرسػػػة الثانكيػػػة العامػػػة اػػػي  .14

جم كرية مصر العربية اي اك  مداؿ التعميـ التنظيمي  رسالة دكتكرا  نير 
 ـ.2004منشكرة  كمية التربية  جامعة عيف شمس  

أثػػر تمكػػيف العػػامميف عمػػ  سػػمكك ـ اابػػػداعي ل شكشػػة    أميػػر عمػػي المرسػػي .15
دراسػػػػػػػة تطبيقيػػػػػػػة عمػػػػػػػ  العػػػػػػػامميف بقطػػػػػػػاع تكنكلكجيػػػػػػػا المعمكمػػػػػػػاج بجامعػػػػػػػة 

 العػػدد  35 المجمػػدمصػػر   -المجمػػة المصػػرية لمدراسػػاج التجاريػػة  المنصػػكرة.
 .28 - 1  ص ص 2011  1
قيػػاس كطنػػ  لجػػكدة كميػػاج التربيػػة مػػف منظػػكر عصػػرل  أميػػؿ ا مػػ  حنػػا  م .16

الجمعية المصرية لمتربية المقارنة كاادارة التعميمية باةشػتراؾ مػ  كميػة التربيػة 
ببن  سكيؼ  جامعة القاهرة  الم تمر السنكل الثالث عشر  اةعتماد كاػماف 

 25 -24  القػاهرة  دار الىكػر العربػ   1جكدة الم سسػاج التعميميػة  المجمػد 
 .218 – 189ـ  ص ص2005يناير 
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ة نصػار  كادػ  امدا  التدريسػ  معاػا  هي ػة التػدريس اػي كميػاج تأنكر شحا .17
التربية مف كج ة نظػر الطمبػة بجامعػة نػزة  المجمػة التربكيػة لمعمػكـ النىسػية ف 

 -160ـ  ص ص 2017  1  العػػػػدد 25الجامعػػػة ااسػػػػتمية بغػػػػزة  المجمػػػػد 
174. 

متطمباج التمكيف اادارل لمديرل المػدارس الثانكيػة  ب ا  الديف عمر مصباح  .18
الحككميػػة بغػػزة اػػي اػػك  إدارة التمييػػز  رسػػالة ماجسػػتير نيػػر منشػػكرة  مع ػػد 
البحػػكث كالدراسػػاج العربيػػة  المنظمػػة العربيػػة لمتربيػػة كالثقااػػة كالعمػػكـ  جامعػػة 

 .2016الدكؿ العربية  القاهرة  
  التمكػػػيف اادارل لػػػدل مػػػديراج ت ػػػان  بنػػػج عبيػػػد بػػػف ارحػػػاف الرشػػػيدل  كادػػػ .19

مػػػدارس التعمػػػيـ العػػػاـ بمدينػػػة حىػػػر البػػػاطف اػػػي اػػػك  أبعػػػاد التمكػػػيف  المجمػػػة 
  مػارس 4 السػنة 10العربية لدراساج كبحكث العمكـ التربكية كاانسانية  العػدد

 .162 -73  ص ص 2018
جمػػػػاؿ عمػػػػ  الدهشػػػػاف  جمػػػػاؿ أحمػػػػد السيسػػػػي  تقػػػػكيـ بعػػػػض جكانػػػػل امدا   .20

مجمػػة   معاػػا  هي ػػة التػػدريس بجامعػػة المنكايػػة مػػف اػػتؿ درا  ػػـامكػػاديمي 
   جامعة المنكاية  السنة التاسعة عشر البحكث النىسية كالتربكية  كمية التربية 

 .452 -381ص ص   2004العدد الثالث  
جمعة الكبيس   كم  ايصؿ  ستـ الاىاج   درجػة حاجػة المػديريف العػامميف  .21

تطكير م ارات ـ لممارسة التمكيف اادارل  مجمة كمية اي مديرياج التربية إل  
 .15 -1  ص ص 2017  1  العدد 28التربية لمبناج  المجمد 

حػػػاتـ جاسػػػـ عزيػػػز  تقػػػكيـ أدا  هي ػػػة التػػػدريس اػػػي الجامعػػػة مػػػف كج ػػػة نظػػػر  .22
  2012  50الطمبػػة "دراسػػة ميدانيػػة اػػي جامعػػة ديػػال "  مجمػػة الىػػت   العػػدد 

 .123 -103ص ص 
الصػػػرايرة  اةدا  الػػػكظيى  لػػػدل أعاػػػا  ال ي ػػػاج التدريسػػػية اػػػ   االػػػد أحمػػػد .23

الجامعاج امردنية الرسمية مف كج ة نظر ر سا  امدساـ اي ا  مجمػة جامعػة 
 .652-601  ص ص 2011  2  1  العدد 27دمشؽ  المجمد 

مسػػتكل أدراؾ السياسػػاج التنظيميػػة كالتمكػػيف الػػكظيى   االػػد سػػعيد أبػػك هتمػػة  .24
لػػػػدل العػػػػامميف اػػػػ  الكظػػػػا ؼ الحككميػػػػة اػػػػ  منطقػػػػة تبػػػػكؾ بالمممكػػػػة العربيػػػػة 
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  133مصػػػػػػر  ع -مجمػػػػػػة القػػػػػػرا ة كالمعراػػػػػػة  السػػػػػػعكدية ل دراسػػػػػػة تطبيقيػػػػػػة.
 .240 - 218(  ص ص 2012 
عبػد المػنعمف متطمبػاج تمكػيف القيػاداج ااداريػة عبد ام البمػكل  هالػة  اديجة .25

النسػػػا ية بجامعػػػة تبػػػكؾ  مجمػػػة رسػػػالة التربيػػػة كعمػػػـ الػػػنىس  الريػػػاض  يكنيػػػك 
 .42 -19  ص ص 2016

را ػػػد حسػػػيف الحجػػػار  تقيػػػيـ امدا  مػػػف كج ػػػة نظػػػر أعاػػػا  هي ػػػة التدريسػػػية  .26
بجامعػػػػػة امدصػػػػػ  اػػػػػي اػػػػػك  مى ػػػػػكـ إدارة الجػػػػػكدة الشػػػػػاممة  مجمػػػػػة جامعػػػػػة 

امسػػطيف  المجمػػد  -جامعػػة امدصػػ  بغػػزة -سمسػػمة العمػػكـ اانسػػانية -دصػػ ام
 .240 – 204ـ  ص ص 2004  2  العدد 8
ركال عمػػػػػػار  شػػػػػػركط امدا  التعميمػػػػػػ  كالتكػػػػػػكيف الجػػػػػػامع   مجمػػػػػػة العمػػػػػػكـ  .27

  2007  مػػايك 11اانسػػانية  جامعػػة محمػػد اياػػر بسػػكرة  الجزا ػػر  العػػدد 
 .64 -51ص ص 

جحػػط  التمكػػيف النىسػػ  كالتكجػػط الحيػػات  لػػدل عينػػة مػػف زهيػػر عبػػد الحميػػد النكا .28
معمم  المرحمػة امساسػية  مجمػة جامعػة القػدس المىتكحػة لصبحػاث كالدراسػاج 

  ص ص 2016  تشػػػػػػريف امكؿ 15  العػػػػػػدد 4التربكيػػػػػػة كالنىسػػػػػػية  المجمػػػػػػد 
283- 316. 

 سعيد شعباف حامد  بحث مرجع ل اةتجاهاج الحديثة ادارة المػكارد البشػرية  .29
مقػػدـ إلػػ  المجنػػة العمميػػة الدا مػػة ادارة امعمػػاؿ  أسػػاتذة المسػػاعديف(  جامعػػة 

  2006امزهػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر  كميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة التجػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػارة  
https://hrdiscussion.com/downloadfile/18195/1/1486047037/،  ص ص

1- 71. 
إدارة  التمكػػػيف كدكر  اػػػي تنميػػػة القيػػػاداج ااداريػػػة. .العظيـ حسػػػيفسػػػتمة عبػػػد .30

 .17 - 13(  ص ص 2012   136مصر ع  -اةعماؿ 
الػكظيى  سمر محمد عبد ام حسيف  أثر تمكيف العامميف عمػ  تحقيػؽ الراػا  .31

"دراسػػػة تطبيقيػػػة عمػػػ  شػػػركاج اةسػػػتثمار ببكرسػػػعيد"  رسػػػالة ماجسػػػتير نيػػػر 
 .2009منشكرة  كمية التجارة  جامعة دناة السكيس  

شػػيريف إبػػراهيـ سػػتمة  درجػػة التمكػػيف اادارل كعتدت ػػا بػػالركح المعنكيػػة لػػدل  .32
معممػػػ  المػػػدارس الحككميػػػة امساسػػػية كمعممات ػػػػا اػػػ  محااظػػػة طكلكػػػكـ مػػػػف 
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ج نظػرهـ أنىسػ ـ  رسػػالة ماجسػتير نيػر منشػػكرة  كميػة الدراسػاج العميػػا  كج ػا
 .2016جامعة النجاح الكطنية ا  نابمس  امسطيف  

صال  أحمد عبابة  تقييـ جكدة امدا  الجامع  مػف كج ػة نظػر أعاػا  هي ػة  .33
ليبيا  المجمة العربية لاػماف جػكدة  -جامعة مصراتط –التدريس بكمية الآدال 

 .24 -1ـ  ص ص 2011  8  العدد 4امع   المجمد التعميـ الج
صىا  تايط محمد  اعتماد التمكيف المنظم  لتحقيؽ استراتيجية التمايز  دراسة  .34

تطبيقيػػػة اػػػ  الشػػػركة العامػػػة لتسػػػمنج الجنكبيػػػة(  الغػػػرل لمعمػػػكـ اةدتصػػػادية 
 .178 -161  ص ص2012  22  العدد 8كاادارية  السنة

لػػػبعض امنشػػػطة المرتبطػػػة بالػػػدكر الم نػػػ  صػػػتح معػػػكض  دراسػػػة تحميميػػػة  .35
معاا  هي ة التدريس بالجامعة ا  اك  بعض المتغيراج  المػ تمر السػنكل 
الثػػػػػامف لقسػػػػػـ أصػػػػػكؿ التربيػػػػػة  امدا  الجػػػػػامع  اػػػػػ  كميػػػػػاج التربيػػػػػةل الكادػػػػػ  

 .1991سبتمبر  9-7 (2كالطمكح  كمية التربية  جامعة المنصكرة  المجمد  

ـ أدا  امستاذ الجامع   امدا  البحث  كنمكذج  مجمة ايا  الديف زاهر  تقكي .36
ـ  ص ص 1995مستقبؿ التربية العربية  المجمد امكؿ  العدد الثالػث  يكليػك 

39 – 68. 

  مجمػة المدرسػة اصػتح مػداؿ اادارم التمكػيف  النػكح سػالـ بػف عبػدالعزيز .37
  2017  57رسالة التربية كعمـ النىس  الرياض  جامعة الممؾ سعكد  العػدد 

 .102 -79ص ص 
عبد ام محمد شكد   الم اـ اادارية كعتدت ا بادا  عاك هي ة التدريس اػ   .38

(   30جامعػػة الزدػػازيؽ  مجمػػة التربيػػة كالتنميػػة  السػػنة الثانيػػة عشػػر  العػػدد  
 ـ.2004إبريؿ 

محمػػػػكد سػػػػعيد أحمػػػػد  تطػػػػكير كميػػػػاج التربيػػػػة اػػػػ  الػػػػيمف اػػػػ  اػػػػك   عبػػػػد ام .39
المعاصػػػرة  رسػػػالة دكتػػػكرا  نيػػػر منشػػػكرة  كميػػػة التربيػػػة   اةتجاهػػػاج العالميػػػة
 ـ.1999جامعة عيف شمس  

عبػػد الناصػػر محمػػد رشػػاد عبػػد الناصػػر  أدا  الجامعػػاج اػػ  ادمػػة المجتمػػ   .40
كعتدتػػػػط باسػػػػتقتل ال دراسػػػػة مقارنػػػػة اػػػػ  جم كريػػػػة مصػػػػر العربيػػػػة كالكةيػػػػاج 

كميػة التربيػة  جامعػة المتحدة اممريكية كالنركيج  رسالة دكتكرا  نيػر منشػكرة  
 ـ.2004عيف شمس  
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عزيػػز حنػػا داكد كداػػركف  منػػاهج البحػػث اػػ  العمػػكـ السػػمككية  القػػاهرة  مكتبػػة  .41
 ـ.1991امنجمك المصرية  

اػػي تطػػكير إدارة المػػكارد البشػػرية اػػي  دكر التمكػػيف اةدارمعطػػا ام صػػتح   .42
  المنظمػػة (المنظمػػاج المعاصػػرة  مػػ تمر  منظمػػاج متميػػزة اػػي بي ػػة متجػػددة

  .329-229  ص ص 2011العربية لمتنمية اادارية  امردف  
تطػػػػكر   من جيتػػػػط   عمػػػػ  السػػػػيد الشػػػػايب   عمػػػػـ اجتمػػػػاع التربيػػػػة المعاصػػػػرة  .43

 ـ.2002القاهرة  دار الىكر العرب   
ر بػف عيشػ   أثػر التمكػػيف اادارل عمػ  تطبيػؽ إدارة الجػكدة الشػاممة اػػي عمػا .44

دراسػػة ميدانيػػة بجامعػػة بسػػكرة  المجمػػة العربيػػة لاػػماف  -الجامعػػاج الجزا ريػػة
 -37  ص ص 2018  35(  العػػػػػدد 11جػػػػػكدة التعمػػػػػيـ الجػػػػػامع   المجمػػػػػد 

61. 
العػامميف  لدل اابداعي السمكؾ اي الكظيىي التمكيف عمر ج اد محمدية  أثر .45

دراسػػة حالػػة  رسػػالة ماجسػػتير نيػػر  –امردنيػػة  السػػياحة تنشػػيط هي ػػة اػػي
 .2016منشكرة  كمية إدارة امعماؿ  جامعة الشرؽ امكسط  

عمر محمد مصطى  القكادنة  مى كـ التمكيف كالىمسىة الت  يقكـ عمي ا كدكاا   .46
سػػػػالة تطبيقػػػػط عمػػػػ  أعاػػػػا  هي ػػػػة التػػػػدريس اػػػػي جامعػػػػة البمقػػػػا  التطبيقيػػػػة  ر 

 ـ.2007ماجستير نير منشكرة  جامعة اليرمكؾ  امردف  
اػػاف دالػػيف  منػػاهج البحػػث اػػ  التربيػػة كعمػػـ الػػنىس  ترجمػػة محمػػد نبيػػؿ نكاػػؿ  .47

 ـ.1994(  القاهرة  مكتبة امنجمك المصرية  5كداركف  ط  
 تػدريل بمركػز التػدريس هي ػة أعاػا  أدا  كادػ   الىػايز العزيػز عبػد اػايز .48

 المتدربيف  نظر كج ة مف سعكد الممؾ جامعة -التربية بكمية يةالتربك  القياداج
  56 العػدد الػنىس  الريػاض  جامعػة الممػؾ سػعكد  كعمػـ التربيػة رسػالةمجمػة 
 .87 -71  ص ص 2017مارس 

ايبػػػػ  نصػػػػح  رانػػػػل  تػػػػاثير إسػػػػتراتيجية التمكػػػػيف عمػػػػ  تطػػػػكير رأس المػػػػاؿ  .49
رسػػػالة دكتػػػكراة نيػػػر دراسػػػة تطبيقيػػػة عمػػػ  دطػػػاع البنػػػكؾ المصػػػرية   -الىكػػػرل

 .2012منشكرة  كمية التجارة  جامعة بكرسعيد  
أثر التمكيف اادارم اي إبداع المكظىيفل دراسػة  ددكر ابف ناامة  محمد اتؽ  .50

مجمػػػة الحكمػػػة لمدراسػػػاج  (.Orangeيػػػة  حالػػػة لمجمكعػػػة اةتصػػػاةج امردن
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  21الجزا ػػػػػر ع  -م سسػػػػػة كنػػػػػكز الحكمػػػػػة لمنشػػػػػر كالتكزيػػػػػ   -اادتصػػػػػادية 
 .127 – 101  ص ص 2013

كمػػػاؿ كػػػاظـ طػػػاهر  التمكػػػيف النىسػػػ ل ثػػػركة لتعزيػػػز السػػػمكؾ الريػػػادل دراسػػػة  .51
تحميميػػة لآرا  عينػػة مػػف تدريسػػ  جامعػػة المثنػػ   مجمػػة المثنػػ  لمعمػػكـ ااداريػػة 

  5العػػػراؽ   المجمػػػد  -ةدتصػػػادية  كميػػػة اادارة كاةدتصػػػاد  جامعػػػة المثنػػػ كا
 .188 -171  ص ص 2015  1العدد 

ماجػػػػدة مصػػػػطى  عبػػػػد الػػػػرازؽ   تطػػػػكير أدا  مػػػػديرل مػػػػدارس التعمػػػػيـ العػػػػاـ  .52
باسػػػتاداـ مػػػداؿ إدارة الكدػػػج  رسػػػالة ماچسػػػتير نيػػػر منشػػػكرة  كميػػػة البنػػػاج  

 .ـ2003جامعة عيف شمس  
ة هػػػػديل الحربػػػػ   كادػػػػ  التمكػػػػيف اادارل لػػػػدل مػػػػديرل المػػػػدارس متعػػػػل عميثػػػػ .53

  25الثانكيػػػػة امهميػػػػة بمنطقػػػػة مكػػػػة المكرمػػػػة  مجمػػػػة العمػػػػكـ التربكيػػػػة  مجمػػػػد 
 .372 -325  ص ص 2017  ابريؿ 3  الجز 2العدد

كادػ  التمكػيف اةدارم لممػرأة   الطراكنة محمد أميف  حامد القااة  نجاة صال  .54
اي الجامعاج امردنية العامػة كالمعكدػاج المػ ثرة ايػط مػف كج ػة نظػر أعاػا  

-العمػػػكـ اةنسػػانية كاةجتماعيػػػة  -م تػػػة لمبحػػكث كالدراسػػاج  هي ػػة التػػدريس.
 .178 - 133(  ص ص 2011   4  ع 26اةردف   مج 

مػػػػد حسػػػػنيف العجمػػػػ ل ااعػػػػداد لمم نػػػػة امكاديميػػػػة بالجامعػػػػاج المصػػػػرية مح .55
لمكاج ػػػة تحػػػدياج المسػػػتقبؿ كمتطمبات ػػػا كمػػػا يػػػدرك ا أعاػػػا  هي ػػػة التػػػدريس 

 .122 -67بجامعة المنصكرة  مرج  سابؽ  ص ص 
محمد اميس حػرل  تمكػيف أعاػا  هي ػة التػدريس بالجامعػاج السػعكدية بػيف  .56

رسػػة  مجمػػة العمػػكـ التربكيػػة  جامعػػة اامػػاـ محمػػد إدراؾ القيػػاداج كدرجػػة المما
 -279  ص ص 2015  إبريػػػػؿ 2بػػػف سػػػعكد ااسػػػتمية  السػػػعكدية  العػػػدد 

364. 
محمػػد عمػػ  نصػػر  ر ل مسػػتقبمية لتطػػكير أدا  عاػػك هي ػػة التػػدريس بػػالتعميـ  .57

الجػػػامع  العربػػػ  اػػػي اػػػك  المسػػػتكياج المعياريػػػة لتحقيػػػؽ الجػػػكدة الشػػػاممة  
سػنكل الثػان  عشػر   العربػ  الرابػ  ( لمركػز تطػكير التعمػيـ المػ تمر القػكم  ال

الجػػػامع   تطػػػكير أدا  الجامعػػػاج العربيػػػة اػػػي اػػػك  معػػػايير الجػػػكدة الشػػػاممة 
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ديسػػػػػػمبر  19 -18(   جامعػػػػػػة عػػػػػػيف شػػػػػػمس  1كنظػػػػػػـ ااعتمػػػػػػاد  المجمػػػػػػد  
 .85 -73  ص ص ـ2005

 محمػػػكد أحمػػػد محمػػػكد المسػػػاد  المشػػػكتج التػػػ  تعػػػكؽ عاػػػك هي ػػػة التػػػدريس .58
الجػػػامع  عػػػف تاديػػػة كظا ىػػػط اػػػ  كػػػؿ مػػػف امردف كجم كريػػػة مصػػػر العربيػػػة 
كالمممكة المتحدة اممريكية  دراسة مقارنة  رسالة دكتػكرا   نيػر منشػكرة  كميػة 

 ـ.1991التربية  جامعة عيف شمس  

محمػػكد عبػػد المجيػػد عسػػاؼ  ر يػػة مسػػتقبمية مقترحػػة لتىعيػػؿ دكر التمكػػيف اػػي  .59
بالجامعػػػػػاج الىمسػػػػطينية  مجمػػػػػة العمػػػػػكـ التربكيػػػػػة   تحقيػػػػؽ التنميػػػػػة المسػػػػػتدامة

 .32 -1  ص ص 2015  إبريؿ 1  الجز 2العدد
احتياجاتػػػط التدريبيػػػة ااداريػػػة   -محمػػػكد مصػػػطى  الشػػػاؿ  امسػػػتاذ الجػػػامع  .60

(   9دراسػػة ميدانيػػة عمػػ  جامعػػة ااسػػكندرية  مجمػػة مسػػتقبؿ التربيػػة  المجمػػد 
 .68 -9  ص ص ـ2003(   يكليك 30العدد 

راد صػػػال  مػػػراد زيػػػداف  اانتػػػاج العممػػػ  معاػػػا  هي ػػػة التػػػدريس كعتدتػػػط مػػػ .61
دراسة حالة بكمية التربية بالىيكـ  الم تمر السنكل  -بكىايت ـ ا  تعميـ الطتل

الثػػػػػامف لقسػػػػػـ أصػػػػػكؿ التربيػػػػػة  امدا  الجػػػػػامع  اػػػػػ  كميػػػػػاج التربيػػػػػةل الكادػػػػػ  
 ـ.1991سبتمبر9-7(  2كالطمكح كمية التربية  جامعة المنصكرة  المجمد 

اادارة بػالتمكيف لػدل القيػاداج التربكيػة  مصم  بف سعيد بف مبارؾ القحطان   .62
مجمػػػة الجمعيػػػة  بمػػػدارس التعمػػػيـ العػػػاـ بػػػيف ادراؾ المى ػػػكـ كدرجػػػة الممارسػػػة 

 - 13  ص ص 2013  49لمدراسػػػػػاج اةجتماعيػػػػػة  مصػػػػػر العدد  التربكيػػػػػة
71. 

مناؿ رشاد عبد الىتاح  أهـ المعكداج الت  تكاجػط البحػث العممػ  بجامعػة دنػاة  .63
دراسػػػػػػػة حالػػػػػػػة  المػػػػػػػ تمر السػػػػػػػنكل الرابػػػػػػػ  عشػػػػػػػر بقسػػػػػػػـ أصػػػػػػػكؿ  -السػػػػػػػكيس

تكظيىػػط  كميػػة التربيػػة  جامعػػة  -أاتدياتػػط -التربيػػة البحث التربػػكل  مىاهيمػػط
 ـ.1997ديسمبر  24-23نصكرة  الم

 ترجمػػػة( اتجاهػػػاج كداػػػايا التعمػػػيـ العػػػال  لمقػػػرف  م نػػػ  ننػػػايـ كسػػػمير جػػػاد .64
اتجاهػػاج كداػػايا * أجنػػدة بحثيػػة * ر ل مسػػتقبمية  الػػدار  -الكاحػػد كالعشػػريف

 & Cynthia S. Johnsonـ 2005العػالمي لمنشػر كالتكزيػ   القػاهرة  
Harold E. Chetham, Higher education trends. 
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