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 معايير بناء تدريبات الاتصال في ضوء اتجاه تعميم المغة 
 توافرىا في بعض كتب ومدى القائم عمى المحتوى

 تعميم المغة العربية لمناطقين بغيرىا  
 0د/ نايل يوسف سيف

 مستخمص:
رحباً  فيي توفر مجالاً  المغة؛ مقوـ ميـ مف مقومات تعميـ تدريبات الاتصاؿ

عف طريؽ التدريب الواعي المنظـ  لمغة الفعمية الممارسة مف ف المتعمـيمك  
والممارسة المستمرة. واستدعت دراسة موثوقية محتوى التواصؿ ظيور اتجاىات 
ومداخؿ تعميمية حديثة كاف المدخؿ الاتصالي مميماً أساسياً في ظيورىا، بؿ 

معايير بناء تدريبات اعتبرت امتداداَ لو، وىدفت الدراسة الحالية إلى تحديد 
الاتصاؿ في ضوء أحد ىذه الاتجاىات وىو اتجاه تعميـ المغة القائـ عمى 

تقويـ تدريبات الاتصاؿ المتضمنة في بعض كتب تعميـ العربية و  المحتوى،
واتبعت الدراسة المنيج الوصفي التحميمي،  .لمناطقيف بغيرىا في ضوء ىذه المعايير

بناء التدريبات الاتصالية في ضوء اتجاه تعميـ  ييروقاـ الباحث بإعداد قائمة معا
وتضمنت القائمة عشرة معايير موزعة عمى ثلاثة ، المغة القائـ عمى المحتوى

محاور رئيسة. واتبع الباحث أسموب دلفاي في الوصوؿ إلى الشكؿ النيائي 
الذي تـ استخدامو في إعداد بطاقات وصؼ المؤشرات التي تحقؽ ىذه ، و لمقائمة

في  كما قاـ الباحث بإعداد مقياس متدرج لتحميؿ التدريبات الاتصالية، عاييرالم
ولغرض تقنيف المقياس المتدرج، قاـ ، ضوء بطاقات وصؼ مؤشرات الأداء

الباحث بالتعاوف مع إحدى الزميلات المتخصصات في مناىج وطرؽ تدريس المغة 
                                                           

 –الآداب كمية التربية و ، وجامعة الوادي الجديد –كمية التربية : د/ نايل يوسف سيف 0
 .جامعة تبوؾ
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الأوؿ مف سمسمة  العربية باستخدامو في تحميؿ خمس وحدات مف كتابي المستوى
ثـ استخدـ الباحث المقياس المتدرج في تحميؿ كتب تعميـ ، "العربية بيف يديؾ"

عينة الدراسة( بيدؼ تحديد تدريبات الاتصاؿ المتضمنة ) العربية لمناطقيف بغيرىا
( تدريبا اتصاليا في الكتب عينة 315وكشفت نتائج التحميؿ عف توافر ) .وتقويميا
%( مف إجمالي التدريبات 08.7التدريبات الاتصالية )بمغت نسبة و  الدراسة
كما أف التدريبات الاتصالية التي تـ استخراجيا وتحميميا قد راعت ، المغوية

( مف مؤشرات تحقؽ معايير بناء التدريبات الاتصالية %35بمستوى مقبوؿ بمغ )
ر أخرى التي تـ تحمييا، في حيف أنيا لـ تراعِ مطمقاُ) صفر( مؤشرات تحقؽ معايي

تتعمؽ بتوظيؼ التكنولوجيا. وقدمت الدراسة عدداً مف التوصيات تتعمؽ بتطوير 
مناىج وبرامج تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا في ضوء الاتجاىات الحديثة 
 لتعميـ المغة، واقترحت الدراسة إجراء مزيد مف الدراسات ذات الصمة بموضوعيا. 
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 ىميتيا:الدراسة وأخمفية  -أولاً 
 :مقدمةال

دوف بلـ يكف لمجاؿ تعميـ المغة الأجنبية أف يصبح بما ىو عميو الآف 
الاسيامات المتميزة التي أضافيا المدخؿ الاتصالي؛ فقد ظمت أصوؿ ومبادئ ىذا 
المدخؿ مصدراً أساسياً لإلياـ الكثير مف الباحثيف والقائميف عمى تعميـ المغات 

إنيا أصبحت القرف الماضي؛ بؿ يمكف القوؿ: " مفخلاؿ العقود الثلاثة الأخيرة 
؛ حيث "ازادت (Richards, 2002,p.5) أكثر إلياما في القرف الحادي والعشريف"

تكنولوجيا المعمومات  الحاجة إلى القدرة عمى التواصؿ ومواكبة التقدـ الحاصؿ في
(. وييدؼ المدخؿ الاتصالي بصفة Johee Son,2013,p.1" )والاتصالات

والاستراتيجيات وطرائؽ التدريس التي تدعـ  ة إلى إعداد وتنفيذ البرامجأساسي
 تطوير قدرات المتعمميف المغوية مف خلاؿ مشاركتيـ في مواقؼ تواصمية واقعية.

(Savignon,2002,p.10) 
التفكير المنيجي حوؿ المدخؿ الاتصالي وتناولو بأسموب عممي  ترجع بدايةو 

إلى الستينيات مف القرف  -ظؼ إجراءات محددة يعتمد عمى منطمقات معينة، ويو 
الماضي حيف بدأ عمماء المغة البريطانيوف في نقد أسموب تعميـ المغات الأجنبية 

النقد بشكؿ أساسي لأسموب تعميـ المغات في ضوء المواقؼ،  عندىـ. وتـ توجو
لكنو كاف موجياً لمطريقة السمعية ، وصادؼ ىذا ظيور نقد مماثؿ في أمريكا

ومف ىنا طرح عمماء المغة البريطانيوف فكرة الإمكانيات الوظيفية ، فويةالش
 Communicative) والاتصالية لمغة وأبرزوا الحاجة إلى الكفاءة الاتصالية

Proficiency) (30، ص1115، والناقة، )طعيمة. 
ومع بداية السبعينيات مف القرف العشريف زادت الحاجة إلى توظيؼ المدخؿ 

، المغة الثانيةو  تعميـ المغة الأجنبية اف ذلؾ بمثابة تحوؿ كبير فيوك، الاتصالي
اجتمع فريؽ مف الخبراء لمنظر في إمكانية تنظيـ مقررات لتعميـ المغات في  حيث

والذي يراعي حاجات الدارسيف ومف بينيا الحاجات ، ضوء نظاـ الساعات المعتمدة
 .(Konstantyuk,2003,p.199) الاتصالية
تعريفو الوظيفي  (Wilkins)وبعد أف قدـ ولكنز  0861 وفي عاـ 

مصطمح الكفاية  -في دراسة لو -( (Hymesالاتصالي لمغة، صاغ ىيمز 
 في مقابؿ مصطمح الكفاية المغوية Communicative Competence الاتصالية

Linguistic Competence  .1115، والناقة، )طعيمةالذي صاغو تشومسكي ،
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فسيا قدـ ىيمز وصفا لطبيعة الحدث المغوي وأوضح ، وفي الدراسة ن(32ص
الدارسيف عمى صياغة معنى  الكثير مف المتغيرات والعوامؿ التي تعتمد عمييا قدرة

رسمية أـ غير ، سواء كانت تمؾ المواقؼ فردية أـ جماعية، خلاؿ مواقؼ التحدث
وأف مستوى صياغة النص ومستوى الكممات والجمؿ فيو غير كافييف ، رسمية

وأنو لف تتـ عممية فيـ صحيحة لمجمؿ ، لصياغة مواقؼ اتصالية واضحة
والتراكيب مالـ يتـ التعرؼ عمى السياؽ والمواقؼ الاجتماعية التي اعتاد أىؿ المغة 

  .((Rings,2000,p.182استخداـ مثؿ ىذه التراكيب فييا 
د ىي مصطمح يشير إلى قدرة الفر  -كما يعرفيا ىيمز -والكفاية الاتصالية 

عمى أف ينقؿ رسالة، أو يوصؿ معنى معيناً، وأف يجمع بكفاءة بيف معرفة القواعد 
، 1115، والناقة، )طعيمة المغوية، والقيـ والتقاليد الاجتماعية في الاتصاؿ

. وعندما ظير ىذا المصطمح اعتقد بعض العمماء أنو سوؼ يحظى (32ص
الاىتماـ بو سوؼ يظؿ عمى  ولـ يخطر بباليـ أف، باىتماـ الباحثيف لسنوات قميمة

المستوى نفسو منذ ذلؾ الحيف وحتى الآف، ومع ظيور نظريات تتعمؽ بكفايات 
( Bachman,1990( و)Canal& Swain,1980الاتصاؿ عمى يد كؿ مف )

تـ النظر إلى تعميـ المغة الأجنبية والمغة الثانية  (Bachman& Palmer,1996و)
وبدأ ، س فقط تعميـ لمقواعد والتراكيبولي، عمى أنو تعميـ وظيفي واجتماعي

الاىتماـ ينصب عمى تنمية قدرات المتعمميف عمى توظيؼ ذلؾ التعمـ والسيطرة 
 .(Son ,2013,P.1)عميو 

ولتنمية الكفاية الاتصالية بوصفيا اليدؼ الأساسي لممدخؿ الاتصالي 
لتي ا (Communicative Drillsظيرت أنواع متعددة مف التدريبات الاتصالية )

 (،Littlewood,1981,p.16تيدؼ إلى إعداد المتعمميف لمتواصؿ ذي المعنى)
كاف اليدؼ منيا التدريب عمى توظيؼ مواقؼ حياتية واقعية وحقيقية وضرورية و 

، لمتواصؿ. ويرى موني، أف تدريبات الاتصاؿ أو ما يُسَمَّى بالممارسة الاتصالية
؛ إذ (013ص ،087الخولي، كتابي )ير الشفوي والتركز عمى استعماؿ المغة لمتعب

يُتوقع استخداـ الدارسيف لمغة في حياتيـ العممية والمينية؛ حيث تقدـ طرقا وفرصا 
لممتعمميف لخوض غمار استخداـ المغة المتعممة داخؿ الفصؿ ليتمكنوا بعد ذلؾ 

 .مف الاتصاؿ الفعمي
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تدريباتو تعدد طرائؽ تعميمو و  -قد ترتب عمى تنوع مواقؼ الاتصاؿ وطرقو و 
كانت  لكنياو  (Brown2001,p.302)" دة جامدة لذلؾفمـ تكف ىناؾ طريقة واح"

 ,Littlewood, 1981جميعيا تيدؼ إلى إعداد المتعمميف "لمتواصؿ ذي المعنى" )

p.16 بوصفو أحد أىـ الأسباب التي تحفز المتعمميف وتساعدىـ في تحقيؽ ،)
عى ذلؾ أف تدور التدريبات الاتصالية واستد، رغبتيـ في التواصؿ بالمغة المستيدفة

واستدعى أيضاً أف يتـ ، حوؿ موضوعات تيـ المتعمميف وتمثؿ معنى بالنسبة ليـ
فالسياؽ الموثوؽ يتـ فيو عرض التدريب الاتصالي؛ "التركيز عمى السياؽ الذي 

 "يعد أىـ المقومات التي تعطي المعنى وتحقؽ الوظيفية والتفاعمية لدى المتعمميف
)ia,2016,P.3Cass.) 

، ولما كانت التفاعمية العامؿ المشترؾ بيف جميع نظريات الكفاية الاتصالية
ولأف الأغراض التواصمية لمغة تشجع المعمميف عمى خمؽ فرص لمتفاعؿ داخؿ 

وتوظؼ ىذه الفرص في التغمب عمى الممؿ والإجياد والإحباط الذي قد ، الفصؿ
كؿ ذلؾ استمزـ أف يتـ الاختيار  –تعميمية يصيب المتعمميف وييدد نمو خبراتيـ ال

المناسب لمحتوى التدريبات الاتصالية عمى مبادئ ومعايير موثوقة تجعؿ 
 المتعمميف يؤدوف بشكؿ أفضؿ عند أدائيـ ليذه التدريبات.

واستدعت دراسة موثوقية محتوى التواصؿ" ظيورمداخؿ تعميمية جديدة 
يي تشاركو المبادئ الأساسية ولكنيا تقدـ امتداداً ليا؛ ف اعتبر المدخؿ الاتصالي

؛ فمف رحـ بطرؽ متنوعةو  تفسيرات فمسفية أكثر لممواقؼ والممارسات التعميمية
أو  The Functional Approach المدخؿ الاتصالي خرج المدخؿ الوظيفي 

ىو أحد المداخؿ التي ترتبط بالمدخؿ و  The Notional Approachمدخؿ الفكرة 
 وأيضا خرج، إلى تحقيؽ التواصؿ الوظيفي في تعميـ المغة الاتصالي وييدؼ

 المدخؿ الموقفي أو مدخؿ المواقؼ وىو يعنى بتعميـ المغة مف خلاؿ حوارات
يفترض أف يمر بيا متعمـ المغة لتحقيؽ أىدافو ، نصوص تمثؿ مواقؼ اجتماعيةو 

نتصؼ قد عرؼ تعميـ المغة الأجنبية مف خلاؿ ىذه المواقؼ منذ م، و في الحياة
الذي اكتسب أىمية كبيرة في مجاؿ ، ثـ ظير مدخؿ تنفيذ المياـ، القرف العشريف

 .(Richards& Rodgers, 2001,p.2) مناىج وطرؽ تعميـ المغات.

وعمى الرغـ مف تعدد أنواع التدريبات الاتصالية المبنية عمى الأنواع 
وثوقية المحتوى، المتتالية مف المداخؿ التعميمية التي ىدفت إلى معالجة قضية م

بالمعايير التي يتـ في  -في مجممو  -إلا أنيا جميعا واجيت نقداً متزايداً يتعمؽ 
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ومدى قدرتو عمى إكساب المتعمميف القدرة عمى ، ضوئيا اختيار ىذا المحتوى
 التفاعؿ بالمغة.

الأسس العامة  (0872، )طعيمةو ،(0872، الناقة)وقد حدد كؿ مف: 
 لعربية لمناطقيف بغيرىا في أربعة جوانب ىي: الأسس النفسيةلإعداد مناىج تعميـ ا

بالنسبة لممحتوى فقد ذكر ، و والأسس التربوية والأسس المغوية والأسس الثقافية
أنو ينبغي أف يعبر بشكؿ صادؽ عف الثقافة العربية الإسلامية  ()طعيمة والناقة

، بي بشكؿ خاصثـ صورة صادقة وسميمة عف الحياة في الوطف العر ، بشكؿ عاـ
 .ثقافية متعددةو  ينبغي كذلؾ أف تتنوع المادة التعميمية بحيث تغطي مياديف فكريةو 

في دراستيا عف المدخؿ الاتصالي في تعميـ  (Spada,2007) كما أشارت
المغة إلى أف تحقيؽ التوازاف بيف القواعد والمعنى مف جانب والمحتوى مف جانب 

اعاتيا عند توظيؼ المدخؿ الاتصالي، أحد أىـ الأصوؿ التي يجب مر  -آخر
( Content Based Instruction)( أف التعميـ القائـ عمى المحتوى كامراتاويرى )

 "إنو يندرج عمى رأس قائمة مناىجو يرتبط ارتباطاً وثيقاً بمدخؿ الاتصاؿ بؿ"
(Cammarata,2006,p.x) ،( أف تعميـ المغة القائـ عمى ويرى )دالتوف بؼ

إلى اتقاف ميارات المغة وتراكيبيا في وجود سياؽ ومحتوى صادؽ  المحتوى ييدؼ
الذي تتـ مف  -وأف ميارات المغة والمحتوى ، يتـ فيو تعمـ وممارسة ىذه الميارات

أف تعميـ ، و ىما عاملاف ميماف لتحقيؽ عممية التعمـ-خلالو ممارسة تمؾ الميارات 
-Dalton ".)ىذيف العامميفالمغة يمكف تعزيزه باستمرار مف خلاؿ التكامؿ بيف 

Puffer, 2011,p.182).  

وترى موىاف أف التعميـ القائـ عمى المحتوى يرتكز عمى التكامؿ بيف 
، ما (معنى) وسيمة لمتعبير عف محتوى اللغةأف  :الأولى" قاعدتيف أساسيتيف

وأف تعميـ المغة يتـ مف ، أف المغة نظاـ يعكس ما نحتاج التعبير عنو والثانية:
ىذا يعني أنو في ظؿ ، و (Mohan,1986,p.1تكامؿ ىاتيف القاعدتيف" ) خلاؿ

والذي يمثؿ معنى  -ىاتيف القاعدتيف فإف التواصؿ ذي المضموف الموثوؽ فيو 
 ؛وىو الوسيمة في الوقت ذاتو يصبح ىو اليدؼ الذي نسعى لتحقيقو -لممتعمميف 

ي عناصر برامج وىو بذلؾ يؤثر في الأىداؼ والمحتوى وطرؽ التدريس وفي باق
 تعميـ المغة.
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 وعمى الرغـ مف الاتفاؽ بيف الباحثيف عمى أىمية التعميـ القائـ عمى المحتوى
إلا أف طبيعة ونوع المحتوى والعلاقة بيف المحتوى والمغة وكيفية تكامميما ودرجة 

ووسائؿ توظيؼ المحتوى والتعبير عنو، وىؿ ىذا المحتوى ىو ، ىذا التكامؿ
مازالت محؿ اختلاؼ وتشعب لدى كؿ مف  أـ غير أكاديمي،محتوى أكاديمي 

المعمميف والباحثيف عمى حد سواء. ىذه القضايا "تمثؿ جوىر التعميـ القائـ عمى 
  (Konstantyuk,2003,p.200) المحتوى"

 :الشعور بمشكمة الدراسة
 ىناؾ عدة أمور دعمت الشعور بمشكمة الدراسة؛ يمكف توضيحيا كالآتي:

تي يواجييا معممو المغة العربية لمناطقين بغيرىا أثناء تنفيذ المشكلات ال -0
 تدريبات الاتصال.

شارؾ الباحث في تدريس برنامج الدبموـ في المغة العربية لمناطقيف بغيرىا 
كما شارؾ في تنفيذ عدة دورات تدريبية في ، مف طلاب المنح يجامعة تبوؾ

، س الناطقيف بغيرىا بجامعة تبوؾبرنامج تعميـ المغة العربية لأعضاء ىيئة التدري
 ؛تمت ملاحظة بعض المشكلات المتعمقة بالمحتوى، وأثناء تنفيذ البرامج والدورات

 مف أىميا:
 ونقدىـ ليا ، ضعؼ قناعة المعمميف المشاركيف بجدوى تدريبات الاتصاؿ

وأف موضوعاتيا ، عمى اعتبار أنيا لاتتصؿ كثيراً بواقع ممارسة المغة
 .قديمةو  تقميدية

  أف كثيرا مف نصوص المحادثة المتضمنة أتي مبتورا مف السياؽ، وأنيا
وأف اليدؼ مف تنفيذىا غير واضح بالنسبة ، أحيانا تكوف غير مفيومة

 لممعمميف والمتعمميف عمى حدٍ سواء.
  شكى عديد مف المعمميف مف أف المفردات والمضموف ضعيؼ ولا يتصؿ

 صاؿ بيف المتعمميف وأساتذتيـبالنواحي التفاعمية التي ىي مجاؿ الات
 زملائيـ في المستوى الجامعي.و 

 ولا يقبموف ، أف كثيرا مف المتعمميف يمموف مف تكرار مثؿ ىذه التدريبات
بعضيـ لا يستكمؿ دراسة البرنامج نظرا و  عمى المشاركة في تنفيذىا،
 لضعؼ الفائدة المرجوة منو.

في ضوء  :مف أنو ريسوتتفؽ الملاحظات السابقة مع ما أكدتو دراسة مو 
مدخؿ الاتصاؿ ينبغي العناية بكافة أشكاؿ الاتصاؿ المغوي والتركيز عمى أىمية 
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الممارسة والتدريب وضرورة إشراؾ المتعمـ في الموقؼ المغوي وعدـ التعامؿ معو 
نما كمرسؿ ومشارؾ، و كمتمؽٍ وحسب ، مع الاىتماتـ بتبادؿ الأدوار مع المعمـ، ا 

ىذا يتطمب حذقا ، و ف يكوف موجيا وميسرا في أحياف كثيرةدور المعمـ ينبغي أو 
وميارة خاصة مف المعمـ في طرؽ التدريس وميارة إدارة الصؼ 

(Givón,1997,P.27 ) 

تطوير المحتوى الاتصالي في كتب  توصيات الدراسات السابقة بضرورة -9
 تعميم المغات الأجنبية.

عميـ المغة الأجنبية قد البحوث السابقة في مجاؿ تو  أف الدراسات دوبييرى 
ركزت بشكؿ أساسي عمى التعميـ المغوي عوضاً عف التركيز عمى المحتوى 

، فيي لـ تتناوؿ بالدراسة تعميـ المغة كممارسة اجتماعية وثقافية وأكاديمية ؛المغوي
، (Dupuy,2000,p.206ولكنيا ركزت عمى اكتساب المعرفة عف المغة وتراكيبيا )

ذلؾ و  تعميـ المغة مف منظور اجتماعي وثقافي وأكاديميفنحف في حاجة لدراسة 
 تعمـ المغة. و  بالتفكير بطرؽ مختمفة في المحتوى المناسب لتعميـ

 ,Nunanو) (Rivers,1981;1987و) (Lozanov,1979) يشير كؿ مفو 

إلى أف غياب  (Brown,2001( و)Omaggio,1993) و (1991;1999 ;1988
خلالو تطبيؽ مداخؿ تعميـ المغة وطرائؽ  المحتوى التعميمي الذي يمكف مف

التدريس الحديثة يعد مف أكبر الصعوبات التي تواجو القائميف عمى تعميـ المغات 
أف ىناؾ ضعفاً في النصوص والمواد المغوية التي تدعـ توظيؼ مدخؿ و  ؛الأجنبية

في كثير مف و  بما يؤثر سمبا عمى تعمـ المغة، الاتصاؿ عمى وجو الخصوص
 .يثنييـ عف استكماؿ دراستيـو  يثبط الدارسيف الحالات

"ستولر" أف الكفاية الاتصالية الشفيية لدى و كما أظيرت دراسة "جراب"
الناطقيف بغير المغة الانجميزية تعتمد كثيرا عمى طبيعة المحتوى الذي تقدـ المغة 

خاصة ، و أسموب المعمـ في تقديـ مادتوو  عدد الطلاب في الفصؿ، و مف خلالو
 .(Grabe & Stoller,1997)ب الحوار أسمو 

قمة الدراسات المتعمقة بتوظيف التعميم القائم عمى المحتوى في مجال -3
تعميم المغة العربية لمناطقين بغيرىا، ووجود بعض الجوانب التي مازالت 

 تحتاج إلى مزيد من الدراسة. 
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يداف إف التعميـ القائـ عمى المحتوى ىو أحد أىـ الاتجاىات المعاصرة في م
وعمى الرغـ مف أىميتو ما تزاؿ ىناؾ مشكلات تتعمؽ ، تعميـ المغات الأجنبية
 كيفية توظيفو في مجاؿ تعميـ المغات الأجنبية بصفة عامة، و بتعريؼ ىذا الاتجاه

 درجاتو  أنواع المحتوى فنظرا لتعدد ؛مجاؿ تعميـ المغة العربية بصفة خاصةو 
تعميـ المغة الأجنبية والمغة الثانية فقد  تكاممو مع أىداؼو  مستويات دمجوو  أشكاؿو 

تعددت واختمفت المداخؿ المبنية عمى ىذا الاتجاه وأيضا المصطمحات المستخدمة 
لمتعبير عف ىذه المداخؿ ،وفقا لتعدد واختلاؼ السياقات وبؤر الاىتماـ ودرجات 

غة مدخؿ التعمـ القائـ عمى تكامؿ المحتوى مع الم :مف تممؾ المداخؿو  ؛التكامؿ
(CLIL) مدخؿ تعميـ المغة الإنجميزية مف خلاؿ المحتوى، و (TETC ومدخؿ )

 (Brinton&Wesche,2003,P.107) (CBLI) تعميـ المغة القائـ عمى المحتوى
في محاولة لموصوؿ إلى رؤية موحدة لممداخؿ المتنوعة المبنية عمى اتجاه و 
لا أطمقت عميو مدخلا شام Cammarataالقائـ عمى المحتوى اقترحت  التعميـ

وعمى ، (Curricular Approach Cammarata,2009,p561) مدخؿ المناىج
مصطمحا جديدا ىو المدخؿ  Marshو Hoodو Coyle نفس النيج اقترح كؿ مف
استنادا ( a dual-focused educational approach) التعميمي ثنائي التركيز

ة مف الأىداؼ المغوية بدرجات متفاوتة عمى مجموعو  إلى تركيزه بطرؽ مختمفة
 وأىداؼ تحصيؿ المضموف في مجاؿ تعميـ المغة الأجنبية أو المغة الثانية

(Coyle&Marsh,2010,p.1.) 

في  وعمى الرغـ مف إجراء عديد مف الدراسات الحديثة حوؿ ىذا الاتجاه
مجاؿ تعميـ المغات الأجنبية، لـ يجد الباحث سوى عدد قميؿ مف الدراسات العربية 

 :مف ىذه الدراسات مايمي، و تناولت معايير التعميـ القائـ عمى المحتوىالتي 
( والتي تناولت ىذا الاتجاه عمى اعتبار أنو أحد 1114 ،دراسة )العصيمي

المقررات الدراسية في ميداف و  المناىج المعاصرة التي تحكـ تنظيـ المواد التعميمية
، (1100)الزياف، ودراسة  ،(1110عمي، و  شيشمبا،) دراسةػو  تعميـ المغة الأجنبية.

في ميداف تعميـ المغة  التي أوضحت أف ىناؾ اتجاىيف( 1101)جاسـ، )ودراسة 
الأجنبية اكتسبا مؤخرا شيرة واسعة نظرا لاتساقيما مع النظريات الحديثة وقدرتيما 
عمى مساعدة الطمبة في تعمـ المغة الأجنبية بوتيرة أسرع ويشكؿ أفضؿ. ىذاف 

ما: اتجاه المنيج القائـ عمى المياـ واتجاه التدريس المستند عمى الاتجاىاف ى
( تسميط الضوء عمي أحد 1106استيدفت دراسة الوزاف، والعساؼ )و  المضموف،
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 "Content" "المداخؿ الميمة في تعميـ المغات الأجنبية، وىو منيج المحتوى

Based lnstruction لمحتوى. ويتـ الذي يقوـ عمي تحقيؽ التوازف بيف المغة وا
ذلؾ باستعراض مفيومو في حقؿ تعميـ المغة الثانية، وبياف أنواعو، والتركيز عمي 
أحد نماذجو عمي اعتبار أنو الحؿ المنطقي لممشكمة التى يواجييا بعض الطمبة 
في عدـ مقدرتيـ عمي تطوير كفايتيـ المغوية للانخراط في البرامج الأكاديمية 

بحث تقديـ برنامج تطبيقي لتعميـ المغة العربية لمناطقيف الجامعية. وتـ خلاؿ ىذا ال
وىو أحد  (Sheltered Content lnstuction) العزؿبغيرىا بناء عمي نموذج 

نماذج منيج المحتوى، بالإضافة إلي رصد مواقؼ معممي المغة العربية كمغة ثانية 
 .مف توظيفو في المراكز والجامعات الأردنية

( إلى تقديـ تصور واضح في الإطار 1103كما ىدفت دراسة صبير)
النظري لمحتوى تعميـ المغة العربية لأغراض أكاديمية في برامج تعميـ المغة العربية 

كما ىدفت ىذه الدراسة إلى تقديـ محتوى مقترح لبرامج تعميـ ، لغير الناطقيف بيا
الأىمية، المغة العربية لأغراض أكاديمية، مرتبة مواد البرنامج حسب الأولوية، و 

وكانت الأداة الرئيسة التي استخدمتيا الدراسة ىي استبانة تكونت مف أربعة محاور 
تعاممت مع معايير اختيار المحتوى، وحاجات المتعمميف، وسبؿ تطوير برامج 
تعميـ المغة العربية لأغراض أكاديمية، والمعمومات الأساسية لمدارسيف، وقدمت 

ي معيد تعميـ المغة العربية لغير الناطقيف بيا الاستبانة لمجموعة مف الخبراء ف
بجامعة أـ القرى، وتـ تحميؿ الاستبانة باستخداـ برنامج التحميؿ الإحصائي لمعموـ 
الاجتماعية، وشارؾ في الاستجابة للاستبانة تسعة وعشروف خبيراً مف الجنسيف، 

وكاف ، ـوتوزعت جنسياتيـ بيف مصرييف، وسودانييف، وسعودييف وتفاوتت خبراتي
منيج الدراسة المتبع ىو المنيج الوصفي التحميمي، وقد خرجت الدراسة بمجموعة 
مف النتائج مف أىميا ضرورة التفريؽ بيف تعميـ المغة العربية لأغراض أكاديمية، 
وتعميميا لأغراض أكاديمية خاصة، وضرورة التركيز عمى المغويات متمثمة في 

والتركيز كذلؾ عمى الميارات، وأساليب القواعد، والمعجميات، والاساليب، 
وأخيرا فقد قدمت الدراسة مقترحاً لمحتوى برامج .الخطاب الملائمة ليذه الانشطة

تعميـ المغة العربية لأغراض أكاديمية بعد أف ناقشت معايير اختيار المحتوى 
 .نظرياً 
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( الضوء عمى مدى تطبيؽ أسس اختيار المحتوى 1103) وألقت دراسة حمد
ي لبرنامج تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا عمى سمسمة جامعة إفريقيا المغو 

العالمية، ويقصد بالمحتوى المغوي كؿ ما يتعمؽ بالجانب المغوي مف أصوات 
ومفردات وتراكيب، فالمغة أولا نظاـ تتكوف منو الأشكاؿ )الكممة(، وىو يؤدي بدوره 

ثلاثة تؤدي إلى نظاـ رابع ىو نظاـ إلى نظاـ البنية أو التركيب، وىذه النظـ ال
المعنى، لذلؾ عندما يشرع برنامج ما مف برامج تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا 
في عممية تحديد ما يود أف يختار مف المحتوى المغوي يحتاج إلى تحميؿ كامؿ 
ليذه الأنظمة المتعددة، وقد تناوؿ الباحث تحميؿ المحتوى المغوي في السمسمة، 

اتضح مف التحميؿ أف السمسمة تحمؿ معظـ مواصفات الكتاب في مجاؿ تعميـ و 
المغة العربية لمناطقيف بغيرىا بصفة عامة، وأنيا تركز عموما عمى تعميـ المغة بدلا 
مف تحميمييا ووصفيا، وأنيا تخمو مف الأخطاء المغوية خموا عاليا، رغـ عدـ خموىا 

 .مف الأخطاء الطباعية
في مجاؿ تعميـ المغة العربية رأى  التناوؿ ليذا الاتجاهنظرا لاختلاؼ و 

الباحث أف ىناؾ حاجة لتناوؿ أشمؿ في التعريؼ بيذا الاتجاه والمداخؿ المبنية 
 وىو مجاؿ تدريبات الاتصاؿ.، عميو وكيفية توظيفو في أحد المجالات التطبيقية

 إف البحث عف المحتوى الموثوؽ أو المحتوى غير المصطنع في مجاؿ
تعميـ المغة الأجنبية جعؿ بعض الباحثيف يذىب إلى أف المضموف الأكاديمي 

، وأعلاىا مف حيث مستوى المغة وأصدقيا والمحتوى العممي ىو أقوى الأنواع
في حيف أف مفيوـ صدؽ المحتوى يناسب بشكؿ أفضؿ  لتعميـ المغة الأجنبية،
والموقؼ والسياؽ  الذي يتطمب صدقا في المعنى والوظيفة، المحتوى الاتصالي

 الذي يتـ الاتصاؿ مف خلالو وأيضا الميمة التي تقوـ عمييا عممية الاتصاؿ.
وقد أفاد الباحث كثيرا مف ىذه الدراسات السابقة في إدارؾ صورة أشمؿ عف 

 تطبيقيا.و  أيضا في بناء أدوات البحثو  اتجاه تعميـ المغة القائـ عمى المحتوى
 :تحديد مشكمة الدراسة -

لرغـ مف التطورات المتسارعة التي شيدىا ميداف تعميـ المغات عمى ا
وعمى الرغـ مف أىمية المدخؿ الاتصالي وحتمية التدريبات الاتصالية إلا ، الأجنبية

أف العديد مف كتب تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا الصادرة عف مراكز ومعاىد 
ر واضحة فيما يتعمؽ وكميات متخصصة في ىذا المجاؿ لا تسير وفؽ معايي

حيث تقدـ كؿ جية كتبيا مف وجية نظرىا خاصة فيما  ؛بإعداد تدريبات الاتصاؿ
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وأف ىذا المحتوى مازاؿ بعيداً عف التطورات الحادثة ، يتعمؽ بالمحتوى الاتصالي
في مجاؿ إعداد المواد التعميمية في مجاؿ تعميـ المغات الأجنبية، الأمر الذي نتج 

عراضو عف استكماؿ دراستو عنو ضعؼ في ميارا ت المتعمميف ونفور بعضيـ وا 
 لمغة العربية. 

كما أف معظـ الدراسات التي تناولت نقد ىذه التدريبات أشارت إلى أف 
محتوى المواقؼ ييتـ بالبنى الشكمية لمغة المتعممة مف خلاؿ الأنماط التركيبية 

وار فييا حوؿ موقؼ المصطنعة وبخاصة تمؾ التدريبات الموقفية التي يدور كؿ ح
كما أف التدريبات الموقفية ، معيف يفترض أف يمر بو المتعمـ في بيئة المغة اليدؼ

مازالت تعتمد عمى مدخؿ الأنماط المغوية والمدخؿ الشكمي في اختيار القواعد 
. ومف ىنا تظير (261، ص1114)العصيمي،  تقديمياو  ترتيبياو  والتراكيب المغوية

مغة العربية لمناطقيف بغيرىا إلى فيـ أشمؿ لتدريبات الاتصاؿ حاجة ميداف تعميـ ال
مف خلاؿ تحديد معايير بناء ىذه التدريبات في ضوء اتجاه التعميـ القائـ عمى 

كما أف ىناؾ ، المحتوى، وقياس مدى توافرىا في كتب ومحتوى البرامج الحالية
أو عند ، المستقبمية حاجة إلى مراعاة مثؿ ىذه المعايير عند بناء الكتب والبرامج

إعادة طباعة الحالي منيا؛ بما يزيد مف فائدتيا لممتعمميف ويساعدىـ عمى استخداـ 
 المغة بشكؿ أكثر تفاعلًا ووظيفية.

 :تساؤلات الدراسة -
 :حاولت الدراسة الحالية الإجابة عف التساؤلات الآتية

 ؟ـ عمى المحتوىه التعميـ القائما معايير بناء تدريبات الاتصاؿ في ضوء اتجا -0
ما المؤشرات التي يجب توافرىا لتحقيؽ معايير بناء تدريبات الاتصاؿ في  -1

تجاه التعميـ القائـ عمى كتب تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا في ضوء ا
 ؟المحتوى

في  -مامدى توافر مؤشرات الأداء التي تحقؽ معايير بناء تدريبات الاتصاؿ  -3
في كتب تعميـ المغة العربية  -عمى المحتوى  ضوء اتجاه التعميـ القائـ

 محؿ الدراسة الحالية(؟) لمناطقيف بغيرىا
 :أىداف الدراسة -

 ىدفت الدراسة الحالية إلى:
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تحديد معايير بناء التدريبات الاتصالية في كتب تعميـ المغة العربية لمناطقيف  -0
 بغيرىا في ضوء اتجاه التعميـ القائـ عمى المحتوى.

ات الأداء التي تحقؽ معايير بناء التدريبات الاتصالية في كتب تحديد مؤشر  -1
 تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا في ضوء اتجاه التعميـ القائـ عمى المحتوى

إعداد مقياس متدرج لتقييـ التدريبات الاتصالية في ضوء معايير بناء  -2
 غيرىا.التدريبات الاتصالية في كتب تعميـ المغة العربية لمناطقيف ب

تقييـ تدريبات الاتصاؿ المتضمنة في بعض كتب تعميـ المغة العربية لمناطقيف  -3
وتحديد مدى مراعاتيا لمعايير بناء التدريبات  (محؿ الدراسة) بغيرىا

 الاتصالية في ضوء اتجاه التعميـ القائـ عمى المحتوى.
 :أىمية الدراسة -

 ة:يمكف أف تفيد الدراسة الحالية في المجالات الآتي
تزويد القائميف عمى تعميـ المغة العربية كمغة أجنبية بقائمة معايير بناء  -0

قد تساعد في ، تدريبات الاتصاؿ في ضوء اتجاه التعميـ القائـ عمى المحتوى
 تطوير كتب تعميـ ىذه المغة.

تقديـ مقياس متدرج لتقييـ التدريبات الاتصالية في ضوء معايير التعميـ القائـ  -1
 مكف الإفادة منو عند بناء التدريبات الاتصالية.عمى المحتوى ي

تقديـ صورة واقعية عف موقع بعض كتب تعميـ المغة العربية كمغة أجنبية مف  -2
بما يدعـ اتخاذ القرار عند المفاضمة في ، مفاىيـ المدخؿ القائـ عمى المحتوى

 اختيارىا كمحتوى تعميمي في برامج تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا.
فتح المجاؿ أماـ دراسات أخرى مستقبمية حوؿ التعميـ القائـ عمى المحتوى  -3

 وتطبيقاتو في تعميـ المغة العربية.
 أدوات الدراسة: -

 قاـ الباحث بإعداد الأدوات التالية:
قائمة معايير بناء تدريبات الاتصاؿ في كتب تعميـ المغة العربية لمناطقيف -0

 ئـ عمى المحتوى.بغيرىا في ضوء اتجاه التعميـ القا
بطاقة وصؼ المؤشرات الدالة عمى تحقيؽ معايير بناء تدريبات الاتصاؿ في -1

كتب تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا في ضوء أتجاه التعميـ القائـ عمى 
 المحتوى.
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مقياس متدرج لتقييـ التدريبات الاتصالية في ضوء اتجاه التعميـ القائـ عمى -2
 المحتوى.

 :سةالدرا عينة -
تـ تطبيؽ مقياس متدرج لتقييـ التدريبات الاتصالية عمى عينة مقصودة 

ىي أحد مشاريع ، و "العربية بيف يديؾ " :مكونة مف جميع كتب سمسمة
طبعة  الإصدار الثاني، " بالمممكة العربية السعوديةالعربية لمجميع "برنامج
)فصوؿ  ـ، وىي تشمؿ ثمانية كتب قسمت إلى أربعة مستويات1105ىػ/0326
وقد اختار الباحث ىذه السمسمة لأنيا السمسمة ىي المعتمدة في ، تعميمية (دراسية

برنامج الدبموـ في تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا بجامعة تبوؾ محؿ عمؿ 
وحرص الباحث عمى أف تضـ العينة جميع ، الباحث في المممكة العربية السعودية

 ة.المستويات المغوية ليذه السمسم
 منيج الدراسة: -

استخدمت الدراسة الحالية المنيج الوصفي التحميمي، لأنو المنيج المناسب 
ليذا النوع مف الدراسات التي تيدؼ إلى تحديد معايير بناء التدريبات الاتصالية 
في ضوء اتجاه التعميـ القائـ عمى المحتوى، والوقوؼ عمى مدى توافر ىذه 

العربية لمناطقيف بغيرىا باستخداـ أسموب التقدير  المعايير في كتب تعميـ المغة
 المتدرج.

 التعريفات الإجرائية لمصطمحات الدراسة: -
 :تدريبات الاتصال

كؿ نشاط منظـ يتميز بمميزات » :التدريب المغوي بأنو (عرفت )شتوح 
، تستجيب إلى مقاييس منيجية، ويندرج في منظومة نموذجية معينة مف التدريبات

واستعماليا ، تمثؿ المعطيات المغوية المعروضة والمشروحة مف ذي قبؿييدؼ إلى 
 :بأنيا (شحاتة) كما عرفيا، (14ص، ـ1100)شتوح، « أو توظيفيا بكيفية ناجعة

نشاط تعميمي أساسي لتعميـ المغة العربية وتعمميا، وىي تعمؿ كمعزز لمسموؾ »
ـ، 0883، حاتة)ش« الاستجابات الناجحة لمطلاب وتدعـ، التعميمي الفعاؿ

 .(118ص
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تدريبات مخطط ليا موقفياً داخؿ  :وعرؼ )ريفر( تدريبات الاتصاؿ بأنيا
 الفصؿ أو مف خلاؿ نشاط مف الأنشطة التي تدور حولو السؤاؿ والإجابة"

  .(Rivers,1981,P 44)و
نشاط منظـ،  :يمكف مف خلاؿ التعريفات استنتاج أف التدريبات الاتصاليةو 

يندرج في منظومة معينة مف التدريبات يتميز ، مغة وتعممياييدؼ إلى تعميـ ال
كتماريف ، بعضيا عف بعض، بحسب النظريات والمعايير التي قامت عمييا

 أو التدريبات النمطية.، والتدريبات التواصمية، المعنى
يعرؼ الباحث تدريبات الاتصاؿ إجرائيا بأنيا: تدريبات تعتمد عمى وجود و 

مف خلاؿ التبادؿ المغوي الذي  -مرسؿ ومستقبؿ  -يف تفاعؿ وتفاىـ بيف طرف
الفيـ أو التعبير( لدى المستمع ) يؤدي إلى إشباع حاجة مف حاجات الاتصاؿ

ويتحقؽ ىذا عف طريؽ ميارة لغوية غير نمطية في ، والمتحدث أو القارئ والكاتب
 إطار مجالات الاتصاؿ المغوي.

 :التعميم القائم عمى المحتوى 
ائـ عمى المحتوى )المضموف( يمثؿ اتجاىا تعميميا زاد انتشاراً في التعميـ الق

ويرتبط ارتباطاً وثيقاً ، ميداف تدريس المغات الأجنبية عبر السنوات الأخيرة
 بالتدريس القائـ عمى التواصؿ إذ يدرج عمى رأس قائمة مناىجو

(Bekett,1996,p.12)  وما يميز التعميـ القائـ عمى المحتوى(CBI: Content 

Based Instruction or CBLT: Content–Based Language Teaching) 
ىو خمقو لسياؽ يتـ فيو التعمـ المغوي وتطور الميارات المغوية بشكؿ غير مباشر 

.إلى أخره. وقد رافؽ .أو اجتماعية أو ثقافيةعف طريؽ دراسة موضوعات أكاديمية 
كة الكفاءة في ميداف تدريس حركة التطور ليذا المنيج تغيير جذري قامت بو حر 

المغات الأجنبية وما صنعتو أثناء الخمسيف سنة الأخيرة مف مناىج تعميمية تسعى 
إلى تطوير قدرات المتعمـ عمى التواصؿ في المغة الأجنبية التي يدرسيا بدلًا مف 
فيمو الييكمي ليا. فظير التعميـ القائـ عمى المحتوى نموذجاً تطبيقياً يعكس تحوؿ 

 أي، أشمؿ تـ في ميداف تدريس المغات مف التركيز عمى الشكؿ والتركيب نظري
 "ماذا يقاؿ“إلى التركيز عمى المضموف والتواصؿ، أي: ، ”كيؼ يقاؿ“ مف:

(Johnson,2001,p.172). 

مجموعة الدراسات والبحوث التي تركز عمى  ويعرفو الباحث إجرائياً بأنو:
وتنمية الميارات ج تعميـ المغة الأجنبية دراسة المتغيرات المتعمقة بمحتوى برام
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صدؽ وموثوقية ىذا المحتوى ويتضمف بصفة أساسية  المغوية بشكؿ يعتمد عمى
 وفرص التعمـ.، صدؽ الأداء، و مضموف الموقؼ والسياؽ :مجالات

 :المعايير
فقد عرفيا الميتموف بالمجاؿ التربوي ، تتعدد التعريفات لمصطمح المعيار

 :ف أمثمة ىذه التعريفاتوم، مف زواياكثيرة
" تمؾ النصوص المعبرة عف :المعايير بأنياالذي عرؼ تعريؼ )جيف ىجتوف(  -

المستوى النوعي الذى يجب أف يكوف ماثلًا بوضوح فى جميع الجوانب 
الفمسفة التى  :وىذه الجوانب تشمؿ، الأساسية والمكونة لأي برنامج تعميمي

والمصادر ، والإدارة، والطلاب، ميةوالييئة التعمي، ينطمؽ منيا البرنامج
 ((Houghton, 1996,p.42 ".والكفايات المينية لممعمـ، التعميمية

تمؾ الأشياء التى تؤسس بواسطة :" المعايير بأنيا) رتشاردسوف) ويعرؼ -
كنموذج ، أو الموافقة العامة عمييا، أو الأعراؼ والتقاليد السائدة، السمطات

تمؾ المستويات المحددة لدرجة الجودة المطموبة أو ىى  .ومثاؿ يجب أف يتبع
 (Edelfelt, R & Raths, J: 1998,p.2) .والكافية لغرض ما

عبارات عامة تصؼ ما يجب أف :" وتعرؼ وزارة التربية والتعميـ المعايير بأنيا -
". وقيـ نتيجة دراستو محتوى معيف يصؿ إليو المتعمـ مف معارؼ وميارات

 ) 050ص ، 1112 :ميـ)وزارة التربية والتع
تحديد لممستوى الملائـ :" ويعرؼ كماؿ عبد الحميد زيتوف المعيار بأنو -

فرص التعمـ ومعايير إعداد والمرغوب مف إتقاف المحتوى والميارات والأداءات و 
 ) 004ص، 1113 :)زيتوف ."المعمـ
عبارات عامة تصؼ ما يجب أف تكوف  :عمى أنيا يعرفيا الباحث إجرائياو 

تدريبات الاتصاؿ المتضمنة في كتب تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا في  عميو
، مضموف الموقؼ والسياؽ :ضوء اتجاه التعميـ القائـ عمى المحتوى في مجالات

 وفرص التعمـ.، وصدؽ الأداء
 :رـــــــالتواف

يعرفو رشدي طعيمة بأنو: مجموعة الإجراءات التي يتـ بواسطتيا جمع 
ة بظاىرة أو مادة عممية معينة ودراسة البيانات بأسموب عممي لمتأكد بيانات خاص
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 ،)طعيمةف أجؿ اتخاذ قرارات معينة مف مدى تحقيؽ أىداؼ محددة سمفا م
 .(6، ص0874
 :يعرفو الباحث إجرائيا بأنوو 

مجموعة مف إجرءات التقويـ يتـ مف خلاليا تحميؿ التدريبات الاتصالية 
محددة سمفاً،  (مؤشرات) ريبات عف فئات تحميؿوالبحث في مضموف ىذه التد

 وتظير نتائج التقويـ تكرارات ومستوى ظيور فئات التحميؿ في تمؾ التدريبات.
 :الإطار النظري والدراسات السابقة -ثانيا

التدريبات  :تـ تقسيـ الإطار النظري والدراسات السابقة إلى ثلاثة محاور ىي
ومعايير بناء تدريبات الاتصاؿ في ، عمى المحتوى الاتصالية، واتجاه التعميـ القائـ

 ضوء اتجاه التعميـ القائـ عمى المحتوى.
 التدريبات الاتصالية:-0

يمكف القوؿ إف تدريبات الاتصاؿ ىي الشؽ الفاعؿ مف التدريبات المغوية 
في عممية تعميـ المغة؛ حيث  الواردة في أي كتاب تعميمي، فيي تؤدي دوراً ميماً 

، استثارة تفكير المتعمميف، وحثيـ عمى القياـ بعمميات التفكير المختمفة تساعد عمى
إلى أف تعمـ المغة ليس إلا تكويف عادات وفقا لنظاـ  (وقد ذىب )طعيمة وآخروف

لغوي وقواعد معينة، كما ذكر أيضاً أف العادات لا تثبت عند الإنساف إلا بكثرة 
قاـ الأوؿ إلى إكساب الدارسيف فتعمـ المغة العربية ييدؼ في الم ؛الممارسة

مجموعة مف الميارات المغوية، إلى الدرجة التي تجعميـ يفكروف بالعربية، 
، والتدريبات (ويستعممونيا استعمالًا صحيحاً يقرب مف مستوى )المغة الفصيحة

المغوية مف أىـ أشكاؿ النشاط التربوي التي تستيدؼ تثبيت ىذه الميارة عمى 
كما أف مف شأف ىذه التدريبات تيذيب ، المستوى النفس حركيالمستوى الإدراكي و 

وما ، أي حذؼ ما قد يعمؽ بيا مف شوائب في التعمـ، الميارات المغوية المكتسبة
 (وما يتسرب إلييا مف أنماط المغة )الفصيحة، يبدو فييا مف خطأ في أشكاؿ الأداء

 . (515، ص 1101، )طعيمة، وآخروفالتي تعود الدارس عمييا 
 يعتبر قاعدة بيداغوجية؛، وترى )سعيدي( أف التدريب المغوي بصفة عامة 

بحيث ، لأنو يسمح لممتعمـ بأف يمتمؾ القدرة الكافية لمممارسة الفعمية لمحدث المغوي
يدرؾ النماذج الرئيسة التي تكوف الآلية التركيبية لمنظاـ المساني الذي يراد تدريسو، 

مف الباحثيف في المجاؿ التربوي والمساني، يسعوف  غير قميؿ ولذلؾ فإننا نجد نفراً 
مع تحديد مراميو ، إلى البحث عف الطرؽ المفيدة لتطوير وترقية التدريب المغوي
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وذلؾ بتبسيط العراقيؿ ، وكذلؾ ضبط إجراءاتو المتعددة، التعميمية والبيداغوجية
عتبر حاجزا متفادياً في ذلؾ الخطأ المغوي الذي ي، التي قد تعوؽ طريؽ المتعمـ

  .(20ـ، ص1115، سعيدي) لتطور العممية التحصيمية في ميداف تعميـ المغات
الوظائؼ التي تؤدييا المغة؛ و  وتتنوع التدريبات المغوية بتنوع الميارات المغوية

 (التدريبات) ثمة حقيقتاف تفرضاف تنوع»أنو  (وآخروف، طعيمةحيث يذكر )
.. ورأى .«وثانييما تبايف قدرات الدارسيف ، يةالمغوية: أوليما تنوع الميارات المغو 

تدريبات الأنماط  :أف النوعيف الشائعي الاستعماؿ في كتب تعميـ المغة ىما
بالإضافة  -نيوية في بعض البحوث وىي ما يأخذ تعريؼ التدريبات الب –والقواعد 

  .(517ـ، 1101، طعيمة وآخروف) إلى التدريبات الاتصالية
 :لتدريبات المغوية الحديثة إلى ثلاثة أقساـ رئيسة ىيوقسـ )الفوزاف( ا 

وتدريبات ، (التدريبات البنيوية) التدريبات الآلية أو ما يسمى بتدريبات الأنماط
  :ويقوـ ىذا التقسيـ عمى المعايير الآتية، والتدريبات الاتصالية، المعنى

 .السموؾ النيائي المتوقع مف الدارس -1
  .درجة التحكـ في الاستجابة -2
  .الأسموب التعميمي المستخدـ في التدريب -3
 .(51ص، ـ1116، الفوزاف) معيار اختيار الاستجابة -4

وتنبع أىمية ىذه التدريبات مف غرض التمكف مف المغة وقواعدىا وىذا لا 
بؿ يجب اعتباره مف ، يعني أف يكوف تدريب الاتصاؿ لممستويات المتقدمة فقط

رة المتعمـ وما درسو مف قواعد حتى لا الدروس الأولى، ولكف يجب مراعاة ذخي
 ينػزلؽ إلى متاىات التعبير الحر التي تقود إلى فرط تعميـ القاعدة.
كما -إلا أنو ، ورغـ تأكيد أىمية التدريبات الآلية في توضيح تشكيؿ المغة

لا تؤدي إلى الاستخداـ المغوي مما يجعؿ تدريب الاتصاؿ في غاية  -سبؽ القوؿ
يؿ المثاؿ: المبني لممجيوؿ يتـ تعممو مف خلاؿ الرؤية والسماع وعمى سب ؛الأىمية

وىذا يتطمب وروده مرات عديدة لتركيز الانتباه حوؿ كيفية ، في الاستخداـ
استعمالو والتغييرات التي تطرأ عميو، ويكوف ذلؾ بإعطاء المتعمميف الفرصة 

في قواعد وىذا أمر ينطبؽ عمى كؿ أنماط القواعد وبصورة أخَص ، لاستخدامو
حيث يكوف التركيز عمى ، الصرؼ التي يصعب التعمؽ في إيراد مصطمحاتيا

 (.Birch,2005,P229)الاستعماؿ والتوظيؼ 
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" استنتاج Riversجعمت "، وفي محاولة لإبراز أىمية التدريبات الاتصالية
واعتبرت إدراؾ القاعدة ، القاعدة أحد عناصر أنموذجيا الذي وضعتو للاتصاؿ

 ,Practice)ولـ تفُر ؽ بيف النشاط والتدريب ، حدى العمميات الأساسية فيوالمغوية إ

Drill, Exercise)  الذي ييدؼ إلى تمكيف المتعمـ مف القاعدة مف خلاؿ
وىي ترى أف الدارس الذي لا يتدرب عمى التفاعؿ ويكتفي بالاتصاؿ ، الاستعماؿ
دارسيف الذيف يصعب عميو الدخوؿ في اتصاؿ حقيقي عمى عكس ال، المصنوع

 وتصرح(. Rivers,1987,P. 72)تدربوا نفسياً وعممياً وفؽ أنشطة موجية 
Rivers Wilga  قائمةً: "ىذه التدريبات في غاية الأىمية حيث تثبت أف المتعمـ قد

مف ثـ تحكـ فييا عند الحديث دوف شعور أو وعي ، جَسَّد القاعدة بصورة فاعمة
 .(Rivers,1987,P. 73بيا" )

حظ المعمموف أنو لكي يتـ الاتصاؿ بشكؿ فعاؿ لابد مف امتلاؾ قدر كما لا
مناسب مف المفردات والتراكيب والأبنية والقواعد المغوية السميمة، ومف ىنا ظيرت 
التدريبات الاتصالية الوظيفية التي تقوـ عمى أسس المدخؿ الوظيفي أو مدخؿ 

لاتصالي عمى يد مجموعة وىو أحد المداخؿ التي نشأت مف رحـ المدخؿ ا، الفكرة
مف المغوييف الاجتماعييف في بريطانيا، وتعتمد التدريبات الاتصالية الوظيفية وفؽ 
ىذا المدخؿ عمى تصنيؼ الموضوعات حسب المعاني والاستعمالات الوظيفية إلى 

، نحو ذلؾو  المكاف والكميةو  كالزماف، المعاني أو الأفكار :مجموعتيف الأولى
كؿ معنى أو وظيفة ، و الاعتذارو  الالتماسو  القبوؿو  كالتحية الوظائؼ :الثانيةو 

 (Brown,2001,P.306) .يمكف أف يعبر عنيا بأكثر مف شكؿ أو بنية
إلا أنو أثناء ، وعمى الرغـ مف الانتشار الواسع لتدريبات الاتصاؿ الوظيفية

 تنفيذىا ظيرت مشكلات ميدانية متعددة قممت مف أىميتيا في المساىمة في بناء
وعمى سبيؿ المثاؿ: كانت الوظائؼ التي تـ بناء التدريبات عمييا  ؛لغة المتعمميف

عبارة عف أنماط جاىزة وعبارات محفوظة لأداء وظائؼ محددة كالشكر والاعتذار 
والتحية والمجاممة والطمب والرفض أو القبوؿ وغيرىا، وقد حالت مثؿ ىذه الأنماط 

ية قدرة المتعمميف عمى فيـ النصوص الكاممة الجاىزة والعبارات المحفوظة دوف تنم
 .(1100دوكو، و  يس،) أو استعماؿ المغة بطلاقة وتفاعمية

التي بدت  -وبعد موجة النقد التي وجيت إلى تدريبات الاتصاؿ الوظيفية 
ظيرت تدريبات الاتصاؿ التي  –وكأنيا لا تختمؼ كثيرا عف التدريبات النمطية 

تدريبات الحوارات القصيرة وتدريبات  :أمثمتيا ومف أشير، تعتمدعمى المواقؼ
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.. .النصوص التي تمثؿ الحياة الاجتماعية التي يفترض أف يمر بيا المتعمموف
قد زاع سيط تدريبات المواقؼ منذ خمسينيات القرف العشريف وظيرت و  وغيرىما،

وتنوعت ، عدة مداخؿ تدريسية وطرؽ تدريس عممت عمى توظيؼ ىذه التدريبات
، مداخؿ والطرؽ بحيث لـ تكف تستند إلى نظرية تعميمية أو لغوية معينةىذه ال

وعمى سبيؿ المثاؿ: كاف مف بيف الطرؽ التي وظفت تدريبات المواقؼ طرقاً تعتمد 
وثالثة تعتمد عمى ، وأخرى تعتمد عمى النظرية المعرفية، عمى النظرية السموكية

 .(260، ص1114صيمي، )العىكذا و  ...نظرية الدخؿ المغوي لستيفف كراشف
يعتقد بعض الباحثيف أف ىذه التدريبات ليا مميزات لا تتوافر في غيرىا مف و 

فالمواقؼ المغوية في نظرىـ ىي الوسيمة التي تنمي  ؛التدريبات الاتصالية الأخرى
كما أف ، ربما تساعده عمى فيـ ثقافة المغةو  الكفاءة الاتصالية لدى المتعمـ

ه المواقؼ وسيمة لكسر حاجز المغة وتشويؽ المتعمميف الحوارات التي تمثؿ ىذ
، أف المتعمـ قادر عمى تحميؿ ما تعممو في الحوار، و وتشجيعيـ عمى مواصمة التعمـ

لكف معظـ الدراسات التي تناولت ، ثـ تطبيقو في مواقؼ الاتصاؿ، فيـ قواعدهو 
مية لمغة نقد ىذه التدريبات أشارت إلى أف محتوى المواقؼ ييتـ بالبنى الشك

المتعممة مف خلاؿ الانماط التركيبية المصطنعة وبخاصة تمؾ التدريبات الموقفية 
التي تعتمد عمى الطريقة السمعية الشفيية التي يدور كؿ حوار فييا عمى موقؼ 

، 1114)العصيمي،  معيف يفترض أف يمر بو المتعمـ في بيئة المغة اليدؼ
 (261ص

مغة المعتمدة عمى المعمـ والمتمحورة حوؿ وكردة فعؿ تجاه ممارسات تعميـ ال
الشكؿ المغوي ظير مفيوـ "المَيمة" وتطور لدى الباحثيف في مجاؿ اكتساب المغة 

، واستقطب  الثانية والتربوييف المغوييف خلاؿ العقديف الأخيريف مف القرف المنصرـ
ية، ومصممي تعميـ المغة القائـ عمى المَيمة اىتماـ الباحثيف في اكتساب المغة الثان

المناىج، والتربوييف، ومؤسسات إعداد المعمميف، ومعممي المغات في مختمؼ 
  .(Bogaert, etal., 2006,P.107) أنحاء العالـ

ات يأنو في الثمانين (Boston, etal.,2002,P.203)بعض الباحثيفويقرر 
 مف القرف المنصرـ بدأ مفيوـ "المَيمة" يحؿ محؿ مفيوـ "النشاط التواصمي".

 ,Long)ويذكر )براندف( أنو في منتصؼ الثمانينات مف القرف المنصرـ دعا لونج 

وكتاب آخروف إلى اعتماد مدخؿٍ في تعميـ ( Prabhu, 1990وبرافو ) (1985
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المغة يُعطى فيو المتعمموف ميمات وظيفية تسمح ليـ بالتركيز بشكؿ أساسي عمى 
غير التي تظير في موقؼ التعميـ تبادؿ المعنى واستخداـ المغة للأغراض الحقيقية 

مثؿ:  –المغوي. ومع بدايات القرف الحادي والعشريف ظيرت مؤلفات متكاممة 
Bygate, et.al., 2001; Ellis, 2003; Lee& Valdman, 2000; Nunan, 

تجمع ما كتب وألؼ في مجاؿ تعميـ المغات وتعمميا القائـ عمى المَيمة  -2005
 (.Branden ,2006)تعزيز تعمـ المغاتوتؤطر لكيفية استخدامو في 

كغيرىا مف أنواع التدريبات الاتصالية السابقة واحيت التدريبات التي تقويـ و 
عمى الميمة نقدا متزايداً تمثؿ في أف تعميـ المغة مف خلاؿ المياـ يختزؿ المغة في 
 عدد محدود مف المياـ ويحصرىا في أنواع محددة مف الأنشطة الاتصالية الكتابية
أو الشفوية والتي قد لا تشمؿ كؿ مايحتاج إليو المتعمـ عند ممارسة المغة الأجنبية 

 خارج موطنيا.
وعمى الرغـ مف تعدد أنواع التدريبات الاتصالية المبنية عمى الأنواع 

عمى الرغـ مف الدور الكبير الذي أداه كؿ نوع مف و  المتتالية مف المداخؿ التعميمية
أف :ي تطوير مجاؿ تعميـ المغة إلا أف ما يمكف ملاحظتو ىوأنواع تمؾ التدريبات ف

النقطة الأساسية والعامؿ المشترؾ الذي ظير في الانتقادات الموجية إلييا جميعا 
فجميع أنواع ىذه التدريبات واجو نقداً متزايداً  ؛ىو قضية معالجة موثوقية المحتوى

ومدى ، توى التدريببالأسس التي يتـ في ضوئيا اختيار مح يتعمؽ في مجممو
 مناسبتو وقدرتو عمى إكساب المتعمميف ميارات التفاعؿ بالمغة.

 :اتجاه التعميم القائم عمى المحتوى -9
نشأتو بفكرة  يؤصؿ بعض الباحثيف لمتعميـ القائـ عمى المحتوى مف خلاؿ ربط

ض ويرجع البع، وىي فكرة قديمة قدـ الإنسانية نفسيا، التعميـ في البيئة الطبيعية
في بيئتيا الطبيعية وفؽ فكرة  -عمى وجو الخصوص-نشأة فكرة تعميـ المغة 

المحتوى وما اعتاد العرب أف يفعموه قديما مف إرساؿ أبناءىـ لاكتساب المغة 
وكيؼ أف ، (268ص، 1114)العصيمي،العربية مف أصحاب السميقة في البوادي 

موـ الشرعية والعربية بعد العرب استمرت في فكرة تعميـ المغة مف خلاؿ محتوى الع
الفتح الاسلامي في كثير مف البلاد التي دخميا الاسلاـ، وكيؼ كاف ابف خدوف 
صاحب فكرة تعميـ المغة بالسميقة ىو أوؿ مف قنف ىذه الفكرة في مجاؿ تعميـ 
المغات؛ حينما أشار إلى أنو: إذا لجأ ىؤلاء الداخموف في المساف العربي إلى 

سماه القوانيف المسطرة في الكتب، فإنيـ لا يحصموف عمى تحصيؿ الممكة مما أ
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إجادة المساف )الكفاية الاتصالية( بؿ يحصموف عمى أحكامو فقط )الكفاية المغوية(، 
أما إذا لجأ ىؤلاء الأعاجـ لتحصيؿ الممكة بالتعمـ مف كلاـ العرب، شعراً ونثراً، 

خمدوف ػػ تجئ ناقصة أو  فإنيـ يحصموف عمى ىذه الممكة، لكنيا ػػ كما يقوؿ ابف
مخدوشة، لأنو قد سبؽ ليـ ممكة أخرى لمغاتيـ الأصمية، وىذه تعوؽ تماـ الممكة 

 . (28، ص 1115الناقة ،و  طعيمةالجديدة، فيفترقوف في ذلؾ عف العرب الأصلاء)
، ىداية)و ـ(،Snow ,1991، و)(Valeo,2010)وتشير دراسة كؿ مف 

المحتوى ىو مصطمح شمولي يندرج تحتو مدى إلى أف التعميـ القائـ عمى  (1118
التدريس والتي يمكف مف خلاليا تدريس المغة الأجنبية و  واسعا مف نماذج التعميـ

أكثر مف التركيز عمى مبنى  مف خلاؿ التركيز عمى محتوى لموضوعات معينة
عمى سبيؿ المثاؿ يمكف تعميـ المغة مف خلاؿ موضوعات مثؿ ، و المغة نفسيا
..و قد .العموـ الاسلاميةو  التاريخو  الجغرافياو  عمـ النفسو  جتماعيةالدراسات الا

شكمت ىذه الفكرة الخمفية النظرية لمعديد مف نماذج التدريس المستخدمة في تعميـ 
ومف خلاؿ مراجعة ىذه  المغة لمكبار والصغار في مواقؼ تعميمية متنوعة،

ىي و  الاتجاه وتطورهالدراسات تـ استخلاص أىـ العوامؿ ساىمت في نشأة ىذا 
 كالآتي:

 :المغةو  الحاجة إلى التكامل بين المحتوى-أ
 ؛قد يكوف مف المفيد أف يتـ تعريؼ المحتوى قبؿ تعريؼ كامؿ المصطمح

فالبعض  :عند تعريؼ المحتوى نلاحظ اف ىناؾ نعريفات متعددة ليذا المصطمحو 
ى أنو ليس البعض الآخر ير ، و يرى أف المحتوى يعني كؿ ماىو أكاديمي بحت

أنو مف الممكف أف يكوف أي موضوع يتصؿ ، و شرطا أف يكوف المحتوى أكاديميا
، يرى فريؽ ثالث أف المحتوى يشمؿ كؿ ماىو أكاديمي، و باىتمامات المتعمميف

 أف المعيار في ذلؾ ىو أف يتصؿ ىذا المحتوىو  أيضا كؿ ما ىو غير أكاديميو 
 .(Valeo,2010) يساىـ في تعميـ الدارسيفو 

كما يذكر )ميت( فإف المحتوى في البرامج القائمة عمى مدخؿ المحتوى و 
كما أنيا تمثؿ ، تمثؿ المضموف الذي يمثؿ متطمبا معرفيا لحدوث عممية التعمـ

 الاجتماعي الذي يمتد إلى أبعد مف مجرد تعمـ معنى الكمماتو  المحتوى الثقافي
ماذا نقصد بالمضموف ، وعف تفسير (Met,1999,p.34)قواعد المغة المستيدفة و 

كيؼ ، و الذي يمتد إلى أبعد مف مجرد تعمـ معاني الكممات وقواعد المغة المستيدفة
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"أنو في التعميـ  )سنو(يتحقؽ ذلؾ في المنيج القائـ عمى المحتوى ؟ فقد ذكرت 
بشكؿ ، و القائـ عمى المحتوى يتـ دمج مضموف التعمـ مع أىداؼ تدريس المغة

 ـ القائـ عمى المحتوى يشير إلى الدراسة المتزامنة لمغةأكثر تحديدا فإف التعمي
تسمسؿ و  كذلؾ التتابع، و والتراكيب والمضموف في آف معا مف حيث دراسة الشكؿو 

 Snow ")يتضمنياو  عرض المعنى مف خلاؿ المحتوى الذي يعكس ىذه المغة

,1991,p462). 

المغة يمكف و  يستخمص مما سبؽ أنو عند تناوؿ فكرة التكامؿ بيف المحتوىو 
 :التفريؽ بيف صوتيف أساسيتيف

ويقصد بيا تزويد الدارس بالمفردات والتراكيب  :الصورة الأولى
التي يستطيع مف خلاليا استخداـ المغة لأغراض خاصة أو دراسة  والمصطمحات

 ومصطمحات أكاديمية معينة، حيث توظؼ الامكانات المغوية مف مفردات
 الصورة ىي تعمـ المغة مف أجؿ أغراض خاصة.ميارات لدراسة مجاؿ معيف ىذه و 

ويقصد بيا أف تعمـ المغة نفسو يكتسب مف خلاؿ محتوى  :الصورة الثانية 
لغوي أصيؿ وواقعي يمكف مف خلالو استثارة إمكانات النظاـ المغوي عند الفرد، 

يستخدـ لتعمـ واتقاف و  وعمى خلاؼ الموقؼ في الصورة الأولى يوظؼ المحتوى
  المغة.

ىذا التصور حوؿ تعميـ المغة القائـ عمى المحتوى يزيؿ التمييز التصنيفي  إف
بيف السياؽ و  قواعدىاو  فلا يجوز أف نفصؿ بيف ميارات المغة، بيف المغة والمحتوى

 دمجيما" بالتالي فإف، و القواعد أو العكسو  الذي يتـ فيو تعميـ ىذه الميارات
المغة الثانية أمر و  ـ المغة الأجنبيةكتب تعميو  التكامؿ بينيما عند بناء برامجو 

 (Lyster&Ballinger,2011,p.12)لا غنى عنو" و  ضروري
لقد بات جميا أف تعميـ المغة لف يتـ في غياب رغبة المتعمميف في التعاوف ومناقشة 

وأصبح واضحا أف المقاربة بيف القواعد مف  (Savignon,2005,p.640المحتوى.)
أخرى أثناء تعميـ مواقؼ التواصؿ غير كافية لتحقيؽ جية والمعنى السميـ مف جية 

التعاوف و  المناقشةو  وأف كثيرا مف المتعميمف يعزفوف عف المشاركة اتصاؿ ناحج
مف ، و عف اليذؼ الذي اختاروه لتعمـ المغةو  بسبب بعد المحتوى عف اىتماماتيـ

معادلة ىو ىنا تنبو القائموف عمى تعميـ المغة إلى ضرورة دخوؿ متغير ثالث في ال
 .المعنىو  محتوى التواصؿ بالإضافة إلى القواعد
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نتائج الدراسات والبحوث التي اىتمت بتدريس الموضوعات الأكاديمية  -ب
 بالمغة الأجنبية

تأثر ظيور وتطور اتجاه التعميـ القائـ عمى المحتوى بنتائج الدراسات  
، الجامعاتو  ارسوالبحوث التي أىتمت بتدريس الموضوعات الأكاديمية في المد

دور كبير في لفت الانتباه  (Cummins ,2000) في ىذا السياؽ فقد كاف لدراسةو 
تشير ، و مستوى الكفاءة المغوية لممتعمميفو  إلى العلاقة بيف تعمـ المحتوى المعرفي

الدراسات في ىذا الصدد إلى الصعوبات الأكاديمية التي تواجو المتعمميف عمى 
كفاءتيـ المغوية ممف يجدوف صعوبة في التحصيؿ الرغـ مف ارتفاع مستوى 

 Cumminsلحؿ ىذه المشكمة يقترح ، و الأكاديمي في المراحؿ الدراسية المختمفة
نموذجا لمكفاءة يتضمف كؿ مف ميارات الاتصاؿ الشخصي في سياقيا 

التحصيؿ و  أيضا الميارات المغوية الأكاديمية اللازمة لمنجاحو  الاجتماعي،
  .الأكاديمي
وضح في دراستو أنو لكي يمكف مساعدة المتعمميف أكاديميا لابد مف أف وأ

تراعي البرامج كيفية تحقيؽ التكامؿ بيف المغة والمحتوى داخؿ الفصؿ مف خلاؿ 
 Cumminsتمشيا مع ماسبؽ قدـ ، و التدريبات والأنشطة التي تقدـ لممتعمميف

 د درجة تدعيـ السياؽالمحتوى عف طريؽ تحديو  إطارا لتحقيؽ التكامؿ بيف المغة
فعند التركيز بدرجة أكبر  ؛الأنشطة التعميميةو  المتطمبات المعرفية في التدريباتو 

 يتحدثوا باستفاضةو  المحتوى يكوف مف الأسيؿ لممتعمميف أف يتفاعمواو  عمى السياؽ
بينما عند التركيز بدرجة أقؿ عمى المحتوى ، باستخداـ عدد أكبر مف الأفكارو 

التعمؽ و  الجوانب المغويةو  عمميف فرصة أكبر لمتركيز عمى القواعدتكوف لدى المت
 .فييا

 :ظيور مشكلات في تعميم المغة ترتبط بالمحتوى-ج
ساىـ في ظيور اتجاه التعميـ القائـ عمى المحتوى ما لاحظو معممو المغات 

 تراكيبيا بينما لاو  الأجنبية مف أف طلابيـ قد يمتمكوف فيماً رصيناً لقواعد المغة
يجدي ذلؾ نفعاً عند الممارسة الواقعية والتواصؿ الفعمي في مواقؼ الاتصاؿ 

وكيؼ أف معممي المغة ومطوري برامج تعميميا قد وجدوا أف المحتوى ، الواقعية
 يبني عمى خبراتيـ السابقةو  المغوي المناسب يحفز المتعميمف ويعطي معنى لمتعمـ

(Snow & Brinton,1997) 
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 رامج تعميـ المغة الأجنبية التي نفذت في الكمياتىناؾ العديد مف بو 
ذلؾ مف خلاؿ التركيز عمى مضموف مجاؿ و  برامج التعميـ المستمرو  الجامعاتو 

كاف لنجاح ىذه البرامج أثر كبير في النظر إلى و  سياؽ لتعميـ المغة،و  بعينو كإطار
جاؿ تعميـ المغة معايير التعميـ القائـ عمى المحتوى باعتباره بيداجوجيا فاعمة في م

 & ,Brinton, Snow) الباحثيف عمى حد سواءو  لدى كؿ مف المعمميف

Wesche, 2003; Crandall & Kaufman, 2005; Snow & Brinton, 

1997; Stoller, 2004; Wesche & Skehan, 2002).  قد تعددت الدراسات و
المغوية لدى  التي أثبتت فاعمية التعميـ القائـ عمى المحتوى في زيادة الكفاءة

 ,Burger, Wesche, & Migneronأيضا التحصيؿ الأكاديمي) و  المتعميمف

1997; Swain ,2000; Turnbull, Lapkin, & Hart, 2001; Van de 

Craen, Mondt, Allain, & Gao, 2007) 

ونظرا لمنتائج الناجحة فميس مف المستغرب أف تتسع قاعدة توظيؼ اتجاه 
توظيفو في سياقات و  بحيث تتعدد محاولات تكييفوو  المحتوى تعميـ المغة القائـ عمى

لكنيا تتفؽ في أنيا تقوـ كميا عمى معايير و  تتبايف في إجراءاتيا، تعميمية متنوعة
القائميف عمى و  تقدـ مف خلاليا. لكف يبقى أيضاً الاختلاؼ قائماً بيف الباحثيف

عمى سبيؿ المثاؿ: ، و لمعاييرمعممييا حوؿ ىذه او  إعداد برامج تعميـ المغة الاجنبية
ونتيجة تعدد المحاولات ظيرت ، المغةو  يحاوؿ الكؿ إيجاد نقطة اتزاف بيف المحتوى

 Brinton) نماذج متنوعة تعكس محاولات الباحثيف لتحقيؽ ىذا اليدؼ مثؿ دراسة

etal,2003) دراسةو (Lightbown& Spada,2006.) 

 :برامج تعميم المغةظيور الاختلاف حول موضوعات المحتوى في  -د
عند الحديث عف طبيعة المحتوى الذي يتـ تعميـ المغة مف خلالو نجد أف  

فيناؾ فريؽ يرى أف بداية تطبيؽ  ؛الباحثيف الغربييف ينقسموف في ذلؾ إلى فريقيف
 ؛فكرة تعميـ المغة القائـ عمى المحتوى كانت في السبعينيات مف القرف الماضي

ىتماـ بميارات المغة القومية في كؿ المقررات حينما ظير توجو ينادي بالا
تعميـ جميع المقررات الأخرى كالعموـ والتاريخ والجغرافيا و  والتكامؿ بيف تعميـ المغة

وىـ يروف بذلؾ ( Cammarata, L. (2006,p.17) خاصة في المرحمة الابتدائية.
 .تضميف المحتوى الدراسي المدرسي جوانب لغوية تساعد في تعميـ المغة

عمى الجانب الآخر ىناؾ مف يرى أف بداية التركيز عمى تطبيؽ فكرة تعميـ و 
وفؽ ما ثبت  المغة القائـ عمى المحتوى كانت في التسعينيات مف القرف العشريف،



 معايير بناء تدريبات الاتصال في ضوء اتجاه تعميم المغة القائم عمى المحتوى 
 تعميم المغة العربية لمناطقين بغيرىا  ومدى توافرىا في بعض كتب

 

 

065 

مف فحص الدراسات التي أجريت في الجامعات الأوروبية والمتعمقة بتعميـ ثنائيي 
الدراسات سعت بشكؿ عاـ لإقامة فقد تبيف أف ىذه  ؛المغة أو تدريب معممييـ

تيدؼ  وذلؾ مف خلاؿ اعتماد مداخؿ كثيرة، علاقة قوية جداً بيف المحتوى والمغة
التعميـ المعتمد عمى  ومف ىذه المداخؿ: ؛وفي آف واحد جميعيا إلى تعميميما معاً 

 والمغة المدعومة بالمحتوى،  (Content Based Instruction) المحتوى
Language Supported Subject Learning))، والغمر (Immersion )

 Teaching Subject throw a Foreign وتعميـ المواد عبر المغات الأجنبية

Language))  (Bogaert, etal., 2006,P.107) 

واعتماد  ـ وأماـ تعدد المداخؿ ووحدة اليدؼ تـ تحديد0885وفي عاـ 
المصطمح ىو "التعميـ التكاممي واحد مف المجنة الأوروبية لمتعميـ وىذا  مصطمح

 ("Content and Language Integrated Learning (CLIL))لمغة والمحتوى" 
وأصبح ىذا المصطمح "مستخدماً في أوروبا بشكؿ موسع ليشير إلى الأشكاؿ 

 " ,Van de (Craen, Mondt, Allain)المختمفة لتعميـ المغة المعتمد عمى المحتوى
& Gao, 2007)  

باحث فيما يخص طبيعة المحتوى الذي يتـ تعميـ المغة مف خلالو أف ويرى ال
وكؿ منيما يتوجو نحو ، الأمر يبدو وكأننا أماـ فريقيف عمى طرفي طريؽ واحد

وىما حتما سيمتقياف في نقطة ما عمى ىذا الطريؽ قد ، الآخر ونحو اليدؼ نفسو
كامؿ بيف المحتوى تتوسطو أو تنحاز إلى أحد الجانبيف بقدر ما، وأف فكرة الت

تعميـ المغة دوف غيره؛ فيي فكرة مشتركة بيف كثير  والمغة لـ تقتصر عمى مجاؿ
وعمى سبيؿ المثاؿ أشارت نتائج بعض الدراسات  ؛مف مجالات العموـ الانسانية

في مجاؿ عمـ النفس المعرفي إلى أف المدخلات ذات المعنى تؤدي إلى معالجة 
 عمميات الاستدعاء والتذكر.عقمية أقوى وأعمؽ وتسيؿ معيا 

(Anderson&Reder,1979 وفي مجاؿ نظريات التعمـ يرى العمماء أف ،)
المحتوى الذي يحظى باىتماـ المتعمميف يساعد بشكؿ أكبر في دمجيـ في 

 (Tobias,1994) .تطوير خبراتيـو  تشجيعيـو  عمميات التعمـ
تمثؿ أساساً مف  وأنو عمى الرغـ مف أف فكرة التكامؿ بيف المغة والمحتوى

الأسس الميمة التي تقوـ عمييا معايير التعميـ القائـ عمى المحتوى لكنيا مازالت 
، مثار اختلاؼ بيف الباحثيف خاصة فيما يتعمؽ بكيفية تحقيؽ ىذا التكامؿ ومستواه
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كما أف ىناؾ أسساً أخرى يقوـ عمييا ىذا الاتجاه ترتبط بالنظريات المغوية النفسية 
لتعميـ المغة والتي ظيرت في أواخر الخمسينيات وأوائؿ الستينيات مف  والاجتماعية

المغة و  وما انبثؽ منيا مف اتجاىات وآراء حوؿ اكتساب المغة الأـ، القرف العشريف
وتمؾ التي تيتـ بالدخؿ المغوي الذي يؤدي إلى اكتساب ، المغة الأجنبيةو  الثانية

قدمة في سياقات اتصالية طبيعية م، المغة اليدؼ مف خلاؿ مواد لغوية حقيقية
وبحيث تيتـ بخبرات ، وما قد تشممو مف مجالات شخصية أو أكاديمية، وتفاعمية

تساعدة عمى ، و المتعمـ السابقة وكيفية ربطيا بالمعمومات الجديدة التي تقدـ لو
 .(272ص ،1114)العصيمي،تحقيؽ مبدأ التواصؿ والتفاعؿ بالمغة 

يير التعميـ القائـ عمى المحتوى أصبح وخلاصة القوؿ إف توظيؼ معا
كسابيـ اتجاىات إيجابية نحو المغة ضرورة لضماف كسب ثقة المتعمميف ، وا 

أما موضوعات المحتوى التي ، ولضماف الموثوقية والتفاعمية أثناء عممية التعمـ
فإنو لا يمكف حصرىا في المجالات والموضوعات  تتكامؿ معيا الجوانب المغوية

، بؿ يجب تنويعيا بتنوع مجالات استخداـ المغة المتعممة، أو المدرسيةالأكاديمية 
بكممات أدؽ يمكف تنويعيا بتنوع مخرجات التعمـ المغوي التي ييدؼ البرنامج إلى و 

مف ىنا رأى الباحث ضرورة تحديد معايير يمكف مف خلاليا توظيؼ و  تحقيقيا،
ى في بناء تدريبات الاتصاؿ لاتجاه تعميـ القائـ عمى المحتو  النتائج الإيجابية

 بوصفو أحد المجالات الحيوية في تعميـ المغة.
 معايير بناء تدريبات الاتصال في ضوء اتجاة التعميم القائم عمى المحتوى-3

تعتبر الولايات المتحدة الأمريكية مف أىـ الدوؿ التى أولت اىتماماً واضحاً 
ح لمنظاـ التعميمي الأمريكي واتخاذىا كحركة إصلا، بحركة المعايير فى التعميـ

إذ أف فكرة المعايير وتحديد مستويات أداء مقبولة ومقررات  ؛ـوبرامج إعداد المعم
أكاديمية لكؿ الطلاب ليست فكرة جديدة عمى التعميـ الأمريكي، فيي ليا جذور 
قديمة ترجع إلى نشر التقرير الذى أعدتو إحدى المجاف الأمريكية اليامة وىي لجنة 

والذي دعا إلى تأسيس ، ـ0783عاـ  (The Committee of Ten) ةالعشر 
 .مناىج أكاديمية جديدة مناسبة لكؿ الطلاب

 The National ـ تـ تشكيؿ الجمعية القومية لمتربية0807وفى عاـ  

Education) Association) وقاد العمؿ فييا مجموعة مف المربيف التقدمييف ،
 The)المبادئ الأساسية" وأصدروا تقريرىـ عف، الذيف أنكروا عمؿ لجنة العشرة

Cardinal Principles) " ، والذي طالب بضرورة تنظيـ التعميـ الثانوي مف أجؿ
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كذلؾ اعتماد الموضوعات الجديدة عمى ، و تعميـ أفضؿ فى القرف العشريف
  (Jeffrey, J: 2005 ).الاىتمامات الحياتية الحاضرة لمتلاميذ

لباحثيف فى المجاؿ التربوي يرى أف بداية حركة المعايير إلا أف ىناؾ كثير مف ا 
 Nation" أمة فى خطر" التربوية الحديثة ترجع إلى نشر التقرير الأمريكي الشيير

At Risk   وسبب تغييراً كبيراً فى خطابات الإصلاح 0872الذى نشر عاـ ،
ية التعميـ وكذلؾ القمؽ الشديد لممجتمع الأمريكي عمى المستقبؿ ونوع، التعميمي
إذ أنو يرى أف المؤسسات ، ومدى المصداقية فى ىذا النوع مف التعميـ، السائد

وذلؾ بسبب الإىماؿ ، التعميمية أضعؼ مف مواجية الخطر الذى يواجو الأمة
 (Marzano, R: 1998,p.1) .الشديد ليذه المؤسسات

 Standards) المعاييروعمى أية حاؿ فقد أصبح الإصلاح القائـ عمى 

Based Reform)  التى تؤكد ، بمثابة القوة الدافعة لكثير مف السياسات التربوية
وتوفير الفرصة لكؿ طالب لتعمـ ، عمى ضرورة الارتفاع بمستوى أداء الطلاب

 :Edsource Online .المحتوى المناسب وصولًا إلى مستوى الأداء المطموب

2005) 

وانتشرت بقوة ، فى التعميـوانطلاقا مف ىذه الرؤية ظيرت حركة المعايير  
 Era of).عقد المعايير، حتى إنو يكاد أف يطمؽ عمى ىذا العقد، فى الآونة الأخيرة

Standard) (004ص ، 1113، زيتوف ( 
وعمى ذلؾ يمكف النظر إلى التربية القائمة عمى المعايير عمى أنيا حركة  

الأخذ بيا يؤتى ثماره وبدأ ، إصلاح تربوي معاصر تبمورت ػ إلى حد كبير ػ أفكارىا
 .وأدوات التقويـ، وبرامج إعداد المعمميف، فى الاىتماـ بتطوير المناىج التعميمية

 (744، ص1113 :سالـ، و فضؿ الله)
 :مؤشرات تحقق المعايير

الدليؿ الذي يستخدـ  :بأنو في قاموس المورد (Indicator)يعرؼ المؤشر
اؾ أربعة أنواع رئيسية لإظيار حالة أو تمييز شيء ما، وبصغة عامة ىن

تتضمف أربعة أنواع رئيسية لممعمومات أو البيانات، وىي )السياؽ، ، لممؤشرات
  المدخلات، العمميات، المخرجات(، ويمكف تعريفيا كالتالي:
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 مؤشرات السياق: -0 
السياؽ ىو الموقؼ الذي يحدث فيو عممية التعمـ، وىناؾ أربع مستويات 

ىـ الاعتبار عند استخداـ المؤشرات التعميمية، وىي لمسياؽ في حاجة إلي أخذ
)المتعمـ: مف حيث إمكانياتو المعرفية وقدراتو، الفصؿ الدراسي: ويؤخذ في 
الاعتبار التفاعؿ بيف المعمـ والمتعمـ ووقت التدريس ومستوي التكنولوجيا في 

داء الفصؿ وجداوؿ الفصؿ، المدرسة: نوعية الطلاب الممتحقيف وكيفية مقارنة أ
لخ، المجتمع: يؤخذ في الاعتبار خصائص إ....المدرسة بالمدارس الآخري

المجتمع مف حيث الوضع الاقتصادي والاجتماعي ومدي توفير رأس الماؿ في 
 المجتمع(.

 مؤشرات المدخلات: -9
وىي التي تتعمؽ بالموارد البشرية والمادية والمالية الداخمة لنظاـ التعميـ، 

بعضيا مف خلاؿ عمميات داخمية متشابكة ومركبة تتحقؽ  والتي بتفاعميا مع
أىداؼ التعميـ في شكؿ مخرجات)النواتج النيائية( لنظاـ التعميـ، أو أي مف 

 مستوياتو المختمفة.
 مؤشرات العمميات: -3

إف مؤشرات العمميات: ىي عبارة عف التفاعؿ بيف المواد التي تقع في 
 جات.منتصؼ التفاعؿ بيف المخلات والمخر 

 مؤشرات المخرجات: -4
وىي المؤشرات المرتبطة بالناتج النيائي لمنظاـ التعميمي، مثاؿ: تحصيؿ  

 التلاميذ، وىذه المؤشرات تعكس بعض المؤشرات المبدئية لنظاـ المحاسبية. 
 :مجالات المعايير

، معايير الأداءو  معايير المحتوى:تتعدد مجالات المعاييربصفة عامة ومنيا 
وفيما يتعمؽ بمعايير بناء تدريبات الاتصاؿ في ضوء مدخؿ ، ر فرص التعمـمعاييو 

فإنو يتضح لمباحث مف خلاؿ مراجعة الدراسات  ؛تعميـ المغة القائـ عمى المحتوى
السابقة أنيبالقدر نفسو الذي تتبايف فيو الرؤى والمقترحات حوؿ اتجاه التعميـ القائـ 

المتعمقة بتصميـ البرامج التعميمية وتنفيذ  تتنوع أيضاً الممارسات -عمى المحتوى 
الدروس داخؿ الفصؿ وفؽ ىذا الاتجاه؛ خاصة في تقدير درجة التركيز عمى 
المحتوى المقدـ في برامج تعميـ المغة ، ومف خلاؿ دراسة ىذا الاتجاه يمكف 
ملاحظة أف ىناؾ العديد مف الجوانب التي يمكف أف تفيد منيا تدريبات الاتصاؿ 
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ي ظؿ تنوع مجالات تدريبات الاتصاؿ وموضوعاتيا وأشكاليا بتنوع خاصة ف
كما أف ىناؾ موضوعات تمت دراستيا في ضوء اتجاه  مجالات الاتصاؿ المغوي،

التعميـ القائـ عمى المحتوى ويمكف أف يفيد منيا مصممو ومعدو التدريبات 
محتوى ودقة وصدؽ ال، منيا ما مستوى التكامؿ بيف المغة والمحتوى؟ ؛الاتصالية

ووظيفية ، وبيئة الاتصاؿ ودقة السياؽ، وتدعيـ جوانب الكفاية الاتصالية، السياؽ
  المحتوى وتدعيـ نواتج التعمـ؛ وفيما يمي تفصيؿ ليذه الجوانب:

كيفية تحقيقيا في تدريبات الاتصاؿ في ضوء و  وفيما يمي شرح ليذه المعايير
 مدخؿ تعميـ المغة القائـ عمى المحتوى:

 :ير المحتوىمعاي
 وتوضيح لمميارات ، ىى أدلة لتصميـ البرامج التعميمية أو أدلة لفحص الجودة

 .وذلؾ باعتبارىا جزء لا يتجزأ مف إطار المنيج، والمفاىيـ التى يتـ تدريسيا
 وما يفترض أف يتعممو ، وكذلؾ ىى وصؼ لما يفترض أف يدرسو المعمميف

وىذا الوصؼ محدد وواضح لممعرفة والميارات التى ينبغي تدريسيا ، الطلاب
 .لمطلاب

  :معايير مضمون تدريبات الاتصال
ىناؾ إجماع عمى أف تحقيؽ التوازف المطموب بيف المضموف وتعميـ المغة 

فإذا أىممت . (Stoller, 2004) الذي يفترضو ىذا الاتجاه تحدٍ في غاية الأىمية
ؿ التركيز عمى المضموف فقد يسفر ذلؾ عف التحجر الأغراض المغوية في ظ

 المغوي عند نفس المتعمـ الذي يزيد عمماً في الموضوع المدروس ويفتقد التفاعمية
(Johnson & Swain 1997,P.P 172-173).   لذلؾ أصبحت مسألة كيفية

إدخاؿ عناصر التعميـ القائـ عمى الشكؿ والتركيب في منيج التعميـ القائـ عمى 
 .حتوى لب اىتماـ الباحثيف في الآونة الأخيرةالم

 صدق المحتوى ودقة السياق المغوي 
تتعمؽ جودة المواقؼ الاتصالية بقدرتيا عمى أف تساىـ في فيـ العلاقة بيف 

 كيؼ تعكس المحادثة مستوى فيميـ لممعنى، و أطراؼ المحادثة أو المتحدثيف
مستمع لتمؾ المحادثة المعنى وكيؼ يفسر ال، ومستوى إلماميـ بثقافة أىؿ المغة

بناءً عمى فيمو لوظائؼ الكممات والجمؿ المستخدمة في الحوار وأيضا مدى 
وغير ذلؾ مف المتغيرات التي تعكس كيؼ يمارس الدارس ، وضوح ىدؼ التحدث
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مواقؼ التواصؿ وكيؼ يوظفيا توظيفاً صحيحاً في أدائو المغوي في مواقؼ 
 .حقيقية

تصاؿ والمعاني المتضمنة وكيؼ أف ىذا إف فيـ سيناريو موقؼ الا
 -السيناريو والفيـ لممعنى يكوف محؿ التزاـ مف قبؿ مف ينفذوف الموقؼ الاتصالي 

كما أنيا تساىـ أيضا ، ىي التي تساىـ في إعطاء المصداقية لممواقؼ الاتصالية
في فيـ المعنى العميؽ لمحتوى الاتصاؿ وتوظيؼ السياؽ في تحصيؿ المعاني 

 ,Rings) الكنايات التي قد يتضمنيا ىذا المحتوىو  دة والاستعاراتالمقصو 

2000,p.2) 
إف تقويـ محتوى الموقؼ الاتصالي يعتمد عمى مراعاة البعد الاجتماعي 
وأيضا السيناريو بالإضافة إلى الجوانب المغوية بما يمكف المتحدثيف مف تكويف 

فكما أف  ؛الثقافيو  سياقيا الاجتماعيو  موقؼ اتصالي مناسب لطبيعة المغة
بالإضافة إلى ) متحدثي المغة مف أىميا لدييـ الكثير مف المتغيرات والأدوات

نتاج المعنى وتفسيره وتساعدىـ عمى و  التي تمكنيـ مف فيـ (الكمماتو  القواعد ا 
فإف متعممي المغة الأجنبية يستحقوف أيضا  ؛تحقيؽ استجابات مبتكرة أثناء التحدث

أيضا اكتسابيا و  تمقي المغةو  وتوظيفيا بما يساعدىـ عمى فيـاكتساب ىذه الأدوات 
 .أكثر واقعيةو  بشكؿ أفضؿ

وكما يرى ولكنز وسافجنوف، يحتاج إلى شرطيف كي يتـ، أوليما الصواب  
 (30صػ، 1115، الناقةو  طعيمة.)وي، وثانييما الصواب الاجتماعيالمغ
 معايير الأداء: 

ف عمى اكتساب المعرفة والميارة تحدد البيئة التى ينبغي أف تبرى وىي
وتعتبر ذات علاقة بما ينبغي لمطلاب أف  ىالمتضمنة فى معايير المحتو 

والأنواع ، تضع خطة متصمة لمستويات الأداء فعمو، وىييكونوا قادريف عمى 
 كما أنيا .المقبولة مف الأدلة التى تحدد ما إذا تـ مقابمة معايير المحتوى أـ لا

 .وى إجرائية وعمميةتجعؿ معايير المحت
 :معاير أداء التدريبات الاتصالية

إف كفاءة الاتصاؿ بالعربية تشمؿ كؿ أشكاؿ العلاقة بيف المغة والثقافة.. 
نما يحدث بيف أفراد وفي  بيف المغة والمجتمع.. فالاتصاؿ لا يحدث في فراغ وا 

قافي سياؽ اجتماعي معيف. ولعؿ أحد أسباب عػدـ كفاءة الاتصاؿ وجود تفاوت ث



 معايير بناء تدريبات الاتصال في ضوء اتجاه تعميم المغة القائم عمى المحتوى 
 تعميم المغة العربية لمناطقين بغيرىا  ومدى توافرىا في بعض كتب

 

 

071 

بيف طرفي الاتصاؿ، ولكؿ منيما خمفية تختمؼ عف أخيو، وعمى المعمـ أف يوضح 
 ىذه العلاقة عند تعميمو العربية لمناطقيف بمغات أخرى. 

إف اكتساب القدرة عمى الاتصاؿ الكؼء بيف ناطؽ بالعربية وناطؽ بأخرى 
ـ ىذا عممية يمر بمراحؿ متدرجة وفي كؿ مرحمة يكتسب الفرد شيئاً.. ولا يت

نما ىي  الاكتساب مف خلاؿ سيطرة كاممة عمى المغة، فميس ىناؾ مف يممكيا وا 
مراحؿ تتداخؿ فييا عمميات الصواب والخطأ.. مف ىنا لا نعتبر الخطأ المغوي 

 دليلًا عمى العجز قدر ما ىو خطوة متداخمة ولازمة عمى الطريؽ. 
خلاؿ عممية إف اكتساب القدرة عمى الاتصاؿ الكؼء أيضاً لا يتـ مف 

المحاكاة والتذكر قدر ما يتـ مف خلاؿ عمميات عقمية يدرؾ فييا الفرد، الناطؽ 
بمغات أخرى، خصائص التراكيب التي يستعمميا موظفاً ليا في سياؽ اجتماعي.. 

 (14، ص 1115 الناقة،و  )طعيمةمعنى ىذا أف فيـ المغة شرط لإنتاجيا. 
ي لتدريس مضموف موضوعٍ ما مثؿ وربما لاحاجة لمقوؿ بأف النموذج التقميد

التاريخ أو الأدب أو عمـ الاجتماع عف طريؽ المحاضرة ليس بوسعو أف يفسح 
مجالًا يستطيع المتعمـ فيو أف يحقؽ التقدـ اللازـ عمى مستويات المغة والفكر 
والتعبير ليرفع مستوى الكفاءة المغوية مف مستوى إلى آخر. إنما يحتاج مثؿ ىذا 

التي تشجع المتعمـ  ياؽ غني وحي يمتمئ بفرص الكلاـ والأنشطةالتقدـ إلى س
عادة القراءة والاستماع إلى أصوات مختمفة وصياغة وجية نظر  عمى التساؤؿ وا 

 شخصية في الموضوع المطروح ثـ التعبير عنيا ودعميا إزاء مف يعارضو الرأي. 
 :معايير فرص التعمم

، وأعضاء ىيئة التدريس، رامجىى تمؾ المعايير التى تحدد درجة توفر الب
لكي يتمكف الطلاب ، والمصادر المتنوعة التى توفرىا المدرسة والنظاـ التعميمي

 .مف تعمـ المحتوى ومقابمة معايير الأداء المطموبة
 معايير فرص التعمم في تدريبات الاتصال

 CBI: Content Based)مف أىـ ما يميز التعميـ القائـ عمى المحتوى

Instruction or CBLT: Content–Based Language Teaching)  ىو
خمقو لسياؽ يتـ فيو التعمـ المغوي وتطور الميارات المغوية بشكؿ غير مباشر عف 
طريؽ دراسة موضوعات أكاديمية مثؿ التاريخ أو الجغرافيا أو الأدب أو عمـ 

ت بو الاجتماع إلى أخره. فقد رافؽ حركة التطور ليذا المنيج تغيير جذري قام
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حركة الكفاءة في ميداف تدريس المغات الأجنبية وما صنعتو أثناء الخمسيف سنة 
الأخيرة مف مناىج تعميمية تسعى إلى تطوير قدرات المتعمـ عمى التواصؿ في 
المغة الأجنبية التي يدرسيا بدلًا مف فيمو الييكمي ليا. فظير التعميـ القائـ عمى 

وؿ نظري أشمؿ تـ في ميداف تدريس المغات المحتوى نموذجاً تطبيقياً يعكس تح
إلى التركيز عمى المضموف ، ”كيؼ يقاؿ“أي ، مف التركيز عمى الشكؿ والتركيب

 .(Johnson,2001,P.172) "ماذا يقاؿ“والتواصؿ، أي 
إف أكبر الإيجابيات ىي الطريقة الطبيعية والعفوية التي يتـ بيا تطوير 

ـ والاستماع والكتابة والقراءة في صؼ قائـ أي الكلا، الميارات المغوية الأربعة
عمى المحتوى بمقابؿ صؼ لغوي تقميدي حيث تعتمد عممية بناء الميارات ىذه 

إذ يوفر الصؼ  .(Stoller,2004)عمى خمؽ سياقات مصطنعة إلى حد كبير
القائـ عمى المحتوى لممتعمـ فرصاً لقراءة نصوص أصمية ولمقياـ بتحميميا 

ف مع زملائو ومعممو ومف ثـ يرد عمييا بأفكاره الخاصة بشكؿ ومناقشتيا والتعاو 
شفيي أو بشكؿ مكتوب تتعامؿ مع الموضوع المطروح؛ تؤدي ىذه العممية إلى 
تفكير أعمؽ بالمغة لأنيا تثير اىتماـ المتعمـ فيما يدرسة نتيجة لتعاممو الشخصي 

 ..(Anderson, 1991) معو ولذلؾ تزيد حماستو ليتعمـ المغة بشكؿ ممحوظ
وقد أفاد الباحث مف خلاؿ إعداد الإطار النظري بمحاوره الثلاثة السابقة في 

حيث أسيمت ، تكويف نظرة شاممة عف اتجاه تعميـ المغة القائـ عمى المحتوى
في إثراء الدراسة الحالية بكافة  -الأجنبية بصفة خاصة  -الدراسات السابقة 

النظري في بناء جميع أدوات الدراسة  كما تمت الإفادة مف ىذا الإطار، محاورىا
وتجدر الإشارة إلى أف الدراسة الحالية ، أيضا في مناقشة النتائج، و كما سوؼ يأتي

تختمؼ في تناوليا لاتجاه التعميـ القائـ عمى المحتوى مف حيث الكشؼ عف كيفية 
وىي علاقة فريدة ، توظيفو في بناء تدريبات الاتصاؿو  الإفادة مف ىذا الاتجاه

حاولت الدراسة الحالية استجلاءىا مف خلاؿ تتبع أثر المدخؿ الاتصالي في ما 
لحقو مف مداخؿ واتجاىات حديثة لتعميـ المغة الأجنبية، وىي نقطة لـ يسبؽ لأي 

 دراسة التركيز عمييا عمى حد عمـ واطلاع الباحث. 
 بناء أدوات الدراسة وضبطيا: -ثالثاً 

ر بناء تدريبات الاتصاؿ في ضوء التعميـ شممت أدوات الدراسة قائمة معايي
وبطاقة وصؼ المؤشرات الدالة عمى تحقؽ معايير بناء ، القائـ عمى المحتوى

مقياس تقدير متدرج لتقييـ تدريبات الاتصاؿ المتضمنة في و  تدريبات الاتصاؿ



 معايير بناء تدريبات الاتصال في ضوء اتجاه تعميم المغة القائم عمى المحتوى 
 تعميم المغة العربية لمناطقين بغيرىا  ومدى توافرىا في بعض كتب

 

 

073 

وفيما ، كتب تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا في ضوء قائمة الأسس المقترحة
 تقنيف ىذه الأدوات:و  طوات إعداديمي خ

التعميم القائم عمى  قائمة معايير بناء تدريبات الاتصال في ضوء اتجاه -0
 :المحتوى

 مرَّ إعداد القائمة بالخطوات التالية:
تحدد ىدؼ القائمة في صياغة المعايير التي  :تحديد اليدؼ مف القائمة-أ

ميـ المغة القائـ عمى يجب توافرىا في تدريبات الاتصاؿ في ضوءا اتجاه تع
 المحتوى.

في  اختيار مصادر بناء القائمة: تمثمت مصادر بناء القائمة السابقة-ب
 الإطار النظري والدرسات السابقة المتضمنة في الدراسة الحالية.

 تصميـ الصورة المبدئية: توصمت الدراسة مف خلاؿ المصادر السابقة -ج
ؿ في ضوء اتجاه التعميـ القائـ إلى عدد مف معايير بناء تدريبات الاتصا

ىي:  وقد تـ تصنيؼ ىذه المعايير إلى ثلاثة محاور رئيسة، عمى المحتوى
وأعيد النظر في  ومعايير فرص التعمـ.، ومعايير الأداء، معايير المحتوى

المعايير وتصنيفيا حسب المحاور الثلاثة، بعد ذلؾ تـ وضع المجالات 
 .في قائمة مبدئيةوالمعايير التي يتضمنيا كؿ مجاؿ 

صُد رت القائمة المبدئية لمعايير بناء تدريبات الاتصاؿ في  :ضبط القائمة -د
ضوء اتجاه التعميـ القائـ عمى المحتوى بخطاب يوضح اليدؼ منيا، 
وكيفية التعامؿ مع بنودىا، كما تـ تخيص عمود لكتابة المعايير وفؽ 

بعد ذلؾ تـ ، و كؿ معيارمجالاتيا الثلاثة مع تقديـ شرح مبسط لمضمموف 
 –موافؽ إلى حد ما  –موافؽ ) المحميف تخيص ثلاثة أعمدة لاستجابة

غير موافؽ( ثـ عُرِضَتْ القائمة بيذه الصورة عمى مجموعة مف السادة 
بيدؼ معرفة مدى ملاءمة القائمة لمغرض منيا مف  ؛(0المحكميف )ممحؽ

بالإضافة إلى وضوح  ىذا، حيث الشكؿ وطريقة التنظيـ واستيفاء المعايير
كما طُمِبَ .المغة التي صيغت بيا القائمة، والاتساؽ بيف المعايير وفئاتيا

مف السادة المحكميف إضافة أو حذؼ ما يرونو مناسبا لتحقيؽ ىدؼ 
وقد اتفؽ المحكموف عمى إضافة وحذؼ ودمج بعض الكممات ، القائمة

لدراسة الحالية أقرت ا، و والعبارات ونقؿ أحد المعايير مف مجاؿ لآخر
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بعضاً مف ىذه التعديلات خاصة فيما يتعمؽ بإعادة تسكيف المعايير في 
كذلؾ إضافة المعايير المتعمقة باستخداـ التقنية في . و مجالاتيا المختمفة

حذؼ أحد و  تدريبات الاتصاؿ لمقائمة بناء عمى اقتراح السادة المحكميف،
 معايير محور الأداء.

العينة المشاركيف في الجولة الأولى تمت صياغة وفي ضوء استجابة أفراد 
القائمة المكونة مف عشرة معايير موزعة عمى ثلاثة مجالات لبناء تدريبات 

وظؼ الباحث أسموب  - الاتصاؿ في ضوء اتجاه تعميـ المغة القائـ عمى المحتوى
دلفاي لموصوؿ إلى معايير بناء تدريبات الاتصاؿ في ضوء اتجاه تعميـ المغة 

( وىي عينة 0ائـ عمى المحتوى التي يتـ الإجماع عمييا مف قبؿ العينة )الق
مقصودة مف المتخصصيف في المغة العربية ومناىج وطرؽ تعميميا لمناطقيف 

الذيف أبدوا حماساً في ، و بغيرىا، الذيف شاركوا في جولات تمرير المعايير
 .المشاركة

رؾ فيو عدد مف الخبراء أسموب دلفاي ىو نوع مف الحكـ الجماعي الذي يشتو 
في مجاؿ موضوع ما أو قضية  –لا يقؿ عددىـ عف عشرة  –والمتخصصيف 

. وقد استخدـ الباحث أسموب دلفاي لأف (062، 1111، )الشخيبي بحثية معينة
نتائجو النيائية تعكس بعناية فكر ورأي جمعي عمى عكس الاستبانة التي غالبا ما 

 (Borg and Gall, 1983, p. 414)تعكس رأياً فردياً 

 الحكـ عميياو  وبمغ عدد المشاركيف في الجولة الأولى مف جولات صياغة المعايير
تعميميا لمناطقيف بغيرىا ممف يعمموف و  ( مف المتخصصيف في المغة العربية04)

كذلؾ بقسـ المغة العربية بجامعة و  في وحدة تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا
بعد ذلؾ ، و صياغةو  احث أف الجولة الأولى ىي جولة تحكيـقد اعتبر البو  تبوؾ،

قد انتظـ في الجولات الثلاث الأخيرة ، و تـ تمرير المعايير لثلاث جوالات أخرى
 .( ممتخصصا فقط01)
المحكمة لثلاث جولات بعد الجولة الأولى تنفيذاً لإجراءات  تـ تمرير القائمةو  

فراد العينة بعد انتياء الجولة الثالثة تـ إرفاؽ نسب الاتفاؽ بيف أ .أسموب دلفاي
وبالتالي ، تأكيد أىمية كؿ معيار مف المعاييرو  لجميع المشاركيف للاطلاع عمييا

إبداء الرأي لممرة الرابعة والأخيرة ليتـ الحكـ عمى المعايير في الجولة النيائية 
 لمقائمة.

 يع المعايير.% فأكثر لجم81في الجولة النيائية لمقائمة جاءت نسب الاتفاؽ 
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 نسب اتفاؽ المتخصصيف في الجولات الثلاث يبيف ( 0جدول )
كتب تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا    معايير بناء تدريبات الاتصاؿ في حوؿ

 في ضوء اتجاه تعميـ المغة القائـ عمى المحتوى.
مجالات 
 المعايير

 نسب اتفاق المتخصصين المعايير
الجولة 
 الأولى

 الجولة
 الثانية

الجولة 
 الثالثة

متوسط 
نسب 
 الاتفاق

وى 
محت

ير 
عاي

م
صال

الات
ت 

ريبا
تد

 

يتسـ مضموف تدريبات الاتصاؿ بالصدؽ 
 والواقعية.

011% 011% 011% 011% 
تراعي تدريبات الاتصاؿ التكامؿ بيف 

 الجوانب المغوية.و  المحتوى
81% 81% 81% 81% 

والوسائؿ التي  تتنوع موضوعات الاتصاؿ
 ـ مف خلاليا تدريبات الاتصاؿ.تقد

81% 71% 81% 81% 

ت 
ريبا

 تد
داء

ر أ
عايي

م
صال

الات
 

تراعي التدريبات أبعاد ومكونات بيئة 
 الاتصاؿ.

011% 011% 011% 011% 
سمات وأدوار  يتضح مف خلاؿ التدريبات

 أطراؼ الاتصاؿ. وطبيعة
011% 81% 81% 81% 

 %81 %81 %81 %71 تراعي التدريبات أبعاد الكفاية الاتصالية.
تدعـ تدريبات الاتصاؿ فرص المشاركة 

 والارتجاؿ.
011% 011% 011% 011% 

عمم
 الت

ص
 فر

يير
معا

 
تعزز تدريبات الاتصاؿ توظيؼ نتائج 

 التعمـ. 
011% 011% 011% 011% 

تتضمف تدريبات الاتصاؿ التركيز عمى 
 ظواىر وجوانب لغوية متنوعة.

011% 011% 011% 011% 
دريبات الاتصاؿ فرصاً لتوظيؼ توفر ت

 .التطبيقات التكنولوجية المختمفة في تنفيذىا
011% 011% 011% 011% 

بذلؾ تكوف قائمة معايير بناء تدريبات الاتصاؿ في صورتيا النيائية تتكوف و 
 عددىاو  معايير المحتوى :مف عشرة معايير موزعة عمى ثلاثة مجالات رئيسية ىي

 ومعايير فرص التعمـ، معايير (عددىا )أربعة، و الأداء ومعايير، ثلاثة( معايير)
قد أجاب  بإعداد ىذه القائمة يكون الباحثو (.1عددىا )ثلاثة( معايير)ممحؽ و 

 عن التساؤل الأول من تساؤلات الدراسة. 
 :بطاقة وصف المؤشرات الدالة عمى تحقق معايير بناء تدريبات الاتصال-9

إلى وصؼ المؤشرات الدالة عمى تحقؽ ىدفت البطاقة  :اليدف من البطاقة  - أ
كؿ معيار مف معايير بناء تدريبات الاتصاؿ في ضوء اتجاه تعميـ المغة 

 تـ تحديد ىذه المؤشرات بالتعاوف مع الخبراء، و القائـ عمى المحتوى
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قد اعتمد الباحث في إعداد ، و المتخصصيف في مجاؿ تعميـ المغة العربيةو 
رشدي طعيمة ) (Priori Codingالمسبؽ )ىذه البطاقة عمى نظاـ الترميز 

حيث تـ تحديد فئات التحميؿ لكؿ معيار مف قائمة ، (320،ص 1117،
، قبؿ البدء في وصؼ المؤشرات -المعايير التي تـ التوصؿ إلييا سابقا

، ذلؾ في ضوء مراجعة الإطار النظري والدراسات السابقة لمدراسة الحاليةو 
 يف في مجاؿ تعميـ المغة العربيةصصثـ استطلاع آراء الخبراء والمتخ

 (.0ممحؽ )
 تمثمت مصادر بناء البطاقات فيما يمي:  مصادر بناء البطاقات:  - ب

  قائمة معايير بناء تدريبات الاتصاؿ في ضوء مدخؿ تعميـ المغة القائـ
 عمى المحتوى.

 بعض الدراسات السابقة لمدراسة الحاليةو  الإطار النظري 
رت الدراسة الحالية أف تأتي الصورة المبدئية حيث اختا الصورة المبدئية: -ج

تـ تخصيص الصؼ الأوؿ  ؛وأحد عشر صفاً  عموديف تكونت البطاقة مف
كاملا لعنواف البطاقة ورقميا ثـ تـ استقطاع الثمث الأيمف مف جميع 
الصفوؼ لتخيص العمود الأوؿ الذي كتبت فيو العناويف التي تصؼ 

الذي تـ و  الصفوؼ لمعمود الثانيفي حيف تـ تخصيص ثمثي ، المؤشر
فيما يمي ، و تخصيصو لكتابة التفاصيؿ أماـ كؿ عنواف في العمود الأوؿ
سب تسمسؿ شكؿ البطاقة والعناويف المتضمنة في العمود الأوؿ تباعا ح

 أيضا وصؼ لممقصود بكؿ عنواف.، و الصفوؼ داخؿ ىذا العمود
 يبيف شكؿ بطاقة وصؼ مؤشر الأداء( 9جدول )

 مؤشر الأداءقة بطا
  مجال المعيار

  المعيار
  مؤشر الأداء

  وصف مؤشر الأداء
  قطبية المؤشر

  طريقة حساب المؤشر
  وحدة التحميل
  تكرار القياس

  العلاقة مع مؤشرات أخرى
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والموحد  يلاحظ مف خلاؿ بطاقة وصؼ المؤشرات حسب النموذج المقترحو 
يانات التعريفية بالبطاقة حتى يسيؿ حيث تـ استكماؿ الب ؛لجميع المؤشرات

 وىي تتضمف: استخداميا في تقدير مدى تحقؽ كؿ مؤشر
 :يقصد بو أحد المجالات الثلاثة التي تـ تحدييا لممعايير في و  مجال المعيار

 .قائمة معايير بناء
 حيث يتـ كتابة المعيار الذي ينتمي إليو المؤشر  ؛نص المعيار :المعيار

 الحالي.
 حيث يتـ كتابة نص المؤشر.الأداء مؤشر : 
 تقديـ وصؼ مبسط حوؿ نص المؤشر. :وصف مؤشر الأداء 
 يقصد بيا حالتو مف حيث السمبية أو الإيجاب عند حساب  :قطبية المؤشر

 قيمتو الرقمية.
 :يقصد بيا ىؿ يتـ حساب بالتكرار أو الجمع أـ و  طريقة حساب المؤشر

 النسبة.
 وف الذي يجب أف يتحقؽ مف خلالو يقصد بيا حجـ المضمو  :وحدة التحميل

 المؤشر.
 يقصد بو ىؿ يتـ احتساب التكرار كؿ درس أـ كؿ وحدة أـ و  :تكرار القياس

 مف خلاؿ الكتاب كاملا.
 يقصد بيا ىؿ المؤشر الحالي لو علاقة بتحقؽ و  :العلاقة مع مؤشرات أخرى

 مؤشرات أخرى مف حيث التكامؿ أو التعارض أو الاكتفاء بأحدىا.
تعبئتيا قاـ الباحث بعرضيا عمى و  لانتياء مف إعداد البطاقاتبعد او 

 بغرض (0مجموعة الخبراء والمتخصصيف في مجاؿ تعميـ المغة العربية) ممحؽ 
أبدى جميعيـ أعجابيـ بيذه البطاقة لما توفره مف و  التعرؼ عمى صدقيا الظاىري،

قد طمب الباحث و  بيانات دقيقة تساعد في تطبيؽ معايير بناء تدريبات الاتصاؿ،
 مف المحكميف تحديد ما يمي:

 مدى شموؿ البطاقات لممؤشرات الدالة عمى تحقيؽ المعايير. 
 مدى مناسبة المؤشرات المرتبطة بكؿ معيار. 
 وضوح الصياغة المغوية لممؤشرات.  
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، قد أفاد الباحث مف آراء المحكميف في تعديؿ أو حذؼ بعض المؤشراتو 
بة المحكميف عمودا لترقيـ البيانات المتضمنة في كما أضاؼ الباحث بناء عمى رغ

 عدؿ في وصؼ بيانات بعض المؤشرات غير الواضحة.، و البطاقة
 عدد بطاقات وصؼ مؤشرات الأداء يبيف (2جدوؿ )

مجالات 
 المعايير

عدد بطاقات  المعايير
وصف مؤشرات 

 الأداء

وى 
محت

ير 
عاي

م
صال 

الات
ت 

ريبا
تد

 

  الصدؽ والواقعية.يتسـ مضموف تدريبات الاتصاؿ ب
 
00 

 الجوانب المغوية.و  تراعي تدريبات الاتصاؿ التكامؿ بيف المحتوى
تتنوع موضوعات الاتصاؿ والوسائؿ التي تقدـ مف خلاليا تدريبات 

 الاتصاؿ.

اء 
 أد

يير
معا

صال
الات

ت 
ريبا

تد
 

  تراعي التدريبات أبعاد ومكونات بيئة الاتصاؿ.
 
04 

 أطراؼ الاتصاؿ. سمات وأدوار وطبيعة اتيتضح مف خلاؿ التدريب
 تراعي التدريبات أبعاد الكفاية الاتصالية.

 تدعـ تدريبات الاتصاؿ فرص المشاركة والارتجاؿ.

عمم
 الت

ص
 فر

يير
معا

 

  تعزز تدريبات الاتصاؿ تحقيؽ نواتج التعمـ. 
 
03 

تتضمف تدريبات الاتصاؿ التركيز عمى ظواىر وجوانب لغوية 
 ة.متنوع

توفر تدريبات الاتصاؿ فرصاً لتوظيؼ التطبيقات التكنولوجية 
 .المختمفة في تنفيذىا

 41 الإجمالي
، يلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ أنو تـ تخيص بطاقة لوصؼ كؿ مؤشرو 

إذ بمغ عدد مؤشرات  ؛أف توزيع عدد المؤشرات عمى مجالات المعايير كاف متوازناو 
وبمغ إجمالي عدد ، ( مؤشرا00) –ريبات الاتصاؿ محتوى تد -المجاؿ الأوؿ 

في حيف بمغ ، ( مؤشرا04) -أداء تدريبات الاتصاؿ -مؤشرات المجاؿ الثاني 
 .( مؤشرا03) –فرص التعمـ  -إجمالي عدد مؤشرات المجاؿ الثالث 

وبإعداد بطاقات وصف المؤشرات الدالة عمى تحقق معايير بناء تدريبات 
 د أجاب عن التساؤل الثاني من تساؤلات الدراسة.الاتصال يكون الباحث ق

مقياس تقدير متدرج لتقييم تدريبات الاتصال في ضوء معايير بناء تدريبات -3
 :الاتصال

تقييـ تدريبات الاتصاؿ المتضمنة  ىدؼ المقياس إلى :اليدف من المقياس-أ
ء في ضو  (عينة الدراسة) في بعض كتب تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا

معايير ومؤشرات بناء تدريبات الاتصاؿ التي تـ التوصؿ إلييا في الدراسة 
 الحالية.
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قاـ الباحث بصياغة ووصؼ المؤشرات التي تعبر  :تحديد محكات التقييم -ب
عف توافر معايير بناء التدريبات الاتصالية في ضوء اتجاه التعميـ القائـ عمى 

تمت صياغة ىذه المؤشرات في  قدو  والتي تمثؿ محكات التقييـ،، المحتوى
صورة عبارات تتضمف أفعالا قابمة لمقياس وبحيث تكوف الاجابة عنيا مف 

وقد حرص الباحث عمى ، خلاؿ اختيار مستوى مف مستويات التوافر المتدرج
 ( مؤشراً.31) دقة صياغة ىذه العبارات، وبمغ عدد المؤشرات

مشتغموف بدراسات التقدير ينقسـ ال:اختيار نوع التدرج وطريقة التسجيل -ج
وقد ، قسـ تحميمي ، و قسـ شمولي :في ىذا الصدد إلى قسميف المتدرج

اختارت الدراسة الحالية القسـ التحميمي لأنو يتناسب بشكؿ أكبر مع التدريبات 
 المستيدؼ تقييميا وكذلؾ يتناسب مع ىدؼ الدراسة الحالية.

ـ تحديد مستويات التوافر ت :تحديد مستويات توافر المؤشرات والمعايير -د
  كالتالي:

 يبيف تقدير مستويات التوافر. (4جدول )
متوافر بدرجة  المستوى

 كبيرة جدا
متوافر 

 بدرجة كبيرة
متوافر بدرجة 

 متوسطة
متوافر بدرجة 

 ضعيفة
غير 
 متوافر

 صفر 0 1 2 3 الدرجة
 حيث يتـ الاستعانة في تقدير مستوى التوافر لكؿ مؤشر ببطاقة وصؼ ىذا

قد تـ وصؼ كؿ مستوى مف ، و المؤشر التي تـ التوصؿ إلييا في الدراسة الحالية
 مستويات التوافر كالتالي:

أي لا يتحقؽ المؤشر نيائياً وفؽ الوصؼ المقدـ في بطاقة المؤشر  :غير متوافر
أي حجـ المضموف  ؛حوؿ العبارة التي تمثؿ نص المؤشر، وذلؾ في وحدة التحميؿ

 لبحث عف المؤشر خلالو.الذي يجب أف يتـ ا
أي يتحقؽ المؤشر بشكؿ ضمني داخؿ التدريب الاتصالي  :متوافر بدرجة ضعيفة

وفؽ الوصؼ المقدـ في بطاقة المؤشر حوؿ العبارة التي تمثؿ نص المؤشر، 
أي حجـ المضموف الذي يجب  ؛ودوف إشارة صريحة إلى ذلؾ في وحدة التحميؿ

 (0راعاة قطبية المؤشر عند رصد القيمة )مع م، أف يتـ البحث عف المؤشر خلالو
 وعلاقتو مع المؤشرات الأخرى كما ورد في بطاقة الوصؼ.

أي يتحقؽ المؤشر بشكؿ صريح داخؿ التدريب الاتصالي  متوافر بدرجة متوسطة:
وفؽ الوصؼ المقدـ في بطاقة المؤشر حوؿ العبارة التي تمثؿ نص المؤشر، مع 
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أي حجـ المضموف الذي يجب أف  ؛حدة التحميؿصعوبة التدليؿ عمى المؤشر في و 
 (1مع مراعاة قطبية المؤشر عند رصد القيمة )، يتـ البحث عف المؤشر خلالو

 وعلاقتو مع المؤشرات الأخرى كما ورد في بطاقة الوصؼ.
أي يتحقؽ المؤشر بشكؿ صريح داخؿ التدريب الاتصالي  :متوافر بدرجة كبيرة

مؤشر حوؿ العبارة التي تمثؿ نص المؤشر، مع وفؽ الوصؼ المقدـ في بطاقة ال
أي حجـ المضموف الذي يجب  ؛وجود إشارة صريحة إلى ذلؾ في وحدة التحميؿ

 (2مع مراعاة قطبية المؤشر عند رصد القيمة )، أف يتـ البحث عف المؤشر خلالو
 وعلاقتو مع المؤشرات الأخرى كما ورد في بطاقة الوصؼ.

يتحقؽ المؤشر بشكؿ صريح داخؿ التدريب  أي :متوافر بدرجة كبيرة جدا
وفؽ الوصؼ المقدـ في ، وجود تعميمات تنص عمى ذلؾ عند تنفيذهو  الاتصالي

بطاقة المؤشر حوؿ العبارة التي تمثؿ نص المؤشر، مع سيولة التدليؿ عميو 
أي حجـ المضموف الذي يجب  ؛ووجود إشارة صريحة إلى ذلؾ في وحدة التحميؿ

 (3مع مراعاة قطبية المؤشر عند رصد القيمة )، لمؤشر خلالوأف يتـ البحث عف ا
 وعلاقتو مع المؤشرات الأخرى كما ورد في بطاقة الوصؼ.

: اختارت الدراسة الحالية أف تأتي الصورة المبدئية الصورة المبدئية لممقياس -ىـ
في عدد مف الصفحات التي تشتمؿ عمى مجموعة المؤشرات  لممقياس المتدرج

أو دائرة حوؿ  (وعمى المقيـ أف يضع علامة )، كؿ معيار التي تمثؿ
الدرجة التي تمثؿ مستوى التوافر وفؽ مستويات التدرج المشار إليو في )د( 

 وذلؾ أماـ كؿ عبارة مف العبارات التي تمثؿ المؤشرات. 
صُد ر المقياس بخطاب يوضح اليدؼ منو، وكيفية التعامؿ  :ضبط المقياس -و

ميف بمغ عددىـ رِض بعد ذلؾ عمى مجموعة مف السادة المحكمع بنوده، ثـ عُ 
وذلؾ بيدؼ معرفة مدى ملاءمة المقياس لمغرض ، (0خمسة محكميف )ممحؽ

حيث الشكؿ وطريقة التنظيـ، واستيفاء العبارات لممؤشرات الدالة  :منو مف
المعايير مف و  عمى تحقؽ المعايير، وكذلؾ مدى الاتساؽ بيف االمؤشرات

كما طُمِبَ مف السادة ، ياغة العبارات المعبرة عنيا مف ناحية أخرىناحية، وص
ضافات وآراء أخرى قد تفيد في  المحكميف إضافة ما يرونو مف مقترحات وا 
بناء المقياس، وقد اتفؽ المحكموف عمى بعض التعديلات في شكؿ المقياس 

ر وتجد، ووصؼ فئات التحقؽ، وأقرت الدراسة الحالية بعض ىذه التعديلات
الإشارة إلى أف الباحث قد حرص عمى مقابمة بعض المحكميف والحديث 
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وساعد عمى تحقيؽ القدر ، معيـ، مما سيؿ توضيح وجية نظر المقياس
 الأكبر مف الإفادة مف آرائيـ.

بعد أفْ تّـَ تحكيـ مقياس التقدير  :صدق وثبات مقياس التقدير المتدرج -ز
بإجراء التعديلات في ضوء آراء المتدرج صورتو المبدئية، قاـ الباحث 

وبالتعاوف مع ، المحكميف كما سبقت الإشارة، ثـ قاـ بتطبيؽ المقياس بنفسو
 (1طرؽ تدريس المغة العربية )و  إحدى الزميلات المتخصصات في مناىج

باستخداـ المقياس في تحميؿ خمس وحدات مف الكتاب الأوؿ مف ، كؿ حده
كد مف ثباتو مف خلاؿ حساب معامؿ ذلؾ لمتأ، و سمسمة العربية بيف يديؾ

 الارتباط بيف نتائج التحميميف كما ىو موضح في الجدوؿ التالي: 
 ،يبيف متوسط قيـ معامؿ الأرتباط لأبعاد المقياس المتدرج (5) جدول

 .وقيمة معامؿ الارتباط الكمي بيف نتئج تقدير الباحثيف
عدد المؤشرات  أبعاد المقياس م

 الدالة عمى كل بعد
سط قيمة معامل متو 

الارتباط لمضامين 
 كل أساس

 1.71 2 يتسـ مضموف تدريبات الاتصاؿ بالصدؽ والواقعية. 0
 تراعي تدريبات الاتصاؿ التكامؿ بيف المحتوى 9

 الجوانب المغوية.و 
2 1.73. 

 تتنوع موضوعات الاتصاؿ لتشمؿ الاتصاؿ الفيي 3
 التحريريو 

4 1.67 
 1.61 4 نات بيئة الاتصاؿ.تراعي التدريبات أبعاد ومكو  4
 سمات وأدوار وطبيعة يتضح مف خلاؿ التدريبات 5

 أطراؼ الاتصاؿ.
1 1.66 

 1.67 3 تراعي التدريبات أبعاد الكفاية الاتصالية. 6
 1.77 3 تدعـ تدريبات الاتصاؿ فرص المشاركة والارتجاؿ. 7
 1.60 4 تعزز تدريبات الاتصاؿ تحقيؽ نواتج التعمـ. 8
ف تدريبات الاتصاؿ التركيز عمى ظواىر تتضم 9

 وجوانب لغوية متنوعة.
5 1.62 

توفر تدريبات الاتصاؿ فرصاً لتوظيؼ التطبيقات  01
 .التكنولوجية المختمفة في تنفيذىا

2 1.67 
 1.65 قيمة معامؿ الارتباط الكمي لممقياس 

                                                           

أستاذ المناىج وطرؽ تدريس المغة  –الزميمة ىي الأستاذة الدكتورة مريـ بنت محمد الأحمدي  1
 جامعة تبوؾ. –العربية بكمية التربية والآداب 
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ويتضح مف الجدوؿ أف المقياس بصفة عامة يتمتع بمصداقية جيدة حيث 
ىي قيمة مرتفعة نسبيًا ومقبولة في و  (1.65مغت قيمة )ر( لإجمالي المقياس )ب

 الدراسة الحالية. 
 تفسير النتائج:و  استخلاص -رابعاً 

 تم من خلال محور إعداد أدوات الدراسة الإجابة عن التساؤلين الأول
الذي و  وفيما يمي الإجابة عن التساؤل الثالث من تساؤلات الدراسة، الثانيو 

ما مدى توافر أسس ومضامين بتاء التدريبات الاتصالية في ضوء اتجاه  :ونص
 تعميم المغة القائم عمى المحتوى؟

التي سبؽ  -قاـ الباحث بتطبيؽ مقياس التقدير المتدرج عمى عينة الدراسة 
، كتابيف لكؿ مستوى() والمكونة مف ثمانية كتب -وصفيا وذكرمبررات اختيارىا 

فيما يمي ، و ر الثلاثة لممقياس المتدرج عمى جميع الكتبحيث تـ تطبيؽ المحاو 
نسبة التدريبات الاتصالية إلى إجمالي عدد التدريبات المتضمنة في و  توضيح لعدد

 الكتب عينة الدراسة.
 نسبة التدريبات الاتصاليةو  يبيف عدد (6جدول )

 إلى إجمالي عدد التدريبات المتضمنة في الكتب عينة الدراسة
 الدراسة الكتب عينة

 وصف التدريبات
المستوى 

 الأول
المستوى 

 الثاني
المستوى 

 الثالث
المستوى 

 الرابع
 الإجالي

إجمالي عدد التدريبات المتضمنة في 
 1137 433 433 371 371 كتابي كؿ مستوى

عدد تدريبات الاتصاؿ في كتابي كؿ 
 315 041 031 77 13 مستوى

نسبة تدريبات الاتصاؿ إلى إجمالي 
 %08.7 %16.8 %15.0 %08.5 %5.7 باتالتدري

يلاحظ مف خلاؿ الجدوؿ السابؽ أف عدد التدريبات المغوية بصفة عامة و 
 كتب المستوييف الثالثو  الثاني مف ناحيةو  متساويو في كتب المستوييف الأوؿ

ف كانت نوعيتيا، الرابع مف ناحية أخرىو  كما ، أىدافيا مختمفة بطبيعة الحاؿو  وا 
ىي و  %(5.7دريبات الاتصاؿ جاءت في كتابي المستوى الأوؿ )نسبة تو  أف عدد

قد تبررىا طبيعة المستوى التعميمي حيث يفتقد الطلاب في ىذا ، نسبة منخفضة
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بالتالي ىـ في حاجة إلى التركيز و  التفاعؿو  المستوى الأولي القدرة عمى التواصؿ
ليس و  ات النمطيةىي جوانب تناسبيا التدريب، و عمى الجوانب التحصيمية في المغة

نسبة تدريبات الاتصاؿ في و  ثـ نلاحظ وجود تحسف في عدد، التدريبات الاتصالية
ىي نسبة جيدة خاصة أف االمستوى الثاني و  %(08.5كتابي المستوى الثاني )

يتطمب الاستمرار في التحصيؿ المغوي جنبا إلى جنب مع تنمية الجوانب 
 الاتصالية.

لرابع فقد ارتفع عدد ونسبة تدريبات الاتصاؿ او  أما في المستوييف الثالث
ىي نسب جيدة خاصة إذا ، و %( عمى الترتيب16.8)، و%(15.0لتحقؽ )

لاحظنا أف نوعية التدريبات الاتصالية قد أصبحت تتطمب عمقا أكثر في الممارسة 
 التفاعؿ في ىذيف المستوييف.و  المغوية
تدريبات الاتصاؿ في كؿ فيما يمي يتـ استعراض نتائج توافر معايير بناء و 

بطاقة وصؼ المؤشرات لكؿ و  مجاؿ مف المجالات الثلاثة حسب المقياس المتدرج
 معيار.

 :مدى توافر معايير محتوى تدريبات الاتصال-1
تـ حساب التكرار ومتوسط درجة التوافر لكؿ مؤشر مف المؤشرات التي 

لمتعمقة بيذا تحقؽ معايير محتوى تدريبات الاتصاؿ وقد بمغ عدد المعايير ا
يلاحظ أف العدد و  المحور ثلاثة معايير وتضمنت ىذه المعايير أحد عشر مؤشراً 

الإجمالي لتدريبات الاتصاؿ التي تـ رصدىا في الكتب عينة الدراسة وفؽ التعريؼ 
في كتب  021، و011، و53و، 11الإجرائي الذي تتبناه الدراسة الحالية بمغ 

 الرابع عمى التوالي.و  ث،الثال، و الثاني، و المستوى الأوؿ
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 يبيف مدى توافر معايير محتوى تدريبات الاتصاؿ (6) جدوؿ
 عمى المحتوى في كتب عينة الدراسةفي ضوء اتجاه تعميـ المغة القائـ  

يير
معا

ال
 

 مدى توافر المؤشرات في الكتب عينة الدراسة المؤشرات
الرابع المستوى المستوى الثالث المستوى الثاني المستوى الأول  
عدد التدريبات 

94الاتصالية   
عدد التدريبات 

88الاتصالية   
عدد التدريبات 

الاتصالية 
049 

عدد التدريبات 
 059الاتصالية 

متوسط  التكرار
درجة 
 التوافر

متوسط  التكرار
درجة 
 التوافر

متوسط  التكرار
درجة 
 التوافر

متوسط درجة  التكرار
 التوافر

ون
ضم

م م
تس

ي
 

 
ت ب

ريبا
لتد

ا
عية

لواق
 وا

دق
لص

ا
 

 وضوح المدخؿ الانفعالي الذي يميز-0
 –جد ) محتوى التدريب الاتصالي

 ..(.تعارؼ –شكوى –مزاح 

13 1 77 2 031 2 041 2 

التدريب ليس بو معمومات غير -1
 ضرورية أو يمكف استنتاجيا.

04 1 51 2 81 2 001 2 

مضموف  يتطمب التدريب أف يتسـ-2
أف و  عيةبالواق استجابات الطلاب

 .تتناوؿ معمومات إيجابية

13 2 77 2 031 2 041 2 

مل
تكا

ت ال
ريبا

لتد
ي ا

راع
ت

 
 

نب
جوا

 وال
وى

محت
ن ال

بي
 

 
وية

المغ
 

يتطمب التدريب تقديـ محتوى يوازف -3
الجوانب و  بيف تعمـ الجوانب المغوية

 الثقافيةو  التحصيمية

13 1 77 1 031 2 041 2 

يتطمب التدريب مف المتعمميف -4
 ة المغة.ممارس

13 1 77 2 031 3 041 3 

يتضح مف خلاؿ التدريب مستوى -5
ىؿ ىو  ممارسة الميارات المغوية

 عميؽ أـ أنو عاـ.و  متخصص

13 2 77 2 31 2 73 3 
صال

الات
ت 

وعا
وض

 وم
رات

ميا
وع 

تتن
 

 
يي

شف
ل ال

صا
الات

مل 
تش

ل
و  

ري
حري

الت
 

يتطمب تنفيذ تدريبات الاتصاؿ -6
 توظيؼ ميارات لغوية متنوعة.

3 1 32 2 31 3 53 3 

لمحتوى التدريبات  يوجد تقسيـ-7
ومخرجاتيا إلى مستويات  الاتصالية

 الصعوبة.و  متدرجة مف حيث السيولة

13 2 77 2 031 2 041 2 

يتضح مف خلاؿ التدريب عدد -8
بعض سمات و  أطراؼ الاتصاؿ

 شخصياتيـ.

13 2 52 1 81 2 72 2 

وضوح نوعية الموقؼ الاتصالي ىؿ 01
مقتطع أـ أنو يعبر عف موقؼ  ىو

 اتصالي متكامؿ.

ص صفر صفر
 فر

 2 53 2 13 صفر

تنفيذ التدريب الاتصالي  يتطمب-00
مبررة في و  استخداـ مفردات متنوعة

 الوقت نفسو.

01 1 30 2 015 2 75 2 
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يلاحظ مف الجدوؿ السابؽ ارتفاع قيـ التكرار لممؤشرات الدالة عمى تحقؽ و 
وأيضا التناسب الطردي بيف ارتفاع متوسط  المؤشر الأوؿالمعيار الأوؿ وخاصة 

التوافر لمؤشرات المعيار بارتفاع المستوى الدراسي الذي تمثمو الكتب عينة  درجة
كما يلاحظ أيضا ارتفاع قيـ تكرار جميع المؤشرات الدالة عمى تحقؽ ، الدراسة

بجميع و  راتالتوافر لجميع المؤش كذلؾ ارتفاع متوسط درجة، و المعيار الثاني
بالنسبة لممعيار الثالث فيلاحظ عدـ تحقؽ المؤشر المتعمؽ و  الكتب عينة الدراسة.

بوضوح نوعية الموقؼ الاتصالي ىؿ ىو مقتطع أـ أنو يعبر عف موقؼ اتصالي 
الثاني في حيف تحققت باقي المؤشرات بدرجات و  متكامؿ في كتب المستوييف الأوؿ

بذلؾ . و عالية في جميع الكتب عينة الدراسةبمتوسط درجة توافر و  تكرار كبيرة
يكوف المعيار الثاني المتعمؽ بمراعاة تراعي التدريبات التكامؿ بيف المحتوى 

ىذا المجاؿ تحققاً في جميع الكتب عينة  والجوانب المغوية ىو أعمى معايير
 الدراسة.
 :تتفؽ النتائج مع توصيات الدراسات السابقة مثؿ دراسة كؿ مفو 

)a, 2006Cammarat) ويرى الباحث أف نتائج المحور الأوؿ ، (1101جاسـ، )و
مف محاور معايير بناء تدريبات الاتصاؿ قد تحقؽ بشكؿ مرضي مف وجية نظر 

ف كانت مستويات التوافر جاءت بصفة عامة بصورة متوسطة، و الدراسة الحالية ، ا 
كف ثمة ملاحظة ل أيضا قمة عدد التدريبات الاتصالية في كتابي المستوى الأوؿ،و 

تتعمؽ بنوعية المحتوى المقدـ حيث أنو مف خلاؿ التحميؿ تبيف لمباحث أنو محتوى 
تقميدي قد يناسب جميع متطمبات الممارسة المغوية الحياتية في خارج أسوار 

 .الجامعة
 ::تدريبات الاتصال مدى توافر معايير أداء -2

لمؤشرات التي تـ حساب التكرار ومتوسط درجة التوافر لكؿ مؤشر مف ا
تدريبات الاتصاؿ وقد بمغ عدد المعايير المتعمقة بيذا المحور  تحقؽ معايير أداء

قد جاءت النتائج كما ، و أربعة معايير وتضمنت ىذه المعايير خمسة عشر مؤشراً 
 ىو موضح في الجدوؿ التالي:
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 يبيف مدى توافر معايير أداء تدريبات الاتصاؿ (8) جدول
 عمى المحتوى في كتب عينة الدراسةالمغة القائـ  في ضوء اتجاه تعميـ

يير
معا

 ال

 مدى توافر المؤشرات في الكتب عينة الدراسة المؤشرات
 المستوى الرابع المستوى الثالث المستوى الثاني المستوى الأول
عدد التدريبات 

94الاتصالية   
عدد التدريبات 

88الاتصالية   
عدد التدريبات 

 049الاتصالية 
التدريبات عدد 

 88الاتصالية 
متوسط  التكرار

درجة 
 التوافر

متوسط  التكرار
درجة 
 التوافر

متوسط  التكرار
درجة 
 التوافر

متوسط  التكرار
درجة 
 التوافر

ال.
تص

 الا
يئة

ت ب
ونا

ومك
اد 

أبع
ت 

ريبا
لتد

ي ا
راع

ت
 

الثقافي لمموقؼ و  وضوح السياؽ الاجتماعي-01
 الاتصالي.

13 1 77 2 031 3 041 3 

 1 41 1 24 1 11 صفر صفر وضوح العاطفة المصاحبة لمموقؼ الاتصالي-02
يتضح مف خلاؿ التدريب الزماف والمكاف الذي -03

 يجري فيو الاتصاؿ
01 1 12 1 11 2 13 2 

يتطمب التدريب دقة في تفاصيؿ وصؼ محتوى -04
 الاتصاؿ.

 1 63 2 72 2 53 صفر صفر

السياؽ محتوى الاتصاؿ مع و  يتناسب موضوع-05
 الثقافي لخمفية أطراؼ الاتصاؿ.

11 1 77 1 031 2 041 2 

لال 
 خ

من
ح 

تض
ي

ات
ريب

لتد
ا

 
وار 

وأد
ت 

سما
يعة

وطب
 

ال.
تص

 الا
راف

أط
 

يتضح مف خلاؿ التدريب نوع الموقؼ الاتصالي -06
 إبداعي أـ وظيفي؟ ىؿ ىو أخوي أـ رسمي؟

13 2 77 1 031 2 041 1 

 يتضح مف خلاؿ التدريب سمات شخصية-07
المشاركيف وطبائعيـ الظاىرة مف خلاؿ 

 المحتوى.

13 2 41 2 31 2 20 2 

ية 
كفا

د ال
بعا

ت أ
ريبا

لتد
ي ا

راع
ت

ية.
صال

الات
 

يتضمف التدريب كممات أو عبارات تتطمب التفكير -08
 أو الاستدلاؿ أو الاستنتاج

1 2 32 1 71 2 77 1 

 2 30 2 25 2 01 2 1 .يتضمف التدريب كممات أو عبارات نمطية-11
يوظؼ التدريب عمميات معرفية تساعد عمى -10

 توظيؼ المغة في سياؽ اجتماعي.
01 2 31 1 27 1 67 1 

 2 010 2 001 2 42 2 04 عمميات تدعـ فيـ المغة.و  يوظؼ التدريب إجراءات-11

ص 
 فر

صال
الات

ت 
ريبا

 تد
عم

تد
ال.

رتج
والا

كة 
شار

الم
 3 041 3 031 3 77 2 13 .فسويركز التدريب الاتصالي عمى أداء المتعمـ ن-12 

 2 72 2 71 2 11 2 5 يتطمب التدريب شرح موضوع الاتصاؿ.-13
يضمف التدريب توزيعا عادلا لممحتوى الاتصالي -14

 بيف أطراؼ الاتصاؿ.
13 1 43 2 33 2 31 2 

يتطمب التدريب قياـ المتعمميف بتحميؿ مضموف -15
 الاتصاؿ

 2 26 2 05 صفر صفر صفر صفر
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لاحظ مف الجدوؿ السابؽ ارتفاع قيـ التكرار لممؤشرات الدالة عمى تحقؽ يو 
وأيضا التناسب الطردي بيف ارتفاع متوسط  وخاصة المؤشر الأوؿ المعيار الرابع

التوافر لمؤشرات المعيار بارتفاع المستوى الدراسي الذي تمثمو الكتب عينة  درجة
ات في كتابي المستوى الأوؿ، كما يلاحظ أيضا عدـ تحقؽ بعض المؤشر ، الدراسة

المؤشر ، و ضوح العاطفة المصاحبة لمموقؼ الاتصاليمثؿ المؤشر المتعمؽ بو 
المؤشر المتعمؽ بقياـ و  بدقة التفاصيؿ في وصؼ محتوى الاتصاؿ، -المتعمؽ 

يلاحظ أيضا ارتفاع قيـ تكرار جميع ، و المتعمميف بتحميؿ مضموف الاتصاؿ
التوافر  كذلؾ ارتفاع متوسط درجة، و عيار الخامسالمؤشرات الدالة عمى تحقؽ الم

بجميع الكتب عينة الدراسة. كما يتضح أف المعيار الخامس و  لجميع المؤشرات
ىذا  ىو أعمى معايير المتعمؽ باتضاح أدوار المشاركيف في التدريب الاتصالي

 المجاؿ تحققاً في جميع الكتب عينة الدراسة.
تشير إلى أف درجة تحقؽ معايير أداء  يرى الباحث أف النتائج السابقةو 

أف ما ، و تدريبات الاتصاؿ في الكتب عينة الدراسة قدجاءت بدرجة متوسطة
حيث ، في أداء المتعمميف ينقص في تحقؽ ىذه المعايير ىو جانب التفاعمية

عمى الحوار  –عمى تفاوت نسبيا في الكتب  –ركزنت معظـ التدريبات الاتصالية 
مما أضعؼ نسبة  ؛لأحياف القميمة عمى المناقشة الجماعيةفي بعض او  الثنائي

 توافر معايير الأداء إلى حد ما وفؽ تصور الدراسة الحالية.
 :مدى توافر معايير فرص التعمم من تدريبات الاتصال-3

تـ حساب التكرار ومتوسط درجة التوافر لكؿ مؤشر مف المؤشرات التي 
صاؿ وقد بمغ عدد المعايير المتعمقة تحقؽ معايير فرص التعمـ مف تدريبات الات

قد جاءت ، و بيذا المحور ثلاثة معايير وتضمنت ىذه المعايير أربعة عشر مؤشراً 
 النتائج كما ىو موضح في الجدوؿ التالي:
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 يبيف مدى توافر معايير فرص التعمـ مف تدريبات الاتصاؿ (9جدول )
 عينة الدراسة المحتوى في كتب في ضوء اتجاه تعميـ المغة القائـ عمى

يير
معا

 ال

 مدى توافر الأسس الفرعية في كتب عينة الدراسة المؤشرات
 المستوى الرابع المستوى الثالث المستوى الثاني المستوى الأول
عدد التدريبات 

94الاتصالية   
عدد التدريبات 

 88الاتصالية 
عدد التدريبات 

 049الاتصالية 
عدد التدريبات 

 88الاتصالية 
كرارالت متوسط  

درجة 
 التوافر

متوسط  التكرار
درجة 
 التوافر

متوسط  التكرار
درجة 
 التوافر

متوسط  التكرار
درجة 
 التوافر

ج 
نوات

ق 
حقي

ل ت
صا

الات
ت 

ريبا
 تد

عزز
ت

مم.
لتع

 ا

 3 041 3 031 3 77 2 13 وضوح نواتج التعمـ المستيدفة مف التدريب.-16
 2 041 2 031 2 77 1 13 مناسبة محتوى التدريب لميدؼ منو.-17
يتضمف التدريب أسئمة تتطمب تحويؿ الحوار -18

إلى نص أو سيناريو مف خلاؿ إعادة بناء 
 .الموقؼ الاتصالي أو المشاركة في بناء المعنى

3 2 07 3 73 2 015 3 

 يتطمب التدريب وصؼ محتوى الاتصاؿ-21
 سماتو.و 

 2 011 1 71 2 04 صفر صفر

تحميلا لغويا  ويتضمف التدريب توظيفا أ-20
 الأساليب.و  القواعدو  لممفردات

 2 40 2 38 3 7 صفر صفر

ب 
جوان

ر و
واى

 ظ
عمى

يز 
ترك

ل ال
صا

الات
ت 

ريبا
 تد

من
تض

ت
وعة

متن
ية 

لغو
.

 

التراكيب التي يتطمبيا تنفيذ و  تنوع المفردات-21
 التدريب

13 2 77 2 031 2 041 2 

تنوع الجممة الافتتاحية المستخدمة لتنفيذ -22
 التدريب

3 2 10 3 11 3 12 2 

مناسبتيا لمموقؼ و  العباراتو  شيوع الكممات-23
 الاتصالي.

13 1 77 2 031 2 041 2 

تنوع الأساليب المستخدمة في المحتوى -24
 الإنشائيةو  الاتصالي مف حيث الخبرية

 تنوع الضمائر المستخدمة في الموقؼ الاتصالي

01 2 43 2 51 2 66 2 

ع الأفعاؿ التي يتـ توظيفيا يتطمب التدريب تنو -25
 مف حيث الزمف ومف حيث المبني لممعموـ

 المبني لممجيوؿ.و 

 2 51 2 75 2 01 صفر صفر

يتطمب تنفيذ التدريبات توظيؼ أساليب نحوية -26
 الاستفياـ والنداء...(و  النفي) متنوعة

2 2 07 3 31 2 30 2 

صاً 
 فر

صال
الات

ت 
ريبا

 تد
وفر

ت
كنو 

 الت
ات

بيق
لتط

ف ا
وظي

لت
ية 

وج
ل ذىا

نفي
ي ت

ة ف
تمف

مخ
 .ال

يتضمف التدريب الاتصالي مثيرات ومدخلات -27
 سمعية أو بصرية تساعد عمى تنفيذ التدريب.

13 2 53 3 75 2 015 2 

المنصات التعميمية عبر و  توظيؼ بعض المواقع-28
 شبكة الإنترنت في الموقؼ التعميمي

 صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر

يقات التكنولوجية المختمفة في توظيؼ التطب-31
 عرض المحتوى.

 صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر صفر
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يشير الجدوؿ السابؽ إلى تبايف في مستوى توافر المؤشرات الدالة عمى و 
حيث يمكف ملاحظة أف بعض المؤشرات حصمت عمى ، تحقؽ معايير فرص التعمـ

القيمة الأعمى  عمى القيمة الأدنى لمتوافر )صفر( في حيف حصؿ البعض الآخر
قد يرجع ذلؾ إلى أف الفرص التعميمية إما أف تكوف متوافرة بشكؿ مقصود ، و (3)

خلاؿ التدريبات أو لا تتوافر نيائياً، كما تبدو الملاحظة الرئيسية في الجدوؿ 
السابؽ في عدـ تحقؽ مؤشريف مف المؤشرات المتعمقة بمعيار توفير فرص 

ىذيف ، و ة المختمفة في تنفيذ التدريبات الاتصاليةالتوظيؼ التطبيقات التكنولوجي
توظيؼ بعض المواقع والمنصات التعميمية عبر شبكة الإنترنت في  :المؤشريف ىما

 ؛توظيؼ التطبيقات التكنولوجية المختمفة في عرض المحتوىو  الموقؼ التعميمي،
 حيث لـ يتحقؽ أي منيا في أي مف الكتب عينة الدراسة.

عدـ تحقؽ بعض المؤشرات في كتابي المستوى الأوؿ، مثؿ كما يلاحظ أيضا 
يتضمف  مؤشر:، و سماتوو  يتطمب التدريب وصؼ محتوى الاتصاؿ مؤشر:

يتطمب  مؤشر:، و الأساليبو  القواعدو  التدريب توظيفا أو تحميلا لغويا لممفردات
 التدريب تنوع الأفعاؿ التي يتـ توظيفيا مف حيث الزمف ومف حيث المبني لممعموـ

يلاحظ مف الجدوؿ السابؽ التناسب الطردي بيف ارتفاع و  المبني لممجيوؿ.و 
التوافر لمؤشرات المعيار بارتفاع المستوى الدراسي الذي تمثمو الكتب  متوسط درجة
كما يلاحظ أيضا ارتفاع قيـ تكرار جميع المؤشرات الدالة عمى ، عينة الدراسة

التركيز عمى ظواىر وجوانب  تتضمف تدريبات الاتصاؿ :المعيار التاسع تحقؽ
بجميع الكتب و  التوافر لجميع المؤشرات كذلؾ ارتفاع متوسط درجةو  لغوية متنوعة،
ىذا المجاؿ تحققاً في  بذلؾ يكوف المعيار التاسع ىو أعمى معاييرو  عينة الدراسة.

 جميع الكتب عينة الدراسة.
 :المقترحاتو  التوصيات -خامساً 

 مي:توصي الدراسة الحالية بما ي
  تطوير كتب تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا في ضوء بعض

منيا اتجاه تعميـ المغة القائـ ، و الاتجاىات الحديثة في تعميـ المغة الأجنبية
 عمى المحتوى.

  تقييـ التدريبات المغوية بجميع أنواعيا في ضوء الاتجاىات الحديثة في
 غة القائـ عمى المحتوى.تعميـ المغة الأجنبية، منيا اتجاه تعميـ الم
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  مراعاة المعايير المتعمقة بتوظيؼ التقنيات والمستحدثات التكنولوجية في
محتوى كتب تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا مثؿ معيار: توظيؼ 

المنصات التعميمية عبر شبكة الإنترنت في الموقؼ و  بعض المواقع
ية المختمفة في عرض معيار: توظيؼ التطبيقات التكنولوج، و التعميمي
 المحتوى.

 "في الدراسات التي تتعمؽ  تطوير وتطبيؽ أداة "بطاقة وصؼ المؤشر
 .بالمعايير التعميمية في المجالات المختمفة

  تدريب معممي المغة العربية لمناطقيف بغيرىا عمى تنفيذ تدريبات الاتصاؿ
 في ضوء قائمة المعايير المقترحة في الدراسة الحالية. 

لباحث أثناء إجراء ىذا البحث أف ىناؾ بعض الموضوعات لاحظ ا
والمشكلات التي تحتاج إلى البحث والدراسة، ويعد بحثيا جيداً مفيداً لتطوير تعميـ 

 المغة العربية، وتعد استكمالًا لمبحث الحالي ومف ىذه الموضوعات:
 معايير بناء التدريبات المغوية إجراء دراسات موسعة حوؿ "أنواع 

 نة في كتب تعميـ المغة العربية لمناطقيف بغيرىا".المتضم
  إجراء بحوث حوؿ "الاستراتيجيات التي يستخدميا متعممو المغة العربية مف

 الناطقيف بغيرىا في تنفيذ التدريبات المغوية المختمفة".
  إجراء بحوث حوؿ "دور التدريبات المغوية بأنواعيا المختمفة في تنمية

 مف الناطقيف بغيرىا".و  ممي المغة العربية مف أبنائياالأداء المغوي لدى متع
  إجراء بحوث حوؿ معايير بناء التدريبات المغوية النمطية ومدى توافرىا

 في برامج تعميـ المغة العربية لأبنائيا ولمناطقيف بغيرىا.
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 عـــــــــــــالمراج
 المراجع العربية: -أولاً 

عمى المحتوى مقابؿ المنيج القائـ  (. التدريس المعتمد1101جاسـ، ب. ي. )
 مجمة. عمى المياـ في تدريس المغة الانجميزية القانونية: دراسة تجريبية

 1– ، 2ع ،8مج الإمارات، - والاجتماعية الإنسانية لمعموـ الشارقة جامعة
37 

توظيفو في تعميـ المغة و  (. قياس الثنائية المغوية0877الخولي، ـ. ع. )
  77-  .96، 20 ع المغرب، - لعربيا المساف. الثانية

بيف  :تعميـ المغة اتصاليا ، (1115محمود كامؿ )، والناقة، طعيمة، رشدي أحمد
تربية والعموـ والثقافة. المناىج والإستراتيجيات المنظمة الإسلامية لم

 ؛ جمعية الدعوة الإسلامية العالمية.إيسيسكو
(. دراسة تقويمية لكتاب المغة العربية "المطالعة والأدب 1100الزياف، ـ. ـ. )

دي عشر بفمسطيف في ضوء مدخؿ التواصؿ والنقد" لمصؼ الحا
 فمسطيني مجتمع نحو ..التربوي والحوار التواصؿ :مؤتمر أعماؿ. المغوي
 -غزة: الجامعة الإسلامية  فمسطيف، - غزة - الإسلامية الجامعة - أفضؿ

  .388 – 354كمية التربية، 
رسالة  .ذجاتعميمية المغة العربية لمكبار القراءة أنمو  :ـ( 1115) نسيمة، سعيدي

ب والعموـ كمية الآدا، قسـ المغة العربية وآدابيا، ماجستير غير منشورة
 الجزائر. :جامعة أبي بكر بمقايد تممساف، الإنسانية والاجتماعية

(. تعميمية التماريف المغوية في كتاب المغة العربية لمسنة 1100زىور.)، شتوح
جامعة الحاج ، تيررسالة ماجس ،رابعة متوسط دراسة وصفية تحميميةال

متاحة مف خلاؿ الرابط: ، العموـ الإنسانيةو  كمية الآداب –باتنة  -لخضر
ligne/doc_details/3189-en-batna.dz/index.php/theses-http://theses.univ 

ة (. التدريبات المغوية لممستوى الجامعي: دراسة تحميمي0883. )شحاتة، حسف سيد
التعميـ الجامعي في مصر تحديات الواقع نقدية. المؤتمر السنوي الاوؿ )

جامعة عيف  .مصر، القاىرة: مركز تطوير التعميـ الجامعي - (والمستقبؿ
 . 345 - 318شمس، 

http://catalog.library.kuniv.edu.kw/ipac20/ipac.jsp?session=153H6073151E2.184812&profile=ara&uri=link=3100024~!220362~!3100027~!3100037&ri=2&aspect=basic_search&menu=search&source=~!production
http://theses.univ-batna.dz/index.php/theses-en-ligne/doc_details/3189
http://theses.univ-batna.dz/index.php/theses-en-ligne/doc_details/3189
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عمى المحتوى مقابؿ (. المدخؿ القائـ 1110عمي، ـ. ـ. )و  شيشمبا، س. ب.،
 مركز - مستقبميات مجمة. المدخؿ القائـ عمى الكفاءات لإعداد المعمـ

 . 277- .288، 1ع ،20مج مصر، - اليونسكو مطبوعات
عثماف، ع. ح. ا. و  الصبيحي، أ. ب. ص. ب. ـ.، الأنصاري، ع. ب. ـ. ع.،

مى (. تقويـ سمسمة كتاب دروس المغة العربية لغير الناطقيف بيا ع1102)
ضوء معايير الجودة )رسالة دكتوراه غير منشورة(. الجامعة الإسلامية 

 بالمدينة المنورة، المدينة المنورة. 
(. معايير اختيار المحتوى في برامج تعميـ المغة العربية 1103صبير، ع. ع. )

 معيد - بغيرىا لمناطقيف العربية مجمة. لمناطقيف بغيرىا لأغراض أكاديمية
  295- .319، 07ع السوداف، - العالمية أفريقيا بجامعة العربية المغة

دليؿ عممي في إعداد المواد التعميمية لبرامج تعميـ  .(0874) رشدي أحمد، طعيمة
 جامعة أـ القرى.، مكة المكرمة، المغة العربية المغة العربية، معيد

 ( المرجع في مناىج1101إيماف )، ىريدي، و مدكور، عمي، رشدي أحمد، طعيمة
، عمـ النفسو  سمسمة المراجع في التربية، تعميـ المغة العربية بمغات أخرى

 .دار الفكر العربي القاىرة
(. نحو أداة موضوعية لتقويـ كتب تعميـ المغة 0872) رشدي أحمدطعيمة، 

السوداف، مج  -العربية لغير الناطقيف بيا. المجمة العربية لمدراسات المغوية 
 . 011 - 50، 1، ع 0

(. الأسس النفسية والتربوية والاجتماعية لبناء مناىج 0873)رشدي أحمد مة، طعي
 -تعميـ المغة العربية. ندوة مناىج المغة العربية في التعميـ ماقبؿ الجامعي 

 – 55السعودية، الرياض: جامعة الإماـ محمد بف سعود الإسلامية، 
001. 

المغة العربية لمناطقيف (. منيج المحتوى في تعميـ 1114العصيمي، ع. ب. إ. )
السعودية، ع -مجمة جامعة الاماـ محمد بف سعود الاسلامية  .بمغات أخرى

35 ،358 - 474. . 
(. تحميؿ الحاجات المغوية في مواقؼ الاتصاؿ 1118عمي، ىداية ىداية إبراىيـ. )

المغوي لدى دارسي المغة العربية الناطقيف بغيرىا. المؤتمر العالمي لتعميـ 
، السعودية، الرياض: معيد المغة العربية -العربية لغير الناطقيف بياالمغة 

 . 71 -12جامعة الممؾ سعود، 
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دروس الدورات لمعممي المغة العربية لغير  .(1114) .عبدالرحمف، الفوزاف
 الرياض.، مشروع العربية لمجميع، الناطقين بيا

 –عميـ الجامعيدة كأداة لتجديد التمجدي عمي حسيف الحبشي، "مؤشرات الجو 
دراسة حالة لكمية التربية بالإسماعيمية جامعة قناة السويس"، مجمة كمية 

   .1117، يوليو 51التربية، جامعة الزقازيؽ، ع
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