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 الإلكترونيالآثار السمبية لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي 
 من وجية نظر طلبب جامعة أم القرى وسبل معالجتيا  

 من منظور التربية الإسلبمية
 0خالد بن مطر السيميد/ 

 :ممخص الدراسة
تخداـ كسائؿ التكاصؿ الآثار السمبية لاستعرؼ يدؼ الدراسة الحالية إلى ت 

مف كجية نظر طلبب جامعة أـ القرل كسبؿ معالجتيا مف  الإلكتركنيالاجتماعي 
منظكر التربية الإسلبمية. كلتحقؽ أىداؼ الدراسة استخدـ الباحث المنيج الكصفي 
التحميمي لملبئمتو لمدراسة الحالية. كقد تـ اختيار عينة الدراسة بالطريقة العشكائية 

استخدمت الاستبانة  ( طالب جامعي.ْٖٕى عينة مككنة مف )حيث طبقت عم
كل مستما يمي: أف  كأداة رئيسية تـ تطبيقيا عمى الطمبة. أظيرت نتائج الدراسة

عمى طلبب  الإلكتركنيالآثار السمبية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
اءت جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ في ضكء بعض المتغيرات للببعاد ككؿ ج

كالبعد الاجتماعي ، "ُٖ.ّبمتكسط حسابي " مرتفعة حيث جاء البعد الأكاديمي
كالبعد ، "ِٓ.ّجاء بمتكسط حسابي " " كالبعد الأخلبقيُٕ.ّبمتكسط حسابي" 

". ككما أظيرت الدراسة عدـ كجكد فركؽ  ٓٔ.ّالنفسي جاء بمتكسط حسابي " 
تغير الكمية كمتغير " تبعا لمَٓ.َ" ذات دلالة إحصائية عند مستكل دلالة

ي المستكل الجامعي. كما أظيرت الدراسة كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية ف
البعد الاجتماعي" لصالح فئة أعزب كفركؽ ذات المجاؿ الثاني كالذم ينص عمى "

" كفي ضكء النتائج السابقة سنة َّ – ِٔدلالة إحصائية كانت لصالح فئة "
ع الباحثيف عمى الاىتماـ بدراسة كاقع كمنيا: تشجي، أكصت الدراسة بعدد مف

لما تؤثر بو عمى  ؛كنظريات التأثير الإلكتركنيكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
الكطنية  كعمى ىكيتيـ، كالمفاىيـ كالثقافة التي يتبنكنيا، سمككيات طمبة الجامعة

كالدينية كما يتعمؽ بذلؾ مف قيـ كسمككيات. قياـ الجامعات ممثمة بكحدة الكعي 
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، كرم بكضع الخطط المناسبة لتككيف اتجاىات إيجابية لدم طمبة الجامعةالف
مف  الإلكتركنيكتكعيتيـ بما يعرض عمييـ عبر كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

كالعمؿ عمى إشراكيـ في طرح ، حملبت مشبكىة تسعى لانحرافيـ فكريان كأخلبقيان 
لتمكـ الكسائؿ. تفعيؿ الحمكؿ النابعة مف احتياجاتيـ لمكصكؿ للبستخداـ الأمثؿ 

دكر الأندية الطلببية لاستثمار أكقات الفراغ لدل طمبة الجامعة مف خلبؿ إقامة 
كحثيـ عمى الانخراط في برامج تطكعية لخدمة المجتمع؛ ، المسابقات الثقافية

ئؿ لمحيمكلة دكف كقكعيـ في العزلة الافتراضية التي يمكف أف يخمفيا استخداـ كسا
. تعزيز القيـ الأخلبقية كتنمية الرقابة الذاتية لدل الإلكتركنيي التكاصؿ الاجتماع

طمبة الجامعة مف خلبؿ إرساء مبدأ الحكار القائـ عمى الأدلة الشرعية كالعقمية 
كترسيخ القناعة لدييـ بمخاطر تمكـ الكسائؿ.زيادة  لتقريب الصكرة لأذىانيـ

كالتي تسيـ في ، ة لجامعةالاىتماـ بالبرامج كالأنشطة الترفييية المكجية لطمب
الرامية لرفع مستكل إعدادىـ نفسيان كاجتماعيان.عقد الندكات العممية كالكرش التدريبية 

أفراد المجتمع بطرؽ التعامؿ الأمثؿ مع ىذه  طمبة الجامعة ككافة الكعي لدل
 .فكائد المترتبة عمى ذلؾكال، الكسائؿ
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Abstract: 

The current study aims to identify the negative effects of 

using electronic social media on Umm Al-Qura university 

students from their perspectives.To achieve the objectives of 

the study, the researcher used the descriptive analytical 

method for its suitability to the current study. The sample of 

the study was randomly selected which consisted of (478) 

university students. The questionnaire was used as a main tool 

applied to students. The results of the study showed the 

following: The level of negative effects of using electronic 

social media on om- alqura university students from their 

perspectives for all dimensions was high where the academic 

dimension came with an average of 3.81, the social dimension 

with an average of 3.71, the moral dimension with an average 

of 3.52 and the psychological dimension with an average of 

3.65. The study also found that, there were no statistically 

significant differences at the level of "0.05" according to the 

college variable and the university level variable. In addition, 

the study found that the existence of differences of statistical 

significance in the second area, which provides the "social 

dimension" in favor of a single category and differences of 

statistical significance of "age dimension" were in favor of the 

category "26 - 30 years". 

In light of the previous results, the study recommended a 

number of factors, including: encouraging researchers to study 

the reality of the means of electronic social communication 

and the theories of influence, because it affects the behavior of 

university students, the concepts and culture they adopt, and 

their national and religious identity and related values and 

behaviors. The universities are represented by the unit of 

intellectual awareness to develop the appropriate plans to 

create positive attitudes among the students of the university, 

and to raise awareness of what is presented to them via social 
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media means of suspicious campaigns seeking to deviate 

intellectually and morally, and to involve them in offering the 

solutions stemming from their needs in order to achieve 

optimal use of these means. Activate the role of student clubs 

to invest leisure time among university students through the 

establishment of cultural competitions, and encourage them to 

engage in voluntary programs to serve the community; to 

prevent them from falling into the virtual isolation that can be 

followed by the use of electronic social media. Enhancing the 

moral values and developing self-censorship among university 

students by establishing the principle of dialogue based on 

legal and mental evidence to bring the picture closer to their 

minds and strengthen their belief in the dangers of these 

means. Increase the interest in programs and recreational 

activities for university students, which contribute to their 

psychological and social preparation. To raise the awareness 

of university students and all members of the society in ways 

of dealing best with these means, and the benefits of this. 
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 :مقدمة الدراسة
تطكرات متسارعة في ، شيد العالـ خلبؿ العقد الأخير مف القرف الماضي

آليات التكاصؿ  مما أسيـ في تيسير، مجاؿ تكنكلكجيا الاتصالات كالمعمكمات
" التي الإنترنت"   بيف أفراده عبر شبكة المعمكمات العالمية الإلكتركنيالاجتماعي 

 .البشرية في العصر الحديث ياأىـ الإنجازات التي حققت تعد مف
في حياة الشباب مف خلبؿ طبيعتيا كمكادىا  الإنترنتحيث ظيرت شبكة 

كما ربطت أجزاء ىذا العالـ المتعددة بمجالاتيا الكاسعة كسيمت الطرؽ ، المتنكعة
كما ، كالكسائؿ لممجتمعات لمزيد مف التقارب كالتعارؼ كتبادؿ كجيات النظر

. التكاصؿبكتية كسائؿ تكاصؿ كثيرة قربت البعيد كسيمت أفرزت ىذه الشبكة العنك
 (ُٓٗص، َُِْ، )الطيار

فأصبحت مكاقع التكاصؿ الاجتماعي "الإعلبـ الاجتماعي الجديد" ذات حركة 
، كأداة ميمة مف أدكات التغير الاجتماعي، ديناميكية في مجاؿ التطكر كالانتشار

حيث كانت في بدايتيا  ،إضافة إلى دكرىا الكبير في صقؿ شخصية الشباب
مجتمعان افتراضيان في إطار ضيؽ كمحدكد كمع مركر الكقت ازدادت لتتحكؿ مف 
كسيمة إعلبمية نصية إلى كسيمة إعلبمية سمعية كبصرية تؤثر في قرارات 

 (.ْص، َُُِ، )عكضالمتأثريف كاستجابتيـ لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي.
 -Self"سيـ للآخريفكما أتاحت كذلؾ للؤفراد فرصة تقديـ أنف 

Presentation" حيث ، (ـَُِِ، محمكدالكبيسي ك كدكنما قيكد. )، بحرية كبيرة
بأنيا تشكؿ  مكاقع التكاصؿ الاجتماعيالأغمبية العظمى مف مستخدمي  يرل

كأف الأفراد الذيف يستخدمكنيا ، مساحة كاسعة لمتكاصؿ في كؿ يكـ كفي كؿ مجاؿ
%( ِٖكبر ليككنكا متعمميف إذا ما عمـ أف )لدييـ فرصة أ بشكؿ ايجابي كمنتظـ

 .((Fallows, 2004:p18منيـ ىـ طمبة في التعميـ العالي
، أنو يتـ استخدميا مف قبؿ الشباب بشكؿ رئيسي لتككيف صداقات جديدةكما 

تأثير مكاقع التكاصؿ  في الكقت الذم يبدم فيو بعض المختصيف قمقان كبيران حكؿ
 Reid and Weigle, 2014))ـ كأسمكب حياتيـ.الاجتماعي عمى صحتيـ كنمكى

كتيظير الإحصاءات العالمية تزايد الإقباؿ عمى استخداـ شبكات التكاصؿ 
ـ( شيدت َُُِفي جميع أرجاء العالـ، ففي عاـ ) الإلكتركنيالاجتماعي 

استخدامات شبكات التكاصؿ الاجتماعي إقبالان متزايدان، كطمبان كبيران مف قبؿ شرائح 
المختمفة، خصكصان في بمداف منطقة الشرؽ الأكسط كشماؿ أفريقيا. مما  المجتمع
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أدخؿ شبكات التكاصؿ الاجتماعي في سباؽ مع الزمف لتقديـ منتجات جديدة، 
دخاؿ تحديثات عمى شكميا كتصميميا لاستقطاب أكبر عدد مف المستخدميف.  كا 

  (ُ، َُِِ:نجادات، عقمة)
( ُِٓالعربية حاليان أكثر مف ) كبحسب ىذه الإحصاءات تضمنت المنطقة

 %( سنكيان.َّبمعدؿ نمك كسطي يقارب )، مميكف مستخدـ للئنترنت
(www.Socialbackers.com .) 

في  الإنترنتـ( كصؿ عدد مستخدمي َُِّفي الربع الأكؿ مف عاـ )
بينما تجاكز عدد ، كف مستخدـ( ممئُالمممكة العربية السعكدية إلى نحك )

، ( مميكف مستخدـٓ، ُعبر أجيزتيـ المكحية في السعكدية ) الإنترنتالمتصميف ب
البالغ ، بشكؿ عاـ الإنترنت%( مف إجمالي عدد المتصميف في ِٖكىـ يمثمكف )

ة لييئة الاتصالات كتقنية الإلكتركني)النشرة ( مميكف مستخدـٖ، ُٓعددىـ )
كبذلؾ احتمت السعكدية المركز الثاني بعد الإمارات ، (ُص، َُِْ، المعمكمات

عبر الأجيزة المكحية بنسبة  الإنترنتالتي صنفت الأكلى إقميميان في النفاذ إلى 
  (.َُص، َُِْ، )العميمي%( مف أعداد المستخدميفِٓ)

إف سمكؾ طمبة الجامعات في الآكنة الأخيرة إزاء كسائؿ التكاصؿ 
تزايد مستمر كلافت للؤنظار كىذا ما يكضح أف العلبقة  في الإلكتركنيالاجتماعي 

بيف طمبة الجامعات ككسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كطيدة لككف فئة الشباب ىـ 
لذا فيـ الأكثر عرضة لمتغيرات المكجكدة  ؛الفئة الأكثر مكاكبة لمعصرنة كالتطكر

كىذه الآثار ، يامما يجعميـ يتأثركف بالمضاميف السمبية التي تبث، عبر ىذه المكاقع
حيث باتت تأثر عمى تحصيؿ ، السمبية تجاكزت المجالات الاجتماعية كالأخلبقية

إضافة إلى المشكلبت النفسية لمدمني ىذه ، فيي تستنفذ الكثير مف كقتيـ، الطمبة
 (.ّص، َُُِ، )قنيطةفنجدىـ ينسحبكف اجتماعيان كيميمكف لمعزلة.، المكاقع

بشكؿ كبير مف  الإلكتركنيكاصؿ الاجتماعي الت كمع تزايد استخداـ كسائؿ
ازداد القمؽ عمى مدل تأثيره عمى الجكانب المختمفة لصحتيـ ، قبؿ الشباب كالفتيات

العقمية كالبدنية. بالإضافة إلى مظاىر الاكتئاب كالقمؽ الناجـ عف الاستئساد عمى 
ا بشأف تأثي، كالمقارنة الاجتماعية الإنترنت ر الكقت الطكيؿ كما أف ىناؾ قمقان أيضن

عمى النكـ كالقدرة  الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي  الذم يقضى في متابعة كسائؿ
أك ، فضلب عف كجكد مخاكؼ تشمؿ زيادة الإثارة الفسيكلكجية ؛عمى التركيز

http://www.socialbackers.com/
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أك الاستخداـ المفرط ، أك العزلة الاجتماعية، السمكؾ المعادم لممجتمع أك الخكؼ
مثؿ ، السمككيات غير الصحية كتغير نمط الحياة "الإدماف التكنكلكجي" كتطبع
يذاء الذات   .Adcock) (2016 ,فقداف الشيية كا 

شكمت قفزة تكنكلكجية رىيبة  الإلكتركنيكمع أف كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
إلا أنو لا يمكننا إنكار الدكر الخطير الذم تقكـ في عزؿ الأفراد اجتماعيان كتفكيؾ 

كما يعد استخداـ كسائؿ التكاصؿ ، بينيـ في المجتمعالعلبقات القائمة فيما 
مف أكثر مسببات ضياع الكقت كخاصة بيف الشباب  الإلكتركنيالاجتماعي 

حيث يقضكف أكقاتان طكيمة ضمف فضاء غير كاقعي بطريقة مخيفة ، كالفتيات
لى نكع مف ، إذ قد يؤدم ذلؾ إلى تفكؾ الأسر، تستدعي الاىتماـ كالتكقؼ عندىا كا 

إلى  كالذم قد يقكد بالتالي، لة الاجتماعية عف الآخريف الكاقعيف في حياتيـالعز 
 (ْص َُِِ، )نكرماف تأثيرات سمبية في منظكمة العلبقات الاجتماعية.

 Gharleghi and 2014,)يشير ، كفيما يتعمؽ بالجانب الأكاديمي

Abdulahi)  مف  الإلكتركنيلكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي إلى استخداـ الطمبة
كبالتالي تستخدـ المؤسسات الأكاديمية ، أجؿ التدكيف كمشاركة المحتكل كالتعمـ

كأعضاء ىيئة التدريس بشكؿ متزايد مكاقع الشبكات الاجتماعية لمتكاصؿ مع 
الطلبب كلتقديـ محتكل تعميمي. كلكف يتبيف أف الكقت المستغرؽ عمى شبكات 

 اديمي كتدىكره.يؤثر سمبنا عمى الأداء الأك التكاصؿ الاجتماعي
كنظران لكجكد ىذه الثكرة التكنكلكجية كانعكاساتيا السمبية كالايجابية فقد أشار 

، إلى أف الإنساف الذم يعد المحكر الرئيسي في ىذا التطكر( ِص، ََِٖ) قارح
يتطمب منو التفاعؿ كالانسجاـ مع ىذه التغيرات بما يتكافؽ كديننا كعقيدتنا 

مع مكاكبة  ظ ىكيتنا كعقيدتنا الإسلبمية السمحةلكي نصكف كنحف، الإسلبمية
 التطكرات التي يعيشيا العالـ كالتفاعؿ معيا بركح ايجابية بيف التأثير كالتأثر.

كمف ىنا فإف التغير في النفس البشرية كبالذات ما يتعمؽ بالجكانب 
مكرمة الاجتماعية كالنفسية كالثقافية للؤفراد يتطمب قدرا عاليان مف تقدير الذات ال

إلييان لما لذلؾ مف أثر في الابتكار كالتجديد كلما لو مف تأثيرىا عمى الدكافع 
مراعيف بذلؾ القكاعد ، كالكعي بالقدرات كالتكاصؿ مع الآخريف كالتأثير فييـ

الشرعية في كيفية التفاعؿ مع التغيرات التكنكلكجية كلا سيما مكاقع التكاصؿ 
ٍـ مًفٍ ذىكىرو كىأينٍثىى ﴿: الىمسترشديف بقكؿ ا﵀ تع، الاجتماعي مىقٍنىاكي يىا أىيُّيىا النَّاسي إًنَّا خى
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بًيره  مًيهـ خى ٍـ إًفَّ المَّوى عى ٍـ عًنٍدى المَّوً أىتٍقىاكي قىبىائًؿى لًتىعىارىفيكا إًفَّ أىكٍرىمىكي ٍـ شيعيكبنا كى مٍنىاكي عى . ﴾كىجى
 (. ُّ)سكرة الحجرات:

لمجتمع استخدامان كتأثران بكسائؿ كبما أف طمبة الجامعات ىـ أكثر فئات ا
جاءت الدراسة الحالية لتبيف بصكرة ميدانية  فقد الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 

مع بياف تأثيرىا عمى ، الإلكتركنيالآثار السمبية لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
كذلؾ مف خلبؿ الإجابة عف ، الأبعاد الأكاديمية كالاجتماعية كالنفسية كالأخلبقية

السمبية لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي  ما الآثارتساؤؿ الرئيس التالي: "ال
وما سبل معالجتيا من ، من وجية نظر طلبب جامعة أم القرى الإلكتروني

 منظور التربية الإسلبمية؟
كأخيران: يشكر الباحث جامعة الأمير سطاـ بف عبدالعزيز ممثمة في معالي 

حيث تـ دعـ ىذا المشركع العممي بكاسطة عمادة ، كعمادة البحث العممي، مديرىا
 رقـ  البحث العممي بجامعة الأمير سطاـ بف عبدالعزيز مف خلبؿ المقترح البحثي

(َِٔٗ.) 
 :أسئمة الدراسة

 تحاكؿ الدراسة الإجابة عف الأسئمة الفرعية التالية:
 لكتركنيالإما الآثار السمبية الأكاديمية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  .0

 ؟عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ
ما الآثار السمبية الاجتماعية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  .2

 عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ؟ الإلكتركني
 الإلكتركنيما الآثار السمبية الأخلبقية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  .3

 ؟ف كجية نظرىـعمى طلبب جامعة أـ القرل م
 الإلكتركنيما الآثار السمبية النفسية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  .4

 عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ؟
ما تبايف تحديد الآثار السمبية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  .5

عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ تفعؿ لمتغيرات  الإلكتركني
 ؟(المستكل الجامعي، نكع الكمية، العمر، الحالة الاجتماعية، : )النكعالدراسة

الآثار السمبية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  ما سبؿ معالجة  .ٔ
 ؟ مف منظكر التربية الإسلبمية الإلكتركني



2102/ أبريل 2ج–العموم التربوية/ العدد الثاني   

 

 

  

ّّٓ 

 :أىداف الدراسة
 :تعرفإلى  تيدف الدراسة

 الإلكتركنيالاجتماعي الآثار السمبية الأكاديمية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ  .ُ
 .ب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـعمى طلب

 الإلكتركنيالآثار السمبية الإجتماعية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  .ِ
 .عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ

 الإلكتركنيالآثار السمبية الأخلبقية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  .ّ
 .القرل مف كجية نظرىـعمى طلبب جامعة أـ 

عمى  الإلكتركنيالآثار السمبية النفسية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي   .ْ
 .طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ

الكشؼ عف تبايف تحديد للآثار السمبية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  .ٓ
رات عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ تفعؿ لمتغي الإلكتركني

 .(المستكل الجامعي، نكع الكمية، العمر، الحالة الاجتماعية، الدراسة: )النكع
بياف سبؿ معالجة الآثار السمبية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  .ٔ

 .مف منظكر التربية الإسلبمية الإلكتركني
 :أىمية الدراسة

مبية الحالية في إلقاء الضكء عمى أىـ الآثار الس تتمثؿ أىمية الدراسة
عمى فئة مف أىـ فئات المجتمع  الإلكتركنيلاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

، كأكثرىا عددان؛كىـ فئة الشباب كالفتيات كالتي تتركز غالبان في الجامعات
لممساىمة معالجة تمكـ الآثار السمبية ـ منظكر التربية الإسلبمية لما ليا مف  ؛سعيا ن

 .لمجتمعاتمى الأفراد كاانعكاسات خطيرة ع
قد جاءت استجابة لتكصيات العديد مف الدراسات  كما أف ىذه الدراسة

كالأبحاث التي دعت إلى تطكير أىداؼ كعمميات كمخرجات التعميـ العالي بما 
 .ـ مع متطمبات المجتمع كاحتياجاتويتكاء

  :حدود الدراسة
بياف الآثار السمبية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ  الحدود الموضوعية: -

كسبؿ ، مف كجية نظر طلبب جامعة أـ القرل الإلكتركنيلاجتماعي ا
 معالجتيا مف منظكر التربية الإسلبمية.

 .جامعة أـ القرل بمنطقة مكة المكرمة الحدود المكانية:  -
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 تـ تطبيؽ الدراسة خلبؿ الفصؿ الأكؿ لمعاـ الدراسي الحدود الزمانية: -
 .(قَُْْ -ُّْٗ)

جامعة أـ  ( طالبان مف ف طلببْٖٕنة مف)عمى عينة مكك  الحدود البشرية: -
  .% مف المجتمع الأصميِٕ.َُأم بنسبة ، القرل بمنطقة مكة المكرمة

 :الإطار النظري والدراسات السابقة -أولاً 
 :الإلكترونيمفيوم وسائل التواصل الاجتماعي 

اختمؼ الباحثكف في كجية نظرىـ حكؿ مفيكـ كسائؿ الاتصاؿ الاجتماعي 
ة التي تسمح الإلكتركنيفمنيـ مف عرفيا بأنيا:" منظكمة مف الشبكات ، الإلكتركني

كمف ثـ ربطو مف خلبؿ نظاـ اجتماعي ، لممشترؾ بإنشاء مكقع خاص بو
 .(ِّص، ََِّ، )راضي "ركني مع أعضاء آخريف بيذا المكقعالكت

بأنيا: "التفاعؿ الإيجابي النابع مف رغبة  (ْص، َُُِ)بينما عرفيا سكر
 لمكصكؿ إلى الحؽ باستعماؿ حكاس التكاصؿ". مؽ التفاىـ مع الآخرصادقة في خ

شبكات التكاصؿ الاجتماعي بأنيا:  (Baruah,2012.p1)كما كعرؼ 
كالتي تتيح لمستخدمييا التكاصؿ المرئي كالصكتي  الإنترنت"المكاقع المكجكدة عمى 

 .بينيـ"كتبادؿ الصكر كغيرىا مف الإمكانيات التي تكطد العلبقة الاجتماعية 
سائؿ التكاصؿ الاجتماعي بأنيا: ك ( ِٖص، َُِِ) بينما عرؼ المنصكر 

، تركيبة اجتماعية إلكتركنية يتـ إيجادىا مف خلبؿ جماعات أك أفراد أك مؤسسات"
كيتـ تسمية الجزء التككيني الأساسي باسـ) العقدة( حيث تتصؿ بمختمؼ العلبقات 

فئة كمف الممكف في  ف لشركة أكلمعمؿ عمى تشجيع فريؽ معيف أك انتماء معي
ف تتعمؽ العلبقة رجكعان إلى الطبيعة الاجتماعية أك المعتقدات أك أبعض الأحياف 

  .الطبقة التي ينتمي الييا"
 الإلكتركنيكبناءن عمى ما سبؽ يعرؼ الباحث شبكات التكاصؿ الاجتماعي 

 ات الحديثة التيبأنيا: مجمكعة مف التطبيقات التفاعمية المستندة عمى التكنكلكجي
تتيح لمستخدمييا نقؿ المعمكمات كتبادؿ كجيات النظر كمشاركة النصكص 

 .كالصكر كمقاطع الفيديك
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 :الإلكترونيأىمية مواقع التواصل لاجتماعي 
يعد التكاصؿ الاجتماعي بيف البشر ضركرة مف أىـ الضركرات الحياتية  

في تكجيو مختمؼ نشاطات و يؤدم دكران ميمان حيث إن ؛التي لا غنى ليـ عنيا
  .بكافة أشكاليا كصكرىا حياتيـ
كقد قدمت التكنكلكجيا العديد مف الخيارات فيما يتعمؽ بمجاؿ التكاصؿ  

جزت ىذه التطكرات حيث إن، فتعددت أنماطو كنشاطاتو كأشكالو ككسائمو كتأثيراتو
د مف المدىشة في مجاؿ تكنكلكجيا الاتصاؿ ككاف ليا دكر كبير في تغير العدي

ليا الكثير مف الايجابيات التي يستفيد منيا  الإنترنتفشبكة ، المفاىيـ كالأدكار
نما كسيمة تيدؼ إلى  المستخدمكف كليست فقط كسيمة لنقؿ المعمكمات أك إرساليا كا 
إنشاء تقنيات معمكماتية تعد جيلبن جديدنا لمتعامؿ مع متطمبات التطكر التكنكلكجي 

 (. ْص َُِِ، )نكمار
أف أىمية مكاقع التكاصؿ الاجتماعي  (ٔٓص، َُِِ) الحارثي كيشير
 :تكمف في ما يمي الإلكتركني

سيكلة الكصكؿ إلى الشبكات لمتعبير عف أنفسيـ كمشاركة مشاعرىـ كأفكارىـ  .ُ
 مع الآخريف.

 .كتجاكز الحدكد الجغرافية كسر الحكاجز المكانية كالزمانية .ِ
 فييا مف أفكار. المتمقي بما يطرح  لإقناع مف أىـ الكسائؿ .ّ
إضافة القدرة عمى بث ، فكرية تشارؾ المعمكمات المحدثة بتكفير المعمكمات .ْ

  .المباشر لمفيديك كتحميؿ الصكر
كالقدرة عمى الربط ، التغمب عمى الفكارؽ الاجتماعية بيف المجمكعات كالأفراد .ٓ

 .بينيـ عمى مختمؼ أعراقيـ كمذاىبيـ
قدرة عمى التحكـ بانتقاء ما يريد مف إتاحة خيار التضميف؛ فالمستخدـ لو ال .ٔ

 مكاضيع أك أفراد ليشاركيـ أفكاره.
  :الإلكترونيأنواع وسائل التواصل الاجتماعي 

سكؼ يقتصر الحديث عف بعض كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي لسعة 
، كمف بيف تمؾ الشبكات الاجتماعية )الفيس بكؾ، انتشارىا كتداكليا بيف الناس

  مايمي:الكاتس أب( ، التكيتر
كاحد مف أشير المكاقع المتاحة  (Face book)يعتبر الفيس بكؾ الفيس بوك:  -

ك مف أشير المنابر الافتراضية ، الإلكتركنيعبر شبكات التكاصؿ الاجتماعي 
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مف أىـ المنتديات  (Face book)مكقع الفيس بكؾ كما يعد لمتعبير عف الرأم. 
العلبقات الاجتماعية عبر  يفالاجتماعية المجيزة كالمعدة لمتعارؼ كتكك 

 .عف طريؽ مساحات مجانية يقدميا لمشتركيو الإنترنت
عمى يد أحد طلبب جامعة  (Face book)ككانت بدايات الفيس بكؾ 

حيث قاـ بتصميـ كابتكار مكقع عبر الشبكة ، كيسمى مارؾ زككر بيرج، ىارفارد
مكنيـ مف عممية كي، العالمية ييدؼ مف خلبؿ التكاصؿ مع زملبءه في الجامعة

أك أف ، تبادؿ معمكماتيـ كأفكارىـ كآرائيـ كمقترحاتيـ كصكرىـ كممفاتيـ فيما بينيـ
يككف مكقع تجارم يجتذب الإعلبنات أك مكاقع ينشر فييا أخبار الجماعة إلا أف 
ىدفو الأساسي ىك إيجاد مكقع يجمع شمؿ الأصدقاء كيسعد عمى التكاصؿ بيف 

 .Alsanie,2015.p70)).الطمبة بعضيـ البعض
كسيمة مف سائؿ التكاصؿ الاجتماعي  :ويعرف الباحث الفيس بوك بأنو

تسيـ في إقامة علبقات صداقة بيف الناس عف طريؽ المحادثات أك  الإلكتركني
إضافة إلى إمكانية تبادؿ الممفات كالصكر كالفيديكىات ، الدردشات الفكرية

 كالتعميقات.
 : Twitterالتويتر  -

كذلؾ ، (ََِٔت ىذه الخدمة المصغرة )تكيتر( إلى أكائؿ عاـ )ترجع بدايا
( الأمريكية عمى إجراء بحث تطكيرم لخدمة Obviousعندما قامت شركة )

كمف عقبيا أتاحت ىذه الخدمة لعامة الناس في أكتكبر مف ، التدكيف المصغرة
كينات ككنو خدمة جديدة في مجاؿ التد، كبعدىا أخذ المكقع بالانتشار، نفس العاـ
، كبعدىا قامت الشركة ذاتيا بفصؿ ىذه الخدمة عف الشركة الأصؿ، المصغرة

 (.ََِٕكذلؾ كاف عاـ ) Twitterكابتكرت ليا أسمان خاصان يسمى )تكيتر( 
كبحيث يتمكف مف يمتمؾ حساب في ىذا المكقع أف يتبادؿ مع أصدقائو تمؾ 

أك في ، الشخصية كذلؾ مف فكر ظيكرىا عمى صفحاتيـ، التغريدات )التكيتات(
ككما تكفر الشبكة خدمة ، حالة دخكليـ عمى صفحة المستخدـ مالؾ الرسالة

، الإلكتركنيإمكانية الردكد كالتحديثات مف خلبؿ البريد ، التدكيف المصغرة ىذه
 (ِّص، َُِّ، )الشيرم كأيضان أىـ المجريات كالأخبار.

لتكاصؿ كسيمة مف سائؿ ا :بأنو Twitterويعرف الباحث التويتر 
كتسمح بالتكاصؿ ، الإنترنتتسيـ في نقؿ الأخبار عبر  الإلكتركنيالاجتماعي 
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بيف الأشخاص عف طريؽ رسائؿ قصيرة يمكف تضمينيا صكران أك مقاطع فيديك أك 
 ركابط أك نصكص.

كاف ظيكر ىذا البرنامج في ظؿ مكجو الحداثة التي شاعت في  واتس أب: -
لمجالات الثقافية كالاجتماعية مختمؼ إرجاء العالـ كفي مختمؼ ا

كالتي ساىمت في نشر العديد مف التقنيات الحديثة التي ، كالاقتصادية..الخ
 .(O’Hara, and Harper,2013,p11) .تتيح للؤفراد سيكلة الإرساؿ كالاتصاؿ

مف خلبؿ ، كقد سيؿ ىذا البرنامج عممية التكاصؿ بيف الأفراد كالجماعات
ككما أنو تميز بعدـ التقيد بعدد محدد مف ، لفيديكسيكلة نقؿ الصكر كمقاطع ا

 .الحركؼ لمرسالة النصية الكاحدة مما يتح فرصة أكبر لمتعبير عف الرأم
برنامج مف برامج التكاصؿ الاجتماعي  ويعرف الباحث الواتس آب بأنو:

يتيح إمكانية التكاصؿ مع أم مستخدـ لمبرنامج عف طريؽ الرسائؿ  الإلكتركني
إضافة إلى نقؿ مقاطع ، لكتابية غير المقيدة بعدد محدد مف الحركؼالصكتية كا

 الفيديك كالصكر. 
 :الإلكترونيفوائد وسائل التواصل الاجتماعي 

يعد تشكيؿ العلبقات الاجتماعية الكثيقة أمران ميمان لدل الشباب كالفتيات؛ 
السانحة تعد مف أىـ الفرص  الإلكتركنيكبالتالي فإف كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

يستخدمكف تمؾ الكسائؿ بشكؿ أساسي  لذلؾ نجدىـ، ليـ لتقكية تمكـ العلبقات
، اكتشاؼ كتشكيؿ ىكيتيـ فضلبن عف أنيا تمكنيـ مف إعادة، لمتكاصؿ أصدقائيـ

تمكينيـ مف تطكير مياراتيـ كتعزيز ثقتيـ بأنفسيـ كارتفاع تقديرىـ  إضافة إلى
  .لذكات

لمكاقع إف تسمح لممستخدميف بالتفاعؿ مع علبكة عمى ذلؾ فمف شأف ىذه ا 
كفي ، الآخريف كالتغمب عمى الخجؿ كالرىاب الاجتماعي الذم يعاني منو البعض

المقابؿ قد يمجأ إليو بعض الأشخاص الذيف يعانكف مف مشاكؿ في مظيرىـ 
حيث يمكف  الإنترنتالجسدم كلذلؾ لشعكرىـ بمزيد مف الراحة في التكاصؿ عبر 

 Reid andس تفاعميـ الشخصي بدلان مف مظيرىـ الجسدم الحكـ عمى أسا

Weigle,2014).) 

إلى فكائد أخرل لمكاقع التكاصؿ  (Collin, and Third,2011)كيشير 
كالشعكر بالانتماء كاليكية الجماعية كتعزيز كبناء  ؛الإلكتركني الاجتماعي

ة كاكتساب كالشعكر الكفاءة الذاتي، المجتمعات كالمشاركة المدنية كالسياسية
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كىي ، إضافة إلى استخدامو ككسيمة لمترفيو، المعارؼ العامة ك الميارات الحياتية
 فكائد ميمة لمغاية لتعزيز قدرات الشباب كالفتيات. 

 كما أف تكفر ممفات التعريؼ الشخصي قد تككف لو جكانب إيجابية
از الذم بالخصكصية الذاتية كقد تدفعو لمزيد مف التمكيف كالإنج كإحساس الفرد

التكيؼ بنجاح مع علی  يعزز لديو الشعكر بالانتماء لممجتمع كيزيد مف قدرتو
  .التغييرات المتلبحقة

قد يشعر بعض  الإنترنتكما أف عدـ الكشؼ عف ىكية المستخدـ عمى 
 بمزيد مف الراحة في البحث عف مكاضيع صحية حساسة لدييـ الشباب كالفتيات

، ف المكاضيع المتعمقة بفقداف أك زيادة الكزفكالبحث ع ؛أكثر مف أم مكاف آخر
ك المشكلبت المتعمقة بالمخدرات أك الشعكر بالاكتئاب كالقمؽ أك لعزلة أك العنؼ أ

يتمكف لمشباب  الإلكتركنيكبالتالي فمف خلبؿ التكاصؿ الاجتماعي ، الكحكؿك 
مؾ التكاصؿ مع الآخريف الذيف يعانكف مف أعراضان مشابية لمعرفة المزيد عف ت

الحالات لمحصكؿ عمى النصائح المناسبة أك التحقؽ مف الصحة عف طريؽ 
 (Reid and Weigle,2014 )الانضماـ إلى مجمكعات التكعية أك الدعـ.

 :الإلكترونيسمبيات وسائل التواصل الاجتماعي 
 أدت الإضافات كالتحسينات كالابتكارات المتزايدة إلى زيادة استخداـ مكاقع

كجذب المستخدميف. كلكف في الكقت ذاتو فإف  الإلكتركنيعي التكاصؿ الاجتما
قد أثارت عددنا مف  (Facebook ،Twitter) مثؿ الإنترنتالشبكات الكبيرة عمى 

حيث يصعب استخداـ ىذه الشبكات في تخزيف  مشكلبت حكؿ خصكصية الأفراد؛
ات بعض البيانات الحساسة كالسرية كذلؾ بسبب إمكانية تعرض مستخدمييا ليجم

كيبدك أف الكعي بيذه التيديدات منخفض جدنا بيف ، الكتركنية ضارة إلى حد كبير
فبالتالي كفي ظؿ عدـ كجكد ضكابط فعالة لمعالجة مثؿ ىذه ، المستخدميف

التجاكزات فإننا نشيد زيادة في عدد القضايا الأمنية المتعمقة باستغلبؿ العامؿ 
عمكمات بطاقات الائتماف مما البشرم كالحصكؿ عمى معمكمات شخصية كسرقة م

 Silic and)يؤدم في نياية المطاؼ إلى حدكث الخسائر المالية. 
Back,2016). 
أف شبكات التكاصؿ الاجتماعي  ((Hiatt and Choi,2016,p8كيرل 
فيناؾ العديد مف مشكلبت إدارة ، لا تخمك مف السمبيات الأمنية الإلكتركني
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خاصة في مجاؿ الخصكصية ، الاجتماعيةالمعمكمات مع خدمات كسائؿ الإعلبـ 
لذلؾ يشعر  ؛كمعمكمات التعريؼ الشخصية ككيفية تخزينيا كحمايتيا بشكؿ صحيح

أك ، المستخدمكف بضعؼ الثقة في مزكد الشبكة الاجتماعية لحماية معمكماتيـ
الاختراؽ كسرقة اليكية بيدؼ الحصكؿ عمى معمكمات شخصية مف المستخدميف 

 أك نشر الفيركسات.
 الإلكتركنيفقد بات استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي ، علبكة عمى ذلؾ

يشكؿ قمؽ صحيان جديدان كمتناميان لدل لشباب كالفتيات؛ ذلؾ لأف لدييـ أعمى 
يـ حيث إنمعدلات الاستخداـ تمكـ الكسائؿ مما يؤدم إلى عكاقب كخيمة مف 

اعتلبؿ نفسي أك إدماف الذم يعبر عنو بأنو  الإنترنتالأكثر عرضة لخطر إدماف 
سمككي نتيجة الاستخداـ المفرط مما يؤدم في نياية المطاؼ إلى مشاكؿ صحية 

 ) Gharleghi and Abdulahi .(2014,تعرؼ باسـ الاضطراب العقمي

كعمى الرغـ مف ذلؾ فإف الشباب كالفتيات يزيد انبيارىـ بيذه الكسائؿ 
 .ات المنقكلة بسرعة فائقة فيما بينيـبنكان لممعمكم يا تمثؿ بنظرىـحيث إن، الحديثة

مف أىـ المستخدميف ليذه التقنية التي تتيح ليـ سيكلة  كىذا بدكره يجعؿ ىذه الفئة
التكاصؿ مع الآخريف كتبادؿ الآراء كالأفكار كالمعمكمات كالصكر كمقاطع الفيديك 

 الايجابية منيا كالسمبية. 
ر الكسائؿ المؤثرة بشكؿ مف أكث الإلكتركنيككسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

، سمبي عمى عقكؿ الشباب كالفتيات كبالتالي فيي تؤثر في تصرفاتيـ بشكؿ تمقائي
كمف ثـ فقد تدفعيـ إلى التطرؼ الفكرم إفراطان أك تفريطان كبشكؿ مباشر أك غير 

 :كمنيا، إلى عدد مف ىذه السمبيات( ُٓص، َُِْ) ممكاكم حيث يشير، مباشر
ة لمحياء مما قد يسيـ في نشر الرذيمة بيف الشباب نشر المشاىدة الخادش .ُ

 .كىدـ أخلبقيات المجتمع المسمـ
 .التركيز عمى الطابع الإخبارم كالابتعاد عف الطابع التحميمي كالنقدم .ِ
الضعؼ في تكثيؽ المعمكمة كعدـ الاستناد إلى مراجع دقيقة كصحيحة فيما  .ّ

لى الخبراء كالمختصيف إضافة إلى عدـ الرجكع إ، يتعمؽ بالمحتكل الإعلبمي
 .فيما يطرح مف قضايا لمتأكد مف مدل صدؽ المحتكل الإعلبمي المطركح

 الإلكتركنيالحرية غير المنضبطة كالتي منحتيا كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  .ْ
لمستخدمييا دفعت باتجاه قياـ البعض بمخالفات شرعية؛ مف خلبؿ نشر 

لعلبقات غير سكية بيف الصكر كمقاطع الفيديك المسيئة كسيمت إقامة ا
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إضافة إلى الاستيتار كاللبمبالاة بالمبادئ كالقيـ كالعادات ، الشباب كالفتيات
 كالتقاليد.
أىـ المخاطر كالسمبيات المحتممة  (Reid.D and Weigle, 2014)يذكر 

 :كمنيا، الإلكتركنيالمرتبطة باستخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي 
الصكر أك مقاطع فيديك أك النصكص التي كنشر  القيام بسموكيات خطرة: .ُ

، تشير إلى سمككيات محفكفة بالمخاطر؛كتعاطي المخدرات كالجنس كالعنؼ
كالتي قد تؤدم إلى التطبع بتمكـ السمككيات الخطرة كتشجع المراىقيف عمى 

 الانخراط فييا.
حيث يعد المراىقكف الأكثر انخراطان في  إرسال المحتويات الخادشة لمحياء: .ِ

كشكؿ مف أشكاؿ الانتقاـ أك  كقد تستخدـ ىذه المحتكيات، السمكؾىذا 
 .الإنترنتالابتزاز كالتحرش عبر 

حيث يستخدـ بعض الشباب ىذه التكنكلكجيا كمنتدل لمتعبير عف  الانتحار: .ّ
كىناؾ العديد مف حالات الأفراد الذيف شارككا في نية ، الأفكار الانتحارية

ككجدأف ، الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي  الانتحار كالتخطيط لو عبر كسائؿ
عددان منيـ قد أبمغكا عف الانتحار إما شفييان أك عبر إيماءات تيدد بإلحاؽ 

 الأذل بأنفسيـ. 
إلى عدد مف الآثار السمبية الناجمة عف  (Punjabi,2014.p18)كيشير 

 كمنيا:، الإلكتركنياستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
 .ت الإباحة كالمجكف بقصد أك بغير قصدالانجراؼ خمؼ ثقافا .ُ
 .انتياؾ خصكصية الأفراد كذلؾ بكسائؿ متعددة كمعظميا متكفر بسيكلة .ِ
 .الإدماف عمييا عمى حساب الكاجبات اليكمية في الحياة .ّ
 .نشر بعض الأفكار اليدامة كالتخريبية المتطرفة  .ْ

تماعي أف الآثار السمبية التي تخمفيا كسائؿ التكاصؿ الاجويرى الباحث 
تتجاكز المجالات الاجتماعية كالأخلبقية حيث تؤثر ىذه  أصبحت الإلكتركني

كتشغميـ ، الكسائؿ عمى التحصيؿ الأكاديمي لمطمبة فيي تستنفذ كثيران مف أكقاتيـ
كما يترتب عمى ذلؾ مف ، عف أداء كاجباتيـ الدينية كالاجتماعية كالعممية كالعممية

ككما يخفض مف نسبة ، دـ التركيز كالتشتتمشكلبت تربكية كضعؼ الانتباه كع
تفاعميـ مع المجتمع كالمشاركة في المناسبات الاجتماعية كيزيد مف نسبة العزلة 
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كعمى الصعيد الأسرم فإف استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي ، الاجتماعية
كما يفتقدىـ الثقة ، يزيد مف نسب الخلبفات الأسرية كالفرقة الأسرية الإلكتركني

كما تزداد حدة الخلبفات بتبني أفكار سمبية دخيمة عمى المجتمع قد ، ما بينيـفي
تككف في كثير مف الأحياف مائمة نحك التطرؼ الديني أك الأخلبقي مما يكجب 
عمى الجيات ذات العلبقة كالأسرة كالمؤسسات الاجتماعية أف تأخذ بعيف الاعتبار 

سنية الخطرة عبر تقديـ برامج حكارية الاىتماـ بمعالجة ذلؾ باحتكاء ىذه الفئة ال
ىادفة لمناقشة قضاياىـ كاىتماماتيـ حتى لا يقعكا فريسة لمف يحاكؿ استغلبليـ 

 ليدـ المجتمع كقيمو كمبادئو.
  :الدرسات السابقة

قاـ الباحث باستعراض الدراسات السابقة بالمقدار الذم يدنك مف المكضكع 
كؿ ما ىك جديد بالقدر المتكفر  يضيؼ إلييامف خلبؿ الدراسة الحالية أف  محاكلان 

كمف ىذه الدراسات التي تـ عرضيا كفقان لتسمسميا الزمني مف الأحدث ، مف البحث
  :إلى الأقدـ

كىدفت تعرؼ عمى أىـ استخدامات عينة مف الشباب ( 2105دراسة السويد)
 دكق، السعكدم لتكيتر كتأثير استخداميـ لتكيتر عمى علبقتيـ بتمؾ الكسائؿ

التخصصات  مف طالب 800) مف) مككنة جامعية طلببية عينة الباحث استيدؼ
استخدـ الباحث المنيج  متطمباتيا كتمبية الدراسة لتنفيذ مناصفة كالتطبيقية الإنسانية
أظيرت الدراسة النتائج ، كطبؽ الاستبانو ككسيمة لجمع المعمكمات، الكصفي

 فترات كطكؿ، غالبة كسمة لجامعيا الشباب بيف تكيتر استخداـ الآتية:انتشار
 في بالتكيتر الشباب استخدامات كثافة كتركزت، المكقع مع (اليكمي) تعامميـ
عادة، فقط كالقراءة المتابعة  كالتعميؽ الرد أقؿ كيمييا بدرجة، كالتغريد، الإرساؿ كا 

 لتكيتر الشباب تجذب التي العكامؿ أف مف أىـ .)الياشتاؽ) الكسـ في كالمشاركة
، كالتنكع، التعبير كحرية، الإخبارم كالعامؿ، الاستخداـ سيكلة: ىي التكالي عمى

 تكيتر في متابعة الأكثر المكضكعات أىـ كمف، كالإثارة الاجتماعي كالتكاصؿ
 يمييا كالترفييية الرياضية المحمية كقضايا المجتمع كالمكضكعات الشؤكف: ىي

 كالمكضكعات، جيزة الحديثةكالأ التقنيات :كىي جيدة متابعة حققت مكضكعات
الطبيعية  كالمكضكعات، الخارجية كالشؤكف، كالحقائؽ كالمعمكمات، الدينية
 كفؽ العينة شباب بيف إحصائيا دالة فركقات كجكد إلى الدراسة كتكصمت، كالفكرية
 طلبب اختص، الرئيسية المتغيرات مككنات بعض في الجامعة ممكية نكع متغير
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 الحككمية الجامعات زملبئيـ طلبب مع اشترككا بينما، اببعضي الخاصة الجامعات
 .الآخر بعضيا في

، أجريت ىذه الدراسة في المممكة العربية السعكدية( 2103دراسة الشيري)
كىدفت تعرؼ عمى الأسباب التي تدفع إلى الاشتراؾ في مكقعي الفيس بكؾ 

كاعتمدت ، كتكيتر ككذا تعرؼ طبيعة العلبقات الاجتماعية عبر ىذه المكاقع
كاستخدمت الاستبانة كأداة لجمع ، الدراسة عمى منيج المسح الاجتماعي

( طالبة تـ اختيارىف بطريقة َٓكطبقت الدراسة عمى عينة تككنت )، المعمكمات
كأظيرت الدراسة النتائج الآتية: أف مف أقكل الأسباب التي تدفع الطالبات ، قصدية

ة التعبير عف آرائيف كاتجاىاتيف الفكرية إلى استخداـ الفيس بكؾ كتكيتر ىي سيكل
التي لا يستطعف التعبير عنيا كأشارت النتائج كذلؾ أف الطالبات استفدف مف 

 ىذيف المكقعيف في تعزيز لصدقات القديمة كالبحث عف صدقات جديدة.
المممكة العربية السعكدية.  أجريت ىذة الدراسة في( 2100دراسة الأحمري)
 الإنترنتخداـ الشباب لمكاقع التكاصؿ الاجتماعية عمى كىدفت معرفة مدل است

، كاعتمدت الدراسة عمى المنيج الكصفي التحميمي، كأم المكاقع أكثر جذبان ليـ
كطبقت الدراسة عمى عينة بمغ ، كاستخدمت الاستبانة كأداة لجمع المعمكمات

( مكزعيف عمى خمس كميات مف كميات جامعة الإماـ محمد بف ّْٓ) قكاميا
%( مف َٕ) يقارب ما ىناؾ كأظيرت نتائج الدراسة ما يمي: أف، عكد الإسلبميةس

ف الاجتماعي التكاصؿ مكاقع تستخدـ العينة أفراد  ليس سؤاليـ تـ الذيف %(َّ) كا 
 الاستخداـ معظـ أف إلييا التكصؿ تـ التي النتائج مف كذلؾ المكاقع دراية بتمؾ ليـ
ف مكتبيال كالجياز الجكاؿ طريؽ جياز عف يتـ  ْ-ّ بيف ما الاستخداـ كقت كا 

 جاء الإلكتركني البريد أف إلييا التكصؿ تـ التي مف النتائج كذلؾ يكميان  ساعات
 .بكؾ الفيس يميو الأكلى المرتبة في

، أجريت ىذه الدراسة في المممكة العربية السعكدية( 2104دراسة الطيار)
، يـ لدل طلبب الجامعةكىدفت بياف أثر شبكات التكاصؿ الاجتماعي عمى الق

كاستخدمت الاستبانة كأداة لجمع ، كاعتمدت الدراسة عمى المنيج الكصفي التحميمي
كطبقت عينة الدراسة عمى طلبب جامعة الممؾ سعكد بالرياض عمى ، المعمكمات

كقد تـ اختيارىـ بطريقة عشكائية كبمغت العينة ، اختلبؼ تخصصاتيـ العممية
أظيرت نتائج الدراسة ما يمي: أف أىـ الآثار السمبية ك ، (طالبان ِِْٕالنيائية )



2102/ أبريل 2ج–العموم التربوية/ العدد الثاني   

 

 

  

ّْٓ 

 مع شرعية غير علبقات إجراء مف التمكف:لشبكات التكاصؿ الاجتماعي تمثمت
 :في الإيجابية تمثمت الآثار أىـ كأف، الدينية الشعائر في الإىماؿ، الآخر الجنس
 شبكات خلبؿ مف جديدة أمكر تعمـ، فيو نعيش الذم البمد أخبار عمى الاطلبع
، الخجؿ حاجز تخطي مف التمكيف، الرأم عف بحرية التعبير، الاجتماعي التكاصؿ

 استخداـ تعزيز :في التكاصؿ ظير شبكات نتيجة القيـ تغيير مظاىر أىـ كأف
، بجرأة الآخر الجنس مخاطبة عمى القدرة، الاجتماعي التكاصؿ لشبكات الطالب

 كدكف أم قيكد أخلبقية.
 :الدراسات الأجنبية

دراسة ىدفت الدراسة تعرؼ عمى الآثار الإيجابية  (Gok,2016)أجرل 
كالسمبية لمكاقع الشبكات الاجتماعية عمى دراسة الطلبب كعاداتيـ. أجريت الدراسة 

طالبان في المدرسة المينية لمتعميـ العالي. تـ جمع البيانات عف طريؽ  َِِعمى 
ات الرقمية ككسائؿ التكاصؿ استبياف تـ تصميمو لجمع آراء الطلبب حكؿ التقني

الاجتماعي. كشفت النتائج أف التقنيات الرقمية كمكاقع الشبكات الاجتماعية ليا 
%( مف َٓتأثير سمبي عمى دراسة الطلبب كعاداتيـ. أظيرت النتائج أف حكالي )

 . الطلبب كالطالبات يقضكف ساعة كنصؼ الساعة عمى الياتؼ الذكي في اليكـ
كمشاىدة ، كالرسائؿ، الياتؼ الذكي للبتصاؿ بالأصدقاءكعادةن ما يستخدمكف 

تكيتر كيكتيكب(. ، كخاصة استخداـ مكاقع الشبكات الاجتماعية )فيسبكؾ، الفيديك
كأشارت النتائج أيضان إلى أف العديد مف الطلبب لدييـ اىتماـ بمكاقع التكاصؿ 

ر مكاقع الشبكات بالتالي تؤث، الاجتماعي كىذا الاىتماـ يقكد الطلبب إلى الإدماف
كالتنشئة ، كأدائيـ كدرجاتيـ، الاجتماعية بشكؿ سمبي عمى عادات الطلبب

كتكصي الدراسة بضركرة تثقيؼ الطلبب كأكلياء الأمكر حكؿ الآثار  .الاجتماعية
عمـ ، الإيجابية كالسمبية لكسائؿ الإعلبـ الاجتماعية مف قبؿ خبراء )عمـ النفس

ف استخداـ الأجيزة التكنكلكجية خلبؿ فترة الاجتماع كتكصي بضركرة الحد م
أك منعيا بسبب التأثيرات السمبية عمى تركيز الطلبب في المدارس  التدريس

 كالجامعات.
دراسة الغرض منيا تحديد  Abdulahi, and Gharleghi,2014)كأجرل )

الآثار السمبية لمكاقع الشبكات الاجتماعية مثؿ الفيسبكؾ بيف أساتذة جامعة آسيا 
المحيط اليادئ كمعرفة تأثير مكقع الشبكة الاجتماعية عمى الأداء الأكاديمي ك 

مسحان عمى طلبب الجامعة المختارة لفحص  ُِٓكالصحة لمطلبب. تـ تكزيع 
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استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي  كدراسة الآثار السمبية. أشارت النتائج إلى أف
ية أخرل أشارت النتائج أنو يؤثر سمبان عمى الأداء الأكاديمي لمطلبب كمف ج

ا ، عندما يكثر الطلبب مف استخداـ مكاقع الشبكات الاجتماعية فإنيـ يزيدكف أيضن
مف مشكلبت الخصكصية كالأماف. مما يعني أف الطلبب قد يكاجيكف تيديدات 
مختمفة تتعمؽ بالخصكصية كالأماف مثؿ سرقة اليكية فضلب عف اف استغراؽ كقت 

صؿ الاجتماعي كالفيسبكؾ يزيد مف احتماؿ الإدماف عمى كبير عمى شبكات التكا
 .مما يؤثر سمبا عمى الصحة كتدىكرىا الإنترنت

اف اليدؼ منيا ىك اكتشاؼ الفرص دراسة ك (Punjabi,2014)كما أجرل 
كالتحديات المعركفة لمنصات التكاصؿ الاجتماعي. قامت الدراسة بمراجعة  الفكائدك 

تـ نشرىا بيف ، ( بحثناَّمنيا )، ( مقالةُِْ) إلى الأدبيات السابقة كتـ الرجكع
تـ تضمينيا في المراجعة كأكراؽ دراسية أكلية.أظيرت ، َُِّ-ََِْالأعكاـ 

نتائج المراجعة أف معظـ جكانب الاىتماـ في كسائؿ الإعلبـ الاجتماعية تمحكرت 
حكؿ قضايا الخصكصية التي سببت مشاكؿ بالنسبة للؤفراد كالمنظمات كالتي 

ساءة ، عدـ الثقة في كسائؿ التكاصؿ الاجتماعية تمثمت في كسرقة اليكية كا 
كالقضايا المتعمقة ، / الشركةكالكشؼ عف المعمكمات الشخصية، الاستخداـ
، أك إرساؿ محتكل جنسي، الإنترنتعمى سبيؿ المثاؿ. التسمط عبر ، بالمراىقيف

ة الكثير مف أك مشارك، كعدـ كجكد خصكصية، أك الاكتئاب في الفيسبكؾ
أك كضع معمكمات خاطئة عف أنفسيـ أك الآخريف. كقد كانت القضية ، المعمكمات

الرئيسية لعالـ الشركات حيث كاف المكظفكف كأرباب العمؿ يشعركف بالقمؽ 
كالشكاكل ، المستمر مف الإفصاح غير الملبئـ لممعمكمات الخاصة كالسرية

كالتظمـ في ، يما يتعمؽ بالمكاد الفاحشةكالتيـ الجنائية ف، المتعمقة بحقكؽ الإنساف
لحاؽ ضرر ، مكاف العمؿ بمكجب اتفاقية جماعية أك ممارسة عمؿ غير عادلة كا 

كانتياؾ ، كالتحرش، كالتمييز، كالتشيير، بسمعة صاحب العمؿ كالمصالح التجارية
 الخصكصية. 
دراسة الغرض منيا تعرؼ عمى الفرص كالمخاطر  (Fuess,2011) كأجرل

جز التي تنشأ نتيجة استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي.أجرم بحث نكعي كالحكا
تصكرات كممارسات كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي. كاستخدمت تعرؼ لعرض 

الذيف تـ  ( مف المربيفُّ( مف أصؿ )ِٓالدراسة أسمكب الاستبياف حيث أجاب )
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( ُّأصؿ )( مف ُٕ. كتـ إجراء مقابلبت مع )الإلكتركنيالاتصاؿ بيـ بالبريد 
جية اتصاؿ عبر المقابلبت الياتفية حكؿ استخداـ كسائؿ الإعلبـ الاجتماعية 

كتكصمت نتائج الدراسة إلى .(َٔ-َّكجيكد التكعية ممف تراكحت أعمارىـ بيف )
أف أكبر المخاطر أك العكائؽ التي ذكرىا المعممكف عند مناقشة ما يعيقيـ عف 

ما يخشكنو عمى صفحات كسائؿ الإعلبـ استخداـ كسائؿ الإعلبـ الاجتماعية أك 
الاجتماعية كانت مسائؿ الرقابة كالخصكصية كالمسؤكلية. كمف جية أخرل أعرب 
بعض المجيبيف عف مخاكفيـ بشأف ما ينشره الأشخاص الآخركف عمى الممؼ 
الشخصي حيث كاف المعممكف قمقيف بشأف المشاركات ك أم تفاعؿ سمبي عمى 

لى ذلؾ أدرؾ أحد المعمميف أف فيسبكؾ كاف كسيمة ممفاتيـ الشخصية إضافة إ
لإضاعة الكقت كأعرب المعممكف عف ترددىـ في الخكض في كسائؿ الإعلبـ 

يا حيث إنالاجتماعية لأنيـ شعركا أنو قد يأتي عمى حساب علبقاتيـ كجيان لكجو 
 لا تخمؽ العلبقات العميقة مثؿ التفاعؿ كجيان لكجو.

 ن الدراسات السابقة:ما يميز الدراسة الحالية ع
تطكير الإطار النظرم المتعمؽ بالأثار السمبية لاستخداـ مكاقع التكاصؿ  .ُ

كالطالبات بالجامعات في المممكة العربية لدل الطلبب  الإلكتركنيالاجتماعي 
 السعكدية.

المختارة  كالكحداتاختلبؼ حجـ عينة الدراسة كنكعيا عف الدراسات السابقة  .ِ
 منية لمدراسة.لمدراسة كالفترة الز 

الدراسات التي تناكلت الآثار السمبية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  .ّ
قد تككف قميمة ، لدل طلبب الجامعات بالمممكة العربية السعكدية الإلكتركني

 كنادرة.
 الحالية. الدراسةالعديد مف الكتب كالمراجع العممية التي تخدـ كتثرم تعرؼ  .ْ
 فرضياتة المناسبة كالتي استخدمت في اختبار تحديد المعالجات الإحصائي .ٓ

 الدراسة كتحميؿ البيانات كالنتائج.
الحالية تفسيران عمميان  الدراسةالإسياـ في تفسير النتائج التي تكصمت إلييا  .ٔ

 كمكضكعيان.
 مجالات الاستفادة من الدراسات السابقة: -

عدة في  في ضكء عرض الدراسات السابقة استفاد الباحث مف تمؾ الجيكد 
 مجالات يمكف إجماليا بالآتي:
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 الاىتداء إلى بعض المصادر العربية كالأجنبية التي تناكلت مكضكع البحث. -
 الاستفادة منيا في صياغة منيجية البحث. -
 تحديد المتغيرات الرئيسية كالفرعية لمدراسة كمدل درجة العلبقة بينيما. -
لجة بيانات كمعمكمات الدراسة تحديد الكسائؿ الإحصائية التي تلبءـ معا -

 الحالية.
 المساعدة في بناء بعض أركاف الإطار النظرم لمبحث كتفسير كمناقشة النتائج. -
تـ الاستفادة مف الدراسات السابقة مف خلبؿ تحديد الحجـ المناسب لعينة  -

الدراسة بعد الاطلبع عمى حجـ العينات المعتمدة في ىذه الدراسات مما سيٌؿ 
 لتكصؿ إلى استنتاجات كتكصيات ميمة في دراستنا.عمينا ا

الاطلبع عمى أساليب الصدؽ كالثبات المستخدمة في ىذه الدراسات التي عف  -
 طريؽ عرضيا مما يمكننا مف تحديد الأساليب المناسبة لمتغيرات البحث.

 :إجراءات الدراسة الميدانية -ثانياً 
لتي اتبعيا الباحث في تنفيذ يتناكؿ ىذا المبحث كصفان مفصلبن للئجراءات ا

كتحديد عينة ، كصؼ مجتمع الدراسة، الدراسة كمف ذلؾ تعريؼ منيج الدراسة
كبياف ، كاعداد أداة الدراسة )الاستبانة( كالتأكد مف صدقيا كثباتيا، الدراسة

كالأساليب الإحصائية التي استخدمت في ، كتصميـ الدراسة، إجراءات الدراسة
  ا يمي كصفان ليذه الإجراءات:كفيم، معالجة النتائج

 منيج الدراسة:
لتحقؽ أىداؼ الدراسة كالإجابة عف أسئمتيا استخداـ الباحث المنيج 
، الكصفي التحميمي الذم ييعتبر مف أكثر المناىج البحثية ملبئمةن لمدراسة الحالية

كمف ثـ تحميؿ النتائج ، الكاقع الحقيقي لمظاىرة المدركسة كصؼ عمى لاعتماده
ذكر  يعتمد ىذا المنيج كما حيث، اء الاستنتاجات في ضكء الكاقع الحاليكبن
كما  الظاىرة أك عمى دارسة الكاقع (ِِص، َُِْ، عبيدات كعبد الحؽ كعدس)

 تعبيرنا كيفيا أك تعبيران كميان. عنيا كيعبر دقيقنا كصفنا بكصفيا كييتـ، ىي
لآثار السمبية كتـ استخداـ ىذا المنيج في ىذه الدراسة لمتعرؼ عمى ا

 مف كجية نظر طلبب الجامعة. الإلكتركنيلاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
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 مجتمع الدراسة:
( طالبان مف طمبة جامعة أـ القرل بمنطقة ْٖٕ) تككف مجتمع الدراسة مف

 .مكة المكرمة
 عينة الدراسة:

نة تـ اختيار عينة الدراسة بالطريقة العشكائية حيث طبقت عمى عينة مكك 
 ( طالبان كطالبة. ْٖٕمف )

 خصائص العينة (ُجدكؿ )
 النسبة المئكية التكرار الفئات المتغير
 %ّ.ْٕ ِِٔ ذكر النكع

 %ٕ.ِٓ ِِٓ أنثى
يظير مف الجدكؿ اعلبة أف فئة " انثى " في متغير الجنس قد حصمت عمى 

ينة " ع ِِٓالنسبة الأعمى مف اجابات أفراد عينة الدراسة حيث حصمت عمى " 
" عينة في حيف حصمت  ْٖٕا "% " مف العينة الكمية كالبالغ عددىٕ.ِٓأم " 

 % " في متغير النكع. ّ.ْٕ" عينة أم ب "  ِِٔ" عمى "فئة "ذكر
 (ِجدكؿ )

 النسبة المئكية التكرار الفئات  المتغير
الحالة 
 الاجتماعية

 %ِ.ُّ ّٔ متزكج
 %ٖ.ٖٔ ُْٓ أعزب
ة " أعزب " في متغير الحالة الاجتماعية قد يظير مف الجدكؿ أعلبه أف فئ

حصمت عمى  حصمت عمى النسبة الأعمى مف اجابات افراد عينة الدراسة حيث
في حيف ، " عينةْٖٕلعينة الكمية كالبالغ عددىا "" مف ا%ٖ.ٖٔ" عينة أم "ُْٓ"

" في متغير الحالة %ِ.ُّ" عينة أم بػػ " ّٔزكج" عمى "متحصمت فئة "
 .الاجتماعية

 (ّؿ )جدك 
 النسبة المئكية التكرار الفئات  المتغير
 %ٔ.ِٔ ُِٕ سنة َِ – ُٖ العمر

 %ٔ.ٗٓ ِٖٓ سنة ِٓ – ُِ
 %ٖ.ُّ ٔٔ سنة َّ – ِٔ

سنة " في متغير العمر قد  ِٓ – ُِيظير مف الجدكؿ أعلبه أف فئة "
راد عينة الدراسة حيث حصمت عمى حصمت عمى النسبة الأعمى مف اجابات أف

" عينة في حيف  ْٖٕ" مف العينة الكمية كالبالغ عددىا "%ٔ.ٗٓنة أم "" عيِٖٓ"
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" في متغير %ٖ.ُّ" عينة أم بػػػػػػ "ٔٔمى "" عسنة َّ – ِٔحصمت فئة "
 العمر.

 (ْ) جدكؿ
 النسبة المئكية التكرار الفئات المتغير
 %ٓ.ٔٔ ُّٖ عمكـ إنسانية نكع الكمية

 %ْ.ُّ َُٓ عمكـ طبيعية
 %ُ.ِ َُ عمكـ صحية

يظير مف الجدكؿ أعلبه أف فئة " عمكـ انسانية " في متغير نكع الكمية قد 
حصمت عمى النسبة الأعمى مف اجابات افراد عينة الدراسة حيث حصمت عمى 

" عينة في  ْٖٕ% " مف العينة الكمية كالبالغ عددىا "ٓ.ٔٔ" " عينة أم ُّٖ"
% " في  ُ.ِبػػػػػػػ " " عينات أم  َُحيف حصمت فئة " عمكـ صحية " عمى "

 متغير نكع الكمية.
 (ٓ) جدكؿ

 النسبة المئكية التكرار الفئات  المتغير
 المستكل 
 الجامعي

 %ٓ.ِ ُِ الأكؿ
 %ٖ.ٖ ِْ الثاني
 %ٓ.ٕ ّٔ الثالث
 %ُ.َِ ٔٗ الرابع
 %ٗ.ٔ ّّ الخامس
 %ِِ َُٓ السادس
 %ٔ.ٓ ِٕ السابع
 %ٔ.ِٔ ُِٕ الثامف

" في متغير المستكل الجامعي قد ؿ أعلبه أف فئة "الثامفمف الجدك يظير 
عينة الدراسة حيث حصمت عمى  حصمت عمى النسبة الأعمى مف اجابات افراد

" عينة في حيف  ْٖٕ%" مف العينة الكمية كالبالغ عددىا "ٔ.ِٔ" " عينة أمُِٕ"
كل % " في متغير المست ٓ.ِ" عينة أم بػػػػ "  ُِحصمت فئة " الاكؿ " عمى "

 الجامعي.
 أداة الدراسة:

تـ استخداـ الإستبانة كأداة لجمع المعمكمات مف أجؿ دعـ الدراسة النظرية  
بالجانب التطبيقي كللئجابة عمى تساؤلاتيا كتحقيؽ أىدافيا في سبيؿ الحصكؿ 
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عمى المعمكمات اللبزمة مف مفردات العينة للئجابة عف تساؤلات الدراسة. كقاـ 
ى الأدب النظرم كالدراسات السابقة كالأدكات فييا لبناء أداة الباحث بالاطلبع عم

 Abdulahi)كدراسة ، (َُِْكدراسة الطيار )، (َُِّالدراسة كدراسة الشيرم )

and Gharleghi,2014). 

 وتم تصميم الاستبانة بالاعتماد عمى الخطوات التالية: 
تخداـ كسائؿ الاطلبع عمى الدراسات المتعمقة بمكضكع الآثار السمبية لاس  - أ

 .الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 
  .صياغة الفقرات التي تتضمنيا الاستبانة  - ب
 إعداد الاستبانة بصكرتيا الأكلية كالتي تتككف مف أسئمة مغمقة.   -ج
 عرض الاستمارة عمى مجمكعة مف المحكميف كقد تـ العمؿ بتكجيياتيـ.  -د
 ( عبارةّٓتممت الاستبانة عمى)تجييز الاستبانة بصكرتيا النيائية حيث اش -ىػ

 مقسمة إلى أربعة محاكر عمى النحك التالي:
كيقيس الآثار السمبية الأكاديمية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ  المحور الأول: -

الاجتماعي الإجتماعي عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ 
  .( عبارات7كيشتمؿ عمى )

ة الاجتماعية لاستخداـ كسائؿ كيقيس الآثار السمبي المحور الثاني: -
التكاصؿ الاجتماعي الإجتماعي عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية 

  .( عبارة11نظرىـ كيشتمؿ عمى )
كيقيس الآثار السمبية الأخلبقية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ  المحور الثالث: -

الاجتماعي الإجتماعي عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ 
 ( عبارات. 10) كيشتمؿ عمى

كيقيس الآثار السمبية النفسية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ  المحور الرابع: -
الاجتماعي الإجتماعي عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ 

  .( عبارات7كيشتمؿ عمى )
صيغت جميع العبارات بحيث تدؿُّ الدرجة المرتفعة عمى درجة عالية مف 

المنخفضة تدؿُّ عمى كجكد درجة قميمة مف خدمة  خدمة المجتمع المحمي كالدرجة
( الخماسي التدرج Likertالمجتمع المحمي. حيث تـ استخداـ مقياس ليكرت )

منخفضة جدان( ليختار المستجيب إحداىا ، منخفضة، متكسطة، عالية، )عالية جدان 
 حسب تقديره.



 الإلكترونيالآثار السمبية لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي 
 من منظور التربية الإسلبميةمن وجية نظر طلبب جامعة أم القرى وسبل معالجتيا  

 

 

ِّٓ 

 صدق أداة الدراسة وثباتيا:
كما يقصد ، تقيس ما أعدت لقياسوصدؽ الأداة يعني التأكد مف أنيا سكؼ 

بالصدؽ "شمكؿ الاستبانة لكؿ العناصر التي يجب أف تدخؿ في التحميؿ مف 
بحيث تككف مفيكمة لمف ، ككضكح فقراتيا كمفرداتيا مف ناحية ثانية، ناحية

 (.َُّص ، َُِِ، )العسٌاؼيستخدميا"
مقسمة كقد تأكد الباحث مف صدؽ كثبات أداة الدراسة مف خلبؿ ثلبث طرؽ 

 إلى:
 الصدؽ الظاىرم للؤداة.-ُ
 الصدؽ الداخمي -ِ
 ثبات الاستبانة-ّ

 :الخارجي( للؤداة) . الصدق الظاىري0
( أنو يمكف لمباحث َُٕص، ـَُِْ)كعدس ككايد يذكر كلبن مف عبيدات 

أف يعرض الاستبانة في صكرتيا الأكلية عمى عدد مف الخبراء أك المختصيف 
 كمدل كضكحيا كترابطيا كملبئمتيا للبستخداـ.لمعرفة آرائيـ بعباراتيا 

تـ عرضيا عمى عدد ، كبعد أف أتـ الباحث بناء الاستبانة في صكرتيا الأكلية
حيث ، مف المحكميف مف ذكم الخبرة كالاختصاص بالجامعات السعكدية كالعربية

بداء ممحكظاتيـ في مدل ، ( محكمان ِّبمغ عددىـ ) كذلؾ بيدؼ معرفة آرائيـ كا 
 كمدل صياغة العبارة كملبءمتيا لممحكر.، العبارات كصحتيا المغكيةكضكح 

كبعد جمع آراء المحكميف كملبحظاتيـ عمؿ الباحث عمى العمؿ بيا؛مف 
كقاـ بتعديؿ ما يمزـ حسب اتفاؽ ، حيث الإضافة كالحذؼ كالتعديؿ كالدمج

ا إلى أف كصمت الأداة بحمد ا﵀ إلى صكرتي، المحكميف كملبحظاتيـ العامة
 النيائية.

 . قياس الصدق الداخمي أداة الدراسة:2
تـ استخراج الصدؽ الداخمي مف ، بعد التأكد مف الصدؽ الخارجي لمحكمي الأداة

، خلبؿ تطبيؽ الأداة عمى عينة عشكائية استطلبعية مف أعضاء ىيئة التدريس
 بيف كؿ فقرة كالبعد التابع لو.، حيث تـ حساب معامؿ الارتباط بيرسكف
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 (ٔ) ؿجدك 
 معاملبت ارتباط بيرسكف لمبعد الأكاديمي بالدرجة الكمية 

 قيمة الارتباط  رقم الفقرة
ُ .896** 
ِ .885** 
ّ .605** 
ْ .780** 
ٓ .913** 
ٔ .901** 
ٕ .800** 

 ( فأقؿَُ.َ** داؿ عند مستكل الدلالة الإحصائية )
د الأكاديمي " يظير مف الجدكؿ أعلبه أف ىناؾ ارتباط بيف عبارات البع

جميع قيـ الارتباط لدييا إشارة )**( كالتي  حيث إف** َُ.َعند مستكل الدلالة 
 .تدؿ عمى كجكد علبقة بيف فقرات البعد

  (ٕجدكؿ )
 معاملبت ارتباط بيرسكف لمبعد الاجتماعي بالدرجة الكمية

 قيمة الارتباط  رقم الفقرة
ُ .831** 
ِ .813** 
ّ .875** 
ْ .838** 
ٓ .875** 
ٔ .838** 
ٕ .590** 
ٖ .672** 
ٗ .913** 
َُ .901** 
ُُ .800** 

 ( فأقؿَُ.َ** داؿ عند مستكل الدلالة الإحصائية )
يظير مف الجدكؿ أعلبه اف ىناؾ ارتباط بيف عبارات البعد الاجتماعي عند 

جميع قيـ الارتباط لدييا اشارة )**(التي تدؿ  حيث إف** َُ.َمستكل الدلالة 
 ى كجكد علبقة بيف عبارات البعد.عم



 الإلكترونيالآثار السمبية لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي 
 من منظور التربية الإسلبميةمن وجية نظر طلبب جامعة أم القرى وسبل معالجتيا  

 

 

ّْٓ 

  (ٖجدكؿ)
 معاملبت ارتباط بيرسكف لمبعد الأخلبقي بالدرجة الكمية

 قيمة الارتباط  رقـ العبارة
ُ .872** 
ِ .869** 
ّ .790** 
ْ .911** 
ٓ .590** 
ٔ .672** 
ٕ .488** 
ٖ .924** 
ٗ .924** 
َُ .896** 

 ( فأقؿَُ.َ) ** داؿ عند مستكل الدلالة الإحصائية
يظير مف الجدكؿ أعلبه اف ىناؾ ارتباط بيف عبارات البعد الثالث الذم 

جميع قيـ  حيث إف** َُ.َيشير إلى البعد الأخلبقي " عند مستكل الدلالة 
 الارتباط لدييا اشارة )**( كالتي تدؿ عمى كجكد علبقة بيف عبارات البعد.

 بالدرجة الكمية معاملبت ارتباط بيرسكف لمبعد النفسي (ٗجدكؿ)
 قيمة الارتباط  رقـ العبارة

ُ .896** 
ِ .885** 
ّ .605** 
ْ .780** 
ٓ .913** 
ٔ .901** 
ٕ .800** 

 ( فأقؿَُ.َ** داؿ عند مستكل الدلالة الإحصائية )
" عند البعد النفسي"ارتباط بيف عبارات  يظير مف الجدكؿ أعلبه أف ىناؾ

جميع قيـ الارتباط لدييا إشارة )**( كالتي تدؿ  حيث إف** َُ.َمستكل الدلالة 
 .عمى كجكد علبقة بيف فقرات البعد
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 قياس ثبات أداة الدراسة: .3
 لمعرفة مدل ثبات أداة الدراسة )الاستبانة( تـ استخداـ معادلة ألفا كركنباخ

Cronbachs Alpha)) لمتأكد مف ثبات أداة ، عمى استبانات عينة الدراسة
 التالي يكضح معاملبت ثبات أداة الدراسة. الدراسة كالجدكؿ

 معامؿ ألفا كركنباخ لقياس ثبات أداة الدراسة (َُجدكؿ)
عدد  البعد

 الفقرات
قيمة 

كرونباخ 
 ألفا

الآثار السمبية الأكاديمية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
 .عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ الإلكتركني

ٕ ٕٖ% 
بية الإجتماعية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي الآثار السم
 .عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ الإلكتركني

ُُ ْٖ% 
الآثار السمبية الأخلبقية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

 .عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ الإلكتركني
َُ َٖ% 

ائؿ التكاصؿ الاجتماعي الآثار السمبية النفسية لاستخداـ كس
 .عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ الإلكتركني

ٕ ٖٕ% 
 %44 35 المجموع

% حيث َٔيظير مف الجدكؿ اعلبه أف قيمة كركنباخ الفا أعمى مف
 % "كىي قيمة مناسبة لأغراض البحث العممي. ْٖبمغت"

 إجراءات الدراسة: 
ثباتيا كتحديد العينة المراد تطبيؽ  بعد التأكد مف صدؽ أداة الدراسة كاختبار

تـ الحصكؿ عمى المكافقة الرسمية مف جامعةأـ القرل بمنطقة ، الاستبانة عمييا
، كتـ تكزيع الاستبانة عمى أفراد عينة الدراسة، لتسييؿ ميمة الباحث مكة المكرمة

ككذلؾ قاـ الباحث بتفريغ الاستبيانات المسترجعة في نمكذج خاص بالحاسب 
لمقياـ بالمعالجة الإحصائية. كتـ تدريج مستكل الإجابة عف كؿ فقرة كفؽ  تمييدان 

بخمسة مستكيات عمى النحك الآتي: عالية جدان  مقياس ليكرت الخماسي كأف تحدد
كمستكل متكسطة ، ( درجاتْكمستكل عالية كيعطى )، ( درجاتٓكيعطى )
منخفضة  كمستكل، ( درجتيفِكمستكل منخفضة كيعطى )، ( درجاتّكيعطى )

 ( درجة كاحدة. ُجدان كيعطى )
 :أساليب المعالجة الإحصائية

استخدـ الباحث في تحميؿ بيانات الدراسة مجمكعة مف الأساليب الإحصائية 
 كذلؾ عمى النحك التالي:



 الإلكترونيالآثار السمبية لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي 
 من منظور التربية الإسلبميةمن وجية نظر طلبب جامعة أم القرى وسبل معالجتيا  

 

 

ّٓٔ 

كالانحراؼ المعيارم لتحديد استجابات أفراد مجتمع ، حساب المتكسط الحسابي .ُ
 .الدراسة إزاء محاكر الدراسة

لاستجابات أفراد مجتمع الدراسة ، التبايف الأحادم لتحديد دلالة الفركؽ تحميؿ .ِ
  باختلبؼ متغيرات الدراسة.، عمى محاكر أداة الدراسة

 اختبار "ت" لإيجاد الفركؽ بيف المتكسطات الحسابية. .ّ
 :عرض نتائج الدراسة وتفسيرىا ومناقشتيا -ثالثاً 

تـ التكصؿ إلييا  تناكؿ الباحث في ىذا المبحث عرض النتائج التي
 كتفسيرىا كمناقشتيا كفيما يمي تفصيؿ ذلؾ: 

ما الآثار السمبية الأكاديمية ن السؤال الأول والذي ينص عمى: "نتائج الإجابة ع
ب جامعة أم القرى من عمى طلب الإلكترونيلاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي 

 ".وجية نظرىم
للآثار السمبية افات المعيارية فقد تـ إيجاد المتكسطات الحسابية كالانحر 
عمى طلبب جامعة أـ  الإلكتركنيالأكاديمية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

 . القرل مف كجية نظرىـ
 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية (ُُجدكؿ )

  الإلكتركنيللآثار السمبية الأكاديمية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  
 جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ عمى طلبب

رقم 
 الفقرة

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  الرتبة

 الانطباق

  ُ ٕٔ.َ َُ.ْ تتخذ ككسيمة لمتسمية أثناء المحاضرات مف بعض الطلبب ْ
  ِ ٖٕ.َ ْٗ.ّ تسيـ في انخفاض التحصيؿ الدراسي لبعض الطلبب ٔ
  ّ َٖ.َ ْٖ.ّ في مقرراتيـ التخصصيةتضعؼ مف تركيز بعض الطلبب  ّ
  ْ ٖٔ.َ َٖ.ّ تؤدم إلى تقصير بعض الطلبب في أداء كاجباتيـ الأكاديمية ُ
تؤدم إلى عزكؼ بعض الطلبب عف المشاركة في الفعاليات  ٕ

 كالمناشط الطلببية
ّ.ُٕ َ.ٗٓ ٓ  

  ٔ ّٕ.َ ٗٔ.ّ تقمؿ مف دافعية بعض الطلبب نحك التعميـ الأكاديمي ِ
  ٕ َٗ.َ ٖٔ.ّ تسبب في تغيب بعض الطلبب عف حضكر المحاضراتت ٓ
   ُٔ.َ ُٖ.ّ الأداء ككؿ 
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الآثار السمبية الأكاديمية لاستخداـ كسائؿ كل مست( أف ُُيبيف الجدكؿ )
 عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 

 تراكحت المتكسطات الحسابيةث حي، "ُٖ.ّككؿ جاءت مرتفعة بمتكسط حسابي "
 .(ٖٔ.ّ-َُ.ْف )بيفقرات البعد الأكاديمي ل

نة مع ربالمقا، (ٕٔ.َ-ٓٗ.َف )ليا بيفي حيف تراكح الانحراؼ المعيارم 
كل الآثار السمبية الأكاديمية لاستخداـ مستكل أف لمستـ لعارم المعياالانحراؼ ا

أـ القرل مف كجية عمى طلبب جامعة  الإلكتركنيكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
ف لعينة كاراد افت أجاباف إبيت لتشتأف اؿ عمى ديذم ل( كأُ.َلبالغ )نظرىـ ا

نسبيان أم أف أ د سة. فقدرالرات أداة افقب غمأعمى ف متفقيكا لعينة كانراد افقميلب ن
ة أثناء المحاضرات تتخذ ككسيمة لمتسميأف "عمى ص لتي تنكا (ْرة رقـ )لفقءت اجا

رم معياراؼ نح( كاَُ.ْحسابي )ط سكلى بمتكلأاتبة رلمافي  "مف بعض الطلبب
فيما ـ. لعارم المعياراؼ الانحـ كالعاالحسابي ط اسكلمتانة مع ر( بالمقإٔ.َبمغ )
" عمى المحاضرات تتسبب في تغيب بعض الطلبب عف حضكررة "فقت حصم

نة ر( بالمقاٖٗ.َبمغ )رم معياراؼ نح( كأٖ.ّحسابي )ط سكبمترة لأخياتبة رلما
 ـ. لعارم المعياراؼ الانحـ كالعاالحسابي ط اسكلمتامع 

ما الآثار السمبية " :نتائج الإجابة عن السؤال الثاني والذي ينص عمى
عمى طلبب جامعة  الإلكترونيالاجتماعية لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي 

  .أم القرى من وجية نظرىم"
ات المعيارية للآثار السمبية فقد تـ إيجاد المتكسطات الحسابية كالانحراف
عمى طلبب جامعة  الإلكتركنيالاجتماعية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

 .أـ القرل مف كجية نظرىـ



 الإلكترونيالآثار السمبية لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي 
 من منظور التربية الإسلبميةمن وجية نظر طلبب جامعة أم القرى وسبل معالجتيا  
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المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية للآثار السمبية  (ُِجدكؿ )
عة عمى طلبب جام الإلكتركنيالاجتماعية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

 أـ القرل مف كجية نظرىـ
رقم 
 الفقرة

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  الرتبة
 الانطباق

  ُ َٖ.َ ّْ.ْ تسيؿ نشر الشائعات كالأخبار الكاذبة بالمجتمع ٖ
يفرط بعض الطلبب في التحدث بالميجة العامية بدلان مف  ُّ

 الفصحى
ْ.َِ َ.ٕٗ ِ  

إفراط أبنائيا في استخداـ كسائؿ التكاصؿ تشكك بعض الأسر مف  ُٖ
 الإلكتركنيالاجتماعي 

ْ.َٔ ُ.ُُ ّ  

تزيد مف اىتماـ بعض الطلبب بالمغات الأجنبية عمى حساب  ُِ
 لغتيـ العربية

ّ.ٗٗ ُ.َٕ ْ  

  ٓ ُٕ.َ َٗ.ّ تسيـ في ظيكر أنكاع التعصب لدل بعض الطلبب ُٓ
  ٔ ٗٔ.َ ٕٕ.ّ اطئة لدل بعض الطلببتزيد مف انتشار المفاىيـ الاجتماعية الخ ُٕ
  ٕ ْٗ.َ ٗٔ.ّ تضعؼ العلبقات الاجتماعية لدل بعض الطلبب َُ
  ٖ ٖٗ.َ ّّ.ّ تسيـ في ارتكاب بعض الطلبب لمخالفات سمككية مجتمعية ُُ
  ٗ َٓ.ُ ُِ.ّ تقمؿ مف أىمية المسؤكلية المجتمعية لدل بعض الطلبب ُٔ
ة في الإلكتركنيشاركة الإيجابية تقمؿ مف اىتماـ بعض الطلبب بالم ٗ

 قضايا المجتمع
ّ.َِ ُ.َُ َُ  

  ُُ ّٖ.َ ُٓ.ّ تضعؼ مف اعتزاز بعض الطلبب بيكيتيـ الكطنية ُْ
     الأداء ككؿ 

كل الآثار السمبية الاجتماعية لاستخداـ كسائؿ مست( أف ُِ) بيبف الجدكؿ
 مف كجية نظرىـ عمى طلبب جامعة أـ القرل الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 

لحسابية ت ااطسكلمتت احراكتث حي، "ُٕ.ّككؿ جاءت مرتفعة بمتكسط حسابي "
 .(ُٓ.ّ-ّْ.ْف )بيفقرات البعد الاجتماعي ل

نة مع ربالمقا، (ٗٔ.َ-ُُ.ُف )ليا بيرم لمعياراؼ الانحراكح اتف في حي
 كل الآثار السمبية الاجتماعية لاستخداـ كسائؿلمستـ لعارم المعياراؼ الانحا

عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ  الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 
قميلب ف لعينة كاراد افت أجاباف إبيت لتشتأف اؿ عمى ديذم ل( كآٖ.َلبالغ )ا

ءت جاد سة. فقدرالرات أداة افقب غمأعمى ف متفقيكا لعينة كانراد افأم أف أنسبيا 
ر الشائعات كالأخبار الكاذبة أف " تسيؿ نشعمى ص لتي تنكا (ٖرة رقـ )لفقا

بمغ رم معياراؼ نح( كاّْ.ْحسابي )ط سكلى بمتكلأاتبة رلمافي بالمجتمع " 
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فيما ـ. لعارم المعياراؼ الانحـ كالعاالحسابي ط اسكلمتانة مع ر( بالمقاَٖ.َ)
تبة رلماعمى رة " تضعؼ مف اعتزاز بعض الطلبب بيكيتيـ الكطنية " فقت حصم

نة مع ر( بالمقاّٖ.َبمغ )رم معياراؼ نح( كآُ.ّحسابي )ط سكبمترة لأخيا
 ـ. لعارم المعياراؼ الانحـ كالعاالحسابي ط اسكلمتا

ما الآثار السمبية "نتائج الإجابة عف السؤاؿ الثاني كالذم ينص عمى: 
ب جامعة أم عمى طلب الإلكترونيالأخلبقية لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي 

 ."القرى من وجية نظرىم
تـ إيجاد المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية للآثار السمبية فقد 

عمى طلبب جامعة أـ  الإلكتركنيالأخلبقية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
 .القرل مف كجية نظرىـ

 المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية لمبعد الأخلبقي (ُّجدكؿ )
رقم 
 الفقرة

المتوسط  الفقرة
يالحساب  

الانحراف 
 المعياري

درجة  الرتبة
 الانطباق

 مرتفعة ُ ُٔ.َ َٖ.ْ تتسبب في ىدر الكقت لدل بعض الطلبب فيما لا يفيد ِْ
 مرتفعة ِ َٗ.ُ ٗٗ.ّ تتسبب في تساىؿ بعض الطلبب باغتياب الآخريف ِّ
تقمؿ مف حرص بعض الطلبب عمى الأمانة في نقؿ  ُٗ

 المعمكمات
 مرتفعة ّ ُِ.ُ ٕٔ.ّ

ؤدم إلى مشاىدة بعض الطلبب لممكاد الإعلبمية الخادشة ت ِِ
 لمحياء

 مرتفعة ْ ّٕ.َ ِٕ.ّ

 مرتفعة ٓ َٗ.َ ٖٔ.ّ تؤدم إلى تقصير بعض الطلبب في أداء كاجباتيـ الدينية ِٕ
 مرتفعة ٔ ُٕ.َ ٓٓ.ّ تتسبب في انحرافات فكرية لدل بعض الطلبب ِٖ
 مرتفعة ٕ ٖٖ.َ ُْ.ّ تركنيتعرض بعض الطلبب لعمميات نصب كاحتياؿ إلك ِٔ
 متكسطة ٖ َُ.ُ َُ.ّ تدفع بعض الطلبب لمتطاكؿ عمى مفاىيـ الديف الإسلبمي َِ
تقمؿ مف نشر بعض الطلبب لممكاد الإيجابية في كسائؿ  ُِ

 الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 
 متكسطة ٗ َٖ.َ ََ.ّ

 طةمتكس َُ ٖٗ.َ ٓٗ.ِ تضعؼ مف لغة الاحتراـ لدل بعض الطلبب ِٓ
 متكسطة َُ ْٔ.َ ِٓ.ّ الأداء ككؿ 

كل الآثار السمبية الأخلبقية لاستخداـ كسائؿ مست( أف ُّؿ )دكلجف ايبي
 عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 

لحسابية ت ااطسكلمتت احراكتث حي، "ِٓ.ّككؿ جاءت مرتفعة بمتكسط حسابي "
 (ٓٗ.ِ-َٖ.ْف )بيقي فقرات البعد الأخلبل

نة مع ربالمقا، (ُٔ.َ-ُِ.ُف )ليا بيرم لمعياراؼ الانحراكح اتف في حي
كل للآثار السمبية الأخلبقية لاستخداـ كسائؿ لمستـ لعارم المعياراؼ الانحا

عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ  الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 
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قميلب ف لعينة كاراد افت أجاباف إبيت لتشتأف اؿ عمى ديذم ل( كأْ.َلبالغ )ا
ءت جاد سة. فقدرالرات أداة افقب غمأعمى ف متفقيكا لعينة كانراد افأم أف أنسبيا 

ت لدل بعض الطلبب أف " تتسبب في ىدر الكقعمى ص لتي تنكا (ِْرة رقـ )لفقا
بمغ رم معياراؼ نح( كاَٖ.ْحسابي )ط سكلى بمتكلأاتبة رلما" في فيما لا يفيد

فيما ـ. لعارم المعياراؼ الانحـ كالعاالحسابي ط اسكلمتانة مع ربالمقا (ُٔ.َ)
رة لأخياتبة رلما" عمى مف لغة الاحتراـ لدل بعض الطلبب تضعؼرة "فقت حصم
ط سكلمتانة مع ر( بالمقاٖٗ.َبمغ )رم معياراؼ نح( كآٗ.ِحسابي )ط سكبمت
 ـ. لعارم المعياراؼ الانحـ كالعاالحسابي ا

" ما الآثار السمبية السؤاؿ الثاني كالذم ينص عمى:  نتائج الإجابة عف
عمى طلبب جامعة أم  الإلكترونيالنفسية لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي 

 القرى من وجية نظرىم "
فقد تـ إيجاد المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية للآثار السمبية 

عمى طلبب جامعة أـ  كتركنيالإلالنفسية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
 .القرل مف كجية نظرىـ

المتكسطات الحسابية كالانحرافات المعيارية للآثار السمبية النفسية  (ُْجدكؿ )
 عمى طلبب جامعة أـ القرل الإلكتركنيلاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

 مف كجية نظرىـ 
رقم 
 الفقرة

المتوسط  الفقرة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجة  لرتبةا
 الانطباق

مرتفعة  ُ ٕٔ.َ ِٓ.ْ الإنترنتتتسبب في إدماف بعض الطلبب عمى  ّٓ
 جدا

 مرتفعة ِ ٕٓ.َ َُ.ْ تتسبب في شعكرم بالإرىاؽ العاـ ّٔ
 مرتفعة ّ ِٕ.َ َٗ.ّ تزيػد مف عزلتي عف المجتمع المحيط َّ
تسيـ في سيطرة الكاقع الافتراضي عمى بعض  ُّ

 الطلبب
 مرتفعة ْ ّٖ.َ ُٕ.ّ

 مرتفعة ٓ َٔ.َ ْٓ.ّ تزيد مخاكفي مف المستقبؿ ّّ
 متكسطة ٔ ٕٕ.َ ُُ.ّ تزيد مف شعكرم بالاكتئاب ِّ
 متكسطة ٕ ٖٗ.َ َُ.ّ تزيد مف شعكرم بالعدكانية ِٗ
 مرتفعة ٕ ٓٓ.َ ٓٔ.ّ الأداء ككؿ 

كل الآثار السمبية النفسية لاستخداـ كسائؿ مست( أف ُْؿ )دكلجف ايبي
عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ  الإلكتركنيلاجتماعي التكاصؿ ا
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لحسابية ت ااطسكلمتت احراكتث حي، "ٓٔ.ّجاءت مرتفعة بمتكسط حسابي " ككؿ
 .(َُ.ّ-ِٓ.ْف )بيفقرات البعد النفسي ل

نة مع ربالمقا، (ٕٓ.َ-ٖٗ.َف )ليا بيرم لمعياراؼ الانحراكح اتف في حي
الآثار السمبية النفسية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ كل لمستـ لعارم المعياراؼ الانحا

لبالغ عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ ا الإلكتركنيالاجتماعي 
أم قميلب نسبيا ف لعينة كاراد افت أجاباف إبيت لتشتأف اؿ عمى ديذم ل( كآٓ.َ)

رة رقـ لفقءت اجاد سة. فقدرالرات أداة افقب غمأعمى ف متفقيكا لعينة كانراد افأف أ
" في  الإنترنتأف " تتسبب في إدماف بعض الطلبب عمى عمى ص لتي تنكا (ّٓ)
نة ر( بالمقإٔ.َبمغ )رم معياراؼ نح( كآِ.ْحسابي )ط سكلى بمتكلأاتبة رلما

رة " تزيد فقت فيما حصمـ. لعارم المعياراؼ الانحـ كالعاالحسابي ط اسكلمتامع 
راؼ نح( كاَُ.ّحسابي )ط سكبمتة ر لأخياتبة رلما" عمى  مف شعكرم بالعدكانية

رم لمعياراؼ الانحـ كالعاالحسابي ط اسكلمتانة مع ر( بالمقاٖٗ.َبمغ )رم معيا
 ـ. لعاا

الكشؼ عف تبايف  :نتائج الإجابة عن السؤال الثاني والذي ينص عمى
عمى طلبب  الإلكتركنيتحديد للآثار السمبية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

الحالة ، رل مف كجية نظرىـ تفعؿ لمتغيرات الدراسة: )النكعجامعة أـ الق
 المستكل الجامعي " ، نكع الكمية، العمر، الاجتماعية

 :متغير النوع -أولاً 
 اختبار ت لإيجاد الفركؽ بيف المتكسطات الحسابية  (ُٓجدكؿ )

بيف متغير الحالة الاجتماعية كأبعاد الآثار السمبية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ 
 عمى طلبب الجامعة مف كجية نظرىـ الإلكتركنيلاجتماعي ا

درجة 
 المعنوية

درجات  قيمة ت
 الحرية

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

فئات 
 المتغير

 المجال

 البعد الأكاديمي ذكر 3.82 80. ُٕٓ ُٔٔ.َ ٕٖٔ.َ
 أنثى 3.84 74.

 البعد الاجتماعي ذكر 3.85 81. ُٕٓ َِٓ.َ َٖٗ.َ
 أنثى 3.85 76.

 البعد الأخلبقي ذكر 3.67 91. ُٕٓ ْٖٗ.َ ّٕٗ.َ
 أنثى 3.56 94.

 البعد النفسي ذكر 3.80 75. ُٕٓ َْٖ.َ َِْ.َ
 أنثى 3.71 87.
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يظير مف الجدكؿ أعلبه انو لا يكجد فرؽ داؿ إحصائيان في المجالات 
ليا أعمى مف جميعيا تبعا لمتغير النكع حيث جاءت قيمة مستكل الدلالة 

 =&( لجميع مجالات الدراسة.َٓ.َ)
 :متغير الحالة الاجتماعية -ثانيا

 اختبار ت لإيجاد الفركؽ بيف المتكسطات الحسابية  (ُٔجدكؿ )
بيف متغير الحالة الاجتماعية كأبعاد الآثار السمبية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ 

 عمى طلبب الجامعة مف كجية نظرىـ الإلكتركنيالاجتماعي 
درجة 
 المعنوية

درجات  قيمة ت
 الحرية

الانحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

فئات 
 المتغير

 المجال

 البعد الأكاديمي ذكر 3.82 80. ُٕٓ ُٔٔ.َ ٕٖٔ.َ
 أنثى 3.84 74.

 البعد الاجتماعي ذكر 3.85 81. ُٕٓ َِٓ.َ َٖٗ.َ
 أنثى 3.85 76.

 لأخلبقيالبعد ا ذكر 3.67 91. ُٕٓ ْٖٗ.َ ّٕٗ.َ
 أنثى 3.56 94.

 البعد النفسي ذكر 3.80 75. ُٕٓ َْٖ.َ َِْ.َ
 أنثى 3.71 87.

يظير مف الجدكؿ أعلبه انو لـ يكف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيان في كؿ مف 
" كالذم حصؿ عمى مستكل دلالة الأكؿ كالذم ينص عمى "البعد الأكاديميالمجاؿ 

 ث كالذم ينص عمى& " كالمجاؿ الثال=َٓ.َ" كىي قيمة أعمى مف " َِٕ.َ"
" كىي قيمة أعمى مف َْْ.َ" كالذم حصؿ عمى مستكل معنكية ""البعد الأخلبقي

=&" في متغير الحالة الاجتماعية أما فيما يتعمؽ بباقي المجالات فقد َٓ.َ"
 =& عمى النحك التالي:َٓ.َجاءت بدلالة إحصائية اقؿ مف 

اعي" قد حصؿ عمى البعد الاجتمى "كالذم ينص عم المجال الثاني :أولا
" كبالرجكع إلى قيـ بيف كؿ مف فئة "متزكج" كفئة "أعزب  "ََِ.َدلالة إحصائية "

" كالتي حصمت ئة "أعزبالمتكسطات الحسابية نجد أف الفركؽ كانت لصالح ف
" في حيف حصمت فئة "متزكج" عمى متكسط حسابي ٖٖ.ّسابي "عمى متكسط ح

"ّ.ِٓ " 
كالذم حصؿ عمى  "البعد النفسيكالذم ينص عمى " الرابعالمجال  :ثانيا

" كبالرجكع إلى قيـ " بيف كؿ مف فئة "متزكج" كفئة "أعزبََُ.َ"دلالة إحصائية 
" كالتي حصمت نجد أف الفركؽ كانت لصالح فئة "أعزب المتكسطات الحسابية
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فئة "متزكج" عمى متكسط حسابي " في حيف حصمت ٕٗ.ّعمى متكسط حسابي "
"ّ.ُٕ". 

 :متغير العمر -ثالثا
فقد تـ إيجاد تحميؿ التبايف الأحادم لإيجاد الفركؽ بيف إجابات عينة 

 الدراسة
 تحميؿ التبايف الأحادم لمعرفة الفركؽ كفقان لمتغير العمر (ُٕجدكؿ )

مصدر  البعد
 التباين

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 الحرية

 مستوى الدلالة قيمة ت

 َِٕ.َ ْٓ.ِ ْٕٕ 1.06 3.54 متزكج الأكاديميالبعد 
 78. 3.87 أعزب

 ََِ.َ َِ.ّ ْٕٕ 94. 3.52 متزكج البعد الاجتماعي
 70. 3.88 أعزب

 َْْ.َ ٕٕ.َ ْٕٕ 81. 3.88 متزكج البعد الأخلبقي
 51. 3.56 أعزب

 ََُ.َ َْ.ّ ْٕٕ 90. 3.71 متزكج البعد النفسي
 64. 3.79 أعزب

ي المجاؿ الرابع ظير مف الجدكؿ أعلبه أف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيان في
مستكل  " تبعا لمتغير العمر حيث جاءت قيمةكالذم ينص عمى "البعد النفسي

=&" في حيف لـ َٓ.َ" كىي قيمة تساكم قيمة مستكل المعنكية "َٓ.َالدلالة لو "
اعلبه كلمعرفة يكف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيان في باقي المجالات بحسب الجدكؿ 

 لصالح مف تككف تمؾ النتائج فقد تـ إجراء اختبار شافيو.
 جدكؿ شافية لمفركؽ بيف المتكسطات (ُٖجدكؿ )

مصدر  البعد
 التباين

المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 الحرية

 مستوى الدلالة قيمة ت

 َِٕ.َ ْٓ.ِ ْٕٕ 1.06 3.54 متزكج البعد الأكاديمي
 78. 3.87 أعزب

 ََِ.َ َِ.ّ ْٕٕ 94. 3.52 متزكج البعد الاجتماعي
 70. 3.88 أعزب

 َْْ.َ ٕٕ.َ ْٕٕ 81. 3.88 متزكج البعد الأخلبقي
 51. 3.56 أعزب

 ََُ.َ َْ.ّ ْٕٕ 90. 3.71 متزكج البعد النفسي
 64. 3.79 أعزب

 َِ – ُٖ"يظير مف الجدكؿ أعلبه أف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيان بيف فئة 
" كبالرجكع إلى قيـ المتكسطات الحسابية نجد أف سنة َّ – ِٔسنة" كفئة "
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سنة " كالتي حصمت عمى متكسط حسابي  َّ – ِٔالفركؽ كانت لصالح فئة "
 "ََ.ّسنة " عمى متكسط حسابي " َِ – ُٖ" في حيف حصمت فئة "ٕٔ.ّ"

 :متغير نوع الكمية -رابعا
لمتغير نكع الكميةتحميؿ التبايف الأحاد (ُٗجدكؿ )  م لمعرفة الفركؽ كفقا ن
مصدر  البعد

 التباين
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري

درجات 
 الحرية

مستوى  قيمة ت
 الدلالة

 َِٕ.َ ْٓ.ِ ْٕٕ 1.06 3.54 متزكج البعد الأكاديمي
 78. 3.87 أعزب

 ََِ.َ َِ.ّ ْٕٕ 94. 3.52 متزكج البعد الاجتماعي
 70. 3.88 أعزب

 َْْ.َ ٕٕ.َ ْٕٕ 81. 3.88 متزكج البعد الأخلبقي
 51. 3.56 أعزب

 ََُ.َ َْ.ّ ْٕٕ 90. 3.71 متزكج البعد النفسي
 64. 3.79 أعزب

يظير مف الجدكؿ اعلبه انو لـ يكف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيان في جميع 
يف أعمى مف " حيث جاءت قيمة مستكل الدلالة ل المجالات تبعا لمتغير نكع الكمية

َ.َٓ". 
 :متغير المستوى الجامعي -خامسا

  (َِجدكؿ )
لمتغير المستكل الجامعي  تحميؿ التبايف الأحادم لمعرفة الفركؽ كفقا ن

متكسط  درجات الحرية مجمكع المربعات مصدر التبايف البعد
 المربعات

 مستكل قيمة ؼ
 المعنكية

 ّٖٕ.َ ُٖٓ.َ ُِٓ.َ ٕ ُّٔ.َ بيف المجمكعات البعد الأكاديمي 
 ُِٖ.َ َْٕ ُُِ.ُِّ داخؿ المجمكعات

  ْٕٕ ِْٖ.ُِّ المجمكع
البعد 

 الاجتماعي
 ُُّ.َ ْٖ.ُ ِٔ.َ ٕ ُِٖ.َ بيف المجمكعات

 ُُْ.َ َْٕ ِِِ.ٔٔ داخؿ المجمكعات
  ْٕٕ ْ.ْ.ٔٔ المجمكع

 ُّٗ.َ ِٓ.ُ َِّ.َ ٕ َِِ.َ بيف المجمكعات البعد الأخلبقي
 َُِ.َ َْٕ ِِٕ.ٖٗ كعاتداخؿ المجم

  ْٕٕ ِْٗ.ٖٗ المجمكع
 ّٕٖ.َ ّْ.ِ ِّٔ.َ ٕ ّْٖ.َ بيف المجمكعات البعد النفسي

 ِٔٓ.َ َْٕ ََْ.َُِ داخؿ المجمكعات
  ْٕٕ ّٖٖ.َُِ المجمكع
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يظير مف الجدكؿ اعلبه انو لـ يكف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيان في جميع 
يمة مستكل الدلالة ليف لجامعي حيث جاءت قالمجالات تبعا لمتغير المستكل ا

 ."َٓ.َأعمى مف "
 :مناقشة النتائج والتوصيات والمقترحات -رابعاً 

كما تـ عرض ، يتناكؿ ىذا الفصؿ مناقشة النتائج التي تكصمت إلييا الدراسة
التكصيات التي انبثقت عف الدراسة. كفيما يمي عرض لمناقشة النتائج كفقان لترتيب 

 سة التي تـ التعرض إلييا أثناء عرض مراحؿ الدراسة في فصؿ النتائج.أسئمة الدرا
 مناقشة النتائج: 
الآثار السمبية : "مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الأول والذي ينص عمى -

عمى طلبب  الإلكتركنيالأكاديمية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
 ."جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ

كل الآثار السمبية الأكاديمية لاستخداـ كسائؿ مستئج الدراسة أف أظيرت نتا
 عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 

لحسابية ت ااطسكلمتت احراكتث حي، "ُٖ.ّككؿ جاءت مرتفعة بمتكسط حسابي "
المعيارم  . في حيف تراكح الانحراؼ(ٖٔ.ّ-َُ.ْف )بيفقرات البعد الأكاديمي ل

كل الآثار لمستـ لعارم المعياا الانحراؼنة مع ربالمقا، (ٕٔ.َ-ٓٗ.َف )ليا بي
مف كجية نظر طلبب  الإلكتركنيالسمبية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

أف التشتت ؿ عمى ديذم ل( كأُ.َلبالغ )ة االإلكتركنيالجامعة لمبعد الأكاديمي 
نسبيان أم أف أف قميلعينة كاراد افت أجاباإ بيف عمى ف متفقيكا لعينة كانراد افلب ن
أف "تتخذ عمى ص لتي تنكا (ْرة رقـ )لفقءت اجاد سة. فقدرالرات أداة افقب غمأ

ط سكلى بمتكلأاتبة رلما" في ة أثناء المحاضرات مف بعض الطلببككسيمة لمتسمي
 لحسابيط اسكلمتانة مع ر( بالمقإٔ.َبمغ )رم معياراؼ نح( كاَُ.ْحسابي )

ـ. كتعمؿ الباحث ىذه النتيجة نظران لعدد التطبيقات لعارم المعياراؼ الانحـ كالعاا
التكاصؿ الاجتماعي  اللبمتناىية كالخدمات الترفييية التي تكفرىا كسائؿ

مكانية مشاركة كؿ مجمكعة أصدقاء بالممفات كالصكر كالفيديكىات ا  لمستخدمييا ك 
لمشكقة كالجذابة لمطمبة بحيث جعمتيـ جعمت ىذه الكسائؿ أحد الكسائؿ الممتعة كا

ينصرفكف عف الانتباه كالتركيز لممحاضرة كعميو أصبحت كسيمة لمتسمية عند 
شعكرىـ بالممؿ كالضجر مف جك المحاضرات الركتيني. كتتفؽ ىذه النتيجة مع 

يستخدمكف  كالتي أظيرت نتائجيا أف طمبة الجامعة (Gok,2016)نتائج دراسة 
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كخاصة استخداـ ، كمشاىدة الفيديك، كالرسائؿ، صاؿ بالأصدقاءالياتؼ الذكي للبت
 تكيتر كيكتيكب(.، مكاقع الشبكات الاجتماعية )فيسبكؾ
كالتي  (Abdulahi and Gharleghi,2014)ككذلؾ مع نتائج دراسة

أشارت إلى أف استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي يؤثر سمبا عمى الأداء 
كالتي أكدت عمى أف  Fuess,2011))راسة فكيس الأكاديمي لمطلبب. أيضان مع د

 المعممكف يدرككف جيدان أف الفيسبكؾ كاف كسيمة لإضاعة الكقت.
يب بعض الطلبب عف حضكر تتسبب في تغة "ر فقت فيما حصم

بمغ رم معياراؼ نح( كأٖ.ّحسابي )ط سكبمترة لأخياتبة رلما" عمى المحاضرات
كيعيد  ـ.لعارم المعياراؼ الانحـ كاالعالحسابي ط اسكلمتانة مع ر( بالمقاٖٗ.َ)

الباحث ىذه النتيجة إلى أف طمبة الجامعة يمضكف كقتيـ في الميؿ عمى كسائؿ 
كغرؼ المحادثة كىذا يقمؿ مف ساعات ، التكاصؿ الاجتماعي كالفيس بكؾ كالتكيتر

نكميـ كبالتالي عدـ أخذ قسط كافي مف الراحة لمجسـ كىذا يؤدم إلى استيقاظيـ 
 في الصباح كتغيبيـ عف حضكر المحاضرات خاصة الصباحية منيا. متأخريف 

مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الثاني والذي ينص عمى: الآثار السمبية 
عمى طلبب جامعة  الإلكترونيالإجتماعية لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي 

 أم القرى من وجية نظرىم.
السمبية الإجتماعية لاستخداـ كسائؿ كل الآثار مستأظيرت نتائج الدراسة أف 

عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ  الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 
لحسابية ت ااطسكلمتت احراكتث حي، "ُٕ.ّمرتفعة بمتكسط حسابي "ككؿ جاءت 

رم لمعياراؼ الانحراكح اتف . في حي(ُٓ.ّ-ّْ.ْف )بيفقرات البعد الاجتماعي ل
كل الآثار لمستـ لعارم المعياراؼ الانحانة مع ربالمقا، (ٗٔ.َ-ُُ.ُف )ليا بي

نظر طلبب  مف كجية الإلكتركنيالسمبية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
ت جاباف إبيت لتشتأف اؿ عمى ديذم ل( كآٖ.َلبالغ )الجامعة لمبعد الاجتماعي ا

رات أداة فقب غمأمى عف متفقيكا لعينة كانراد افأم أف أقميلب نسبيا ف لعينة كاراد افأ
تسيؿ نشر الشائعات أف "عمى ص لتي تنكا (ٖرة رقـ )لفقءت اجاد سة. فقدرالا

راؼ نح( كاّْ.ْحسابي )ط سكلى بمتكلأاتبة رلما" في لمجتمعكالأخبار الكاذبة با
رم لمعياراؼ الانحـ كالعاالحسابي ط اسكلمتانة مع ر( بالمقاَٖ.َبمغ )رم معيا

لنتيجة إلى سيكلة كيسر استخداـ مكاقع التكاصؿ ـ. كيعيد الباحث ىذه العاا
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الاجتماعي كاستيكاء قطاعات كبيرة مف المستخدميف نظران لما تمتمكو مف آليات 
ىذا الأمر ساىـ في أف تككف بيئة ملبئمة ، تفاعمية بيف الأصدقاء كالأعضاء

 لممغرضيف لنشر الإشاعات كالأخبار الكاذبة كالآراء المعارضة للؤفكار كالقيـ
حيث قامت بعض الجماعات المنحرفة ، الاجتماعية كالمعتقدات الشخصية

باستغلبؿ ىذه الكسائؿ لبث أفكارىا كمعتقداتيا كأيدلكجياتيا بما فييا الجماعات 
كغيرىا الكثير مف ، كالمتعصبيف كمركجي الأفكار الإباحية المذىبية كالطائفية

فكار مضممة مف شأنيا أف الجماعات التي بدأت تظير عبر ىذه الكسائؿ كتبث أ
تأثر بشكؿ مباشر عمى القيـ كالأفكار الاجتماعية كالقيمية كالدينية لمشباب كالفتيات 

 .بالمجتمع
 الإلكتركنيكما ترجع ىذه النتيجة إلى أف كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

جعمت طمبة الجامعة يقكمكف بدكر الإعلبمييف مف خلبؿ قياميـ بتصكير الأحداث 
حيث ، بيكاتفيـ الذكية كنشرىا دكف التأكد مف مصدرىا كالغاية مف نشرىاكالمكاقؼ 

ما ييميـ في ذلؾ ىك الحصكؿ عمى السبؽ الإخبارم كحب الظيكر بنشرىـ  إف
متغافميف بذلؾ كافو ، لشائعات حكؿ الجرائـ أك الفضائح دكف تمحيص أك تدقؽ

كما أف السرية في سرعة ، المعايير الأخلبقية الذم ينبغي أف يمتزـ بيا ناقؿ الخبر
حركة الممفات عبر ىذه الكسائؿ تجعؿ مف الصعكبة بمكاف تتبع تنقؿ الإشاعات 

 كمصادرىا سكاء بيدؼ التصحيح أك الملبحقة القانكنية.
ككما أف ىذه الكسائؿ سيمت مف الخمط بيف الحقيقة كالإشاعة أك الأخبار 

ستغلبؿ ىذه الكسائؿ كىذا الكاذبة المضممة كىذا قاد بالكثير مف المنحرفيف لا
الجميكر الكبير المستخدـ ليذه المكاقع لنشر الشائعات كالأخبار المضمة التي ربما 
تجنى ليـ الأرباح مف خلبؿ نجاح فيديكىاتيـ أك قد يخدمكف بذلؾ جية معينة دكف 

 الاكتراث بالمصمحة العامة لممجتمع.
افية لطمبة الجامعة ككما يعمؿ الباحث ىذه النتيجة إلى نقص التكعية الك

كعدـ التحرم مف مصادر ، حكؿ خطكرة ىذه الشائعات كالأكاذيب كطرؽ محاربتيا
الأخبار المتاحة عمى كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي. كلـ تتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج 

، (َُِْكالطيار )، (َُِّكالشيرم )، (َُِٓالسكيد )دراسة كلبن مف 
(Punjabi,2014) ، و(Gok,2016) ، و(Fuess,2011). 

" عمى تزاز بعض الطلبب بيكيتيـ الكطنيةتضعؼ مف اعرة "فقت فيما حصم
نة ر( بالمقاّٖ.َبمغ )رم معياراؼ نح( كآُ.ّحسابي )ط سكبمترة لأخياتبة رلما
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كيعيد الباحث ىذه النتيجة  ـ.لعارم المعياراؼ الانحـ كالعاالحسابي ط اسكلمتامع 
عد مف الدعائـ الأساسية التي ليا دكر في إلى أف الاعتزاز باليكية الكطنية ي

، فيك يعبر عف مدل شعكر الطالب بالانتماء لكطنو، الحفاظ عمى استقراره كتطكره
كالدفاع عف مصالح ، كيتجمى ذلؾ مف خلبؿ المشاركة الفاعمة في أنشطة المجتمع

 كالشعكر بالاعتزاز كالفخر كالانتماء لمكطف.، الكطف
قيـ الانتماء الكطني الاعتزاز باليكية الكطنية ككما يعزك ذلؾ إلى أف مف 

كأف مفاىيـ الكحدة الكطنية مف ، كىك اليدؼ الذم يسعى طمبة الجامعة لتحقيقو
باعتبارىا مف ، أبرز الأىداؼ التي يعمؿ أعضاء ىيئة التدريس عمى تدعيميا

مكتسبات الكطف حيث يكظؼ أعضاء ىيئة التدريس كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
عاليـ الديف الإسلبمي الصحيحة كمحاربة الفكر المشكه عف الإسلبـ كنشر تلنشر 

قيـ العدؿ كالمساكاة كالالتزاـ بما جاء في القرآف الكريـ كالسنة النبكية مف مبادئ 
كالذم مف ، الدعكة إلى التسامح ككنو مف قيـ المكاطنة كالكحدة الكطنية، أخلبقية

عمى كؿ ألكاف التعصب كالحقد كالكراىية شأنو أف يكفر الأمف كالاستقرار كيقضي 
 .ضد الآخريف

ككما يعيد الباحث ذلؾ إلى أعضاء ىيئة التدريس يحرصكف عمى إكساب 
الميارات كالمعارؼ التي تيدؼ إلى  -مف خلبؿ المقررات الدراسية  -الطمبة 

، الانتماء لمكطف كحبو كالحرص عمى أمنػو كاسػتقرارهتنمية المفاىيـ الكطنية ك 
كمة التطرؼ الفكرم كالانحرافات الأخرل عف طريؽ إدراؾ تعالـ الديف كمقا

الإسلبمي كفيمو بشكؿ سميـ في ظؿ القضايا المعاصرة التي تبثيا كسائؿ التكاصؿ 
لممنظمات المنحرفة التي تسعى لتيديد أمف المجتمع  الإلكتركني الاجتماعي

بة ثقافة معمكماتية كاستقراره حيث يعمؿ أعضاء ىيئة التدريس عمى اكساب الطم
تساعدىـ عمى التكيؼ مع التغيرات المتلبحقة كمجتمع المعرفة ليككنكا قادريف عمى 

ككاعيف بمخاطر ىذه الأفكار الدخيمة عمى كلائيـ ، التمييز بيف الضار كالنافع
 كانتمائيـ لمجتمعيـ.

مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الثالث والذي ينص عمى: الآثار السمبية  -
عمى طلبب جامعة  الإلكترونيالأخلبقية لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي 

 .أم القرى من وجية نظرىم
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كل الآثار السمبية الأخلبقية لاستخداـ كسائؿ مستأظيرت نتائج الدراسة أف 
عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ  الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 

ت اطسكلمتت احراكتث حي، " ِٓ.ّي " ككؿ جاءت مرتفعة بمتكسط حساب
راؼ لانحراكح اتف في حي (ٓٗ.ِ-َٖ.ْف )بيفقرات البعد الأخلبقي لحسابية لا
كل لمستـ لعارم المعياراؼ الانحانة مع ربالمقا، (ُٔ.َ-ُِ.ُف )ليا بيرم لمعياا

نظر  مف كجية الإلكتركنيالآثار السمبية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
ف بيت لتشتأف اؿ عمى ديذم ل( كأْ.َلبالغ )ة لمبعد الأخلبقي اطلبب الجامع

ب غمأعمى ف متفقيكا لعينة كانراد افأم أف أقميلب نسبيا ف لعينة كاراد افت أجاباإ
أف " تتسبب في عمى ص لتي تنكا (ِْرة رقـ )لفقءت اجاد سة. فقدرالرات أداة افق

حسابي ط سكلى بمتكلأابة ترلمافي ىدر الكقت لدل بعض الطلبب فيما لا يفيد " 
ـ لعاالحسابي ط اسكلمتانة مع ر( بالمقأُ.َبمغ )رم معياراؼ نح( كاَٖ.ْ)
 ـ. لعارم المعياراؼ الانحكا

كيمكف تفسير ىذه النتيجة إلى أف أفراد عينة الدراسة مف لـ يجدكا التكجيو 
ـ الصحيح للبستخداـ الأمثؿ لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي لذلؾ لجئكا إلى استخدا

بعد يكـ يبدأ التراجع ، لفترات طكيمة الإلكتركنيكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  كيكما ن
كتتفؽ  .كنتيجة لانشغاليـ المستمر بيذه الكسائؿ في الالتزامات الدينية ك الأخلبقية

استخداـ  ( كالتي أكدت نتائجيا أف كقتَُُِدراسة ألأحمرم) ىذه النتيجة مع
يكميان. كأيضان  ساعات ْ-ّ بيف ما الاجتماعي الشباب الجامعي لمكاقع التكاصؿ

% مف َٓكالتي أكدت عمى أف حكالي  (Gok,2016)مع نتائج دراسة جكؾ 
 . الطلبب كالطالبات يقضكف ساعة كنصؼ الساعة عمى الياتؼ الذكي في اليكـ

 تكيتر استخداـ ( كالتي أكدت عمى انتشارَُِٓككذلؾ مع نتائج دراسة السكيد)
 المكقع. مع )اليكمي) تعامميـ فترات كطكؿ، غالبة كسمة معيالجا الشباب بيف

عمى تضعؼ مف لغة الاحتراـ لدل بعض الطلبب" رة "فقت فيما حصم
نة ر( بالمقاٖٗ.َبمغ )رم معياراؼ نح( كآٗ.ِحسابي )ط سكبمترة لأخياتبة رلما

ة ـ. كيعيد الباحث ىذه النتيجلعارم المعياراؼ الانحـ كالعاالحسابي ط اسكلمتامع 
إلى أف أفراد عينة الدراسة يركف أف كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كسيمة جيدة لتبادؿ 
الآراء ككجيات النظر المختمفة كتككيف الصداقات كتككيف الكعي حياؿ القضايا 
المختمفة التي تيميـ فيذا يزيد مف الاحتراـ فيما بينيـ. كلـ تتفؽ ىذه النتيجة مع 
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، (َُِْكالطيار )، (َُِّكالشيرم )، (َُِٓالسكيد )نتائج دراسة كلبن مف 
(Punjabi,2014) ، ك(Gok,2016) ،ك(Fuess,2011). 

الآثار السمبية عمى: مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الرابع والذي ينص 
عمى طلبب جامعة أـ  الإلكتركنيالنفسية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

 .القرل مف كجية نظرىـ
كل الآثار السمبية النفسية لاستخداـ كسائؿ مستلدراسة أف أظيرت نتائج ا
عمى طلبب جامعة أـ القرل مف كجية نظرىـ  الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 

ت اطسكلمتت احراكتث حي، " ٓٔ.ّككؿ جاءت مرتفعة بمتكسط حسابي " 
راؼ لانحراكح اتف ( في حيَُ.ّ-ِٓ.ْف )بيفقرات البعد النفسي لحسابية لا
كل لمستـ لعارم المعياراؼ الانحانة مع ربالمقا، (ٕٓ.َ-ٖٗ.َف )ليا بيرم لمعياا

مف كجية نظر  الإلكتركنيالآثار السمبية لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
ف بيت لتشتأف اؿ عمى ديذم ل( كآٓ.َلبالغ )طلبب الجامعة لمبعد النفسي ا

ب غمأعمى ف متفقيكا نة كانلعيراد افأم أف أقميلبن نسبيان ف لعينة كاراد افت أجاباإ
أف " تتسبب في عمى ص لتي تن( كآّرة رقـ )لفقءت اجاد سة. فقدرالرات أداة افق

( ِٓ.ْحسابي )ط سكلى بمتكلأاتبة رلما" في الإنترنتإدماف بعض الطلبب عمى 
راؼ لانحـ كالعاالحسابي ط اسكلمتانة مع ر( بالمقإٔ.َبمغ )رم معياراؼ نحكا
 ـ.لعارم المعياا

 الإلكتركنير الباحث ىذه النتيجة إلى تأثير كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي كيفس
ككنيـ ، كخاصة الشباب كالفتيات )طمبة الجامعة(، عمى مختمؼ فئات المجتمع
ذلؾ لأنيـ مجبكليف عمى حب ، كالأكثر تأثران بيا، الأكثر استخدامان ليذه المكاقع

كالذم مع الكقت قد ، ثالاستطلبع كالاكتشاؼ كتعرؼ كؿ ما ىك جديد كمستحد
يتحكؿ إلى صكرة مف صكر الإدماف كالتي تتضح في الاعتياد عمى الكلكج يكميان 

 كقضاء الساعات الطكيمة.، إلى المكاقع الاجتماعية المختمفة
كما يعيد الباحث ذلؾ إلى أف طمبة الجامعة بحجة لظركؼ نفسية كاجتماعية 

فكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي بما ، ةكاقتصادية ربما لا تتكفر في الظركؼ الحقيقي
مف حاجاتيـ  تكتنفو مف معارؼ كمعمكمات فإنيا تكفر بذلؾ لمطلبب كثيرا ن

ف كانت بدرجة ضئيمة، كمطالبيـ مما يؤدم ذلؾ إلى تعكدىـ كمف ثـ الاعتماد ، كا 
 عمييا لتمبية تمؾ الحاجات غير المشبعة.
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 الإلكتركنيجتماعي كيمكف إرجاع ىذه النتيجة إلى أف كسائؿ التكاصؿ الا
أضحت اليكـ في متناكؿ الجميع كأصبحت متاحة عبر الأجيزة الذكية مع سيكلة 

مما يسيؿ ، فيي مع الشاب كالفتاة سكاء في الجامعة أك في المنزؿ، الاشتراؾ فييا
 .الإدماف عمييا مف

 الإنترنتحيث أكجدت ىذه الكسائؿ ما يسمى باليكس أك الإدماف عمى 
فتاة يقضياف اغمب كقتيما خمؼ ىذه الأجيزة مما دفعيـ إلى فأصبح الشاب كال

كالاكتفاء بتمؾ الكسائؿ التكنكلكجية كالمكاقع  الاستغناء عف العلبقات الاجتماعية
فيصبح الفرد منعزلان كليس لديو الرغبة في التكاصؿ مع الأشخاص في ، الافتراضية

بؿ إدمانو عمى كسئؿ البيئة الخارجية بالرغـ مف أنو كاف شخصان اجتماعيان ق
. كتتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة الإلكتركنيلتكاصؿ الاجتماعي 

(Gok,2016)  كالتي أظيرت العديد مف الطلبب لدييـ اىتماـ بكسائؿ التكاصؿ
كىذا الاىتماـ يقكد الطلبب إلى الإدماف بالتالي تؤثر مكاقع  الإلكتركنيالاجتماعي 

، كأدائيـ كدرجاتيـ، عمى عادات الطلببالشبكات الاجتماعية بشكؿ سمبي 
 ,Abdulahi and Gharleghi)كالتنشئة الاجتماعية. كأيضان مع نتائج دراسة 

كالتي أكدت أف استغراؽ كقت كبير عمى شبكات التكاصؿ الاجتماعي  (2014
عمى الصحة  مما يؤثر سمبان  الإنترنتكالفيسبكؾ يزيد مف احتماؿ الإدماف عمى 

 كتدىكرىا. 
تبة رلما" عمى رة "تزيد مف شعكرم بالعدكانية( فقِٗحصمت الفقرة رقـ ) نمابي

نة مع ر( بالمقاٖٗ.َبمغ )رم معياراؼ نح( كاَُ.ّحسابي )ط سكبمترة لأخيا
ـ. كيعيد الباحث ىذه النتيجة إلى لعارم المعياراؼ الانحـ كالعاالحسابي ط اسكلمتا

لأغراض  الإلكتركنيجتماعي أف أفراد عينة الدراسة يستخدمكف كسائؿ التكاصؿ الا
يتبادلكف فيما بينيـ الممفات كالتعميقات حكؿ الآراء كالمكاضيع  أكاديمية ىادفة حيث
بالإضافة إلى المشاركة الفعالة كفي الأغمب تككف مف خلبؿ ، الايجابية المختمفة

المحادثات كالدردشات فيـ لا يعكف جيدان الآثار السمبية لمشاىده ألعاب الفيديك 
التي تجعميـ يقمدكف شخصياتيا كتكلد لدييـ  الإنترنتنيفة أك الأفلبـ أك مكاقع الع

لحاؽ الضرر  سمككيات عدكانية كالسرقة أك إدماف المخدرات كتككيف عصابات كا 
بالمجتمع مف خلبؿ ممارسة أنشطة إجرامية. كلـ تتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج 

، (َُِْكالطيار ) ،(َُِّكالشيرم )، (َُِٓدراسة كلبن مف السكيد )
 .(Fuess,2011)ك، (Gok,2016)ك، (Punjabi,2014)ك
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الكشف " :مناقشة النتائج المتعمقة بالسؤال الخامس والذي ينص عمى
عن تباين تحديد للآثار السمبية لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي 

عمى طلبب جامعة أم القرى من وجية نظرىم تفعل لمتغيرات  الإلكتروني
 ."المستوى الجامعي، نوع الكمية، العمر، الحالة الاجتماعية، : )النوعالدراسة

 :متغير النوع -أولا
أظيرت نتائج الدراسة انو لا يكجد فرؽ داؿ إحصائيا في المجالات جميعيا 

=&( َٓ.َتبعا لمتغير النكع حيث جاءت قيمة مستكل الدلالة ليا أعمى مف )
ه النتيجة إلى أنو لا يكجد اختلبؼ بيف لجميع مجالات الدراسة. كيعيد الباحث ىذ

النكعيف في التأثيرات السمبية التي يتعرضكف ليا لاستخداـ كسائؿ التكاصؿ 
الاجتماعي كىذه النتيجة منطقية لأف الذككر كالإناث يستخدمكف كسائؿ التكاصؿ 

كما ، فاستعماليا لا يختمؼ باختلبؼ الجندر أك النكع الإلكتركنيالاجتماعي 
باحث ذلؾ إلى أف أفراد عينة الدراسة ينتمكف إلى فئة اجتماعية كاحدة مف كيعزك ال
كىذا الأمر ، كاحدة دراسية يـ جميعان طمبة في الجامعة أم في مرحمةحيث إن

ة العممية كالأدبية الإلكتركنييجعؿ اىتماماتيـ متقاربة مف حيث تصفح المكاقع 
مبية المتعمقة باستخداـ كسائؿ كىذا يقارب بيف تقديراتيـ للآثار الس، كالحكارية

 .الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 
 :متغير الحالة الاجتماعية -ثانيا

ي المجاؿ الثاني كالذم ينص أظيرت نتائج الدراسة كجكد فرؽ داؿ إحصائيان ف
بيف كؿ مف فئة  "ََِ.َاعي" قد حصؿ عمى دلالة إحصائية "البعد الاجتمعمى "
نجد أف الفركؽ  ع إلى قيـ المتكسطات الحسابية" كبالرجك " كفئة "أعزب"متزكج

" في حيف ٖٖ.ّ" كالتي حصمت عمى متكسط حسابي "كانت لصالح فئة "أعزب
" كيعيد الباحث ىذه النتيجة إلى ِٓ.ّحصمت فئة "متزكج" عمى متكسط حسابي "

أف فئة أعزب لديو الكثير مف أكقات الفراغ فيك يستخدـ مكاقع التكاصؿ 
طكيمة فقد أصبحت بديلبن للؤنشطة الاجتماعية مما أثر ذلؾ  الاجتماعي لفترات

عمى علبقاتو الاجتماعية ذلؾ لانشغالو بالتفاعلبت الافتراضية عمى مكاقع 
مما يجعمو أكثر حساسية في علبقتو بالآخريف  الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 

عقد  كيصبح أكثر انطكائية كلا يرغب في المشاركة الاجتماعية كلا يرغب في
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علبقات مع الآخريف كي لا يشغمو ذلؾ عف متابعة مكاقع التكاصؿ الاجتماعي 
 كىذا يعيؽ تكييفو الاجتماعي.

ككما أظيرت نتائج الدراسة كجكد فرؽ داؿ إحصائيان في المجاؿ الرابع كالذم 
" بيف كؿ ََُ.َصائية "ينص عمى "البعد النفسي "كالذم حصؿ عمى دلالة إح

" كبالرجكع إلى قيـ المتكسطات الحسابية نجد أف "أعزب مف فئة "متزكج" كفئة
" في ٕٗ.ّ" كالتي حصمت عمى متكسط حسابي "أعزبلصالح فئة " الفركؽ كانت

". كيعيد الباحث ىذه ُٕ.ّفئة "متزكج" عمى متكسط حسابي "حيف حصمت 
النتيجة إلى أف فئة "أعزب" يستخدـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي بكثره نظران لقمة 

غالو كعدـ تحممو مسؤكلية كىذا يدخمو في دائرة العالـ الافتراضي المنفصؿ عف انش
الكاقع الحقيقي مما يسبب لو الكثير مف الاضطرابات النفسية كالتي في مقدمتيا 
الكساكس كالاكتئاب كالقمؽ بينما فئة المتزكجيف قد لا يككف ليس لدييـ ذات الكقت 

إذ أنو يقضكف كقتان طكيلبن في  ؛لكتركنيالإلاستخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي 
ككما يعزك الباحث ىذه النتيجة إلى أف ، قضاء حاجيات الأسرة كتكفير متطمباتيا

فئة الأعزب أكثر شغفان كتعمقان مف فئة المتزكج بكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
، ككنو مرحمة عمرية تطكرية تميؿ لمحداثة كمتابعة كؿ كما ىك جديد، الإلكتركني

ديد يشارككنو الاىتماماتك ، ما أنو يستخدـ ىذه المكاقع لمتعرؼ عمى أصدقاء جي
كما أف كقت الفراغ الذم لدل فئة أعزب قد يتسبب ، الأفكار كالآراء كيتبادؿ معيـ

الذم يحرص  خلبفان لممتزكج، في انحرافيـ كضعؼ الكازع الديني كالأخلبقي لدييـ
يحرص عمى أف يعمميـ القيـ الأخلبقية ك ، في الغالب عمى أف يككف قدكة لأبنائو

 لذا فيك يعي كيدرؾ جيدان مخاطر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي.
 :متغير العمر -ثالثاً 

 سنة" َِ – ُٖإحصائيان بيف فئة "أظيرت نتائج الدراسة أف ىناؾ فرؽ دالان 
ركؽ " كبالرجكع إلى قيـ المتكسطات الحسابية نجد أف الفسنة َّ – ِٔكفئة "

" ٕٔ.ّ" كالتي حصمت عمى متكسط حسابي "سنة َّ – ِٔالح فئة "كانت لص
". كيعيد ََ.ّ" عمى متكسط حسابي "سنة َِ – ُٖفي حيف حصمت فئة "

سنة أكثر كعيان بالآثار السمبية لكسائؿ  َّ – ِٔالباحث ىذه النتيجة إلى أف فئة "
مف  فيذه الفئة في درجات متقدمة، التكاصؿ الاجتماعي بسبب نضجيـ العقمي

كلدييـ مستكل ثقافي جيد كحب للبستطلبع إضافة إلى اىتماميـ بمكاكبة ، التعميـ
التطكرات الحديثة كحرصيـ عمى التكاصؿ الدائـ مع الأصدقاء كالعائمة كالمجتمع. 
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فطبيعة ، " تعمؿ عمى استقطاب الفئات الأقؿ عمران سنة َِ – ُٖبينما فئة "
بيكتر المكتبية كأجيزة الكمبيكتر دراستيـ تفرض عمييـ استخداـ أجيزة الكم

ة كالأجيزة المكحية كاليكاتؼ المحمكلة كالرسائؿ الإلكتركنيالمحمكلة كالقارئات 
فيـ لا يدرككف حجـ ، الإنترنتالنصية كالتدكيف كمشاركة المحتكل كالتعمـ عبر 
ة. كلـ تتفؽ ىذه النتيجة الإلكتركنيالخطر الذم يتعرضكف لو بسبب ىذه المكاقع 

، (َُِْكالطيار )، (َُِّكالشيرم )، (َُِٓتائج دراسة كلبن مف السكيد )مع ن
 .(Fuess,2011)ك، (Gok,2016)ك ،(Punjabi,2014)ك

 :متغير نوع الكمية -ارابعً 
أظيرت نتائج الدراسة أنو لـ يكف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيان في جميع 

لة ليف أعمى مف " حيث جاءت قيمة مستكل الدلا لمتغير نكع الكمية المجالات تبعان 
 كيعيد الباحث ىذه النتيجة إلى أف طمبة الجامعة يستخدمكف مكاقع ."َٓ.َ

لاكتساب معارؼ أكثر بالعالـ كما يدكر فيو  الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 
كمستجدات ما يحدث في شتي المجالات العممية كالفكرية كالسياسية كالاقتصادية 

عض عمى أنيا تكفر مزيد مف الخبرات كالمعارؼ كالاجتماعية؛ حيث ينظر إلييا الب
كالقيـ ىذا فضلب عف حب الاطلبع كالمعرفة كالمناقشات حكؿ المناىج 
كالمحاضرات كمراجعتيا كالتكاصؿ مع الأفراد ذك الاىتمامات المشتركة كالتكاصؿ 
بداء  مع الزملبء كالأصدقاء كأفراد الأسرة كتجدد العلبقات بأصدقاء الماضي كا 

ىذا ، أفراد مف دكؿ أخرل كثقافات مختمفةتعرؼ الحكار كتبادؿ الأفكار ك الرأم ك 
فضلبن عف استخدامو لتنمية الميارات الشخصية كالخبرات الحياتية كالتعامؿ مع 

كما تفسر ىذه النتيجة إلى أف طمبة الجامعة يعكف جيدان مخاطر ىذه ، الآخريف
كيحاكلكف معان كضع الحمكؿ المكاقع كيحرصكف عمى تكعيو زملبئيـ بيذه المخاطر 

المناسبة ليذه الآثار كالتخفيؼ مف كطأتيا. كلـ تتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة 
، (َُِْكالطيار )، (َُِّكالشيرم )، (َُِٓكلبن مف السكيد )

 .(Fuess,2011)ك، (Gok,2016)ك، (Punjabi,2014)ك
 :متغير المستوى الجامعي -خامساً 

لـ يكف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيان في جميع  أظيرت نتائج الدراسة أنو
يمة مستكل الدلالة ليف المجالات تبعان لمتغير المستكل الجامعي حيث جاءت ق

كيعيد الباحث ذلؾ إلى طمبة الجامعة بمختمؼ مستكياتيـ  ."َٓ.َأعمى مف "
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أعضاء ىيئة التدريس  حيث إفيدرككف الآثار السمبية لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي 
كما ، مى تكعية الطمبة بمخاطر استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعييحرصكف ع

تحرص الجامعة عمى تفعيؿ كحدة الإرشاد الأكاديمي ككحدة الكعي الفكرم لتكجيو 
ككذلؾ فإنيا ، الإلكتركنيالطمبة للبستخداـ الأمثؿ لمكاقع التكاصؿ الاجتماعي 

دكرات التدريبية الرامية لتكعية تعمؿ عمى عقد الندكات العممية كالبرامج التعميمية كال
عمى البعد  الإلكتركنيطمبة الجامعة بالآثار السمبية لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

لذا فإف أفراد عينة الدراسة يركف أنو لا ، الاجتماعي كالنفسي كالأكاديمي كالأخلبقي
داـ يكجد فركؽ كفقان لمتغير المستكل الجامعة فيما يتعمؽ بالآثار السمبية لاستخ

. كلـ تتفؽ ىذه النتيجة مع نتائج دراسة كلبن الإلكتركنيكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
، (Punjabi,2014)ك، (َُِْكالطيار )، (َُِّكالشيرم )، (َُِٓمف السكيد )

 .(Fuess,2011)ك، (Gok,2016)ك
  توصيات الدراسة ومقترحاتيا: 

مؤداه: "ما سبؿ  كالذم، سعيان للئجابة عف سؤاؿ الدراسة الفرعي السادس 
من  الإلكترونيالآثار السمبية لاستخدام وسائل التواصل الاجتماعي معالجة 

يقدـ الباحث فيما يمي تكصيات كمقترحات إجرائية ، ؟ "منظور التربية الإسلبمية
 كذلؾ عمى النحك التالي:، تفيد في معالجة تمكـ الآثار السمبية

الآثار السمبية التي خمفتيا وسائل في معالجة بالنسبة لدور الجامعات  -أولاً 
 فيمكن معالجتيا من خلبل ما يمي: الإلكترونيالتواصل الاجتماعي 

تشجيع الباحثيف عمى الاىتماـ بدراسة كاقع كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي  -
، لما تؤثر بو عمى سمككيات طمبة الجامعة ؛كنظريات التأثير الإلكتركني

الكطنية كالدينية كما يتعمؽ  كعمى ىكيتيـ ،كالمفاىيـ كالثقافة التي يتبنكنيا
 بذلؾ مف قيـ كسمككيات.

قياـ الجامعات ممثمة بكحدة الكعي الفكرم بكضع الخطط المناسبة لتككيف  -
كتكعيتيـ بما يعرض عمييـ عبر كسائؿ ، اتجاىات إيجابية لدم طمبة الجامعة

فكريان مف حملبت مشبكىة تسعى لانحرافيـ  الإلكتركنيالتكاصؿ الاجتماعي 
كالعمؿ عمى إشراكيـ في طرح الحمكؿ النابعة مف احتياجاتيـ ، كأخلبقيان 

 لمكصكؿ للبستخداـ الأمثؿ لتمكـ الكسائؿ. 
تفعيؿ دكر الأندية الطلببية لاستثمار أكقات الفراغ لدل طمبة الجامعة مف  -

كحثيـ عمى الانخراط في برامج تطكعية ، خلبؿ إقامة المسابقات الثقافية
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مجتمع؛ لمحيمكلة دكف كقكعيـ في العزلة الافتراضية التي يمكف أف لخدمة ال
  .الإلكتركنييخمفيا استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 

تعزيز القيـ الأخلبقية كتنمية الرقابة الذاتية لدل طمبة الجامعة مف خلبؿ  -
إرساء مبدأ الحكار القائـ عمى الأدلة الشرعية كالعقمية لتقريب الصكرة 

 كترسيخ القناعة لدييـ بمخاطر تمكـ الكسائؿ. يـلأذىان
كالتي ، زيادة الاىتماـ بالبرامج كالأنشطة الترفييية المكجية لطمبة لجامعة -

 تسيـ في إعدادىـ نفسيان كاجتماعيان.
طمبة  الرامية لرفع مستكل الكعي لدلعقد الندكات العممية كالكرش التدريبية  -

كالفكائد ، لتعامؿ الأمثؿ مع ىذه الكسائؿأفراد المجتمع بطرؽ ا الجامعة ككافة
 .المترتبة عمى ذلؾ

في عمميتي التعمـ  الإلكتركنيكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي العمؿ عمى تكظيؼ  -
كنشر القيـ الايجابية؛كإنشاء مجمكعات شبابية ، كالبحث العممي، التعميـك 

قضايا تطكعية ىادفة عمى برنامج الكاتس أب كمكقعي الفيسبكؾ كتكيتر تتبنى 
 عممية كثقافية كاجتماعية لتبادؿ المعرفة كتأصيؿ القيـ كالمبادئ الأصيمة.

بالنسبة لدور وسائط التربية الأخرى في معالجة الآثار السمبية لوسائل  -ثانياً 
 فيمكن معالجتيا من خلبل ما يمي: الإلكترونيالتواصل الاجتماعي 

ء؛كإشباع الحاجة إلى الحب إشباع الكالديف لممشاعر العاطفية لدل الأبنا  - 
فمذلؾ أثر كاضح في شعكرىـ بالأمف ، كتقدير الذات كالتكاصؿ الكجداني

 .النفسي الدافع لمتعامؿ بإيجابية مع كافة شؤكف الحياة
انتياج الكالديف لأسمكب القدكة الصالحة كخاصة فيما يتعمؽ بالتعامؿ   -

كمشاركتيـ أبنائيـ ، الإلكتركنيالايجابي مع كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
كالحرص عمى مصاحبتيـ كمناقشتيـ لما ، أثناء استخداـ ىذه الكسائؿ

 يعرض مف خلبليا.
تفعيؿ دكر كسائؿ الإعلبـ مف خلبؿ تقديـ البرامج الثقافية التي ترسخ القيـ    -

الأخلبقية كتعزز اليكية الكطنية لمكاجية المؤثرات السمبية لكسائؿ التكاصؿ 
  الاجتماعي.
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كخاصة ، ةالإلكتركنيأف تقكـ الجيات ذات العلبقة بتكسيع محاربة الجرائـ   -
أك تمؾ التي تثير الفتنة ، مف يقكمكف بطرح المكاد المخمة بالقيـ الأخلبقية

 بيف البشر.
تفعيؿ دكر المدرسة مف خلبؿ الأنشطة المدرسية غير الصفية لتكعية   -

كتفعيؿ ، الإلكتركنيالاجتماعي التلبميذ بالاستخداـ الأمثؿ لكسائؿ التكاصؿ 
دكر الإرشاد الطلببي لتبصير الطمبة كأكلياء أمكرىـ بالآثار السمبية 

 لاستخداـ تمكـ الكسائؿ.
أف تتبنى كزارة الشؤكف الإسلبمية كالدعكة كالإرشاد برنامجان متكاملبن يشمؿ  -

كالسعي ، التنظيـ لخطب الجمعة كتكجيييا للئسياـ في التكعية المجتمعية
 حؿ مشكلبتو كالاستخداـ السمبي لكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي.ل
، عمى شرائح المجتمع المختمفة، القياـ بإجراء دراسات مشابية ليذه الدراسة  -

كبياف الآثار السمبية كالإيجابية المترتبة عمى استخدامات ىذه الشرائح 
  المختمفة. الإلكتركنيلكسائؿ التكاصؿ الاجتماعي 
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 المراجع
 المراجع العربية: -أولاً 

أثر استخدام وسائل التواصل الاجتماعي (. َُِٔأحمد )، ؛ كزايدىاني، إبراىيـ
والاتجاه نحو الأجانب لدى ، والتثقف، ة عمى الإنجاز الأكاديميالإلكتروني

مجمة دراسات عربية في التربية كعمـ ، طلبب كمية التربية بجامعة حائل
 .ُِٖ-ٕٗص، (َّالعدد)، النفس

سمات الشخصية وعلبقتيا بمستوى الأمن الفكري في (. َُِِخالد )، يالحارث
، رسالة ماجستير غير منشكرة، ضوء استخدام شبكات الإعلبم الاجتماعي

 السعكدية.، مكة المكرمة، جامعة أـ القرل
دور شبكات التواصل الاجتماعي في خدمة العمل (. َُِْسمطاف )، الحربي

تنظيـ المركز الدكلي ، مؿ الإنسانيبحث مقدـ لممتقى الع، الإنساني
 المممكة العربية السعكدية.، للؤبحاث كالدراسات )مداد(

، شبكة الألككة، الشبكات الاجتماعية: خطر أم فرصة(. َُِِسمطاف)، الحربي
 /http://www.alukah.net/Spotlight/0/40402 .َُِٖ/ٓ/ِْتـ الزيارة بتاريخ 

، استخدام مواقع التواصل الاجتماعي في العالم العربي(ََِّزاىر)، راضي
 عماف.، جامعة عماف الأىمية، (ُٓعدد)، مجمة التربية

رسالة ماجستير غير ، التواصل الاجتماعي(. َُُِماجد رجب العبد )، سكر
 .غزة، الجامعة الإسلبمية، منشكرة

ة عمى الإلكترونيأثر استخدام شبكات التواصل  (.َُِّحناف )، الشيرم
العلبقات الاجتماعية "الفيس بوك وتويتر نموذجاً" دراسة ميدانية عمى 

رسالة ماجستير غير ، عينة من طالبات جامعة الممك عبد العزيز بجدة
 المممكة العربية السعكدية.، جامعة الممؾ عبد العزيز، منشكرة

بكات التواصل لاجتماعي وأثرىا عمى القيم ش(. َُِْفيد بف عمي )، الطيار
لدى طلبب الجامعة )تويتر نموذجاً( دراسة تطبيقية عمى طلبب جامعة 

، (ُّالمجمد)، المجمة العربية لمدارسات الأمنية كالتدريب، الممك سعود
 .ِِْ_ُّٗص ، الرياض، (ُٔالعدد)
كأحد أشكال  الانعكاسات الاجتماعية للئنترنت(. َُِِكفاء حافظ )، عبدالسلبـ

التكنولوجيا الرقمية دراسة وصفية مطبقة عمى عينة من طلبب جامعة 

http://www.alukah.net/Spotlight/0/40402/
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بحث مقدـ لممؤتمر الدكلي الخامس كالعشريف لكمية الخدمة ، القاىرة
الاجتماعية بجامعة حمكاف بعنكاف:" مستقبؿ الخدمة الاجتماعية في ظؿ 

جامعة  ،كمية الخدمة الاجتماعية، ٗج، مصر، الدكلة المدنية الحديثة"
 حمكاف.
أثر استخدام (. َُِّزينب )، الرشيد؛ كغريب، محمد؛ كالطاىر، عبد المنعـ

شبكات التواصل الاجتماعي عمى ميارات التواصل والشعور بالوحدة 
متاح عمى الرابط: ، بحث منشكر، النفسية لدى طمبة جامعة الممك فيصل

2016/syed.pdf-volume-Journal/first-http://mj.minia.edu.eg/edu/images/Scientific 

البحث ـ(. َُِْعبد الحؽ )، عبد الرحمف؛ كايد، ذكقاف؛ عدس، تعبيدا
 الرياض: دار أسامة لمنشر كالتكزيع.، / أساليبوالعممي: مفيومو/ أدواتو

، ِط المدخل إلى البحث في العموم السموكية.ـ(. َُِِصالح محمد )، اؼالعسٌ 
 الرياض: دار الزىراء لمنشر كالتكزيع.

سبل الإفادة من تطبيقات الحوسبة السحابية (.َُِْثركت العميمي )، العميمي
كمية ، في تقديم خدمات المعمومات بدولة الإمارات العربية المتحدة

بحث مقدـ لممؤتمر السنكم لجمعية ، بية بدبيالدراسات الإسلبمية كالعر 
-ِْالمنعقد خلبؿ الفترة مف، المكتبات المتخصصة بفرع الخميج العربي

 الإمارات العربية المتحدة.، ـَُِْ-ِٓ
تصور مقترح لتوظيف شبكات التواصل الاجتماعي في : (َُِّأمؿ)، عمر

از والاتجاه نحو التعمم القائم عمى المشروعات وأثره في زيادة دافعية الإنج
كالتعميـ عف  الإلكتركنيالمؤتمر الدكلي الثالث لمتعمـ ، التعمم عبر الويب

 الرياض.، بعد
الجزائر: ديكاف ، البحث العممي مناىجو وتقنياتو(. ُّٗٗمحمد زياف)، عمر

 المطبكعات الجامعية لمنشر كالتكزيع.
ماعي في فاعمية استخدام شبكات التواصل الاجت: (َُِّجكاىر)، العنزم

تحصيل العموم والاتجاه نحو مجتمع المعرفة لدى طالبات الصف الثالث 
، جامعة أـ القرل، رسالة ماجستير غير منشكرة، المتوسط بالمدينة المنورة
 المممكة العربية السعكدية.

http://mj.minia.edu.eg/edu/images/Scientific-Journal/first-volume-2016/syed.pdf
http://mj.minia.edu.eg/edu/images/Scientific-Journal/first-volume-2016/syed.pdf
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أثر مواقع التواصل الاجتماعي في تنمية المسؤولية (. َُُِحسني )، عكض
بحث ، جربة مجمس شبابي علبر أنموذجاً المجتمعية لدى فئة الشباب ت

 فمسطيف.، جامعة القدس المفتكحة، منشكر
مجمة كمية الآداب ، التغير الاجتماعي والتنشئة السياسية(. ََِٖسماح )، قارح

العدد الثاني ، -بسكرة-جامعة محمد خيضر، كالعمكـ الإنسانية كالاجتماعية
 كالثالث.

من وجية نظر  الإنترنتلاستخدام الآثار السمبية (. َُُِ) أحمد، قنيطة
رسالة ، الجامعة الإسلبمية بغزة ودور التربية الإسلبمية في علبجيا

 فمسطيف.، غزة، جامعة الإسلبمية، ماجستير غير منشكرة
أثر استخدام مواقع التواصل الاجتماعي (. َُِٔدنيا )، فارس؛ كعقكف، كاتب

ى عينة من شباب عمى سموك الشباب الجزائري دراسة وصفية مسحية عم
أـ -جامعة العربي بف ميدم، رسالة ماجستير غير منشكرة، -أم البواقي–

 الجزائر.، -البكاقي
رسالة ماجستير ، الأسباب العالمية لبواعث الإرىاب(. َُِْعصاـ )، ممكاكم

 السعكدية.، الرياض، الأمنية جامعة نايؼ العربية لمعمكـ، غير منشكرة
ير شبكات التواصل الاجتماعي عمى جميور تأث(. َُِِمحمد )، المنصكر

العربية  :ةالإلكترونيالمتمقين " دراسة مقرنة لممواقع الاجتماعية والمواقع 
 الأكاديمية العربية في الدنمارؾ.، رسالة ماجستير غير منشكرة، أنموذجاً 

الياتف المتنقل (. َُِْة لييئة الاتصالات كتقنية المعمكمات )الإلكتركنيالنشرة 
، ُٖالإصدار ، م2103مميون اشتراك نياية العام  05لمممكة ب في ا

متاح عمى الرابط: 
http://www.citc.gov.sa/ar/mediacenter/newsletter/Documents/PR_ENL_018_Ar.pdf 

استخدام مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثيره في العلبقات (. َُِِمريـ)، نكمار
، الاجتماعية دراسة عينة من مستخدمي موقع الفايسبوك في الجزائر

الجميكرية ، -باتنة-جامعة الحاج لخضر، رسالة ماجستير غير منشكرة
 الجزائرية الديمقراطية الشعبية.

http://www.citc.gov.sa/ar/mediacenter/newsletter/Documents/PR_ENL_018_Ar.pdf
http://www.citc.gov.sa/ar/mediacenter/newsletter/Documents/PR_ENL_018_Ar.pdf
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