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 المدرسية بالمرحمة المتوسطة بالكويت  الإدارةدور 
 مجتمع المعرفة متطمبات في تطوير الأداء الميني لممعمم في ضوء

 0كروز تراحيب العجمىد/ 
 :مقدمة

 يتسـ العصػر الاػالي بػالتفجر المعرفػي كالتكنكلػكجي كانتظػار نظػـ ا تصػا ت
كا سػػتعماؿ المتزايػػد لمااسػػكب كالتكسػػخ فػػي اسػػتنداـ ظػػبكة النترنػػت  ا مػػر الػػذم 
جعؿ العالـ قرية ككنية الكتركنية. كقد بدأت الدكؿ تظعر با ىميػة المتزايػدة لمتربيػة 
المعمكماتيػة كلماػك أميػة الااسػكب مػف نػيؿ تػكفير بيئػة تعميميػة كتدريبيػة تفا ميػة 

 . يتميز بالتطكر المتسارع كالتغير المستمرتجذب اىتماـ ا فراد في  صر 
يظيد العالـ اليكـ العديد مف التاديات كالتغيرات التػي طالػت منتمػؼ جكانػب ك 

الايػػػػاة المعاصػػػػرة  كمسػػػػت كافػػػػة المؤسسػػػػات ا قتصػػػػادية كا جتما يػػػػة كالسياسػػػػية 
كالندمية كالتعميمية  كما أثرت تمؾ المتغيرات  مي جكدة أداء تمػؾ المؤسسػات مػف 

ث: التاسػػيف كالتطػػكير المسػػتمر بػػؿ كالػػتاكـ فػػي ا داء البظػػرم بيػػا  كمسػػتكل ايػػ
العيقػات بينيػػا فػػي دكؿ العػػالـ المتقػػدـ كالنػػامي  مػي اػػد سػػكاء  ا مػػر الػػذم يمكػػف 
 معػػػو القػػػكؿ بعننػػػا نعػػػيش اتف ا المػػػا منتمفػػػاا كػػػؿ ا نػػػتيؼ  ػػػف القػػػركف السػػػابقة

 .(ٔ  ٕٓٔٓ)البايرم  
مػػخ المعرفػػة يتميػػز بقكتػػو فػػي  ػػدة قطا ػػات أساسػػية إف الثػػكرة المعرفيػػة كمجت

ىػػػي: اسػػػتنداـ تكنكلكجيػػػا المعمكمػػػات كا تصػػػا ت  كالممكيػػػة الفكريػػػة  كالعيمػػػات 
التجارية  كالندمات المالية  كقكا د البيانات  كندمات الترفيو  التكنكلكجيا الايكية 

تيجة لتمػؾ  مى أنو أصبات الااجة مماة بظكؿ متزايد ن (.ٕٙٓٓ)ذياب كجماؿ  
التقنيػػػػػػػات كالتطػػػػػػػكرات اليائمػػػػػػػة فػػػػػػػي اقػػػػػػػؿ المعمكمػػػػػػػات كا تصػػػػػػػا ت المعاصػػػػػػػرة 

(Information & Communication Technology)  لتاقيػؽ التنميػة البظػرية
كلقد أدل ذلػؾ إلػى تغييػر مككنػات المجتمػخ (  Asdla, 2004المستديمة كالظاممة )

تعتمػػػػد كميػػػػا  مػػػػى المعرفػػػػة التقميػػػػدم كطبيعػػػػة ا قتصػػػػاد ك مميػػػػات ا تصػػػػاؿ فيػػػػو ل
                                                           

دا: د/ كروز تراحيب العجمى ٔ -رة تعميمية دكتكراه الفمسفة في التربية قسـ أصكؿ تربية كا 
 . رئيس قسـ بكزارة التربية بالككيت. كمية التربية بقنا ػ جامعة جنكب الكادل
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كاستنداـ ظبكة النترنت  كقػد فػرض ذلػؾ تاػديان  مػى أف تعيػد الجامعػات التقميديػة 
فػي  إجػراء الباػكث  أـ في اء في أداء العممية التعميمية  أـتقييـ منطؽ كجكدىا سك 

 .(ٕٚٓٓ)إبراىيـ    أك فنكف المكتبات الرقمية الدارة
 الفرصة تييئ ناصة إمكانيات تكافر المعرفة مجتمخ تاقيؽ كيتطمب
 إنتاج إلى التاكؿ مخ تتفؽ التي الكثيرة الجديدة با  ماؿ كا نظطة ليضطيع

 لممجتمخ دنؿ مصدر كتككف لمبيخ كالظراء تعرض تجارية سمعة كا تبارىا المعرفة
 أنرل  كبطبيعة سمعة كعم العالمية المنافسة كجو في الصمكد كيمكنيا ليا المنتج
 ناص طابخ ذات ستككف المستجدة أك الجديدة كا نظطة ا  ماؿ ىذه فإف الااؿ
 نكع تكافر إلى كتاتاج تمامنا  جديدة أساليبك  ككسائؿ أدكات كتعتمد  مى كمتميز
 الجديدة كا كضاع الظركؼ كيتيءـ مخ يتناسب كالتدريب التعميـ مف ناص
 مياـ تتصؿ كىي ة المعرف فييا ىذه ستستندـ التي الصعبة بالمياـ لمقياـ كيؤىؿ
لى بؿ كمناطؽ مجتمعات إلى ستمتد التي العامة الندمات بتقديـ مباظر بظكؿ  كا 

 كالعمكـ لمتربية المتادة ا مـ )منظمةقبؿ  مف  مييا يككنكا ياصمكف لـ أظناص
 .ـ(ٕ٘ٓٓ اليكنسكك  كالثقافة

كتمر ادكرة المعرفةا بثيثة مرااؿ رئيسة ىي: اتكليد المعرفةا بالباث 
لبداع كا بتكار  كانظرىاا بالتعميـ كالتدريب؛ كاتكظيفياا في تقديـ منتجات كا

كندمات جديدة أك مطكرة  تسيـ في مجا ت التنمية  كا ستفادة مف ذلؾ في تكليد 
يجاد الكظائؼ  كالمساىمة في تطكير اياة النساف  ـ: ٕٙٓٓ)البكرم  الثركة كا 

تكنكلكجيا  تتزايد الدكرة المعرفية لتتمثؿ . ك ندما يضاؼ إلى ىذه الدكرة بعد ال(ٕٙ
تكظيؼ كتاكيؿ المعرفة لماصكؿ  مى منتجات ,في: تسجيؿ براءات ا نتراع  

كندمات جديدة تسيـ في التقدـ كالتنمية. ك ندما يتاقؽ لممجتمخ القدرة  مى إنتاج 
كتكليد المعرفة الجديدة  كنظرىا في أك ية النظر العالمية  كالاصكؿ  مى قدر 
كافر مف براءات ا نتراع ينتقؿ ىذه المجتمخ أك ذاؾ إلى ما يسمى مجتمخ 
المعرفة؛ كاينما يتعدل ذلؾ إلى تاقيؽ التكظيؼ كالتطبيؽ في الاصكؿ  مى 
منتجات جديدة قابمة لمتداكؿ كالسياـ في التنمية كالتقدـ  ينتقؿ المجتمخ إلى ما 

تمخ كمكانتو بيف دكؿ العمـ يسمى ))مجتمخ اقتصاد المعرفة(( كيتكقؼ كضخ المج
) بد الكىاب   مى مكقعو مف دكرة العمكـ كالتكنكلكجيا  كمدل تفعيؿ مرااميا. 

ٕٓٔٓ  ٕٜٜ.) 
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كيتميز مجتمخ المعرفة المعاصر بسمات كنصائص  ديدة أىميا: انفجار 
المعرفة كتكظيفيا  التسارع في المعرفة كتدفقيا  كالتطكر التكنكلكجي كتطبيقاتيا  

ر الكقت كتجكيده  كتطكير الباث العممي بجكانبو النظرية كالتطبيقية  كاستثما
كتكفير المستمزمات لمباث كد مو  كزيادة تكليد المعرفة  كتطبيؽ الجكدة الظاممة 

تقاف إدارتيا   .(ٜٕٓٓ؛ بركات كاسف  ٕٕٓٓ)المنيخ  كا 
تكظيػػػػؼ تقنيػػػػة المعمكمػػػػات كالنترنػػػػت فػػػػي التػػػػدريب كالتعمػػػػيـ مػػػػف أىػػػػـ  دكيعػػػػ

رات تاػكؿ المجتمػخ إلػى مجتمػخ معمكمػاتي   ف ذلػؾ سيسػيـ فػي زيػادة كفػاءة مؤظ
كفعاليػػػة نظػػػـ التعمػػػيـ  كفػػػي نظػػػر الػػػك ي المعمكمػػػاتي  كبالتػػػالي سيسػػػيـ فػػػي بنػػػاء 

  .الككادر المعمكماتية التي تنظدىا المجتمعات كنصكصان مجتمخ المعرفة
ة متزايدة في ظؿّ أىمي يكتسب مجتمخ المعرفة في المؤسسات التربكيةكبالتالي 

 التاديات الكبيرة التي تكجييا  كتزاد ىذه ا ىمية في ظؿّ تزايد أىمية تاقيؽ
  .ا ىداؼ المعرفية بما يقكد إلى تعزيز مستكيات كمنرجات جيدة مف التعميـ

أصبح مف الضركرم ا ىتماـ بالمعمـ اىتمامان يتناسب مخ كفي ضكء ما سبؽ 
العممية التعميمية  ك ميو  فيعميمية؛ فيك ركف أساسى دكره في العممية التربكية كالت

ككف المعمـ معدان إ دادان تكقؼ نجاايا أك فظميا فى تاقيؽ أىدافيا كبقدر ما يي
كمينيان لمقياـ بدكره كتامؿ مسئكلياتو  فالمعمـ صااب الدكر الرئيس في   مميان 

أكثرىـ تفا ين العمؿ المدرسي  نو أكثر أ ضاء المدرسة ااتكاكان بالتيميذ ك 
يجابيا   معيـ. كمف نيؿ ىذا ا اتكاؾ كالتفا ؿ  يتـ التعثير في النشء سمبان كا 

التعميمية  كالمسؤكؿ التربكية ك  ك جكىر أساس العمميةكمف ثـ كاف المعمـ ى
المباظر  ف إ داد أغمى ثركة يمتمكيا المجتمخ  أ  كىى القكل البظرية؛ فالمعمـ 

نية كا نيقية كا جتما ية كالعمـ كالمعرفة  كيسيـ الكؼء يبث المبادئ الدي
كيدفخ أمتو لمنيكض إلى  بنصيب كافر في إنجاح النطط ا نمائية في مجتمعو 

 .(ٖ  ٖٕٓٓ)مصطفى   أسمى درجات الاضارة كالتقدـ
كلقد ازدادت الااجة إلى تنمية المعمـ مينيان في ظؿ التغيرات الكثيرة التى 

ية كالغربية  كيتكقؼ نمك المعمـ مينيان  مى برامج إ داد تكاجو المجتمعات العرب
المعمميف كالتربية ك مـ النفس  كالعيقات النسانية  كقادة المدارس التى يعمؿ بيا 

 .(ٚٙٔ  ٕٗٓٓ) ميمات   المعمكف
كجدير بالذكر أف ا داء الميني لممعمـ ىك أاد ركائز العممية التربكية 

كير في المجاؿ المدرسي لما لو مف دكران فعا ن في التعميمية كىك مف د ائـ التط
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جكدة منرجات التعميـ كفى ضكء ذلؾ مف الضركرم اف يككف مطمعا  مى 
يجابا  مى أدائو ذلؾ إ ة في مجاؿ تنصصو بما ينعكسالمستجدات المعاصر 

الميني دانؿ الفصؿ كيؤثر بصكرة مباظرة  مى المستكل التاصيمي لمتيميذ  
دكر فعاؿ للإدارة المدرسية يسيـ في تطكير ا داء الميني كيتكفؽ ذلؾ  مى 

 لممعمـ.
كالمدرسػة كمؤسسػػة تربكيػػة اجتما يػة أنظػػعىا المجتمػػخ  كاػدد ليػػا ىػػدفان رئيسػػيان 
ىػػك القيػػاـ بالعمميػػة التربكيػػة  كالعمميػػة التربكيػػة دانػػؿ المدرسػػة   يمكػػف اف تاقػػؽ 

تسػػعى الػػى التطػػكير ككفقػػا  يمػػةأىػػدافيا بصػػكرة مقبكلػػة بػػدكف إدارة فعالػػة كقيػػادة اك
 ليتجاىات العالمية المعاصرة فى مجاؿ التعميـ.
تاقيػػؽ رؤيػػة كرسػػالة المدرسػػة  ايػػث كتعػػد إدارة المدرسػػة المسػػئكؿ ا كؿ  ػػف 

يـ أيضػػػان فػػػي ير نظػػػاـ العمػػػؿ دانػػػؿ المدرسػػػة  كتسػػػنيػػػا تعػػػد بمثابػػػة الميسػػػر لتطػػػك إ
نػة ا فػراد العػامميف  مػى تاسيف مستكم التاصػيؿ ا كػاديمي لػدم الطػيب  كمعاك 

كىػي ذات صػيت  القياـ بع ماليـ  كنظػر ركح التعػاكف كالمظػاركة دانػؿ المدرسػة 
كثيقة بكافة  ناصر العممية التعميمية مف معممػيف كمنػاىج كطػيب كجكانػب إداريػة 
ظرافية ك ادة ما تعكس ىذه الكادات التنفيذية )المدارس( النمط العػاـ لمتعمػيـ فػي  كا 

ف كانػت تمثػػؿ القا ػدة التنفيذيػػة  –صائصػو كقكانينػػو كتنظيماتػو المجتمػخ بن كىػػي كا 
فػػإف ليػػا أدكار ميمػػة فػػي تطػػكير العمػػؿ التربػػكم  –العريضػػة لتنظػػيـ التعمػػيـ العػػاـ 

نتاجو   . (simon, 2001, 21)كزيادة فعاليتو كا 
نمػػاذج جديػػدة  ناػػكالبيركقراطػػي  النمػػكذج مػػف الدارة ىإلػػ النظػػرة تغيػػرت كقػػد
  بػاءا د ك إلػى سػمككيات كأنمػاط أداء جديػدة  نصكصػا بعػد إف تزايػدت لمقيادة تػ
التكجػػو ناػػك زيػػادة  اسػػتمزـممػػا المعمكمػػات  فػػي ظػػؿ تسػػارع التغييػػر كثػػكرة  الداريػػة

أ بػػاء ميػػاـ كأنظػػطة القيػػادة ا كاديميػػة كفقػػا لمسػػتجدات المضػػاميف الجديػػدة لمعمػػؿ 
سػػػتراتيجي  لػػػذا بػػػات ا نػػػذ كمػػػا يسػػػتمزـ مػػػف النصكصػػػية فػػػي ا داء ا  كػػاديميا 

بالمياـ كا دكار ا ستراتيجية أمرا مطمكبػان كااتمػت المراتػب ا كلػى فػي ميػاـ العمػؿ 
 )التظػػػغيمية( قميديػػػةالقيػػػادم  إضػػػافة إلػػػى الميػػػاـ كا نظػػػطة ا كاديميػػػة كالتربكيػػػة الت

 .(ٔ  ٕٗٓٓ)الكردم  
كفاءة العػامميف بيػا مي تاسيف العممية التربكية  كزيادة  المدرسة  إدارة عمؿكت

لتاقيؽ بيئة أفضؿ لمتعمـ اتى تصبح المدرسة  أكثر قدرة  مي القياـ بدكرىا   مى 



2109/ أبريل 2ج–الثاني  العموم التربوية/ العدد  

 

 

  

٘ٚ 

تاديد المياـ الفنية كالدارية في العمؿ  مما يكفؿ التناسؽ كا نسجاـ بيف العػامميف 
دارية فعالة تتضمف ميػاـ   ك في المدرسة مف نيؿ تبني  يقات إنسانية كتربكية كا 

المدرسية تكجيو نظاط مجمك ة المعمميف كالتيميذ كاتباء ناك تاقيؽ ىدؼ  الدارة
المدرسػػة المظػػترؾ مػػف نػػيؿ تنظػػيـ جيػػكد الجميػػخ كتنسػػيقيا  كىػػي كظيفػػة قياديػػة 
إنسانية في المجتمعات  ضركرية كميمة لتاقيؽ ىدؼ المدرسة المنظكد  ككظيفتيا 

البظػػرية المكجػػكدة فػػي المدرسػػة اسػػتنداـ المكانػػات كالقػػدرات كالتسػػيييت الماديػػة ك 
 .(ٖٕٔ  ٕٗٓٓ)مامد  ة لغرض الكصكؿ إلى تاقيؽ اليدؼ التربكم لممدرس

التربكيػػػػة فػػػػي العصػػػػر الاػػػػديث  مػػػػى أف كظيفػػػػة مػػػػدير  الدارةكتتفػػػػؽ أدبيػػػػات 
المدرسػػة ذات طبيعػػة ناصػػة تميزىػػا  ػػف غيرىػػا مػػف كظػػائؼ القيػػادات الداريػػة فػػي 

ا سػػباب  كالسػر ة فػي إصػػدار القػرارات فػػي المؤسسػات غيػر المدرسػػية لمعديػد مػف 
كثػرة مػا ياػيط بيػا  بالمكاقؼ المنتمفة  كالتعامؿ مخ مكاقؼ يكتنفيا الغمػكض بسػب

مػػف متغيػػرات  كلمااجػػة المماػػة إلػػى ميػػارة  اليػػة فػػي التعػػاكف كالتعامػػؿ الفعػػاؿ مػػخ 
أكليػاء المجتمخ المدرسي الذم يضػـ المعممػيف كالتيميػػذ كالمنػػاىج كالعػػامميف  ككػذا 

 .(ٔٛ  ٓٛ  ٖٕٓٓبصرم  كالعارؼ  )ا مكر كسائر مف يعمؿ في المدرسة 
امتيؾ مدير المدرسة لكفاءات رفخ النمك الميني لممعممػيف العػامميف فػي كيعد 

المدرسػػة يعػػد بػػؤرة اىتمػػاـ التربػػكييف أثنػػاء سػػعييـ لتاسػػيف أاػػكاؿ التربيػػة كالتعمػػيـ  
ينػي لػدل العػامميف؛ ايػث ينظػركف إلػى كينصكف بالذات القدرة  مى رفخ النمػك الم

النمك المينػي لممعممػيف  مػى أنػو كػؿ الطػرؽ كالجػراءات التػي تعمػؿ  مػى ا رتقػاء 
 .(ٕٕ  ٜٜٚٔ)السادة   بالنمك الميني ليـ

كمػػػا أف  مػػػى مػػػدير المدرسػػػة أف يعنػػػذ بعيػػػدم المعممػػػيف ناػػػك كسػػػائؿ الػػػتعمـ 
الفػرد نفسػو  تعمػيـياػدث نتيجػة  الاديثة  كمف أىميا التعمـ الذاتي كىػك الػتعمـ الػذم

بنفسو  كيتـ  ف طريؽ تفا ؿ المتعمـ مخ بيئتو مخ مكاقؼ منتمفة يجد فييا إظبا ان 
 .(ٜ٘  ٕٔٓٓ)السبا ي  كالنعيمي   لدكافعو الذاتية

يتطػػػكر ا داء الدارم لمػػػديرم   كفػػػي ظػػػؿ المػػػدنؿ الداريػػػة الاديثػػػة لممدرسػػػة
يـ اليزمػة  كالتػي تسػالكفػاءات لميػارات ك المدرسة  مػف نػيؿ امتيكػو لمعديػد مػف ا

بظػػكؿ كبيػػر فػػي تاقيػػؽ التنميػػة المينيػػة لمعػػامميف بالمدرسػػة  مػػف نػػيؿ قػػدرة مػػدير 
 :(ٕٓٔ  ٕٙٓٓ)الننيني  المدرسة  مى تاقيؽ ما يمي 

تييئػػػػػػة مكػػػػػػاف نظيػػػػػػؼ جيػػػػػػد التيكيػػػػػػة لرااػػػػػػة المعممػػػػػػيف  كتنصػػػػػػيص مكتػػػػػػب  -ٔ
 مناسب لكؿ معمـ كتكفير ندمات جيدة لممعمـ. 
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ظػػػػػػػػراؾ المعمػػػػػػػػـ فػػػػػػػػي مجػػػػػػػػا ت العمػػػػػػػػؿ الجمػػػػػػػػا ي كالمجػػػػػػػػاف كالمظػػػػػػػػرك ات إ -ٕ
المظػػػػػتركة بػػػػػيف المعممػػػػػيف  أك معالجػػػػػة مظػػػػػكيت تربكيػػػػػة  امػػػػػة  أك نػػػػػدكات 
أسػػػػػبك ية  ككػػػػػذا المقػػػػػاءات التربكيػػػػػة كالمظػػػػػاركات ا جتما يػػػػػة؛ ايػػػػػث تُكجػػػػػد 

 الظعكر با نتماء كتقضي  مى ا نعزاؿ.
 لمعمميف بدكف مجاممة.تكزيخ العمؿ المدرسي كالمسؤكليات بيف ا -ٖ
 ااتراـ المعمـ كتقديره مف رؤسائو كزميئو كتيميذه.  -ٗ
أف يظػػػػػجخ مػػػػػدير المدرسػػػػػة المعممػػػػػيف  مػػػػػى ا  تمػػػػػاد  مػػػػػى الػػػػػنفس كتامػػػػػؿ  -٘

المسػػػػػػػؤكلية  كأف يقػػػػػػػدـ لممعممػػػػػػػيف المظػػػػػػػكرة  كيظػػػػػػػعرىـ بالتقػػػػػػػدير كا اتػػػػػػػراـ 
ة فػػػػي كػػػػؿ المكاقػػػػؼ بمػػػػا فيػػػػو مكاقػػػػؼ النطػػػػع  ك مػػػػى المػػػػدير تظػػػػجيخ المبػػػػادأ

 كا بتكار كالتقميؿ مف القيكد كالتعميمات. 
كمػػػػػػف  أسػػػػػػاليبأف يعػػػػػػد برنػػػػػػامج النمػػػػػػك المينػػػػػػي لممعممػػػػػػيف  كيتضػػػػػػمف  ػػػػػػدة  -ٙ

زيػػػػػػػارات الفصػػػػػػػكؿ كاجػػػػػػػرات   ك ا ىتمػػػػػػػاـ بنمػػػػػػػكه الظنصػػػػػػػي مينيػػػػػػػان ؛ بينيػػػػػػػا
دارة التدريس  ا جتما ات الفردية كالجما ية.   كا 

كرئيسػػػػػان فػػػػػي  مػػػػػدير المدرسػػػػػة دكران أساسػػػػػيان  ؤدميػػػػػكمػػػػػف نػػػػػيؿ مػػػػػا سػػػػػبؽ  
الذاتيػػػػػة لممدرسػػػػػة  مػػػػػف نػػػػػيؿ  الدارةتاقيػػػػػؽ النمػػػػػك المينػػػػػي لممعممػػػػػيف فػػػػػي ظػػػػػؿ 

تقانيػػػػا  مػػػػف نػػػػيؿ قيػػػػاـ  بالمعػػػػارؼ كالميػػػػارات مػػػػى اللمػػػػاـ  تيـمسػػػػا د مػػػػدير كا 
تكضػػػػيح أىميػػػػة مينػػػػة كالتػػػػي تتمثػػػػؿ فػػػػي بمسػػػػؤكلياتو ككاجباتػػػػو تجاىػػػػو  المدرسػػػػة 

مقنػػػػػخ  ىدفػػػػػو الفائػػػػػدة كتقكيػػػػػة  كبالتعمػػػػػيـ ك ظػػػػػـ مسػػػػػؤكلياتيا كثقػػػػػؿ أمانتيػػػػػا بعسػػػػػم
تاديػػػػػػػد العمػػػػػػػؿ المطمػػػػػػػكب مػػػػػػػف المعمػػػػػػػـ فػػػػػػػي ضػػػػػػػكء   ك ركح العمػػػػػػػؿ فػػػػػػػي المعمػػػػػػػـ

تصػػػػػكرات المدرسػػػػػة ناػػػػػك تاقيػػػػػؽ ا ىػػػػػداؼ التربكيػػػػػة بمػػػػػا يػػػػػتيءـ مػػػػػخ التعميمػػػػػات 
تػػػػػكفير كػػػػػػؿ المكانػػػػػات كالكسػػػػػػائؿ الممكنػػػػػة لممعمػػػػػػـ    ك ـيكالسياسػػػػػة العامػػػػػة لمتعمػػػػػػ

فػػػػػػػي تاقيػػػػػػػؽ رسػػػػػػػالتو  أك تييئػػػػػػػة الجػػػػػػػك بجانػػػػػػػب المعمػػػػػػػـ  الدارةسػػػػػػػكاء بكقػػػػػػػكؼ 
أك تػػػػػػكفير الكسػػػػػػائؿ التعميميػػػػػػة التػػػػػػي تعينػػػػػػو  مػػػػػػػى أداء  المناسػػػػػػب  داء ميمتػػػػػػو 

 . ممو
المتكسطة في التعميـ العاـ بدكلة الككيت ليا أىمية  درسةالم كجدير بالذكر أف

ناصة مف منطمؽ كضعيا في السمـ التعميمي فيي تمثؿ امقػة كسػطى بػيف التعمػيـ 
مف جية  كالتعميـ الثانكم مف جية أنرل  كىي امتداد لممرامػة ا بتدائيػة  ا بتدائي
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كما تعتبر قا دة لممرامة الثانكية التاليػة ليػا  كىػي مرامػة منتييػة لمػف يتكقػؼ  ػف 
 (ٛ  ٖٕٔٓ)كزارة التربية  متابعة الدراسة با تبارىا نياية المرامة اللزامية في التعميـا

يمة مدكلة الككيت إادل المؤسسات التعميمية الكتعد المدرسة المتكسطة في  
التي تقخ  مى  اتقيا مسئكلية إ داد المكاطف الككيتي  كتييئة الفرص المناسبة 
لمسا دتو  مى تاقيؽ النمك الظامؿ ركايان كنمقيان كجسميان ك قميان إلى أقصى ما 

مكاناتو كفي ضكء طبيعة المجتمخ الككيتي كفمسفت و كآمالوا تسمح بو استعداداتو كا 
 (ٕ  ٖٕٔٓ)كزارة التربية  

كتتطمب المدرسة المتكسطة بدكلة الككيت رؤية تربكية كا ية قادرة  مى رؤية 
ا بعاد الاقيقية لمعممية التعميمية كالتربكية  كقيادة تافز جميخ العامميف فى 
المدرسة  مى التعاكف المثمر لتاقيؽ ا ىداؼ المنظكدة  كتتيح الفرصة لكؿ فرد 

المدرسة لتنمية استعداداتو كاتجاىاتو لتاقيؽ ميكلو ضمف إطار مف الارية فى 
كالمسئكلية  كيعتبر مدير المدرسة مسئك ن  ف إدارة  ممية التربية فى مدرستو 
 كزيادة فا ميتيا مف نيؿ ممارستو لمنتمؼ ا نظطة الجرائية.

 (ٗٛ ٜٜٛٔأبكسمااة )
 :مشكمة الدراسة

 ف كجكد نمؿ في  مميات  (ٕٓٗ  ٕٓٔٓ)ؽ أكضات نتائج دراسة تكفي 
ا تصاؿ بيف كافة المستكيات الدارية  كضعؼ التنسيؽ بيف المديريف كسائر 
العامميف بالمدرسة  كتجاىؿ بعض المديريف  ىمية إظراؾ المعمميف كالعامميف 
بالمدرسة في تاديد أىدافيا ككضخ النطط الرامية لتطكيرىا  كالمساىمة في اتناذ 

مف آراء كنبرات اتنريف كياكؿ دكف  ات المدرسية مما ياكؿ دكف ا ستفادةالقرار 
 تاقيؽ التعاكف بينيـ كيؤثر  مى أدائيـ الميني.

إلى ضعؼ الصيايات  (٘ٓ٘  ٕٕٔٓ)بينما أظارت نتائج دراسة العازمي 
الممنكاة للإدارات المدرسية ك دـ تمبية الدارات التربكية لياتياجات الضركرية 

كتدنميا في كثير مف الظئكف الدارية المناطة للإدارة  مة لتطكير أداء المعمـاليز 
المدرسية القياـ بيا  كأكصت بضركرة تطكير المناخ الدارم الدا ـ لمتغيير 

  كا ىتماـ بالتنمية المينية لممعمميف
كجدير بالذكر أنو قد صدر تقرير  ف كزارة التربية في دكلة الككيت في 

بعض الدارات المدرسية في  ضعؼ إ ادة صياغةكظؼ  ف  (ٕ٘ٓ  ٖٕٔٓ)
المتكسطة  ف تاقيؽ أىدافيا نتيجة  دـ انتياج ا أسمكب التنطيط ا في  المرامة
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كضخ ا ىداؼ كتاقيقيا  ك دـ ا لتزاـ با سس العممية في اؿ المظكيت  ككثرة 
العديد مف  أ داد رافضي التغيير لضعؼ الك ي كالثقافة الدارية لدييـ مما ارـ

المدرسية كجعميا  اجزة  ف  الدارةالدارات المدرسية مف تبني المستجدات في 
 . الدارةتطكير نفسيا  كمكاكبة التطكرات الاديثة المستجدة في فنكف 

تعكؽ ا داء  العديد مف التاديات التي بعض الدراسات السابقة أظيرتكقد 
نتائج  أظيرت ايثلاالية بالمدارس  فى ضكء الممارسات ا دارية االميني لممعمـ 

تعقد الممارسات الدارية التقميدية السائدة في  (ٕٔ  ٕٚٓٓ)دراسة سعاد العازمي 
كالتي يرتبط بعضيا بعكامؿ ذات  يقة مباظرة  معظـ إدارات المدارس المتكسطة

قمة الدافعية لمعمؿ  بسمكؾ العامميف  كالبعض ا نر يرتبط بسمكؾ القيادات كمنيا:
اجاـ بعض المديريف  ف تفكيض السمطات مما ياد مف ل دل بعض المعمميف  كا 

مستكل ا داء الميني  فعالية إدارات ىذه المدارس كيقمؿ مف كفاءتيا كبالتالي تدنى
 لممعمميف. 

نيا لـ فإبالككيت   متكسطةالرغـ مف مااك ت التطكير في إدارة المدرسة الكب
أكجة القصكر  تامة  نظران لكجكد بعضتاقؽ النتائج المرجكة منيا بصكرة 

 ف أف ىناؾ العديد مف  (ٕٙٓٓ )مامد كما كظفت نتائج دراسة كالضعؼ  
المعكقات التى تعكؽ مديرل المدارس  ف أداء مياميـ الكظيفية كمنيا: 
البيركقراطية كالركتيف الدارل  كثرة ا  باء كالمسئكليات  قصكر البرامج التدريبية 

المادية كالفنية بالضافة إلى غياب المظاركة الفعالة فى  ممية كقمة المكانات 
 التطكير كالتاسيف.

أف بعض مديرل المدارس   يمجئكف إلى  (ٕٛٓٓ )أامد كما كظفت دراسة 
المنزكف المعرفى كمصادر التعمـ المنتمفة فى اؿ المظكيت  كما أنيـ   

 مى استنداـ التعمـ يستفدكف مف نبرات المنسكبيف المبد يف  ك  يارصكف 
التنظيمى فى تعديؿ السمكؾ لاؿ المظكيت  كما أف لدييـ قصكران فى تكظيؼ 
 الكسائط التكنكلكجية كالمعمكماتية  ند تنزيف المعمكمات كتككيف قا دة معمكماتية.

كتعاني إدارة المؤسسات التعميمية الككيتية مف الضغكط المينية  كغيبة 
لى تكتر المناخ النفسى المينى  كنقص التدريب  كمف الرظاد المينى  مما يؤدل إ

 ثـ تدنى ا داء كانتظار اكادث العمؿ كنقص مستكل النتاج. 
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كما يكجد العديد مف المعكقات التى تعكؽ مديرل المدارس المتكسطة  ف 
أداء مياميـ الكظيفية كمنيا: البيركقراطية كالركتيف الدارل  كثرة ا  باء 

ر البرامج التدريبية كقمة المكانات المادية كالفنية بالضافة إلى كالمسئكليات  قصك 
 (ٕٙٓٓ  )مامدى  ممية التطكير كالتاسيف. غياب المظاركة الفعالة ف
أىمية كضركرة ا ىتماـ با داء  بعض الدراسات السابقة كقد أظيرت نتائج

ية ا داء التي كتكصمت الدراسة إلى أف تنم (ٕٕٓٓ)الار  كمنيا  الميني لممعمـ
الميني ضركرةاتمية لرفخ مستكل العممية التعميمية مف أجؿ إ داد كادر فعاؿ 

 كقادر  مى إدارة العممية التعميمية دانؿ البيد.
تفى  أف البرامج المينية   (ٖٕٓٓ ة)صبر كفى ذات السياؽ أظيرت دراسة 

رات النظرية التدريب تعتمد  مى المااض أساليببتنمية ا داء الكظيفي لممعمـ كأف 
بدرجة كبيرة كأكصت الدراسة بضركرة تكفير برامج تدريبية طكيمة المدل كضركرة 

جراءات كأنظطة كبرامج التدريب كالتنمية المينية كتنك يا أساليبتنكع   ( ٔ).كا 
(  مى ضركرة بناء البرامج التدريبية ٕٕٓٓكأكدت نتائج دراسة الركظيد )
مية  ك مى أساس ا اتياجات الفعمية  كضركرة كفؽ المعايير التربكية كا سس العم

مظاركة المتدرب فى تاديد أىداؼ كمكضك ات البرامج التدريبية  كربط الجكانب 
 .النظرية بالعممية كمتابعة أثر التدريب كتظجيخ المتدربيف كتقديـ الاكافز لو

الدارم يسا د  مى تاقيؽ ا ىداؼ المنظكدة  ا داءكمف ىنا فإف تطكير 
تطكير ناصة كأف ىذه المدارس تعاني مف مظكيت كأكجو قصكر تستد ي ؛ منيا

 إدارةالدراسات التي تناكلت بالباث   ايث أظارت بعض المدرسية في الدارة
؛ كزارة التعميـ  ٖٕٔٓ؛  مر  ٕ٘ٔٓ)صالح   المدارس بتمؾ المرامة إلي ما يمي

 :ىػ(ٖٖٗٔ
ت فػػي كضػػػخ النطػػط كصػػػياغة المػػدارس الثانكيػػػة بدكلػػة الككيػػػ إدارةتفعيػػؿ دكر  -

ضػػركرة تعزيػػز  ك ا ىػػداؼ لمدارسػػيـ بمػػا يتكافػػؽ كمتطمبػػات البيئػػة الماميػػة منيا
نمػػط المظػػاركة لػػدل مػػديرم المػػدارس الثانكيػػة بدكلػػة الككيػػت مػػف قبػػؿ السػػمطات 

 العميا المسئكلة  ف التعميـ.
 أىميػػة تػػدريب مػػديرم المػػدارس الثانكيػػة بدكلػػة الككيػػت كتػػعىيميـ  مػػى اسػػتنداـ -

 إدارية اديثة تمكنيـ مف تاقيؽ ا ىداؼ المنظكدة مف تمؾ المرامة.  أساليب
ضركرة مظاركة المجتمخ المامي بصػكرة أكبػر  بمػا يتكافػؽ كااتياجػاتيـ  كيمبػي  -

 رغباتيـ  كياقؽ أىدافيـ المرجكة مف المدرسة الثانكية.
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سػػػتكيات ضػػػركرة الاػػػد مػػػف الػػػركتيف كالبيركقراطيػػػة الداريػػػة المفرطػػػة  كتعػػػدد الم -
التعكيػد  مػى أىميػة   ك تفعيؿ اليمركزية كاستقيلية المدرسة  ك الدارية كالظرافية

 التقييـ الذاتي لممدرسة. 
بضركرة إجراء ( ٕ٘ٔٓ)ىكيمؿ كالعنادم   بجانب ما سبؽ أكصت دراسة

المزيد مف ا بااث بغرض تطكير نظـ إ داد المعمـ بالمممكة العربية السعكدية  
رامج إ داد المعمميف. ككذلؾ بضركرة تطكير ب (ٕ٘ٔٓ) بابنة  ة كقد أكصت دراس

بتطكيربرامج ال داد بما يمبي ا اتياجات  (ٖٕٔٓ)دايف  دراسة  أكصت
التربكية. كما جاء في نطة التنمية العاظرة في ىدفيا المتعمؽ بتنمية المكارد 

ية لممعمـ كالمعممة  البظرية في مجاؿ التعميـ العاـ: رفخ الكفاءة التعميمية كالتربك 
 .ىػ(ٖٖٗٔ)كزارة التعميـ  كناصة في تطكير قدراتيـ المعرفية كالميارية 

)رئيس قسـ(   مميضكء  يفكؿ ما سبؽ يد ـ مياظة البااث ايث إنو 
بعض ا داء الميني لكجد أف  مياظاتيالككيت كمف نيؿ  بكزارة التربية بدكلة

الي فإف منرجات النظاـ التعميمي فد   المعمميف لـ يكف بالظكؿ المطمكب  كبالت
مخ بعض مقابيتي يضا مف نيؿ أتتفؽ مخ ا تجاىات المعاصرة في التعميـ ك 

مناطؽ تعميمية متعددة بدكلة  في المتكسطة ىذا الصدد بالمرامة فيالمعمميف 
ك دـ الرغبة في التطكير  الدارةنيـ يظككف مف جمكد أ فقد  اظ  الككيت

طة با داء الميني لممعمـ بما ياقؽ أىداؼ العممية التربكية بدكلة المرتب كنصكصان 
بعف ىناؾ مظكمة اقيقية تتعمؽ بالتنمية المينية كا داء  ظعرتالككيت كمف ثـ 

في ضكء ا تجاىات  الميني لممعمميف بمدارس المرامة المتكسطة بدكلة الككيت
طكير ا داء الميني لممعمـ كالتي اىتمت بت العالمية المعاصرة في التطكير التربكم

ساسيان في جكدة ا ساسية في  ممية التطكير  كلو دكران أبا تباره أاد الركائز 
 .منرجات التعميـ
العديد مف الدراسات السابقة أكدت  مى ضركرة تنمية ا داء فإف كمما سبؽ 

كبينت اف ىناؾ قصكر كاضح في العديد مف  جكانبولممعمـ مف جميخ  الميني
لممعمـ كالتى تتطمب المكاجية كالاؿ مف نيؿ برامج التنمية  المينيا داء  جكانب

 مى  مجتمخ المعرفةىذه الدراسات الى مدل تعثير  المينية كالتدريب كلكف لـ تظير
ا داء الميني لممعمـ كىذا ما تيتـ بو الدراسة الاالية كالذل يجعميا متميزة  ف 

 .غيرىا في ىذا الجانب
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 مجتمخ ةىميألى إابقة أظارت العديد مف الدراسات الس فقدل نر أكمف نااية 
كمف ىذه الدراسات   كا داء الميني لممعمـ المؤسسات التعميمية التربكيةفي تطكير 

المعرفة في تاسيف  دكر مجتمخ ـ(. التي أكدت  مىٕٓٔٓدراسة الفارس )
المعرفة  تمخكجكد  يقة ارتباط قكية بيف مج لىأ ظارتأمستكل ا داء كتعزيزه ك 

ـ( ٜٕٓٓدراسة أبك النضير ) كما قدمت نتائج  (ٕٙ  ٕٓٔٓ)سميماف   كا داء
المعرفة في مؤسسات التعميـ كتكصمت  متطمبات مجتمخإطار فكرم لتطبيؽ م

الدراسة إلى أف إدارة المعرفة ىي أاد ا تجاىات الدارية الاديثة كالتي تاقؽ 
ية تتضمف مجمك ة مف ا نظطة كالممارسات العديد مف الفكائد كأنيا  ممية ديناميك

 اليادفة  كأف ا فراد ىـ العنصر ا ساسي في مجتمخ المعرفة.
 لى أف الدنكؿ فى مجتمخ المعرفةإـ( ٜٕٓٓدراسة السايمي ) ت نتائجظار أك 

تكجو إدارم كاتمي لممنظمات المعاصرة في ظؿ التطكرات اليائمة لتكنكلكجيا 
ناك التعمـ كالتطكير كيميو كجكد استراتيجية   تجاهالمعمكمات كىى مف متطمبات ا

اتصاؿ. كأكدت الدراسة  مى أىمية ا سترظاد بنماذج تطبيقية ناجاة لدارة 
 .المعرفة

د ـ  مميات إدارة المعرفة  أىمية ىػ(.  مىٕٛٗٔدراسة القثامي ) كما أكدت
 .لى مرامة النضج الدارم المعمكؿإ الدارةلمكصكؿ ب

لى أف ىناؾ  يقة معنكية بيف إـ(. ٜٕٓٓأبك فارة ك مياف ) دراسةتكصمت ك 
تطبيقات إدارة المعرفة كفا مية أنظطة المؤسسة  كالمؤسسات التي تمارس إدارة 
المعرفة كتستندميا في اياتيا التنظيمية تككف أكثر فا مية كقادرة  مى تاقيؽ 

 أىدافيا مف المؤسسات ا نرل التي   تمارس إدارة المعرفة.
فا مية ككفاية المؤسسات التربكية التعميمية تتكقؼ إلى اد  جدير بالذكر أفك 

أم  ممية تطكير بالمدرسة مف  الميني لممعمـ  كفاية كفا مية ا داء كبير  مى
الضركرم أف تنطمؽ مف كاقخ ا داء الممارس كمقارنتو با داء المرغكب في 

 مميات تقييـ ا داء كالتي تقدـ  ممارستو  لتاديد الفجكة ا دائية التي تكظؼ  نيا
 المدرسية:  الدارةلممعمـ ك  الميني معمكمات ظاممة كمتنك ة  ف ا داء

بدكلة الككيت كجيكد المديريف اكؿ  تقدـ مف كزارة التربية التيف الجيكد كما أ
متغيرات كفقان لم قد تككف غير كافية تطكير ا داء الميني لممعمميف  ممية

المعرفة في بناء المؤسسات  انطيقا مف أىمية مجتمخك   ميـفي التعالمعاصرة 
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الميني لممعمـ  تااكؿ الدراسة الجابة  التعميمية كتعثيرىا الفعاؿ  مى مستكل ا داء
  ف التساؤ ت التالية:

 أسئمة الدراسة:
 ؟كمعكقاتيا ك ناصرهىدافو أىميتو ك أما مفيكـ ا داء الميني لممعمـ ك  .ٔ
تطبيقػػػو كأىػػػـ كمتطمبات كأىميتػػػو كأىدافػػػو تمػػػخ المعرفػػػةسػػػس النظريػػػة لمجمػػػا ا  .ٕ

 ؟المعكقات
مػػػػدارس  ا داء المينػػػػي لمعممػػػػيالمدرسػػػػية فػػػػي تطػػػػكير  الدارةدكر مػػػػا كاقػػػػخ  .ٖ

 ؟لة الككيت في ضكء مجتمخ المعرفةبدك  المرامة المتكسطة
مػػػػػدارس المرامػػػػػة  تطػػػػػكير ا داء المينػػػػػي لمعممػػػػػيتكصػػػػػيات كمقتراػػػػػات مػػػػػا  .ٗ

  ؟في ضكء متطمبات مجتمخ المعرفة يتبدكلة الكك  المتكسطة
 أىداف الدراسة:

 يمى:  لى تعرف ماإتيدف الدراسة الحالية 
  .كمعكقاتيا ك ناصرهىدافو أىميتو ك أمفيكـ ا داء الميني لممعمـ ك  .ٔ
تطبيقػػو كأىػػـ  كمتطمباتػػو كأىميتػػو كأىدافػػو سػػس النظريػػة لمجتمػػخ المعرفػػةمػػا ا  .ٕ

 .المعكقات
مػػػػدارس  ا داء المينػػػػي لمعممػػػػية فػػػػي تطػػػػكير المدرسػػػػي الدارةدكر مػػػػا كاقػػػػخ  .ٖ

  .بدكلة الككيت في ضكء مجتمخ المعرفة المرامة المتكسطة
مػػػدارس المرامػػػة  لتطػػػكير ا داء المينػػػي لمعممػػػي بتكصػػػيات مقتراػػػة النػػػركج .ٗ

  .بدكلة الككيت في ضكء متطمبات مجتمخ المعرفة المتكسطة
 أىمية الدراسة:

 تعتى أىمية الدراسة في التالي: 
ميػة مجتمػػخ المعرفػػة كا تبػػار العمػػؿ فػي ضػػكئو متطمبػػان ضػػركريان فػػي  صػػر أى -

 ا نفجار المعرفي كالثكرة التكنكلكجية.
قد تسيـ ىػذه الدراسػة فػي تطػكير ا داء المينػي لممعممػيف بالمرامػة المتكسػطة  -

 .تاقيؽ منرجات تعميمية جيدة بدكلة الككيت مما ينعكس  مى
اسات التػي أكػدت أىميػة مجتمػخ المعرفػة استجابة لنتائج كتكصيات بعض الدر  -

 مف جية كأكصت بضركرة تنمية ا داء الميني لممعمميف مف جية أنرل.
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أىميػػػة الػػػدكر الػػػذم يمكػػػف أف تقػػػكـ بػػػو إدارة المدرسػػػة المتكسػػػطة فػػػي تاقيػػػؽ  -
 أىداؼ العممية التعميمية كالنيكض بيا.

ة التربيػة بدكلػة قػد تسػا د المسػؤكليف فػي كزار  إف نتائج ىذه الدراسة كتكصياتيا -
 بػػالتعرؼ  مػػى كيفيػػة ا سػػتفادة مػػف مجتمػػخ المعرفػػة كمػػدنؿ لتاقيػػؽ الككيػػت

كيسيـ بفا ميػة  منرجات جيدة مما ينعكس إيجابيان  مى مستكل أداء المعمميف
 التطكير المنظكد في  ممية

 منيج الدارسة: 
ميئمػػػة لطبيعػػػة  المػػػنيجنػػػو إايػػػث  المػػػنيج الكصػػػفي التاميمػػػيتػػػـ اسػػػتنداـ 

 قيػػػد الباػػػث كيامػػػؿ كيفسػػػر أبعػػػاد الكاقػػػخ أك الظػػػاىرة راسػػػة الااليػػػة فيػػػك يصػػػؼالد
 ايث يقكـ ىذا المنيج  مى كصؼ الجكانػب المتنك ػة كالمتدانمػة (ٕٙٔٓ)رفا ي  
لممعممػػػيف فػػػى ضػػػكء متطمبػػػات  المينيا داءالمدرسػػػية فػػػي تطػػػكير  الدارةدكر لكاقػػػخ 

 .مجتمخ المعرفة
 حدود الدراسة: 
 سة الاالية  مى التالي: ادكد الدرا اقتصرت

 تطػكير ا داء المينػي لمعممػي  المدرسػية فػي الدارةدكر : االحد الموضوعي
 المدارس المرامة المتكسطة بدكلة الككيت فى ضكء مجتمخ المعرفة 

 (ٕٓٓااليػة  مػى  ينػة  ظػكائية قكاميػا ): تـ تطبؽ الدراسػة الالحد البشرى 
 ككيت مف المعمميف بالمدارس المتكسطة بدكلة ال

  تطبيػػؽ الدراسػػة الميدانيػػة  مػػى بعػػض  تػػـ)اػػدكد مكانيػػة(  الحــد الجارافــي
كىػي )ا امػدم   المتكسطة في المناطؽ التعميميػة بالككيػت إدارات المدارس

 .الجيراء  مبارؾ الكبير(
 :ـٕٛٔٓتـ تطبيؽ الدراسة الميدانية نيؿ العاـ الدراسي  حدود زمنية.  

 أدوات الدراسة: 
كػػػعداة رئيسػػػة لجمػػػخ المعمكمػػػات كالبيانػػػات فػػػى ا سػػػتبانة مػػػى تػػػـ ا  تمػػػاد  

الدراسة بعد تقنينيا مف السادة الماكميف ايث تستندـ كعداة بغرض جمخ البيانات 
إلػى تعػرؼ كاقػخ  ةا سػتبان هيػدؼ ىػذتك  .كالمعمكمات اليزمة اكؿ مكضػكع الباػث

طة بدكلػػة الككيػػت لممعممػػيف بالمػػدارس المتكسػػ المينػػي ا داءفػػى تنميػػة  الدارةدكر 
  .خ المعرفةمضكء مجت في
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 :الدراسة مصطمحات
كممػػػة التطػػػكير فػػػي القػػػامكس لغكيػػػان مظػػػتقة مػػػف ا: Development ( التطـــوير0)

التطػػكر  كيعنػػي: التغييػػر الػػذم ياػػدث فػػي أم جانػػب مػػف جكانػػب الايػػاة فػػي 
 (ٚٚ  ٜٜٛٔ)مجمخ المغة العربية   المجتمخا

 ػػػف مجمك ػػػة التغيػػػرات ا يجابيػػػة التػػػي  اكالتطػػػكير فػػػي مجػػػاؿ التعمػػػيـ يعبػػػر
تادث في النظاـ التعميمي بقصد زيػادة فعاليتػو  كتاقيػؽ كفايتػو النتاجيػة  كليكػكف 

 .(ٕٔٚ  ٕٓٓٓ)الظريؼ   أكثر مكاكبو لمعطيات العصرا
الػػػى  نػػػو:  مميػػػة تيػػػدؼفػػػى ىػػػذه الدراسػػػة  مػػػى أ كيعػػػرؼ االتطػػػكيرا إجرائيػػػان 

 ة المتكسطة فى ضكء مجتمخ المعرفة.لمعممي المرام الميني تطكير ا داء
  School Management: المدرسية الإدارة مفيوم -ٕ

ايعرفيػػا ظػػاكر فتاػػي إنيػػا:  مميػػة متكاممػػة تتػػعلؼ مػػف  ناصػػر بظػػرية كماديػػة 
)فتاي  كآنركف   تعمؿ كفؽ ضكابط معينة لتاقيؽ أىداؼ منططة كمرغكبة تربكيانا

ٕٖٓٔ  ٕٖ). 
المدرسػػػػية ىػػػػي: مجمك ػػػػة  مميػػػػات  لدارةاف أ (ٕٖ  ٕٕٓٓ) كيػػػػرل اليػػػػكارم

تظػػمؿ التنطػػيط كالتنسػػيؽ كالرقابػػة كالتقػػكيـ فػػي ضػػكء ا ىػػداؼ المرسػػكمة  كتػػؤدم 
 كظيفتيا مف نيؿ التعثير في سمكؾ الفراد  كبما ياقؽ أىداؼ المدرسةا

 : بدولة الكويت المرحمة المتوسطة -3
مػة العمريػة التػي يمػر تعرؼ المرامة المتكسطة بالككيت إنيا: ا ىي تمؾ المرا

( سػػنة  كمػػدتيا الدراسػػية أربػػخ سػػنكات  كىػػي مرامػػة ٘ٔ-ٔٔبيػا الطالػػب مػػف سػػف )
انتقاليػػػة مػػػا بػػػيف التعمػػػيـ ا بتػػػدائي كالتعمػػػيـ الثػػػانكم بمنتمػػػؼ أنكا ػػػو  كتيػػػدؼ ىػػػذه 

لممرامػػػة المتكسػػػطة إلػػػى: تييئػػػة الفػػػرص  ا ساسػػػيةالمرامػػػة كمػػػا جػػػاء فػػػي الكثيقػػػة 
مػػػك الظػػػامؿ المتكامػػػؿ ركايػػػان ك قميػػػان كنفسػػػيان كاجتما يػػػان لمسػػػا دة الطػػػيب  مػػػى الن

مكاناتيـ فػي ضػكء طبيعػة المجتمػخ  كجسميان إلى أقصى ما تسمح بو استعداداتيـ كا 
 .(ٓٔ  ٖٕٔٓ)كزارة التربية   الككيتي كفمسفتو كآمالو

 ـ الأداءالميني لممعمم:4
ؿ. كىك ماكر يعرؼ ا داء بعنو االنظاطات التي يفعميا أك   يفعميا العام

مظترؾ بيف معظـ الكظائؼ بما يتضمنو مف التكاجد في مكاف العمؿ  كركح 
 (Barksdale, 2008, 11) التعاكف  كالمعايير الناصة بالكظيفةا.
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كا داء الميني يقصد بو االقياـ بع باء الكظيفة مف مسئكليات ككاجبات كفقان 
 .(ٛٗىػ  ٜٔٗٔ  )الكذناني لممعدؿ المطمكب مف المكظؼ الكؼء المدربا

  :مجتمع المعرفةػ ٘
يمثػػػػػؿ برنامجػػػػػا متكػػػػػامي يتضػػػػػمف التعمػػػػػيـ ك العمػػػػػكـ كالثقافػػػػػة ىػػػػػك مجتمػػػػػخ 

كالتكنكلكجيػػا كا تصػػاؿ التػػي تمثػػؿ كميػػا معػػا كاػػدة متكاممػػة كمتماسػػكة كقػػد أصػػبح 
ية ك التكنكلكجيػػػػػة كا جتما يػػػػػة مجتمػػػػػخ المعرفػػػػػة فػػػػػي ضػػػػػكء التطػػػػػكرات ا قتصػػػػػاد

الثػػػػكرة المعمكماتيػػػػة التػػػػي اػػػػدثت فػػػػي العقػػػػكد ا نيػػػػرة مػػػػف ك كالطفػػػػرات التكنكلكجيػػػػة 
المػػػػؤثرات القكيػػػػة التػػػػي تمػػػػارس تػػػػعثيران كبيػػػػرا ككاسػػػػعا  مػػػػى منتمػػػػؼ جكانػػػػب الايػػػػاة 

 .(ٕٗٔٓ)النثيف  كنصكصا المجاؿ التعميمي المعاصرة 
 الدراسات السابقة:

ؿ كاستيدفت الدراسة  معرفة كؿ مف كاقخ تاك   ػ(ىٖٚٗٔدراسة العبد الكريـ ) .ٔ
الجامعات السعكدية إلى مجتمخ المعرفة مف ايث )إنتاج المعرفة  نظر 
قات ذلؾ  كمف ثـ ا ستجيء ا مثؿ مف  المعرفة  كتكظيؼ المعرفة(  كمعكِّ
ؿ إلى مجتمخ المعرفة كمتطمبات  تجارب الجامعات العالمية التي اققت التاك 

ؿ  ا تمدت الدراسة المنيج الكصفياالمسايا ك  المنيج ىذا التاك 
الكصفياالكثائقيا  كقد صمَّمت البااثة أداتيف ا كلى استبانة لتظنيص 
الكاقخ كمعكقاتو  كا ستبانة الثانية لمتصك ر المقترَح. كلقد تكصمت الدراسة إلى 
قات الدارية كالفنية  كضعؼ البنية التاتية ليتصا ت  كجكد العديد مف المعكِّ

ناك النتاج العممي لدل أ ضاء ىيئة  كتقنية المعمكمات  كقمة الدافعية
 التدريسْ.

( ىدفت الدراسة  إلى ٕٙٔٓ) Alvesson, & Bennerدراسة ألفيسكف كبينر .ٕ
صيح التعميـ الجامعي. كاستندـ  تعر ؼ دكر مجتمخ المعرفة في تطكير كا 
البااثاف المنيج الكصفي التاميمي النظرم مف أدبيات الدراسة. كتكصؿ 

التعميـ العالي أصبات لديو تاديات المنافسة كتاسيف البااثاف إلى أفَّ 
منرجات التعمـ  ف طريؽ ا تماد الجامعات  مى ا بتكار كالتطبيؽ العممي 
لمباكث في تطكير المجتمعات  مف نيؿ تبنِّي مجتمخ المعرفة  القائـ  مى 

 ا رتقاء بالمكارد البظرية بالجامعات كتنميتيا في تطكير التعميـ العالي.

 ا ساسيةتعر ؼ المتطمبات ( كىدفت الدراسة  إلى ػىٖ٘ٗٔاسة الظيرم )در  .ٖ
ؿ ناك مجتمخ المعرفة  كفؽ ما ينسجـ مخ متطمبات المجتمخ السعكدم   لمتاك 
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ؿ ناك مجتمخ المعرفة  كتاديد  كا طيع  مى النبرات العالمية لمتاك 
مات  قات كمدل تكفرىا لتطكير كميات التربية لمبن ا ساسيةالمقكِّ ات  كالمعكِّ

التي تاُكؿ دكفَ ذلؾ  كاستندمت البااثة المنيج الكصفي  كما قامت ببناء 
أدكات الرسالة كىي ا ستبانة الناصة بالنبراء التربكييف  كاستبانة أ ضاء 
ىيئة التدريس  كاستبانة طالبات كميات التربية  كبمغ أجمالي  يِّنة الدراسة 

طالبة ن بكمية التربية  كأكصت  (ٜٔٓٔأ ضاء ىيئة تدريس ك) (ٙٓ٘)
الدراسة بتبنِّي مفيكـ المنظمة المتعممة دانؿ المؤسسات  كتكفير البيئة 

 المناسبة بنظر ثقافة تنظيمية ترسخ أىمية التكجو ناك مجتمخ المعرفة.

(: ىدفت الدراسة إلي تقديـ تصكر مقترح لتطكير أدكار ٕٗٔٓدراسة )مامد   .ٗ
مف التعميـ ا ساسى  مى ضكء أبعاد القيادة مديرل مدارس الامقة ا كلى 

التاكيمية  كاستندمت الدراسة المنيج الكصفى التاميمى لميئمتو لطبيعة ىذه 
الدراسة  كتكصمت الدراسة إلي أف القيادة التاكيمية تتكافر لدم مديرم مدارس 
الامقة ا كلي مف التعميـ ا ساسي ايث إف  ينة الدراسة قد أجمعت  مي 

بعد التعثير المثالى بدرجة كبيرة لدل مديرل مدارس الامقة ا كلى مف تكافر 
%(  كتكافر بعد ٔٚ.ٓالتعميـ ا ساسى )ايث ااتؿ الرتبة ا كلى بنسبة 

الدافعية الليامية بدرجة كبيرة لدل مديرل مدارس الامقة ا كلى مف التعميـ 
بعد الىتماـ %(  كتكافر ٓٚ.ٓا ساسى )ايث ااتؿ الرتبة الثانية بنسبة 

الفردل بدرجة كبيرة لدل مديرل مدارس الامقة ا كلى مف التعميـ ا ساسى 
%(  كما أجمعت  ينة الدراسة ٓٚ.ٓ)ايث ااتؿ الرتبة الثانية مكرر بنسبة 

 مى تكافر بعد ا ستثارة الفكرية بدرجة متكسطة لدل مديرل مدارس الامقة 
 %(.ٛٙ.ٓبة الثالثة بنسبة ا كلى مف التعميـ ا ساسى )ايث ااتؿ الرت

Kotride, Jailani & Anaf (2014)دراسػػػػة  كاسػػػػتيدفت دراسػػػػة .٘
1

: 
عػػػػػرؼ ا دكار الرئيسػػػػػة لمػػػػػديرم المػػػػػدارس فػػػػػي د ػػػػػـ كتعكيػػػػػد جػػػػػكدة العمميػػػػػة ت

التعميميػػػػػػػة فػػػػػػػي  ػػػػػػػدد مػػػػػػػف المػػػػػػػدارس النيجيريػػػػػػػة. اتبعػػػػػػػت الدراسػػػػػػػة المػػػػػػػنيج 
لػػػػػت أداء الكصػػػػػفي التاميمػػػػػي مػػػػػف نػػػػػيؿ تاميػػػػػؿ نتػػػػػائج الدراسػػػػػات التػػػػػي تناك 

تكصػػػػػمت الدراسػػػػػة إلػػػػػى تاديػػػػػد  ػػػػػدد   ك مػػػػػديرم المػػػػػدارس فػػػػػي التعمػػػػػيـ العػػػػػاـ
مػػػػػػػػف أدكار مػػػػػػػػديرم المػػػػػػػػدارس  كالتػػػػػػػػي تتمثػػػػػػػػؿ فػػػػػػػػي دكر المػػػػػػػػدير كمظػػػػػػػػرؼ 
تربػػػػػػكم  كمراقػػػػػػب لتنفيػػػػػػذ المنيػػػػػػاج الدراسػػػػػػي  كا تبػػػػػػاره قػػػػػػدكة لمعػػػػػػامميف فػػػػػػي 
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ػػػػػػػػػػا لعمميػػػػػػػػػػة تغييػػػػػػػػػػر كتطػػػػػػػػػػكير أداء العػػػػػػػػػػامميف   المدرسػػػػػػػػػػة  كمافػػػػػػػػػػزان كدا من
ة إلػػػػػػػػى دكره فػػػػػػػػي تػػػػػػػػكفير التمكيػػػػػػػػؿ الػػػػػػػػيزـ  اتياجػػػػػػػػات المدرسػػػػػػػػة بالضػػػػػػػػاف

 كصيانة مرافقيا.
تعرؼ متطمبات مجتمخ المعرفة ( دراسة ىدفت إلى ٖٕٔٓالعنزم ) أجرل .ٙ

كدرجة تاقيؽ إدارات مدارس التعميـ العاـ بالمدينة المنكرة ليا كمعرفة كجكد 
رس اكؿ إاصائية بيف متكسطات استجابة مديرم المدا ةفركؽ ذات د ل

متطمبات  كتكصمت الدراسة إلى نتائج كاف مف أىميا تنازليان كما يمي: ذلؾ.
( كدرجة تاقيؽ متكسط  3ٖٖٔتبادؿ المعرفة كالتعايش الثقافي بمتكسط )
( كدرجة تاقيؽ متكسطة  3ٜٕٛكمتطمبات النتاج متكسطة بمتكسط )

كسطة  ( كدرجة تاقيؽ مت3ٖٕٚكمتطمبات المدارس دائمة التعمـ بمتكسط )
( كدرجة تاقيؽ مننفضة  كمتطمبات 3ٖٕ٘كمتطمبات التعميـ لمعمؿ بمتكسط )

( كدرجة تاقيؽ مننفضة كمتطمبات المدرسة 3ٕٗٙالتمكيف الدارم بمتكسط )
 ( كدرجة تاقيؽ مننفضة.3ٖٕٓالمجتمعية بمتكسط )

تعرؼ درجة ممارسة مديرل (: استيدفت ٕٕٔٓجمعاف الغامدل  دراسة ) .ٚ
العاـ  بعاد القيادة التاكيمية بماافظة المنكاة  كقد تكصمت مدارس التعميـ 

إلى اننفاض درجة ممارسة مديرل المدارس  بعاد القيادة التاكيمية ممثمة 
فى: تطكير رؤية المدرسة بالمظاركة  كتاديد أىدافيا كأكلكياتيا  كقيادة 

فركؽ التغيير  كتافيز العامميف كتاسيف دافعيتيـ لمعمؿ  كما أكدت كجكد 
ذات د لة إاصائية فى استجابات مديرل المدارس تعزل لمتغير المؤىؿ 
العممى كسنكات النبرة  كأظارت إلى ضركرة  قد بعض الدكرات التدريبية 

 لتنمية ميارات القيادة التاكيميى لدل مديرل مدارس التعميـ العاـ.
( بدراسة ىدفت إلى تكضيح مفيكـ ٕٕٔٓكفي ذات السياؽ قاـ  ثماف ) .ٛ

مجتمخ المعرفة كتاديد أىـ المرااؿ لتككيف مجتمخ المعرفة ك إبراز دكر 
القطاع الناص في سبيؿ تطكير المكارد البظرية لبناء مجتمخ المعرفة في 
السكداف كالتعرؼ  مى الدكرات التي تقدـ بعكاديمية سكداتؿ.كمعرفة المظاريخ 

ة ما يمي: بنت ظركة التي تنكم ا كاديمية التقدـ بيا. كمف أىـ نتائج الدراس
سكداتؿ ظبكات اتصاؿ ضنمو ربطتيا مخ دكؿ الجكار كىي مظرك ات 
تصب في صالح التنمية المستدامة كتجسير الفجكة الرقمية لتماؽ أفريقيا 

 بمجتمخ المعرفة.
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تعػػػرؼ كاقػػػخ العمميػػػات الداريػػػة : ىػػػدفت الدراسػػػة إلػػػي (ٕٕٔٓمطػػػر )دراسػػػة  .ٜ
 الدارةساسػػػى  كسُػػػبؿ تطػػػكير  مميػػػات بمػػػدارس الامقػػػة الثانيػػػة مػػػف التعمػػػيـ ا 

المدرسػػية باسػػتنداـ مػػدنؿ إ ػػادة ىندسػػة العمميػػات الداريػػة  كأىػػـ المعكقػػات 
التى تكاجو تطبيؽ مدنؿ إ ادة ىندسة العمميات الداريػة فػى تطػكير  مميػات 

المدرسية. كاستندمت الدراسة المنيج الكصػفي  كتكصػمت الدراسػة إلػى  الدارة
لنجػػػاح تطبيػػػؽ  مميػػػة إ ػػػادة ىندسػػػة العمميػػػات  أبرزىػػػا: مجمك ػػػة مػػػف النتػػػائج

الداريػػة  بػػد مػػف التاػػكؿ مػػف الثقافػػة التقميديػػة السػػائدة بالمنظمػػة إلػػى الثقافػػة 
الفعالػػػة المرتبطػػػة بفػػػرؽ العمػػػؿ  كتمكػػػيف العػػػامميف  المبػػػادأة فػػػى اتنػػػاذ القػػػرار 
ة كالمظػػاركة فيػػو  كضػػركرة تكػػكيف فريػػؽ ل ػػادة اليندسػػة بالمؤسسػػة  كضػػػركر 

إ ػػادة التصػػميـ الجػػذرل لمعمميػػات الداريػػة  كضػػركرة تكايػػد ا نظػػطة الداريػػة 
 .المتظابية

(: ىدفت الدراسة تعرؼ درجة ممارسة ٕٔٔٓدراسة )ظركؽ بنت ظفيؽ   .ٓٔ
القيادات التربكية لسمات القيادة التاكيمية مف كجية نظر أفراد مجتمخ 

ة بيف استجابات أفراد الدراسة  كما ىدفت الي تقدير د لة الفركؽ المنتمف
جتمخ الدراسة ناك تقدير درجة ممارسة سمات القيادة التاكيمية بانتيؼ 
متغيرات مجتمخ الدراسة تبعان لمتغير)الجنس كطبيعة الكظيفة( كاستندمت 
الدراسة المنيج الكصفى التاميمى  كتكصمت الدراسة الي أف القيادت التربكية 

رجة  الية جدان  كذلؾ بسبب تكفر  دة أبعاد تمتمؾ لسمات القيادة التاكيمية بد
تساىـ فى رفخ ا داء كمنيا التعثير النمكذجى لمقائد  كالافز الليامى  

 كالتافيز الذىنى  إضافة إلى ا  تبار الفردل.
: ىػػػػدفت ىػػػػذه الدراسػػػة إلػػػػى إ ػػػػادة ىندسػػػػة ا  مػػػػاؿ (ٕٔٔٓدراسػػػة البربػػػػرل ) .ٔٔ

تجديػػػد ا داء بيػػػذه  أسػػػاليبالداريػػػة بالظػػػكؿ الػػػذل يػػػؤدل إلػػػى تطػػػكير بعػػػض 
الكاػػػدات مػػػف نػػػيؿ ا سػػػتفادة مػػػف نظػػػاـ إدارة المعرفػػػة دانميػػػا. كاسػػػتندمت 

 مػف الدراسػة إليػو تكصمت ما أىـ مف الدراسة المنيج الكصفى المساى. ككاف
 دـ كجكد تبايف جكىرل بػيف آراء العػامميف بالكاػدات الداريػة بجامعػة  :نتائج

سػػػة كذلػػػؾ نتيجػػػة لمتقػػػارب فػػػى ثقافػػػات رؤسػػػاء الزقػػػازيؽ لعمميػػػات إ ػػػادة اليند
الكادات الداريػة  ككجػكد  يقػة ارتباطيػة مكجبػة بػيف إدارة المعرفػة ك مميػات 
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إ ادة اليندسة  كىذا يعنى أف نقص إدراؾ أىمية إ ػادة اليندسػة يتػعثر بػنقص 
 المكافآت التى تظجخ  مى تبادؿ المعرفة كنظرىا كليس تنزينيا.

 مف  ينة رأم استطيع الدراسة ىذه ـ(. ىدؼٕٔٔٓدراسة بركات  ك كض ) .ٕٔ
 الذم الدكر اػكؿ كاقخ العربية الجامعات بعض في التدريس ىيئة أ ضاء
 تطبيؽ تـ الغرض ليذا المعرفة  مجتمخ تنمية في الجامعات ىذه تمارسو
 قكاميا بمغ  ينة  مى المعرفة مجتمخ تنمية في دكر الجامعة لتقيػيـ استبياف

 كقد. العربية بعػض الجامعات فػي يعممػكف تػدريس ىيئة  ضك( ٕٖٔ)
 ىيئة أ ضاء تقديرات كفؽ العربية الجامعات دكر أف الدراسة نتائج أظيرت

 بمستكل الدكر ىذا ككاف الفرد  إ داد مجاؿ في قكم بمستكل التػدريس كاف
 بعف  ممان  المعرفة  تكليد المعرفػة كمجاؿ مجتمػخ تنمية مجاؿ في متكسط
 مػى  أيػضان  النتػائج كدلت. متكسط بمستكل كاف الدكر ليذا العاـ المستكل
 العربية الجامعات دكر تقديرات في الجنسيف بيف إاصائيان  دالة فركؽ كجكد
 ىذه في جكىرية فركؽ كجكد ك دـ لػصالح الذككر  الفػرد إ ػداد مجاؿ في

 العاـ دكركفػي ال المعرفة كتكليد المعرفة مجتمخ تنمية مجالي في التقديرات
 تقديرات في إاصائيان  دالة فركؽ كجكد النتائج كأظيرت. الجنس لمتغير تبعان 
 التنصص لمتغير تبعان  الفرد كا  داد المعرفة تكليد: فػي المجاليف الدراسػة  ينة
  دـ أنرل جية مف أظيرت النتائج بينما العممية  التنصصات لصالح كذلؾ
كفػي  المعرفػة مجتمخ تنمية مجاؿ في التقديرات ىذه في جكىرية فركؽ كجكد
 تقديرات في فركؽ كجكد النتائج بينت كما. التنصص لمتغير تبعان  العاـ الدكر
 تنمية في لمجامعات العاـ الدكر كفي جميػخ المجا ت فػي الدراسػة  ينػة

 بمداف الجامعػات في لصالح كذلؾ الجغرافي لممكقخ تبعان  المعرفة مجتمخ
 .العربي النميج

تعػػػػػػػرؼ دكر مركػػػػػػػز ـ( دراسػػػػػػػة ىػػػػػػػدفت إلػػػػػػػى ٕٓٔٓصػػػػػػػالاة ) فػػػػػػػايز كقػػػػػػػدـ .ٖٔ
التطػػػػػػكير التربػػػػػػكم بككالػػػػػػة غػػػػػػكث الدكليػػػػػػة بغػػػػػػزة فػػػػػػي تطػػػػػػكير ا داء الدارم 
لمػػػػػػػديرم المػػػػػػػدارس كسػػػػػػػبؿ تفعيمػػػػػػػو مػػػػػػػػف كجيػػػػػػػة نظػػػػػػػر مػػػػػػػديرم المػػػػػػػػدارس  
كاسػػػػػػػتندمت الدراسػػػػػػػة المػػػػػػػنيج الكصػػػػػػػفي التاميمػػػػػػػي كا سػػػػػػػتبانة كػػػػػػػعداة ليػػػػػػػا  

ف النتػػػػائج  مػػػػف أىميػػػػا: ضػػػػركرة زيػػػػادة كتكصػػػػمت الدراسػػػػة إلػػػػي مجمك ػػػػة مػػػػ
الػػػػد ـ المػػػػادم كتػػػػكفير التسػػػػيييت لقيػػػػاـ المركػػػػز بػػػػدكر فعػػػػاؿ مػػػػخ إ طائػػػػو 
صػػػػػيايات أكثػػػػػر ممػػػػػا ىػػػػػي  مكػػػػػو فػػػػػي الكقػػػػػت الاػػػػػالي  كمػػػػػا أظػػػػػارت إلػػػػػي 



 المدرسية بالمرحمة المتوسطة بالكويت  الإدارةدور 
 مجتمع المعرفة متطمبات في تطوير الأداء الميني لممعمم في ضوء
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زيػػػػػػادة اىتمػػػػػػاـ البرنػػػػػػامج بتعزيػػػػػػز ميػػػػػػارات الرقابػػػػػػة كالتقػػػػػػكيـ  داء المعممػػػػػػيف 
لتربكيػػػػػػػة لمػػػػػػػديرم المػػػػػػػدارس مػػػػػػػف نػػػػػػػيؿ  قػػػػػػػد دكرات تدريبيػػػػػػػة كالكرظػػػػػػػات ا

كثػػػػػرة التنبػػػػػؤ المنتمفػػػػػة   سػػػػػاليبلتنميػػػػػة ىػػػػػذه الميػػػػػارات كالتطبيػػػػػؽ العممػػػػػي  
الميػػػػػػػػاـ الداريػػػػػػػػة المككمػػػػػػػػة لمػػػػػػػػديرم المػػػػػػػػدارس  كغيػػػػػػػػاب الاػػػػػػػػكافز الماديػػػػػػػػة 

 .كالمعنكية لمعامميف
تعرؼ متطمبات الكصكؿ إلى ( فقد ىدفت إلى ٜٕٓٓ)تركماني   أما دراسة.ٗٔ

كأظيرت نتائجيا الااجة إلى كضخ استراتيجية مجتمخ المعرفة العربي. 
معمكماتية  مى مستكل الدكلة العربية الكاادة كالعالـ العربي ككؿ. كما 
أظيرت ضركرة تاديد كتكفير البنية التاتية الضركرية لمكارد ككسائؿ 
تكنكلكجيا المعمكمات كتطبيقيا كندماتيا. كالعمؿ  مى تطكير النظـ التعميمية 

نظاء ظبكة  ربية لممعمكمات ا ستراتيجية لعممية كفؽ مقتضيات ا لمعرفة. كا 
 التنمية الثقافية الظاممة. 

تعػػػػػػػػػػرؼ ا نمػػػػػػػػػػاط القياديػػػػػػػػػػة (: كقػػػػػػػػػػد اسػػػػػػػػػػتيدفت ٕٛٓٓعتيبػػػػػػػػػػى  راسػػػػػػػػػػة )الد.٘ٔ
كتكزيػػػػػػػػػخ السػػػػػػػػػمات الظنصػػػػػػػػػية لمػػػػػػػػػديرل المػػػػػػػػػدارس المتكسػػػػػػػػػطة بماافظػػػػػػػػػة 
الطػػػػػػػائؼ  كالتعػػػػػػػرؼ  مػػػػػػػى مسػػػػػػػتكل الػػػػػػػركح المعنكيػػػػػػػة لػػػػػػػدل المعممػػػػػػػيف فػػػػػػػى 

كالتاقػػػػػػػػؽ مػػػػػػػػف كجػػػػػػػػكد  يقػػػػػػػػة  مػػػػػػػػة المتكسػػػػػػػػطة بماافظػػػػػػػػة الطػػػػػػػػائؼ المرا
ارتباطيػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػيف ا نمػػػػػػػػػاط القياديػػػػػػػػػة كالسػػػػػػػػػمات الظنصػػػػػػػػػية لػػػػػػػػػدل مػػػػػػػػػديرل 
المػػػػػػدارس كبػػػػػػيف الػػػػػػركح المعنكيػػػػػػة لػػػػػػدل المعممػػػػػػيف فػػػػػػى المرامػػػػػػة المتكسػػػػػػطة 
بالطػػػػائؼ  كقػػػػد أكػػػػدت أف درجػػػػة ممارسػػػػة بعػػػػدل المبػػػػادأة كالعمػػػػؿ كا ىتمػػػػاـ 

نمػػػػػػاط القياديػػػػػػة لمػػػػػػديرل المػػػػػػدارس المتكسػػػػػػطة بالعيقػػػػػػات النسػػػػػػانية مػػػػػػف ا 
مػػػػػػف كجيػػػػػػة نظػػػػػػر المعممػػػػػػيف كانػػػػػػت بدرجػػػػػػة  اليػػػػػػة  كأف مػػػػػػديرل المػػػػػػدارس 
يتصػػػػػػػفكف بالسػػػػػػػمات الظنصػػػػػػػية ا ربعػػػػػػػة بدرجػػػػػػػة  اليػػػػػػػة  ككجػػػػػػػكد  يقػػػػػػػة 
ارتباطيػػػػػػػػة مكجبػػػػػػػػة كقكيػػػػػػػػة بػػػػػػػػيف ا نمػػػػػػػػاط القياديػػػػػػػػة كالسػػػػػػػػمات الظنصػػػػػػػػػية 

 كبينيما كبيف الركح المعنكية
(: دراسة بيدؼ تاديد دكر الجامعات العربية في بنػاء ٕٛٓٓكأجرل الزبيدم ).ٙٔ

مجتمخ المعرفة في ضكء التطكر المعمكمػاتي العػالمي  كتكصػمت الدراسػة إلػى 
كضػػػخ مجمك ػػػة مػػػف ا دكار المقتراػػػة لمجامعػػػات العربيػػػة فػػػي ضػػػكء  صػػػر 
المعمكماتيػػػة الرقميػػػة كأىميػػػا: بنػػػاء مجتمػػػخ المعرفػػػة بصػػػفتو يمثػػػؿ فػػػي الكقػػػت 
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يػػد يرافػػؽ تطػػكر التكنكلكجيػػا المعمكماتيػػة كالمعرفػػة  كتكليػػد  صػػر جد الااضػػر
المعرفة  فراد المجتمخ مف نيؿ استنداـ الكسائؿ التكنكلكجية لتسييؿ تنزيف 
المعرفة كنقميا كتطبيقيا في مياديف الايػاة المنتمفػة  كنتيجػة لمظػاىر التنمػؼ 

مسؤكلية تزكيد التكنكلكجي في المجتمعات العربية يقخ  مى الجامعات العربية 
مجتمعاتيػػا بالنػػدمات العمميػػة كالتكنكلكجيػػة بعظػػكاؿ المعرفػػة المنتمفػػة  كتعتبػػر 
الجامعػات العربيػػة أىػػـ منػابخ العمػػكـ كمصػػادر المعرفػة كأبػػرز مؤسسػػات إنتػػاج 
المػػػادة الفكريػػػة ك مييػػػا القيػػػاـ بػػػدكرىا الاضػػػارم كالثقػػػافي  كتاكيػػػؿ نمػػػط بنػػػاء 

تمخ المعرفي المعتمد  مى اقتصاد المعرفة المجتمخ العربي إلى نمط بناء المج
 كالكفاءة العالية كالقابمية في التنطيط لممكارد البظرية. 

تعرؼ درجة ممارسة مديرم المدارس : (ٕٛٓٓكىدفت دراسة النالدم ).ٚٔ
إدارة الصراع التنظيمي كأثر  ساليبالثانكية الاككمية بمدينة مكة المكرمة  

ف  كاتبعت الدراسة المنيج الكصفي  كتمثمت ذلؾ  مى الركح المعنكية لممعممي
. كأظيرت ٖٓٓا داة في استبانة  تـ تطبيقيا  مى  ينة مككنة مف ) ( معمٍـ

ممارسة لدل مديرم المدارس  ساليبالنتائج أف أسمكب التعاكف يُعد أكثر ا 
الثانكية بمدينة مكة المكرمة مف كجية نظر المعمميف  كأف ىناؾ  يقة 

إدارة الصراع التنظيمي(  أساليببيف أسمكب التعاكف )مف  ارتباطية مكجبة
لدل مديرم المدارس الثانكية كبيف مستكل الركح المعنكية لممعمميف مف كجية 

 نظرىـ. 

( التػػػػي ىػػػػدفت تقيػػػػيـ دكر الجامعػػػػة فػػػػي بنػػػػاء ٕٚٓٓكتكصػػػػمت دراسػػػػة سػػػػالـ ).ٛٔ
مجتمػػػػخ المعرفػػػػة إلػػػػى أف دكر الجامعػػػػة يتركػػػػز اػػػػكؿ نمػػػػؽ قا ػػػػدة اجتما يػػػػة 

جتمػػخ المعرفػػة تقػػكـ  مػػى ا سػػس اتتيػػة: التكامػػؿ بػػيف ثػػكرة المعمكمػػات مػػف لم
جيػػة كثػػكرة ا تصػػا ت مػػف جيػػة أنػػرل  كالتكامػػؿ كالتفا ػػؿ بػػيف ا ظػػناص 
الػػذيف يمتمكػػكف المعرفػػػة التنصصػػية كا ظػػناص الػػػذيف يمتمكػػكف المعمكماتيػػػة 

مصػػادر كبػػذلؾ يمكػػف تكظيػػؼ المعمكماتيػػة لندمػػة النسػػاف كالنسػػانية  كتعػػدد 
تااة الفرصة لماصكؿ  مى المعرفػة  المعرفة ك دـ اصرىا في مكاف كااد  كا 
لمجميػػػػػخ دكف ااتكارىػػػػػا مػػػػػف قبػػػػػؿ بعػػػػػض ا فػػػػػراد  كغػػػػػرس ميػػػػػارات المعرفػػػػػة 
المعمكماتيػػػة فػػػي نفػػػكس أبنػػػاء المجتمػػػخ  مػػػى انػػػتيؼ الفئػػػات العمريػػػة ك ػػػدـ 

  اصرىا لدل فئة الظباب.
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تيدفت مدل اكتساب القادة (: كقد اسNemanich,2007دراسة )نيمانش  .ٜٔ
نصائص القيادة التاكيمية مف منظكر المكظفيف المنيمكيف فى اكتساب 
التكامؿ فى العيقات التى تمتمكيا القيادة كالمناخ التنظيمى كاكتساب قبكليا  
كا داء الكظيفى فى بيئة مميئة بالغمكض  كقد تكصمت الدراسة إلى كجكد 

القيادة التاكيمية ككؿ مف اكتساب قبكليا   يقة إيجابية دالة إاصائيا بيف
كأداء المكظفيف كالرضا الكظيفى  كأكدت أف القادة التاكيمييف الذيف يؤثركف 
فى قمة أىمية المنرجات مف نيؿ المناخ التنظيمى المتصكر يمكنيـ أف 

 يكفركا ىدفا كاضاا  ف التفكير ا بتكارل.
ميػػػػػػػػاـ الكظيفيػػػػػػػػػة ىػػػػػػػػدفت تطػػػػػػػػػكير الدراسػػػػػػػػة  (:ٕٙٓٓكقػػػػػػػػدـ )أبػػػػػػػػك ىاظػػػػػػػػػـ  .ٕٓ

لمػػػػػديرم مػػػػػدارس التعمػػػػػيـ العػػػػػاـ فػػػػػي المممكػػػػػة العربيػػػػػة السػػػػػعكدية مػػػػػف نػػػػػيؿ 
رصػػػػد الكاقػػػػخ الاػػػػالي لنظػػػػاـ التعمػػػػيـ العػػػػاـ فػػػػي المممكػػػػة العربيػػػػة السػػػػعكدية  
كتاديػػػػػػد القكا ػػػػػػد لمػػػػػػدارس التعمػػػػػػيـ العػػػػػػاـ فػػػػػػي المممكػػػػػػة العربيػػػػػػة السػػػػػػعكدية  

 مػػػػػػػػػػى أىػػػػػػػػػػـ كتاديػػػػػػػػػػد الميػػػػػػػػػػاـ الكظيفيػػػػػػػػػػة لمػػػػػػػػػػديرم المػػػػػػػػػػدارس  كالكقػػػػػػػػػػكؼ 
المعكقػػػػػػات التػػػػػػي تعػػػػػػكؽ تطػػػػػػكير الميػػػػػػاـ الكظيفيػػػػػػة لمػػػػػػديرم المػػػػػػدارس فػػػػػػي 
المممكػػػػػػػػػػة العربيػػػػػػػػػػة السػػػػػػػػػػعكدية. كاسػػػػػػػػػػتندمت الدراسػػػػػػػػػػة المػػػػػػػػػػنيج الكصػػػػػػػػػػفي 

 ػػػػػف أف ىنػػػػػاؾ العديػػػػػد  كتكصػػػػػمت إلػػػػػي مجمك ػػػػػة مػػػػػف النتػػػػػائج  مػػػػػف أىميػػػػػا:
مػػػػػف المعكقػػػػػات التػػػػػي تعػػػػػكؽ مػػػػػديرم المػػػػػدارس  ػػػػػف أداء ميػػػػػاميـ الكظيفيػػػػػة 

راطيػػػػػػػػػة كالػػػػػػػػػركتيف الدارم  كثػػػػػػػػػرة ا  بػػػػػػػػػاء كالمسػػػػػػػػػػئكليات  كمنيػػػػػػػػػا: البيركق
قصػػػػػكر البػػػػػرامج التدريبيػػػػػة كقمػػػػػة المكانػػػػػات الماديػػػػػة كالفنيػػػػػة بالضػػػػػافة إلػػػػػى 

 غياب المظاركة الفعالة في  ممية التطكير كالتاسيف.
تفيـ مطالب مجتمخ المعرفة  مى ( Weert, 2006دراسة )كاستيدفت  .ٕٔ

رفة. كيعد ا بتكار المستمر في جميخ المكاطنيف كالعامميف في مجاؿ المع
الجكانب المجتمعية أىـ سمات مجتمخ المعرفة  مما يفرض  مى ىؤ ء 
المكاطنيف كالعامميف ثيثة مطالب: التعمـ مدل الاياة  تطكير المعارؼ  
تبادؿ المعارؼ. كنمصت الدراسة إلى أف تاقؽ ىذا يتطمب ديمقراطية 

 communities of inquiryتفسار الباكث  كالتاكؿ إلى مجتمعات ا س
 learningكمنظمات التعمـ  ايث ممارسة المعرفة كتاقيؽ الفائدة منيا 

organisation  القادرة  مى ابتكار كد ـ كسائؿ جديدة لمتعمـ كنمؽ بيئات
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تعميمية جديدة تتناسب مخ ظكؿ كسياؽ مينة التعميـ الجديدة القائمة  مى 
 .Critical reflectionالتفكر كالتعمؿ الناقد 

( التعرؼ  مى Zaharia & Gibert, 2005كاستيدفت دراسة زىاريا كجبرت).ٕٕ
متطمبات بناء مجتمخ المعرفة كاقتصاد المعرفة. كأكضات الدراسة أف ىذا 
يتطمب إ ادة تظكيؿ كؿ مف الجامعات كالصنا ة كمجاؿ اىتماميما  لذا فإف 

د نطكة ضركرية في إنظاء جامعات الظركات أك جامعات رجاؿ ا  ماؿ يع
تد يـ مجتمخ المعرفة القائـ  مى اقتصادىا. كذلؾ يمثؿ تدكيؿ التعميـ 

 الجامعي كالباث العممي أىـ متطمبات تعسيس مجتمخ المعرفة.
 :طار النظري لمبحثالإ

 الأداء الميني لممعمم: المبحث الاول: 
ة أساسػية لقد اكتسب تطكير أداء المؤسسات التعميمية قيمتو كأىميتو مف اقيقػ

كىى ضركرة تاقيػؽ مكانػة أقػكل كأكبػر لممؤسسػة التعميميػة فػى ظػؿ زيػادة معػد ت 
التغير كالمنافسة  كأف نؤمف بعنيا ليست أقؿ مف غيرىا مف المؤسسات ا نرل فى 

 تاقيؽ أقكل كأكبر مادية كمعنكية بيف المؤسسات ا نرل.
لجيػػد تنطيطػػي ينضػػخ بالضػػركرة  المينػػي لممعمػػـ كمػػف ثػػـ فػػإف تطػػكير ا داء

ظامؿ كمرف  ياػدد ا ىػداؼ كيػدرس البػدائؿ  كيصػمـ البػرامج  كيسػف التظػريعات  
كيرسـ الجراءات  كيضخ أسس التقكيـ  كذلؾ مف أجؿ ضماف فرصة التعميـ كاؽ 
إنسػػػاني لكػػػؿ أبنػػػاء المجتمػػػخ مػػػخ القػػػكل البظػػػرية القػػػادرة  مػػػى ا نػػػدماج فػػػى الايػػػاة 

 .(ٜ  ٖٕٓٓ)كزارة التربية كالتعميـ   ازنةا جتما ية كا قتصادية بصكرة متك 
كنطكرتيا  مى مستقبؿ ا بناء  المتكسطة بدكلة الككيت كنظران  ىمية المرامة

المتكسطة كالعامميف معو مسػئكلية تييئػة المنػاخ  فإنو تقخ  مى  اتؽ مدير المدرسة
ا جتمػػػػػػا ي الصػػػػػػاي الميئػػػػػػـ لنمػػػػػػك الطػػػػػػيب مػػػػػػف الناايػػػػػػة النفسػػػػػػية كالصػػػػػػاية 

كافػة الجكانػب ممػا يتطمػب ذلػؾ أداء ما ية كالثقافية نمػك ظػامين متكػامي فػى كا جت
 لمنرجات التعميـ.  ا ساسيةمتميز كفعاؿ لممعمـ با تباره ااد الركائز 

  :لممعمم الميني الأداءمفيوم  .0
دت التعريفات التي ف ا داء الميني ظعنو ظعف غيره مف المفاىيـ ك التي تعدإ

اديد ىذا المفيكـ  ك لقد كاف مف أبرز ىذه التعريفات ما لى تإتصدل أصاابيا 
 يمي:
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تفا ؿ لسمكؾ المكظؼ  كأف ذلؾ ا  داء الميني ىكفي ايف يرل باجابر أف ا
 .(ٕٗىػ  ٙٔٗٔ)باجابر   االسمكؾ يتادد بتفا ؿ جيده كقدرتو

كىك كؿ نظاط يستيدؼ تاقيؽ التعميـ كتاقيؽ أىداؼ سبؽ تاديدىا بطريقة 
 .(ٕٜٜٔ) بد العاؿ   المستقؿالطالب كقدرتو  مى الاكـ  تاترـ  قمية

 لىإفيك يظير  المرامة المتكسطة مـا داء الميني لمعكفى ضكء ماسبؽ فإف 
الجيد المتميز كالكفاءة  لىإر الذل يقكـ بو المعمـ فى  ممو كالذل يستند الدك 

ات مينية مرتبطة نجاز إبيذا الدكر كما ياققو المعمـ مف تقاف المرتبط كالفا مية كال
كيمكف قياس ا داء الميني  المتكسطةبطبيعة  ممو كمجاؿ تنصصو بالمدرسة 

 مى أساس النتائج التي اققيا فى فترة زمنية مف مدة  ممو كذلؾ مف نيؿ  لممعمـ
  .دانؿ المدرسة تقيـ أ مالو

 :فى ضوء بعض الدراسات السابقةأىمية تنمية الأداء الميني لممعمم .2
دانؿ المدرسة مف  المعمميفتد يـ أداء  لىالمدرسية الفعالة إ رةالداتسعى 

اتى يصباكا قادريف  مى  ليـ كتنمية مياراتيـ المينينيؿ تعميؽ الماتكل 
القياـ بالمسئكليات الكاقعة  مى  اتقيـ كذلؾ يتطمب كقتا كبيرا لتنمية كتاسيف 

 ,Corcoran) المدارسكسائؿ كطرائؽ تدريبيـ بما يتماظى مخ الثقافة التنظيمية ب

1995). 

الميني لممعمـ مف أىمية ا ىتماـ بجكدة كتطكير التعميـ  كتعتى أىمية ا داء
 في ضكء المتغيرات العالمية المعاصرة كمنرجات التعميـ 

 مبررات الاىتمام بالأداء الميني لممعممين فى ضوء مجتمع المعرفة .3
  كمف ثـ تعتبر تنمية أداءه لعممية التعميـ ا ساسيةإف المعمـ ىك الركيزة 

بمثابة تنمية لمقدرات البدا ية التي بدكرىا تفجير الطاقات الكامنة  الميني
لممعمـ  المينيكتفاكت درجات ا داء كتكظيفيا لندمة المعمـ كالمجتمخ المدرسي

كفقا لمفركؽ الفردية كالمناخ الذل يعمؿ بو كما أف ا داء الميني لممعمـ يتعثر 
المدرسية كمدل ارصيا  مى التطكير فى مجتمخ  الدارةبدكر  هبدرجة كبير 

تغيرات المعاصرة التى تؤثر بظكؿ مكثكرة العمـ كا تصا ت كغيرىا مف ال المعرفة
 مستكل ا داء.قاطخ 

لى ا ىتماـ بتنمية أداء المعمـ إاؾ العديد مف ا سباب التي دفعت كما أف ىن
المي كالتغيرات المعاصرة كانعكاسيـ  مى أىميا التطكر التكنكلكجي الع الميني
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دناؿ العديد مف الكسائؿ التكنكلكجية إلى المدرسة مما جعؿ استنداميا  التعميـ كا 
مف قبؿ المعمميف مطمب ضركرم اتى يستطيخ الكصكؿ إلى جكدة العممية 

دل إلى أكما أف التطكر اليائؿ فى كسائؿ ا تصاؿ كتضا ؼ المعرفة  التعميمية 
المعمـ ايث أصبح المرظد كالمكجو لمطيب دانؿ المدارس اضافة الى  تغيير دكر

ااجة المعمـ إلى الاافز الميني كالمادم كا دبي ليدفعو إلى الارص  مى جكدة 
 ا داء.

تكجد ااجة مماة لعممية التنمية المينية كا داء الميني  كفى ذات السياؽ
ا ستنداـ ا مثؿ لتكنكلكجيا المتميز للأفراد العامميف دانؿ المدرسة مف نيؿ 

التعميـ  مى كافة المستكيات كتطكير كتاسيف أداء المعمميف مف نيؿ برامج 
التدريب المستمرة كالتى تيدؼ إلى تنمية مياراتيـ كالتى سكؼ تسا دىـ  مى 

 .(Beetham, 2002) مكاكبة التغيرات الاادثة دانؿ كنارج المدرسة
 الأداء الميني لممعمم:  مكونات .4

 ىمػػػػا يمػػػػيف رئيسػػػػيفملػػػػى  نصػػػػريف إبصػػػػفة  امػػػػة  ا داء مصػػػػطمح يظػػػػير
 بيف تجمخ التي ىي با داء تتميز التعميمية التي المؤسسة أف أم كالكفاءة  الفعالية
 تسييرىا:  في الفعالية كالكفاءة  اممي

 ىػػػيك  المؤسسػػػة التعميميػػػة  فػػي التسػػػيير مراقبػػػة أدكات مػػػف أداة تمثػػؿ :الفعاليـــة (1
 نيػػاأ  مػػى الفعاليػػة المسػػطرة  كينظػػر إلػػى ا ىػػداؼ تاقيػػؽ رجػػةد يعكػػس معيػػار
 المرتقبػػػػػػةا النتػػػػػػائج إلػػػػػػى كالكصػػػػػػكؿ المرتقػػػػػػب  النظػػػػػػاط تاقيػػػػػػؽ  مػػػػػػى االقػػػػػػدرة

(Vincent, 2006, 6).  

 المكانيػات  مػف بقميػؿ المطمػكب بالعمػؿ القيػاـ قدرة المعمـ  مىتمثل  :الكفاءة (2
 (Vincent, 2006, 7)."تكمفة ا قؿ النظاط ىك الكؼء كالنظاط

 بعقػػػؿ المؤسسػػػاتية لممػػػكارد ا مثػػػؿ : ا سػػػتنداـ"نيػػػاأ  مػػػى الكفػػػاءة تعػػػرؼ كمػػػا
 (.ٔٗ  ٕ٘ٓٓ)إبراىيـ   يذكرا. ىدر أم اصكؿ دكف ممكنة تكمفة
مف الضركرم  ا داء الميني لمعممي المرامة المتكسطة ضافة لما سبؽ فإفا  ك 

فػػى  تناد الػػى الطػػار المعرفػػيأف يعتمػػد  مػػى الفا ميػػة كالكفػػاءة المينيػػة كذلػػؾ با سػػ
 ضكء مجتمخ المعرفة.

 عناصر الأداء الميني لممعمم:.5
  ٖٕٓٓ)مامد   الميني لممعمـ مف مجمك ة مف العناصر أىميا يتككف ا داء

ٕٖٜ): 
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كتظمؿ المعارؼ العامة  كالميارات الفنية   :المعرفة بمتطمبات الوظيفة -
 .ا ت المرتبطة بياكالمينية كالنمفية العامة  ف الكظيفة كالمج

كتتمثؿ في مدل ما يدركو الفرد  ف  ممو الذم يقكـ بو كما  :نوعية العمل -
يمتمكو مف رغبة كميارات كبرا ة كقدرة  مى التنظيـ كتنفيذ العمؿ دكف الكقكع 

 .في ا نطاء
أم مقدار العمؿ الذم يستطيخ المعمـ إنجازه في الظركؼ  :حجم العمل المنجز -

 .  كمقدار سر ة ىذا النجازالعادية لمعمؿ
كتظمؿ الجدية كالتفاني في العمؿ كقدرة المعمـ  مى تامؿ  :المثابرة والوثوق -

نجاز ا  ماؿ في أكقاتيا المادد  كمدل ااجة ىذا المعمـ  مسؤكلية العمؿ كا 
 للإرظاد كالتكجيو مف قبؿ إدارة المدرسة. 

نيليا أف تضخ  أف ىناؾ أربعة  ناصر أساسية يمكف مفمما سبؽ يتضح 
ؿ فػي المعرفػة ما يمزـ لتقنػيف  ناصػر ا داء المينػي كالتػي تتمثػ المتكسطةالمدرسة 

 لػػػػى المعػػػارؼ العامػػػػة  كالميػػػػارات الفنيػػػػة لممعمػػػػـإالتػػػػي تظػػػػير بمتطمبػػػات الكظيفػػػػة ك 
كنك ية العمؿ كالتي تمثؿ ما يمتمكو مف رغبة كميػارات كبرا ػة كقػدرة  مػى التنظػيـ 

كقػػكع فػػي ا نطػػاء  كأيضػػا كميػػة كمقػػدار العمػػؿ المنجػػز الػػذل كتنفيػػذ العمػػؿ دكف ال
يسػتطيخ المعمػػـ إنجػازه فػػي الظػركؼ العاديػػة لمعمػؿ  كسػػر ة ىػذا النجػػاز  ك كقػػدرة 

 المعمـ  مى تامؿ مسئكلية العمؿ في المدرسة.
  :مبادئ تنمية الأداء الميني لممعمم.6

كلكف  ي لممعمـلمتنمية ا داء المين ا ساسيةىناؾ انتيؼ اكؿ المبادئ 
يكجد اتفاؽ اكؿ اليدؼ النيائي ىك تغيير ثقافة التعميـ بالنسبة لكؿ العامميف دانؿ 
المدرسة لكى تككف المظاركة كالصيح ىما أسمكب الاياة فى المدارس  كيتفرع 

 :(wide, 1996, 4)  نيا مجمك ة مف المبادئ ىي
  عرفتو كمجاؿ نبراتو لممعمـ  كاجـ م ا ساسيةتبنى القدر الاالي لمميارات

 كالمتغيرات العالمية المعاصرة التي تؤثر فى العممية التعميمية.
  تظمؿ تنمية ا داء الميني لممعمـ  مى فرص متنك ة ك ديدة تسا د  مى

 اظتراؾ المعمميف كمتعمميف كتقدـ فرصة لتطبيؽ ميارات كمعرفة جديدة.
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 مارسة الميارات تقدـ تنمية ا داء الميني لممعمـ فرصا لممعمميف لم
كا ستراتيجيات كالفنيات الجديدة كتقكيـ التغذية الراجعة للأداء كاستمرار 

 أنظطة المتابعة.
 الفعالة مف نيؿ الزيارات التى يمكف  تتضح تنمية ا داء الميني لممعمـ

قياسيا لمعرفة ميارات المعمـ كقدراتو التى تاتاج إلى تدريب مف نيؿ برامج 
 التنمية المينية.

 المعمـ  بنتائج يمكف قياسيا مف نيؿ أداء لممعمـ المينيترتبط تنمية ا داء
 .كالطيب دانؿ المدرسة

 لممعمـ المينيالمبادئ التى تقكـ  مييا تنمية ا داء فإفكبالنظر لما سبؽ 
مدل الاياة  الذاتيتطكير كتنمية العنصر البظرل كالتعكيد  مى التعمـ   مى تركز

كتفعيؿ ا ستنداـ  المينيالفعالة كالمبد ة فى مجاؿ  مميـ  بايث تنطمؽ طاقاتيـ
ا مثؿ لمصادر المعرفة المنتمفة كا دكات التكنكلكجية المنتمفة كتاقيؽ التكاصؿ 
مخ المستجدات فى ضكء المتغيرات العالمية المعاصرة  كا ستفادة مف نبرات 

بما نمية مياراتيـ العامميف باظتراكيـ فى دكرات تنظيطية تتيح ليـ التفا ؿ كت
 مستكل منرجات العممية التعميمية. ينعكس  مى

)فتاػػػي   ساسػػػية كىػػػىأثػػػيث  مميػػػات  تنميػػػة ا داء المينػػػي لممعمػػػـ تضػػػمفتك 
ٜٜٔٙ  ٖٔٗ  ٖٔٙ): 

كتظمؿ المػكارد البظػرية كالماديػة كالييكػؿ البنػائي لممنظمػة ك قػكانيف  مدخلات: -
 .كالسياسات الدارية

 .المنتمفة المؤدية إلي تاسيف ا داء تتضمف التفا يت :عمميات -
  كفعالية للأداء المتطكر كارتفاع لممدرسةتتمثؿ في ىيكمية متطكرة  مخرجات: -

 في معد تيا ناك المرغكب.
فػػػإف  مميػػػات تنميػػػة ا داء المينػػػي لممعمػػػـ ىػػػى  مميػػػات  كفػػػى ضػػػكء ماسػػػبؽ

ركرم أف لػػذا كػػاف مػػف الضػػ متدانمػػة كمتفا مػػة كتػػؤثر فػػى النيايػػة  مػػى المنرجػػات 
فػػػي اداء المعمػػػـ كفقػػػا لممتغيػػػرات المعاصػػػرة كفػػػى ضػػػكء مجتمػػػخ  تكػػػكف المػػػدنيت

فػػػػػى ضػػػػػكء  المدرسػػػػػية بالمػػػػػدنيت كتفعيػػػػػؿ العمميػػػػػات الدارةاىتمػػػػػاـ  المعرفػػػػػة كاف
متطمبػػػات مجتمػػػخ المعرفػػػة بالتػػػالي سػػػكؼ تكػػػكف المنرجػػػات ذات جػػػكدة  اليػػػة فػػػي 

 .المعرفة تطكير اداء المعمـ كمنرجات التعميـ فى ضكء مجتمخ
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 :وغاياتو محددات الأداء .7
دراؾ  ا داء الكظيفي  ىك ا ثر الصافي لجيكد الفرد التي تبدأ بالقدرات  كا 
الدكر أك المياـ يعني ىذا أف ا داء في مكقؼ معيف يمكف أف ينظر إليو  مى أنو 

 ( إدراؾ الدكر3( القدرات )2( الجيد )1ناتج لمعيقة المتدانمة بيف كؿ مف: )
مياـ(. كيظير الجيد الناتج مف اصكؿ الفرد  مى التد يـ )الاكافز( إلي الطاقة )ال

الجسمانية كالعقمية التي يبذليا الفرد  داء ميمتو. أما القدرات فيي النصائص 
 . (ٕٓٔ  ٕ٘ٓٓ)اسف   الظنصية المستندمة  داء الكظيفة

ف ىذه ا نظمة تقكـ المنظمات باستنداـ أنظمة لتقييـ أداء العامميف  كذلؾ  ك 
تكفر معمكمات مفيدة لممنظمة ك مى ا نص للإدارة المسئكلة  ف ا فراد كالمكارد 
 البظرية  كالتي يمكنيا أف تستندـ ىذه المعمكمات لعدة أغراض أىميا ما يمي:

تقديـ معمكمات لمعامميف أنفسيـ  ف جكدة ككفاءة أدائيـ   ماليـ  كذلؾ لممعرفة (
تاديد زيادة ا جر  كالمكافآت  كالعيكات التي  -ا فضؿ كلتاسيف ا داء إلي 

تاديد تناسب -يمكف أف ياصؿ  مييا الفرد كذلؾ كنكع مف المقابؿ للأداء 
الكظيفة الاالية لمفرد  كتاديد إمكانية نقمو إلي كظيفة أنرل  كربما ا ستغناء  نو 

 .(ٜٕٛ  ٕٚٓٓ)ماىر   إف لـ يكف ذا كفاءة  الية في كظيفتو الاالية(
  ظؾ أف لعمميات تقييـ ا داء مجمك ة مف ا ىداؼ التي يجب أف تاققيا و

 اتى يكتب ليا الفعالية كالنجاح في تاقيؽ ما ترمي إليو مف أىداؼ كمنيا ما يمي:
تاديد ا فراد  -تيدؼ إلى تاقيؽ العدالة كالدقة في  مميات تاديد المكافآت  -

التدريبية كذلؾ  مى ضكء نتائج تقييـ ا داء تاديد ا اتياجات  –الممكف ترقيتيـ 
المسا دة في تنطيط القكة البظرية مف جية كتنطيط المسار الكظيفي مف جية -

 الدارةمسا دة  -اكتظاؼ ذكم المكاىب كالكفاءات العالية مف العامميف  -أنرل 
 الدارةمعرفة  -في تكجيو كؿ فرد في الكظيفة التي تتفؽ مخ قدراتو الظنصية 

 .(ٛٛٔ  ٜٕٓٓ) بد الرامف   مككادر الجيدة كالممتازة بيف العامميفل
 دور مدير المدرسة في تطوير كفاءات المعممين مينياً:  .8

إف امتيؾ مدير المدرسة لكفاءات رفخ النمػك المينػي لممعممػيف العػامميف فػي 
 يـ المدرسػػة يعػػد بػػؤرة اىتمػػاـ التربػػكييف أثنػػاء سػػعييـ لتاسػػيف أاػػكاؿ التربيػػة كالتعمػػ

كينصكف بالذات القدرة  مى رفخ النمػك المينػي لػدل العػامميف؛ ايػث ينظػركف إلػى 
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النمك المينػي لممعممػيف  مػى أنػو كػؿ الطػرؽ كالجػراءات التػي تعمػؿ  مػى ا رتقػاء 
 .(ٕٕ  ٜٜٚٔ)السادة   بالنمك الميني ليـ

كمػػػا أف  مػػػى مػػػدير المدرسػػػة أف يعنػػػذ بعيػػػدم المعممػػػيف ناػػػك كسػػػائؿ الػػػتعمـ 
ة  كمف أىميا التعمـ الذاتي كىػك الػتعمـ الػذم ياػدث نتيجػة تعمػيـ الفػرد نفسػو الاديث

بنفسو  كيتـ  ف طريؽ تفا ؿ المتعمـ مخ بيئتو مخ مكاقؼ منتمفة يجد فييا إظبا ان 
 .(ٜ٘  ٕٔٓٓ)السا ي  لدكافعو الذاتية 

كذلؾ يطالب المدير أف يكجو المعمميف ناك ا تجاىات الاديثة في التعمػيـ  
برامج التعميـ المبني  مػى الكفػاءات؛ ايػث أثبتػت بعػض الدراسػات كجػكد قػدرٍ مثؿ 

كػػػاؼٍ مػػػف ا دلػػػة يػػػد ـ جزئيػػػان التعكيػػػد بػػػعف النبػػػرة فػػػي بػػػرامج التعمػػػيـ المبنػػػي  مػػػى 
 .(Benson, 1988, 32) الكفاءات يؤثر إيجابيان  مى الممارسات التدريسية لممعمميف

مدرسػػة تطػػكير المعممػػيف بيػػا  كمػػا أنػػو مػػف الكفػػاءات الكاجػػب  مػػى مػػدير ال
 :(ٚٗ  ٕٓٓٓ)القاطاني   كذلؾ رفخ الركح المعنكية لممعمميف  ف طريؽ اتتي

  تييئة مكاف نظيؼ جيد التيكية لرااػة المعممػيف  كتنصػيص مكتػب مناسػب
 لكؿ معمـ كتكفير ندمات جيدة لممعمـ. 

 ة إظراؾ المعمـ فػي مجػا ت العمػؿ الجمػا ي كالمجػاف كالمظػرك ات المظػترك
بيف المعمميف  أك معالجة مظكيت تربكيػة  امػة  أك نػدكات أسػبك ية  ككػذا 
المقػػػاءات التربكيػػػة كالمظػػػاركات ا جتما يػػػة؛ ايػػػث تُكجػػػد الظػػػعكر با نتمػػػاء 

 كتقضي  مى ا نعزاؿ. 
 .تكزيخ العمؿ المدرسي كالمسؤكليات بيف المعمميف بدكف مجاممة 
  كتيميذه. ااتراـ المعمـ كتقديره مف رؤسائو كزميئو 
 مػػػػاد  مػػػػى الػػػػنفس كتامػػػػؿ أف يظػػػػجخ مػػػػدير المدرسػػػػة المعممػػػػيف  مػػػػى ا  ت

 اتػراـ فػي كػؿ كأف يقدـ لممعمميف المظػكرة  كيظػعرىـ بالتقػدير كاالمسؤكلية  
فيػػػو مكاقػػػؼ النطػػػع  ك مػػػى المػػػدير تظػػػجيخ المبػػػادأة كا بتكػػػار المكاقػػػؼ بمػػػا 

 كالتقميؿ مف القيكد كالتعميمات. 
 ني لممعممين: تشجيع النمو المي .9

فعمػػى مػػدير المدرسػػة أف يعػػد برنػػامج النمػػك المينػػي لممعممػػيف  كيتضػػمف  ػػدة 
 :(ٗٙ  ٕٜٜٔ)الظيش   كمف بينيا أساليب
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  .ًالاىتمام بنموه الشخصي مينيا 
يتكجػػب  مػػى المػػدير أف ييػػتـ بنمػػكه الػػذاتي  ػػف طريػػؽ ا طػػيع كمتابعػػة الباػػكث  

 مػػى مداكمػػة ا طػػيع؛ ممػػا يػػؤدم إلػػى  التػػي تنظػػر  لمػػا فيػػو مػػف تافيػػز المعممػػيف
 رغبة المعمميف في بذؿ الجيد في ىذا الجانب. 

  :زيارات الفصول وحجرات التدريس 
كظػػػػػػؼ  ػػػػػػف أنطػػػػػػاء المدرسػػػػػػيف قيػػػػػػاـ المػػػػػػدير بزيػػػػػػارة الفصػػػػػػكؿ بغػػػػػػرض ال 

ـ  أمػػا إذا كجيػػت لمكظػػؼ  ػػف يضػػعؼ مػػف قيمتيػػا ككسػػيمة لنمػػك المعمػػ كمااسػػبتيـ
فػػي ظػػؿ صػػيت تكجيييػػة كثقػػة متبادلػػة  فإنيػػا تعػػد المعممػػيف كمسػػا دتيـ ااجػػات 

 أفضؿ كسائؿ نمك المعمميف. 
  :الاجتماعات الفردية والجماعية 
يجتمخ مػدير المدرسػة مػخ المعمػـ بعػد كػؿ زيػارة صػفية  أك بنػاءن  الفردية: -أ 

 مػػػػى طمبػػػػو لمعالجػػػػة مظػػػػكمة مينيػػػػة أك صػػػػعكبات يكاجييػػػػا كيػػػػتـ ىػػػػذا 
 ا جتماع في غرفة ىادئة.

كىي اجتما ات  امة لكؿ المعمميف لمناقظة قضايا كتجارب  :جماعيةال-ب 
 تربكية  امة لتبادؿ النبرات.

الكفاءات المطموبـة لنجـاح المعمـم فـي عممـو والتـى يجـب أن يقـوم المـدير .01
 بتنميتيا: 

يُعد المعمـ كما يتعمؽ بنمكه مينيان كااػدان مػف أىػـ مسػؤكليات مػدير المدرسػة  
اػػكث كالدراسػػات المنتمفػػة  قػػديمان كاػػديثان  كمػػف الكفػػاءات كىػػذا مػػا أكػػدت  ميػػو الب

 :(ٕٚٔ  ٜٗٛٔ)السعدم  كآنركف   المطمكبة لنجاح المعمـ في  ممو ما يمي
  .كفاءة ا داء الكظيفي لممعمميف 
  .الكفاءة في رفخ الجانب ا نيقي لممعمميف 
  .الكفاءة في رفخ مستكل تاصيؿ التيميذ 
 لتعميمػػػي بطريقػػػة تضػػػػمف مظػػػاركة التيميػػػذ فػػػػي الكفػػػاءة فػػػي تنكيػػػخ المكقػػػػؼ ا

 الدرس. 
  .الكفاءة في استنداـ الكسائؿ المعينة بطريقة فعالة 
 .الكفاءة في إصدار الاكـ  مى المكاد التعميمية  مى انتيؼ أنكا يا 
  .الكفاءة في تاديد ا ىداؼ سمككيان 
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  .الكفاءة في ربط  ممية التعميـ بنبرات التيميذ 

 زيز أنكاع معينة مف سمكؾ التيميذ. الكفاءة في تع 
مػػدير المدرسػػة دكران أساسػػيان كرئيسػػان فػػي مسػػا دة المعمػػـ  مػػى اللمػػػاـ  ؤدمكيػػ

تقانيا  مػف نػيؿ القيػاـ بمسػؤكلياتو ككاجباتػو تجاىػو  كالتػي يمكػف  بيذه الكفاءات كا 
 رؤيتيا فيما يمي: 

 مقنػػخ   سػػمكبتكضػػيح أىميػػة مينػػة التعمػػيـ ك ظػػـ مسػػؤكلياتيا كثقػػؿ أمانتيػػا بع
 ىدفو الفائدة كتقكية ركح العمؿ في المعمـ. 

  تاديػػد العمػػؿ المطمػػكب مػػف المعمػػـ فػػي ضػػكء تصػػكرات المدرسػػة ناػػك تاقيػػؽ
 .ا ىداؼ التربكية بما يتيءـ مخ التعميمات كالسياسة العامة لمتعميـ

  بجانػػب  الدارةتػػكفير كػػؿ المكانػػات كالكسػػائؿ الممكنػػة لممعمػػـ  سػػكاء بكقػػكؼ
فػػػي تاقيػػػؽ رسػػػالتو  أك تييئػػػة الجػػػك المناسػػػب  داء ميمتػػػو أك تػػػكفير  المعمػػػـ

 .(ٓٛٔىػ  ٖٔٗٔ)القاضي   الكسائؿ التعميمية التي تعينو  مى أداء  ممو
 تطوير كفاءات المعممين مينياً:  أساليب.00

كثيرة كمتنك ة تسا د في تاقيؽ النمػك المينػي لممعممػيف كمػف  أساليبىناؾ 
 :(ٖٔٔ  ٕٕٓٓ( )سميـ  ٛٔىػ  ٖٔٗٔ)القاضي   ساليبىذه ا 

أسػػػمكب الظػػػراؼ كالتكجيػػػو التربػػػكم؛ ايػػػث ييػػػتـ ىػػػذا ا سػػػمكب بتاسػػػيف البيئػػػة  -
المدرسػػػػية كتطػػػػكير ا نظػػػػطة التربكيػػػػة المفيػػػػدة إلػػػػى جانػػػػب العمػػػػؿ  مػػػػى ترقيػػػػة 
الممارسات التدريسية لممعمميف  كتقديـ أفضؿ النبرات التدريسية ليـ  بالضافة 

 ير كتاسيف ا سمكب الميني لممعمميف. إلى تطك 
المدرسية؛ ايث يؤدم التعاكف مػخ  الدارةأسمكب التعاكف كالتفا ؿ مخ الزميء ك  -

الػػػػزميء فػػػػي مػػػػنيج التػػػػدريس إلػػػػى تنميػػػػة المصػػػػالح المينيػػػػة  كتاسػػػػيف المنػػػػاخ 
 المدرسي  كتطكير كفاءات العمؿ لدل جميخ العامميف بالمدرسة. 

الندمة؛ ايث تعنذ تدريبات التنمية المينية لممعمميف  دة أسمكب التدريب أثناء  -
أنمػػاط منيػػا مػػا يػػتـ دانػػؿ المدرسػػة  كمنيػػا مػػا يػػتـ نارجيػػا  كمنيػػا مػػا يػػتـ  ػػف 
طريػػؽ ابتعػػاث المعممػػيف فػػي دكرات تدريبيػػة إلػػى بعػػض الػػدكؿ المتقدمػػة بيػػدؼ 

 تطكير الممارسات المينية لممعمميف دانؿ الصفكؼ كفي البيئة المدرسية. 

أسمكب التعمـ الذاتي؛ ايث يطكر المعمـ مف معارفو كمياراتو مػف نػيؿ التعمػؿ  -
فػي ممارسػػتو اليكميػة  كمػػف نػػيؿ القػراءة الاػػرة فػػي المراجػخ العمميػػة الضػػافية  

 كمف نيؿ تاميمو لمممارسات التدريسية لزميئو  ناصة القدامى منيـ. 
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ي التعمػيـ كالػتعمـ  ػف بعػد أسمكب التعمػيـ  ػف بعػد؛ ايػث يسػيـ ىػذا ا سػمكب فػ -
لػػػى ترقيػػػة إلمػػػاـ المعممػػػيف  فػػػي تمبيػػػة بعػػػض ا اتياجػػػات التدريبيػػػة لممعممػػػيف  كا 

 اكليا.  ا ساسية  كبالنبرات التربكية ا ساسيةبالمكاد الدراسية كبمفاىيميا 

أسػػػػمكب الظػػػػراكة مػػػػخ بعػػػػض مؤسسػػػػات التربيػػػػة فػػػػي المجتمػػػػخ؛ ايػػػػث يسػػػػتطيخ  -
ابط المينيػػػة فػػػي المجتمػػػخ فػػػي تطػػػكير ممارسػػػتيـ المعممػػػكف ا سػػػتفادة مػػػف الػػػرك 

ثراء نبراتيـ التربكية كالتدريسية.  التعميمية  كا 

يمكػػف أف يسػػتفيد منيػػا المػػدير فػػى  يأك المػػدانؿ الداريػػة التػػ سػػاليبكمػػف ا 
 : (ٕٔٙ  ٕٛ٘  ٕٗٓٓ)أبك الكفا  تنمية المعمميف مينيان 

 :ير نمػكذج جديػد يكػكف ف المدرسة بااجة إلػى تطػك إايث  دراسة بيئة المدرسة
منتمفا فى العمؿ كطريقػة ا داء  كيقػكـ  مػى النظػاـ المفتػكح  مػف نػيؿ دراسػة 

 يتتعامػػػؿ معػػػو المدرسػػػة  كتتفا ػػػؿ فػػػ مالبيئػػػة التػػػى تمكػػػف مػػػف فيػػػـ المنػػػاخ الػػػذ
البيئػػة  يمايطػػو  كمػػا أف إدراؾ كفيػػـ النمفيػػات المنتمفػػة لمتراكيػػب المكجػػكدة فػػ

ييػتـ بػو. معنػى ذلػؾ  مدير فى معرفة القػرار الػذتايط بالمدرسة تسا د الم يالت
 يالمػػدارس بااجػػة إلػػى تغييػػرأدكارىـ بايػػث يػػركف أف أىػػـ أ مػػاليـ ىػػ مأف مػػدير 

 التعكيد  مى تاقيؽ التكازف بيف أىداؼ المدرسة كأىداؼ ا فراد. 
 :يمنػػػػخ  م مػػػػى ا تبػػػػار أف التنظػػػػيـ النػػػػاجح ىػػػػك الػػػػذ إعــــادة تنظــــيم المدرســــة

لمسئكليات كا نتصاصات بيف ا فراد  كيقكـ  مى تاديد تكزيخ ا يا زدكاجية ف
 يالعيقػػة بػػيف المػػدير كمػػف يعمػػؿ معػػو كيػػد ـ العمػػؿ المظػػترؾ  كيغػػرس الثقػػة فػػ

المرؤكسيف  مخ ا ىتماـ بتاديد مدير المدرسة لنكع العيقة بينو كبػيف العػامميف 
 معو. 

 :ير المدرسػة ايث يفرض ىذا المػدنؿ  مػى مػد تبنى مدخل التتابع أو التناسق
مكاجية المظػكيت  مػى أف يصػبح ذلػؾ  نػده  ػادة  يأف يفكر بطريقة  ممية ف

إدارة المدرسػػػة  كياػػػدد متػػػى يجػػػب أف يظػػػترؾ المرؤكسػػػيف  ييكميػػػة يمارسػػػيا فػػػ
  ممية اتناذ القرارات المتعمقة بظئكف بالمدرسة.  يظركؼ ف مكتات أ

 :تعريػػؼ الجيػػات   مػػى أف يكػػكف اليػػدؼ منػػو إقامــة برنــامج العلاقــات العامــة
التعميميػػػة كالمجتمػػػخ بسياسػػػة المدرسػػػة كبرنامجيػػػا كأنظػػػطتيا كنطػػػة  مميػػػا كمػػػا 

 ستقكـ بو مف نظاط كما يعترضيا مف مظاكؿ ككيفية التغمب  مييا. 
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 كتعنػػػى ضػػػركرة أف ينصػػػص مػػػدير المدرسػػػة جػػػزءا مػػػف كقتػػػو  الذاتيـــة: الإدارة
اراتػو كزيػادة معمكماتػو الرسمى بجانب كقتو الناص لتطكير قدراتو كامكاناتو كمي

بغية تطكير فا مية إدارة المدرسة معمميا أك استغيؿ المكانػات المتااػة بظػكؿ 
 أفضؿ كفعاؿ. 

 كيعنػػػى أف مػػػدير المدرسػػػة  ميػػػو أف يتكقػػػخ قيامػػػو بػػػعداء كػػػؿ الكاجبػػػات  :التوقـــع
كالكظػػػائؼ الداريػػػة كالفنيػػػة لكػػػؿ العػػػامميف معػػػو بطريقػػػة فعالػػػة  كمرضػػػية  كىػػػذا 

نجػػاح المدرسػػة فػػى مػػدل تعاممػػو كرؤيتػػو الكاضػػاة للأمػػكر كقدرتػػو يعتمػػد  مػػى 
  مى أداء ا  ماؿ كرغبتو فى إنجازىا. 

 ظػريطة أف تتنػاكؿ النبػرات الناجاػة كالمتميػزة كمػا يتصػؿ  :إصدار مجمة دورية
بعمػػؿ المػػػدير مػػػخ إتااػػػة الفرصػػة لكػػػؿ مػػػدير فػػػى الكتابػػة بيػػػا ك ػػػرض إنجازاتػػػو 

 خ مستكل ا داء. كابتكاراتو فى مدرستو بغية رف
 :كتعنى أف كجػكد الصػراع فػى المدرسػة يعتبػر ظػيئان  فف إدارة الصراع أك تكجييو

طبيعيان كمف ا ىمية بمكاف تكجيو ىذا الصراع إلى صالح أىداؼ المدرسة  مف 
نيؿ التعايش مخ ظركؼ المعمميف  كتظجيعيـ  مى ااتػكاء النيفػات كااتػراـ 

 ارة الصراع لدل مدير المدرسة تاتاج إلى: اتراء  كما أف تاسيف ميارات إد
  .Self – Esteem traningالتدريب  مى التقدير الذاتى  -أ 
  .Role playingلعب ا دكار -ب 
 . Team workفرؽ العمؿ -ج 
 . In – Team interventionالترابط الظديد لمجما ة -د 

 :ى  ميػػارة قيػػادة ميػػارة العمػػؿ الجمػػا بايػػث تظػػمؿ  مػػى: تنػػكع ميػػارات المػػدير 
دارة الكقػت  ميػارة  اتنريف  ميارة التفكيض  ميارة بنػاء الفريػؽ  ميػارة تنظػيـ كا 

ا تصاؿ الفعاؿ  ميػارة التفكيػر ا بتكػارل  ميػارة إدارة ا زمػات  ميػارة الرظػاد 
 أثناء ا ظراؼ. 

 :فبمقػدار مػا تسػد كتظػبخ الااجػات  التكازف بػيف أىػداؼ المدرسػة كأىػداؼ المعمػـ
قتصػػػػػادية كالركايػػػػػة كا جتما يػػػػػة لممعمػػػػػـ  فإنػػػػػو سػػػػػيتارر بعػػػػػدىا مػػػػػف ىػػػػػذه ا 

المتطمبػػات لمتفػػرغ لمعمػػؿ الػػذل سػػيككف غالبػػان متميػػزان كيمكػػف أف يتػػعتى ذلػػؾ مػػف 
 نيؿ: 
 كضخ تصكر لمتطمبات المعمميف فى المدرسة كطرؽ الكفاء بيا.  - 
 كضخ تصكر لمتطمبات المدرسة مف المعمميف.  - 
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 مبات كؿ معمـ دانؿ المدرسة تجاه اتنريف. تاديد متط- 
 ك مؿ ندكات كامقات باث لممػديريف لمسػا دتيـ  مػى  :ضرورة عقد ورش عمل

تغييػػر مفيػػكميـ  ػػف ا ظػػراؼ التربػػكل كأىدافػػو كأسسػػو كطرقػػو الاديثػػة  ك مػػؿ 
دكرات تدريبيػػة لممػػديريف يػػتـ فييػػا تػػدريبيـ  مػػى تاميػػؿ أداء المعممػػيف كا سػػتفادة 

 تاميؿ فى تاسيف قدرة المعمميف  مى ا داء. مف ىذا ال
أك المدانؿ الدارية الاديثة كالتى يجب  مى مدير  ساليبكتمؾ ىى بعض ا 

المدرسػػػة فػػػى الكقػػػت الااضػػػر كفػػػى ظػػػؿ المتغيػػػرات المتعػػػددة أف يمػػػـ بيػػػا كيتعػػػرؼ 
 مييا  بؿ كيتػدرب  مييػا كيمارسػيا فػى  ممػو اليػكمى دانػؿ المدرسػة اتػى تتطػكر 

 كتستطيخ أف تاقؽ أىدافيا كيعمؿ  مى تطكير المعمميف مينيان. المدرسة 
كيمكف تقسـ تطكر المعمميف مينيان إلى مرااؿ  كتنتمؼ ااتياجػاتيـ بػانتيؼ 
مرااؿ تطكيرىـ الميني؛ ايػث تقسػـ إلػى ثػيث مرااػؿ  ففػي المرامػة ا كلػى كىػي 

بعػد أف يكتسػب نبػرة ياتاج المعمـ إلى الفيـ كالطمعنينة كالتظػجيخ  ك  مرامة البقاء:
قميمػػة فػػي التػػدريس تبػػدأ مرامػػة الدمػػاج: كفييػػا يكػػكف المعمػػـ مسػػتعدان لمتركيػػز  مػػى 
تيميذه ك مى تعمميـ بظكؿ فردم  كفي ىذه المرامة ينصح با ستفادة مػف نبػرات 
ا نتصاصػػيف المقيمػػيف فػػي المدرسػػة  كبعػػد مػػركر ثػػيث سػػنكات أك أربػػخ سػػنكات 

الثػة تسػمى مرامػة التجديػد: كىػي مرامػة يكػكف المعمػـ يصؿ المعممكف إلػى مرامػة ث
 مى كظؾ الكقكع في ركتيف ممؿ  أم القياـ بتكرار  مؿ الظيء ذاتو  كىنا ياتاج 
المعممكف ا ستظػارة  ػف طريػؽ ا جتما ػات المينيػة كالزيػارات الصػفية كالمجػا ت 

 .(ٕٕ  ٜٜٚٔ)فيفر  المينية كمراكز المعمميف 
تمؾ الكفاءات التي يجب أف تتكافر لدل مدير المدرسػة كتجدر الظارة إلى أف 

   :(ٛٔىػ  ٕ٘ٗٔ)الرميح   كالتاليىي 
مسػػػػا دة المعممػػػػيف  مػػػػى فيػػػػـ كظيفػػػػتيـ كاليمػػػػاف بيػػػػا إيمانػػػػان يػػػػدفعيـ إلػػػػى  -

النػػيص فػػي أدائيػػا  كيامميػػـ  مػػى التفػػاني فػػي القيػػاـ بيػػا  مػػى نيػػر كجػػو 
ناػػك ا ظػػتراؾ اليجػػابي فػػي يسػػتطيعكنو  كبػػذلؾ يمكػػنيـ تكجيػػو نمػػك التمميػػذ 

 اياة المجتمخ. 
مسػػا دة المعممػػيف  مػػى فيػػـ ا ىػػداؼ التربكيػػة كمراجعتيػػا كانتقػػاء المناسػػب  -

 منيا. 
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رسػػػـ النطػػػط السػػػميمة القائمػػػة  مػػػى أسػػػس  مميػػػة كالمناسػػػبة لممكقػػػؼ الػػػذم  -
 تكضخ مف أجمو. 

 تسػتجيب النظاط التربكم التػي تظػبخ ميػكؿ المتعممػيف ك  أساليبكضخ برامج ك  -
 لااجاتيـ. 

المعاكنػػػة فػػػي متابعػػػة مػػػا يجػػػد فػػػي أمػػػكر التعمػػػيـ كاقتبػػػاس المناسػػػب مػػػف كػػػؿ  -
 .جديد

متابعػػػػة النطػػػػط المكضػػػػك ية كالعمػػػػؿ  مػػػػى تاسػػػػيف الظػػػػركؼ المػػػػؤثرة فػػػػي  -
 التعميـ. 

 تقكيـ العممية التعميمية كميا تقكيمان سميمان  مى أسس صاياة. -

  :مجتمع المعرفة -المبحث الثاني
ظيكر مجتمخ المعرفة كاف نتاجان لظيكر اقتصػاد المعرفػة الػذل نػتج  ػف  إف

ثػكرة ا تصػا ت  كظػاىرة انفجػار المعمكمػات   تظابؾ أصيؿ لظكاىر متعػددة مثػؿ:
كانتظػػػػػػار اسػػػػػػتنداـ تكنكلكجيػػػػػػا المعمكمػػػػػػات  ممػػػػػػا سػػػػػػمح ببنػػػػػػاء اقتصػػػػػػاد المعرفػػػػػػة 

Knowledge – Based – Economy،  فػػى  كىػػك مجتمػػخ يظػػؽ طريقػػان جديػػدان
 (ICT)التػػاريخ النسػػانى  كيجعػػؿ المعمكمػػات كتكنكلكجيػػا ا تصػػا ت كالمعمكمػػات 

جػػػػػػزءان   يتجػػػػػػزأ مػػػػػػف معظػػػػػػـ الفعاليػػػػػػات ا جتما يػػػػػػة  كا قتصػػػػػػادية  كالسياسػػػػػػية  
كالتعميمية  كياقؽ تغييرات بنيكية  ميقػة فػى منػااى الايػاة جميعيػا بايػث تصػبح 

بػػػػذكر الييمنػػػػة ا قتصػػػػادية كالثقافيػػػػة  مصػػػػدران اقتصػػػػاديان رئيسػػػػان يامػػػػؿ فػػػػى ثنايػػػػاه
 .(ٖٙ  ٖٕٓٓ)تقرير التنمية النسانية العربية  كالسياسية 

 :مفيوم المعرفة .0
مزيج مف المفاىيـ كا فكار كالقكا د ( أف المعرفة: إٚٓٓيرل )ياسيف  

 أل بمعنى آنر ىى  بارة  ف:  كا جراءات التى تيدل ا فعاؿ كالقرارات
تجربة كالاقائؽ كا اكاـ كالقيـ التى يعمؿ بعضيا مخ بعض امعمكمات ممتزجة بال

 كتركيب فريد يسمح للأفراد كالمنظمات بنمؽ أكضاع جديدة كادارة التغييرا
 .(ٕٚ  ٕٗٓٓ)الرفا ي  

ىي مجمك ة الاقائؽ كالكقائخ  مى أنيا المعرفة  Barnes (2002)كيعرؼ 
 لمنيجيات كالبرا ات.كالمعتقدات كالمفاىيـ كالرؤل كا اكاـ كالتكقعات كا

المعرفة بعنيا تبرير ا  تقاد  (Nonaka and Others, 2000يعرؼ ) كما
 الصايح.
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المعرفة ىي اصيمة ا متزاج النفي بيف المعمكمات  كفى ذات السايؽ فإف
 .(ٛٗ  ٕٜٜٔ) مي   كالنبرة كالمدركات الاسية كالقدرة  مى الاكـ

نظائياالمؤسسة ليست العممية المنيجية كما أنيا  نداـ النيؽ لممعرفة كا 
 .(ٕٗٓٓ) بكد  

ف المعرفة ىي مجمك ة مف النبرات إكء المفاىيـ السابقة يمكف القكؿ في ض
كالميارات كالاقائؽ كالمعتقدات كالقيـ كالمفاىيـ كالبيانات كالمعمكمات التي تـ 

تنداـ كامنة  كىي قابمة ليس ـا سكاء كانت ىذه المعرفة ظاىرة أتنظيميا كمعالجتي
المؤسسة مف نيؿ صياغة النطط كتنفيذىا  في اؿ المظكيت التي تكاجو

 كرقابتيا. 
 مجتمع المعرفة:مفيوم  .2

 مجتمخ مخ ظير المعرفة مجتمخ مفيكـ بعف البااثيف بيف  اـ اتفاؽ ثمة
 البداع أىمية يبرز الذم المعمكماتي  الماؿ رأس إلى يظير كأنو الظبكات 
 منظمة أظارت كقد سريعة  بدرجة متنامي اقتصاد ؿظ في كالتعمـ كالمعرفة

OECD) )الدكلي  البنؾ تبني كذلؾ مجتمخ  أم لتقدـ السبيؿ ىي المعرفة أف إلي 
 المعرفة  مجتمخ كأف التنمية  بعنيا المعرفة مفيكـ العالمية التنمية  ف تقريره في
 ,Fumikitagawa المعرفة كاستنداـ كتجديد اكتساب  مى القائـ المجتمخ ىك

200, 475).) 

 استنداـ يجيد الذم المجتمخ: ىك المعرفة مجتمخ أف يرل مف كىنالؾ
 لذا الاياتية الجكانب منتمؼ في السميمة القرارات كاتناذ د ـ في المعرفة كتكظيؼ

 في كالفكرية كا قتصادية ا جتما ية البنية كتنمية تطكير في يسا د فيك
)صيدـ  الدكؿ  تقدـ مقكمات كإادل لممعرفة باستندامو كذلؾ المجتمعات 

ٕٓٓٗ  ٔ) . 
 كىيكؿ ماتكم في المعرفة  مى يعتمد الذم المجتمخ ذلؾ: بعنو آنر يرل كما

 في  امميف مف ذلؾ يتطمبو ما بكؿ كالثقافية  كا جتما ية ا قتصادية نظطةا  كؿ
 ا نظطة بيف تربط التي ا ساسية فالرابطة ليا  كمستندميف المعرفة مجا ت

 . (ٕ٘  ٕٕٓٓ)ظتايتمكؿ  المعرفة  ىي كا فراد كالمؤسسات
 سبقتو التي ا نرل المجتمعات  ف يتميز المعرفة فمجتمخ ىذا ك مي
 .كاستنداميا المعرفة تكليد كمدم بمعدؿ كالصنا ي  الزرا ي كالمجتمخ
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يجػػػاد آليػػػات راقيػػػة ك  ىػػػك المجتمػػػخ الػػػذل يسػػػتند إلػػػى قػػػدرة نك يػػػة مػػػف التنظػػػيـ كا 
فػى مجػاؿ التيسػير  كترتيػب الايػاة  كالػتاكـ فػى المػكارد المتااػة  كاسػف ك قينية 

استثمارىا كتكظيفيا  كناصة إييء المكارد البظرية المكقخ الميئـ فى تاقيؽ النمػك 
ا قتصػػػادم  كمػػػا يعنػػػى ىػػػذا المفيػػػكـ كػػػذلؾ تطػػػكير أنمػػػاط التصػػػرؼ كالػػػتاكـ فػػػى 

 .(ٖٓ  ٕٙٓٓ)اليكنسكك   القدرات المتنك ة
الكصػػػكؿ إلػػػى اليػػػدؼ بعفضػػػؿ الكسػػػائؿ  المجتمػػػخ الػػػذل ييػػػدؼ الػػػى ىػػػك ذلػػػؾك 

كبعقػػؿ التكػػاليؼ كفػػي اػػدكد المػػكارد كالتسػػيييت المتااػػة مػػخ اسػػف اسػػتنداـ ىػػذه 
 .(ٕٛ  ٜٜٔٔ)الطكيؿ   المكارد كالتسيييتا
( بعنػػػػػو المجتمػػػػػخ الػػػػػذم يتصػػػػػؼ أفػػػػػراده بػػػػػامتيؾ اػػػػػر ٕٚٓٓكيعرفػػػػػو سػػػػػالـ )

بػػر تقنيػػات المعمكماتيػػة كالااسػػكبية كالفضػػائية لممعمكمػػات كسػػيكلة تػػداكليا كبثيػػا  
مسػتكل  فالمنتمفة  كتكظيػؼ المعمكمػة كالمعرفػة كجعميػا فػي ندمػة النسػاف لتاسػي

اياتو. كفي الدراسة الااليػة يعػرؼ مجتمػخ المعرفػة بمػا تسػتطيخ الجامعػات العربيػة 
مػػػف تقديمػػػو لمطمبػػػة كالعػػػامميف فييػػػا مػػػف نػػػدمات تزيػػػد مػػػف قػػػدرتيـ  مػػػى اسػػػتنداـ 
التقنيات المعمكماتية المعاصرة بعظكاليا المنتمفة لزيادة كفاءتيـ الباثية كا كاديمية 
كالداريػػة  كتتبنػػى ىػػذه الدراسػػة مفيكمػػان إجرائيػػان لمجتمػػخ المعرفػػة الناتجػػة  ػػف قػػدرة 
الجامعات العربية  مى تكليد المعرفة كتنميتيا لدل ا فراد كا  داد الفرد المزكد بيذه 

 فية بغرض بناء مجتمخ معرفي متطكر.التصكرات المعر 

يُعَرَّؼ مجتمخ المعرفة بعنو المجتمخ الػذم يقػكـ أساسػان  مػى نظػر المعرفػة كما 
نتاجيػػػػا كتكظيفيػػػػا بكفػػػػاءة فػػػػي جميػػػػخ مجػػػػا ت النظػػػػاط المجتمعػػػػي: ا قتصػػػػاد   كا 
كالمجتمػػػخ المػػػدني  كالسياسػػػة  كالايػػػاة الناصػػػة  كصػػػك ن لترقيػػػة الاالػػػة النسػػػانية 

 .(ٕـ  ٕٕٔٓ)الفنتكخ  م إقامة التنمية النسانية باطراد  أ
 المعرفة: مناىج مجتمع .3

 يمى:  المناىج التي يستند إلييا مجتمخ المعرفة كمنيا ما ىناؾ العديد مف
 :اؿ فكػرم كقيمػة مضػافة الذم يرل في المعرفة رأس مػ المنيج الاقتصادي

 (Daft, 2001, 260) استثمارىا الفعمي. تتاقؽ  ند
 الػػػػذم يػػػػرل فػػػػي المعرفػػػػة قػػػػدرة  مػػػػى التعامػػػػؿ مػػػػخ عمومــــاتيالمــــنيج الم :

 .(Newman, 2000, 71) المعمكمات كتكظيفيا لتاقيؽ ىدؼ مكصكؼ

 :المؤسسة فػي  كيرل في المعرفة مكجكدان تتعامؿ معو إدارة المنيج الإداري
 .(Endres, 1997, 161)سعييا لنتاج السمخ كالندمات
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 ـــنيج التقنـــي المؤسسػػػة مػػػف  ت تقنيػػػة تػػػتمكف: كيػػػرل فػػػي المعرفػػػة قػػػدراالم
 .(Brian, 1999)تكظيفيا لتاقيؽ أىدافيا

 كينصػػرؼ فػػي تصػػكره لممعرفػػة ككنيػػا بنيػػة اجتما يػػة المــنيج الاجتمــاعي :
 ,Wick, 2000) المؤسسة  مػى تكظيػؼ  ناصػرىا لتاقيػؽ أىػدافيا تعمؿ

525) 

 ــوظيفي لممؤسسػػة  : كيػػرل لممعرفػػة كظيفػػة تجعػػؿ منيػػا قػػكة تتػػيحالمــدخل ال
 .(Howel, 1998. 5) تادياتيا كتاقيؽ تميزىا كاقتدارىا مكاجية

 كتتضػػمف تصػػكران يضػػـ كافػػة المنػػاىج السػػابقة كبالتػػالي المــنيج الشــمولي :
فيك مكجكد اقتصادم ذك ىيكؿ اجتما ي ينتج  ػف تفا ػؿ لمعكامػؿ التقنيػة 

 المؤسسػػة بقػػدرة تجعميػػا فػػي مكقػػؼ يتػػيح ليػػا إدراؾ التميّػػز كالتنظيميػػة يمػػد
(Jillinda, 2000, 4). 

 :كيظػػير إلػػى أف المعرفػػة تتكػػكف مػػف جػػزأيف   المــنيج الثنــائي المصــطمحي
ا كؿ ظػػاىر يمكػػف التعامػػؿ المباظػػر معػػو كتاكيمػػو إلػػى كثػػائؽ قابمػػة لمنقػػؿ 

(Knowing about،)  أمػػػا الجػػػزء الثػػػاني فيػػػي ذك سػػػمة ضػػػمنية غيػػػر
 ,Herschel) كالاكمػػػةظػػاىرة مضػػػمكنيا الميػػػارات كالنبػػػرة كا سػػػتد ؿ 

2000, 162) 

 مجتمع المعرفة في المؤسسات التربوية عمى النحو التالى: أىداف.ٗ
 (ٜٕٓٓ)الضكياي  

المؤسسة  مى المظاركة  البيئة التنظيمية التي تظجخ كؿ فرد في تكفير -
 بالمعرفة لرفخ مستكل معرفة اتنريف.

 تاديد المعرفة الجكىرية ككيفية الاصكؿ  مييا كامايتيا. -
 رفة كتعظيميا.إ ادة استنداـ المع -
ظا ة ثقافة المعرفة كالتافيز لتطكيرىا كالتنافس مف  - بناء إمكانات التعمـ كا 

 نيؿ الذكاء البظرم.
المؤسسة كمف تاكيؿ المعرفة الضمنية إلى  التعكد مف فا مية تقنيات -

معرفة ظاىرة كتعظيـ العكائد مف الممكية الفكرية  بر استنداـ ا نترا ات 
 ا كالمتاجرة با بتكارات.كالمعرفة التي باكزتي
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تعمؿ  مى جمخ ا فكار الذكية مف الميداف  كتسيـ في نظر أفضؿ  -
 الممارسات في الدانؿ.

 المعرفة: مجتمع أىمية .5
 :(ٖٙٔ  ٕ٘ٓٓ)امكدة   المعرفة مف دكره فيما يمي مجتمختعتى أىمية 

  تبسيط العمميات كنفض التكاليؼ  ف طريؽ التنمص مف الجراءات
غير الضركرية  كما تعمؿ  مى تاسيف ندمات العميء   ف المطكلة أك 

 طريؽ تنفيض الزمف المستغرؽ في تقديـ الندمات المطمكبة.
  ةبارية. فإدار تبنى فكرة البداع  ف طريؽ تظجيخ مبدأ تدفؽ ا فكار 

المعرفة أداة لتافيز المؤسسات  مى تظجيخ القدرات البدا ية لمكاردىا 
دة كالكظؼ المسبؽ  ف العيقات غير المعركفة البظرية  لنمؽ معرفة جي
 كالفجكات في تكقعاتيـ.

 المؤسسة المنتمفة في اتجاة تاقيؽ أىدافيا. تنسيؽ أنظطة 
 المؤسسة لياتفاظ با داء المنظـ المعتمد  مى النبرة كالمعرفة  تعزيز قدرة

 كتاسينو.
 ركة فييا تاديد المعرفة المطمكبة كتكثيؽ المتكافر منيا كتطكيرىا كالمظا

 كتطبيقيا كتقييميا.
  أداة  ستثمار رأس الماؿ الفكرم لممنظمة  مف نيؿ جعؿ الكصكؿ إلى

المعرفة المتكلدة  نيا بالنسبة للأظناص اتنريف الماتاجيف إلييا  ممية 
 سيمة كممكنة.

  تافيز المؤسسات  مى تجديد ذاتيا كمكاجية التغييرات البيئية غير
 المستقرة.

  لماصكؿ  مى الميزة التنافسية الدائمة لممنظمات   بر إتااة الفرصة
مساىمتيا في تمكيف ىذه المؤسسات مف تبنى المزيد مف البدا ات المتمثمة 

 في طرح سمخ كندمات جديدة.
أىمية كبرل في  مؿ المؤسسات ك سيما  مف المؤكد أف مجتمخ المعرفة لوك 
لمنظمات اليكـ كما أظار  ذلؾ أف إدارة المعرفة تضمف المؤسسات التعميمية في

(: تكليد المعرفة كتكزيعيا كتطبيقيا لممسا دة في اتناذ القرارات ٕٓٔٓ  )الفارس
الدارية الرظيدة كتظجيخ البداع كزيادة القدرة التنافسية كتاقيؽ ا ىداؼ 

 .ليذه المؤسسات كزيادة قيمتيا كا رتقاء بعدائيا ا ستراتيجية
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المعرفة   يعتبر مصطماا  الرغـ أف مفيكـ( أنو  مى ٖٕٔٓكيرل )ارب   
  إ  أنو بدأ في التاكؿ إلى معنى جديد في السنكات ا نيرة إذ أصبات جديدان 

المعرفة ماركان ليقتصاد كالتقدـ ا جتما ي  كيظار إلييا  مى أنيا أقكل منتج   
مة يمكف  م منظمة مف المؤسسات ا ستغناء  نو في ىذا العالـ الذم يظيد مرا

جديدة تتزايد فييا أىمية استثمار الرأس الماؿ الفكرم لتاقيؽ التميز كالتقدـ  ف 
 اتنريف. 

 أبعاد مجتمع المعرفة:  .6
يرتبط مجتمخ المعرفة بالاياة مف جكانبيا كافة  ما جعؿ طبيعة مجتمخ 
المعرفة تتسـ بالتعقيد مف ايث ا بعاد التي تظكميا  في يمكف فيمو مف زاكية 

ف ىذه ا بعاد متظابكة أرة ظمكلية  بعاده المنتمفة كما ؿ  بد مف نظكاادة ب
 بطبيعتيا.

  ٗٛٔـ  ٕٗٓٓ)مامد  كقد أظار العديد مف البااثيف إلى ىذه ا بعاد مثؿ 
كفيما يمي  رض للأبعاد  (.ٕ٘ـ  ٕٓٔٓ؛ كضااكم كالممياي ٜٛـ  ٜٕٓٓالقرني 

 ياة في مجتمخ المعرفة: ىي كؿ متكامؿ لما التيالمنتمفة لمجتمخ المعرفة 

إذ تعد المعمكمة في مجتمخ المعرفة السمعة أك الندمة  البُعد الاقتصادي: أ. 
الرئيسة كالمصدر ا ساسي لمقيمة المضافة كنمؽ فرص العمؿ كترظيد 

 ا قتصاد. 

ايث إفَّ مجتمخ المعرفة يعني انتظار كسيادة تكنكلكجيا  البُعد التقني:ب.  
ـ( أفَّ ٜٕٓٓفي منتمؼ مجا ت الاياة. كيرل القرني ) المعمكمات كتطبيقيا

التقنية في العصر تعد  امين فا ين كمؤثران  لتاقيؽ أنظطة مجتمخ المعرفة 
 بسر ة ككفاءة يتطمبيا العصر الاديث.

ايث يؤكد مجتمخ المعرفة  سيادة درجة معينة مف الثقافة  البُعد الاجتماعي:ج. 
ادة مستكل الك ي بتكنكلكجيا المعمكمات  كأىمية المعمكماتية في المجتمخ  كزي
 المعمكمة كدكرىا للإنساف. 

إذ يعني مجتمخ المعرفة  إ طاء أىمية معتبرة لممعمكمة  البُعد الثقافي: د. 
كالمعرفة  كا ىتماـ بالقدرات البدا ية للأظناص  كتكفير إمكانية ارية 

 معرفة كالندمات. التفكير كالبداع  كالعدالة في تكزيخ العمـ كال
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إذ يعني مجتمخ المعرفة إظراؾ الجماىير في اتناذ القرارات  البُعد السياسي:ق. 
)ضااكم؛ بطريقة رظيدة ك قينية  أم مبنية  مى استعماؿ المعمكمة 

 .(ٕ٘ـ  ٕٓٔٓالمميجي  

: تعد التربية كالتعميـ  ىي البعد الفعاؿ كالمتعثر في مجتمخ والبُعد التربوي
ايث تعد التربية  ممية استثمارية ذات مردكد إيجابي فيي د امة أساسية المعرفة  
كنمكه كازدىاره كتزداد أىميتيا في  صر ا نفجار  كتطكرهمجتمخ  أملتقدـ 

 في الكقت الااضر. نعيظوالمعرفي الذم 
كيؤكد لفتو أنو كي نغيِّرَ نظاـ المجتمخ كمو  فيجب أفْ نغيِّر التربية  ظريطة 

تغيير فعميان لبناء إنساف جديد قادر  مى تاديد البناء ا جتما ي أفْ يككف ال
 .(ٕٖٔـ  صٕٔٔٓ)كالاضارم؛  ف التربية ظاممة لكؿ جكانب الاياة 

 خصائص مجتمع المعرفة:  .7
يصعب اصر نصائص مجتمخ المعرفة نظران لاداثة المفيكـ  كتظعبو 

أدبيات ىذا النابخ مف تظعب المعرفة ذاتيا. كقد كردت ىذه النصائص في 
المكضكع تات تعريفات  ديدة فالبعض سماىا )سمات( كالبعض  دَّىا فرصان لما 
تنتص بو  ف غيرىا مف المجتمعات  كقد اتفؽ  دد مف البااثيف  مى نصائص 

كيمكف  (ٙ٘ـ  ٕٔٔٓ؛ القيسيٖٖـ  ٜٕٓٓ  )القرني دة ليذا المجتمخ  منيـ 
 تمنيصيا كما يمي: 

 تستندـ  التيلمعرفة  كنصكصان إنتاج البرمجيات مجتمخ يتقف إنتاج كتكليد ا
 لماصكؿ  مى المعرفة  كتستثمر جميخ المكارد المادية كالبظرية المتااة لو.

  مجتمخ تتكفر فيو مظاركة جماىيرية فعالة  كيتاقؽ فيو تكافؤ الفرص في
الاصكؿ  مى أدكات التقنية مثؿ: الاكاسيب  كسيكلة الكصكؿ لممعمكمة  مخ 

 المصادر المعرفية. تعدد ككفرة

 .مجتمخ تدار فيو المؤسسات بطريقة مؤسسة رقمية غير نمطية 

 .مجتمخ تككف المكارد البظرية فيو متميِّزة كمدرَّبة 

 :كيضيؼ مازف أيضان  مى ما سبؽ ناصيتيف لمجتمخ المعرفة  ىما  

ايث يرل أفَّ مجتمخ المعرفة المعاصر  تكجد  / تعدد فئات المستفيدين: 0
متعددة تتعامؿ مخ المعمكمات  كالفادة منيا في نططيا   فيو فئات

كبرامجيا  كباكثيا  كدراساتيا  كأنظطتيا المنتمفة  كفقان لتنصصاتيا  
 كمستكياتيا كطبيعة أ ماليا كينقسمكف إلى أربخ فئات فر ية: 
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 _ منتجك المعمكمات )منظئك المعمكمات  كجامعكىا(.

 عمكمات  كيستندمكنيا(._ مجيِّزك المعمكمات )يستقبمكف الم

 _ مكزِّ ك المعمكمات )ينقمكف المعمكمات مف المنظع إلى المتمقي(.

 _ بيئة المعمكمات )تقكـ  مى التكنكلكجيا للأنظطة المعمكماتية(. 

 مى أك ية  كرقية  / تزايد كميات المعمومات بصفة مطردة المنتجة 2
 قراص الضكئية كا ظرطة كا قراص الممغنطة كاسطكانات الفيديك كا

كغيرىا مف ا ظكاؿ غير التقميدية كمف ثـ سينعكس ذلؾ  مى طبيعة 
 التعميـ كظكمو.

، 2115)حمودة،  يةو المعرفة فى المؤسسات التربمجتمع متطمبات تطبيق  .8
 (2115( )علاء، 037

المؤسسة لمكصكؿ إلى أقصى  يتطمب تطبيؽ إدارة المعرفة تييئة بيئة
الفعالة لممعرفة   الدارةة  بايث تككف بيئة مظجعة  مى استفادة ممكنة مف المعرف

كمف ثـ يمكف تنزيف كنقؿ كتطبيؽ المعرفة. كبصفة  امة  فإف مثؿ ىذه البيئة 
المعرفة  كقيادة لمجتمخ تتطمب تكافر العناصر اتتية: ىياكؿ تنظيمية ميئمة 

ظرح ليذه كثقافة تنظيمية تظجخ  مى ذلؾ  كتكنكلكجيا المعمكمات. كفيما يمي 
 المتطمبات:

مما  ظؾ فيو أف اليياكؿ التنظيمية ا كثر ميئمة  اليياكل التنظيمية: -أ
المعرفة ىي تمؾ اليياكؿ التي تتسـ بالمركنة كالتكيؼ مخ البيئة لمجتمخ 

 كسيكلة ا تصا ت كقدرتيا  مى ا ستجابة السريعة لممتغيرات.
المعرفة تتطمب  مجتمخف تييئة المناخ المناسب لتطبيؽ إبالتالي فك 

بالضركرة التاكؿ إلى الممارسات الدارية المعتادة ا كثر تكافقان مخ معطيات 
  صر المعرفة  مثؿ:

* التاكؿ مف الييكؿ التنظيمي اليرمي الظكؿ المتعدد المستكيات إلى 
 اليياكؿ التنظيمية ا كثر تفمطاان كا بعد  ف الظكؿ اليرمي.

ية التي تعتمد  مى ااتكار المعرفة كتركيزىا في * التاكؿ مف النظـ المركز 
مستكل تنظيمي كااد  إلى النظـ اليمركزية  التي تستند إلى تدفؽ 

 المؤسسة كميا كيظارؾ الجميخ في تنميقيا. كانتظار معرفي يغطى
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* التاكؿ مف أنماط التنظيـ القائمة  مى العمؿ الفردم المنعزؿ إلى نمط 
 ذاتية.العمؿ الجما ي في فرؽ  مؿ 

الثقافة التنظيمية ىي مجمك ة القيـ كالمعتقدات  :الثقافة التنظيمية -ب
المؤسسة كالتي تسكد بيف العامميف مثؿ  كا ااسيس المكجكدة في دانؿ

 طريقة تعامؿ ا فراد مخ بعضيـ  كتكقعات كؿ فرد مف ا نر كمف
مجتمخ المؤسسة  ككيفية تفسيرىـ لتصرفات اتنريف. كيتطمب تطبيؽ 

لمعرفة في أية منظمة أف تككف القيـ الثقافية السائدة ميئمة كمتكافقة مخ ا
مبدأ ا ستمرار في التعمـ  كأف تككف الثقافة التنظيمية مظجعة لركح الفريؽ 

المعرفة في  مجتمخكىناؾ  كامؿ تسا د  مى إدناؿ مفيكـ   في العمؿ.
ة في المؤسسات يجابية لدارة المعرفإكىى بالتالي تمثؿ  كامؿ المدارس  

كيقصد بيا الثقافة التي تظجخ كتاث  مى العمؿ بركح الفريؽ كتبادؿ 
ا فكار كمسا دة اتنريف  كالقدكة كالمثؿ ا  مى لمقيادة الفعالة التي تعتني 

 بالمعرفة كالعكامؿ التي تسا د كتافز  مى تبنى مفيكـ إدارة المعرفة. 
غير  ادم مف القيادة يتمكف مف  تطمب نمطان يالمعرفة مجتمخ إف  القيادة:-ج 

فالقادة لـ يعد يكصفكف بعنيـ متميزة. قيادة اتنريف  لتاقيؽ أ مى مستكيات 
 أك مسيمكف Coordinator رؤساء  كلكنيـ يكصفكف بعنيـ منسقكف

Facilitators  أك مدربكفCoaches كلذلؾ  فإف القائد المناسب لدارة .
بثيث صفات أساسية ىي: القدرة المعرفة ىك القائد الذم يتصؼ مجتمخ 

 مى ظرح الرؤية للآنريف  كأف يككف قدكة ليـ  كأف تككف لديو القدرة  مى 
المؤسسة  ربط ىذه الرؤية في أكثر مف مضمكف كدانؿ أكثر مف إطار ييـ

المؤسسة مف نيلو. كىناؾ صفات أنرل يتعيف أف يتصؼ بيا  كتعمؿ
ة  كا تصاؿ كالتعامؿ الدائـ مخ أف يعمؿ  مى بناء رؤية مظترك القائد ىي:
المؤسسة كسماع ردكد أفعاليـ  ف رؤيتو مخ تقييـ ىذه الرؤية  اتنريف في

 .كا  ادة تظكيميا كتنميتيا  كمما لزـ ا مر
تكفر تكنكلكجيا المعمكمات الاديثة الكثير مف  تكنولوجيا المعمومات: -د

بكة المعمكمات  المعرفة مثؿ:ظ لمجتمخ ا ساسيةالضركرية ك المكانيات 
  كمنازف Browsers  كبرنامج تصفح Internetكالظبكة الدانمية 

مما يسيؿ  Software  كبرنامج Data Filerالبيانات  كمصفاة البيانات 
  .المؤسسات التربكيةكيسرع مف إدارة المعرفة في 
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المعرفة مفيكـ جديد كليا أىمية بالنسبة  كفى ضكء ما سبؽ فإف مجتمخ
كما تعرفنا  مى مرااؿ الاصكؿ  مى المعرفة كأف ىناؾ  تربكيةال لممؤسسات

تتمثؿ في ضركرة أف يككف الييكؿ التنظيمي مرنا كأفقيا  كليس  ومتطمبات لتطبيق
رأسيا  كأف تككف ىناؾ قيادة كا ية كميتمة بتطبيؽ إدارة المعرفة كمظجعة لتبادؿ 

لتعمـ الذاتي كالارص المعمكمات بيف العامميف  فتنطكم  مى القيـ التي تظجخ ا
  مى ا ستفادة مف اتنريف كالتعمـ منيـ

  :تطبيق مجتمع المعرفة في المدارس المتوسطة بدولة الكويت معوقات.9
في ضكء معايظة البااث لمكاقخ الميداني فإف أىـ معكقات تطبيؽ مجتمخ 

 : المعرفة بالمدارس المتكسطة بدكلة الككيت تتمثؿ فيمايمى
 :كتاتاج الى أمكانيات مادية  المعرفة مكمفةمبات مجتمخ متط معوقات مادية

تييئة المدارس المتكسطة بالككيت لمتطمبات كاليات  كتجييزات كبيرة كضعؼ
 .مجتمخ المعرفة

 :ضعؼ معرفة بعض العامميف في المدارس المتكسطة  معوقات بشرية
بالككيت بثقافة مجتمخ المعرفة ػ ضعؼ رغبة البعض في التغير ػ ضعؼ 

لمجتمخ المعرفة مف استنداـ الااسكب كالباث  ا ساسيةؾ الميارات امتي
 في الكيب.

 دـ تفيـ بعض المديريف  ىمية التاكؿ الى مجتمخ  دارية:معوقات إ 
كتنكؼ بعض المديريف مف  التقميدية القديمة ساليبالمعرفة كتفضيؿ ا 

  .عرفةالتى يمارسيا في ضكء تطبيؽ مجتمخ الم تقمص الصيايات كالسمطات
 :دراسةالإطار الميداني لم -اثانيً 

تككف مجتمخ الدراسة مف معممي المرامة المتكسطة بدكلة  مجتمع الدراسة:
 الككيت.

مف معممات المرامة المتكسطة  ( معمـٕٓٓبمغت  ينة الدراسة ) عينة الدراسة:
 بدكلة الككيت.
 )استبانة من إعداد الباحث( أداة الدراسة:

المدرسية في تنمية  الدارةكاقخ دكر استبانة بيدؼ تعرؼ قاـ البااث بإ داد 
(  بارة  كأماـ ٕٓ  كتككنت ا ستبانة مف )اداء المعمـ فى ضكء مجتمخ المعرفة

المدرسية بالدكر  الدارةكؿ  بارة مقياس ثيثي متدرج يدؿ  مى مدل قياـ 
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  ( درجتافٕ( درجات  كأايانان  كتعطى )ٖالمطمكب ما بيف نعـ  كتعطى )
( درجة كاادة  كتتراكح الدرجة الكمية لعبارات ا ستبانة ما ٔكضعيفة  كتعطى )

 الدارة( درجة  كتدؿ الدرجة المرتفعة  مى قياـ ٓٙ( درجة إلى )ٕٓبيف )
المدرسية بدكرىا في تنمية ا داء الميني لممعمميف في ضكء متطمبات مجتمخ 

 ة  مى العكس.المعرفة بدرجة مرتفعة بينما تدؿ الدرجة المننفض
 صدق الأداة:

لمتاقؽ مف صدؽ ا داة قاـ البااث بعرضيا  مى ىيئة متنصصة مف 
الماكميف بيدؼ تعرؼ مدل مناسبتيا لقياس ما كضعت  جمو بالضافة لتعرؼ 

%( ٓٛمدل صاة كسيمة  باراتيا  كأسفر ىذا الجراء  ف اتفاؽ ما يزيد  ف )
ار بعضيـ بضركرة تعديؿ صياغة مف الماكميف  مى  بارات ا ستبانة  كأظ

بعض العبارات  كبعد ا نذ بآراء الماكميف ك مؿ التعدييت المطمكبة أصبات 
 (  باراة كما ىك مكضح مف قبؿ. ٕٓا ستبانة في صكرتيا النيائية مككنة مف )

 ثبات أداة الدراسة:
عامؿ تـ التاقؽ مف ثبات أداة الدراسة باستنداـ معادلة ألفا لككرنباخ  كبمغ م

 %( كىك معامؿ مرتفخ كمقبكؿ إاصائيان كيدؿ  مى ثبات أداة الدراسة.ٛٚالثبات )
 الميدانية:  الدراسة نتائج

المدرسية في تنمية  الإدارةحول واقع دور  الدراسة استجابات عينةلتعرؼ 
النسب كالتكرارات مجمكع  تـ استنداـاداء المعمم فى ضوء مجتمع المعرفة 

الجدكؿ  فيلمرجح كالنسبة المرجاة كالترتيب كما ىك مبيف ا كزاف كالمتكسط ا
 التالى: 

 المدرسية الدارةكاقخ دكر اكؿ  الدراسة استجابات  ينة (ٔجدكؿ )
 ٕٓٓف=في تنمية ا داء الميني لممعمـ في ضكء مجتمخ المعرفة  

 العبـــــارات م
مجموع  لا أحيانا   نعم

 الأوزان

المتوسط 

 المرجح

النسبة 

 المرجحة
 الترتيب

 % ك % ك % ك

1 

ذًُُح الأداء انًهٍُ  ذًٍُ

فً ضىء يجرًغ  نهًؼهى

 انًؼشفح

32 16% 33 13.5% 123 64.5% 303 1.51 50.5 4 

2 

انًؼشفح انرخصصُح يٍ  ُششذ

خلال ػقذ انُذواخ يغ 

 انًرخصصٍُ

26 13% 43 24.5% 125 62.5% 301 1.50 50.2 5 

 3 46.8 1.40 281 %51.5 143 %16.5 33 %12 24انثشايج انًرصهح  ذىفش 3
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 العبـــــارات م
مجموع  لا أحيانا   نعم

 الأوزان

المتوسط 

 المرجح

النسبة 

 المرجحة
 الترتيب

 % ك % ك % ك

جُا انًؼهىياخ تًا تركُىنى

َساػذ ػهً ذسهُم ذذاول 

 انًؼاسف فٍ انًذسسح

4 
انثشَذ الإنكرشوٍَ نجًُغ  ذًرهك

 انؼايهٍُ تانًذسسح
10 5% 13 6.5% 155 88.5% 233 1.16 38.8 20 

5 
انحاسىب فً أػًال  ذسرخذو

 الايرحاَاخ
113 56.5% 52 26% 35 15.5% 458 2.33 53.5 2 

6 

ذذػى انًؼهًٍُ تانثحث انؼهًً 

تشثكاخ  فً يجال انرخصض

 انىَة

25 12.5% 34 15% 141 50.5% 284 1.42 45.3 8 

5 
 ذحشص ػهً انؼًم تُظاو

 الانكرشوَُح الإداسج
115 55.5% 45 22.5% 40 20% 455 2.35 53.2 3 

8 

 ذذػى انًؼهًٍُ فٍ اسرخذاو

نرثسُط نهىسائط انرقُُح انحذَثح 

 انرؼهُى نهرلايُز طشائق

32 16% 35 15.5% 133 66.5% 233 1.43 43.8 6 

3 

انًؼهًٍُ ػهً ذقذَى  ذشجغ

 انًىاد انؼهًُح تصىسج جزاتح

 نهرلايُز

12 6% 13 6.5% 155 85.5% 235 1.18 33.5 18 

10 

يهاسج انشتط تٍُ انجاَة  ًٍُذ

انُظشٌ وانؼًهٍ فً انًادج 

 نهرلايُز انؼهًُح

15 8.5% 20 10% 163 81.5% 254 1.25 42.3 12 

11 

ذىصع انًُشىساخ انذاخهُح 

انرٍ ذسهى فٍ ذًكٍُ انًؼهًٍُ 

 يٍ انًؼشفح ػهً يذاس انىقد.

123 61.5% 45 23.5% 30 15% 433 2.46 82.2 1 

12 

ذحذد انرىجهاخ انًسرقثهُح 

نثشايج ذًُُح يهاساخ انًؼهًٍُ 

 يشذكضا ًػهً انشؤَح انًسرقثهُح

 يجرًغ انًؼشفحفً ضىء 

28 14% 35 18.5% 135 65.5% 233 1.46 48.8 5 

13 

ذرشجغ إداسج انًذسسح 

انًؼهًٍُ  انًرىسطح تانكىَد

يٍ شثكح  ػهً الاسرفادج

انًؼهىياخ انذونُح )الإَرشَد( 

يٍ خلال إذاحرها نهى طىال 

 .انىقد

13 6.5% 14 5% 153 86.5% 240 1.2 40 16 

14 
هذاف انًذسسُح فٍ ذحذد الأ

 ضىء اسرشاذُجُح انًؼشفح
12 6% 15 8.5% 151 85.5% 241 1.21 40.2 15 

15 
ذهرى ترخضٍَ انًؼشفح يٍ خلال 

 سشُف الإنكرشوٍَاسرخذاو الأ
14 5% 13 3.5% 165 83.5% 245 1.23 41.2 14 
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 العبـــــارات م
مجموع  لا أحيانا   نعم

 الأوزان

المتوسط 

 المرجح

النسبة 

 المرجحة
 الترتيب

 % ك % ك % ك

16 

ذىفش َظاو دائى نصُاَح 

انًحرىي انًؼشفٍ نهًحافظح 

 ػهُه

13 6.5% 3 4.5% 158 83% 235 1.15 33.2 13 

15 

ذساػذ انًؼهًٍُ فٍ انرغهة 

ػهً انًؼىقاخ انرٍ ذجاتههى 

أثُاء انؼًم، ورنك يٍ خلال 

 .ذُظُى انًؼشفح

15 8.5% 24 12% 153 53.5% 258 1.23 43 11 

18 
ذىفش انًؼايم وانًخرثشاخ 

 .انحذَثح انًجهضج نلاسرخذاو
24 12% 25 12.5% 151 55.5% 253 1.36 45.5 10 

13 

 انلاصيح الإيكاَاخذىفش 

نلإتذاع فٍ ػًهح فٍ ضىء 

 يرطهثاخ يجرًغ انًؼشفح

13 3.5% 12 6% 163 84.5% 250 1.25 41.5 13 

20 
ذشجغ انًؼهًٍُ ػهً ػًم 

 انحصض انًُىرجُح
11 5.5% 15 8.5% 152 86% 233 1.13 33.8 15 

 6195 يجًىع الأوصاٌ

 9451 انًرىسط انًشجح انؼاو

 %5144 انقىج انُسثُح نهًحىس

 ٘.ٔ. * مننفض = اقؿ مف ٘.ٔاتى  ٜٜ.ٔ*متكسط = مف  ٕإلى  ٖلد لة * مرتفخ = مف ستكل ا*م
 الدارة( السابؽ الذم يكضح اكؿ كاقخ دكر ٔباستقراء بيانات الجدكؿ )

المدرسية في تنمية اداء المعمـ فى ضكء مجتمخ المعرفة  يتضح أف ىذه 
تكرارات المرجاة كمجمكع ا ستجابات تتكزع تكزيعان إاصائيان كفؽ مجمكع ال

( ككذلؾ المتكسط الاسابي المرجح العاـ ليذه ٜٗٔ٘ا كزاف المرجاة كالذم بمغ )
 .%(ٖ.ٜٗكذلؾ القكة النسبية كالتي بمغت )( ك ٚٗ.ٔا ستجابات كالذم )

 :ة عمى النحو التالىالدراس وجاءت استجابات عينة
ـ في تمكيف المنظكرات الدانمية التي تسي ()تكزعٔٔ)اصمت العبارة 

ايث كانت نسبة   مى الترتيب ا كؿ ( المعمميف مف المعرفة  مى مدار الكقت.
%( بمجمكع ٘.ٖٕ%( كنسبة أايانان ىي ا قؿ )٘ٔ%( كنسبة   )٘.ٔٙنعـ )
%( ككاف مستكل ٕ.ٕٛ( كالنسبة مرجاة )ٙٗ.ٕ( بمتكسط مرجح )ٖٜٗأكزاف )

بالنظرات تيتـ بتزكيد المعمميف  المدرسية الدارةلى أف إالد لة مرتفخ مما يظير 
ترسميا كزارة التربية  التيلى المنظكرات إلعؿ السبب فى ذلؾ يرجخ كالدكريات  ك 

 اتى يككف المعمميف  مى دراية المعرفةبدكلة الككيت  مى ضركرة نظر ثقافة 
 بكؿ المستجدات التعميمية بالمدرسة  كمعرفة



 المدرسية بالمرحمة المتوسطة بالكويت  الإدارةدور 
 مجتمع المعرفة متطمبات في تطوير الأداء الميني لممعمم في ضوء
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ؿ ا متاانات( في الترتيب الااسكب فى أ ما تستندـ) (٘)كجاءت العبارة 
%( كنسبة أايانان ىي ٘.ٚٔ%( كنسبة   )٘.ٙ٘الثاني  ايث كانت نسبة نعـ )

( كالنسبة مرجاة ٜٖ.ٕ( بمتكسط مرجح )ٛٚٗ%( بمجمكع أكزاف )ٕٙا قؿ )
مما يظير الى أف ادارة المدرسة المتكسطة  %( ككاف مستكل الد لة مرتفعان ٚ.ٜٚ)

لتكنكلكجيا التعميـ مف نيؿ الزامو  ـ المينى كفقاتطكير اداء المعم تارص  مى
 باستنداـ الااسكب فى ا ماؿ ا متاانات 

لكتركنية(  مى الترتيب الثالث  ال الدارة بنظاـ تعمؿ) (ٚ)كاصمت العبارة 
%( كنسبة أايانان ىي ا قؿ ٕٓ%( كنسبة   )٘.ٚ٘ايث كانت نسبة نعـ )

( كالنسبة مرجاة ٖٚ.ٕرجح )( بمتكسط م٘ٚٗ%( بمجمكع أكزاف )٘.ٕٕ)
 . %( ككاف مستكل الد لة مرتفخٕ.ٜٚ)

 الدارةالمدرسية  مى العمؿ بنظاـ  الدارةتظير ىذه النتيجة الى ارص 
اللكتركنية كالتى قد تسيـ فى التطكير الدارم كسر و إنجاز المعاميت كبالتالي 

 تؤثر  مى ا داء الميني لممعمـ بطريقة غير مباظرة 
فى ضكء مجتمخ المعرفة(  ( )تنمي ا داء الميني لممعمـٔ)العبارة  كجاءت

%( ٘.ٜٔ%( كنسبة أايانان )٘.ٗٙفي الترتيب الرابخ  ايث كانت نسبة   )
( ٔ٘.ٔ( بمتكسط مرجح )ٖٖٓ%( بمجمكع أكزاف )ٙٔكنسبة نعـ ىي ا قؿ )

 %( ككاف مستكل الد لة متكسط ٘.ٓ٘كالنسبة مرجاة )
المدرسية تارص  مى تنمية ا داء الميني لممعمـ  لدارةامما يظير إلى أف 

فى ضكء مجتمخ المعرفة كلكف بدرجة متكسطة كليس بالظكؿ المطمكب كالذل 
كقد اتفقت ىذه النتيجة مخ نتائج ينعكس بصكرة كاضاة  مى مستكل أدائو الميني 

اء إلى أف تنمية ا د ( التي كتكصمت الدراسةـٕٕٓٓ) بدالعزيز الار  دراسة 
الميني ضركرة اتمية لرفخ مستكل العممية التعميمية مف أجؿ إ داد كادر فعاؿ 

 كقادر  مى إدارة العممية التعميمية دانؿ البيد.

أف البرامج  التي أظارت إلى (ـٖٕٓٓدراسة ) يء صبره كانتمفت مخ نتائج 
 مى  التدريب تعتمد أساليبتفى بتنمية ا داء الكظيفي لممعمـ كأف  المينية  

المااضرات النظرية بدرجة كبيرة كأكصت الدراسة بضركرة تكفير برامج تدريبية 
جراءات كأنظطة كبرامج التدريب كالتنمية  أساليبطكيمة المدل كضركرة تنكع  كا 

 . المينية كتنك يا
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(  مى بناء ـٕٕٓٓأكدت نتائج دراسة نيى الركظيد )فى السياؽ ذاتو ك 
 ر التربكية كا سس العممية  ك مى أساس ا اتياجاتالبرامج التدريبية كفؽ المعايي

الفعمية  كضركرة مظاركة المتدرب فى تاديد أىداؼ كمكضك ات البرامج 
التدريبية  كربط الجكانب النظرية بالعممية كمتابعة أثر التدريب كتظجيخ المتدربيف 

 كتقديـ الاكافز ليـ. 

ؿ  قد الندكات مخ )تنظر المعرفة التنصصية مف ني (ٕ)كاصمت العبارة 
%( كنسبة ٘.ٕٙالمتنصصيف(  مى الترتيب النامس  ايث كانت نسبة   )

( بمتكسط ٖٔٓ%( بمجمكع أكزاف )ٖٔ%( كنسبة نعـ ىي ا قؿ )٘.ٕٗأايانان )
 .%( ككاف مستكل الد لة متكسطٕ.ٓ٘( كالنسبة مرجاة )ٓ٘.ٔمرجح )

معرفة مف نيؿ تظير ىذه النتيجة أف إدارة المدرسة تسعى إلى نظر ال
الندكات مخ المتنصصيف لتد يكـ اليات مجتمخ المعرفة فى المدرسة كلكف بدرجة 

  .متكسطة
)تد ـ المعمميف في استنداـ لمكسائط التقنية الاديثة  (ٛ)كجاءت العبارة 

التعميـ لمتيميذ( في الترتيب السادس  ايث كانت نسبة    لتبسيط طرائؽ
%( بمجمكع أكزاف ٙٔ%( كنسبة نعـ ىي ا قؿ )٘.ٚٔ%( كنسبة أايانان )٘.ٙٙ)
%( ككاف مستكل الد لة ٛ.ٜٗ( كالنسبة مرجاة )ٜٗ.ٔ( بمتكسط مرجح )ٜٜٕ)

 .مننفض
لكسائط ا تد ـ المعمميف في استنداـالمدرسية    الدارةمما يؤكد  مى أف 

ية التقميد ساليبكتعتمد  مى ا  التقنية الاديثة لتبسيط طرائؽ التعميـ لمتيميذ
القديمة التي  تفى بمتطمبات مجتمخ المعرفة فى ضكء المتغيرات العالمية 

 المعاصرة. 
 (ٙٔ( )ٜٔ) (ٓٔ( )ٚٔ( )ٛٔ) (ٖ) (ٙ( )ٕٔاصمت العبارة رقـ )قد ك 

 الدراسة (  مى مستكل د لة مننفض كفقا تراء  ينةٗ( )ٙٔ) (ٜ( )ٖٔ( )ٗٔ)
لمدرسية المرتبط بتنمية ا الدارةدكر  قصكر كاضح كمظكمة في لىإمما يظير 

في الجكانب  ككانت أكجو القصكر الميني لممعمـ فى ضكء مجتمخ المعرفة ا داء
 التالية: 

  تاديد التكجيات المستقبمية لبرامج تنمية ميارات المعمميف مرتكزا ن مى الرؤية
  .فى ضكء مجتمخ المعرفة المستقبمية

 بظبكات الكيب نصصفى مجاؿ الت العمميالمعمميف بالباث  ضعؼ تد يـ.  
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   تكفير البرامج المتصمة بتكنكلكجيا المعمكمات بما يسا د  مى قصكر فى
  .تسييؿ تداكؿ المعارؼ في المدرسة

 المعامؿ كالمنتبرات الاديثة المجيزة ليستنداـ. قصكر فى تكفير 
 سا د المعمميف في التغمب  مى المعكقات التي تجابييـ أثناء العمؿ   تيتـ ب 
    ص  مى تنمية ميارة الربط بيف الجانب النظرم كالعممي فى المادة تار

 .لمتيميذ العممية

 للإبداع في  ممة في  لممعمـ ا مكانيات اليزمة تكفر ادارة المدرسة المتكسطة
 .ضكء متطمبات مجتمخ المعرفة

  نظاـ دائـ لصيانة الماتكل المعرفي لمماافظة  ميوضعؼ ا ىتماـ بتكفير 

   رة المدرسة المتكسطة بالككيت ا ىداؼ المدرسية في ضكء تادد إدا
 .استراتيجية المعرفة

دكر  ـ(. التي أكدت  مىٕٓٔٓدراسة الفارس )كىذه النتائج تنتمؼ مخ نتائج 
لى كجكد  يقة ارتباط إالمعرفة في تاسيف مستكل ا داء كتعزيزه كاظارت  مجتمخ

 .المعرفة كا داء قكية بيف مجتمخ
إلى أف إدارة المعرفة ىي التى تكصمت  (ٜٕٓٓة أبك النضير )دراس نتائجك 

أاد ا تجاىات الدارية الاديثة كالتي تاقؽ العديد مف الفكائد كأنيا  ممية 
ديناميكية تتضمف مجمك ة مف ا نظطة كالممارسات اليادفة  كأف ا فراد ىـ 

 .العنصر ا ساسي في مجتمخ المعرفة
أف  التي اظارت الىـ( ٜٕٓٓسة السايمي )درا نتائج كما تنتمؼ ايضا مخ

تكجو إدارم كاتمي لممنظمات المعاصرة في ظؿ  الدنكؿ فى مجتمخ المعرفة
ناك التعمـ  التطكرات اليائمة لتكنكلكجيا المعمكمات كىى مف متطمبات ا تجاه

كالتطكير كيميو كجكد استراتيجية اتصاؿ. كأكدت الدراسة  مى أىمية ا سترظاد 
 .يقية ناجاة لدارة المعرفةبنماذج تطب
أف ىناؾ  يقة معنكية  التي بينتـ(.ٜٕٓٓدراسة أبك فارة ك مياف )كنتائج 

 .بيف تطبيقات إدارة المعرفة كفا مية أنظطة المؤسسة
كجكد ترابط كثيؽ بيف  الىـ( التي تكصمت ٜٕٓٓدراسة الكقداني ) كنتائج

دارة المعرفة   تقكـ المعرفة التقنية  مى نبرة رؤية ماكس فيبر لممعرفة التقنية كا 
كالاقائؽ المعرفية. كما تكصمت الدراسة  ساليبتقاف المكظؼ لمجمك ة مف ا ا  ك 
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إلى أنو يجب  مى القائد الدارم تاديد المعرفة المناسبة لممنظمة التي يظرؼ 
 مييا كيظجخ كجيات النظر المتباينة كعاد أىـ كسائؿ تكليد كنظر كتكظيؼ 

 المعرفة.
   :تالتوصيا

 فى ضكء معطيات النتائج يكصى البااث بالتالي: 
تاديد التكجيات المستقبمية لبرامج تنمية ميارات المعمميف مرتكزا ن مى  ضركرة .ٔ

مف نيؿ البرامج كالدكرات ضكء مجتمخ المعرفة  في الرؤية المستقبمية
 التدريبية التي تسيـ في تاقيؽ ذلؾ.

با ستفادة مف المستادثات  تدريب المعمميف  مى تنمية أنفسيـ ذاتيان  .ٕ
 التكنكلكجية كمتابعة المستجدات المعرفية مف نيليا.

تكفير البرامج المتصمة بتكنكلكجيا المعمكمات بما يسا د  مى تسييؿ تداكؿ  .ٖ
 .المعارؼ في المدرسة

استنداـ الكسائؿ كالتقنيات الاديثة في التدريس كفقا لمتطمبات مجتمخ  .ٗ
 المعرفة.

يني لممعمـ مف نيؿ الدكرات التدريبية بصفة دكرية أثناء تنمية ا داء الم .٘
الندمة  ك مؿ تقييمات مستمرة لممعمميف كا ستفادة مف نتائج ىذه التقييمات 

 في برامج التنمية المينية المقدمة ليـ.
في  وللإبداع في  مم لممعمـ ا مكانيات اليزمة دارة المدرسة المتكسطةإتكفر  .ٙ

 .معرفةضكء متطمبات مجتمخ ال

كضخ نطة استراتيجية لتنمية ا داء الميني لممعمـ المرامة المتكسطة  .ٚ
 بالككيت في ضكء مجتمخ المعرفة.

تظجيخ المعمميف مف نيؿ الاكافز المادية كالمعنكية لتطكير أدائيـ الميني  .ٛ
 في ضكء مجتمخ المعرفة.

ع ضركرة أف يككف تقكيـ المعمـ في ضكء ا داء الميني كالتميز كا بدا .ٜ
 .كالبعد  ف الظكؿ الركتيني في التقكيـ كمتطمبات مجتمخ المعرفة
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ٔٓٗ 

تكفير المكانيات اليزمة لمعممي المرامة المتكسطة بالككيت التي تتيح  .ٓٔ
 .العمؿ كا داء في ضكء مجتمخ المعرفة

 مقترحات الدراسة:
 يقترح البااث  مؿ مزيد مف الدراسات المستقبمية في ىذا الصدد كمنيا: 

 المعمميف المينية في ضكء مجتمخ المعرفة ااتياجات.  
 كمتطمبات مجتمخ المعرفة العيقة بيف جكدة ا داء الميني لممعمـ.  
 معكقات ا داء الميني لمعممي المرامة المتكسطة في ضكء مجتمخ المعرفة.  
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ٔٓ٘ 

عــــالمراج   
(. دكر  مميات إدارة المعرفة في تنمية السمكؾ ٕٚٓٓإبراىيـ  أايـ. ) .ٔ

بداع لدل القيادات الجامعية. باث مقدـ في مؤتمر التعميـ العالي ال
 اربيؿ. –العالمي في العراؽ 

/ مدير المدارس الثانكية مكقخ نظار (.ٕٗٓٓ. )جماؿ مامدأبك الكفا   .ٕ
يقخ فييا بعض العامميف )دراسة ي العامة مف السمككيات الناطئة الت

   مايك. ٔ  ط ٘٘  العدد ميدانية( مجمة كمية التربية  جامعة المنصكرة
تطبيقات إدارة المعرفة في مؤسسات التعميـ  (.ٜٕٓٓ. )بك نضير  إيمافأ .ٖ

 الدارةالعالي )أفكار كممارسات(. المؤتمر الدكلي لمتنمية الدارية. معيد 
 .الرياض –العامة 

أدكار  -(. امدير المدرسة كالعممية التربكيةٜٜٛٔأبك سمااة  كماؿ. ) .ٗ
التربكية  العدد السادس كالعظركف بعد المائة  السنة  رئيسيةا  المجمة

السابعة كالعظركف  التنمية الكطنية القطرية لمتربية كالثقافة كالعمكـ  الدكاة  
 سبتمبر.

دكر  مميات إدارة المعرفة في  (.ٜٕٓٓ) أبك فارة  يكسؼ   مياف  امد. .٘
لعممي فا مية أنظطة المؤسسات ا ىمية في القدس الظرقية. المؤتمر ا

الثالث لكمية ا قتصاد كالعمكـ الدارية. )إدارة منظمات ا  ماؿ(. جامعة 
 .العمكـ التطبيقية الناصة

. القيادة المتميزة: صياغة استراتيجيات لمتغير. (ٕ٘ٓٓ) أامد   يء. .ٙ
 .القاىرة: مجمك ة النيؿ العربية

كلى (. طكير أدكار مديرل مدارس الامقة ا ٕٗٔٓأامد  منى  مى سيد. ) .ٚ
مف التعميـ ا ساسى  مى ضكء أبعاد القيادة التاكيمية دراسة ميدانية 

 بماافظة المنيا رسالة ماجستير غير منظكرة  كمية التربية نجامعة المنيا.
ا تجاىات كالمينة ك يقتيا با داء الميني ىػ(. ٙٔٗٔ. )باجابر   ادؿ  بدالله .ٛ

ما يات العامميف لدل ا نصائييف ا جتما ييف كا نصائيات ا جت
بالمستظفيات الاككمية المركزية بالمنطقة الغربية  رسالة ماجيستير غير 

 منظكرة  جامعة أـ القرل  مكة المكرمة.



 المدرسية بالمرحمة المتوسطة بالكويت  الإدارةدور 
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ٔٓٙ 

(. ا تجاىات الاديثة في استنداـ ٕٓٔٓالبايرم  السيد السيد مامكد. ) .ٜ
الاصائية لمتاكـ في ضبط جكدة أداء المؤسسات التعميمية   ساليبا 

لمجنة العممية الدائمة لترقية ا ساتذة كا ساتذة المسا ديف  كمية  باث مقدـ
 التربية بالقاىرة  جامعة ا زىر. 

لدل  ة(. اااجات التنمية المستقبميٜٕٓٓبركات  زياد كاسف  كفاح. ) .ٓٔ
طمبة الدراسات العميا تنصص التربية في الجامعات الفمسطينيةا. باث 

لعممي في جامعة النجاح الكطنية  مقدـ لممؤتمر ا كؿ لعمادة الباث ا
 نابمس.

ـ(. كاقخ دكر الجامعة العربية في ٕٔٔٓبركات  زياد؛ ك كض  أامد. ) .ٔٔ
   تنمية مجتمخ المعرفة مف كجية نظر  ينة مف أ ضاء ىيئة التدريس فييا.

 الظراكة مسعلة: المعرفة مجتمخ بناء ناك (.ٕٗٓٓالااج.) سعد البكرم  .ٕٔ
 الثاني العدد المعرفة  مجمة أاكاؿ ص النا كالقطاع لجامعاتا بيف

 .الرياض  ٕٙٓٓ فبراير كا ربعكف 
 إدارة في الاديثة كا تجاىات لمبادئا(. ٕ٘ٓٓ. )إبراىيـ بمكط  اسف .ٖٔ

 العربية. النيضة دار بيركت  المؤسسات 
(. مجتمخ المعرفة كتادياتو في العالـ العربي  ٜٕٓٓتركماني   بد الله. ) .ٗٔ

ريف لمنتدل الفكر المعاصر اكؿ مجتمخ المعرفة المؤتمر السابخ كالعظ
 فبراير  تكنس. ٚ-٘كالباث العممي في البمداف العربية الكضعية كاتفاؽ 

ناك اقامة مجتمخ المعرفة  (. ٖٕٓٓ. )تقرير التنمية ا نسانية العربية .٘ٔ
 .نمائيبرنامج ا مـ المتادة ال

باكث التربكم التاميؿ الاصائي في ال (.ٕٓٔٓ. ) بد الجبارتكفيؽ   .ٙٔ
الطرؽ الي معممية  دراسة ميدانية بالككيت   –كالنفسية كا جتما ية 

 .مؤسسة الككيت لمتقدـ العممي الككيت 
(. معجـ ٖٕٓٓالتكيجرم  مامد إبراىيـ  كالراد ي  مامد  بد الله. ) .ٚٔ

   المممكة السعكدية العربية.بيكات  الرياضمكتبة الع المصطماات الدارية 
بناء برنامج تدريبي مقترح لتطكير  (.ٕٓٔٓ. )فر يكسؼجعالاداد   .ٛٔ

الكفايات الدارية لمقادة التربكييف في المناطؽ التعميمية بدكلة الككيت في 
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ضكء ااتياجاتيـ التدريبية  رسالة ماجستير غير منظكرة  كمية العمكـ 
 التربكية  جامعة الظرؽ ا كسط.

مـ  المؤتمر التربكم الاادم المعمـ دائـ التع(. ٕٕٓٓ. )الار   بدالعزيز .ٜٔ
 .مارس ٕٔ-ٙكالثيثكف  جمعية المعمميف الككيتية  الككيت  

تطبيؽ إدارة المعرفة بالجامعات لتاقيؽ (. ٖٕٔٓ. )ارب  مامد نميس .ٕٓ
التميز في الباث العممي  مجمة دراسات تربكية كنفسية  مجمة كمية التربية 

 .( أبريؿ ٜٚالعدد )  بالزقازيؽ
)السكندرية:  رؤية مستقبمية  إدارة المكارد البظرية (.ٕ٘ٓٓ. )راكيةاسف   .ٕٔ

 (.ـٕ٘ٓٓالدار الجامعية 
ا نماط القيادية  (.ٕٛٓٓ. )نمكد زيدالفضمي  ك   جاسـ مامدالامداف   .ٕٕ

السائدة لدل مديرم مدارس التعميـ العاـ بدكلة الككيت اسب النظرية 
كـ التربكية (  العمٕٓالمكقفية  مجمة جامعة الممؾ سعكد  المجمد )

 .ٙٓٙ-ٚٚ٘ـ  ص ص ٕٛٓٓ(  ٕكالدراسات السيمية )
ناك آفاؽ الصيح كالتطكير الدارم  داء  (.ٕ٘ٓٓ) .لامكدة  ىد .ٖٕ

نترنت  ظئكف الظرؽ ا كسط  مركز باكث ا  ماؿ إلكتركنيا  بر ظبكة ال
 .ٖٙٔالظرؽ ا كسط  جامعة  يف ظمس العدد النامس  ظر ص 

إدارة الصراع التنظيمي لدل  أساليبا  .(ٕٛٓٓ) .النالدم  أامد مامد .ٕٗ
مديرم المدارس الثانكية الاككمية بمدينة مكة المكرمة ك يقتيا بالركح 
المعنكية لممعمميف مف كجية نظرىـ ا  رسالة ماجستير غير منظكرة  جامعة 

 أـ القرل  مكة المكرمة.
عادة    نصائصو  أبومجتمخ المعرفة )مفيكم (.ٕٗٔٓ. )منصكرالنثيف   .ٕ٘

 .كمتطمبات بنائو( دار كائؿ لمنظر
 فيالمدارس المتكسطة  مديرمدكر  (.ٕٙٓٓ. )أسامة بف  بداللهالننيني   .ٕٙ

المممكة العربية السعكدية  رسالة دكتكراه  فيتطكير كفاءات المعمميف مينيان 
 .غير منظكرة  كمية التربية  جامعة ا زىر

ير الجكدة الظاممة في بعنكاف درجة تكفر معاي .(ٖٕٔٓ). دايف   مر .ٕٚ
برنامج إ داد معمـ المغة العربية في كمية التربية بجامعة ا قصى  مجمة 

 غزة   ٙٙ-ٖ٘  ص ٕ  العددٚٔا قصى  سمسمة العمكـ ا نسانية  مجمد 
 فمسطيف.
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ٔٓٛ 

ا نماط القيادية المدرسية في المرامة  (.ٕٓٔٓ. ) بد الله بظيرالرظيدم   .ٕٛ
قتيا بالك ء التنظيمي لممعمميف مف كجية المتكسطة في دكلة الككيت ك ي

نظرىـ  رسالة ماجستير غير منظكرة  كمية العمكـ التربكية  جامعة الظرؽ 
 ا كسط.

المرجخ في الباث العممي  دار المنار لمنظر  (.ٕٙٔٓ. ) ادؿرفا ي   .ٜٕ
 .كالتكزيخ  القاىرة

قيـ في الرميح: دكر المظرؼ التربكم الم ىػ(.ٕ٘ٗٔ. ) بد الرامفالرميح   .ٖٓ
التنمية المينية لممعمميف  دراسة تقكيمية  رسالة ماجستير  غير منظكرة  

 كمية التربية  جامعة الممؾ سعكد  الرياض. 
الممارسات التربكية الديمقراطية في المدرسة  (.ٕٓٔٓ. )نالدالرميضي   .ٖٔ

الككيتية )آراء  ينة مف طمبة الصؼ الرابخ الثانكم في دكلة الككيت(  مجمة 
-٘٘ٔـ  ص ص ٕٓٔٓ(  العدد الرابخ  ٕٙدمظؽ  المجمد ) جامعة
ٕٖٔ. 

برامج التطكير كالتدريب الميني لممعمميف  رؤية (. ٕٕٓٓ. )الركيظد  نيى .ٕٖ
تقكيمية  المؤتمر التربكم الاادم كالثيثكف جمعية المعممكف الككيتية  

 مارس ٕٔ -ٙالككيت 
 كمية استراتيجية  يةالبظرية  رؤ  المكارد إدارة(. ٖٕٓٓ. )مامد زايد   ادؿ .ٖٖ

 القاىرة. جامعة التجارة 

(. دكر الجامعات العربية في بناء مجتمخ ٕٛٓٓالزبيدم  صباح اسف. ) .ٖٗ
المعرفة في ضكء الرىاب المعمكماتي: نظرة نقدية. كرقة  ممية مقدمة في 
مؤتمر جامعة الاسيف بف طيؿ الدكلي تات ظعار الرىاب في العصر 

 الرقمي.

دور مديري المدارس بالمرحمة  (.0997.)ر السادةحسين بدالسادة،  .35
في التطوير الميني لممعممين بمدارس البحرين، مجمة رسالة  الأساسية

 ، مكتب التربية العربي لدول الخميج. 265الخميج، العدد 
تطكير برامج  (.ٕٔٓٓ. )نجاح مامدالنعيمي    أامد جاسـالسا ي   .ٖٙ

تبارات المكضك ية  رسالة النميج التعمـ الذاتي باستنداـ بعض أنماط ا ن
 ( السنة الثانية كالعظركف. ٜٚالعربي  العدد )
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(. الجامعة كدكرىا في بناء مجتمخ المعرفة. ٕٚٓٓسالـ  سالـ اميد. ) .ٖٚ
 اربيؿ. -باث مقدـ في المؤتمر العالمي لمتعميـ العالي في العراؽ

رفة. جاىزية المنظمات العامة لدارة المع (.ٜٕٓٓ) السايمي  زينب. .ٖٛ
 –)االة تطبيقية جامعة الممؾ  بدالعزيز(. المؤتمر الدكلي لمتنمية الدارية 

 .بالرياض –العامة  الدارةمعيد 
أبعاد التنمية المينية لمعممي التعميـ قبؿ  (.ٕٕٓٓ. )مامد ا صمعيسميـ   .ٜٖ

الجامعي بيف النظرية كالتطبيؽ  القاىرة  مجمة الباث التربكم  المركز 
 يناير. ٔالتربكية كالتنمية   القكمي لمباكث

(. ا قتصاديات المعتمدة  مى المعرفة كارتباطيا ٕٕٓٓ) .إدكاردظتايتمكؿ   .ٓٗ
بتكنكلكجيا المعمكمات كا تصا ت. المجمة الدكلية لمعمكـ ا جتما ية  

 .مارس  ٔٚٔاليكنسكك  ع
العمكـ التربكية   معجـ مصطماات (.ٕٓٓٓ. )ظكقي السيدالظريؼ   .ٔٗ

 .بة العبيكافالرياض  مكت
مياـ مديرم المدرسة الثانكية  (.ٕٜٜٔ. )الرامف سميمافالظيش   بد  .ٕٗ

كالمكجييف التربكييف بمنطقة الرياض التعميمية دراسة مقارنة  رسالة 
 .ماجستير غير منظكرة  كمية التربية  جامعة الممؾ سعكد  الرياض

 (. درجة امتيؾ سماتٕٔٔٓالظميكب  ظركؽ بنت ظفيؽ بف صالح. ) .ٖٗ
القيادة التاكيمية لدل القيادات التربكية لدارة التربية كالتعميـ لمبنات بجدة  
رسالة ماجستير غير منظكرة  جامعة الممؾ  بد العزيز  المممكة العربية 

 السعكدية.

(. تصكر مقترح لتطكير كميات التربية لمبنات ػىٖ٘ٗٔ)ي. الظيرم  ىند  م .ٗٗ
تمخ المعرفة. رسالة دكتكراه قسـ بالجامعات السعكدية في ضكء متطمبات مج

كالتنطيط التربكم  كمية العمكـ ا جتما ية  جامعة الماـ مامد بف  الدارة
 سعكد السيمية.

التنمية المينية لمدير المدرسة في ضكء  (.ٖٕٓٓ. )صبرة   يء رمضاف .٘ٗ
 .  رسالة دكتكراه غير منظكرة  كمية التربية ببنياالدارةمتطمبات  كلمة 

 الدارة (.ٖٕٓٓبصرم. )   يكسؼ العارؼ العارؼدنيؿ اللهالصر   .ٙٗ
المدرسية أطركاات فكرية  نبرات  ممية كتجارب ميدانية  بيركت  دار ابف 

 .  ازـ
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ٔٔٓ 

البناء المعرفي في ظؿ (. ٖٕ-ٕٕ  نكفمبر ٕٗٓٓ) .صبرمصيدـ   .ٚٗ
النزا ات كالاركب  التاديات كاتليات. مؤتمر الظراكة في بناء مجتمخ 

المؤتمر القميمي الثاني لمقمة العالمية لمجتمخ المعمكمات  المعمكمات  
 دمظؽ: السككا  ا مـ المتادة.

التربكية  الدارة(. تكجيات ٕٓٔٓ) .ضااكم  بيكمي؛ المميجي  رضا .ٛٗ
 الفعالة في مجتمخ المعرفة. القاىرة. دار الفكر العربي. 

بات كمراكز إدارة المعرفة في المكت (.ٜٕٓٓ. )فيد بف  بداللهالضكياي   .ٜٗ
جامعة الممؾ فيد    ماجستيررسالة المعمكمات: النظرية كالتطبيؽ  

 .السعكدية
التعميمية مفاىيـ  الدارة (.ٜٜٔٔ. )الطكيؿ  ىاني  بد الرامف صالح .ٓ٘

 كأفاؽ  ا ردف: دار كائؿ لمنظر كالتكزيخ.
لمتعميـ العاـ  الدارةتطكير أنظمة  (.ٕٚٓٓ. )سعاد دليؿ مامدالعازمي   .ٔ٘

كلة الككيت  تصكر مقترح في ضكء النبرات العالمية  رسالة دكتكراه  في د
 معيد الباكث التربكية  جامعة القاىرة.  غير منظكرة 

المدرسية في  الدارةتطكير  (.ٕٕٔٓ. ) ايض رجا  ايض  كادالعازمي   .ٕ٘
منظكر استراتيجي  مجمة مستقبؿ التربية العربية  مج  التعميـ العاـ بالككيت

 (  الككيت.ٕٛ  ع )ٕٓ
تقييـ جكدة أداء كمية العمكـ التربكية في الجامعة .(ٕ٘ٔٓ) . بابنة  صالح .ٖ٘

ا ردنية في ضكء معايير اإنكيتا   تماد إ داد المعمميف مف كجية نظر 
  ٖ  العددٕٗالعمكـ التربكية  مجمد  -أ ضاء ىيئة التدريس  مجمة دراسات 

 الجامعة ا ردنية  ا ردف.
كالتنظيـ  الدارة(. أصكؿ ٜٕٓٓمكي إسما يؿ. ) بد الرامف  زكي  .ٗ٘

 )السكداف: ظركة مطابخ السكداف المادكدة  الطبعة الثانية(.
رسالة االعيقة بيف التدريس كالباثا  (.ٕٜٜٔ. )ظرؼ اسيفأ بد العاؿ   .٘٘

 .ماجستير غير منظكرة  جامعة المنكفية  كمية التربية
لميني لممعمميف  الككيت   بد القادر السعدم كآنركف: التكجيو كالنمك ا .ٙ٘

 . ٕٚٔـ  ص ٜٗٛٔلمنظر كالتكزيخ   ظركة الربيعاف
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 إلى(. تصكر مقترح لمتاكؿ ػىٖٚٗٔ) .العبد الكريـ  فكزية  بدالماسف .ٚ٘
مجتمخ المعرفة في الجامعات السيمية في ضكء التجارب العالمية  رسالة 

الماـ مامد دكتكراه. قسـ أصكؿ التربية  كمية العمكـ ا جتما ية  جامعة 
 .بف سعكد السيمية  الرياض

(. سياؽ البداع العممي كفرص ٕٓٔٓ بد الكىاب  جكدة  بد الكىاب. ) .ٛ٘
السياـ في بناء مجتمخ المعرفة بالكطف العربي  ادراسة ميدانية لتصكرات 
ا كاديمييف العربا مؤتمر مجتمخ المعرفة: التاديات ا جتما ية كالثقافية 

 ـ العربي. الااضر كالمستقبؿ.كالمغكية في العال
ا نماط القيادية كالسمات الظنصية لمديرل  (.ٕٛٓٓ. )نكاؼالعتيبي   .ٜ٘

المدارس ك يقتيا بالركح المعنكية لممعمميف فى ماافظة الطائؼ التعميمية  
كالتنطيط   الدارةدراسة ميدانية تاميمية  رسالة ماجستير غير منظكرة  قسـ 

 لقرل  المممكة العربية السعكدية.كمية التربية  جامعة أـ ا

البرامج التدريبية المتطكرة كدكرىا  .(ٕٕٔٓ) . ثماف  أايـ ك أامد  إيماف .ٓٙ
في بناء مجتمخ المعرفة اتجربة السكدافا  المؤتمر الثالث كالعظركف ليتااد 
العربي لممكتبات كالمعمكمات )ا مـ( بالتعاكف مخ كزارة الثقافة كالفنكف 

 نكفمبر. ٕٓ-ٛٔ  الدكاة: كالتراث القطرية
درجة تطبيؽ مديرم المدارس الثانكية  (.ٕٓٔٓ. )ناصر مامدالعجمي   .ٔٙ

كا بتدائية في دكلة الككيت لمقيادة التظاركية مف كجية نظر المعمميف  
 رسالة ماجستير غير منظكرة  كمية العمكـ التربكية  جامعة الظرؽ ا كسط.

ات سمسمة  الـ المعرفة العرب ك صر المعمكم(.ٕٜٜٔ. )نبيؿ مي   .ٕٙ
   أبريؿ.ٗٛٔالعدد   الككيت: المجمس الكطني لمثقافة كالفنكف كاتداب

رظاد النفسى لدل قياس الرضا  ف ال (.ٕٗٓٓ. )مامد منيزؿ ميمات   .ٖٙ
فى ماافظة الزرقاء ا ردنية  مجمة اتااد  ا ساسيةمعممى مدارس المرامة 

 (. ٕٓ(  العدد )ٕظؽ  المجمد )الجامعات العربية  كمية التربية  جامعة دم

درجة تاقيؽ إدارات مدارس التعميـ العاـ  .ـ(ٖٕٔٓ) .العنزم  مامد .ٗٙ
 لمتطمبات مجتمخ المعرفة في المدينة المنكرة  رسالة ماجستير غير منظكرة 

 كمية التربية  جامعة أـ القرل  مكة المكرمة.
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ـ العاـ درجة ممارسة مديرل مدارس التعمي (.ٕٕٔٓ. )جمعافالغامدم   .٘ٙ
لمقيادة التاكيمية بماافظة المنكاة  رسالة ماجستير غير منظكرة  كمية 

 التربية  جامعة أـ القرل.
دكر إدارة المعرفة في رفخ كفاءة أداء  (.ٕٓٔٓ. )الفارس  سميماف .ٙٙ

المؤسسات )دراسة ميدانية  مى ظركات الصنا ات التاكيمية الناصة 
  ٕٙدية كالقانكنية  المجمد مجمة جامعة دمظؽ لمعمكـ ا قتصا بدمظؽ 

 العدد الثاني  سكريا.
ية رؤ  –إدارة المنظمات التعميمية (. ٜٜٙٔ) .ظاكر مامد سامةأفتاي   .ٚٙ

 معاصرة للأصكؿ العامة  القاىرة  دار المعارؼ.
  ٗالمدرسية  ط الدارة (.ٖٕٔٓ. )كآنركف  ظاكر مامدفتاي  أسامة  .ٛٙ

 .القاىرة  دار النيضة العربية
ا اتياجات التدريبية اليزمة  نتصاصيي  .(ٕٔٔٓ) .مرفضؿ الله    .ٜٙ

فيرسة المستقبؿ العامميف في مكتبات مجتمخ المعرفة العماني  المؤتمر 
السابخ  ظر لجمعية المكتبات المتنصصة فرع النميج العربي االدكر 
المتغير  نتصاصي المعمكمات في اقتصاد المعرفة: التاديات كالفرصا 

 مارس.ٓٔ -ٛمف مسقط: في الفترة 
مستكل الكفايات المينية لمديرم  (.ٕٕٔٓ. ) بد الرامف  يد فرااففيح   .ٓٚ

المدارس الثانكية الاككمية في دكلة الككيت ك يقتو بدرجة مظاركة 
المعمميف في صنا ة القرار مف كجية نظرىـ  رسالة ماجستير غير منظكرة  

 كمية العمكـ التربكية  جامعة الظرؽ ا كسط.
(. التعميـ العالي كبناء مجتمخ ٕٕٔٓ) .خ   بد القادر بف  بد اللهالفنتك  .ٔٚ

 المعرفة  الرياض. جامعة الممؾ سعكد.

الظراؼ التربكم  مى المعمميف   (.ٜٜٚٔ. )يزابيؿ كجيف دنيبفيفر  إ .ٕٚ
  .ٕترجمة مامد  يد ديراني  الجامعة ا ردنية  ا ردف  ط

المدرسية  المياـ  دارةالدليؿ  ىػ(.ٖٔٗٔ. ) بد الله سالـالقاضي   .ٖٚ
 كالمسؤكليات  الطائؼ  المؤلؼ. 
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دكر مراكز الباكث العممية في الجامعة السعكدية  (.ٕٛٓٓ. )القثامي  أمؿ .ٗٚ
في إدارة المعرفة. رسالة ماجستير غير منظكرة. كمية التربية. جامعة أـ 

 القرل.
سة فعالية أداء مدير المدر  (.ٕٓٓٓ. )مامد بف سعيد  بد اللهطاني  القا .٘ٚ

 دكاره المتكقعة ك يقتيا بدكرة مدير المدارس في الجامعات ككميات 
المعمميف في المممكة العربية السعكدية  رسالة ماجستير غير منظكرة  

 .جامعة الممؾ سعكد  كمية التربية  الرياض

(. متطمبات التاكؿ التربكم في مدارس المستقبؿ ٜٕٓٓ). القرني   مي .ٙٚ
 اقتصادربية السعكدية في ضكء تاديات الثانكية في المممكة الع

غير منظكرة  كمية التربية  جامعة أـ  دكتكراهالمعرفةاتصكر مقترحا. رسالة 
 مكة. -القرل

(. ميمح ا قتصاد المعرفي المتضمنة في ٕٔٔٓ). القيسي  مامد  مي .ٚٚ
ماتكل مقرارات العمكـ الظر ية في مظركع تطكير التعميـ الثانكم بالمممكة 

 ا ردف. -لسعكدية. رسالة ماجستير غير منظكرة  جامعة مؤتةالعربية ا

أدكار كقدرات القائد ا كاديمي ا (.ٕٗٓٓ. )مكسى مامدالكردم   .ٛٚ
ا ستراتيجية لممؤسسات التعميمية  المنظمة العربية  الدارةا بتكارما ندكة 

 الدارية.لمتنمية 

عميـ العالي. ماف. الاديثة لمنظكمة الت الدارة(. ٕٔٔٓ) .لفتة  جكاد كاظـ .ٜٚ
 دار صفاء لمنظر كالتكزيخ.

  السكندرية: المطبعة (. إدارة المكارد البظريةٕٚٓٓماىر  أامد. ) .ٓٛ
 الجامعية. 

المعجـ الكجيز  الييئة العامة لممطابخ  (.ٜٜٛٔ. )مجمخ المغة العربية .ٔٛ
 .ا ميرية  طبعة ناصة بكزارة التربية كالتعميـ

دة في التعميـ ػػ المدنيت كمقكمات ضماف الجك  (.ٕٗٓٓ. )صديؽ  مامد .ٕٛ
(  المجنة الكطنية القطرية ٖٖ( السنة )ٓ٘ٔالنجاح  مجمة التربية  ع )

 لمتربية الثقافية كالعمكـ  قطر  سبتمبر. 
(. اتطكير البداع الدارل لمديرات مدارس ٕٛٓٓمامد  ظكرية أامد. ) .ٖٛ

التنظيمىا  رسالة التعميـ الثانكل العاـ بدكلة الككيت فى ضكء مدنؿ التعمـ 
 دكتكراه غير منظكرة  معيد الباكث كالدراسات العربية  القاىرة.
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( تطكير المياـ الكظيفية لمديرل ٕٙٓٓمامد   دناف أامد قطيط. ) .ٗٛ
مدارس التعميـ العاـ بدكلة الككيت فى ضكء بعض مفاىيـ الفكر الدارل 

ت العربية  المعاصر  رسالة ماجستير غير منظكرة  معيد الباكث كالدراسا
 القاىرة.

تصكر مقترح لدارة أداء المعمـ  (.ٖٕٓٓي )يكسؼ  بد المعطمصطفى   .٘ٛ
فى مصر  مى ضكء نبرة المممكة المتادة  مجمة كمية التربية  جامعة 

    ديسمبر.ي  جػ ثانٕٕٔا زىر  العدد 
ناك (. ٕٙٓٓ. )منظمة ا مـ المتادة لمتربية ك العمـ ك الثقافة )اليكنسكك( .ٙٛ

 ٘ –أكتكبر  ٖٓجنيؼ  العيد الستيف لنظاء اليكنسكك    ت المعرفةمجتمعا
 نكفمبر.

 تقرير (.ٕ٘ٓٓاليكنسكك. ) كالثقافة كالعمكـ لمتربية المتادة ا مـ منظمة .ٚٛ
 .المعرفة مجتمخ إلى المعمكمات مجتمخ

(. متطمبات ا رتقاء بمؤسسات التعميـ العالي لتنمية ٕٕٓٓالمنيخ  مامد. ) .ٛٛ
ة في المممكة العربية السعكدية. باث مقدـ لمندكة الدكلية اكؿ المكارد البظري

 الرؤل المستقبمية ليقتصاد السعكدم  الرياض.
إدارة المعرفة المفاىيـ كا ستراتيجيات كالعمميات  (. ٕٗٓٓ. )نجـ   بكد .ٜٛ

  ماف _ ا ردف  مؤسسة الكراؽ لمنظر كالتكزيخ.
كا سس العممية لمقرف الػ    ا صكؿالدارة (.ٕٕٓٓ. )سيد مامداليكارم   .ٜٓ

 .(  القاىرة  مكتبة  يف ظمسٕٔ)
تطكير نظاـ إ داد المعمـ في  .(ٕ٘ٔٓ) .ىكيمؿ  ابتساـ كالعنادم   بير .ٜٔ

المممكة العربية السعكدية في ضكء تجربتي الياباف كفنمندا  المجمة الدكلية 
   ماف  ا ردف.ٓ٘-ٖٔ  صٕ  العدد ٗالتربكية المتنصصة  المجمد 

الية ا داء كالرضا عأثر الاكافز في فىػ(. ٜٔٗٔ. )اني   كض مامدالكذن .ٕٜ
الميني في ا جيزة ا منية  رسالة ماجستير غير منظكرة  جامعة نايؼ العربية 

 لمعمكـ ا منية  الرياض.
النطة الكطنية لمتعميـ لمجميخ  (.ٖٕٓٓ. )كزارة التربية كالتعميـ .ٖٜ

اكث التربكية كالتنمية    المركز القكمى لمبٕٙٔٓ-ٕ٘ٔٓ-ٖٕٓٓ/ٕٕٓٓ
 القاىرة.
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 -ٕ٘ٓٓستراتيجية التعميـ العاـ فى دكلة الككيت (.آٖٕٓ. )كزارة التربية .ٜٗ
 .  الككيت  يكنيكٕٕ٘ٓ

كاقخ الدارات التربكية كنططيا المستقبمية في دكلة (.ٕٕٔٓ. )كزارة التربية .ٜ٘
 الككيت  الككيت  إصدارات الكزارة.

لممرامة المتكسطة في دكلة  ا ساسيةالكثيقة  (.ٖٕٔٓ. )كزارة التربية .ٜٙ
 .الككيت  الككيت  إصدارات الكزارة

لممرامة المتكسطة في دكلة  ا ساسيةالكثيقة  (.ٖٕٔٓ. )كزارة التربية .ٜٚ
 .الككيت  إصدارات الكزارة

تـ  http://bb2.co/kNgkXىػ(.متكفر  مى الرابط ٖٖٗٔكزارة التعميـ ) .ٜٛ
 ىػ.ٖٛٗٔ/ٕ/ٕٓسابو بتاريخ 

ادكر ادارة المعرفة فى تقميؿ (. ٕٗٓٓ) ياسيف  سعد  الرفا ى  غالب .ٜٜ
مناطر ا ئتماف: دراسة ميدانية  كرقة  مؿ مقدمة الى المؤتمر العممى 
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