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 طفالالتى تواجه معممة رياض الأ المشكلات المهنية
 وسبل التغمب عميها فى دولة الكويت

 1بدر حمد العازمي د/و د/ حنان محمد المزيدى 
 :مقدمة البحث

يمكن النظر إلى مرحمة رياض الأطفال من الناحية التعميمية عمى أنيا عممية 
ولى من عمر الطفل إلى اليوم الذي يبدأ فيو التعميم لأالتعميم التي تغطي السنوات ا

، لأطفال، التى يحدث خلاليا النمو الجسديافي حياة  ىاماً  الأساسي ويمعب دوراً 
والمعرفي والمغوى وتتشكل فييا الانفعالى جتماعي الإ(، حركى-السيكو، )النفسي

وبة يعتمد عمى طفال بالجودة المطمالتعميم فى رياض الأ عمميةشخصية الطفل. إن 
 (2014، عداد المعممات بشكل مناسبا  و  ختيار وتخطيط الظروف المادية، البرامجإ

Öğr.Gör. Aygü Aygü et al. ) ًالأطفال رياض مؤسساتعمى ذلك فإن  وبناء 
من خلال  والحركية: الإىتمام بتعمم الأنشطة الحسية منيا أمور عدة تركز عمى

 يكون كما في بيئتو الطفل معيا يتعامل لتيا لأشياءل عقميةال صورالو  مدركاتال
 تنميةو  الحركي من نشاطو تنشأ التي المكانية لمعلاقات واضح تصور لديو
 الفروقلتنمية المنظم  الاجتماعي منشاطل إعدادىا خلال من الاجتماعية تجاىاتالإ

 ىتمامالإو  لمتعمم السيكولوجية بتطبيق الأسس القيام خلال من لدى الطفل الفردية
 تنميةمن خلال الأنشطة التى تعمل عمى  والجماعية الفرديةالفروق  اكتشافب

  (0000 ،محسن عثامنة)  .لدى الطفل الابتكار
تحقق التربية والتنشئة السميمة لمطفل بوجود معمم جيد، فأداء المعمم وكفاءتو 

اتيا، بمستوى العممية التعميمية وكفاءة مخرج رتقاءاليامة للا عوامليعد أحد ال
وتمعب المعممة في رياض الأطفال دوراً بالغ الأىمية في تحقيق الأىداف التربوية 
التي يتبناىا النظام التعميمي لمروضة، وىي المحرك الرئيسي لمعممية التربوية، 
والمسئول الأول عمى نجاحيا. فيي التي تتعامل مباشرة مع الأطفال، وتقع عمى 

تربوية المناسبة لتحقيق النمو السميم لمطفل، وتحويل عاتقيا مسئولية توفير البيئة ال
                                                           

قسم الأصول والإدارة  -أستاذ مشارك بدر حمد العازمي: د/ د/ حنان محمد المزيدى و  0
 . الييئة العامة لمتعميم التطبيقى والتدريب -كمية التربية الأساسية -التربوية
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الخطط  االأفكار والرؤى التجديدية التي يطرحيا القائمون عمى النظام وواضعو 
والسياسات إلى نواتج تعميمية تتمثل في صورة معارف وميارات واتجاىات تظير 

 (0000أبو الفضل، سوزان يوسف ) .في سموك ىذا الطفل
 وأم وقدوة رائدة فيي عادية مدرسة مجرد ليست الأطفال رياض معممةتعتبر 
 وليأ تمثل لأنيا الخارجى العالم إلي دربوو ورفيق وقائدة ممعبو مكتبة حنون وأمينة
 الحياة في الطفل إكساب شأنيا من الأسرة والتى نطاق خارج يقابميا المحكات التي

العمل مع الأطفال  نأ .فيو يعيش الذى الوسط نحو السمبي أو السموك الايجابي
أية معممة بسيولة أن  مقدورأن ليس ب ةً خاص ،ميارات وخبرات ومعرفة يحتاج إلى

المراحل  عنالأطفال في الرياض يختمف  تنجح في تعامميا مع الأطفال لأن تربية
مختمفة ويتزودون بميارات  تن الأطفال في الرياض يأتون من بيئالأخرى ذلك الأ

لذلك تحتاج معممات رياض الأطفال إلى خبرات في وأنماط سموكية متنوعة و 
تدريب أو تمرين أو إشراف ليس فى سعة كل مربية أن تحصل عمييا بلا  التعامل

 (0000كراز، محمد ) . رياض الأطفال في والمديرات مباشر من المشرفات
 يمكن لا التربوية وأىدافيا اليومية ونشاطاتيا الأطفال رياض برامج إن

 المبكرة الطفولة لمتطمبات الواعية المعممة المتخصصة بواسطة إلا ازىاإنج
 الرغم عمى الأطفال مرحمة رياض في التربية لدور الفاىمة الأساسية حتياجاتياا  و 
 في ىذه وأىميتيا الميمة ىذه صعوبة من (0444،دراسة )نادرة بسيسو ا أثبتتومم

 بخطورة التربوي لموعي اباً غي ىناك أن إلا الطفل حياة من الحساسة المرحمة
 النظرة وتدني الصعب، المجال ىذا في العمل عمى الإقبال وقمة المرحمة

 ىذا في المعروضة البشرية القوى في إلى نقص أدى مما فيو لمعاممين جتماعيةالإ
، بدر)سيام  فيو المؤىمة لمعمل وغير الصالحة غير العناصر ودخول المجال
كافة مراحل التعميم أىمية كبرى فتمك الأىمية تتعاظم . إذا كان لممعمم في (0000

بالنسبة لمعممة مرحمة التعميم قبل المدرسي، نظرًا لأىمية المرحمة التي تتعامل 
معيا والتي تعد بمثابة الركيزة الأولى لبناء الشخصية، فيي مربية بالدرجة الأولى 

عممية فقط، بل إنيا  كما أن تأثيرىا عمى الأطفال لا يتوقف عن حد إتقانيا مادة
 (0000الناشف، ىدى محمود ) .المسئولة عن كل ما يتعممو الطفل

ومن ثم فإن البحث الحالى يحاول الكشف عن المشكلات المينية التى 
 دولة الكويت وسبل التغمب عمييا. طفال فىتواجو معممة رياض الأ
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 :مشكمة البحث
 تتطمب متنوعة كثيرة اممي تؤدي متداخمة عديدة بأدوار الروضة معممة تقوم

 مراحل في المعمم كان فإذا ،دقيق تحديدىا بشكل يصعب مختمفة فنية ميارات
فإن  ،الفصل إدارة يحسنو  معينة عممية مادة يتقن بأن اً مطالب الأخرى التعميم
 نمو عممية توجيوالأطفال و  يتعممو ما كل عن مسؤولة الأطفال روضة في المعممة

دراسة شارت نتائج أحياتيم. وقد  من حساسة رحمةفي م أطفاليا من طفل كل
معممة رياض الأطفال تعاني من مشكلات أن  (0000أبو الفضل، سوزان يوسف )

وأن أكثر  .وضغوط مينية ناجمة عن طبيعة المرحمة العمرية لمطفل وخصائصيا
كثرة مشكلات الطفل  مصادر الضغوط المينية لممعممة بالنسبة لطفل الروضة، "

نطوائي، الميمل، المستحوذ المرحمة العمرية" )الطفل العدواني، المتمرد، الإفي ىذه 
عمى أدوات الآخرين(، المشكلات الناجمة عن علاقة المعممة بأولياء الأمور من 
مسببات الضغوط المينية لممعممة لعدم وعي أولياء الأمور وتفيميم لمنيج وأنشطة 

سائل الفنية، وضغطيم المستمر عمى الروضة، وتدخميم في الأمور المتعمقة بالم
 اموأعباء العمل وكثافتو، وقي المعممة لتعميم أطفاليم القراءة والكتابة والحساب،

المعممة بأداء الكثير من الأعمال والأدوار في وقت واحد يشكل أىم مصادر 
 الضغوط الناجمة عن الأعباء الزائدة لممعممة.

 :سؤال الرئيسى الآتىال نجابة عسعى البحث الحالى إلى الإوي
ما المشكلات المهنية التى تواجه معممة رياض الاطفال فى دولة الكويت وما هى 

 ؟سبل التغمب عميها
 ما يمى السؤال هذا من ويتفرع

طفال فى دولة الكويت التى تواجو معممة رياض الأ المشكلات المينية أكثر ما -
 ؟شيوعاً 

طفال فى دولة مة رياض الأىل تختمف المشكلات المينية التى تواجو معم -
 الخبرة؟ سنوات ختلافإالكويت ب

طفال فى دولة ىل تختمف المشكلات المينية التى تواجو معممة رياض الأ -
 العممي؟ ختلاف المؤىلبإ الكويت

طفال فى سبل التغمب عمى المشكلات المينية التى تواجو معممة رياض الأ ما -
 دولة الكويت؟
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  :أهداف البحث
 فيما يمى:لبحث الحالى أهداف اتتمثل 

طفال فى دولة التى تواجو معممة رياض الأ المشكلات المينية تعرف أكثر -
 .الكويت شيوعاً 

الكشف عن دلالة الفروق بين متوسطات درجات المعممات لممشكلات المينية  -
 لمتغير سنوات الخبرة. دولة الكويت تبعاً  التى تواجيين فى

درجات المعممات لممشكلات المينية  الكشف عن دلالة الفروق بين متوسطات -
 لمتغير المؤىل العممي. كويت تبعاً ال دولة التى تواجيين فى

التغمب عمى المشكلات المينية  في تسيم قد من السبل التي مجموعة تقديم -
 طفال فى دولة الكويت.رياض الأ التى تواجو معممة

 :أهمية البحث
طفال تواجو معممة رياض الأ أكثر المشكلات المينية التىتعرف من المتوقع 

 آثارىا منلمتقميل المعممة  التى تواجييا المشكلات أىم معرفةلدولة الكويت ب
إىتمام  من وانطلاقًا .المناسبة الحمول في التفكير عمى كما يساعدىا السمبية،
 والتغمب حميا في يساعد مبكر وقت المشكلات في ىذهتعرف  بأىميةالباحثة 
 .عمييا

والتى تؤثر  المعممة، تواجو التي المشكلات تعرفبالدراسة  ىذه متقو  سوف لذا
 التعميمية للأطفال.عممية سمباً عمى ال

المشكلات المينية التى تواجو فى معرفة يم نتائج البحث تسأن من المتوقع 
مما يحقق الاستقرار الميني لمتغمب عمييا طفال فى دولة الكويت معممة رياض الأ

ى عال من المينية والخبرة متميزة عمى مستو لبيئة تعميمية مة توفير معمو لممعممة 
 طفال.رياض الأ بجودة العممية التربوية لمؤسسات رتقاءيم في الاتس

يفيد البحث الحالي كافة المعنيين بشئون الطفل )معممات، قيادات، موجيات، 
اتيجية ق التعاون بينيم في وضع خطة إستر يحقلتأولياء الأمور، مسئولين تربويين( 

ة من المشاكل المينية مما ينعكس متكاممة تيدف إلي توفير بيئة مدرسية خالي
 عمى عطاء كافة العاممين في الروضة. يجابياً إ

فى حدود عمم  -من الدراسات والبحث  كافياً  لم ينل نصيباً  يتناول موضوعاً 
  .دولة الكويتب -الباحثة 
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 :مصطمحات البحث
 المشكلات المهنية:

ىي كل ما يواجو المعممة من "( بأنها: 9112) ج عبد المطيففر يعرفها 
نتاجيا ودرجة تكيفيا الشخصي والإكاشمواقف وم جتماعي ل تقمل من فاعميتيا وا 

 ."مما يستدعي حميا
تمك المعوقات التى تقف " فى البحث الحالى بأنيا  جرائياً الباحثة إ ياوتعرف

 صعوباتالعمى الوجو الأمثل، تتمثل داء مياميا المينية أمام المعممة فى أ حائلاً 
العوامل المادية والطبيعية،  طفال، إدارة الروضة، المنيج الدراسي،الأ) :فيما يمى
 (.جتماعيةالبيئة الإ

 معممة رياض الأطفال:
شخصية تربوية تم اختيارىا "بأنها:  (9112طارق عبد الرؤوف ) هاعرفي

صة بالسمات والخصائص بعناية بالغة من خلال مجموع من المعايير الخا
نفعالية المناسبة لمينة تربية الطفل جتماعية والأخلاقية والإالجسمية والعقمية والإ

في كميات جامعية وعالية لتتولى مسئوليات  حيث تمقت إعداداً وتدريباً تكاممياً 
 ."العمل التربوي في مؤسسات تربية ما قبل المدرسة

المربية التي تقوم "حالى بأنيا ىي فى البحث ال جرائياً إ يا الباحثةوتعرف
 ."دولة الكويت بتدريس أطفال الروضة فى

 :محددات البحث
 :تيةيقتصر البحث الحالى عمى المحددات الآ

مام المعممة فى أ المعوقات التى تقف حائلاً تعرف  المحددات الموضوعية:
 :تتمثل فى صعوبات تتعمق بكل منداء مياميا المينية عمى الوجو الأمثل، أ

الطبيعية، البيئة و  طفال، إدارة الروضة، المنيج الدراسي، العوامل الماديةالأ
 الاجتماعية.

دولة بطفال تم التطبيق عمى معممات رياض الأ المحددات المكانية:
 .الكويت

دولة الكويت بطفال تم التطبيق عمى معممات رياض الأ المحددات الزمنية:
 0002/0004فى النصف الدراسى الأول لمعام 



 طفالالتى تواجه معممة رياض الأ المشكلات المهنية
 وسبل التغمب عميها فى دولة الكويت

 

 

808 

 طار النظرى والدراسات السابقةالإ
 :طار النظرىالإ -أولاً 

 :الأطفال رياض مفهوم
" بأنيا  التربية فى قاموسرياض الأطفال  (0000)بو سعدة أتعرف وضيئة 

سنوات، ىي تتميز بأنشطة متعددة  ٦ مؤسسة تربوية أو جزء من نظام مدرسي
إلى إكساب  ياالمعب المنظممن 8من سنة  لتربية الأطفال الصغار عادةً  ةخصصوم

جتماعية، وبإتاحة الفرص لمتعبير الذاتي والتدريب عمى كيفية القيم التربوية والإ
 من لتزيدالعمل والحياة معاً بتناسق مع بيئة وأدوات ومناىج وبرامج مختارة بعناية 

 .طفل كل وتطور نمو
الأطفال  تتعيد مؤسسة تعميمية"ىى يعرفيا بأنيا  (0008)بدير أما كريمان 

لمتييئة لمرحمة التعميم الأساسي والخبرات التربوية المقدمة فييا أكثر تنظيماً من 
 –الثالثة )خبرات دور الحضانة وتقبل الأطفال الذين يتراوح أعمارىم من 

ىتمام لمكثير من ، وفي ىذه الفترة من النمو يتكون لدى الأطفال الإ(السادسة
المعب المنظم والميول نحو القراءة والكتابة  :الأمور الحيوية بالنسبة ليم مثل

 والحساب ويمعب التشجيع الذي يجده الأطفال حوليم في رياض الأطفال أدواراً 
 .تعودىم عمى العمل الفردي والجماعي والنشاط التعميمي :منيا

 إلى وتقسم بالأطفال خاصة مرحمةبأنيا " (000٦) بطانيةنور يعرفيا كما 
سنوات حتى السادسة  8وترعى الأطفال من سن  مييديصفين من البستان والت

وىي المؤسسة التربوية التي من خلاليا تحسم حياة الأفراد والجماعات ويتوقف 
شباع  مستقبل الأسرة والمجتمع عمى مدى الاىتمام والنيوض بحاجات الأطفال وا 
 رغباتيم حتى يؤدي إلى النمو الإنساني الخلاق ويقاس نجاح ىذه الرياض بمدى

فالروضة حاجة ممحة تيسر للأطفال فرص النماء  ،"تقدم العمل التعميمي فييا
ما أعدت  والتعميم وتشكل نواة الشخصية في جميع جوانبيا في ىذه المرحمة إذا

الظروف والشروط الصحية والتربوية الملائمة، بما يحقق أىداف ىذه الرياض 
 .التعميمية

القيم ؤسسة تربوية تكسب الطفل ومن ثم يمكن القول بأن رياض الأطفال م
جتماعية، تعوده عمى العمل الفردي والجماعي والنشاط التعميمي، تتيح التربوية والإ

 والتعميم وتشكل نواة الشخصية في جميع جوانبيا. فرص النماءلو 
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 :الأهداف التربوية العامة لرياض الأطفال
ضع ضمن طفال كمرحمة ترياض الأ"ن بأ( 0000) عثامنةيعرفيا محسن 

ىدافيا التنمية الشاممة والمتكاممة لكل طفل في المجالات العقمية والجسمية أ
عتبار الفروق الفردية، كما جتماعية والخمقية، مع الأخذ بالإنفعالية والإوالحركية والإ

تيدف إلى تنمية ميارات الأطفال المغوية والعددية والفنية من خلال الأنشطة الفنية 
والتخيل. كما تيدف إلى التنشئة  الابتكارالقدرة عمى التفكير و  والجماعية، وتنمية

الاجتماعية والصحية السميمة وتعمل عمى تمبية حاجات ومطالب النمو الخاصة 
بيذه المرحمة من العمر؛ ليتمكن الطفل من أن يحقق ذاتو، ومساعدتو في تكوين 

ة، وذلك من خلال يجابيإالشخصية السميمة، وتكوين قيم روحية واكتساب سموكيات 
 ". نشاطات نظرية وعممية

الأهداف التربوية العامة لرياض  (9111) الغانمهيفاء عبد الله تذكر 
 تى:الأطفال لدولة الكويت عمى النحو الآ

 بالله الإيمان وترسيخ نفوسيم في الإسلامية العقيدة غرس عمى الأطفال مساعدة-0
 .الإسلامية والقيم الدين نحو يجابيةإ تنمية اتجاىاتو  قموبيم في

 الخميج الكويت، للأسرة، نتماءالإ مشاعر كتسابإ عمى الأطفال مساعدة-0
 . العربية والإسلامية الأمة العربي،

 .الذات عن إيجابي مفيوم تكوين عمى الأطفال مساعدة-4
 آمنين يكونوا أن عمى تساعدىم التي تجاىاتالإ كسب عمى الأطفال مساعدة-8

 .الراشدين ومع قرانيمأ علاقاتيم مع في إيجابيين
 يتقبمون ذلك ومع والاستقلال بالمسؤولية إحساسيم تنمية عمى الأطفال مساعدة-4

 .تعاوني مجتمع في يتطمبيا العيش التي الحدود
 وتقدير بيم المحيطة البيئة نحو ايجابية تجاىاتإ كسب عمى الأطفال مساعدة-٦

 .عمييا فييا والمحافظة الجمال مظاىر
 أبدانيم عمى والمحافظة الجسيمة حاجاتيم إدراك مىع الأطفال مساعدة -2

 والتنفس والنوم والراحة المعب في سميمة عادات صحية تنمية خلال تقويتياو 
 .والمدرسة والشارع في المنزل والسلامة الأمن عادات رسغو  والممبس والمأكل

 فييا والتحكم أجساميم واستخدام حواسيم جميع تنمية عمى الأطفال مساعدة-4
حساس ارةبمي  .متزايد بالثقة وا 

 .المجتمع في لمحياة اللازمة الأساسية الميارات كسب عمى الأطفال مساعدة -4
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 الطبيعية البيئة عن ومداركيم اىتماماتيم توسيع عمى الأطفال مساعدة– 00
 ا.معي والتفاعل الإيجابي بيم المحيطة

 :فمسفة مرحمة رياض الأطفال في دولة الكويت
حمة رياض الأطفال من الأىداف العامة لمتربية بالكويت تنبثق فمسفة مر 

 والتي يمكن تحديدىا عمى أنيا:
  فمسفة نابعة من قيم المجتمع الكويتي الذي يؤمن بالإسلام كدين وأسموب

 حياة، ومن ثم فيي تعمل عمى:
 .تنمية القيم والاتجاىات الدينية والخمقية لطفل الرياض 
 تجاىات الأنشطة المقدمة لمطفل مع قيم و البرامج و  أىمية اتفاق الخبرات وا 

 المجتمع الكويتى.
  تعمل عمى تنمية الاتجاىات و فمسفة عربية تتفق مع واقع المجتمع الكويتي

الأمة و المجتمع الخميجي  -خاصة  –بصفة  الكويتدولة نحو  الإيجابية
 بصفة عامة. العربية والإسلامية

 بي والفعال في العممية التربويةفمسفة تقوم عمى الإيمان بدور الأسرة الإيجا، 
فيي تعمل عمى توثيق الصمة بين الأسرة والروضة بيدف تحقيق نوع من 

 العقميو  التكامل لتربية الطفل وتنشئتو بصورة تشمل كافة جوانب نموه النفسي
 الجسمي.و  الاجتماعيو 

 تعمل عمى تكوين علاقات وتفاعلات و  فمسفة تؤكد روح الانتماء إلى الجماعة
 ابية مع الآخرين من الكبار والأقران.إيج

  تنظر إليو و فمسفة تحترم فردية الطفل وتفرده، تؤمن بكرامتو وبحقو كإنسان
 ر كل ما من شأنو أن يعمل عمى تحقيق ذاتو.يتوفو كأمل لأسرتو 

  تكوين و  الاستقلال الذاتيو  الابتكارو  المبادرةو تنمية الثقة بالنفس بفمسفة تؤمن
 عن الذات لدى الطفل. المفاىيم الإيجابية

  فمسفة تؤمن بأىمية حواس الطفل ومداركو عن طريق المثيرات الحسية
 الممارسة الفعمية.و  الأنشطة المباشرةو 

  لطفلا صقلتحرص عمى لذا فمسفة تؤمن بدور العمم في المجتمع المعاصر 
 عمى الأسموب العممي في التفكير.
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 تحرص عمى تحقيق نموه و  فمسفة تؤمن بدور المتعمم في المجتمع المعاصر
 الشامل.

  النشاط و فمسفة تنادي بتوظيف أساليب التربية القائمة عمى مبدأ المعب الحر
إلى جنب مع التربية المقصودة والموجية لمساعدة الطفل  الذاتي التمقائي جنباً 

عمى اكتساب الميارات التي لا يستطيع أن يكتسبيا من خلال المعب الحر 
 فاءة العقمية والمغوية لمطفل بصفة خاصة.وحده، مع تنمية الك

  من فمسفة تؤمن بضرورة ربط الأنشطة والخبرات التي تقدم لطفل الرياض
)ىيفاء عبد الله  .ممستقبل المأمولوتييأتو ل بالحياةلزيادة إدراكو  واقع المجتمع

 (0000الغانم، 
 :معممة رياض الأطفال

لقيم  وممثمة التدريس بفنون عمى أنيا خبيرةينظر إلى معممة رياض الأطفال 
من  المنبعثة الإسلامية والأصول المبادئ غرس عمى وحريصة وثقافتو المجتمع
 وقناة الإنسانية العلاقات في خبيرة تكون وأن المطيرة والسنة النبوية الكريم القرآن
 في ومعممة ومتعممة نفسية وموجية والمنزل ومرشدة الحضانة دار بين اتصال
 (40، ص0000، حسان حسن) .الوقت نفس

أنيا شخصية تربوية يتم اختيارىا بعناية  (9112ترى )عواطف إبراهيم، كما 
من المعايير الخاصة بالسمات والخصائص الجسمية  ةبالغة من خلال مجموع

 جتماعية والأخلاقية والانفعالية المناسبة لمينة تربية الطفل وحيث تمقت إعداداً والإ
لتتولى مسئوليات العمل التربوي في تربوية  مية جامعيةتكاممياً في ك وتدريباً 

 .مؤسسات تربية ما قبل المدرسة
إن العطف والحنان ينشر  يرى (9111،محمد عبد الرحيم عدس)أما 

الحماية لمطفل، ويعمل عمى غرس بذور الثقة والأمان في نفس الطفل لموصول 
ية، ويشيع فييا التفاؤل والأمل، لمتربية الصالحة التي تنمو فييا الروح المعنوية العال

لذلك عمى المعممة أن توفر للأطفال الذين ىم تحت رعايتيا البيئة الصالحة لنموىم 
ظيار قدراتيم ومواىبيم، وكل ما يساعد عمى نموىم وتطويرىم من مثل ساحات  وا 
المعب والمواد التعميمية اللازمة والأدوات وتوفير الكتب والقصص ومختمف أدوات 

 .والألعاب المعب
نه من خصائص كفايات معممة رياض أ( إلى 9111كراز )محمد ويشير 

 الأطفال ما يمى:
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 ستعداد النفسي والعاطفي والميني لمعمل مع الأطفال أن يكون لدييا الإ
 ستماع لآرائيم.والتعامل معيم مدة طويمة والإ

  أن تكون حاصمة عمى مؤىل عممي لا يقل عن دبموم معممات مع حصوليا
 ى دورات تدريبية وتأىيمية خاصة بالطفولة.عم

  أن تكون مممة بطرق وأساليب التواصل والتعامل مع الأطفال حتى تستخدميا
 في تحفيزىم لمتعميم والتفاعل نحو تنمية شخصيتيم.

  أن تكون ذات مظير لائق ومقبول وتعنى بمظيرىا وبأسموبيا وسموكيا العام
 يا ويعمل عمى تقميدىا.أمام الطفل كونو يتخذىا قدوة يحتذي ب

 .أن تكون ذات ثقافة عامة وفكر ناضج وتطمع عمى الكتب الخاصة بالرياض 
 .أن تتمتع بالذكاء والحيوية والنشاط وقادرة عمى الإبداع 
  أن تكون ذات روح مرحة مبتسمة قادرة عمى معايشة الأطفال في عالميم

 الصغير.
وتؤدي ميام كثيرة ومتنوعة تقوم معممة الرياض بأدوار عديدة ومتداخمة لذا 

تتطمب ميارات فنية مختمفة يصعب تحديدىا بشكل دقيق وتفصيمي، فإذا كان 
المعمم في مراحل التعميم الأخرى مطالباً بأن يتقن مادة عممية معينة ويحسن إدارة 
الفصل فإن المعممة في رياض الأطفال مسئولة عن كل ما يتعممو الطفل إلى 

 نمو كل طفل من أطفاليا في مرحمة حساسة من حياتو. جانب ميمة توجيو عممية
في يتمثل دورها معممة الروضة أن ( 9112) الناشف وترى هدى محمود
 ثلاثة أدوار رئيسية هي:

 دورىا كممثمة لقيم المجتمع وتراثو وتوجياتو. -
 دورىا كمساعدة لعممية النمو الشامل للأطفال. -
 .عميمدورىا كمديرة وموجية لعمميات التعمم والت -
إن دور معممة الروضة لا  يرى (9112ح وآخرون، )جمال عبد الفتاأما 

يقتصر عمى التدريس وتمقين المعمومات للأطفال بل، إن ليا أدواراً ذات وجوه 
وخصائص متعددة فيي بديمة للأم من حيث التعامل مع أطفال تركوا أمياتيم و 

يط غير مألوف، لذا فإن منازليم لأول مرة ووجدوا أنفسيم في بيئة جديدة ومح
 .ميمتيا مساعدتيم عمى التكيف والانسجام
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بتحديد تقوم معممة الروضة أن  (9112 ،عزيزة اليتيمترى )فى حين 
قدرات الأطفال واىتماماتيم وميوليم وتوجو طاقاتيم، وبالتالي تستطيع تحديد 

ل، كما الأنشطة والأساليب والطرائق المناسبة لتمك الخصائص والتي تميز كل طف
لابد لمعممة الروضة من تحديد المشكلات التي يعاني منيا الطفل، والقيام بالتعاون 
مع المرشد النفسي في علاج تمك المشكلات واتخاذ التدابير الوقائية لمطفل قبل 

 .ظيور مشكلات نفسية أخرى
إلا ان معممة رياض الأطفال يعترض طريقيا بعض المشكلات المينية التى 

د مصدرىا ىام في طريق تحديد طبيعة المشكمة ثم تحديد طبيعة يعتبر تحدي
  .المعالجة التي تستوجبيا حتى نتجنب تمك المشكلات

 ما يمى:العممية  من أهم المشكلات التى تواجهها المعممة وفقاً لمدراسات
 :مشكلات تتعمق بالأطفال

للأطفال يوفر التعميم قبل المدرسي البيئة اللازمة لتحفيز الحواس الخمسة 
سنوات من العمر.من أجل توفير بيئة محفزة فعالة في عممية  (4-4)في سن 

استعداد الأطفال، البيئة ) :التعميم والتعمم، فإن ىناك العديد من العوامل مثل
 .(الصفية، أساليب التدريس، التقييمات، المعينات التعميمية قد يكون ليا تأثير

 كلًا من: دراسات تؤكد
Randima Rajapaksha and Chathurika, 2015, Goodman & 

Brand, 2009) ، كافة فىالتلاميذ والطلاب أن  (000٦الرواشدة، أحلام محمد 
المدرسة بصفة خاصة أحد أىم  وأطفال ما قبل المراحل التعميمية بوجو عام،

حيث قد تظير العديد من المشكلات  متيا،ر العممية التعميمية ب المخرجات في
كشد وجذب  المرغوب فييا من جانب الأطفال داخل قاعات الدراسة، السموكية غير

أو تقميد صوت المعممة،  القيام بتصرفات غير أخلاقية، الأطفال بعضيم لبعض،
أو عدم طاعة المعممة وتنفيذ توجيياتيا. ومن ثم فإن العمل مع  أو السخرية منيا،

طفل نفسو مصدر الأطفال الصغار أو مع المراىقين ليس بالعمل السيل؛ فال
محتمل ليذه المشكلات حيث تمعب عوامل خاصة بو دورىا في ذلك، مثل النوع 

لي الأمر، لاسيما مع و جتماعي، سمطة نفوذ قتصادي والاالاجتماعي، والمستوى الا
المعممات حديثات العيد بمينة التعميم، أي المعممات المواتى ليست لديين الخبرة 

إن . المعممة بالإحباط مما قد يؤدى إلى شعور اللازمة لمتعامل مع الأطفال،
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الخمفية المنزلية للأطفال وقدراتيم تحدد ما يتم انجازه فى قاعات الدراسة فى رياض 
 الأطفال.

 :مشكلات تتعمق بالمنهج الدراسي
التعميم في مرحمة الطفولة المبكرة في العقود أن ( Johnson, 2005)يعتبر 

 عمم نفس النمو وعمم النفس الثقافي، :ة مثلالقميمة الماضية مجالات مختمف
  .ودراسات الطفولة، والأنثروبولوجيا الثقافية، والتاريخ والفمسفة

سباب الرئيسة التى تجعل إلى أن أحد الأ (Seng, 1994)ويشير سينج 
ن أالوالدين يرسلان الأبناء إلى مدارس رياض الأطفال يتمثل فى رغبتيما فى 

ن يكتسب الميارات أو  وفعالاً  جتماعية، وأن يكون نشطاً يتعمم الطفل الحياة الإ
ساسية. وفي دراسة طولية أجراىا كاجيتسيباسي الحياتية الأ

Kagitcibasi,1991)) أوضح أن الأطفال الذين تمقوا التعميم في مرحمة الطفولة ،
بمن لم يتمقوا ىذا التعميم  مقارنةً  جتماعياً ا  و  المبكرة يصبحون ناضجين عاطفياً 

 مبكر.ال
 تتوافر بعض الشروط في مناهج طفل ما قبل المدرسة ومنها:أن ينبغى و 

أن يتلاءم المنيج بصورة فردية من كل فرد، أن يكون المعب عصب برامج الطفولة 
ختيار الأنشطة لكل طفل إالمبكرة، إتاحة فرصة البحث والتجريب، إتاحة فرصة 

ذ القرار وتوفير الدافعية لمتعميم، تخاإحتى تشبع اىتماماتيم الفردية، تدريبيم عمى 
كما يجب أن توفر المناىج الفرصة للأطفال للإعادة والتكرار في الأنشطة إذا ما 
رغبوا في ذلك، تنمية قدرة الطفل عمى حل المشكلات وىذا يتضمن تنمية قدرتو 

حتمالات عمى حل أنواع مختمفة من المشكلات ويشجع الطفل عمى إعطاء الإ
تنوعة لمحل والتي قد تكون غير متوقعة حتى من جانب المعممة أو المتعددة والم

 Erdenردينأقد أشار و  .(0000، محسن عثامنة) من جانب المخطط لمنشاط

إلى أن فيم المعممات لممناىج أمر بالغ الأىمية من أجل التطبيق السميم،  (2013)
يل، فمن قادرات لأنو إذ لم تفيم المعممات ماىية الإطار النظري لممنيج بالتفاص

 عمى تنفيذ المناىج الدراسية بنجاح.
  :سرة والوالدينمشكلات تتعمق بالأ

جال التربوى إلى أىمية التعاون بين الوالدين مفى الدراسات ال تشير
 ;Henderson & Mapp, 2002)) والمعممين وأثره الإيجابي عمى الأطفال
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Epstein & Sanders, 2006.  ًلممشكلات الصفية آخر  يعتبر البيت مصدرا
قل إثارة لممشكلات وأكثر أمن الوالدين يكونون  فالتلاميذ الذين يجدون اىتماماً 

في التعميم، كما أن تفضيل الوالدين لأحد الأبناء عمى إخوتو يثير  اندماجاً 
المشكلات لدى التلاميذ، وتمعب ثقافة وعادات الأسرة دورا في إثارة المشكلات أو 

 .(0000، خطايبة وآخرونأحمد )التقميل منيا 
 :دارة المدرسية(هتمام )الإمشكلات تتعمق بالمجموعات ذات الإ

في دراستيم عمى أن الدعم من  دليلاً  (Desimone et al., 2004)قدم 
المجموعات ذات الاىتمام بمثابة عامل رئيسي لنجاح تنفيذ المناىج في مرحمة 

اونية ذات فائدة كبيرة في تنفيذ الطفولة المبكرة. بعبارة أخرى، فإن البيئة التع
المناىج الدراسية. تشير النتائج أيضاً الى أن العلاقة التعاونية تمثل العوامل 

عن تعميمين. وأيد  الإيجابية التى تزيد من اتجاىات المعممات ودوافعين، فضلاً 
دارة المدرسية( لتنفيذ المناىج )الإ ( ضرورة الدعم الإداري0444) Tebergتيبرغ 

راسية بنجاح من خلال مناقشة الحقيقة التى مفادىا أن المعممات بحاجة إلى الد
أكثر من مجرد المعرفة والميارات، حيث إنين بحاجة إلى التشجيع من 

لتحقيق الأىداف المنشودة للأطفال  دارة المدرسية(ىتمام )الإالمجموعات ذات الإ
 وقدراتيم. في الفصول الدراسية من أجل التحقيق الكامل لإمكاناتيم

( أن الإدارة المدرسية تعتبر عامل ميم في 0444) وصفي عصفور ويشير
مصدر  ولكنها تعتبر أيضاً إدارة شؤون المدرسة من أجل بموغ الأىداف المنشودة، 

 في إثارة بعض المشكلات لعدة أسباب منها:
 .أو متعسفة جداً  إدارة المدرسة متسامحة جداً  -
 فة.استخدام تعميمات وقوانين متعس -

 :الموارد والإمكانيات
لا يمكن إجراء تعميم وتعمم مفيدين دون أنو  (,Simon Ntumi (2016يرى 

ىذا  ،توفير مواد كافية من الموارد،ىذا ينطبق عمى تطبيق المناىج الدراسية أيضاً 
كما ىو مقرر،  اماً ميعني أنو لكى يطبق المنيج الدراسي المصمم بشكل رسمي ت

أن تزود المدارس بمواد كافية من الموارد يجب زارة التعميم فإن عمى الحكومة أو و 
مثل الكتب المدرسية ووسائل التدريس والقرطاسية من أجل تمكين المعممين 

تحتاج  والمتعممين من أداء دورىم بشكل مرض في تطبيق وتنفيذ المناىج الدراسية،
ات وورش العمل الفصول الدراسية والمختبر  :الحكومة إلى توفير مرافق مادية مثل
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والمكتبات والرياضة من أجل تييئة بيئة تمكينية يمكن أن يحدث فييا تطبيق 
إن لتوافر ونوعية مواد الموارد وتوافر المرافق المناسبة تأثير كبير  المنيج الدراسى.

 .عمى تطبيق وتنفيذ المناىج الدراسية
لوجو حتى تقوم المعممة بدورىا عمى اأنو  (0004، سعيد المقبل)يرى 

فيو الطفل بالراحة واليدوء  المنوط بيا، لابد من تييئة الجو الصفي الذي يشعر
والطمأنينة والاستخدام الأفضل لقاعة الدراسة دون ازدحاميا بالأشياء التي لا 

ومواد ووسائل تعميمية،  ضرورة ليا والتوزيع المناسب لما فييا من أثاث وتجييزات
رات التعميمية، بشكل يسمح بتنقل التلاميذ بما يناسب طبيعة النشاطات والخب

نارتيا  بسيولة والمحافظة عمى نظافة غرفة الصف وتركيب أثاثيا وكفاية تيويتيا وا 
وحسن ترتيب ما فييا من مثيرات تعميمية من رسوم وخرائط ولوحات ونماذج 

 .نتباه المتعممينومعروضات بطريقة مشتتة لإ
 :الدراسات السابقة -ثانياً 

( دراسة تيدف إلى معرفة أىم المشكلات التي 0004) بطاينة نورأجرى 
رياض الأطفال في مدينة الزرقاء، استخدم الباحث المنيج  تعيق سير العمل في

( مديرة ومعممة، ولتطبيق الدراسة 0٦0الوصفي التحميمي. حيث بمغ عينة الدراسة )
لمشكلات التي ( فقرة تقيس أىم ا80) استخدم الباحث استبانة بمغ عدد فقراتيا

يعاني منيا رياض الأطفال من وجية نظر مديرات ومعممات رياض الأطفال. ومن 
 أىم النتائج التي توصمت إلييا الدراسة:

وجود مشكلات تعاني منيا معممات رياض الأطفال من وجية نظر معممات  -
 .ومديراتيا رياض الأطفال في مدينة الزرقاء

لمتغير سنوات خبرة المعممة في وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى  -
 .الروضة

 .وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لطبيعة عمل المعممة في الروضة -
وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعزى لمتغير المؤىل الأكاديمي لصالح من  -

 يحممون مؤىل أكاديمي.
 Problems Thatىدفت دراسة ( (Erden, 2013ردين أدراسة أما 

Preschool Teachers Face In The Curriculum Implementation 
ذا كانت ىذه إطفال فى تطبيق المنيج وما التى تواجو معممات رياض الأو 
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المستوى التعميمى لممعممة، الشعبة التى تخرجت )لمتغير  التحديات تختمف وفقاً 
فييا، نوع المدرسة التى تعمل فييا، الخبرة فى التدريس، مستوى التدريب قبل 

. تم جمع البيانات باستخدام المنيج الكمى والكيفى، حيث تم جمع البيانات (مةالخد
لرياض  معممة بمدارس حكومية وخاصة (004)ستبانة من إالكمية من خلال 

نقرة. أما البيانات الكيفية فتمت من خلال المقابلات الشخصية مع أ طفال فىالأ
 المعممات.

شارت أه، المتعدد لتحميل البيانات. تجاحادى الإأتم استخدام تحميل التباين 
إلى أن معظم القضايا التي ذكرتيا المشاركات كانت عبارة عن المشاكل  النتائج

بتخطيط أنشطة العموم  المتعمقة بالتقييم والمرافق المادية، تتبعيا تمك التى تتعمق
دماجيم.  والرياضيات، وتنظيم الرحلات الميدانية، وتوفير مشاركة الوالدين وا 

 :أظيرت النتائج أنو 
  المشاكل المتعمقة بالمرافق المادية التي يعاني منيا معممات مرحمة ما قبل

رياض الأطفال العامة اختمفت اختلافا كبيرا مقارنة  المدرسة اللاتى يعممن في
 بالمعممات العاملات في المدارس الخاصة لرياض الأطفال.

الصعوبات التي تواجييا "( دراسة بعنوان 0000) العتيبيمبارك كما أجرى 
دولة الكويت وعلاقتيا بفاعمية المديرات من وجية نظر  إدارات رياض الأطفال في

 المديرات والمعممات، وقد تكون مجتمع الدراسة من جميع مديرات ومعممات رياض
( 8424( مديرة و)044( بواقع )84٦4الأطفال في الكويت والبالغ عددىن )

ستبانتين لمتعرف عمى الصعوبات إالباحث بتطوير  لتطبيق الدراسة قام معممة،
في دولة الكويت كأداة لمدراسة، وأشارت النتائج  التي تواجو إدارات رياض الأطفال

 إلى:
( في α≤0.05) عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة -

 الدرجة الكمية بين الصعوبات التي تواجييا إدارات رياض الأطفال في دولة
 .الكويت ومستوى فاعمية المديرات من وجية نظر المديرات

( في α≤0.05) عدم وجود علاقة ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة -
الدرجة الكمية بين الصعوبات التي تواجييا إدارات رياض الأطفال في دولة 

 الكويت ومستوى فاعمية المديرات من وجية نظر المعممات.
-First بعنوان ((Sehba Mahmoud, 2013د دراسة سييبا محمو  أما

Year Preschool and Kindergarten Teachers: Challenges of 
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Working With Parents  إلى توثيق آراء معممات مرحمة ما قبل ىدفت
المدرسة ورياض الأطفال في السنة الأولى من التدريس، مع التركيز عمى مجالات 

الآباء والأميات. اعتمدت الدراسة عمى نظرية الاىتمام التى تتعمق بالعمل مع 
ء يمكن التبادل الاجتماعي كإطار مفاىيمي لدراسة ما إذا كان غياب تفاعل الآبا
معممة  08أن يؤدي إلى مشاكل لممعممات الجدد. تشير المقابلات التي أجريت مع 

في السنة الأولى في نيوزيمندا إلى أن مشاركة الوالدين لا تزال تشكل تحديا 
ات الأربعة في النتائج نظرية يانلمعممات مرحمة الطفولة المبكرة. د عكست الب

التبادلية، وصعوبات بناء العلاقات، والاعتماد  التبادل الاجتماعي: انعدام المعاممة
عمى السمطة، واليوية الاجتماعية لمعممات مرحمة الطفولة المبكرة. وتبين النتائج 

أن بعض الآباء لا  أنو عمى الرغم من الجيود التى تبذليا المعممات الجدد، إلا
قط من ليس ف ويتطمب نجاح ىذه الشراكة مشاركة نشطة واستعداداً  يستجيبون.

 جانب المعممات ولكن من جانب الآباء أيضا.
إلى تقصي مشكلات رياض ىدفت  (0004رنا فاضل المحاسنة ) دراسة أما

من وجيو نظر  (ردنية الياشميةالمممكة الأ، )طفال في محافظة الطفيمةالأ
 ( معممة، ويدرسن في٦0المعممات العاملات فييا، وتكونت عينة الدراسة من )

محافظة الطفيمة. قامت الباحثة بتطوير أداة الدراسة لقياس تمك ( روضة في 40)
 المشكلات.
أبرز مشكلات رياض الأطفال في محافظة  أظيرت نتائج الدراسة أنولقد 
 الطفيمة ىي:

 .تدني الراتب الشيري لمعممة الروضة -
 .ضعف الإشراف التربوي في رياض الأطفال -
 .ةإلحاح الأىل تعميم أطفاليم القراءة والكتاب -
 .عدم وجود مكان مخصص لتناول وجبة الطعام -
 .افتقار الروضة إلى مكتبة للأطفال -
 علاجية للأطفال ذوي صعوبات التعمم. أن المنياج لا يتضمن خططاً  -

أن ىناك فروقًا ذات دلالة إحصائية في تقديرات المعممات لمشكلات وكذلك 
لات في رياض لصالح المعممات العام( الروضة)رياض الأطفال تعزى لمتغير 
 وتتمثل فى: الأطفال التابعة لمقطاع الخاص
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عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في تقديرات المعممات لمشكلات 
 رياض الأطفال تعزى لمتغيري المؤىل العممي لممعممة، سنوات الخبرة.

( دراسة بعنوان المشكلات التي 0004وآخرون الحراحشة )أحمد وأجرى 
من وجية  (الأردن) رياض الأطفال في محافظة المفرق/تواجو إدارات مؤسسات 

المؤىل العممي، سنوات  نوع المؤسسة،) نظر العاملات فييا وأثر المتغيرات الآتية:
عمى المشكلات التي تواجو إدارات مؤسسات رياض الأطفال، تكونت  (الخدمة

بانة ولتحقيق ىدف الدراسة تم تطبيق إست( من العاملات، 40عينة الدراسة من )
 )مشكلات المعممات، ( فقرة موزعة عمى خمسة مجالات وىي44تكونت من )

مشكلات الأبنية والمرافق والتجييزات، مشكلات الوسائل التعميمية، مشكلات 
 .الأطفال، المشكلات الصحية(

 :ومن أهم نتائج الدراسة هي
( في درجة α ≤0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -

دير العاملات لممشكلات التي تواجو مؤسسات رياض الأطفال في الأردن تق
 ( سنوات.4 -0تعزى لمتغير سنوات الخدمة وكانت لصالح فئة الخدمة من )

( في α ≤0.05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ) -
درجة تقدير العاملات لممشكلات التي تواجو مؤسسات رياض الأطفال في 

 ردن تعزى لمتغير المؤىل العممي.الأ
( ىدفت إلى معرفة المشكلات 000٦) الرواشدةأحلام محمد دراسة أما 

التعميمية، التي تواجو معممات رياض الأطفال من وجية نظرىن وطرق علاجيا 
( معممة، يدرسن في 8٦في لواء الأغوار الجنوبية، وتكونت عينة الدراسة من )

أداة )الاستبانة(  بيقالجنوبية، قامت الباحثة بتط ( روضة في لواء الأغوار02)
نتائج الدراسة أن أبرز مشكلات معممات رياض  لقياس تمك المشكلات، وأظيرت

البيئة )من:  لاالأطفال في لواء الأغوار الجنوبية ىي:مشكلات تعميمية تتعمق بك
ت، بالإدارة جتماعية، التلاميذ، العوامل المادية والطبيعية، المتعمقة بالمعمماالإ

 . (المدرسية، المتعمقة بالمناىج الدراسية
 :كذلك أظهرت نتائج الدراسة

o ( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالةα≤0.05 في )
تقديرات أفراد العينة لممشكلات التعميمية عند معممات رياض الأطفال 

عند مستوى  ختلاف المؤىل التعميمي، وجود فروق ذات دلالة إحصائيةإب
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في تقديرات أفراد العينة لممشكلات التعميمية عند معممات  (α≤0.05الدلالة )
رياض الأطفال يعزى لاختلاف سنوات الخبرة، تم التوصل إلى مجموعة من 
الحمول المقترحة من قبل المبحوثين لممشكلات التعميمية التي تواجو معممات 

 رياض الأطفال في لواء الأغوار الجنوبية.
 لتعقيب عمى الدراسات السابقة:ا

يظير من خلال الدراسات السابقة أن ىذه الدراسات جاءت متنوعة في 
إلى معرفة أىم المشكلات التي تعيق سير العمل في رياض  أىدافيا، حيث ىدفت

طفال فى تطبيق المنيج، الأطفال، دراسة التحديات التى تواجو معممات رياض الأ
يا إدارات رياض الأطفال في دولة الكويت وعلاقتيا معرفة الصعوبات التي تواجي

بفاعمية المديرات من وجية نظر المديرات والمعممات، توثيق آراء معممات مرحمة 
ما قبل المدرسة ورياض الأطفال في السنة الأولى من التدريس، مع التركيز عمى 

ت رياض مجالات الاىتمام التى تتعمق بالعمل مع الآباء والأميات، تقصي مشكلا
من وجيو نظر  (ردنية الياشميةالمممكة الأ) طفال في محافظة الطفيمة /الأ

المعممات العاملات فييا، معرفة المشكلات التي تواجو إدارات مؤسسات رياض 
من وجية نظر العاملات فييا وأثر  (الأردن)/  الأطفال في محافظة المفرق

، سنوات الخدمة عمى المشكلات نوع المؤسسة، المؤىل العممي)المتغيرات الآتية: 
التي  (،التي تواجو إدارات مؤسسات رياض الأطفال، معرفة المشكلات التعميمية

تواجو معممات رياض الأطفال من وجية نظرىن وطرق علاجيا في لواء الأغوار 
 فادت الباحثة من ىذا العرض فى تحديد أىداف بحثيا.أالجنوبية، وقد 

ستبانة والمقابلات لجمع تم عرضيا الإ استخدمت معظم الدراسات التى
 الباحثة فى البحث الحالى. البيانات، ىذا ما تقوم بو أيضاً 

كما أظيرت نتائج الدراسات السابقة أن ىناك مشكلات تواجو معممة رياض 
الأطفال كالمشكلات التي تتعمق بالمعممة نفسيا، الطلاب، الإدارة المدرسية، 

فادت الباحثة من ىذا العرض فى تحديد أ ور،بالمجتمع المحمي وأولياء الأم
 المشكلات المراد دراستيا.

ىذا ما  تم استخدام المنيج الوصفي التحميمي في معظم الدراسات السابقة،
 الباحثة فى البحث الحالى. تقوم بو أيضاً 
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ما يميز ىذه الدراسة عن الدراسات السابقة ىو عينتيا، مكان تطبيقيا، كونيا 
لمشكلات المينية التي تواجو معممات رياض الأطفال في دولة تناولت موضوع ا

 الكويت.
 :إجراءات البحث

 منهج البحث: -أولاً 
سموب الوصفي التحميمي كونو المناسب اتبعت الباحثة في ىذا البحث الأ

يعني برصد الظاىرة كما ىي في الواقع، حيث تم عداد  سئمتو،ألأىداف البحث و 
ة البحث؛ لجمع البيانات، ثم تصنيفيا، تحميميا، ستبانو، وتوزيعيا عمى عينإ

 استخراج النتائج منيا.
 :عينة البحث -ثانياً 

من معممات رياض الأطفال من الروضات عشوائية تم اختيار عينة 
حمدى، الفروانية، مبارك الأ)الحكومية والخاصة في دولة الكويت من محافظات 

كما ستبانة. إ( ٦00تم استرجاع )ستبانة، إ( ٦84، تم توزيع )(، العاصمةرالكبي
 .(0جدول )فى 

 لمتغيراتو ( توزيع عينة البحث وفقاً 0جدول )
 خاصة حكومية النسبة المجموع الروضة المتغيرات

المؤهل 
 العممى

 %12.21 112 12 111 دبموم
 %22,77 229 212 122 بكالوريوس
 %2.12 92 92 - دراسات عميا

     المجموع
922 222 211 111% 

        

 سنوات الخبرة
 %21.21 922 111 122 سنوات( 2)أقل من 

 %27.22 921 21 911 سنوات  (11-2)من 
 %19.22 72 92 22 سنوات (11)كثر من 
 %111 211 992 277 المجموع
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 (1يتضح من جدول )
جاءت نسبة الحاصلات عمى درجة البكالوريوس  بالنسبة لممؤىل العممى، -

% ثم يمييا 04.40الدبموم  %، يمييا الحاصلات عمى درجة22.44
 . %8.0٦ الحاصلات عمى دراسات عميا نسبة

ولى سنوات فى المرتبة الأ (00-٦)أما بالنسبة لسنوات الخبرة، فقد جاءت من  -
%، 80.40سنوات بنسبة  4%، يمييا أقل من 82.44بأعمى نسبة، قدرىا 

 %.00.4٦سنوات بنسبة  00يمييا أكثر من 
 :البحث واتأد -اً ثالث

ستبانة لجمع المعمومات والبيانات المتعمقة بالبحث، قد استخدمت الباحثة الإ
جاء استخداميا في ىذا البحث وفقًا ليدفيا المتمثل في تحديد المشكلات المينية 

 التي تواجو معممات رياض الأطفال وسبل التغمب عمييا فى دولة الكويت. 
 ما يمى:تصميم الأداة كخطوات 

 .النظري والدراسات السابقة ذات الصمة بموضوع البحث تراثطلاع عمى الالإ -
إعداد أداة البحث )الاستبانة( لمعرفة المشكلات المينية التي تواجو معممات  -

رياض الأطفال، التحقق من صدق الأداة وثباتيا، تم بناء أداة البحث وكتابة 
 لاتية:داة من المجالات احيث تكونت الأفقراتيا، 

 فقرات( 00)  ول: مشكلات تتعمق بالأطفالالمجال الأ
 فقرات( 00)المجال الثانى: مشكلات تتعمق بالمنيج الدراسي

 فقرات( 00) سرة والوالدينالمجال الثالث: مشكلات تتعمق بالأ
 دارة المدرسية(ىتمام )الإالمجال الرابع: مشكلات تتعمق بالمجموعات ذات الإ

 قرات(ف 00)
 فقرات( 00)  والإمكانياتالموارد  المجال الخامس:

 (فق كد، غير مواأأوافق، غير مت))ليكارت( من  متدرجاً  داة مقياساً وتتبع الأ
درجة،  40والدرجة الصغرى لممقياس تساوى  (4-0الدرجة عمى المفردة من )

 (.0درجة كما فى ممحق ) 040الدرجة العظمى لممقياس تساوى 
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  :ئص السيكومتريةالخصا
 الثبات:

 40عمى عينة عشوائية مقدارىا تم حساب الثبات بطريقة ألفا كرونباخ، 
 (.0كما فى جدول )جاءت معاملات الثبات معممة، 

 ( معاملات ألفا كرونباخ للإتساق الداخمي لمجالات الاستبانة0) جدول
معامل  المجال

 ألفا
 0.40  مشكلات تتعمق بالأطفال ول:المجال الأ 

 0.44 مشكلات تتعمق بالمنيج الدراسي المجال الثانى:
 0.44 سرة والوالدينمشكلات تتعمق بالأ المجال الثالث:
 0.42  دارة المدرسية(ىتمام )الإمشكلات تتعمق بالمجموعات ذات الإ المجال الرابع:

 0.48 والإمكانياتالموارد  المجال الخامس:
لى أن معاملات الثبات لمجالات أداة ( إ0الجدول ) تشير النتائج كما فى

 رتفعة.( وتعتبر ىذه القيمة م0.42 - 0.40) البحث تراوحت بين
 الصدق:

تم حساب صدق المحتوى عن طريق عرض الاستبانة وفقراتيا عمى 
محكمين( من الاختصاصيين فى المغة العربية  00 )ن= مجموعة من المحكمين

تم الابقاء عمى الفقرة التى  عمم النفس،ربية و التساتذة أوتربية طفل ما قبل المدرسة، 
% 44( وكان نسبة إتفاق المحكمين %000-40)حصمت عمى نسبة اتفاق من 

 وبيذا تعتبر الإستبانة تتميز بثبات وصدق مرتفع.
 :المعالجة الإحصائية
حيث تم  (،SPSSستخدام حزمة البرامج الإحصائية )إتم تحميل البيانات ب

 استخدام:
 .نحرافات المعياريةالحسابية والإالمتوسطات  -
 .تحميل التباين الثنائي -
 .اختبار شافيو لمقياسات المتعددة -

 :تفسيرهاالنتائج و تحميل 
ما أكثر المشكلات المهنية التى تواجه معممة رياض الاطفال فى  السؤال الأول:

 ؟دولة الكويت شيوعاً 
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نحرافات وللإجابة عن ىذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والا
المعيارية لممشكلات المينية التي تواجو معممات رياض الأطفال، ذلك عمى مستوى 

 (.4كما فى جدول )كل مجال والمجال الكمي 
نحرافات المعيارية لممشكلات المينية ( المتوسطات الحسابية والإ4جدول )

 التي تواجو معممات رياض الأطفال عمى مستوى كل مجال والمجال الكمي

نحراف الإ  المتوسط لالمجا
 المعيارى

عمى أ
 درجة

أقل 
 درجة

المستوى 
بالنسبة 
 لممتوسط

 مرتفع 11 92 2.19 91.21 مشكلات تتعمق بالأطفال
 متوسط 11 92 2.22 12.21 مشكلات تتعمق بالمنهج الدراسي

 مرتفع 11 92 2.22 91.12 لوالديناسرة و مشكلات تتعمق بالأ
مشكلات تتعمق بالمجموعات ذات 

 مرتفع 11 92 2.12 91.72 (رة المدرسيةداهتمام )الإلإا
 متوسط 11 92 2.77 12.12 الموارد والإمكانيات
ىتمام ( أن المشكلات التى تتعمق بالمجموعات ذات الإ4يتبين من جدول )

نحراف إب (00.24))الادارة المدرسية( حظيت بأعمى متوسط، حيث جاء متوسطيا 
،المستوى بالنسبة لممتوسط (00)أقل درجة  (04) عمى درجةأ (8.08)معيارى 
وقد يرجع ىذا إلى إتباع بعض المديرات النمط التقميدي التسمطي، من . مرتفع

ناحية، وضعف مساندة الإدارة لممعممات في حل المشكلات التي تواجيين مع 
الأطفال من ناحية أخرى، قد لا يكون ىناك علاقة تشاركية بين الادارة المدرسية 

عمى معممة الروضة  نفسياً  فى مديرة الروضة والمعممات، مما يمثل عبئاً  متمثمة
ويقمل من دافعيتيا، يكون لدييا اتجاىات سالبة نحو العممية التعميمية. جاءت فى 

حيث جاء متوسطيا  سرة والوالدين،المرتبة الثانية المشكلات التى تتعمق بالأ
المستوى  (00)أقل درجة ( 04) درجة عمىأ (8.44)نحراف معيارى إب (00.04)

 بالنسبة لممتوسط مرتفع. 
ذلك إلى عدم تفاعل الأىل مع معممات رياض الأطفال، إذ ربما  رجعقد يو 

يكونوا دائمى الشكوى من المشكلات التي تواجو أبنائيم في الروضة، لكنيم لا 
يشتركون في تقديم الحمول التي قد تساعد عمى التخمص من ىذه المشكلات، عدم 

اركة أولياء أمور الأطفال في الفعاليات التي تقوم بيا معممات رياض الأطفال، مش
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ىذا ما يزيد من أعباء معممة الروضة. جاءت فى المرتبة الثالثة المشكلات التى 
عمى أ (4.00)نحراف معيارى إب (00.80)تتعمق بالأطفال، حيث جاء متوسطيا 

  توسط مرتفع.المستوى بالنسبة لمم (00)أقل درجة ( 04) درجة
قد يرجع ذلك إلى ضعف الجانب المعرفى لدى المعممة فى التعامل مع 
المشكلات السموكية الصادرة من الأطفال، عدم وعيين الكافى بمتطمبات المرحمة 
وقد يكون ذلك لكثرة عدد الأطفال فى القاعات، الحاجة الشديدة لاحتواء المعممة 

 عمييا.  كبيراً  لذى يمثل عبئاً مر اكافة الاطفال فى حجرة الدراسة الأ
جاءت فى المرتبة الرابعة المشكلات التى تتعمق بالمنيج الدراسي، حيث 

أقل درجة ( 04)عمى درجة أ (4.44)نحراف معيارى إب (04.80)جاء متوسطيا 
المنيج لا يتماشى أن المستوى بالنسبة لممتوسط متوسط. قد يرجع ذلك إلى  (00)

مية وأغراضيا، لا يشتمل عمى كثير من الأنشطة التى مع أىداف المرحمة التعمي
بالموارد طفال. وجاءت فى المرتبة الخامسة المشكلات التى تتعمق تناسب الأ
عمى أ (4.22)نحراف معيارى إب (04.0٦)، حيث جاء متوسطيا والإمكانيات

قد يعود ذلك إلى  المستوى بالنسبة لممتوسط متوسط. (00)أقل درجة ( 04)درجة 
ن كان ىناك قمة إ الروضات بتوفير بعض احتياجات المعممات وليس كميا، قيام

 وبيذا يتحقق السؤال. فى الفرصة أمام الطفل لممارسة الأنشطة المختمفة.
طفال السؤال الثانى: هل تختمف المشكلات المهنية التى تواجه معممة رياض الأ

 ختلاف سنوات الخبرة؟إفى دولة الكويت ب
نحرافات المعيارية السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والإ وللإجابة عن هذا 

ختلاف إلمعرفة درجة المشكلات المهنية التي تواجه معممات رياض الأطفال ب
 .(2جدول )كما فى سنوات الخبرة، 

( المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لمعرفة درجة المشكلات 8جدول )
 ختلاف سنوات الخبرةإالأطفال ب المينية التي تواجو معممات رياض

 الانحراف المعيارى المتوسط سنوات الخبرة
 2.22 191.92 سنوات (2)أقل من 

 2.12 72.72 سنوات( 11-2)من 
 2.11 22.17 سنوات (11)أكثر من 

( وجود اختلاف في قيم المتوسطات الحسابية 8من الجدول ) ضحيت
كانت ىذه الفروق ذات دلالة إحصائية لمستويات سنوات الخبرة، ولمعرفة فيما إذا 
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تم إجراء تحميل التباين الثنائي، للاختلاف في المشكلات المينية عند معممات 
 (.4. كما فى جدول )ختلاف سنوات الخبرةإرياض الأطفال ب
 ( تحميل التباين الثنائي للاختلاف في المشكلات المينية4) جدول
 الخبرة ختلاف سنواتبإعند معممات رياض الأطفال  

 مجموع مصدر التباين
 المربعات

 درجات
 الحرية

 مستوى (Fقيمة ) متوسط المربعات
 الدلالة

 22222.227 9 22122.212 بين المجموعات
 22.212 27 2272.977 داخل المجموعات 1.11 22.72

  22 77222.121 الكمى
رف عمى ثم قامت الباحثة باستخدام اختبار شافيو لمقياسات المتعددة لمتع

 (.٦كما فى جدول )تجاه الدلالة إ
للاختلاف في  لتعرف اتجاه الدلالةختبار شافيو لمقياسات المتعددة إ( ٦) جدول

 ختلاف سنوات الخبرةإالمشكلات المينية عند معممات رياض الأطفال ب
 (2)أقل من  المجموعة

 سنوات
 (11-2)من 

 سنوات (11)أكثر من  سنوات
 *29.127 *27.212 - سنوات (2)أقل من 

 *12.222 - - سنوات( 11-2)من 
 - *12.222 *29.127 سنوات (11)أكثر من 

 1.12دالة عند مستوى 
وجود فروق بين مجموعة سنوات الخبرة )أكثر من  (٦من جدول )يتضح 

سنوات( مجموعة من  4قل من أ) وبين مجموعة سنوات( حيث جاءت بينيا 00
قيم دالة عند مستوى  :عمى التوالى وىى (08.٦44) (٦0.042)سنوات  (4-00)

سنوات( كما تبين وجود  00لصالح مجموعة سنوات الخبرة )أكثر من  0.04
 سنوات( 4قل من أسنوات مجموعة ) (00-4)فروق بين مجموعة من 

 (00-4)لصالح مجموعة من  0.04ىى قيمة دالة عند مستوى  (82.408)
 ر خبرة فى التدريس أكثر مينيةسنوات ويمكن تفسير ذلك بأن المعممات الأكث

ودراية بكيفية مجابية المشكلات والتعامل معيا من واقع خبراتين سواء مع 
لتعرضين  طفال داخل قاعات الدراسة، مع مديرة المدرسة، أولياء الأمور نظراً الأ

كسبتين الخبرة فى التعامل معيا، فى حين أن المعممات ألمعديد من المواقف التى 
وأكثر مواجية لممشكلات المينية من المعممات  ت القميمة أكثر إحساساً ذوات الخبرا
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ة مع ما توصمت فقالتي تزيد خبراتيم عن خمس سنوات. جاءت ىذه النتيجة مت
 وآخرونالحراحشة ، أحمد (0004رنا فاضل المحاسنة ): من ليو دراسات كلاً إ
 . بيذا يتحقق السؤال.(0004)

لات المهنية التى تواجه معممة رياض الاطفال السؤال الثالث: هل تختمف المشك
 ختلاف المؤهل العممي؟ إفى دولة الكويت ب

نحرافات المعيارية وللإجابة عن هذا السؤال تم حساب المتوسطات الحسابية والإ 
ختلاف إلمعرفة درجة المشكلات المهنية التي تواجه معممات رياض الأطفال ب

 .(7كما فى جدول ) المؤهل العممي،
نحرافات المعيارية لمعرفة درجة المشكلات ( المتوسطات الحسابية والإ2ل )جدو 

 ختلاف المؤىل العمميإالمينية التي تواجو معممات رياض الأطفال ب
 نحراف المعيارىالإ  المتوسط سنوات الخبرة

 2.22 192.11 دبموم
 912 72.27 بكالوريوس
 1.11 22.21 دراسات عميا

ختلاف في قيم المتوسطات الحسابية ( وجود ا2من جدول ) ضحيت
لمستويات المؤىل العممي، لمعرفة فيما إذا كانت ىذه الفروق ذات دلالة إحصائية 

ختلاف في المشكلات المينية عند معممات تم إجراء تحميل التباين الثنائي، للإ
 (.4كما فى جدول )رياض الأطفال باختلاف المؤىل العممي، 

 ختلاف في المشكلات المينيةثنائي للإ( تحميل التباين ال4) جدول
 ختلاف المؤىل العمميإعند معممات رياض الأطفال ب 

 درجات المربعات مجموع مصدر التباين
 مستوى (Fقيمة ) متوسط المربعات الحرية

 الدلالة
 12222.227291 9 22112.221 بين المجموعات

 21.222 27 2291.721 داخل المجموعات 1.11 121.111
 22 29121.221 ىالكم

ستخدام اختبار شافيو لمقياسات المتعددة لمتعرف عمى اتجاه إقامت الباحثة ب
 (.4كما فى جدول )الدلالة 
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ختلاف في للإ لتعرف اتجاه الدلالةاختبار شافيو لمقياسات المتعددة ( 4) جدول
 ختلاف المؤىل العمميإالمشكلات المينية عند معممات رياض الأطفال ب

 بكالوريوس دبموم دراسات عميا عةالمجمو 
 *12.272 *22.211 - دراسات عميا

 *22.292 - *22.211 دبموم
 - *22.292 *12.272 بكالوريوس

 1.12دالة عند مستوى 
(، وجود فروق بين مجموعة الدراسات العميا، حيث 4من جدول )يتضح 

عمى  (04.424، ٦4.800)بكالوريوس والالدبموم،  تىجاءت بينيا وبين مجموع
لصالح مجموعة الدراسات العميا، كما  0.04ىى قيم دالة عند مستوى و التوالى 

ىى قيمة  84.804تبين وجود فروق بين مجموعة البكالوريوس، مجموعة الدبموم 
لصالح مجموعة البكالوريوس، يمكن تفسير ذلك بأن  0.04دالة عند مستوى 

دراية وخبرة فى مجال التعمم  كثرأالمعممات الحاصلات عمى مؤىل مرتفع قد يكن 
وأن المؤىل العممى وكثرة  قل خاصةً من الحاصلات عمى الدرجة العممية الأ

الاطلاع يصقل صاحبو، من ثم فالمعممة الحاصمة عمى دراسات عميا أكثر 
بالبحوث العممية فى كيفية التعامل مع أطفال المرحمة والمشكلات السموكية  طلاعاً إ

مرون بيا، كذلك الحاصلات عمى درجة البكالوريوس مقارنة والتعميمية التى قد ي
ليو إبالحاصلات عمى درجة الدبموم. جاءت ىذه النتيجة متسقة مع ما توصمت 

 (.0004 وآخرونالحراحشة )أحمد دراسة 
السؤال الرابع: ما سبل التغمب عمى المشكلات المهنية التى تواجه معممة 

 طفال فى دولة الكويت؟رياض الأ
ستعراض المجالات الخمسة محل إهذا السؤال من خلال  نجابة عالإ ويمكن

 تى:البحث وذلك عمى النحو الآ
 :مجال المشكلات التى تتعمق بالأطفال -أولاً 

ساتذة كميات التربية لرفع أالتعميمية و  المناطقعمل ورش بالتنسيق مع 
رحمة المستوى المينى لممعممة فى التعريف بالخصائص النمائية لمطفل فى م

 الطفولة المبكرة وكيفية التعامل معو.
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طفال( فى الكوادر البشرية التى تساعد المعممة )معممة رياض الأ تدريب
 خصائية النفسية.خصائية الاجتماعية والإالإ :مثلالتعامل مع طفل الروضة، 

ستعداد المعممة حال إختبارات مقننة تقيس مدى إ ضرورة أن تكون ىناك
 الاطفال لمتدريس فى مرحمة رياض الأطفال. لتحاقيا بقسم رياضإ

 :التى تتعمق بالمنهج الدراسيالمشكلات مجال  -اً ثاني
  .تكوين لجان مختصة لمراجعة المناىج ودراسة مدى ملاءمتو لمطفل -
 عتبار.ضرورة مشاركة المعممة في أي إصلاح تربوي وأخذ رأييا بعين الإ -
ستفادة من التقنيات ديثة والإإمداد معممة رياض الأطفال بوسائل تعميمية ح -

 الحديثة في العممية التعميمية.
 :سرة والوالدينمجال المشكلات التى تتعمق بالأ -ثالثاً 
فى الوالدين والاخوة الكبار( والمعممة،  )متمثلاً الأسرة ضرورة التنسيق بين  -

مان الأو  ستمرارية، الثقةحساس بالإن ىذه العلاقة تعطى الطفل الإأإذ 
.(Sheridan, et al. 2010) 

بقاء الوالدين إضرورة التشجيع عمى سمات المشاركة الوالدية والمتمثمة فى  -
طفال بشأن المدرسة التواصل مع الأ طفال،عمى التوقعات المرتفعة للأ

 .(Jeynes, 2011سموب الوالدى )والأ
جتماعات مستمرة لأولياء أمور الأطفال لتوعيتيم بضرورة التعاون إعمل  -

 طرق التعامل مع أولادىم.و  ة والبيتبين المدرس
دارة هتمام )الإمجال المشكلات التى تتعمق بالمجموعات ذات الإ -رابعاً 

 :المدرسية(
لابد من توافر مديرة واعية، داعمة، عمى قدر كبير من المرونة فى التعامل  -

إن توافر إدارة مدرسية ناجحة تستطيع أن تصنع  مع المعممات وتوعيتين.
والتميز داخل ىذه المنظمات، حيث إن الإدارة الناجحة لا تركز ختلافات الإ

فقط عمى الجوانب الإدارية، لكنيا تركز كذلك عمى العديد من الجوانب التي 
تتعمق بالثقافة التنظيمية، الموضوعات الدراسية، طرق التدريس المستخدمة، 

 دارة.المناخ المدرسي، غيرىا من المحددات التي تساعد عمى تميز ىذه الإ
عدم تدخل المديرة فى العمل الفنى لممعممة داخل قاعات الدراسة، فالمديرة  -

 دارى والمعممة لمعمل الفنى.لمعمل الإ
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اختصاصين  دوار المنوطة بين،عقد ورش عمل لممديرات تحدد الأ  -
 ومسئوليتين.

 والإمكانيات:مجال المشكلات التى تتعمق بالموارد  -خامساً 
لممواصفات الفنية الجيدة،  تقمة برياض الأطفال وفقاً ضرورة توفير مبانى مس -

 ارسة الأنشطة المختمفة.مالساحات لمو  ملاعبتتوافر فييا ال
العمل عمى توفير العناية الصحية الخاصة بالمرافق والأبنية وكذلك الكشف  -

 الدوري الشامل عمى الطفل.
 التوصيات:

 في ضوء نتائج البحث توصى الباحثة بالآتي:
 حمة العمرية.مر بما يخدم الالحديثة للأطفال وسائل التعميمية توفير ال -
ين عمى الأساليب الحديثة بمع الأطفال وتدر  لاتيل العامىالعمل عمى تأ -

 لمتعامل مع أطفال الروضة.
ختبرات الخاصة مة والألعاب التعميمية والطالخاصة بالأنش الآليات توفير -

 بالأطفال.
رة وبين المعممة والمتابعة سبين الأن يكون ىناك تفاعل مشترك أضرورة  -

 .وراحة المعممة الدورية بما يحقق مصمحة الطفل
مور وغيرىم من ولياء الأأراء المديرات، و آخرى تستيدف أجراء بحوث إ -

 المعنيين برعاية الطفل.
 في الفصل الواحد. طفلاً  04تحديد عدد الأطفال في الفصل بما لا يزيد عن  -
ال في كل روضة ليتعود الطفل عمى المطالعة توفير مكتبة مناسبة للأطف -

 والقراءة.
زيادة عدد الألعاب بما يسمح لعبة لكل طفل حتى لا يتشاجر الأطفال فيما  -

 كذلك زيادة عدد الألعاب في الساحات. بينيم لمحصول عمييا،
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 عـــــــــــــــــــــالمراج
 المراجع العربية: -أولاً 

مشكلات التعميمية التي تواجه معممات رياض ال(. 000٦أحلام محمد الرواشدة )
 ،علاجها في لواء الأغوار الجنوبية الأطفال من وجهة نظرهن وطرق

 رسالة ماجستير، جامعة مؤتة.
المشكلات التي تواجه إدارات مؤسسات (. 0004) وآخرونالحراحشة، أحمد 

رياض الأطفال في محافظة المفرق/ الأردن من وجهة نظر العاملات 
 ص ،(4المجمد )جتماعية والإنسانية، الأكاديمية لمدراسات الإ، فيها
(002-000). 
التفاعل (. 0000ماجد والسمطاني، عبد الحسين وطويسي ) ،خطايبةأحمد 

 ، عمان، دار الشروق لمنشر والتوزيع.الصفي
(. مناهج 0004) العساف جمال عبد الفتاح وأبو لطيفة العساف، رائد فخري

 ،مكتبة المجتمع العربي لمنشر والتوزيع ،عاصرةرياض الأطفال رؤية م
 .عمان
، دراسات وبحوث تربوية، بتدائيةطفل ما قبل المدرسة الإ .(0000) حسن حسان

 .(000)ص  ،ه080٦مكتبة الطالب الجامعي،  مكة المكرمة،
 / مشكلات رياض الأطفال في محافظة الطفيمة .(0004رنا فاضل المحاسنة )

 ،اشمية من وجهة نظر المعممات العاملات فيهاالمممكة الأردنية اله
العموم الانسانية  -مؤتة لمبحوث والدراسات (، ٦) ددع(، ال04) مدمجال

 .ردنالأ –والاجتماعية 
المشكلات المؤثرة في أداء معممي ومعممات الصف الأول (. 0004سعيد المقبل )

 عدن.، مركز البحوث والتطوير التربوي ،الأساسي وسبل معالجتها
 الفلاح مكتبة ،الطفولة مجال في التربوي الفكر تجاهاتإ .)0000 (سيام بدر

 .الكويت لمطباعة والنشر،
المشكلات والضغوط المهنية لمعممات رياض . (0000سوزان يوسف أبو الفضل )

. الثقافة الأطفال ومقترحات التغمب عميها دراسة ميدانية بمحافظة الأقصر
السنة ، تعالج قضايا الثقافة والتنمية البشريةوالتنمية دورية عممية محكمة 

 (.004-0)أبريل، ص  (84) ،العدد الثالث والأربعون ،الحادية عشرة
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، القاىرة، مؤسسة طيبة معممة رياض الأطفال (.0004طارق عبد الرؤوف )
 .لمطباعة والنشر والتوزيع

، مكتبة رسةالأسموب الإبداعي في تعميم طفل ما قبل المد(. 0004عزيزة اليتيم )
 الكويت. الفلاح،

 أساسيات بناء منهج إعداد معممات رياض الأطفال .(0008عواطف إبراىيم )
 والنشر. ، دار الميسر لمطباعةعمان

المعمم والمشكلات الصفية السموكية التعميمية (. 000٦) فرج عبد المطيف
 غزة: دار. المجدلاوي ،لمتلاميذ أسبابها وعلاجها

 ، القاىرة، عالم الكتب.الرعاية المتكاممة للأطفال .(0008كريمان بدير )
الصعوبات التي تواجهها إدارات رياض الأطفال في (. 0000مبارك رجا العتيبي )

دولة الكويت وعلاقتها بفاعمية المديرات من وجهة نظر مديراتها 
 ، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة الشرق الأوسط، عمان.ومعمماتها
 عمان: وزارة الثقافة. ،الطفولة المبكرة (.0000محسن عثامنة )

دار الفكر،  ،المدخل إلى رياض الأطفال(. 0000) محمد عبد الرحيم عدس
 عمان.

 لمطباعة الفلاح مكتبة ،الأطفال رياض ومهارات أساليب. )0000 (محمد كراز
 .الكويت والنشر،

 رسالة ،ةغز  بمحافظة الأطفال رياض مؤسسات مشكلات). 0444 (نادرة بسيسو
 .فمسطين الأزىر، ةجامع منشورة، ماجستير غير

 .عمان ،عالم الكتب الحديثة ،مشكلات رياض الأطفال(. 0004نور بطاينة )
، ، دار الفكر لمطباعة والنشرمعممة الروضة(. 0004الناشف ) محمود ىدى

 .عمان
 دار ،المبكرة الطفولة تربية في معاصرة قضايا (.0000)الناشف  محمود ىدى

 .القاىرة العربي، الفكر
 ،دليل المعممة المطور في مرحمة رياض الأطفال(. 0000ىيفاء عبد الله الغانم )
 وزارة التربية.
ورقة عمل، معيد التربية،  ،المرشد إلى إدارة الصف(. 0444وصفي عصفور )

 .عمان، دائرة التربية والتعميم، الأنروا، اليونسكو
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الشاممة في كميات وشعب رياض الأطفال الجودة  .(0000وضيئة أبو سعدة )
(، 004) (، ص04) السنو السابعة، عدد ،، مجمة عالم التربيةبمصر
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