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 ة بيشة تقويم الكتابات الرسمية لطلاب جامع
 في ضوء معايير مدخل التواصل المغوي

 * سعيد فنيس عمي الشيراني /د

 البحث:  مستخمص
الكتابات الرسمية لطلاب جامعة بيشة في ضكء  ىدؼ البحث إلى تقكيـ

معايير مدخؿ التكاصؿ المغكم، كلتحقيؽ ىذا اليدؼ قاـ الباحث بإعداد استبانة 
فرىا في الكتابات الرسمية، كبعد معايير مدخؿ التكاصؿ المغكم اللازـ تكا

العرض عمى المحكميف كتعديؿ في ملاحظاتيـ؛ أصبحت المعايير سبعة يندرج 
مؤشران، ثّـ صمـ الباحث بطاقة تحميؿ الكتابات الرسمية لطلاب  22تحتيا 

جامعة بيشة في ضكء الاستبانة. كبعد التحميؿ كالمعالجة الاحصائية 
لى أف طلاب الكميات العممية أكثر تمكنان كاستخلاص النتائج؛ تكصؿ البحث إ

مف ميارات الكتابة الرسمية مف طلاب الكميات الأدبية، كقد جاء ترتيب طلاب 
 الآداب(. –التربية –اليندسة –التمكف عمى النحك التالي: )الطب الكميات حسب

كفي ضكء ما تقدـ فإف الباحث يقترح إجراء مجمكعة مف البحكث 
 كالدراسات منيا: 

امج مقترح لعلاج الأخطاء في الكتابات الرسمية لطلاب جامعة بيشة برن
 في ضكء معايير مدخؿ التكاصؿ المغكم.

 الكتابات الرسمية، معايير مدخؿ التكاصؿ المغكم. الكممات المفتاحيّة:

                                                           

 -المساعد تدريسيا كطرؽ العربية المغة المناىج أستاذ: د/ سعيد فنيس عمي الشيراني *
 .التدريس كطرؽ المناىج قسـ - التربية كمية
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Evaluation of the Writing of Students in Light of 

Criteria of the communication Portal 

Abstract 

This research aimed at evaluating the official writing of 

the students. 

 The University of Bisha in light of the criteria of 

communication portal. For achieving this aim, the 

researcher prepared a questionnaire about the criteria of 

communication portal that were supposed to be in the 

official writings of the students. The questionnaire was 

validated by experts. Accordingly, it was amended. It 

contained seven standards with twenty-two indicators. A 

card for the analysis of the official writing of the students 

was designed. After the analysis and the statistical 

treatment, the researcher reached the following: The 

students of the scientific colleges out excelled the art ones, 

in the mastery of the official writing: medical students, 

engineering students, education students, and art students. 

Based on this, the researcher suggested the conduction of a 

number of researches and studies: suggested a program for 

treating the errors in the student's official writing in light of 

the criteria of communication portal    

 

Keywords: 

Official writings, criteria of communication portal.  
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 مقدمة:
المغػة مػنيج لمتفكيػر، كنظػاـ لمتعبيػر كالاتػصاؿ؛ فمػف خلاليػا يػستطيع 

دقيقػا، كمػا يػستطيع أف يتكاصػؿ مػع غيػره، كأف  اف أف يعبػر عػف أفكػاره تعبيػراالإنػس
فيمػا سػميما، فالمغػة كسػيمة لإيػصاؿ الأفكػار، كالمػشاعر عبػر  يفيػـ أفكػار غيػره

المجتمػع الإنػساني، بالإضػافة إلػى أنيػا كسػيمة للإمتػاع كالمؤانسة، ككسيمة لمدعكة 
كالإرشاد، كالتكجيو الديني، كالتيػذيب الركحػي، كالتػزكد بػالكثير مػف القػيـ كالمعايير، 

 كتككيف العادات العقمية، كالنمك الفكرم.كما أف لمغة كظائؼ عقمية: 
كالمغة ظاىرة اجتماعية ضركرية لمتعبيػر عػف الأفكػار، كنقػؿ المعمكمػات  

كالآراء، كالمػشاعر، كمػػا أنيػػا عامػػؿ مػػف عكامػػؿ ربػػط الفػرد بالجماعػػة؛ حيػػث 
 .(2104 ،)فضؿ الله يتبػػادؿ أفػػراد المجتمػػع الكاحػػد بكاسػػطتيا الأفكار كالمعارؼ

كلمغػة العربيػة ميػارات ينبغػي أف يتقنيػا المػتعمـ في جميع المراحؿ  
( إلػي: ميػارات لغكيػة كظيفيػة، 2102)الحديبي، التعميمية، كىػذه الميػارات يػصنفيا 

كميػارات لغكيػة إبداعيػة، فالميػارات المغكيػة الكظيفيػة؛ ىػي تمؾ الميارات التي 
مبية الاحتياجات الحياتية لمطالب؛ بحيث يػتمكف مػف تحقيػؽ أىدافػو، تسيـ في ت

كتمبية رغباتو كاحتياجاتو؛ أما الميارات المغكية الإبداعية؛ فيػي التػي تمكػف الطالػب 
مػف الاسػتخداـ الأمثؿ لما يمتمكو مف ثركة لغكية، كانتاج مكاقػؼ لغكيػة جديػدة، 

ف لػـ يػسبؽ لػو المػركر  بيػا، كىذا يتطمب أف يتكافر في الأداء المغكم حتػى كا 
لممتعمـ الطلاقة، كالمركنة، كالأصالة، كالدقة المغكية في التعبير عف المكضكع 

 المراد إبلاغ المرسؿ إليو بو.
كالكتابة إحدل الميارات المغكية التي تتطمب قدرات أكثر مما تتطمبو  

ييا كؿ عناصر القدرة المغكية ميارات المغة الأخرل، فيي المرآة التي يظير عم
لممتعمـ، كىي المقياس الذم لا يخطئ في تحديد القدرات المغكية، كالفكرية لو 

 (.21، 2115)يكنس، 
كيػػعد فػػف الكتابػػة أشػػمؿ كأعػػـ، كفائدتػػو غيػػر محػػصكرة عمػػى زمػػاف، أك  

مػـ مطمػؽ فػي الػشاىد مكػػاف محػدديف" فالمػساف مقػصكر عمػى القريػب الحاضػر، كالق
كالغائػب، كىػك لمغػابر الكػػائف، مثمػػو لمقػػائـ الػػراىف، كالكتػػاب يقػػرأ بكػػؿ مكػػاف، 

)الجػػاحظ، كيػػدرس فػػي كػػؿ زمػػاف، كالمػػساف لا يعػدك سامعو، كلا يتجاكز إلى غيره" 
 (.57، ص0، ج0968
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تي ينبغي تكافرىا لدل طلاب كتعد ميارات الكتابة إحدل الميارات المغكية ال
جامعة بيشة أخرل، إذ أف تكافر ىذه الميارات لدل المتعمـ تمكنو مف التعبير عف 
نفسو بصكرة تحقؽ أىدافو، خاصة كأف الكتابة عمؿ تجكيدم، يستطيع المتعمـ أف 
يجكد فيو كيفما يشاء مستخدمان عممياتو العقمية البسيطة كالعميا؛ كي يخرج منتجو 

 ي صكرتو المرجكة. المكتكب ف
إف الكتابة ليست عممية آلية بحتة، يكتفي فييا برص مجمكعة مف الكممات 
نما ىي عممية  لتككف جملان، كالجمؿ لتككف فقرات، كالفقرات لتككف مكضكعان، كا 
إبداعية حيث إنيا ليست عممية معرفية بسيطة، يتـ مف خلاليا إيصاؿ المعرفة أك 

نم ا ىي عممية معقدة، يتـ بكاسطتيا تحكيؿ المعرفة، نقميا أك الإخبار عنيا؛ كا 
عادة بنائيا كتنظيميا في صكرة جيدة؛ ككؿ ىذا يتطمب إحداث تكامؿ لكؿ أنماط  كا 

جادة التكاصؿ المغكم الكتابي.   (2115)جاد،التعمـ كالخبرات السابقة، كا 
نظرنا لما يتسـ بو العالـ المعاصر مف تقدـ عممي كتكنكلكجي، في مختمؼ ك  

مجالات، أصبح الاتصاؿ المباشر كغير المباشر ضركرة حتمية؛ لتبادؿ الخبرات ال
العممية كالتكنكلكجية، كلقضاء الحاجات كتيسير الأمكر، كمعالجة المشكلات، كمف 

 ىنا نشأ مف مداخؿ تعميـ المغة، كمف ىذه المداخؿ مدخؿ التكاصؿ المغكم. 
لاحتكائو عمى مجمكعة مف يعد مدخؿ التكاصؿ المغكم مف المداخؿ الشاممة؛ 

المذاىب الاتِّصاليّة، كىك مدخؿ مستمدّ مف كظيفة المغة نفسيا، كىي التكاصؿ بيف 
حيث ، الناس، ممّا جعؿ بعض الباحثيف يرشحو بكصفو أفضؿ مدخؿ لتعميـ المغات

إنو مف الػمُسمَّمات أفّ الإنساف يتعمّـ أم لغة مف المُّغات؛ لتمكنو مف التكاصؿ مع 
ف بيا سفاىة أك كتابةن، فما المغة إلا أداة أك كسيمة لمتكاصؿ، كىي كما عبر الناطقي

عنيا العالـ المغكمّ ابف جني: أصكات يعبر بػيا كؿُّ قكـ عف أغراضيـ. )ابف 
 (0، ج2110،87جني، 

جامعة بيشة لاحظ شيكع -كمف خلاؿ عمؿ الباحث ككيلا لكمية التربية
ة لمطلاب التي أثرت بدكرىا في تكضيح الأخطاء المغكية في الكتابات الرسمي

المعنى الذم يريد المرسؿ إيصالو إلى الجية المعنية لحؿ مشاكمو التعميمية، حيث 
 لاحظ ما يمي: 

 عدـ كضكح الجية المرسؿ إلييا الخطاب. -             رداءة الخط. -
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التعبير بعبارات كثيرة زائدة عف المعنى المراد الذم أدل بدكره إلى  -
 لمعنى.ضياع ا

 شيكع الأخطاء الإملائية التي تؤثر عمى فيـ المعنى المراد. -
 شيكع التعبيرات الركيكة، كالتعبير بالميجات العامية. -
 شيكع الأخطاء الإملائية. -

 مشكمة البحث:
تأسيسان عمى ما سبؽ؛ يمكف تحديد مشكمة البحث في ضركرة تقكيـ الكتابات 

مدخؿ التكاصؿ المغكم، كينبثؽ مف  الرسمية لطلاب جامعة بيشة في ضكء معايير
 ىذه المشكمة السؤالاف التالياف:

: ما معايير مدخؿ التكاصؿ المغكم التي ينبغي تكافرىا في الكتابات الرسمية 0س
 لطلاب جامعة بيشة؟

: ما المتكافر مف معايير مدخؿ التكاصؿ المغكم في الكتابات الرسمية لطلاب 2س
 جامعة بيشة؟
 أىداف البحث: 

ىذا البحث تعرؼ المتكافر كغير المتكافر مف معاير التكاصؿ المغكم  ييدؼ
 في الكتابات الرسمية لطلاب جامعة بيشة.

 أىمية البحث: 
يمكف أف يفيد ىذا البحث في مجاؿ تعمـ المغة العربية كتعمميا بعامة، كفي 

 مجاؿ تقكيـ الكتابات الرسمية بخاصة كلا مف: 
رؼ كؿ منيـ معايير المدخؿ التكاصمي في طلاب جامعة بيشة: حيث إف تع –0

 كتاباتيـ الرسمية يدفعو إلى تحسيف أدائو الكتابي.
أعضاء ىيئة التدريس بجامعة بيشة: حيث إف معرفتيـ بالمتكافر مف معايير  –2

المدخؿ التكاصمي في الكتابات الرسمية التي يتقدـ بيا طلابيـ تساعدىـ عمى 
، كتشجيعيـ عمى الكتابة الصحيحة المؤدية الارتقاء بطلابيـ، كعلاج أخطائيـ

 لمغرض منيا.
مخططي البرامج التعميمية بجامعة بيشة: حيث إف نتائج ىذا البحث تجعميـ  –3

يقفكف عمى أكجو القكة كأكجو الضعؼ في الكتابات الرسمية لطلاب الجامعة، 
 مما يجعميـ يضعكف الخطط المناسبة للارتقاء العممي كالكتابي بطلابيـ.
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الباحثيف الجدد: حيث يفتح ىذا البحث المجاؿ أما الباحثيف الجدد لمقياـ  –4
ببحكث متنكعة في مجاؿ الكتابات الرسمية كمدل، التزاميا بمعايير التكاصؿ 

 المغكم. 
 فروض البحث: 

لا يكجد فرؽ ذك دلالة إحصائية بيف متكسطي درجات طلاب التخصصات  –0
في الكتابات الرسمية في ضكء معايير العممية، كطلاب التخصصات الأدبية 

 مدخؿ التكاصؿ المغكم.
لا يكجد فرؽ ذك دلالة إحصائية بيف متكسطي درجات طلاب كمية التربية  –2

كطلاب كمية الآداب في الكتابات الرسمية في ضكء معايير مدخؿ التكاصؿ 
 المغكم.

طب لا يكجد فرؽ ذك دلالة إحصائية بيف متكسطي درجات طلاب كمية ال –3
كطلاب كمية اليندسة في الكتابات الرسمية في ضكء معايير مدخؿ التكاصؿ 

 المغكم. 
 أدوات البحث:

 تتمثؿ أدكات البحث في الأداتيف التاليتيف: 
استبانة معايير التكاصؿ المغكم التي ينبغي تكافرىا في الكتابة الرسمية لطلاب  –0

 جامعة بيشة.
لاب جامعة بيشة في ضكء مدخؿ التكاصؿ بطاقة تحميؿ الكتابات الرسمية لط –2

 المغكم.
 منيج البحث: 

استخداـ الباحث في ىذا البحث المنيج الكصفي، كذلؾ مف خلاؿ الاطلاع 
عمى الدراسات السابقة كالأدبيات التربكية التي تناكلت التعبير الكتابي الكظيفي، 

انات كالتكصؿ كمعايير مدخؿ التكاصؿ المغكم، كبناء أداتي البحث، كتحميؿ البي
 إلى النتائج كالتكصيات كالمقترحات.
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 مصطمحات البحث:
 الكتابات الرسمية:

عرفو النجار كشحاتو بأنو: "استخداـ المغة العربية في كضع الطبيعي مع ىذا 
المكقؼ مف العفكية الإبداعية، لمتعبير عف المعنى، كفقا لمتطمبات المكقؼ. عمى 

 أساس قكاعد المغة الصحيحة".
د بيا في ىذا البحث: الطمبات الرسمية التي يكتبيا الطلاب لمكميات كيقص

 كالعمادات المساندة بجامعة بيشة.
 التواصل المغوي:

عرفة المقاني كالجمؿ بأنو: "التكامؿ بيف فنكف المغة لاستخداميا في مكاقؼ الحياة 
 التي تضطرنا إلى التعبير الكتابي أك الشفكم".

كظيؼ الطلاب لميارات الكتابة في إنجاز المياـ كيقصد بو في ىذا البحث: ت
 الدراسية كالإدارية أثناء الدراسة الجامعية.

 إجراءات البحث:
 معايير مدخل التواصل المغوي:  -أولا

 لمتكصؿ إلى ىذه المعايير اتبع الباحث في إجراءاتو الخطكات التالية:
ذات الصمة بيذا مراجعة البحكث كالدراسات السابقة كالأدبيات التربكية  -0

 المكضكع.
بناء استبانة معايير مدخؿ التكاصؿ المغكم التي ينبغي تكافرىا في الكتابات  -2

 الرسمية لطلاب جامعة بيشة.
 عرض الاستبانة عمى المحكميف كالتعديؿ في ضكء ملاحظاتيـ. -3

 الكتابات الرسمية لطلاب جامعة بيشة. -اثانيً 
 استمزـ ىذا المحكر ما يمي:

الكتابات الرسمية لطلاب جامعة بيشة المكجية إلى رئيس القسـ  جمع -0
 المختص، أك ككلاء الكميات كالعمادات، أك لعمداء الكميات أك العمادات.

بناء بطاقة تحميؿ الكتابات الرسمية لطلاب جامعة بيشة في ضكء معايير  -2
 التكاصؿ المغكم.

كء معايير التكاصؿ تحميؿ الكتابات الرسمية لطلاب جامعة بيشة في ض -3
 المغكم التي تـ تحديدىا في أكلا. 
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 .تحميل البيانات واستخلاص النتائج -ثالثا
 تقديم التوصيات والمقترحات.  -رابعاً 

 :الإطار النظري لمبحث
 تناكؿ الباحث تحت ىذا العنكاف: 

 الكتابات الرسمية.  .0
معايير  –أىدافو  –عناصره  –التكاصؿ المغكم: أىمية التكاصؿ المغكم  .2

 التكاصؿ الكتابي. 
 العلاقة بيف الكتابات الرسمية كالتكاصؿ المغكم. .3

 كفيما يمي تفصيؿ ذلؾ: 
 الكتابات الرسمية: .1

يناقش الباحث تحت ىذا المحكر: أىمية الكتابات الرسمية، كأىدافيا، 
 كمياراتيا، كأسس تنميتيا، كأنشطة تنميتيا، كطرؽ تقكيميا، عمى النحك التالي:

 كتابات الرسمية:أىمية ال
يستمد التعبير الكتابي أىميتو باعتباره أىـ الغايات المنشكدة مف دراسة  

المغة، كلأنو كسيمة الافياـ، كما أنو أحد جانبي عممية التفاىـ، كسيمة لتكصيؿ الفرد 
مع غيره، كأداة لتقكية الركابط الفكرية كالاجتماعية بيف الافراد، إف العجز عف 

بير في إخفاؽ الطلاب كتكرار ذلؾ يترتب عمية الاضطراب، كفقد التعبير لو أثر ك
 (.2106 )أبكلبف،الثقة بالنفس، كتأخر نمكىـ الاجتماعي كالفكرم 

كتعد الكتابة إحدل كسائؿ الاتصاؿ التي عف طريقيا يستطيع الطالب  
التعبير عف أفكاره كمشاعره، كمف ثـ الكقكؼ عمى أفكار الآخريف كمشاعرىـ، كما 

و مف تسجيؿ ما يرغب في تسجيمو مف حكادث ككقائع، كمعارؼ، كبناء عمى تمكن
ىذا يتكجب أف تككف الكتابة سميمة، إذ أف كثيرنا ما يككف الخطأ الكتابي في 
الإملاء، أك في عرض الفكرة مدعاة لقمب المعنى، كعدـ كضكح الفكرة كليذا تعتبر 

صرنا أساسينا مف عناصر الكتابة الصحيحة عممية ميمة في التعميـ، ككنيا عن
مى أفكار الآخريف الثقافة كضركرة اجتماعية لنقؿ الأفكار كالتعبير عنيا كالكقكؼ ع

 .(2110بيا )البجة، كالإلماـ 
إف الغاية مف تدريس المغة كتابيان ىي تحقيؽ القدرة عند الطلاب عمى كتابة ما 

انيف المعركفة يريدكف كتابتو في المكاقؼ الطبيعية كتابة صحيحة خاضعة لمقك 
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لمكتابة في المغة التي تدرس. كالمكاقؼ الطبيعية التي يحتاج فييا الطالب إلى 
الكتابة كتشمؿ مكاقؼ داخؿ المدرسة، كما تشمؿ مكاقؼ خارجيا فحيف يجيب 
الطالب عف أسئمة خطية، أك يحؿ بعض التدريبات أك يكتب مكضكعا في التعبير، 

الة الى صديؽ فإنو يحتاج في كؿ ىذه المكاقؼ أك يقدـ امتحاننا خطينا أك يكتب رس
 .(0995)المزيد، إلى معرفة قكاعد كتابة الكممات التي يريد أف يكتبيا 

إف الطالب عندما يكتب سكاء أكاف كظيفيا أـ ابداعيا، ييدؼ لتحقيؽ  
غرضيف، أحدىما: أف يتكاصؿ مع الاخريف، كحتى يتـ ىذا التكاصؿ لابد مف تكفر 

ية كىي: المرسؿ، كالرسالة، كالكسيمة، كالمرسؿ اليو، كالتغذعناصر الاتصاؿ 
( الى اف )لازكيؿ( 2112. كيشير محمكد )(2117، )عبكدالراجعة، كبيئة الاتصاؿ 

كىك أحد المنظريف الاكائؿ لنظرية التكاصؿ، عبر عف ىذه العناصر بعبارتو الشييرة 
مف؟ كبأم أثر؟ كثانييما: التي يقكؿ فييا: كـ يقكؿ؟ كلماذا يقكؿ؟ كبام كسيمة؟ كل

أف يؤثر في الاخريف، فالأشخاص الذيف يمتمككف ثركة لغكية كبيرة، يتقنكف فف 
التلاعب ببنية المغة، كاستيعاب كقكاعدىا كمعانييا كدلالاتيا، كيكظفكف المغة 
لتحقيؽ أىداؼ محددة، كىذه الفئة أقدر مف غيرىا عمى التأثير في الاخريف، كلأنيا 

. كلمتمييز بينيما فإف أبرز (2102)محارمو، ي بالذكاء المغكم. تمتمؾ ما يسم
 –أسمكبو  ملامح الكتابي الكظيفي تتمثؿ في: ألفاظو محددة كدلالاتو قاطعة،

 .(2106)أبكلبف،عممي خاؿ مف العبارات المكحية، تنظيماتو متعارؼ عمييا  –غالبا
ثرائيا، حيث  إف المتعمـ في كتابتو  تستخدـ الكتابة بصكرة عامة لدعـ المعرفة كا 

يمكنو أف ينقح كيعدؿ كيضيؼ كيحذؼ فيخرج المكتكب في صكرة مميزة مف حيث 
الشكؿ كالمضمكف، مراعيان ثراء الأفكار، كتنكعيا، كتميزىا، كىذا الثراء كالتنكع 
كالاختلاؼ الذم يميز الناس في طبيعتيـ سنة مف سنف الله في خمقو، بما في ذلؾ 

ف سمات الإبداع الأساسية التي تعرؼ بالطلاقة كالمركنة كتابتيـ، كما أنو م
كالأصالة. كالتعبير الكتابي ابتكار لا تقميد، كتأليؼ لا تكرار، ككسيمة لتنفيس متعمـ 
العربية الناطؽ بغيرىا عف نفسو، كمرآة صادقة يُكشؼ مف خلاليا عف المكىكبيف 

للأخذ بأيدييـ إلى تنمية  أدبيان، كعمف يمتمككف أكبر قدر مف فنياتيا كمقكماتيا؛
ممكاتيـ كشحذ قدراتيـ، كالعمؿ عمى تفتحيا. كما أف الكتابة فرصة لتداعي 
التصكرات كالأفكار كالمعاني كالألفاظ كتكاردىا، كيزداد الإلحاح عمييا، مف أجؿ 
العثكر عمى ما يتناسب مع المعنى أك الفكرة المراد التعبير عنيا. إف التعبير عماد 

حقيؽ ذاتيتو، كشخصيتو كتفاعمو مع غيره، كما أنو كسيمتو لمتعبير الشخص في ت
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عف ذاتو، حيث يصب الفرد فيو أفكاره، كمشاعره، كحاجاتو، كمف ثـ تحدث الصمة 
بيف الفرد كالمجتمع، كبقدر ما يككف لدل الإنساف مف طلاقة كسلاسة يككف تفاعمو 

 .(2115)جاد، كتكيفو مع غيره مف الناس 
كمف ثـ فالكتابة الصحيحة عممية  بي وسيمة لمفيم والإفيام،التعبير الكتا .0

ميمة، عمى اعتبار أنيا عنصر أساس مف عناصر الثقافة، كضركرة اجتماعية 
لنقؿ الأفكار كالتعبير عنيا، كالكقكؼ عمى أفكار الآخريف، كالإلماـ بيا. فمف 

بئ عف خلاؿ التعبير تظير ثقافة الفرد كمدل اطلاعو أماـ الآخريف، فيك ين
مستكل المرء ثقافيا، كما لديو مف معرفة كأفكار، كما أنو يعد مؤشرا عمى العمؽ 
الفكرم، كالنضج العقمي، كالقدرة عمى العرض كالشرح كالتفسير كالترتيب 
كالتنسيؽ لديو، كمف ثـ فإنو يعكس شخصية الإنساف، كيظير ما لديو مف 

ما أنو يعمـ الفرد حسف لباقة، كحسف مكاجية، كجرأة في مكاجية الآخريف، ك
الكتابة كآدابيا، كيكجيو نحك احتراـ القارئ، كالتعرؼ عمى رغباتو كميكلو، 
كلذلؾ كاف التعبير مف أىـ ما يجب أف ييتـ بو معمـ المغة، إذ إنو مف خلاؿ 

)سامية سامي،  كتابة الإنساف يمكف أف نقرأ شخصيتو، كنحكـ عمى تفكيره
2106.) 

 :أىداف الكتابات الرسمية
بمراجعة الدراسات السابقة، كالأدبيات التربكية يتضح تعدد أىداؼ التعبير  

 الكظيفي بعامة، كأىداؼ الكتابات الرسمية بخاصة، كمف ىذه الأىداؼ:
 .تساعد الطلاب عمى التعبير عما بداخميـ كتبادؿ الآراء فيما بينيـ 
  ف حاجاتيـ إكساب الطلاب التفكير الدقيؽ مف خلاؿ تكظيؼ المغة لمتعبير ع

 الضركرية اليكمية.
  مساعدة الطلاب في حسف اختيار الالفاظ كتنسيؽ الأسمكب بما يتناسب مع

 المكقؼ المغكم.
  .تنمية قدرة الطلاب عمى التعبير عف مكاقؼ الحياة بشكؿ كاضح كدقيؽ 
  إكساب الطلاب القدرة عمى تخميص النص المكتكب بشكؿ منجز كمعبر عف

 (.2119)أحمد، المكضكع العاـ. 
   .ينمي لدل الطلاب القدرة عمى تنظيـ الأفكار كتريبيا ترتيبا منطقيا سميما

 (.093، 0994)خاطر، كرسلاف، 
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  لممكضكع المراد تنمي القدرة لدل المتعمـ عمى انتقاء الأسمكب المغكم الأمثؿ
 (.2103)مدككر، الكتابة فيو 

 ميارات الكتابات الرسمية:
بي الكظيفي، كمنيا الكتابات الرسمية باختلاؼ تختمؼ ميارات التعبير الكتا 

الباحثيف في ىذا المجاؿ، كبمراجعة الدراسات السابقة كالأدبيات التربكية فإف 
 الباحث مف كجية نظره يرل أنيا تتمخص فيما يمي:

 كيندرج تحتيا ميارات فرعية كثيرة، منيا:ميارات المضمون:  . أ
 .عرض الأفكار الجزئية - عرض الفكرة الرئيسة. -
 كضكح الأفكار. - ترتيب الأفكار. -
  صحة الأفكار. -

 كيندرج تحتيا ميارات فرعية منيا: ميارات الأسموب: . ب
 انتقاء الألفاظ المناسبة لممعاني.-
 استخداـ المغة الفصيحة.-
 استخداـ القكاعد النحكية الصحيحة. -

 صياغة الجمؿ صياغة سميمة.-
 استخداـ أدكات الربط المناسبة.-
 ة لممكتكب.الصحة الإملائي-

 ميارات التنظيم، وتشمل:ج. 
 كتابة لقب الشخص المكجو إليو الرسالة ككظيفتو. -
 كتابة عنكاف المكضكع الذم تتضمنو الرسالة الرسمية. -
 استخداـ نظاـ الفقرات. -           كتابة المكضكع بإيجاز. -
 قرات.مراعاة الشكؿ التنظيمي لمف -          استخداـ علامات الترقيـ. -
 كتابة اسـ مرسؿ الرسالة الرسمية كرقمو الجامعي. -

( 2110( )البجة، 2111( )رسلاف، 2115( )يكنس، 2105)شحاتو، 
 (.2114)الجرؼ، 

 أسس تنمية الكتابات الرسمية:
إلى أف التعبير الكتابي  (2105)شحاتة، ( ك2115)جاد، أشار كؿ مف  

يمو المتعمميف في مراحؿ التعميـ سكاء أكاف كظيفيا أك إبداعيا يستمزـ عند تعم
 المختمفة أف ينطمؽ مف مجمكعة مف الأسس منيا:

  أف يعرؼ المتعمـ اليدؼ مف التعبير. -
 أف يعبر المتعمـ تعبيرا حيا صادرا عف إحساس كتجربة كدافع نفسي.  -
 أف يعبر المتعمـ عف أفكاره ىك، لا عف أفكار المعمـ أك غيره.   -
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 بخبرات المتعمـ المباشرة كغير المباشرة أف تربط مكضكعات التعبير   -
أف يمارس المتعمـ تعميـ التعبير في مكاقؼ طبيعية ككظيفية ترتبط بحياتو   -

 كدكافعو. 
أف تنمك حساسية المتعمـ بالمكاقؼ الاجتماعية كالحيكية التي تتطمب التعبير   -

 الكتابي؛ لتكسيع دائرة تكيفو مع الحياة. 
 كب، كالطريقة التي تساعده عمى الكضكح كالتأثير. أف يتمكف المتعمـ مف الأسم  -
 أف يرتبط تعميـ التعبير الكتابي بالفنكف المغكية الأخرل  -
 أف يتقف التمميذ ميارات التفكير المنطقي.  -
 أف يتدرب المتعمـ عمى التمكف مف الفنكف الكتابية.   -
كتنـ عف أف يتصؼ تعبير المتعمـ بقكة التأثير، بحيث تصكر عباراتو مشاعره،   -

 تفكيره، كتبرز ميكلو. 
 أف يستخدـ المتعمـ الأساليب المناسبة لممكضكع، كلمفئة التي يكتب ليا.   -
تمثيؿ المعنى، كركعة الإيقاع، كسلامة العبارة، كالخمك مف الحشك كالتطكيؿ   -

 غير المجدم. 
أف يتصؼ تعبير المتعمـ بعنصر الجماؿ، مف حيث عذكبة الألفاظ، كحسف   -

 تميز كتابة المتعمـ بالانطلاؽ كالحرية كالبعد عف التكمؼ كالتصنع. الأداء، ت
أف تقدـ نماذج منتقاة لأدباء ككتاب مبدعيف لممتعمميف؛ لمساعدتيـ عمى إثراء   -

  أفكارىـ، كتجسيد خصائص الكتابة الجيدة ليـ.
 أف تقدـ تغذية راجعة مناسبة المتعمـ عمى كتابتو.   -

 ة:أنشطة تنمية الكتابات الرسمي
تتعدد أنشطة تنمية ميارات التعبير الكتابي الإبداعي كالكظيفي، كالتي منيا 
 الكتابات الرسمية لدل المتعمـ بمراحؿ التعميـ المختمفة، حيث ينبغي مراعاة ما يمي:

مرحمة ما قبؿ الكتابة: يقرأ المتعممكف فييا حكؿ المكضكع المراد الكتابة   -
  فيو، كيستنتجكف

الأكاديمية: كفي ىذه المرحمة يتـ تدريب المتعمميف عمى أنكاع  مرحمة الكتابة -
معينة مف الكتابة مثؿ: إعادة الصياغة، كالتمخيص، كتيذيب التراكيب 

 المغكية كتنقيحيا، كتحميؿ كتابات أخرل.
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مرحمة التعبير الكتابي: كفي ىذه المرحمة يتـ تدريب المتعمميف عمى الكتابة   -
 الرسمية.

 ن ىذا النشاط يتميز بما يمي:ويرى الباحث أ
 كضكح الأىداؼ كزيادة الطلاقة المغكية، كتنمية ميارات التعبير الكتابي.  -
 استثارة اىتمامات المتعمميف نحك الكتابات الرسمية الصحيحة.  -
 تنمية التعميقات الإيجابية عمى الكتابات الرسمية لممتعمميف.  -
 (.2105)جاد،  تكفير فرص متعددة لمراجعة المكتكب.  -

 طرق تقويم الكتابات الرسمية:
( إلى أنو تكجد 0975( ك)إبراىيـ، عبد العميـ،0975أشار كؿ مف )سمؾ، 

أكثر مف طريقة لتقكيـ التعبير الكتابي بعامة، سكاء أكاف إبداعيا أـ كظيفيا، كمف 
 ذلؾ: 

التقكيـ الفردم لكؿ متعمـ، بحيث يتـ كضع علامة عمى الخطأ في كراسة 
تعمـ، ككؿ علامة مف ىذه العلامات تشير إلى نكع الخطأ سكاء أكاف إملائيا أـ الم

 نحكيا أـ صرفيا، أـ تركيبيا دلاليا.
: مف خلالو يتـ تصحيح كتابات الطلاب، كحصر الأخطاء التقويم الجماعي 

الشائعة فييا، ثـ عرض ىذه الأخطاء عمييـ في محاضرة، أك حصة، كمناقشتيـ 
براز الخ  طأ كالصكاب.فييا، كا 

كيرل الباحث أف تحميؿ الكتابات في ضكء مجمكعة مف الميارات أك  
المعايير، كتسجيؿ النتائج، تمييدا لمتفكير ىك العلاج، يعد ىك الأسمكب الأمثؿ في 

 تقكيـ الكتابات الرسمية لطلاب جامعة بيشة.
 التواصل المغوي:  -9

أىدافو  –عناصره  –مغكم يناقش الباحث تحت ىذا العنكاف: أىمية التكاصؿ ال
 معايير التكاصؿ الكتابي، كفيما يمي تكضيح ذلؾ: –

 أىمية التواصل المغوي. -
 عناصر التواصل المغوي. -
 أىداف التواصل المغوي. -
 معايير التواصل المغوي الكتابي.  -

الكتابة إذف مف أىـ ميارات التكاصؿ المغكم، كىدؼ أساسي مف أىداؼ  
يتطمع الدارس إلى تنمية قدرتو عمى أف يكتب بيا كما تعميـ المغة العربية، حيث 
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يتحدث كيقرأ فيي نشاط لغكم متكامؿ يمكف مف خلالو الكقكؼ عمى مدل تقدـ 
المتعمـ في تعمـ الميارات الأخرل، كمف ناحية أخرل فيي نشاط صفي ميـ، حيث 

إنيا تساعد المتعمـ عمى تكظيؼ المفردات كتعرؼ التراكيب كاستخداميا فيي 
 (.0986)طعيمة، محصمة النيائية لتعمـ المغة بكؿ فنكنيا. ال

كعميو؛ فإف فف الكتابة يعد المحصمة التي تظير فييا فنكف المغة، فيك كؿه  
تبُنى أجزاؤه مف جميع فنكف المغة كفركعيا، فالكتابة تعد جماع فنكف المغة كغياب 

كاتب لا يستخدـ نبرات القارئ عف الكتاب أثناء الكتابة يزيدىا تعقيدا كخاصة أف ال
صكتو كلا تعبيرات الكجو، لذا تقع عمى الكاتب مسؤكلية كبيرة في تكضيح أفكاره. 

 (.0999)الناقة، 
كيعد مدخؿ التكاصؿ المغكم مدخلا كظيفيا يقكـ عمى تعميـ المغة مف خلاؿ  

مكاقؼ حياتية كاقعية يستطيع الطالب أف يمارس فييا المغة مف خلاؿ فنكف أربعة 
لاستماع كالتحدث كالقراءة كالكتابة في سياؽ لغكم سميـ، فلا يككف تعمـ ىي ا

الأساليب كالقكاعد ىدفان في حد ذاتو، كلكف لمعرفة كيؼ يستطيع الطالب أف 
 يمارس ذلؾ في حياتو اليكمية.

كييدؼ مدخؿ التكاصؿ المغكم إلى تمكيف المتعمميف مف الكفاءة الاتصالية  
. (0998)محمكد إسماعيؿ صيني، ة كالاتصاؿ مف خلاؿ التداخؿ بيف المغ

كالميارات الأساسية في الاتصاؿ: الاستماع كالقراءة ميارتا استقباؿ، كالحديث 
كالكتابة ميارتا إرساؿ، كلا يقؿ دكر المستقبؿ عف دكر المرسؿ في مدخؿ التكاصؿ 

 المغكم، فعلاقة المرسؿ كالمستقبؿ فيو علاقة تأثير كتأثر.
ؿ المغكم عبارة عف نسؽ مف الأفكار ذات الصمة بطبيعة إف مدخؿ التكاص 

المغة مف ناحية، كبطبيعة تدريسيا كتعمميا مف ناحية أخرل، فيك يعبر عف فمسفة 
معينة أك رؤية تتصؿ بالمغة كتعميميا كتعمميا، كيمكف إثبات صحة ىذه الرؤية مف 

نيرة الصعيدم، خلاؿ قياس فعالية الطريقة أك الاستراتيجية التي تنبثؽ عنو. )م
0994.)  

إف مدخؿ التكاصؿ المغكم مجمكعة مف المنطمقات التي تقكـ عمى تعميـ  
المغة مف خلاؿ مكاقؼ حياتية كاقعية يستطيع الطالب أف يمارس فييا المغة مف 
خلاؿ فنكف أربعة ىي الاستماع كالتحدث كالقراءة كالكتابة في سياؽ لغكم سميـ، 

قكاعد ىدفان في حد ذاتو كلكف لمعرفة كيؼ يستطيع أف فلا يككف تعمـ الأساليب كال



9112/ أبريل 1ج–العموم التربوية/ العدد الثاني   

 

 

  

350 

(، )فتحي 0998(، )فايزة السيد، E،Berad 0990)يمارس ذلؾ في حياتو اليكمية 
 (.0999يكنس، 

(، )إيفميف Smith Moro, 1980كقد أكد ذلؾ كؿ مف سميث مكرك كزميمو )
غة الإنجميزية ( بأنو تـ الأخذ بالمدخؿ الاتصالي في تعميـ المBerad, 1998براد 

( ككاف ذلؾ رد فعؿ لأكجو كالنقد التي كجيت لممداخؿ 0975في بريطانيا عاـ )
السابقة، التي اعتمد معظميا عمى نظرية البناء المغكم كما تصكرىا )تشكمسكي 

Chomsky.كالتي كانت تعتمد عمى صب المغة في قكالب صماء ) 
يا عظيـ الأثر عمى كقد أشارت الأدبيات التربكية إلى عدة عكامؿ كاف ل

 سيادة المدخؿ الاتصالي في المغات: 
  أثبتت نتائج الأبحاث العممية آنذاؾ أف محتكيات المناىج بعيدة كؿ البعد عف

 الحياة الكاقعية.
 ( النقد الكبير التي تعرضت لو الأساليب الشفكية السماعيةMAO كأيضا )

 الأساليب السماعية المرئية.
 تشكمسكي( صاحب نظرية البناء المغكم كالتي كانت النقد الكبير الذم كجو )ل

 تقدـ كفاءة المغة عمى كفاءة الاتصاؿ.
   اىتماـ المؤتمرات الدكلية المسئكلة عف المغة بتطكير تعميـ مف أجؿ تحقيؽ

كفاءة الاتصاؿ، كبالفعؿ تـ بالجيكد الجادة تشغيؿ الرابطة الدكلية لمغكيات التي 
 سعت جاىدة إلى تطكير المناىج.

في تدعيـ  (Wilkins 1982كمف ناحية أخرل أسيـ المغكم الكبير )كيمكنز 
 الأخذ بالمدخؿ الاتصالي في تعميـ المغة الإنجميزية.

مما لا شؾ فيو أف المغة ليا كظائؼ شتى كمياـ تتضاعؼ مع تعقيد الحياة  
كتعدد قنكات الاتصاؿ كأىـ ىذه الكظائؼ عمى الإطلاؽ ىي الكظيفة الاتصالية، 

لا سبيؿ أماـ الفرد لمتكاصؿ كقضاء معظـ حاجاتو إلا بالتفاىـ مع الآخريف،  حيث
 كلابد لمتفاىـ مف لمغة، كيؤكد ذلؾ المغكيكف كالتربكيكف قديما كحديثا.

ات يعبر بيا كؿ قكـ عف أغراضيـ فمما عرؼ ابف جني المغة بأنو: أصك  
ىي: أف المغة فإف ىذا التعريؼ اشتمؿ منظكمة المغة ك  (30: 095)ابف جني "

أصكات، كتعبير، كفي الكقت نفسو أداة يعبر بيا كؿ قكـ عف أغراضيـ، كىذا 
 تعريج كاضح مف )ابف جني( عمى أف أىـ كظائؼ المغة ىي الكظيفة الاتصالية.
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(، )رشدم 0999)فتحي يكنس أما عف العمماء المعاصريف، فقد أكد كؿ مف  
عمى أف المغة منيج  (0995كر )عمي مدك( ك0998(، )فايزة السيد 0998يمة طع

 لمتكاصؿ الاجتماعي يستعمميا الفرد لأداء كظائؼ مختمفة.
إف أىمية المغة كأداة لمتكاصؿ ليست ميمة لمفرد فحسب، لكنيا تتضاعؼ  

أىميتيا بالنسبة لممجتمع كالإنسانية ككؿ، فيي أداة الاندماج الحقيقية بيف أفراد 
ف لمتطكر الإنساني التاريخي البقاء عبر المجتمع، كىي الرباط الكثيؽ الذم ضم

السنيف، كالجانب المعنكم الذم حفظ الحضارة لكؿ الأمـ كالشعكب. كيرل البعض 
أف المغة أصؿ، كجذكر لكؿ ما يمكف نتصكره عف عكامؿ تككيف المجتمع، فالمغة 
منيج اتصاؿ يتمثؿ في فنكف أربع ىي )الاستماع كالتحدث كالقراءة كالكتابة( 

كالبلاغة عاملاف مشتركاف بيف ىذه الفنكف )فتحي يكنس، كآخركف كالنحك 
0986.) 
، ذه المغة ، كدكرىا في حياة البشركأساس ىذه النظرة، ىك الاىتماـ بكظيفة ى 

صؿ نفسيا كبجكانيا المككنة ليا كقد ترتب عمى ىذه النظرة الاىتماـ بعممية التكا
أك العزـ عمى تبميغ الرسالة، كما  ( كالنيةلة، كالكسيمة كالمرسؿ كالمستقبؿالرسا)

ينبغي أف يككف عميو كؿ جانب مف ىذه الجكانب، كما ترتب عمى تمؾ النظرة 
أيضا الاىتماـ باستخداـ المغة كممارسة انشطتيا بدلا مف التركيز عمى حفظ 
قكاعدىا، فالميـ ىك إتاحة الفرصة لمطلاب لاستخداـ المغة كظيفيا لخمؽ الظركؼ 

تية مف خلاؿ محتكل ثقافي معيف يككف صالحا لأف يمتزج بمحتكل كالمكاقؼ الحيا
تقاف ميارتيا   .(0999)محمكد، لغكم مناسب يتـ مف خلالو ممارسة فنكف المغة كا 

كلعؿ مف مسببات ذلؾ أف الطالب يأتي إلى الجامعة، كىك غير ممـ بفنيات  
اعات بحث لتدريب الكتابة الكظيفية كلا بكيفيتيا، كحيث أنو لا تكجد معامؿ، كلا ق

الطلاب في أقساـ المغة العربية عمى الكتابة الكظيفية فإنو يظؿ عمى ضعفو الذم 
أتى بو، فيتخرج كىذه حالتو مف الضعؼ، فمشكمة المغة العربية في الجامعة لا 

 .(0999)راضي، تنفصؿ عف مشكمة المغة العربية في التعميـ قبؿ الجامعي 
لاتصالي يتضح مدل أىميتو في كمف خلاؿ أسس كخصائص المدخؿ ا 

تدريس ميارات الكتابة بكجو عاـ كالكتابة الكظيفية عمى كجو الخصكص لاتفاؽ 
 فمسفة ىذا المدخؿ كأسسو مع اليدؼ الأساسي لتعمـ الكتابة.
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فيذا المدخؿ يعتمد عمى التعميـ في سياؽ حيكم كظيفي يعتمد عمى استخداـ  
اليكمية، كما ينطمؽ ىذا المدخؿ في تعميـ  المغة في مكاقؼ حيكية كاقعية في حياتو

 ميارات الكتابة الكظيفية مف الاحتياجات الأساسية لممتعمـ فيك إذف تعمـ ذك معنى.
كظائؼ المغة عمى الإطلاؽ ىي الكظيفة الاتصالية، ثـ أردفيا بكتاب أسماه  

)المقررات القكمية( عرض مف خلالو محتكل لغكيا في ضكء المدخؿ الاتصالي 
صى بالإخذ في تعميـ النشء المغة. أضؼ إلى ما تقدـ أف التعبير الكظيفي لكف كأك 

مف التعبير يحتاج إلى الكضكح، كاستبانة اليدؼ، كالدقة في عبارة سميمة خالية 
مف الأخطاء المغكية كالنحكية، مسايرة لمنسؽ العربي في تركيب الجمؿ كتككيف 

 العبارات.
كالكظيفية كاليكمية لمتعبير الكظيفي، فإف  كتأسيسان عمى الأىمية الاتصالية 

الحاجة إلى التعبير الكظيفي في عالـ اليكـ أكثر إلحاحان، كالنظرية الكظيفية في 
التربية تتطمب ىذا التغيير، كعندئذ فإف التعبير الكظيفي ييدؼ إلى الكفاء بمطالب 

أف المجتمع، كقضاء حاجات الناس، كتسيير أمكرىـ، كمف ثـ فمف الضركرم 
يككف ىناؾ نصيب كاؼ مف المكضكعات الكظيفية، كمف فرص التدريب عمييا في 

 تعميـ المغة العربية في مدارسنا كجامعاتنا.
كحاجة طالب الجامعة إلى التمكف مف الكتابة الكظيفية أشد، كذلؾ لككنو قد  

، تمكنو مف مر بخبرات كتابية في دراستو الجامعية، كفي التعميـ العاـ مف قبؿ
الإجادة في ممارسة ألكاف النشاط المغكم التي يتطمبيا المجتمع، كالتي يجد نفسو 

 أحكج إلييا لتحقيؽ التكاصؿ الاجتماعي مع الآخريف.
كيقكـ المنحى التكاصمي عمى عدد مف المبادئ التي يشير إلييا ريتشاردز  

تي تتضمف ، منيا: إف النشاطات ال(Richards & Rodgers, 2001كركجرز )
تكاصلا حقيقيا تحفز التعمـ، كىذا ما يمكف كصفو بمبدأ التكاصؿ، مما يؤدم إلى 
اختيار الأنشطة بناء عمى قابميتيا لمتعمـ في استخداـ حقيقي ذم معنى، كليس 

(، إلى أف النظرية المغكية 2111 ،تطبيقان لمنماذج كالأنماط المغكية، كيشير )قاسـ
كاصؿ ىي نظرية التفاعؿ الاجتماعي، لأف المغة نشاط التي يقكـ عمييا المنحى الت

اجتماعي ينشأ عف الرغبة في التكاصؿ مو أىؿ المغة في المكاقؼ الاجتماعية 
 التفاعمية.

إف المنحى التكاصمي يمكف الطمبة مف الحصكؿ عمى الحرية كالقكة لمسيطرة  
 ,Myhill)عمى المغة لإنتاج مكاد مكتكبة ذات نكعية جيدة كمستكيات متقدمة 
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، أف تكظيؼ المنحى التكاصمي (Richards, 2006كيضيؼ ريتشارد ) (،(2005
يكفر الفرصة لممتعمميف لتجربة كاستخداـ ما يتـ تعممو، كيكامؿ بيف الميارات 
الأربعة لمغات، كما أنو ييدؼ لأف يجعؿ مف التكاصؿ الحقيقي في المكقؼ 

الحد مف ضعؼ الاتصاؿ  التعميمي اليدؼ الرئيس لتعمـ المغة كيساعد عمى
 المغكم. 

 الدراسات السابقة:
 الدراسات العربية: -أ
نظرا لأىمية الكتابة في التكاصؿ كالإقناع كالتأثير في المستقبؿ فقد أجريت  

العديد مف الدراسات التي تناكلت التعبير الكتابي بشقيو: الإبداعي كالكظيفي، كالتي 
ستكل المتعمميف في مراحؿ التعميـ ثبت مف خلاليا الضعؼ في مياراتو عمى م

المختمفة، كقد أكصت العديد مف الدراسات السابقة بتقكيـ كتحميؿ كتشخيص 
الكتابات الكظيفية لمطلاب في مراحؿ التعميـ المختمفة، كمف ىذه الدراسات: دراسة 

التي أكصت بتقكيـ ميارات التعبير الكتابي في ضكء المدخؿ  (2106)أبك لبف، 
)معتؽ، كدراسة  (2107)العمرم، لمرحمة الجامعية. إضافة إلى دراسة التكاصمي با

 ( كدراسة )محارمة،2104 ،)الدمرداشكدراسة  (2106 )أبك لبف،كدراسة ( 2106
 )بني ياسيف،كدراسة  (2101)حكاس،كدراسة  (2100 )الصكيركي،( كدراسة 2102
ى، )مصطفكدراسة  (2119أحمد، ( كدراسة )2101)عمار،كدراسة  (2101
 (.2115)جاد، كدراسة  (2117)محمكد، كدراسة  (2118

 الدراسات الأجنبية: -ب
بالرجكع إلى نتائج الدراسات في المجتمعات الأخرل الناطقة بغير العربية؛  

يتضح أف الضعؼ المغكم في الكتابات الرسمية بشكؿ عاـ، كلدل طلاب 
رة عالمية في الجامعات بشكؿ خاص ليس ظاىرة محمية، أك إقميمية، بؿ ظاى

 معظـ المجتمعات كفقان لمدراسات كالأبحاث التي أجريت، كمنيا:
تناقش تقييـ الكتابة مف  Hopfenbeck, Therese N. (2019)دراسة 

طالب  3111كجيات نظر مختمفة، كما تناكلت تقارير مف دراسة شممت أكثر مف 
الميني في مدرسة في النركيج عمى أساس مشركع التعمـ  24مف  7-3في السنة 
(. كاف اليدؼ مف الدراسة ىك تعزيز ميارات الكتابة 2104-2102الأعكاـ )

لمطلاب باستخداـ عجمة الكتابة، أداة لمكتابة عمى أساس البحث تقدـ معايير 
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كتكقعات لمكتابة. استخدـ المعممكف المشارككف، الذيف يمثمكف جميع المكاد 
كتقييميـ، يسترشدكف كيدعمكف فريؽ  المدرسية، عجمة الكتابة في تعميميـ لمكتابة

البحث كجزء مف التدخؿ. تـ جمع بيانات الاختبار القبمي كالاختبار البعدم مف 
استجابات الطلاب لمياـ الكتابة المكحدة في إعدادات منخفضة المخاطر. الكتابة 

ا NSBWTالقائمة عمى العينة النركيجية، اختبار الكتابة ) (، اختبار يعتمد أيضن
طار عمؿ عجمة الكتابة جميعيا استخدمت كجزء مف المشركع. تـ تصنيؼ عمى إ

البرامج النصية بكاسطة فريؽ محترؼ كمتخصص في المقاييس كالاتصالات، 
كالمحتكل، كتنظيـ النص، كاستخداـ المغة، كالإملاء كعلامات الترقيـ. أظير 

ة أكثر بكثير مف التحقيؽ أف الطلاب في المدارس الابتدائية حسّنكا ميارات الكتاب
ا تبايف كبير في آثار جكدة  الطلاب في المرحمة الثانكية، كأظيرت النتائج أيضن
ا إلى ثلاثة  كتابة الطلاب بيف المدارس كالفصكؿ الفردية. كيشير فريؽ البحث أيضن
مف المستكيات المنخفضة قد يككف تحقيؽ المدارس أقؿ جكدة في تنفيذ الكتابة 

سبب عدـ كجكد قيادة مستقرة كمتسقة. الدراسة أكثر أىمية مع كالتعميمات كالتقييـ، ب
استمرار البمداف في تنفيذ إصلاحات مدرسية جديدة تشدد عمى ميارات الكفاءات 
الأساسية مثؿ الكتابة كالقراءة، كلكف نادران ما يتابع بدعـ المعمميف كالمدرسة قادة 

ات التقييـ القائـ عمى حكؿ كيفية القياـ بذلؾ، أك استثمار الأمكاؿ في دراس
البحكث. برغـ مف تتكفر برامج قائمة عمى البحكث، كيتـ تقديـ دعـ أقؿ لممدارس 

 حكؿ كيفية القياـ بيا ذلؾ في الفصكؿ الدراسية.
( التي تناقش تقييـ برنامج الكتابة "تنفيذ 2108كدراسة كاريرك، غابرييؿ )

بيف مدربي الكتابة في  مقرر مكثؼ لمكتابة يكشؼ عف التحيز العرقي كالمغكم
جامعة ميشيغاف الغربية. كما تركز ىذه الأطركحة عمى فيـ التطكير الميني 
ككجيات نظر كممارسات مدرسي كتابة طلاب الدراسات العميا. ىدفت الدراسة إلى 

لدل كتاّب المغة الثانية  GTAsتقكيـ كتابات الطلاب بفرض استكشاؼ تجارب 
ينيـ، كما ىدفت لمعرفة ما إذا كاف تعميـ الكتابة في الفصؿ الدراسي الخاص بتكك 

يتضمف التحضير في تقييـ الكتابة في الفصؿ الدراسي ليشير عف ممارسات 
أفضؿ مع طلاب المغة الثانية في الفصؿ. شمؿ مجتمع الدراسة طلاب الدراسات 
العميا مف جامعات في جميع أنحاء الكلايات المتحدة. الطريقة المستخدمة في ىذا 

لبحث ىي دراسة استقصائية حددت ىدفنا لتمقي البيانات مف خمسيف مشاركنا كلكف ا
اختتمت الدراسة ببيانات مف ستة عشر مشاركان فقط كذلؾ نسبة لعدـ تمكف بقية 
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المشاركة الاستبانة التي كزعت ليـ. كشفت النتائج أف تثقيؼ المشاركيف حكؿ تقييـ 
ي بشكؿ كبير مف كرش العمؿ أكلان ثـ يأت L2الكتابة في الفصؿ الدراسي كطلاب 

ا عف درجة عالية مف الراحة كالمعرفة في  الدكرات الدراسية. يعبر المشارككف أيضن
مجالات مختمفة مف تقييـ الكتابة كيستخدمكف استراتيجيات مختمفة في فصكليـ 

ا إيجابي لمغاية، حيث  L2الدراسية. ردىـ عمى كجكد طالب  في الفصؿ ىك أيضن
 كثيركف أنو "سيككف مف الرائع أف يككف ىناؾ تنكع".اختار ال

التي حمؿ الباحث فييا تقييـ  .Alshakhi, Abdullah (2019)كدراسة 
( مف خلاؿ مناقشة التدريس ELIالكتابة في معيد المغة الإنجميزية السعكدم )

كالتعمـ في سياؽ المغة الإنجميزية كمغة أجنبية قبؿ دراسة أكجو القصكر في 
ب السعكدية الحالية في التقييـ. يسمح نمكذج التقييـ العالمي الذم تـ إنشاؤه الأسالي

السعكدم بالتناسؽ عبر البرنامج كيضمف التقاطع بيف المعمميف  ELIبكاسطة 
الصدؽ في التقييـ، لكف ىذه الصلابة تؤدم إلى قمة الثقة بيف المعمميف كالمنسقيف 

ظير البحث المباشر كتحميؿ الأدب أف كلا تسمح بالتعمـ المستند إلى السياؽ. يُ 
نمكذج التقييـ التحميمي، بدلان مف الشمكلي، سيتيح تعمُّمنا أكبر قائمنا عمى السياؽ، 
كأف القضاء عمى الدرجات التبادلية سيمكّف المعمـ مف المشاركة بشكؿ مباشر مع 

 امج.كؿ طالب. تفيد ىذه التغييرات في النياية الطلاب كالمعمميف كمنسقي البرن
 Natalia, Devia Elva, Abdul Asib2, & Diah Kristina3كدراسة 

التي تناكلت كصؼ تطبيؽ التقييـ الأصيؿ لميارة الكتابة في عممية تعمـ  .(2018)
المغة الإنجميزية. يعد التقييـ الأصيؿ أحد أشكاؿ التقييـ الذم يتطمب مف الطلاب 

تسبة مف عممية التعمـ المرتبطة إثبات كفاءة المكاقؼ كالمعارؼ كالميارات المك
بسياؽ العالـ الحقيقي. كقد أجرم البحث في المدرسة الثانكية العميا في إندكنيسيا. 
إنو بحث نكعي في شكؿ منيج كصفي نكعي. كانت مكاضيع الدراسة ىي مدرس 
المغة الإنجميزية كطلاب الصؼ الحادم عشر. تـ أخذ البيانات مف الملاحظة 

ئؽ. تبيف النتائج أف المعمـ قد نفذ تقييمنا حقيقينا لميارة الكتابة. كالمقابمة كالكثا
استخدـ المعمـ العديد مف التقنيات كالأدكات في تطبيؽ التقييـ الأصيؿ لميارات 
كتابة الطلاب: )أ( تقييـ المكقؼ )الملاحظة كالمجمة(، )ب( تقييـ المعرفة 

ت )تقييـ المشركع كالمنتج(. كلكف )الاختبار الكتابي كالكاجبات(، )ج( تقييـ الميارا
في تطبيقو، لا يزاؿ المعمـ يجد بعض المشاكؿ المختمفة. لقد كاف ىناؾ كقتنا محددنا 
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لمتعمـ كتعقيد إجراءات التقييـ. كمع ذلؾ، بذؿ المعمـ العديد مف الجيكد لمتغمب 
 عمى المشاكؿ.

 إضافة إلى العديد من الدراسات ومنيا: 
 Kolin, P. C. (2007).  كدراسةWilliams, J. D. (2003).  كدراسةWhite, 

E. M. (1995).  كدراسةWeimer, M. (2002)  كدراسةAngelo, T.& 

Cross, K. P.(1993). . 

 :إجراءات البحث
 بناء الأدوات واجراءات التطبيق: 

  استمزـ ىذا البحث بناء الأدكات التالية:
 استبانة معايير مدخل التواصل المغوي: -أ

ؼ مف الاستبانة: تعرؼ معايير التكاصؿ المغكم التي سينبغي تكافرىا اليد -
 في الكتابات الرسمية لطلاب جامعو بيشة.

 مصادر بناء الاستبانة:  -
 اعتمد الباحث في بناء ىذه الاستبانة عمى ما يمي: 

 تنائج البحكث كالدراسات السابقة. -
 الادبيات التربكية ذات الصمة بمكضكع البحث.  -
 كاصؿ المغكم كالكتابي. طبيعة الت -

 الاستبانة في صورتيا الأولية: 
معيار مف معايير التكاصؿ المغكم 02تككنت الاستبانة في صكرتيا الأكلية مف  -

 مؤشران.  32اندرج تحتيا 
 صدق الاستبانة واتساقيا: 

لمتأكد مف صدؽ الاستبانة تـ عرضيا عمى مجمكعو مف المحكميف  -
ريس المغة العربية لمعرفة مناسبة المؤشرات المتخصصيف في المناىج كطرؽ تد

ضافة ما يركف إضافتو كتعديؿ ما يحتاج  لممعاير كلحذؼ ما يركف حذفو، كا 
جراء المعالجة للاستبانة كفقان لملاحظاتيـ.   إلى تعديؿ، كا 

كقد قاـ الباحث بالتعديؿ في ضكء أراءىـ كأصبحت الاستبانة في صكرتيا  -
( 0مؤشران. بحيث يمنح الطالب )22ندرج تحتيا معايير ي 7النيائية مككنة مف 

( عند تكافر المعيار بدرجة أعمى، 2عند تكافر المعيار لكؿ مؤشر، كيمنح )
 ( صفران عند عدـ تكافر المعيار.1كيمنح )
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 بطاقة تحميل الكفايات الرمسة لطلاب جامعو بيشة:-ب
طلاب تيدؼ البطاقة الي تحميؿ الكتابات الرسمية ل اليدف من البطاقة: -

 جامعو بيشة في ضكء معاير التكاصؿ المغكم.
تـ الاعتماد في بناء ىذه البطاقة عمى معايير مصادر بناء البطاقة:  -

 التكاصؿ المغكم التي تـ التكصؿ إلييا في الأداة الأكلى "الاستبانة".
 تـ تصميـ البطاقة عمى النحك التالي: صورة البطاقة:

قاـ الباحث بإعادة التحميؿ مرة أخرم بعد  لمعرفة ثبات التحميؿ ثبات التحميل: -
مركر خمسة عشر يكمان مف التحميؿ الاكؿ، كاتضح مف نتائج التحميميف أف 

مما يعزّز الثقة باستخداـ الأداة في  1.92نسبة الاتفاؽ بيف التحميميف بمغت 
 تحميؿ الكتابات الرسمية لمطلاب.

 عينة البحث:
 تـ اختيار العينة عبر مرحمتيف:

يان عبر تقسيـ الكميات إلى: كميات عممية "الطب، اليندسة، العمكـ عنقكد -
 كغيرىا"، ككميات إنسانية "الآداب، التربية، الأعماؿ كغيرىا".

عشكائيان لمكمية الممثمة لقسـ العمكـ العممية كالطبيعية، كالكمية الممثمة لقسـ  -
 العمكـ الإنسانية. 

كالعمادات المساندة كفرزىا كفقان  عشكائيان لنماذج كتابات الطلاب مف الكميات -
 لمكميات التي كقع عمييا الاختيار العشكائي.

 مصطمحات البحث:
  .مدخل التواصل المغوي -
 .الكتابات الرسمية -

 نتائج البحث وتفسيرىا:
ما معايير مدخؿ التكاصؿ المغكم التي ينبغي  السؤال الأول ونصو: نللإجابة ع

 جامعة بيشة؟ تكافرىا في الكتابات الرسمية لطلاب
قاـ الباحث بمراجعة البحكث كالدراسات السابقة كالأدبيات التربكية كطبيعة 
التكاصؿ المغكم، ثـ قاـ الباحث ببناء استبانة معايير التكاصؿ المغكم الكتابي، 
كعرضيا عمى المحكميف، كالتعديؿ في ضكء آرائيـ. كالجدكؿ التالي يكضح ىذه 

 المعايير كالمؤشرات:
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 معايير التكاصؿ المغكم التي ينبغي تكافرىا  (0جدكؿ )
 لطلاب جامعة بيشة كمؤشراتو في الكتابات الرسمية

 المؤشرات المعيار م
 كتابة التفاصيؿ الكافية. - اختيار المضمكف  0

 كتابة الأفكار اللازمة. -

 بناء المقاؿ  2
 عرض الأفكار الرئيسية. -
 كتابة فقرة تمييدية. -
 التعبير عف مضمكف المكضكع. -

 بناء الفقرات  3

 كضكح الفكرة الخاصة بالفقرة. -
 تضميف البيانات كالمعمكمات اللازمة. -
 ترتيب الأفكار ترتيبان منطقيان. -
 الكتابة في فقرات. -
 استخداـ أدكات الربط المناسبة. -

 بناء الجمؿ  4
 سلامة تركيب الجمؿ. -
 الصحة النحكية كالدلالية لمجمؿ. -
 كضكح الجمؿ. -
 عدـ التكرار كالحشك. -

 الصحة الإملائية  5
 كتابة اليمزات كتابة صحيحة. -
 التفريؽ بيف التاء المربكطة كالياء. -
 التفريؽ بيف الحركات القصيرة كالحركات الطكيمة. -

علامات الترقيـ  6
 كالخط 

 استخداـ علامات الترقيـ المناسبة. -
 حسف الخط كجمالو كنظافتو. -

ىيكؿ النص  7
 الكتابي

 ب.الصفة الاعتبارية لممخاط -
 كضكح مضمكف الطمب. -
 كتابة بيانات مقدـ الطمب صحيحة. -

ما المتكافر مف معايير مدخؿ التكاصؿ المغكم  وللإجابة عن السؤال الثاني ونصو:
 في الكتابات الرسمية لطلاب جامعة بيشة؟

قاـ الباحث ببناء بطاقة تحميؿ محتكل الكتابات الرسمية لطلاب جامعة 
كفقان لممعايير كالمؤشرات المتضمنة في البطاقة، ثـ  بيشة، كتحميؿ الكتابات كمّيان 

أعاد التحميؿ بعد خمسة عشر يكمان، كاتضح مف نتائج التحميميف أف نسبة الاتفاؽ 
كبعد رصد البيانات كتحميميا قاـ الباحث بعرض النتائج  1.92بيف التحميميف بمغت 

 التي استدعت مناقشة الفرضيف التالييف: 
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 الفرض الأول: 
( بيف متكسطي درجات 1.15كجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل )لا ي -

 طلاب التخصص العممي كالأدبي بجامعة بيشة في الكتابات الرسمية.
لمتحقؽ مف ىذا الفرض تـ استخداـ اختبارات لممجمكعتيف المستقمتيف 
لحساب الفرؽ بيف متكسطي درجات طلاب التخصص العممي كالأدبي بجامعة 

 كتابات الرسمية، كالجدكؿ التالي يكضح ذلؾ:بيشة في ال
نتائج اختبار )ت( لحساب الفركؽ بيف التخصص العممي كالأدبي  (2جدكؿ )

 بجامعة بيشة في الكتابات الرسمية
عدد  التخصص

 الأفراد
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
درجات  قيمة ت المعياري

 الحرية
مستوى 
 الدلالة

 6.34 07.52 48 الأدبي  1.10 94 01.23 8.42 27.75 48 العممي
( يتضح مف كجكد فرؽ ذك دلالة إحصائية بيف 2مف خلاؿ نتائج جدكؿ )

متكسطي درجات طلاب التخصص العممي كالأدبي في الكتابات الرسمية عند 
( ككانت الفركؽ في اتجاه طلاب التخصص العممي حيث 1.10مستكل دلالة )

( قيمة المتكسط 07.52ي مقابؿ )( ف27.75بمغ المتكسط الحسابي لدييـ )
الحسابي لطلاب التخصص الأدبي. كىذه النتيجة تشير إلى أف طلاب 
التخصصات العممية كانكا أكثر تمكنا في معايير مدخؿ التكاصؿ المغكم في 

 كتاباتيـ الرسمية مف طلاب التخصصات الأدبية.
فرض البديؿ كبيذا يرل الباحث أف الفرض غير مقبكؿ إحصائيان، كيتـ قبكؿ ال

 التالي:
( بيف متكسط درجات 1.10يكجد فرؽ ذك دلالة إحصائية عند مستكل ) -

 طلاب التخصص العممي كالأدبي بجامعة بيشة في الكتابات الرسمية.
 الفرض الثاني: 

( بيف متكسط درجات 1.15لا تكجد فركؽ ذات دلالة إحصائية عند مستكل ) -
لاختلاؼ الكمية )اليندسة /  كفقان الطلاب بجامعة بيشة في الكتابات الرسمية 

 / التربية / الآداب(.الطب
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 ANOVAكلمتحقؽ مف ىذا الفرض تـ استخداـ تحميؿ التبايف البسيط 
لحساب الفرؽ بيف متكسطات درجات طلاب الكميات المختمفة )اليندسة / الطب / 

 التربية / الآداب(.
 المتكسطات كالانحرافات المعيارية لمطلاب  (3جدكؿ )

 امعة بيشة في الكتابات الرسمية كفقا لمكميات المختمفةبج
 الانحراؼ المعيارم المتكسط الحسابي عدد الطلاب الكمية
 8.38 23.46 24 اليندسة
 6 32.14 24 الطب
 6.27 08.67 24 التربية
 6.32 06.38 24 الآداب

لحساب الفركؽ  ANOVAكالجدكؿ التالي يبيف نتائج تحميؿ التبايف البسيط 
 / الآداب(طلاب الكميات المختمفة )اليندسة/ الطب/ التربية بيف متكسطات درجات

  ANOVAنتائج تحميؿ التبايف البسيط  (4جدكؿ )
 لحساب الفركؽ بيف متكسطات درجات طلاب الكميات المختمفة

مجموع  مصدر التباين
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

النسبة الفائية 
 )ف(

 24.84 0052.79 3 3458.37 اتبيف المجمكع
 دالة عند مستكل

1.10 
 46.40 92 4269.88 داخؿ المجمكعات
  95 7728.24 التبايف الكمي

 1.10( أف قيمة )ؼ( دالة عند مستكل دلالة 4يتضح مف نتائج جدكؿ )
مما يعني كجكد فركؽ ذات دلالة إحصائية بيف متكسطات درجات الطلاب تبعان 

( ثـ 32.14كانت أعمى المتكسطات لدل طلاب كمية الطب )لاختلاؼ الكمية، ك 
( كأخيران طلاب 08.67( ثـ طلاب كمية التربية )23.46طلاب كمية اليندسة )

(. مما يدؿ عمى انو يمكف ترتيب طلاب الكميات حسب 06.38كمية الآداب )
نحك التمكف مف معايير التكاصؿ المغكم اللازـ تكافرىا في الكتابات الرسمية عمى ال

 التالي: 
 كمية الآداب.-4 كمية التربية.-3 كمية اليندسة.-2 كمية الطب.-0

 كالرسـ البياني التالي يبيف قيـ المتكسطات الحسابية لدل طلاب الكميات الأربع:
 )رسم بياني توضيحي(
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 قيـ المتكسطات الحسابية لدل طلاب الكميات الأربعة في الكتابات الرسمية

 
البعدية الثنائية بيف طلاب الكميات الأربع؛ تّـ اجراء كلإجراء المقارنة 

 في الكتابات الرسمية. LSDالمقارنات البعدية بطريقة أقؿ فرؽ معنكم 
 المقارنات الثنائية بيف طلاب الكميات الأربع في الكتابات الرسمية (5جدكؿ )
 الآداب التربية الطب الكمية

متوسط 
 الفرق

متوسط  الدلالة
 الفرق

متوسط  الدلالة
 الفرق

 الدلالة

 1510 7501 1515 4581 1510 8558- اليندسة
 1.10 05567 1510 03538   الطب
 غير دالة 2529     التربية
       الآداب

( بيف متكسطي 1.10( يتضح كجكد فرؽ دالة عند مستكل )5مف الجدكؿ )
(، 8.58درجات طلاب كمية اليندسة كطلاب كمية الطب حيث بمغ متكسط الفرؽ )

ككاف الفرؽ لصالح طلاب كمية الطب، حيث بمغ المتكسط الحسابي لدييـ 
 ( لطلاب كمية اليندسة.23.46(، كىك أعمى مف المتكسط الحسابي )32.14)

( بيف متكسطي درجات 1.15كبينت النتائج كجكد فرؽ داؿ عند مستكل )
(، ككاف 4.81طلاب كمية اليندسة كطلاب كمية التربية حيث بمغ متكسط الفرؽ )
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( 23.46الفرؽ لصالح طلاب كمية اليندسة حيث أف المتكسط الحسابي لدييـ )
 (. 08.67كىك أعمى مف المتكسط الحسابي لطلاب كمية التربية )
( بيف متكسطي درجات 1.10في حيف اتضح كجكد فرؽ داؿ عند مستكل )

 (،7.01طلاب كمية اليندسة كطلاب كمية الآداب حيث بمغ متكسط الفركؽ )
ككاف الفرؽ لصالح طلاب كمية اليندسة حيث أف المتكسط الحسابي كاف لدييـ 

 ( لطلاب كمية الآداب.06.38( كىك أعمى مف المتكسط الحسابي )03.46)
( بيف متكسطي 1.10كما اكضحت النتائج كجكد فرؽ داؿ عند مستكل )

( 03.38درجات طلاب كمية الطب كطلاب كمية التربية حيث بمغ متكسط الفرؽ )
( 32.14ككاف الفرؽ لصالح طلاب كمية الطب حيث أف المتكسط الحسابي لديو )

( لطلاب كمية التربية. كما كجد فرؽ 08.67كىك أعمى مف المتكسط الحسابي )
( بيف متكسطي درجات طلاب كمية الطب كطلاب كمية 1.10داؿ عند مستكل )

مية الطب حيث (، ككاف لصالح طلاب ك05.67الآداب حيث بمغ متكسط الفرؽ )
(، كىك أعمى مف المتكسط الحسابي 32.14أف المتكسط الحسابي لدييـ )

 ( لطلاب كمية الآداب.06.38)
كأخيران عدـ كجكد فرؽ داؿ إحصائيان بيف متكسطي درجات طلاب كمية التربية 

 (.2.29كطلاب كمية الآداب حيث بمغ متكسط الفركؽ )
ني مف فركض البحث، كتعديمو مما سبؽ يرل الباحث عدـ قبكؿ الفرض الثا

 ليصبح:
( مف متكسط درجات الطلاب في الكتابات 1.10يكجد فرؽ داؿ عند مستكل )  -

 الرسمية كفقان لاختلاؼ الكمية )الطب / اليندسة / التربية / الآداب(. 
كيرجع الباحث تمكف طلاب الكميات العممية مف معايير مدخؿ التكاصؿ 

الكتابات الرسمية أكثر مف طلاب الكميات الأدبية  المغكم التي ينبغي تكافرىا في
 إلى الأسباب التالية: 

طلاب الكميات العممية ىـ الحاصمكف عمى الدرجات العميا في الثانكية العامة،  -0
 مما يدؿ عمى تمكنيـ العممي بعامة، كتمكنيـ المغكم بخاصة.

امة، مما طلاب كمية الآداب ىـ الحاصمكف عمى أقؿ الدرجات في الثانكية الع -2
يدؿ عمى ضعؼ مستكاىـ العممي، مما كاف لو أثر كاضح في كتابتيـ 

 الرسمية.
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ظير عدـ كجكد فرؽ بيف طلاب كمية التربية كطلاب كمية الآداب في  -3
الكتابات الرسمية، مما يدؿ عمى الضعؼ في معاييرىا كمؤشراتو، كلعؿ ىذا 

 راجع الى تدني درجاتيـ في الثانكية العامة. 
  البحث: توصيات

 في ضكء الإطار النظرم لمبحث كنتائجو يكصي الباحث بما يمي: 
ضركرة تنمية ميارات التعبير الكتابي بعامة لدل طلاب جامعة بيشة، كلطلاب -0

 كميتي التربية كالآداب بخاصة.
 إقامة دكرات تدريبية لمطلاب في:-2

 ميارات الكتابة الرسمية. -
 الخط العربي.  -
 تكظيؼ علامات الترقيـ. -

 تطكير المقررات المعنية بتنمية الميارات الكتابية لطلاب جامعة بيشة.-3
رفع معايير القبكؿ بكميتي التربية كالآداب حيث إنيما الكميتاف المتاف يتّـ مف -4

خلاليما تأىيؿ الممتحقيف بالكظائؼ التعميمية، كالارتقاء بإعدادىـ؛ ارتقاءه 
 بالمنتج التعميمي.

 بية ضمف شركط القبكؿ بكميتي التربية كالآداب.إجراء اختبارات كتا-5
 مقترحات البحث: 

استنادان الى الإطار النظرم لمبحث كنتائجو كتكصياتو يقترح الباحث القياـ 
 بما يمي: 

أنشطة إثرائية لتنمية ميارات الكتابة الرسمية في ضكء معايير مدخؿ التكاصؿ -0
 المغكم.

ر مدخؿ التكاصؿ المغكم لتنمية ميارات استراتيجية مقترحة قائمة عمى معايي-2
 الكتابة الرسمية.

برنامج مقترح قائـ عمى معايير مدخؿ التكاصؿ المغكم لتنمية ميارات الكتابة -3
 الرسمية.

برنامج تنمية مينية لمعممي المغة العربية في المرحمة الثانكية قائـ عمى معايير -4
 لكتابات الرسمية.مدخؿ التكاصؿ المغكم كأثره في تنمية ميارات ا
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 المراجع
 :العربيةالمراجع  -أولاً 

إبراىيـ، مجدم. مكسكعة التدريس، الطبعة الأكلى، المجمد الخامس، دار المعارؼ 
 (.2114لمنشر، القاىرة )

ـ(: فاعمية استخداـ الرسكـ الكاريكاتكرية في 2118أبك الدىب، البدرم عمي)
لكتابة الإبداعية لدل تلاميذ تدريس التعبير في تنمية الكتابة الناقدة كا

المرحمة الإعدادية، المؤتمر العممي العشركف، مناىج التعميـ كاليكية 
يكليك،  30-31الثقافية، الجمعية المصرية لممناىج كطرؽ التدريس، 

 .054المجمد الأكؿ، ص 
أبك لبف، كجية المرسى إبراىيـ، كآخر، فاعمية استراتيجية مقترحة في ضكء المدخؿ 

لي في تنمية ميارات الكتابة الكظيفية لدم طلاب المستكل الاتصا
المتكسط الناطقيف بمغات أخرل، المؤتمر السنكم الرابع عشر: مف تعميـ 

مركز  –الكبار الي تعميـ مدم الحياة لمجميع مف اجؿ تنمية مستدامة 
 ـ مصر.2106تعميـ الكبار، جامعو عيف شمس أبريؿ 

عمية استراتيجية التدريس في تنمية بعض أحمد، صلاح عبد السميع محمد، فا
ميارات الكتابة الكظيفية لدم طلاب المرحمة الثانكية، مجمة التربية 

 043لمبحكث التربكية كالنفسية كالاجتماعية، كمية التربية، جامعة الازىر، 
 مصر. 289-362 ـ ص2119ديسمبر  4المجمد 

العربية كآدابيا. الطبعة  البجة، حسف عبد الفتاح. أساليب تدريس ميارات المغة
 (.2110الأكلى، عماف، الأردف )

(. برنامج مقترح لتنمية ميارات التعبير الكتابي كالاتجاه 2115جاد، محمد لطفي )
نحكه لدل تلاميذ الصؼ الأكؿ الإعدادم، مجمة العمكـ التربكية، معيد 

 الدراسات التربكية، جامعة القاىرة، العدد الثاني، إبريؿ.
(. استراتيجيات تنمية ميارات التفكير مف خلاؿ المغة 2117د لطفي )جاد، محم

العربية، ممحؽ: "تكاصؿ" الذم تصدره المجنة الكطنية العمانية لمتربية 
 كالثقافة كالعمكـ مع مجمة رسالة التربية، كزارة التربية كالتعميـ، سبتمبر.

لمبنانية لمكتب، (. البياف كالتبييف، تحقيؽ فكزم عطكل، الدار ا0968الجاحظ )
 بيركت، لبناف. 57الجزء الأكؿ، صفحة رقـ 
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(. فاعمية برنامج قائـ عمى التعمـ النشط في 2102الحديبي، عمي عبد المحسف )
تنمية ميارات الكتابة الإبداعية لدل متعممي المغة العربية الناطقيف بمغات 

شراؼ أخرل، السعكدية، مجمة جامعة أـ القرل، دراسات في المناىج كالإ
 .238 077التربكم، المجمد الثالث، العدد الثاني، مايك، ص 

حكاس، نجلاء يكسؼ أحمد، فعالية مدخؿ عمميات الكتابة في تنمية الكتابة 
الحياتية كأثرة عمى الدافعية للإنجاز لذكم صعكبات التعبير الكتابي، 

ماد المؤتمر العممي السنكم الثالث كالدكلي الأكؿ، معايير الجكدة كالاعت
 في التعميـ المفتكح في مصر كالكطف. القاىرة.
(. تعميـ المغة العربية 2111خاطر، محمكد رشدم، كرسلاف، مصطفى رسلاف )

كالتربية الدينية الإسلامية. القاىرة، دار الثقافة لمنشر كالتكزيع. القاىرة. 
 . 047ص 

لمغكية (. برنامج تدريبي في الثقافة ا2104الدمرداش، نعمت محمد كآخركف )
لتنمية بعض ميارات القراءة لمدراسة كميارات الكتابة الاكاديمية لمطمبة 

 06المعمميف غير المتخصصيف، مجمة كمية التربية، بكرسعيد، عدد 
 434-473ـ 2101مارس  2يكنيك، كمية التربية جامعو بكرسعيد، العدد 

 مصر.
كتابة لدم الطالبة (. برنامج لتنمية ميارات ال2114راشد، حناف مصطفي مدبكلي )

المعممة بكمية الدراسات الانسانية جامعة الازىر كأثرة في أدائيف 
 –المؤلؼ الرئيسي: -–معرفة المصدر: مجمة القراءة كال –التدريسي. 

 مصر. 46-48محكمة: نعـ، أبريؿ، الصفحات:  – 33/ العدد: عالمجؿ
لتنمية ميارات  (. استراتيجية متعددة المسارات2100رجب، ثناء عبد المنعـ )

التعبير الكتابي في مجالاتو المفضمة لدل طالبات الصؼ الأكؿ الثانكم، 
 ، مصر.2فبراير، ص  067دراسات في المناىج كطرؽ التدريس، ع 

(: التدريس العاـ كتدريس المغة العربية 0999الرشيدم، سعد محمد، كآخر)
 الككيت، مكتبة الفلاح. 

لمغة العربية بيف النظرية كالتطبيؽ. الدار (. تعميـ ا2111شحاتو، حسف سيد )
 المصرية المبنانية، الطبعة الرابعة، القاىرة.
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(: استراتيجيات حديثة في تعميـ المغة العربية كتعمميا. 2105شحاتو، حسف سيد )
 الدار المصرية المبنانية. القاىرة.

ـ (: المرجع في تدريس المغة العربية بالتعمي2104فضؿ الله، محمد رجب )
 ، القاىرة.27الأساسي. عالـ الكتب. ص 

ـ(. الاتجاىات التربكية المعاصرة في تدريس المغة 2113فضؿ الله، محمد رجب )
 .64العربية، القاىرة، عالـ الكتب، ص 
(. معجـ المصطمحات المعرفة 2103المقاني، أحمد حسف، كالجمؿ، عمي أحمد )

 .في المناىج كطرؽ التدريس. عالـ الكتب، القاىرة
ق(. فاعمية نشاطات قائمة عمى عمميات الكتابة في 0431العبيدم، خالد خاطر )

تنمية ميارات كتابة القصة لدل تلاميذ الصؼ الأكؿ المتكسط، رسالة 
 .25دكتكراه غير منشكرة، كمية التربية، جامعة أـ القرم، ص 

ؼ (. المستكيات المعيارية لمكتابة في الصفك 2119عطية، مختار عبد الخالؽ)
الثلاثة الاكلي مف المرحمة الابتدائية بالمممكة العربية السعكدية كتقكيـ إداء 

يكليك، ص  31العدد  9التلاميذ في ضكئيا، الثقافة كالتنمية، المجمد 
 مصر. 39 – 019

(. تعميـ المغة لأىداؼ كظيفية، مجمة التطكير 2101عمار، ساـ عبد الكريـ )
 سطمنو عماف. 31-35ديسمبر ص  61التربكم، العدد 
(. أثر استراتيجية الاستكشاؼ في التحصيؿ القرائي 2107العمرم، عمرك محمد )

كتحسيف ميارات التفكير العكسي كالطلاقة في الكتابة لدم طلاب الصؼ 
  الزرقاء، الأردف. 019العاشر الأساسي في الأردف، ص 

ة عمى تنمية (. فاعمية برنامج مقترح في الكتابة الكظيفي2111حمد عبده)أعكض، 
الأداء الكتابي في المكاقؼ الاتصالية لدم طلاب أقساـ المغة العربية 

دراسة تجريبية، المؤتمر العممي الخامس لكمية التربية  –بجامعة أـ القرم 
رؤية مستقبمية، كمية  –بطنطا، المدرسة في القرف الحادم كالعشريف 

 مصر. 311 – 345التربية، جامعو طنطا، عدد مايك ص 
ـ(. تدريس المغة العربية في المرحمة الثانكية 2111جاكر، محمد صلاح الديف )م

 .21القاىرة: دار الفكر العربي، ص 
(. استراتيجية قائمو عمى التعميـ التكليدم لتنيمو 2108محمكد، رحاب طمعت )

ميارات الكتابة الإبداعية كالكعي بعممياتيا لدل طلاب المرحمة الثانكية 
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ص  2العدد  33و كميو التربية، جامعو المنكفية، المجمد المكىكبيف، مجم
 مصر. 228- 278

(. أثر بعض استراتيجيات التعمـ 2117محمكد، عبد الرحمف كامؿ عبد الرحمف )
النشط كالتقكيـ الكاقعي في تنمية بعض الميارات التعبير التحريرم لدم 

يس، العدد تلاميذ الصؼ الاكؿ الاعدادم. دراسة في المناىج كطرؽ التدر 
 مصر. 000-066أكتكبر، ص  029

المزيد، قماشة. الأخطاء الإملائية الشائعة بيف تمميذات الصؼ السادس الابتدائي 
في مدينة الرياض. رسالة ماجستير، جامعة المؾ سعكد، الرياض 

(0995.) 
(. معجـ المصطمحات التربكية كالنفسية. 2113النجار، زينب، كشحاتو، حسف )

 ة المبنانية، القاىرة.الدار المصري
(: الكفاءة المغكية في الكتابة الأكاديمية بالمغة العربية، 2115يكنس، فتحي عمي )

 .21القاىرة، كمية التربية، جامعة عيف شمس، ص 
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