
 
 
 
 
 

 استخدام شبكات التواصل الاجتماعي 

  وعلاقتو بالاغتراب النفسي لدى طالبات جامعة طيبة

 
 
 

 
 إعــــــــــــــداد

 
 الأحمديريم سالم /أ محمود عمى أحمد السيد /أ.د

 الأستاذ المشارؾ بجامعة طيبة
 كالأستاذ بجامعة العريش 

 

 
 
 



 استخدام شبكات التواصل الاجتماعي  
 وعلاقتو بالاغتراب النفسي لدى طالبات جامعة طيبة 

 

ِٓٔ 

 
 

  
   
 
 
 
 



8112/ يوليو 1جـ– الثالثالتربوية/ العدد  العموم  

 

 

  

ِٕٓ 

 الاجتماعي استخدام شبكات التواصل 

 وعلاقتو بالاغتراب النفسي لدى طالبات جامعة طيبة 
 الأحمديريم سالم /أ محمود عمى أحمد السيد /أ.د

 المقدمة:

يترجـ تمؾ ، ك يسكف إلييـك  يألؼ الناس، كائف اجتماعي بطبعو الإنساف
سيبيؿ الاتصاؿ منذ ك  كبتتبع التاريخ ييلبحظ تطكر آليات ،الحاجة بالتكاصؿ معيـ

شيد تكاصلبن بيف بني البشر في فضاء حتى العصر الحالي الذم ك  العصكرقديـ 
، فقرب المسافات بيف الشعكب، إلكتركني كاسع جاعلبن مف العالـ قرية صغيرة

كيعرؼ ىذا التكاصؿ بػشبكات التكاصؿ  زاكج بيف الثقافاتك  ألغى الحدكدك 
بحت اليكـ سمة حتى أنيا أص، الاجتماعي التي فرضت كجكدىا في حياتنا اليكمية

 . التكاصؿ الإلكتركنيك  مف سمات ىذا العصر المسيطرة عميو مفاىيـ العكلمة
ظاىرة التكاصؿ الالكتركني عبر  الدراسات المتنكعةك  قد تناكلت الأبحاثك 

يبحث أحدىما في : شبكات التكاصؿ الاجتماعي منطمقةن في ذلؾ مف اتجاىيف
مؾ الشبكات عمى حياة المستخدميف الجكانب الإيجابية التي أضفتيا تك  المزايا

 ,Bicen؛ Abdelraheem,2013؛ َُِّ، ؛ معتكؽَُِّ، )الشيرمكدراسات 
ما تركتو ك  بينما يبحث الآخر في الجكانب السمبية، (Alghanmi, 2014؛ 2014

 ؛Lee,2011) مف آثار سمبية عمى حياة الأفراد المستخدميف ليا كدراسات
Masters, 2015؛مراكشيَُِِ ،كارـ ك  ؛ مسعكداف ،َُِْ .) 

تنطمؽ الدراسة الحالية مف الاتجاه الثاني الذم يبحث ، بيف ذلؾ الاتجاىيفك 
ا أف لطمبة ، المجتمعك  ما لمشبكات مف آثار سمبية ضارة عمى الفرد خصكصن

الجامعة نصيبيـ مف كثرة الاستخداـ ىذه؛ حيث بينت الدراسات نسبة انتشار عالية 
أف انتشار استخداـ  (َُِّالشيرم ،) ذكرت دراسة إذ، ليذا الاستخداـ بينيـ
كما أكدت دراسة ، %( بيف الطالباتْٖ) تكيتر كاف بنسبةك  شبكتي الفيس بكؾ

 ,Karuppasamy) آخركفك  ماثيكك  راشيدك  ساجدك  بياراتياك  أنكارك  كاركباسامي

Anwar, Bhartiya, Sajjad, Rashid, Mathew & et.al, 2013, 246)  أف
 طالبات الجامعةك  استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي بيف طلبب نسبة انتشار
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مف الطلبب يستخدمكف تمؾ  (%ْٗ) أف (َُِّ، )معتكؽبينت دراسة ، ك %(ٖٗ)
 . الشبكات
الابتعاد ك  فقد تؤدم كثرة الاستخداـ ليذه الشبكات إلى الانعزاؿ عف الآخريف 

 التكاصؿ الاجتماعيعف الكاقع؛ حيث يلبزـ الطالب الجامعي الاتصاؿ بمكاقع 
منيا عمى سبيؿ ، ينفصؿ عف كاقعو الحقيقي، الأمر الذم يكلد آثار نفسية عدةك 

ا طمبة ، المثاؿ لا الحصر ظاىرة الاغتراب النفسي التي تكثر بيف الشباب خصكصن
 .(ّٖٗ، َُِْ، ؛ عمكافٓٔ، َُِّ، زاىيك  )عمارةالجامعة 
انفصاؿ الفرد عف ذاتو أك الشعكر ب كالاغتراب النفسي ظاىرة نفسية تتضمف 

للآخريف ك  فيشعر الفرد مف خلبلو بأنو فاقد لذاتو، عف المجتمع أك عف كمييما
في أم علبقة تربطو بذاتو أك  اضطراب دائـك  أنو في صراع، ك بشكؿ نسبي

 (.ِّٗ، َُِْ، ىلبيمي) بالمجتمع الذم يعيش فيو
ي صكر متعددة كتترؾ ظاىرة الاغتراب النفسي آثارىا عمى شخصية الفرد ف 

مما ييعيقو عف ، الأىداؼ الحياتيةك  افتقاد المعنىك  العجزك  مف الشعكر بالكحدة
، أعرافوك  أك قد يدفع بو إلى تجاىؿ قيـ المجتمع، الانسجاـ في المجتمع مف حكلو

مستقبمو ك  لا اىتماـ؛ فيقضي يكمىو كأمٍسًوك  يؤدم بو كذلؾ إلى العيش بلب مبالاةك 
 . لأمر الذم يكاد ينطبؽ عمى طمبة الجامعة ىذه الأياـا، لا يختمؼ عف حاضره

كتأتي ىذه الدراسة لمكقكؼ عمى علبقة استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي  
في ظؿ الاىتماـ الحالي ، فيميا بشكؿ أدؽ لدل طمبة الجامعةك  بالاغتراب النفسي

 . سيطرتيا عمى حياة الأغمبيةك  بشبكات التكاصؿ الاجتماعي
 : تساؤلاتياو  اسةمشكمة الدر 

 ف مف خلبؿ الملبحظة؛ حيث يلبزـية لدل الباحثظيرت مشكمة الدراس 
تطبيقات لشبكات التكاصؿ الاجتماعي ك  الطالبات ىكاتفيف الذكية المزكدة بمكاقع

ما فيو مف ك  فتجد الكاحدة منيف منشغمة بياتفيا الذكي، متجاىلبت ما حكليف
ير كحدىا أك تلبزـ مكانيا كحيدة فتس، شبكات تكاصؿ فانفصمت عف مف حكليا

كقد ، كأف لا شيء حكلياك  فتنعزؿ عف العالـ الخارجي، لفترات ليست بالقصيرة
تكرر ىذا المنظر غير مرة حتى يكاد أف يككف السمة البارزة لكضع أغمب 

 .الطالبات
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 عمارة؛ َُِِ، مكسىك  الصبيحي) في ضكء ما أشارت لو نتائج دراستيك  
 حيث إف، ك الإنترنتلدل مستخدمي  كد شعكر بالاغترابمف كج (َُِّ، زاىيك 

ا دراستي الإنترنتشبكات التكاصؿ الاجتماعي أحد تطبيقات  آؿ ) أشارت أيضن
جكد علبقة ارتباطية بيف استخداـ شبكات ك  إلى (َُِٓ، الزيدييف؛ َُِْ ،سعكد

 بمقارنة، ك النفسيك  بيف الاغتراب بنكعيو الاجتماعي منوك  التكاصؿ الاجتماعي
؛ بعدىاك  ف لكضع طالبات الجامعة قبؿ ظيكر شبكات التكاصؿ الاجتماعييالباحث

ا انتشار لبعض مظاىر الاغتراب النفسي لدل طالبات  حيث لاحظت أيضن
لدييا  أثار كؿُّ ذلؾ، ذلؾ مف خلبؿ معايشتيا لكضع البعض منيف، ك الجامعة

قة بالاغتراب التساؤؿ عما إذا كاف لاستخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي علب
 . النفسي لدل طالبات الجامعة

 فبالتالي أراد الباحثاف أف يتناكلا ظاىرة استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي 
مما يمكف مف دراسة ىذه ، علبقتيا بالاغتراب النفسي لدل طالبات جامعة طيبةك 

 .الظاىرة كبالتالي زيادة المعرفة عنيا
 : اؤلات التاليةويمكن تحديد مشكمة الدراسة في التس 

الاغتراب ك  ػػػػ ىؿ تكجد علبقة ارتباطية بيف استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعيُ
 ؟النفسي لدل طالبات جامعة طيبة

ػػػػ ىؿ يكجد فرؽ بيف متكسطي درجات طالبات جامعة طيبة في استخداـ شبكات ِ
/ غير متزكجة) التكاصؿ الاجتماعي كفقنا لاختلبؼ الحالة الاجتماعية

  ؟زكجة(مت
ػػػػ ىؿ يكجد فرؽ بيف متكسطي درجات طالبات جامعة طيبة في استخداـ شبكات ّ

  ؟(عممي /أدبي) التكاصؿ الاجتماعي كفقنا لاختلبؼ التخصص الأكاديمي
 (/ التخصص الأكاديميالحالة الاجتماعية) ػػػػ ىؿ يكجد تأثير لتفاعؿ كؿ مفْ

الاغتراب النفسي لدل ك  عمى مستكل استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي
 ؟طالبات جامعة طيبة

 :أىداف الدراسة
الاغتراب النفسي ك  تعرؼ العلبقة بيف استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعيػػػػ ُ

 لدل عينة مف طالبات جامعة طيبة. 
ػػػػ الكشؼ عف اختلبؼ مستكل استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي كفقنا ِ

 .لة الاجتماعية ػ التخصص الأكاديمي()الحا:لاختلبؼ المتغيريف التالييف
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)الحالة الاجتماعية ػ التخصص  ػػػػ التعرؼ عمى أثر تفاعؿ المتغيريف التالييف:ّ
الاغتراب ك  الأكاديمي( عمى مستكل استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي

 النفسي لدل طالبات جامعة طيبة. 
 :فتستمد ىذه الدارسة أىميتيا م :أىمية الدراسة

 .النفسيك  علبقة بيف استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعيػػػػ ال
ػػػػ إثراء المكتبة العربية في عمـ النفس بأداة لقياس استخداـ شبكات التكاصؿ 

 . الاجتماعي
العلبجية لمتعامؿ مع ظاىرة استخداـ شبكات ك  يـ في تكجيو البرامج الإرشاديةػػػػ تس

 .ت الجامعةالتكاصؿ الاجتماعي بأساليب تتناسب مع طالبا
بالتالي يتخذف الخطكات المناسبة ، ك ػػػػ تزيد مف كعي الطالبات بيذه الظاىرة

 . لمتعامؿ معيا
 :مصطمحات الدراسة

 (: Social Networks) شبكات التواصل الاجتماعيـــ  
مكاقع متاحة عمى شبكة : عرؼ الباحثاف شبكات التكاصؿ الاجتماعي بأنياي 

تطبيقات في اليكاتؼ الذكية تتيح لممستخدـ امتلبؾ  متكفرة عمى ىيئةك  الإنترنت
 حساب شخصي لو. 

 (: (Social Networks Using استخدام شبكات التواصل الاجتماعيــ 
الدرجة  بأنو: عرؼ الباحثاف استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي إجرائيناي 

الكمية التي تحصؿ عمييا الطالبة عمى مقياس استخداـ شبكات التكاصؿ 
بحيث إذا حصمت عمى درجة مرتفعة ، في الدراسة الحالية الاجتماعي المستخدـ

، في ىذا المقياس فيذا مؤشر عمى ارتفاع استخداميا لشبكات التكاصؿ الاجتماعي
ذا حصمت عمى درجة منخفضة فيذا مؤشر عمى انخفاض استك  خداميا لشبكات ا 

 .التكاصؿ الاجتماعي
 :(Psychological Alienation) ــ الاغتراب النفسي

الدرجة التي تحصؿ عمييا : الاغتراب النفسي إجرائيان بأنوعرؼ الباحثاف ي 
 طالبة الجامعة عمى كؿ بعد مف أبعاد مقياس الاغتراب النفسي الذم أعدتو الضبع

، كاللبمعنى(، كالعجز، كاللبمعيارية، ىي )العزلة الاجتماعية، ك (ََِٓ) آؿ سعكدك 
رتفعة في أم بعد مف ىذه الأبعاد فيذا مؤشر عمى بحيث إذا حصمت عمى درجة م
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ذا حصمت عمى درجة منخفضة فيذا مؤشر عمى عدـ اغترابيا ، اغترابيا النفسي كا 
 . النفسي

 تتحدد الدراسة بما يمي:: حدود الدراسة
 .جامعة طيبة بالمدينة المنكرة :حدود مكانية
  ىػُّْٕ/ُّْٔمعي الفصؿ الدراسي الثاني مف العاـ الجا: حدود زمانية
طالبات جامعة طيبة بالمدينة المنكرة بمختمؼ التخصصات  :حدود بشرية

 .المستكيات الدراسيةك  الأكاديمية
الاغتراب ، ك استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي :حدود موضوعية

 المستخدمة لجمع البيانات في الدراسة كتحميميا. الأدكاتكما تحدده ، ك النفسي
 (Social Networks) التواصل الاجتماعي شبكات: أدبيات الدراسة

يزخر بالعديد ، ك جعمت منو قرية صغيرةك  ثكرة عظيمة غيرت العالـ الإنترنت 
أسرعيا نمكنا في ىذا العصر ك  مف أشيرىا، ك التطبيقات المتنكعةك  مف المكاقع

أتاحت عصرنا جديدنا مف الاتصالات التفاعمية  التي، شبكات التكاصؿ الاجتماعي
 لعؿ ما تتمتع بو مف كفرة، ك المكافك  حكاجز الزماف راد متخطيف بذلؾبيف الأف

جعميا تستقطب ، تفاعؿ بيف المستخدميف في بيئة افتراضيةك  سيكلة استخداـك 
حيث تجاكز عدد المشتركيف في شبكات ، ملبييف المستخدميف حكؿ العالـ
 (.ٖ، َُِٓ، الحصيف) ( مميارُ,ِالتكاصؿ الاجتماعي في العالـ )

دما تذكر شبكات التكاصؿ الاجتماعي يتـ ربطيا مباشرةن مع بعض عن 
الأمر ، غيره مف الشبكات الأخرلك  الشبكات الاجتماعية المشيكرة كالفيس بكؾ

إلا أف ، كأنيا ظاىرة عمرىا قرابة العقد مف الزمف أك حكلوك  الذم يجعميا تبدك
إلى أكاخر ، (Alsaad, 2010, 10)ذلؾ  تاريخيا في الكاقع يعكد إلى أبعد مف

لكنو مع ظيكر ، التسعينيات أم أنيا ليست حديثة التاريخ كما يظير لأكؿ مرة
ازداد ، تكيترك  تسارع نمكىا كالفيس بكؾك  بعض شبكات التكاصؿ الاجتماعي

 & Kuss) الاستخداـ اليائؿ ليا حتى أصبحت كظاىرة استيلبؾ عالمي

Griffiths, 2011, 3543) ،يف إنشاء الممفات كمميزات كىي شبكة تتيح لممستخدم
 . (Boyd&Ellison,2007:214)أخرل 
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 : أنواع شبكات التواصل الاجتماعي
 تطبيقات شبكات التكاصؿ الاجتماعيك  العديد مف مكاقع الإنترنتيحكم  

ذلؾ ك ؛ التكجياتك  الآراءك  الممفاتك  التي يستخدميا الناس لمشاركة المحتكلك 
 . نيـالتفاعؿ فيما بيك  لتسييؿ المحادثات

إلا أنيا (، تشارؾ الاىتماماتك  التكاصؿ مع الناس) بالرغـ مف كحدة ىدفياك  
بؿ لكؿ منيا طبيعتو الخاصة التي تميزه عف غيره مف ، ليست عمى مستكل كاحد

 Boyd)، تتنكع بناءن عمى قاعدة مستخدميياك  كما أنيا تختمؼ، الشبكات الأخرل

& Ellison 2007 , 210) ،حثيف ليا متعددة كالآتيفأتت تصنيفات البا : 
  أ ػ تصنيؼ الشبكات كفقنا لمخدمات التي تقدميا كتصنيؼ عبد الرحيـ

(Abdelraheem, 2013, 550) :مشاركة الفيديكىات كالصكر كالتالي ،
إمكانية  ،مشاركة الركابطك  التكاصؿ، التدكيفك  التعميقاتك  مشاركة النصكص
 .التكاصؿ الخاص

، َُِِ، مشرم) كتصنيؼ، مكسائؿ التي تستخدمياب ػ تصنيؼ الشبكات كفقنا ل
، شبكات اجتماعية عامة، أدكات التشارؾ، أدكات النشر كالتالي: ،(ُٗٓ

 منصات إنشاء الشبكات الاجتماعية كسائؿ التدكيف المصغر.
، معتكؽ) كما فعؿ، ج ػ تصنيؼ الشبكات حسب أغراض الاستخداـ إلى ستة أقساـ

مشاركة ، التدكيف، تكاصؿ الاجتماعيال كالتالي:، (ُٖٓ -ُْٖ، َُِّ
 تنظيـ الكثائؽ المكاعيد. ، مشاركة الفيديك، مشاركة الكثائؽ، الصكر

 : خصائص شبكات التواصل الاجتماعي
تتفرد شبكات التكاصؿ الاجتماعي بخصائص تميزىا عف غيرىا مف المكاقع 

ىذه الخصائص ليست عمى جانب كاحد مف ، ك الإنترنتالمتكفرة عمى شبكة 
، بؿ ليا جانب آخر مف السمبيات يظير إذا ما تمت إساءة استخداميا، الإيجابيات

 : سمبيات عمى النحك الآتيك  يمكف إجماؿ تمؾ الخصائص مف إيجابياتك 
 : إيجابيات شبكات التواصل الاجتماعي

تتميز شبكات التكاصؿ الاجتماعي بعدد مف المميزات التي رجحت كفتيا  
 : تتمخص مجمؿ تمؾ الإيجابيات في الآتي، ك خرللأعمى غيرىا مف المكاقع ا

تتميز شبكات التكاصؿ الاجتماعي بإمكانية تناقؿ المعمكمات بيف  :العالميةػ ُ
 المستخدميف عمى مستكل العالـ 
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ػ ّساعدت ىذه الخاصية عمى انتشار شبكات التكاصؿ الاجتماعي : التفاعميةػ ِ
تتحد في نقؿ المعمكمة مف ك  تتعدد فالكسائط: تعدد الاستعمالاتك  تنكع الكسائط

 .نصك  صكرةك  صكت
لا تحتاج ، ك فشبكات التكاصؿ الاجتماعي سيمة الاستخداـ: سيولة الاستخدامػ ْ

 لأم جيد يذكر. 
، ثمف استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي منخفض: الاقتصاديةو  التوفيرػ ٓ

 ٗٗ-ٓٗ ،َُِِ، الراكم؛ ُٗ-ُٓ، َُِٓ، )حميٌشفعاليتيا لأبعد الحدكد ك 
، بكعمامو ؛ٖٓ، َُِٓ، الحايس ؛َِّ، َُِّ، كرقمة ؛ٕ، َُِٓ، ؛الحصيف
َُِٓ ،ُُ ) 

 : سمبيات شبكات التواصل الاجتماعي
إلا أف ليا جانب ، لشبكات التكاصؿ الاجتماعي بالرغـ مف المزايا العالية 

مف تمؾ السمبيات المرتبطة بشبكات التكاصؿ ، ك سمبي يتفرع عف سكء استخدميا
 :جتماعي ما يميلاا
  (.ِّْ ،َُِْ، السيد) ػ صعكبة التخمص مف الممؼ الشخصي لممستخدـُ
 ػ المساحة الكبيرة مف الحرية التي يمكف أف يعبر مف خلبليا الفرد عف اتجاىاتوِ

 .(ُٔٗ، َُِْ، )تريكي أفكارهك 
ػ ضياع حقكؽ النشر: تقكـ فمسفة شبكات التكاصؿ الاجتماعي عمى التبادؿ ّ

 (.َِْٗ، َُِِ)تاني، تكلالحر لممح
إذ لا يمكف الكثكؽ تمامنا بكؿ المعمكمات التي  ػػػ انعداـ مصداقية المعمكمة:ْ

 (.َِْٗ، َُِِ)تاني،تقدميا ىذه الشبكات
 :أشير شبكات التواصل الاجتماعي

ىناؾ عدد مف الشبكات الاجتماعية ينشئ المستخدمكف مف خلبليا حسابات 
 ((Alsaad, 2010, 10; Zahari & Pardede, 2012, 104شخصية تحكم ممفات شخصية

 :كيستعرض الباحثاف فيما يمي نماذج مف أشير شبكات التكاصؿ الاجتماعي
 :((Face Book أ ــ الفيس بوك

ىك أحد شبكات التكاصؿ الاجتماعي، ظير في البدء كمكقع لمتكاصؿ بيف 
بدأ في ، (ُّ، َُِٓ، أبك سعدة) ىك الآف يجمع العالـ كموك  طمبة جامعة ىارفرد

د صممو قك  أحد طلبب جامعة ىارفارد؛مارؾ جككر بيرج ( عمى يد ََِْ) عاـ
يـ ئلتبادؿ ممفاتيـ كصكرىـ كآرا، ك و في الجامعةئفي البدء لمتكاصؿ مع زملب
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، فيس بكؾ). مف أشير المكاقع عمى الشبكة العالمية اأصبح بذلؾ كاحدن ، ك كأفكارىـ
 .(Alsharef , 2012 , 21؛ َُِٓ
، معمكمات لأفراد المجمكعاتك  يشير اسمو إلى دفتر كرؽ يحمؿ صكرك  

كأف يتصفحكا دفاتر بعضيـ ، يتيح لممستخدميف التعارؼ مع بعضيـ البعضك 
، كيتيح لممستخدميف إنشاء صفحاتيـ الشخصية، (ُِ، َُِْ، )العنيزمالبعض 

، لبعضيكفر ليـ عددا مف السمات التي تتيح ليـ إمكانية التكاصؿ مع بعضيـ اك 
أبرزىا سمة الحائط كىي مساحة مخصصة في صفحة الممؼ الشخصي لممستخدـ 

؛ َُِٓ، فيس بكؾ; َِٕ، ُّْٔ، )آؿ سعكدبحيث تتيح لممستخدـ كتابة اليكميات 
Alsharef , 2012 , 22 - 23) . 

المعمكمات المتصمة ك  يستخدـ طمبة الجامعة ىذا المكقع لمبحث عف المعرفةك  
د مكقع الفيس بكؾ كاحد مف أشير المكاقع عمى الشبكة بتخصصاتيـ، ىذا كيع

 العالمية كرائد التكاصؿ الاجتماعي كقد استخدمو الجميع كمنبر افتراضي لمتعبير،
مميار مستخدـ نشط  (ْْ.ُ) ( بمغ عدد مستخدميوَُِٓكبنياية شير مارس)

 . (ُِ، َُِْ، ؛ العنيزمَُِٓ، )فيس بكؾشيرينا 
 : (Twitter) تويترب ــ 
الأمريكية رسمينا  Odeoشركة  أنتجتو، ىك أحد شبكات التكاصؿ الاجتماعي 

فصمت  (ََِٕ) ثـ في أبريؿ(، ََِٔ) في مدينة ساف فرانسيسكك في أكتكبر
كيحمؿ المكقع شعار ، ككنت شركة جديدة باسـ تكيترك  الخدمة عف الشركة

؛ ُِ، َُِْ، العنيزم؛ َُِٓ، ")تكيترLarry Birdعصفكر أزرؽ اسمو لآرم بيرد "
 . (َُِٓ، الكقيت

حرؼ لمرسالة  (َُْبحد أقصى ) "tweet" كتعرؼ تمؾ التحديثات بػ تغريدة
كيستطيع المستخدمكف أف يضمنكا تمؾ الرسائؿ صكر كمقاطع فيديك ، الكاحدة

؛ Hidy, et al. , 2013 , 371؛ َُِٓ، تكيتر) أخرل كركابط لمكاقع أك شبكات

Hughes, Rowe, Batey & Lee , 2012 , 562).  
في مايك  إذ بمغ عدد مستخدميو، لو مركزه الياـ بيف بقية الشبكاتك  

مميكف مستخدـ  (َِّ) منيـ أكثر مف، مميكف مستخدـ (ََٓ) أكثر مف (َُِٓ)
 . (Twitter, 2015). نشط
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 : ((YouTube اليوتيوبج ــ 
 (2005) فبراير سنة ُْىك أحد مكاقع الشبكات الاجتماعية تأسس في 

نشأت فكرتو عندما أكلئؾ الثلبثة في ك  اسطة ثلبثة مكظفيف سابقيف في شركة.بك 
لكف لـ ، ك كالتقطكا مقاطع فيديك كأرادكا نشرىا بيف زملبئيـ، حفمة لأحد أصدقائيـ

فتبمكرت فكرة ، يتمكنكا مف ذلؾ عبر الإيميؿ؛ لأنو لـ يكف يقبؿ الممفات الكبيرة
كتجاكز عدد مستخدميو مميار  الإنترنتلإرفاؽ ممفات الفيديك عمى  إنشاء مكقع

 . (َُِٓ، يكتيكب ؛ِٓ،َُِٓ)فياض، مستخدـ حكؿ العالـ
خزاننا لتسجيلبت الفيديك التي أف اليكتيكب " (ُِ، َُِٓ، حميٌش) كيذكر

 لممستخدميف بإنشاء قنكات خاصة ليـ لرفع كيسمح المكقع، "الإنترنتيضعيا ركاد 
 . جانيذلؾ بشكؿ مك  مشاركة مقاطع الفيديكك 
 : (WhatsApp) الواتسآب -د 

، ىك أحد تطبيقات شبكات التكاصؿ الاجتماعي المتكفرة عمى اليكاتؼ الذكية 
ا(، جيف ككـ الأككراني ك  برياف أكتكفأسسو الأمريكي  )الرئيس التنفيذم أيضن

يتـ التسجيؿ  ،(ََِٗفي عاـ ) ياىكككلبىما مف المكظفيف السابقيف في مكقع 
فيممؾ المستخدـ بذلؾ حسابنا يستطيع التحكـ فيو بإضافة ، اتؼفيو عبر رقـ الي

كيتزامف مباشرة مع  "،كيف عبارة أك جممة عنو تعرؼ بػ "الحالةكتد، صكرة رمزية
تككيف مجمكعات لتبادؿ الكسائط فيما  جيات الاتصاؿ في الياتؼ، كما يتيح ليـ

 قائمة الاتصاؿ لمف يحددىـ مف (Broadcastsكنشر الرسائؿ الجماعية )، بينيـ
(WhatsApp,2015) . 

 : (BlackBerry Messenger) بلاك بيري ماسنجر -ذ

المتكفرة عمى أجيزة اليكاتؼ ، ىك أحد تطبيقات شبكات التكاصؿ الاجتماعي 
. تـ تطكيره مف قبؿ شركة بلبؾ بيرم المصنعة لأجيزة البلبؾ بيرم بلبؾ، الذكية

، يختار لو صكرة شخصية كحالة نتالإنتر كىك تطبيؽ مراسمة فكرية عف طريؽ 
تبادؿ  كذلؾ إضافة جيات اتصاؿ عف طريؽ مسح رمكز البارككد أك، ك تعبر عنو

رساؿ كاستقباؿ الرسائؿ الغير محدكدةك  أرقاـ التعريؼ الشخصية، نشاء ، ك ا  ا 
ا إرساؿ ممفات مثؿ الكثائؽ، ك محادثات جماعية  مقاطع الصكتك  الصكرك  أيضن

مشاركتيا مع عدة جيات اتصاؿ في كقت ، ك ميغابايت (ُٔ) مقاطع الفيديك حتىك 
 كاحد.
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  (Instagram): انستغرام -ر
لكنو أصبح فيما بعد ، ك تطبيؽ مجاني كاف مكجينا لأجيزة اليكاتؼ الذكية 

الذم يمكف عبره مشاركة ك  أحد شبكات التكاصؿ الاجتماعي الميتمة بالتصكير،
 رآيتشك  بيتماف، كفي ىذا يرل (ُٓ، َُِٓ، أبك سعدة) التعميؽ عميياك  الصكر

(Pittman & Reich , 2016) فالمستخدمكف ، أنو نسخة مصكرة مف تكيتر
( حرؼ َُْلكف بدلان مف إرساؿ تغريدات نصية لا تتجاكز)، يختاركف مف يتابعكف

أعمنت ( َُِْ) في آخر إحصائية في عاـ(. ك 157)يرسمكف صكرنا أك فيديكىات
 . (Instagram, 2015) مميكف مستخدـ (ََّ) بةأنيا تجاكزت عت شبكة انستغراـ

 :(Snapchat) تشـات سـنـاب -ز
، ىك أحد تطبيقات التكاصؿ الاجتماعي المتاحة عمى أجيزة اليكاتؼ الذكية

لممستخدميف التقاط الصكر، كتسجيؿ الفيديك،  يتيح ...فيك تطبيؽ رسائؿ مصكرة
رساليا إلى قائمة  ضافة نص أك رسكمات يدكية، كا  تحكـ مف المتمقيف تعرؼ الكا 

 ,Snaps" (Snapchatسنابات ": لقطات" أك حسب ما يسمييا المستخدمكفبأنيا "

2015)  

ف مستخدمي التطبيؽ كانكا يرسمكف  (َُِْ) كذكر سناب تشات في مايك 
، كقد تمت مشاىدة محتكيات ك  ( مميكف صكرةََٕأكثر مف ) مقطع فيديك كؿ يكـ

 . (Snapchat , 2015)ؿ يكـ ( مميكف مرة كََٓمخازف سناب )
 : نظريات استخدام شبكات التواصل الاجتماعي

كما ، يعتبر مجاؿ بحكث استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي حديث نسبينا 
 اطمع عميو الباحثاف مف دراسات كجدت معظميا انطمقت مف نظرية الاستخدامات

، ىا الكثيركغير  (Briones & Janoske 2016؛ ُّْٔؿ سعكد،)آ الإشباعاتك 
يعتقداف أنيا ليست النظرية الكحيدة التي قد تفسر استخداـ شبكات  إلا أف الباحثاف

منيا نظرية ك  فمف الممكف الاعتماد عمى نظريات أخرل، التكاصؿ الاجتماعي
الاعتماد عمى كسائؿ الإعلبـ، كعميو سيتطرؽ الباحثاف إلى تناكؿ نظرية 

 لمتعرؼ عمييما، تماد عمى كسائؿ الإعلبـنظرية الاع، ك الإشباعاتك  الاستخدامات
 . كيؼ يمكف أف تفسر ىاتيف النظريتيف استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعيك 
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  ((Uses and Gratifications Theory الإشباعاتو  أ ــ نظرية الاستخدامات

 (Kats , Blumler & Gurevetch,1974): 

تبمكرت ، ك ئؿ الإعلبـىي إحدل النظريات التي تفسر سمكؾ مستخدمي كسا 
 قرافيتشك  زملبؤه بمكمرك  كاتزفي بداية السبعينيات مف القرف الماضي عمى يد 

(Kats,Blumler & Gurevetch) الاستخدامات  حيث حددكا اختصاص نظرية
التكقعات مف كسائؿ ك  الاجتماعية للبحتياجاتك  كالإشباعات بالأصكؿ النفسية

 ر يتميز في ىذه النظرية بالنشاطـ، فالجميك ُْٕٗذلؾ في عاـ ك  الاتصاؿ
فالجميكر لو إرادة يستطيع مف ، التفكيرك  القدرة عمى الاختيار الكاعيك  الإيجابيةك 

ذلؾ عف كعي كامؿ ، ك أم محتكل يختارك  خلبليا تحديد أم الكسائؿ يستخدـ
كتتركز فكرتيا عمى افتراض  (ٖٔ-ٓٔ، ََِٕ، أميف) مدل إشباعياك  بالحاجات

طاء في اختياراتيـ لمكسائؿ الإعلبمية التي تشبع احتياجاتيـ أف المستخدميف نش
 .(َُ، َُِٓ، )صادؽالاجتماعية ك  السيككلكجية

 Dependence on Media) الإعلامب ــ نظرية الاعتماد عمى وسائل  

Theory) (M.Defleur , 1970s & S.Ball.Rokeach) : 

ت الميلبدية مف ظير مفيكـ الاعتماد عمى كسائؿ الإعلبـ في السبعينيا 
ساندرا بكؿ رككيش ك  ميميفف دم فميكركذلؾ عندما ملؤى كؿ مف ، القرف الماضي

(M.Defleur & S.Ball.Rokeach) ( كىما صاحبا كتاب نظريات كسائؿ
الفراغ الذم خمفو نمكذج  (مؤسسا نظرية الاعتماد عمى كسائؿ الإعلبـك  الإعلبـ

إذ اقترحا علبقة ، سائؿ الإعلبـالاشباعات الذم أىمؿ تأثير ك ك  الاستخدامات
كانت تمؾ البداية ، ك النظاـ الاجتماعيك  كسائؿ الإعلبـك  اندماج بيف الجميكر
 حيث تعتمد فكرة النظرية عمى الاعتماد المتبادؿ بيف الأفراد الأكلى ليذه النظرية

فاستخداـ الجميكر لكسائؿ الإعلبـ لا يتـ بمعزؿ عف تأثير  كسائؿ الإعلبـ،ك 
عمى أف قدرة كسائؿ الإعلبـ عمى التأثير تزداد عندما ، الذم نعيش داخموالمجتمع 

 ،)عبد الحميد مكثؼك  تقكـ ىذه الكسائؿ بكظيفة نقؿ المعمكمات بشكؿ مستمر
كتعتمد فكرة ىذه النظرية عمى أف استخدامنا لكسائؿ الإعلبـ  (ُٓ -ْٗ، َُِِ

 . (ٗ- ٖ ،َُِٓ ،)ميدادلا يتـ بمعزؿ عف تأثير المجتمع الذم نعيش فيو 
 استخدام شبكات التواصل الاجتماعي في المممكة العربية السعودية: 

 (we are social) تذكر أحدث إحصائية قامت بيا شركة كم آر سكشياؿ 
شممت أكثر ، أف استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي (َُِٓ) في عاـ
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مميار  (َٖٕ،ِمستخدمييا حكؿ العالـ بمغ ) تذكر أف عدد، دكلة (َِْمف)
يرل الباحثاف أف ذلؾ قد يعكد إلى ما تتمتع بو ىذه الشبكات مف مزايا ، ك مستخدـ

 ساعدتيا عمى ىذا الانتشار حكؿ العالـ مما أدل إلى كسر الحدكد الجغرافية
 .جعمو يبدك كقرية صغيرةك  الزمنيةك 

عف أف  (Abdelraheem , 2013, 550)إضافة إلى ما ذكره عبد الرحيـ  
كاتؼ الذكية حكؿ العالـ لو دكره في زيادة نسب استخداـ شبكات انتشار الي

 تطبيقات خاصة بيذه الشبكات تسيؿ الكصكؿ إلييا إذ تكفر؛ التكاصؿ الاجتماعي
 . استخدامياك 

أف  Alosaimi,et al.,2016)) حيث أشارت دراسة العصيمي كآخركف 
جؿ شبكات %( مف الطمبة المستخدميف لميكاتؼ الذكية يستخدمكنيا لإٔ.ْٗ)

 .التكاصؿ الاجتماعي
 (ِ،ٗ) أف عدد مستخدمي شبكات التكاصؿ الاجتماعي في السعكدية بمغ 

ىي ذاتيا نسبة المتكسط العالمي حيث ( ك % ِٗمميكف مستخدـ أم ما نسبتو )
 .الثانية عربيا بعد الإماراتك  العشريف عالميناك  تقع المممكة في المرتبة الرابعة

 ( (Psychological Alienation اب النفسيالاغتر : المحور الثاني
مرضية ميعكًقة في أحياف أخرل، ، الاغتراب ظاىرة إنسانية عامة مقبكلة حيننا

قد حظي مكضكع الاغتراب ، ك (ُِٓ،َُِِ )إبراىيـ، شائعة في المجتمعات
ككنو أحد محكات تمتع الفرد بصحة نفسية ؛ النفسي باىتماـ مف قبؿ الباحثيف

 سميمة 
كبنظرة ، يش في عصر يمكج بالعديد مف المتغيرات المتلبحقةكنحف نع 

، فاحصة لمكاقع، نجد أف ىذا الزمف أرض خصبة لنمك مشاعر الاغتراب النفسي
ا لدل الشباب الذيف يمثمكف الفئة الأكسع ،كما أنيـ يمثمكف الشريحة ك  خصكصن

اؼ المكاني كعدـ الرضا بأىدك  العريضة التي تعرضت لافتقاد الحس الزماني
 . (َْ، َُِْ، الشامي) الحياة

 :أنواع الاغتراب -
مف خلبؿ مراجعة الباحثاف لمتراث النفسي الذم دكنو الباحثكف عف ظاىرة  

ذكرىـ لأنكاع عدة  الاحظ، التحميؿك  الاغتراب النفسي التي تناكلكىا بالدراسة
ؿ أنكاعو حتى أصبح يشمك  للبغتراب كأنو ليس عمى نكع كاحد، بؿ تعددت أشكالو



8112/ يوليو 1جـ– الثالثالتربوية/ العدد  العموم  

 

 

  

ّٓٗ 

نا نتناكؿ نكعنا حيث إنك  (ُّٓ، َُِِ، زليخة؛ َٖ، ََِّ، )خميفةجكانب الحياة 
فإنو مف ، ىك الاغتراب النفسي كالذم ليس بمعزؿ عف بقية الأنكاعك  كاحدنا ألا

 . المناسب التعرض لأنكاع الاغتراب ىذه
أنو ىك  (Feuerbach) يرل فيرباخ، ك ىك أحد أنكع الاغتراب :الاغتراب الديني ػُ

 الككاز؛ ُّٓ، َُُِ، الحمداني) أساس كؿ اغتراب أك اجتماعي أك نفسي
  .(ِْٓ، َُِِ، آخركفك 

يشير ىذا النكع مف الاغتراب إلى ابتعاد الفرد عف الثقافة  :الاغتراب الثقافي ػِ
؛ ٓٓ، َُُِ، الحارثي) تفضيؿ كؿ ما ىك غريب عنياك  الخاصة بمجتمعو

  .(ّْٗ، َُِِ، زليخة؛ ُٖٔ، َُِِ، الخكالدة
كيتمثؿ ىذا النكع مف الاغتراب في كضع  (:الأكاديمي) الاغتراب التعميمي ـ3

؛ ُّٗ، َُُِ، )الحمدانيالمعمميف ك  الأطراؼ التعميمية مف حيث الطمبة
  .(ُٖٔ، َُِِ، الخكالدة

 ظير ىذا النكع مف الاغتراب عمى يد كارؿ ماركس :الاغتراب الاقتصادي ػْ 
(Karl Marx)  تصبح الغاية مف العمؿ إشباع الحاجات كيتجمى عندما

 (. ِٗ، ََِّخميفة، ؛ ٖٔ،َُِِ، )ىلبؿ المادية فقط
ىك أحد أنكاع الاغتراب التي يشعر فييا الفرد بانعداـ  :الاغتراب الاجتماعي ػٓ

فبالتالي  (ِْٓ، َُِِ، الككاز كآخركف) ذكات الآخريفك  التفاعؿ بيف ذاتو
  .(ُٖٔ، َُِِ)الخكالدة،  لمحيط بويشعر الفرد بالانفصاؿ عف المجتمع ا

يعني ىذا النكع مف الاغتراب شعكر الفرد بأف ذاتو  :)الذاتي( الاغتراب النفسي ػٔ
يظير ىذا ، ك شعكره بعيدنا عف ذاتو الكاقعية ك  تحكيمو لطاقاتو، ك ليست كاقعية

تمؾ التي يرغب ك  في التناقض القائـ بيف الذات الكاقعية النكع مف الاغتراب
؛ ِْٓ، َُِِ، ؛ الككاز كآخركفُِِػػػ ُُِ،ََِٓ)شقير،فييا  الشخص
 .(ُٖٔػػػ  ُٕٔ، َُِِ، إبراىيـ

 : أبعاد الاغتراب النفسي
ىناؾ اتفاؽ بيف ، ك ليست أحادية، ك الاغتراب النفسي ظاىرة متعددة الأبعاد 

، التحميؿ عمى العديد مف ىذه الأبعادك  الباحثيف الذيف تناكلكا الاغتراب بالدراسة
الذم حددىا في خمسة ك  سيمافكؿ محاكلة لتحديد ىذه الأبعاد كانت عمى يد فأ

؛ ََِّ، خميفة) كاغتراب الذات، العزلة، ك اللبمعيارية، ك اللبمعنى، ك العجز: أبعاد
كما حددت دائرة المعارؼ البريطانية  (ََِٗ، جازية؛ ََِٓ، الضبع كآؿ سعكد
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، )خميفة ليا الاغتراب الثقافيأضافت ك  أبعاد الاغتراب في تمؾ الأبعاد الخمسة
في ثمانية  (ََِّ، خميفة) في حيف حددىا، (ُِ، ََِٖ، عيد؛ ّٓ، ََِّ
، التمرد، ك اللبىدؼ، ك العزلة الاجتماعية، ك اللبمعيارية، ك اللبمعنى، ك العجز أبعاد

أكثرىا شيكعنا ىي الستة أبعاد ك  قد ذكر أف أىميا، ك التشيؤ، ك الاغتراب عف الذاتك 
 . الأكلى
لأبعاد كما وردت في الدراسات النفسية عمى النحو ايمكن إجمال تمك و  
 : الآتي

"سيماف" اللبمعيارية مف  أخذ :Normlessness (الأنوميا) اللامعياريةػ ُ 
ىي حالة ، ك التي تصيب المجتمع (Anomi) " لحالة الأنكميكصؼ "دكر كايـ

 .(ُٕػػػ ُٔ ،ََِٔ، )خميفة تكجيوك  انييار المعايير التي تنظـ السمكؾ
يقصد بو شعكر الفرد بفقداف المعنى في  :Meaninglessness اللامعنى ػِ

معناىا ك  الكقائع المحيطة قد فقدت دلالتياك  الأحداثك  بأف الأشياء، ك الحياة
 (.ِٗٗ، ََِٗجازية ،؛ ُٓ، ََِّ)زىراف،

يقصد بو شعكر المرء بأف حياتو تمضي دكف  :Aimlessness فاىدأاللاػ ّ
مما يترتب عميو فقدانو ، (ُٓ، ََِّ، زىراف) أك غاية كاضحة كجكد ىدؼ

 (. ِْ، ََِٔ، مف عممو )خميفةك  لميدؼ مف كجكده
كيقصد بيذا البعد انفصاؿ الشخص  :Social Isolation العزلة الاجتماعيةػ ْ

عدـ الإحساس بالانتماء إلى ك  معاناتو مف الشعكر بالكحدة، ك عف مجتمعو
 (ُٕٕ، َُِِ؛إبراىيـ، ْْٗ،َُِِ)الككاز كآخركف، والمجتمع الذم ينتمي إلي

: يشير ىذا البعد إلى شعكر الفرد بالإحباط نتيجة Powerlessness العجزػ ٓ 
درجة السيطرة التي يتمناىا تجاه أم ك  الفجكة بيف درجة السيطرة التي يتكقعيا

  .(ِْ، ََِٖ، الشرع) عمؿ
عدـ قدرة الفرد ىذا البعد " يكيعن :Self-Estrangement ـ الاغتراب عن الذات6

بيف ك  شعكره بالانفصاؿ عما يرغب في أف يككف عميوك  عمى التكاصؿ مع نفسو
 ( ُٗٓ، ََِٖ، عمي) إحساسو بنفسو في الكاقع "

: يتمخص ىذا البعد في شعكر الفرد بالبعد عف Rebelliousness التمرد -ٕ
العداء ك  الكراىيةك  الشائع مع الرفضك  محاكلتو الخركج عف المألكؼ، ك الكاقع

 .(ُٕٕ، َُِِ، إبراىيـ؛ َِ، ََِٔ، خميفة) لكؿ ما يحيط بالفرد
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فقدانو ك  يعني ىذا البعد تحكؿ الفرد إلى شيء :Reification اْلـتـَـشَـــيِـــوء  ػ ٖ
تحكؿ المكجكدات الإنسانية الحية إلى أشياء أك ك  تىشىيءي العلبقات الإنسانية، ك لذاتو

  .(ُٗٓ، ََِٖ، ؛ عميُٖ، ََِٖ، ليالشاذ) مكضكعات جامدة
 : ــ النظريات المفسرة للاغتراب النفسي

تتعدد المنطمقات النظرية لتفسير الاغتراب إلا أف الدراسة الحالية تتناكؿ  
 تفسير الاغتراب النفسي ضركرة لذا رأت الباحثاف؛ الاغتراب مف زاكيتو النفسية

 ذلؾ مف خلبؿ النظريات الآتية: ك 
  (Psychoanalysis Theory) (سيجموند فرويد) تحميل النفسيـ نظرية ال1

(Sigmund Freud , 1856 – 1939)  
في تفسيره للبغتراب مف زاكية الصراع الذم ينشأ ما بيف  فركيدانطمؽ 

ا ما بيف الخبرات المكبكتةك  مككنات الشخصية، أخيرنا ما بيف ، ك قكل الكبتك  أيضن
رل أف الاغتراب ينشأ نتيجة لمصراع القائـ ضكابط المدنية، حيث يك  رغبات الفرد

، ََُِ، مجاىدك  عسؿ) الأنا الأعمى، ك الأناك  اليك،: بيف مككنات الشخصية الثلبثة
 (.ُْ، ََِٕ، المحمداكم ؛َُٕ، َُُِ، الحمداني ؛ِٕ
 psychosocial) (إريك إريكسون) ـ نظرية النمو النفسي الاجتماعي8

)1994 -1902,  Erik Erikson( development Theory) 

ىك أمر ، ك بتحقيؽ اليكية الإحساسىك عدـ  ريؾ إريكسكفالاغتراب عند إ
فيك يرل أف ، التي تعترض مراحؿ النمك يتعرض لو الفرد نتيجة الأزمات النفسية

الاغتراب يقع في المرحمة الخامسة مف مراحؿ النمك )مرحمة تطكر ىكية الأنا في 
ذ أف ذلؾ أمر(مقابؿ شتاتيا كىي أزمة المراىؽ  ،عب عمى المراىقيفيص ؛ كا 

 ىك ينتقؿ مف مرحمة الاعتمادية الطفكلية إلى مرحمة استقلبؿ الكبارك  الأساسية
 (.ُّ، ََِٕ، المحمداكم)
  :(Viktor Frankl , 1905 –1997) فيكتور فرانكل() نظرية المعنىػ ّ 

في الحياة ىي مشكلبت  الإنسافأف معظـ مشكلبت  فيكتكر فرانكؿيرل 
ذلؾ أف إرادة المعنى ىي القكة الدافعة ، فالإنساف يبحث عف معنى لحياتو، معنى

ىي التي تدفع بالفرد إلى البحث عف معنى لحياتو ليشعر بمغزل ، ك الأكلية للئنساف
رسالة سامية يسعى ك  كذلؾ حيف يككف لمشخص ىدؼ يسعى لتحقيقو، كجكده

أك لـ يستطع مكاجية المكاقؼ ، أما إذا ما فشؿ في إيجاد ذلؾ المعنى، لإيصاليا
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 الضاغطة التي تكاجيو فسكؼ يؤدم بو ذلؾ إلى الكقكع في الفراغ الكجكدم
 . (ُٔ، َُُِ، ىلبؿ؛ َُٖ، ََِٓ، شقير)

 الدراسات السابقة:
لـ يجد الباحثاف دراسات مباشرة تناكلت ظاىرة استخداـ شبكات التكاصؿ 

تتطرؽ لتمؾ الدراسات القريبة مف عميو فس، ك علبقتو بالاغتراب النفسيك  الاجتماعي
 ذلؾ كما يتضح مف الآتي:، ك الظاىرة مكضع الدراسة

( إلى الكشؼ عف العلبقة بيف َُِِ، المكسىك  الصبيحي) ىدفت دراسة
 مدل شعكرىـ بالاغتراب الاجتماعيك  استخداـ الشباب للئنترنت في مدينة الرياض

فتاة ك  ( شابَْْدراسة مف )تككنت عينة ال، ك العكامؿ المؤثرة في تمؾ العلبقةك 
( سنة، كاستخدـ الباحثاف استمارة مف إعدادىما تحكم عدة ِٖك ُٕبيف عمر)

ارتفاع معدؿ استخداـ : تكصمت إلى نتائج منيا. ك مقاييس لقياس متغيرات الدراسة
شعكرىـ بالاغتراب الاجتماعي بدرجة ، ك بيف الشباب في مدينة الرياض الإنترنت

الشعكر ك  الإنترنتىناؾ علبقة ارتباطيو بيف استخداـ أقؿ مف المتكسط ،كأف 
الحالة الاجتماعية كالمستكل التعميمي ك  بالاغتراب الاجتماعي كفقنا لمتغير العمر

  .كمستكل الدخؿ، في حيف لـ يظير لمتغيرم الجنس أثر
ىدفت إلى التعرؼ عمى كثافة  (َُِْ، آؿ سعكد) في دراسة قاـ بياك 

راىقات لشبكات التكاصؿ الاجتماعي الإلكتركني خلبؿ المك  استخداـ المراىقيف
لؾ عمى الاغتراب تأثير ذ، ك المدة الزمنية التي يقضكنيا في استخداـ ىذه الكسائؿ

( َْٖ) كأجريت الدراسة عمى عينة مف المراىقيف مف الجنسيف ،الاجتماعي لدييـ
ىقيف مف أسفرت نتائج الدراسة عف أف نسبة استخداـ المرا، ك مراىقةك  مراىقنا

الجنسيف في المجتمع السعكدم لشبكات التكاصؿ الاجتماعي الإلكتركني 
تكيتر ك  جاء الفيس بكؾ، ك %( منيـ لا يستخدمكنيآ.ُُ) %( في مقابؿٓ.ٖٖ)

المراىقات ك  كجكد علبقة بيف تعرض المراىقيف، في مقدمة الكسائؿ المستخدمة 
 .بيف الاغتراب الاجتماعي لدييـك  النشط لتمؾ الشبكات

إلى الكشؼ عف طبيعة العلبقة بيف  (َُِْ، مراكشي) ىدفت دراسةك 
الشعكر بالكحدة النفسية لدل ك  استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي "الفيس بكؾ "

 (َِْ) عينة مف طمبة جامعة محمد خيضر ػ بسكرة ػ كتككنت عينة الدراسة مف
يستخدمكف  %( مف العينةٓ.ّٕ) أكضحت نتائج الدراسة أفك  طالبة "ك  طالب
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%( لأقؿ ٓ.ِّفي حيف يستخدميا )، منذ ثلبث سنكات فأكثر مكقع "الفيس بكؾ"
الشعكر ك  "الفيس بكؾككجكد علبقة ارتباطية مكجبة بيف استخداـ " مف سنة،

 . مبة الجامعييفبالكحدة النفسية لدل الط
دراسة لمتعرؼ عمى مدل استخداـ طمبة  (َُِٓ، الزيدييف) قد أجرتك 

، مدل شعكرىـ بالاغتراب النفسيك  نكية لمكاقع التكاصؿ الاجتماعيالمرحمة الثا
طالبة مف المرحمة الثانكية بالتخصصيف ك  طالب (ََّ) كتككنت عينة الدراسة مف

كما أسفرت نتائج الدراسة عف كجكد علبقة ذات دلالة إحصائية ، الأدبيك  العممي
 لاستخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي في الاغتراب النفسي 

دراسة ىدفت إلى  (َُِٓ، البالكؿك  العسلبكمك  الكندرم كالسجارم) كما أجرل
الكقكؼ عمى تأثيراتيا لدل ك  الكشؼ عف استخدامات شبكة التكاصؿ الاجتماعي

المشاركة ك  علبقتيا ببعض المتغيرات الاجتماعية مثؿ العزلة الاجتماعيةك  الشباب
طالب  (ْٔٓ) مى عينة بمغتكأجريت الدراسة ع بفاعمية في الحياة الاجتماعية،

( طالبة ،كلـ تكجد علبقة بيف متغيرات َُّمنيـ ) مف المرحمة الجامعية كطالبة
 استخداـ كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي.ك  العزلة الاجتماعية

 , Ndasauka) آخركفك  يىيً ك  يآنغك  يآنغك  كآنغك  ىآكك  ىدفت دراسة نداساكاك  

Hou, Wang, Yang, Yang, Ye & et. al., 2016)  إلى معرفة العلبقة بيف
كتككنت عينة ، الاستخداـ المفرط لتكيترك  التفاعؿ الاجتماعيك  الشعكر بالكحدة

طالبة ككجدكا أف فرط  (ُّٔ) منيـ، طالبات الكميةك  مف طلبب (ِٔٓ) الدراسة
استخداـ تكيتر يرتبط سمبينا بالتفاعؿ الاجتماعي في الحياة الكاقعية ،بينما يرتبط 

 .تكيتر إيجابينا بالكحدة فرط استخداـ
دراسات ىدفت : تنكع أىداؼ الدراسات السابقة: يتضح مف العرض السابؽ

الطالبات ك  شبكات التكاصؿ الاجتماعي كنسبتو بيف الطلبب إلى تناكؿ استخداـ
 Karuppasamy) دراسة، ك (َُِْ، ؛ آؿ سعكدَُِّ، معتكؽ) كدراسات كؿ مف

& et al,2013) ذلؾ دراسة علبقة الاستخداـ بالنكع التي تناكلت إلى جانب 
المستكل الدراسي كدراسات تنكعت ما بيف دراسة أغراض استخداـ شبكات ك 

 دراسة أسباب ذلؾ إلى، (َُِّ، معتكؽ) التكاصؿ الاجتماعي كما في دراسة
أك عمى الأداء الأكاديمي كما في ، Bicen, 2014)) بآيسفالاستخداـ كدراسة 

 أك الجمع بيف معرفة الأسباب، (Abdelraheem, 2013) عبد الرحيـدراسة 
معرفة الفركؽ بيف  إلى، (َُِٔ، المقيؿ؛ َُِّ، الشيرم) الآثار كدراستيك 



 استخدام شبكات التواصل الاجتماعي  
 وعلاقتو بالاغتراب النفسي لدى طالبات جامعة طيبة 

 

ْْٓ 

نكع ك  المستكل التعميميك  طالبات الجامعة في الاستخداـ كفقنا لمحالة الاجتماعية
كدراسات تناكلت إدماف شبكات التكاصؿ  (َُِْ، العشرم) الدراسة كما في دراسة

أما  (،Masters , 2015؛ (Lee , 2011 ماستيرزك  ليكدراستي  لاجتماعيا
الطالبات، ك  فتناكلت ظاىرة الاغتراب بيف الطلبب( َُِْ، ىلبيمي) دراسة

دماف   كدراستي الإنترنتكدراسات ىدفت لبحث العلبقة بيف الاغتراب الاجتماعي كا 
 ،آؿ سعكد) كىدفت دراسة (َُِّ، زاىيك  عمارة؛ َُِِ، المكسىك  الصبيحي)

دكافع ك  إلى معرفة العلبقة ما بيف استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي( َُِْ
، )الزيدييف دراسةكذلؾ ، ك الاستخداـ كبيف الاغتراب الاجتماعي لدل أفراد العينة

 جتماعيالتي سعت إلى معرفة العلبقة بيف استخداـ مكاقع التكاصؿ الا (َُِٓ
الطالبات كدراسات ىدفت إلى كشؼ العلبقة ك  بيف الاغتراب النفسي لدل الطمبةك 

، بيف المظاىر النفسية الأخرلك  بيف استخداـ بعض مكاقع التكاصؿ الاجتماعي
التي ىدفت إلى معرفة العلبقة بيف استخداـ مكقع الفيس  (َُِْ، مراكش) كدراسة
 ,.Ndasauka & et al) آخركفك  نآداسآكادراسة ، ك بيف الكحدة النفسيةك  بكؾ

التفاعؿ الاجتماعي ك  لتي بحثت العلبقة بيف الشعكر بالكحدة النفسيةا (2016
التي سعت إلى  (َُِٓ)الكندرم كآخركف، كأخيرنا دراسة كالاستخداـ المفرط لتكيتر،

معرفة العلبقة بيف استخدامات شبكة التكاصؿ الاجتماعي كالعزلة الاجتماعية 
 . كالمشاركة بفاعمية في الحياة الاجتماعية

تائج الدراسات فيما بينيا كيمكف إجماليا كالتالي: انتشار ظاىرة تنكعت ن
 &Karuppasamy مفاستخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي كما بينت دراسة كؿو 

et al.,2013) الزيدييف؛ َُِْآؿ سعكد ،؛ َُِّ، ؛ الشيرمَُِّ، معتكؽ(؛ ،
ا بينت ، ارتفاع استخداـ مكقع الفيس بكؾ كم(َُِٓ، الكندرم كآخركف؛ َُِٓ

 ؛َُِّ، معتكؽ) في حيف دلت دراستي(، Abdelraheem 2013,دراستي )
Masters, 2015فيما ذكرت دراسة، ( عمى ارتفاع استخداـ مكقع اليكتيكب 

ا (َُِٓ، آخركفك  الكندرم) أغمب استخداـ ، أف الكاتسآب كاف أكثر استخدامن
 مع الأىؿالتكاصؿ ك  شبكات التكاصؿ الاجتماعي كاف للؤغراض الاجتماعية

 2013, ؛َُِّ ،معتكؽ) الأصدقاء كما أكضحت دراسات كؿ مفك 

Abdelraheem ؛Bicen,2014)  ككجكد علبقة ارتباطية مكجبة بيف استخداـ
 (،َُِْ، مراكشي) الكحدة النفسية كما أكضحت دراسةك  مكقع الفيس بكؾ
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إلى نتيجة مشابيو حيث دلت  (Ndasauka & et al,2016)كتكصمت دراسة 
الشعكر ك  جكد علبقتيف ارتباطيتيف كاحدة مكجبة بيف فرط استخداـ تكيترعمى ك 

كما ، التفاعؿ الاجتماعيك  بالكحدة النفسية كالأخرل سالبة بيف فرط استخداـ تكيتر
أف ىناؾ علبقة بيف المشاركة الفعالة في  (َُِٓ، آخركفك  الكندرم) كشفت دراسة

 . تكاصؿ الاجتماعيبعض شبكات ال بيف استخداـك  الحياة الاجتماعية
  :فروض الدراسة

في ضكء ما أسفرت عنو نتائج الدراسات ، ك بعد عرض أدبيات الدراسة
  :تيالآتـ صياغة فركض الدراسة عمى النحك ، السابقة

 ػػػػ تكجد علبقة ارتباطيو دالة إحصائينا بيف استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعيُ
 . الاغتراب النفسي لدل طالبات جامعة طيبةك 
ػػػػ لا يكجد فرؽ داؿ إحصائينا بيف متكسطي درجات طالبات جامعة طيبة في ِ

 استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي كفقنا لاختلبؼ الحالة الاجتماعية
 .(متزكجة / غير متزكجة)
ػػػػ لا يكجد فرؽ داؿ إحصائينا بيف متكسطي درجات طالبات جامعة طيبة في ّ

اعي الشبكات التكاصؿ الاجتماعي كفقنا استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتم
 (./ عمميأدبي) لاختلبؼ التخصص الأكاديمي

/ التخصص الحالة الاجتماعية) ػػػػ لا يكجد تأثير داؿ إحصائينا لمتفاعؿ بيف ْ
الاغتراب النفسي ك  في مستكل استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي (الأكاديمي

 لدل طالبات جامعة طيبة.
جراءات الو  منيج  :دراسةا 

المنيج الكصفي مستخدميف الدراسات  استخدـ الباحثاف :منيج الدراسةــ 1
الذم يسعى لدراسة العلبقات الارتباطية بيف ( ك الطريقة الارتباطية) الارتباطية

آؿ ، العامرم، القحطاني) متغيرم الدراسة عف طريؽ استخداـ معامؿ الارتباط
 .(َِٓ،ََُِ، العمر، مذىب

  :ــ عينة الدراسة8
 : عينة الدراسة-أ

ذلؾ ، ك عمؿ نمكذج إلكتركني، ك ( استمارة كرقيةََٔقاـ الباحثاف بتكزيع )
 (ْٕٓ) كاسٍتيرًدى منيا، عمى عينة عشكائية مف طالبات جامعة طيبة بالمدينة المنكرة

فأصبح ، ( استمارة غير مكتممة الإجاباتَّ) استبعد منيا الباحثاف، استمارة كرقية
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، رد إلكتركني (ٕٔ) كما تحصؿ الباحثاف عمى.مارة كرقية( استْْٓ) عددىا
 . ( طالبةُِٓ) فبالتالي أصبح العدد الكمي لعينة الدراسة

حدد الباحثاف طبيعة عينة الدراسة مف خلبؿ استمارة البيانات  :وصف العينة
قد تـ مف خلبليا تصنيؼ أفراد العينة كفقنا ، ك الأكلية التي تضمنتيا أدكات الدراسة

ذلؾ ، ك كذلؾ المستكل الدراسيك  التخصص الأكاديميك  الكمية، ك لة الاجتماعيةلمحا
 : عمى النحك التالي

  :ـ توزيع عينة الدراسة وفقًا لمحالة الاجتماعية1
 تكزيع عينة الدراسة كفقنا لمحالة الاجتماعية (ُ) جدكؿ

 النسبة المئكية التكرارات الحالة الاجتماعية
 %ٓ.ُّ ٗٔ متزكجة
 %ٓ.ٖٔ ّْْ كجةغير متز 

 %ََُ ُِٓ العدد الكمي
( أف معظـ أفراد العينة ىف مف غير المتزكجات ُيتضح مف الجدكؿ ) 

 .%(ٓ.ُّ) ، في حيف بمغت نسبة المتزكجات(%ٓ.ٖٔحيث بمغت نسبتيف )
 : التخصصات الأكاديميةو  ـ توزيع عينة الدراسة وفقًا لمكمية 8

 التخصصات الأكاديميةك  يةتكزيع عينة الدراسة كفقنا لمكم (ِ) جدكؿ
النسبة  التكرارات التخصص الأكاديمي الكمية

 المئوية
 المجموع

 كمية التربية
 

 (ّٗ) % ٓ.ْ ِّ تربية خاصة
 %ُ.ّ ُٔ تربية فنية (%ٔ.ٕ)

ىندسة ك  كمية عمكـ
 الحاسب الآلي

 (ُٖ) %ُ.ِ ُُ عمكـ الحاسب الآلي
 %ِ.ُ ٔ نظـ معمكمات (%ٓ.ّ)

 %ِ.َ ُ الآليىندسة الحاسب 

 كمية العمكـ
 

 (ّْ) %ِ.ّ ُِ الرياضيات
(ٖ.ْ%) 

 
 %ِ.ُ ٔ الفيزياء
 %ٓ.ّ ُٖ الأحياء
 %ْ.ُ ٕ الكيمياء

 كمية الحقكؽ
 

 (ِّ) %ّ.ْ ِِ حقكؽ
 %ِ َُ قانكف (%ّ.ٔ)

 (%ِ.ُ) (ٔ) %ِ.ُ ٔ جراحة الأسنافك  طب كمية طب الأسناف
 كمية إدارة الأعماؿ

 
 (ْٓ) %ٔ.ٔ ّْ ارة أعماؿطالب كمية إد

 %ّ.ِ ُِ إدارة (%ٓ.َُ)
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النسبة  التكرارات التخصص الأكاديمي الكمية
 المئوية

 المجموع

 %ٖ.َ ْ تسكيؽ
 %ْ.َ ِ محاسبة

 %ْ.َ ِ اقتصادك  تمكيؿ
كمية العمكـ الطبية 

 التطبيقية
 (ِْ) %ٗ.ِ ُٓ تقنية المختبرات الطبية

 %ٔ.ُ ٖ السريرية التغذية (%ٕ.ْ)
 %ِ.َ ُ تمريض ػ خطة قديمة

 %(ٕ.ّ( )ُٗ) %ٕ.ّ ُٗ ةعمكـ صيدل كمية الصيدلة

 كمية المجتمع
 

 شبكات الحاسب
 %ِ َُ الاتصالاتك 

(ٔٓ) 
 

(ُِ.ٕ%) 
نظـ ك  برمجة الحاسب
 %ّ.ٓ ِٕ المعمكمات
 %ُ.ِ ُُ إدارة مكتبية

 %ّ.ّ ُٕ محاسبة مالية / آلية

 كمية
 الآداب

 العمكـك 
 الإنسانية
 

 %ٔ.ُ ٖ دراسات قرآنية ػ قراءات

(ُُٕ) 
 

(ِِ.ٗ%) 

 اسات قرآنية ػ تفسيردر 
 %ٓ.ُِ ْٔ عمكـ قرآفك 

 %ٖ.ُ ٗ دراسات إسلبمية
 %ٕ.ِ ُْ لغة عربية

 %ْ.َ ِ عمـ المعمكمات
 %ِ.ُ ٔ الصحافة

 %ْ.ُ ٕ المغة الإنجميزية
 %ِ.َ ُ تاريخ
 %ِ.ُ ٔ جغرافيا

 كمية عمكـ الأسرة
 

نتاج الأغذيةك  عمكـ  %ْ.ُ ٕ ا 
(ْٓ) 

 
(َُ.ٓ%) 

 %ّ.ْ ِِ ات طفكلةدراس
دارة مؤسسات ك  سكف  %ّ.ْ ِِ اجتماعيةا 

 %ِ.َ ُ الحميك  تصميـ الملببس
 %ْ.َ ِ التصميـ الداخمي

 (%ٕ.ٓ( )ِٗ) %ٕ.ٓ ِٗ البرنامج التحضيرم السنة التحضيرية
 (%ُ.ِ( )ُُ) ُ.ِ ُُ جراحةك  طب كمية الطب
 (%ِ.َ( )ُ) %ِ.َ ُ التمريض كمية التمريض

  %111 518 ــجــمـــوع الـــكــــمـــيالـــم 
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 ىف مف طالبات كمية الآداب أف معظـ أفراد العينة (ِ) يتضح مف الجدكؿ 
في حيف كاف أقؿ عدد منيف (، %ٗ.ِِالعمكـ الإنسانية حيث بمغت نسبتيف )ك 

 . %(ِ.َ) مف كمية التمريض بنسبة
ات بأما مف حيث التخصصات الأكاديمية فنجد أف معظميف مف طال

في حيف تساكت  %(،ٓ.ُِ) عمكـ قرآف" بنسبةك  ػ تفسير"دراسات قرآنية تخصص
صات "ىندسة الحاسب بعض التخصصات مف حيث قمة عدد أفراد العينة كتخص

" التمريض، ك الحميك  كتاريخ،ك تصميـ الملببس خطة قديمة، -كتمريض ،الآلي
 .%( لكؿ تخصص مما سبؽِ.َبنسبة )
/ لبات حسب التخصص الأكاديمي )أدبيالطا يكضح الجدكؿ التالي تكزيعك 
 :(عممي

 (/ عمميأدبي) ( تكزيع عينة الدراسة حسب التخصص الأكاديميّجدكؿ )
 النسبة المئكية التكرارات التخصص الأكاديمي

 %ِ.ٗٓ َّّ أدبي
 %ٖ.َْ َِٗ عممي

 %ََُ ُِٓ العدد الكمي
ت التخصص أف معظـ أفراد العينة ىف مف طالبا (ّ) يتضح مف الجدكؿ 

بينما بمغت نسبة طالبات التخصص (، %ِ.ٗٓالأدبي حيث بمغت نسبتيف )
 .%( ٖ.َْ) العممي

اختار الباحثاف عينة استطلبعية مف طالبات جامعة  :ب ـــ العينة الاستطلاعية
 ليا نفس مكاصفات العينة الأصمية بطريقة عشكائية بسيطة بمغت، طيبة

 . طالبة (َٓ)
 ككنت أدكات الدراسة مف:ت :ــ أدوات الدراسة3

 . )إعداد: الباحثاف(ػ استمارة جمع البيانات ُ
 .الباحثاف( :)إعدادمقياس استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي  ػِ
 . (ََِٓ آؿ سعكدك  الضبع: إعداد) مقياس الاغتراب النفسي ػّ

 وفيما يمي عرض تفصيمي لأدوات الدراسة:
  .(حثان)إعداد: البا ـ استمارة جمع البيانات1

كىي استمارة أعدىا الباحثاف لتحديد متغيرات الدراسة الديمكغرافية لأفراد  
: تشتمؿ عمى، ك التي تدخؿ ضمف الإجابة عمى تساؤلات الدراسة، ك عينة الدراسة
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شبكة ، ك المستكل الدراسي، ك التخصص الأكاديمي، ك الكمية، ك الحالة الاجتماعية
 خداميا يكمينا مدة استك  التكاصؿ الاجتماعي المستخدمة

 . ()إعداد: الباحثان مقياس استخدام شبكات التواصل الاجتماعي ـ8
 ييدؼ مقياس استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي :ـــ اليدف من المقياس

كذلؾ مف خلبؿ ، تعرؼ طبيعة استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعيإلى 
في استخداـ  مدل الانيماؾ، ك معرفة الآثار المترتبة عمى ذلؾ الاستخداـ

ا الانسحابك  الاستمتاع بيا، ك شبكات التكاصؿ الاجتماعي اليركب ك  أيضن
 .إلييا

قاـ الباحثاف بإعداد كتصميـ أداة لقياس استخداـ  :خطوات بناء المقياســـ 
كذلؾ حسب الخطكات ، شبكات التكاصؿ الاجتماعي لدل طالبات الجامعة

 :التالية
احثاف عمى المصادر التالية في بنائيا الب اعتمد: مصادر بناء المقياس -أ 

 : لممقياس
الأدبيات التي تناكلت استخداـ شبكات التكاصؿ ك  مراجعة الدراسات -ُ

 . الاجتماعي
الإطار النظرم كالدراسات مسح لممقاييس كالأدكات التي كردت في  -ِ

ػ باعتبار شبكات التكاصؿ  الإنترنتسكاء التي تناكلت إدماف ، السابقة
 الإنترنتمقياس إدماف : ػ فكاف منيا الإنترنتي أحد تطبيقات الاجتماع
 مف إعداد الإنترنتكذلؾ مقياس إدماف ، ك (ََِٕ، أرنكط) مف إعداد

ا مقياس إدماف ، ك (ََِٖ، زيداف) ، القرني) مف إعداد الإنترنتأيضن
 مف الإنترنتفي استخداـ  الإفراطبالإضافة إلى مقياس ، (َُُِ
أما المقاييس التي تناكلت ، (َُِِ، السيدك  افىجك  عبد الرازؽ) إعداد

مقياس إدماف شبكات : فمنيا، استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي
مقياس استخداـ ، ك ((Lee, 2011 التكاصؿ الاجتماعي مف إعداد

 .(َُِْ، مراكشي) الفيس بكؾ مف إعداد
    :تحديد أبعاد المقياس -ب  

تـ  ،ات مف خلبؿ المصادر السابقةبيان مف كفقنا لما تحصؿ عميو الباحثاف
تحديد أبعاد مقياس استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي في الأبعاد الأربعة 

 : التالية
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يعنى ىذا البعد ك : بعد الانيماك في استخدام شبكات التواصل الاجتماعي -1
مدل انشغاؿ المستخدمة بشبكات التكاصؿ الاجتماعي كسيطرتيا عمى 

 . عبارة (ُٖ) يشمؿ، ك حياتيا
الذم يعنى مدل : وبعد الاستمتاع باستخدام شبكات التواصل الاجتماعي -8

 ،ما تقدمو مف خدماتك  استمتاع المستخدمة بشبكات التكاصؿ الاجتماعي
 . عبارة (ُٕ) يشمؿك 

يعني الآثار التي تعاني : وبعد آثار استخدام شبكات التواصل الاجتماعي -3
 ،ستخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعيامنيا المستخدمة في حياتيا بسبب 

 . ( عبارةُٕ) يشمؿك 
يعني ىذا البعد المجكء : وبعد الانسحاب إلى شبكات التواصل الاجتماعي -4

استخداميا ىركبنا مما قد يكاجو ك  إلى شبكات التكاصؿ الاجتماعي
 .( عباراتَُيشمؿ )ك ، مصاعبك  المستخدمة مف مشاكؿ

 : ست ـ صياغة الصورة المبدئية لممقيا
 حيث بمغت عباراتو؛ قاـ الباحثاف بصياغة المقياس في صكرتو المبدئية 

مكزعة عمى الأبعاد الأربعة السابقة التي تـ تحديدىا في ، عبارة تقريرية (ِٔ)
التي تقيس مستكل استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي مف ، ك الخطكة السابقة

ا )[ خلبؿ الإجابة عمييا عبر ثلبثة بدائؿ متدرجة ىػي درجات( ػ أحياننا  ّدائمن
  .]درجة كاحدة() )درجتاف( ػ نادرنا

  :ث ـ تقنين المقياس
قاـ الباحثاف بتقنيف المقياس مف خلبؿ تجريبيا عمى عينة استطلبعية ليا  

ذلؾ ، ك ( طالبة مف طالبات جامعة طيبةَٓ) بمغت، مكاصفات عينة الدراسة
 : كالتالي ثبات المقياسك  لحساب صدؽ

 : قاـ الباحثاف بالتأكد مف صدؽ المقياس مف خلبؿ ما يأتي :الصدق -أولًا 
أداة استخداـ  عرض الباحثاف (:صدق المحكمين) / الصدق الظاىري1

( محكـ مف الخبراء ُُشبكات التكاصؿ الاجتماعي في صكرتيا المبدئية عمى )
%( َٖالتزـ الباحثاف بنسبة)، ك الصحة النفسيةك  المتخصصيف في عمـ النفس

قد أجرت بعض الملبحظات ، ك كثر لاختيار البنكد التي اتفؽ عمييا المحكمكففأ
ضافة أخرلك  حذؼ بعضياك  في صياغة العبارات بالتالي . ك كما اقترح المحكمكف ا 
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، في حيف أضيفت عبارتاف كما اقترح بعض المحكميف، عبارات (ٔ) تـ استبعاد
 عبارة  (ٖٓ) مف ثـ أصبحت الأداة تتككف مفك 

ىك مدل قياس الأداة لتككيف فرضي معيف ك  :تكوين الفرضيصدق ال /8
كتـ عف طريؽ حساب ارتباط درجة كؿ بند  ،(ََِْ، حسف) أك سمة معينة

يكضح . ك بالدرجة الكمية لمبعد بعد استبعاد قيمة ىذا البند مف الدرجة الكمية لمبعد
 : الجدكؿ التالي تمؾ النتائج

 الدرجة الكميةك  بند معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ (ْ) جدكؿ
 لمبعد لمقياس استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي 

قيمة  العبارات الأبعاد
معاملات 
 الارتباط

الانيماؾ
 

صؿ الاجتماعي
في استخداـ شبكات التكا

 
 

 *ِٖٓ.َ مف نشاطاتي اليكمية ااستخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماع أصبح جزءن 
 *ِّّ.َ ء الدراسة استخدـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي أثنا

 *ُّٔ.َ اقضي كقتنا طكيلبن في استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي
 *ِْْ.َ ينشغؿ تفكيرم بشبكات التكاصؿ الاجتماعي عند عدـ استخداميا

 *ّٗٔ.َ أشعر بحاجة إلى استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي فترات أطكؿ 
يما كانت مشاغمي أصر عمى استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي م

 *ُٗٓ.َ  اليكمية
 *ِّٗ.َ أفقد الشعكر بالكقت عند استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي 

 *ْٗٓ.َ استخدـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي بصفة مستمرة 
 *ُْٓ.َ استخدـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي عند استيقاظي مف النكـ مباشرة 

 *ُْٓ.َ آخر نشاط أقكـ بو قبؿ النكـ  استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي ىك
استمر في استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي بالرغـ مما قد يترتب عمى 

 *ّٖٔ.َ ذلؾ مف نتائج سمبية 
الكقت الذم أقضيو في استخداـ شبكات لتكاصؿ الاجتماعي أكثر مف 

 *ُّٕ.َ الكقت الذم أقضيو مع أسرتي 
 *ُّٕ.َ شبكات التكاصؿ الاجتماعي  لك لدم كقت أطكؿ لاستخدـ أتمنى

 *ْٗٓ.َ أقمؿ مف ساعات نكمي لاستخدـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي كقتان أطكؿ 
 الانزعاج مف زيارة الأقارب لأنيا تقطع عمي انيماكي فيك  أشعر بالضيؽ

 *ُّٓ.َ شبكات التكاصؿ الاجتماعي  استخداـ
 *ّٗٓ.َ الاستغناء عنيا ك  عييصعب عمي الابتعاد عف شبكات التكاصؿ الاجتما
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قيمة  العبارات الأبعاد
معاملات 
 الارتباط

صؿ الاجتماعي
الاستمتاع باستخداـ شبكات التكا

 
   

الاستمتاع باستخدام شبكات التواصل الاجتماعي
 

 

أفضؿ الاستمتاع بشبكات التكاصؿ الاجتماعي عمى الاستمتاع مع 
 *َْْ.َ  أقاربيك  صديقاتي

 *ِّّ.َ فييا  تمنحني شبكات التكاصؿ الاجتماعي فرصة كبيرة للبستمتاع بما
 *َّْ.َ استخدامي لشبكات التكاصؿ الاجتماعي أمره محببه إلى نفسي 

 *ّّٕ.َ لا معنى ليا ك  الحياة بدكف شبكات التكاصؿ الاجتماعي مممة
 *ّٓٓ.َ أفضؿ استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي عمى الخركج مع أسرتي 

كات التكاصؿ أشعر بالمتعة مف خلبؿ تكاصمي مع الآخريف عبر شب
 *ْٕٓ.َ الاجتماعي

 *ْٔٓ.َ تشعرني شبكات التكاصؿ الاجتماعي بكجكد علبقات اجتماعية حميمية 
 *ٕٓٔ.َ الانزعاج عند تكقؼ استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعيك  أشعر بالضيؽ

 *َٓٔ.َ متعة مف الحياة العادية ك  شبكات التكاصؿ الاجتماعي أكثر إثارة
 *َٖٕ.َ التكاصؿ الاجتماعي أحب نشاط إلىٌ استخداـ شبكات 
 *ْٖٕ.َ عند عدـ استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي  أشعر بالضيؽ

أفضؿ استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي بدلان مف مشاركة الأسرة في 
 *ْْٗ.َ جمساتيا 

صؿ الاجتماعي
آثار استخداـ شبكات التكا

 

 *َّٗ.َ انخفض معدؿ نكمي بسبب استخدامي لشبكات التكاصؿ الاجتماعي 
 *َْٔ.َ أثر استخدامي لشبكات التكاصؿ الاجتماعي سمبنا عمى علبقتي بأسرتي

انخفضت مشاركتي الاجتماعية بسبب انشغالي بشبكات التكاصؿ 
 *ِٕٓ.َ الاجتماعي

التكاصؿ يشعر الناس مف حكلي بالضيؽ نتيجة انشغالي بشبكات 
 *ْٔٗ.َ الاجتماعي

 *ِْْ.َ أىممت أنشطة ميمة في حياتي بسبب استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي 
الاجتماعية منذ استخدمت ك  تراجعت مساىماتي في المناسبات الأسرية

 *َّٓ.َ  شبكات التكاصؿ الاجتماعي
 *َٕٓ.َ ضعؼ تركيزم بسبب استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعيك  قؿ  

 *َٗٓ.َ أحسُّ بالغربة بيف أفراد أسرتي بسبب استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي 
 *ْْٓ.َ العزلة بسبب استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي ك  أشعر بالكحدة

 *َْٓ.َ أخفي عف أسرتي سمككي في استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي 
 *ْْٕ.َ كاصؿ الاجتماعي أىممت ممارسة أم ىكاية بسبب استخداـ شبكات الت

 *ّّٓ.َ الكقت الذم أقضيو في شبكات التكاصؿ الاجتماعي تشكك أسرتي مف
أىممت في ىندامي كمظيرم داخؿ البيت بسبب انشغالي الشديد بشبكات 

 *ِٔٗ.َ التكاصؿ الاجتماعي
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قيمة  العبارات الأبعاد
معاملات 
 الارتباط

صؿ الاجتماعي
الانسحاب إلى شبكات التكا

 
  

 *ِٓٓ.َ التكاصؿ الاجتماعي النفسية عند استخداـ شبكات ةبالراحأشعر 
 *ّٖٔ.َ التكاصؿ عبر شبكات التكاصؿ الاجتماعي يشبع حاجتي لمتعبير

يساعدني استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي عمى التخمص مف ضغكط 
 *ٕٕٔ.َ الحياة

يساعدني استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي عمى اليركب مف مكاجية 
 *ٕٔٔ.َ الكاقع

 *ْٕٓ.َ التكترك  التكاصؿ الاجتماعي لخفض القمؽ استخدـ شبكات
 *ٕٕٓ.َ استخدـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي لمتخمص مف مشاعرم السمبية 

التي  الأزماتك  استخدـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي لميركب مف المشاكؿ
 *ّٔٔ.َ أكاجييا

 *ُٕٓ.َ أعبر عف مكنكنات نفسي بحرية عبر كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي
يساعدني استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي عمى التخمص مف الأفكار 

 *ٕٖٓ.َ المزعجة في حياتي 

 المشاكؿ بعض كاجيتني إذا الاجتماعي التكاصؿ شبكات استخداـ إلى ألجأ
 *ٖٓٔ,َ الأزمات أك

 *ّْٖ.َ مشاعرم عبر الأثير متخفيةن تحت اسـ مستعارك  أبث أحزاني
 *ٔٔٓ.َ ماعي ملبذم الآمف إذا ضاقت بي الحياة شبكات التكاصؿ الاجت

 .( عمى الأقؿَ,َٓ) *معاملبت الارتباط دالة إحصائينا عند مستكل الدلالة
أف قيـ معاملبت الارتباط لمعبارات كانت دالة  (ْ) كيتضح مف الجدكؿ 

 .(َ,َٓ) إحصائينا عند مستكل الدلالة
كما ، لدرجة الكمية لممقياساك  كما تـ حساب معاملبت الارتباط بيف الأبعاد 

 : يكضحيا الجدكؿ التالي
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 الدرجة الكمية ك  معاملبت الارتباط بيف الأبعاد (ٓ) جدكؿ
 لمقياس استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي

 الأبــــــــــــــــــعـــــــــــــــــــــاد

الانيماك 
في 

استخدام 
شبكات 
التواصل 
 الاجتماعي

الاستمتاع 
باستخدام 

ات شبك
التواصل 
 الاجتماعي

آثار 
استخدام 
شبكات 
التواصل 
 الاجتماعي

الانسحاب 
إلى 

شبكات 
التواصل 
 الاجتماعي

الدرجة 
الكمية بعد 
استبعاد 
درجة كل 

 بعد
الانيماؾ في استخداـ شبكات 

 *ُٕٓ.َ *ّّٓ.َ *ُّٔ.َ *ُْٕ.َ ُ الكاصؿ الاجتماعي
الاستمتاع باستخداـ شبكات 

 *ِٕٗ.َ *َٗٓ.َ *َْٗ.َ ُ *ُْٕ.َ التكاصؿ الاجتماعي
آثار استخداـ شبكات التكاصؿ 

 *َِٔ.َ *ِْٔ.َ ُ *َْٗ.َ *ُّٔ.َ الاجتماعي
الانسحاب إلى شبكات 

 *َٗٔ.َ ُ *ِْٔ.َ *َٗٓ.َ *ّّٓ.َ التكاصؿ الاجتماعي
الدرجة الكمية بعد استبعاد 

 ُ *َٗٔ.َ *َِٔ.َ *ِٕٗ.َ *ُٕٓ.َ درجة كؿ بعد

 . ( عمى الأقؿَ,َٓ) صائينا عند مستكل الدلالة*معاملبت الارتباط دالة إح
 بيف الدرجة الكميةك  أف معاملبت الارتباط بيف الأبعاد (ٓ) يكضح الجدكؿك  

 كانت دالة إحصائينا. 
 :بالتحقؽ مف ثبات المقياس مف خلبؿ ما يأتي قاـ الباحثاف الثبات: -ثانيًا

بات المقياس تـ التحقؽ مف ث :حساب معامل الثبات بطريقة ألفا كرنباخ
يتضح نتائج ثبات عبارات أبعاد المقياس: فبعد ك  بحساب معاملبت ألفا كرنباخ،

(، الاستمتاع ٖٔٓ.َ) في استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي الانيماؾ
(، آثار استخداـ شبكات التكاصؿ َْٖ.َ) باستخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي

( َٔٗ.َ) كاصؿ الاجتماعي(، الانسحاب إلى شبكات التِٖٗ.َ) الاجتماعي
(، كيتضح أف جميع عبارات الأداة تتمتع بثبات ّٓٗ.َكالثبات الكمى لممقياس )

 . جيد
 : ج ـ النسخة النيائية لمقياس استخدام شبكات التواصل الاجتماعي

 التأكد مف صدقو، ك بعد تقنيف مقياس استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي
، تكف ليا دلالة إحصائية في ارتباطيا مع أبعادىا استبعاد البنكد التي لـك  ثباتوك 

، ابندن  (ّٓ) أصبح المقياس يتككف في صكرتو النيائية مف بنكد، (ٓ) كالتي بمغت
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في استخداـ شبكات التكاصؿ  مكزعة عمى أربعة أبعاد ىى: بعد الانيماؾ
آثار  (،ُِ(، الاستمتاع باستخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي)ُٔالاجتماعي)

(، الانسحاب إلى شبكات التكاصؿ ُّداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي)استخ
تأخذ ( ك غالبا ػ أحيانا ػ نادرا) يمي كؿ بند ثلبث بدائؿ للبستجابةك  (،ُِالاجتماعي)

كعميو تصبح الدرجة  (ُ، ِ، ّ) ىذه الاستجابات الدرجات التالية عمى التكالي
 (ُٗٓ=  ّ×  ّٓ) كل تبمغالدرجة القصك  درجة (ّٓ=  ُ×  ّٓ) الدنيا لممقياس

 . درجة
 (. ََِٓ آؿ سعكدك  الضبع: )إعداد مقياس الاغتراب النفسي ـ3

ىك مقياس أيعًدى بيدؼ قياس الاغتراب النفسي  :أبعادهو  التعريف بالمقياســ 
 (ٓٔ) يتككف في صكرتو الأصمية مف، ك لدل طالبات الجامعات السعكدية

 : كالتالي ىي، ك اب النفسيمف الاغتر  أربعة أبعاد عبارة مكزعة عمى
كىي شعكر الفرد بالرغبة في اعتزاؿ الآخريف،كعدـ  ـ العزلة الاجتماعية:1

 .الإحساس بالانتماء إلى المجتمع الذم يعيش فيو
كىي شعكر الفرد بعدـ كجكد قيـ أك معايير أخلبقية كاحدة  :اللامعيارية ـ8

يسعى لمخركج عف لممكضكع الكاحد لذا لا يتقبؿ المعايير الاجتماعية ك 
 .الأنظمة بشتى الطرؽ المتاحة لو

ىك عدـ قدرة الفرد عمى التحكـ أك التأثير في مجريات الأمكر ك  :ـ العجز3
كبأنو مسمكب الإرادة ، الخاصة بو أك تشكيؿ الأحداث العامة في مجتمعو

 .كالاختيار
دـ كىك إحساس الفرد بعدـ كجكد معنى لمحياة بالنسبة إليو كع اللامعنى: ـ4

كجكد أىداؼ تستحؽ تحمؿ مصاعب الحياة مف أجميا فالأحداث كالكقائع 
 المحيطة بو قد فقدت دلالتيا كمعقكليتيا.
مكزعة عمى الأبعاد  ( عبارةٓٔكيتككف مقياس الاغتراب النفسي مف )

( عبارة كاللبمعيارية كيتككف مف ُٔ) كالتالي: بعد لعزلة الاجتماعية كيتككف مف
( عبارة ،كبعد اللبمعنى كيتككف مف ُٕعجز كيتككف مف )(عبارة،كبعد الُْ)
ييجاب عمى العبارات مف خلبؿ مقياس متدرج مف خمسة خيارات ك  ،( عبارةُٖ)

لا أكافؽ  –لا أكافؽ إلى حد ما  –لا أدرم  –أكافؽ إلى حد ما  –)أكافؽ  ىي:
ء عبارات (،باستثناُ، ِ، ّ، ْ، ٓ) تأخذ ىذه الاستجابات الدرجات التالية(، ك أبدان 
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تككف درجاتيا تصاعدية عمى ك  ( فقد صيغت بطريقة سالبة،ّٓ، ِّ ،ّ) رقـ
 (.ٓ، ْ، ّ، ِ، ُ) النحك الآتي:

 ثبات المقياس.ك  بحساب صدؽ قاـ ميعد المقياس 
قاـ الباحثاف بتقنيف المقياس مف خلبؿ تجريبيا عمى عينة استطلبعية ليا  

ذلؾ ، ك طالبات جامعة طيبةطالبة مف  (َٓ) بمغت، مكاصفات عينة الدراسة
 الثبات كالتالي: ك  لحساب الصدؽ

 الصدق: -أولاً 
قد قاـ الباحثاف بالتأكد مف صدؽ المقياس مف خلبؿ)صدؽ التككيف ك  

كذلؾ عف طريؽ حساب ارتباط درجة كؿ بند بالدرجة الكمية لمبعد بعد  الفرضي(،
 كؿ التالي تمؾ النتائجاستبعاد قيمة ىذا البند مف الدرجة الكمية لمبعد.كيكضح الجد

 (ٔجدكؿ )
 الدرجة الكمية لمبعد لمقياس الاغتراب النفسيك  معاملبت الارتباط بيف درجة كؿ بند

قيمة معاملات  العبارات الأبعاد
 الارتباط

الػػػػػػػػػعػػػػػػػػػزلػػػػػػػة
 

 *ِْٗ.َ صمتي بقريباتي ضعيفة
 *ْْٓ.َ أتجنب حضكر المقاءات كالمناسبات الاجتماعية

 *ّٗٓ.َ أحب أف أككف لكحدم في كثير مف الأحياف
 *ْٕٔ.َ أشعر بالكحدة حتى كأنا مع الآخريف

 *ّٗٔ.َ أرل أنو مف الأفضؿ تجنب الاندماج مع الناس
 *ْٗٓ.َ أعتقد أف كاقع الحياة يجعؿ الفرد غريبنا كسط مجتمعو

 *ُْٕ.َ أرل أف البعد عف الناس يحمي الفرد مف شركرىـ
 *ٕٔٓ.َ رنا ما أشعر أنني كحيدة في ىذا العالـكثي

 *ّْٓ.َ عالمنا الذم نعيش فيو مكاف جميؿ
 *ٔٓٓ.َ لا أحب أف أككف مكجكدة في جك يتسـ بالمرح

 *ّٗٔ.َ غالبنا ما أتجنب الأماكف التي قد أصادؼ فييا زميلبتي
 *ٖٔٓ.َ أتجنب قد الإمكاف أف أتكاجد كسط مجمكعة

 *َُٔ.َ تى بيف أقرب الناس إليأشعر بالغربة ح
 *ُٓٔ.َ لا أشعر بالانتماء إلى مجتمعي

 *ِّٓ.َ تقدـ أك تأخر مجتمعي أمر لا ييمني

اللبمعيارية
 *ّٗٓ.َ يصعب عمي الالتزاـ بالمعايير كالأنظمة السائدة بالمجتمع 

 *ُّٓ.َ لا أفيـ لماذا يتنافس الناس عمى أمكر الحياة
 *ُّّ.َ ظـ ثابتة يمزـ أف نسير عميياأعتقد أنو لا تكجد ن

 *ّٖٓ.َ ألجأ إلى التحايؿ حتى أتغمب عمى المشكمة التي تكاجيني
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قيمة معاملات  العبارات الأبعاد
 الارتباط

عند تنافسي مع شخص ما لا أعير اىتماما كبيرنا لممعايير الأخلبقية في 
 سبيؿ تغمبي عميو

َ.َْٔ* 
 *ُْٓ.َ أعتقد أف الظركؼ ىي التي تحدد مسار الإنساف في ىذه الحياة

 *ِّٗ.َ تقد أف تحقيؽ الفرد لما يريد أىـ مف انصياعو لأنظمة المجتمعأع
 *ِّٕ.َ الصداقات الجامعية قائمة عمى المصالح الشخصية الضيقة

 *ََٓ.َ أعتقد أف الغش في الامتحاف ضركرة عندما بو يتحقؽ النجاح
 *ُْٖ.َ كي تجمع ثركة لا يكجد ما يسمى بكسيمة مشركعة كغير مشركعة

تقد أف معظـ الناس مستعدكف لأف يكذبكا في سبيؿ التفكؽ عمى اع
 غيرىـ

َ.ّْٗ* 
 *ّْٔ.َ أشعر بأف القكم في ىذه الحياة يسكد كالضعيؼ فييا مياف

لا ألكـ عمى أم شخص يحاكؿ أف يحصؿ لنفسو عمى ما يمكف أف تقع 
 عميو يداه في ىذا العالـ

َ.َّٕ* 
 *ِٖٔ.َ لمأزؽكؿ شخص قد يكذب ليتجنب الكقكع في ا

 *ْْْ.َ لأحقؽ لنفسي ما أريد أبيح لنفسي كؿ شيء

الػػعػػػجػػػػز
 

 *ّّٖ.َ لدم القدرة عمى مجابية مصاعب الحياة أكثر مف الآخريف
 *ُّٗ.َ أجد صعكبة في حسـ الأمكر التي تكاجيني في حياتي اليكمية

عدة عندما يطمب مني أداء عمؿ أشعر في الغالب بأنني في حاجة لمسا
 الآخريف حتى أنجزه

َ.ُّْ* 

 *ِِٓ.َ يصعب عمي إقناع شخص آخر بكجية نظرم
 *ِٕٓ.َ تضيع حقكقي بسبب عدـ قدرتي عمى الدفاع عنيا

 *ِّْ.َ لا أستطيع أف أتحدث أماـ زميلبتي
 *ُْٕ.َ أشعر بأف الأخريات يحاكلف استغلبلي

 *ّٕٗ.َ أعتمد عمى زميلبتي في أداء الأبحاث الجامعية
 *َٖٓ.َ يصعب عمي أف أدافع عما أؤمف بو

 *َٔٓ.َ يصعب عمي المشاركة في صنع أم قرار حتى كلك كاف خاص بحياتي
 *ٕٔٔ.َ أجد مف الصعب عمي أف أتمسؾ بحقكقي

 *ْٗٓ.َ أحس بعدـ القدرة عمى اتخاذ أم قرار
فقدت الكثير مف الفرص لأنني لـ استطع أف أبت في الأمكر بصكرة 

 .عةقاط
َ.ٖٓٔ* 

 *َّٔ.َ .عندما يتطمب الأمر ذلؾ (لا) أجد صعكبة في أف أقكؿ
 *َُٓ.َ .أشعر ككأني لا حكؿ لي كلا قكة

الػػػلب مػػػػعػػػنػػػػػى
 *ّٗٓ.َ .أشعر بأف حياتنا المعاصرة غير مجدية 

 *ّّٗ.َ .يتساكل لدم النجاح كالفشؿ في الحياة
 *ُٓٓ.َ .نساف ىذا العصرأعتقد أف المكت أفضؿ مف الحياة لإ

 *ّٖٖ.َ .اليدؼ مف دراستي الجامعية غير كاضح بالنسبة لي
 *ْٓٓ.َ .ليس لدم أىداؼ محددة في الحياة

 *ِْْ.َ .أشعر بالأسى عمى مستقبؿ الأطفاؿ في حياتنا المعاصرة
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قيمة معاملات  العبارات الأبعاد
 الارتباط

 *ْْٓ.َ .أتناكؿ طعامي بلب شيية فقط لأجؿ أف تستمر الحياة
 *ٖٓٓ.َ .ر بحزف كلا أعرؼ سببنا لوفي معظـ الأحياف أشع

 *ْٕٗ.َ .في عالـ اليكـ لا أعتقد بكجكد حب صادؽ بيف الناس
 *ِِٓ.َ .الأنشطة الجامعية مضيعة لكقت الطالبة

 *ِّٔ.َ .حينما أفكر بمستقبمي أشعر بخكؼ مما تخبأه لي الأياـ القادمة
 *ٔٓٔ.َ .لا معنى لوك  الحب لا شيء

 *ٕٕٓ.َ .تمامي فلب شيء ييـلا شيء يستأثر اى
 *ّّٖ.َ  .لا منطؽ لياك  تبدك مجريات الحياة غير معقكلة

 *ْْٓ.َ .سياف لدم أف أمكت اليكـ أك أمكت غدنا أك أعمر كالسمحفاة
 *ّْٓ.َ .لـ يعد لمعلبقات الإنسانية في حياتنا أم معنى

 . عمى الأقؿ( َ,َٓ) *معاملبت الارتباط دالة إحصائينا عند مستكل الدلالة
أف قيـ معاملبت الارتباط لمعبارات كانت دالة  (ٔ) كيتضح مف الجدكؿ

 . (َ,َٓ) إحصائينا عند مستكل الدلالة
كما ، الدرجة الكمية لممقياسك  كما تـ حساب معاملبت الارتباط بيف الأبعاد 

 : يكضحيا الجدكؿ التالي
 لمقياس الاغتراب النفسي الدرجة الكميةك  معاملبت الارتباط بيف الأبعاد (ٕ) جدكؿ

العزلة  الأبعاد
 اللامعنى العجز اللامعيارية الاجتماعية

الدرجة الكمية 
بعد استبعاد 
 درجة كل بعد

الػػػػػػػػػػػػػعػػػػػػػػػػزلػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 *ُٖٓ.َ *ِٕٗ.َ *ّٕٔ.َ *ََٕ.َ ُ الاجتماعية

 *ّّٕ.َ *َِٕ.َ *َٓٓ.َ ُ *ََٕ.َ الػػػػػػػػػلبمػػػػػػعػػػػػػػيػػػػػاريػػػػة
 *ِّٔ.َ *ّٕٓ.َ ُ *َٓٓ.َ *ّٕٔ.َ الػػعػػػػػجػػػػػػػز

 *َٕٗ.َ ُ *ّٕٓ.َ *َِٕ.َ *ِٕٗ.َ الػػػػلبمػػػػعػػػػػػنػػػػػػى
الدرجة الكمية بعد استبعاد 

 ُ *َٕٗ.َ *ِّٔ.َ *ّّٕ.َ *ُٖٓ.َ درجة كؿ بعد

 . ( عمى الأقؿَ,َٓ) *معاملبت الارتباط دالة إحصائينا عند مستكل الدلالة
الدرجة الكمية ك  السابؽ أف معاملبت الارتباط بيف الأبعاد (ٕ) كيكضح جدكؿ

  حصائيناإلمقياس الاغتراب النفسي كانت دالة 
 : بالتحقق من ثبات المقياس من خلال ما يأتي قام الباحثان الثبات: -ثانيًا

ت المقياس تـ التحقؽ مف ثبا :/ حساب معامل الثبات بطريقة ألفا كرنباخ1
العزلة : نتائج ثبات عبارات أبعاد الأداة كأظيرت، بحساب معاملبت ألفا كرنباخ
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 (، اللبمعنىْٖٖ.َ) العجز، (َٖٖ.َاللبمعيارية )، (ٖٖٔ.َ) الاجتماعية
أف جميع عبارات المقياس  ، كيتضح(ْٗٗ.َ) ( كالثبات الكمى لممقياسٕٕٖ.َ)

 . تتمتع بثبات جيد
  :مقياس الاغتراب النفسيــــ النسخة النيائية ل

استبعاد البنكد ك  ثباتوك  التأكد مف صدقو، ك بعد تقنيف مقياس الاغتراب النفسي 
بنكد  (ْ) التي بمغت، ك التي لـ تكف ليا دلالة إحصائية في ارتباطيا مع أبعادىا

مكزعة عمى أربعة أبعاد ، بند (ُٔ) ،أصبح المقياس يتككف في صكرتو النيائية مف
كاللبمعيارية كيتككف مف  ( عبارةُٓلعزلة الاجتماعية كيتككف مف) بعد: كما يمى

اللبمعنى كيتككف مف  كبعد، ( عبارةُٓكبعد العجز كيتككف مف ) (عبارة،ُٓ)
أكافؽ إلى حد  –أكافؽ : )بدائؿ للبستجابة ىي ةيمي كؿ بند خمسك  ،( عبارةُٔ)

ذ ىذه الاستجابات تأخ(، ك لا أكافؽ أبدا –لا أكافؽ إلى حد ما  –لا أدرم  –ما 
فقد صيغتا  (َّ ،ّ) باستثناء عباراتي رقـ، (ُ، ّ، ّ، ْ، ٓالدرجات التالية )

،  (ٓ، ْ، ّ، ِ، ُ: )تككف درجاتيما تصاعدية عمى النحك الآتي، ك بطريقة سالبة
الدرجة القصكل ، ك درجة  (ُٔ=  ُ×  ُٔعميو تصبح الدرجة الدنيا لممقياس )ك 

  .درجات( َّٓ=  ٓ×  ُٔتبمغ )
 : ــ الأساليب الإحصائية 4

لمتحقؽ مف فرضيات الدراسة تـ تحميؿ البيانات باستخداـ برنامج الحزـ  
 : كما يتضح مف الآتي (SPSSلمعمكـ الاجتماعية ) الإحصائية

 ػ المتكسط الحسابي كالانحراؼ المعيارم. ِ     ػ النسب المئكية كالتكرارات. ُ
 لمعينات المستقمة. ػ اختبار )ت(ْ ػ معامؿ الارتباط.ّ
  .ػ أسمكب تحميؿ التبايف الثنائيٓ
تحديد الأدكات النفسية المناسبة لقياس ك  بعد اختيار :إجراءات الدراسةــ 5

 : بإتباع الخطكات التالية قاـ الباحثاف، المتغيرات مكضع الدراسة
 تطبيؽ أدكات الدراسة )مقياس استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي (ُ

( طالبة َٓعمى عينة استطلبعية مككنة مف) (تراب النفسيمقياس الاغك 
ىػ  ُّْٕ/  ٓ/  ِِػػػ  ُِالأربعاء المكافقيف لػػػ ك  خلبؿ يكمي الثلبثاء

 . ىػُّْٕ/  ُّْٔمف الفصؿ الدراسي الثاني لمعاـ الجامعي 
تـ التأكد مف صلبحية المقاييس النفسية )مقياس استخداـ شبكات  (ِ

مقياس  الاغتراب النفسي(.  التكاصؿ الاجتماعي كى
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 (ََٔ) تـ التطبيؽ مرة أخرل عمى عينة عشكائية بسيطة مككنة مف (ّ
رة طالبة مف طالبات جامعة طيبة في كافة الكميات خلبؿ الفت

كقاـ الباحثاف بتطبيؽ جميع  ،ىػُّْٕ/ٕ/ّىػ إلى ُّْٕ/ٔ/ِٓمف
 أدكات الدراسة بنفسيا عمى جميع أفراد العينة. 

ىػ ُّْٕ/ٔ/ِٗ راسة إلكتركنينا خلبؿ الفترة مفكما تـ تطبيؽ أدكات الد (ْ
  .http://goo.gl/forms/bva1FTCshA: ىػ عبر الرابط التاليُّْٕ/ٕ/ْإلى 

عالجيا إحصائينا ، ك رصد الباحثاف درجات أفراد العينة عمى أدكات الدراسة (ٓ
 ( .SPSS) لمعمكـ الاجتماعية باستخداـ برنامج الحزـ الإحصائية

 .يا في ضكء أدبيات الدراسةناقشك  ىافسر ك  عرض الباحثاف نتائج الدراسة (ٔ
المقترحات كفقنا لما أسفرت عنو نتائج ك  استخمص الباحثاف التكصيات (ٕ

 .الدراسة
 :مناقشتياو  نتائج الدراسة

دالة إحصائيًا  ارتباطيوتوجد علاقة : مناقشتياو  نتيجة الفرضية الأولى 
الاغتراب النفسي لدى طالبات جامعة و  بين استخدام شبكات التواصل الاجتماعي

 .طيبة
لمتحقؽ مف صحة الفرضية قاـ الباحثاف بحساب معامؿ ارتباط سبيرماف بيف  

 درجات أفراد عينة الدارسة في مقياس استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي
 :جةيكضح الجدكؿ التالي تمؾ النتي، ك الاغتراب النفسيك 

 نتيجة ارتباط استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي بالاغتراب النفسي (ٖ) جدكؿ
 مستوى الدلالة معامل ارتباط سبيرمان المتغيرات

 الاغتراب النفسي َََ.َ **ْٕٗ.َ استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي
ارتباط استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي  (ٖ) يتضح مف الجدكؿ 

عند مستكل دلالة  (ْٕٗ.َ) النفسي حيث أتى معامؿ ارتباط سبيرمافبالاغتراب 
َ.َََ . 
التي ذكرت  (َُِْ، )آؿ سعكد تتفؽ ىذه النتيجة مع ما تكصمت لو دراسةك  

 الاغتراب،ك  كجكد علبقة ارتباطية بيف استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي

http://goo.gl/forms/bva1FTCshA
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 (،Ndasauka et al.,2016؛َُْ)مراكشي،  كتتقارب كذلؾ مع ما تكصمت لو دراسة
 (.َُِٓالكندرم كآخركف،) إلا أنيا تختمؼ مع ما تكصمت لو دراسة

 ما تحممو مف مزاياك  ييعزل ذلؾ إلى طبيعة شبكات التكاصؿ الاجتماعيك  
خصائص كسيكلة الاستخداـ التي تتطمب فقط مف الفرد ميارات أساسية في ك 

 مع الجميع تراضي المفتكحلًييتاح لو الكلكج ليذا المجتمع الاف الإنترنتاستخداـ 
كالذم يزخر بالعديد مف الخدمات التي تمبي لممستخدميف حاجاتيـ المتنكعة التي 

فيي عالـ افتراضي متكامؿ يغني الفرد عف العالـ ، لا يمكف تمبيتيا في الكاقع
فضلبن عف كفرتيا عبر اليكاتؼ الذكية التي  ،الكاقعي مما يجعمو ينيمؾ بالاستخداـ

ذىبت،مما يسمح ليا ك  ميا؛ لتحمميا الطالبة معيا أينما حم تيسرت استخدا
تقاسـ ك  تككيف علبقات جديدةك  التفاعؿ معيـك  بالتكاصؿ الافتراضي مع الغير

متع تجعؿ الطالبة لا تشعر ك  ذلؾ في ظؿ ما تكفره مف إثارة، اىتمامات مشتركة
آثار عمى  بالكقت الذم تقضيو في استخداميا،كلا تدرؾ ما يترتب عمى ذلؾ مف

 (.ُٕٔ،َُِْ)مراكشي،حياتيا
بالرجكع لنظرية الاستخدامات كالإشباعات نجد أنيا أشارت أف مثؿ شبكات ك  

التكاصؿ الاجتماعي تعتبر بيئة خصبة تمبي لممستخدميف الكثير مف الحاجات 
مما قد يؤدم ، التي قد لا يتمكنكف مف تمبيتيا بالسيكلة ذاتيا في كاقعيـ الحقيقي

،أما بالنسبة (ُِٔ، َُِِ، مكسىك  راب عف ذلؾ الكاقع )الصبيحيإلى الاغت
الاعتماد عمى كسائؿ الاعلبـ فنجد أنيا ذكرت أف الاغتراب ىك مف الآثار  لنظرية

، التي تمثميا ىنا شبكات التكاصؿ الاجتماعيك  الكجدانية المحتممة لكسائؿ الاعلبـ
شبكات التكاصؿ  قد أشارت النتيجة السابقة إلى أنو حيث كجد استخداـك 

تمؾ العلبقة الارتباطية في  يكضح الباحثاف. ك كجد الاغتراب النفسي الاجتماعي
، العزلة) ضكء أبعاد الاغتراب النفسي في الدراسة الحالية كالمتمثمة في

 (. اللبمعنى، ك العجز، ك اللبمعياريةك 
يساىـ استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي في عزلة ، فمف ناحية العزلة 

ثاره تدفعيف ك  ذلؾ بما تكفره مف متع، ك انشغاليف عف مف حكليفك  طالباتال ا 
لقضاء مزيد مف الكقت أماـ تمؾ الشبكات عمى حساب التكاصؿ المباشر مع 

ما ك  فشبكات التكاصؿ الاجتماعي، أما مف ناحية اللبمعيارية. ك مف حكليفك  أسرىف
محاكلة ك  أعرافوك  وقيمك  تحكيو مف مكاد قد ييلبحظ فييا تجاكز حدكد المجتمع

 . الخركج عمييا بشتى الطرؽ تعتبر بيئة سيمة لنشر اللبمعيارية بيف الطالبات
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فشبكات التكاصؿ الاجتماعي قد تساعد عمى نشر ، كأما مف ناحية العجز 
التقدـ بما يينشر عبرىا مف رسائؿ سمبية ك  فقداف الرغبة في الإنجازك  ثقافة الكسؿ

أف الطالبة لا تستطيع عمؿ شيء تجاه ، ك ى الراحةتدعك إلك  تحطـ مجاديؼ العمؿ
 . قضاياك  ما حكليا مف أمكر

فإف قضا الطالبة مزيدنا مف الأكقات في متابعة ، أما فيما يتعمؽ باللبمعنىك  
 التنقؿ مف رابط إلى آخر عبر منصاتيا المتنكعة دكف بذؿ جيدك  تمؾ الشبكات

، يضعؼ مف أىدافياك  عنى حياتياقد يفقد الطالبة م، تفاعؿ في الحياة الكاقعيةك 
 . ىي لا تزاؿ تراكح مكانيا في عالميا الافتراضيك  فتمضي الحياة بيا

لا يوجد فرق دال إحصائيًا بين : نتيجة الفرضية الثانية ومناقشتيا 
غير المتزوجات( في  /المتزوجات) متوسطي درجات طالبات جامعة طيبة

 .استخدام شبكات التواصل الاجتماعي
كما  لمعينات المستقمة (ت) قؽ مف صحة الفرضية تـ استخداـ اختبارلمتحك  

 :يتضح مف الجدكؿ التالي
 لمفركؽ بيف متكسطات درجات طالباتت( ) نتائج اختبار (ٗجدكؿ )

 ي جامعة طيبة في استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماع
 (غير متزكجة /حسب الحالة الاجتماعية )متزكجة

الحالة 
 الاجتماعية

ط المتكس
 الحسابي

الانحراؼ 
 الدلالة (ت) قيمة المعيارم

 ُّْْٕ.ُٖ َِِٖ.ٕٗ غير متزكجة َّٔ.َ ُٓٗ.َ َُِٖٔ.َِ َُْٓ.ٓٗ متزكجة
( عند مستكل ُٓٗ.َبمغت ) (ت) نجد أف قيمة اختبار (ٗ)مف الجدكؿ  

(، َٓ,َ  ⍺) ىي غير دالة إحصائينا عند مستكل الدلالة(، ك َّٔ.َالدلالة )
قبكليا؛ حيث لـ يظير ىناؾ فرؽ بيف ك  الصفرية فبالتالي ييلبحظ تحقؽ الفرضية

غير المتزكجات( في  /المتزكجات) متكسطي درجات طالبات جامعة طيبة
 (. َّٔ.َإذ كاف مستكل الدلالة ) استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي

 مف كجكد فرؽ( َُِْ، العشرم) تختمؼ ىذه النتيجة مع ما تكصمت لوك  
في استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي حسب الحالة  بيف طالبات الجامعة

 . الاجتماعية لصالح المتزكجة
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غير المتزكجات في ك  يعتقد الباحثاف أف تساكم الطالبات المتزكجاتك  
عدـ كجكد فركؽ بينيف يعكد بالدرجة ك  استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي
الاجتماعي مف مزايا عدة تدفع الجميع  الأكلى لما تتمتع بو شبكات التكاصؿ

 كفرتيا بأيدم الجميع مما يجعؿ الكصكؿ لياك  فضلبن عف إتاحتيا، لاستخداميا
ي حياة الأغمب مف طالبات كما أنيا تمعب دكرىا ف، يسيرك  استخداميا سيؿك 

يبحثنو إما عمى صعيدىف الشخصي أك ك  يجدف فييا ما يطمبنو، ك الجامعة
 . ا مف قبؿ الجميع يكاد يككف حتمي إلا ما ندرفاستخدامي، الأكاديمي

يوجد فرق دال إحصائيًا بين  لا نتيجة الفرضية الثالثة ومناقشتيا: 
متوسطي درجات طالبات جامعة طيبة في استخدام الشبكات التواصل الاجتماعي 
 الشبكات التواصل الاجتماعي وفقًا لاختلاف التخصص الأكاديمي)أدبي /عممي(.

كما يتضح  لمعينات المستقمة (ت) صحة الفرضية تـ استخداـ اختبارلمتحقؽ مف  
 :مف الجدكؿ التالي

 (َُ) جدكؿ
لمفركؽ بيف متكسطات درجات طالبات جامعة طيبة في  (ت) نتائج اختبار

 / عممي(أدبي) التخصص الأكاديمي استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي حسب
التخصص 
 العممي

المتكسط 
 الحسابي

الانحراؼ 
 الدلالة (ت) قيمة المعيارم

 ِِِْٓ.ُٖ َُّٓ.ٔٗ عممي َْٕ.َ -ِٖٗ.َ- َََُٗ.ُٗ ّْٖٗ.ٕٗ أدبي
 ( بدلالة-ِٖٗ.َ-) بمغت (ت) ( نجد أف قيمة اختبارَُ)مف الجدكؿ  

فيتضح (، َٓ,َ  ⍺) ىي غير دالة إحصائينا عند مستكل الدلالة، ك (َْٕ.َ)
حيث لـ يظير ىناؾ فرؽ بيف متكسطي درجات  بناءن عمى ذلؾ تحقؽ الفرضية

في استخداـ  (/ عمميأدبي) طالبات جامعة طيبة حسب تخصصيف الأكاديمي
 . (َْٕ.َ) حيث كاف مستكل الدلالة شبكات التكاصؿ الاجتماعي

مف كجكد فرؽ ( َُِْ، العشرم) تختمؼ ىذه النتيجة مع ما تكصمت لوك  
 لتكاصؿ الاجتماعي كفقنا لنكع الدراسةفي استخداـ شبكات ا بيف طالبات الجامعة

التي  (Karuppasamy & et al.,2013) دراسة كذلؾ معك  نظرية ػ عممية(،)
، ذكرت انتشار استخداـ شبكات التكاصؿ بيف عدد كبير مف طمبة الجامعة

ا طمبة التخصصات الغير طبية  .خصكصن



 استخدام شبكات التواصل الاجتماعي  
 وعلاقتو بالاغتراب النفسي لدى طالبات جامعة طيبة 

 

ْٓٔ 

العممية ك  يرل الباحثاف أف عدـ كجكد فرؽ بيف طالبات التخصصات الأدبيةك  
ما ك  في استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي يعكد إلى طبيعة الدراسة الأكاديمية

التي تساىـ شبكات التكاصؿ ، ك تكميفات مختمفةك  أنشطةك  تىتىطىمىبىوي مف أبحاث
مف الحصكؿ عمى ، تيسيره عمى الطالباتك  الاجتماعي بدكرىا في تسييؿ ذلؾ

التكاصؿ مع ، ك ترتيبيا مع الزميلبت، ك المعمكمات الحديثة في مختمؼ التخصصات
. ما إلى ذلؾك  الاختباراتك  جدكلة الأنشطةك  عضكات التدريس بخصكص المقررات

فالدراسة الأكاديمية سكاء بتخصصاتيا الأدبية أك العممية قد لا ييستغنى معيا عف 
 . شبكات التكاصؿ الاجتماعي التي تساىـ في تذليؿ عقباتيا كتيسيرىا إلى حد ما

 لا يوجد تأثير دال إحصائيًا لمتفاعل بين: مناقشتياو  تيجة الفرضية الرابعةن 
في مستوى استخدام شبكات التواصل  (/ التخصص الأكاديميالحالة الاجتماعية)

 .الاغتراب النفسي لدى طالبات جامعة طيبةو  الاجتماعي
كما يتضح ، تـ استخداـ تحميؿ التبايف الثنائي لمتحقؽ مف صحة الفرضية 

 : مف الآتي
/ الحالة الاجتماعية) نتائج تحميؿ التبايف الثنائي لمتفاعؿ بيف (ُُ) جدكؿ

 في مستكل استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي (التخصص الأكاديمي
درجات  مجموع المربعات مصدر التباين

 الحرية
متوسط 
 المربعات

قيمة 
 الدلالة ف

 ُٓٔ.َ ِّٓ.ُ ِٖٖ.ٖٖ ُ ِٖٖ.ٖٖ الحالة الاجتماعية
 ُِٔ.َ ِْٓ.َ ْْٖ.ٖٓ ُ ْْٖ.ٖٓ التخصص

*  الحالة الاجتماعية
 ُْٗ.َ َٖٔ.ِ ٗٗٗ.ِٕٔ ُ ٗٗٗ.ِٕٔ التخصص
  ُِٓ َََ.ْْٕٖٖٗٗ الكمي  ْٖٓ.ّْٖ َٖٓ ُٔٗ.ََُٖٕٕ الخطأ

الحالة ) السابؽ عدـ كجكد تأثير لمتفاعؿ بيف (ُُ) يظير مف جدكؿ 
خداـ شبكات التكاصؿ في مستكل است (/ التخصص الأكاديميالاجتماعية

فتحققت ، (ُْٗ.َ) الاجتماعي لدل طالبات جامعة طيبة إذ كاف مستكل الدلالة
 بالتالي قبكليا. ك  بذلؾ الفرضية الصفرية

كقد تبدك ىذه نتيجة منطقية مقارنة بنتائج الفرضيات السابقة التي لـ تدؿ  
ي باختلبؼ عمى كجكد فرؽ بيف الطالبات في استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماع

أف  الأمر الذم تعتقد الباحثاف، تخصصاتيف الأكاديميةك  حالتيف الاجتماعية
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إذ ، استخداـ الشبكات قد يصبح مع الكقت ظاىرة تلبزـ الجميع باختلبؼ أحكاليـ
تكاد تككف ىي الشيء المشترؾ بينيـ ،حيث طغى استخداـ كؿ الطالبات ليا عمى 

داـ كاحد لجميع الطالبات سكاء كيف  حيث ييلبحظ أف الاستخ اختلبؼ ظركفيف؛
فشبكات التكاصؿ ، تخصصيفٍ أدبي أك عممي متزكجات أك غير متزكجات،
ميسر،كىي متنكعة تجد فييا ك  الكصكؿ ليا سيؿك  الاجتماعي بيئة افتراضية متاحة

 المحتكيات العديدة التي تمتعيفٍ.ك  الطالبات مبتغاىفٍ مف الفكائد المتنكعة
التي قد يككف ليا حصة ك  حثاف طبيعة المرحمة الأكاديميةكما لا يغفؿ البا 

 حيث تساعدىف عمى تنظيـ أمكر دراستيف، مف الاستخداـ مف قبؿ الطالبات
التنسيؽ في ما ك  لمتنظيـك  التكاصؿ مع الزميلبت بخصكص الأنشطة المشتركةك 

 اسةتيسر ليفٍ كذلؾ سيبيؿى التكاصؿ مع عضكات التدريس فيما يتعمؽ بالدر ك  بينيفٍ 
 أنشطتيا المتنكعة. ك 

  نتائج تحميؿ التبايف الثنائي لمتفاعؿ بيف (ُِ) جدكؿ
 في الاغتراب النفسي (الحالة الاجتماعية / التخصص الأكاديمي)

درجات  مجمكع المربعات مصدر التبايف
 الحرية

متكسط 
 الدلالة قيمة ؼ المربعات

 ُٕٗ.َ ََٕ.َ ِّْ.ُُٗ ُ ِّْ.ُُٗ الحالة الاجتماعية
 ٖٖٗ.َ َََ.َ َّٕ.َ ُ َّٕ.َ تخصصال

الحالة الاجتماعية * 
 ٕٕٓ.َ ُِّ.َ ْْٓ.ِٖٓ ُ ْْٓ.ِٖٓ التخصص
  ُِٓ ََ.ُُِِّّٔٗ الكمي  َٕٓ.ُٓٗٔ َٖٓ ٗٗٗ.َُٖٖٖٔ الخطأ

الحالة ) جكد أثر لمتفاعؿ بيفك  عدـ ( السابؽُِ) يتضح مف جدكؿك  
ذلؾ أف مستكل الدلالة  ،في الاغتراب النفسي (/ التخصص الأكاديميالاجتماعية

 . بالتالي قبكلياك  فتحققت بذلؾ الفرضية الصفرية، (ٕٕٓ.َ)
التي أشارت إلى  (َُِْ، ىلبيمي) قد تتفؽ ىذه النتيجة مع ما تكصمت لوك  

بيف الطمبة  عدـ كجكد فركؽ دالة إحصائينا في أسباب الشعكر بالاغتراب النفسي
 . الجامعيف تعكد لمتغير التخصص الدراسي

يرل الباحثاف أف الاغتراب النفسي ظاىرة نفسية قد تككف بيف طالبات ك  
، متزكجات كيف  أك غير متزكجات، بغض النظر عف ظركفيف الجامعة

أنيف ( ِٔ، َُِْ، نصارةك  شاىيف) حيث أكضحت تخصصاتيفٍ أدبية أك عممية؛
فة بكؿ طالبات جامعيات انتقمف مف بيئة المدرسة إلى ىذه البيئة الجامعية المختم
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ا تحدينا مختمفنا في حياتيف ك  المقاييس عف بيئتيف السابقة؛ فقد ييلبقيفى صًراعن
قد يفشمف في ذلؾ ك  ذلؾ في سبيؿ تحقيؽ رغباتيفك  الأكاديمية أك الشخصية

إلى جانب تناقضات المجتمع المعاصر مف حكليف التي قد ، فيشعرفى الإحباط
، العزلةك  بالتالي يشعرف بالعجزك  فالمعنى في حياتيك  تفقدىف الشعكر بالمعيارية

 فيؤدم ذلؾ إلى شعكرىف بالاغتراب النفسي في ىذا العصر عمى مختمؼ ظركفيف
بالإضافة لاستخداميف لشبكات التكاصؿ الاجتماعي التي قد يككف ليا ، أحكاليفك 

سببنا في شعكرىفٍ بالاغتراب النفسي؛ حيث أكضحت الفرضية الثالثة كجكد علبقة 
 .الاغتراب النفسيك  لة بيف استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعيارتباطية دا
 :اتــالتوصي
يقدـ الباحثاف مجمكعة مف ، في ضكء ما تكصمت لو الدراسة مف نتائج 

 :التكصيات كالتي تتمثؿ في الآتي
 ػػػػ أف تستفيد الطالبات مف مزايا كؿ شبكة مف شبكات التكاصؿ الاجتماعيُ

 تكظفيا جيدنا.ك 
قتصر الطالبات عمى استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي التي تحقؽ ػػػػ أف تِ

 . الحاجة المرجكة مف استخداميا، دكف الاىتماـ بالتكاجد عمى عدة شبكات أخرل
ػػػػ زيادة كعي الطالبات حكؿ كيفية التعامؿ الصحي مع شبكات التكاصؿ ّ

 . الاجتماعي
يحذرف مف ك  كاصؿ الاجتماعيأف تستفيد الطالبات مف ما تقدمو شبكات الت ػػػػْ

 . اقتصارىا عمى الحاجة قدر المستطاعك  الغير مفيد لياك  الاستخداـ المفرط
كالحذر مف ، تشجيع الطالبات عمى ترشيد استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي ػػػػٓ

  الاستخداـ المفرط ليا.
يفية كك  ػػػ تضميف المقررات الدراسية مكاضيع عف شبكات التكاصؿ الاجتماعئ

الآثار التي قد تترتب عمى ك  الحذر مف سكء استخدامياك  الاستفادة البنٌاءة منيا
 . ذلؾ

 كيفية التغمب عميياك  تكجيييف حياؿ ظاىرة الاغتراب النفسيك  ػػػ إرشاد الطالباتٕ
 . التعامؿ السميـ معياك 
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 الـمـراجـع
 المراجع العربية: -أولاً 

علبقتو بكؿ مف أبعاد ك  الإنترنتماف إد(. ََِٕ. )بشرل إسماعيؿ أحمد، أرنكط
مجمة كمية التربية . الاضطرابات النفسية لدل المراىقيةك  الشخصية
 . ٔٗػػػػ ّّ(، ٓٓ، )بالزقازيق

النظريات العممية في مجاؿ الإعلبـ (. ََِٕ. )رضا عبد الكاحد، أميف
 .مصر. الطبعة الأكلى. الإلكتركني

استخداـ كسائط الإعلبـ الجديد مف  مسارات تأثير(. َُِٓ) العربي.، بكعمامة
مؤتمر مكة المكرمة السادس عشر" . قبؿ فئة الشباب في الكطف العربي

سبتمبر  ُٕػػػ ُٔ في مكة المكرمة، الإعلام الجديد "و  الشباب المسمم
 :ىػ مفُّْٕ/ُ/ٕمسترجع بتاريخ . َُِٓ

http://themwl.org/web/file/346/download?token=xRkllDgb 

قراءات في عمـ نفس الشخصية " . (َُِِ).سميماف عبد الكاحد يكسؼ، إبراىيـ
مؤسسة طيبة : القاىرة. الطبعة الأكلى. انحرافيا "ك  الشخصية في سكاءىا

 .التكزيعك  لمنشر
الإعلبـ الجديد الثقافي في الدعكة تكظيؼ (. َُِٓ. )إسماعيؿ جماؿ، أبك سعدة

مؤتمر مكة المكرمة السادس عشر" الشباب . إلى الله رؤية عممية
 .َُِٓسبتمبر ُٕػػػ ُٔ مكة المكرمة في، "الإعلام الجديدو  المسمم

 مف: ىػُّْٕ/ُ/ُّمسترجع بتاريخ 
http://themwl.org/web/file/369/download?token=Rc7Mf4wT 

كالشبكات  َ.ِنحك استخداـ الكيب . (َُِِ. )بنت النبي شايب دراع، تاني
المؤتمر الثالث والعشرون الاجتماعية في بناء مجتمع معرفي عربي.

الحكومة والمجتمع ( )اعمم) للإتحاد العربي لممكتبات والمعمومات
، َُِِ،قطر في نكفمبرالمجتمعات المعرفية العربية(والتكامل في بناء 

 . ََُِػػ َِٖٖ
المرتبطة بالاستخدامات السيئة  الأمنيةالتيديدات  (.َُِْتريكي، حساف.)

، (ُٗ)، مجمة الحقوق والعموم الإنسانية لشبكات التكاصؿ الاجتماعي،
 .َِْػػػ ُٓٗ

http%20:/themwl.org/web/file/369/download?token=Rc7Mf4wT
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 استرجاعيا بتاريختـ . كيكيبيديا المكسكعة الحرة. (َُِٓيكليك  ِٔ. )تكيتر
 : ىػ مفُّْٔ/َُ/ُٓ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AA%D9%88%D9%8A%D8%AA%D8%B1 

، (ُّٗ، ) مجمة كمية التربية، (. الاغتراب: دراسة تحميميةََِٗ). كيراف، جازية
 .َّّػ  ِٕٖ

بناء الشخصية كفؽ نمكذج اريكسكف . (َُُِ) الحارثي، مستكرة بنت زىيميؿ
كعلبقتو بالاغتراب كالسمكؾ العدكاني لدل عينة مف نزلاء دكر التربية 
. مف الايتاـ كالمقطاء كعينة مف العادييف بمرحمة المراىقيف بمكة المكرمة

قسـ عمـ . لتربيةجامعة أـ القرل. كمية ا(. رسالة ماجستير)غير منشوره
 .مكة المكرمة . النفس

(. الآثار الاجتماعية لاستخداـ كسائؿ الإعلبـ َُِٓالحايس، عبد الكىاب جكدة )
مجمة شؤون ، الاجتماعي عمى بعض جكانب الشخصية الشابة

 .ُِِػػ ٕٕ(، ُِٔ) ِّـ ، اجتماعية
ات الدليؿ الإحصائي في تحميؿ البيان(. ََِْ) السيد محمد أبك ىاشـ، حسف

 .مكتبة الرشد: الرياض. الطبعة الأكلى. SPSS باستخداـ
الضكابط الشرعية في التعامؿ مع كسائؿ الإعلبـ (. َُِٓ) عبد الحؽ. ،حميٌش

 مؤتمر مكة المكرمة السادس عشر" الشباب المسمم المعاصرة.
مسترجع . َُِٓسبتمبر  ُٕػػػ ُٔ مكة المكرمة في، "الإعلام الجديدو 

 : مف ىػُّْٕ/ُ/ٕبتاريخ 
http://themwl.org/web/file/368/download?token=4teRhTca 

. الاغتراب ػ التمرد قمؽ المستقبؿ. (َُُِمحمد رشيد صالح ) إقباؿ، الحمداني
 . التكزيعك  دار صفا لمنشر: عماف. الطبعة الأكلى

. دكرهك  أنماطوك  الإعلبـ الجديد خصائصو(. َُِٓ) سامي عمر.، صيفالح
، الإعلام الجديد "و  مؤتمر مكة المكرمة السادس عشر" الشباب المسمم

مسترجع بتاريخ . َُِٓسبتمبر  ُٕػػػ ُٔ مكة المكرمة في
  مف: ىػُّْٕ/ُ/ٕ

http://themwl.org/web/file/341/download?token=IKOyfBaK 

http://themwl.org/web%20/file%20/368/%20download%20?token=4teRhTca
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: القاىرة .(. دراسات في سيككلكجية الاغترابََِّ). عبد المطيؼ محمد، خميفة
  الطباعةك  لمنشر دار غريب

دار غريب : القاىرة. مقياس الاغتراب. (ََِٔعبد المطيؼ محمد )، خميفة
 النشر.ك  لمطباعة
، بيف طمبة جامعة اليرمكؾ كالاغتراب (. السمطكيةَُِِحمكد )الخكالدة، محمد م

ػػػ  َُٔ، (ّ) َُـ ، مجمة اتحاد الجامعات العربية لمتربية وعمم النفس
ُّٗ. 

: دكر مكاقع التكاصؿ الاجتماعي في التغيير. (َُِِ. )بشرل جميؿ، الراكم
 .ُُِػػػػ ْٗ، (ُٖ)، الإعلاميمجمة الباحث ، مدخؿ نظرم

، (ٖ،) مجمة العمكـ الإنسانية كالاجتماعية. الاغتراب(. َُِِ). مجديد، زليخة
 . ُّٔػػػ  ّْٔ

فاعمية برنامج إرشاد صحة نفسية لتصحيح معتقدات . (ََِّسناء حامد )، زىراف
 .ٗٓػػػػػ  ُ، (ُٕ)، النفسى الإرشادمجمة ، لطلبب الجامعة الاغتراب

علبقة استخداـ مكاقع التكاصؿ (. َُِٓ. )بثينة حسيف زيداف، الزيدييف
أزمة اليكية لدل طمبة المرحمة ك  الاجتماعي في الاغتراب النفسي

كمية الدراسات ، جامعة مؤتة) .رسالة ماجستير )غير منشورة  ،الثانكية
 . الكرؾ، التربية الخاصةك  رشادالإقسـ ، العميا

دراسة  الشباب استخدامات دكافع(. ُّْٔ). محمد بف ثنياف بف نايؼ، آؿ سعكد
المتحققة  الإشباعاتك  الاجتماعي التكاصؿ الجامعي لشبكات السعكدم

 الثاني الفصؿ سعكد في الممؾ جامعة طلبب عمى ميدانية دراسة – منيا
 َُِ(. ّْ). والاجتماعية سانيةالإن العموم مجمة. ق ُّّْ العاـ مف
 .ِٔٔػػػػػػػػ 

(. علبقة شبكات التكاصؿ الإلكتركني َُِْنايؼ بف ثنياف بف محمد )، آؿ سعكد
، "المجتمع السعكدم " دراسة ميدانيةبالاغتراب الاجتماعي لممراىقيف في 

 .ٖٖػػػػػػ ُُ، (ُُ)، الاتصال و  المجمة العربية للإعلام
الفمسفة التربكية لمشبكات الاجتماعية في . (َُِْ). تكفيؽداليا محمد نبيؿ ، السيد

مؤتمر الرابطة و  المؤتمر الدولي الثالث.مجاؿ التعميـ ػػػػػػػ نمكذجان 
الاستشارات و  الأكاديمية الأول لمبحث العممي لمركز البحوث

http://e-marifah.net/kwc/f?p=102:44:6069386652759::NO::P44_ISN,P44_STARTROW:432411,3
http://e-marifah.net/kwc/f?p=102:44:6069386652759::NO::P44_ISN,P44_STARTROW:432411,3
http://e-marifah.net/kwc/f?p=102:44:6069386652759::NO::P44_ISN,P44_STARTROW:432411,3
http://e-marifah.net/kwc/f?p=102:44:6069386652759::NO::P44_ISN,P44_STARTROW:432411,3
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، الإنسانيةو  حول موضوعات العموم الاجتماعية: الاجتماعية ـــ لندن
 .َّْػػ  ُْٓ، َُِْفبراير  ُِ ػػػػػ َُالككيت في 

. الاغتراب النفسي لدل الشباب الجامعي(. ََِٖ) عبد الحميد محمد، الشاذلي
 . التسكيؽك  مجمكعة خدمات أجياؿ لمنشر. القاىرة. الطبعة الأكلى

 الشباب لدل الاجتماعي الاغتراب مظاىر(. َُِْ. )محمكد محمد، الشامي
 جامعة طمبة مف عينة عمى ميدانية " دراسة الفمسطيني الجامعي
، (الإنسانية العموم الأقصى )سمسمة جامعة مجمة، "يكنس خاف الأقصى

 .ْٕػػػ  ّٓ، ( ِ) ُٖـ 
(.الاغتراب َُِْناصر، فداء محمكد عبد الفتاح سمارة )، ك محمد أحمد، شاىيف

القدس ك  علبقتو بتقدير الذات لدل طمبة جامعتي القدسك  النفسي
 ة جامعة القدس المفتوحة للأبحاثمجمالمفتكحة في فمسطيف. 

 .ِٗػػػ ٓٓ(،ٕ، )ِ، ـالنفسيةو  الدراسات التربويةو 
أثر العلبج بالمعنى الكجكدم في تخفيؼ . (ََِٖ) .الشرع، سمماف عمي محي

الاغتراب النفسي لدل طلبب جامعة الجبؿ الغربي بالجماىيرية العربية 
، جامعة أـ (شورةرسالة ماجستير )غير من. الميبية الاشتراكية العظمى

 قسـ عمـ النفس التربكم أـ درماف.، كمية التربية، درماف الإسلبمية
. التطبيؽك  الاغتراب النفسي بيف النظريةك  العنؼ. (ََِٓزينب محمكد )، شقير

 .مكتبة النيضة المصرية، القاىرة. الطبعة الأكلى
ركنية كتأثر استخداـ شبكات التكاصؿ الال. (َُِّ) حناف بنت شعشكع، الشيرم

رسالة ، تكيتر نمكذجان"ك  الفيس بكؾعمى العلبقات الاجتماعية "
 كمية الآداب، جامعة الممؾ عبد العزيز. غير منشورة() ماجستير

 .جدة. الخدمة الاجتماعيةك  قسـ الاجتماع، العمكـ الإنسانيةك 
أكجو استخدامات الشباب لكسائؿ الإعلبـ (. َُِٓ) عباس مصطفى. ،صادؽ

مؤتمر مكة المكرمة السادس عشر" . لة دكلة الإمارات ػػالجديد ػػ حا
سبتمبر  ُٕػػػ ُٔ مكة المكرمة في، الإعلام الجديد "و  الشباب المسمم

 :ىػ مفُّْٕ/ُ/ٕمسترجع بتاريخ . َُِٓ
 http://themwl.org/web/file/347/download?token=Xhf_f5jU 
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العلبقة بيف . (َُِِ) حمد بف ناصر، المكسىك  محمد بف سميماف، الصبيحي
دراسة ميدانية الاغتراب الاجتماعي لدل الشباب "ك  الإنترنتاستخدامات 

مجمة العموم ، الشابات في مدينة الرياض"ك  عمى عينة مف الشباب
 .ِّٔ - ُُٗ، (ِٔ)، الاجتماعيةو  الإنسانية

مشكمة الاغتراب لدل . (ََِٓ) الجكىرة فيد، آؿ سعكد، ك ثناء يكسؼ، الضبع
بات الجامعة السعكديات في ضكء عصر العكلمة: دراسة عينة مف طال

 ِِ -َِمكة المكرمة في . ندوة العولمة وأولويات التربية عاممية.
  .َُْ - ّٓٔ، ُـ، ََِْأبريؿ 

مؤسسة . الطبعة الأكلى. الإعلبـ الجديد. (َُِِ) صلبح محمد، عبد الحميد
 . القاىرة. التكزيعك  طيبة لمنشر

 محمكد عمي أحمد، السيد، ك عمي حمزة، ىجاف، ك مصطفىعماد عمي ، عبد الرازؽ
علبقتو ببعض متغيرات ك  الإنترنتفي استخداـ  الإفراط(. َُِِ)

مجمة كمية ، بالمدينة المنكرة الابتدائيةالشخصية لدل تلبميذ المرحمة 
 . ِٕٓػػػ  ْٕٓ(، ُْٗ، )التربية

نفسي بيف الاغتراب ال. (ََُِ). فاطمة محمكد، مجاىد، ك خالد محمد، عسؿ
: الإسكندرية. الطبعة الأكلى. الإرشاد النفسي الكمينيكيك  الفيـ النظرم

 .النشرك  دار الكفاء لدنيا الطباعة
(. كسائؿ التكاصؿ الاجتماعي عبر َُِْ) العشرم، كلاء عبد المنعـ عبد المنعـ

علبقتيا بمفيكـ الذات لدل طالبات جامعة الممؾ سعكد: ك  الإنترنتشبكة 
 ُّـ ، مجمة دراسات عربية في عمم النفس، كجية مقارنةدراسة سيككل

 .ٔٓػ  ِٗ(، ُ)
مجمة كمية ، الاغتراب النفسي لدل طمبة الجامعة. (َُِْ. )رشا محمد، عمكاف

 . َْْ -ّٖٗ، (ُٕ)ُـ ، الإنسانيةو  التربية الأساسية لمعموم التربوية
عض مظاىر الاغتراب لدل الطمبة السكرييف في ب(. ََِٖعمي، بشرل. )

 . ُٔٓػ  ُّٓ، (ُ) ِْـ ، مجمة جامعة دمشق. الجامعات
الشعكر بالاغتراب الاجتماعي لدل . (َُِّمنصكر )، زاىي، ك سمية، عمارة

دراسة ميدانية لعينة مف الشباب بمقاىي  الإنترنتالشباب مستخدـ 
 – ْٓ، (َُ)، تربويةو  مجمة دراسات نفسية، بكلاية كرقمة الإنترنت

َٕ . 
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(. كاقع استخداـ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي َُِْ). عبد المجيد يكسؼ، العنيزم
)الانستغراـ كالتكيتير كالفيس بكؾ( لطمبة الرياضيات كالحاسكب في 
، ضكء معايير الجكدة الشاممة بكمية التربية الأساسية في دكلة الككيت

 .َٖػ ُ، (ِٖ)، التنميةو  مجمة الثقافة
 مجمة الطفولة. الطفؿ العربيك  الثقافي الاغتراب(. ََِٖ. )محمد إبراىيـ، عيد

 . ِّػ  ُٓ. (ُٔ) ٖ/ْ، التنميةو 
اتجاىات مستخدمي مكاقع التكاصؿ الاجتماعي (. َُِٓ. )فريد صالح، فياض

مؤتمر مكة المكرمة . دراسة ميدانية لمشباب الجامعي نحك التطرؼ
 مكة المكرمة في، الإعلام الجديد "و  السادس عشر" الشباب المسمم

 :ىػ مفُّْٕ/ُ/ٕمسترجع بتاريخ . َُِٓسبتمبر  ُٕ ػػػُٔ
http://themwl.org/web/file/364/download?token=NCG1goHC 

 تـ استرجاعيا بتاريخ. كيكيبيديا المكسكعة الحرة. (َُِٓيكليك  ِٔ. )فيس بكؾ
 ىػ مف: ُّْٔ/َُ/ُٓ

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D9%8A%D8%B3_%D8%A8

%D9%88%D9%8 

معدم بف ، آؿ مذىبك ؛ أحمد بف سالـ، العامرمك ؛ سالـ بف سعيد، القحطاني
منيج البحث في . (ََُِالرحمف ) بدراف بف عبد، العمرك ؛ محمد

، . )الطبعة الثالثة((SPSSالعمكـ السمككية )مع تطبيقات عمى 
 . الرياض

علبقتو ببعض الاضطرابات ك  الإنترنتإدماف . (َُُِ) محمد سالـ محمد، القرني
مجمة كمية ، النفسية لدل عينة مف طلبب جامعة الممؾ عبد العزيز

 . ُّٕػػػػػػ  ََُ(، ٕٓ، )التربية
، حمد عادؿ، العسلبكم، ك ميا مشارم، السجارم، ك يعقكب يكسؼ، الكندرم

(. المتغيرات الاجتماعية المؤثرة في َُِٓدلاؿ خالد )، البالكؿك 
دراسة ميدانية عمى عينة مف ) استخداـ شبكة التكاصؿ الاجتماعي

 .َُْػػ  ٗ، العموم الاجتماعيةو  حوليات الآداب(، الشباب الككيتي
دراسة . (َُِِمحمكد مطر )، عمي، ك سمكاف خالد، محمكد، ك انـعدل غ، الككاز

مقارنة فى ظاىرة الاغتراب النفسى بيف طمبة الصؼ الاكؿ كطمبة 

https://ar.wikipedia.org/wiki%20%D9%81%D9%20%8A%D8%25%20B3_%D8%A8%D9%88%D9%258%20
https://ar.wikipedia.org/wiki%20%D9%81%D9%20%8A%D8%25%20B3_%D8%A8%D9%88%D9%258%20
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مجمة أبحاث كمية التربية ، الصؼ الرابع فى كمية التربية الرياضية
 .ْْٕ - ْْْ، )ْ)ُُـ ، الأساسية

التكافؽ النفسي ك  ترابالعلبقة بيف الاغ. (ََِٕحسف إبراىيـ حسف )، المحمداكم
الأكاديمية . (غير منشوره) رسالة دكتوراه. لمجالية العراقية في السكيد

. قسـ عمـ النفس. التربيةك  العربية المفتكحة في الدنمارؾ. كمية الآداب
 . الدنمارؾ

علبقتو بالشعكر ك  استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي(، َُِْ) مريـ، مراكشي
مذكرة (، )فايسبكؾ ػػػ أنمكذجا) لطمبة الجامعييفبالكحدة النفسية لدل ا

جامعة محمد خيضر ػػ (، غير منشوره مكممة لنيل شيادة الماجستير
 قسـ العمكـ الاجتماعية،، الاجتماعيةك  كمية العمكـ الإنسانية، بسكرةػػ

 الجزائر.
، العيد. )، ك مسعكداف، أحمد الإعلبـ ك  (. استخداـ كسائؿ الاتصاؿَُِِكارـ
علبقتو بالعزلة الاجتماعية: دراسة تحميمية لتأثير شبكات ك  الجديدة

( ُُٓ)ُج، مجمة التربية. التكاصؿ الاجتماعي عمى التكاصؿ الأسرم
 .ٕٕٔػػػ  ّٕٗ

نظرة في : شبكات التكاصؿ الاجتماعي الرقمية. (َُِِ).مرسي، مشرل
 .ُٗٔ -ُْٗ، (ّٓٗ)، المستقبل العربي مجمة، الكظائؼ

(. اتجاىات استخداـ طلبب قسـ عمـ َُِّ). افمعتكؽ، خالد بف سميم
، بجامعة أـ القرل لمكاقع التكاصؿ الاجتماعية: دراسة تحميمية المعمكمات
 .ُْٗػ ُِٔ، (ُِ، )مجمة اعمم

(. التأثيرات الاجتماعية كالسمككية كالمعرفية َُِٔ) المقيٌؿ، كجداف إبراىيـ
دراسة مطبقة  :عيلاستخداـ الطالبة الجامعية لشبكات التكاصؿ الاجتما

عمى عيٌنة مف طالبات كميٌة الخدمة الاجتماعية بجامعة الأميرة نكرة بنت 
، (ّ) ٗـ ، مجمة العموم العربية والانسانية. عبدالرحمف بالرياض

 .ُِٓٓػػ  ُُْٕ
المعرفي ك  تأثير الإعلبـ الجديد الثقافي. (َُِٓ). الزبير عبد القادر، ميداد

، الإعلام الجديد "و  شر" الشباب المسمممؤتمر مكة المكرمة السادس ع
مسترجع بتاريخ . َُِسبتمبر  ُٕػػػ ُٔ مكة المكرمة في

 : ىػ مفُّْٕ/ُ/ُّ
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http://themwl.org/web/file/350/download?token=spN9quLJ 

النفسية كعلبقتيا  الحاجات. (َُِِ) ابراىيـ بف سراج ىلبؿ، سياـ بنت
كالعاطميف عف  بالاغتراب كالتكجييات الشخصية لدل عينة مف العامميف
تحميمية  دراسة: العمؿ بمدينة مكة المكرمة في ضكء بعض المتغيرات

جامعة أـ (. غير منشوره) رسالة ماجستير. كفؽ منظكر إريؾ فركـ
 .مكة المكرمة. عمـ النفس قسـ. القرل. كمية التربية

مجمة جامعة ، الاغتراب النفسي لدل طلبب الجامعة. (َُِْ) ياسمينة.، ىلبيمي
 .ِْٕ -َِّ، (ُّ)، ابن رشد في ىولندا

دكر شبكات التكاصؿ الاجتماعي في تنمية الكعي . (َُِّنادية )، كرقمة
 ٓـ ، مجمة دراسات وأبحاثالسياسي كالاجتماعي لدل الشباب العربي، 

(ُُ) ،ََِ - ُِٕ.  
تكيتر في المممكة العربية السعكدية . (َُِٓ) عصاـ بف عبد الله، الكقيت

المؤتمر العشرون لجمعية الحاسبات السعودية " . تحميؿك  إحصاءات
 ُِػ  ُُالرياض في ، "الوطنيو  الأمن الفكريو  الشبكات الاجتماعية

 .َُِٓفبراير 
 تـ استرجاعيا بتاريخ. سكعة الحرةكيكيبيديا المك . (َُِٓيكليك  ِٔ)يكتيكب.

 : ىػ مفُّْٔ/َُ/ُٓ
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%8A%D9%88%D8%AA%D9%8A

%D9%88%D8%A8 
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