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 فاعمية برنامج إلكتروني مقترح في تنمية
 ( التعميمية(Google Plusبعض ميارات استخدام  
 في مقرر الحاسب الآلي لدى طلاب الكمية الأمنية 

 * عمي بن سعيد بن عمي القحطاني /د
 :مقدمة

ي تكنكلكجيا المعمكمات كالاتصالات، تشيد الألفية الثالثة تطكٌرات متلاحقة ف
 (hardware)فالتطكٌر في تكنكلكجيا المعمكمات شمؿ تطكٌر الأجزاء المادية 

كالتطكٌر في تكنكلكجيا الاتصالات تضمٌف سرعة كدقة  ،(Software)كالبرمجيات 
، كالكسائط الفائقة (Multimedia)النقؿ عبر الكسائط المتعددة 

(Hypermedia)ظيكر إلى نكلكجيا المعمكمات كالاتصالات معان أدم ، كالتقاء تك
كقد أثٌر ظيكر شبكة ، (World Wide Web)الشبكة العنكبكتية العالمية 

الإنترنت عمى مختمؼ جكانب الحياة المختمفة السياسية كالاقتصادية كالثقافية 
 كالاجتماعية كالتربكية كالتعميمية.
الذم تطكٌر بشكؿو  (Electronic Learning)فظير التعمٌـ الإلكتركني 

المعتمد عمى الحاسب الآلي  فمف مجرد مفيكـ التعمٌـ متسارع خلاؿ الفترة الماضية،
مفيكـ الإنترنت، ثـ تبمٌكرتٍ  ظيرإلى مفيكـ الكسائط المتعددة، كالكسائط الفائقة ثـ 

مفاىيـ حديثة في التعمٌـ المعتمد عمى الإنترنت كالكيب مف خلاؿ تطكٌر برمجياتو 
ثـ ظير الجيؿ الثاني لمكيب  (Web 1.0)الجيؿ الأكؿ مف الكيب  فظيرنظمو، ك 

(web 2.0) لمكيب، كالجيؿ الثالث (web 3.0)  ،ـ، ص ص ََِٗ)أحمد كأحمد
ِّ- ِٔ). 

المشاركة الفعالة كالتكاصؿ كالتعاكف (web 2.0)  كيدعـ الجيؿ الثاني لمكيب
ار اجتماعي يحافظ عمى كجكد كتبادؿ المعارؼ كالأفكار بيف المستخدميف في إط

علاقات إنسانية بينيـ، حيث يشارؾ أحد المستخدميف بصكرة أساسية في صياغة 
المحتكل مف خلاؿ عممية النشر، كالتعميؽ عميو، كبذلؾ ييقدٌـ خدمات متكاممة 

                                                           
أستاذ المناىج كطرؽ التدريػػس المساعد بجامعة : عمي بن سعيد بن عمي القحطاني /د *

 .مد بف سػػػػػػعكد الإسػػػػػػػلامية بالرياضحالإماـ م
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لعمميتي التعميـ كالتعمٌـ تعمؿ عمى أساس التعاكف كالتشارؾ، كزيادة التكاصؿ، كنشر 
المستخدميف بما يحقؽ سيكلة النشر كالتداكؿ كالتعميؽ، كليس التحكٌـ المحتكل بيف 

خلاؿ تطبيقات إلكتركنية لبعض  مففي عرض تمؾ المعمكمات، كيحدث كؿ ذلؾ 
التي تيستخدىـ في مختمؼ مجالات  (Google) جكجؿ المكاقع، مثؿ: تطبيقات

 .(Abedin, B,2011)الحياة 
 (Google Apps In Education)تطبيقات جكجؿ التعميمية ساعدتٍ كلقد 

المؤسسات التعميمية في التغمٌب عمى الصعكبات كالتحديات التي تكاجييا مف 
مجانية تكفي لتخزيف  جيجابايتخلاؿ تزكيد كؿ طالب كمعمِّـ بمساحة سبعة 

العديد مف الفيديكىات كالمياـ التعميمية المختمفة، كتعمؿ عمى حفظيا آليان، كما 
ؿ الممفات التعميمية مف جياز الكمبيكتر الشخصي الخاص أك تحمي برفعتسمح 

( َْـ( ما يزيد عف )َُِْبالطالب كالمعمٌـ كالعكس، حيث كظٌؼ في عاـ )
 .Dessoff, A). أربعيف طالب كمعمـ تطبيقات جكجؿ في عمميتي التعميـ كالتعمٌـ

2010), (Nevin, R. 2009)  

تطبيقات جكجؿ في عمميتي  كىذا ما أكٌدتو العديد مف الدراسات حكؿ أىمية
تعرٌؼ "أثر ـ( التي استيدفت َُِّالرحيمي ) تغريدالتعميـ كالتعمٌـ، منيا: دراسة 

مقرر تقنيات التعميـ في  تدريساستخداـ بعض تطبيقات جكجؿ التربكية في 
التحصيؿ الدراسي، كالذكاء الاجتماعي، كالاتجاه نحكىا لدل طالبات جامعة 

فاعمية تطبيقات جكجؿ في تنمية التحصيؿ إلى راسة الد تكصٌمتٍ طيبة(، كقد 
يجابي نحك ىذه التطبيقات لدل الطالبات الاجتماعي كالاتجاه الإ كالذكاءالدراسي 

 مف خلاؿ مقرر تقنيات التعميـ.
( التي استيدفت Despo & Nikleia ,2013ديسبك كنيكميو )كدراسة 

تماعي في التعميـ العالي، ، كتقنيات التكاصؿ الاججكجؿاستخداـ تطبيقات تعرٌؼ 
، كتجاربيـ بخصكص الطلابكلقد استخدـ الباحث دراسة الحالة لمعرفة انطباعات 

استخداـ جكجؿ كتطبيقاتو كأداة تعميـ في الجامعة في مساقات مختمفة، كتكصٌمتٍ 
النتائج أف انطباعات الطلاب بما يخصٌ استخدامات تطبيقات جكجؿ في النكاحي 

اصؿ الاجتماعي كانتٍ بالنسبة ليـ أدكات قيمة، كذات فكائد الأكاديمية، كالتك 
 لمتعمٌـ، كالتكاصؿ.
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( التي James, Petersen, 2013كتكصٌمتٍ دراسة جيمس كبترسكف )
تعرٌؼ استخداـ تطبيقات جكجؿ المختمفة في تطكير ميارات المعمِّميف استيدفت 

ج محتكل رقمي، إنتا مف( التي تمكٌنيـ ُِالتعميمية كخاصة ميارات القرف )
كاستخداـ تقنيات المعمكمات في التكاصؿ كالتعاكف كالتشبيؾ مع زملائيـ في 
العمؿ، حيث أتاح الباحث لعينة الدراسة مف المشاركيف الفرصة لاستخداـ تطبيقات 

التي تٌـ استخداميا مف  بالتطبيقاتجكجؿ، كطمب مف المعمِّميف بتزكيده ممخصان 
ى أف المشاركيف كانكا في الغالب مستيمكيف قبميـ، كتكصٌمتٍ الدراسة إل

لمتكنكلكجيا، حيث استطاعكا استغلاؿ الأجيزة الذكية كالخدمات السحابية، كبيٌنتٍ 
الدراسة عدـ كجكد أيلفة بيف المشاركيف، كتطبيقات جكجؿ خاصة في إنتاج محتكل 

حان تعميمي، كالتكاصؿ كالتعاكف بيف المدرسيف، كالطلاب مع بعض، ككاف ىذا كاض
حدل النتائج أف التطبيقات تيتيح  في إجابات كردكد أفعاؿ المشاركيف في الدراسة، كا 

 لممشاركيف الحصكؿ عمى الخدمة كقت الحاجة.
كبناء عمى ما سبؽ ييعدٌ جكجؿ عملاؽ الخدمات المقدٌمة عف طريؽ 

بالرغـ مف قكتو كفعاليتو؛ لامتلاكو  بحثالإنترنت، فيك يتجاكز ككنو مجرد محرؾ 
مكعة مف الخدمات كالتطبيقات التي تخدـ العممية التعميمية كمحرؾ البحث مج

جكجؿ، كأدكات الاتصاؿ كالتكاصؿ الإلكتركني، كالبرمجيات المتكاممة، كالمنتجات 
المتخصصة بسطح المكتب كاليكاتؼ الذكية كغيرىا، حيث تضيؽ الفجكة بيف 

، كمستندات (Gmail)ريد الصؼ كبيئة تعمٌـ كبيف الكاقع كبيئة تفاعؿ مف خلاؿ ب
، محرؾ البحث جكجؿ (Google doc)، جكجؿ درايؼ (Google doc)جكجؿ 

(Google Search)، كمكاقع جكجؿ المجانية (Google Sites)كنماذج جكجؿ ،  
(Google Forms)كعركض جكجؿ ، (Google Presentations) كبرنامج ،

ماعي مف جكجؿ الفيديك الج كدردشة ، (Google Drawings)رساـ جكجؿ 
(Hangouts) كتقكيـ جكجؿ ،(Google Calendar) كخرائط جكجؿ ،(Google 

Map) كجكجؿ أيرث ،(Google Earth) ،  كجكجؿ بمس(Google Plus) 
 .ـ(َُِٓ)الشمكؿ، 

أحدل الشبكات الاجتماعية التي  (Google Plus) بمس جكجؿكتيعد شبكة 
(؛ لتقديـ العديد مف الخدمات ـَُُِفي عاـ ) جكجؿتٌـ إنشاؤىا بكاسطة شركة 

ككصؿ عدد ، (Huddle)كالمحادثات الاجتماعية  (Circles)منيا خدمة الدكائر 
( ِٓٔ( خمسمائة كأربعكف مميكف مستخدـ، أم بمعدؿ )َْٓمستخدمييا إلى )
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ألؼ مستخدـ جديد يكميان، كيتحدثكف بأربعة كأربعيف لغة مف ضمنيا المغة العربية 
(Kawasaki, G. 2012). 

أف شبكة  (Erkollar, and Oberer,2011) كيضيؼ أرككلر كأكبرير
(Google Plus)  تتمتع بمجمكعة مف المميٌزات كالخصائص تتمثٌؿ في: تكفٌر

، كما العاليةكاجية سيمة الاستخداـ، كمساحة تخزيف غير محدكدة، كالخصكصية 
مكانية التعديؿ  ضافة التأثيرات أنيا لا تدعـ الإعلانات كالإطارات المنبثقةػ كا  كا 

مكانية البحث في مكقع اليكتيكب دكف مغادرة صفحة المستخدـ،  عمى الصكر، كا 
لأغراض التكاصؿ  (Google Plus)كنتيجة ليذه المميزات كثرة استخداـ 

 دعـالاجتماعي؛ مما لفت انتباه التربكييف لإمكانياتيا المتعددة التي يمكنيا مف 
يا كمستحدث تقني تعميمي سيؿ الاستخداـ متعدد عمميتي التعميـ كالتعمٌـ، كتكظيف

 الخدمات كمجاني، كىذا ما أكدتو العديد مف الدراسات. 
تعرٌؼ أىمية دعـ التي استيدفت  (Wogu, 2012)فتكصٌمتٍ دراسة كيكجك 

(Google Plus)  لمتعميـ كالتدريب في المعاىد الجامعية، إلى أف استخداـ
(Google Plus) يعزز المعرفة كالتعمٌـ مف خلاؿ اكتساب  في أثناء المحاضرات

 ميارة نشر المعمكمات عمى شبكة الإنترنت.
تعرٌؼ تكظيؼ ـ( التي استيدفتٍ َُِّربايعو ) بينما أشارتٍ دراسة

القدس المفتكحة "الفرص  جامعةتطبيقات جكجؿ في العممية التعميمية في 
كأنيا  ، (Google Plus)%( مف أفراد العينة يستخدمكف ٖٗكالتحديات"، إلى )

 ساعدتيـ في عمميتي التعميـ كالتعمـ لمختمؼ المقررات الدراسية.
 ,Clarck, Strudler) كلارؾ كستريدلير كجركؼ دراسةبينما تؤكد 

Grove, 2013)  تعرٌؼ أثر استخداـ إمكانيات التي استيدفت(Google Plus) 
ـ في المرحمة الجامعية في زيادة التكاصؿ الاجتماعي كتطكير عمميتي التعميـ كالتعمٌ 

كبيئة تعمٌـ افتراضية إلى أف  (Webct) لدل الطالب مقارنة مع مكقع كيب سيت
كحضكرىـ الاجتماعي كالتعميمي كمشاركتيـ الفعالة كانت أكبر في  الطلاباىتماـ 

(Google Plus)  مف مكقع(Webct) . 
تبار تعرٌؼ "اخ (Erkollar, and Oberer,2013) كدراسة أرككلر كأكبرير

مخرجات تعمٌـ الطلاب التعاكنية كالتشاركية كنجاحيـ  تقييـكضع جكجؿ مف خلاؿ 
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في تحقيؽ مخرجات  (Google Plus)فاعمية إلى في التعميـ العالي، كتكصٌمتٍ 
 تعميمية مرتفعة كالتعاكف بيف الطلاب.

إلى التي استيدفت التعرٌؼ ـ( َُِٓكدراسة حصة الشايع كأفناف العبيد )
في التعمٌـ القائـ عمى المشركعات  الاجتماعية (Google Plus)بكة استخداـ ش

خاصية إلى الدراسة  كتكصمتلطالبات جامعة الأميرة نكره كمدل رضاىف عنيا، 
 الاجتماعيةتيسيـ بشكؿو كبير في دعـ الميارات  (Google Plus)الدكائر في 

 Google)كالتفاعؿ كالتكاصؿ الاجتماعي أكثر مف غيرىا مف خكاص كمزايا 

Plus) . 

تحتاج عند  (Google Plus)أف  (ُِـ، صَُِْ)كيرل العكضي 
إنشاء بريد إلكتركني مف  ميارة التعامؿ معيا لمجمكعة مف الميارات تتمثٌؿ في:

ذات الاىتماـ  (Circles)كميارة إنشاء دكائر الأصدقاء ، (Gmail)خلاؿ 
 ؿ دعكات إلى الأصدقاء.المشترؾ، كميارة مشاركة الصكر كالفيديك، كميارة إرسا

 ,Brzozowski, Adams & Chi) بينما يؤكٌد برزكزككسكي كأدمز كشام

تتمثٌؿ في ميارة تقسيـ الطلاب في  (Google Plus)أف أىـ ميارات  (2015
كالتكاصؿ  كمناقشتيـذات الاىتماـ المشترؾ؛ ليسيؿ تنظيميـ  (Circles)دكائر 

لعقد الاجتماعات،  (Hangouts) يةمعيـ، كميارة استخداـ المحادثات الجماع
بالمشاركات بيف الطلاب في عمميتي التعميـ كالتعمٌـ،  (Sparks)كميارة الاىتماـ 

في عمميتي التعميـ كالتعمٌـ يمكف أف تيساعد  (Google Plus)حيث إف استخداـ 
كساب الطالب الميارات المختمفة  الطلاب عمى فيـ كاستيعاب مقرراتيـ الدراسية، كا 

لاؿ الكتابة كالتطبيؽ العممي عمى شبكتيا، كاستضافة مجمكعات الدراسة مف مف خ
 خلاليا.

 الإحساس بمشكمة البحث:
شبكة تكاصؿ اجتماعي ليا خدمات متعددة تيفيد  (Google Plus)تعتبر 

كالتعمٌـ كفي حياتيـ العممية مف خلاؿ إتقاف  التعميـالطلاب كالمعمِّميف عمميتي 
الأمنية بصفة خاصة،  الكمياتلمجميع بصفة عامة كلطلاب ميارات التعامؿ معيا 

كلاسيما أف شبكات التكاصؿ الاجتماعي ليا مخاطرىا الأمنية، كىذا ما أكٌدتو 
 دراسة العديد مف الدراسات.

تكظيؼ تعرٌؼ ـ( التي استيدفت َُِْالسديرم ) فتكصٌمتٍ دراسة تركي
طر الشائعات )دراسة الأمنية ضد خ التكعيةفي  الاجتماعيشبكات التكاصؿ 
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كزارة الداخمية(، إلى أف  بقطاعاتمسحية عمى العامميف في إدارة العلاقات العامة 
بعض العامميف بيذه القطاعات ليس لدييـ ميارات التعامؿ مع الشبكات 
الاجتماعية، كلابد مف إكسابيـ ميارات التعامؿ مع الشبكات الاجتماعية في أثناء 

 ـ الجامعي".إعدادىـ في مرحمة التعمي
شبكات تعرٌؼ التي استيدفت ـ( َُِٓبينما أكدٌتٍ دراسة المطيرم )

التكاصؿ الاجتماعي كعلاقتيا بتحقيؽ الأمف المجتمعي، أف التعامؿ معيا 
خلاؿ تدريبات  مفكاكتساب ميارات ضركرم لتحقيؽ الأمف المجتمعي كيتحقؽ 

 مكثفة لمعامميف بقطاع الأمف المجتمعي.
التعميمية إلا أف العديد مف  (Google Plus)ة تطبيقات بالرغـ مف أىميك 

، حيث (Google Plus)الدراسات كالبحكث تؤكٌد قصكر ميارات استخداـ 
التي استيدفت  (Pilli, Sozudogru, 2012) تكصٌمت دراسة بيمي كسكزدكجريك

إلى كنظاـ لإدارة التعمٌـ،  (Google Plus)التعرٌؼ إلى تصكٌرات الطلاب حكؿ 
لدل الطلاب في أثناء إدارة  (Google Plus)قصكر في ميارات استخداـ  كجكد

 عمميتي التعميـ كالتعمٌـ.
تعرٌؼ تطكٌر التي استيدفت  (Oberer,2013) دراسة أكبير كىذا ما أكدتو

 Google)التعمٌـ الإبداعي في التعميـ العالي مف خلاؿ استخداـ ميارات شبكة 

Plus) حيث قاـ المدرب بتقسيـ الطلاب حسب معتمدة عمى اليكاتؼ النقالة ،
المشركع الخاص بيـ "رسـ خريطة باستخداـ نظـ المعمكمات الجغرافية" داخؿ 
دكائر كؿ دائرة تضـ أعضاء المشركع، كأظيرت نتائج الدراسة أف ميارات )تصميـ 
الدكائر، كالاىتمامات، كالكسـ( كاف بيا قصكر لدل الطلاب قبؿ التدريب، كلكف 

كعاتيـ كتٌـ ممج (Google Plus)يب جميع الطلاب استخدمكا كظائؼ بعد التدر 
، كالطالب كالمعمـ، كتٌـ كالطالبالتكاصؿ مع المدرب كحدث تفاعؿ بيف الطالب 

 الاىتمامات كالكسـ. استخداـ
التي أطٌمع عمييا الباحث مف المراكز المتخصصة  الإحصائياتكيؤكد ذلؾ 

في بعض الدكؿ  (Google Plus) ميمستخدأف انخفاض عدد إلى التي تيشير 
%(، السعكدية ُٗ%(، البحريف )ُٖ%(، فمسطيف )ُٕالعربية: السكداف )

كراء  (Google Plus)%( مما يؤكد أف انخفاض ميارات التعامؿ مع َِ)
انخفاض عدد المشتركيف بيا مقارنة بدكؿ عربية أخرم ترتفع بيا نسبة الاستخداـ، 
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ّْٓ 

%(، اليمف ّٔ%(، سكريا )ّْ%(، الأردف )ْٖ%(، المغرب )ٖٓمثؿ: لبناف )
(ّٓ .)% 

 (Google Plus)الحالي في تدني كقصكر ميارات  البحثكتتحدد مشكمة 
بالرياض؛ لذا يسعى البحث الحالي إلى معرفة "فاعمية  الأمنيةلدل طلاب الكمية 

التعميمية  (Google Plus)برنامج إلكتركني مقترح لتنمية بعض ميارات استخداـ 
 لاب الكمية الأمنية بالرياض.لدل ط

 أسئمة البحث:
 يسعي البحث الحالي للإجابة عف السؤاؿ الرئيس:

( +Googleالإلكتروني المقترح لتنمية ميارات استخدام ) البرنامج ما فاعمية
 في التعميم؟ الحاسبلدى طلاب الكمية الأمنية في مقرر استخدام 

 كيتفرٌع منو الأسئمة التالية:
طلاب الكمية التعميمية المطمكب تنميتيا لدل  (Google Plus)ما ميارات  .1

 الأمنية بالرياض؟ 
 (Google Plus)المقترح لتنمية ميارات استخداـ  الإلكتركني ما تصميـ البرنامج  .2

 طلاب الكمية الأمنية بالرياض؟ لالتعميمية المطمكب تنميتيا لد
ب المعرفية المرتبطة بميارات المقترح لتنمية الجكان الإلكتركني ما فاعمية البرنامج  .3

طلاب الكمية الأمنية  لدلتنميتيا  المطمكبالتعميمية  (Google Plus)استخداـ 
 بالرياض؟

المقترح لتنمية الجانب الأدائي لميارات استخداـ  الإلكتركني ما فاعمية البرنامج  .4
(Google Plus) طلاب الكمية الأمنية  لالتعميمية المطمكب تنميتيا لد

  ؟ضبالريا
 أىداف البحث:

 ييىدىؼ البحث الحالي إلي:
 .التعميمية (Google Plus)إعداد قائمة بميارات استخداـ  -1
 Google)تصميـ برنامج إلكتركني مقترح لتنمية تنمية بعض ميارات استخداـ  -2

Plus) طلاب الكمية الأمنية بالرياض. لالمطمكب تنميتيا لد 
مقترح في تنمية الجكانب المعرفية الكشؼ عف فاعمية البرنامج الإلكتركني ال -3

 لدلتنميتيا  المطمكبالتعميمية  (Google Plus)المرتبطة بميارات استخداـ 
 طلاب الكمية الأمنية بالرياض.



 بعض ميارات استخدام قترح في تنميةفاعمية برنامج إلكتروني م 
 Google Plus)التعميمية في مقرر الحاسب الآلي لدى طلاب الكمية الأمنية ) 

 

ّْٔ 

الكشؼ عف فاعمية البرنامج الإلكتركني المقترح في تنمية الجانب الأدائي لميارات  -4
طلاب الكمية الأمنية  لالتعميمية المطمكب تنميتيا لد (Google Plus)استخداـ 
 بالرياض.

 أىمية البحث:
 ترجع أىمية البحث الحالي فيما يمي:

 (Google Plus)تيسيـ ىذه الدراسة بالخركج بقائمة ببعض ميارات  -1
 التعميمية.

تتفؽ الدراسة مع الاىتمامات كالاتجاىات التربكية الحديثة التي تؤكٌد ضركرة   -2
لتعميمية التعمٌمية لمطلاب كتنمية مياراتيـ تفعيؿ التكنكلكجيا في بناء البرامج ا

 المتنكٌعة. 
تطكير الكفايات التكنكلكجية لدل طلاب الكميات الأمنية بالمممكة العربية  -3

السعكدية في مجاؿ التعامؿ مع شبكات التكاصؿ الاجتماعي كمنيا شبكة 
(Google Plus)  .التعميمية 

تدريبية في تكفير الأساس يمكف أف تفيد ىذه الدراسة المخططيف لمدكرات ال -4
النظرم كالدليؿ المرجعي في تخطيط الدكرات التدريبية لتكظيؼ ميارات 

 .(Google Plus)استخداـ 
يمكف الإفادة مف بطاقة الملاحظة في تحديد كفايات الطلاب في ميارات  -5

 .(Google Plus)استخداـ 
ريس في تد (Google Plus)قد يفتح ىذا البحث الطريؽ لاستخداـ شبكة  -6

 مكاد دراسية أخرل، مثؿ: العمكـ أك المغة العربية أك المغة الانجميزية كغيرىا.
قد تككف ىذه الدراسة بداية مع غيرىا مف الدراسات المرتبطة بتنمية ميارات  -7

، ينطمؽ منيا باحثكف آخركف لبناء برامج تعميمية (Google Plus)استخداـ 
 قكية في المرحمة القادمة. متنكٌعة تيتـ بيذا المجاؿ الذم يحتاج دفعة

 فرضيتا البحث:
( بيف متكسطي درجات َٓ.َلا يكجد فرؽ داؿ إحصائيان عند مستكل ) -1

الطلاب مجمكعة البحث قبؿ دراسة البرنامج الإلكتركني المقترح كبعده في 
 التعميمية. (Google Plus)الجكانب المعرفية لميارات استخداـ 
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( بيف متكسطي درجات َٓ.َكل )لا يكجد فرؽ داؿ إحصائيان عند مست -2
الطلاب مجمكعة البحث قبؿ دراسة البرنامج الإلكتركني المقترح كبعده في 

 التعميمية. (Google Plus)الجانب الأدائي لميارات استخداـ 
 حدود البحث:

خدمة الدكائر كىي:  (Google Plus) ميارات الحدود الموضوعية: -
(Circles) كخدمة الاىتمامات ،(Sparks)،   كخدمة الدردشة أك المكالمات
 Instant)، كخدمة التحميؿ الفكرم لمصكر كالفيديك (Hangouts)عبر الفيديك 

Upload) ، النصية الجماعية بيف الأشخاص المكجكديف في  كخدمة المحادثة
 Google)خدمة دمج بعض خدمات جكجؿ القديمة  ،(Huddle) الدكائر

Buzz) كخدمة الممؼ الشخصي ،(Google Profile) كخدمة جكجؿ بمس ،
، كخدمة إمكانية تحديد المكاقع الجغرافية كتفعمييا عبر اليكاتؼ كتبادؿ ُ+ 

 المصادر(.
طبؽ البرنامج عمى طلاب الكمية الأمنية في مقرر استخداـ  الحدود المكانية: -

 الحاسب في التعميـ.
 ىػػػ.ُّْْالفصؿ الدراسي الثاني عاـ  الحدود الزمانية: -

 لبحث:مصطمحات ا
بأنيا عبارة عف الأثر الذم يمكف أف  الفاعمية: تيعرؼ Effectiveness فاعمية  -

التابعة  المتغيراتمتغيران مستقلان في أحد  باعتبارىاتيحدثو المعالجة التجريبية 
 (.ِّـ، ص ََِّ)حسف كالنجار، 

كيعرٌؼ البحث الحالي الفاعمية إجرائيان بأنيا مدل تأثير المتغيٌر المستقؿ 
( كيتٌـ قياس +Google استخداـلبرنامج المقترح( عمى المتغيٌر التابع )ميارات )ا

 ىذه الفاعمية عف طريؽ المقارنة بيف الأداء القبمي كالبعدم لعينة البحث".
 E- Program :برنامج إلكتروني

ـ( بأنو "المخطط العاـ الذم ييكضع ََِّكالجمؿ ) المقاني: يعرٌفو برنامج -
في مرحمة مف مراحؿ التعميـ،  كالتدريس التعميـمميتي في كقت سابؽ عمى ع

كيمخٌص المكضكعات كالإجراءات التي تنظٌـ خلاؿ مدة معينة، كما يتضمٌف 
الخبرات التعميمية التي ينبغي أف يكتسبيا المتعمٌـ مرتبٌة ترتيبنا يتماشى مع 

 نمكىـ كحاجاتيـ الخاصة".



 بعض ميارات استخدام قترح في تنميةفاعمية برنامج إلكتروني م 
 Google Plus)التعميمية في مقرر الحاسب الآلي لدى طلاب الكمية الأمنية ) 

 

ّْٖ 

فيديك...( لإنجاز  صكرة، : استخداـ مجمكعة مف الكسائط )صكت،إلكتروني -
المستحدثات التكنكلكجية  بكاسطة (ْٗـ، صََِٓ)زيتكف، ميمة التعميمية ال

 .(ْٓـ، ص ََِٗ)إسماعيؿ، كالكمبيكتر كشبكاتو" 
كيعرٌؼ البحث الحالي البرنامج الإلكتركني إجرائيان بأنو: "برنامج كمبيكترم 

الفائقة )صكر،  سائطالك منظٌـ يعتمد في إعداده عمى دمج كتكامؿ مجمكعة مف 
، أصكات، نصكص، فيديك( تيستخدـ في عرض المحتكل التعميمي كالخبرات  رسكـ

كاستخداميا في  (Google Plus)المتنكٌعة التي تيتيح لممتعمٌـ اكتساب ميارات 
يقدـ لمجمكعة مف طلاب الكمية الأمنية بمدينو الرياض تحت إشراؼ  التعميـ

 الباحث".
 :التعميمية (Google Plus) ميارات استخدام

كالميارة تعني الأداء السيؿ القائـ عمى الفيـ لما  ميارة: جمع Skill الميارات  -
)المقاني كالجمؿ،  كالتكاليؼتعمٌمو الإنساف حركيان كعقميان مع تكفير الكقت كالجد 

 .(َُّـ، ص ََِّ
فعؿ حركي أك عقمي أك لفظي بدقة كسرعة كبأقؿ جيد  أداءكىي القدرة عمى 

 .(ِّـ، ص ََِٖياشمي كالدليمي، )ال
 التعميمية: (Google Plus)جوجل بمس -

شبكة تكاصؿ اجتماعي تيتيح لممستخدميف ييقصد بو في الدراسة الحالية "
مثؿ: خدمة الدكائر  الخدمات،مف  العديدالتكاصؿ كالتعاكف فيما بينيـ مف خلاؿ 

(Circles) ،  كخدمة الاىتمامات(Sparks)ك المكالمات عبر ، كخدمة الدردشة أ
 Instant)، كخدمة التحميؿ الفكرم لمصكر كالفيديك (Hangouts)الفيديك 

Upload) كخدمة المحادثة النصية الجماعية بيف الأشخاص المكجكديف في ،
 Google)، كخدمة دمج بعض خدمات جكجؿ القديمة (Huddle) الدكائر

Buzz) كخدمة الممؼ الشخصي ،(Google Profile) ،  جكجؿ بمس + كخدمة
، كخدمة إمكانية تحديد المكاقع الجغرافية كتفعمييا عبر اليكاتؼ كتبادؿ المصادر ُ

إتقاف مجمكعة مف الميارات  -التربكية-كيحتاج التعامؿ مع ىذه الخدمات 
 الخاصة بكؿ خدمة".
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 التعميمية: (Google Plus) ميارات استخدام
لتعميمية إجرائيان بأنيا: قدرة ا (Google Plus)ييعرٌؼ البحث الحالي ميارات 

في التعميـ بدقة كسرعة  (Google Plus)الطالب عمى تكظيؼ جميع ميارات 
 كبأقؿ جيد.

 الخمفية النظرية لمدراســـــــة:
 مقدمة:

تحقؽ تطبيقات جكجؿ التعميمية مجمكعة مف المميزات تتمثٌؿ في عدـ 
لمستخدـ، كحفظ تثبيتيا عمى أجيزة الحاسب الآلي مف قبؿ اإلى الحاجة 

المستندات بطريقة تمقائية، كسعة تخزينية كبيرة مجانية لكؿ مستخدـ، كنشر 
المستندات عمى شكؿ صفحة، كبطريقة لا تحتاج امتلاؾ المستخدـ لغة برمجة، 

كما  ، كما أنيا تطبيقات آمنة، كتكفٌر خصكصية البيانات كالمعمكمات لكؿ مستخدـ
 .(Google Plus)تيسمٌي  أنيا تمتمؾ شبكة اجتماعية متميزة

 :(Google Plus) مفيوم جوجل بمس
بأنيا "إحدل شبكات التكاصؿ  (Liz, 2012, p33) تيعرفيا ليزا جركس

الاجتماعي التي تٌـ إنشاؤىا بكاسطة شركة جكجؿ، كتتيح لممستخدميف التكاصؿ 
 كالتعاكف فيما بينيـ مف خلاؿ دمجيا مع خدمات جكجؿ الأخرل".

بأنيا "شبكة اجتماعية تـ تطكيرىا  (ُّٓـ، صَُِّ) اليزاني نكرةتيعرٌفيا ك 
كيميزىا  ، مف قبؿ مكقع جكجؿ العملاؽ كتحتكم عمى مجمكعات خاصة كعامة

 ".(Google mail)سيكلة ارتباطيا بالبريد الإلكتركني لجكجؿ 
( بأنيا "شبكة اجتماعية لشركة َُـ، ص َُِّكتيعرفيا أمؿ سميماف )
 (Circles)في: خدمة الدكائر  تتمثٌؿمف الخدمات جكجؿ، تتضمٌف مجمكعة 

لتصنيؼ العلاقات الشخصية كتقسيميا في مجمكعات، كخدمة الاىتمامات 
(Sparks)  التي تربط المستخدـ بجميع التحديثات التي طرأت عمى المكضكعات

مكانية (Hangouts)كالاىتمامات المختمفة، كخدمة الدردشة عبر الفيديك  ، كا 
ع الجغرافية كتفعمييا عبر اليكاتؼ كتبادؿ المصادر، كخدمة التحميؿ تحديد المكاق

لإجراء محادثات  (Huddle) ، كخدمة(Instant Upload)الفكرم لمصكر كالفيديك 
 نصية جماعية بيف الأشخاص المكجكديف في الدكائر".

بأنيا "شبكة اجتماعية  (ِٓ، صَُِٓ)ة الشايع كأفناف العبيد كتيعرٌفيا حص
ـ، حيث أصبح بإمكاف َُُِيكنيك عاـ  ِٖئيا بكاسطة شركة جكجؿ في تٌـ إنشا



 بعض ميارات استخدام قترح في تنميةفاعمية برنامج إلكتروني م 
 Google Plus)التعميمية في مقرر الحاسب الآلي لدى طلاب الكمية الأمنية ) 

 

َّٓ 

سنة التسجيؿ كفتح حساب لو يمكٌنو مف تبادؿ الصكر  ُٖكؿ شخص فكؽ سف 
كالنصكص كالركابط كمقاطع الفيديك كغيرىا كتككيف علاقات، كتتميٌز بتكامؿ 

 خدماتيا مع عدد مف منتجات جكجؿ".
اصؿ اجتماعي تيتيح لممستخدميف التكاصؿ كييعرٌفيا الباحث بأنيا "شبكة تك 

 ، (Circles)الخدمات مثؿ خدمة الدكائر  مفالعديد  خلاؿمف  كالتعاكف فيما بينيـ
كخدمة الدردشة أك المكالمات عبر الفيديك  ، (Sparks)كخدمة الاىتمامات 

(Hangouts) كخدمة التحميؿ الفكرم لمصكر كالفيديك ،(Instant Upload) ، 
 النصية الجماعية بيف الأشخاص المكجكديف في الدكائر ادثةكخدمة المح
(Huddle)،  خدمة دمج بعض خدمات جكجؿ القديمة(Google Buzz) كخدمة ،

كخدمة  ، ُبمس +  جكجؿكخدمة  ، (Google Profile)الممؼ الشخصي 
إمكانية تحديد المكاقع الجغرافية كتفعمييا عبر اليكاتؼ كتبادؿ المصادر كيحتاج 

إتقاف مجمكعة مف الميارات الخاصة بكؿ  -التربكية–مؿ مع ىذه الخدمات التعا
 خدمة".

 :(Google Plus) تاريخ جوجل بمس
سبؽ لجكجؿ القياـ بالعديد مف المحاكلات لتقديـ خدمة شبكة التكاصؿ 

 Google)، كصدل جكجؿ (Google Life)الاجتماعي، مثؿ: جكجؿ لايؼ 

vibrated)كأم جكجؿ ،(I Google) ،  كشبكة جكجؿ بيز(Google Buzz) 
ـ(؛ بسبب قضية انتياؾ ََُِالاجتماعية التي انتيت بسرعة في أكائؿ )

المحاكلات حتى استطاعت في النياية تصميـ  ىذهالخصكصية، كلكف فشمت 
 .(David, W. &Amy, V. 2013) (Google Plus)شبكة التكاصؿ الاجتماعي 

 Google)( أف Becker, B., Scanlon, 2015كذكر بيكركسكنمكف )

Plus)  تيعد تتكيج لمشركع مدتو عامان كاملان بقيادة(VicGundotra)  نائب رئيس
 عاـيكنيك مف  ِٖفي  ياإنشائحيث استطاع  جكجؿ لمخدمات الاجتماعية،

ـ كلـ يكف التسجيؿ مسمكح إلا بكاسطة الدعكات فقط بسبب كجكد الخدمة َُُِ
عبر الإنترنت كتكفير كصكؿ آمف كمتساك و  في الطكر التجريبي؛ لتنظيـ المعرفة

ىذه المعرفة مف خلاؿ مجمكعة مف الخصائص كالميزات التي تعمؿ إلى لمجميع 
 عمى تكفير بيئة خصبة كمناسبة.
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ـ أم َُُِـ( أنو في يكليك عاـ َُُِلارم بايج ) كذكر مؤسس جكجؿ
ميكف حكالي عشرة م (Google Plus)خلاؿ ستة عشر يكمان بمغ عدد مستخدمي 

المستخدميف خمسة عشرة  عدد كصؿكفي منتصؼ يكليك مستخدـ حكؿ العالـ 
 .(Spencer, J., 2011)مميكف مستخدـ 

ـ( بمغ عدد المستخدميف حكالي خمسة كعشريف َُُِكفي أغسطس عاـ ) 
التسجيؿ  (Google Plus)( فتح ـَُُِسبتمبر ) َِمميكف مستخدـ في كفي 

فما فكؽ لمتسجيؿ بدكف الحاجة لأم دعكة  ( عاـُٖأماـ المستخدميف مف سف )
، كخدمة (Circles)مف أم شخص، حيث كانكا يستخدمكف خدمة الدكائر

 .(Smith, P. ,2011) (Photo)، كخدمة الصكر (Hangouts)ىانجاكتس 

مف المبني  (Google Plus)ـ( تٌـ نقؿ فريؽ َُِْكفي أكائؿ عاـ )
 (Vic Gundotra)يؾ جيندكترا المخصص ليـ، كفي أبريؿ مف نفس العاـ رحؿ ف

السيد  (Google Plus)، تكلي بعد منصب رئيس (Google Plus)عف شركة 
كبعدىا بستة أشير تكلٌي ىذا المنصب  ، (David Besbris) ديفيد بيسبرس

(Bradley Horowitz)( بمغ عدد مستخدمي َُِْ، كفي نياية أكتكبر عاـ )ـ
(Google Plus) ( مميكف مستخدّّْحكالي ) ـ، كتيشير الإحصائيات أيضان بأف

مف الشباب الذيف تتراكح أعمارىـ ما  (Google Plus)%( مف مستخدمي ٖٓ)
 (Google Plus) مستخدميـ( بمغ عدد َُِٓعامان، كفي عاـ ) ّْ-ُٖبيف 

% َٔمميكف مستخدـ فعاؿ، منيـ  ََّمنيـ  ، ( مميكف مستخدـََٓحكالي )
منيـ يتفحصكف حسابيـ بشكؿ %  َٖك ، يتفحصكف حسابيـ بشكؿ يكمي

 Google)النشاط الأكثر فعالية في منشكرات  (GIF)أسبكعي، كتيعد صكر 

Plus) (Kawasaki, G. ,2012). 

% مف مستخدمي مكاقع التكاصؿ الاجتماعي ُٔنجدٌ أف  العربيكفي العالـ 
بشكؿو  (Google Plus)% يستخدمكف ٗٓمنيـ  (Google Plus)يستخدمكف 

، كتأتي لبناف في المركز (Google Plus)ـ لديو اشتراكات في % منيِٗيكمي، 
%(، يمييا سكريا ّْ%(، يمييا الأردف )ْٖ%(، يمييا المغرب )ٖٓالأكؿ )

%( قمة ركاد التكاصؿ ُّ%(، يمييا تكنس )ّٓ%(، يمييا اليمف )ّٔ)
 ـ(. َُِٓالاجتماعي العربي )



 بعض ميارات استخدام قترح في تنميةفاعمية برنامج إلكتروني م 
 Google Plus)التعميمية في مقرر الحاسب الآلي لدى طلاب الكمية الأمنية ) 

 

ِّٓ 

 :(Google Plus) مميّزات جوجل بمس
تتمتع  (Google Plus)أف شبكة  (Thomas,2011,324) تكماس رتيشي

 بمجمكعة مف المميٌزات كالخصائص في عمميتي التعميـ كالتعمٌـ، التي تتمثٌؿ في:
 كدمجيا مع خدمات جكجؿ الأخرل. (Google Plus)تكامؿ شبكة  -
لمجمكعة مف المستخدميف في  (Huddles) تكفٌر خدمة المحادثات الجماعية -

 كقت كاحد.
 قاتيا عمى أنظمة اليكاتؼ الذكية.تكافر تطبي -
تزيد مف تعمـ الطلاب، كتسيؿ التفاعؿ بيف الطلاب كالمعمِّميف، كالطلاب  -

 بعضيـ البعض، كتسيٌؿ لمطلاب عممية المشاركة في التعميـ كالتعمـ.
، كجكد (Hash-tag)، ككجكد الكسـ (Circles)تكافر خدمات كجكد الدكائر  -

 .(Sparks)الاىتمامات 
يظير في نتائج البحث الخاصة بمحرؾ  (Google Plus)نشره في  أف ما يت ٌـ -

 البحث جكجؿ أم لكؿ متصفحي الإنترنت عبر محرؾ البحث جكجؿ.
أىـ مزايا شبكة  (ِْ-ُْـ، صَُِِ)ما حددت ىنادم البمكشي بين

(Google Plus) :في 
 إنشاء دكائر إضافية في أم كقت كتسميتيا حسب الحاجة. -
ئرة فما يكتب في دائرة الأصدقاء لا يمكف لدائرة كجكد حائط خاص بكؿ دا -

 العائمة رؤيتو مما يكفٌر خصكصية عالية.
إمكانية إضافة تعميقات خاصة بكؿ دائرة، حيث لا يمكف للأشخاص في  -

 الدكؿ الأخرل رؤيتيا، مع إمكانية تعديؿ التعميقات في أم كقت. 
 .(Google Plus)استدعاء كؿ أصدقاء فيسبكؾ عمى  -
 .(Google Plus)نشر التعميقات عمى تكتير كفيسبكؾ عف طريؽ  إمكانية -
 .(Notification)كجكد خاصية التنكييات  -
 إضافة الصكر كمشاركتيا مف أم جياز كمبيكتر، أك ىاتؼ ذكي.  -
 في ممفو فيمكنو الرفض كالقبكؿ. Tagإبلاغ المستخدـ عف كضع صكر  -
 تغيير الألكاف.إمكانية إضافة التأثيرات عمى الصكر مثؿ التدكير ك  -
التي تيشارؾ الصكر مع الأصدقاء كتكجد بيا  Picasaتقديـ خدمة بيكاسا  -

 خيارات كأدكات كثيرة.
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 إمكانية إضافة اىتمامات غير المكجكدة في المقترحات. -
 إمكانية إدخاؿ أشخاص إلى الدردشة المرئية كالكتابية )الدردشة الجماعية(.  -
 .(Google Plus)إضافة ركابط اليكتيكب داخؿ  -
الممؼ الشخصي: الكسيمة التي يعبٌر بيا الشخص عف نفسو في منتجات  -

Google .كعبر الكيب 
فييا مجمكعة مف الألعاب المتجددة يمكف مشاركة الأصدقاء في  ألعاب: -

 المعب بيا، كفي نتائجيا. 
خاصية تعطيؿ مشاركة أحد المستخدميف )أم عدـ إعادة نشر تعميقو مرة  -

 التعميقات )لا يمكنو كتابة تعميؽ(. أخرل(، كتعطيؿ خدمة
( أىـ ٓٓ-ْٓـ، ص َُِٓبينما ذكرت حصة الشايع كأفناف العبيد )

 كالتالي: (Google Plus) خصائص ومميزات
: تمكٌف المستخدـ مف تككيف مجمكعة مف (Circles)خاصية الدكائر  -

الأشخاص حسب تصنيفيـ، بحيث يمكف كصفيا بديلان لعمؿ الفصكؿ 
بحيث يمكف لممعمِّـ إضافة الطلاب حسب تصنيؼ معيف الافتراضية، 

، كما أنيا تيفيد في (Incoming)كالتفاعؿ معيـ عف طريؽ صفحة الكارد 
نشاء مجمكعات النقاش  تككيف المجمكعات كتصمح لمتعمٌـ التعاكني، كا 

 المختمفة.
: تتيح إمكانية التكاصؿ مع عدد كبير مف الأشخاص (Hangouts)خاصية  -

الفيديك، فيمكف استخداميا لمتكاصؿ مباشرة بيف المعمٌـ كالطالب  عبر مكالمات
في محادثة حية أك لتخصيص ساعات مكتبية افتراضية تيساعد الطالب عمى 

مؤتمرات الفيديك  طرح أسئمة تتعمٌؽ بالمادة العممية، كما أنيا تيفيد في إدارة
ة، حيث )عقد مؤتمر افتراضي عمى الإنترنت(، كمشاركة الدركس التعميمي

( طلاب عبر المحادثة، كتقاسـ الشاشة، كالكصكؿ إلى َُتسمح بمشاركة )
تطبيؽ مستندات جكجؿ، كجدكؿ البيانات كعرضيا، كالبث المباشر لممؤتمرات 
كالمقاءات، إمكانية إرساؿ الصكر كالرمكز التعبيرية، كتعمؿ ىذه الخاصية 

مى أرشيؼ عمى أجيزة الكمبيكتر كالجكالات، كتساعدؾ في العثكر ع
 المحادثات السابقة كالمكجكدة في الأجيزة كأعادتيا مرة أخرل.

: تيعدٌ بديلان لممنتديات النقاشية، حيث يمكف (Community)خاصية المجتمع  -
لممعمٌـ كالطالب كتابة سؤاؿ أك تعميؽ أك مشاركة مقاطع فيديك أك صكر أك 
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في صفحتو ركابط جديدة مع جميع المضافيف في المجتمع بمجرد كضعيا 
 الرئيسة.

خاصية دمج الخدمات: قامت جكجؿ في شبكتيا الاجتماعية بدمج العديد مف  -
 .(Calendar, Docs, Picasa)الخدمات مثؿ 

خاصية إضافة الصكر: يمكف إضافة صكر كمشاركتيا مف أم جياز  -
 كمبيكتر أك الياتؼ ذكي.

عف شخص باسمو أك  (Google Plus)خاصية البحث: خدمة بحث داخؿ  -
 بأم طريقة أخرم.

خاصية ساحة المشاركة: يتٌـ فييا إرساؿ المشاركات كرؤية مشاركات  -
الآخريف، كتككف إما مشاركات نصية أك صكران أك مقاطع فيديك أك ركابط أك 
علامات مكاقع، كعند المشاركة مع الأشخاص بشكؿو فردم أك مف خلاؿ دائرة 

 سيظير المحتكم في ساحة المشاركات لدييـ.
الممؼ الشخصي: الكسيمة التي يعبر بيا الشخص عف نفسو في  خاصية -

 منتجات جكجؿ كعبر الكيب.
 :(Google Plus) عيوب جوجل بمس
 أىـ: (ِْـ، صَُِِ)ىنادم البمكشي  بينما حددت

 اعتماده التاـ عمى الإنترنت.  -
 إمكانية إضافة محتكل سيء كمشاركتو.  -
 اسـ الشخص كصكرتو يمكف أف تككف مزيفة.  -
 اع المحادثة في الانتقاؿ لمحادثة أخرم.انقط -
 عدـ كجكد تبايف الألكاف في المشاركات كىذا يتعمٌؽ باختلاؼ الأذكاؽ. -
عند تحميؿ الصكر لا تظير الصكر بحجميا الطبيعي رغـ سرعة تحميميا  -

 .عف طريؽ الحاسب أك الياتؼ المحمكؿ
 المشاركة النصية مف خلاؿ الكتابة مفتكحة كليس ليا حد أقصي. -

 في حميا:  Google Plusكمف المشكلات التي ييسيـ تكظيؼ 
 الحضكر المكاني لممتعمٌـ أم لا تحتاج تكفٌر الفصكؿ الدراسية.  -
الحضكر الزماني لممتعمٌـ فالمتعمٌـ يستطيع الدخكؿ إلى الخدمة في أم كقت،  -

 كمشاىدة ما فاتو. 
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 كالتعميمية.  كثرة استخداـ الأكراؽ في التعاملات الإدارية -
 في التعميم: (Google Plus) توظيف جوجل بمس

 في التعميـ كالتالي (Google Plus)يمكف تحديد أىـ طرؽ تكظيؼ 
(Lewis, S.,2011)، (Moran, M., 2011).:  

يمكف اعتبارىا التي تقسيـ الطلاب إلى فصكؿ مف خلاؿ خاصية الدكائر  -
 بديلان لعمؿ الفصكؿ الافتراضية.

فردية، كمراعاة خصائص المتعمِّميف مف خلاؿ تمبية احتياجات الفركؽ ال -
دكف  –متكسط –ثلاث مجمكعات )فكؽ المتكسطتقسيـ طلاب الفصؿ إلى 

المتكسط(، كتخصيص الأساليب التعميمية لكؿ مجمكعة عمى حده حتى دكف 
 معرفة الأخرل. 

إمكانية إدارة المياـ التعميمية داخؿ الدكائر بطريقة سيمة كتنفيذ الأنشطة  -
 ية مف خلاؿ دكائر خاصة.التعميم

خاصية مكالمات الفيديك تيتيح إمكانية عقد الدكرات التعميمية، كالتدريبية سكان  -
لمطلاب، أك المعمِّميف، أك المشرفيف، أك المديريف، أك مكظٌفي الكزارة، كيمكف 
استخداميا لمتكاصؿ مباشرة بيف الأستاذ، كالطمبة في محادثة حية، أك 

 افتراضية. لتخصيص ساعات مكتبية 
 Screenكفٌرت خدمة مكالمات الفيديك خدمات إضافية كمشاركة الشاشة  -

sharing  كيمكف الاستفادة منيا في إظيار خطة الدرس، أك شرح برنامج
 حاسكبي، أك أم شيء آخر عمى الشاشة. 

 Google(، كمشاركة الكتابة )Sketchpadأف خاصيتي مشاركة الرسـ ) -

Docsلرسـ المبدئي عمى الإنترنت بالنسبة ( سيٌمت كضع الخطط، كا
 لممعمِّميف، أك الكاجب لمطلاب أمران سيلان، كممتعنا. 

يمكف اعتبار خاصية المحادثة التي تكفٌر محادثة نصية لمجمكعة مف  -
 الأشخاص في ذات الكقت كبديؿ جيد لغرؼ الدردشة النصية.

ءتيا في تككف المشاركات فكرية كبدكف أم كسيط، كيمكف مشاىدتيا، كقرا  -
 الكقت المناسب، كالعكدة إلييا في أم كقت. 

خدمة إضافة المشاركات تمكٌف المدرس، أك الطالب مف كتابة سؤاؿ، أك  -
تعميؽ لدائرة محددة، أك مشاركة مقاطع فيديك، أك صكر، أك ركابط جديدة 
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مع جميع المضافيف في الدائرة التي يختارىا بمجرد كضعيا في صفحتو 
 الرئيسية. 

ف استخداـ الاىتمامات مف قًبؿ المعمِّميف لتتبع المعمكمات الجديدة حكؿ يمك  -
المكاضيع التي يريد أف يككف عمى صمة دائمة بيا كأخبار المناىج مثلان، 

 كمف قًبؿ الطلاب لمتابعة آخر التطكٌرات التي تيميـ. 
يتيح لأكلياء الأمكر فرصة كبيرة للاطلاع عمى أداء أبنائيـ، كالتكاصؿ مع   -

 المعمٌميف، كالإدارة كىـ متكاجدكف بالمنزؿ. 
يكفٌر بعض أساليب الترفيو، كالألعاب مما يعيد لمطلاب حماسيـ،   -

 كنشاطيـ. 
تبادؿ المعارؼ كالخبرات بيف الطمبة، كبعضيـ البعض، كالمعمِّميف،   -

 كبعضيـ البعض بمركنة، كسرعة، كتكمفة منخفضة جدنا.
المحمكلة يفتح الباب أماـ أفكار  عمى اليكاتؼ (Google Plus)تطبيؽ   -

 ( .Mobile Learningمستقبمية لتطبيقات فعٌالة في التعميـ المتنقؿ )
ع تكظيفيا في التعميـ أف التي تشجٌ  Google Plusأىـ مميزات خدمة   -

ساعة، كسرعة الكصكؿ كسيكلتو مف  ِْجميع خدماتيا مجانية كمفتكحة 
 أم جياز كمبيكتر أك ىاتؼ ذكي.

تيعدٌ خدمة الدفع الإلكتركني  (Check out)خدمة جكجؿ تشكاكت خاصية ك   -
، مما ييعطي مجالان أكبر لمتداكؿ التجارم، (Google Plus)ػ خدمة مميزة لػػػػػ

 كمفيدة لمدارس التعميـ التجارم.
يمكف تكظيفيا في التعميـ مف  (Google Plus)كيرل الباحث أف شبكة 

 خلاؿ:
 ـ.استخداميا كنظاـ لإدارة التعمٌ  -
 إقامة الاجتماعات كالندكات كالنقاشات حكؿ القضايا التعميمية. -
 إبراز أنشطة المؤسسة التعميمية مف خلاؿ الجكلة الافتراضية. -
إلقاء الضكء عمى إنجازات الطلاب، كأرشفة المكاد التعميمية، كالتكاصؿ مع  -

 الخبراء التربكييف.
دارة الأنشط -  ة اللامنيجية.إقامة كرش عمؿ كتدريبات لممعمِّميف، كا 
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 في التعميم: (Google Plus) أىم معوقات توظيف جوجل بمس
 في التعميـ كالتالي: (Google Plus)يحدد الباحث أىـ معكقات تكظيؼ 

تكاصؿ الطالب مع مستخدميف مف دكؿ أخرل قد يحممكف أفكاران متطرٌفة أك  -
 متعارضة مع ثقافة المجتمع السعكدم.

 ت كالصداقات المحرمة بيف الطلاب كالطالبات. الاستخداـ السيئ في العلاقا -
عدـ كعي الطلاب بيذا النكع مف التعميـ كاتخاذ مكاقؼ سمبية تجاه كعدـ  -

كصعكبة تىقبُّؿ المعمميف إلى التقنية كالتغيٌر  ، الاستجابة لنمط التعميـ الجديد
 التربكم.

 التعكٌد عميو. الحاجة إلى تدريب، كتأىيؿ الطلاب، كالمعمِّميف ليذا المستحدث، ك  -
 تكفير البنية التحتية لإنترنت عالي السرعة. -
في التعميـ قبؿ الجامعي قد يؤدم إلى ترؾ  (Google Plus)استخداـ تقنية  -

 الكتاب المدرسي كميان.
 قد يسبب لمطالب بعض الإمراض النفسية مثؿ الانطكاء. -
سمككياتيـ  قد يؤثٌر عمى الطلاب كالطالبات في مرحمة المراىقة مما يؤثٌر عمى -

 كتربيتيـ الدينية.
كالميارات  (Google Plus)كمما سبؽ يمكف لمباحث تحديد أىـ خدمات 

 اللازمة لمتعامؿ معيا كالتالي:
 :(Find People or Circles) الدوائر أو البحث عن الأشخاص -أولً 

عف بقية مكاقع التكاصؿ  (Google Plus)ف خدمة الدكائر تميٌز إ
يتٌـ تقسيـ المستخدميف في عدد مف الدكائر حسب اىتماـ الاجتماعي، كفييا 

مشترؾ )صمة القرابة، الأصدقاء، كالاىتماـ التقني، كغيرىا(، كلكؿ دائرة يكجد 
 حائط بيا ليحافظ عمى خصكصيتيا، كأىـ مياراتيا:

 ميارة إنشاء دائرة فارغة كحفظ الممفات بيا. -
ضافة المستخدميف إلييا. -  ميارة إنشاء دائرة كا 
 ارة إضافة المزيد مف المستخدميف إلى كؿ دائرة بطريقة السحب كالإفلات.مي -
 ميارة حذؼ مستخدـ مف دائرة. -
 ميارة نقؿ مستخدـ مف مجمكعة إلى مجمكعة أخرل. -
 ميارة إنشاء دكائر إضافية في أم كقت، كتسميتيا حسب الحاجة. -
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مكانية تعديؿ التعميقا - ت في أم إمكانية إضافة تعميقات خاصة بكؿ دائرة، كا 
 كقت. 

 ميارة كضع البريد الإلكتركني للأشخاص في دكائرىـ الخاصة. -
خفائيـ في الدكائر الخاصة كالعامة. -  ميارة إظيار الأشخاص كا 

 :(Sparks) الىتمامات أو جوجل سباركس -ثانياً 
أف خدمة الاىتمامات تمكٌف الطالب مف عممية البحث عف مكاد تعميمية 

يؼ إلييا كؿ ما ييتـ بو مف صكر كفيديك كأخبار عبر محرؾ البحث جكجؿ، كيض
 كمقالات، كعند المشاركة يككف لدل المستخدـ الخيارات التالية:

تعني مشاركة المكضكع مع أصدقاء  :(extended circles) دوائر موسعة -
  الأصدقاء أم بمعنى آخر جميع أصدقائؾ مع المكجكديف في دكائر أصدقائؾ

ضكعؾ عمى العاـ أم يمكف لأم شخص مف مشاركة مك  (public): العام -
 .خارج دكائرؾ أف يرل أف يرل المشاركة

مشاركة مكضكعؾ مع جميع الأشخاص المكجكديف  :(your circles)  دوائرك -
 في دكائرؾ.

كلا  ،تقكـ أنت بتحديد الدكائر التي تريد مشاركتيا مكضكعؾ :دوائر مخصصة -
جكديف في الدكائر التي يستطيع أحد مف رؤية المكضكع سكم الأشخاص المك 

 .قمٌت بتحديدىا
 ومن أىم ميارات استخدام الدوائر:

مشاركة الزملاء مف المستخدميف اىتماماتيـ في المكضكعات المختمفة )يرل  -
 مشاركتيـ، كيركا مشاركتو(.

ما  - ميارة تنكيع المشاركات مع المستخدميف إما مشاركات خاصة أك مكسعة، كا 
 رة، أك مجمكعة دكائر.بشكؿو فردم، أك مف خلاؿ دائ

ميارة تنكيع مشاركات المستخدـ ما بيف نصية، أك صكرنا، أك مقاطع فيديك، أك  -
 ركابط، أك علامات مكاقع.

ميارة إضافة الطالب أك الطلاب بحسب تصنيؼ معيف عف طريؽ صفحة  -
 .(Incoming)الكارد 

 يقكـ بتحديث الاىتمامات بصفة مستمرة. -
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 لمدردشة المرئية )الفيديو(:( (Hangouts ثالثاً: ىانجاوتس
ييطمؽ عمييا )أداة الجمسة الافتراضية( حيث تعتمد عمى محادثات جماعية 

أشخاص بالتحدٌث معان عبر الصكت، كالصكرة، أك الدردشة،  َُتسمح لعدد حتى 
 أك مشاركة الممفات كالتعديؿ عمييا سكيةن، أك مشاركة شاشات حكاسبيـ.

 كمف أىـ ميارات ىانجاكتس:
 ارة تحديد المستخدميف الذيف يمكف تبادؿ كرؤية المحتكم معيـ.مي -
كالدخكؿ في محادثة مرئية  (Hangouts)ميارة الانضماـ إلى أحد حمقات  -

 مع كؿ المكجكديف.
ميارة رفع الصكر تمقائيان مف الكمبيكتر أك الياتؼ الشخصي مف خلاؿ  -

 .(Instant Upload)خاصية 
ان مف الكمبيكتر أك الياتؼ الشخصي مف خلاؿ ميارة رفع مقاطع الفيديك تمقائي -

 .(Instant Upload)خاصية 
 ميارة تسجيؿ كعرض مكالمات الفيديك عمى اليكتيكب. -
ميارة استخداـ كسائؿ لمشرح )الشرح مف خلاؿ العركض التقديمية المخزنة  -

 عمى جياز المستخدـ( في الفيديك.
 لمدردشة النصية:(  (Huddleىودل -رابعاً 

حادثة النصية لمجمكعة مف الأشخاص في نفس الكقت يمكف تكفٌر الم
 تحديدىـ. 

 كمف أىـ ميارات ىكدؿ:
للانتقاؿ للأسفؿ لممشاركات،  (J)ميارة استخداـ المفاتيح المختصرة كحرؼ  -

(K) .للانتقاؿ للأعمى في المشاركات 
 لفتح خانة التعميقات الخاصة بالمشاركة. (Enter)ميارة الضغط عمى  -
 لإضافة شخص لمدردشة. (Q)مرتيف عمى  ميارة الضغط -
ميارة استخداـ علامة + أك @ للإشارة لمشخص الذم ترغب تكجيو المشاركة  -

 لو.
ميارة جعؿ الخط داكف مف خلاؿ كضع الكممة بيف نجمتيف )*جكجؿ*(،  -

 ، (-جكجؿ-كلجعؿ الخط مائؿ ضع الكممة بدكف مسافة بيف الأندرسككر )
 (.-ؿجكج-كلشطب الكممة نضع علامة )
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 (:(Google + Stream منتديات النقاش -خامساً 
الذم يسمح بمشاركة  (States)عبارة عف حائط يحتكم عمى مربع الحالة 

 الفيديك كالركابط. 
 كمف أىـ ميارات استخداـ ستريـ:

 (.ُميارة إضافة التقييـ مف خلاؿ زر )أعجبني + -
 ميارة تكجيو سؤاؿ عبر المنتدل. -
 اؿ .ميارة الإجابة عمى السؤ  -
 ميارة تعطيؿ التنبيات لشخص لا ترغب في دخكلو النقاش. -

 :(Instant Uploads) الرفع الفوري لمممفات وتعديميا -سادساً 
لى تصنيفات  تساعد المستخدـ عمى رفع ممفاتو المرئية إلى حسابو مباشرة كا 

 محددة.
 كمف أىـ ميارات الرفع الفكرم لمممفات:

 إلى حسابو.ميارة قياـ المستخدـ برفع الصكر  -
 ميارة قياـ المستخدـ برفع الفيديكىات إلى حسابو. -
 ميارة تحديد مف ييشاىد الفيديك أك الصكر مف المستخدميف. -
 ميارة إضافة مؤثرات عمى الصكر كتدكيرىا لأم اتجاه. -

 التعميم الإلكتروني:
التعميـ الإلكتركني يركٌز عمى تقديـ المحتكل الإلكتركني عبر الكسائط  
عمى الكمبيكتر كشبكات الإنترنت إلى المتعمِّـ بطريقة تفاعمية بصكرة  المعتمدة

مكاناتو كسرعتو  متزامنة أك غير متزامنة مما ييتيح لممتعمٌـ التعميـ حسب قدراتو كا 
كالكقت الذم يناسبو مع مراعاة إدارة ىذه العممية مف قًبؿ المعمـ أك المدرسة 

ؼ إلى زيادة فاعمية عممية التعميـ كىذا النكع مف التعمٌـ ييد ـ(ََِٕ)عامر، 
كتعكيض نقص الككادر المؤىمة كمراعاة الفركؽ الفردية كالاستغلاؿ المكجٌو 
لشبكات الإنترنت كتدعيـ عممية التعميـ الذاتي كتشجيع التعميـ مدل الحياة لما 
تاحة الفرصة للاستفادة مف أكبر عدد  يتميٌز بو مف تجاكز قيكد الزماف كالمكاف كا 

كثيقة تربكية  مصادر المعمكمات عف طريؽ المنيج الإلكتركني المتمثٌؿ فيممكف 
إلكتركنية تشتمؿ عمى الخبرات التربكية التي سيتعمٌميا التلاميذ بتخطيط مف 
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المدرسة كتحت إشرافيا مدعمة بالنص كالصكت كالصكرة كالحركة مرتبطة 
 . (ِّٔـ، صََِِ)المكسى، بالإنترنت 

جانب التقني كالجانب التربكم كتسند عمى نماذج كيراعى التكازف بيف ال
مشتقة مف النظريات التعميمية التي تتكافؽ مع طبيعة المتعمِّـ كعممية التعميـ يتـ 
انتقاؤىا مف أفضؿ ما في النظريات التعميمية مف مبادئ كأسس، كتجعؿ المتعمِّـ 

قتو بنفسو كمراعاة محكر العممية التعميمية عف طريؽ إثارة دافعيتو لمتعمٌـ كتعزيز ث
 . (ِٔٓ-ِٓٓـ، صََِٓ)الصالح، حاجاتو كاىتماماتو 

كبالرغـ مف الحداثة النسبية لمتعميـ الإلكتركني إلا أنو ىناؾ عدة محاكلات 
مف قًػػبػىػػؿ مصممي التعميـ لتصميـ نماذج فعالة لو، مف أبرزىا نمكذج جكليؼ 

لمعمكمات التي تتضمٌف تحديد ( الذم يمرٌ بمرحمة تجميع اJolliff et alكآخركف ) 
خصائص المتعمٌـ، كتحديد مكضكعات التعمٌـ، كصياغة أىدافو، كتحديد أساليب 
التقكيـ، كأسمكب العرض، ثـ إعداد كثيقة المعمكمات عبر الإنترنت ثـ يتٌـ الانتقاؿ 
إلى مرحمة تطكير مكاد التعمٌـ عف طريؽ تحديد الإستراتيجيات التعميمية، كأسمكب 

نتاج كاجية المستخدـ  التصميـ كمعاييره، كاختيار مصادر التعمٌـ كمراجعتيا، كا 
نتاج الخرائط الانسيابية ) نتاج المكحة Fliwchartالرسكمية كقكالب الشاشة، كا  (، كا 

 كتحميؿ مكاد التعمٌـ عبر الإنترنت. ، (Develop Storyboardالقصصية )
عداد أدكات التقكيـ ثـ تأتي مرحمة التقكيـ التي يتٌـ فييا تقكيـ مكاد  التعمٌـ كا 

البنائي التي تيسيـ في تقكيـ أحداث التعمٌـ كأداء المتعمٌـ كتقكيـ عممية التجريب 
ـ( الذم يبدأ ََِْ( كنمكذج سالمكف )Jolliff et al, 2001الميداني كمراجعتو )

، كالحصكؿ عمى (CMC)بمرحمة الكصكؿ كالتحفيز عف طريؽ التعرٌؼ إلى فكائد 
تخدـ ككممة المركر(، كالكصكؿ إلى المكقع بشكؿو متزامف كغير متزامف، )اسـ المس

اية لمتطبيؽ ثـ يتبع ذلؾ مرحمة الاختلاط الاجتماعي عبر الإنترنت الذم ييعتبر بد
ف عبر الإنترنت، كيتناقشكف في أىداؼ التعميـ كيحددكف ك حيث يجتمع المتعمِّم

قات كتبادؿ المشاعر كالتكاصؿ عف المياـ المشتركة ليـ مما ييسيـ في تككيف العلا
طريؽ المحادثات الجماعية، كمناقشة الرسائؿ كالأنشطة التعميمية كالاتفاؽ عمى 
العناصر الميمة كالاتفاؽ عمى جدكؿ زمني لمقاءات المتزامنة التي تككف نقطة 
انطلاؽ لتبادؿ المعمكمات المتعمٌقة بالمشكلات أك الأسئمة المفتكحة بعد تجميعيا 

بؿ المتعمِّميف تمييدان لبناء المعرفة عف طريؽ التكصٌؿ لحمكؿ لممشكلات مف قً 
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كالأنشطة المفتكحة مبنية عمى المعمكمات التي تٌـ جمعيا ثـ تطكير ىذه الحمكؿ 
 .(ٓٓـ، صََِْ)سالمكف، عف طريؽ نقدىا 

إطاران لمتعميـ الإلكتركني ييساعد  (ُّ-َّـ، صََِٓ)كقدٌـ بدر الخاف 
نظيـ تفكيرىـ في أثناء تصميـ برامج التعميـ الإلكتركني يتضمٌف المصمميف عمى ت

عمى مكاصفات معيارية تحدد ما ينبغي فعمو في الجانب المؤسسي مف جكانب 
إدارية كأكاديمية كخدمات تعميمية كما تحدد ما ينبغي فعمو تربكيان مف تحميؿ 

مي كما يناسبيا مف حاجات المتعمٌميف، كتحديد الأىداؼ التعميمية كالمحتكل التعمي
الكسائط، كطرؽ التصميـ، كالتنظيـ، كطرؽ كاستراتيجيات التعميـ الإلكتركني، 
كتحدد التقنيات كالبرمجيات كالطاقـ الإدارم كالبنية التحتية التي يمكف أف تيسيـ في 

كتصميـ  Interface Designنجاح التعميـ الإلكتركني كمف ثـ تصميـ الكاجية 
حتكل، كتصفٌحو، كتتبع تكصيمو لممتعمِّميف، كالاستخداـ الفعاؿ المكقع، كتصميـ الم

كأساليب تقكيـ المتعمِّميف كبيئة التعميـ كبتكفير مصادر التعميـ عف طريؽ ربط 
المكقع بالمكتبات الإلكتركنية مصادر المعمكمات كالمراكز البحثية كما حدد معايير 

مقية تراعي التنكٌع الثقافي، كالتنكع الجغرافي ، كتنكٌع المتعمميف، كالمسائؿ القانكنية خي
مقية.  كغيرىا مف القضايا الخي

كنتيجة لما سبؽ كللاطلاع عمى بعض الأدبيات في ىذا المكضكع مثؿ 
(The Centre for Instructional Technology,1999)  كاليابس كالكثيرم

ـ( كاستيتية كسرحاف ََِٕـ( كزيف الديف )ََِٕكعبد العاطي )  ـ(َََِ)
ـ(؛ اقترح الباحث نمكذجان لمتعميـ الإلكتركني مككننا ََِٖـ( كعبد العزيز )ََِٖ)

 مف المراحؿ الست الآتية:
 ، منيا:التحميل: وتشتمل عمى مجموعة من الخطوات -المرحمة الأولى

 تحميؿ الاحتياجات )احتياجات المتعمِّميف، كاحتياجات التصميـ ...(. .1
لفئة المستيدفة، كالمعارؼ كالميارات تحميؿ خصائص المتعمِّميف )خصائص ا .2

السابقة، كالقدرات العقمية، كمتطمٌبات الدراسة عبر الإنترنت، كالقدرة عمى 
 استخداـ التطبيقات التقنية، كبعض المحددات الاجتماعية كالثقافية ...(.

تحميؿ ميارات كقدرات العامميف )المعمِّميف، كالمدربيف، كالإدارييف، كفريؽ  .3
 ...(، كتحديد الاحتياجات التدريبية ليـ.الدعـ الفني
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مكانية التحكٌـ فييا،  .4 تحميؿ المكارد المادية كالتطبيقات التقنية )التكمفة، كا 
 كدرجة التفاعؿ التي تحققيا...(.

تحميؿ البنية الأساسية، كالبيئة التعميمية )النظاـ(: كمدل الإمكانات التي  .5
 تكفٌرىا. 

 تحديد الأىداؼ العامة كتحميميا. .6
تحميؿ المحتكل التعميمي )تحديد المياـ، كالميارات الفرعية الملائمة  .7

 كالمطمكبة مف المتعمٌـ لتحقيؽ اليدؼ التعميمي، ...(.
التصميم: وتُعدّ ىذه المرحمة لبّ عممية التصميم التعميمي  -المرحمة الثانية

 :فرعيتيفمرحمتيف  عمى، كتشتمؿ لمتعميم الإلكتروني
كيتٌـ فييا تصميـ عناصر المنيج، كىي:  بوي )التعميمي(:التصميم التر  -الأولى

الأىداؼ، كالمحتكل، كالأنشطة التعميمية التعممية، كطرؽ التدريس كأساليبو، 
كالكسائؿ كالتقنيات، كأساليب ككسائؿ التقكيـ، كسيأتي تفصيؿ ىذه 

 الخطكات. 
حيف ييصبح : كتأتي ىذه المرحمة بعد المرحمة السابقة التصميم الفني -الثانية

المنيج جاىزان لتصميمو عبر أدكات التعميـ الإلكتركني، "كتشمؿ الجكانب 
( كالقكائـ Navigationالفنية كالتقنية لتصميـ الشاشات، مثؿ: الإبحار )

(Menus( كالأزرار ،)Buttons( كالإيقكنات ،)Icons كشكؿ الخط )
كتحديد مكقع  كحجمو، كأدكات التحكٌـ، كالدخكؿ إلى المقرر كالخركج منو،

كاستخداـ المساحات البيضاء، كالخمفية كالألكاف،  التعمٌـ مف كحدات المقرر،
كغير ذلؾ مما يتعمٌؽ بتنسيؽ العرض بحيث يككف جذابان كمشكقان لممتعمِّـ" 

 (.ّٓٓـ، ص ََِٓ)الصالح، 
 كتشتمؿ عممية التصميـ الفني عمى الخطكات التالية:

 اتو.تصميـ المكقع الإلكتركني كارتباط .1
تحديد أساليب التفاعؿ الإلكتركني )التفاعؿ بيف المتعمِّميف كالبيئة، كبيف  .2

المتعمِّميف كالمحتكل، كبيف المتعمِّميف كالمعمِّميف، كبيف المتعمِّميف مع 
بعضيـ( كيعمؿ اختيار تكنكلكجيا الاتصاؿ بدقة، كاستعماؿ الخدمات 

الإلكتركنية ... إلى  المعاكنة المتكفٌرة عمى الشبكة، كاستعماؿ الأدكات
 تشجيع التفاعؿ بأنكاعو.
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( لممقرر التي تيستخدـ لإعداد Flowchartتصميـ الخريطة الانسيابية ) .3
رسـ تخطيطي متكامؿ بالرمكز كالأشكاؿ اليندسية لتكضيح تتابع 

 صفحات المقرر كما بو مف ارتباطات.
 تحديد أنماط التغذية الراجعة.  .4

 ، كمنيا:عاة عدد من المواصفاتوينبغي عند التصميم الفني مرا
استخداـ الكسائط المتعددة )مرئيات ثابتة كمتحركة، كفيديك كصكت(  .1

 بطريقة تدعـ أىداؼ التعمٌـ.
 يتميٌز عرض المرئيات بالبساطة كالكضكح دكف دمجيا بعناصر عشكائية. .2
يتميٌز تصميـ الشاشة بالتناسؽ في أسمكب العرض، كمكاقع المعمكمات،  .3

 ف، كشكؿ الخط كحجمو مف شاشة لأخرل.كاستخداـ المك 
يتضمٌف تصميـ كاجية التطبيؽ استخداـ أساليب كأدكات إبحار سيمة  .4

 ككاضحة لمتفاعؿ كالاتصاؿ مع البرنامج.
المعمكمات المعركضة عمى الشاشة مقسمة إلى أجزاء: كحدات، كدركس،  .5

 كفقرات.
ة مشكقة يستخدـ التصميـ عمى نحك ملائـ المساحات البيضاء لتكفير رؤي .6

 (.Visual Appealكجذابة )
 يتجنٌب التصميـ عرض معمكمات مكثفة عمى الشاشة الكاحدة. .7

كيتٌـ في ىذه المرحمة كتابة البرنامج  مرحمة التطوير )الإنتاج(: -المرحمة الثالثة
عداده حاسكبيان، مف حيث إنتاج المحتكل التعميمي الإلكتركني، كالصكر  كا 

ت كالتماريف التفاعمية كالذاتية، كتحزيـ المحتكل كالفيديك كالرسكمات كالممفا
في النظاـ الذم تٌـ اختياره، كيتٌـ ذلؾ كمو كفؽ ما تٌـ تحديده في  كتنظيمو

 عممية التصميـ، مع مراعاة معايير الجكدة المرتبطة بذلؾ. 
كيتٌـ فييا تجريب المحتكل الإلكتركني لمتأكٌد مف  التجريب: -المرحمة الرابعة

 اىزيتو لمتطبيؽ، كتحديد المشكلات المرتبطة بالاستخداـ. صلاحيتو كج
: كفييا يتٌـ التطبيؽ الفعمي لممحتكل التنفيذ والتطبيق -المرحمة الخامسة
 الإلكتركني. 
كفي ىذه المرحمة يتٌـ تقييـ مدل فعالية كجكدة  التقويم: -المرحمة السادسة

 المحتكل الإلكتركني، كيتٌـ ذلؾ عمى مرحمتيف:
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كيعني تقييـ كؿ مرحمة مف المراحؿ السابقة، أم أنو  التقييم البنائي: -الأولى
 يستمر مف المرحمة الأكلى إلى المرحمة الأخيرة.

كيشمؿ المنتج التعميمي، كجميع العناصر مف  التقييم النيائي: -الثانية
...، كييدؼ إلى يف كمحتكل كمكاد كتقنيات تعميميةمعمٌميف كمتعمٌم

لذا ينبغي أف يككف التقكيـ مستمران، كأف يستخدـ التحقؽ مف الجكدة؛ 
أساليب تقكيمية متنكٌعة، مع أىمية مشاركة المتعمٌميف في عممية 

 التقكيـ.
 تصميم عناصر المنيج في التعميم الإلكتروني:

يتناكؿ ىذا المحكر المرحمة الفرعية الأكلى مف مرحمتي التصميـ التي تمٌتٍ 
ترح، كىي مرحمة التصميـ التربكم )التعميمي(، أك الإشارة إلييا في النمكذج المق

مرحمة تصميـ عناصر المنيج في التعميـ الإلكتركني، كسيتناكؿ ىذا المحكر 
 العناصر التالية:

 أكلان: تصميـ الأىداؼ الإجرائية.

 ثانيان: تصميـ المحتكل التعميمي.
 ثالثان: تصميـ إستراتيجيات كطرؽ كأساليب التعميـ كالتعمـ.

 : تصميـ الأنشطة.رابعان 
 خامسان: تصميـ الكسائؿ كالتقنيات.

 سادسان: تصميـ كسائؿ كأساليب تقكيـ الطلاب.
تيعدٌ الأىداؼ مصدر تكجيو العمؿ نحك ما  تصميم الأىداف الإجرائية: -أولً 

نسعى إلى تحقيقو مف نتائج، كىي الدليؿ الذم مف خلالو يمكف الحكـ عمى 
الي فالأىداؼ ىي لبٌ قضية )لماذا ندرس نجاح ىذا العمؿ كفشمو، كبالت

 المقرر؟(. 
كيتٌـ تصنيؼ الأىداؼ في الغالب بناءن عمى تصنيؼ بمكـ للأىداؼ 

 بمستكياتو الثلاثة:
كيمكف لمتعميـ الإلكتركني أف يدعـ كؿ الميارات  الأىداف المعرفية:-الأول

.)  المعرفية المضمٌنة في المستكيات المعرفية في تصنيؼ )بمكـ
كيمكف لمتعميـ الإلكتركني أف يقدٌـ الاتجاىات  الأىداف الوجدانية:-نيثاال

المطمكبة لممتعمٌميف مف خلاؿ المجاؿ المعرفي أكلان، كذلؾ عف طريؽ 
تقدير الأسباب كفيـ كتحميؿ المعمكمات مثلان، كما يمكف تعزيزىا مف خلاؿ 
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 ـ، صََِٖالحكار المتزامف، أك العركض المختمفة كنحكىا ) عزمي، 
 (.ِّْ-َِّص 

يرل بعض الباحثيف أف التعميـ الإلكتركني قد لا  الأىداف الميارية:-الثالث
يصمح إلى حد كبير في تنمية الميارات الحركية لضعؼ الفرص المقدمة 

)عزمي، لمنمذجة أك التغذية الراجعة التي قد تيصاحب ىذا التدريب 
كبخاصة مع  ، غير أف ىذا النقد قد لا يككف مقبكلان (ِّْـ، ص ََِٖ

تطكر كسائؿ الاتصاؿ كالمكاد كالبرامج التقنية، ىذا التطكٌر المتسارع الذم 
قد يأتينا في المستقبؿ بأدكات كبرامج يمكف مف خلاليا تحقيؽ كؿ 

 الأىداؼ الميارية.
كيمكف الآف تحقيؽ عدد مف الأىداؼ الميارية مف خلاؿ التعميـ الإلكتركني 

الرسكـ كالنصكص كمقاطع الفيديك  ـالعممية، أ عركضسكاء أكاف ذلؾ مف خلاؿ ال
التي تشرح عمميان بعض الميارات، أك مف خلاؿ بعض أدكات التعميـ الإلكتركني، 
فيمكف تعميـ ميارات النطؽ مثلان مف خلاؿ الفيديك التفاعمي أك المعامؿ 

إلى الإلكتركنية، كما يمكف تعميـ ميارات الكتابة مف خلاؿ السبكرة الإلكتركنية... 
 غير ذلؾ.

كقد فضٌػؿ بعض المختصٌيف في تكنكلكجيا التعميـ في الربع الأخير مف 
القرف العشريف التكجٌو إلى أىداؼ كؿ مف )جانيو كرجز( عمى أساس أنيا "أكثر 
تعبيران عف التطكٌرات العممية الأخيرة التي استفاد منيا عمـ تكنكلكجيا التعميـ، 

تراكـ المعمكمات كنظرية الاتصالات، كميدخؿ  كأىميا التطكٌر الحاسكبي، كزيادة
النظـ، كما ترتب عمى ذلؾ مف تعدد طرؽ كأساليب الإدراؾ الجديدة التي أثٌرتٍ 
كأغٌنتٍ حكاس الإنساف، كنتج عنيا ظيكر بعض التطبيقات مثؿ الكسائط المتعددة 

 كغيرىا". 
 كقد قسٌـ جانيو كبرجز أىدافيما إلى خمسة أقساـ:

كتتضمف خمس قدرات: القدرة عمى التمييز، كالقدرة عمى  ية:الميارات العقم .1
إدراؾ المفيكـ الحسي، كالقدرة عمى تصنيؼ المفاىيـ المجردة، كالقدرة عمى 

 شرح العلاقة بيف المفاىيـ، كالقدرة عمى حؿ المشكلات.
: كتتمخٌص في إيجاد عمميات عقمية تؤدم إلى الستراتيجيات المعرفية .2

 الابتكار كالاختراع.



8105/ يناير 3جـ–العموم التربوية/ العدد الأول   

 

 

  

ّٕٔ 

كتتمخٌص في القدرة عمى صياغة جمؿ لشرح أك  المعمومات المفظية: .3
 تكضيح حقائؽ عف الأشياء كالأحداث.

كتتمخٌص في القدرة عمى القياـ بميارات حركية كمنظٌمة  الميارات الحركية: .4
 تتعمٌؽ بالجكانب التطبيقية كبالتالي إتقاف الميارات.

ىات كمكاقؼ حكؿ الأشياء كتتمخٌص في القدرة عمى تبنٌي اتجا التجاىات: .5
 كالأحداث.

كينبغي أف يتٌـ عرض الأىداؼ العامة كالإجرائية لممتعمِّميف مف خلاؿ 
؛ لأف ذلؾ ييساعد الطلاب  تاحتيا مف أكؿ يكـ المحتكل الإلكتركني بشكؿو كاضح، كا 

 عمى معرفتيـ بما يمي:
 بالمتكقٌع مف تعمٌميـ لممقرر..1
 بالمطمكب منيـ أف يفعمكه..2
 .(ِّٕـ، ص ََِٖ)عزمي، كيميـ بكيفية تق.3

كما ينبغي أف ييراعى في تصميـ الأىداؼ الإجرائية عدد مف المكاصفات، 
 :(ّٕٓ ، ـََِٓ)الصالح،  كمنيا ما يمي

تصؼ الأىداؼ الأداء النيائي المطمكب مف المتعمِّـ بعد الانتياء مف  .1
 دراسة المقرر.

 أىداؼ التعمٌـ ميصاغة إجرائيان كقابمة لمقياس. .2
الأىداؼ الميارات كالمعرفة التي سيكتسبيا المتعمٌـ في كؿ كحدة تصؼ  .3

 مف كحدات المقرر.
 تشمؿ جميع جكانب النمك. .4
أىداؼ التعمٌـ قابمة لمتحقيؽ في ضكء متغيٌرات الكقت كخصائص  .5

 المتعمِّميف.
كجكد ارتباط كاضح بيف الأىداؼ كاستراتيجيات التعميـ كالمحتكل  .6

 داء.كنشاطات التعمِّـ كتقكيـ الأ
 تدعـ الأىداؼ تنمية ميارات التفكير العميا. .7
 ترتبط الأىداؼ بخبرات كاقعية مف خلاؿ الأمثمة كالتطبيقات في المقرر. .8
يمكف تعريؼ المحتكل في المنيج الإلكتركني  تصميم المحتوى التعميمي: -ثانياً 

( متعدد الكسائط Digital Contentبأنو: "محتكل تعميمي رقمي )
مؤثٌرات صكتية، رسكمات خطية بجميع  ، أك منطكقة)نصكص مكتكبة، 
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لقطات فيديك( يتٌـ  ، أنماطيا، رسكـ متحركة، صكر ثابتة كمتحركة
الميارات مٌـ صغيرة أك مقاطع مف المعارؼ ك تصميمو عمى ىيئة كحدات تع

)مقطع تعميمي( ممكنة التعمٌـ في زمف يتراكح عادة بيف دقيقتيف إلى خمس 
ؿ مقطع منيا فكرة قائمة بذاتيا، كيتٌـ تقديمو لممتعمـ عشرة دقيقة، كيمثٌؿ ك

ـ، ص ََِٓ)زيتكف، مف خلاؿ الكسائط المعتمدة عمى الكمبيكتر كشبكاتو" 
، كعند اختيار المحتكل لا بد مف الاىتماـ بمعايير اختياره (ِٔ-ِْ

المتمثٌمة في: الارتباط بالأىداؼ، كالصدؽ، كمراعاة حاجات كميكؿ 
ة الفركؽ الفردية، كالارتباط بالكاقع، كالتكازف بيف العمؽ التلاميذ، كمراعا

كالشمكؿ، بالإضافة إلى الاىتماـ بمعايير تنظيمو المتمثٌمة في: الاستمرار 
 كالتتابع كالشمكؿ.

كيتٌـ تصميـ المحتكل كفؽ أسمكب أك أكثر مف أساليب تصميـ البرامج 
ل المتعمِّميف، كتحميؿ التعميمية بناء عمى نتائج مرحمة التحميؿ )تحميؿ مستك 

ـ، ص ََِٓ)ما يمي اليابس كالكثيرم  كمف أىـ تمؾ الأساليب ، المحتكل ...(
 :(ُٕٖ-ُٖٔىػ، ص ص ُِْٓ)كالربيعي كآخركف  (ُٖٖ-ُٖٔص
 التصميم الخطي: -لالأو

كفي ىذا التصميـ يسير المتعمٌـ في اتجاه كاحد لتحقيؽ الأىداؼ التعميمية، 
ى آخر مشركط بالحصكؿ عمى درجة الإتقاف، كىك كيككف الانتقاؿ مف ىدؼ إل

 يمزـ جميع المتعمِّميف بالسير في الخطكات التعميمية نفسيا.
كيتميٌز ىذا التصميـ بسيكلة تخطيطو، كفعاليتو في القدرة عمى التحكٌـ التاـ 
في إجراءات عممية التعمٌـ، كمناسبتو لمطلاب ذكم القدرات المتجانسة، كييؤخذ عميو 

مرف، كلا يناسب الطلاب ذكم القدرات غير المتجانسة؛ إذ لا تتٌـ فيو أنو غير 
 مراعاة الفركؽ الفردية.

 التصميم المتفرّع:  -الثاني
كييقصد بو التصميـ الذم ييتيح الذىاب إلى أم نقطة في برنامج المحتكل 

 بناء عمى طمب المستخدـ، كلو ثلاثة أشكاؿ:
مف مكقع ما إلى مكقع آخر تاؿو لو، كييقصد بو الانتقاؿ  التفرّع الأمامي: .1

 كيعتمد عمى رغبة الطالب كمتطمٌبات الدراسة، كىناؾ نكعاف مف ىذا التفرٌع:
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التفرٌع الأمامي المعتمد عمى أداء المتعمٌـ: كيحدث بناءن عمى شرط معيف  -
يحدده مصمـ البرنامج كالانتقاؿ إلى جزء في البرنامج إذا كانت الإجابة 

 صحيحة.
مامي المعتمد عمى اختيارات المتعمٌـ: كيحدث بناءن عمى رغبة التفرٌع الأ -

 المتعمٌـ في تخطٌي بعض الدركس أك الكحدات. 
 كييقصد بو الانتقاؿ إلى مكقع سابؽ، كىك نكعاف أيضان: التفرّع الخمفي: .2

التفرٌع الخمفي المعتمد عمى أداء المتعمٌـ: كيحدث عندما يفشؿ الطالب في  -
 لبرنامج.الاستجابة لمتطمٌبات ا

التفرٌع الخمفي المعتمد عمى اختيارات المتعمٌـ: كيحدث بناءن عمى رغبة  -
 المتعمٌـ في مراجعة بعض الدركس أك الكحدات. 

كيعني القدرة عمى الانتقاؿ إلى أم جزء داخؿ المحتكل  التفرّع العشوائي: .3
بحرية تامة، كيستخدـ عادة عندما يككف الترتيب أك التسمسؿ في المحتكل 

 ميـ. غير
كينبغي عند تصميـ المحتكل الإلكتركني مراعاة المكاصفات التالية: 

 :(ُِٔ-ُِٓـ، ص ََِٖ( )عبد العزيز، ّٖٓـ، ص ََِٓ)الصالح، 
 يتضمٌف المحتكل تمييدان يتضمف مفرداتو، كمتطمباتو كأىدافو . .1
 يرتبط المحتكل بالأىداؼ المحددة. .2
 ية كالنحكية كالمغكية.المحتكل دقيؽ كحديث كخاؿو مف الأخطاء الإملائ .3
المحتكل مصمـ بحيث يستثمر الإمكانات الفريدة لتطبيقات التعمٌـ  .4

 الإلكتركني.
( ىادفة، كمنظٌـ في تسمسؿ أك Chunksالمحتكل مصمـ في أجزاء ) .5

 ىرمية تيسٌر التعمٌـ.
 لغة المحتكل في مستكل مناسب لمجميكر المستيدؼ. .6
كمكثكقة، كصالحة لدعـ   ،( مختارةLinksيتضمٌف المحتكل ارتباطات ) .7

 نشاطات المقرر كأىدافو.
 المحتكل خاؿو مف النمطية كالتحيٌز لجنس معيف أك قضية معينة. .8
 المحتكل لا يخالؼ قكانيف كحقكؽ الطبع كالنشر كالممكية الفكرية. .9

ملاءمة المحتكل في عمقو كاتساعو في معالجة المفاىيـ لمستكل  .11
 الجميكر المستيدؼ.
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يتٌـ التعميـ في التعمٌـ الإلكتركني  ق وأساليب التعميم والتعمّم:تصميم طر -ثالثاً 
 :(ُُُٖ-ُٖٕـ، ص ََِٓ)زيتكف، كفؽ نمطيف، ىما 

: كيككف عف طريؽ التعمٌـ الذاتي لمطالب، التعميم الإلكتروني الفردي .1
كيتٌـ عف طريؽ البرمجيات المحمٌمة عمى الأقراص المدمجة التي تيرسؿ 

 ، أك المتاحة عمى الشبكة.إليو مف الجيات المشرفة
: كيتـ مف خلاؿ مجمكعات تشاركية عمى التعميم الإلكتروني التشاركي .2

الشبكة بإشراؼ المعمـ كذلؾ عف طريؽ الاستعانة بأدكات التشارؾ، مثؿ: 
)غرؼ المحادثة، كالسبكرة الإلكتركنية، كمؤتمرات الفيديك،...(، كيكجد 

 نكعاف ليذا النمط مف التعميـ، ىما: 
: كفيو يمتقي الطلاب معان عمى الشبكة في عمّم التشاركي المتزامنالت - أ

الكقت ذاتو، كبكجكد المعمِّـ، كيتشارككف معان في إنجاز المياـ 
التعميمية، كيتٌـ تفاعميـ عف طريؽ الأدكات التفاعمية التزامنية، مثؿ: 

 )غرؼ المحادثة، كمؤتمرات الفيديك، كالمقابمة عمى الشبكة...(.
: كفيو يمتقي الطلاب كالمعمِّمكف كلكف لتشاركي غير المتزامنالتعمّم ا - ب

ليس في الكقت ذاتو، بؿ يدخؿ كؿ منيـ حسب الكقت الذم يناسبو، 
كيككف التفاعؿ بينيـ عف طريؽ أدكات التفاعؿ غير التزامنية، مثؿ: 
)البريد الإلكتركني، كالقكائـ البريدية، كالمنتديات...(، كيتمقٌى كؿ 

الراجعة مف المعمِّـ أك مف زملائو عف طريؽ تمؾ منيـ التغذية 
 الأدكات. 

 كما يتٌـ التعمٌـ بكاسطة عدد مف الأدكات، كمنيا:
: )مثؿ: برامج التدريب كالممارسة، كالألعاب البرامج الكمبيوترية .1

التعميمية، كالمراجع، كالعركض التقديمية، كالبرامج الخاصة بذكم 
 الاحتياجات الخاصة ...(.

: )مثؿ: البريد الإلكتركني، المحادثة، المعتمدة عمى الإنترنتالأدوات  .2
مؤتمرات الفيديك، مجمكعات النقاش )المنتديات(، كنقؿ الممفات، كالسبكرة 

 الإلكتركنية ...(.
كمف المتفؽ عميو أف دكر المعمِّـ في التعميـ الإلكتركني يختمؼ عنو في 

ـ يرتكز عمى المتعمِّـ كاستقلاليتو التعميـ الصفٌي نظران لككف ىذا النكع مف التعمي
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كجيده كقدرتو عمى التعمِّـ الذاتي؛ لذا أصبح دكر المعمِّـ في التعميـ الإلكتركني 
 ـ(:ُٗٗٗمرتبطان بأربعة مجالات كاسعة، ىي )دركزة، 

المشاركة في تصميـ التعميـ: كىذا يتطمٌب منو إتقاف ميارات متعددة تتعمٌؽ  .1
 البرامج الإلكتركنية. بالتصميـ التعميمي، كبتصميـ

 تكظيؼ التكنكلكجيا: كبخاصة ما يتعمٌؽ منيا بالكسائط المتعددة. .2
 تشجيع كتكجيو تفاعؿ الطلاب. .3
 تطكير التعميـ الذاتي لمطلاب.  .4

كيتٌـ التعميـ في التعميـ الإلكتركني مف خلاؿ عدد مف الاستراتيجيات 
 :(ِّّ-ِٗٗـ، صََِٗ)إسماعيؿ، كالطرؽ، كمنيا 

التعمٌـ القائـ عمى الأىداؼ: كفييا يتٌـ تحديد اليدؼ المتكقع  استراتيجية .1
الحصكؿ عميو، كمف ثـ تحدد الأنشطة كالكسائؿ التي تؤدم إلى تحقيؽ 
اليدؼ، ثـ يتٌـ التقكيـ لمعرفة مدل تحقؽ اليدؼ، فإذا كصؿ المتعمٌـ إلى 

 مرحمة الإتقاف انتقؿ لميدؼ الذم يميو.
ض برمجيات الكسائط المتعددة: كذلؾ في حالة استراتيجية التعمٌـ بكاسطة عرك  .2

رفعيا عمى الإنترنت، كتتطمٌب ىذه الإستراتيجية كجكد برامج إلكتركنية داعمة 
 لدل المتعمٌـ.

استراتيجية التعمٌـ بالمناقشات الإلكتركنية: كفييا يفضؿ عرض مكاضيع  .3
التعاكف كتساؤلات ليس ليا إجابات محددة لتتيح التفاعؿ مف قبؿ المتعمِّميف ك 

حيث يعرض المعمِّـ العناصر الأساسية لممكضكع  ، في عرض الآراء العممية
كيتيح لمطلاب فرصة المناقشة كعرض الآراء، كيمكف استضافة الخبراء 
لممشاركة في النقاش، كتتـ المناقشات الإلكتركنية مف خلاؿ المنتديات 

 كالمحادثات كالبريد الإلكتركني كالفيس بكؾ كغيرىا.
تيجية التعمٌـ بالمشركعات الإلكتركنية: كفييا يتٌـ رصد ردكد أفعاؿ استرا .4

الطلاب في المكاقؼ التعميمية، كتكظيؼ الأجيزة التعميمية كشبكة المعمكمات 
ثـ يتٌـ طرح بعض الأنشطة  ، لاستخداـ ىذه الردكد في التعمـ الإلكتركني

التعميمية مف قبؿ الطلاب عمى الشبكة، كيتٌـ استخداميا في التعمٌـ 
 الإلكتركني.

استراتيجية التعمٌـ بأنشطة المتعمِّميف المنشكرة إلكتركنيان: حيث يقكـ المتعمِّمكف  .5
بكتابة الأنشطة بشكؿو تعاكني كمف ثّـَ نشرىا عمى الشبكة الإلكتركنية مف 
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(، أك مكاقع التعميـ الإلكتركني مثؿ: جسكر Googleمكعات )خلاؿ مج
كتدارس كغيرىا، كيشترؾ في تقييـ ىذه الأنشطة الطلاب أنفسيـ كبعض 
المتخصصيف العالمييف عف طريؽ مناقشة ىذه الأنشطة كالتعميؽ عمييا، 

 إضافة إلى التقييـ الرسمي لمعمِّـ المادة.
يث يتٌـ عرض المشكمة عمى مكقع استراتيجية التعمِّـ بنشر المشكلات: ح .6

التعميـ في الشبكة بشكؿً مكجز ثـ يقكـ كؿ طالب بتحميؿ المشكمة كجمع 
المعمكمات المتعمٌقة بيا مف خلاؿ محركات البحث، ككضع تصكٌر مقترح 

كمف ثّـَ ينشر كؿ طالب ما تكصٌؿ إليو عمى المكقع التعميمي، ثـ يتـ  لحمو،
ما نشره المتعمٌمكف، كمف ثـ تتٌـ مناقشتو مف التكصٌؿ إلى تقرير مكحد مشتؽ م

 خلاؿ المكقع لمكصكؿ لرؤية مكحٌدة حكؿ المشكمة.
استراتيجية التعمـ بمحاكاة لعب الأدكار: حيث تصمـ بعض الألعاب ذات  .7

اليدؼ التعميمي المعتمدة عمى الأدكار التعميمية، كيمارس كؿ طالب دكران 
 معينان لتحقيؽ اليدؼ التعميمي. 

تصميـ استراتيجيات كطرؽ كأساليب التعميـ كالتعمٌـ لا بد مف مراعاة ما كعند 
 : (َْٓ-ّٗٓـ، ص ََِٓ)الصالح، يمي 

استخداـ أساليب كطرؽ تعميـ متنكٌعة لمقابمة التنكٌع في أساليب التعمٌـ لدل  .1
 الطلاب.

استخداـ أساليب كطرؽ تعميـ مناسبة لنكع كمستكل المعرفة كالميارات  .2
 المطمكبة.

ـ استراتيجيات التعميـ التنكع في مجتمع الطلاب كسياقات التعمٌـ تدع .3
 كأنماطو.

تكفٌر استراتيجيات تعميمية مشتممة عمى أدكات اتصاؿ تزامنية كغير تزامنية  .4
 تتسؽ مع أىداؼ المقرر كنشاطاتو.

 تكفٌر استراتيجيات التعميـ كالتعمٌـ أدكات لمساعدة ذكم الاحتياجات الخاصة. .5
 نشاطات التعميم والتعمّم: تصميم -رابعاً 

يتصؼ التعميـ الإلكتركني بككنو تعميمان تفاعميان بالدرجة الأكلى )تفاعؿ 
الطالب مع المحتكل، كمع المعمِّـ، كمع الطلاب، كمع البيئة التعميمية(، كتيعدٌ 



8105/ يناير 3جـ–العموم التربوية/ العدد الأول   

 

 

  

ّّٕ 

الأنشطة أحد أبرز سمات المكاد التعميمية المقدٌمة في إطار التعميـ الإلكتركني؛ 
  المتعمٌـ إيجابيان كنشطان كمتفاعلان في أثناء عممية التعمٌـ. لأنيا تجعؿ

)مصطفى، أشكاؿ، منيا  كتتخذ الأنشطة في التعميـ الإلكتركني عدة
 : (ُٕٓ-ُْٕـ، ص صَََِ

زيادة بعض مصادر التعمٌـ في البيئة التعميمية، أك إضافة مادة تعميمية )نص،  .1
 صكرة، مخطط، ...( مما لو صمة بالمكضكع.

 ة الملاحظات كالتقارير.كتاب .2
بداء الرأم مع المجمكعة أك المعمِّـ كتابة أك تحدثان. .3  المناقشة كا 
 عمؿ الكاجبات كالتمرينات التطبيقية، كالمشاركة في المشركعات التعميمية. .4
 الاطلاع عمى مصادر تعميمية إثرائية. .5

 كعند تصميـ الأنشطة في مناىج التعميـ الإلكتركني ينبغي مراعاة عدد مف
 :(َْٓـ، صََِٓ)الصالح، كاصفات، كمنيا الم
 تشجع نشاطات التعمٌـ التفاعؿ النشط كبناء مجتمعات التعمٌـ. .1
تقانيا. .2  تكفٌر نشاطات التعمٌـ فرصان ككقتان كافييف لتطبيؽ الميارات كا 
 تزيد نشاطات التعمٌـ مف تحكٌـ المتعمِّـ تدريجيان في تكجيو تعمٌمو. .3
أصيمة تساعد المتعمِّـ عمى دمج الميارات الجديدة يتٌـ استخداـ نشاطات تعمٌـ  .4

 في المكاقؼ الحقيقية.
نشاطات التعمٌـ مكجٌية لتزكيد المتعمِّميف بالميارات كالخبرات الضركرية  .5

 لتحقيؽ أىداؼ التعمٌـ.
ثرائية مناسبة Linksتكفٌر نشاطات التعمٌـ ارتباطات ) .6 ( لمعمكمات علاجية كا 

 في الدراسة.لمستكل أداء المتعمٌـ كسيره 
تشجٌع نشاطات التعمٌـ التفاعلات اليادفة مع المحتكل كالمدرس كبيف  .7

 المتعمِّميف.
تتدرج النشاطات في درجة صعكبة التطبيقات التي تزداد كمما تقدٌـ المتعمٌـ في  .8

 التعمٌـ.
تدعـ النشاطات التعمٌـ النشط، كالتعاكني، مف خلاؿ تشجيع الاعتماد المتبادؿ  .9

ف، كالمسؤكلية الفردية، كالميارات الشخصية، كالتقكيـ الذاتي بيف المتعمِّمي
 كالجماعي.

 تيساعد النشاطات عمى تطبيؽ الميارات في مكاقؼ جديدة. .11
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  :تصميم الوسائل والتقنيات -خامساً 
يعتمد التعميـ الإلكتركني بشكؿو أساس عمى الكسائؿ كالتقنيات، كيرتبط 

ارتباطو بالجانب التربكم التعميمي، كقد تصميميا بالجانب الفني التقني أكثر مف 
سبقت الإشارة إلى التصميـ الفني، كبعض المعايير التي ينبغي الاىتماـ بيا في 
ىذا الجانب، كيمكف الإشارة ىنا إلى عدد مف المكاصفات التي ينبغي مراعاتيا 

 عند تصميـ الكسائؿ كالتقنيات، كمنيا:
 مراعاة حاجات المتعمِّميف كقدراتيـ. .1
 عاة الإمكانات المتاحة.مرا .2
 مناسبة للأىداؼ كمكظٌفة لتحقيقيا بصكرة متقنة. .3
 الكضكح كالخمك مف المؤثرات التشكيشية كالدعائية. .4
 تيساعد عمى زيادة التفاعؿ. .5
 تستخدـ تقنيات ككسائؿ متنكعة. .6
 تدعـ المركنة التي يتصؼ بيا التعميـ الإلكتركني مكانان كزمانان. .7
 :ائل تقويم الطلابتصميم أساليب ووس -سادساً 

التقكيـ الذم يتٌـ بكاسطة " :الطالب في التعميم الإلكتروني يُقصد بتقويم
الكمبيكتر كشبكاتو، حيث يتٌـ مف خلاليا القياـ بجميع أنشطة التقكيـ، مف إعداد 
لأساليب التقكيـ، كعرضيا عمى الطلاب، كقياـ الطلاب بالإجابة عنيا، كاستقباؿ 

يـ التغذية الراجعة، كتقدير الدرجة أك التقدير، كرصد النتائج، الإجابة، كمف ثّـَ تقد
كتفسيرىا، كاستدعاؤىا عند الطمب، كتكفير إجراءات الأماف لكؿ ذلؾ حفاظان عمى 

 السرية، كالخصكصية".
كمف أىـ الأساليب كالأدكات الأكثر شيكعان في تقكيـ الطلاب في التعميـ 

 :ـ(ََِٓ)زيتكف، الإلكتركني ما يمي 
 ختبارات الإلكتركنية المكضكعية.الا .1
التكميفات عمى الشبكة )البحث في الشبكة عف معمكمات معينة، كتابة  .2

مقالات أك تقارير، إنجاز مشركعات، إعداد عركض تقديمية، المشاركة في 
 النقاشات الجماعية...(. 

 استبانات التقكيـ الذاتي الإلكتركنية. .3
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دريب كالممارسة كأنظمة التعمٌـ برامج )برمجيات( التعمٌـ الخصكصي كالت .4
التكاممية: كتتضمٌف ىذه البرامج أسئمة كتدريبات كتماريف مندمجة ضمف 
سياؽ تعمٌـ المحتكل، كبذلؾ يتكامؿ تعمٌـ المحتكل كتقييمو معان، كمف ثـ 
يمكف النظر إلى تمؾ البرمجيات عمى أنيا أحد أساليب التقييـ الإلكتركني 

 لمتحصيؿ.
ة )البكرتفميك( الإلكتركنية: كىي تجميع ىادؼ متنكٌع لأعماؿ الحقيبة الكثائقي .5

مينتقاة مف أعماؿ الطالب التي تٌـ إنجازىا خلاؿ فترات متتابعة مف دراستو، 
 كيتككٌف ممؼ الحقيبة الكثائقية الإلكتركنية عادة مف:

بطاقة العنكاف كتتضمٌف: )اسـ الطالب، عمره، الصؼ الدراسي، العاـ   -
 ر الدراسي، اسـ المعمـ(.الدراسي، المقر 

 بطاقة المحتكيات، كيكجد فييا قائمة بالمحتكيات.  -
 الأعماؿ المتضمنة بيذا الممؼ.  -
 معايير تقييـ الأعماؿ.   -
 تعميقات آك تأملات الطالب لأعمالو.  -
 تعميقات المعمِّـ عمى تمؾ الأعماؿ.  -

ىي: كىناؾ خمس مراحؿ أساسية في إعداد الحقيبة الكثائقية كتقييميا، ك 
 مرحمة التجميع، كمرحمة الانتقاء، كمرحمة التأمٌؿ، كمرحمة العرض، كمرحمة التقييـ.

 : (ِٗٓ-ِٕٓـ، ص صََِٓ)زيتكف،  كيمتاز التقكيـ الإلكتركني
 سيكلة إعداد الأسئمة كالمياـ كالتكميفات كتكفير الكقت كالجيد. .1
ت كالتكميفات إمكانية تكظيؼ تكنكلكجيا الكسائط المتعددة في إعداد الاختبارا .2

نجازىا.  الصفية كا 
 المركنة في التطبيؽ. .3
 سرعة تقديـ التغذية الراجعة كتنكعيا. .4
 سيكلة التصحيح كرصد النتائج كاستدعاؤىا كمتابعة التقدـ الدراسي لمطالب. .5
تكافر عنصر المكضكعية في التصحيح كعنصر الخصكصية فيما يتعمؽ  .6

 بنتائج الطالب.
بد مف الاىتماـ بعدد مف المكاصفات، كمنيا كعند تصميـ أساليب التقكيـ لا

 : (ِْٓـ، ص ََِٓ)الصالح، 
 تقكيـ الأداء مكجٌو نحك قياس أىداؼ )مخرجات( تعمُّـ محددة. .1
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 يككف التقكيـ مستمران. .2
تككف طرؽ التقكيـ أصيمة تمثٌؿ بدقة السياقات التي يكاجييا المتعمٌـ في مجاؿ  .3

 الدراسة أك في الحياة الكاقعية.
لتقكيـ بالشمكلية في قياس جميع أىداؼ التعمٌـ الخاصة بالمعرفة يتميٌز ا .4

 كالميارات المطمكبة في المقرر.
-Pre)يكفٌر التقكيـ فرصان لمتقكيـ القبمي لميارات المتطمٌبات السابقة  .5

requisites.) 

 يكفٌر التقكيـ فرص مراجعة المتعمٌـ لإجاباتو كتنقيحيا قبؿ تأكيدىا. .6
ـ ذاتية متنكٌعة مع تقديـ تغذية راجعة لتمكيف المتعمٌـ يتٌـ استخداـ طرؽ تقكي .7

 مف تكجيو تقدٌمو في الدراسة.
استخداـ التقنيات المناسبة مثؿ الاتصاؿ غير التزامني لدعـ التقكيـ المستمر  .8

 لأداء المتعمٌـ.
تكفير تغذية راجعة بعد نياية التقكيـ كتكجييات لممتعمٌـ حكؿ كيفية الانتقاؿ  .9

 طة التي انتيى عندىا الطالب.الأفضؿ مف النق
 تكفير الفرصة لممتعمٌـ ليعطي تغذية راجعة حكؿ أساليب تقكيمو. .11

 إجراءات البحث:
يتٌـ تناكؿ الإجراءات التي اًتبيعتٍ في إعداد مكاد كأدكات البحث، كذلؾ  

لمتعرٌؼ إلى"فاعمية برنامج إلكتركني مقترح لتنمية بعض ميارات استخداـ 
(Google Plus) لتعميـ لدل طلاب الكمية الأمنية في مقرر الحاسب الآلي"، في ا

 كقد تطمٌب البحث الحالي إعداد المكاد كالأدكات الآتية:
 مواد المعالجة التجريبية: بناؤىا وضبطيا: -أولً 

 قائمة ميارات جوجل بمس: .1
ضمف منيج  (Google Plus)لما كاف البحث الحالي يىستيدؼ تنمية ميارات 

 :(Google Plus)لمكميات الأمنية، كذلؾ لكضع قائمة ميارات الحاسب الآلي 

التي ينبغي أف يتضمٌنيا (Google Plus)اليدؼ مف القائمة: تحديد ميارات  -
 البرنامج.

 مصادر إعداد القائمة: اشتقت القائمة مف المصادر التالية: -
  الدراسات كالبحكث العربية كالأجنبية التي اىتمت بػػػػػػػػػػػػػػ(Google Plus). 
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  الكتب كالمراجع العربية كالأجنبية التي تناكلت ميارات(Google Plus). 
  الإطار النظرم لمبحث الذم تناكؿ(Google Plus). 

عرض القائمة عمى بعض المحكميف لإبداء الرأم حكؿ مناسبتيا لمطلاب،  -
عادة صياغة بعض  حيث أسفرت عف حذؼ ميارات كدمج بعض الميارات كا 

 الميارات.
( ٔعمى ) (Google Plus)كرة النيائية لمقائمة: اشتممت قائمة ميارات الص -

 ميارة فرعية. ّّميارات رئيسة متفرعة إلى 
كبذلؾ يككف قد تمٌتٍ الإجابة عمى السؤاؿ الأكؿ مف أسئمة البحث الذم 

طلاب التعميمية المطمكب تنميتيا لدل  (Google Plus)ما ميارات  ينصٌ عمى: "
 ؟".الرياضالكمية الأمنية ب

 الختبار التحصيمي: .2
 لإعداد الاختبار التحصيمي قاـ الباحث بما يمي:

ىدؼ الاختبار إلى قياس مستكيات تحصيؿ تحديد اليدف من الختبار:  -أ
"  (Google Plus)المعمكمات كالمعارؼ كالحقائؽ كالمفاىيـ كالنظريات في 

ة لمعاـ الدراسي المقررة ضمف منيج الحاسب الآلي لطلاب الكميات الأمني
 ىػ مف خلاؿ برنامج إلكتركني مقترح.ُّْٕ/ُّْٔ

يقيس الاختبار المستكيات الستة لممجاؿ المعرفي : مستويات الختبار تحديد -ب
" للأىداؼ المعرفية لدل الطلاب عينة البحث، كييقصد  حسب تصنيؼ "بمكـ

 بكؿ مستكل مف ىذه المستكيات ما يمي:
رة الطالب عمى استرجاع الحقائؽ، مستكل التذكٌر: ييقصد بو قد -

كالمفاىيـ،كالمبادئ، كالنظريات التي تعمٌميا سابقان في المادة التعميمية لػػػػػػػ 
(Google Plus). 

: ييقصد بو قدرة الطالب عمى استيعاب المعمكمات كفيـ مستوى الفيم -
 معناىا الحقيقي، كالتعبير عنيا بمغتو الخاصة.

رة الطالب عمى تطبيؽ الحقائؽ، كالمفاىيـ، ييقصد بو قد مستوى التطبيق: -
كالطرؽ التي درسيا كفيميا في مكاقؼ تعمٌمية جديدة، سكاء داخؿ غرفة 

 الصؼ أـ في الحياة العممية.



 بعض ميارات استخدام قترح في تنميةفاعمية برنامج إلكتروني م 
 Google Plus)التعميمية في مقرر الحاسب الآلي لدى طلاب الكمية الأمنية ) 

 

ّٕٖ 

ييقصد بو قدرة الطالب عمى تجزئة المادة التعميمية إلى  مستوى التحميل: -
دراؾ ما بينيا مف علاقات مما يساعد عمى  فيـ عناصرىا الثانكية، كا 

 بنيتيا كتنظيميا.
: ييقصد بو قدرة الطالب عمى كضع أجزاء المادة مستوى التركيب -

 التعميمية مع بعضيا في قالب أك مضمكف جديد مف بىنات أفكاره.
: ييقصد بو قدرة الطالب عمى الحكـ عمى قيمة المادة مستوى التقويم -

تتعمؽ  التعميمية في ضكء معايير داخمية خاصة بالتنظيـ، كأخرل خارجية
باليدؼ مف التقكيـ، كقد يحدد الطالب بنفسو ىذه المعايير أك قد تيعطى 

 ليا جاىزة مف الآخريف.
تٌـ إعداد الاختبار التحصيمي بحيث اشتمؿ : تحديد أنواع أسئمة الختبار -جػ

عمى نكع كاحد مف الأسئمة )الاختيار مف متعدد( كتٌـ اختيار ىذا النكع مف 
 ية:الأسئمة للأسباب التال

يمكف استخدامو لتقكيـ قدرة الطالب عمى معرفة الحقائؽ كالمفاىيـ كحؿ  -
 المشكلات.

 إمكانية تغطية عينة كبيرة مف مفردات محتكل المادة الدراسية. -
 سيكلة كسرعة تصحيحو. -
 ارتفاع معاممي صدقو كثباتو. -
 لا يختمؼ تقدير الدرجة باختلاؼ المصححيف. -

لأسئمة إلا أنو يصعب استخدامو في كبالرغـ مف مميزات ىذا النكع مف ا
قياس قدرة الطالب عمى التنظيـ، كالتعبير عف أفكاره في أسمكب مف عنده، 
كاستخدامو للأسمكب العممي في التفكير كتطبيؽ ما تعمٌمو في مكاقؼ حياتية، كفيما 

 يكاجيو مف ظكاىر.
 لأسئمة الاختيار مف متعدد:  بالنسبة صياغة أسئمة الختبار: -د

لطبيعة ىذا النكع مف الأسئمة مف حيث كجكد مقدمة كبدائؿ لكؿ سؤاؿ  نظران 
كعي في صياغة كؿ كاحدة منيما ما يمي:  فقد ري

 المقدمة:
 صياغتيا بكضكح، كبدكف تفاصيؿ غير ضركرية. -1
تحدد بدقة المطمكب مف الطالب عممو. -2  أف ي
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لا  تجنٌب الكممات العامية، ككممات الإطناب إلا إذا كانت جزءنا ضركريان  -3
 غنى عنو.

 تجنٌب النفي سكاء الفردم أـ المزدكج كمما أمكف ذلؾ. -4
 تجنٌب التمميحات التي قد تشير إلى الإجابة الصحيحة. -5
 تجنٌب الجمؿ كالرمكز المكجٌية ثقافيان. -6
 بنائيا عمى قكاعد لغكية مبسٌطة. -7

 البدائل:
 أف تككف جميعيا عمى درجة كاحدة مف المعقكلية، كذات طكؿ كاحد. -1
 ككف أم منيا متكافقان نحكيان مع المقدمة دكف الآخر.ألا ي -2
 تجنٌب استخداـ كؿ ما سبؽ في صياغتيا. -3
أف يككف عددىا أربعة منيا بديؿ كاحد صحيح، كالبدائؿ الباقية غير  -4

 صحيحة.
 تكزيع البدائؿ الصحيحة عمى كؿ الأسئمة تكزيعان عشكائيان. -5
 أف تبرز قدرة الطالب عمى التمييز. -6

 في إعداد بنكد الاختبار بما يمي: الاستعانةتٌـ  ة الختبار:مصادر ماد -ىـ
ركعي عدـ تكرار الأسئمة الكاردة في المقرر مقرر الحاسب الآلي - : كقد ي

 قدر الإمكاف أك إعادة صياغة السؤاؿ بطريقة أخرل.
: كقد تٌـ التركيز عمى الاختبارات التي أيعدٌتٍ الختبارات التحصيمية -

مجاؿ تدريس الحاسب الآلي، لمتعرٌؼ إلى  فيبكاسطة بعض الباحثيف 
أنكاع الأسئمة التي كردتٍ فييا كأفضؿ الطرؽ في صياغتيا، كفي ضكء 
المكاصفات السابقة، قاـ الباحث بكتابة مفردات الاختبار، كقد بمغ عدد 

 ( ثمانية عشرة سؤالان.ُٖمفردات الاختبار في صكرتو الأكلية )
تضمٌف الاختبار مجمكعة مف  ة الإجابة:تعميمات الختبار ونموذج ورق -ك

التعميمات يىسترشد بيا الطالب عند الإجابة، تٌـ كضعيا في الصفحة الأكلى 
كعي في صياغتيا ما يمي:  مف كراسة الأسئمة، كقد ري

 استخداـ أسمكب لغكل كحاسكبي مناسب لمستكل الطلاب عينة البحث. -
 تحديد اليدؼ مف الاختبار. -
ئمة الاختبار كنكعيا، كتقديـ مثاؿ يكضح لمطالب إعلاـ الطالب بعدد أس -

 طريقة الإجابة.
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كما تٌـ تصميـ كرقة للإجابة عف أسئمة الاختبار: ييجيب فييا الطالب عف 
أسئمة الاختيار مف متعدد، كقد شممتٍ الكرقة عمى بعض البيانات المتعمقة باسـ 

 الطالب، كالكمية، كالجامعة، كتاريخ الاختبار كدرجة الطالب.
تٌـ تصحيح أسئمة الاختيار مف متعدد بإعطاء  طريقة تصحيح الختبار: -ز

درجة كاحدة للإجابة الصحيحة عف كؿ سؤاؿ، كصفر للإجابة غير الصحيحة 
 أك السؤاؿ المتركؾ دكف إجابة.

بعد الانتياء مف إعداد  عرض الصورة الأولية للاختبار عمى المحكّمين: -ح
عرضو عمى مجمكعة مف السادة المحكٌميف  الاختبار في صكرتو الأكلية ت ٌـ

في تكنكلكجيا التعميـ، كمقرر الحاسب الآلي، كمتخصصكف في المناىج 
 كطرؽ التدريس؛ بيدؼ التعرٌؼ إلى آرائيـ كملاحظاتيـ حكؿ النقاط التالية:

 مدل مناسبة تعميمات الاختبار، كمدل دقة الصياغة العممية لكؿ سؤاؿ. -
 تكل الذم كضع لقياسو.مدل انتماء كؿ سؤاؿ لممس -
 مدل مناسبة كؿ سؤاؿ لمستكل طلاب الكميات الأمنية. -

 كقد جاءتٍ آراء السادة المحكميف كما يمي:
 أجمع معظـ المحكٌميف عمى مناسبة تعميمات الاختبار كتحقيقيا لميدؼ منو. -
 اتفؽ معظـ المحكٌميف عمى صحة كؿ سؤاؿ عمميان  -
 لممستكل الذم كيضع لقياسو.رأل معظـ المحكٌميف أف كؿ سؤاؿ ينتمي  -

 الكزف النسبي لمفردات اختبار تحصيؿ الطلاب  (ُجدكؿ )
 التعميمية (Google Plus)في كحدة 

 النسبة المئوية الموضوع م
متوسط عدد  النسبة المئوية لعدد الحصص

 الأسئمة
 ٔ %ٕٔ.ُٔ %ُٓ (Google Plus)مقدمة عف  ُ
 ٔ %ٕٔ.ُٔ %ُٖ (Google Plus)في  (Circle)الدكائر  ِ
( لمدردشة (Hangouts التعامؿ مع ىانجاكتس ّ

 ٔ %ٔٔ.ُٔ %ُٖ .الفيديك() المرئية
 ٔ %ٕٔ.ُٔ %ُٓ (Sparks)الاىتمامات أك جكجؿ سباركس ْ
 ٔ %ٔٔ.ُٔ %ُٔ ( لمدردشة النصية(Huddle التعامؿ مع ىكدؿ ٓ

ٔ 
 ((Google + Streamمنتديات النقاش 

 Instant)االرفع الفكرم لمممفات كتعديميك 
Uploads) 

ُٖ% ُٔ.ٕٔ% ٔ 

 33 %011 %011 المجموع
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 ( الكزف النسبي لمفردات اختبار التحصيؿ المعرفيِجدكؿ )
 (Google Plus)في مكضكعات 

 الأىداف م
النسبة  مجـ التقويم التركيب التحميل التطبيق الفيم التذكر الحصص

 المئوية

 Google)مقدمة عف  ُ
Plus) ُ ُ ُ ُ ُ ُ ٔ ُٔ.ٕٔ 

في  (Circle)الدكائر  ِ
(Google Plus) ُ ُ ُ ُ ُ ُ ٔ ُٔ.ٔٔ 

ّ 
 التعامؿ مع ىانجاكتس

Hangouts لمدردشة )
 المرئية)الفيديك(

ُ ُ ُ ُ ُ ُ ٔ ُٔ.ٕٔ 

الاىتمامات أك جكجؿ  ْ
 ٔٔ.ُٔ ٔ ُ ُ ُ - ُ ُ (Sparks)سباركس

ٓ 
 التعامؿ مع ىكدؿ

Huddle) لمدردشة )
 النصية

ُ ُ ُ ُ ُ ُ ٔ ُٔ.ٕٔ 

ٔ 
 Google منتديات النقاش
+ Stream)) 

الرفع الفكرم لمممفات ك 
 Instant)كتعديميا 
Uploads) 

ُ ُ ُ ُ ُ ُ ٔ ُٔ.ٕٔ 

 %ََُ ّٔ ٔ ٔ ٔ ٔ ٔ ٔ المجمـــــــوع.
 - %ََُ ٕٔ.ُٔ ٕٔ.ُٔ ٔٔ.ُٔ ٕٔ.ُٔ ٔٔ.ُٔ ٕٔ.ُٔ الوزن النسبي لمستويات بموم

يؽ الصكرة المعدٌلة لاختبار التحصيؿ تٌـ تطب التجربة الستطلاعية للاختبار: -ط
ق عمى عينة ممثٌمة لمعينة الأصؿ ُّْٔ/ ُُ/  ُٕالمعرفي في يكـ 

( ثلاثيف طالب مف طلاب الكمية الأمنية خارج َّلمبحث، ككاف عددىا )
العينة الأصؿ، كذلؾ بعد التنبيو عمى الطلاب بمكعد الاختبار، كبعد الانتياء 

ة البحث، تٌـ تصحيح إجابات الطلاب كرصد مف التطبيؽ التجريبي عمى عين
 الدرجات، كقد ايستخدمتٍ طريقة التصحيح التالية:

 بالنسبة لأسئمة الختيار من متعدد:
تٌـ شطب الإجابات المتعددة لمسؤاؿ الكاحد، أم شطب الإجابة التي قاـ   -

 ( أما رقـ السؤاؿ الكاحد. الطالب بكضع أكثر مف علامة )
 حيح الذم أعدٌه الباحث.استخداـ مفتاح التص -
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تٌـ إعطاء درجة كاحدة للإجابة الصحيحة، كصفر للإجابة غير الصحيحة أك  -
( ّٔلأسئمة الاختيار مف متعدد بػػػ ) العظمىالمترككة، كحددت درجة النياية 

 -الفيـ -ست كثلاثكف درجة، مكزٌعة عمى المستكيات المعرفية الثلاثة )التذكٌر
 ( ست درجات لكؿ مستكل.ٔالتقكيـ( بمعدٌؿ ) -يبالترك –التحميؿ  -التطبيؽ

ظير مف التطبيؽ  المعرفي: التجربة الستطلاعية لختبار التحصيل
الاستطلاعي للاختبار أنو لا تيكجد شككل مف الطلاب في أثناء تطبيؽ الاختبار 

 عمييـ مف الناحية المغكية أك مف الناحية العممية.
كتضمٌف الضبط الإحصائي  لمعرفي:الضبط الإحصائي لاختبار التحصيؿ ا

 للاختبار ما يأتي:
ييقصد بصدؽ الاختبار أف يقيس  حساب الصدق المنطقي للاختبار:

الاختبار ما كيضع لقياسو، أك تحقيؽ الأىداؼ المكضكعة لو كييدؼ الصدؽ 
المنطقي للاختبار إلى فحص محتكل أسئمة الاختبار بدقة مف قًبؿ محكٌميف؛ 

الاختبار لميدؼ المكضكع مف أجمو، كما إذا كاف يمثٌؿ مجاؿ  لتحديد مدل ملائمة
 السمكؾ المراد قياسو.

كلمتأكٌد مف الصدؽ المنطقي للاختبار تٌـ عرضو عمى مجمكعة مف السادة 
المحكميف، كقد أجمع أعضاء لجنة التحكيـ عمى أف كؿ سؤاؿ مف أسئمة الاختبار 

المحكميف ييعدٌ صدقان منطقيان  يىقيس ما كضع لقياسو، كىذا الاتفاؽ مف السادة
 للاختبار.

ييقصد بالثبات الاتفاؽ بيف درجات الطالبة  حساب معامل ثبات الختبار:
كما ييقصد بو الارتباط بيف الاختبار ، في حالة إعطائو الاختبار أكثر مف مرة

كنفسو، كلحساب معامؿ ثبات الاختبار تـ استخدـ أسمكب التجزئة النصفية 
(Split-half)  ،كذلؾ باعتبار درجات الأسئمة الفردية ىي أحد نصفى الاختبار

كدرجات الأسئمة الزكجية ىي النصؼ الثاني للاختبار كذلؾ لكؿ مستكل مف 
كالاختبار ككؿ، كتكمف الميػزة المنيجيػة ليػذا  مستكيات الاختبار كؿ عمى حدة،

 الأسمكب الإحصائي في تكحيد ظركؼ الإجراء تكحيدان تامان.
ذلؾ تـ استخداـ معادلة سبيرماف براكف لمتجزئة النصفية في حساب  كعمى

معاملات ثبات مستكيات الاختبار، كالاختبار ككؿ، ككانت النتائج كما ىي 
 مكضحة بالجدكؿ التالي:
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 (ّجدكؿ )
 معاملات الارتباط كالثبات لمستكيات الاختبار التحصيمي كالاختبار ككؿ

 البيانات
 (ُُمعامؿ الثبات )ر اط )ر(معامؿ الارتب المستكيات

 ٕٗ.َ ِٔ.َ التذكٌر
 ٖٔ.َ ْٕ.َ الفيـ
 ٖٕ.َ ُٔ.َ التطبيؽ
 ٖٕ.َ ُٔ.َ التحميؿ
 ٕٔ.َ ٖٓ.َ التركيب
 ٕٕ.َ ٗٓ.َ التقكيـ

 ٖٗ.َ َٖ.َ الاختبار ككؿ
( أف مستكيات الاختبار، كالاختبار ككؿ تتميز بدرجات ّيتبيٌف مف جدكؿ )

 مقبكلة مف الثبات.
تٌـ حساب : ملات السيولة والصعوبة لأسئمة الختبارحساب معا

معاملات السيكلة كالصعكبة لأسئمة اختبار التحصيؿ المعرفي؛ كذلؾ تمييدان 
لإعادة ترتيب الأسئمة ترتيبان تنازليان طبقان ليذه المعاملات، كباستخداـ معادلة 

لة لأسئمة حساب معاملات السيكلة كالصعكبة تٌـ التكصٌؿ إلى أف معاملات السيك 
(، بينما تراكحت معاملات الصعكبة ٕٓ.َ -ِٕ.َالاختبار تراكحت ما بيف )
، كعمى ىذا تيعدٌ أسئمة الاختبار (ّٕ.َ -ِٓ.َ)لأسئمة الاختبار ما بيف 

 التحصيمي متفاكتة في نسب السيكلة كالصعكبة.
تقكـ قدرة أم اختبار عمى : حساب معاملات التمييز لأسئمة الختبار

مى أساس أف الطلاب يستجيبكف لو استجابات مختمفة، بينما يستجيبكف التمييز ع
 استجابات كاحدة في حالة الاختبار غير المميٌز.

كلحساب معامؿ التمييز لكؿ سؤاؿ مف أسئمة الاختبار اتبع الباحث 
 (:ّٕـ، ص َُِْالخطكات التالية )منسي كالشريؼ، 

 يان.ترتيب درجات الطلاب في الاختبار ترتيبان تنازل -
% مف درجات أفراد العينة التي تقع في الجزء العمكم كحصمت ِٕ ػفصؿ ال -

% مف درجات أفراد العينة التي تقع ِٕ ػعمى أعمى الدرجات، ككذلؾ فصؿ ال
في الجزء السفمى كحصمت عمى أقؿ الدرجات، ك استخداـ معادلة جكنسكف 

(Johnson Formula). 



 بعض ميارات استخدام قترح في تنميةفاعمية برنامج إلكتروني م 
 Google Plus)التعميمية في مقرر الحاسب الآلي لدى طلاب الكمية الأمنية ) 

 

ّْٖ 

لاختبار كفقان لمخطكات السابقة، كقد حيسبتٍ معاملات تمييز جميع أسئمة ا -
 (.ٖٕ.َ -ّّ.َحيث تراكحتٍ ىذه المعاملات ما بيف )

 :حساب زمن تطبيق الختبار
تٌـ حساب الزمف اللازـ لتطبيؽ الاختبار بمستكياتو الستة باستخداـ معادلة 

( ْٓحساب متكسط زمف تطبيؽ الاختبار، كقد بمغ متكسط زمف تطبيؽ الاختبار )
( خمس دقائؽ لإلقاء التعميمات، كبيذه ٓقيقة، بالإضافة إلى )خمسة كأربعكف د

 الخطكات تٌـ التكصؿ إلى الصكرة النيائية المقننة لاختبار التحصيؿ المعرفي.
 الصكرة النيائية لاختبار التحصيؿ المعرفي: 

( َّأصبح اختبار التحصيؿ المعرفي في صكرتو النيائية، يتككٌف مف )
عة عمى المستكيات المعرفيػة الستة لاختبار التحصيؿ ثلاثكف سؤالان منيا مكزٌ 

 المعرفي، كما ىي مكضحة بالجدكؿ التالي:
 ( أسئمة الاختبار التحصيمي مكزعة عمى المستكيات المعرفية الستةْجدكؿ )

 عدد الأسئمة أرقام الأسئمة الممثّمة لو مستويات الختبار
 ٔ ُّ،ِٓ، ُٗ، ُّ ، ،ٕ، ُ التذكٌر
 ٔ ِّ،ِٔ،َِ ، ُْ، ٖ، ِ الفيـ

 ٔ ّّ،ِٕ،ُِ، ُٓ، ٗ، ّ التطبيؽ
 ٔ ّْ،ِٖ،ِِ ، ُٔ، َُ، ْ التحميؿ
 ٔ ّٓ،ِٗ، ِّ ، ُٕ، ُُ، ٓ التركيب
 ٔ ّٔ، َّ،ِْ ، ُٖ، ُِ، ٔ التقكيـ

 ّٔ المجمػػػػػكع
 بطاقة ملاحظة ميارات استخدام جوجل بمس:

 اتبع الباحث في بناء بطاقة الملاحظة الخطكات التالية
 (Google Plus)ديد اليدؼ مف بطاقة الملاحظة: قياس ميارات استخداـ تح -أ

 التعميمية لدل طلاب الكمية الأمنية.
تحديد محتكم بطاقة الملاحظة: تٌـ تحديد محتكم البطاقة مف خلاؿ البرنامج  -ب

الإلكتركني المقترح، فتٌـ تحديد الجكانب المراد ملاحظتيا، كتضمٌنتٍ ىذه 
( ميارة فرعية، كذلؾ كما في ّّت رئيسة يندرج تحتيا )( ميارأالجكانب )
 (:ٓجدكؿ )
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 التعميمية (Google Plus)( ميارات ٓجدكؿ )
الميارات  الميارة الرئيسة م

 الفرعية
 ٗ (Circle)ميارة التعامؿ مع الدكائر  ُ
 ٓ (Sparks)ميارة التعامؿ مع الاىتمامات أك جكجؿ سباركس  ِ
 ٔ الفيديك(( لمدردشة المرئية)(Hangouts اكتسميارة التعامؿ مع ىانج ّ
 ٓ ( لمدردشة النصية(Huddle ميارة التعامؿ مع ىكدؿ ْ
 ْ ((Google + Stream ميارة التعامؿ مع منتديات النقاش ٓ
 Instant)ميارة التعامؿ مع الرفع الفكرم لمممفات كتعديميا  ٔ

Uploads) ْ 
 33 3 المجموع

تـ تحديد مستكيات الأداء ببطاقة الملاحظة لمعرفة  ء:تحديد مستويات الأدا -ج
التعميمية،  (Google Plus)مستكل الطالب في كؿ ميارة فرعية مف ميارات 

لـ يتـ القياـ بيا(، بحيث  -ضعيؼ -متكسط –كذلؾ عمى نحك )مرتفع 
( ِ( درجات أذا أدم الميارة بمستكل مرتفع، كعمى )ّيحصؿ الطالب عمى )

( درجة إذا أدل الميارة بطريقة ُبطريقة متكسطة، كعمى ) إذا أدم الميارة
( درجة إذا لـ يقـ بأداء الميارة نيائيان، كما اتبع نظاـ َضعيفة، كعمى )

( إماـ كفاية √)العلامات في تسجيؿ الدرجات، بحيث يضع الملاحظ علامة 
( ِكيكضح جدكؿ ) ، كتحت المستكل الذم يراه مناسبان لأداء المعمـ لمكفاية

 التعميمية. (Google Plus)التقدير الكمي لمستكيات ميارات 
 التعميمية (Google Plus)( التقدير الكمي لمستكيات ميارات ٔجدكؿ )

 التقدير الكمي )الدرجة( مستوى الأداء )ممارسة الميارة( م
 ّ يمارس الميارة بدرجة عالية ُ
 ِ يمارس الميارة بدرجة متكسطة ِ
 ُ جة ضعيفةيمارس الميارة بدر  ّ
 صفر لـ تتٌـ ممارسة الميارة ْ

كبتجميع ىذه الدرجات يتٌـ الحصكؿ عمى الدرجة الكمية لممعمٌـ، التي مف 
خلاليا يتٌـ الحكـ عمى أدائو فيما يتعمٌؽ الكفايات المدكنة بالبطاقة، كبذلؾ تككف 

 درجة، كأقؿ درجة صفر. ٗٗأعمى درجة لمبطاقة 



 بعض ميارات استخدام قترح في تنميةفاعمية برنامج إلكتروني م 
 Google Plus)التعميمية في مقرر الحاسب الآلي لدى طلاب الكمية الأمنية ) 

 

ّٖٔ 

بعد تحديد الميارات الرئيسة كتحميميا  ملاحظة:الصورة الأولية لبطاقة ال -د
لمجمكعة مف الميارات الفرعية، قاـ الباحث بصياغتيا في صكرة عبارات 
كعي عند صياغتيا أف تككف عبارات  سمككية قابمة لمملاحظة كالقياس، كقد ري
سمككية كاضحة، كاحتكاء كؿ عبارة عمى فعؿ أدائي كاحد، كتجنٌب التداخؿ 

كسلامة العبارات مف الأخطاء المغكية كالنكاحي الفنية، كقد تٌـ  بيف العبارات،
 إعداد بطاقة الملاحظة في صكرتيا الأكلية. 

تٌـ عرض بطاقة الملاحظة عمى مجمكعة مف  :الملاحظةضبط بطاقة  -ىـ
المحكميف المتخصصيف في مجاؿ المناىج كطرؽ التدريس، كتكنكلكجيا 

 التعميـ كالحاسب الآلي لمتعرٌؼ إلى:
 مدم انتماء كؿ ميارة فرعية لمميارة الرئيسة.  -
 سلامة الصياغة المغكية لمميارات الفرعية. -
 عبارات يركف إضافتيا أك حذفيا أك تعديؿ صياغتيا. -

كقد أكصى السادة المحكمكف بإجراء تعديلات خاصة بالصياغة المغكية 
 عمى الميارات الفرعية.

 التجربة الستطلاعية لبطاقة الملاحظة: -و
طبؽ الباحث التجربة الاستطلاعية عمى عينة  :التجربة الستطلاعية -

( طالبان مف طلاب الكميات الأمنية خارج العينة الأصؿ؛ لأف َّقكاميا )
( طالبان، كذلؾ في الأسبكع الأكؿ مف شير َّالعينة الأصؿ تتمثٌؿ في )

 ـ(، كتمثٌؿ اليدؼ مف ذلؾ تجريب البطاقة تجريبان عمميان ََُِٓسبتمبر 
 في مكاقؼ فعمية لمتأكٌد مف صلاحيتيا، كحساب ثبات البطاقة كصدقيا.

يمكف حساب معامؿ ثبات بطاقة الملاحظة مف خلاؿ  ثبات البطاقة: -
لحساب عدد مرات الاتفاؽ  (Cooper)استخداـ معادلة ككبر 

كالاختلاؼ) طريقة اتفاؽ الملاحظيف(، كفييا تتٌـ الملاحظة بكاسطة أكثر 
الملاحظة مرة كاحدة، كذلؾ بشركط تتمثٌؿ في كجكد  مف ملاحظ، كتت ٌـ

التكافؤ بيف الملاحظيف في المستكل التعميمي، كتحميؿ الملاحظيف 
لمبيانات كرصد الدرجات بعيدان عف بعضيـ البعض، كالبدء بالملاحظة 

 معان.
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كقد استخدـ الباحث ىذه الطريقة مف خلاؿ مشاركة أحد الزملاء في نفس 
ممية الملاحظة، كحيسبت نسبة الاتفاؽ باستخداـ معادلة ككبر، التخصص بالقياـ بع

( يكضح معاملات ثبات بطاقة الملاحظة بطريقة )اتفاؽ الملاحظيف(، ّ) كجدكؿ
كقد حدد ككبر مستكل الثبات مف خلاؿ نسبة الاتفاؽ، بحيث أف إذا كانت نسبة 

اـ الباحثاف %( فيذا يدؿ عمى انخفاض ثبات البطاقة، كقد قَٕالاتفاؽ أقؿ مف )
 بحساب ثبات البطاقة كما يمي:

 ( معاملات ثبات بطاقة الملاحظة بطريقة )اتفاؽ الملاحظيف(ٕجدكؿ )
 َُ ٗ ٖ ٕ ٔ ٓ ْ ّ ِ ُ الطالب
 ٖٖ.َ ٖٗ.َ ٕٖ.َ َٗ.َ َٗ.َ ُٖ.َ َٗ.َ ٖٓ.َ ٖٖ.َ ٖٔ.َ الثبات

( أف بطاقة الملاحظة تتمتع بدرجة مقبكلة مف ثبات ٕكيتضح مف جدكؿ )
 (ٕٖ.َالأداء كىك )

 اقتصر الباحث في حساب صدؽ ىذه البطاقة عمى: :صدق البطاقة -
لمتأكٌد مف صدؽ محتكل بطاقة الملاحظة تٌـ عرضيا عمى  الصدق الظاىري: -

المناىج كطرؽ التدريس مجمكعة مف السادة المحكٌميف المتخصصيف في 
كتكنكلكجيا التعميـ؛ لإبداء الرأم في دقة كصحة تعميمات البطاقة، كصحة 
الصياغة الإجرائية لمميارة، كمدل كصؼ العبارات للأداء المراد ملاحظتو كقد 

 أشاركا لبعض التعديلات في الصياغة كتٌـ تعديؿ.
ذر التربيعي لمثبات الصدؽ الذاتي: تٌـ حساب الصدؽ الذاتي مف خلاؿ أخذ الج -

 كالتالي:
 كىك معامؿ صدؽ مرتفع. ،ّٗ.َ = ٕٖ.َ  معامؿ صدؽ الاختبار=الصدؽ= -
 الصورة النيائية لمبطاقة: -ز

مف خلاؿ ما سبؽ تٌـ التكصٌؿ لمصكرة النيائية لبطاقة الملاحظة الخاصة 
 التعميمية، كأصبحت صالحة لمتطبيؽ. (Google Plus)لميارات 

 لكتروني المقترح:تصميم البرنامج الإ  
 اتبع الباحث في تصميـ البرمجية الخطكات التالية:

 عدد مرات الاتفاؽ + عدد مرات عدـ الاتفاؽ ََُ×  عدد مرات الاتفاؽ نسبة الاتفاؽ =



 بعض ميارات استخدام قترح في تنميةفاعمية برنامج إلكتروني م 
 Google Plus)التعميمية في مقرر الحاسب الآلي لدى طلاب الكمية الأمنية ) 
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)المكقع(: حيث يتٌـ تحديد  تحديد الأىداف التعميمية لمبرنامج الإلكتروني -
الأىداؼ التعميمية لكؿ مكضكع مف مكضكعات الكحدة المقررة، كصياغة 

 الأىداؼ السمككية الإجرائية صياغة جيدة.
 .(Google Plus) لتعميمي لشبكةإعادة صياغة المحتوي ا -
: استخدـ الباحث التعمٌـ الذاتي في تحديد استراتيجيات البرنامج التعميمي -

بعض المكضكعات مع التعمٌـ التعاكني عند تنفيذ بعض المياـ بشبكة 
(Google Plus) .التعميمية، كالعصؼ الذىني في فترات أخرل 

بالمكقع مف خلاؿ تحديد تٌـ إعداد السيناريك الخاص  إعداد السيناريو: -
المحتكل كتكصيؼ طريقة عرضو سكاء بصكرة مسمكعة أك مكتكبة مع 
تكضيح بعض أجزاء المحتكل بالرسكمات كالصكر كعرضو في إطار 

 منيجي مناسب لمطلاب.
 اشتممت عمى التالي: تصميم واجية المستخدم: -
كط : احتكائيا عمى ىدؼ تعميمي محدد، كاستخداـ أنكاع خطتصميم الصفحة -

( لسيكلة قراءتيا، كمراعاة التكزيع الجيد لعناصر ُٖكاضحة، كتابتيا بحجـ )
 الشاشة الكلاـ، الفيديك، الصكر.

اعتمد الباحث عمى القكائـ داخؿ الإطار كأداة  وسائل الإبحار والتوجيو: -
 لمتكجيو كالإبحار.

تة، : تضمٌنت لقطات الفيديك، كالصكر الثابتجميع المواد والمصادر التعميمية -
 كالنصكص المكتكبة، كالتسجيؿ الصكتي كأدكات رئيسة في تنفيذ المكقع.

ثـ تٌـ  ، : بعد الانتياء مف تنفيذ المكقع تـ مراجعتوالإنتاج المبدئي لمبرنامج -
عرضو عمى المحكٌميف لإبداء الرأم كتقييميا في الجكانب )العممية 

 كالتكنكلكجية كالتقنية(.
استطلاعيان لمتأكٌد مف سيكلة تشغيميا كالإبحار  : تٌـ تجربتياالإنتاج النيائي -

الكتابة(،  -فييا كسلامة الركابط كمناسبة الشاشات مف حيث الشكؿ )المكف
 كالمضمكف، كبعد التأكٌد أصبح المكقع جاىزان لمتطبيؽ في صكرتيا النيائية.

 كذلؾ كفؽ الخطكات التالية: تنفيذ تجربة البحث: -ثانياً 
 بحث، قاـ الباحث بالإجراءات التالية: للإجابة عمى أسئمة ال
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تٌـ التطبيؽ للاختبار التحصيمي كبطاقة  التطبيق القبمي لأدوات البحث: -أ
 الملاحظة عمى عينة البحث قبميان. 

كذلؾ كفؽ الجدكؿ الزمني  تنفيذ البرنامج الإلكتروني المقترح -ب
ع، أياـ( بمعدٌؿ يكـ مف كؿ أسبك  ٖلمبرنامج، كقد استمر تنفيذه )

 َُ/ْمف الأحد المكافؽ  كبمعدٌؿ ساعتيف يكميان، كذلؾ في الفترة
 /ِ/ُِـ )َُِٓ/ُِ/ّق( كحتى الخميسُّْٔ/ُِ/َِـ)َُِٓ/

 ق(.ُّْٕ
بعد الانتياء مف تنفيذ البرنامج الإلكتركني  )د( التطبيق البعدي لأدوات البحث:

عمى عينة المقترح تٌـ التطبيؽ البعدم للاختبار التحصيمي كبطاقة الملاحظة 
 البحث، كذلؾ في ظركؼ مشابية لمتطبيؽ القبمي.

 عرض نتائج البحث ومناقشتيا وتفسيرىا: -ثالثاً 
المقترح لتنمية  الإلكتركني ما تصميـ البرنامج السؤال الثاني: نللإجابة ع -1

 لالتعميمية المطمكب تنميتيا لد (Google Plus)ميارات استخداـ 
 طلاب الكمية الأمنية بالرياض؟ 

اـ الباحث بإعداد البرنامج الإلكتركني في صكرة مكقع إلكتركني تتناكؿ ق
 .(Google Plus)بالكسائط المتعددة المختمفة ميارات 

المقترح لتنمية الجكانب  الإلكتركني ما فاعمية البرنامج السؤال الثالث: نللإجابة ع -2
تنميتيا  مكبالمطالتعميمية  (Google Plus)المعرفية المرتبطة بميارات استخداـ 

 طلاب الكمية الأمنية بالرياض؟ لدل
اتبع الباحث المعالجة الإحصائية التي تيدؼ  السؤال الثالث نللإجابة ع

إلى قياس فاعمية البرنامج الإلكتركني المقترح لتنمية الجكانب المعرفية المرتبطة 
ف بالكمية الأمنية؛ لحساب دلالة الفركؽ بي (Google Plus)بميارات استخداـ 

، لمتأكٌد مف (SPSS 17.0) المتكسطات، كذلؾ مف خلاؿ البرنامج الإحصائي
( َٓ.َ(، )َُ.َصحة الفرض الأكؿ "لا يكجد فرؽ داؿ إحصائيان عند مستكل )

بيف متكسطي درجات طلاب الكمية الأمنية قبؿ دراسة البرنامج الإلكتركني المقترح 
" حيث تٌـ تطبيؽ الاختبار (Google Plus)كبعده في الجكانب المعرفية لػػػػػػػ 

التحصيمي قبميان عمى عينة البحث ثـ تطبيقو بعديان بعد الانتياء مف دراسة البرنامج 
الإلكتركني المقترح، كذلؾ لمحصكؿ عمى درجات الطلاب في الجكانب المعرفية 

 قبميان كبعديان كمعرفة الفركؽ بينيما.



 بعض ميارات استخدام قترح في تنميةفاعمية برنامج إلكتروني م 
 Google Plus)التعميمية في مقرر الحاسب الآلي لدى طلاب الكمية الأمنية ) 

 

َّٗ 

 بميان كبعديان ( درجات الطلاب في الاختبار التحصيمي قٗجدكؿ )
 البيان

 
 المستويات

 التطبيق القبمي التطبيق البعدي
درجة 
 الحرية

قيمة "ت" 
الجدولية عند 

مستوى 
(1.10) 

قيمة "ت" 
 الجدولية

عند مستوى 
(1.10) 

"ت" قيمة 
 المحسوبة

مستوى 
الدللة 
 الإحصائية

المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

المتوسط 
 الحسابي

النحراف 
 المعياري

 َِ.ُ ٓ.ِ ُِ.َ ْ.ٓ التذكٌر

ِٗ ِ.ْٔ ُ.ٔٗ 

 دالة َٗ.ْ
 دالة ٖٗ.ْ ِْ.ُ ّ ُٗ.َ ٔ.ٓ الفيـ
 دالة ِٖ.َُ َِ.ُ ِ.ِ َٖ.ِ ِ.ٓ التطبيؽ
 دالة ْْ.َُ ِْ.ِ ٕ.ّ َٕ.ِ ْ.ٓ التحميؿ
 دالة َٕ.ٔ ُٖ.ّ ُ.ّ ُٖ.ِ ٗ.ْ التركيب
 دالة َٕ.ّ ِْ.ِ ٕ.ٓ ُٕ.ّ ٗ.ْ التقكيـ

 دالة ِْ.َُ َّ.ُُ ِ.َِ َٗ.ٗ ْ.ُّ ختبار ككؿالا
 ( يتضح التالي:ٗمف الجدكؿ السابؽ )

( بيف متكسطي َٓ.َ) ،(َُ.َأف ىناؾ فرقان داؿ إحصائيان عند مستكل ) -
درجات الطلاب مجمكعة البحث في اختبار التحصيؿ المعرفي في مستكل 

(، َٗ.ْحسكبة )التذكٌر لصالح التطبيؽ البعدم، حيث بمغت قيمة "ت" الم
( ْٔ.ِ( تساكم )ِٗبينما كجدت قيمة "ت" الجدكلية عند درجة حرية )

 (.َٓ.َ( لمستكل دلالة )ٗٔ.ُتساكم ) ، (َُ.َلمستكل دلالة )
( بيف متكسطي َٓ.َ) ،(َُ.َأف ىناؾ فرقان داؿ إحصائيان عند مستكل ) -

درجات الطلاب مجمكعة البحث في لاختبار التحصيؿ المعرفي في مستكل 
(، بينما ٖٗ.ْالفيـ لصالح التطبيؽ البعدم، حيث بمغت قيمة "ت" المحسكبة )

( لمستكل ٔٔ.ِ( تساكم )ٔٔكجدت قيمة "ت" الجدكلية عند درجة حرية )
 (.َٓ.َ( لمستكل دلالة )ٗٔ.ُ(، تساكم )َُ.َدلالة )

( بيف متكسطي َٓ.َ)، (َُ.َأف ىناؾ فرقان داؿ إحصائيان عند مستكل ) -
جمكعة البحث في لاختبار التحصيؿ المعرفي في مستكل درجات الطلاب م

(، ِٖ.َُالتطبيؽ لصالح التطبيؽ البعدم، حيث بمغت قيمة "ت" المحسكبة )
( ٔٔ.ِ( تساكم )ٔٔبينما كجدت قيمة "ت" الجدكلية عند درجة حرية )

 (.َٓ.َ( لمستكل دلالة )ٗٔ.ُ(، تساكم )َُ.َلمستكل دلالة )
( بيف متكسطي َٓ.َ) ،(َُ.َعند مستكل ) أف ىناؾ فرقان داؿ إحصائيان  -

درجات الطلاب مجمكعة البحث في لاختبار التحصيؿ المعرفي في مستكل 
(، ْْ.َُالتحميؿ لصالح التطبيؽ البعدم، حيث بمغت قيمة "ت" المحسكبة )
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( ٔٔ.ِ( تساكم )ٔٔبينما كجدت قيمة "ت" الجدكلية عند درجة حرية )
 (.َٓ.َ( لمستكل دلالة )ٗٔ.ُ(، تساكم )َُ.َلمستكل دلالة )

( بيف متكسطي َٓ.َ) ،(َُ.َأف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيان عند مستكل ) -
درجات الطلاب مجمكعة البحث في لاختبار التحصيؿ المعرفي في مستكل 

(، َٕ.ٔالتركيب لصالح التطبيؽ البعدم، حيث بمغت قيمة "ت" المحسكبة )
( ٔٔ.ِ( تساكم )ٔٔ)بينما كجدت قيمة "ت" الجدكلية عند درجة حرية 

 (.َٓ.َ( لمستكل دلالة )ٗٔ.ُ(، تساكم )َُ.َلمستكل دلالة )
( بيف متكسطي َٓ.َ) ،(َُ.َأف ىناؾ فرقان داؿ إحصائيان عند مستكل ) -

درجات الطلاب مجمكعة البحث في لاختبار التحصيؿ المعرفي في مستكل 
(، َٕ.ّالتقكيـ لصالح التطبيؽ البعدم، حيث بمغت قيمة "ت" المحسكبة )

( ٔٔ.ِ( تساكم )ٔٔبينما كجدت قيمة "ت" الجدكلية عند درجة حرية )
 (.َٓ.َ( لمستكل دلالة )ٗٔ.ُ(، تساكم )َُ.َلمستكل دلالة )

( بيف متكسطي َٓ.َ) ،(َُ.َأف ىناؾ فرقان داؿ إحصائيان عند مستكل ) -
درجات الطلاب مجمكعة البحث في لاختبار التحصيؿ المعرفي ككؿ لصالح 

(، بينما كجدت ِْ.َُالبعدم، حيث بمغت قيمة "ت" المحسكبة ) التطبيؽ
( لمستكل دلالة ٔٔ.ِ( تساكم )ٔٔقيمة "ت" الجدكلية عند درجة حرية )

 (.َٓ.َ( لمستكل دلالة )ٗٔ.ُ(، تساكم )َُ.َ)
( كعند مستكل َُ.َكىذا يعني أف ىناؾ فرؽ داؿ إحصائيان عند مستكل ) -

جمكعة البحث في تحصيميـ درجات الطلاب م ( بيف متكسطيَٓ.َ)
لممستكيات المعرفية المككنة لاختبار التحصيؿ، كأف ىذا الفرؽ لصالح التطبيؽ 
البعدم بعد دراسة البرنامج الإلكتركني المقترح، كىذا الأمر الذم يقكد إلى 

 مف فركض البحث كقبكؿ الفرض البديؿ كىك: الأكؿرفض الفرض 
( بيف َٓ.َكمستكل )، (َُ.َ"يكجد فرؽ داؿ إحصائيان عند مستكل ) 

متكسطي درجات الطلاب قبؿ دراسة البرنامج، كبعده في اختبار التحصيؿ 
 المعرفي لصالح التطبيؽ البعدم".

، (Oberer,2013)كتتفؽ ىذه الدراسة مع دراسة كؿ مف دراسة أكبير 
، (Clarck, Strudler, Grove, 2013)كدراسة كلارؾ كستريدلير كجركؼ 

، كدراسة حصة الشايع (Erkollar, and Oberer,2013)أكبريركدراسة أرككلر ك 
 ـ(.َُِٓكأفناف العبيد )



 بعض ميارات استخدام قترح في تنميةفاعمية برنامج إلكتروني م 
 Google Plus)التعميمية في مقرر الحاسب الآلي لدى طلاب الكمية الأمنية ) 
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المقترح لتنمية الجانب  الإلكتركني ما فاعمية البرنامج السؤال الرابع: نللإجابة ع -3
طلاب التعميمية المطمكب لدل  (Google Plus)الأدائي لميارات استخداـ 

 الكمية الأمنية بالرياض؟
سؤاؿ الرابع اتبع الباحث المعالجة الإحصائية التي تيدؼ إلى ال فللإجابة ع
المقترح لتنمية الجانب الأدائي لميارات استخداـ  الإلكتركني البرنامج قياس فاعمية

(Google Plus)  حيث طلاب الكمية الأمنية بالرياضالتعميمية المطمكب لدل ،
الفركؽ بيف  استخدـ الباحث أساليب المعالجة الإحصائية؛ لحساب دلالة

، لمتأكٌد مف (SPSS 17.0)المتكسطات، كذلؾ مف خلاؿ البرنامج الإحصائي 
( بيف َٓ.َصحة الفرض الأكؿ "لا يكجد فرؽ داؿ إحصائيان عند مستكل )

متكسطي درجات طلاب الكمية الأمنية قبؿ دراسة البرنامج الإلكتركني المقترح 
ٌـ تطبيؽ بطاقة الملاحظة قبميان " حيث ت(Google Plus)كبعده في أدائيـ لميارات 

عمى عينة البحث ثـ تطبيقيا بعديان بعد الانتياء مف دراسة البرنامج الإلكتركني 
المقترح؛ لمحصكؿ عمى درجات الطلاب في بطاقة الملاحظة قبميان كبعديان كمعرفة 

 الفركؽ بينيما.
 ( درجات الطلاب في بطاقة الملاحظة قبميان كبعديان َُجدكؿ )

 (Google Plus)ميارات الأدائية لػػػػػػ في ال
درجة  ميارة

 الحرية
 قيمة  قيمة ت الجدولية النحراف المعياري المتوسط الحسابي

 الدللة
مستوى 
 (1.10) (1.10) قبمياً  بعدياً  قبمياً  بعدياً  الدللة

ميارة التعامؿ مع 
  َُ.ُ َٔ.ِ َِ.ّ َِ.ُٕ ِٗ (Circle)الدكائر

 
 
 
 
 
 
 
ُ.ٔٗ 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
ِ.ْٔ 
 
 
 

 دالة َٓ.ٔ
ميارة التعامؿ مع الاىتمامات أك 

 دالة َْ.ٗ َٓ.ُ َٖ.ِ َٓ.ْ َْ.ُِ ِٗ (Sparks)جكجؿ سباركس 
 ميارة التعامؿ مع ىانجاكتس

Hangouts)لمدردشة المرئية ) 
 )الفيديك(

 دالة َُ.ُِ َّ.ُ َٓ.ُ َِ.ٓ َٖ.ُّ ِٗ

 ميارة التعامؿ مع ىكدؿ
Huddle)دالة َْ.ُِ َْ.ُ َٕ.ِ. َٕ.ْ َٖ.ُِ ِٗ لنصية( لمدردشة ا 

 ميارة التعامؿ مع منتديات النقاش
Google + Stream)) ِٗ ٗ.َٔ ّ.َِ ِ.َّ ُ.َٔ َُ.َِ دالة 

ميارة التعامؿ مع الرفع الفكرم 
 Instant)لمممفات كتعديميا 

Uploads) 
 دالة َٗ.ُُ َِ.ُ َٗ.ِ َٔ.ِ َٗ.ٖ ِٗ

 دالة 6.00 5.01 07.51 83.71 47.41 86 الدرجة الكمية
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  ( السابؽ يتضح ما يمي:َُمف جدكؿ )
( بيف َٓ.َكمستكل ) ، (َُ.َداؿ إحصائيان عند مستكل )فرقان أف ىناؾ  -

متكسطي درجات الطلاب مجمكعة البحث في التطبيؽ البعدم لبطاقة ملاحظة 
مغت قيمة لصالح التطبيؽ البعدم، حيث ب (Circle)ميارة التعامؿ مع الدكائر 

(، بينما كجدت قيمة "ت" الجدكلية عند درجة حرية َٓ.ٔ"ت" المحسكبة )
( عند مستكل ٗٔ.ُ(، كتساكم )َُ.َ( لمستكل دلالة )ْٔ.ِ( تساكم )ِٗ)
(َ.َٓ.) 
( بيف َٓ.َكمستكل ) ، (َُ.َداؿ إحصائيان عند مستكل )فرقان أف ىناؾ  -

لبطاقة ملاحظة م دمتكسطي درجات الطلاب مجمكعة البحث في التطبيؽ البع
( لصالح التطبيؽ Sparksميارة التعامؿ مع الاىتمامات أك جكجؿ سباركس )

(، بينما كجدت قيمة "ت" َْ.ٗالبعدم، حيث بمغتٍ قيمة "ت" المحسكبة )
(، َُ.َ( لمستكل دلالة )ْٔ.ِ( تساكم )ِٗالجدكلية عند درجة حرية )

 (.َٓ.َ( عند مستكل )ٗٔ.ُكتساكم )
( بيف َٓ.َ(، كمستكل )َُ.َاؿ إحصائيان عند مستكل )دفرقان أف ىناؾ  -

متكسطي درجات الطلاب مجمكعة البحث في التطبيؽ البعدم لبطاقة ملاحظة 
( لمدردشة المرئية) الفيديك( لصالح (Hangoutsميارة التعامؿ مع ىانجاكتس 

 كجدتٍ (، بينما َُ.ُِالتطبيؽ البعدم، حيث بمغت قيمة "ت" المحسكبة )
( لمستكل دلالة ْٔ.ِ( تساكم )ِٗلجدكلية عند درجة حرية )قيمة "ت" ا

 (.َٓ.َ( عند مستكل )ٗٔ.ُ(، كتساكم )َُ.َ)
( بيف َٓ.َكمستكل ) ، (َُ.َداؿ إحصائيان عند مستكل )فرقان أف ىناؾ  -

في التطبيؽ البعدم لبطاقة ملاحظة  البحثمتكسطي درجات الطلاب مجمكعة 
ردشة النصية لصالح التطبيؽ البعدم، ( لمدHuddleميارة التعامؿ مع ىكدؿ )

(، بينما كجدت قيمة "ت" الجدكلية َْ.ُِحيث بمغت قيمة "ت" المحسكبة )
(، كتساكم َُ.َ( لمستكل دلالة )ْٔ.ِ( تساكم )ِٗعند درجة حرية )

 (.َٓ.َ( عند مستكل )ٗٔ.ُ)
( بيف َٓ.َكمستكل ) ، (َُ.َداؿ إحصائيان عند مستكل )فرقان أف ىناؾ  -

في التطبيؽ البعدم لبطاقة ملاحظة  البحثرجات الطلاب مجمكعة متكسطي د
( لصالح التطبيؽ Google + Stream) ميارة التعامؿ مع منتديات النقاش

(، بينما كجدت قيمة "ت" َِ.َُالبعدم، حيث بمغتٍ قيمة "ت" المحسكبة )



 بعض ميارات استخدام قترح في تنميةفاعمية برنامج إلكتروني م 
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(، َُ.َ( لمستكل دلالة )ْٔ.ِ( تساكم )ِٗالجدكلية عند درجة حرية )
 (.َٓ.َ( عند مستكل )ٗٔ.ُكتساكم )

( بيف َٓ.َكمستكل ) ، (َُ.َداؿ إحصائيان عند مستكل )فرقان أف ىناؾ  -
البحث في التطبيؽ البعدم لبطاقة ملاحظة  مجمكعةمتكسطي درجات الطلاب 

( لصالح Instant Uploadsميارة التعامؿ مع الرفع الفكرم لمممفات كتعديميا )
(، بينما كجدت َٗ.ُُ" المحسكبة )التطبيؽ البعدم، حيث بمغت قيمة "ت
( لمستكل دلالة ْٔ.ِ( تساكم )ِٗقيمة "ت" الجدكلية عند درجة حرية )

 (.َٓ.َ( عند مستكل )ٗٔ.ُ(، كتساكم )َُ.َ)
( بيف َٓ.َكمستكل ) ، (َُ.َأف ىناؾ فرقان داؿ إحصائيان عند مستكل ) -

ملاحظة البحث في التطبيؽ البعدم لبطاقة  مجمكعةمتكسطي درجات الطلاب 
ككؿ لصالح التطبيؽ البعدم، حيث بمغت قيمة "ت"  (Google Plus)ميارات 

( ِٗ(، بينما كجدت قيمة "ت" الجدكلية عند درجة حرية )ُٓ.ٗالمحسكبة )
( عند مستكل ٗٔ.ُ(، كتساكم )َُ.َ( لمستكل دلالة )ْٔ.ِتساكم )

(َ.َٓ.) 
كعند مستكل  (َُ.َكىذا يعنى أف ىناؾ فرقان داؿ إحصائيان عند مستكل )

( بيف متكسطي درجات الطلاب مجمكعة البحث في أدائيـ لميارات َٓ.َ)
(Google Plus) كأف ىذا الفرؽ لصالح التطبيؽ البعدم بعد دراسة البرنامج ،

الإلكتركني المقترح، كىذا الأمر الذم يقكد إلى رفض الفرض الثاني مف فركض 
 البحث كقبكؿ الفرض البديؿ كىك:

( بيف َٓ.َ(، كمستكل )َُ.َإحصائيان عند مستكل ) "يكجد فرؽ داؿ
متكسطي درجات الطلاب قبؿ دراسة البرنامج كبعده في بطاقة ملاحظة ميارات 

(Google Plus)  لصالح التطبيؽ البعدم"، كتتفؽ ىذه الدراسة مع دراسة كؿ مف
ـ(، كدراسة َُِْ(، كدراسة العكضي )Wogu, 2012دراسة كيكجك )
 .(Brzozowski, Adams,& Chi,2015) كشام برزكزككسكي كأدمز

فاعمية برنامج إلكتركني مقترح لتنمية بعض ميارات ما  سؤال: نللإجابة ع -ٓ
 ؟التعميمية لدل طلاب الكمية الأمنية بالرياض (Google Plus)استخداـ 

حساب فعالية البرنامج الإلكتركني المقترح في التحصيؿ المعرفي  ت ٌـ - أ
ذكٌر، الفيـ، التطبيؽ، التحميؿ، التركيب، التقكيـ( لدل بمستكياتو الستة )الت
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 ، (Black)طلاب الكمية الأمنية باستخداـ معادلة الكسب المعدٌؿ لػ "بميؾ" 
( فإنو ُ-الذم ييشير إلى أنو إذا كانت نسبة الكسب المعدٌؿ تقع بيف )صفر

ما يمكف القكؿ بعدـ فعالية البرنامج أك الأسمكب المستخدـ في التدريس، أ
( فيذا ِ.ُإذا زادت نسبة الكسب المعدٌؿ عف الكاحد الصحيح، كلـ تتعدَّ )

يعنى أف البرنامج أك الأسمكب المستخدـ في التدريس حقؽ الحد الأدنى مف 
( فيذا يعنى أف ِ.ُالفعالية، كلكف إذا زادت نسبة الكسب المعدٌؿ عف )

صى مف البرنامج أك الأسمكب المستخدـ في التدريس حقؽ الحد الأق
 الفعالية، ككانت النتائج كما ىي مكضحة بالجدكؿ التالي:

 (َُجدكؿ )
 دلالة الكسب المعدٌؿ في اختبار التحصيؿ المعرفي بمستكياتو الستة

 البيان
 المستويات

النياية 
 العظمى )د(

المتوسط 
 القبمي )س(

المتوسط 
 البعدي )ص(

نسبة الكسب 
 الدللة المعدّل

 دالة ْٕ.ُ ْ.ٓ ٓ.ِ ٓ التذكٌر
 دالة ِٖ.ُ ٔ.ٓ ّ ٓ الفيـ
 دالة ٕٔ.ُ ِ.ٓ ِ.ِ ٓ التطبيؽ
 دالة ْٔ.ُ ْ.ٓ ٕ.ّ ٓ التحميؿ
 دالة ُّ.ُ ٗ.ْ ُ.ّ ٓ التركيب
 دالة َّ.ُ ٗ.ْ ٕ.ٓ ٓ التقكيـ

 دالة 0.00 30.7 81.8 31 الختبار ككل
 Google)تٌـ حساب فعالية البرنامج الإلكتركني المقترح في بطاقة ملاحظة  -ب

Plus)  بميارتو الست لدل طلاب الكمية الأمنية باستخداـ معادلة الكسب
شير إلى أنو إذا كانت نسبة الكسب المعدٌؿ الذم يي  ،(Black)المعدٌؿ لػ"بميؾ" 
( فإنو يمكف القكؿ بعدـ فعالية البرنامج أك الأسمكب ُ-تقع بيف )صفر

الكاحد  المستخدـ في التدريس، أما إذا زادت نسبة الكسب المعدٌؿ عف
( فيذا يعنى أف البرنامج أك الأسمكب المستخدـ في ِ.ُالصحيح، كلـ تتعدَّ )

التدريس حقؽ الحد الأدنى مف الفعالية، كلكف إذا زادت نسبة الكسب المعدٌؿ 
( فيذا يعنى أف البرنامج أك الأسمكب المستخدـ في التدريس حقؽ ِ.ُعف )

 ىي مكضحة بالجدكؿ التالي: الحد الأقصى مف الفعالية، ككانت النتائج كما
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 دلالة الكسب المعدٌؿ في بطاقة الملاحظة بمياراتيا الست (ُُجدكؿ )
 البيان

 المستويات
النياية 

 العظمى )د(
المتوسط 
 القبمي )س(

المتوسط البعدي 
 )ص(

نسبة الكسب 
 الدللة المعدّل

 دالة َُ.ُ َِ.ُٕ َِ.ّ ِٕ ميارة التعامؿ مع الدكائر
مع الاىتمامات  ميارة التعامؿ

 دالة َِ.ُ َْ.ُِ َٓ.ْ ُٓ )جكجؿ سباركس(
 دالة ُْ.ُ َٖ.ُّ َِ.ٓ ُٖ ميارة التعامؿ ىانجاكتس

 دالة ِّ.ُ َٖ.ُِ َٕ.ْ ُٓ ميارة التعامؿ ىكدؿ
ميارة التعامؿ مع منتديات 

 دالة ِٓ.ُ َٔ.ٗ َِ.ّ ُِ النقاش
ميارة التعامؿ مع الرفع الفكرم 

 دالة ُٗ.ُ َٗ.ٖ َٔ.ِ ُِ لمممفات كتعديميا
 دالة َِ.ُ َٕ.ْٕ َْ.ِّ ٗٗ ككؿ البطاقة

 التوصيات والبحوث المقترحة: -ثالثاً 
 التوصيات: -0

 في ضكء النتائج التي تكصؿ إلييا البحث الحالي، ييكصى الباحث بالآتي:
 في مجال المناىج الدراسية:  -أ

إعادة صياغة كتنظيـ بعض كحدات مقرر لحاسب الآلي بحيث يصبح  -
لطالب ايجابيان كمشاركان في مسؤكلية تعميمو؛ مما يزيد مف تحصيمو ا

 الدراسي، كينمٌى لديو ميارات التفكير المختمفة.
ضركرة ارتباط أىداؼ مقرر الحاسب الآلي في الكمية بتطبيقات عممية  -

 ترتبط بالحياة الكاقعية لمطلاب.
ف خلاؿ الاىتماـ بالمحتكل التعميمي لمقرر الحاسب الآلي بالكمية م -

بيئات التعمٌـ الإلكتركني المختمفة التي يعتمد بشكؿو رئيس عمى 
الكحدات التعميمية التفاعمية مع تطبيؽ المعايير التقنية كالتربكية 

 العالمية في ىذا الشأف. 
 في مجال طرق التدريس: -ب

 ييكصى البحث الحالي بالآتي:
السعكدية يستفيد تصميـ مكقع إلكتركني مف قبؿ كزارة التربية كالتعميـ  -

التعميمية، كذلؾ مف خلاؿ  (Google Plus)مف مميزات كخصائص 
بناء نظاـ متكامؿ كفاعؿ لمتعمٌـ الإلكتركني، كتكفير متطمباتو كبخاصة 
المقررات كما تشتمؿ عميو مف أنشطة ككسائط، كاختبارات، كأدكات 
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التحتية الاتصاؿ كالتفاعؿ المتزامف كغير المتزامف،مع الاىتماـ بالبنية 
 التقنية كالككادر الفنية الداعمة لو.

محاكلة الاستفادة مف النظريات كالبحكث التي أيجريتٍ في مجاؿ  -
تصميـ بيئات كبرامج التعمٌـ الإلكتركني، لمعرفة أفضؿ نماذج 
التصميـ كأكثرىا ملائمة لخصائص الطلاب كلطبيعة الحاسب الآلي 

 التعميـ الجامعي.كأىداؼ تدريسيا في التعميـ قبؿ الجامعي ك 
 في مجال إعداد وتدريب الطلاب تقنياً: -جـ

 ييكصى البحث الحالي بالآتي: 
 Google)ضركرة إدخاؿ مقرر الشبكات الإلكتركنية كلاسيما كحدة  -

Plus) .ضمف مقررات طرؽ التدريس بكميات الجامعة المختمفة  
ـ عقد دكرات تدريبية لأعضاء ىيئة التدريس بالكمية بيدؼ اكتسابي -

 (Google Plus)الميارات كالكفايات اللازمة لاستخداـ شبكة 
بكفاءة، كتطكير قدراتيـ عمى تصميـ التدريس الافتراضي، كخمؽ 
نماذج تعميمية قائمة عمى التكنكلكجيا الرقمية مما يجعميـ أكثر ملائمة 

 لحاجة السكؽ في المجتمع السعكدم.
 في مجال التقويم: -د

 :الآتيفي مجاؿ التقكيـ ييكصى ب
تطكير أساليب التقكيـ الحالية بحيث لا تقتصر عمى قياس المستكيات  -

المعرفية الدنيا، بؿ تقيس أيضان المستكيات العميا مف المعرفة، مثؿ: 
التحميؿ كالتركيب كالتقكيـ، إضافة إلى قيػاس ميارات التفكير المختمفة 

 .(Google Plus)مف خلاؿ الاستفادة مف شبكة 
ع مف التكازف في أساليب التقكيـ المستخدمة )الأسئمة ضركرة تحقيؽ نك  -

 الكرقية كالأسئمة الإلكتركنية( عند تقكيـ طلاب الجامعة.
 البحوث المقترحة: -ِ

في ضكء ما تكصٌؿ إليو البحث الحالي مف نتائج تبدك الحاجة إلى إجراء 
ترح الباحث مزيد مف البحكث التربكية في ىذا المجاؿ مما يزيده عمقان كثراء؛ لذا يق

 البحكث التالية:
لدل طلاب الكمية الأمنية في  (Google Plus)فعالية استخداـ شبكة  -

  تنمية ميارات البحث العممي كالتفكير البصرم.
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في تنمية بعض المفاىيـ العممية  (Google Plus)فعالية استخداـ  -
 كالتكاصؿ الإلكتركني بيف طلاب الكمية الأمنية

 Google)ىيئة التدريس بالكمية الأمنية لشبكة مستكل استخداـ أعضاء   -

Plus) .في تدريس مقرراتيـ المختمفة 
في تنمية الميارات الحياتية كالكعي  (Google Plus)شبكة  أثر استخداـ -

 التقني لدل طلاب الكمية الأمنية.
مستكل تكظيؼ طلاب الكمية الأمنية لشبكات التكاصؿ الاجتماعي في  -

 حياتيـ الدراسية.
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 اجـــــــــــــعالمر 
 ع العــــربية:المراجــــ -أولً 

ـ(. تطبيقات عممية باستخداـ َُِّأبك دقة، سناء إبراىيـ؛ صافي، سمير خالد. )
)الرزـ الإحصائية لمعمكـ الاجتماعية( في البحث التربكم كالنفسي. 

 فمسطيف. غزة: الجامعة الإسلامية.
ث في العمكـ النفسية كالتربكية. ـ(. مناىج البحُٖٗٗأبك علاـ، رجاء محمكد. )
 القاىرة: دار النشر.
النفسية كالتربكية.  ـ(. مناىج البحث في العمكـََِٔأبك علاـ، رجاء محمكد. )

 . القاىرة: دار النشر لمجامعات.ٓط 
(. الجيؿ الثاني مف الكيب كأدكاتو ََِٗأحمد، رحاب فايز؛ أحمد، أحمد فايز. )
ة "دكرية العمكـ الإنسانية". كمية الآداب. دراسة مقارنة. المجمة العممي

 -ُاني. العدد الرابع عشر. أبريؿ. صجامعة بني سكيؼ. المجمد الث
ٕٔ. 

 ـ(. التجديدات التربكية.ََِٖاستيتية، دلاؿ ممحس؛ سرحاف، عمر مكسى. )
 عمٌاف: دار كائؿ لمطباعة كالنشر.

التطبيؽ إلى الاحتراؼ ـ(. التعميـ الإلكتركني مف ََِٗإسماعيؿ، الغريب زاىر. )
 كالجكدة. القاىرة: عالـ الكتب.

ـ(. استراتيجيات التعمٌـ الإلكتركني. حمب: ََِٓبدر الخاف، عمي بف شرؼ. )
.  دار شعاع لمشر كالعمكـ

ـ(. خدمات المكتبات الجامعية السعكدية المقدمة َُِِالبمكشي، ىنادم حسف. )
. رسالة Face bookعف طريؽ مكاقع التكاصؿ الاجتماعي: الفيس بكؾ 

ماجستير غير منشكرة.كمية الآداب كالعمكـ الإنسانية. جامعة الممؾ عبد 
 العزيز.

ـ(. معجـ المصطمحات التربكية كالنفسية. ََِّحسف، شحاتة؛ النجار، زينب. )
 القاىرة: الدار المصرية المبنانية.

دار  ـ(. الإحصاء في البحكث النفسية. القاىرة:َُُِحمد. )خيرم، السيد م
 الفكر العربي.
ـ(. دكر المعمـ في عصر الإنترنت. المجمة العربية ُٗٗٗدركزة، أفناف نظير. )

 .َُٗ-ِٗ(. ص صِ(، عدد )ُٗمتربية. مجمد )ل
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ََْ 

ـ(. تكظيؼ تطبيقات جكجؿ في العممية التعميمية في َُِّربايعو، محمد. )
المؤتمر  جامعة القدس المفتكحة: الفرص كالتحديات، بحث قدـ إلى

لدكلي )التعميـ المفتكح في الكطف العربي: تحديات كفرص( عقد في ا
جامعة القدس المفتكحة، ص :أكتكبر. فمسطيف. راـ الله ٖ-ٕالفترة مف 

 .ِٓ-ِٕص 
الربيعي، السيد محمكد؛ الجندم، عادؿ السيد؛ دسكقي، أحمد أحمد؛ الجبيرم، عبد 

الألفية الثالثة.  ـ(. التعميـ عف بعد كتقنياتو فيََِْالعزيز إبراىيـ. )
 الرياض: مطابع الحميضي.

ـ(. أثر استخداـ بعض تطبيقات جكجؿ َُِّالرحيمي، تغريد عبد الفتاح. )
التربكية في تدريس مقرر تقنيات التعميـ في التحصيؿ الدراسي كالذكاء 
الاجتماعي كالاتجاه نحكىا لدل طالبات جامعة طيبة. رسالة دكتكراه. 

 القرل. كمية التربية. جامعة أـ
ـ(. رؤية جديدة في التعميـ: التعمٌـ الإلكتركني. ََِٓزيتكف، حسف حسيف. )

 الرياض: الدار الصكلتية لمتربية.
 ـ(. كفايات التعميـ الإلكتركني. خكارزـ العممية.ََِٕزيف الديف، محمد محمكد. )

ـ(. التعميـ عبر الإنترنت. ترجمة: ىاني محمد الجمؿ. ََِْسالمكف، ديمي. )
 اىرة: مجمكعة النيؿ العربية.الق

ـ(. تكظيؼ شبكات التكاصؿ الاجتماعي َُِْالسديرم، تركي بف عبد العزيز. )
في التكعية الأمنية ضد خطر الشائعات )دراسة مسحية عمى العامميف 
في إدارة العلاقات العامة بقطاعات كزارة الداخمية(. رسالة ماجستير غير 

  كـ الأمنية.منشكرة. جامعة نايؼ العربية لمعم
ـ(. صياغة الأىداؼ التربكية كالتعميمية في جميع ََُِسعادة، جكدت أحمد. )

 المكاد الدراسية. عماف: الشركؽ لمنشر كالتكزيع.
ـ(. تصكٌر مقترح لتكظيؼ شبكات التكاصؿ َُِّسميماف، أمؿ نصر الديف. )

 الاجتماعي في التعمٌـ القائـ عمى المشركعات كأثره في زيادة دافعية
الإنجاز كالاتجاه نحك التعمٌـ عبر الكيب. بحث قدٌـ لممؤتمر الدكلي الثالث 
التعمٌـ الإلكتركني كالتعميـ عف بعد "الممارسة كالأداء المنشكد" الذم عقد 
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ربيع الأكؿ". الرياض: كزارة التعميـ  ِٔ-ِِفبراير ) ٕ-ْفي الفترة مف 
 .َّ-ِالعالي. ص ص 

ـ(. استخداـ َُِٓأفناف بنت عبد الرحمف. ) الشايع، حصة بنت محمد؛ العبيد،
في التعمٌـ القائـ  (Google Plus)الاجتماعية  (Google Plus)شبكة 

عمى المشركعات لطالبات جامعة الأميرة نكره كمدل رضاىف عنيا. 
(. كانكف ُ(. العدد )ْالمجمة الدكلية التربكية المتخصصة. المجمد )

 .ٓٔ -ْٖالثاني. ص ص 
ـ(. أثر استخداـ برنامج جكجؿ إيرث َُِٓأحمد حمزة. )الشمكؿ، نداء 

(Google Earth عمى التحصيؿ بمادة التربية الاجتماعية كالكطنية )
رسالة ماجستير غير منشكرة. كمية  .لطمبة الصؼ الثالث الأساسي

 .ْ-ّالتربية، جامعة اليرمكؾ بالأردف، ص ص 
ـ التعميمي المؤثٌرة في نجاح ىػ(. متغيٌرات التصميََِٓالصالح، بدر عبد الله. )

برامج التعميـ عف بعد. مجمة جامعة الممؾ سعكد. الرياض. العدد الرابع 
 عشر. 

ـ(. التعميـ كالمدرسة الإلكتركنية. القاىرة: دار ََِٕعامر، طارؽ عبد الرءكؼ. )
 السحاب لمنشر كالتكزيع.

لمقررات عبر ـ(. نمكذج مقترح لتصميـ إََِعبد العاطي، حسف الباتع محمد. )
الإنترنت. كرقة بحثية مقدمة لممؤتمر الدكلي الأكؿ لاستخداـ تكنكلكجيا 
المعمكمات كالاتصالات في تطكير التعميـ قبؿ الجامعي. في الفترة مف 

 / أبريؿ( المنعقد في مدينة مبارؾ لمتعميـ بالسادس مف أكتكبر.ِْ-ِِ)
 -المبادئ -ني: الفمسفةـ(. التعميـ الإلكترك ََِٖعبد العزيز، حمدم أحمد. )

 التطبيقات. عمٌاف: دار الفكر. -الأدكات
ـ(. تكنكلكجيا التعميـ الإلكتركني. القاىرة: دار الفكر ََِٖعزمي، نبيؿ جاد. )

 العربي.
ـ(. تطبيؽ استراتيجيات التدريس المعتمدة عمى َُِْالعكضي، رأفت محمد. )

يمية عمى التدريس الكسائط التعميمية عبر الشبكة العالمية )دراسة تق
. كرقة عمؿ قهدٌمت إلى اليكـ (Google Plusباستخداـ تطبيقات جكجؿ 

الدراسي الذم عيقد بقسـ أساليب التدريس بكمية التربية جامعة الأقصى 
بقاعة المؤتمرات بمبنى الحرازيف الرئيس كالمعنكاف ب"استراتيجيات 



 بعض ميارات استخدام قترح في تنميةفاعمية برنامج إلكتروني م 
 Google Plus)التعميمية في مقرر الحاسب الآلي لدى طلاب الكمية الأمنية ) 

 

َِْ 

ية التربية ـ. غزة:كمَُِْمايك  ْالتدريس بيف النمطية كالتحديث" 
 .ُٖ-ُجامعة الأقصى، ص ص 

ـ(. التقكيـ كالقياس النفسي كالتربكم. القاىرة: مكتبة ُٔٗٗالغريب، رمزية. )
 الأنجمك المصرية. 

ـ(. معجـ المصطمحات ََِّالمقاني، أحمد حسيف؛ الجمؿ، عمي أحمد. )
 التربكية المعرٌفة في المناىج كطرؽ التدريس. القاىرة: عالـ الكتب.

ـ(. تقرير كسائؿ التكاصؿ َُِٓاد التكاصؿ الاجتماعي العربي. )قمة رك 
الاجتماعي في العالـ العربي. التقرير الأكؿ. الإمارات العربية المتحدة: 

 .ْٕ-ْْقمة ركاد التكاصؿ الاجتماعي العربي. ص ص 
عػالـ  :ـ(. تكنكلكجيا التعميـ المفتكح. القػاىرةَََِمصطفى، مالؾ خالد. )

 الكتػب.
ـ(. شبكات التكاصؿ الاجتماعي كعلاقتيا َُِٓرم، سمطاف خمؼ. )المطي

بتحقيؽ الأمف المجتمعي. رسالة ماجستير. كمية العمكـ الإستراتيجية. 
 جامعة نايؼ العربية لمعمكـ الأمنية.

ـ(. التحميؿ الإحصائي َُِْمنسي، محمكد عبد الحميـ؛ الشريؼ، خالد حسف. )
 .دار الجامعة الجديدة :لإسكندرية. اSPSSلمبيانات باستخداـ برنامج 
ـ(. المنيج الإنترنتي نمكذج مقترح لكضع ََِِالمكسى، عبد الله عبد العزيز. )

مناىج التعميـ في المممكة العربية السعكدية عبر الإنترنت. رسالة التربية 
 .ِٓٔ-ِّّ(. ص ص ُٖ) النفس. العددكعمـ 

تصميـ كحدة الأسس العممية ل ـ(.َََِاليابس، عبد الله؛ الكندرم، عبد الله. )
(. العدد ُٓ. المجمة التربكية. الككيت. المجمد )تعميمية عبر الإنترنت

 .ُٗٗ-ُٕٔ(. ص ص ٕٓ)
ـ(. استراتيجيات ََِٖالياشمي، عبد الرحمف بف عبد؛ الدليمي، طو بف عمي. )

 حديثة في فف التدريس. عماف: دار الشركؽ.
الشبكات الاجتماعية الإلكتركنية في ـ(. فاعمية َُِّاليزاني، نكرة سعكد. )

تطكير عممية التعميـ كالتعمٌـ لدل طالبات كمية التربية في جامعة الممؾ 
(. كمية التربية:جامعة ّّسعكد. المجمة الدكلية للأبحاث التربكية. العدد )

  .ُْٔ-ُِٗص ص  الإمارات العربية المتحدة.
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