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 نجازمستوى تطبیق مفهوم المنظمة المتعلمة وعلاقته بدافعیة الإ 
  لدى معلمي المدارس الثانویة في مدیریة اربد الأولى

  *عبداالله عبدالكریم الشقران /د و عبدالناصر أحمد العزام /د
 المقدمة:

لاســـتمرار فـــي تقـــدیم تشـــهد المؤسســـات علـــى اخـــتلاف أنواعهـــا تحـــدیا كبیـــرا با
الشدیدة في السوق، ولذلك تشهد العدیـد  المنافسةخدمات ذات جودة عالیة في ظل 

فــي مســتوى الخــدمات المقدمــة بمــا فیهــا المؤسســات  مــن المؤسســات تراجعــا واضــحا
التربویــة وخــدماتها التعلیمیــة لــذا ظهــرت الضــرورة الملحــة إلــى اعتمــاد نظــام إداري 

لقهـا وفاعلیتهـا، فجـاءت فكـرت المنظمـات المتعلمـة التـي یعید إلى هذه المؤسسات أَ
تعمـــل علـــى تجدیـــد المؤسســـات وتطویرهـــا مـــن خـــلال مـــا تقدمـــه مـــن آلیـــات تـــدفع 

مفهــوم  العــاملین فیهــا للعمــل كفریــق یفكــر بشــكل مــنظم ویتشــارك المعرفــة، ویــرتبط
ة المنظمــات المتعلمــة بمفهــوم آخــر لا یقــل عنــه أهمیــة ویعتبــر الجنــاح الآخــر لعملیــ

إذ یعمــل هــذان المفهومــان  نجــازالنهــوض بمســتوى أداء المؤسســات وهــو دافعیــة الإ
أن تطبیــق مفهــوم المنظمــة  علــى الارتقــاء بالمؤسســات علــى اخــتلاف أنواعهــا، كمــا

فـي رفـع سـویة  یسـهملـدى العـاملین، الأمـر الـذي  نجـازالمتعلمة یرفع من دافعیة الإ
  . قاء ومنافسة غیرها من المؤسساتالمؤسسة ویزید من كفاءتها وقدرتها على الب

  :المنظمة المتعلمة
من تحدث عن المنظمات المتعلمة واعتبرها المنظمـة  أول senge یعد سینج
الحواجرة  أشار، بینما 2011)حشیش ومرتجى،أبو (باستمرار  فرادالأالتي یتعلم فیها 

ن العشرین فكره المنظمة المتعلمة بدأت خلال فترة السبعینات من القر  إن )2011)
 أبـو( أعادعن التعلم التنظیمي فیما ) argris( ارقرس حیث اشتقت من فكرة وعمل

  . بدایة الثمانینیات إلىمفهوم المنظمة المتعلمة  2007)خضر،
المنظمات المتعلمة بقولة  أهمیةعلى  )Marquaedt,1996) یؤكد ماركردت

التــي ســتحافظ علــى ن المنظمــات المتعلمــة هــي إخــلال الســنوات العشــر القادمــة فــ"
                                                           

  . تطبیقیةجامعة البلقاء ال -أستاذ مساعد :عبدالناصر أحمد العزام /د -  *
 . جامعة البلقاء التطبیقیة -أستاذ مساعد :عبداالله عبدالكریم الشقران /د -



 نجازمستوى تطبیق مفهوم المنظمة المتعلمة وعلاقته بدافعیة الإ 
  الثانویة في مدیریة اربد الأولى لدى معلمي المدارس 

  

٤٣٨

 إلـــىبقاءهـــا واســـتمرارها وســـیفنى غیرهـــا مـــن المنظمـــات التـــي لـــم تســـتطیع التحـــول 
 هتكر فكرة المنظمـات المتعلمـة بقولـویتفق معه في ذلك سینج مب "منظمات متعلمة

فالمنظمــة . للتنــافس بــین المنظمــات ســتكون الســرعة فــي الــتعلم الأساســیةالمیــزة  أن
ي تلـــك المنظمـــة التـــي تعمـــل باســـتمرار علـــى زیـــادة ســـینج "هـــ المتعلمـــة كمـــا عرفهـــا

قــدرتها وطاقتهــا علــى تشــكیل المســتقبل الــذي ترغــب فــي تحقیقــه"فهي منظمــة ذات 
   )senge, 1990). فلسفة تستعد للمستقبل وتستجیب لمتطلباته

الـــذي یعتبـــر مـــن المفكـــرین البـــارزین فـــي  )Marquardt( مـــاركردت ویعـــرف
المنظمة التـي تـتعلم جماعیـا وبشـكل فعـال وتعمـل  "بأنهامجال المنظمات المتعلمة 

مـن خـلال  فـرادالأواستخدام المعرفة وتمكین  إدارةباستمرار على تحسین قدرتها في 
. الـــــــتعلم داخـــــــل وخـــــــارج المنظمـــــــة واســـــــتخدام التقنیـــــــة لتنظـــــــیم الـــــــتعلم والانـــــــدماج

(Marquardt, 2002)    
مــــة التــــي تعمــــل المنظمــــة المتعلمــــة هــــي المنظ أنكمــــا یــــرى یــــانج وزمــــلاءه "

ها أهـدافوتحویـل ذاتهـا، لتحقیـق  أعضـائهاباستمرار على تسهیل عملیـة تعلـم جمیـع 
"بأنها المنظمـة  Garratt ویعرفها جارت .)yang et. al,2004. p2) الاستراتیجیة"

التي تعمل باستمرار على تسهیل عملیات التعلم لجمیع العاملین بها وتحویر نفسها 
ومــــن وجهــــة نظــــر  )Garratt, 1991). تغیــــرات البیئــــة"للتعامــــل بإیجابیــــة مــــع ال

 إلــىفــإن المنظمــة المتعلمــة "هــي المنظمــة التــي تســعى  )Pedler,1995,p21)بــدلر
المنظمـــة المتعلمــــة  أفـــرادضـــمان عملیـــات الـــتعلم المســـتمر وتطـــویر القـــدرات لكـــل 

والتطــویر الــذاتي المســتمر  كــل مــن یتعامــل مــع المنظمــة بشــكل دائــم إلــىبالإضــافة 
  . منظمة ككللل

منظمات متعلمة مع تطور  إلىلقد ظهرت وتطورت حاجه المنظمات للتحول 
المجتمعـات بكافـة  أنعلـى اعتبـار  )the learning socity)فكرة المجتمع المـتعلم 

بحركــة تغییــر مســتمرة وضــمن  والمؤسســات تســیر فــرادالأمقوماتهــا مــن الجماعــات و 
أن تــــتعلم وتســــتوعب وتقــــود هــــذه وعلیــــة فعلــــى المنظمــــات  ،دائمــــةعملیــــات تحــــول 

 قـــادرةالتحــولات وعلـــى المجتمــع أن یكـــون قـــادرا علــى ابتكـــار مؤسســات ومنظمـــات 
علـى  قـادرةنظـم  أي )learning systems)على أن تكون بحـد ذاتهـا نظـم تعلیمیـة 

ولقـد  .2011)الرشـدان،( تحویل ذاتها لما تقتضیه متطلبـات التغییـر حالیـا ومسـتقبلاً 
نظمة المتعلمة من خلال دراسات سینج وآخرون الذي یشتمل على تبلور مفهوم الم
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 خمسة عناصر هي:
التـي وضـحها سـینج بأنهـا المنظمـة التـي یسـودها مجموعـة  التفكیر النظمـي:

التنظـیم، ولكـي تـنجح  أفـرادمن الأطـر المنظمـة التـي تحكـم العلاقـات المختلفـة بـین 
ات لیتم الكشف عن المشكلات المنظمة في أعمالها یجب أن یتم تحلیل تلك العلاق

  .(Senge, 1990)جیداً، والعمل على حلها أبعادهافي المنظمة ومعرفة 
یـرتبط الـتمكن الشخصـي بالمسـتوى العـام مـن  :) الشخصي الإتقان (التمكن

الإتقـــان العلمـــي والمهنـــي لمجـــال التخصـــص أو العمـــل، ویســـاعد علـــى ذلـــك الـــتعلم 
) ثــم الإجــراءات اللازمــة لتحقیقهــا هــدافلأالمســتمر، والــذي یــتم مــن خــلال تحدیــد ا

  .(2008خضر، 
: وتعتبــر النمــاذج الذهنیــة عــن التصــورات التــي یملكهــا كــل النمــاذج الذهنیــة

اذج فرد في التنظیم حول مختلـف الأشـیاء المتصـلة بطبیعـة العمـل، وأن تغییـر النمـ
دى الجمیـع یجابیـة یتطلـب مشـاركة النمـاذج الذهنیـة لـإالذهنیة وتحویلها إلى نمـاذج 

مـن أجـل إخراجهـا إلـى حیــز الوجـود مـن خـلال دراسـتها مــن قبـل أكثـر مـن فـرد مــن 
   .(Senge, 1990)أعضاء التنظیم لیتم تصحیحها 

المنظمة المتعلمة برؤیة مشتركة توحد  أفرادیتشارك جمیع  الرؤیة المشتركة:
المجموعـة  وتعـرف الرؤیـة المشـتركة بأنهـا: "الشـعور بـالالتزام فـي. الجهود وتوجههـا

  .)2008خضر، ) عن طریق وضع صورة مشتركة للمستقبل"
فـي مجـال الـتعلم الجمـاعي یـرى سـینج أنـه لابـد مـن تجزئـة  :التعلم الجمـاعي

المشــاكل إلــى أجــزاء صــغیرة ثــم اســتخدام الأســالیب العلمیــة لحلهــا، وتــوفیر المــوارد 
لك تـــوفیر فـــرص المالیـــة والتـــدریب للعـــاملین للتحـــول نحـــو المنظمـــة المتعلمـــة، وكـــذ

   .)Senge, 1990) المنافسة للعاملین وعمل الفریق لزیادة الإنتاجیة
  :نجازدافعیة الإ 

علــى اهتمـــام كبیـــر مقارنــة بالـــدوافع الاجتماعیـــة الأخـــرى  نجـــازنــال دافـــع الإ
وذلك عبر دراسة عوامل النمـو الاقتصـادي ودافـع العمـل، إذ یـتلخص بالقیـام بعمـل 

   .)١٩٩٦جید والنجاح فیه (خلیفة، 
حیـــث  نجـــازأول مـــن اســـتخدم مفهـــوم الـــدافع للإ )Adlerویعـــد ألفـــرد آدلـــر (
هــي دافــع یعــود إلــى خبــرات الطفولــة، كمــا عــرض  نجــازوضــح أن الحاجــة إلــى الإ

 Aspirarionهـذا المفهـوم فـي ضـوء تناولـه لمفهـوم الطمـوح  )Levinكورن لـیفن (
   .)٢٠٠٠(خلیفة،  زنجاوذلك سابقاً لاستخدام موراي لمفهوم الحاجة إلى الإ
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مفهــوم الحاجــة إلــى  Muray وقــد قــدم عــالم الــنفس الأمریكــي هنــري مــوراي
بشــكل دقیــق باعتبارهــا مكونــاً هادفــاً مــن  )Need for Achievement( نجــازالإ

 نجــازالــدافع إلــى الإ Muray مــورايإذ عــرف  )١٩٩٦الشخصــیة (بــاهي وشــلبي، 
ا الآخرون صعبة وتجاوز العقبات بأنه "حرص الفرد على تحقیق الأشیاء التي یراه

   .)Muray, 1984والوصول إلى معاییر التمییز والتغلب على الآخرین (
 نجــازأكثــر فــي دراســة دافعیــة الإ )Mcclelland, 1985وتوســع ماكلیلانــد (

  . بأنه الأداء في ضوء مستوى الامتیاز نجازوالذي عرف الإ
النفسـي وبعـض المجـالات أهمیتهـا فـي المجـال  نجازونالت دراسة دافعیة الإ

التطبیقیة والعملیة كالمجال الاقتصادي والتربوي والإداري والأكـادیمي كونهـا عـاملاً 
وتنشــئة ورفــع مســتوى أداء الفــرد وإنتاجیتــه فــي شــتى  فــرادالأهامــاً فــي توجیــه ســلوك 

    .)١٩٩٥، الطواب، ١٩٩٧(خلیفة، المجالات والأنشطة التي یواجهها 
وم على مكانة بـارزة یهـتم بـه البـاحثون فـي مجـالات ومن هنا حاز هذا المفه

إذ یمكـن تشـبیهه بالطاقـة التــي  .)٢٠٠٥التحصـیل الدراسـي والأداء العملـي (راشــد، 
وتوجهــه كمــا یعــد مكونــاً أساســیاً فــي ســعي الفــرد لتحقیــق ذاتــه  فــرادالأتحــرك ســلوك 

رة الفـرد علـى بأنها استعداد دافعي مكتسـباً تحـدد قـد نجازویفسر اتكنسون دافعیة الإ
  وفقاً لثلاث متغیرات هي: نجازالإ
وهنــا یقبــل الفــرد علــى أداء المهمــة بحمــاس ونشــاط  النجــاح: نجــازلإ  الــدافع -١

 ,Atkinson؛ ١٩٨٦(نشـواني، كبیرین رغبته بالنجـاح وتجنبـاً للفشـل الممكـن 
1964  (  

تتبــاین احتمالیــة نجــاح مهمــة بــین مســتوى مــنخفض جــداً احتمالیــة النجــاح:  -٢
جداً اعتماداً على قیمة أو أهمیـة ومـدى جاذبیـة المهمـة بالنسـبة للفـرد ومرتفع 

   .)Atkinson, 1964؛ ١٩٨٦(نشواني، صاحب العلاقة 
: تتناسـب المهمـة طردیـاً مـع قیمـة باعـث النجـاح، فكلمـا قیمة باعـث النجـاح -٣

أكبـــر قیمـــة  )كانـــت المهمـــة أكثـــر صـــعوبة توجـــب أن یكـــون الباعـــث (الإثابـــة
  .)١٩٧٧(خلیفة، دافعي مرتفع  للحفاظ على مستوى

  :نجازمكونات دافعیة الإ 
ویعبر عن حالة الانغماس بالعمل حیث یحاول الفرد إشباع  :الدافع المعرفي -١

  . حاجات المعرفة والفهم
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المكانة التي ویتجلى في سعي الفرد إلى مزید من السمعة و  وتوجیه الذات: -٢
 . ه المتمیزئیحققها عن طریق أدا

یتمثل في سعي الفرد لتوظیف نجاحه وتمییزه للحصول على  :دافع الانتماء -٣
  .)١٩٩٦(عبداالله،  تقبل الآخرین له واعترافهم وتقدیرهم لأدائه

  :مشكلة الدراسة وأسئلتها
همت فـي سـأثة التـي شـهدها العـالم لاحقـا قـد التطورات الحدی أنیرى الباحثان 

یمیــة التــي لا تســتطیع المؤسســات التعل أنفــي بیئــة الــتعلم واتضــح  تغییــرات إحــداث
 الأداءالتكیــــف ومواكبــــة التغییـــــر عــــن طریـــــق الــــتعلم النظمـــــي وتســــریع مســـــتویات 

المؤسســات التــي  أمــا، قصــیرة ةومنتجاتهــا ســتنتهي فــي مــد أعمالهــاوتحســین جــودة 
منظمـات متعلمـة ستصـبح قـادرة علـى الاسـتمرار مـن  إلـىتحـول نفسـها  أنتستطیع 

لاحــظ . إنتــاجیتهمممــا یزیــد مــن  دافعیــتهم للتعلــیمهــا واســتثارة أفرادخــلال رفــع كفــاءة 
للتقــــــدم العلمــــــي  التربویــــــة وعــــــدم مجاراتهــــــا الباحثــــــان تراجــــــع مســــــتوى المؤسســــــات

ممــا انعكــس علــى نوعیــة الطــلاب ومخرجاتهــا التعلیمیــة وقــد . والتكنولــوجي المتزایــد
توقع الباحثان أن من أسباب هـذا التراجـع هـو عـدم تطبیـق هـذه المؤسسـات لمفهـوم 

الذي دفعهم لسبر غور هذا الموضـوع إذ یـرى الباحثـان أن  الأمرالمنظمة المتعلمة 
لـدى  نجـازعلى رفع مسـتوى دافعیـة الإ اهامً  اثرً أستخدام مفهوم المنظمة المتعلمة لا

 وتحاول هذه الدراسة الإجابة عن مجموعة من الأسئلة هي: العاملین
یــة والخاصــة فــي مدیریــة مــا مســتوى تطبیــق معلمــي المــدارس الثانویــة الحكوم .١

  تربیة اربد الأولى لمفهوم المنظمة المتعلمة؟
الثانویــة الحكومیــة والخاصــة  لــدى معلمــي المــدارس نجــازمـا مســتوى دافعیــة الإ .٢

  في مدیریة تربیة اربد الأولى؟
بـین  )α ٠٥. ٠هل توجد علاقـة ارتباطیـة دالـة إحصـائیاً عنـد مسـتوى الدلالـة ( .٣

الثانویـــة  لـــدى معلمـــي المـــدارس نجـــازفعیـــة الإمســـتوى المنظمـــة المتعلمـــة ودا
 الحكومیة والخاصة في مدیریة تربیة اربد الأولى؟

 نجـازهل یختلـف مسـتوى تطبیـق مفهـوم المنظمـة المتعلمـة ومسـتوى دافعیـة الإ .٤
 باختلاف الجنس والتخصص الأكادیمي والقطاع؟

 أهمیة الدراسة:
نویة وما یترتب علیها مـن تأتي أهمیة الدراسة الحالیة من أهمیة المرحلة الثا

تحدیــد مســارات الطلبــة المســتقبلة وتحدیــد ملامــح مســتقبلهم الأكــادیمي، كمــا تنبثــق 
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أهمیتها من إعداد المعلمین وتأهیلهم للقیام بواجبهم تجاه طلابهم لتزویدهم بالمعرفة 
العلمیــــة الحدیثــــة والملائمــــة لنمــــوهم المعرفــــي، والمتماشــــیة مــــع تطــــورات العصــــر 

إذ أنه لم یعد من الملائم تقدیم المعرفة العلمیة القدیمة وبأسلوب التلقین  .المتسارعة
فجـاءت هـذه الدراســة لتـربط متغیــرین لـم یـتم بحثهمــا معـاً مســبقاً ویأمـل الباحثــان أن 

نهــا تظهــر علاقــة تطبیــق إســة إدارات المــدارس الثانویــة حیــث تفیــد نتــائج هــذه الدرا
لـــدى معلمـــي المرحلـــة الثانویـــة فترشـــد  جـــازنمفهـــوم المنظمـــة المتعلمـــة بدافعیـــة الإ

تـدریب المعلمــین علـى اسـتخدام مفهــوم المنظمـة المتعلمـة ومــا  إلـىإدارات المـدارس 
یتضــمنه مــن تكنیكــات ترفــع مــن ســویة المعلمــین لــدیها، كمــا تعتبــر نتائجهــا مفیــدة 
لمتخـــذي القـــرار فـــي وزارات التربیـــة والتعلـــیم وذلـــك بتعمـــیم تطبیـــق مفهـــوم المنظمـــة 

  . متعلمة على مدرسیهاال
  :الإجرائیةالتعریفات 

ــة المتعلمــة هــي المنظمــة التــي تعمــل باســتمرار علــى زیــادة قــدرتها  :المنظم
وطاقتها على تشكیل المستقبل التي ترغـب فـي تحقیقـه مـن خـلال مـن خـلال التنبـؤ 

وتعـرف إجرائیـاً بالدرجـة التـي حصـل . لـه والاسـتجابة لمتطلباتـه بالتغییر والاستعداد
  . یها المستجیب على مقیاس المنظمة المتعلمةعل

الأعمال بكفاءة  إنجازبها رغبة الفرد في النجاح و  یقصد :نجازدافعیة الإ 
متمیز وتعرف إجرائیاً بالدرجة التي حصل علیها  أداءوبوقت قصیر وبمستوى 

 . نجازالمستجیب على مقیاس دافعیة الإ
 :الدراسات السابقة

أو أجنبیـــة علـــى حـــد علـــم الباحثـــان تبحـــث هـــذان لا توجـــد أیـــة دراســـة عربیـــة 
دراسات تربط بین المنظمة المتعلمة ومفاهیم  بإدراجالمتغیران معاً، لذا قام الباحثان 

 وآخـــــرون القواســـــمةومنهـــــا دراســـــة  والأداء بشـــــكل عـــــام نجـــــازمرتبطـــــة بدافعیـــــة الإ
تعــرف أثــر خصـــائص المنظمــة المتعلمــة علـــى  إلـــىهــدفت هــذه الدراســة  (2011)

اســـتخدمت هـــذه الدراســـة اســـتبانة مارســـك . الأردنیـــةفـــي شـــركة الاتصـــالات  داءالأ
النتـائج وجـود  أظهـرت ،للمنظمـة المتعلمـة (marsick & watkins,1999)وواتكنز
التنظیمـي كمـا  والأداءالمنظمة المتعلمة  ذات دلالة إحصائیة بین خصائص علاقة

التنظیمــي وتحقیــق المیــزة  ءالأداثــر المنظمــة المتعلمــة فــي تعزیــز أالدراســة  أظهــرت
 . التنافسیة في قطاع الاتصالات
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دراسـة  (wetherington & daniels, 2013) ودانیلـز كمـا أجـرى وذرنتـون
مــن  603)(قیادیــا مـن المسـؤولین التنفیـذیین مـن  )131(تكونـت عینـة الدراسـة مـن 

راســة أظهــرت نتــائج الد المنظمــات غیــر الربحیــة تــم اختیــارهم بالطریقــة العشــوائیة،
  . المالي والمعرفي والأداءالمنظمة المتعلمة  أبعادوجود علاقة بین 

 ولتحدید أثر خصائص المنظمة المتعلمة فـي تنمیـة قـدرات التفكیـر الابتكـاري
أظهـرت نتـائج  ،موظفا 1164)(دراسة تكونت عینتها من  (2011) أجرى حسانین

ة علـــى قـــدرات التفكیـــر المنظمـــة المتعلمـــ أبعـــادالدراســـة وجـــود علاقـــة إیجابیـــة بـــین 
 . الابتكاري في المنظمات محل الدراسة

دور المنظمــــات المتعلمــــة فــــي  (2011)نصــــیره  دراســــة خیــــرة، كمــــا تناولــــت
 الإبــداعدور المنظمــة المتعلمــة فــي تشــجیع  إیضــاحبهــدف " الإبــداعتشــجیع عملیــة 
المتعلمــة مــن اجــل  المنظمــةالنتــائج ضــرورة تبنــي مفهــوم  أظهــرت. داخــل المنظمــة

تبـادل المعـارف  ،بأنها مشـجعة علـى الـتعلم"تمكین المنظمات من خلق بیئة تتمیز 
والخبرات،یسودها روح الفریق وتركز على الرؤیة الشـاملة، والمرونـة الكبیـرة للتكیـف 

 . مع التغییرات البیئیة المتسارعة"
 (Ahmadi, Ahmadi and Tavreh, 2011)وأجـرى أحمـدي وأحمـدي وتـافري

الكشف عن العلاقة بین المنظمة المتعلمة والالتزام التنظیمـي فـي  دراسة هدفت إلى
موظفا  (270) تكونت عینة الدراسة من. المؤسسات الحكومیة في منطقة كردستان

منظمات حكومیة اقتصادیة وتربویة، وقـد أظهـرت نتـائج الدراسـة  (10) یعملون في
مة المتعلمة، كما تشمل أن بعد الالتزام التنظیمي عنصراً أساسیاً من عناصر المنظ

المنظمـة المتعلمـة عناصـر الثقافـة التنظیمیـة الفعالـة مثـل الالتـزام بالرؤیـة المشــتركة 
وتعلــم الفریــق والالتــزام الوجــداني، وقــد تبــین وجــود فــروق دالــة إحصــائیا فــي الالتــزام 
التنظیمـــي لصـــالح المؤسســـات التربویـــة كونهـــا تطبـــق المعـــاییر الخاصـــة بالمنظمـــة 

 . أكثر من المؤسسات الاقتصادیةالمتعلمة 
دراســة هــدفت إلـى معرفــة العلاقــة بــین مــدى وجــود  2002)( كمـا أجــرى بكــار

أسس المنظمة المتعلمة وبین الإبداع في شركة الاتصالات موبـایلكم، وكـذلك علـى 
موظفـــاً مـــن  (143)عینـــة الدراســـة  أفـــرادالإبـــداعٍ، بلـــغ عـــدد  إدارةقـــدرة الشـــركة فـــي 

قد كشفت نتائج الدراسة أن العناصر الخمسة للمنظمة . بایلكمشركة الاتصالات مو 
المتعلمــة جــاءت بدرجــة موافقــة متوســطة وهــي: الــدوافع المحركــة، وتحدیــد الهــدف، 
والاســتطلاع والاســتفهام، والتمكــین وتفــویض الصــلاحیات، والتقیــیم والمراجعــة، كمــا 
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ئج أن هنـــاك جـــاءت درجـــة تطبیـــق مســـتوى الإبـــداع بدرجـــة متوســـطة، وأثبتـــت النتـــا
 . علاقة ایجابیة دالة إحصائیا بین عناصر المنظمة المتعلمة والإبداع

  موقع الدراسة الحالیة من الدراسات السابقة:
تناولت الدراسات السابقة علاقة المنظمة المتعلمة على الأداء في المؤسسات 

ظمـة الحكومیة والتفكیر الابتكاري لدى أعضاء هـذه المؤسسـات ویظهـر ارتبـاط المن
، التنظــیم، الإبــداع، الالتــزام، الدافعیــة، التنافســیة، نجــازالمتعلمــة بمفــاهیم الأداء، الإ

وهذه . نجازالاتقان، التفكیر الابتكاري وهي مفاهیم مرتبطة وتدعم مفهوم دافعیة الإ
الدراســة تتفـــق معهــا فـــي ذلــك، وتختلـــف الدراســـة الحالیــة عـــن هــذه الدراســـات بأنهـــا 

فـــي المؤسســـات  نجـــازنظمـــة المتعلمـــة بمفهـــوم دافعیـــة الإربطـــت تطبیـــق مفهـــوم الم
  . التربویة

  الطریقة والإجراءات:
  مجتمع الدراسة:

تكون مجتمع الدراسة من جمیع معلمي ومعلمات المدارس الثانویـة الحكومیـة 
والبــــالغ  ٢٠١٦-٢٠١٥والخاصــــة فــــي مدیریــــة تربیــــة اربــــد الأولــــى للعــــام الدراســــي 

  . معلماً ومعلمة )٨٧٥عددهم (
  عینة الدراسة:

معلماً ومعلمة من معلمي المـدارس الثانویـة  )٢٠٠تكونت عینة الدراسة من (
-٢٠١٥فــي مدیریــة تربیــة اربــد الأولــى، للعــام الدراســي  للقطــاعین العــام والخــاص

یوضـــح توزیـــع  )١، وتـــم اختیارهـــا بالطریقـــة العشـــوائیة البســـیطة، والجـــدول (٢٠١٦
  العینة حسب متغیرات الدراسة: أفراد

  متغیرات الدراسةحسب  التكرارات والنسب المئویة )١جدول (
 النسبة التكرار الفئات 

 0 .51 102 ذكر الجنس
 0 .49 98 نثىأ 

 5 .39 79 علمي التخصص
 5 .60 121 إنساني 

 0 .63 126 حكومي القطاع
 0 .37 74 خاص 
 0 .100 200 المجموع 
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 أدوات الدراسة:
  :تعلمةمقیاس المنظمة الم - أولا
العبابنــة  العدیــد مــن الدراســات مثــل دراســة إلــىالدراســة تــم الرجــوع  أداة لبنــاء

  (2009)والحـواجرة (2008)، ودراسـة محمـود (2008)، ودراسـة خضـر (2007)
فقـرة موزعـة علـى خمسـة  (56) وقد تكونت الاسـتبانة بصـورتها النهائیـة مـن وغیرها

ـــتمكن الشخصـــي"مجـــالات، احتـــوى المجـــال الأول  ـــى "ال فقـــرات، واحتـــوى ) 10)عل
الرؤیــة "فقــرة، واحتــوى المجــال الثالــث  (12)علــى" النمــاذج العقلیــة"المجــال الثــاني 

فقـرة،  (14) على "تعلم الفریق"فقرات، واحتوى المجال الرابع  (9)على  "المشتركة
  . فقرة (11)وأخیراً احتوى المجال الخامس على 

) 10)ها الأولیــــة علــــىوللتأكــــد مــــن صــــدق الاســــتبانة تــــم عرضــــها بصــــورت
محكمــــین مــــن المدرســــیین الجــــامعیین ذوي الخبــــرة الواســــعة فــــي جامعــــة الیرمــــوك، 
وجامعة البلقـاء التطبیقیـة وقـد أبـدوا ملاحظـاتهم حـول الأداة بالتعـدیل أو الحـذف أو 

الأداة، فقــد تــم حســاب معامــل ثبــات  ثبــاتأمــا مــن حیــث . الإضــافة لــبعض الفقــرات
للأداة ككل وذلك بناءً على حساب معامـل ثبـات الاتسـاق الأداة لمجالات الدراسة و 

 :یبین ذلك (2)والجدول ، )الداخلي (كرونباخ ألفا
   )كرونباخ ألفا(معاملات ثبات الاتساق الداخلي ) ٢جدول (

 لمقیاس المنظمة المتعلمة ككل ومجالاته
 )معامل ثبات الاتساق الداخلي (كرونباخ ألفا المجال 

 81 .0 التمكن الشخصي
 88 .0 النماذج العقلیة 
 85 .0 الرؤیة المشتركة

 80 .0 تعلم الفریق
 87 .0 التفكیر النظمي

 91 .0 توفر ضوابط المنظمة المتعلمة ككل
كرونبـاخ ( أن معـاملات ثبـات الاتسـاق الـداخلي (2)یتبین من خلال جـدول 

ــغ معامــل ث، )88 .0-81 .0)للمجــالات الخمــس تراوحــت بــین ) ألفــا بــات كمــا بل
وقـد اعتبـرت هـذه الـدرجات ، )91 .0)لـلأداة ككـل ) (كرونباخ ألفـا الاتساق الداخلي

  . مناسبة لغایات هذه الدراسة
 :نجازمقیاس دافعیة الإ -ثانیاً 

 المثـابرة، هـي: أبعـادفقـرة، موزعـة علـى خمسـة  (54) تكون هذا المقیـاس مـن



 نجازمستوى تطبیق مفهوم المنظمة المتعلمة وعلاقته بدافعیة الإ 
  الثانویة في مدیریة اربد الأولى لدى معلمي المدارس 

  

٤٤٦

 . "عمل والاستمتاع فیهال إتقانالرغبة في  المنافسة، الوقت، أهمیة الثقة بالنفس،
 10)( وللتأكـــــد مـــــن صـــــدق الاســـــتبانة تـــــم عرضـــــها بصـــــورتها الأولیـــــة علـــــى

محكمــــین مــــن المدرســــیین الجــــامعیین ذوي الخبــــرة الواســــعة فــــي جامعــــة الیرمــــوك، 
وجامعة البلقـاء التطبیقیـة وقـد أبـدوا ملاحظـاتهم حـول الأداة بالتعـدیل أو الحـذف أو 

ث ثبــات الأداة، فقــد تــم حســاب معامــل ثبــات أمــا مــن حیــ. الإضــافة لــبعض الفقــرات
الأداة لمجالات الدراسة وللأداة ككل وذلك بناءً على حساب معامـل ثبـات الاتسـاق 

 یبین ذلك: )٣، والجدول ()الداخلي (كرونباخ ألفا
  ألفاوالاتساق الداخلي كرونباخ  الإعادةحساب معامل ثبات  ) ٣جدول (

  هككل ومجالات نجازلمقیاس دافعیة الإ 
  

 المجـــــــال
معامل ثبات 

الاتساق الداخلي 
 ) ألفاكرونباخ (

معامل ثبات 
 ) (بیرسون الإعادة

 78 .0 80 .0 المثابرة 
 84 .0 74 .0 الثقة بالنفس

 80 .0 76 .0 الوقت أهمیة
 79 .0 79 .0 المنافسة

 81 .0 83 .0 العمل والاستمتاع فیه  إتقانالرغبة في 
 82 .0 91 .0 المجموع

كرونبــاخ ( أن معــاملات ثبــات الاتســاق الــداخلي (3)جــدول خــلالیتبــین مــن 
ــغ معامــل ثبــات ، )83 .0-74 .0)للمجــالات الخمــس تراوحــت بــین ) ألفــا كمــا بل

وقـد اعتبـرت هـذه الـدرجات ، )91 .0)لـلأداة ككـل ) الاتساق الداخلي (كرونباخ ألفـا
 .مناسبة لغایات هذه الدراسة

  المعیار الإحصائي:
سـلم لیكـرت الخماسـي لتصـحیح أدوات الدراسـة، بإعطـاء كـل فقـرة  ماداعتتم 

 ،محایـــد، موافـــق، موافـــق بشـــدةمـــن فقراتـــه درجـــة واحـــدة مـــن بـــین درجاتـــه الخمـــس (
وتـم ، )١، ٢، ٣، ٤، ٥القیم التالیـة علـى الترتیـب( وتأخذ )معارض بشدة، معارض

دریج التــالي وقــد تــم اعتمــاد التــ )٠. ٨= ٤/٥= ١-٥احتســاب المــدى مــن خــلال (
  لأغراض تحلیل النتائج:
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  ) ٤جدول (
 منخفضة جدا ٨. ١ -١

 منخفضة ٦. ٢ -٨١. ١
 متوسطة ٤. ٣ -٦١. ٢
 عالیة ٢٠. ٤ -٤١. ٣

 عالیة جدا ٥ -٢١. ٤
  :نتائج الدراسة ومناقشتها

مــا مســتوى تطبیــق معلمــي المــدارس الثانویــة النتــائج المتعلقــة بالســؤال الأول: 
  ؟ة في مدیریة تربیة اربد الأولى لمفهوم المنظمة المتعلمةالحكومیة والخاص

للإجابـــة عـــن هـــذا الســـؤال تـــم اســـتخراج المتوســـطات الحســـابیة والانحرافـــات 
 مفهوم المنظمة المتعلمة لدى عینة من معلمـي المـدارس، قلمستوى تطبیالمعیاریة 

  . والجدول أدناه یوضح ذلك
  ات المعیاریةالمتوسطات الحسابیة والانحراف ) ٥جدول (

مفهوم المنظمة المتعلمة لدى عینة من معلمي المدارس الثانویة  قلمستوى تطبی 
  مرتبة تنازلیاً حسب المتوسطات الحسابیة الحكومیة والخاصة

المتوسط  المجال الرقم الرتبة
 الحسابي

الانحراف 
 المستوى المعیاري

 عالیة جداً  475.  30 .4 التمكن الشخصي ١ ١
 عالیة 410.  20 .4 النظمي التفكیر ٥ ٢
 عالیة 453.  13 .4 الرؤیة المشتركة ٣ ٣
 عالیة 433.  10 .4 تعلم الفریق ٤ ٤
 عالیة 472.  05 .4 النماذج العقلیة ٢ ٥

 عالیة 400.  15 .4 المنظمة المتعلمة  
 .4-05 .4المتوسـطات الحسـابیة قـد تراوحـت مـابین (أن  )٥یبـین الجـدول (

متوسـط حسـابي بـأعلى فـي المرتبـة الأولـى  الـتمكن الشخصـي بُعدحیث جاء ، )30
في المرتبـة الأخیـرة وبمتوسـط حسـابي  بُعد النماذج العقلیة، بینما جاء )30 .4(بلغ 

  . )15 .4( ككل المتعلمة، وبلغ المتوسط الحسابي للمنظمة )05 .4بلغ (
ارة التربیـــة یعـــزو الباحثـــان هـــذه النتیجـــة إلـــى الاهتمـــام الكبیـــر الـــذي تولیـــه وز 

والتعلــیم فــي تطــویر وتأهیــل المعلمــین مــن خــلال الــدورات التــي یــتم عقــدها لتــدریب 
المعلمین والتي أسهمت في رفع كفاءة المعلمین من الجنسین، كمـا أن وزارة التربیـة 

فــي  میــتم تعییــنهوالتعلــیم فــي الســنوات الأخیــرة قــد اهتمــت بنوعیــة المدرســین الــذین 



 نجازمستوى تطبیق مفهوم المنظمة المتعلمة وعلاقته بدافعیة الإ 
  الثانویة في مدیریة اربد الأولى لدى معلمي المدارس 

  

٤٤٨

هم إلا بعـد خضـوعهم لاختبـارات مكثفـة كمـا أن وزارة التربیـة مدارسها إذ لا یتم قبـول
والتعلیم تحاول جاهدة إدخال مفاهیم التعلیم التعاوني والمشاركة فـي المعلومـة وفـتح 

فـي  یسـهمقنوات الحوار الاتصالي وحلقات النقاش بین المعلمـین ومـدرائهم كـل هـذا 
ة الأولـى بمتوسـط حسـابي بالمرتبـ رفع كفاءة المعلمین، وجاء بعد التمكن الشخصي

لیــدل مســتوى الإتقــان العلمــي والمهنــي لمجــال التخصــص أو العمــل الــذي  )٤.٣٠(
المؤسســة وتطبیــق الإجــراءات اللازمــة لتحقیهــا الأمــر  أهــدافیــتم مــن خــلال تحدیــد 

الذي یتطلب إدراك الواقـع كمـا هـو دون مبالغـة أو تقصـیر كمـا یتطلـب التغییـر فـي 
دأبت وزارة التربیة والتعلیم على تنمیته لدى معلمیها، كما  نمط التفكیر، الأمر الذي

اهتمــت وزارة التربیــة والتعلــیم لضــرورة مشــاركة المعلمــین لتصــوراتهم حــول مختلــف 
الأشیاء المتصلة بطبیعة العمل وإخراجها إلى حیز الوجود، اتفقت هـذه النتیجـة مـع 

ودراسـة  )Hetherington & Daniels, 2013(ودانیلـز  نتیجـة دراسـة وذرینقتـون
  . )٢٠١١حسانین (

لـــدى معلمـــي  نجـــازمـــا مســـتوى دافعیـــة الإ " النتـــائج المتعلقـــة بالســـؤال الثـــاني:
  الحكومیة والخاصة في مدیریة تربیة اربد الأولى؟ الثانویة المدارس

عـــن هـــذا الســـؤال تـــم اســـتخراج المتوســـطات الحســـابیة والانحرافــــات  للإجابـــة
والجدول  لدى عینة من معلمي المدارس الثانویة، جازنالمعیاریة لمستوى دافعیة الإ

 . أدناه یوضح ذلك
  المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري لفقرات ) ٦جدول (

 لدى عینة من معلمي المدارس الثانویة الحكومیة نجازلمستوى دافعیة الإ
  والخاصة في مدارس مدیریة تربیة اربد الأولى 

المتوسط  المجال الرقم الرتبة
 لحسابيا

الانحراف 
 المستوى المعیاري

 عالیة جداً  345.  38 .4العمل إتقانالرغبة في  ٥ ١
 عالیة 315.  99 .3 الثقة بالنفس ٢ ٢
 عالیة 291.  77 .3 المثابرة ١ ٣
 عالیة 456.  70 .3 الوقت أهمیة ٣ ٤
 عالیة 268.  66 .3 المنافسة ٤ ٥

 عالیة 243.  89 .3 نجازدافعیة الإ  
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 .4-66 .3بـین ( المتوسطات الحسابیة قد تراوحت ماأن  )٦یبین الجدول (
متوســط بــأعلى فــي المرتبــة الأولــى  العمــل إتقــانالرغبــة فــي  جــاء بُعــد حیــث، )38

في المرتبة الأخیرة وبمتوسط حسابي  المنافسة ، بینما جاء بُعد)38 .4(حسابي بلغ 
   .)89 .3( ككل نجاز، وبلغ المتوسط الحسابي لدافعیة الإ)66 .3بلغ (

یـــرى الباحثـــان هـــذه النتیجـــة منســـجمة مـــع نتیجـــة الســـؤال الأول إذ أن حالـــة 
الـــتمكن الشخصـــي التـــي عملـــت الـــوزارة علـــى تحقیقهـــا لـــدى المعلمـــین ودفعهـــم إلـــى 
مشاركة أفكارهم وتصوراتهم حول العمل سـاهمت فـي تحقیـق حالـة مـن الرغبـة لـدى 

وجـــه وتحقیـــق حالـــة التمیـــز فـــي العمـــل أعمـــالهم علـــى أحســـن  إنجـــازالمعلمـــین فـــي 
هم التربویــة خــلال العمــل وبثــت لــدیهم روح أهــدافوزادت مــن دافعیــتهم علــى تحقیــق 

هم وإثبـات أهـدافالمنافسة الإیجابیة التي من خلالهـا یتسـابق المعلمـون علـى تحقیـق 
جـدارتهم فـي أداء أعمـالهم بأحسـن صـورة الأمــر الـذي انعكـس علـى مؤسسـاتهم فــي 

اتفقــت هــذه النتیجــة مــع نتیجــة دراســة نصــیرة . بــة علــى الــتعلم والابتكــارتحفیــز الطل
   .)٢٠٠٢ودراسة بكار ( )٢٠١١(

النتـائج المتعلقـة بالسـؤال الثالـث: هـل توجـد علاقـة ارتباطیـة دالـة إحصـائیاً عنــد 
لدى  نجازبین مستوى المنظمة المتعلمة ودافعیة الإ  )α ٠٥. ٠مستوى الدلالة (
  الحكومیة والخاصة في مدیریة تربیة اربد الأولى؟ ویةالثان معلمي المدارس

بــین مســتوى تــم اســتخراج معامــل ارتبــاط بیرســون  للإجابــة عــن هــذا الســؤال
لــدى عینــة مــن معلمــي المــدارس،  نجــازمســتوى دافعیــة الإوبــین المنظمــة المتعلمــة 

 . یوضح ذلك )٧والجدول (
  لمنظمة المتعلمة مستوى اللعلاقة بین معامل ارتباط بیرسون  ) ٧جدول (

الثانویة الحكومیة  لدى عینة من معلمي المدارس نجازمستوى دافعیة الإوبین 
  والخاصة في مدیریة تربیة اربد الأولى

التمكن   
 الشخصي

النماذج 
 العقلیة

الرؤیة 
 المشتركة

المنظمة  التفكیر النظمي تعلم الریق
 المتعلمة

 )**(335.  )**(310.  )**(245.  )**(361.  **)(195.  )**(455.  معامل الارتباط ر المثابرة
 000.  000.  000.  000.  006.  000.  الدلالة الإحصائیة

 200 200 200 200 200 200 العدد
 )**(321.  )**(352.  )**(346.  )**(304.  )**(222.  )**(395.  معامل الارتباط ر الثقة بالنفس

 000.  000.  000.  000.  000.  000.  الدلالة الإحصائیة
 200 200 200 200 200 200 العدد

 )**(372.  )**(314.  )**(318.  )**)294.  )*(162 .- )**(289.  معامل الارتباط ر الوقت أهمیة
 000.  000.  000.  000.  022.  000.  الدلالة الإحصائیة
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٤٥٠

التمكن   
 الشخصي

النماذج 
 العقلیة

الرؤیة 
 المشتركة

المنظمة  التفكیر النظمي تعلم الریق
 المتعلمة

 200 200 200 200 200 200 العدد
 )*(160.  )**(251.  )**(226.  )**)313. )**)(254.  )**(270.  اط رمعامل الارتب المنافسة

 024.  000.  000.  000.  000.  000.  الدلالة الإحصائیة
 200 200 200 200 200 200 العدد

الرغبة في 
 العمل إتقان

 )**(433.  )**(425.  )**(448.  )**(422.  )*(147.  )**(548.  معامل الارتباط ر
 000.  000.  000.  000.  037.  000.  دلالة الإحصائیةال

 200 200 200 200 200 200 العدد
 )**(335.  )**(321.  )**(334.  )**(298.  )**(202.  )**(530.  معامل الارتباط رنجازدافعیة الإ

 000.  000.  000.  000.  000.  000.  الدلالة الإحصائیة
 200 200 200 200 200 200 العدد

   .)٠.٠٥دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة (*
   .)٠.٠١دالة إحصائیا عند مستوى الدلالة (**

بـین مسـتوى تطبیـق  دالة إحصـائیا ایجابیةوجود علاقة ) ٧( یتبین من الجدول
لـــدى عینـــة مـــن معلمـــي المـــدارس  نجـــازدافعیـــة الإوبین مفهـــوم المنظمـــة المتعلمـــة،

  . ة اربد الأولىالثانویة في مدیریة تربی
یجـــد الباحثـــان أن وجـــود علاقـــة طردیـــة بـــین أبعـــاد المنظمـــة المتعلمـــة ودافعیـــة 

، حیـث تتمیـز المنظمـة المتعلمـة"بأنها تمتلـك هیكـل  نجازالإ هي نتیجة منطقیـة جـداً
تنظیمي أفقي ولـیس عمـودي" وهـذا یعنـي أن قنـوات الاتصـال والحـوار مفتوحـة بـین 

فة متكیفة مع البیئة، وأن المسؤولین یفوضون الأدوار المؤسسة، كما تمتلك ثقا أفراد
ویمكنون العاملین من اتخاذ قـرارات دون الرجـوع إلـیهم، كمـا أنهـا تعتمـد اسـتراتیجیة 

هـذه السیاسـة المنفتحـة والمرنـة تـؤدي . تفاوضیة تعاونیة عند التعامل مع المنافسین
طاقـة للنهـوض بهـا إلى مزید من حب العاملین لمؤسستهم وسعیهم إلى بذل أقصى 

وتطویرهــا وتحســینها للرقــي بهــا، وكــل هــذا یزیــد بالتأكیــد مــن دافعیــة العــاملین لمزیــد 
. والتطــویر لـــذا كانــت هـــذه النتیجــة ضـــمن الســیاق المنطقـــي والمتوقـــع نجـــازمــن الإ

ونتیجــــة دراســــة أحمــــدي  )٢٠١١اتفقــــت هــــذه النتیجــــة مــــع نتیجــــة دراســــة قواســــمة (
   .)٢٠١١وأحمدي وتافري (

هــل یختلــف مســتوى تطبیــق مفهــوم المنظمــة المتعلمــة ومســتوى الرابــع:  لالســؤا
  باختلاف الجنس والتخصص الأكادیمي والقطاع؟ نجازدافعیة الإ 

 تـــم اســـتخراج المتوســـطات الحســـابیة والانحرافـــات للإجابـــة عـــن هـــذا الســـؤال
حسب متغیرات مستوى المنظمة المتعلمة لدى عینة من معلمي المدارس المعیاریة ل
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٤٥١

  . ، القطاع والجدول أدناه یبین ذلكالتخصصجنس، ال
مستوى المنظمة المتعلمة المعیاریة ل المتوسطات الحسابیة والانحرافات )٨جدول (

  ، القطاعالتخصصحسب متغیرات الجنس، لدى عینة من معلمي المدارس 
 

 
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 العدد المعیاري

 102 232. 80 .3 ذكر الجنس
 98 213. 99 .3 أنثى 

 79 265. 84 .3 علمي التخصص
 121 222. 93 .3 إنساني 

 126 257. 85 .3 حكومي القطاع
 74 197. 97 .3 خاص 

 
تباینـــاً ظاهریـــاً فـــي المتوســـطات الحســـابیة والانحرافـــات المعیاریـــة  )٨یبـــین الجـــدول(

 بســبب اخــتلاف فئــاتمســتوى المنظمــة المتعلمــة لــدى عینــة مــن معلمــي المــدارس ل
ــــین ، القطــــاع، التخصــــصمتغیــــرات الجــــنس،  ــــة الفــــروق الإحصــــائیة ب ــــان دلال ولبی

   .)٩المتوسطات الحسابیة تم استخدام تحلیل التباین الثلاثي جدول (
  ) ٩جدول رقم (

مستوى المنظمة ، القطاع على التخصصتحلیل التباین الثلاثي لأثر الجنس، 
  المتعلمة لدى عینة من معلمي المدارس

  
 ینمصدر التبا

درجات مجموع المربعات
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 قیمة ف
الدلالة 

 الإحصائیة
 000 .0 120 .28 380 .1 1 380 .1 الجنس

 637 .0 224 .0 011.  1 011.  التخصص
 051 .0 855 .3 189.  1 189.  القطاع
   049.  196 617 .9 الخطأ
    199 758 .11 الكلي

  الآتي:) ٩یتبین من الجدول (
، حیث بلغت الجنستعزى لأثر  )٠٥. ٠=  αجود فروق ذات دلالة إحصائیة (و -

  . ولصالح الإناث )000 .0بلغت ( إحصائیةوبدلالة  )120 .28(قیمة ف 
، التخصــصتعــزى لأثــر  )٠٥. ٠=  αجــود فــروق ذات دلالــة إحصــائیة (و عــدم -

   .)637 .0بلغت ( إحصائیةوبدلالة  224 .0حیث بلغت قیمة ف 
، حیـث القطـاعتعزى لأثـر  )٠٥. ٠=  αجود فروق ذات دلالة إحصائیة (و  عدم-
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   .)051 .0بلغت ( إحصائیةوبدلالة  )855 .3بلغت قیمة ف (
لمسـتوى دافعیــة  ةوالانحرافــات المعیاریـكمـا تـم اســتخراج المتوسـطات الحسـابیة 

حســـب  لـــدى عینـــة مـــن معلمـــي المـــدارس الثانویـــة فـــي تربیـــة اربـــد الأولـــى نجـــازالإ
  . ، القطاع، والجدول التالي یبین ذلكالتخصصتغیرات الجنس، م

 نجازلمستوى دافعیة الإالمتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة  ) ١٠جدول (
  ، القطاعالتخصصحسب متغیرات الجنس،  لدى عینة من معلمي المدارس

المتوسط   
 الحسابي

الانحراف 
 المعیاري

 العدد

 102 470.  06 .4 ذكر الجنس
 98 285.  24 .4 أنثى 

 79 511.  01 .4 علمي التخصص
 121 275.  23 .4 إنساني 

 126 477.  10 .4 حكومي القطاع
 74 188.  23 .4 خاص 

ظاهریــاً فــي المتوســطات الحســابیة والانحرافــات  تباینــاً  )١٠( یبــین الجــدول
بسـبب اخــتلاف  لـدى عینــة مـن معلمـي المــدارس نجـازلمسـتوى دافعیــة الإالمعیاریـة 

ولبیـان دلالـة الفـروق الإحصـائیة بـین ، القطـاع، التخصـصفئات متغیرات الجـنس، 
   .)١١المتوسطات الحسابیة تم استخدام تحلیل التباین الثلاثي جدول (

 ، التخصصتحلیل التباین الثلاثي لأثر الجنس،  )١١جدول (
  لدى عینة من معلمي المدارس نجازمستوى دافعیة الإالقطاع على 

درجات مجموع المربعات مصدر التباین
 الحریة

متوسط 
 المربعات

 قیمة ف
الدلالة 

 الإحصائیة
 174.  866 .1 277.  1 277.  الجنس

 008.  122 .7 057 .1 1 057 .1 التخصص
 599.  277.  041.  1 041.  القطاع
   148.  196 095 .29 الخطأ
    199 816 .31 الكلي
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٤٥٣

  الآتي:) ١١( یتبین من الجدول
، حیـث الجنستعزى لأثر  )٠.٠٥=  αجود فروق ذات دلالة إحصائیة (و  عدم  -

   .)174 .0بلغت ( إحصائیةوبدلالة  )866 .1بلغت قیمة ف (
، حیـث التخصـصتعزى لأثر  )٠٥. ٠=  αجود فروق ذات دلالة إحصائیة (و   -

لفروق وجاءت ا، )008 .0بلغت ( إحصائیةوبدلالة  )122 .7بلغت قیمة ف (
  . الإنسانیةلصالح التخصصات 

، حیـث القطـاعتعـزى لأثـر  )٠.٠٥=  αجود فروق ذات دلالة إحصائیة (و  عدم -
   .)599 .0بلغت ( إحصائیةوبدلالة  )277 .0بلغت قیمة ف (

ــــة  ــــة إحصــــائیة عنــــد مســــتوى الدلال أظهــــرت النتــــائج وجــــود فــــروق ذات دلال
)α=مـة تعـزى لمتغیـر الجـنس، وكانـت لدرجة تطبیق أبعـاد المنظمـة المتعل )٠٥. ٠

وقـد یعـزى ذلـك إلـى التنظـیم الملحـوظ لمـدارس الإنـاث . تلك الفروق لصـالح الإنـاث
والاهتمــام الأكبــر بالــدوام وتطبیــق النظــام أكثــر مــن مــدارس الــذكور، وقــد یعــود ذلــك 

تعتقـد أن مهنـة التعلـیم منسـجمة مـع دورهـا الاجتمـاعي كـأم  إلـى طبیعـة المـرأة التـي
 وتمیـل إلـى الانضـباط والالتـزام بـالأدوار المطلوبـة مـن ي البیـت والمدرسـةومربیـة فـ

والإشراف التربوي، كمـا أن المعلمـات قـد یكـن أكثـر اهتمامـاً بتناقـل الخبـرات  دارةالإ
وتبادلهـا، ومناقشــة المشــكلات وحلهــا، أكثــر مــن المعلمــین وذلــك لأن المــرأة بطبیعــة 

یشـعر بـبعض الحـرج مـن طلـب توضـیح الحال اجتماعیة أكثر مـن الرجـل الـذي قـد 
إلـــى الاحتفـــاظ بالمشـــكلات لنفســـه وعـــدم  ومیلــه مــن زملائـــه فـــي بعـــض القضـــایا

  . مشاركتها مع الآخرین
. ٠=α، فقد وجد فروق ذات دلالة إحصائیة (نجازأما فیما یخص دافعیة الإ

ـــــــة الإ )٠٥ ـــــــت لصـــــــالح  نجـــــــازلمســـــــتوى دافعی ـــــــر التخصـــــــص، وكان تعـــــــزى لمتغی
یة، ویمكــن أن یعــزى ذلــك إلــى طبیعــة التخصصــات الإنســانیة التخصصــات الإنســان

التي تختلف بشـكل واضـح فـي میلهـا إلـى الجانـب النظـري والـذي یمكـن أن یـتم فیـه 
تبــادل الآراء المختلفــة فــي  المشــاركة فــي الآراء والأفكــار ومناقشــتها، وبالتــالي تحفــز

لـك بعكـس مختلف القضایا المتعلقة بـأي تخصـص مـن التخصصـات الإنسـانیة، وذ
لــى قــوانین لا تتبــدل، وتكــاد إ ة التــي تمیــل إلــى نظریــات ثابتــة، و التخصصــات العلمیــ

تكــون هــذه الحقــائق ثابتــة لا مجــال للنقــاش فیهــا أو الوقــوع بالأخطــاء، ممــا یجعــل 
  . معلمي التخصصات العلمیة أكثر جموداً بحكم تخصصاتهم

  



 نجازمستوى تطبیق مفهوم المنظمة المتعلمة وعلاقته بدافعیة الإ 
  الثانویة في مدیریة اربد الأولى لدى معلمي المدارس 
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  ات:ـــــــــــــــــالتوصی
والتي تعقدها وزارة التربیة والتعلیم للمعلمین في مجـال زیادة الدورات التدریبیة  -١

  . التعلم الجماعي
أن یهــتم مدرســي المــدارس الثانویــة بالإتقــان العلمــي فــي مجــال تخصصــاتهم  -٢

 . وأن یطلعوا على ما هو جدید في مجالاتهم
تشـــجیع وزارة التربیـــة والتعلـــیم للمعلمـــین علـــى رفـــع ســـویتهم وزیـــادة دافعیـــتهم  -٣

 . هم وتكریمهم على أدائهم المتمیزإنجاز ل مكافأتهم على من خلا نجازللإ
ضــرورة اهتمــام وزارة التربیــة والتعلــیم تطبیـــق مفهــوم المنظمــة المتعلمــة علـــى  -٤

المــدارس، وضــرورة توجیــه المــدراء والمعلمــین علــى اســتخدام نمــوذج المنظمــة 
 دارةالمتعلمـــة، وتقـــدیم الحـــوافز للمـــدارس التـــي تحـــرز تقـــدماً علـــى صـــعید الإ

  . والمخرجات
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عــــــــــــــــــــــالمراج  
  المراجع العربیة: -أولاً 

مـــــــــــدى تـــــــــــوافر أبعـــــــــــاد المنظمـــــــــــة  .(2011). بوحشـــــــــــیش، بســـــــــــامومرتجى،زكي
مـــــــن وجهــــــة نظـــــــر العــــــاملین فیهـــــــا،  الأقصــــــىالمتعلمــــــة فــــــي جامعـــــــة 
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