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 درجة تحقيق أىداف المحاسبية التعميمية 

 قادة مدارس محافظة العرضياتلدى 

 وعلاقتيا بالولاء التنظيمي لممعممين 
 * ن الألفيأشرف عبده حس /د وىادي عبدالله طمميس العامري أ/ 

 

 مقدمة:
في عصر التطور التكنولوجي المتسارع وتدفق المعمومات، وتطور أنماط 

فكار جديدة وتوجيات عالمية أرزت بالمؤسسات التعميمية بوآليات العمل الإداري 
رأس المال البشري، الذي  باعتبارهالبشرية  تنمية المواردو  دارينحو الإصلاح الإ

ير وتنمية المجتمع، والخيار الأمثل لإعداد وبناء يُعد العنصر الحاسم في تطو 
وفي ىذا  .القدرات العممية والمعرفية والفكرية والقيمية والأخلاقية والميارية للإنسان

 باىتمامحظيت عمميات إصلاح التعميم أنو  (51، 8002) أورد عميمات ؛السياق
 شفافية والحوكمةعمميات التطوير والتغيير والكبير في معظم دول العالم، وحظيت 

إلى الحد الذي جعل المفكرين ، بجانب كبير من ىذا الاىتمام ممؤسسات التربويةل
يطمقون عمى ىذا العصر عصر التغيير والتجديد، والسعي نحو تجويد المنظومة 

باعتبار التطوير إحدى الركائز الأساسية لنموذج الإدارة الجديدة ، التربوية الإدارية
فأصبح ، المتغيرات الدولية والمحمية، ومحاولة التكيف معيا الذي تولّد لمسايرة

المجتمع العالمي ينظر إلى الجودة والتغيير والتطوير من جية والإصلاح التربوي 
كما أنّ  .(2، 8002 ،حمدأتبارىما وجيين لعممة واحدة )باع من جية أخرى

من ارد البشرية، والمو  عمميات الإصلاح الإداري شممت السياسات والبرامج التربوية
ر الاعتبا بعين تأخذ وأن لمموارد البشرية، إدارتيا أسموب في إعادة النظر خلال

 والعمل الأساليب أفضل لاستنباط الحديثة الجيدة والمفاىيم الأنظمة التغيرات وتتممس
)علاقي، وفاعمية بكفاءة ويحقق أىدافيا بيئتيا مع بما يتلاءم ،استثمارىا عمى

8052 ،571). 
                                                           

طالب ماجستير في كمية التربية تخصص قيادة تربوية / ىادي عبدالله طمميس العامري  *
 بجامعة الباحة، المممكة العربية السعودية

 . ة والتخطيط التربوي جامعة الباحةأستاذ مساعد في الإدار  أشرف عبده حسن الألفي /د
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ك شيدت أدبيات الإدارة المعاصرة منذ مطمع التسعينيات من القرن لذل
في إدارة المؤسسات  الماضي ظيور مفاىيم وفمسفات ومداخل ومصطمحات حديثة

والشفافية  الإداري، ، والتمكينوالحوكمةمثل فمسفة إدارة الجودة الشاممة،  التعميمية،
بمثابة  المداخل، واعتبرت ىذه ةوالإدارة بالإبداع، والمحاسبية التعميمية والمساءل

 مالحديث سواء عمى مستوى التنظير أنقمة نوعية ميمة في مسار الفكر الإداري 
 (58 ،8005)مستوى الممارسة والتطبيق، ويعزي كلًا من الدويك وحسين وعدس 

أسباب ذلك إلى التحديات الجديدة المفروضة عمى النظام التعميمي، والتطور 
 الحداثة، والتي معمومات والاتصالات وتداعيات العولمة وما بعداليائل في تقنية ال

مع  والتوازنلمتحديات المفروضة  كاستجابةالتعميمية  المحاسبية ظيور في تساىم
 ىو المجتمع أصبح حيث الأخلاقي،المتطمبات اللازمة لمتعامل معيا بالجانب 

 كماكميا ويُحاسبيا. العاممين بالمؤسسات التربوية ويُحا سموكيات عمى يحكم الذي
 عمى بالمؤسسات والتحسين التطوير أنّ  (Jansen, 2011,120) جانسن أكد

 الأساليب تعد فمم العمل، وطرق أساليب لتعقيد حقيقية استجابة اىتماماتيا اختلاف
 الرقابة تطبيقو  القرارات، اتخاذ في المركزية مثل مناسبة، التقميدية الإدارية
 مفاىيم تطوير المحتم من جعل الوضع ىذا يث إنح، الثقة وحجب المفرطة،
التربوية كالمحاسبية  المؤسسات أداء مستوى تحسين عمى تساعد حديثة، إدارية

 لممحاسبية كاممة بمنيجية الأخذ يتطمب ( أنو2، 8002التعميمية. ويرى الميدي )
حقيق وت العالمية التطورات ىذه في والمنافسة مساىمةلم أساسية كضمانة التعميمية
 .المنشودة والأىداف الرؤى
كما  الإداري، الإصلاح مفاىيم أبرز الذي صنّف كأحد المحاسبية مفيومكو 
 التي الشفافية، بمفيوم الأحوال من كثير   في قترنا (72، 8051)ستراك  ذكر
وعمى  (850 ،8002،الصاوي) تطبيق المحاسبية والمساءلة عممية في تساعد
 وصيام عميو  توفيق،و  رضوان، كلُّ من أشارفقد  التعميم قبل الجامعي مستوى

 أساليب فيأن ضعف تطبيق أشكال المحاسبية التعميمية  إلى (528 ،8050)
جراءاتو، العمل  في قمة الشفافية الإدارية بمدارس التعميم . يمأس وا 
 التعميمية لمحاسبيةا والدراسات الحديثة إلى دراسة الأبحاثكما اتجيت  
 ثابت) التعميمي العمل لتحسين صلاحالإ عممياتلتحقيق  ئيسيةر  أداةك ياوعمميات

 . (20 ،8052 الدين، والحمواني، نورو 
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وقد يترتب عمى قمة تحقق المحاسبية التعميمية في الإدارات المدرسية آثاراً 
 جاكويمين دراسةكسمبية عمى المناخ التنظيمي أثبتتيا نتائج لدراسات سابقة 

,2008,5) Jacqueline )بوي، دراسة اراً سمبية عمى مخرجات التعميم كوآث
 المدرسي الأداء جودةآثاراً سمبية عمى و  (Boy, Siringor ,2009) وسيرنجورنجو

بيد أنّ  (D'Amico) دراسةعمى عممية التدريس كو ، (8001) أحمد حنان دراسةك
ن بمجال الطلاب والتدريس وجودة سمبية غير التي تناوليا الباحثو  ىنالك آثاراً 

و قد حيث إن، العمميات الإدارية، ىي الآثار السمبية عمى الموارد البشرية كالمعممين
يؤثر قمة تطبيق المحاسبية التعميمية بالمدارس عمى ولاء المعممين ويُضعف 

أنّ  (8002،52) عيسانو  عطاري بالمدرسة، وفي ىذا السياق فقد ذكر ارتباطيم
 العميان حاسبية التعميمية، كما أشارمن محددات الولاء التنظيمي المساءلة والم

 استخدامو في حديث إداري كمفيومإلى أنّوُ ظير الولاء التنظيمي  (881، 8052)
 تطبيقأنّ  . ويرى الباحثالإنسانية العلاقاتب الاىتمامبالتزامن مع ظيور  وتوظيفو
تحقيق المناخ التنظيمي بالمدرسة والولاء  في يُسيمقد  التعميمية المحاسبية

 وعبد فميوو  (25، 8002) عويضةوىذا يتفق مع ما ذكره كلُّ من ، لتنظيميا
 يسودىا التي والمعممين المدرسة قائد بين العلاقات أن (528 ،8052) المجيد

 بعض في تقودلنظام واضح وعادل في المحاسبية والمساءلة  الاحتكامضبابية 
 اسة الحالية الكشف عنوبالتالي تحاول الدر  التنظيمي، الولاء قمة إلى الأحيان
 المعممين نظر وجية من التعميمية والمحاسبية التنظيمي الولاء بين العلاقة

 . العرضيات بمحافظة

 مشكمة الدراسة وأسئمتيا:
 الكمي التطور السعودية العربية المممكة في التعميمي النظام وُ حققبالرغم مما 

 تحقيقو نحو مسيرتو تعيق تيال المشكلات بعض من يعاني زال ما إلا أنو والكيفي،
 الجواد عبد يشير حيث؛ التنمية لخطط استجابتو مدى عمى وتؤثر لأىدافو،

 جودة تدني منيا لمنظام التعميمي الانتقادات من الكثير ىناك أن إلى (22 ،8000)
 التعميمية، المؤسسات في التربوي اليدر وزيادة التعميمية، المخرجات ونوعية

، 8002) نّ الميديلا أنظم التعميمية العربية نحو الإصلاح إوبالرغم من جيود ال
، عاجزاً  التعميم تجعل التي العميقة والتباينات الفجوات من نوع وجودأشار إلى ( 2

 الإصلاحات نأو  الفجوات، ىذه مثل عمى التغمب في إجراءات من اتخذ ما رغم
 إلى أدت جامدة ةوبني شكمية، مواصفات إلى انتيت قد استيدفت التي التعميمية
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 عن أثمرت إدارية بصيغة وصبغيا، الإنساني طابعيا عنالعممية التعميمية  تجريد
 وجدأو  والإذعان، التحكم ثقافة تكرست فيو الذي بالشكل للاستقلالية واضح تقمص
 القدرة ضعف في ظير العممية التعميمية بالمدارس في ضرابوالا الخمل من نوعاً 
، جوانبو مختمف فيالمدرسي  العمل أطراف من كثير عند المسئولية تحمل عمى

 لتأكيد الجودة وتحقيق الإصلاح كالمحاسبية التعميمية. أنظمةمما يفرض تطبيق 
 إلى التعميمية، المحاسبية تناولت التي المحمية الدراسات وأشارت نتائج

 والمعجل( 8002) الخريف دراسة مثلالمحاسبية بمدارس التعميم العام  ضعف
 حارث أل دراسةراسات بمجال المساءلة ككما كشفت نتائج بعض الد (8002)
عن وجود جوانب الضعف في ( 8002) الحارثيو  (8002)والمدني( 8001)

المحاسبية  اعتبرتالتي  الدراسات نظام المساءلة الحالي، كما أكدت نتائج بعض
مستوى تطبيقيا  عمى أنّ  المساءلة كأحد أبعاد قياس الشفافية الإدارية التعميمية أو

 حدادي ودراسة( 8052) الشمرانيو ( 8051) العتيبي بدرجة متوسطة كدراسة
. وفيما يتعمق بالولاء (8050) البموي ودراسة، (8052) والسحيباني( 8052)

التنظيمي لممعممين فقد أشارت نتائج بعض الدراسات عمى أنو بدرجة متوسطة 
 عمى الباحث اطلاع خلال منو  .(8050) والغامدي( 8007) الشراري كدراسة

التي كشفت ( 8001) الزىراني كدراسةالمتغيرات التي ارتبطت بالولاء التنظيمي 
 وآخرون ميشل ودراسة التنظيمي بالولاء المرتبطة العوامل عن أثر بعض

(Michael,et all ,2009) الولاء عمى العمل ضغوط كشفت عن أثر التي 
. الإنسانية العلاقاتب كشفت عن علاقتو يالت( 8052) زايدي ودراسة التنظيمي،

ة الولاء علاق تناولت عدم وجود دراسات – ماعممي حد عمى – انالباحث وجد فقد
، خاصّة وأن الولاء التنظيمي قد يتأثر بالمحاسبية التعميمية بالمحاسبية التنظيمي

جراءات العدالة التنظيمية في تطبيقيا.   التعميمية وا 
 توصياتأكدت عميو العديد من  كمة البحث مافي جانب آخر يدعم مشو 

 لمتعميم الدولي المؤتمرك التعميمية المحاسبية أىمية عمى الدولية والندوات المؤتمرات
 2-1 من الفترة خلال سويسرا في بجنيف المنعقدة والأربعين السادسة دورتو يف

 نأو  ميةالذي أعتبرىا مدخلًا إصلاحياً شاملًا لممؤسسات التعمي ،8005 سبتمبر
 ىعم بالتغمب التعميم مطالبة في الحقيقي المدخل ىي التعميمية المحاسبية
 في وجاء (8005،لمتربية الدولي المكتب)في  المجتمعات تواجييا التي الصعوبات
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 لمجنة الخامس الاجتماع ىامش عمى عقدت التي الأولى التربوية الندوة توصيات
 بالدوحة المنعقدة الخميجي، التعاون مجمس دول بجامعات التربية كميات عمداء

 في التعميمية العممية في المحاسبية تطبيق نحو الاتجاه ضرورة عمى (2 م،8008)
 في الممحة الضروريات من ذلك لأن مستوياتيا، كافة وعمى المختمفة جوانبيا كافة

 المرتبطة لمجوانب منيا أكبر وزن إعطاء مع لأىدافيا، التعميمية العممية تحقيق
 .برمتيا التعميمية العممية محور باعتباره المعممب

أن المحاسبية التعميمية تتعمق بالجوانب المالية المدرسية، إلا أنيا  من بالرغم
تشمل كل الأوجو الأخلاقية والقانونية والإدارية والسياسية عن المساءلة التي  ناتجة

قنديل المشار إلييا في  والبيئية بما فييا الجوانب المالية أيضاً، وىذا ما أوضحتو
خضوع كل شخص أو كل جية مسؤولة لممراجعة،  (522 ،م8007)أبو النصر، 

، ويدعم ذلك وتحمل الأطراف لالتزاماتيم ومسؤلياتيم عن الأفعال التي بدرت منيم
في  8020 لمممكة الوطنية مبدأ الشفافية الإدارية التي أكدت عميو الرؤية

 كما يمي:  الدراسة أسئمة تتبمور سبق ما عمى وتأسيساً . سات التعميميةالمؤس

 لأىداف العرضيات محافظةب التعميم العام مدارس قادة تحقيق درجة ما .5
  ؟المعممين نظر وجية من التعميمية المحاسبية

 وجية من العرضياتمحافظة  مدارس في لممعممين التنظيمي الولاء درجة ما .8
 نظرىم؟

 ≤0.01) الدلالة مستوى عند ةحصائيإذات دلالة  إرتباطية علاقة توجد ىل .2
α )؟لممعممين التنظيمي لولاءوا التعميمية المحاسبية أىداف قيتحق درجات بين  

  :الدراسة أهداف
رتباطية ذات مكشف عما إذا كانت ىناك علاقة ال الحالية الدراسة تسعى 

 لأىداف العرضيات محافظة مدارس قادة تحقيق درجة دلالة إحصائية بين
 .لمعمميندى ال التنظيمي الولاءو  التعميمية يةالمحاسب

 :الدراسة أهمية

 فيما يمي:  الدراسة تمثل أىمية
 تعتبر التي 8020 السعودية العربية المممكة لرؤية الدراسة ىذه مواكبة -

 مرتكزاتيا وأحد تطبيق الشفافية الإدارية أشكالكشكل من  التعميمية المحاسبية
 .المجالات تىش في التنمية لتحقيق الأساسية

 العام التعميم تطوير في السعودية العربية المممكة لجيود الدراسة ىذه مواكبة -
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المساءلة التعميمية لصمتيا بالشفافية الذي تنتيجو سياسات  عمى بالاعتماد
 . القيادية الممارسات وتطويرالتعميم 

 يمبمفاى تعريفيم خلال من المدارس في التربوية القيادات منيا يستفيد قد -
خاصّة في  الحديثة، المدرسي الإصلاح جوانب كإحدى التعميمية المحاسبية

 .والمحاسبية بالشفافية الوزارة اىتمامظل 

 المتغيرة الظروف لمواكبة التعميمية المحاسبية ثقافة لتبني الواسع المجال تتيح -
 لتحقيق العالي الواقع تشخيص خلال من والمعرفة، السرعة زمن في والمتجددة

 .التعميمية المحاسبية افأىد

 :مصطمحات الدراسة
 اصطلاحاً  تعريفيا تم التي المصطمحات من مجموعة الدراسة تضمنت

جرائياً   : يمي كما وا 

 مخرجات عمى التركيز خلاليا من يتم التي العممية ىي. المحاسبية التعميمية: 0
 تعميميةال الأىداف تحقيق مدى لمعرفة وذلك قياسيا وطرق التعميمية العممية

جرائياً . (208 ،8055 جورج،)  خلاليا من يتم التي العمميةعُرّفت بأنيا  :وا 
 تحقيق مدى لمعرفة ؛قياسيا وطرق التعميمية العممية مخرجات عمى التركيز
 المدرسة قائد بيا يقوم التي الممارسات خلال من وتقُاس التعميمية الأىداف
 خلال من لأىدافيا يميةالتعم العممية المخرجات جودة مدى من لمتحقق

 لممعممين الميني الالتزاممتابعة  ،الإدارة الذاتية لممدرسة: )التالية المجالات
وتقُاس بالدرجة  (وتقويميا المدرسة برامج عمى الإشراف ،عمى أدائيم والرقابة

  المعدة لذلك. الأداةالكمية لاستجابة عينة الدراسة عمى 
 بأىداف التنظيم أفراد جانب من وقبول قوي اعتقاد :التنظيمي الولاء مفيوم. 3

 لصالحيا ممكن عطاء أكبر بذل في ورغبتيم، بيا يعممون التي المؤسسة وقيم
." سمعتيا وتحسين، عنيا والدفاع، عضويتيا في مرارتالاس في قوية رغبة مع
 جانب من وقبول قوي اعتقادإجرائياً  الباحث اويُعرّفي (82، 8050،المخلافي)

 عطاء أكبر بذل في ورغبتيم، بيا يعممون التي المدرسة وقيم بأىداف المعممين
 سمعتيا وتحسين، عضويتيا في الاستمرار في قوية رغبة مع لصالحيا ممكن
( والأخلاقي والمستمر العاطفي)مجموع الدرجات لممجالات  خلال من وتقاس
 المعدة ليذا الغرض.  الأداةفي 



7102متطمبات بحثية/ يوليو – لثالعموم التربوية/ العدد الثا  

 

 

  

21 

 حدود الدراسة: 
الحكومية  المدارس معممي عمى الدراسة قيتطب تم :مكانيةوال البشرية الحدود -

 . العرضيات محافظة في لمبنين

 الدراسي العام خلالبالفصل الدراسي الثاني  الدراسة تطبيق تمّ  :الزمنية الحدود -
 .ىـ5222-5222

 بالولاء وعلاقتيا التعميمية ممحاسبيةقادة المدارس ل تحقيق :الموضوعية الحدود -
 مينلممعم التنظيمي

جراءاتيا   :منيج الدراسة وا 
 ولطبيعة الدراسة، أىداف ضوء في الدراسة منيج يتحدد :منيج الدراسة -أولاً 

 تحقيق أىداف المحاسبية التعميمية بين العلاقة في تبحث التي متغيراتيا
، من وجية نظر المعممين بمدارس التعميم بمحافظة والولاء التنظيمي

 .الإرتباطيصفي الو  المنيجاتبّعت  العرضيات،
 المدارسمعممي  جميع مجتمع الدراسة من تكوّن :مجتمع الدراسة -ثانياً 

العرضيات الشمالية والجنوبية، بالتعميم العام  بمحافظة النيارية الحكومية
 صّة ومدارس تحفيظ القرآن الكريم،والمقررات دون مدارس التربية الخا

التي حصل عمييا  حسب الإحصائية معمماً،( 5512) عددىم والبالغ
دارة تعميم بمكتب تعميم ىـ من إ5222ىـ/ 5222الباحث لمعام الدراسي 

 .العرضيات
اختيار عينة الدراسة  تمّ  نظراً لكبر حجم مجتمع الدراسة عينة الدراسة:ثالثاً: 

حسب توزيعيم  بالتعميم العام العشوائية من معممي المدارس الطبقية بالطريقة
اختيار  ة العرضيات الشمالية والجنوبية؛ حيث تمّ بمحافظالتعميم  اتببمك
%( من 81,08من مكتبي التعميم بالعرضيات، بنسبة ) معمماً ( 200)

يد عن العدد المقترح بالتطبيق وىو العدد الذي يز  الأصميمجتمع الدراسة 
العينة والذي لتحديد حجم  (8050)حسن، معادلة ستيفن ثامبسون في

 .( معمماً 822يساوي )
 
 
 

 الدلالة لمستوى المقابمة المعيارية الدرجة zو المجتمع حجم N يث إنح
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 الخاصية توفر نسبة , 0,01p وتساوي الخطأ نسبة d 5,21 وتساوي 0,21
 الاستبانة( معمماً تم التواصل معيم ب200حيث تم تحديد ) 0,10=  والمحايدة

الموزعة،  %( من الإستبانات22( بنسبة )827الإلكترونية فكان عدد الردود )
 مناسبة لأغراض التحميل الإحصائي اعتبرتوالتي 
لجمع المعمومات والبيانات  ةأداك الاستبانة استخدام تمّ  الدّراسة: أداة-رابعاً 

يا مع طبيعة الدراسة من حيث أىدافيا، تناسبمالمتعمقة بيذه الدراسة، وذلك ل
تحقيق بقة بموضوع الساالدراسات  مراجعة بعد الاستبانةبناء وقد تمّ ومنيجيا، 

 السبعي دراسة مثلأىداف المحاسبية التعميمية، وتحديداً بالدراسات المشابية 
  اشتممت عمى ما يمي:التي ( الاستبانةبناء أداة الدراسة ) تمّ  (8051)

تحقيـــق أىـــداف المحاســـبية  يقـــيس الممارســـات الدالـــة عمـــى المحـــور الأول:
أىـداف المحاسـبية  لتحقيـق قـادة المـدارسيقوم بيا  التي الممارساتوىي : التعميمية
 المجالات التالية:بصورتيا النيائية من خلال  الاستبانة" وتم قياسيا في التعميمية

 الحكم، لأشكال رسمي تغييرىي  المجال الأول: الإدارة الذاتية لممدرسة:
 عمى تعتمد لمتحسين أولية وحدة المدرسة من يجعل الذي اللامركزي لمنظام وشكل
 لخصائص وفقاً  المدرسية القيادة ميام وضعو  ،القرار اتخاذ سمطة توزيع دةإعا

 ،قائد)المدرسة في عضو كل يصبح بحيث ذاتيا، المدرسة وظروف وحاجات
 .الاستقلالية من كبيرة بدرجة يتمتع (أمر وولي عمم،مو  وطالب، ومشرف،

 أدائيم: عمى والرقابة الإشرافو  الميني لممعممين الالتزام المجال الثاني:
أما الرقابة الإدارية عمى  بو، وارتباطو معين تنظيم مع الفرد لتوحد النسبية ىي القوة

الأداء ىي العمميات الإدارية التي يظير بيا المحاسبية التعميمية والتي تتعمق 
 الأداء عن ومحاسبتيم العاممين أداء وتقويم بضبط المدرسة تتبعيا التي الإجراءات
 عمييا. دالة مؤشرات يتوافر ما خلال من المدرسة ومخرجات

 الإجراءاتوتعني :الإشراف عمى برامج المدرسة وتقويميا المجال الثالث:
 للأنشطةوالممارسات التي تقوم بيا المدرسة لموقوف عمى جوانب القوة والضعف 

بمجالات متعددة)الطلاب، المعممين،  المدرسية والسياسات والبرامج التي تنفذىا
 (.المجتمع، المناىج
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وىــي قــدرة القائــد المدرســي عمــى : مســتوى الــولاء التنظيمــي: المحــور الثــاني
قياســو  وتــمّ  الإداريــة ممارســاتو خــلال مــن المدرســة مســتوى عمــىنوعيــة  نقمــةتحقيــق 

 المجالات التالية:من خلال 
 لمخصائص المعمم معرفة مدى بيا ويقصد :العاطفي التنظيمي الولاء .أ 

 لو كما المدرسة مشكلات المعمم فيتبنى تقلاليتواس ودرجة لعممو المميزة
 .الخاصة مشكلاتو كانت

 في البقاء في بالتزامو المعمم إحساس بو يقصد :الأخلاقي الولاء .ب 
 المشاركة مثل لو المدرسة تقدمو الذي الجيد الدعم مقابل المدرسة
 العامة السياسات ورسم الأىداف وضع في خاصة الإيجابي والتفاعل
 مع أخلاقيًا ممتزماً  لكونو المدرسة ترك عن يمتنع يجعمو مام لممدرسة،
 .والمدرس المينة

 بالقيمة ىنا يُقاس المعمم ولاء درجة أن بو ويقصد :المستمر الولاء .ج 
 ما مقابل بمدرستو العمل في استمر لو يُحققيا قد والتي الاستثمارية

 .أخرى بجيات التحق لو سيفقده
 :إجراءات التأكد من الصدق

 الطرق التالية: استخدمتمّ  الاستبانةجل التأكد من صدق من أ
عمـى مجموعـة مـن  الاسـتبانةتم عـرض  (:الظاىريالمحكمين )الصدق صدق  (1

مـــن جامعـــة  والخبـــرة مـــن أعضـــاء ىيئـــة التـــدريس الاختصـــاصالمحكمـــين ذوي 
وذلـــك لمحكـــم عمـــى فقـــرات الاســـتبانو، مـــن حيـــث مـــدى مناســـبة ووضـــوح الباحـــة 
واقتراح ، اء كل فقرة من الفقرات لممجال الذي تنتمي إليو الفقرةومدى انتم، الفقرة

طــرق تحســينيا بالإضــافة أو إعــادة الصــياغة أو الحــذف، وبعــد اســتعادة النســ  
بــإجراء التعــديلات التــي أتفــق عمييــا أكثــر  انالمُحكَمــة مــن المحكمــين قــام الباحثــ

حتـى تـم ، لحـذفا مالإضـافة أ من المحكمين سواء بتعديل الفقرة أ%( م20من )
 .بصورتيا النيائية الاستبانةالحصول عمى 

عمـــــى عينـــــة  الاســـــتبانةتطبيـــــق تـــــم  :صـــــدق الاتســـــاق الـــــداخمي لأداة الدّراســـــة (2
حسـاب ( معمماً وقـد تـمّ 20من خارج عينة الدراسة الأصمية قواميا ) استطلاعية

 ، وذلـــك مــن خـــلالالاســتبانةاق الـــداخمي لكــل محــور مـــن محــوري صــدق الاتســ
عامل ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة والدرجة الكميـة لممجـال الـذي حساب م

 ( التالي:5تنتمي إليو الفقرة، وذلك كما يوضح نتائجيا الجدول )
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 معاملات ارتباط بيرسون بين درجات كل فقرة والدرجة الكمية  (5جدول )
 إليو الفقرة بمحور تحقيق أىداف المحاسبية التعميمية لممجال الذي تنتمي

الإدارة الذاتية 
 لممدرسة

الميني لممعممين  الالتزاممتابعة 
 والرقابة عمى أدائيم

الإشراف عمى برامج 
 المدرسة وتقويميا

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م
0 16,0** 00 1627** 72 16,0** 
7 1621** 07 16,0** 70 16,1** 
3 1620** 03 16,2** 7, 1622** 
2 16,0** 02 1622** 72 16,0** 
0 16,1** 00 16,2** 7, 1602** 
, 1622** 0, 162,** 70 162,** 
2 16,0** 02 1620** 31 16,,** 
, 162,** 0, 162,** 30 16,0** 
0 1627** 00 16,2** 37 160,** 
0
1 

16,0** 71 1607** 33 16,0** 
 

70 1600** 
 77 1622** 

73 162,** 
 0,05إحصائيًا عند مستوى دلالة ** دال 

( السابق أن معاملات ارتباط الفقرات بالدرجة الكمية 5يتبين من جدول )
( وقد 0,05المحور الأول الذي تنتمي إليو الفقرة قيم دالة إحصائياً عند ) لمجالات

 – 0,18(، ولممجال الثاني" بين )0,25 – 0,11تراوحت بالمجال الأول من )
مما يدل عمى توافر صدق  (0,25 – 0,12) من لثالث(، ولممجال ا0,72

كما تم حساب معامل  بالمحور الأول. الاستبانة مجالاتالاتساق الداخمي لجميع 
الولاء المحور الثاني الذي يقيس بارتباط الفقرة بالمجال الذي تنتمي إليو لفقرات 

 (. 8، كما تتبين النتائج بجدول )التنظيمي
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  الكمية والدرجة فقرة كل درجات بين بيرسون اطارتب معاملات (8جدول )
  التنظيمي الولاء بمحور الفقرة إليو تنتمي الذي لممجال
المجال الأول" الولاء 

 العاطفي"
 

الولاء "المجال الثاني 
 الأخلاقي)المعياري("

 

 المجال الثالث "الولاء المستمر"
 

 معامل الارتباط م معامل الارتباط م معامل الارتباط م
0 16,2** 00 16,2** 70 16,0** 
7 16,0** 07 162,** 77 16,,** 
3 16,3** 03 1620** 73 1620** 
2 1600** 02 1620** 72 1620** 
0 1620** 00 16,0** 70 162,** 
, 16,2** 0, 1620** 7, 16,7** 
2 160,** 02 16,,** 72 162,** 
, 1622** 0, 16,,** 7, 162,** 
0 16,1** 00 1622** 70 1620** 
01 1622** 71 1623**  

 0,05** دال إحصائيًا عند مستوى دلالة 
ـــة 8يتبـــين مـــن جـــدول ) ( الســـابق أن معـــاملات ارتبـــاط الفقـــرات بالدرجـــة الكمي

المحـــور الثـــاني الـــذي تنتمـــي إليـــو الفقـــرة قـــيم دالـــة إحصـــائياً عنـــد مســـتوى  لمجـــالات
(، ولممجال الثاني 0,20 – 0,12( وقد تراوحت بالمجال الأول من )0,05الدلالة )
عمى  ( وتدل ىذه القيم0,28 – 0,12بين ) (، ولممجال الثالث0,72– 0,15بين )

الــذي يقــيس  بــالمحور الثــاني الاتســاق الــداخمي لجميــع أبعــاد الاســتبانة تــوافر صــدق
  .الولاء التنظيمي

 ثبات أداة الدّراسة:
، بطـريقتين وىمـا: ثبـات من خلال حساب الثبـات الاستبانةتم التأكد من ثبات 

عمـى  أسـبوعينمرتين بفاصل زمنـي  الاستبانةحيث تمّ تطبيق  عادة(؛)الإ الاستقرار
 ارتباطوقد تم حساب معامل ، من خارج عينة الدراسة الأصمية الاستطلاعيةالعينة 

 الاسـتبانةبيرسون بين التطبيقين لممجالات والدرجة الكمية، كما تـم التأكـد مـن ثبـات 
كمــا  ، وذلــك لممجــالات والمحــاوراتلمفقــر كرونبــاخ " الاتســاق الــداخمي  ألفــابطريقــة 

 ( التالي:2تبين النتائج بجدول )
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 والمجالات الاستبانة( معاملات الثبات لمحوري 2جدول )
 م

عدد  المحاور المحور
 الفقرات

 معاملات الثبات
 بيرسون
 الفا الإعادة

 الأول 0
تحقيق 
أىداف 

المحاسبية 
 التعميمية

 ,,16 **,,16 50 درسةالمجال الأول: الإدارة الذاتية لمم

الميني  الالتزامالمجال الثاني: متابعة  7
 1607 **1603 52 لممعممين والرقابة عمى أدائيم

المجال الثالث: الإشراف عمى برامج  3
 1601 **,,16 50 المدرسة وتقويميا

 1602 **1600 22 ثبات المحور الأول: تحقيق أىداف المحاسبية التعميمية
0 

 الثاني
ء الولا

 التنظيمي

 16,0 **16,0 50 الأول: الولاء العاطفي المجال
 1600 **16,0 50 المجال الثاني: الولاء الأخلاقي)المعياري( ,
 16,2 **1603 2 المجال الثالث: الولاء المستمر 2

 1607 **1602 80 ثبات المحور الثاني: الولاء التنظيمي
 0,05** دال إحصائيًا عند مستوى دلالة  

 الاسـتبانة( السابق أن قيم معـاملات الثبـات لمجـالات 2تضح من الجدول )ي
بالمحور الأول الذي يقـيس تحقيـق أىـداف المحاسـبية التعميميـة، جـاءت قـيم مقبولـة 

( وىـي قيمـة دالـة إحصـائياً عنـد 0,25بمغت لجميع الفقـرات بطريقـة ثبـات الإعـادة )
 جــانس الــداخمي الفــا كرونبــاخ( وقــد بمغــت بطريقــة ثبــات الت0,05) مســتوى الدلالــة

التطبيقــين بــالمحور الأول الــذي  بــين الارتبــاطقــيم معــاملات  تراوحــت( وقــد 0,22)
لمدلالـة عمـى  الأسبوعينبفاصل الزمني  يقيس " تحقيق أىداف المحاسبية التعميمية"

وىي قيم دالة إحصائياً عنـد مسـتوى (، 0,22 –0,21) ثبات الإعادة لممجالات من
( وتــدل 0,28-0,21) لممجــالات مــن ألفــا. كمــا تراوحــت قــيم ثبــات (0,05الدلالــة )

عمــى تــوافر مؤشــرات الثبــات ليــذا المحــور، ممــا  وأبعــاده الأولقــيم الثبــات بــالمحور 
يُمكــن تطبيــق الأداة بمحورىــا الأول عمــى عينــة الدّراســة الأساســية. كمــا يتبــين مــن 

بطريقـة  "الـولاء التنظيمـي"لممحـور الثـاني  بمغت قيمـة معامـل الثبـات( أنو 2جدول )
( وقــد 0,05) ( وىــي قيمــة دالــة إحصــائياً عنــد مســتوى الدلالــة0,22ثبــات الإعــادة )

قــــيم  تراوحــــتوقــــد  (0,28) كرونبــــاخ ألفــــابمغــــت بطريقــــة ثبــــات التجــــانس الــــداخمي 
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لمدلالـــة عمـــى ثبـــات  الأســـبوعينالتطبيقـــين بفاصـــل الزمنـــي  بـــين الارتبـــاطمعـــاملات 
وىــي (، 0,22 – 0,21) الــولاء التنظيمــي" مــنور الثــاني "محالإعــادة لممجــالات بــال

لممجالات  ألفا( كما تراوحت قيم ثبات 0,05قيم دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )
الـولاء التنظيمـي" ومجالاتيـا تدل قـيم الثبـات بـالمحور الثـاني "( و 0,25-0,27) من

الأداة بمحورىـا الثـاني عمى توافر مؤشرات الثبـات ليـذا المحـور، ممـا يُمكـن تطبيـق 
مكانيـة الاعتمـاد عمـى  الاسـتبانةصلاحية عمى عينة الدّراسة الأساسية. و  لمتطبيـق وا 

 نتائجيا والوثوق بيا.
 وتحديداً  (SPSS) الإحصائية لمعموم الاجتماعية الرزم برنامجاستخدام تمّ 

عامل "ألفا وم معامل الارتباط لـ "بيرسون"المعالجات والأساليب الإحصائية التالية: 
لمتأكد من صدق الاتساقي الداخمي والثبات بطريقة الإعادة، وعامل ، كرونباخ

المتوسطات الحسابية و ، ارتباط بيرسون لمكشف عن العلاقة بين المتغيرين
تحديد  تمّ والانحرافات المعيارية لممجالات والفقرات للإجابة عن أسئمة الدراسة و 

( للاستجابة 5سي بحيث يعطى الدرجة )درجة الاستجابة بمقياس ليكرت الخما
متوسطة، ( للاستجابة 2والدرجة ) ،منخفضة( للاستجابة 8والدرجة )منخفضة جداً 

عالية جداً، وذلك بناء عمى ( للاستجابة 1والدرجة )، عالية( للاستجابة 2والدرجة )
 (. 2الفئات التالية كما بجدول )

 المحاسبية التعميمية تحقيق أىداف درجة عمى الحكم معايير( 2) جدول
 الولاء التنظيمي وتوافر 
درجة تحقيق أىداف المحاسبية  المتوسطات الحسابية

 / الولاء التنظيمي التعميمية
 منخفضة جداً  (06,1( إلى أقل من )0من )
 منخفضة (1,.7( إلى أقل من )06,1من )
 متوسطة (3621( إلى أقل من )76,1من )
 عالية. (2671( إلى أقل من )3621من )
 عالية جداً. ( 0( إلى )2671من )

 العام التعميم مدارس قادة تحقيق درجة ما: "ومناقشتو إجابة السؤال الأول
  المعممين؟ نظر وجية من التعميمية المحاسبية لأىداف العرضيات بمحافظة

وللإجابــة عمـــى ىـــذا الســؤال، فقـــد تـــم حســاب المتوســـط الحســـابي والانحـــراف 
ـــــاري لمجـــــالا ـــــي المعي ـــــي تقـــــيس تحقيـــــق أىـــــداف  الاســـــتبانةت المحـــــور الأول ف الت

المحاســـبية التعميميـــة لـــدى قـــادة المـــدارس بـــالتعميم العـــام بمحافظـــة العرضـــيات مـــن 
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وجية نظر المعممين، وقد تم ترتيب ىذه المجالات تنازليًا حسب المتوسط الحسابي 
 ( التالي:1لكل مجال، ويبين ذلك الجدول )

 حسابية والانحرافات المعياريةالمتوسطات ال (1جدول )
  الاستبانةمعممي مدارس التعميم العام لمجالات المحور الأول ب لاستجابات 

 ( )تحقيق أىداف المحاسبية التعميمية
 رقم 
 المتوسط المجالات المجال

 الحسابي
الانحراف 
 المعياري

 ترتيب
 المجال

درجة 
 التحقق

 عالية 0 16,0 36,7 المعممين ومراقبة أدائيم التزاممتابعة  0
 عالية 7 1620 3620 الإدارة الذاتية المدرسية 3
 عالية 3 1600 3602 عمى برامج المدرسة وتقويميا الإشراف 7

 عالية  16,0 3622 تحقيق أىداف المحاسبية التعميمية
( السابق أن تقدير درجة تحقيق قادة مدارس التعميم العام 1تبين من جدول )
 لأىداف المحاسبية التعميمية من وجية نظر المعممين جاءتبمحافظة العرضيات 

(، بانحراف معياري قدره 2,72بدرجة )عالية(، حيث جاء المتوسط الحسابي العام )
(، وىي 0,21-0,72(، وتراوحت قيم الانحرافات المعيارية لممجالات بين )0,25)

درجات تحقق لفي تقديرىم  قيم متدنية مما يدل عمى تجانس استجابات المعممين
ويعزي الباحث النتيجة الكمية المتعمقة في تقدير درجة تحقيق أىداف المحاسبية. 

 المحاسبية التعميمية لدى قادة المدارس بالتعميم العام بمحافظة العرضيات بدرجة
قادة المدارس بالميام والمسؤوليات المرتبطة بتحقيق  التزام)عالية( إلى أن 

ل الإشراف والمتابعة عمى سير العمل، والتأكد من المحاسبية التعميمية من خلا
تحقيق أىداف المدرسة، من خلال متابعة عمل المعممين بالمدارس وتحفيزىم 
لمرقابة الذاتية، وتفعيل الموائح والأنظمة التي ساىمت في تنظيم العمل، ومعرفة 

دراك المعممين لحدود الميام والواجبات اليومية بالمدرسة، كما يُعزى  إلى توافر وا 
 دوام لمتابعة واضحة آليات ، كما أن وجودالمعممين لدى المينة بأخلاقيات الالتزام

في وجود درجة عالية من تحقيق  يمتأس، الدراسي بالجدول والتزاميم المعممين
 أىداف المحاسبية التعميمية. 
 ومراقبة المعممين التزام متابعة"( السابق أن مجال 1كما يتبين من الجدول )

 ( بدرجة2,28جاء بالرتبة الأولى وقد كانت قيمة متوسطو الحسابي )" أدائيم
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، حيث حصل الثاني ( في الترتيبالإدارة الذاتية لممدرسة) ثم جاء مجال، عالية
 لثفي الترتيب الثاعالية، و  بدرجة (2,72ىذا المحور عمى متوسط حسابي )

 ( بدرجة2,17حسابي )( بمتوسط وتقويميا المدرسة برامج عمى الإشراف) مجال
 عالية.

ويُمكن تفسير حصول الممارسات المتعمقة بتحقيق أىداف المحاسبية التعميمية 
للأىمية التي  عمى الترتيب الأول أدائيم ومراقبة المعممين التزام متابعةبمجال 

يولييا قائد المدرسة لتحقيق أىداف العمل المدرسي من خلال مراقبة أداء المعممين 
، كما يُفسّر إلى توافر والانصرافبوقت الحضور  والالتزامول الدراسية، داخل الفص

من قبل المعممين بالميام والواجبات والمسؤوليات التي أسندت  الأخلاقي الالتزام
الأعمال التي يقوم بيا قائد المدرسة ىي الميام والواجبات التي  أكثرإلييم، كما أن 

الوظيفي  الالتزامالتي تُحفّز المعممين عمى تتعمق بالإشراف والمتابعة والتنسيق و 
 تجاه متطمبات المينة، وتُسيم في فعالية الرقابة الإدارية عمى أداء المعممين. 

 المدرسية الذاتية الإدارةبينما جاء مجال تحقيق أىداف المحاسبية التعميمية 
رية عالية، لحرص القيادات عمى تطبيق المداخل الإدا بالرتبة الثانية وبدرجة

الذاتية، وذلك لأغراض متعددة منيا توحيد الرؤية المشتركة  كالأداةالحديثة 
لتنفيذ جميع الأفكار التجديدية  أساسيامتطمباً  أصبحتلممعممين بالمدرسة، كونيا 

لممدارس المتعممة  والانتقالالمدرسي  والاعتمادبالإدارة المدرسية وتطبيقات الجودة 
طبيق المداخل الحديثة بالقيادة والجودة الشاممة المعرفي وت الاقتصادوتطبيق 

 ثقافة نشرالإدارة الذاتية بالمدرسة تُعني  حيث إنوغيرىا من المداخل الحديثة، 
الذاتية  مراقبة، من خلال تعزيز سموك بالمدرسة العاممين لدى الذاتية المحاسبية

شراكو والتقويم الذاتي،   لمختمفةا والمشروعات المجان في المعممين جميع ا 
والتي ساىمت فييا  التعميمية والأنظمة لموائح تبعاً  العاممين تفويضو ، بالمدرسة

نّ حرص القادة عمى كما أالصلاحيات الممنوحة لقادة المدارس والتوسع فييا، 
 ساىم في ظيور ىذا المجال بدرجة عالية.  أدائيم لتطوير لممعممين الفرص إتاحة

فقد جاءت بالرتبة الأخيرة  وتقويميا درسةالم برامج عمى الإشرافأما مجال 
( بدرجة عالية؛ ويعزي الباحث ىذه النتيجة إلى أنّ وظيفة 2,17)وبمتوسط حسابي 

الإشراف والمتابعة من أكثر العمميات والوظائف القيادية التي يقوم بيا قادة 
شراك المعممين ف ي المدارس، وخاصّة بمجال البرامج المدرسية وتقويم المشاريع وا 

 والبرامج الأنشطة متابعةمثل تركيز قادة المدارس عمى ، عمميات التنفيذ والتقويم
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 ،المحددة الخطط وفق الأنشطة تنفيذ عمى الإشرافو ، المدرسية لمصحة المعززة
، المدرسية الأنشطة برامج لتجويد التعميمية المحاسبية تطبيق نتائج توظيفو 
قائد المدرسة ىو  حيث إن، الطلابي ادوالإرش التوجيو برامج خطة تنفيذ متابعةو 

رئيس لجنة الإرشاد بالمدرسة، كما أن الجيود التي تقوم بيا قسم قيادة المدارس 
 رصدبمكاتب التعميم من متابعة التقويم الداخمي لممدرسة من خلال متابعة عمميات 

في ظيورىا  يمتأسالمنفذة  المدرسية والأنشطة البرامج في والضعف القوة نقاط
 التي البرامج جودة تقويم في الأمور أولياء إشراك درجة عالية، بينما بسبب قمةب

، كما تبين من نتائج ىذه الدراسة والتي تبين أنيا بدرجة متوسطة، المدرسة تنفذىا
 . الأخيرةساىمت في ظيورىا بالرتبة 

اتفقت نتائج الدراسة مع نتائج بعض الدراسات التي كشفت عن وجود 
دراسة المدني في تطبيق المحاسبية التعميمية وتحقيق أىدافيا كدرجات عالية 

كما اتفقت ضمنياً مع ، المساءلة الإداريةالتي تبين فييا ارتفاع تطبيق م( 8002)
أىم الآليات التي يمكن الاعتماد التي كشفت عن  (م8002) الميدينتائج دراسة 

، وجيو والإرشاد التربويعمييا في تحقيق مساءلة تعميمية جيدة باستخدام آلية الت
اتفقت نتيجة الدراسة مع ، و المساءلة التعميمية الإدارية، و المساءلة التعميمية الفنيةو 

تصور شامل لنظام  إلى( التي توصمت م8002) شحاتةحسين نتائج دراسة 
 الإدارةاستند عمى المحاسبية التعميمية كمدخل لتجويد التعميم العام المصري، 

مع تحديد العناصر التي تقع عمييا والرقابة عمى المعممين  الذاتية المدرسية
اتفقت نتيجة كما  المحاسبية وتوضيح مسئولية والإجراءات الخاصة بمحاسبتو.

التي قدّمت مجالات تحقيق أىداف ( 8002) الدراسة مع نتائج دراسة الزىيري
يل سموك والتأكيد عمى قواعد الانضباط، والاستعداد لتعد المحاسبية التعميمية

 ,Cheng & Cheungنتائج دراسة تشينج وتشونج مع واتفقت ضمنياً  الطالب.

التكيف مع ظروف و الإدارة الذاتية التي كشفت عن آليات وأىداف تطبيق  ((2004
واتفقت ، الداخمية والخارجية المرونة والملائمة مـع الحاجـات والتحـدياتو العمل، 
التي كشفت عن درجات عالية في  ( (Mathers,2000نتائج دراسة ضمناً مع

الموضوعات التي تكون تحت تحكميم المباشر تحقيق أىداف المحاسبية التعميمية ب
أن محاسبتيم عن إنجاز و  أكثر من الموضوعات التي لا تخضع لتحكميم المباشر

التميز وسموكيم تكون في المستوى الأول ويجب أن تكون محاسبتيم داخمية 
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 1998,) برينس وصبرا ت نتيجة الدراسة مع نتائج دراسةاتفقو ، وليست خارجية
prince,sabra ) الارتقاء المحاسبية منيا  وأىدافالعوامل التي كشفت عن بعض

بالتدريس وبالعممية التعميمية وتزويد التلاميذ بأساس أكاديمي قوي مع تحديد 
، والإدارة المسئوليات التعميمية لكل من المعمم، لجنة التعميم، وقسم المحاسبية

 التعميمية والآباء وىيئة التعميم بالولاية.

دراسة و  (8051بينما اختمفت نتيجة الدراسة مع نتائج دراسة العتيبي)
ة، متوسط التي تبين فييا أنّ درجة تحقيق المساءلة التعميمية( 8052السحيباني )

فييا  تبين التيم( 8055جورج ) نتائج دراسةمع  ضمنياً نتيجة الدراسة  ختمفتاو 
تطبيق المحاسبية التعميمية في التعميم قبل  وجود بعض المعوقات تحد من

قمة توافر و  قمة مصادر التمويل الكافية لتحقيق المحاسبية التعميمية.منيا الجامعي 
نموذج مقترح لتطبيق وبناء  الامتحانات الدقيقة لقياس قدرات التلاميذ بدقة

نتيجة الدراسة مع نتائج دراسة  واختمفت، امعيفي التعميم قبل الج المحاسبية التعميم
واقع المساءلة  أبعادوجود درجة متوسطة لجميع تبين فييا  التي م(8002الحارثي )

 دراسةمع نتيجة  واختمفت، التربوية ووجود درجة مرتفعة من معوقات المساءلة
، متوسطةالمحاسبية تطبيق واقع بين فييا أن التي ت (8002) ناصفمرفت 

 Helen 2007,) ىيمين وجونسون مع نتائج دراسةضمنياً نتيجة الدراسة  فتختماو 

and jonson)  كبير في تطبيق المحاسبية التعميمية، تفاوت التي كشفت عن وجود
وجود  التي تبين فييا م(8001آل حارث )نتيجة الدراسة مع نتائج دراسة  واختمفت

  .دارة التربويةاتجاىات محايدة نحو واقع ممارسة المساءلة في الإ
 مـدارس فـي لممعممـين التنظيمـي الـولاء درجة ماالثاني"الإجابة عن السؤال نتائج 

 نظرىم؟ وجية من العرضيات محافظة
وللإجابة عمى ىذا السؤال، فقد تم حساب المتوسط الحسابي والانحراف 

 من ،الولاء التنظيميالذي يقيس  الاستبانةالمعياري لمجالات المحور الثاني في 
وقد تم ترتيب ىذه المجالات تنازليًا  المعممين بمحافظة العرضيات،nوجية نظر

 ( التالي:1حسب المتوسط الحسابي لكل مجال، ويبين ذلك الجدول )
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 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية  (1جدول )

المحور الثاني في تقدير مجالات معممي مدارس التعميم العام  لاستجابات
 مرتبة تنازلياً ( الولاء التنظيمي) انةالاستبب

المتوسط  المجالات م
 الحسابي

 الانحراف
 المعياري

ترتيب 
 الدرجة المجال

 عالية جداً  0 1623 2670 الأخلاقيالولاء  7
 عالية 7 1622 2602 الولاء العاطفي 0
 عالية 3 16,7 2610 الولاء المستمر 3

 عالية  1623 ,260 الولاء التنظيمي
مـن وجيـة نظـر  الـولاء التنظيمـي( السابق أن تقدير درجة 1من جدول ) يتبين
(، 2,52بدرجـــة )عاليـــة(، حيـــث جـــاء المتوســـط الحســـابي العـــام ) جـــاءت المعممـــين

(، وتراوحـت قـيم الانحرافـات المعياريـة لممجـالات بـين 0,72بانحراف معياري قـدره )
تجــــانس  ممــــا يــــدل عمــــى تقــــل عــــن الواحــــد الصــــحيح(، وىــــي قــــيم 0,72-0,28)

مــولاء التنظيمــي. ويعــزي الباحــث النتيجــة الكميـــة لاســتجابات المعممــين فــي تقــديرىم 
مــدارس التعمــيم العــام بمحافظــة العرضــيات فــي  الــولاء التنظيمــيالمتعمقــة فــي تقــدير 

فــي  والاىتمــاموزارة التعمــيم إلــى تحســين وضــع المعمــم  وتوجّــبســبب بدرجــة )عاليــة( 
، ولطبيعـة مينـة التـدريس التـي الإداريـة التنظيميـة بيئتيـا تحسين المدرسة مـن حيـث

ينعكس سرعة تـأثّر المعممـين بالآثـار الإيجابيـة المينيـة مـن خـلال الشـعور الـداخمي 
حيـث لمميمة التي يؤدييا والتي يتعمّق الشعور بالرضـا عنيـا خـلال التقـدم بـالعمر، 

لتنظيمـي، كمـا أن طبيعـة والـولاء ا الالتزامو كمما تقدّم المعممين بأعمارىم كمما زاد إن
المينــة تقــوم عمــى قــيم معياريــة أخلاقيــة وعاطفيــة تزيــد مــن خــلال التعــاون والتكامــل 
بين المعممين كأسرة تربوية تزيد العلاقات بين المعممين من منطمق أخلاقـي وقيمـي 

 وديني. 
فقد جـاء  بالمجالات الولاء التنظيمي تحقق مجالات تقدير بترتيب يتعمق وفيما
ـــى بمتوســـط حســـابي بمـــغ ) لـــولاء الأخلاقـــيمجـــال ا ـــة الأول  بـــانحراف( 2,82بالرتب

ويُمكـن تفسـير ( ممـا يـدل عمـى اتفـاق المسـتجيبين فـي تقـديرىم؛ 0,72معياري بمـغ )
مينـــة  لارتبـــاط، ( عمـــى الترتيـــب الأولالأخلاقـــيبـــالولاء حصـــول المجـــال المتعمـــق )

التعمــيم لـــدى غالبيـــة المعممــين مـــع منظومـــة القـــيم الإســلامية والرقابـــة الذاتيـــة، التـــي 



7102متطمبات بحثية/ يوليو – لثالعموم التربوية/ العدد الثا  

 

 

  

27 

بمعــايير المينــة مــن منطمــق إســلامي دينــي ىــدف  الالتــزامتُحفــز المعمــم ذاتيــاً نحــو 
خــلاص النيــة لوجيــو الكــريم، لــذلك ظيــرت بعــض  المعمــم الفــوز برضــا اى تعــالى وا 

نظيمــي لــدى غالبيــة المعممــين بــدرجات عاليــة جــداً المؤشــرات الدالــة عمــى الــولاء الت
 لتـزاملاوا، المدرسـة إدارة قبـل من رقابة إلى الحاجة دون الوظيفيةمثل القيام بالميام 

بالمدرسة، بالإضـافة غمـى شـيوع العلاقـات الإنسـانية فـي  الخاصة والأنظمة بالموائح
يُحقـــق الفوائـــد  بيئـــات العمـــل المدرســـي، كـــون مـــدخل العلاقـــات الإنســـانية ىـــو الـــذي

دارياً في البيئة التنظيمية داخل المدارس، والذي يُعززه العمل بروح  المرجوة تربوياً وا 
 .المشقة كانت ميما والواجبات المدرسية النشاطات في المشاركةالفريق، والتعاون و 
( فقد جاءت بالرتبة الثانية حيث بمغت قيمة الولاء العاطفيأما مجال )
( تدل عمى اتفاق التقديرات 0,77) معياري بانحراف( 2,57متوسطيا الحسابي )

ولكن بدرجة  الأخيرةبالرتبة  مجال الولاء المستمربين المستجيبين، بينما جاء 
( 0,28) معياري وبانحراف( 2,01) عالية حيث بمغت قيمة متوسطيا الحسابي

ن المعممين وربما يُعزى سبب ظيورىا بالرتبة الأخيرة كون الولاء المستمر يتطمب م
السنوات وتغيّر الظروف المتعمقة بالتنمية  اختلافيشعروا بالولاء المستمر عبر  أن

المينية لممعممين كالتطوير الميني من حيث الحصول عمى مؤىل عممي أعمى، 
أو تغيير العمل لدى البعض من المعممين،  للانتقالفربما تُصبح البدائل مُتاحة 

بعض المؤشرات الدالة عمى الولاء المستمر بالرتب وما يُعزز ىذا التفسير ظيور 
، وقمة الرغبة خبراتي من يزيد ذلك لأن المدرسة؛ في عملالأخيرة مثل قبول أي 

لمشعور بالسعادة بالمدرسة، والشعور بأن العمل بالتدريس يُمبي  المبكر التقاعدب
درجات  الطموحات المستقبمية، والشعور بالأمن الوظيفي، ولكن بصفة عامة فإنّ 

 للاستمرار الدافع بالمسؤولية الولاء المستمر ظيرت بدرجات عالية، لتوافر الشعور
 المزيد من الجيد المطموب.  لبذل ستعدادوتوافر الا، صداقات، وتكوين المدرسة في

 وبــالنظر بالدراســـات الســـابقة التـــي ىـــدفت إلـــى تحديـــد مســـتوى الـــولاء التنظيمـــي فقـــد
دد من نتائج الدراسـات السـابقة التـي تبـين فييـا أن درجـة اتفقت نتيجة الدّراسة مع ع
أن درجـــة  التـــي تبـــين فييـــا( 8050المخلافـــي )دراســـة  الــولاء التنظيمـــي عاليـــة مثـــل

الــــولاء التنظيمــــي الــــذي يشــــعر بــــو المعممــــون اتجــــاه مدرســــتيم ظيــــرت بوجــــو عــــام 
أن  االتي تبـين فييـ( 8002) وعيسانعطاري كما اتفقت مع نتيجة دراسة )عالية(، 

معــدل الــولاء مرتفــع نحــو المدرســة يميــو الــولاء نحــو الــزملاء ثــم الــولاء نحــو العمــل، 
( 8002) عويضـة اتفقـت نتيجـة الدراسـة مـع نتـائج دراسـةكمـا وأخيرا الولاء لممينة. 
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كمـــا اتفقـــت نتيجـــة ، التـــي تبـــين فييـــا أن ىنـــاك مســـتوى عـــالي مـــن الـــولاء التنظيمـــي
( التــــي تبــــين فييــــا أن مســــتوى الــــولاء 8007الدراســــة مــــع نتــــائج دراســــة الطعجــــان)

( 8001الزىرانـي )التنظيمي بدرجـة عاليـة، واتفقـت نتيجـة الدراسـة مـع نتـائج دراسـة 
، تمتع معمم المرحمة الثانويـة بمسـتوى عـال مـن الـولاء التنظيمـيالتي تبين فييا عن 

 (Michael,et all ,2009)ميشـل وآخـرون اتفقت نتيجة الدراسـة مـع نتـائج دراسـة و 
( 8002سـلامة ) اتفقـت مـع دراسـةكمـا  أن ىناك ولاءً قويـاً ومسـتمراً تبين فييا  التي

ـــولاء مســـتوى التـــي تبـــين فييـــا أن ـــى المعممـــين لـــدى التنظيمـــي ال  المتوســـط مـــن أعم
 متوســط بمــغ حيــث فييــا، يعممــون التــي لمدارســيم ولاء لــدييم أن أي ،(2)  النظــري
ـــولاء  مـــع نتـــائج دراســـة يجـــة الدراســـة جزئيـــاً واتفقـــت نت. (2,21) لـــدييم التنظيمـــي ال

 بينمـا مرتفـع والأخلاقـي العـاطفي الـولاء أبعـاد التي تبـين فييـا أن( 8008) الحجري
 مـع نتـائج دراسـة جـوفرزواتفقت ضمنياً متوسط،  تقدير عمى المستمر الولاء حصل

أن ولاء المدرســيين التــي كشــفت عــن ( Joffers and Haughty,2001)ىــوفي و 
الــزملاء وأوليــاء الأمــور والمــديرين وأخيــراً نحــو و  حــو الطــلاب والتــدريسن عاليــاً  كــان

 .المدرسة
( التي تبين فييا أن درجة 8052بينما اختمفت مع نتيجة دراسة الجمل)

نتيجة الدراسة مع نتائج دراسة الولاء التنظيمي بدرجة متوسطة،كما اختمفت 
درجة الولاء التنظيمي أن المتوسط الحسابي لتبين فييا  ( التي8007) الشراري
 توفر درجة التي تبين فييا أن( 8001) واختمفت مع نتيجة دراسة غنام، متوسطاً 
 الرواشدة اختمفت نتيجة الدراسة مع نتائج دراسة، و جدا كبيرة التنظيمي الولاء

 ،متوسطا كان لممعممين التنظيمي الولاء مستوى التي تبين فييا أن( 8007)
أن الولاء التنظيمي التي تبين فييا ( 8002) الحديدي واختمفت مع نتائج دراسة

التي كشفت  (Celeep,2002)سميب مع نتائج دراسة  واختمفت لممعممين متوسطا
ولاء المعممين لممدرسة متوسطة، إذ كان لدييم الرغبة بالالتحاق بمدارس  عن درجة

مينة التعميم أخرى، وأنيم غير مقتنعين بمدارسيم الحالية. في حين كان التزاميم ب
تبين التي ( 8052اختمفت نتيجة الدراسة مع نتائج دراسة زايدي )، و بدرجة مرتفعة

  .عالية جدا(مولاء التنظيمي )لأن الدرجة الكمية  فييا
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 إحصائية دلالة ذات رتباطيةا علاقة توجد ىلالثالث: نتائج الإجابة عن السؤال 
 المحاسبية أىداف تحقيق درجات بين( α ≤1.10) الدلالة مستوى عند

 ؟ لممعممين التنظيمي والولاء التعميمية
وللإجابة عن ىذا السؤال فقد تم استخدام معامل ارتباط بيرسون بين درجات 

لقــادة  تحقيــق أىــداف المحاســبية التعميميــة فــي تقــديراســتجابات أفــراد عينــة الدّراســة 
 ج كالتالي:، وجاءت النتائودرجات تقدير ممارسة الولاء التنظيمي المدارس،
 تحقيق أىداف المحاسبية التعميميةبين  لمعلاقةنتائج اختبار بيرسون  (7جدول )

 والولاء التنظيمي بمحافظة العرضيات

الولاء  المجال
 العاطفي

الولاء 
 الأخلاقي
 )المعياري(

الولاء 
 المستمر

الولاء 
 التنظيمي

 **0,12 **0,10 **0,27 **0,12 الإدارة الذاتية لممدرسة
الميني لممعممين  الالتزامعة متاب

 **0,17 **0,17 **0,11 **0,11 والرقابة عمى أدائيم

الإشراف عمى برامج المدرسة 
 **0,12 **0,12 **0,21 **0,17 وتقويميا

 **0,11 **0,11 **0,12 **0,12 الدرجة الكمية لممحاسبية
 ( 0,05** دال إحصائياً عند )

الارتباط بين المجالات الداخمية  ( أن جميع معاملات7من الجدول ) تبين
( ىي الولاء التنظيمي)مجالات و  من )تحقيق أىداف المحاسبية التعميمية( لكلاً 

ودالة إحصائياً عند مستوى دلالة وأعمى من المتوسط معاملات ارتباط )موجبة( 
( وىي دالة عند مستوى الدلالة 0,11(. حيث بمغت قيمة الارتباط بينيما )0,05)
 كمما ظيرت الممارسات الدالة عمى تحقيق أىداف المحاسبية التعميمية أي( 0,05)

كما تراوحت قيم  .أسيم في زيادة الولاء التنظيميي في مدارس التعميم العام كمما
 والولاء العاطفيتحقيق أىداف المحاسبية التعميمية مجالات معاملات الارتباط بين 

 (,160-,162) من لمعياري(وفي مجال الولاء الأخلاقي)ا (16,2-1602)من 
 . (16,2-1600)من  الولاء المستمرو 

بين أبعاد تحقيق أىداف المحاسبية  الارتباطوتراوحت قيم معاملات  
كما تراوحت قيم  .(16,2-,160)والدرجة الكمية لمولاء التنظيمي من  التعميمية



 قادة مدارس محافظة العرضياتلدى درجة تحقيق أىداف المحاسبية التعميمية  

 وعلاقتيا بالولاء التنظيمي لممعممين 

 

10 

-1622)سة من الولاء التنظيمي والإدارة الذاتية لممدر  أبعادبين  الارتباطمعاملات 
والتقويم والولاء من  والإشراف( 16,2-,160)ومتابعة الالتزام والولاء من  (16,1

ومن  (,,16-1603)ومع مجالات الولاء التنظيمي من ( 1600-,162)
أنيا متقاربة، وانّ تحقيق أىداف المحاسبية  الارتباطاتالملاحظ عمى قيم ىذه 

 والعاطفي والمستمر.  لاقيالأخالتعميمية يُسيم في الولاء المعياري 
وعمى ضوء ىذه النتائج يُفسّرىا الباحث إلى الأثر الإيجابي الذي يحدثو 

تحقيق أىداف المحاسبية القائد بالمدرسة من خلال ما يقوم بو من إجراءات ل
المدرسية والمدرسة وزيادة الولاء  الإدارةوالتي تزيد من مستوى الرضا عن التعميمية 

يُسيم في  المعممين قبل من المُدرك لولاء التنظيميا حيث إنن، التنظيمي لمعاممي
تشكيمو العديد من المتغيرات التي تؤثر عميو كالرضا الوظيفي والثقة التنظيمية 
والعدالة التنظيمية والمناخ التنظيمي وغيرىا من العوامل، وربما تحقيق المحاسبية 

لاء التنظيمي كالعدالة التنظيمية التعميمية والتي تعزز المتغيرات المؤثرة عمى الو 
والثقة التنظيمية والمناخ التنظيمي، وعميو فإن الباحث أن العلاقة بين تحقيق 

 تؤثر عمى الولاء التنظيمي عبر متغيرات وسيطية،أىداف المحاسبية التعميمية 
( وعند تربيع قيمة معامل 0,11ارتباط بمغ ) ولكن النتائج كشفت عن وجود معامل

 حيث إن%( وىي التباين المفسّر بين المتغيرين، 28فإن الناتج يكون ) الارتباط
 الإدارةعمل قائد المدرسة بتحقيق أىداف المحاسبية التعميمية بمجالاتيا الثلاثة )

%( من الولاء 28( مسؤولة عن )عمى البرامج والإشرافالذاتية ومتابعة الالتزام 
العدالة التنظيمية مثلًا أو الرضا %( لعوامل أخرى وسيطية ك12لدى المعممين؛ و)

 الوظيفي أو الثقة التنظيمية. 
بالرغم من عدم وجود دراسات تناولت المتغيرين عمى نحو  مباشر )أىداف 

سابقة المحاسبية التعميمية( والولاء التنظيمي، إلا أنو من خلال نتائج الدراسات ال
ما يتعمق  أو رتباطية بين أحد المتغيرينالتي كشفت عن وجود علاقات ا

بمجالاتيما قد ارتبط مع متغيرات ذات صمة بالمحاسبية والولاء التنظيمي، وبالتالي 
يعرض الباحث ابرز النتائج التي تدعم وجود علاقة ارتباطية بيسن أىداف 

( التي تبين فييا 8051) المحاسبية التعميمية والولاء التنظيمي، كدراسة العتيبي
إحصائياً بين المحاسبية التعميمية وتمكين المعممين وجود علاقة ارتباطية دالة 
ن تطبيق أ أكدت عمى التيم( 8055جورج ) دراسةواتفقت ضمنياً مع نتائج 
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المحاسبية التعميمية في التعميم قبل الجامعي يؤدى إلي تحقيق الجودة في التعميم 
 جورنجوبوي، وسيرنواتفقت مع نتائج دراسة ، العام كما أكدت عميو عينة الدراسة

(,Boy, Siringor ,2009) وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائياً  تبين فييا التي
أمور الطلاب  أولياءبين درجات تطبيق الشفافية والمساءلة وبين درجات مشاركة 

كما تبين وجود آثاراً إيجابياً لممحاسبية التعميمة عمى جودة  بتكميفات المدرسة.
والمناخ التنظيمي  Jorin Hall (8002) دراسة جالعممية التدريسية كما في نتائ

مرفت كما اتفقت ضمنياً مع نتائج دراسة ، (Jacqueline,2008) دراسةكنتائج 
المحاسبية  مبادئتحقيق  التي كشفت عن وجود علاقة بين (8002 ناصف)

 .بتقويم الأداء
أثر تطبيق  عمى وجود (D'Amico (2007,دراسة كما أكدت نتائج 

،مما لتعميمية عمى عممية التدريس وأداء معممي المدارس الابتدائية المحاسبية ا
يدعم نتيجة الدراسة التي تبين فييا وجود علاقة ارتباطية دالة إحصائياً عند 

 ( بين تحقيق أىداف المحاسبية التعميمية والولاء التنظيمي.0,05مستوى الدلالة )
كشفت عن وجود  التي م(8001) أحمدحنان  دراسةكما اتفقت ضمنياً مع نتائج 

دراسة ، كما اتفقت ضمنياً مع نتائج تقويم الأداء المدرسيو المحاسبية  علاقة بين
التي كشفت عن وجود العلاقة بين المحاسبية التعميمية ( 8002) الزىيري

 Chengتشينج وتشونج واتفقت مع نتائج دراسة  ،بالاستقلالية والشفافية في التعميم

& Cheung,2004)) مدارس الإدارة الذاتية بين علاقة  تي كشفت عن وجودال
 .بجودة التعميم المتعـددة المـستويات

كما اتفقت نتائج الدراسة الحالية مع بعض نتائج الدراسات السابقة التي 
تناولت الولاء التنظيمي وظيرت فييا وجود علاقات ارتباطية بمتغيرات أخرى تؤكد 

علاقة  كشفت عن وجودالتي ( 8052ي )زايدارتباطيا بالمحاسبية كدراسة 
ميشل ودراسة  (8050المخلافي )ودراسة ، العلاقات الإنسانيةو  ارتباطية بين الولاء

 عويضةودراسة ، سمبياً  ضغوط العمل مع (Michael,et all ,2009)وآخرون 
 .مع الرضا الوظيفي( 8002سلامة )و ( 8002)

التي كشفت عن ارتباط ( 8007) كما اتفقت ضمنياً مع نتائج دراسة الرواشدة
 بالأمن ومستوى شعورىم ومستوى القرارات صناعة عممية في بالمشاركة الولاء
التس كشفت ( 8002) الحديديالتنظيمي، واتفقت ضمنياً مع نتائج دراسة  ولائيم

 دراسة بيدريت، كما كشفت نتائج المناخ التنظيميعن ارتباط الولاء التنظيمي ب
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(piderit,2002)  وجون تايمور" ودراسةأثير المدير عمى ولاء المعممين تعن   
("2001,Talyor & John) والمناخ القيادة نمط التي وضحت العلاقة بين 

 لممعممين. المنظمي والولاء المدرسي
ومــن خــلال مــا تــم عرضــو مــن نتــائج لمدراســات الارتباطيــة بــين تمــك الدراســات 

مية وعلاقتيا أو أثر المتغيـرات الأخـرى التي تناولت أىداف تحقيق المحاسبية التعمي
والدراسات التي تناولـت الـولاء التنظيمـي، وعلاقتيـا أو أثـر المتغيـرات الأخـرى  ،فييا

فييــا، فقــد تــم إضــافة دراســة متواضــعة تؤكــد أن تحقيــق أىــداف المحاســبية التعميميــة 
اخ لـــيس فقـــط يُحقـــق جوانـــب عديـــدة بالإصـــلاح الإداري أو الآثـــار الإيجابيـــة بالمنـــ

أو مــا يــنعكس أثــره بشــكل  الإداريــةالتنظيمــي أو التجويــد وتأكيــد الجــودة كالعمميــات 
 ينمباشـــر عمـــى المخرجـــات التعميميـــة كالتحصـــيل الدراســـي والنجـــاح، إلا أن البـــاحث

أحد المتغيـرات التنظيميـة والتـي تـؤثر وتتـأثر  باعتبارهمتغير الولاء التنظيمي  ايُضيف
  .ةبتحقيق المحاسبية التعميمي

 توصيات الدّراسة:

  المحاسبية التعميمية  أىدافالعمل عمى تعزيز الممارسات القيادية بمجال تحقيق
 من خلال العمل عمى وتقويميا المدرسة برامج عمى الإشرافالمتعمقة في 

حيث كشفت  إشراك أولياء الأمور في تقويم جودة البرامج التي تنفذىا المدرسة
وسطة، من خلال تصميم مقاييس واستبانات النتائج أنيا متحققة بدرجة مت

التي  والأنشطةلقياس رضا المستفيدين من أولياء أمور الطلاب من الخدمات 
 تقدّميا المدرسة لطلابيا. 

 عن أمورىم وأولياء الطلاب رضا قياس جراءاتوا   العمل عمى تنظيم آليات 
بحيث  ةالمدرس في الذاتي لمتقويم نظام استحداث، من خلال المدرسة برامج
 وأولياء الأمور. بالمدرسة العاممين جميع فيو يشارك

  المدرسية الأنشطة دعم في الأمور وأولياء المعممين مجالس دور تفعيل 
تعزيز الشراكة المجتمعية مع أولياء أمور الطلاب  باتجاهوتطوير آليات العمل 

 والمستفيدين. 
  المحاسبية التعميمية  دافأىالعمل عمى تعزيز الممارسات القيادية بمجال تحقيق

 الثاني الصف قيادات تدريبمثل:  الإدارة الذاتية لممدرسةالمتعمقة بتطبيقات 
 المدرسة لربطالاتصال بالمدارس  نظامتطوير و  الإدارية بالميام لمقيام
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 محدثو لكترونيةإ بيانات قاعدة توفيروالعمل عمى  المحمي، المجتمع بمؤسسات
 .اجاتياواحتي المدرسة إمكانات عن

  تتخذىا التي القرارات دعم في الطلاب أمور أولياء بعض إشراكضرورة 
 ، حيث تبين من النتائج أنيا بالرتبة الأخيرة.المدرسة

  المحاسبية التعميمية  أىدافالعمل عمى تعزيز الممارسات القيادية بمجال تحقيق
من خلال تحفيز  أدائيم عمى والرقابة لممعممين الميني الالتزام متابعةالمتعمقة ب

المعممين لممشاركة في اتخاذ القرارات وتعزيز المسؤولية المشتركة عن تنفيذ 
  .العلاقات في والتدخل والمجاملات المحسوبية وتجنب، القرارات
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 المراجع والمصادر 
 :القرآن الكريم

 الإدارة الذاتية (،5222ستم وجمال، نادية )ر خالد قدري وعبد الممك،  ،إبراىيم
، مدخل لرفع إنتاجية المدرسة الثانوية: دراسة مستقبمية–حاسبية المو 

أكاديمية البحث العممي و  القاىرة: المركز القومي لمبحوث التربوية والتنمية
 والتكنولوجيا بالقاىرة

دراسة في ، منظمات المجتمع المدني إدارةم( 8007مدحت محمد )، النصر أبو
لشراكة والشفافية والمساءلة من منظور التمكين وا الأىميةالجمعيات 

طباعة والنشر والتوزيع. . ايتراك لموالقيادة والتطوع والتشبيك والجودة
 . القاىرة

المحاسبية وعلاقتيا بتقويم الأداء المدرسي من  (8001)حنان إسماعيل ، أحمد
 . 77-11( ص 28)، مجمة المستقبل التربية العربيةمنظور تخطيطي، 

، إدارة المؤسسات التربوية( ٢٠٠٣محمد صبري )حافظ، حافظ فرج و أحمد، 
  القـاىرة،عالم الكتب لمنشر.

في منطقة حائل  الابتدائيةاتجاىات مديري المدارس ( 8001آل حارث، يحيى )
نحو واقع ممارسة المساءلة في الإدارة التربوية بالمممكة العربية 

 عمان.، الجامعة الأردنية، )رسالة ماجستير غير منشورة(، السعودية
، مكتبة لبنان، معجم مصطمحات العموم الاجتماعية (8058)احمد زكي بدوي، 

 .بيروت
وجية  الالتزام الوظيفي لدى معممي المدارس الحكومية من (8052بركات، زياد )

المجمة العربية لمدراسات التربوية نظر مدراء المدارس والمعممين أنفسيم.
 .22 - 25 ص (1)5السعودية،، والاجتماعية

الأىداف الفصل الثاني:  (8051) 8020رؤية برنامج التحوّل الوطني
متاح عمى  12-18وزارة التعميم، ص المشاركة والمستيدفات لمجيات
 http://vision2030.gov.sa/sites/default/files/NTP_ar.pdfالموقع الإلكتروني 

 م.82/2/8052تاري  الاسترجاع 
 . عمان، دار الشروق.قضايا معاصرة في الإدارة التربوية(. 8001بطاح، احمد. )

درجة ممارسة مديري ومديرات المدارس لمشفافية  .م(8050).عبير خمف، البموي

http://vision2030.gov.sa/sites/default/files/NTP_ar.pdf
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 ،من وجية نظر المعممين والمعممات في منطقة تبوك التعميمية الإدارية
 . الأردن، جامعة مؤتة، ير غير منشورة()رسالة ماجست
تطبيق المحاسبية التعميمية في تحسين أحوال  (8005)تودري مرقص حنا

المؤتمر السنوي الحادي عشر لقسم أصول التربية المعمم"بحث مقدم إلى 
" جامعة المنصورة في الفترة من تحت عنوان" الخطاب التربوي في مصر

 .8005ديسمبر  87-82
 الخامس الاجتماع ىامش عمى عقدت (8008) الأولى التربوية ةالندو  توصيات

 الخميجي، التعاون مجمس دول بجامعات التربية كميات عمداء لمجنة
أبريل  82-87قطر، جامعة قطر، الدوحة،  أبريل في بالدوحة المنعقدة
8008. 

 الحمواني،محمد المصرى نور الدين، و ونور الدين، ، يمحمد ثابت حمدثابت، 
تصور مقترح لنظم المحاسبية التعميمية فى ( 8052)صلاح الدين حنان 

التعميم قبل الجامعى بمصر فى ضوء خبرات بعض الدول المتقدمة: 
 - 21 ( ص2)، 20، مصر- مجمة كمية التربية بأسيوط دراسة مقارنة."

70.  
واقع المحاسبية التعميمية في الجامعات  (8055)ماجدة بنت إبراىيم الجارودي، 
(، ص ص 1)، المجمة السعودية لمتعميم العالي، السعوديةعودية، الس
75-22. 

الروح المعنوية وعلاقتيا بالولاء التنظيمي (. 8050الجريسي، بدر محمد. )
. )رسالة ماجستير لمعاممين لمجمس الشورى السعودي من وجية نظرىم

منية، غير منشورة(. كمية الدراسات العميا، جامعة نايف العربية لمعموم الأ
 الرياض.

دراسة مقارنة لنظم المحاسبية التعميمية في كل ( 8002)الجمال، رانيا عبدالمعز
مكانية الإفادة منيا في مصر." نجمترا ونيوزلندا وا   مجمة من أستراليا وا 

 . 22 - 51(: 82)، 55 ،مصر –التربية 
ن في ( درجة الولاء التنظيمي لدى المرؤوسين العاممي8052الجمل، سمير سممان)

مجمة إماراباك مجمة عممية مديريات التربية والتعميم في محافظة الخميل، 
 ،اوالتكنولوجيتصدر عن الأكاديمية العربية الأمريكية لمعموم  محكمة

 . 52-5( ص52)2
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تطبيق المحاسبية التعميمية: مدخل لتحقيق الجودة ( 8055)جورج، جورجيت دميان
– التربية بالمنصورة مجمة كمية في التعميم قبل الجامعي."

 . 207 - 208ص(: 71) 2،مصر
بناء أنموذج لممساءلة التربوية في وزارة (، 8002الحارثي، عبد اى بن صالح )

)رسالة ماجستير غير  التربية والتعميم في المممكة العربية السعودية،
  ، عمان: جامعة مؤتةمنشورة(

 لمديري الإدارية الممارسات مستوى .(8007) احمد بن سىيع الحارثي،
 والالتزام الوظيفي الرضا ومستوى الطائف مدينة في الثانوية المدارس
 غير ماجستير رسالة)،المعممين نظر وجية من لممعممين التنظيمي
 . المكرمة مكة، القرى أم جامعة، التربية كمية (منشورة

دات اقع الولاء التنظيمي لدى القياو ( 8008الحجري، سالم بن محمد بن عامر )
الوسطى في وزارة التربية والتعميم بسمطنة عمان وعلاقتو ببعض 

)رسالة ماجستير غير منشورة(  الخصائص الشخصية والعوامل التنظيمية
 كمية التربية، جامعة السمطان قابوس.

واقع ممارسة الشفافية الإدارية في ىـ(. 5221حدادي، عبدالرحيم محمد ىادي. )
دارس الثانوية من وجية نظر المعممين في اتخاذ القرار لدى مديري الم

)رسالة ماجستير غير منشورة(، قسم الإدارة  محافظة خميس مشيط.
والإشراف التربوي، كمية التربية، جامعة الممك خالد، أبيا، المممكة العربية 

 السعودية.
المناخ التنظيمي السائد في المدارس المينية في (. 8002الحديدي، ضحى. )
قتو بتخصص مدير المدرسة ونوع المدرسة والولاء التنظيمي الأردن وعلا

أطروحة ) لممعممين وبناء تصور جديد لممناخ التنظيمي ليذه المدارس.
 . جامعة عمان العربية لمدراسات العميا، عمان.(دكتوراه غير منشورة

 متوفر. العينة حجم حساب طرق(. 8050. )ىاشم أبو محمد السيد حسن،
 http://faculty.ksu.edu.sa/70810/DocLib18/Forms/AllItems.aspx: بالرابط

 23/21/322 للموقع الدخول تاريخ
مية التعمي تصور مقترح لآليات المحاسبية (8002)أحمد شحاتة محمد حسين، 

مجمة البحث في التربية الشاممة: مدخل لجودة التعميم العام المصري، 

http://faculty.ksu.edu.sa/70810/DocLib18/Forms/AllItems.aspx%20%20تاريخ%20الدخول%20للموقع%2012/10/217
http://faculty.ksu.edu.sa/70810/DocLib18/Forms/AllItems.aspx%20%20تاريخ%20الدخول%20للموقع%2012/10/217
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 827-822ص (2)57، وعمم النفس
العلاقة بين الحرية الأكاديمية والولاء التنظيمي (. 8002حمدان، دانا لطفي.)

رسالة ). لدى أعضاء الييئة التدريسية في الجامعات الفمسطينية
سات العميا، جامعة النجاح الوطنية، كمية الدرا .(ماجستير غير منشورة

 نابمس.
 مديرات لدى التنظيمية العدالة(. 8005) حسن بن حسين منال الحميدي،

 لممعممات التنظيمي والالتزام الوظيفي بالرضا وعلاقتيا الثانوية المدارس
 أم جامعة التربية، كمية (منشورة غير دكتوراه رسالة) ،جدة بمحافظة

 . القرى
المحاسبية في الإدارة ( 8002بن ناصر بن عبدالرحمن ) الخريف، أحمد

)رسالة ، المدرسية، تصور مقترح لمتطبيق بالمممكة العربية السعودية
 ، كمية التربية، جامعة الممك سعود.ماجستير غير منشورة(

أسس الإدارة التربوية  (8005عدس محمد )و  حسين ياسينو  الدويك ،تيسير
 . عمان: دار الفكر.  والإشراف التربوي والمدرسية

دار الجامعة الجديدة  :الإسكندرية ،الإدارة المدرسـية(: ٢٠٠٣) إسماعيلدياب، 
 .لمنشر

يمان توفيق و  وصيام،عمي صالح جوىر، رضوان، وائل توفيق،  ( 8050)ا 
المحاسبية التعميمية مدخل لتحقيق الاعتماد بمؤسسات التعميم قبل 

 - 520 ( ص502) مصر- رفةمجمة القراءة والمع الجامعي بمصر."
511 . 

صناعة القرار المدرسي والشعور بالأمن (. 8007الرواشدة، خمف سميمان.)
 . عمان، دار الحامد.والولاء التنظيمي

وعلاقتيا عمى الولاء  الإنسانيةممارسة العلاقات ( 8052زايدي، رنا جميل )
(، كمية )رسالة ماجستير غير منشورة التنظيمي لممعممات بمدينة الطائف

 جامعة الطائف. ، التربية
 . ، دار ابن سينا، القاىرةالأزمة الراىنة في الفكر التنموي (8008)رمزي زكي، 

العوامل المرتبطة بالولاء التنظيمي لدى معممي (. 8001الزىراني، عبد الواحد. )
كمية ، . )رسالة ماجستير غير منشورة(المرحمة الثانوية بمنطقة الباحة

 معة أم القرى، مكة المكرمة.التربية، جا
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الشفافية الإدارية وعلاقتيا بالتطوير التنظيمي في ( 8052الزىراني، احمد عمي)
)رسالة ماجستير غير منشورة(، مكاتب التربية والتعميم بمحافظة جدة" 

 معيد الدراسات التربوية العميا، جامعة الممك عبدالعزيز. 
ية في مدارس حق الاختيار مدخل المحاسب ( 8002)إبراىيم عباس الزىيري، 

. مجمة كمية التربية، لدعم مفيوم اللامركزية في إدارة التعميم في مصر
 . 220-822، ص الجزء الأول (1)، جامعة المنصورة

 الإداري الأداء تطوير في الذاتية الإدارة مدخل تفعيل( 8051السبعي، سعيد فايز )

 .811-522( ص 512)2جامعة الأزىر،، ، مجمة التربيةمدرسة لمدير

 دار وائل لمنشر . عمان،(. دراسات في الإدارة التربوية8051ستراك، رياض. )
 .والتوزيع

واقع ممارسة الشفافية لدى مديرات ( 8052السحيباني، أمل حمد عبدالرحمن)
المدارس المتوسطة في مكتب التربية والتعميم في محافظة رياض 

(، معيد الدراسات التربوية العميا، ، )رسالة ماجستير غير منشورةالخبراء
 جامعة الممك عبد العزيز. 
ممارسة مديري المدارس الثانوية (. 8052السفياني، مسفر سفر صالح )

بمحافظة الطائف لاستراتيجيات إدارة الصراع وعلاقتيا بالالتزام التنظيمي 
)رسالة ماجستير غير منشورة( كمية التربية، جامعة أم لدى المعممين، 

 قرى. ال
الممارسات الإدارية لمديري المدارس الثانوية العامة في (. 8002سلامة، رتبية.)

أطروحة ). الأردن وعلاقتيا بالرضا الوظيفي والولاء التنظيمي لممعممين
 . جامعة عمان العربية لمدراسات العميا، عمان.(دكتوراه غير منشورة

 .دار عالم الثقافةمان: ع، الإدارة المدرسية الحديثة(: ٢٠٠٣ياسر )سلامة، 

الولاء التنظيمي لدى معممي المدارس الثانوية (. 8007الشراري، مفضي رطيان.)
)رسالة ماجستير  .في محافظات القريات في المممكة العربية السعودية

 كمية الدراسات العميا، الجامعة الأردنية، عمان. ،غير منشورة(
في  رسة الثانوية والمجتمع المحمـي(: واقع التواصل بين المد٢٠١١شمدان فايز )

  ، جامعة الإسلامية.المؤتمر التربوي الرابعمحافظات غزة وسبل تحسينو، 

الشفافية الإدارية لدى مديري المدارس (. 8052الشمراني، خمف عبداى عمي. )
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. )رسالة ماجستير غير منشورة(، قسم الإدارة والتخطيط بمحافظة بمقرن
 ، جامعة الباحة، الباحة، المممكة العربية السعودية.التربوي، كمية التربية

( ماىية المساءلة والشفافية ودورىما في تعزيز التنمية 8002الصاوي عمي )
المؤتمر الثالث لمجمعية الاقتصادية العمانية، بالتعاون مع الإنسانية 

 88،85، وبرنامج الأمم المتحدة الإنمائي الجمعية الاقتصادية الخميجية
 . 825-850ص مسقط.مارس، 

واقع الإدارة المدرسية في المدارس الثانوية في (. 8007الطعجان، خمف عايد.)
محافظة المفرق من وجية نظر المديرين وعلاقة ذلك بالولاء التنظيمي 

 جامعة اليرموك، اربد.، كمية التربية . )رسالة ماجستير غير منشورة(ليم
والمساءلة كمدخل في إدارة النظم ( التقييم 8005ىاني عبدالرحمن ) الطويل،

، وم التربوية في البمدان العربيةممؤتمر الييئة المبنانية لمعالتربوية، 
 بيروت: الييئة المبنانية لمعموم التربوية.

 مستوى تطبيق مبادئ الإدارة الذاتية في مدارس (٢٠١٣رامي محمود )عبابنة، 
المجمة العربية  مديريات محافظة اربد من وجية نظر مديري المدارس،

، المركز العربي لمدراسات والبحوث التربوية والاجتماعية لمدراسات
جامعة  معيد الممك سممان لمدراسات والخدمات الاستشارية، بالتعاون مع
 .21-70( ص 2) المجمعة.

دراسة مقارنة لنظام المحاسبية التعميمية " (8002)سيد سعد محمد عبد الحميد، 
 رسالة دكتوراه)، وجامعات بعض الدول الأجنبية" في الجامعات المصرية

 . القاىرة. كمية التربية، جامعة عين شمس، غير منشورة(
(. "ضبط الجودة: المفيوم، المنيج، الآليات 8000).عبدالجواد، عصام الدين نوفل
 "، مجمة التربية، قطاع البحوث التربوية والمناىجوالتطبيقات التربوية
 . 525-78ص  ، ص50( 22الكويت، ) بوزارة التربية بدولة

. عمان، دار أسامة التنظيم الإداري مبادئو وأساسيتو(. 8001عبوي، زيد. )
 لمنشر والتوزيع.

درجة ممارسة مديري ومديرات ( 8051العتيبي، فيد بن عبيد بن صلاح. )
وعلاقتيا بتمكين  الإداريةمدارس التعميم العام بمحافظة عفيف لمشفافية 

. )رسالة ماجستير غير منشورة(، قسم الإدارة التربوية لمعمماتالمعممين وا
والتخطيط، كمية التربية، جامعة أم القرى، مكة المكرمة، المممكة العربية 



 قادة مدارس محافظة العرضياتلدى درجة تحقيق أىداف المحاسبية التعميمية  

 وعلاقتيا بالولاء التنظيمي لممعممين 

 

10 

 السعودية.
الولاء التنظيمي لمييئة الإدارية  (8002عبداى صالحة ) عيسانو  عطاري، عارف

مجمة جامعة أم عمان،  والتدريسية بمدارس وزارة التربية والتعميم بسمطنة
 .28-52(.8)52.القرى لمعموم التربوية والاجتماعية والإنسانية

 في الحديث المنيج البشرية، الموارد إدارة( 8052) القادر عبد مدني علاقي،
 خوارزم العممية.  مكتبة: جدة ،الأفراد إدارة

، ةإدارة الجودة الشاممة في المؤسسات التربوي( . 8002عميمات، صالح . )
 عمان : دار الشروق لمنشر والتوزيع . 

واقع المساءلة التربوية في وزارة التربية والتعميم في ( 8002العمري، حيدر )
كمية غير منشورة(،  دكتوراه، )رسالة يةالأردن: دراسة تطويرية تحميم

 ، الأردن. الجامعة الأردنية، العموم التربوية
، عمان: الأعمالنظيمي في منظمات السموك الت( 8052العميان، محمود سممان)

 دار وائل لمنشر والتوزيع. 
 نحو التربويين القادة اتجاىات .(8002راضي) فاحس بن العنزي، عطااى
 العربية بالمممكة التنظيمي بالتزاميم التنظيمي وعلاقتيا التغيير

 ، جامعة أم القرى ،كمية التربية.غير منشورة( رسالة دكتوراه)،السعودية
(. العوامل المؤثرة في الالتزام 8002د، فؤاد عبد اى؛ اليران، محمد عبد اى. )العوا

مركز بحوث التنظيمي لدى أعضاء ىيئة التدريس بجامعة الممك سعود. 
 .25-5 ص(.5) كمية العموم الإدارية

أثر الرضا الوظيفي عمى الولاء التنظيمي لدى (. 8002عويضة، بدر محمد. )
. )رسالة ماجستير غير ات الأىمية محافظات غزهالعاممين في المنظم

 غزه.-منشورة( كمية تجارة، الجامعة الإسلامية
 أخلاقيات العمل الإداري لدى قائدات المدارس الثانوية(.8050الغامدي، رحمة )

الولاء التنظيمي لممعممات بمنطقة الباحة و  علاقتيا بالرضا الوظيفيو 
، التربوية والتخطيط الإدارةبقسم ( رة رسالة دكتوراه غير منشو )، التعميمية

 جامعة أم القرى: مكة المكرمة.، كمية التربية

السمات الشخصية والولاء التنظيمي لدى معممات (. 8001غنام، ختام عبد اى. )
. )رسالة المرحمة الأساسية في المدارس الحكومية في محافظة نابمس
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امعة النجاح الوطنية، ماجستير غير منشورة( كمية الدراسات العميا، ج
 نابمس.

( فمسفة التعميم الإلكتروني وجدواه الاجتماعية 8001غنايم، ميني محمد إبراىيم )
مؤتمر والاقتصادية في ضوء المسؤولية الأخلاقية والمساءلة القانونية، 

 .20-11، ص، البحرين، جامعة البحرينالتعمم الالكتروني
 -معجم مصطمحات التربية (8050)تاح احمد عبد الف الزكي، فاروق عبدهفمية، 

 .دار الوفاء لمطباعة والنشر الإسكندرية:-لفظا واصطلاحا
السموك التنظيمي في (. 8052فميو، فاروق عبده؛ عبد المجيد، السيد محمد. ) 

 . عمان، دار المسيرة لمنشر والتوزيع.التعميمية المؤسسات إدارة
(. تأثيرات العدالة 8002د. )الفيداوي، خميفة صالح؛ القطاونة، نشأت أحم

التنظيمية في الولاء التنظيمي: دراسة ميدانية لمدوائر المركزية في 
 .52-2 (.8)82. . المجمة العربية للإدارةمحافظات الجنوب الأردنية

التعميم، ورقة  (: المشاركة المجتمعية في تطوير٢٠٠٣) محمدإيمان القفاص، 
، جمعية المرأة والمجتمع، وطن"لمؤتمر "التعميم ضمير ال مقدمـةعمل 

  .٤٦القاىرة، ص 

أعمال واقتراحات الدورة السادسة والأربعين  (8005)لمكتب الدولي لمتربية
سبتمبر  2-1الفترة من  جنيف فيفي  لممؤتمر الدولي لمتعميم المنعقد

 .، ترجمة مركز المطبوعات اليونسكو، القاىرة، باريس، اليونسكو8005
مستويات الذكاء العاطفي لمديري المدارس (. 8058د.)الموزي، خديجة محم

الثانوية وأثرىا عمى الولاء التنظيمي لممعممين في محافظة العاصمة 
. )رسالة ماجستير غير منشورة( كمية العموم التربوية. جامعة الشرق عمان

 الأوسط، عمان.
اجية المحاسبية التعميمية كمدخل لرفع الإنت (8002)ماىر احمد حسن محمد،  

 مجمة كمية التربية،العممية لأعضاء ىيئة التدريس بالجامعات المصرية، 
 . 70-11ص(، الجزء الأول، 5) 1 جامعة أسيوط،

ضغوط العمل وعلاقتيا بالولاء التنظيمي لدى (. 8050المخلافي، أشواق محمد. )
 .الجميورية اليمنية -معممي المدارس الثانوية بأمانة العاصمة صنعاء

 كمية التربية، جامعة اليرموك، اربد. اجستير غير منشورة()رسالة م
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المساءلة الإدارية تطبيقاتيا ( 8002المدني، معن بن محمد عبد الفتاح بنونو )
 .)رسالة ماجستير غير منشورة(، ومعوقاتيا في إدارات التربية والتعميم

 جامعة أم القرى. كمية التربية،
 مديرو يتبعيا التي الصراع إدارة جياتاستراتي .(8055مرزوق، ابتسام يوسف )

 لدى التنظيمي بالالتزام غزة وعلاقتيا بمحافظات الغوث وكالة مدارس
. الجامعة كمية التربية غير منشورة(، رسالة ماجستير) ،المعممين

  الإسلامية بغزة.

: ، القاىرةرؤية معاصرة -إدارة السموك التنظيمي (8008)احمد سيد مصطفى، 
 .دار النيضة

الإدارة التربوية مداخل جديـدة لعالم  (8001)يوسف عبدالمعطي ، مصطفى
  دار الفكر العربي. :القاىرة ،جديد

تصور مقترح لتطبيق المحاسبية التعميمية م( 8002المعجل، وداد عبدالعزيز )
)رسالة ماجستير  في نظام التعميم العام في المممكة العربية السعودية،

 مك سعود، الرياض، المممكة العربية السعودية.، جامعة المغير منشورة(
"تطوير الرقابة المحاسبية لرفع جودة العممية  (8001)ىشام حسن عواد المميجي، 

)مدخل الإدارة  ي مؤسسات التعميم العالي السعوديالتعميمية ف
في  ندوة الإدارة الاستراتيجية في مؤسسات التعميم العالي،الاستراتيجية(، 

 . ديسمبر، جامعة الممك خالد، أبيا، السعودية 88-80الفترة من 
( : دراسة تحميمية لسياسة التعميم فـي المممكـة ٢٠٠٦ى )سارة عبداالمنقاش، 

مجمة جامعة الممك سعود لمعموم السعودية ومقترحات لتطويرىا،  العربيـة
  .220- 225( ص5)52، الإسلامية التربوية والدراسـات

المساءلة التعميمية في مصر بين إشكالية ( 8002)مجدي صلاح طو الميدي، 
مجمة كمية التنظير وممارسات التطبيق في ضوء خبرات بعض الدول"، 

 . 27-8ص (،21) 5، جامعة المنصورة، التربية بالمنصورة
 –المحاسبية وتطوير الأداء بالمدرسة الثانوية ( 8002)مرفت صالح ناصف، 

نجمترا والولاي مجمة كمية ات المتحدة الأمريكية"، دراسة مقارنة في مصر وا 
 252-885ص(، 28)2، التربية، جامعة عين شمس
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"نظام مقترح لممحاسبية المدرسية في جميورية  (8005)نيمة عبد القادر ، ىاشم
 (81)1جامعة عين شمس،  مجمة كمية التربية،مصر العربية"، 
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