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 واقع التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية الأهمية
 بمنطقة مكة المكرمة

 *متعب عليثة هديب الحربي د/

 المقدمة: 
يشيد العالـ اليوـ العديد مف أشكاؿ التطور والتغيير المتسارع نتيجة لمثورة 
المعموماتية التقنية والتغيرات الاجتماعية والاقتصادية، والتي ألقت بظلاليا عمى 
المؤسسات التربوية وزادت مف حدّة المنافسة العالمية، وأضحى نجاح المؤسسة 

قاؤىا يعتمد بشكؿٍ كبير عمى سُرعة استجابتيا لمتكيؼ مع المتغيرات المتعمقة وب
. حيث أشار نصر وارد البشرية بالمؤسسات التربويةبطريقة العمؿ وأداء الم

المؤسسات تُحتّـ عمييا  أف الظروؼ المتغيرة التي تعيشيا (ٖ، صٕٔٔٓ) والعزاوي
 الأداء، يؤثر عمى تحسيف ي إبداعيالاستجابة لممتغيرات بأسموب عمؿ إدار 

 لمعامميف ،ويُعد العنصر البشري بالمؤسسات التربوية مف أىـ العناصر لتحقيؽ
التنمية الشاممة لمدولة، ولذلؾ أصبح التركيز عمى الموظفيف بالاتجاىات والمداخؿ 

 ، وتمكينيـ مف الأعماؿ الموكمةمف أجؿ تحقيؽ الأىداؼ المنشودة الإدارية الحديثة
بأسرع وقت وأقؿ تكمفة،  اللازمة لتسيير الأعماؿ نحيـ المزايا الوظيفية، ومإلييـ

إلى أنّو تسعى العديد مف المؤسسات إلى  (ٜٖٗ، صٕٓٔٓ)وأشار درة والصباغ 
ف أحد  نتاجيا وا  الحديثة التي تصب في ذلؾ ىي أف  الاتجاىاتتحسيف أداءىا وا 

 يـ مف أعماليـ. أعماليـ ووظائفيـ مف خلاؿ تمكين إدارةيتولى العامموف 
 إلىالحديثة في الألفية الجديدة، تسعى  الإدارية الأفكاروظيرت الكثير مف 

التربوية؛ منيا ما  المؤسساتوتحقيؽ الميزة التنافسية في  الإداريالوصوؿ لمتميز 
، مثؿ تحفيز الموظفيف، والمساءلة (ٖ٘ٗ، صٕٗٔٓورده فيميو وعبد المجيد )أ

قوة التصرؼ وصنع  داري مف خلاؿ منح العامميفوالتفويض، ومنيا التمكيف الإ
القرارات والمشاركة في تحمّؿ المسؤولية والمساىمة في حؿ المشكلات والتفكير 

 مف التمكيف وتحقيؽ التغيير والتجديد المأموؿ بالمؤسسة، ويعد الإبداعي
 الموارد إدارة بعد في الباحثيف قبؿ مف فائقاً  اىتماماً  لاقت التي الموضوعات

 إلى يؤدي العامميف تمكيف بأف ودراساتيـ أبحاثيـ في ىؤلاء أكد حيث لبشرية،ا
                                                           

 .تعليم مكة المكرمة إدارة: متعب عليثة هديب الحربي  د/ *
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دارةو  ،التنظيمي والالتزاـ الوظيفي، الرضا وتحقيؽ تحسيف الجودة،  الأزمات. ا 
 (ٚٔـ، صٕٗٓٓ ومرزوؽ، )الطاىر
( أنّو منذ Hardy and Leiba, 2003, pp451-483ذكر ىاردي وليبا )و 
ت التي تناولت موضوع التمكيف، ويرجع ىذا التزايد ـ تزايدت المقالآٜٜٔعاـ 

،  اليائؿ في الدراسات التي تناولت التمكيف إلي الطبيعية المعقدة ليذا المفيوـ
 يتحقؽ ولكي ،د مف الجوانب الشخصية والتنظيميةتضمنو العدي ىبالإضافة إل

 لدىومتطمبات  مستمزمات توافر مف لابد المؤسسة، في والفعاؿ الناجح التمكيف
 ويأتي الذاتية بقدراتو شعور لديو يكوف أف فلابد لمموظؼ المعادلة، وبالنسبة طرفي

 قياـ خلاؿ مف وذلؾ الذاتية بقدراتو الموظؼ ىذا شعور ليدعـ دور التمكيف
 .(Spreitzer, 1996, p483).بالعجز الشعور يسبب أف يمكف ما كؿ بإزالة المنظمة

، حيث مفاىيـ الإدارية الحديثة نسبياالوعمى الرغـ مف أف التمكيف يعد مف 
وفي ممارسات بعض المؤسسػات الغربية بعد  دارةبدأ مفيومو يتبمور في أدبيات الإ

التمكيػف كمصطمػح لا يعتبر حديثا أو دخيلا ات مف القػرف العشريف إلا أف يالتسعين
مف موقع ف الكريـ في أكثر آفقد ذُكرت كممة التمكيف في القر  عمى ثقافتنا الإسلامية
قاؿ  . حيث(ٙص ـ،ٕٙٓٓ؛ الصلابي،ٕٖٔـ، صٜٕٓٓ ،)ممحـ وفي عدة مناسبات

وَقَاؿَ الَّذِي اشْتَرَاهُ مِف مِّصْرَ لِامْرَأَتِوِ أَكْرِمِي مَثْوَاهُ عَسَى أَف الله سبحانو وتعالى: 
وَلِنُعَمِّمَوُ مِف تَأْوِيؿِ الَأحَادِيثِ يَنفَعَنَا أَوْ نَتَّخِذَهُ وَلَدًا وَكَذَلِؾَ مَكَّنَّا لِيُوسُؼَ فِي الَأرْضِ 
وقاؿ الله  (.ٕٔ)سورة يوسؼ:وَالمَّوُ غَالِبٌ عَمَى أَمْرِهِ وَلَكِفَّ أَكْثَرَ النَّاسِ لَا يَعْمَمُوفَ 

كَذَلِؾَ مَكَّنَّا لِيُوسُؼَ فِي الَأرْضِ يَتَبَوَّأُ مِنْيَا حَيْثُ يَشَاء نُصِيبُ  سبحانو وتعالى:
 ( .ٙ٘)سورة يوسؼ: نَا مَف نَّشَاء وَلَا نُضِيعُ أَجْرَ الْمُحْسِنِيفَ بِرَحْمَتِ 

وىو المشرؼ عمى جميع  ومدير المدرسة ىو المسئوؿ الأوؿ عف المدرسة
شؤونيا التربوية والتعميمية والإدارية والاجتماعية وىو القدوة الحسنة لزملائو أداء 

 مف رؤسائو، جة المُمحة إلى تمكينووسموكاً، وقد تغيرت وتعددت أدواره فبرزت الحا
 إدارةاري مف قبؿ لمتمكيف الإد ااحتياجً المدارس الأىمية أكثر  مديرووربما يكوف 
، بسبب الظروؼ المحيطة بمديري المدارس وطبيعة العمؿ وتعدد التعميـ الأىمي

 دارةإىمي فنياً ب، و نظراً لارتباط التعميـ الأالأىميةعمى المدارس  الإشرافيةالجيات 
 .التعميـ
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، لقيت اىتماماً مف قبؿ الأىميكما أف ىناؾ لائحة خاصة بالتعميـ 
، حيث تؤكد تعميـ الأىمي أحد قطاعات التعميـال فباعتبار أالمسؤوليف عف التعميـ 

دخاؿ معايير الجودة لتحسيف  ، الأداءالدولة عمى ضرورة تطوير أساليبيا الإدارية وا 
( عمى ٗ/٘/ٔ/ٕٕالمحددة ) الأىداؼفي  حيث نصت خطة التنمية التاسعة

)خطة التنمية س الأىمية تطبيؽ الجودة والاعتماد التربوي عمى جميع المدار 
  .(ٖٚٚالتاسعة، ص

، لتوجو بالمدارس الأىمية الإدارية الأساليبوربما يأتي اىتماـ الدولة بتحسيف 
ف خلاؿ التوسع الدولة لزيادة مشاركة القطاع الأىمي فى تقديـ الخدمة التعميمية م

 في فتح المدارس لاستيعاب طمبة التعميـ العاـ بحيث تصؿ ىذه المشاركة إلى ما
(. ولذلؾ ٜٖٓ، صوزارة التخطيطلمتنمية ) %( بنياية الخطة التاسعة٘ٔنسبتو )

دراسة واقع التمكيف الإداري لدى مديري المدارس الثانوية  كاف مف الضروري
 . الإداري الأداءسيف بمنطقة مكة المكرمة، لتح الأىمية
 البحث: مشكمة

اتجّو اىتماـ المسؤوليف في المممكة العربية السعودية منذ بدايات مشروع 
( إلى تطوير القيادات ٕٚٓٓالممؾ عبدالله لتطوير التعميـ الذي أنطمؽ عاـ )

 دارةتطوير الإ يـ فيتس المدرسية وتبني إستراتيجيات وأساليب إدارية حديثة،
، وقد أكدت كممة الوزارة أماـ منتدى جدة رس التعميـ الأىميالمدرسية بمدا
ـ( تبني الوزارة خيارا استراتيجيا لردـ الفجوة بيف الواقع ٕٓٔٓالاقتصادي )

لتحسيف الوضع الراىف مف  -والمأموؿ تمثؿ في الدمج بيف الأساليب التقميدية 
الأساليب غير وبيف  -خلاؿ التحسيف الإداري، ومحاولة رفع الكفاية والفاعمية

التقميدية مثؿ: إعادة ىيكمة قطاع التعميـ العاـ، والتركيز عمى النوعية، وأف يكوف 
 القطاع الخاص ىو المحفز الرئيس؛ لإحداث نقمة نوعية في وقت قصير نسبيا

. كما أبدت وزارة التربية والتعميـ في خطتيا العشرية (٘، صٕٕٔٓ )جابر،
المدرسية وتنمية الموارد  دارةبتطوير نظـ الإ ىػ( اىتماماً ممحوظاً ٖ٘ٗٔ -ٕ٘ٗٔ)

البشرية لمنيوض بالتعميـ ومواجية التحدّيات المؤثرة عمى تحركات النظاـ التعميمي 
في المممكة العربية السعودية، وظير ذلؾ جمياً في تبني الوزارة أىدافا استراتيجية 

عممية تطوير  تؤكد عمى ضرورة تعزيز دور القيادات التربوية لتكوف فاعمة في
عطاء المزيد  التعميـ مف خلاؿ: توسيع قاعدة المشاركة في عممية اتخاذ القرارات، وا 
مف الصلاحيات،والحد مف المركزية، وتطوير نظـ تدريب العامميف فييا تربويا 
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داريا، وتطوير وتعزيز  الذاتية  دارةالمدارس وصولا إلى صيغ معدلة للإ إدارةوا 
. وفي العديد (ٛٔٔىػ:ٕ٘ٗٔيجية لوزارة التربية والتعميـ، )الخطة الاستراتلممدرسة 

مف نتائج الدراسات السابقة التي أجريت عمى المدارس الاىمية، تبيف أف مستوى 
ممارسة العمميات الإدارية والفنية بتمؾ المدارس أقؿ مف المستوى المطموب، بالرغـ 

مكاناتيا المادية في تطوير تمؾ ال ميات، كدراسة المالكي عممف قوتيا المالية وا 
 ( وقناديمئٖٕٓىػ( والحميدي)ٜٕٗٔوالشمراني) ىػ(ٕٚٗٔري)الشي( و ٕٕٔٓ)
( ونظراً لقمة الدراسات التي تناولت ٕٔٔٓالشيري )( و ٕٔٔٓ( والزلفي )ٕٕٔٓ)

بيدؼ البحث  ، فقد جاءت ىذهري لدى المدارس الثانوية الأىميةالتمكيف الإدا
وتأسيساً عمى ما  يري المدارس الثانوية الأىميةلمد الإداريتعرّؼ واقع التمكيف 

التمكين  ما واقعالبحث في السؤاؿ الرئيس التالي:  سبؽ يمكف صياغة مشكمة
من وجهة  الأهمية بمنطقة مكة المكرمة الإداري لدى مديري المدارس الثانوية

 :الأسئمة الفرعية التاليةنظرهم؟ ويتفرع من السؤال الرئيسي 
بمنطقة  الأهميةتمكين الإداري لمديري المدارس الثانوية ما درجة تطبيق ال .0

 من وجهة نظر هم؟  مكة المكرمة
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات مديري  .7

 الإداريحول تقديرهم لمستوى تطبيق التمكين  الأهميةالثانوية  المدارس
 والدورات التدريبية؟  المدرسية، دارةوالتي تعزى لاختلاف سنوات الخدمة بالإ

 : البحث أهداف
بمنطقة  الأىمية تعرّؼ درجة تطبيؽ التمكيف الإداري لمديري المدارس الثانوية

، والكشؼ عف الفروؽ الإحصائية بيف متوسطات مف وجية نظرىـ مكة المكرمة
حوؿ تقديرىـ لمستوى تطبيؽ التمكيف  استجابات مديري المدارس الثانوية الأىمية

  التي تعزى لاختلاؼ الخبرة والدورات التدريبية.و  الإداري
 :البحث أهمية

 ما يمي:يالبحث الحالي ف أىمية تنبع
  كونيا تتناوؿ موضوع التمكيف الإداري بالمؤسسات التعميمية، والذي بات أحد

أىـ الاتجاىات الإدارية الضرورية في الميداف التربوي، والذي تنادي معظـ 
 ء بتبنيو وتطبيقو بالمؤسسة التربوية. المنظمات الدولية والخبرا
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 اتجاه وزرة التربية والتعميـ ومشروع الممؾ عبدالله  البحث مع تتزامف ىذه
لتطوير القيادات وتبني مداخؿ إدارية حديثة تعتمد عمى التمكيف والاتصاؿ 

 دارةوالإالأفقي بدلًا مف الاتصاؿ العمودي اليرمي مثؿ القيادة التشاركية 
 .ةلامركزيوال بالأىداؼ

 نيا مواكبة لتوجيات وزارة التربية إالبحث أىمية عممية خاصة حيث  تكتسب
والتعميـ في خطتيا الأخيرة لمعمؿ عمى تقميؿ المركزية مف خلاؿ التعاميـ 

 الوزارية للامركزية المنضبطة. 
 البحث: حدود

البحث الحالي عمى دراسة موضوع واقع  قتصرا: الموضوعية الحدود
)تفويض  في الأبعاد التالية: داري لمديري المدارس الثانوية الأىميةالتمكيف الإ

السمطة والصلاحيات، الاتصاؿ وتدفؽ المعمومات، المشاركة في اتخاذ القرارات، 
)معوقات تنظيمية  ومعوقات تمكينيـ المحددة بػ: فرص النمو الميني، الموارد(

 ، معوقات بشرية، معوقات مادية(. إدارية
 الأىميالبحث عمى المدارس الثانوية بالتعميـ  : تـ تطبيؽانيةالحدود المك

 . جدة بمحافظة
البحث خلاؿ الفصؿ الدراسي الأوؿ لمعاـ  تـ تطبيؽ الحدود الزمانية:

 ىػ.ٖٛٗٔ-ٖٚٗٔالدراسي 
 الأىمية البحث عمى مديري المدارس الثانوية قتصرا: الحدود البشرية
  بمنطقة مكة المكرمة

 البحث: مصطمحات
 :تمكينال

: ٕ٘ٓٓابف منظور ) معنى التمكيف في المغة: وأورد :التمكين في المغة
)ج(  ( في مادة مكف )مكف( فلاف عند الناس مكانة عظـ عندىـ فيو مكيفٕٕٛ

 : يعرؼواصطلاحا: )قاؿ إنؾ اليوـ لدينا مكيف أميف(. مكناء وفي التنزيؿ العزيز
 بأنو ( التمكيفٕٔٔـ، صٕٛٓٓومطر الجميمي ) (ٖٙٔص ـ،ٕ٘ٓٓ) الكبيسي

ثراء توسيع صلاحياتيـ خلاؿ مف بالعامميف الاىتماـ زيادة"  التي المعمومات كمية وا 
 مشكلاتيـ ومواجية قراراتيـ، لاتخاذ المبادرة والمبادأة فرص وتوسيع ليـ، تعطى
البحث الحالية إجرائيا عمى أنو: تقنية  ويعرؼ التمكيف في "أدائيـ تعترض التي

في جدة صلاحيات  تـ بموجبيا منح مديري المدارس الثانوية الأىميةإدارية حديثة ي
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واسعة، ومزيد مف المشاركة في القرارات التربوية والإدارية الخاصة بشؤوف 
مدارسيـ، وتوفير فرص النمو الميني والحوافز اللازمة؛ بما يعزز لدييـ الشعور 

تاحة مساحات مف بالمكانة والفكبيرة الذاتية، ويسيـ في تحقيؽ الأىداؼ ال تربوية، وا 
 الإبداع وتميز الأداء المؤسسي. 

  التعميم الأهمي:
راء برقـ عرّفت لائحة تنظيـ المدارس الأىمية الصادرة مف ديواف مجمس الوز 

كؿ منشأة غير حكومية تقوـ بأي نوع مف : "بأنيا ىػٜٖ٘ٔ/ٛ/ٕٔوتاريخ  ٕٙٔٛٗ
المدارس أو  استثناء، مع ـ العاليالخاص قبؿ مرحمة التعمي التعميـ العاـ أو أنواع

)الغامدي  ".و الجاليات الأجنبية غير العربيةالمعاىد التي تنشئيا السفارات أ
 (. ٖٛٗ،ص ٕٓٔٓوعبدالجواد، 

 :النظري والدراسات السابقة الإطار
 :السعودي الأهميالتعميم  -أولاً 

اريخ وت ٕٙٔٛٗراء برقـ عرّفت لائحة تنظيـ الصادرة مف ديواف مجمس الوز 
كؿ منشأة غير حكومية تقوـ بأي نوع مف : "ىػ المدارس الأىمية بأنياٜٖ٘ٔ/ٛ/ٕٔ
المدارس أو  استثناء، مع الخاص قبؿ مرحمة التعميـ العالي التعميـ العاـ أو أنواع

الغامدي ".)و الجاليات الأجنبية غير العربيةالمعاىد التي تنشئيا السفارات أ
 (. ٖٛٗص  ،ٕٓٔٓوعبدالجواد، 
عُرّفت بأنيا كؿ منشأة غير حكومية تقوـ بأي نوع مف أنواع التعميـ  كما

 الجامعي أو العاـ أو الخاص أو الفني. 
وتقوـ فمسفة التعميـ الأىمي عمى مواكبة زيادة الطمب المستمر عمى التعميـ 
نظراً لمزيادة الكبيرة في عدد السكاف ، ورغبة في تحقيؽ الشراكة بيف توجو الدولة 

ية التعميـ وتحمؿ المواطف لمسؤولية نشر العمـ وتطويره، باعتباره شريكاً نحو مجان
لمدولة في بناء الفرد والمجتمع كما أف التعميـ الأىمي أصؿ مف أصوؿ التربية 

 مف عصور الإسلامية، حيث تمتد أصوؿ التعميـ الأىمي بالمممكة العربية السعودية
 ابتغاءكرسوا جيودىـ في نشر العمـ إسلامية عريقة ترتبط بإسياـ ومشاركة أفراد 

لثواب الله حيث ازدىرت الحركة العممية مف خلاؿ حمقات المساجد ، كما أوقفت 
ة العديد مف الأملاؾ في سبيؿ خدمة العمـ وأىمو حيث ذكر الحامد والعتيبي وزياد

أف ظيور المؤسسات التعميمية في الإسلاـ مرتبطة  (ٕٛٔ، صٕٚٓٓ)ومتولي 
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يمانيـ بأىمية العبمشاركة الأفر  ، حيث مـ ونشره ابتغاء ثواب الله تعالىاد ودعميـ وا 
كاف انتشار المدارس الوقفية ودعميا لمعمماء والمكتبات ودور الثقافة شاىد عمى 

 زيادة التعميـ الأىمي وتقدمو.
بالإضافة إلى أف التعميـ الأىمي نواة ومنطمؽ التعميـ في المممكة العربية 

رديفاً ومسانداً لمتعميـ الحكومي، حيث ذكر العقيؿ  ة إلى أنّوُ السعودية، بالإضاف
لمتعميـ الحكومي  التعميـ الأىمي ىو رافداً مسانداً ميماً  أف (ٗٛٔ، صٕ٘ٓٓ)

لمبلاد  الاقتصادية، حيث يسيـ في تنمية القوى البشرية ودعـ البنية بجميع مراحمو
أرجاء المممكة. وكذلؾ ، بوصفو شريكاً لمتعميـ الحكومي في نشر التعميـ في 

أنّو يُعد التعميـ الأىمي في المممكة  (ٔٛٔـ، صٕٚٓٓ)أضاؼ الحامد وآخروف 
س ، فيناؾ المدار لمتعميـ الحكومي بجميع مستوياتو العربية السعودية رافداً مسانداً 

المتوسطة والثانوية، وتعميـ الكبار الأىمي، وقد قدمت تمؾ الأىمية الابتدائية و 
اريخيا العديد مف الانجازات تمثمت في الكـ اليائؿ مف المتعمميف المدارس عبر ت

والخريجيف في كافة المراحؿ، كما قدمت خدمة تعميمية ترضي إلى حدٍ كبير الفئة 
مف المجتمع الذيف تقدـ ليـ تمؾ الخدمة ، إلا أنو بالرغـ مف ذلؾ فإف التحديات 

عي المتزايد وتوفير ما يمزـ ذلؾ التي يواجييا التعميـ الأىمي لتمبية الطمب الاجتما
مف معمميف أكفاء ومناىج مطورة ومباني مدرسية حديثة وتجييزات تعميمية وتقنية 
حديثة وشاممة، إنما ىي تحديات ينبغي التخطيط لمواجيتيا والاستعداد لمتغمب 

 القادمة. للأجياؿعمييا ضماناً لنوعية متميزة مف التعميـ 
التعميـ الذي تعيشو المممكة اليوـ ونواة الجامعات  ويعتبر التعميـ الأىمي نواة

، المدارس بمختمؼ مراحميا وأنواعيا. فقبؿ وجود المدارس الحكوميةوالمعاىد و 
كانت ىناؾ جيود فردية قاـ بيا بعض أبناء المممكة العربية السعودية إلى جانب 

ية كانت بعض أبناء الجاليات الإسلامية أدت إلى تأسيس عدد مف المدارس الأىم
مداد البلاد بما تحتاج  إليو مف موظفيف ومدرسيف ليا سبؽ الإسياـ في نشر العمـ وا 

 .(ٕـ، صٕٔٔٓ)العبيكاف، وغيرىـ 
 التعميـ عف لممسيرة التربوية دعمو في يقؿ لا الأىميةالمدارس  في التعميـ فإ

 وية فيالترب الاحتياجات مف عددًا ويسد ويدعـ يساند فإنو الحكومية ، في المدارس
 الدراسات مف عدد بيا، وتشير القياـ العاـ التعميـ يستطيع لا التي المجتمع

كدراسة بالويؽ وكاربر وسبيمكا  (ٓ٘ص ،ٕٗٓٓ) الأجنبية المذكورة في صالح
 Cibulka,1978; Carper, 1980; Ballweg, 1980نورديف كوينغياـ )وسكيري و 
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Cunningham, 1980; Nordin, 1980; Skerry, 1980) عند الإقباؿ تزايد أف إلى 
 يعود ،الأىمية المدارس في أبنائيـ لإلحاؽ الحاؿ منيـ ميسوري خاصة الأىالي،

 حيث مف الحكومية المدارس وضع عف الرضا عدـ أىميا مف أسباب عدة إلى
 بالإضافةمقارنة بالتعميـ الحكومي،  رقيأالعممي وتقديـ خدمات تعميمية  المستوى

يشجع  مقارنة بالمدارس الحكومية الذي الأىميةب بالمدارس الطلا أعدادقمة  إلى
  .بتمؾ المدارس أبنائيـلإلحاؽ  الأىالي
 العاـ الحكومي لمتعميـ مكملاً  الخاص التعميـ اعتبار ومف جية أخرى يمكف 
 لو موازياً  يكوف لا قد ولكف الأىالي، خاصة لبعض واحتياجات ظروؼ تحت
 تنصب الدراسات بعض كما حددتيا الاحتياجات ذهوى لو، أُحاديًا مناظرًا بمعنى
 في التلاميذ عدد أو قمة التدريس في جيدة أساليب تتبع حيث التربوية، الجوانب في

 والحاسب كالمغات إضافية مناىج توفير إلى بالإضافة الواحد، الفصؿ
  .(ٖٚ، صٕٕٔٓ)المالكي،
 إيجابيات أىـ أف ( وجدتٕٗٓٓالمذكور في صالح ) (ٖٜٜٔ) شطا أف إلا
 المعممة غياب قمة  :ىي جدة بمدينة انتشاره وأسباب لمبنات الخاص التعميـ
 %ٕ٘أف حيث وجد الواحد، الفصؿ في الطالبات عدد وقمة العمؿ، في وجديتيا

 الأكاديمي وجد أف المستوى كما المدرسية، بالأنشطة أف الاىتماـ يروف الآباء مف
 الالتحاؽ بالجامعة، مف المتخرجيف لابياط يُمكّف الذي الخاصة لممدارس المتميز
 المدارس. بيذه أبنائيـ إلحاؽ وراء السبب كاف
 :التمكين الإداري -ثانياً 

ـ تزايدت المقالات التي تناولت موضوع التمكيف، ويرجع ٜٜٓٔمنذ عاـ  
ىذا التزايد اليائؿ في الدراسات التي تناولت التمكيف إلى الطبيعية المعقدة ليذا 

ف ىذا أمف الجوانب الشخصية والتنظيمية و الإضافة إلى تضمنو العديد المفيوـ ب
الاىتماـ المتزايد بتمكيف العامميف يعكس أيضا أىمية الدور الذي يمارسو تمكيف 
العامميف في نجاح المنظمات في ظؿ المتغيرات البيئية بالغة التأثير مثؿ العولمة 

مؾ الظروؼ أف تكوف تمؾ المعمومات وحدة المنافسة وتتطمب ت وتكنولوجيا
المؤسسات أكثر سرعة ومرونة في الاستجابة لممتطمبات البيئية وأكثر قدرة عمى 
استغلاؿ مواردىا وتحقيؽ الربحية بالإضافة إلي تحقيؽ رضا عملائيا الأمر الذي 

لذا فإف تمكيف  (ٜـ: ٕٛٓٓ)الضمور، يؤدى إلي تحسيف القدرة التنافسية ليا 
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في الفكر الإداري المعاصر وتحوّلت المؤسسات  ه الحديثالعامميف أصبح الاتجا
نموذج المؤسسات المتمكنة وفيما يمي عرضاً  التحكـ والأوامر إلى مف نظاـ

 عمى النحو التالي:  الإداريلمموضوعات المتعمقة بالتمكيف 
( في مادة مكف ٕٕٛكما أورد المعجـ الوسيط )د.ت:  :والتمكين في المغة

ناس مكانة عظـ عندىـ فيو مكيف )ج( مكناء وفي التنزيؿ ل)مكف( فلاف عند ا
 : )قاؿ إنؾ اليوـ لدينا مكيف أميف(. العزيز

وفي الاصطلاح العممي فأنو لا يوجد تعريؼ متفؽ عميو بيف رجاؿ عمـ 
لمعنى التمكيف الإداري، ولكف يمكف ذكر بعض التعريفات التي مف خلاليا  دارةالإ

( أف ٓٔ: ٖٕٓٓ) أفندي يف الإداري. فقد ذكريمكف الوصوؿ الى مفيوـ التمك
التمكيف الإداري ىو: "عممية إعطاء الأفراد سمطة أوسع في ممارسة الرقابة، 
وتحمؿ المسؤولية، وفي استخداـ قدراتيـ، ومف خلاؿ تشجيعيـ عمى استخداـ 

 القرار".
( أف تعريؼ التمكيف ىو: "منح الموظفيف ٖٓٔ: ٕٚٓٓوذكر المحاسنة )

ة داخؿ المنظمة في عممية اتخاذ القرارات مف خلاؿ توسيع التفويض حرية واسع
لمسمطة، وزيادة المشاركة والتحفيز الذاتي، والتأكيد عمى أىمية العمؿ الجماعي، 

 .لدييـ" الإبداعيوتنمية السموؾ 
( أف التمكيف ىو: "إتاحة درجة مناسبة مف ٕٖٔ: ٕٔٓٓويرى المغربي )

الييـ مياـ يؤدونيا بدرجة مناسبة مف حرية  حرية التصرؼ لمموظفيف، فتوكؿ
التصرؼ والاستقلالية مع مسئوليتيـ عف النتائج، معززيف بنظاـ فاعؿ لممعمومات 
يييئ تدفقا سريعا مع التركيز في ذلؾ عمى العامميف الذيف يمارسوف عمميات ترتبط 

أما  مباشرة بالجميور مثؿ: مجالات البيع وخدمة المشتريات والعملاء وغيرىا".
( فقد عرؼ التمكيف بأنو "تقوية الأفراد، بمعني منحيـ ٕٗ٘: ٕ٘ٓٓالسممي)

الفرصة لممشاركة والانطلاؽ باستغلاؿ طاقاتيـ الذىنية كاممة في حؿ مشاكؿ 
( إف Meredith&Mالعمؿ وتحسيف الإنتاجية". بينما يرى مرديث وموريؿ )
ليات أكبر وسمطة أوسع التمكيف يعني منح الفرصة لشخص ما ليتولى القياـ بمسؤو 

( بأنو قياـ كؿ Ginnodo) مف خلاؿ التدريب والثقة والدعـ العاطفي ويرى جينودو
المديريف والموظفيف بحؿ مشاكؿ كانت تقميديا مقصورة عمى المستويات العميا في 

( إلى أف التمكيف يعني فمسفة Shackletorالمنظمة . بينما يذىب شاكمتور )
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ية وسمطة اتخاذ القرار بدرجة أكبر للأفراد في المستويات إعطاء مزيد مف المسؤول
 .(ٕٜـ: ٕٗٓٓ)في العتيبي،الدنيا 

 تحسيف إلى يؤدي العامميف تمكيف أف :الدراسات والبحوث مف العديد أكدت
دارةو  التنظيمية، والفعالية والالتزاـ التنظيمي، العامميف، ورضا الأداء،  الأزمات ا 
 :بالآتي التمكيف إلى المجؤ أسباب (ٕ٘ ـ:ٖٕٓٓ)أفندي  حدد وقد .بفعالية

 .الطارئة والمتغيرات لمظروؼ، الاستجابة إلى المنظمة حاجة-ٔ
 .التنظيمية اليياكؿ في الإدارية المستويات عدد تقميؿ-ٕ
 الاستراتيجية القضايا عمى وتركيزىا التقميدية، بالأمور العميا دارةالإ انشغاؿ عدـ-ٖ

 .الأجؿ طويمة
 البشرية الموارد خاصة المتاحة، الموارد لجميع الأمثؿ ستغلاؿالا ضرورة-ٗ

 .وتميزىا المنظمة تطور عمى لمحفاظ
 . القرارات اتخاذ وسرعة التكاليؼ، مف الحد أىمية-٘
 .والخلاقة الإبداعية، الأفراد قدرات إطلاؽ-ٙ
 .الوظيفي والتحفيز والانتماء، الرضاء، جوانب تقوية-ٚ
حساسًا أكبر، ةمسؤولي الأفراد إعطاء-ٛ  عمميـ. في بالإنجاز أكثر وا 

 يستشعر الذي الموظف تشمل التمكين ومنافع فوائد، أن يتبين سبق مما
لتنمية  السبيؿ لو بالنسبة التمكيف عممية تكوف بحيث ومياميا، الوظيفة أىمية

 المنظمة تنمية تشمؿ كما لو، دارةالإ باحتراـ والشعور ذاتو ، وتحقيؽ قدراتو ،
 التغيرات ومواكبة والتجديد التطوير عمى قادرة ويجعميا أكبر وقدرة فضؿبشكؿ أ

 تعود ايجابية نتائج لمتمكيف فإف كذلؾ .الجديد القرف ومستجدات البيئية المتسارعة
 بقدرات يتمتعػوف موظفيػف مػع التعامػؿ الذيف يرغبػوف المتعامميف أو العملاء، عمى

 استفساراتيـ عمى الإجابة مف تمكنيـ ياتواستجابة وصلاح واستقلالية، خلاقة ،
  (ٕٔ: ٕ٘ٔٓالشريؼ، التعميمات. ) أو مراجعة القادة إلى الرجوع دوف

أف ىناؾ أىمية وضرورة ممحة تدفع المنظمات  (ٚٙ٘: ٕٔٔٓ)قاسـ، وذىبت 
 لتبني عممية تمكيف العامميف وىي: الإسراع إلى
 .حاجة المنظمات للاستجابة لمتطمبات السوؽ والعملاء .ٔ



7102/ أبريل 3جـ–العموم التربوية/ العدد الثاني   

 

 

  

ٖٖٚ 

العميا عمى القضايا الاستراتيجية طويمة الأجؿ، وعدـ  دارةتركيز عمؿ الإ .ٕ
اليومية الروتينية، فيتمكف الأفراد مف سرعة اتخاذ القرارات  بالأمورانشغاليا 
 الصحيحة.

الحاجة للاستغلاؿ الأمثؿ لمموارد المتاحة )بشرية أو مادية( والتطوير المستمر  .ٖ
 ة الشرسة.لمواجية التحديات وخطر المنافس

، الإنتاجيةالعمؿ عمى تفجير الطاقات البشرية غير المستخدمة لزيادة وتحسيف  .ٗ
% مف طاقاتيـ الكامنة ٘فقد أثبتت الدراسات أف الموظفيف يستخدموف أقؿ مف 

في المنظمات التي يعمموف بيا، كما أوضحت ىذه الدراسات أف ىذا الضياع 
 .دارةالإ إلىا ترجع ناتج عف أسباب لا ترجع لمموظؼ نفسو بقدر م

تخفيض عدد المستويات الإدارية باليياكؿ التنظيمية لتسييؿ الفرص أماـ  .٘
الأفراد ومشاركتيـ القرارات والسياسات وتحمؿ المسئوليات وتفويض السمطات 

 ليـ.
طلاؽتوفير المناخ الملائـ لمعمؿ والحياة الكريمة لدفيـ نحو الالتزاـ الذاتي،  .ٙ  وا 

شغاؿالابتكارية، و  الإبداعيةطاقاتيـ  حماسيـ، ومعاممتيـ كأنيـ أصؿ ينبغي  وا 
لتحقيؽ المزيد مف الرضا والتحفيز  الإنتاجاستثماره، وليس عنصر مف 

 والاستثمار والأرباح وتدني التكاليؼ، وبالتالي تحقيؽ أىداؼ المنظمة.
وأخيرًا فإف التمكيف يغطي الكثير مف أنشطة الموارد البشرية، مثؿ تصميـ  .ٚ

عادةؼ، والإثراء الوظيفي، والمشاركة الوظائ ، الإداريةىندسة العمميات  وا 
والتي تشكؿ في مجموعيا  للإنسافوتحقيؽ معايير قياس جودة حياة العمؿ 

الموارد البشرية وىي أجر عادؿ ومستويات الأسعار السائدة،  إدارةسياسات 
وفير والنمو، ت الأمافتوفير ظروؼ صحية ونفسية وفرص مستقبمية، تحقيؽ 

 كالعدؿ والحرية المسئولية والقيـ الاجتماعية. الإنسانيةالدعـ العاطفي والحقوؽ 
التمكيف تنعكس عمى المنظمات  أىمية( أف ٖٔٔ: ٕٙٓٓكما يرى ممحـ )

 ومف نتائج ذلؾ:
: فالعامؿ الذي يشعر بالتمكيف وحرية التصرؼ زيادة ولاء العاممين لممنظمة .ٔ

 دارةلإزء مف علاقة إيجابية و صحية بيف افي العمؿ يعمـ بأف ىذه الحرية ج
يـ في تحسيف مستوى ولاء العامميف لمعمؿ والعامميف، وىذا بدوره يس

 وانخراطيـ فيو.
 .تحسين في مستوى انتاجية العامل كمّا و نوعًأ .ٕ
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: نتيجة لحرية وتشجيع العامميف عمى روح والابتكار الإبداعزيادة فرص  .ٖ
 أفكار خلاقة. المبادرة والتفكير الخلاؽ وتقديـ

: فالموظؼ الممكف أكثر مساعدة المنظمة في برامج التطوير والتجديد .ٗ
رغبة في التغيير وتجده أقؿ مقاومة لتتغير، ىذا ومف أصعب الأمور التي 

فشؿ مشاريع التغيير ىي مقاومة التغيير مف قبؿ الموظفيف خوفا  إلىتؤدي 
لذيف يتمتعوف بالتمكيف وحب مف التغيير، ولأسباب كثيرة لا توجد لدى الأفراد ا

 التغيير والتجديد.
ومف حيث الربحية  تحقيق نتائج أداء جيدة من حيث جودة الأداء: .٘

 والحصة السوقية وسمعة المنظمة وتحقيؽ مؤشرات مالية أفضؿ بشكؿ عاـ.
مف خلاؿ مفيوـ التسويؽ الداخمي : تحسين العلاقة بين العاممين .ٙ

(Internal Marketing) ف المفاىيـ المنسجمة مع مفيوـ الذي يُعد م
التمكيف مف حيث جودة العلاقة بيف أعضاء الفريؽ أو بيف العامميف فيما 

 بينيـ بشكؿ يُؤدي الى تغيير جذري في نظرة العامؿ لزميمو في العمؿ.
ولكي يتـ التطبيؽ الناجح لفكر تمكيف العامميف في المنظمات أو الموارد 

مف المتطمبات الأساسية قبؿ وأثناء وبعد عممية  البشرية، فلابد مف توافر مجموعة
 ىي: (ٖٓ: ٜٕٓٓ)الرشودي،  إليياالتمكيف، وىذه المتطمبات كما أشار 

أساس عممية التمكيف ىو الثقة، ثقة المديريف في مرؤوسييـ،  الثقة الإدارية: .ٔ
فعندما يثؽ المديروف في موظفييـ فانيـ يعاممونيـ معاممة تفضيمية، مثؿ 

زيد مف المعمومات وحرية التصرؼ والاختيار، فالثقة مف المدير إمدادىـ بم
 تمكيف سمطة الموظؼ. إلىتؤدي 

وا لكي يشعر الموظفوف بالتمكيف الفعمي، فلابد وأف يشعر  :الاجتماعيالدعم  .ٕ
زملائيـ، وىذا مف شأنو أف يزيد مف ثقة الموظؼ بالدعـ والتأثير مف رؤسائيـ و 

يادة في مستوى انتمائو التنظيمي والتزامو بالمنظمة، وبمرور الوقت يحدث ز 
 بمبادئ المنظمة.

يمكف لممنظمة أو الوحدة الإدارية أف تحقؽ  الأهداف والرؤية المستقبمية: .ٖ
العميا  دارةدرجة عالية مف التمكيف، إذا أدرؾ العامموف بيا أىداؼ و رؤية الإ

عمى  في التعامؿ في الأزمات، ويترتب عمى ذلؾ شعور الموظفيف بقدرتيـ
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العميا، الأمر الذي مف  دارةالإالتصرؼ ذاتيا بدلا مف انتظار التوجييات مف 
 شأنو أف يسيـ في معالجة الأزمات قبؿ استفحاليا.

يتطمب التمكيف ثقافة تنظيمية تؤكد عمى أىمية العنصر البشري،  فِرق العمل: .ٗ
ار وتشجع عمى تكويف فرؽ العمؿ ومشاركتيـ في صنع القرارات، واحتراـ أفك

أف فرؽ المياـ تعد أكثر  إلىالعميا، وقد أشار  دارةفرؽ العمؿ مف قبؿ الإ
فعالية في معالجة المشكلات مف فاعمية الفرد الواحد، لأف فريؽ العمؿ يتمتع 
بموارد أكثر وميارات متنوعة وبسمطة أكبر في اتخاذ القرارات، بجانب ذلؾ 

فيذ القرارات، وتطبيؽ يجب أف يمنح المديروف فرؽ العمؿ سمطة كافية لتن
 سوؼ ينتيي تمكيف السمطة قريبا. لاوا  التحسينات التي يقترحيا فريؽ العمؿ، 

المفتاح  الإداريةيُعد الاتصاؿ الفعاؿ مع كؿ المستويات  :الاتصال الفعال .٘
لا تستطيع حؿ أي مشكمة بمفردىا  دارةفالإالرئيسي لنجاح تمكيف العامميف، 

نما لدى لأف المعمومات المتعمقة بالم  الأفرادشكمة ليست متوافرة لدييا، وا 
المنغمسيف في المشكمة، ولذلؾ فإنو يجب إشراؾ ىؤلاء الأفراد في الحؿ، لأنو 
بدوف مشاركة الأفراد لف تحؿ المشكمة، ولف يكوف ىناؾ التزاـ، وبدوف التزاـ لف 

 يتحقؽ التمكيف.
ر التدريب الملائـ، أنو لا يمكف تمكيف العامميف بدوف توفي التدريب المستمر: .ٙ

لأنو لا يجب أف يفترض المديروف أف الموظفيف يفيموف أعماليـ أو يمتمكوف 
يتطمب إكساب المعرفة والميارة  العامميفالمعرفة مف وظائفيـ، إف تمكيف 

 والأدوات اللازمة لمتصرؼ الفعاؿ بصفة مستمرة.
، لأنيا تعطي فيتعد المكافأة مف أىـ متطمبات تمكيف العامم مكافأة الموظفين: .ٚ

رسالة لمموظؼ بأف سموكو وتصرفاتو وأدائو مقبوؿ، كما أنيا تشجعو عمى مزيد 
 مف الجيد والتحسيف المستمر لسائر أعمالو.

 الإداري( أف التمكيف ٖٕٓ: ٕٛٓٓذكر البشابشة ) فقد أبعاد التمكيف أما
 يتكوف مف عدة أبعاد ىي: 

زء مف الصلاحيات الممنوحة : ىو التنازؿ عف جالبعد الأول: تفويض السمطة
 لمموظفيف، لأداء مياـ معينة.

الشعور الايجابي لدى الموظؼ بأف منظمتو تقوـ  البعد الثاني: التحفيز الذاتي:
جيوده، ومساعدتو عمى  وتقديربتشجيعو عمى تحمؿ المسئولية الشخصية، 

 بانجازه. الإحساس
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تحقيؽ أىداؼ المنظمة : ىو قدرة الموظفيف عمى البعد الثالث: العمل الجماعي
بشكؿ جماعي، وذلؾ مف خلاؿ التفكير الجماعي مف زوايا متعددة في المشكمة 

اتخاذ قرار، وىذا ينمي عدد الأفكار  إلىيحتاج  الذيالمطروحة، أو الموقؼ 
 المطروحة مف الزوايا والاختصاصات والميارات المطموبة.

ر العامؿ بأف منظمتو : شعو البعد الرابع: تطوير الشخصية، والنمو الذاتي
تساعد في تطوير مياراتو في العمؿ، وتوفير فرص جديدة لتطوير شخصيتو عف 

  طريؽ المكافآت المادية والمعنوية والبرامج التدربيبة.
أربع أبعاد لمتمكيف  (Lashely and McGoldick, 1994: 31)وحدد 

تخدـ في أي الإداري يمكف أف توفر وسيمة لوصؼ أو تحديد ىيئة التمكيف المس
 منظمة، كما يمي: 

ييتـ ىذا البعد بحرية التصرؼ التي تسمح لمفرد  (Task): البعد الأول: المهمة
الذي تـ تمكينو مف أداء المياـ المطموبة منو، كما ييتـ ىذا البعد بمدى السماح 

كرضا  المنظومةلمفرد الممكف مف تفسير الجوانب الممموسة وغير الممموسة في 
 ى سبيؿ المثاؿ.العامميف عم

يأخذ ىذا البعد بعيف  (Task allocation): البعد الثاني: تحديد المهمة
الاعتبار كمية الاستقلالية المسئوؿ عنيا الموظؼ أو مجموعة الموظفيف لمقياـ 

نجاز ييـ، أو حاجتيـ لمحصوؿ عمى إذف لإبمياـ عمميـ، والى أي مدى يتـ توجي
جراءات المنظمة ماالمياـ التي يقوموف بيا، والى أي د  رجة توضح سياسات وا 

لى أي إإعطاء الفرصة لمموظفيف لمقياـ ب يجب القياـ بو، ومف ثـ نجاز المياـ، وا 
مدى ىناؾ تضارب بيف مسئولية الاستقلالية والأىداؼ المرسومة مف قبؿ المديريف 

 (ٙ: ٕ٘ٓٓ)العتيبي،  لتحقيؽ الأداء الفعاؿ.
وؿ الخطوات في التبصر والتعمؽ في مفيوـ إف أ (Power) البعد الثالث: القوة

يرتكز عمى دراسة مفيوـ القوة وكيفية تأثيرىا عمى عممية التمكيف،  الإداريالتمكيف 
العامميف عمى حد سواء، ويأخذ بعد القوة  ـواء مف ناحية وجية نظر القيادة أس

لى أي بعيف الاعتبار الشعور بالقوة الشخصية التي يمتمكيا الفرد في المياـ؟ وا  
بجيود لمشاركة العامميف في السمطة وتعزيز شعورىـ بالتمكيف  دارةمدى تقوـ الإ

 ؟الإداري
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يأخذ ىذا البعد بعيف الاعتبار اكتشاؼ  (Commitment) الالتزامالبعد الرابع: 
الافتراضات عف مصادر التزاـ الأفراد والإذعاف التنظيمي لأسموب محدد لمتمكيف 

تزاـ بالمواضيع المتصمة بزيادة تحفيز الأفراد مف خلاؿ ويتصؿ بعد الال الإداري.
 توفير احتياجات الفرد لمقوة والاحتياجات الاجتماعية و زيادة الثقة بالنفس.

يبحث ىذا البعد في مدى قدرة ثقافة المنظمة  (Culture)البعد الخامس: الثقافة 
قافة ، والى أي مدى يمكف وصؼ الثالإداريعمى تعزيز الشعور بالتمكيف 

فالثقافة التنظيمية التي توصؼ  كبيروقراطية، موجو لمميمة، الأدوار، أو التحكـ.
، بؿ الإداريبالقوة والتحكـ مف غير المحتمؿ أف توفر بيئة ملائمة لنجاح التمكيف 

 دراي.قد تشكؿ عائقا بيئة التمكيف الإ الأرجحعمى 
ة والنمو في تفويض السمط (ٕٖٔ: ٖٕٔٓوالسويعي ) الطعاني حددىا كما

. كما حددىا سموؾ الريادي والتقميد والمحاكاةالميني والعمؿ الجماعي وتنمية ال
 أو ومحاكاة السمطة، وتفويض الإبداعي، السموؾ تنمية ( بأنيإٔٓٓالطعاني )

 (ٙٔ: ٕٕٔٓ) كريـالذاتي. وأشار أبو  والتحفيز والعمؿ الجماعي، السموؾ، تقميد
القيادية والمعرفة والتغذية الراجعة  الأساليبؿ إلييا في التمكيف الييكمي مف خلا

في  (ٖ٘: ٕٕٔٓ)والتقدير والاحتراـ والتدريب والتطوير، وتناوليا المسيميـ 
القرارات،  واتخاذ السمطة والتدريب، واستخداـ ونظـ العمؿ، والإعداد الصلاحيات

 والثقة.  التمكيف وتقبؿ
وىي: )تفويض السمطة  ريالإدا التمكيف أبعاد باختيار الباحث قاـ وقد

والصلاحيات، الاتصاؿ وتدفؽ المعمومات، المشاركة في اتخاذ القرارات، فرص 
، وفيما يمي نبذة الأىميكونيا أكثر شمولية وتناسب التعميـ  النمو الميني، الموارد(

  عف كلًا منيا:
تعددت وجيات النظر المتعمقة بتحديد مفيوـ : القرارات اتخاذ في المشاركة (ٔ

الباحثيف في ىذا المجاؿ ومف  لاجتياداتالمشاركة في صنع القرارات تبعا 
ىذه التعاريؼ أف المشاركة ىي عممية تفاعؿ الفرد عقميا ووجدانيا مع 
الجماعة التي يعمؿ معيا في المنظمة بطريقة تمكنو مف حشد جيوده 

في  وطاقاتو لتحقيؽ الأىداؼ المشتركة وتحمؿ المسؤولية بوعي واندفاع ذاتي
. كذلؾ (ٖٔـ: ٕ٘ٔٓ)شمبي، ظؿ معطيات البيئة التي تعمؿ فييا المنظمة 

ومجيود مشترؾ بيف طرفي العممية  اتجاىيف: "علاقة متبادلة ذات بأنياتعرؼ 
العميا التي تُشرؼ عمى تنفيذ الخطط والبرامج المقررة  دارةالإدارية وىما: )الإ
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يادة الإنتاجية بصورة والموظفيف الذيف يقوموف بتقديـ الخدمة( بيدؼ ز 
 اتخاذ في المدارس مديري أنو لمشاركة (ٖٚ: ٕٕٓ)منتظمة، ويرى القرشي 

 في الإسياـ نحو دافعيتيـ العمؿ وزيادة تطوير في تسيـ كبيرة أىمية القرارات
 المتبادلة الثقة لتحقيؽ تؤديو  تواجييـ التي لممشكلات المناسبة الحموؿ وضع
يرى الباحث ضرورة  الأىميةف، وفي حالة المدارس والعاممي العميا دارةالإ بيف

تمكينيـ بمجاؿ مشاركتيـ في القرارات بحيث تراعي تمؾ القرارات مصمحة 
 الأجنبيةطبيعة البرامج ي في ظؿ تعدد البرامج العالمية و التعميـ السعود

 .والدولية في تمؾ المدارس
معمومات والبيانات إذا كاف الاتصاؿ وتبادؿ ال :المعمومات تدفق ( الاتصال 7

التعميـ، فإنّو يُشكؿ ركناً ىاماً  إدارةالمدرسية الحديثة مع  دارةالإمف سمات 
التعميـ والتي تعتبر إلى  دارةوالتي تتبع فنياً لإ الأىميةوأصيلًا بحالة المدارس 

، الإداريةحد ما مستقمة عف نظاـ المدارس الحكومية مف حيث الجوانب 
رص عمى الحصوؿ عمى المعمومات والبيانات وبالتالي يتطمب ذلؾ الح

والتعاميـ المتجددة والقرارات التي تتعمؽ بالمناىج وطريقة تقويـ ومعادلة 
برز أنظاـ الاختبارات والتي تعتبر مف الشيادات والانتقاؿ والتدريس و 

دارةو  الأىميةالمدرسة  إدارةالمجالات التي تتطمب تبادؿ المعمومات بيف   ا 
 القرار اتخاذ عممية في عميو يعتمد ميما سلاحا المعمومة تعد ولذلؾ التعميـ.
 لا المتجددة المعمومة أو الصحيحة المعمومة فبدوف مشكلات العمؿ حؿ وفي
 تمنع التي لممعمومة يفتقر ببساطة لأنو بحرية واقتدار، التصرؼ لممدير يمكف
 أخط يكوف قد ؼالتصر  أف تردد مف أو خوؼ دوف الصحيح بالتصرؼ الثقة

 (. ٜٜ٘: ٜٕٓٓ)ممحـ، 
 واتخاذالتفويض ىو توزيع حؽ التصرؼ  تفويض السمطة والصلاحيات: (ٖ

ـ: ٕٕٔٓ)أبو دية، القرارات في نطاؽ محدد والقدر اللازـ لإنجاز مياـ معينة 
، وىو إعطاء الصلاحيات لمفرد مف الرئيس الأعمى لمقياـ بأداء أعماؿ (ٚ

تؽ الرئيس الأعمى في العمؿ دوف ميمة كانت مسؤولية أدائيا تقع عمى عا
 دارةالحديث في الإ الاتجاهويركز (، ٕٛٗـ: ٖٕٔٓ)العجمي، المرؤوس 

عمى التفويض؛ لأنو يساعد المرؤوسيف عمى  ااعتمادً عمى التمكيف الإداري 
الأداء الجيد وتفوؽ الإنجاز، ويزيد مف الدافعية التي تؤدي إلى تحسيف الأداء 
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مكاف أدائيـ لمعمؿ  قدراتالمديريف في حيث إنو يبدأ بترسيخ ثقة  مرؤوسييـ وا 
الجيدة يمزميا المعرفة والإبداع وقبوؿ  تفالقرارا، رؤسائيـبشكؿ قد يفوؽ أداء 

يترؾ لممرؤوسيف المفوض إلييـ فرصة  التحدي؛ لذلؾ فإف مف الميـ أف
الأساليب التي يؤدوف بيا أعماليـ حتى تقوى ثقتيـ بأنفسيـ، ويكتسبوا  اختيار

 (.ٙ٘ـ : ٕٛٓٓاندرواس ومعايعو، لخبرة اللازمة لأداء العمؿ بنجاح وتفوؽ )ا
 كفاءة لرفع الميمة الوسائؿ أحد المينية التنمية : تعدفرص النمو المهني( ٗ

 أعماؿ تسيير في يحتاجونيا التي كافة المستويات عؿ المدارس مديري
 تطورات تشيد تيوال الفنية والإدارية بالجوانب يتعمؽ فيما وخاصة المدرسة
 مف يتمكنوا ليـ حيث المستمر والتدريب لمتنمية برامج توفير تستمزـ مستمرة
: ٕٚٓٓ)ويعرؼ خميؿ  .عمميـ مجاؿ في والجديدة السريعة المتغيرات ملاحقة
 مف عف مجموعة لمديري المدارس عبارة المينية التنمية مفيوـ (ٜٚٗ

 إلى بناء تيد بحيث باستمرار تـت أف يمكف التي والميارات المستمرة الفعاليات
 لمقياـ وأعدادىـ وتطوير للأفراد تتوافر التي والخبرات والميارات المعارؼ

 عمييـ. والمجتمعية الخارجية والظروؼ النظـ تفرضيا التي بالأدوار المتغيرة
 الدراسات السابقة:

( ىدفت الكشؼ عف واقع التمكيف الإداري ٕ٘ٔٓ) أجرت عزة عبدلي
علاقتو بالتنمية المينية لممعممات في المدارس الثانوية بمنطقة مكة لممديرات و 
( ٖٜالبحث المنيج الوصفي المسحي، تكونت عينة البحث مف ) و اتبعت المكرمة
البحث في  أداة ( وتمثمتٜٙٗ( معممة ، فكانت الاستبانات النيائية )ٓٛ٘مديرة و)

اد وىي)تفويض السمطة، أبع أربعة( فقرة توزعت عمى ٕٙأستبانة مكونة مف مف )
( تبيف أف الإبداعيتنمية روح الفريؽ، المشاركة بصناعة واتخاذ القرار، السموؾ 

تنمية السموؾ درجة تمكيف المديرات بدرجة كبيرة، وظير بُعدي تنمية روح الفريؽ و 
، بينما جاء بُعدي المشاركة في اتخاذ القرار بدرجة توافر كبيرة جداً  الإبداعي

ويض السمطة والصلاحيات بالمرتبة الثالثة والرابعة وبدرجة كبيرة. وصناعتو، وتف
فروؽ دالة إحصائياً في درجات رتب متوسطات تقدير توافر التمكيف  ولا توجد
 وفقاً لمتغير المؤىؿ العممي والخبرة.  لممديرات الإداري

تعرؼ التمكيف الإداري لدى دراسة ىدفت  (ٕٗٔٓ)وأجرت دينا سبيعي 
( مديرة ٖٚوتكونت العينة مف ) ارس الثانوية بمحافظة الأحساءمديرات المد

وىي" تفويض السمطة والاستقلالية  أبعادتكونت مف ستة  استبانوومشرفة وتـ بناء 
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وحرية الاختيار والاتصالات وانسياب المعمومات والتدريب والحوافز والثقة والمحور 
لبحث أف مستوى التمكيف ا نتائج أسفرتضـ سبؿ ومقترحات التطوير، وقد  الآخر
ثـ الثقة ثـ  الأولىكاف بمستوى متوسطة وقد جاء بعد التدريب بالرتبة  الإداري

التحفيز،  وأخيراالسمطة والاستقلالية وحرية الاختيار  انسياب المعمومات ثـ تفويض
 المؤىؿ وطبيعة العمؿ الحالي والخبرة. إلىوجود فروؽ تعزى  كما تبيف عدـ

تعرّؼ درجة التمكيف ( دراسة ىدفت إلى ٖٕٔٓ) لسويعيوأجرى الطعاني وا
الإداري وعلاقتو بالرضا الوظيفي لدى مديري المدارس الحكومية في محافظة 

مديرا ومديرة مف  ٖٓ٘الدماـ بالمممكة العربية السعودية. تكونت العينة مف 
تكونت العامميف في مدارس محافظة الدماـ وتّـ تطوير أداة لقياس التمكيف الإداري 

فقرة أيضا.  ٖٓفقرة وتطوير أداة أخرى لقياس الرضا الوظيفي تكونت مف  ٖٓمف 
البحث أف مستوى التمكيف الإداري جاء بدرجة مرتفعة، وأف  وقد أظيرت نتائج

مستوى الرضا الوظيفي جاء بدرجة متوسطة، كما تبيف وجود فروؽ إحصائية في 
تعزى إلى متغير النوع  مستوى التمكيف الإداري ومستوى الرضا الوظيفي

الاجتماعي ولصالح الإناث. في حيف لـ تظير النتائج وجود فروؽ ذات دلالة 
إحصائية تعزى لمتغيري المؤىؿ العممي والخبرة. كما أظيرت النتائج وجود علاقة 

 ارتباطية موجبة قوية بيف درجة التمكيف الإداري ودرجة الرضا الوظيفي.
 الإداري التمكيف واقع تعرؼ إلى ة ىدفت( دراسٕٕٔٓ) وأجرت زكية جابر

 العشرة أبعاده وفي بوجو عاـ التعميمية جدة منطقة في الثانوية المدارس لمديرات
 تربوية، واستخدمت ومشرفة مديرة (ٛٙٔخاص، وتكونت العينة مف ) بوجو

 أبعاد عشرة تضمف الثانوية لمديرات المدارس الإداري التمكيف لواقع الاستبانة
 المدارس لمديرات الإداري التمكيف واقع إلى إف البحث فقرة وتوصمت (ٚٗمثمتيا )
 بوجو كاف مرتفعا البحث عينة أفراد نظر وجية مف التعميمية جدة بمنطقة الثانوية

 والمكانة، والتأثير الذاتية، الفاعمية :الأبعاد مف كؿ في مرتفعا جاء عاـ، كما
وفرص  الفريؽ، روح وتنمية الاستقلالية،و  ،)الميني النمو) البشرية الموارد وتدريب

 والصلاحيات، السمطة تفويض :الأبعاد في متوسطا جاء حيف في النمو الميني،
واقع  فروؽ بيف متوسطات وتبيف وجود.والحوافز القرار، اتخاذ في والمشاركة
 باستثناء الوظيفي لممسمى وفؽ العشرة وأبعاده عاـ بوجو لممديرات الإداري التمكيف

  .المديرات الفروؽ لصالح وكانت الحوافز، بُعد
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( دراسة ىدفت إلى تحديد درجة التمكيف الإداري ٕٕٔٓ) وأجرى مسعود
وتطوير الأداء والعلاقة بينيما مف وجية نظر مديري المدارس الحكومية في 
محافظات شماؿ الضفة الغربية استخدـ المنيج الوصفي واختيرت العينة بصورة 

البحث عمى المديريف والمديرات في مديريات  بحيث أجريت الطبقية العشوائية،
مدير ومديرة وزّعت  ٖٓٓالتربية والتعميـ في شماؿ الضفة الغربية وكاف عددىـ 

( أف درجة امتلاؾ ٔالبحث. أىـ النتائج التي تّـ التوصؿ إلييا:  عمييـ استبانة
توجد ىناؾ علاقة و تمكيف الإداري كبيرة جدا. مديري ومديرات المدارس الحكومية لم

ارتباطية إيجابية قوية بيف التمكيف الإداري وتطوير الأداء لدى مديري ومديرات 
لا توجد فروؽ ذات دلالة ي محافظات شماؿ الضفة الغربية. و المدارس الحكومية ف

إحصائية في درجة امتلاؾ مديري المدارس الحكومية لمحافظات شماؿ الضفة 
توجد المؤىؿ العممي، سنوات الخبرة ، و : ى لمتغيربية لمتمكيف الإداري تعز الغر 

فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجة امتلاؾ مديري المدارس الحكومية لمحافظات 
)الجانب الشخصي، الجانب  أبعادشماؿ الضفة الغربية لمتمكيف الإداري في 

لتدريب الإداري، الجانب الفني، جانب التدريب والتأىيؿ والبعد الكمي( تبعًا لمتغير ا
 لصالح الحاصميف عمى دورات تدريبية. 

ىدفت إلى فيـ معنى التمكيف مف  ) (GREASLEY,2008وفي دراسة 
البحث أسموب  وجية نظر الموظفيف، وفيما إذا كانت ليـ رغبة فيو. واعتمدت

متماثمة البنية لجمع البيانات  البحث النوعي الميداني، واعتمدت المقابلات المعمقة
بحث وىـ موظفوف مف غير الإدارييف في أربعة مشاريع عمرانية لـ ال مف عينة

البحث. وبمغ عدد المفحوصيف  يعتمد أي منيا استراتيجيات التمكيف المحددة وقت
(. ٖ( موظفيف لكؿ مشروع بينما أحدىا اختير منو )ٗ( موظفا حيث اختير )٘ٔ)

دة طواؿ عاـ وأجريت المقابلات عمى مدى ثلاث دورات متتابعة لكؿ موظؼ ممت
كامؿ )بيدؼ تأميف رؤى لمعاني التمكيف لدى ىؤلاء الموظفيف( وتـ تسجيؿ 

البحث إلى النتائج  ( مقابمة كاممة صوتيا. وقد توصمت٘ٗالمقابلات وعددىا )
: لـ يتعرؼ غالبية المشاركيف عمى موضوع التمكيف مما أشعر بعدـ وجود التالية

 .ليـ الحدود الإدارية والأكاديميةبالنسبة  ألفة بينيـ وبيف المفيوـ ؛إذ لا يتعدى
وبالرغـ مف صعوبة استيعابيـ لمفيوـ المصطمح إلا أنو وجدت لدييـ المقدرة 

القدرة عمى  المتفاوتة عمى وصؼ بعض المفاىيـ المرتبطة بو والمترتبة عميو. مثؿ:
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وجود عورىـ بالسيطرة، و صنع القرارات الخاصة بعمميـ مما يساعد عمى ش
 ت تمكنيـ مف اتخاذ القرارات. صلاحيا

( دراسة ىدفت معرفة العلاقة بيف التمكيف الإدراي ٕٔٔٓ) وأجرى سلامة
لمديري المدارس ودرجة ممارستيـ لأدوارىـ الإدارية والفنية مف وجية نظر 
 المديريف والمدرسيف في المدارس الثانوية العامة في مدينة دمشؽ. تـ بناء أداة

بانة لقياس مستوى التمكيف الإداري لدى مديري المدارس البحث المتمثمة في است
البحث كاف مستوى  الثانوية العامة في مدينة دمشؽ. ومف أبرز ما توصمت إليو

التمكيف الإداري لدى مديري المدارس الثانوية العامة في مدينة دمشؽ مف وجية 
لتمكيف وجود علاقة ارتباطية موجبة بيف مستوى ا مرتفع. وتبيف نظر المديريف

الإداري لمديري المدارس الثانوية العامة في مدينة دمشؽ، ودرجة ممارستيـ 
بيف مستوى التمكيف الإداري والفنية مف وجية نظر المديريف. و لأدوارىـ الإدارية 

لمديري المدارس الثانوية العامة في مدينة دمشؽ، ودرجة ممارستيـ لأدوارىـ 
دلالة إحصائية بيف متوسطات آراء مديري  عدـ وجود فروؽ ذاترية والفنية و الإدا

المدارس الثانوية العامة حوؿ مستوى التمكيف الإداري لدييـ تعزى لمتغيرات 
وجود فروؽ بيف متوسطات آراء  )الجنس، التأىيؿ التربوي، سنوات الخبرة( وتبيف

مديري المدارس الثانوية العامة حوؿ ممارستيـ لأدوارىـ الفنية تعزى لمتغير 
 الخبرة.  سنوات

 الإداري التمكيف درجة تعرؼ إلى ىدفت دراسة) ٕٔٓٓ (نيالطعا وأجرى
 مف البحث مجتمع تكوف الكرؾ، محافظة في الحكومية مديري المدارس لدى
 استخدمت وقد ومديرة، مديرا (ٙٙٔ) البحث مف عينة تكونت ومديرة، مديرا (ٕ٘٘)

 الإداري لمتمكيف خمسة أبعاد تتناول فقرة،) ٕٙ) مف تكونت ( استبانو(  دراسة أداة
والعمؿ  السموؾ، تقميد أو ومحاكاة السمطة، وتفويض الإبداعي، السموؾ تنمية: (ىي

 أبعاد حصوؿ جميع :يمي ما البحث نتائج أبرز وكانت )الذاتي والتحفيز الجماعي،
 إحصائية دلالة ذات فروؽ وجود وعدـ .مرتفعة متوسطات عمى الإداري التمكيف

 .العممي والمؤىؿ لمتغير النوع تعزى الإداري التمكيف لدرجة المستجيبيف تقديرات في
 المستجيبيف تقديرات في إحصائية دلالة ذات فروؽ وجود التحميؿ نتائج وأظيرت
 .فأكثر سنة (ٔٔ) الخبرة لصالح الخبرة لمتغير تعزى التمكيف الإداري لدرجة
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ر مف أكثر المناىج المنيج الوصفي الذي يُعتب : تـ استخداـمنهج البحث
 البحثية ملائمةً لمدراسة الحالية.

مجتمع البحث في جميع مديري المدارس الثانوية  يتمثؿ :مجتمع البحث
 دارة( مديراً حسب إحصائية الإٜٛوالبالغ عددىـ ) بمنطقة مكة المكرمة الأىمية

 ىػٖٛٗٔ -ٖٚٗٔلمعاـ الدراسي  العامة لمتربية والتعميـ بمنطقة مكة المكرمة
بمنطقة  توزيع مجتمع البحث وفقًا لممناطؽ التعميمية (ٔويوضح الجدوؿ التالي )

 .مكة المكرمة
 حسب المدينة ( الأعداد والنسب المئوية لمجتمع الدراسةٔجدوؿ )

 % العدد المدينة ـ
 %ٕٛ ٕٚ مكة المكرمة ٔ
 %ٖ٘ ٕ٘ جدة ٕ
 %ٜٔ ٜٔ الطائؼ ٖ

 %ٓٓٔ ٜٛ المجموع
لمعاـ الدراسي  العامة لمتعميـ بمنطقة مكة المكرمة رةدا: إحصائيات الإالمصدر

 ىػ (.ٖٛٗٔ/ ٖٚٗٔ)
 :عينة البحث

بمنطقة  ( مف مديري المدارس الثانوية الأىميةٕ٘تمثمت عينة البحث مف )
مكة المكرمة تـ اختيارىـ طبقياً مف المدف الثلاثة )مكة المكرمة، جدة، الطائؼ( 

 بحث وفقاً لممدينة والدورات والخبرة. عينة ال أفراد( خصائص ٕويُبيف جدوؿ )
 الأولية( التكرارات والنسب المئوية لعينة الدراسة موزعيف وفقاً لممتغيرات ٕجدوؿ )

 النسبة التكرار مستويات المتغير ـ

 المدينة
 %ٕ٘ ٖٔ مكة المكرمة

 %ٓ٘ ٕٙ جدة
 %ٕ٘ ٖٔ الطائؼ

 الخبرة
 %ٔ.ٖٕ ٕٔ سنوات ٘أقؿ مف 

 %ٕ.ٕٔ ٔٔ سنوات ٓٔإلى أقؿ مف  ٘مف 
 %ٚ.٘٘ ٜٕ سنوات فأكثر ٓٔمف 

 %ٙ.ٜ٘ ٖٔ نعـ المشاركة بالدورات التدريبية
 %ٗ.ٓٗ ٕٔ لا

 %ٓٓٔ ٕ٘  المجموع
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( السابؽ أف أغمب أفراد عينة البحث مف مديري ٕيتضح مف الجدوؿ )
 سنوات فأكثر( ٓٔالمدرسية ) دارةسنوات خبرتيـ في الإ الأىميةالمدارس الثانوية 

 ٘%(، وكانت أقؿ نسبة لممديريف أصحاب سنوات الخبرة )مف ٚ.٘٘بنسبة )
%( والحاصميف عمى ٕ.ٕٔسنوات( حيث بمغت نسبتيـ ) ٓٔسنوات الى أقؿ مف 

%( بينما كانت نسبة المديريف ٙ.ٜ٘بنسبة ) الإداريدورة تدريبية بمجاؿ التمكيف 
%( مف إجمالي ٗ.ٓٗ)التمكيف الإداري  غير الحاصميف عمى دورة تدريبية بمجاؿ

 عينة البحث.
 أداة البحث:

قة مثؿ دراسة عزة عبدلي تـ بناء الاستبانة بالرجوع لبعض الدراسات الساب
( ولتحقيؽ أىداؼ البحث ٖٕٔٓودراسة رفاعي ) (ٕٗٔٓدينا سبيعي )( و ٕ٘ٔٓ)

 كما يمي:  الأبعاد، وقد كانت ث بعد تحديد اليدؼ مف أداة البحثصممت أداة البح
( فقرات، تتمثؿ ٚ: اشتمؿ عمى )تفويض السمطة والصلاحياتالأول: البعد 

  ستبانة.( مف المحور الأوؿ بالاٚ-ٔية مف )في الفقرات التسمسم
( فقرات، تتمثؿ ٛ: اشتمؿ عمى )الاتصال وتدفق المعمومات البعد الثاني:

  ستبانة.( مف المحور الأوؿ بالا٘ٔ-ٛة مف )التسمسمي في الفقرات
( فقرات، تتمثؿ ٙ: اشتمؿ عمى )المشاركة في اتخاذ القرارات :البعد الثالث
 ستبانة. ( مف المحور الأوؿ بالإٔ-ٙٔمف ) في الفقرات التسمسمية
( فقرات، تتمثؿ في ٜ: اشتمؿ عمى )فرص النمو المهني البعد الرابع:
  ستبانة.( مف المحور الأوؿ بالآٖ-ٕٕمف ) الفقرات التسمسمية

( فقرات، تتمثؿ في الفقرات ٘اشتمؿ عمى ) ارد:: المو البعد الخامس
 .ستبانة( مف المحور الأوؿ بالاٖ٘-ٖٔمف ) التسمسمية

 :خصائص الصدق والثبات لأداة البحث
 :( الصدق الظاهري0

مجموعو مف  بعد الانتياء مف إعداد الاستبانة وبناء فقراتيا تـ عرضيا عمى
مف أعضاء ىيئة التدريس، بالجامعات  المحكميف مف ذوي الخبرة و الاختصاص

، ومدى فقراتيا بالبعد الذي تنتمي إليو كؿ فقرة مف السعودية لمتأكد مف مدى انتماء
وضوح كؿ فقرة وسلامة صياغتيا المغوية وذلؾ بالحذؼ أو الإضافة أو إعادة 
الصياغة أو غير ما ورد مما يرونو مناسباً وقاـ الباحث بإجراء التعديلات التي 
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لت بعض الفقرات بالصياغة %( مف المحكميف وعدٓٛؽ عمييا أكثر مف )تفا
 . المغوية

 ( صدق الاتساق الداخمي لأداة البحث :7
مف خلاؿ  الإداريتـ التأكد مف صدؽ الاتساؽ الداخمي لأبعاد التمكيف 

حساب صدؽ الاتساؽ الداخمي لمفقرات بحساب معامؿ ارتباط بيرسوف بيف درجات 
( ٖالذي تنتمي إليو الفقرة كما تتبيف النتائج بجدوؿ) الكمية لمبعد كؿ فقرة والدرجة

 الآتي: 
  الأوؿ معاملات ارتباط بيرسوف بيف الفقرة والدرجة الكمية بالمحور (ٖجدوؿ )

تفويض السمطة 
 والصلاحيات

الاتصاؿ وتدفؽ 
 المعمومات

المشاركة باتخاذ 
 الموارد فرص النمو اليني القرارات

معامؿ  الفقرة
معامؿ  الفقرة لارتباطا

معامؿ  الفقرة الارتباط
 معامؿ الفقرة الارتباط

 معامؿ الفقرة الارتباط
 الارتباط

ٔ ٓ.ٙٓ** ٛ ٓ.ٖٙ** ٔٙ ٓ.ٙٗ** ٕٕ ٓ.ٙٗ** ٖٔ ٓ.ٖٙ*
* ٕ ٓ.ٖٙ** ٜ ٓ.ٙٛ** ٔٚ ٓ.ٙٓ** ٕٖ ٓ.ٕٙ** ٖٕ ٓ.ٜ٘*
* ٖ ٓ.ٙٔ** ٔٓ ٓ.ٕٚ** ٔٛ ٓ.ٖٙ** ٕٗ ٓ.ٜٙ** ٖٖ ٓ.ٙٚ*
* ٗ ٓ.ٙٛ** ٔٔ ٓ.ٙٚ** ٜٔ ٓ.ٕٙ** ٕ٘ ٓ.ٚٓ** ٖٗ ٓ.ٙٔ*
* ٘ ٓ.ٜٙ** ٕٔ ٓ.ٙٛ** ٕٓ ٓ.ٙٙ** ٕٙ ٓ.ٜٙ** ٖ٘ ٓ.ٖ٘*
* ٙ ٓ.ٚٓ** ٖٔ ٓ.ٙ٘** ٕٔ ٓ.ٙٗ** ٕٚ ٓ.ٙٗ** 

 ٚ ٓ.٘٘** ٔٗ ٓ.ٙٗ**  ٕٛ ٓ.ٕٙ** 
 ٔ٘ ٓ.ٙٚ** ٕٜ ٓ.٘ٗ** 

 ٖٓ ٓ.ٙٔ** 
  ٔٓ.ٓ**دالة عند 

 أبعادىاباط الفقرات مع ( أف جميع معاملات ارتٖيتضح مف الجدوؿ )
( وتراوحت قيـ معاملات ٔٓ.ٓكانت جميعيا دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )

لمفقرات  الداخمي الاتساؽ صدؽ ( مما يدؿ عمى توفرٕٚ.ٓ-ٖ٘.ٓالارتباط مف )
درجة كؿ فقرة  . كما تّـ حساب معاملات ارتباطالأوؿ الاستبانة بالمحور أبعادمع 

عد الذي تنتمي إليو الفقرة، بالمحور الثاني الذي يقيس معوقات لمب بالدرجة الكمية
 ( الآتي: ٗالتمكيف الإداري كما تتبيف النتائج بجدوؿ )

 : البحث ثبات أداة
حساب الثبات بطريقة التجانس الداخمي بتطبيؽ  تـ تقدير ثبات الاستبانة مف خلاؿ

 . نتائج الثبات( ٗوؿ )(. ويبيف جدCronbach Alphaمعادلة ألفا كرونباخ )
 



 واقع التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية الأهمية
 بمنطقة مكة المكرمة

 

ٖ٘ٓ 

  بتطبيؽ ألفا كرونباخ  ( معامؿ ثبات التجانس الداخمي لمحاور الاستبانةٗجدوؿ )
معامؿ الارتباط  العدد الأبعاد ـ محاور الاستبانة

 بالمحور
المحور الثاني: واقع 
 ٕٛ.ٓ ٚ تفويض السمطة والصلاحيات ٔ التمكيف الإداري

 ٗٛ.ٓ ٛ الاتصاؿ وتدفؽ المعمومات ٕ
 ٜٚ.ٓ ٙ لمشاركة في اتخاذ القراراتا ٖ
 ٜٛ.ٓ ٜ فرص النمو الميني ٗ
 ٕٚ.ٓ ٘ الموارد ٘

 ٕٜ.ٓ ٖ٘ الثبات الكمي لممحور
المحور الثاني: 
معوقات التمكيف 

 الإداري
 ٕٛ.ٓ ٛ المعوقات التنظيمية ٔ
 ٚٛ.ٓ ٜ المعوقات البشرية ٕ
 ٙٚ.ٓ ٘ المعوقات المادية ٖ

 ٜٓ.ٓ ٕٕ الثبات الكمي لممحور
واقع المحور الأوؿ " لأبعاد( أف جميع معاملات الثبات ٗيتبيف مف جدوؿ )

و تراوحت لممحور الثاني معوقات  (ٜٛ.ٓ-ٕٚ.ٓتراوحت مف ) التمكيف الإداري"
 ألفا( وبمغت قيمة معامؿ الثبات كرونباخ ٚٛ.ٓ-ٙٚ.ٓمف ) الإداريالتمكيف 

( وبمغت قيمة معامؿ الثبات ٕٜ.ٓلمدرجة الكمية لمحور واقع التمكيف الإداري )
(. مما يمكف ٜٓ.ٓالتمكيف الإداري ) كرونباخ الفا لمدرجة الكمية لمحور معوقات

 الاعتماد عمى الاستبانة والوثوؽ بصلاحيتيا لمتطبيؽ. 
تحميؿ  وبناء عمى طبيعة البحث والأىداؼ التي سعت إلى تحقيقيا، تـ

(، SPSSعموـ الاجتماعية )البيانات باستخداـ برنامج الحزمة الإحصائية لم
المتوسطات الحسابية واستخراج النتائج وفقاً للأساليب الإحصائية وىي: 

 Mann-Whitneyمعممي ماف ويتني رافات المعيارية: والاختبار اللاوالانح
واستخدـ الباحث  Kruskal Wallisوالاختبار اللامعممي كروسكاؿ واليس 

، متوسطة، ضعيفة )كبيرة جداً ، كبيرة،( خماسي التدرّيج Likertأسموب ليكرت )
. الإداري ومعوقات التمكيف الإداري( وذلؾ لمتعرؼ عمى واقع التمكيف جداً  ضعيفة

إلى  ٔمف  لفقرات الاستبانو حسب معيار الحكـ ولحساب مدى التوافر أو المعوؽ
بدرجة  ٓٙ.ٕإلى أقؿ مف  ٓٛ.ٔبدرجة منخفضة جداً ومف  ٓٛ.ٔأقؿ مف 



7102/ أبريل 3جـ–العموم التربوية/ العدد الثاني   

 

 

  

ٖ٘ٔ 

إلى أقؿ  ٓٗ.ٖبدرجة متوسطة، ومف  ٓٗ.ٖإلى أقؿ مف  ٓٙ.ٕمنخفضة ومف 
 كبيرة جداً.  ٘إلى  ٕٓ.ٗبدرجة كبيرة ومف  ٕٓ.ٗمف 

 :نتائج الدراسة ومناقشتها
 الأىميةما درجة تطبيؽ التمكيف الإداري لمديري المدارس  :السؤال الأول
تّـَ حساب المتوسطات  التعميمية مف وجية نظر ىـ؟ بمنطقة مكة المكرمة

 فقرات الاستبانة التي تقيس واقعو  أبعادحسابية والانحرافات المعيارية لجميع ال
 .(٘كما يوضح جدوؿ ) لمديري المدارس بالمرحمة الثانوية الإداريالتمكيف 

المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية والرتبة لاستجابات  (٘جدوؿ )
 ليامرتبة تناز  الإداريلواقع تطبيؽ التمكيف  المديريف

 ـ
 

لمديري  الإداريالتمكيف  أبعاد
المتوسط  الرتبة المدارس

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

درجة 
 التطبيؽ

 كبيرة ٘٘.ٓ ٗٙ.ٖ ٔ الاتصاؿ وتدفؽ المعمومات ٕ
 كبيرة ٔٚ.ٓ ٚ٘.ٖ ٕ الموارد ٘
 كبيرة ٕ٘.ٓ ٔ٘.ٖ ٖ المشاركة في اتخاذ القرارات ٖ
 كبيرة ٘٘.ٓ ٘ٗ.ٖ ٗ تفويض السمطة والصلاحيات ٔ
 متوسطة ٖٙ.ٓ ٖٗ.ٖ ٘ الميني فرص النمو ٗ
 كبيرة كبيرة ٜٗ.ٖ الكمية الإداريالتمكيف  تطبيؽ درجة 

 الإداريالتمكيف  تطبيؽ ( أف المتوسط الكمي لدرجات٘يتبيف مف جدوؿ )
( ٗٙ.ٖكانت بدرجة كبيرة بمغت ) لدى مديري مدارس المرحمة الثانوية الأىمية

( وىي قيمة تدؿ عمى اتفاؽ المستجيبيف في تطبيؽ ٘٘.ٓوبانحراؼ معياري )
التمكيف الإداري عمييـ. ويمكف تفسير سبب ظيور ىذه النتيجة بدرجة كبيرة 

؛ مة بتمكيف مديري المدارس الأىميةالتعميـ الأىمي بمنطقة مكة المكر  إدارةلاىتماـ 
لحاجة إلى التعميـ بالمدف الثلاثة، حيث أصبحت ا إدارةكونيـ يتبعوف فنياً إلى 

تمكيف مديري المدارس الثانوية أمراً ىاماً وفقاً لمتطمبات المرحمة الجديدة بالتعميـ 
لمتطوير ومنيا مشروع تطوير القيادات المدرسية  الوزاريةوخاصة للإيفاء بالمشاريع 

وجاء بعد الاتصاؿ وتدفؽ المعمومات الممؾ عبدالله لتطوير التعميـ.  ضمف مشروع
( وكانت ٗٙ.ٖ) ، حيث بمغ المتوسط الحسابيكبيرة بدرجة تطبيؽ الأولىبالرتبة 

في  ( مما يدؿ عمى اتفاؽ تقديرات المديريف٘٘.ٓقيمة الانحراؼ المعياري لو )
إلى أف  الأولى، وربما سبب مجيئيا بالرتبة الإداريتقديرىـ ليذا البعد مف التمكيف 

ا يُعيؽ الاتصاؿ الإداري المديريف لا يواجيوف عقبات في الوصوؿ لممعمومات أو م
التعميـ الأىمي بحكـ العلاقات الإدارية المستمرة والتواصؿ  إدارةمع المسؤوليف في 
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التعميـ ومديري المدارس الأىمية ، مما يُمكف أف يساىـ في إتاحة  إدارةالفني بيف 
المعمومات التي يحتاجيا مديري المدارس الأىمية بالجوانب المتعمقة بالمناىج 

  ريس وقبوؿ الطلاب واعتماد النتائج المدرسية والتقويـ.والتد
بالرتبة الثانية حيث بمغ  ،المتعمقة بالموارد الإداريبينما جاء بعد التمكيف 

 (ٔٚ.ٓوكانت قيمة الانحراؼ المعياري ) ( بدرجة كبيرةٚ٘.ٖمتوسطيا الحسابي )
بمتوسط  الثالثةفي الرتبة  ثـ جاء البعد المتعمؽ بالمشاركة في اتخاذ القرارات

السمطة  ( ثـ تبعتيا بعد تفويضٕ٘.ٓمعياري ) ( وبانحراؼٔ٘.ٖحسابي )
والصلاحيات التي جاءت بالرتبة الرابعة وبدرجة تطبيؽ كبيرة حيث بمغ متوسطيا 

بينما جاء  ،( تدؿ عمى اتفاؽ تقديرىا٘٘.ٓ) اريمعي بانحراؼ( ٘ٗ.ٖالحسابي )
يث بمغ متوسطيا ح وبالرتبة الأخيرة " بدرجة متوسطةفرص النمو المينيبُعد "

( ويرجع الباحث سبب ىذه النتيجة ٖٙ.ٓنحراؼ معياري بمغ )ا( بٖٗ.ٖالحسابي )
يجاد فرص النمو  إلى وجود بعض المظاىر الدالة عمى قصور في تييئة وا 
الميني، حيث أف بعض الدورات التدريبية المقدمة لممديريف بشكؿ عاـ ومديري 

ىمية يتـ تنفيذىا مف أجؿ استيلاؾ ميزانية التدريب دوف المدارس الثانوية الأ
الاختيار الواعي والمسؤوؿ لتمؾ الدورات أو تحديد الاحتياجات التدريبية ليا. 

ويعي ( والطعاني والسٕ٘ٔٓواتفقت نتيجة الدراسة مع نتائج دراسة عزة عبدلي )
 ,GREASLEYوجرسمي ) (ٕٕٔٓمسعود )( و ٕٕٔٓ( وزكية جابر )ٖٕٔٓ)

التي تبيف فييا ارتفاع  ) ٕٔٓٓ ( الطعاني دراسة( و ٕٔٔٓسلامة )( و 2008
، بينما اختمفت نتيجة الدراسة مع نتائج دراسة دينا سبيعي الإداريالتمكيف 

كاف بمستوى متوسطة وجاء  الإداريأف مستوى التمكيف  التي تبيف فييا (ٕٗٔٓ)
السمطة  مات ثـ تفويضثـ الثقة ثـ انسياب المعمو  الأولىبعد التدريب بالرتبة 

 التحفيز. وأخيراوالاستقلالية وحرية الاختيار 
تـ  ، فقدبالأبعاد الإداريومف اجؿ تحديد المظاىر الدالة عمى واقع التمكيف 

، لكؿ بعد حسب وروده للأبعاد نحرافات المعياريةحساب المتوسطات الحسابية والإ
 بالاستبانة. 
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  :حياتتفويض السمطة والصلا -الأولالبعد 
 نحرافات المعياريةالمتوسطات الحسابية والإ (ٙجدوؿ )

 مرتبة تنازلياً  لاستجابات مديري المدارس في تقدير تفويض السمطة والصلاحيات 
المتوسط  الفقرة الرتبة الرقم

 الحسابي
الانحراف 
 التطبيق المعياري

الصلاحيات  في ضوء المسؤولية أتحمّؿ ٔ ٗ
 بيرةك ٛٛ.ٓ ٚٓ.ٗ .الممنوحة لي

يفوض لي رؤسائي الصلاحيات اللازمة  ٕ ٔ
 كبيرة ٜٗ.ٓ ٕ٘.ٖ .لأداء العمؿ

التعميـ كيفية استخداـ  إدارةتوضيح لي  ٖ ٚ
 كبيرة ٕٜ.ٓ ٓ٘.ٖ .الصلاحيات الممنوحة لي بفعالية

التعميـ الحرية لأداء ميامي  إدارةتمنحني  ٗ ٘
 متوسطة ٜٓ.ٓ ٖٗ.ٖ .الوظيفية عمى الوجو الأمثؿ

بأف القرار المتخذ  شعر معظـ قادة المدارسي ٘ ٙ
 متوسطة ٙٛ.ٓ ٖٖ.ٖ .ىو قرارىـ فعلاً 

أممؾ الصلاحيات اللازمة لتطوير العمؿ  ٙ ٖ
 متوسطة ٘ٛ.ٓ ٕٛ.ٖ .المدرسي

قرارات كثيرة في مدرستي دوف  اتخاذأستطيع  ٚ ٕ
 متوسطة ٓٚ.ٓ ٙٓ.ٖ .الرجوع إلى رؤسائي

 كبيرة ٘٘.ٓ ٘ٗ.ٖ لسمطة والصلاحيات تفويض ا ببعد الإداريالتمكيف  درجة
ببعد تفويض السمطة  الإداري( أف درجة التمكيف ٙيتضح مف جدوؿ )  

حيث بمغ المتوسط العاـ  كبيرة بدرجة والصلاحيات كانت لمديري المدارس الثانوية
( وىي قيمة أقؿ مف الواحد الصحيح ٘٘.ٓ( وبانحراؼ معياري )٘ٗ.ٖليذا البعد)

تفويض السمطة  في تقديرىـ لدرجة تطبيؽ فراد المجتمعمما يعني تجانس أ
-ٓٚ.ٓبيذا البعد. وقد تراوحت الانحرافات المعيارية لمفقرات مف ) والصلاحية

  ( تدؿ عمى اتفاؽ مديري المدارس في تقدير درجة تطبيقيا.ٜٗ.ٓ
ببعد تفويض السمطة  الإداريمف التمكيف  فقرة وفيما يتعمؽ بمدى تقدير كؿ

،  ، فظيرت ثلاث فقرات بدرجة تطبيؽ كبيرة مديري المدارس الثانوية والصلاحيات
 . حيث جاءت الفقرة" أتحمّؿ(ٓ٘.ٖ-ٚٓ.ٗسطاتيا الحسابية بيف )وقد تراوحت متو 

وربما يُفسّر  بدرجة تطبيؽ كبيرةالصلاحيات الممنوحة لي " في ضوء المسؤولية
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كوف الصلاحيات سبب ذلؾ إلى قدرة مديري المدارس عمى تحمّؿ المسؤولية 
الممنوحة ليـ ضمف الصلاحيات التي منحتيا وزارة التعميـ لجميع مديري المدارس، 
فضلًا عف وجود صلاحيات أخرى إضافية لمديري المدارس الأىمية لطبيعة 

 تنظيميا الإداري تختمؼ عف ما يُناظرىا مف الصلاحيات بالمدارس الحكومية. 
 "لصلاحيات اللازمة لأداء العملي ايفوض لي رؤسائ" بينما تبعيا الفقرة 

 وربما يُفسّر سبب ذلؾ إلى الصلاحيات المرتبطة بالمدارس الأىمية بالرتبة الثانية
ومدى مناسبتيا ليا وبالتالي مف الضروري في بعض الأحياف أف يتـ تفويض 

 الفقرة . بينما جاءتشأف إعداد اختبارات لقبوؿ الطلابالصلاحيات لممدرسة ب
 "الصلاحيات الممنوحة لي بفعاليةالتعميم كيفية استخدام  إدارةتوضيح لي "

ومديري  الأىميالتعميـ  إدارةوربما لوجود اتصاؿ مستمر بيف  بالرتبة الثالثة
 المدارس والتقارير والتعاميـ المتبادلة يتـ توضيحيا لممديريف. 

أما الفقرات التي جاءت بدرجة تطبيؽ متوسطة فقد تراوحت متوسطاتيا 
التعميـ الحرية لأداء ميامي الوظيفية عمى  إدارةتمنحني " ( وىيٙٓ.ٖ-ٖٗ.ٖ)

الوجو الأمثؿ" حيث أنو نظراً لطبيعة التنظيـ الداخمي لممدارس الأىمية، وكونو يتبع 
، فإنّيا تزيد بيا الرقابة مف حيث طريقة منح الدرجات والتقويـ التعميـ إدارةفنياً إلى 

المياـ الوظيفية. ثـ  لإتماـالحرية  إعطاءؿ مف فرص والتدريس والمناىج مما يُقم
أممؾ و  " بأف القرار المتخذ ىو قرارىـ فعلاً  جاءت الفقرة" يشعر معظـ قادة المدارس

 اتخاذأستطيع  الأخيرةوبالرتبة  الصلاحيات اللازمة لتطوير العمؿ المدرسي"
ىذه النتيجة ويرجع الباحث  قرارات كثيرة في مدرستي دوف الرجوع إلى رؤسائي"

إلى أف الصلاحيات الممنوحة لممديريف غير كافية ويحتاجوف إلى المزيد مف 
 الصلاحيات والسمطة. 
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  :الاتصال وتدفق المعمومات -البعد الثاني
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات مديري  (ٚجدوؿ )

 ومات مرتبة تنازلياً الاتصاؿ وتدفؽ المعم المدارس الثانوية الأىمية ببعد
المتوسط  الفقرة الرتبة الرقـ

 الحسابي
الانحراؼ 
 التطبيؽ المعياري

 حصولي عمى رئيسي المباشر يُسيّؿ ٔ ٕٔ
 المعمومات التي أحتاج إلييا بالعمؿ.

 كبيرة ٚٚ.ٓ ٙٛ.ٖ
 كبيرة ٔٛ.ٓ ٕٛ.ٖ .أتواصؿ مع رؤسائي بانتظاـ ٕ ٔٔ
 أحصؿ عمى المعمومات التي تخص عممي ٖ ٓٔ

 .بسيولة
 كبيرة ٕٚ.ٓ ٖٚ.ٖ

ٛ 
ٗ 

أتبادؿ المعمومات المتعمقة بعممي مع كافة 
 العامة لمتعميـ دارةالمستويات الإدارية في الإ

 .والإدارات التابعة ليا بسيولة ووضوح
ٖ.ٙ٘ 

ٓ.ٛٔ 
 كبيرة

يتوفر بالمدرسة قاعدة معمومات متكاممة عف  ٘ ٘ٔ
 . كؿ إجراءات العمؿ المدرسي

 كبيرة ٜ٘.ٓ ٔٙ.ٖ

نظاـ جيد للاتصالات  الأىميالتعميـ  يتوفر في ٙ ٖٔ
 . يسمح بتوفير المعمومة بسرعة

 كبيرة ٛٚ.ٓ ٘٘.ٖ

يشركني رؤسائي في المعمومات التي تخص  ٚ ٜ
 .عممي

 كبيرة ٖٛ.ٓ ٙٗ.ٖ
بأدلة توضيحية لإجراءات  التعميـ إدارةتزودني  ٛ ٗٔ

 . القرارات الصادرةالعمؿ و 
 كبيرة ٜٛ.ٓ ٗٗ.ٖ

 كبيرة ٘٘.ٓ ٗٙ.ٖ ببعد الاتصاؿ وتدفؽ المعمومات الإداريلتمكيف درجة ا

لمديري المدارس ببعد  الإداري( أف درجة التمكيف ٚيتضح مف جدوؿ )
 حيث بمغ المتوسط العاـ ليذا البعد كانت بدرجة كبيرة الاتصاؿ وتدفؽ المعمومات

مما يعني ( وىي قيمة أقؿ مف الواحد الصحيح ٘٘.ٓ( وبانحراؼ معياري )ٗٙ.ٖ)
بيذا البعد.  الإداريفي تقديرىـ لدرجة تطبيؽ التمكيف  تجانس أفراد المجتمع

( تدؿ عمى اتفاؽ ٜٛ.ٓ-ٕٚ.ٓوتراوحت الانحرافات المعيارية لمفقرات مف )
الكبيرة لأىمية  ويعزو الباحث ظيورىا بالدرجة المديريف في تقدير درجة تطبيقيا.

ببعد الاتصاؿ وتدفؽ المعمومات لتمبية  اريالإدالتمكيف  تمؾ المظاىر الدالة عمى
تاحة المعمومات لمديري المدارس. وفيما يتعمؽ بمدى تقدير  متطمبات التنسيؽ وا 

 مف فقرات الاتصاؿ وتدفؽ المعمومات، فظيرت جميع الفقرات بدرجة كبيرة كؿ فقرة
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 ( حيث جاءت الفقرةٗٗ.ٖ-ٙٛ.ٖحيث تراوحت متوسطاتيا الحسابية بيف )
." المعمومات التي أحتاج إليها بالعمل حصولي عمى ئيسي المباشرر  يُسهّل"

يُعزى سبب ذلؾ إلى الشفافية التي تبنتيا الوزارة وىي تدفؽ  ، وربماالأوؿبالترتيب 
المعمومات بحيث تكوف في متناوؿ اليد لممديريف، كما أف مديري المدارس الأىمية 

، فإنيا تحظى بالاىتماـ مف قبؿ التعميـ إدارةتمؾ المدارس ب ارتباطوبحكـ طبيعة 
دارةإداري بيف تمؾ المدارس و  اتصاؿالمسؤوليف مف اجؿ المحافظة عمى نمط   ا 

  والفني لتمؾ المدارس. الإداريالتعميـ لضماف تكاممية الإشراؼ 
أتواصؿ مع رؤسائي بانتظاـ، وأحصؿ  مثؿ الأخرىبينما جاءت الفقرات 

، وأتبادؿ المعمومات المتعمقة بعممي مع عمى المعمومات التي تخص عممي بسيولة
والإدارات التابعة ليا بسيولة  العامة لمتعميـ دارةكافة المستويات الإدارية في الإ

ممة عف كؿ إجراءات العمؿ ويتوفر بالمدرسة قاعدة معمومات متكا ووضوح،
مة نظاـ جيد للاتصالات يسمح بتوفير المعمو  الأىميالتعميـ  ، ويتوفر فيالمدرسي
ي تخص عممي. بينما ظيرت الفقرة ، ويشركني رؤسائي في المعمومات التبسرعة

بالرتبة  "الصادرة القراراتبأدلة توضيحية لإجراءات العمل و  التعميم إدارةتزودني "
حيث يُرجع الباحث ىذه النتيجة إلى أنو عمى الرغـ مف أىمية وجود أدلة  الأخيرة
التي يمكف أف تتوافر بالميداف ىي  شكاؿالأالعمؿ، إلا أف أكثر  إجراءاتلتقنيف 

التعميـ، ومديري المدارس بحاجة إلى المزيد  إداراتالتعاميـ والقرارات الصادرة عف 
تنفيذ المياـ  وأسموبالتنظيمية التي توحد طريقة  والإجراءات الأدلةمف توافر 
بمديري  ىـ الأبعد مقارنة الأىميةوالبرامج، خاصّة وأف مديري المدارس  والأعماؿ

والتعاميـ المنظمة لمعمؿ والتي يتـ توجيييا  الإجراءاتالمدارس الحكومية عف تمؾ 
  لجميع المدارس.
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  :القرارات اتخاذالمشاركة في  -البعد الثالث
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات مديري  (ٛجدوؿ )

 مرتبة تنازلياً  القرارات خاذاتالمشاركة في  المدارس الثانوية الأىمية في
المتوسط  الفقرة الرتبة الرقـ

 الحسابي
الانحراؼ 
 المعياري

 التطبيؽ
 المادية الموارد مع تتناسب التي القرارات اتخذ ٔ ٕٔ

 كبيرة ٚٛ.ٓ ٔٚ.ٖ .لمدرستي المتاحة والبشرية
 آراء بحيث يُراعي مدرستي في أتبع نمطاً إدارياً  ٕ ٜٔ

 كبيرة ٙٚ.ٓ ٘ٙ.ٖ .فييا العامميف
 قرار أي اتخاذ عند التعميـ الخاص إدارة تدعمني ٖ ٕٓ

 كبيرة ٖٛ.ٓ ٓ٘.ٖ .المدرسة في العمؿ لمصمحة
يثؽ رؤسائي بالقرارات التي أتخذىا في نطاؽ  ٗ ٛٔ

 كبيرة ٘ٛ.ٓ ٛٗ.ٖ .المدرسة
يستمع رؤسائي لاقتراحاتي عند اتخاذ القرارات  ٘ ٚٔ

 كبيرة ٗٛ.ٓ ٕٗ.ٖ .المتعمقة بالعمؿ
 متوسطة ٔٛ.ٓ ٖٔ.ٖ يشركني رؤسائي في عممية اتخاذ القرارات . ٙ ٙٔ

 كبيرة ٕ٘.ٓ ٔ٘.ٖ القرارات اتخاذببعد المشاركة في  الإداريدرجة التمكيف 
لمديري المدارس ببعد  الإداري( أف درجة التمكيف ٛيتضح مف جدوؿ )  

 العاـ ليذا البعد المشاركة في اتخاذ القرارات كانت بدرجة كبيرة حيث بمغ المتوسط
( وىي قيمة أقؿ مف الواحد الصحيح مما يعني ٕ٘.ٓ( وبانحراؼ معياري )ٔ٘.ٖ)

بيذا البعد. وتراوحت  الإداريفي تقديرىـ لدرجة التمكيف  تجانس أفراد المجتمع
( تدؿ عمى اتفاؽ تقديرات المديريف ٚٛ.ٓ-ٙٚ.ٓالمعياري لمفقرات مف ) انحرافات

يما يتعمؽ بمدى تقدير كؿ فقرة مف فقرات المشاركة في لمفقرات الواردة فييا. وف
سطاتيا ،حيث تراوحت متو  الفقرات بدرجة كبيرة القرارات، فظيرت غالبية اتخاذ

 مع تتناسب التي القرارات اتخذ(. حيث جاءت الفقرة "ٕٗ.ٖ-ٔٚ.ٖالحسابية بيف )
ة تطبيؽ كبيرة بالرتبة الأولى وبدرج ".لمدرستي المتاحة والبشرية المادية الموارد

ويُرجع الباحث سبب ذلؾ إلى الميزة التي تتميز بيا المدارس الأىمية كونيا يُعد ليا 
ميزانية قوية وتستقطب المعمميف المميزيف وتدفع الرواتب المجزية لمبعض وخاصّة 
بالمدارس الثانوية، مما يساىـ في تمكيف المديريف مف اتخاذ القرارات وفقاً لمواردىا 



 واقع التمكين الإداري لدى مديري المدارس الثانوية الأهمية
 بمنطقة مكة المكرمة

 

ٖ٘ٛ 

، كما أف لممدارس الأىمية ميزة إدارية أخرى وىي القدرة البشرية المتاحةية و المال
التعميـ بالجوانب التي تتعمؽ  إدارةعمى اتخاذ القرارات الداخمية دوف الرجوع إلى 

، فلا يواجيوف عقبات تتعمؽ بالمشاركة في الأخرى الإداريةبسير العمؿ والجوانب 
الفقرات الأخرى بدرجة  جاءت بينما ىمية.اتخاذ القرارات التي تتعمؽ بالمدرسة الأ

 كبيرة ولكف بمتوسطات حسابية أقؿ مف غيرىا عمى الترتيب التالي" أتبع نمطاً إدارياً 
التعميـ الخاص عند  إدارةآراء العامميف فييا، وتدعمني  بحيث يُراعي في مدرستي

ي أتخذىا اتخاذ أي قرار لمصمحة العمؿ في المدرسة، ويثؽ رؤسائي بالقرارات الت
في نطاؽ المدرسة، ويستمع رؤسائي لاقتراحاتي عند اتخاذ القرارات المتعمقة 

 بالعمؿ.
المسؤولة عف المدارس  الأىميالتعميـ  إدارةوربما يُعزى سبب استماع  
للاقتراحات التي يقترحيا مديري تمؾ المدارس المتعمقة بالعمؿ إلى  الأىمية

 إدارةالمدرسة الأىمية والتي يُساندىا  إدارةا اللامركزية المنضبطة التي تتمتع بي
. بينما جاءت الفقرة " يشركني رؤسائي في عممية اتخاذ القرارات" الأىميالتعميـ 

معياري بمغ  بانحراؼ( ٖٔ.ٖبدرجة متوسطة حيث بمغ متوسطيا الحسابي )
( ويُرجع الباحث سبب ىذه النتيجة إلى أنو قد ينظر البعض إلى مشاركة ٔٛ.ٓ)

في عممية اتخاذ القرارات نظرة تختمؼ عف مشاركة مديري  ري المدارس الأىميةمدي
تبعتيا التنظيمية ليا بالجانب الفني مما ساىـ في مجيئيا  المدارس الحكومية بحكـ

 بالدرجة المتوسطة. 
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  :فرص النمو المهني -البعد الرابع
ات مديري المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجاب (ٜجدوؿ )

فرص النمو  المدارس الثانوية الأىمية في تقدير واقع تطبيؽ التمكيف الإداري ببعد
 الميني مرتبة تنازلياً 

المتوسط  الفقرة الرتبة الرقم
 الحسابي

الانحراف 
 التطبيق المعياري

عني رؤسائي ٔ ٕٕ عمى المشاركة في الدورات  يشجِّ
 كبيرة ٖٜ.ٓ ٔٙ.ٖ .التدريبية

برامج تدريبية لتطوير قدراتي ومياراتي توفر لي  ٕ ٕ٘
 كبيرة ٚٛ.ٓ ٗٗ.ٖ .الإداريةلموفاء بالمسؤوليات 

 بنشرات حػديثة ذات عػلاقة التعميـ إدارةتزودني  ٖ ٕٗ
 كبيرة ٖٛ.ٓ ٓٗ.ٖ الحديثة الإداريةبتطبيؽ الاتجاىات 

تشجع إدارات التعميـ قادة المدارس عمى التطوير  ٗ ٕٛ
 متوسطة ٖٜ.ٓ ٖٙ.ٖ يفية.الذاتي لمياراتيـ الوظ

ٖٓ 
٘ 

المدارس  تركز بعض البرامج التدريبية المقدمة لقادة
الثانوية عمى تغيير اتجاىاتيـ نحو التنمية المينية 

 متوسطة ٖٛ.ٓ ٖٔ.ٖ .المستدامة

يختار الوقت المناسب لتقديـ البرامج التدريبية لقادة  ٙ ٕٚ
 وسطةمت ٘ٛ.ٓ ٜٕ.ٖ .المدارس بما يجعميا أكثر فعالية

قادة المدارس عمى الحصوؿ عمى  دارةتُشجّع الإ ٚ ٖٕ
 متوسطة ٓٓ.ٔ ٖٕ.ٖ .والدكتوراهمؤىلات عميا بالماجستير 

ـ الذاتي توفر إدارات التعميـ المصادر المتنوعة لمتعم ٛ ٜٕ
 متوسطة ٘ٚ.ٓ ٕٔ.ٖ .لقادة المدارس الثانوية

الثانوية تتنوع البرامج التدريبية المقدمة لقادة المدارس  ٜ ٕٙ
 متوسطة ٙٛ.ٓ ٜٔ.ٖ .بما يغطي احتياجاتيـ التدريبية

 متوسطة ٖٙ.ٓ ٖٗ.ٖ ببعد فرص النمو الميني الإداريدرجة التمكيف 
لمديري المدارس ببعد  الإداري( أف درجة التمكيف ٜيتضح مف جدوؿ )

 متوسط العاـ ليذا البعدحيث بمغ ال كانت بدرجة متوسطة فرص النمو الميني
( وىي قيمة أقؿ مف الواحد الصحيح مما يعني ٖٙ.ٓمعياري ) نحراؼباو ( ٖٗ.ٖ)

بيذا البعد.  الإداريفي تقديرىـ لدرجة تطبيؽ التمكيف  تجانس أفراد المجتمع
-ٓٗ.ٖوجاءت ثلاث فقرات بدرجة كبيرة تراوحت متوسطاتيا الحسابية مف )

ى اتفاؽ ( تدؿ عمٖٜ.ٓ-ٖٛ.ٓ) ليا مف ( وتراوحت الانحرافات المعياريةٔٙ.ٖ
عني رؤسائيوىي المديريف في تقدير درجة تطبيقيا. عمى المشاركة في  : يشجِّ

التعميـ  إدارةالدورات التدريبية" بالرتبة الأولى بدرجة تطبيؽ كبيرة وذلؾ لحرص 
عمى مشاركة مديري المدارس الأىمية بالدورات التدريبية التي يتـ فييا مشاركة 
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، الأىميةربما يقؿ المشاركيف مف مديري المدارس ، و مديري المدارس الحكومية فييا
توفر لي برامج تدريبية زىـ لممشاركة. كما جاءت الفقرة "لذلؾ يتـ دعوتيـ وتحفي

" بدرجة كبيرة وتبعتيا فقرة الإداريةلتطوير قدراتي ومياراتي لموفاء بالمسؤوليات 
 الإداريةىات بتطبيؽ الاتجا بنشرات حػديثة ذات عػلاقة التعميـ إدارة"تزودني 

ف مشروع تطوير القيادات المدرسية يشمؿ جميع مديري المدارس إالحديثة" حيث 
حكومية وبالتالي فإف التعاميـ  أوبدوف الاعتبار لنوع المدرسة كانت أىمية 

 بالمجاؿ يتـ تزويدىا لجميع المديريف.  اإعدادىوالنشرات التي يتـ 
بدرجة  لنمو المينيمف فقرات فرص ا الفقرات الأخرى وجاءت بقية

( حيث جاءت ٜٔ.ٖ-ٖٙ.ٖف )حيث تراوحت متوسطاتيا الحسابية بي متوسطة،
تطوير الذاتي لمهاراتهم تشجع إدارات التعميم قادة المدارس عمى الالفقرة "

يُعزى سبب ذلؾ يرجع إلى قصور في الاىتماـ  ، وربما." بالترتيب الرابعالوظيفية
في التطوير المدرسية بشكؿ عاـ  دارةىمي والإالتعميـ الأ إدارةلدى المسؤوليف ب

 الإداري، وكذلؾ يرجع إلى قمة المصادر المتاحة لمتطوير الذاتي لقادة المدارس
الذاتي مف كتب ومراجع عممية سواء بمكتبة المدرسة أو غيرىا بحيث تكوف متاحة 

التي ظيرت بدرجة  الأخرىوكاف ترتيب الفقرات  لممديريف للإطّلاع عمييا.
توسطة "تشجع إدارات التعميـ قادة المدارس عمى التطوير الذاتي لمياراتيـ م

المدارس الثانوية عمى تغيير  الوظيفية، وتركز بعض البرامج التدريبية المقدمة لقادة
اتجاىاتيـ نحو التنمية المينية المستدامة، ويختار الوقت المناسب لتقديـ البرامج 

قادة المدارس عمى  دارةميا أكثر فعالية، وتُشجّع الإالتدريبية لقادة المدارس بما يجع
، وتوفر إدارات التعميـ المصادر والدكتوراهالحصوؿ عمى مؤىلات عميا بالماجستير 

 .ـ الذاتي لقادة المدارس الثانويةالمتنوعة لمتعم
تتنوع البرامج التدريبية المقدمة لقادة المدارس الثانوية بينما جاءت الفقرة "

وربما يرجع السبب في ذلؾ إلى  الأخيرة" بالرتبة حتياجاتهم التدريبيةبما يغطي ا
، حيث ما الأىميةقمة التخطيط لمبرامج التدريبية وفؽ احتياجات المديريف بالمدارس 

، أو أنيا ي الاحتياجات التدريبية لممديريفزالت البرامج التدريبية شكمية ولا تمب
ليتيا وتأثيرىا عمى المتدربيف، وغالبيتيا شكمية وغير مؤثرة مما يؤدي إلى عدـ فعا

لتمؾ  والمسئوؿاستيلاؾ ميزانية التدريب دوف الاختيار الواعي  يتـ تنفيذىا لغرض
 الدورات أو تحديد الاحتياجات التدريبية ليا. 
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  :الموارد -البعد الخامس
المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لاستجابات مديري  (ٓٔجدوؿ )

 الموارد س ببعدالمدار 
المتوسط  الفقرة الرتبة الرقم

 الحسابي
الانحراف 
 لتطبيق المعياري

الكفايات التي مؾ العامموف بالمدرسة الميارات و يم ٔ ٖٖ
اميـ الوظيفية عمى الوجو تؤىميـ لمقياـ بمي

 .المطموب
 كبيرة ٙٛ.ٓ ٖٚ.ٖ

سة الفنييف بالمدر يتوفر عدد ملائـ مف الإدارييف و  ٕ ٕٖ
 كبيرة ٖٜ.ٓ ٘ٙ.ٖ .ياجات المدرسةتغطي احت

تقنية لتسييؿ يوجد بالمدرسة بنية تكنولوجية و  ٖ ٖٗ
 كبيرة ٜٚ.ٓ ٙ٘.ٖ خارجيا.تصاؿ الإداري في داخؿ المدرسة و الا

التجييزات التي تمكني تتوفر بالمدرسة الإمكانات و  ٗ ٖٔ
 كبيرة ٕٜ.ٓ ٕ٘.ٖ مف تحقيؽ أىداؼ المدرسة عمى الوجو الأمثؿ.

ٖ٘ 
٘ 

التعميـ بدراسة احتياجات المدارس مف  إدارةـ تقو 
 كبيرة ٜٜ.ٓ ٓٗ.ٖ .مالية بصورة مستمرةو البشرية و  الموارد المادية

 متوسطة ٔٚ.ٓ ٚ٘.ٖ ببعد الموارد الإداريدرجة التمكيف 
لمديري المدارس ببعد  الإداري( أف درجة التمكيف ٓٔيتضح مف جدوؿ )

( وبانحراؼ ٚ٘.ٖ) متوسط العاـ ليذا البعدكانت بدرجة كبيرة حيث بمغ ال الموارد
( وىي قيمة أقؿ مف الواحد الصحيح مما يعني تجانس أفراد ٔٚ.ٓمعياري )
 بيذا البعد. وجاءت جميع الإداريفي تقديرىـ لدرجة تطبيؽ التمكيف  المجتمع

( وتراوحت ٓٗ.ٖ-ٖٚ.ٖالفقرات بدرجة كبيرة تراوحت متوسطاتيا الحسابية مف )
( تدؿ عمى اتفاؽ المديريف في تقدير ٜٜ.ٓ-ٙٛ.ٓ) ليا مف معياريةالانحرافات ال
الكفايات التي تؤهمهم مك العاممون بالمدرسة المهارات و يم" :وىي درجة تطبيقيا.

" بالرتبة الأولى وربما يرجع سبب امهم الوظيفية عمى الوجه المطموبلمقيام بمه
ىمية بالمرحمة الثانوية في ذلؾ إلى المعايير التي تتخذىا بعض إدارات المدارس الأ

استقطاب كفاءات عممية ومينية عالية حيث أف حرصيا عمى توفير الموارد 
البشرية مف الكادر التدريسي المتميز ىو سر بقائيا وقدرتيا عمى تحقيؽ الميزة 
التنافسية بيف المدارس الأخرى، كما أف الفقرات الأخرى الدالة عمى الموارد المالية 
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"توفر عدد ملائـ مف الإدارييف ت تدعـ ىذا التفسير حيث تبيف والبشرية جاء
ويوجد بالمدرسة بنية تكنولوجية ، بالمدرسة تغطي احتياجات المدرسة الفنييفو 
وتتوفر بالمدرسة  ،تصاؿ الإداري في داخؿ المدرسة وخارجياتقنية لتسييؿ الاو 

ى الوجو الأمثؿ. التجييزات التي تمكني مف تحقيؽ أىداؼ المدرسة عمالإمكانات و 
ويعزي الباحث سبب ذلؾ لقدرتيا المالية والتي تستطيع توفير كافة المتطمبات 
التقنية والتجييزات المادية لمعممية التعميمية مف معامؿ حاسوب ومختبرات عممية 

ات التعميم بدراسة احتياج إدارةتقوم " ياضية وغيرىا.بينما جاءت الفقرةومرافؽ ر 
" بالرتبة الأخيرة مالية بصورة مستمرةالمادية والبشرية و المدارس من الموارد 

المدارس  إدارةوبدرجة كبيرة وربما يرجع سبب ذلؾ إلى أنو بالرغـ مف حرص 
ة لسعييا تحقيؽ الأىمية عمى توفير كافة المستمزمات والتجييزات المادية والبشري

سة مدى توافر كبر عدد مف الطلاب، إلا أنّيا بحاجة إلى دراأالتميز واستقطاب 
ىذه الاحتياجات والمستمزمات بشكؿ مستمر كوف غالبيتيا قابلًا للاستيلاؾ، حيث 
أنيا تقوـ بتأميف كافة احتياجاتيا مف خلاؿ ميزانيتيا السنوية بنياية العاـ الدراسي 
وبداية العاـ الجديد، بحيث توازف بيف النفقات وتقميميا بيدؼ تحقيؽ الربح 

دمة التي تتميز بيا مف خلاؿ تأميف توفر ىذه المستمزمات وحرصيا عمى تقديـ الخ
  والاحتياجات بصورة مستمرة.

 :نتائج الإجابة عن السؤال الثاني
هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات مديري المدارس 

والتي تعزى لاختلاف  الإداريحول تقديرهم لمستوى تطبيق التمكين  الأهمية
 مؤهل العممي، الخبرة والدورات التدريبية؟ متغيرات ال

وأبعاده التي  الإداري الإبداعلمكشؼ عف دلالة الفروؽ بيف رتب متوسطات 
اختبار كروسكاؿ  استخداـ فقد تـ المدرسية دارةتُعزى لعدد سنوات الخدمة بالإ

 يوجد قد ما دلالة عمى لمتعرؼ اللامعممي (Kruskal-Wallis Testواليس )
بجدة التي قد  الأىميةلمديري المدارس  الإداريدرجات التمكيف  تقدير فروؽ في مف

 (.ٔٔتعزى لمتغير سنوات الخبرة كما تتبيف النتائج بجدوؿ )
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لمكشؼ  (Kruskal-Wallis Test( نتائج اختبار كروسكاؿ واليس )ٔٔجدوؿ )
عف دلالة الفروؽ بيف رتب متوسطات استجابات مديري المدارس في تطبيؽ 

 وفقاً لمخبرة بأبعادىا الإدارييف التمك
متوسط  العدد سنوات الخدمة فئات الإداريالتمكيف  أبعاد

 الرتب
قيمة كاي 
 تربيع

درجات 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

تفويض السمطة 
 والصلاحيات

 ٜٚ.ٕٔ ٕٔ سنوات ٘أقؿ مف 
 ٓٔإلى أقؿ مف  ٘مف  ٕٖ٘.ٓ ٕ ٛٛٓ.ٕ

 سنوات
ٔٔ ٕ٘.ٓٓ 

 ٕٓ.ٜٕ ٜٕ سنوات ٓٔأكثر مف 

الاتصاؿ وتدفؽ 
 المعمومات

 ٖٛ.ٛٔ ٕٔ سنوات ٘أقؿ مف 
 ٓٔإلى أقؿ مف  ٘مف  ٘ٓٔ.ٓ ٕ ٗٔ٘.ٗ

 سنوات
ٔٔ ٕٛ.ٚٚ 

 ٓٓ.ٜٕ ٜٕ سنوات ٓٔأكثر مف 

 اتخاذالمشاركة في 
 القرارات

 ٘ٚ.ٚٔ ٕٔ سنوات ٘أقؿ مف 
 ٓٔإلى أقؿ مف  ٘مف  ٖ٘ٓ.ٓ ٕ ٔٔٓ.ٙ

 سنوات
ٔٔ ٖٕ.ٗ٘ 

 ٙٛ.ٕٚ ٜٕ سنوات ٓٔف أكثر م

 فرص النمو الميني
 ٙٗ.ٜٕ ٕٔ سنوات ٘أقؿ مف 

 ٓٔإلى أقؿ مف  ٘مف  ٖٗٗ.ٓ ٕ ٕٚٙ.ٔ
 سنوات

ٔٔ ٕٔ.ٙٛ 
 ٓٔ.ٕٚ ٜٕ سنوات ٓٔأكثر مف 

 الموارد
 ٕ٘.ٕٛ ٕٔ سنوات ٘أقؿ مف 

 ٓٔإلى أقؿ مف  ٘مف  ٛٛٛ.ٓ ٕ ٖٕٛ.ٓ
 سنوات

ٔٔ ٕ٘.ٖٙ 
 ٕٔ.ٕٙ ٜٕ سنوات ٓٔأكثر مف 

الدرجة الكمية لتطبيؽ 
 الإداريالتمكيف 

 ٓٓ.ٖٕ ٕٔ سنوات ٘أقؿ مف 
 ٓٔإلى أقؿ مف  ٘مف  ٖٗ٘.ٓ ٕ ٕٕٔ.ٔ

 سنوات
ٔٔ ٕ٘.ٔٗ 

 ٚٗ.ٕٛ ٜٕ سنوات ٓٔأكثر مف 
فروؽ ذات دلالة إحصائية عند  وجود ( السابؽ عدـٔٔيتبيف مف جدوؿ )

ت استجابات مديري المدارس في ( بيف رتب متوسطاα=0.05) مستوى الدلالة
كاي تربيع  حيث بمغت قيمة التي تُعزى لعدد سنوات الخدمة تقدير التمكيف الإداري

تزيد عف مستوى الدلالة  الإحصائية( وكانت دلالتيا ٕٕٔ.ٔ) لمدرجة الكمية
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 ( وبالتالي لا توجد فروؽ بيف رتب متوسطات تقدير مديري المدارس٘ٓ.ٓ)
وتبيف  المدرسية. دارةتُعزى لسنوات الخدمة بالإ الإداري لدرجات تطبيؽ التمكيف

 بأبعادىا يالرادار التمكيف  أبعادكذلؾ عدـ وجود فروؽ بيف رتب متوسطات 
)تفويض السمطة والصلاحيات، الاتصاؿ وتدفؽ المعمومات، المشاركة في اتخاذ 

ث تراوحت التي تُعزى لعدد سنوات الخدمة حي فرص النمو الميني، الموارد( القرار،
تزيد عف  الإحصائية( وكانت دلالتيا ٔٔٓ.ٙ-ٖٕ.ٓقيمة اختبار كاي تربيع )

 الإداري( مما يعني عدـ وجود فروؽ في تقدير التمكيف ٘ٓ.ٓمستوى الدلالة )
 إدراؾ سبب ىذه النتيجة إلى تماثؿ تُعزى لعدد سنوات الخدمة، وربما بأبعادىا

 إدارةلتشابو تعامؿ  الإداريعمى التمكيف لمممارسات الدالة  الأىميةمديري المدارس 
بغض  الإداريبجوانب التمكيف  الأىميةالتعميـ بالمدف الثلاثة مع جميع المدارس 

كلًا مف عزة  النظر لخبرة قائد المدرسة. واتفقت نتيجة الدراسة مع نتائج دراسة
( و دراسة ٖٕٔٓ( والطعاني والسويعي )ٕٗٔٓ( و دينا سبيعي )ٕ٘ٔٓعبدلي )

فروؽ دالة  التي تبيف فييا عدـ وجود (ٕٔٔٓ( ودراسة سلامة )ٕٕٔٓود )مسع
وفقاً  لممديرات الإداريإحصائياً في درجات رتب متوسطات تقدير توافر التمكيف 

 إلى( التي توصمت ٕٔٓٓالخبرة. بينما اختمفت مع نتائج دراسة الطعاني ) لمتغير
 التمكيف الإداري لدرجة بيفالمستجي تقديرات في إحصائية دلالة ذات فروؽ وجود
واختمفت نتيجة الدراسة مع  .فأكثر سنة (ٔٔ) الخبرة لصالح الخبرة لمتغير تعزى

( التي تبيف فييا وجود فروؽ بالخبرة لصالح ٕٕٔٓنتائج دراسة زكية جابر )
  .الأعمى

 (Mann-Whitney- U Test) اللامعممي اختبار ماف وتني استخداـ كما تـ
 لة الفروؽ في رتب المتوسطات الحسابية لدرجات تقديروذلؾ لمكشؼ عف دلا

المشاركة بالدورات  وفقاً لمتغير لمديري المدارس بالمرحمة الثانوية الإداريالتمكيف 
  .(ٕٔالتدريبية كما تتبيف النتائج )
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 ( U( )Mann -Whitney)نتائج اختبار  (ٕٔجدوؿ )
 الأىميةنوية لمفروؽ بيف متوسطات استجابات مديري المدارس الثا

 وفقاً لمتغير الدورات التدريبية الإداريالتمكيف  بيف رتب متوسطات 
التمكين  أبعاد

 الإداري
الدورات 
 التدريبية

متوسط  العدد
 الرتب

مجموع 
مستوى  (Zقيمة ) Uقيمة  الرتب

 الدلالة
تفويض السمطة 
 والصلاحيات

 ٓٓ.ٓٗٛ ٓٔ.ٕٚ ٖٔ نعـ ٜٕٚ.ٓ ٖٚٗ.ٓ- ٓٓ.ٖٚٓ ٓٓ.ٖٛ٘ ٕٙ.ٕ٘ ٕٔ لا
الاتصاؿ وتدفؽ 

 المعمومات
 ٓ٘.ٜٙٛ ٘ٓ.ٕٛ ٖٔ نعـ ٜٖٙ.ٓ ٜٛٛ.ٓ- ٓ٘.ٕٚٚ ٓ٘.ٛٓ٘ ٕٔ.ٕٗ ٕٔ لا

 اتخاذالمشاركة في 
 القرارات

 ٓٓ.ٕٛٛ ٘ٗ.ٕٛ ٖٔ نعـ ٕ٘٘.ٓ ٖٛٔ.ٔ- ٓٓ.ٕ٘ٙ ٓٓ.ٜٙٗ ٕٙ.ٖٕ ٕٔ لا
 ٓ٘.ٖٜٙ ٕٔ.ٖٓ ٖٔ نعـ ٖٔٓ.ٓ ٕ٘ٔ.ٕ- ٓ٘.ٕٓٔ ٓ٘ٔٗٗ ٕٓ.ٕٔ ٕٔ لا فرص النمو الميني

 ٓٓ.ٖٜٚ ٖٕ.ٖٓ ٖٔ نعـ ٜٕٓ.ٓ ٓٛٔ.ٕ- ٓٓ.ٕٓٔ ٓٓ.ٔٗٗ ٓٓ.ٕٔ ٕٔ لا الموارد
الدرجة الكمية 

 لمتمكيف
 ٓ٘.ٔٙٗ ٜٛ.ٕٔ ٕٔ لا

 ٓ٘.ٜٙٔ ٙ٘.ٜٕ ٖٔ نعـ ٙٚٓ.ٓ ٚٚ.ٔ- ٓ٘.ٖٕٓ
( أنو لا توجد فروؽ ذات دلالّة إحصائية عند مستوى ٕٔيُظْيِر الجّدوؿ )

البحث حوؿ تقدير  (، بيف متوسطات استجابات أفراد مجتمعα=  0.05) الدلالة
وفقاً لمتغير المشاركة بالدورات التدريبية بمجاؿ  الإداريدرجات تحديد التمكيف 

مستوى الدلالة ( و ٚٚ.ٔ-) لمدرجة الكمية حيث بمغت قيمة اختبار التمكيف الإداري،
ى الدلالة المحدد ( وىي قيمة تزيد عف مستو ٚٓ.ٓلمفروؽ كانت ) الإحصائية
بيف رتب  إحصائية( وبالتالي لا توجد فروؽ ذات دلالة ٘ٓ.ٓبالبحث )
مديري المدارس  إدراؾ . وربما يُعزى السبب في ذلؾ إلى تماثؿالمتوسطيف

بغض النظر عف المشاركة بالدورات  الإداريلمممارسات الدالة عمى التمكيف 
المدرسي ولكونيا مدركة  الإداريؿ لتشابو العم الإداريالتدريبية بمجاؿ التمكيف 

أنو لا توجد فروؽ ذات دلالّة إحصائية عند مستوى  لمجميع، كما يُظْيِر الجّدوؿ
البحث حوؿ  ( بيف رتب متوسطات استجابات أفراد مجتمعα= 0.05) الدلالة

ؽ )تفويض السمطة والصلاحيات، الاتصاؿ وتدف الإداريالتمكيف  أبعاددرجات 
 -إلى ٖٗ.ٓ-) مف zحيث تراوحت قيـ  كة باتخاذ القرارات(، المشار المعمومات
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( مما يدؿ ٘ٓ.ٓعف مستوى الدلالة ) تزيد الإحصائية( وكانت دلالاتيا ٛٔ.ٔ
 .الإداريالتمكيف  أبعادفي درجات تقدير  إحصائيةلا توجد فروؽ  عمى انو
بينما تبيف وجود فروؽ في تقدير متوسطات درجات فرص النمو الميني  
لمتغير الحصوؿ عمى دورة تدريبية بمجاؿ  وفقاً  بأبعادىاد لمديري المدارس والموار 

. وبشكؿ عاـ فقد اتفقت نتيجة الدراسة مع نتائج لصالح الحاصميف الإداريالتمكيف 
التي تبيف فييا وجود فروؽ ذات دلالة إحصائية في درجة  (ٕٕٔٓدراسة مسعود )

ؿ الضفة الغربية لمتمكيف الإداري امتلاؾ مديري المدارس الحكومية لمحافظات شما
)الجانب الشخصي، الجانب الإداري، الجانب الفني، جانب التدريب  أبعادفي 

 والتأىيؿ والبعد الكمي( تبعًا لمتغير التدريب لصالح الحاصميف عمى دورات تدريبية. 
 ات:ــالتوصي

ن البحث يمكن تقديم عدد م بناءً عمى النتائج السابقة التي توصمت إليها
 التوصيات وهي كما يمي:

التأكيد عمى أىمية تدريب مديري المدارس عمى ميارات التمكيف الإداري  -
بالجوانب التي تبيف فييا تطبيؽ التمكيف بدرجة متوسطة وتحقيؽ فرص النمو 

 .الميني
 .الفعاؿ الإداريبفنيات وأساليب التمكيف  ضرورة إلماـ المديريف -
يمية التي تدعـ تطبيؽ تمكيف القيادات توفير السياسات والإجراءات التنظ -

 .المدرسية
 العمؿ عمى التغمب عمى كافة القيود المركزية التي تحد مف تمكيف قادة -

 .المدرسة لمقياـ بمياميـ
لتشجيعيـ عمى تفعيؿ  المدارسنظاماً لمحوافز بحيث يتـ تقديميا لقادة  إيجاد -

 .الإدارينظاـ التمكيف 
ناسب مع عميمات المعموؿ بيا حالياً بما يتالموائح والت العمؿ عمى تعديؿ -

  .المشاركة في اتخاذ القرارات التربويةتحقيؽ متطمبات التمكيف و 
عمى تمكينيـ  الأىميةلمديري المدارس  الإداريإجراء دراسة حوؿ أثر التمكيف  -

 لمعممييـ. 
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 عـــــالمراج
 :المراجع العربية -أولاً 

،بيروت : دار ٕٔج ،لساف العرب :(ٕ٘ٓٓ، جماؿ الديف محمد مكرـ )ابف منظور
 صادر.

مستوى ممارسة تفويض السمطة لدى مديري  (:ٕٕٔٓأبو دية، ربى الحشيـ. )
المدارس في مديرية القدس الشرقية مف وجية نظر المدراء والمعمميف، 

 ، فمسطيف. ورة، كمية التربية، جامعة بارزيترسالة ماجستير غير منش
درجة التمكيف الإداري لدى القيادات التربوية مف  :(ٕٕٔٓأبو كريـ، أحمد فتحي )
في كؿ  فالتربوييالمشرفيف المنتسبيف لدورة مديري المدارس و وجية نظر 

الإماـ محمد بف سعود الإسلامية في مف جامعتي الممؾ سعود و 
  .ٕٗ -ٔٔص (ٖٛ) السعودية رسالة التربية وعمـ النفس الرياض

، المستمر والتطوير لمتحسيف مدخؿ مميفالعا تمكيف :ـ(ٖٕٓٓعطية.) أفندي،
 الإدارية.  لمتنمية العربية القاىرة: المنظمة إرشاديدليؿ 

بالثقة والتمكيف،  دارةالإ :ـ(ٕٛٓٓمعايعة، عادؿ سالـ )و  أندراوس، رامي جماؿ
 ، إربد: الأردف، عالـ الكتب الحديثة.ٕط

في تعزيز الإبداع أثر التمكيف الإداري  :ـ(ٕٛٓٓالبشابشة، سامر عبدالمجيد )
ة ، المجمالاقتصاديةالتنظيمي لدى العامميف في سمطة منطقة العقبة 

 ٕٚ٘ -ٖٕٔ، ص: ٘ٔ(ٕالعربية لمعموـ الإدارية،)
 الثانوية المدارس لمديرات الإداري التمكيف واقع :(ٕٕٔٓجابر، زكية عبدالله عمي)

لقرى، رسالة ماجستير غير منشورة، جامعة أـ ا جدة التعميمية، بمنطقة
 كمية التربية، مكة المكرمة

 بمستويات وعلاقتيا القيادية الأنماط :ـ(ٕٛٓٓالمحسف ) عبد الجميمي، مطر
غير  ماجستير رسالة الشورى، مجمس موظفي نظر وجية مف التمكيف
 الأمنية، الرياض لمعموـ العربية نايؼ جامعة منشورة ،

عتيبي، بدر جويعد ادة مصطفى عبدالقادر وال، وزيالحامد، محمد بف معجب
التعميـ في المممكة العربية السعودية  :(ـٕٚٓٓ) متولي، نبيؿ عبدالخالؽو 

 .حاضر واستشراؼ المستقبؿ، الرياض: مكتبة الرشػدرؤية ال
تطبيؽ الجودة الشاممة في  :(ٖٕٔٓ) الحميدي، مناؿ بنت حسيف بف حسف

  .ٓٗٗ-ٖٚ( ص ٕٗراسات في التعميـ الجامعي: )د .المدارس الأىمية
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التنمية المينية لمقيادات التربوية، ورقة عمؿ مقدمة  :ـ(ٕٚٓٓ، نبيؿ سعد )خميؿ
، الجمعية ت التربوية، المؤتمر الخامس عشرلمؤتمر تأىيؿ القيادا

-ٜٗٗالمصرية لمتربية المقارنة، مركز التطوير التعميـ الجامعي. صص
ٗٛٗ . 

الموارد البشرية في  إدارة :(ٕٓٔٓدرة، عبد الباري ابراىيـ و الصباغ زىير نعيـ )
 القرف الحادي والعشريف، عماف: دار وائؿ لمنشر والتوزيع. 

 الأمنية المنظمات في التمكيف مقومات(: "ـٜٕٓٓ). سميماف خالد الرشودي،
كمية  منشورة ، غير ماجستير رسالة ،"لتطبيقو ومدى جاىزيتيا التعميمية
 الأمنية. الرياض.  لمعموـ العربية نايؼ ، جامعةالإداريةالعموـ 

التمكيف الإداري لدى المديريف بالمدارس الثانوية  :(ٖٕٔٓرفاعي، عقيؿ محمود )
: تصور مقترح في مف وجية نظر المعمميف والمديريف العامة في مصر

، ٕٓ (ٙٛمستقبؿ التربية العربية) .ضوء مياـ ومسؤوليات مدير المدرسة
 .ٗٔٗ-ٜٖٖص 

لدى مديري مدارس  الأزمات إدارة :(ٕٔٔٓح. )الزلفي، وافي بف صالح بف شميوي
رسالة ماجستير غير ) التعميـ العاـ الحكومي والأىمي بمدينة الطائؼ

التربوية والتخطيط، كمية التربية، جامعة أـ القرى:  دارة، قسـ الإمنشورة
 مكة المكرمة.

ية التمكيف الإداري لدى مديرات المدارس الثانو  :(ٕٗٔٓسبيعي، دينا بنت محمد )
بمحافظة الأحساء: الواقع وسبؿ التطوير، رسالة ماجستير غير منشورة، 

 . جامعة الممؾ فيصؿ، الإحساء. 
لمديري المدارس  الإداريالعلاقة بيف التمكيف  :(ٕٔٔٓسلامة، غيثاء رمضاف. )

والفنية مف وجية نظر المديريف  الإداريةودرجة ممارستيـ لأدوارىـ 
اجستير غير منشورة، كمية وية، رسالة موالمدرسيف في المدارس الثان

 ، جامعة دمشؽ. التربية
الجديدة في عصر المتغيرات وانعكاساتيا  دارةملامح الإ :(ٕ٘ٓٓالسممي، عمي )
 إدارةالإداري الثالث:  يالممتقالتغيير، ورقة عمؿ مقدمة في  إدارةعؿ 

اعمة، متغيرة ف إدارةنحو  -التغيير ومتطمبات التغيير في العمؿ الإداري
 .ٜٔص-ٙٔمارس :  ٖٓ-ٜٕجدة: السعودية، 
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واقع التمكيف الإداري لممديرات وعلاقتو  :(ٕ٘ٔٓالشريؼ، عزة ردة حسيف عبدلي)
، بالتنمية المينية لممعممات في المدارس الثانوية بمنطقة مكة المكرمة

التربوية والتخطيط، كمية  دارة، قسـ الإرسالة ماجستير غير منشورة
 أـ القرى: مكة المكرمة. التربية، جامعة

مشكمة ضعؼ مشاركة العامميف فى صنع  :(ٕ٘ٔٓشمبي، كريمة شمبي محمد )
ص:  (ٕ٘) مصر -دارةالإ واتخاذ القرار الإداري فى المنظمات الحكومية

ٖٔ - ٕٖ. 
المدرسية في المدارس  دارةأبرز مشكلات الإ :ىػ(ٜٕٗٔالشمراني، عبدالله. )

لمكرمة . رسالة ماجستير غير منشورة ، قسـ الأىمية لمبنيف بمنطقة مكة ا
 التربوية والتخطيط، كمية التربية، جامعة أـ القرى: مكة المكرمة. دارةالإ

التغيير والتطوير لدى القيادات الإدارية  إدارة :ىػ(ٕٚٗٔالشيري، خالد بف حسف )
ة، كمية " رسالة ماجستير غير منشور لمدارس الأىمية بالمنطقة الشرقيةفي ا
 . ربية جامعة أـ القرىالت

واقع التفكير الاستراتيجي لدى مديري : (ٕٔٔٓالشيري، محمد بف عمي بف فائز. )
 المدارس الثانوية بمدارس التعميـ العاـ الحكومية والأىمية بمدينة الطائؼ،

التربوية والتخطيط، كمية  دارة، قسـ الإرسالة ماجستير غير منشورة
 المكرمة.التربية، جامعة أـ القرى: مكة 

 نظر وجية مف الخاصة المدارس في الإدارية المشكلات:ـ( ٕٗٓٓ) أمنةصالح ، 
 شماؿ محافظات في والطلاب الأمور وأولياء المديريف والمعمميف

 غير منشورة ، نابمس ، جامعة النجاح الوطنية. فمسطيف، رسالة ماجستير
تمكيف في القرآف تبصير المؤمنيف بفقو النصر وال :(ٕٙٓٓالصلابي، عمي محمد )

 الكريـ، القاىرة، دار الفجر لمتراث. 
العوامؿ المؤثرة عمى التمكيف الإداري:  :ـ(ٕٛٓٓ) إبراىيـالضمور، صفاء يوسؼ 

. ردنية" رسالة ماجستير غير منشورةدراسة حالة مراكز الوزارات الأ
 ، عمافالأردنيةالجامعة 

"تمكيف العامميف  ـ(:ٕٗٓٓمرزوؽ عبد العزيز عمي )و  الطاىر، عبد الباري محمد
الممتقي العممي الخامس لأبحاث  أزمات الحج"، إدارةمدخؿ لتحسيف  –

قسـ الجغرافيا، جامعة  -الحج )دراسة منطقة الجمرات(، كمية الآداب 
  الرياض. –الممؾ سعود 
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التمكيف الإداري وعلاقتو  :(ٖٕٔٓ) الطعاني، حسف أحمد، السويعي، عمر سمطاف
ي المدارس الحكومية في محافظة الدماـ كلدى مدير بالرضا الوظيفي 

. ص ٓٗ(ٔ: العموـ التربوية: )دراسات. بالمممكة العربية السعودية
ٖٓ٘-ٖٕٚ . 

 المدارس لدى مديري الإداري التمكيف "درجة ):ـٕٔٓٓ. (حسف الطعاني،
 (ٜٛ) ٕ٘ التربوية، المجمة. الكرؾ الأردف" محافظة في الحكومية

  .ٕٖٕ-ٕٔٓص
 دارة"تفعيؿ أبعاد الإ: (ٕٔٔٓف، عبدالقادر بف ناصر بف عبدالرحمف. )العبيكا

س  مصر-الثقافة والتنمية  المدرسية الأىمية بالمممكة العربية السعودية."
  .ٛٚ - ٕ: ٙٗ، ع ٕٔ

 في العامميف تمكيف لتعزيز "أفكار :ـ(ٕٗٓٓ) .مرزوؽ بف سعد العتيبي،
العربي السنوي الخامس  عمؿ قدّمت لممؤتمر ورقة .المنظمات العربية

والتميز" ،في  الإبداعودور المدير العربي في  الإبداع والتجديد "دارةللإ
 العربية المنظمة ،نوفمبر )تشريف ثاني( ٜٕ-ٕٚلفترة با شرـ الشيخ

 لمتنمية الإدارية، جميورية مصر العربية. 
 ،"العامميف إطار مفاىيمي تمكيف :"جوىر )ـ ٕ٘ٓٓ) العتيبي،سعد بف مرزوؽ

الجودة الشاممة في  دارةلإ العاشر السنوي الممتقى إلى مقدمة عمؿ ورقة
 .إبريؿ ٛٔ-ٚٔية السعودية بالفترة الخبر بالمممكة العرب
، لتخطيط التربوي النظرية والتطبيؽوا دارةالإ :(ٖٕٔٓالعجمي، محمد حسنيف )

 عماف: دار المسيرة لمنشر والتوزيع. 
ونظامو في المممكة العربية  سياسة التعميـ :(ٕ٘ٓٓ) العقيؿ، عبدالله بف عقيؿ

 السعودية، الرياض: مكتبة الرُشد ناشروف. 
تطور نظاـ  :(ٕٓٔٓعبدالجواد ونور الديف محمد )الغامدي، حمداف بف أحمد و 

 ناشروف.  التعميـ في المممكة العربية السعودية، الرياض: مكتبة الرُشد
 إدارة( السموؾ التنظيمي في ٕٗٔٓد )فيمية، فاروؽ عبده، عبدالمجيد السيد محم

 المؤسسات التعميمية، عماف: دار المسيرة لمنشر والتوزيع.
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اثر تمكيف العامميف في سموكيات المواطنة  :(ٕٔٔٓقاسـ، مرفت ابراىيـ راشد )
 -المجمة العممية للاقتصاد والتجارة  ".التنظيمية: دراسة ميدانية

 . ٜٗ٘- ٙٙ٘(: ٕ) مصر
مديرات مدارس رياض  ءاأدتطوير : )ٕٕٔٓت محمد أحمد. )قناديمي، رؤى بن

المعاصرة مف وجية  الاتجاىاتالأطفاؿ الأىمية بمدينة جدة في ضوء 
 دارةرسالة ماجستير غير منشورة ، قسـ الإ نظر الييئة الإدارية والتعميمية

 التربوية والتخطيط، كمية التربية، جامعة أـ القرى: مكة المكرمة.
 المنظمات"الإسكندرية: وتطوير المعرفة إدارة :"ـ(ٕ٘ٓٓ) خضير عامر الكبيسي،

 الحديث. المكتب الجامعي
في  ٙٓٓٔلائحة تنظيـ المدارس الأىمية الصادرة عف قرار مجمس الوزراء رقـ 

ىػ منشورة عمى الموقع الالكتروني ٜٖ٘ٔ/ٛ/ٖٔ
http://www.manhal.net/123/ltmmaah.pdf  متاح تاريخ الدخوؿ

 ـ. ٕٚٔٓ/ٕ/ٔ
المعيقات التنظيمية التي تواجو مديري المدارس  :(ٕٕٔٓالمالكي، فيصؿ. )

عمييا. في محافظة الطائؼ والتطمعات المستقبمية لمتغمب  الثانوية الأىمية
التربوية والتخطيط، كمية  دارة، قسـ الإرسالة ماجستير غير منشورة

 لتربية، جامعة أـ القرى: مكة المكرمة.ا
"أثر التمكيف الإداري في بمورة سمات فرؽ  :(ٕٚٓٓمحاسنة، محمد عبدالرحيـ)

 -العمؿ: دراسة تطبيقية عمى مدينة العقبة الاقتصادية الخاصة 
  ٗٙٔ - ٕٚٔ، ص: ٛ(ٔمصر) –مجمة النيضة  "الأردف

تطوير الأداء داري و درجة التمكيف الإ :(ٕٕٔٓمسعود، مؤيد أحمد صادؽ. )
والعلاقة بينيما مف وجية نظر مديري المدارس الحكومية في محافظات 

مية الدراسات شماؿ الضفة الغربية، رسالة ماجستير غير منشورة، ك
 ، جامعة النجاح الوطنية، نابمس. العميا

صعوبات تمكيف مدراء المدارس مف وجية نظر  :(ٕٕٔٓالمسيميـ، محمد يوسؼ )
 .ٚٛ-ٖ٘. صٕٙ (ٖٓٔالمجمة التربوية ) . ناطؽ التعميميةقياديي الم

تمكيف العامميف في المصالح الحكومية  :(ٕٔٓٓالمغربي، عبدالحميد عبدالفتاح )
ومنظمات القطاع الخاص: دراسة تطبيقية عمى المنظمات العاممة 

http://www.manhal.net/123/ltmmaah.pdf
http://www.manhal.net/123/ltmmaah.pdf
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 -( امعة طنطاج -كمية التجارة مجمة التجارة والتمويؿ )".بمحافظة دمياط
  .ٗٚٔ - ٖٔٔ(: ٔ (مصر

، القاىرة: المنظمة ( التمكيف كمفيوـ إداري معاصرٜٕٓٓممحـ، يحيى سميـ )
 .عربية لمتنمية الإدارية، القاىرةال

( لإبداع والتغيير التنظيمي في المنظمات ٕٔٔٓنصير، طلاؿ، العزاوي نجـ )
الحديثة دراسة وتحميؿ تجارب وطنية ودولية" بحث مقدـ إلى الممتقى 

البميدة كمية العموـ الاقتصادية –اـ في جامعة سعد دحمب الدولي المق
 ٖٕ-ٔ-مايو. ص ٜٔ-ٛٔوعموـ التسيير. خلا ؿ الفترة 

لتاسعة. الرياض: مكتبة (. خطة التنمية أٖٗٔ. )وزارة الاقتصاد والتخطيط
 .الوزارة

(. خطة التنمية العشرة، تنمية الموارد ٖٙٗٔ. )وزارة الاقتصاد والتخطيط
 .(. الرياض: مكتبة الوزارةٕٕ(. الفصؿ )ٗ/٘/ٔ/ٕٕ)البشرية
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