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  الهدر التعلیمي في برامج الدراسات العلیا
  بجامعة طیبة في المدینة المنورة 

  * علي حســـین حـوریة/ د
  :المقدمة

قد یتفق الجمیع بأن التعلیم هو أساس التقدم ومعیار التفوق في مجالات 
ثقافیة. ولا داعي للتأكید على أن الحیاة كلها؛ الاجتماعیة والاقتصادیة والسیاسیة وال

تنمیة العنصر البشري هو ثمرة من ثماره؛ تستدعي تسخیر كل الجهود والطاقات 
الممكنة، للاحتفاظ به في إطار المؤسسة التعلیمیة لغایات التحسین والتجوید. 
وللتعلیم العالي خصوصیة ارتباط مخرجاته بمتطلبات سوق العمل، فافتتاح 

نة الأخیرة بشكله الملحوظ، دلیل واضح بأن الطلب علیه یتزاید الجامعات في الآو 
باستمرار. وتشیر إحصاءات التعلیم العالي في المملكة العربیة السعودیة إلى أن 
أعداد الطلبة المقیدین في مؤسسات التعلیم العالي، ارتفعت من حوالي 

ن % من سكا٤٠هـ (یمثلون نسبة ١٤٢٤/١٤٢٥) طالب وطالبة عام ٥٧٢٠٠٠(
) طالب وطالبة في عام ٧١٥٠٠٠سنة) إلى حوالي ( ٢٢إلى  ١٩الفئة العمریة 

% من الفئة العمریة نفسها)، بمعدل نمو ٥٠هـ (یمثلون نسبة ١٤٢٨/١٤٢٩
%، كما تشیر ذات الإحصاءات إلى أن أعداد طلاب الدراسات العلیا في ٢٥

ى حوالي هـ إل١٤٢٤/١٤٢٥طالباً وطالبة عام  ١١٦١٢الجامعات، ارتفعت من 
% (مركز ٣٢ هـ بمعدل نمو قدره١٤٢٨/١٤٢٩عام  طالباً وطالبة في ١٥٣٦٠

). ومع التوسع في فتح جامعات جدیدة ١٤٢٩- ١٤٢٤إحصاءات التعلیم العالي،
على التعلیم  الإقبالفي المملكة، أشارت إحصاءات التعلیم كذلك إلى استمرار 

فقد تجاوز عدد المقیدین في  الجامعي بعامة وعلى برامج الدراسات العلیا بخاصة؛
) طالب وطالبة ٧٥٧٠٠٠مؤسسات التعلیم العالي خلال السنوات الأخیرة من (

% منهم)، لیصل عام ٢,٢هـ (شكّل طلبة الدراسات العلیا ١٤٢٩/١٤٣٠عام 
شكّل طلبة الدراسات ) طالب وطالبة (١٥٢٥٠٠٠أكثر من (هـ إلى ١٤٣٥/١٤٣٦

% على مستوى التعلیم ١٠٠نمو تجاوز % منهم)، وبمعدل ٤,٧العلیا حوالي 
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% على مستوى القید في برامج ٣٠٠الجامعي بشكل عام، وبمعدل نمو تجاوز 
  ).  ١٤٣٦-١٤٢٩الدراسات العلیا خلال الفترة (

ومع استمرار الالتحاق بالتعلیم العالي بهذه المعدلات المرتفعة على وجه 
لة الدراسات التي تركز العموم، وبالدراسات العلیا على وجه الخصوص، ومع ق

على الاحتفاظ بطلاب وطالبات الدراسات العلیا في الجامعات السعودیة؛ جاءت 
هذه الدراسة لقراءة ظاهرة الهدر في برامج الدراسات العلیا من الداخل وفق معاییر 
ومؤشرات محددة تتمثل في: عدد سنوات التخرج، والرسوب والفصل من البرنامج، 

ستاذ/ طالب)، ونسبة (طالب/ فصل)، ومؤشرات عن الكلفة والتسرب، ونسبة (أ
التعلیمیة، إضافة إلى إبراز أسباب الظاهرة ومسبباتها، ثم تقدیم مقترحات وقائیة 

   لها. 
   :مشكله الدراسة

  تتلخص مشكلة الدراسة في الإجابة عن الأسئلة الثلاث التالیة:
  بجامعة طیبة؟ ما حجم الهدر التعلیمي في برنامج الدراسات العلیا  -
  ما أسباب (مسببات) الهدر التعلیمي في برامج الدراسات العلیا بجامعة طیبة؟  -
ما الأسالیب المقترحة للوقایة من زیادة حجم الهدر في برامج الدراسات العلیا  -

  بجامعة طیبة؟ 
  :أهداف الدراسة

تستهدف الدراسة بشكل أساسي الهدر التعلیمي في برامج الدراسات العلیا 
بجامعة طیبة على مستوى مرحلة الماجستیر، وذلك من خلال تحقیق الأهداف 

  التالیة:
  حجم الهدر التعلیمي في برنامج الدراسات العلیا بجامعة طیبة.  تعرف -
أسباب (مسببات) الهدر التعلیمي في برامج الدراسات العلیا بجامعة  تعرف -

  طیبة. 
الهدر في برامج الدراسات العلیا  تقدیم أسالیب مقترحة للوقایة من زیادة حجم -

  بجامعة طیبة. 
      :أهمیة الدراسة

تكمن أهمیة الدراسة في أهمیة موضوعها الرئیس، إضافة إلى أنها قد تكشف 
عن مواطن الضعف والقوة في برامج الدراسات العلیا في الجامعة؛ وبالتالي 
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شأنها الاهتمام فالدراسة قد تفید في نتائجها أصحاب القرار في إجراءات؛ من 
بتقییم برامج الدراسات العلیا ومراجعتها، والإسهام في تطویرها، ومراعاة 

أسباب  تعرفاقتصادیات الحجم أثناء قبول الطلاب والطالبات في الجامعة. أما 
(مسببات) الهدر، فمن المتوقع أن یُمكِّن المخططون وأصحاب القرار في الجامعة 

وكذلك الأسالیب  علیمي والتخفیف منها.در التمن معالجة ظاهرة الفقدان واله
المقترحة من الخبراء المستهدفین ستفید أصحاب الشأن والمعنیین في الحد من 
زیادة حجم الهدر في برامج الدراسات العلیا بالجامعة طیبة. وبالنسبة إلى المهتمین 

هم مامبالبحث العلمي من باحثین وطلاب وطالبات الدراسات العلیا، ستفُتح أ
تعرف عناوین وموضوعات بحثیة جدیدة في مجال اقتصادیات التعلیم الآفاق ل

  وتخطیطه ورسم سیاساته.
  :حدود الدراسة

اقتصرت الدراسة الحالیة على طلاب وطالبات الماجستیر في برنامج 
)، سواء كانوا مقیدین أم ١٤٣٧-١٤٢٧الماجستیر بجامعة طیبة خلال الفترة (

سربین. واعتمدت نتائج الدراسة على البیانات والمعلومات خریجین أم راسبین أم مت
  المتوفرة في ثلاثة كلیات هي: كلیة التربیة؛ وكلیة العلوم؛ وكلیة الآداب.

  :مصطلحات الدراسة
) بأنه الخسارة الناتجة من الإنفاق ٢٠٠١( : یعرفه الرشدانالهدر التعلیمي

ت  خسارة في المال أم في على تعلیم الطلبة الراسبین او المتسربین سواء كان
الجهد أم في الوقت. وفي مفهوم أوسع یعرفه كل من أبو الوفا وعبد العظیم 

) بأنه الخسارة الناتجة عن زیادة نفقات التعلیم مقابل مخرجات لا تتناسب ٢٠٠٠(
  مع هذه الزیادة.

العلیا في  تالدراسابأنه انقطاع طلاب وطالبات  ویعرفه الباحث إجرائیاً:
عن الدراسة وعدم حصولهم على الدرجة العلمیة أو تأخرهم في  الماجستیرمرحلة 

الحصول علیها وما یترتب على ذلك من اختلال في التوازن الوظیفي وتكدس 
    المدخلات مقابل المخرجات المتوقعة.

بمفهومها العام هي برامج تُعنى بالدراسة للحصول برامج الدراسات العلیا:  
من الدرجة الجامعیة الأولى (البكالوریوس) بمستوى أو  على درجة علمیة أعلى

عدة مستویات تعلیمیة تتدرج من درجة الدبلوم العالي إلى درجة الماجستیر ثم 
. ویختلف تنظیم برامج الدراسات العلیا وهیكلتها من بلد إلى الدكتوراهإلى درجة 
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المختلفة داخل آخر كما یختلف التنظیم والهیكلة فیما بین المؤسسات التعلیمیة 
   .البلد الواحد

بأنها برنامج الدراسة في المستوى الثاني من  ویعرفها الباحث إجرائیاً:
مستویات الدراسات العلیا في جامعة طیبة والمعروفة بمرحلة الماجستیر ومدة 

  الدراسة فیها سنتان على الأقل.
  الأدب النظري والدراسات السابقة:
ة مجتمعیة شائكة تواجه كل بلدان العالم، إلا یعد الهدر بمفهومه العام جنای

أنها في البلاد العربیة أكثر حدة وأشد أثراً؛ فالهدر المالي والإفساد فیه، یمكن 
الحدیث عنه، والغوص في مكامنه ساعات طوال وبدون حرج. أما الهدر التربوي 

ت (وجهة هذه الدراسة) فهو غیر بعید عن مواطن الشبهة، لاسیما وأن إحصائیا
التعلیم في الدول العربیة تشیر إلى أن الهدر التعلیمي یستحوذ على أكثر من 

% من مجمل ما ینفق على التعلیم في هذه الدول، ویؤكد المختصون ٢٠
والباحثون على أن مشكلة الهدر التعلیمي لیست سمة الدول العربیة،بل إنها ظاهرة 

  .)٢٠١٢(محمد، باینة عالمیة تعاني منها معظم دول العالم، ولكن بنسب مت
ویرتبط الهدر التعلیمي في مؤسسات التعلیم العالي بجودة الأداء الأكادیمي؛ 

) من أكثر الموضوعات بحثاً من قبل ٢٠١١الذي یُعد كما یشیر الجابري (
الباحثین ذوي الخلفیات والاهتمامات المختلفة في العالم. وأن جودة الأداء 

(سلباً أو إیجاباً) بمقدار ما یقدم للجامعات من  الأكادیمي مرتبط ارتباطاً وثیقاً 
) بأن ٢٠١١تمویل حكومي أو خاص؛ ویؤكد ذلك ما أشارت له الحمیدي (

التمویل المبني على الأداء یُعد أحد الآلیات المستحدثة في السنوات الأخیرة لتمویل 
 مؤسسات التعلیم العالي، حیث تتبنى هذه الآلیات وجود بعض المعاییر لقیاس
مستوى الأداء للجامعة أو للكلیة؛ كأن یكون التمویل للأداء الفعلي للمؤسسة 
التربویة، ولیس الأداء المستقبلي؛ أو أن تستخدم مؤشرات محددة للأداء الفعلي، 
تعكس الأهداف والسیاسات العامة للمؤسسة، ولیس حاجاتها الذاتیة؛ أو أن 

فقط الحفاظ علیها أو البقاء  تتضمن حوافز لتطویر المؤسسة والنهوض بها ولیس
على مكانتها ومستواها. فالعلاقة باتت واضحة بین الأداء والتمویل والهدر؛ فالأداء 
الأكادیمي یتناسب طردیاً مع التمویل (والعكس بالعكس)، وكلاهما عكسیاً مع 

  الهدر. 
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ومقابل علاقة الهدر التعلیمي بالأداء الأكادیمي والتمویل، فإن ثمة علاقة 
فتقل بالزیادة،  - المرتبطة بالرسوب والتسرب -رى بینه وبین الإنتاجیة وكفاءتها أخ

وتزید بالنقص. وبالتالي فالهدر التعلیمي خسارة یترتب علیها (مهما كان شكلها) 
  زیادة في الإنفاق غیر مبررة.

) له ٢٠١٢)؛ ومحمد (١٩٨٨والهدر التعلیمي كما یشیر كل من النوري (
ل في عدم قدرة المؤسسة التعلیمیة على الاحتفاظ بالطلبة؛ وعدم أشكال وأنماط تتمث

قدرتها على إیجاد توازن بین المخرجات ومتطلبات سوق العمل؛ والخسارة الناتجة 
عن الرسوب أو التسرب؛ وعدم استثمار المبنى بكامل طاقاته الاستیعابیة؛ 

لمؤهلة؛ وضعف والتوظیف السلیم للمدرسین؛ والقصور في مكونات الإدارة غیر ا
 مة الفصل أو سوء توزیع المدرسین أالكفاءة الذي قد یسببه المنهاج أو كثاف

غیابهم؛ وعدم توفر ما یناسب تخصصات الخریجین من أعمال أو وظائف؛ وعدم 
  قدرة المؤسسة التعلیمیة على تحقیق أهدافها.

 والهدر في قطاع التعلیم معضلة تربویة موجودة في جمیع مراحل التعلیم
(الدبلوم،  الثانوي)، ومراحل التعلیم العاليالعام (الابتدائي، والمتوسط، و 

والبكالوریوس، والدبلوم العالي، والماجستیر، والدكتوراه) هو خسارة للمؤسسة 
التربویة أولاً، ولمؤسسات الدولة ومقدراتها ثانیاً؛ تحول دون تحقیق الأهداف 

ثت الهدر التعلیمي على جمیع المرسومة. ومن هنا كثرت الدراسات التي بح
المستویات والمراحل التعلیمیة، وجاءت لتركز على المراحل الدراسیة في التعلیم 
العام دون مراحل التعلیم الجامعي، وبصورة أكثر تحدیداً؛ هناك ندرة واضحة في 
الدراسات التي تناولت الهدر التعلیمي في التعلیم الجامعي (مرحلة البكالوریوس) 

  في برامج الدراسات العلیا (الماجستیر والدكتوراه) بخاصة.بعامة و 
لا فالدراسات التي تناولت التعلیم العام كثیرة ومتنوعة، منها على سبیل المثال 

)؛ ودراسة ٢٠١١)؛ ودراسة حوریة والخصاونة (٢٠١٠الحصر: دراسة الداؤود (
  ). ٢٠٠٦؛ ودراسة الزهراني ()٢٠٠٨الجرباني (

تناولت التعلیم الجامعي (مرحلة البكالوریوس على وجه  أما الدراسات التي
التحدید) فقد تكون قلیلة أو نادرة إذا ما قورنت بالدراسات التي أجریت في میدان 

) حجم الهدر التعلیمي بجامعة ١٤٢٠التعلیم العام. وفي هذا الإطار درس غبان (
اب)، من خلال الملك عبدالعزیز على مستوى مرحلة البكالوریوس (انتظام وانتس

مظاهر الهدر المتمثلة في تأخر التخرج عن الحد الأدنى، والرسوب، وتدني 



  في المدینة المنورة الهدر التعلیمي في برامج الدراسات العلیا بجامعة طیبة

  

١٣٠

التقدیر العام، والفصل الأكادیمي. وحدد المجال الزمني للدراسة لیشمل بیانات 
هـ حتى نهایة ١٤١٢/١٤١٣الخریجین خلال الفترة الزمنیة من الفصل الأول 

من الجامعة. أظهرت نتائج تحلیل كلیات  ١٠هـ، في ١٤١٧/١٤١٨الفصل الأول 
% من ٧٦البیانات لمظاهر الهدر التعلیمي على مستوى الجامعة انتظام أن 

طلاب وطالبات الجامعة المنتظمین یتخرجون في مدة تزید عن الحد الأدنى اللازم 
% من الطلاب ٥١.٥یتخرجون بسابق خبرة رسوب؛ وتبین أن   ٧٢للتخرج؛ وأن 

تقدیر الأدنى للنجاح (جید ومقبول)؛ كما تبین أن والطالبات یتخرجون بال
% من عدد الخریجین خلال الفترة المحددة ٢٠المفصولین أكادیمیاً یمثلون نحو 

للدراسة؛ وأن النسب الأكبر لحجم الهدر كان بین الطلاب أكثر منها بین 
  الطالبات. 

) دراسة هدفت إلى تعرف أسباب ٢٠٠٦وفي ذات السیاق أجرى الخطیب (
ثر بعض طلبة كلیة المعلمین بالمدینة المنورة بدراستهم الأكادیمیة. تم تطبیق تع

أجزاء: جزء خاص بالبیانات الشخصیة، وجزء یتعلق بالنواحي  ٤أداة مكونة من 
الاجتماعیة والنفسیة، وجزء یتعلق بالجوانب التعلیمیة والجزء الأخیر تضمن سؤال 

للمشكلات التي یواجهونها. توصلت  مفتوح یتعلق باقتراحات الطلبة لوضع حلول
الدراسة إلى أن بعض الطلبة یعانون من مشكلات مادیة ونفسیة، كما أظهرت 

% من التباین في اجابات ٧٢عاملاً فسرت  ١٢نتائج التحلیل العاملي بروز 
الطلبة على فقرات الاستبانة من أهمها: البعد التعلیمي، والبعد الاقتصادي، وشغل 

وقد اوصت الدراسة بإعادة النظر بالقوانین التي تنظم عدد الساعات اوقات الفراغ. 
الدراسیة المسجلة، وتبني برنامج خاص یؤهل المتعثرین ویعید المفصولین، وتفعیل 

  برنامج الإرشاد الأكادیمي. 
 في التربوي الهدر المسؤولة عن العوامل  (2002)كما درس المخلافي

هة نظر الطلاب. وبعد معالجة البیانات من وج صنعاء بجامعة التربیة كلیات
 وتشمل البیئة الخارجیة التربوي هو الهدر عوامل مصدر إلى: أن الدارسة توصلت
 والاقتصادیة، الاجتماعیة بالحالة بالأسرة أو أو نفسه بالطالب مرتبطة عوامل
 بالبرنامج أو التدریس، هیئة بعضو عوامل مرتبطة وتشمل الداخلیة والبیئة

 الرأي في اتفاق  .الطلاب بشئون أو والتآلف، بالقبول بالاختبارات، أو أو الدراسي،
 هیئة بعضو المتعلقة العوامل درجة تأثیر حول للجنس وفقاً  التربیة كلیة طلاب بین
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 كلیة طلبة بین الرأي في اتفاق وهناك الدراسي  والاختبارات.  والبرنامج التدریس،
  .العلمیة تالكلیا لصالح تبعاً للتخصص التربیة

ویمكن الإشارة إلى أن عدداً من الدراسات (لیس بالقلیل) ترى أن الهدر 
التعلیمي متمثلاً في قضایا سطحیة مثل الرسوب أو التسرب فقط. ففي الأردن 

) العوامل المؤثرة على التسرب من مؤسسات التعلیم العالي ٢٠٠٩درست العلي (
أعضاء الهیئات التدریسیة، ولتحقیق  في المملكة الأردنیة الهاشمیة من وجهة نظر

عضواً من  ١٥٠وزعت على عینة مكونة من   أهداف الدراسة تم تصمیم استبانة
الجامعات الأردنیة (الرسمیة والخاصة). وقد توصلت   في أعضاء هیئة التدریس

تسبب التسرب من مؤسسات التعلیم  الدراسة الى أن هناك الكثیر من العوامل
امل التربویة والاقتصادیة والاجتماعیة والخارجیة. وأوصت العالي مثل؛ العو 

للحد من نسب التسرب   الدراسة بضرورة قیام مؤسسات التعلیم بوضع استراتیجیات
  من خلال إجراء دراسات معمقة عن أسباب التسرب.

وحیث إن دراسة ظاهرة الهدر التعلیمي باستخدام مؤشر التسرب أو الرسوب 
) في دراسته حول  ٢٠٠٧ذات الاتجاه  السابق یؤكد حكیم (قد أشبعت بحثاً  وفي 

العوامل والأسباب التي أدت إلى ظاهرة التسرب في كلیة المعلمین بمكة المكرمة، 
على أهمیة بحثه بإضافة أداة علمیة إلى التراث التربوي تتمثل في استبیان للتعرف 

ي من كلیات على العوامل والأسباب التي تؤدي إلى ظاهرة التسرب الدراس
المعلمین بالمملكة العربیة السعودیة، وأن هناك إمكانیة لاستفادة المسئولون من 
نتائج البحث في علاج الظاهرة أو التخفیف من حدتها.  وقد اقتصر البحث على 

) ١٠١طالباً، من جملة الطلاب المتسربین وعددهم ( ٧٠عینة مكونة من 
 ١٤٢٥/١٤٢٦هـ، و١٤٢٤/١٤٢٥  طالباً من جمیع التخصصات، خلال العامین

هـ. كشفت النتائج عن ثلاثة عوامل أساسیة تُسهم إسهاما كبیراً في تدني مستوى 
الطلاب المتسربین، مما یجعلهم یتركون الدراسة بالكلیة وهذه العوامل هي: العوامل 
الذاتیة؛ والعوامل المتعلقة بالمقررات الدراسیة؛ والعوامل المتعلقة بالأساتذة وطرق 

  التدریس. 
 الملك في جامعتي الرسوب حجم تحدید إلى (1420) الجدوع دراسة وهدفت

 التي الأكادیمیة عن العوامل وكذلك الكشف والمعادن، للبترول فهد والملك سعود
 أكثر أن الدراسة:  أبرز نتائج الجامعة، ومن في الرسوب نسبة ارتفاع في تسهم

 والملك سعود الملك جامعتي في طلابرسوب ال إلى المؤدیة الأكادیمیة العوامل



  في المدینة المنورة الهدر التعلیمي في برامج الدراسات العلیا بجامعة طیبة

  

١٣٢

 بعض دقة عدم :الجامعتین تمثلت في في الراسبین الطلاب نظر من وجهة فهد
 توصیل على قدرتهم تحصیل الطلاب، وعدم تقویم في التدریس هیئة أعضاء

 التحصیل، وغیاب عنصر ضعیفي بالطلاب اهتمامهم المادة العلمیة. وقلة
 العوامل أكثر أما  .بعضهم مع التعامل صعوبةالتشویق في أسالیب تدریسهم، و 

 وجهة من فهد والملك سعود، الملك في جامعتي الرسوب إلى المؤدیة الأكادیمیة
 الثانویة الشهادة درجات اعتماد :فكانت الجامعتین في التدریس هیئة نظر أعضاء

 مشكلات حل في الأكادیمي الإرشاد بالكلیة، وقصور للالتحاق أساسي كمعیار
 لعنصر المقررات تدریس في المتبعة الطرق الاجتماعیة والنفسیة، وافتقار طلابال

 یرغبها، وقصور التي الكلیة اختیار في الطالب رغبة تحقیق التشویق، وعدم
  الطلاب. مشكلات حل في الأكادیمي الإرشاد

إضافة إلى ما سبق من دراسات حول أنماط الهدر التعلیمي أو مسبباته، فإن 
معدلات التراكمیة للطلبة قد یُعد من الهدر أو قد یكون مسبباً له، وهذا انخفاض ال

لتعرف الأسباب الكامنة ) التي هدفت ٢٠٠٤دراسة الخطیب ( ما كشفت عنه
والمرتبطة بتدني المعدلات التراكمیة لطلبة كلیة المعلمین بالمدینة المنورة. طبق 

الطالب وعضو هیئة التدریس مجالات تتعلق ب ٣الباحث أداة الدراسة التي تتضمن 
والمنهاج. وبعد معالجة البیانات أشارت النتائج إلى أن العبء الدراسي والمناهج 

الحالة  أنوأسلوب التدریس والتقییم لها أثر واضح على المعدل التراكمي، كما 
النفسیة والمالیة والاجتماعیة تساهم في انخفاض المعدل التراكمي. وأخیراً أوصت 

ضرورة معالجة قضیة العبء الدراسي وطول المناهج وتشتتها وعدم الدراسة ب
وضوح أهدافها، كما أوصت بضرورة اهتمام المدرسین بأسالیب التدریس والتقییم 

  وبتنمیة مهاراتهم في القیاس والتقویم. 
وفي إطار التعبیر عن حجم ظاهرة الهدر التعلیمي بالتسرب والتأخر في 

)  ١٤١٣الأدنى، أظهرت دراسة قام بها العبد القادر (الدراسة الجامعیة عن حدها 
عن حجم الهدر التعلیمي على مستوى الجامعات في المملكة العربیة السعودیة أن 

%، وعلى مستوى كل جامعة ٦٨% إلى ٢٠نسبة الهدر التعلیمي تراوحت بین 
% في ٤٨%  في جامعة الملك سعود؛ و٣٨,٧كانت النسب على النحو الآتي: 

% في جامعة الملك عبد العزیز؛ ٥٠,٥لملك فهد للبترول والمعادن؛ وة اجامع
  % في جامعة الملك فیصل. ٦٨و
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وأجریت دراسة في جامعة مؤتة في الأردن عن الهدر التعلیمي الكمي في  
) ٢٠١٠بها خلیفات وحامد ( م) قام٢٠٠٩-  ٢٠٠٤جامعة مؤتة خلال الفترة (

ق ستة متغیرات (الجنس، نوع تعرف نسبة الهدر التعلیمي الكمي وفهدفت 
الدراسة، الكلیة، الإقلیم، وأساس القبول) لمجتمع الدراسة الذي تكون من جمیع 
طلاب وطالبات جامعة مؤتة. أظهرت النتائج أن نسبة الهدر الكلي بلغت 

%، وبلغت ١٦%، وعند الإناث ٢٩%،وبلغت نسبة الهدر عند الطلاب ٢٢,٨
%، وأقلها عند طلاب الدراسات العلیا ٣٤,٧أعلى نسبة عند طلاب الموازي 

%) أعلى منها عند ٢٤,١( %، وكانت نسبة الهدر عند الكلیات العلمیة١٣,٩
%)، وعلى مستوى الأقالیم حظي إقلیم الجنوب بنسبة أقل ٢٢الكلیات الإنسانیة (
  %) على التوالي.٤٢%، ١٢من إقلیم الشمال (

(علاقة عكسیة)؛ حیث تزداد ولطبیعة العلاقة الوثیقة بین الهدر والكفاءة 
المؤسسة التعلیمیة كفاءة بانحدار قیمة الهدر التعلیمي، والكفاءة قد تكون داخلیة 
أو خارجیة، وقد تكون الكفاءة  كمیة أو نوعیة أو كفاءة كلفة، والأخیرة تتأثر بشكل 
مباشر في الرسوب والتسرب والتأخر في التخرج. ووفق هذا التوجه، وفي جامعة 

) إلى أن عدد السنوات التي لزمت ٢٠٠١فیصل، توصلت دراسة أبو كلیلة (الملك 
للتخرج كانت أكبر من عدد السنوات المحددة، مما یشیر إلى أن هناك هدراً في 

  التعلیم؛ تمثل بشكل أكبر في كلیة الطب، وأقل في كلیة التربیة. 
) ١٩٩٢وفي دراسة مماثلة سعت لقیاس الكفاءة الداخلیة، أجراها العدوي (

على فوج من طلاب جامعة الزقازیق. استخدمت إعادة تركیب الحیاة الدراسیة. 
 ٨٦,٤وتوصلت الدراسة إلى أن نسبة الكفاءة الداخلیة في كلیة الصیدلة بلغت  

% من إجمالي السنوات المستثمرة. ونسبة الكفاءة في كلیة ١٣,٦%، ونسبة الهدر 
تها في كلیة الحقوق للطلبة %، ونسب١١% ونسبة الهدر ٨٩الهندسة بلغت 

%، ٤٧%، وللطلبة المنتسبین بلغت ٣٢%، ونسبة الهدر ٦٨المنتظمین بلغت 
  %.٥٣ونسبة الهدر 

وبخصوص الدراسات التي تناولت الظاهرة على مستوى مرحلة الدراسات 
العلیا، فلم تقع أي دراسة بین یدي الباحث خلال فترة قراءته للأدب السابق إلا 

) هدفت إلى التعرف إلى أسباب الهدر ٢٠١٣اها الحولي وشلدان (على دراسة أجر 
التربوي بین طلبة الدراسات العلیا في الجامعة الإسلامیة بغزة، باستخدام المنهج 

فقرة حول  الأسباب الشخصیة والتعلیمیة  ٤٢الوصفي وتطبیق أداة مكونة من 
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راسة إلى أن أعلى والاجتماعیة والاقتصادیة. وبعد معالجة البیانات توصلت الد
 التجارة بكلیة الأعمال إدارة الدراسة كانت في قسم عن المنقطعین نسبة من الطلبة

 الأسباب أكثر من الاقتصادیة الأسباب وأن  .الدین أصول بكلیة العقیدة قسم تلاه 
 ثم الاجتماعیة الأسباب تلیها العلیا لدراستهم الطلبة مواصلة على سلباً  أثرت التي

  الشخصیة.  الأسباب لتعلیمیة، ثما الأسباب
  :التعلیق على الدراسات السابقة

اعتمد الباحث في مرجعیته على دراسة واحدة درست أسباب الهدر بین طلبة 
الدراسات العلیا، إضافة إلى عدد من الدراسات التي بحثت موضوع الهدر 

ه على ما والعوامل المرتبطة به في مرحلة البكالوریوس، فاستفاد منها في تركیز 
ركزت علیه من مظاهر الهدر مثل الرسوب والتسرب، والتأخر في سنوات التخرج، 
كما استفاد منها في دراسة عوامل الهدر أو أسبابه. وتختلف الدراسة الحالیة عن 

نفرادها بتناول مرحلة الدراسات اقة وما تطرق له الأدب السابق في الدراسات الساب
راسة ظاهرة الهدر، كما تختلف في تعمقها في دراسة العلیا (الماجستیر) كمجال لد

بعض المؤشرات والمظاهر الدالة على الهدر التعلیمي والتي تمحورت حول 
المؤشرات التالیة:  عدد سنوات التخرج، والرسوب والفصل من البرنامج، والتسرب، 
ونسبة (أستاذ/ طالب)، ونسبة (طالب/ فصل)، ومؤشرات عن الكلفة التعلیمیة. 

ضافة إلى أن الدراسة الحالیة ستتمیز بأداة الدراسة وهي إجراء مقابلات مع إ
عینات من الفئة المستهدفة (طلاب وطالبات الدراسات العلیا)، ومع عینة من 
الخبراء والمختصین من أعضاء هیئة التدریس بالجامعة للتوصل إلى أبرز أسباب 

لى مقترحات وقائیة للظاهرة الظاهرة ومسبباتها، والاستفادة منهم في الوصول إ
  المدروسة. 

  :الطریقة والإجراءات
  :منهج الدراسة

اعتمدت الدراسة منهج البحث الوصفي التحلیلي، الذي درس الظاهرة من 
خلال قراءة البیانات والمعلومات التي تم الحصول علیها من عمادات وكلیات 

تعلیم العالي والجامعة، جامعة طیبة بالمدینة المنورة، ومن خلال مراكز إحصاء بال
ومن وثائق رسمیة، ومقابلات أجریت مع عدد من طلاب وطالبات الدراسات العلیا 
الخریجین والمستمرین والمتعثرین، وعدد من الخبراء من أعضاء هیئة التدریس 
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بالجامعة، وتم معالجتها وربطها بعلاقات ونسب ریاضیة (كمیة وكیفیة)، 
في تحقیق أهداف الدراسة، واستخلاص النتائج  واستخلصت النتائج التي ساهمت

  والتوصیات والمقترحات.  
  :مجتمع الدراسة وعینتها

تكون مجتمع الدراسة من جمیع طلاب وطالبات الدراسات العلیا في برنامج 
) سواء كانوا مقیدین أم ١٤٣٧- ١٤٢٧الماجستیر بجامعة طیبة خلال الفترة (
طالباً وطالبة). أما عینة  ٣٠٢١م حوالي (خریجین أم متسربین، الذین بلغ عدده

الدراسة فقد تم اختیار عینة قصدیة من الطلاب والطالبات في الكلیات التي تمنح 
درجة الماجستیر، إضافة إلى عدد من أعضاء هیئة التدریس المهتمین بالجامعة 

  أعضاء).  ٧(
  :أداة الدراسة

ذا استخدمت الإحصاءات حیث إن الدراسة اعتمدت المنهج الوصفي التحلیلي، ل
والوثائق الرسمیة والمقابلات واستبیانات قصیرة كأدوات لجمع البیانات والمعلومات 
عن حجم ظاهرة الهدر التعلیمي في برنامج الماجستیر، وأسبابها وطرق الوقایة 

  منها. 
   :الإجراءات

قام الباحث بدایة وبالتعاون مع طلبة الماجستیر بمسح الأدب النظري حول 
وضوع الدراسة، والبحث عن الدراسات السابقة ذات الصلة بموضوع البحث. كما م

تم تجمیع البیانات والمعلومات المتوفرة عن طلاب وطالبات الدراسات العلیا من 
خلال عمادة القبول والتسجیل وعمادة الدراسات العلیا، ومركز الإحصاء 

ب والطالبات المنقطعین والمعلومات في الجامعة. وتم التواصل مع عدد من الطلا
والمتسربین والمتعثرین والمستمرین والخریجین في برنامج الماجستیر؛ وإجراء 
مقابلات معمقة مع من تركوا الدراسة، ومع المقیدین والمستمرین بها، إضافة إلى 

)؛  وذلك من ١٤٣٧- ١٤٢٧الذین تخرجوا من برنامج الماجستیر خلال الفترة (
معلومات التي تفید في الإجابة عن السؤال الثاني. كما قام أجل جمع البیانات وال

الباحث بإجراء مقابلات مع الخبراء والمختصین للحصول على البیانات 
والمعلومات التي تفید في الإجابة عن السؤال الثالث. وبعد ذلك أجریت المعالجات 

سیرها من والعملیات الإحصائیة اللازمة في التحلیل، وتم استخراج النتائج وتف
خلال الإجابة عن أسئلة الدراسة. بعدها بدأ الباحث بكتابة ملخص النتائج 
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والتوصیات والمقترحات. وفي المرحلة الأخیرة تم إخراج البحث في صورته 
  الحالیة.

  :نتائج الدراسة ومناقشتها
یُقدم الباحث عرضاً مفصلاً لنتائج الدراسة التي تم التوصل إلیها ومناقشتها 

ا في ضوء مشكلة الدراسة و أسئلتها، وفیما یلي عرضاً لتلك النتائج وفقاً وتفسیره
  لأسئلة الدراسة:

: ما حجم الهدر التعلیمي في برنامج الدراسات النتائج المتعلقة بالسؤال الأول
  العلیا بجامعة طیبة؟ 

  تمت الإجابة عن هذا السؤال من خلال المؤشرات التالیة:
  ولین والمقیدین والخریجین والمفقودینالمؤشر الأول: أعداد المقب

تم حصر أعداد المقبولین والمقیدین والخریجین والمفقودین من طلاب وطالبات 
الدراسات العلیا في مرحلة الماجستیر على الكلیات والأقسام في جامعة طیبة 

)، أما أعداد المفقودین فكانت نتیجة لطرح أعداد ١٤٣٧- ١٤٢٧خلال الفترة (
  ).  ٤-١لمقیدین من أعداد المقبولین، كما هو مبین في الجداول (الخریجین وا

  أعداد المقبولین والمقیدین والخریجین والمفقودین  ) ١(جدول 
 ١٤٣٧ - ١٤٢٧خلال الفترة  على مستوى الكلیة

 المفقودین المقیدین الخریجین المقبولین الكلیة
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

 %24 134 %23 126 %53 296 556 لومكلیة الع
كلیة الآداب والعلوم 

 %35 455 %26 335 %39 502 1292 الإنسانیة
 %18 212 %15 176 %67 785 1173 كلیة التربیة

 %27 801 %21 637 %52 1583 3021 المجموع
) مستوى كفاءة الاستثمار وحجم الهدر في برنامج ١یوضح الجدول (

% من طلبة الماجستیر المقبولین ٥٢ة. إذ إنها خرّجت الماجستیر في جامعة طیب
طالباً وطالبة (یشكلون  ٦٣٧خلال عشرة أعوام وهذه النسبة قابلة للزیادة، حیث إن 

%) ما زالوا مستمرین بالدراسة ولم ینتهوا من متطلبات التخرج. بالمقابل ٢١نسبة 
سبب الرسوب أو طالباً وطالبة (عدد الطلبة الذین فقدوا ب ٨٠١فقدت الجامعة 

)، وهذه %٢٧ن حصولهم على الدرجة ونسبتهم التسرب أو أي سبب حال دو 
النسبة قابلة للزیادة في حال تعثر عدد من الطلاب المقیدین. كما یلاحظ أن 
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مستویات الهدر (یمثلها في الجدول أعداد المفقودین ونسبتهم) تتفاوت حسب 
جامعة. أعلى هذه النسب كانت في الكلیات التي تقُدم برامج دراسات علیا في ال

%، ثم ٢٤%، تلتها كلیة العلوم وبنسبة ٣٥كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة وبلغت 
%، وهذه النسب قابلة للزیادة من حالات التخرج ١٨أقلها في كلیة التربیة وبنسبة 

أو الفقدان الجدیدة من أعداد المقیدین والمستمرین بالدراسة. وبالتالي تكون كلیة 
التربیة الأقل هدراً والأكثر كفاءة في تنفیذ برامج الدراسات العلیا مقارنة بكلیتي 

  العلوم والآداب.
هذا على مستوى الكلیات التي تقدم برامج الماجستیر في الجامعة. أما على 

). الجدول ٤، ٣، ٢مستوى الأقسام في كل كلیة، فقد تم توضیحها في الجداول (
ستثمار وحجم الهدر في برامج الماجستیر على ) یوضح مستوى كفاءة الا٢(

مستوى الأقسام في كلیة العلوم، إذ یلاحظ أن قسم الریاضیات خرّج أعلى عدد من 
 ١٩%) بینما خرج قسم الفیزیاء ٦٥طالباً وطالبة وبنسبة  ١١١طلاب الماجستیر (

ن %. وبالنسبة لحجم الهدر المتمثل بأعداد المفقودی٣١طالباً وطالبة وبنسبة 
% ، تلاه ١٧ونسبتهم احتل قسم الأحیاء المرتبة الأقل هدراً والأكثر كفاءة وبنسبة 

%، بینما بلغت نسبة الهدر في قسم ٢١قسم الریاضیات بنسبة هدر مقدارها 
%. وبالتالي یكون مستوى كفاءة الاستثمار في برامج الدراسات العلیا ٣٨الفیزیاء 

  الكلیة. بقسم الأحیاء هي الأعلى مقارنة بأقسام
  )٢جدول (

  ١٤٣٧ - ١٤٢٧أعداد المقبولین والمقیدین والخریجین في كلیة العلوم خلال الفترة 
 المفقودین المقیدین الخریجین المقبولین القسم

 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد
 %17 30 %25 45 %58 102 177 الأحیاء
 %31 45 %25 37 %44 64 146 الكیمیاء

یاتالریاض  172 111 65% 25 15% 36 21% 
 %38 23 %31 19 %31 19 61 الفیزیاء
 %24 134 %23 126 %53 296 556 المجموع

) أن مستوى كفاءة استثمار برامج الماجستیر في أقسام ٣ویُلاحظ في جدول (
% ١٠٠% في قسم الاستشراق، و٩والعلوم الإنسانیة تراوحت ما بین  الآدابكلیة 

أما بالنسبة لحجم الهدر المتمثل بأعداد المفقودین ونسبتهم فقد في قسم اللغات. 
احتل قسم اللغات المرتبة الأقل هدراً والأكثر كفاءة وبنسبة صفر%، تلاه قسم 

%، بینما وصل مستوى الهدر في قسم العلوم ٢١الاستشراق بنسبة هدر مقدارها 
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تثمار في برامج %. وبالتالي یكون مستوى كفاءة الاس٤٢الاجتماعیة إلى نسبة 
الدراسات العلیا بقسم اللغات هي الأعلى، وقد یعزى ذلك إلى أن أعداد المقبولین 
قلیلة جداً وتم تخریجهم في السنوات السابقة، ولم یتم الإعلان عن قبول دفعات 

  جدیدة بالقسم. 
  )٣جدول (

  أعداد المقبولین والمقیدین والخریجین في كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة 
  ١٤٣٧ - ١٤٢٧خلال الفترة 

 المفقودین المقیدین الخریجین المقبولین القسم
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

قرآنیةدراسات   96 44 46% 20 21% 32 33% 
إسلامیةدراسات   765 307 40% 170 22% 288 38% 

 %29 55 %21 40 %50 94 189 لغة عربیة
 %42 71 %44 75 %14 23 169 علوم اجتماعیة

 %21 9 %70 30 %9 4 43 استشراق
 %0 0 %0 0 %100 30 30 لغات
الآدابمجموع   1292 502 39% 335 26% 455 35% 

) كذلك یُلاحظ أن مستوى كفاءة استثمار برامج الماجستیر في ٤في جدول (
% في 85% في قسم تقنیات التعلیم و٣٦أقسام كلیة التربیة تراوحت ما بین 

 ٧٥ربیة الفنیة والبدنیة؛ إذ یلاحظ أن قسمي التربیة الفنیة والبدنیة خرّجا قسمي الت
طالباً وطالبة، وقد یُعزى ذلك إلى  ٨٨طالباً وطالبة من أصل المقبولین وعددهم 

أن الأعداد التي قبلت في القسمین كانت قلیلة وأن آخر دفعة قبلت في قسم التربیة 
ثنان. بینما لم یُخرج قسم التقنیات سوى وعددهم ا ١٤٣٣/١٤٣٤الفنیة كانت عام 

طالباً وطالبة وبالتالي  ٤٥طالباً وطالبة من أصل عدد المقبولین وعددهم  ١٦
فكفاءة الاستثمار فیه قلیلة إذا ما قورنت بالأقسام الأخرى، وقد یعزى ذلك إلى أن 

ي ثم توقف إلى أن استأنف ف ١٤٢٨/١٤٢٩القسم قَبِل أول دفعة في البرنامج عام 
هـ؛ من أجل ذلك یلاحظ أن القسم ١٤٣٥/١٤٣٦قبول دفعات جدیدة بدءًا من عام 

%). بالمقابل ٤%  وأقل نسبة من المفقودین (٦٠لدیه أعلى نسبة من المقیدین 
من بین أقسام الكلیة  الأعلىوصل مستوى الهدر في قسم علم النفس التربوي الحد 

  %. ٣٥وبنسبة 
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  )٤(جدول 
 ١٤٣٧ - ١٤٢٧قیدین والخریجین في كلیة التربیة خلال الفترة أعداد المقبولین والم

 المفقودین المقیدین الخریجین المقبولین القسم
 النسبة العدد النسبة العدد النسبة العدد

 %24 16 %31 21 %45 30 67 أصول التربیة
 %11 68 %12 77 %77 481 626 مناهج وطرق تدریس

 %32 83 %14 37 %54 141 261 إدارة تربویة
 %35 30 %16 14 %49 42 86 علم نفس تربوي
 %4 2 %60 27 %36 16 45 تقنیات تعلیم

 %15 13 %0 0 %85 75 88 تربیة فنیة وبدنیة
 %18 212 %15 176 %67 785 1173 مجموع التربیة

 المؤشر الثاني: عدد سنوات التخرج
ستثمار وحجم عدد سنوات التخرج من المؤشرات الدالة بقوة على كفاءة الا

الهدر في البرامج التعلیمیة، ومن خلال تحلیل البیانات التي تم الحصول علیها من 
مركز الإحصاء وعمادة الدراسات العلیا وعمادة القبول والتسجیل ومن خلال 
المقابلات مع الطلبة وأعضاء هیئة التدریس، تم الوصول إلى عدد سنوات التخرج 

  ) یوضحان ذلك. ٦)، (٥الأقسام والجدولین (على مستوى الجامعة والكلیات و 
  متوسط سنوات التخرج ومقدار الهدر التعلیمي  )٥(جدول 

 ١٤٣٧ -  ١٤٢٧على مستوى الجامعة ككل والكلیات خلال الفترة 
 الكلیات

متوسط 
سنوات 
 التخرج

 مقدار الهدر
باعتبار أن مدة دراسة 

 الماجستیر (سنتان)
 1.52 3.52 الجامعة ككل

 2.08 4.08 علومكلیة ال
 1.42 3.42 داب والعلوم الإنسانیةكلیة الآ

 1.39 3.39 كلیة التربیة
) متوسط عدد سنوات التخرج على مستوى الجامعة ٥یوضح الجدول (

  والكلیات. حیث بلغ المتوسط لطلاب وطالبات الماجستیر على مستوى الجامعة
لطبیعي یستطیع أن سنة. وحیث إن طالب الدراسات العلیا في الوضع ا ٣.٥٢

فصول دراسة (عامین دراسیین) كما هو الحال في كثیر من  ٤یتخرج خلال 
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ة التي الجامعات العربیة والأجنبیة، وبالتالي فإن هناك هدراً واضحاً في باقي الفتر 
لى درجة الماجستیر، والأرقام في الجدول أعلاه عیقضیها الطالب في الحصول 

سنة على مستوى الجامعة ككل. أما على  ١.٥٢ مقدارهتشیر إلى حجم هدر 
 ٤.٠٨مستوى الكلیات فقد بلغ متوسط سنوات التخرج للطالب في كلیة العلوم  

سنة، وقد  ٢.٠٨سنة، لتحتل المستوى الأعلى في حجم الهدر الذي وصل إلى 
یعزى ذلك إلى طبیعة الدراسة في برامج الدراسات العلیا في الكلیات العلمیة 

درات وجهود إضافیة. بالمقابل احتلت كلیة التربیة المستوى الأدنى وحاجتها إلى ق
ولم تبتعد كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة  سنة، ١.٣٩في حجم الهدر الذي بلغ 

  سنة.  ١.٤٢كثیراً عن هذا المستوى من الهدر إذ بلغ مقداره 
تیر في أما على مستوى الأقسام في الكلیات الثلاث التي تمنح درجة الماجس     

)، فیُلاحظ أن متوسط سنوات التخرج في قسمي ٦الجامعة كما في الجدول (
سنة، وهي أقل فترة قضاها الطالب للتخرج من  ٢.٤٧التربیة الفنیة والبدنیة بلغ 

الجامعة على مستوى جمیع الأقسام، أما أعلى سنوات تخرج فقد كانت في قسم 
سنة  ٠.٤٧سنة مقابل  ٢.٨١ سنة لیصبح حجم الهدر فیه ٤.٨١الأحیاء وبلغت 

في قسمي التربیة الفنیة والبدنیة أعلاه. وبمقارنة متوسط سنوات التخرج ومقدار 
الهدر في أقسام كل كلیة، یُلاحظ أن أعلى مقدار هدر في كلیة العلوم كان بقسم 

سنة. وفي كلیة  ١.٣٢سنة، وأقله في قسم الفیزیاء ومقداره  ٢.٨١الأحیاء ومقداره 
لعلوم الإنسانیة احتل حجم الهدر بقسم اللغة العربیة المستوى الأعلى الآداب وا

سنة، مقابل المستوى الأدنى بقسم الاستشراف وبلغ مقداره سنة  ٢.٠٦وبلغ مقداره 
واحدة. أما في كلیة التربیة فقد احتل حجم الهدر بقسم أصول التربیة المستوى 

دنى بقسمي التربیة الفنیة سنة، مقابل المستوى الأ ٢.٥٧الأعلى وبلغ مقداره 
  سنة.      ٠.٤٧والبدنیة وبلغ مقداره 
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متوسط سنوات التخرج ومقدار الهدر التعلیمي على مستوى الكلیات  )٦(جدول 
 ١٤٣٧ - ١٤٢٧والأقسام خلال الفترة 

 القسم الكلیة
متوسط 
سنوات 
 التخرج

 مقدار الهدر
باعتبار أن مدة دراسة 

 الماجستیر (سنتان)

  یةكل
 علوم

 2.81 4.81 الأحیاء
 1.48 3.48 الكیمیاء

 1.88 3.88 الریاضیات
 1.32 3.32 الفیزیاء

كلیة آداب 
والعلوم 
 الإنسانیة

 1.52 3.52 قرآنیةدراسات 
 1.19 3.19 دراسات اسلامیة

 2.06 4.06 لغة عربیة
 1.74 3.74 علوم اجتماعیة

 1 3.00 استشراق

كلیة 
 التربیة

 2.57 4.57 تربیةأصول ال
 1.41 3.41 مناهج وطرق تدریس

 0.89 2.89 إدارة تربویة
 2.20 4.20 علم نفس تربوي
 1.77 3.77 تقنیات تعلیم

 0.47 2.47 تربیة فنیة وبدنیة
  

ومن خلال المقابلات التي أجریت مع عدد من طلاب وطالبات الماجستیر     
جة العلمیة، وبعد سؤالهم عن سنة التحاقهم الذین أكملوا الدراسة وحصلوا على الدر 

) ٩-٢بالبرنامج وسنة تخرجهم تبین أن عدد سنوات تخرجهم تراوحت ما بین (
سنة، وبالتالي یكون  ٤.١٧سنوات، وأن متوسط عدد السنوات التخرج لهم بلغ 

سنة، ویلاحظ أن هذه القیمة ابتعدت  ٢.١٧مقدار الهدر في هذه الحالة حوالي 
) وهي الأقرب إلى ٥هدر العام في الجامعة الذي ذكر في جدول (عن مقدار ال

الحقیقة؛ كون أن عدد المقابلات كان قلیلاً مقارنة بالعدد الكلي الذي حسبت منه 
  عدد سنوات التخرج في برنامج الماجستیر بالجامعة.    

المؤشر الثالث: معدل عدد الطلاب في الشعبة ومقارنة أعداد الخریجین 
  ن بأعداد المقبولین والمنقطعی
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  )  أعداد الشعب والمقبولین والخریجین والمنقطعین٧جدول ( 
 )١٤٣٥ - ١٤٢٨على مستوى الجامعة خلال السنوات ( 

 العام الجامعي
عدد 
  الشعب

 
عدد 

الطلاب 
 المقبولین

عدد الطلاب 
 الخریجین

نسبة 
الخریجین 

إلى 
 المقبولین

عدد الطلاب 
 المنقطعین

نسبة 
المنقطعین 

ى المقبولینإل

متوسط 
عدد 

الطلاب في 
 الشعبة

1428 -1429 510 233 53 23% 73 31% 6.89 
1429 - 1430 762 463 66 14% 130 28% 9.18 
1430 - 1431 937 488 116 24% 137 28% 9.01 
1431 - 1432 1211 684 113 17% 238 35% 6.88 
1432 - 1433 1742 726 160 22% 226 31% 7.2 
1433 - 1434 1609 411 160 39% 72 18% 6.91 
1434 - 1435 1079 192 71 37% 11 6% 4.67 

الإجماليالمعدل    6.87 
) أن هناك ارتفاعاً واضحاً في أعداد الشعب ٧یتبین من خلال جدول (

خلال السنوات الخمس الأولى ثم بدأت الأعداد بالانخفاض في عام 
لتتناسب عدد الشعب المضافة مع  هـ. هذا الارتفاع یمكن أن یُبرر١٤٣٣/١٤٣٤

الزیادة في عدد الطلاب المقبولین خلال تلك الفترة. أما عندما یكون عدد الشعب 
 ١٧٤٢طالباً)، مقابل ( ٦٨٤وعدد المقبولین ( ١٤٣١/١٤٣٢شعبة) عام  ١٢١١(

طالباً)، فإنه من الصعب أن  ٧٢٦وعدد المقبولین ( ١٤٣٢/١٤٣٣شعبة) عام 
طالباً. وقد  ٤٢شعبة مقابل زیادة في عدد الطلاب مقدارها  ٥٣١نجد مبرراً لزیادة 

یُعزى ذلك إلى سوء في التوزیع على الشعب؛ والذي یشیر إلى هدر واضح في 
معدل طالب/شعبة كما هو مبین في متوسط عدد الطلاب في الشعبة. إذ یلاحظ 

في عام  ٤.٦٧من الجدول أن متوسط عدد الطلاب في الشعبة تراوح ما بین 
، في حین بلغ المتوسط ١٤٢٩/١٤٣٠في عام  ٩.١٨وبین  ١٤٣٤/١٤٣٥

طالباً في الشعبة. ومن خلال المقابلات مع طلاب  ٦.٨٧للسنوات السبع حوالي 
وطالبات الدراسات العلیا الخریجین وسؤالهم عن حقیقة عدد الطلاب في المقررات 

لوا به بلغ حوالي التي درسوها تبّین أن معدل عدد الطلاب في الشعبة وفق ما أد
طالباً في الشعبة، أما أعضاء هیئة التدریس فقد أفادوا بأن معدل عدد  ٧.٤٤

الطلاب في الشعبة الواحدة في مقررات الماجستیر یتراوح ما بین طالب واحد في 
طالب في  ١٥الشعبة وعشرة طلاب في الشعبة، وحالات نادرة قد یصل العدد إلى 

أحد أعضاء هیئة التدریس المشاركین في المقابلة  الشعبة، وفي هذا السیاق أفاد
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قالاً: "من خلال تدریسي لمقررات مختلفة في برنامج الماجستیر خلال الأعوام 
) كان معدل عدد الطلاب في ٣٥/٣٦، ٣٤/٣٥، ٣٣/٣٤، ٣٢/٣٣، ٣١/٣٢(

) على التوالي، وبمعدل ٢.٩)، (٦.٣٣)، (٦.٩)، (٤)، (٣.٣٣الشعبة حوالي (
  طالب في الشعبة.  ٤.٦٩السنوات مقداره  إجمالي لجمیع 

) أن نسب المنقطعین إلى المقبولین أعلى من نسب ٧كما یوضح الجدول (
الخریجین إلى المقبولین، خاصة في السنوات الخمس الأولى، ففي عام 

% من عدد المقبولین ٣١طالباً وبنسبة  ٧٣بلغ عدد المنقطعین  ١٤٢٨/١٤٢٩
من عدد المقبولین في ذات العام. وهذا قد یعطي % ٢٣خریجاً وبنسبة  ٥٣مقابل 

مؤشراً على عدم الأخذ بسیاسات القبول المتضمنة في أنظمة ولوائح التعلیم 
  العالي.  

  المؤشر الرابع: مؤشرات أخرى
إضافة إلى المؤشرات المذكورة أعلاه، هناك مؤشرات عدیدة یمكن 

ن عمادة الدراسات العلیا، استخلاصها من خلال البیانات والمعلومات المجمّعة م
وعمادة القبول والتسجیل، ومركز الإحصاء، والمقابلات التي أجریت مع أعضاء 
هیئة التدریس وطلبة  الدراسات العلیا، تمثل جزءًا من مقدار الهدر الموجود في 
برامج الدراسات العلیا، وتؤثر سلباً (سواءً علمنا أم لم نعلم) على كفاءة البرامج 

  ومن أبرز هذه المؤشرات ما یلي:  وفعالیتها
  .عملیات الحذف والتأجیل أغلبها كان من قبل من الطالبات -
عملیات التمدید بین الطلاب والطالبات كانت متقاربة إلى حد بعید ویمكن  -

 القول بأنها متساویة.
 .%٢٣ واحد على الأقل بلغت ادراسیً  ا فصلاً نسبة الطلاب الذین أجلو  -
  .%١٧واحد على الأقل بلغت  ادراسیً  فوا فصلاً نسبة الطلاب الذین حذ -
نسبة الطلاب الذین منحوا فرصة إضافیة لفصل دراسي على الأقل بلغت  -

٢٠%.  
(حسب رأي  ١٤٣٦ -١٤٣١متوسط عدد الطلاب في الشعبة خلال الفترة  -

  .٤.٦٩الخبراء) بلغ 
معدل عدد الطلاب في الشعبة الواحدة وفق ما أدلى به الخریجین والخریجات  -

 .٧.٤٤بلغ حوالي 
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 ١.٦٤سنة، ومقدار الهدر  ٣.٦٤عدد سنوات التخرج لدى الطالبات بلغ  -
 سنة.     

  سنة.   ١.٢٤سنة، ومقدارالهدر  ٣.٢٤عدد سنوات التخرج لدى الطلاب بلغ  -
-١٤٢٧عدد الطلاب الحاصلین على درجة الماجستیر خلال السنوات ( -

المتخرجین. بالمقابل  % من٢٩طالباً،  وبنسبة مقدارها  ٤٨٨) بلغ ١٤٣٧
طالبة وبنسبة  ١١٨٩بلغ عدد الطالبات الحاصلات على الدرجة لذات الفترة 

٧١  .% 
هناك تذبذب واضح في أعداد المقبولین من سنة إلى أخرى مقارنة مع أعداد  -

  الشعب. 
، وعام ١٤٣٥/١٤٣٦قرار عدم القبول في جمیع برامج الماجستیر في عام  -

 ا وتطویرها.لغایات تحدیثه ١٤٣٦/١٤٣٧
ما أسباب (مسببات) الهدر التعلیمي في  :النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني

  برامج الدراسات العلیا بجامعة طیبة؟ 
من أجل الوصول إلى إجابات وافیة عن هذا السؤال، أجریت مقابلات 
مباشرة وغیر مباشرة مع الفئة المستهدفة من الخبراء والمتخصصین وطلاب 

سات العلیا بالجامعة. وحیث إن البحوث النوعیة تُبرز وجهات نظر وطالبات الدرا
المستجیبین وتباینها حول الموضوع المطروح، وبعد أن تم استطلاع آراء ووجهات 
نظر المستهدفین حول أسباب أو مسببات الهدر التعلیمي في برامج الدراسات 

ن أن هناك وجهات العلیا بعامة وفي برنامج الماجستیر بجامعة طیبة بخاصة، تبیّ 
نظر كثیرة حول تلك الأسباب، تم تنظیمها في محاور عدة منها: محور الطالب 
في برامج الدراسات العلیا، ومحور أعضاء هیئة التدریس والمشرف على رسالة 

  الطالب، ومحور الإدارة والأنظمة، ومحور الوظیفة ومكان العمل.
  علیاالمحور الأول: الطالب في برنامج الدراسات ال

یُعد طالب الدراسات العلیا محوراً من محاور برامج الدراسات العلیا الرئیسة، 
ویتحدد نجاحها أو فشلها علیه. ونظراً لأن محور الطالب وعلاقته الوثیقة بالهدر 
التعلیمي، متشعب الأطراف، وفق ما توصلت إلیه المقابلات، فقد تم تلخیص كل 

  للهدر التعلیمي في الآتي:  ما له علاقة به من أسباب أو مسببات
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وقد ركز معظم  :المستوى التعلیمي لطلاب وطالبات الدراسات العلیا -
المشاركین على أن المستوى العلمي للطالب في مرحلة البكالوریوس یرتبط 
ارتباطاً مباشراً باستمرار الطالب في دراسته أو عدم استمراره في برامج الدراسات 

أو الهدر في البرنامج التعلیمي، وقد ذكر أحد الخبراء  العلیا؛ مما یحدث الخلل
قائلاً: "الضعف العام لبعض الطلبة في البكالوریوس، لان درجات البكالوریوس 

% من قدرات الطالب العلمیة"، وأكد خبیر آخر ٦٠في نظري لا تمثل سوى 
على أن من أسباب الهدر التعلیمي تدني مستوى الطلاب في مرحلة 

قائلاً: "هناك تضخم معدلات الطلاب في مرحلة البكالوریوس مع  البكالوریوس
ضعف مستواهم العلمي". كما أن هناك ضعفاً عاماً في مهارات اللغة الإنجلیزیة 
ومهارات التحلیل الإحصائي والبحث العلمي، وقد أكد ذلك أحد المختصین 

لاً: سنوات قائ ٨وعضو هیئة تدریس في برامج الدراسات العلیا لأكثر من 
" یُعد من أسباب ترك الطالب والإحصاء"ضعف الطلاب في اللغة الانجلیزیة 

للدراسة والاستمرار للحصول على الدرجة العلمیة. ومن خلال استجابات طلاب 
وطالبات الدراسات العلیا عن أسباب التأجیل والحذف والرسوب والتسرب 

كان صعوبة الدراسة  والانقطاع عن الدراسة تبین أن من أكثر الأسباب تكراراً 
وكثافة المقررات وصعوبتها، وقد صرحت إحدى الطالبات المشاركات بذلك 
قائلة: "تغیر نمط الدراسة فهناك فروق بین طبیعة دراسة البكالوریوس عن دراسة 
الماجستیر فالأخیرة. تتطلب البحث والاعتماد على الذات في الحصول على 

الانقطاع یكون من  أن"اعتقد  قولها:المعلومة"، وأكدت ذلك طالبة أخرى ب
ظروف یعاني منها الطالب، ومن ضعف دافعیته، وعدم قدرته على تحمل 
مسؤولیات وتكالیف الدراسات العلیا، خاصة ممن یكمل تعلیمه بعد انقطاع 
طویل عن الدراسة فتكون هناك فجوة بین البكالوریوس والماجستیر مثلا". 

المشاركات "طالبة دكتوراه" تجربتها وبوضوح تام وشفافیة لخصت إحدى 
وزمیلاتها في مرحلة الماجستیر قائلة بأن من أسباب الهدر في برامج الدراسات 
العلیا تكمن في "ضعف التحصیل في المرحلة الثانویة ووجود فجوة بین 
المهارات التي تتطلبها الجامعة والمهارات المكتسبة في الثانویة، والذي قد یعود 

تدني جودة برامج السنة التحضیریة في التأهیل للدراسة  إلىلات في بعض الحا
على ما سبق بأن هناك  )٢٠١٣(الحولي وشلدان، الجامعیة". وتؤكد دراسة 

أسباب كثیرة تُحدث الهدر التعلیمي في برامج الدراسات العلیا، لها علاقة مباشر 
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كل عام، لخصتها أو غیر مباشرة بالمستوى الأكادیمي لطالب الدراسات العلیا بش
في ضعف مهارات البحث العلمي لدى الطالب، وصعوبة الحصول على عنوان 
  للرسالة، وضعف التكیف مع نظام الدراسات العلیا، وقلة وجود وقت للدراسة.   

، وقد أكد ذلك أحد الخبراء عدم تفرغ معظم طلاب وطالبات الدراسات العلیا -
هم ارتباطات أسریة تحد من تفرغهم، وهم قائلاً: "معظم طلبة الدراسات العلیا ل

مرتبطون بوظائف تحول دون تفرغهم للدراسة". وأیده أحد المشاركین (طالب) 
تفرغ الطالب للدراسة وصعوبة التوفیق بین العمل والدراسة حیث أن  بقوله: "عدم

یعملون صباحاً ویدرسون مساءاً والذي یرهق الطالب مما یؤدي  معظم الدارسین
التأجیل أو الرسوب أو الانقطاع". ویمكن الإشارة هنا إلى  إلى التسرب أوأحیاناً 

% من المشاركین ذكروا أن عدم التفرغ یعد من أسباب ترك ٦٠أن أكثر من 
الدراسة في برامج الدراسات العلیا وعدم الاستمرار للحصول على الدرجة العلمیة 

لاً: "الأمان الوظیفي لدى ویؤكد هذه النسبة أحد المشاركین (طالب دكتوراه) قائ
طلاب الدراسات العلیا (معظم إن لم یكن جمیع الطلاب موظفین)، لذا تنخفض 
الدافعیة للاستمرار في الدراسة إذا تعارضت مع اهتمامات الطالب أو 

  احتیاجاته".
% من المستهدفین أكدوا ٧٠أكثر من  الظروف الاجتماعیة والأسریة والصحیة: -

صة بالطالب أو الطالبة في مرحلة الدراسات العلیا تؤثر على أن الظروف الخا
في عدم الاستمرار في الدراسة والحصول على الدرجة، وتؤثر على الطالبات 

والحالة الصحیة والعمل تهدد  الأطفالأكثر من الطلاب؛ فالزواج والحمل ورعایة 
حدى الطالبات في عدم القدرة على الاستمرار في الدراسة، وتؤكد على ذلك إ

المشاركات قائلة: "إن من أسباب ترك الدراسة هي ظروف صحیة خاصة 
بالطالبات مثل الولادة"، ومن الأسباب كما تقول أخرى: "ظروف خاصة مثل 
التعیین، المرض، .. الخ". وعدم وجود دافعیة للدراسة قد یكون سبباً من أسباب 

ده أحد المشاركین تركها وعدم الاستمرار في الحصول على الدرجة، وهذا ما أك
قائلاً: "الدافع للدراسة هو المجاراة الاجتماعیة ولیس الحاجة، إنما هو نوع من 

  السعي للحصول على تقدیر المجتمع".
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المحور الثاني: أعضاء هیئة التدریس والمشرفین على الرسائل العلمیة 
 والمشاریع البحثیة

مقابلات تبین أن بناء على النتائج التي تم التوصل إلیها من خلال ال
أعضاء هیئة التدریس سواء كانوا مدرسین لمقررات برامج الدراسات العلیا أم 
مشرفین على الرسائل العلمیة للطلاب والطالبات لهم دور كبیر في المحافظة 
على استمرار الطلبة في برامج الدراسات العلیا والحصول على الدرجة العلمیة. 

التي شكلتها المقابلات مع الخبراء والمختصین وفي هذا الإطار تم حصر البنود 
والطلاب والطالبات في ثلاثة بنود، دارت حولها الأسباب التي تؤدي إلى الهدر 
التعلیمي في برامج الدراسات العلیا في جامعة طیبة، هي: عضو هیئة التدریس 
كمدرس لمقررات الدراسات العلیا، وعضو هیئة التدریس كمشرف على الرسائل 

میة، وعضو هیئة التدریس وعلاقاته الإنسانیة مع طلاب وطالبات الدراسات العل
  العلیا. 

اشتكى طلاب : عضو هیئة التدریس كمدرس لمقررات الدراسات العلیا -
وطالبات الدراسات العلیا من أعضاء هیئة التدریس أثناء فترة تدریس 

عضاء هیئة المقررات في عبارات متباینة؛ فذكر أحدهم (طالب) أن: "بعض أ
التدریس غیر مؤهلین للتدریس"، وصرحت طالبة بأن هناك: "صعوبة في 
أسالیب وآلیات تدریس بعض أعضاء هیئة التدریس، وأن بعضاً منهم یقوم 
بتكلیف الطلبة بأعمال ومهام متعبة علیه"، وتضیف أخرى قائلة: "في بعض 

حیرة من الأحیان یكون السبب من عضو هیئة التدریس؛ یترك الطلبة في 
أمرهم في التعامل مع مواضیع المنهج أو المقرر، كأن تكون غیر واضحة 
وعشوائیة ولیست مواضیع محددة". یُلاحظ من أقوال الطلاب والطالبات أن 
هناك خللاً ما في تنفیذ المقرر من قبل بعض أعضاء هیئة التدریس قد تؤدي 

ة، وهذا ما أكدته بطریقة مباشرة أو غیر مباشرة إلى الانقطاع عن الدراس
إحدى المشاركات عن حالة لزمیلة لها بقولها: "السبب الأول من وجهة نظري  
یتعلق بأعضاء هیئة التدریس وآلیة تنفیذ المقرر. كانت لي زمیله في المستوى 

ریس وطریقة الأول انقطعت عن الدراسة بسبب بعض أعضاء هیئة التد
تنفیذهم لمقرر في المستوى الأول، حیث عوملنا من ناحیة تنفیذ المقرر 
معاملة طالبات في المستوى الرابع من حیث الكمیة الهائلة للمنهج وأسئلة 
الاختبارات، مما سبب لها صدمة أدت لطي قیدها الأول". وحول قدرة عضو 
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كان من الطلبة على: هیئة التدریس على إیصال المعلومة للطلبة أكد مشار 
للطالب،   المعلومةعدم قدرة بعض أعضاء هیئة التدریس على توصیل "

من أسباب % ٧٠التقلیدي في التعلیم"، وأن " الأسلوبعلى  وكثرة الاعتماد
تأجیل الدراسة أو حذف المقررات أو التعثر في  الدراسة یرجع إلى  غموض 

عضو هیئة التدریس أثناء الشرح من قبل عضو هیئه التدریس". وقد یتسبب 
قیامه بالتدریس في حذف الطالب لمقررات أو تأجیل الدراسة لفصل دراسي أو 
أكثر، وقد یكون سبباً في عدم استمرار الطالب في دراسته والحصول على 
الدرجة العلمیة؛ جرّاء المتطلبات والسلوكیات المنهجیة أثناء المحاضرات وما 

ات المشاركات "بأن بعض أعضاء هیئة بعدها، وقد أفادت إحدى الطالب
التدریس یُكثرون من المطالبة بأعمال وأبحاث لكل مقرر دراسي، فمنهم من 
یطلب بحثین ولیس واحداً؛ مما یشتت الطالب ویرهقه"، وأشارت إلى "عدم 
تجاوب بعض أعضاء هیئة التدریس مع الطلاب بعد انتهاء وقت المحاضرة، 

المحددة لأعضاء هیئة التدریس مع أوقات  وعدم تناسب الساعات المكتبیة
طلاب وطالبات الدراسات العلیا؛ حیث إن أغلبهم لدیه وظیفة ملتزم بأوقات 
الدوام الرسمي فیها". ومن خلال عرض الشكاوي السابقة على الخبراء 
والمختصین أكدوا ما ذهب إلیه طلاب وطالبات الدراسات من معاناة مع 

ثناء المحاضرات التدریسیة وما بعدها. بعض أعضاء هیئات التدریس أ
وبمراجعة الدراسات السابقة لُوحظ أن هذه النتیجة توافقت مع ما توصلت إلیها 

) في تحدید عدد من العوامل التي  تُسهم إسهاما كبیراً ٢٠٠٧دراسة (حكیم،
في تدني مستوى الطلاب، وتجعلهم یتركون الدراسة بالجامعة، ومن هذه 

الذاتیة، والعوامل المتعلقة بالمقررات الدراسیة، والعوامل العوامل: العوامل 
  المتعلقة بالأساتذة وطرق التدریس.

شكاوي طلاب : عضو هیئة التدریس كمشرف على الرسائل العلمیة - 
وطالبات الدراسات تكررت على أعضاء هیئة التدریس أثناء إشرافهم على 

وبصراحة أكثر، وبوضوح تام. الرسائل العلمیة والمشاریع البحثیة؛ بقوة أشد، 
وجاءت الهجمة بدایة من طالبة حول عدم حصول طالب الدراسات العلیا 
على تغذیة راجعة من المشرف قائلة:"انشغال المشرف عن الطالب، وبالتالي 
صعوبة حصول الطالب على التغذیة الراجعة المناسبة". وأكدت مشاركة 
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المشرف أثناء مرحلة الماجستیر  أخرى (طالبة دكتوراه)؛ واصفة معاناتها مع
بأنها قد تُسبب تأجیلاً أو حذفاً لمقررات الفصل لدى طالب آخر، وقد تؤدي 
إلى تسرب الطالب أو انقطاعه عن الدراسة، وعبرت عن ذلك بقولها: "قصور 
المتابعة من قبل المشرف على الرسالة قد تؤدي في النهایة إلى انقطاع 

سة وطي قیده"، وأضافت قائلة: "والقصور قد الطالب أو الطالبة عن الدرا
یكون على شكل ظروف خاصة بالمشرف كالسفر أو التغییر أو المرض". 
وفي ذات السیاق تحدث أحد المشاركین (طالب) عن تقصیر المشرف في 
متابعة الرسالة قائلاً: "تأخر بعض المشرفین الأكادیمیین في متابعة الرسالة 

والتسویف لدى بعض الطلاب". ویرى أحد  حباطالإ والتعدیل علیها، یُسبب
المشاركین (خبیر) "أن عدم تجاوب المشرف على الرسالة، وعدم قدرة الطالب 
التواصل معه أو فقدان التواصل المستمر معه خلال فترة الرسالة، قد یُعزى 
إلى بعد مكان إقامة الطالب وصعوبة تحدید نقطة بحثیة أو اختیار الموضوع 

في المقابل یُعارض خبیر آخر كل أشكال شكاوي طلاب وطالبات البحثي". و 
الدراسات العلیا ورأي الخبیر السابق، ویُرجع أسباب الهدر التعلیمي في برامج 
الدراسات العلیا المتعلقة بالمشرف على الرسالة العلمیة إلى عوامل فنیة 

إلى ضعف  وإداریة قائلاً: "إن أسباب الهدر التعلیمي ترجع بالدرجة الأولى
؛ وإلى الجامعیةعلى الرسائل  الإشرافبعض المشرفین وتدني خبرتهم في 

عدم مساءلة عضو هیئة التدریس الذي یفشل في إیصال طالبه الى قاعة 
المناقشة؛ وإلى ضعف توجیه الطلبة الى موضوعات تناسب قدرات الطالب 

النتیجة لم یتم المالیة والعلمیة". وبمراجعة الدراسات السابقة لُوحظ أن هذه 
بحثها بشكل خاص إلا أن معظم الدراسات التي بحثت عوامل الهدر التعلیمي 

) أكدت على أن ١٤٢٠)، ودراسة (الجدوع، ٢٠٠٢مثل: دراسة (المخلافي، 
أهم العوامل التي تسبب الهدر مرتبطة بعضو هیئة التدریس سواء كان مدرساً 

 أم مشرفاً على الرسائل العلمیة. 
تؤكد : ة التدریس وعلاقاته مع طلاب وطالبات الدراسات العلیاعضو هیئ - 

) ودراسة ٢٠٠٧) ودراسة (الحكیم، ٢٠٠٩الدراسات السابقة كدراسة (العلي، 
)، والأدب السابق في مجال اقتصادیات التعلیم على ٢٠١٣(الحولي وشلدان، 

علاقة قویة وفاعلة بین عضو هیئة التدریس وطلابه؛ الأمر  إیجادأهمیة 
الذي یساهم في نجاح العملیة التعلیمیة، ویخفف من الهدر التعلیمي، كشكل 
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من أشكال الهدر الاقتصادي أو المالي على مستوى الوطن، الذ ي یكون 
بأدنى مظاهره في مجال التعلیم على شكل رسوب الطلبة أو تسربهم أو 

الباحث انقطاعهم عن الدراسة مهما كانت المرحلة التعلیمیة. ومن خلال قیام 
بتدریس عدد من مقررات برامج الدراسات العلیا، وإشرافه على عدد من 

)، لاحظ أن ١٥موضوعات الرسائل العلمیة والمشاریع البحثیة (یزید عن 
طلاب وطالبات الدراسات العلیا یحتاجون إلى تعامل خاص من قبل أعضاء 

الحثیثة والتعاون هیئة التدریس؛ یمتاز بالمرونة والزمالة والمشاركة والمتابعة 
والعمل الجاد والمستمر من أجل انجاز المهام البحثیة. ولم تبتعد نتائج 
الدراسة الحالیة في بحثها عن الأسباب التي تؤدي إلى عدم استمرار بعض 
طلاب وطالبات الدراسات العلیا في البرنامج وانقطاعهم عن الدراسة، 

% ٢٧، حیث أفاد أكثر من والمتعلقة بعلاقة عضو هیئة التدریس مع الطلبة
من المشاركین والمشاركات إلى أن سوء التعامل مع الطلبة من قبل عضو 
هیئة التدریس أو المشرف على الرسالة أو المشروع البحثي، یُعد من الأسباب 
الرئیسة لترك الدراسة في برنامج الماجستیر، والتي أظهرتها المقابلات في 

العلاقة بین الطالب والمشرف"، و"أسلوب  صور وأشكال مختلفة منها:  "توتر
تعامل عضو هیئة التدریس مع الطلبه"، و"صعوبة التعامل مع بعض أعضاء 
هیئة التدریس"، و"عدم التشجیع من قبل المدرس". وقد أكد أحد الخبراء 
المشاركین على أن "سوء تعامل بعض أعضاء الهیئة التدریسیة مع الطلبة 

عد من الأسباب الرئیسة للهدر التعلیمي،  وتحدثت طالبة أكادیمیاً واجتماعیًا" یُ 
عن الظاهرة قائلة: " أنا أعرف عدد من الطالبات تم طَي قیدهن نتیجة 
للرسوب في مادة مع دكتور، وسوء تعامله معهن". كما أظهرت نتائج الدراسة 

%) وجود نغمة من ٦أثناء مقابلات فئة من المستهدفین (لم تتجاوز نسبتهم 
ط والتعالي في تعامل عضو هیئة التدریس مع طلبة الدراسات العلیا، التسل

عبر عنها أحد الطلاب قائلاً: (لغه التعالي من قبل عضو هیئه التدریس هي 
السائدة لدى البعض"، وقال آخر: "سوء التعامل لدى بعض أعضاء هیئة 
 التدریس وصل إلى درجة التسلط على الطالب)، وأكدت إحدى الطالبات ذلك
بقولها:"إن من أسباب ترك الدراسة والوصول إلى مرحلة طي القید هو أننا 

 أمام صلف بعض أعضاء هیئة التدریس في التعامل مع الطلاب".
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  المحور الثالث: الإدارة والأنظمة
أظهرت نتائج الدراسة المتمثلة في تصنیف وتنظیم آراء المستهدفین من خبراء 

ن أسباب الهدر التعلیمي یمكن تصنیفها إلى وطلاب وطالبات الدراسات العلیا أ
أسباب لها علاقة بإدارة برامج الدراسات العلیا على مستوى الجامعة والكلیة والقسم، 
وأسباب لها علاقة بالأنظمة والتعلیمات المتعلقة بتنفیذ برامج الدراسات العلیا في 

  الجامعات السعودیة.   
أظهرت نتائج مقابلات المشاركین  معة:إدارة برامج الدراسات العلیا في الجا -

أن هناك ثغرات إداریة ومعوقات، ذُكرت على أنها من الأسباب التي تؤدي إلى 
التأجیل أو التمدید أو التسرب والانقطاع عن الدراسة. فمن العبارات التي 
جاءت في أقوال عدد من الطالبات: "هناك قصور في الإرشاد الأكادیمي، 

أمام الطلاب"، و"تعقد إجراءات اعتماد خطط بحوث  وعدم تذلیل العقبات
التخرج وتعدد خطواتها وحاجتها لمدة طویلة محسوبة على المدة النظامیة 
المحددة على الطالب لإنهاء برنامج الدراسات العلیا"، و"هناك أسباب تتعلق 
بضعف الارشاد الأكادیمي"، إضافة إلى"ضعف التوعیة من الجامعة بآلیات 

التسجیل ومتطلبات المواد والمقررات"، و"التباطؤ من الطالب نتیجة وإجراءات 
مرونة وتساهل الجامعة بهذا الجانب معه"، و"عدم فاعلیة شروط القبول في 
الحكم على أهلیة المتقدم للتخصص قبل التحاقه مما ینتج عنه قلة الرغبة في 

لطلاب: "هناك مواصلة الدراسة". ومن العبارات التي جاءت في أقوال عدد من ا
صعوبات متعلقة بموضوع الرسالة والموافقة علیها وإعدادها، قد یؤدي عدم 
التغلب علیها إلى تأجیل الطالب أو حذف مقررات الفصل"، و"قلة عدد أعضاء 
هیئة التدریس في مرحلة تحدید المشرفین على الرسالة والمشروع البحثي"، 

من مهام الإرشاد الطلابي في  و"عدم وضوح الخطة الدراسیة للطالب، التي هي
الأقسام"، و"عدم توفر مرشد طلابي، وعند توفره یكون غیر متعاون وغیر متابع 
للطلاب". ولم تختلف آراء الخبراء  كثیراً عن ما ورد في مقابلات الطلاب 
والطالبات، فقد ذكر أحدهم أن من أسباب الهدر التعلیمي في برامج الدراسات 

في الأقسام"، وأضاف أن "ضعف  الأكادیمي الإرشادالعلیا  "ضعف عملیة 
المكتبة الجامعیة بالكتب والدوریات قد یكون هدرًا تعلیمیاً؛ كون أن المكتبة غیر 
مفعّلة ولم تُدر بطریقة تخدم طلاب وطالبات الدراسات العلیا". وذكر خبیر آخر 

قسام أن من أسباب الهدر أیضاً "عدم وجود سیمینار علمي في كثیر من الأ
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"قلة مصادر المعلومات التي یتعرف الطالب كیفیة الدخول الأكادیمیة"، و
  علیها".

تمحورت أسباب : الأنظمة والتعلیمات المتعلقة بتنفیذ برامج الدراسات العلیا -
الهدر التعلیمي المتصلة بالأنظمة والتعلیمات بشكل واضح وصریح في أقوال 

لحصول على تفرغ أثناء الدراسة المشاركین من طلاب وطالبات في صعوبة ا
% من المشاركین عن ذلك بعبارات ١٧في برنامج الماجستیر، وقد عبّر أكثر 

كثیرة منها: "من أسباب الفشل في الدراسة عدم الحصول على إجازة من 
العمل، وصعوبة التوفیق بین العمل والدراسة وأعباء المنزل"، و"عدم القدرة على 

لعمل تحول دون الاستمرار في البرنامج". كما عبر الحصول على موافقة جهة ا
عدد من المشاركین عن أسباب أخرى منها، طول مدة برنامج الماجستیر، وهذا 
ما عبرت عنه طالبة قائلة: "من الأسباب طول مدة البرنامج التي تمتد الى 

ذلك یبدأ في إعداد  سنتین ونصف أو أكثر في بعض التخصصات، بعد
ل فیها ما یقارب تلك المدة"، وأید ذات السبب طالب بقوله: الرسالة التي یبذ

دراسة الماجستیر یُعد من الأسباب التي تؤدي إلى الملل والتراخي، حیث  "طول
یدرس الطالب مقررات الفصل التحضیري ومقررات البرنامج لمدة ثلاث سنوات 

ا أیدها مرحله أشبه بالمرحلة البحثیة"، كم ونصف، وهذه تعتبر جداً طویلة في
طالب آخر بقوله: "بسبب طول الخطة الدراسیة وكیفیة تنفیذها، خاصة في 
مسار المقررات والرسالة، مختلفة في ذلك عن مسار المقررات والمشروع 
البحثي المحصور بوقت محدد". وبالمقابل شكت طالبة من قصر فترة الدراسة 

الرسالة خصوصاً مع وعدم كفایتها قائلة: "عدم كفایة المده المقررة لإنهاء 
اختلاف بعض المواضیع المختارة "؛ وقد یُعزى ذلك إلى كثرة التزامات 
الطالبات وانشغالهن بأمور المنزل أو العمل، ویزید العبء علیهن إذا ما كُنّ 
متزوجات ولدیهن أبناء؛ یحتاجون إلى رعایة وتربیة بإشراف مباشر أو غیر 

حد الخبراء بقوله: "من أسباب عدم مباشر منهن، ویؤكد ذلك ما ذهب إلیه أ
الحصول على الدرجة، تعارض الدراسة مع العمل وعدم وجود الوقت الكافي 

  لانجاز الرسالة العلمیة في الوقت المحدد".
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  المحور الرابع: الفرص البدیلة عن الدراسة في برامج الدراسات العلیا
اجستیر أو الدكتوراه؛ في العادة یلتحق طالب الدراسات العلیا في برنامج الم 

معتقداً أنه الاختیار الأمثل لتحقیق مكاسب مالیة أو وظیفیة أو اجتماعیة، بعدها 
یصطدم بواقع عبء الدراسة والتزاماتها ومسیرتها الطویلة، ومدى قدرته على 
الاستمرار في الدراسة المعتمدة على التنسیق مع ظروف العمل الجدیدة، 

مع المجتمع من عادات وتقالید؛ التي لا یستطیع أن  ومتطلبات أسرته والتزاماته
ینفك عنها بحال من الأحوال. ومن خلال المقابلات التي أجریت تبّین أن استلام 
عمل جدید أو تغییر مكان العمل أو الظروف الطارئة في العمل أو الحصول 
 على ابتعاث خارجي أثر سلباً على الاستمرار في الحصول على الدرجة العلمیة

%، وقد جاءت المشاركات في صیغ مختلفة منها؛ ٣٧بنسبة مشاركة تجاوزت 
إحدى المشاركات قالت: "أن ترك الدراسة قد یكون بسبب الالتحاق بوظیفة بعد 
الالتحاق في برنامج الماجستیر"، وحول عدم حصول الطالب على ترقیة وظیفیة 

ة وظیفیة بسبب قال أحد المشاركین (طالب): "إن عدم احتساب المؤهل كدرج
بعض أنظمة الخدمة المدنیة؛ یفقد الطالب الرغبة والحماس في الاستمرار في 
الدراسة "، وأیده طالب آخر بقوله: "عدم وجود حوافز وظیفیة بسبب أنظمة الخدمة 

  المدنیة قد یؤدي إلى الانقطاع عن الدراسة في البرنامج". 
دراسة، وهذا ما أدلى به والحاجة إلى الوظیفة قد تكون أحد أسباب ترك ال

أحد الطلبة قائلاً: "سبب تركي للدراسة كان لحاجتي الماسة للوظیفة؛ التي جاءت 
خارج المدینة، فكان من الصعب عليّ التنسیق بینهما، فاخترت الثانیة". وفي ذات 
السیاق قالت إحدى الطالبات "إن أهم أسباب الانقطاع عن الدراسة في برامج 

من وجهة نظري یتمحور حول الحصول على فرصة عمل لا الدراسات العلیا 
یستطیع الطالب أو الطالبة خلالها التوفیق بین الدراسة وبین العمل أو انتقال مقر 

أو حصول الطالب أو الطالبة على فرصة ابتعاث خارجي"، وقد  الأسرةعمل رب 
بات للابتعاث  أكد أحد الخبراء على ذلك قائلاً: "إن رغبة الكثیر من الطلاب والطال

  الخارجي إذا ما تحقق سیكون سبباً مبرراً لترك الدراسة في برامج الدراسات العلیا". 
وحول الفائدة المالیة التي سیجنیها الطالب، مقابل كلفة دراسته في برنامج 
الماجستیر قال أحد المشاركین (طالب): "الكلفة العالیة من ناحیة الوقت والمال 

لاحقاً، إذا ما أخذنا  ب، في حین یصعب علیه تعویض ذلكتقع على كاهل الطال
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في الحسبان أن أغلب الدارسین في برامج الدراسات العلیا لدیهم أعمال، وقد لا 
  ."الماجستیر أو الدكتوراه ممیزات وظیفیة مثیرة للاهتمام تجلب لهم درجة

زیادة حجم  : ما الأسالیب المقترحة للوقایة منالنتائج المتعلقة بالسؤال الثالث
  الهدر في برامج الدراسات العلیا بجامعة طیبة؟ 

تمت الإجابة عن هذا السؤال بإجراء مقابلات مباشرة وغیر مباشرة مع الفئة 
المستهدفة من الخبراء والمتخصصین والطلاب والطالبات في برامج الدراسات 

وآلیات مقترحة العلیا بالجامعة؛ لاستطلاع آراءهم وفتح المجال لهم لتقدیم أسالیب 
تقي من زیادة حجم الهدر التعلیمي في برامج الدراسات العلیا بالجامعة بصوره 
المختلفة (الحذف والتأجیل والتمدید والرسوب والتسرب وطي القید والانقطاع عن 
الدراسة وعدم الحصول على الدرجة). ومن خلال نتائج هذه المقابلات تم جمع كم 

ة، التي إذا ما أخذ بها أو ببعضها، فإنها بالتأكید هائل من المقترحات الوقائی
ستقف دون زیادة حجم الهدر في برامج الدراسات العلیا بالجامعة. ولتسهیل 
التعامل معها وتوظیفها والاستفادة منها من قبل المهتمین والباحثین، تم عرضها 
على شكل محاور رئیسة، وبنود تمثل المقترحات المقدمة من قبل الخبراء 
والمختصین، والمقترحات المقدمة من قبل طلاب وطالبات الدراسات العلیا وذلك 

  على النحو الآتي:
  المحور الأول: مقترحات حول طالب الدراسات العلیا

جاءت المقترحات المقدمة من قبل الخبراء والمختصین حول الطالب في 
  بندین هما:

اً دراسیة ضمن فرض رسوم دراسة یدفعها الطالب ویمنح المتفوقون منح -
  معاییر محددة.

یتحمل الطالب تبعات فشله من خلال دفع التكالیف والرسوم التي أعفي منها  -
 سواء كان الدفع للجامعة أم لغیرها.

أما المقترحات المقدمة من قبل الطلاب والطالبات حول الطالب فتضمنت 
 البنود التالیة:

  ماجستیر تحقیقهاالتخفیف من بعض المعاییر التي لا یستطیع طلاب ال -
 فرض رسوم على طلاب وطالبات الدراسات العلیا.  -
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التواصل المستمر مع المشرف خلال فترة الدراسة سواء كانت فترة دراسة  -
 المقررات أم فترة كتابة الرسالة 

ربما یكون من المفید  فرض رسوم في بعض الحالات التي لا یثبت فیها  -
  جدیة الطالب في الدراسة 

 ي: مقترحات حول المشرف وعضو هیئة التدریسالمحور الثان
تضمنت المقترحات المقدمة من قبل الخبراء والمختصین حول المشرف 

  وعضو هیئة التدریس البنود التالیة:
مساءلة المشرف عن كل طالب یفشل في الوصول لقاعة المناقشة وإذا  -

  على الرسائل العلمیة. الإشرافتكررت الحالة یمنع من 
على استخدام المكتبة وحضور دورات في اللغة الانجلیزیة  تشجیع الطلاب -

  والتحلیل الإحصائي
یجب ان تتضمن كل مادة دراسیة بحثاً أو تقریراً ویتم تقویمه ومتابعة تطور  -

 أداء الطالب من خلال المحاضرات واللقاءات المبرمجة. 
 الاهتمام بتنمیة مهارات الطالب البحثیة ومساعدته في  موضوع الرسالة -
 متابعة المشرف للطالب ومحاولة تذلیل المشكلات والعقبات التي یواجهها   -
تشجیع النشر العلمي لملخصات رسائل الماجستیر والدكتوراه في المجلات  -

 العلمیة
عقد لقاءات دوریه بین الطالب والمشرف وفق برنامج یتم متابعته من قبل  -

 القسم المختص.
طلاب والطالبات حول المشرف وتضمنت المقترحات المقدمة من قبل ال

 وعضو هیئة التدریس البنود التالیة:
تسخیر كافة الإمكانیات اللازمة للطالب بما یتناسب مع قدراته وخبراته مع  -

  إیضاح الطرق السلیمة لدراسة المادة والتعامل معها
متابعة تقدم الطلاب في الدراسة ومحاولة الحصول على الصعوبات التي  -

 هایواجهونها لتلافی
 مراعاة ظروف الطلاب ومساعدتهم لتجاوز الظروف المحیطة بهم -
التمهید للطلاب في بدایة البرنامج وذلك بالتعریف بالخطة الدراسیة والمقررات  -

والمتطلبات اللازمة للحصول على الدرجة، وكذلك التعریف باللوائح والأنظمة 
  والتعلیمات.
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طلاب والطالبات بمهام في تدریس المناهج وعدم تكلیف ال المبالغةعدم  -
على حساب الطالب وإرهاقه  المبالغةمعقدة وصعبة ومرهقة وأن لا تكون 

 بمشاریع وواجبات یصعب انجازها. 
المستمرة مع الطالب لانجاز عمله بدقة ومحاولة مساعدته بالنصح  المتابعة -

 وإبداء الرأي وعدم تركه مع الرسالة دون توجیه.
للطالب وتسهیل  المحاضرات علیه من حیث   النفسیةالحرص  على الراحة   -

 اختیار وقت المحاضرة أو تغییر موعدها بما یتناسب مع ظروف عمله
 التجدید في محتوى المادة العلمیة لتضیف للطالب خبرات ومعلومات جدیدة -

 .ومفیدة
مراعاة ظروف الطلاب غیر المتفرغین للدراسة ومنحهم مزیداً من الوقت  -

 .همالمتطلبات علی وتخفیف
محاولة تخفیف كلفة البرنامج على الطالب من الناحیة المادیة من خلال  -

 .مراجع ومتطلبات المقررات توفیر
أن یعمل عضو هیئه التدریس بجدیه تامة وعدم انشغاله أثناء الإشراف على  -

الرسالة بأكثر من أمر والتركیز على الطالب ومتابعته ومساعدته في تخطي 
 مشاكله

  انب العملي للدراسات وعدم اقتصارها على الجانب النظري التأكید على الج -
 التنویع في طرق التدریس والاهتمـــام بتنمیـــة مهـــارات الطالـــب البحثیـــة  -
بناء خطة زمنیه لمتابعة الطلاب بعد الانتهاء من دراسة المقررات؛ یحدد فیها  -

والتحلیل  من الخطة والإطار النظري والأداة والتطبیق الانتهاءوقت 
 واستخلاص النتائج ومناقشتها ووضع التوصیات والمقترحات.

التدرج من ناحیة المقررات والمناهج من حیث الصعوبة والسهولة عبر  -
 المستویات الدراسیة

مراعاة الظروف الشخصیة أو الوظیفیة التي قد یمر بها الطالب، والعمل  -
 على الحد من تأثیراتها على سیر الدراسة.

الیب متابعة تطور الطلاب والطالبات من قبل المشرف والقسم الذي تعزیز أس -
  یدرس فیه.
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المحور الثالث: مقترحات حول تطویر الهیكل التنظیمي وتحسین العمل 
 الإداري 

جاءت المقترحات المقدمة من قبل الخبراء والمختصین حول تطویر 
  ا:الهیكل التنظیمي وتحسین العمل الإداري في بنود عدة من أبرزه

  .ل الاختبارات والمقابلات المقننةضبط عملیة القبول من خلا -
مع رؤساء الأقسام والعمداء لیشعر الطالب  إرشادیةتكثیف لقاءات دوریة  -

 .بأهمیته
تدریب الطالب على استخدام الشبكة العنكبوتیة للحصول على الأبحاث  -

 .العلمیة المنشورة
 .طلاب ٤یجب أن لا یزید عدد الطلاب عند أي مشرف عن  -
طرح عدد من المشاریع البحثیة من قبل الأقسام العلمیة لیسهل على الطالب  -

 .اختیار موضوع بحثه
 .تعدیل نظام الدراسة والاختبارات في الدراسات العلیا لتناسب الباحثین -
عمل دورات تدریبیة لطلبة الدراسات العلیا في تحلیل البیانات والتحلیل  -

 .الإحصائي
لجامعات السعودیة لتنفیذ برامج الدراسات العلیا والتعاون التواصل فیما بین ا -

 في المناقشات ووضع آلیة للإشراف المشترك
توفیر مصادر المعلومات وتسهیل الخدمات بالمكتبة المركزیة لدخول طالب  -

 الدراسات العلیا على قواعد المعلومات المشتركة بها الجامعة.
 .البحوث العلمیة توفیر وسائل التقنیة المساعدة على انجاز -
تحدیث المعامل بالنسبة لطلاب الدراسات العلیا بالكلیات العلمیة لیتمكن  -

 .الطالب من انجاز تجاربه العلمیة
أما المقترحات المقدمة من قبل الطلاب والطالبات حول تطویر الهیكل 

 التنظیمي وتحسین العمل الإداري فقد تضمنت البنود التالي:
الحذف والتأجیل والحرص على سرعة إنجاز الرسالة التوجیه بتقلیل ظاهرة  -

  .وعدم الإطالة في عملیة البحث
رفع التوصیات للجهات المعنیة باختصار مدة الدراسة في برنامج الماجستیر  -

 سنتین أو أقل. إلى
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التوجیه لعمل علاقات تعاون بین المشرفین في السیمینارات والمناقشات   -
 وتبادل الخبرات

وشروطه في البرامج التي ستفتح بحیث لا یزید العدد في رفع نسب القبول  -
 طلاب.  ٦الشعبة عن 

استحداث قسم للإحصاء في كل كلیة لمساعدة الطلاب في إجراءات التحلیل  -
 مقابل مبالغ مالیة رمزیة الإحصائي

متابعة تقدم الطلاب في الرسالة فنیاً من قبل المشرف الأكادیمي، وإداریاً من  -
 بي. قبل المرشد الطلا

 على مستوى الأقسام الأكادیمي الإرشادتفعیل دور  -
فعّال یراقب استمرار الطالب بالدراسة ومستویاته العلمیة  أكادیميتعیین مرشد  -

 دراسي. في كل فصل
تقلیل المواد الدراسیة حیث یدرس الطالب في الخارج مرحلة الماجستیر في  -

طیبة وغیرها من سنة واحدة أو سنتین، بینما یدرس الطالب في جامعة 
سنوات ونصف في مرحلة انتقالیه مثل  الأربعالجامعات السعودیة قرابة 

 الماجستیر.
متابعة عمل المشرفین على الطلاب من خلال تقاریر دوریة توضح مدى  -

 تقدم الطالب في الرسالة
 .محاولة الكشف عن الصعوبات التي یواجهها الطلاب مع المشرفین -
 .یئة التدریس وفق المعاییر الدولیةتشكل لجنة لتقییم أعضاء ه -
أعضاء هیئة التدریس بأعباء إداریة تعیق عملیة التواصل الفعال  إرهاقعدم  -

 .مع الطلبة ومساعدتهم على الانجاز في الوقت المحدد
مراجعة الخطة الدراسیة والعمل على اختصارها واقتصارها على المهارات  -

  .البحثیة وأساسیات التخصص
لى الاهتمام بسرعة إنجاز متطلبات الرسالة والتعاون مع حث المشرفین ع -

 .الأخرىالطلبة وتعجیل الموافقة على الخطة البحثیة والإجراءات الإداریة 
  .سنوات ٣البرنامج واختصاره في مدة لا تتجاوز  تسریع -
الاهتمام بالكیف دون الكم في عدد برامج الدراسات العلیا؛ مما یؤدي إلى  -

 .والطلاب  رامج على مستوى أعضاء هیئة التدریسكفاءة الب ارتفاع
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الروتینیة وخصوصا ما یتعلق باعتماد  الإجراءاتاختصار البرنامج وتقلیل  -
 الخطة

مدة الدراسة في برنامج الدراسات العلیا والاهتمام بالنواحي النوعیة  تخفیض -
 .الكمیة أكثر من النواحي

ركیز على تحقیقها لأهداف ومتطلباتها مع الت التقلیل من المواد الدراسیة -
 .البرنامج

مرشد أكادیمي لكل طالب لمتابعة تقدمه من بدایة البرنامج ومساعدته  تحدید -
 .الصعوبات التي تواجهه على تخطي

تخفیض عدد المقررات خلال الفصل الدراسي واقتصارها على التخصص  -
 المقررات التي لا یحتاجها الطالب في تخصصه وإبعاد

هیئه التدریس تقدیم الدعم للطلاب وتقدر عقولهم وتراعي  العمل عل اختیار -
 ظروف عملهم 

إعادة النظر في التعامل مع قوانین ومواد ولوائح الدراسات العلیا وتطبیقها  -
  بمرونة.

التفكیر في إمكانیة تقدیم محاضرات عن بعد في حالة كون الطالب مرتبط  -
 بعمل مكان خارج المدینة

الدراسیة، بحیث یتم الاكتفاء بسنة واحده فقط بدلاً العمل على تقلیل السنوات  -
 من سنتین أو أكثر.

عدم احتساب فترة اعتماد خطة بحث التخرج في المدة النظامیة المحسوبة  -
 على الطالب لإنهاء برنامج الدراسات العلیا.

تدشین النقل المباشر لمحاضرات الدراسات العلیا عبر موقع الجامعة والسماح  -
 ور نسبة محددة من المحاضرات عن بعد.للطالبات بحض

مراجعة خطط الدراسات العلیا وتطویرها لتواكب تطلعات الطلاب واحتیاجات  -
 سوق العمل.

مراجعة إجراءات اعتماد خطط الرسائل العلمیة والمشاریع البحثیة واختصار  -
 وقت اعتمادها 

 .إعادة النظر في الخطة الدراسیة والعمل على إلغاء الفصل التحضیري -
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تنفیذ برامج تأهیلیة یتم من خلالها التعریف بطبیعة الدراسة في مرحلة  -
الدراسات العلیا والتخصصات المتاحة في الكلیة أو القسم ومتطلبات كل 

 تخصص والمهارات اللازمة للتخصص.
  إحلال المشروع البحثي محل الرسالة العلمیة في مرحل الماجستیر. -
قابلات الشخصیة وقبل تحدید أسماء لدى الطلاب أثناء الم الجدیةتلمس  -

  المقبولین في برنامج الدراسات العلیا.
 التشدید في عملیه التمدید وعدم الموافق إلا للحالات الطارئة جداً. -
یمیل أستاذة المقرر مربوطا بالقسم حتى تتم ملاحظة تفاعل أستاذة إأن یكون  -

 المقرر مع الطلاب عند حاجتهم له وإعطاءهم تغذیة راجعة
المواد الدراسیة والتركیز على المواد التخصصیة، التي تفید الطالب في  قلیلت -

 العلمیة أو المشروع البحثي.  مرحلة الرسالة
عدم تكلیف الأساتذة ممن هم على وشك التقاعد أو ترك مناصبهم بالإشراف  -

 على الطلبة؛ من أجل أن لا یتحمل الطالب مسؤولیة التأخیر.
ة الهدر بأشكالها ومستویاتها والبحث عن أسبابها تشكیل لجان لدراسة ظاهر  -

  بأسالیب علمیة وموضوعیة
مراعاة ذوي الاحتیاجات الخاصة والظروف والمستجدات بتوفیر أنظمة التعلیم  -

 عن بعد وتخفیض العبء الدراسي.
توضیح الخطة الدراسیة للطالب بعد تحدید المرشد الطلابي له من بدایة  -

یكون ملماً بالأنظمة واللوائح ومدركاً لحقوق الطالب التحاقه بالبرنامج؛ بحیث 
 وواجباته ومهتماً بالتعاون مع الطالب ومساعدته.

السماح للطلاب وطالبات الدراسات العلیا بالتسجیل للرسالة وفق لوائح  -
وأنظمة الدراسات العلیا التي تسمح بأن یسجل الطالب رسالته بعد اجتیازه 

 خطة الدراسیة. % من المواد المقررة في ال٥٠
تهیئة الطلاب والطالبات قبل الالتحاق بالبرنامج وتوضیح الرؤیة الكاملة لهم،  -

من حیث عدد المقررات وطریقة البحوث الخاصة بكل مقرر وبالإضافة 
 فكره عامة وواضحة عن بحث أو رسالة التخرج. إعطائهم
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طرح مقررات في الفصل الصیفي لتفادي عدم التأخیر في حال تأجیل  -
الطالب أو حذفه لمقررات الفصل العادي وتمكنه بالالتحاق بزملائه في 

  وعدم التأخیر. الدفعة
إنشاء مراكز متخصصة في البحث العلمي داخل كل جامعة للارتقاء بالبحث  -

 العلمي ورفع قدرات الطلاب البحثیة 
 الانتقاء الفعال للطلبة في التخصصات التي تتلاءم مع قدراتهم ورغباتهم. -
اء أعضاء هیئة التدریس وفق معاییر تركز على المؤهلات العالیة انتق -

  والمتخصصة والقدرات التدریسیة المرتفعة والمتمیزة.
اختیار أعضاء هیئة تدریس أكفّاء ولدیهم قدرات عالیة في عرض المادة  -

  العلمیة وتمیز في أدوات التقویم وأسالیبه.
یات التعلیم عن بعد، خاصة تنویع الأنظمة التعلیمیة من خلال استثمار تقن -

 للطلاب خارج المنطقة مما یحد من التسرب والانقطاع ویوفر تكالیف السفر.
التخصص المناسب مثل  إجراء اختبارات تحدید المیول والقدرات لتحدید -

یل أو غیره من الاختبارات المحكمة دولیاً قبل الالتحاق ببرنامج اختبار بروف
 الماجستیر.

لتغییر التخصص أو الكلیة كما هو الحال في مرحلة  منح الطالب الفرصة -
  البكالوریوس.

  المحور الرابع: مقترحات حول البیئة الخارجیة للطالب 
المقترحات المقدمة من قبل الخبراء والمختصین حول البیئة  تضمنت

  الخارجیة للطالب البنود التالیة:
دراسته في توصیة من الجهات التي یعمل بها الطالب لكي یكمل موظفها  -

  الجامعة
 التواصل مع القطاع العام والقطاع الخاص لدعم البحوث والرسائل العلمیة -
التواصل مع الجهات المعنیة لیمنح الطالب سنة أو سنتین تفرغ علمي  -

 للدراسة 
أما المقترحات المقدمة من قبل الطلاب والطالبات حول البیئة الخارجیة 

 بندًا واحداً هو:التي یمارسون حیاتهم بها فقد تضمنت 
  توفیر مراكز متخصصة ترتبط بجهة الدراسة لتقدیم التعلیم في الأماكن النائیة  -
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  :ملخص النتائج والتوصیات والمقترحات
في ضوء ما جاء في الإطار النظري والدراسات السابقة، وبعد الإجابة عن 

  ي:أسئلة الدراسة، تم عرض ملخص النتائج والتوصیات والمقترحات وفق الآت
  : ملخص النتائج

في ضوء الإجابة عن أسئلة الدراسة ومناقشتها، تم عرض ملخصاً لأبرز 
  النتائج وذلك على النحو التالي:

النتائج المتعلقة بالسؤال الأول وجاءت على شكل مؤشرات تعبر عن حجم 
  الهدر في برنامج الدراسات العلیا بجامعة طیبة على النحو الآتي:

بحجم الهدر من خلال مؤشر المفقودین وهم الطلبة الذین لم النتائج المتعلقة   §
  یكملوا دراستهم وهي:

 %.٢٧حجم الهدر في برامج الدراسات العلیا على مستوى الجامعة بلغ  .١
أعلى مستوى لحجم الهدر في برامج الدراسات العلیا على مستوى الكلیات  .٢

لتها كلیة العلوم %)، ت٣٥كان في كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة ومقداره (
%)، وأقل الكلیات هدراً في برامج الدراسات العلیا ٢٤بحجم هدر مقداره (

  %). ١٨كان في كلیة التربیة ومقداره (
أعلى مستوى لحجم الهدر في برامج الدراسات العلیا على مستوى أقسام  .٣

%)، وأقله كان في قسم ٣٨كلیة العلوم كان في قسم الفیزیاء ومقداره (
  %).١٧بنسبة مقدارها (الأحیاء 

أعلى مستوى لحجم الهدر في برامج الدراسات العلیا على مستوى أقسام  .٤
كلیة الآداب والعلوم الإنسانیة كان في قسم العلوم الاجتماعیة ومقداره 

%)، وأقله كان في قسم اللغات بنسبة مقدارها (صفر%)، تلاه قسم ٤٢(
  %).٢١الاستشراق بنسبة مقدارها (

لحجم الهدر في برامج الدراسات العلیا على مستوى أقسام  أعلى مستوى .٥
%)، وأقله كان ٣٥كلیة التربیة كان في قسم علم النفس التربوي ومقداره (

  %).٤في قسم التقنیات بنسبة مقدارها (
  النتائج المتعلقة بحجم الهدر من خلال مؤشر عدد سنوات التخرج وهي:  §

ات العلیا على مستوى الجامعة بلغ معدل عدد سنوات التخرج لطلبة الدراس .١
  سنة. ١.٥٢سنة، وبحجم هدر  ٣.٥٢
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تفاوتت عدد سنوات التخرج لطلبة الدراسات العلیا على مستوى الكلیات؛ إذ  .٢
سنة،  ٤.٠٨إن أكثر سنوات تخرج كانت في كلیة العلوم وبلغ عددها 

سنة، أما أقل سنوات تخرج فكانت في كلیة  ٢.٠٨وبحجم هدر مقداره 
  سنة.  ١.٣٩وبحجم هدر مقداره  ٣.٣٩یة وعددها الترب

أعلى متوسط لسنوات التخرج في كلیة العلوم كان في قسم الأحیاء وبلغ  .٣
سنة، وأدنى متوسط كان في قسم  ٢.٨١سنة وبحجم هدر مقداره  ٤.٨١

 سنة. ١.٣٢سنة وبحجم هدر مقداره  ٣.٣٢الفیزیاء ومقداره 
داب والعلوم الإنسانیة كان في أعلى متوسط لسنوات التخرج في كلیة الآ .٤

سنة، وأدنى  ٢.٠٦سنة وبحجم هدر مقداره  ٤.٠٦قسم اللغة العربیة وبلغ 
سنوات وبحجم هدر مقداره سنة  ٣متوسط كان في قسم الاستشراق ومقداره 

  واحدة. 
أعلى متوسط لسنوات التخرج في كلیة التربیة كان في قسم أصول التربیة  .٥

سنة، وأدنى متوسط كان في  ٢.٥٧مقداره  سنة وبحجم هدر ٤.٥٧وبلغ 
 ٠.٤٧سنة وبحجم هدر مقداره  ٢.٤٧قسمي التربیة الفنیة والبدنیة ومقداره 

  سنة. 
  النتائج المتعلقة بحجم الهدر من خلال مؤشر عدد الطلاب في الشعبة وهي:  §

متوسط عدد الطلاب في الشعبة وفق الإحصاءات الرسمیة في برامج  .١
  ).٦.٨٧بلغ ( ١٤٣٥-١٤٢٨الفترة ى الجامعة خلال الماجستیر على مستو 

 -١٤٣١متوسط عدد الطلاب في الشعبة حسب رأي الخبراء خلال الفترة  .٢
  .)٤.٦٩بلغ ( ١٤٣٦

متوسط عدد الطلاب في الشعبة الواحدة وفق ما أدلى به الخریجین  .٣
 )٧.٤٤والخریجات بلغ حوالي (

من  الأخرىشرات  النتائج المتعلقة بحجم الهدر من خلال عدد من المؤ  §
  أبرزها:  

  .%٢٣ ا فصل دراسي واحد على الأقل بلغتنسبة الطلاب الذین أجلو  .١
  .%١٧نسبة الطلاب الذین حذفوا فصل دراسي واحد على الأقل بلغت  .٢
نسبة الطلاب الذین مُنحوا فرصة إضافیة لفصل دراسي على الأقل بلغت  .٣

٢٠%  
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حجم هدر مقدار سنة وب ٣.٦٤عدد سنوات التخرج لدى الطالبات بلغ  .٤
  سنة.      ١.٦٤

 ١.٢٤سنة وبحجم هدر مقدار  ٣.٢٤عدد سنوات التخرج لدى الطلاب بلغ  .٥
  سنة.  

-١٤٢٧عدد الطلاب الحاصلین على درجة الماجستیر خلال السنوات ( .٦
% من المتخرجین. بالمقابل ٢٩طالباً، وبنسبة مقدارها  ٤٨٨) بلغ ١٤٣٧

طالبة  ١١٨٩لذات الفترة  بلغ عدد الطالبات الحاصلات على الدرجة
 %.  ٧١وبنسبة 

وعام  ١٤٣٥/١٤٣٦قرار عدم القبول في جمیع برامج الماجستیر في عام  .٧
  لغایات التحدیث والتطویر. ١٤٣٦/١٤٣٧

النتائج المتعلقة بالسؤال الثاني، وتتضمن أبرز أسباب أو مسببات الهدر 
  النحو التالي:التعلیمي في برامج الدراسات العلیا بجامعة طیبة وهي على 

تمحورت النتائج المتعلقة بأسباب الهدر التعلیمي حول: محور الطالب في  .١
برامج الدراسات العلیا، ومحور أعضاء هیئة التدریس والمشرف على رسالة 

  الطالب، ومحور الإدارة والأنظمة، ومحور الفرص البدیلة عن الدراسة.
ني المستوى التعلیمي أسباب الهدر المتعلقة بمحور الطالب تمثلت في: تد .٢

لطلاب وطالبات الدراسات العلیا، وعدم تفرغ معظم طلاب وطالبات 
  الدراسات العلیا،  والظروف الاجتماعیة والأسریة والصحیة.

أسباب الهدر المتعلقة بمحور أعضاء هیئة التدریس والمشرفین على  .٣
یب الرسائل العلمیة والمشاریع البحثیة تمثلت في: عدم التأهیل، وأسال

التدریس غیر مناسبة، وعدم الوضوح في تنفیذ مفردات المقرر، وانشغال 
المشرف وعدم متابعته للطالب أثناء كتابة الرسالة، وسوء معاملة عضو 

  هیئة التدریس للطلبة، والتعامل مع الطالب بلغة التعالي والتسلط. 
في أسباب الهدر المتعلقة بمحور الإدارة والأنظمة تضمنت: وجود ثغرات  .٤

إدارة برامج الدراسات العلیا بالجامعة من حیث القصور في الإرشاد 
الأكادیمي، وتعقد إجراءات اعتماد خطط الرسائل والمشاریع البحثیة، 
وضعف التوعیة بآلیات التسجیل ومتطلبات المقررات والخطة الدراسیة، 

  وطول فترة الدراسة في البرنامج. 
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البدیلة عن الدراسة تضمنت:  أسباب الهدر المتعلقة بمحور الفرص  .٥
متطلبات العمل، وأعباء الالتزامات الأسریة، وعدم الحصول على فرصة 
للترقیة، وفرصة الابتعاث الخارجي، وكذلك الكلفة المالیة وقضاء فترة طویلة 

  في الدراسة تعتبر بالنسبة للطالب ضیاع للوقت والجهد والمال.
ن أبرز الأسالیب المقترحة للوقایة النتائج المتعلقة بالسؤال الثالث وتتضم

من زیادة حجم الهدر في برامج الدراسات العلیا بجامعة طیبة وجاءت وفق 
  المحاور التالیة:

. محور المقترحات المقدمة من قبل الخبراء والمختصین حول الطالب، وجاءت ١
  في بندین هما:

اییر فرض رسوم دراسة یدفعها الطالب وتخصص المنح للمتفوقین ضمن مع -
  محددة.

یتحمل الطالب تبعات فشله من خلال دفع التكالیف والرسوم التي أعفي منها  -
 سواء كان الدفع للجامعة أم للجهة المبتعث منها.

. محور المقترحات المقدمة من قبل طلبة الدراسات العلیا حول الطالب ٢
 وجاءت في بنود عدة من أبرزها:

  یع طالب الماجستیر تحقیقها.التخفیف من بعض المعاییر التي لا یستط -
فرض رسوم على طلاب وطالبات الدراسات العلیا؛ خاصة في الحالات التي  -

 لا تثبت فیها جدیة الطالب.
التواصل المستمر مع المشرف خلال فترة الدراسة سواء كانت فترة دراسة  -

 المقررات أم فترة كتابة الرسالة.
رس أو المشرف ومن أبرزها . محور مقترحات الخبراء والمختصین حول المد٣

  البنود التالیة:
شة وإذا مساءلة المشرف عن كل طالب یفشل في الوصول لمرحلة المناق -

  شراف على الرسائل.تكررت الحالة یمنع من الإ
تضمین كل مادة دراسیة بحثاً أو تقریراً یتم متابعته وتقویمه من خلال  -

  المحاضرات واللقاءات العلمیة. 
 هارات الطالب البحثیة ومساعدته في  موضوع الرسالة.الاهتمام بتنمیة م -
 متابعة المشرف للطالب ومحاولة تذلیل المشكلات والعقبات التي یواجهها.  -
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عقد لقاءات دوریه بین الطالب والمشرف وفق برنامج یتم متابعته من قبل  -
 القسم المختص.

من أبرزها . محور مقترحات طلبة الدراسات العلیا حول المدرس أو المشرف و ٤
 البنود التالیة:

تسخیر كافة الإمكانیات اللازمة للطالب بما یتناسب مع قدراته مع إیضاح  -
  الطرق السلیمة للتعامل مع المادة العلمیة.

 متابعة تقدم الطلبة في الدراسة وحصر الصعوبات التي یواجهونها لتلافیها. -
الدرجة إضافة  التعریف بالخطة الدراسیة والمتطلبات اللازمة للحصول على -

 إلى التعریف باللوائح والأنظمة والتعلیمات.
التجدید المستمر في المحتوى العلمي لیُضیف للطالب خبرات ومعلومات  -

 .ومفیدة جدیدة
مراعاة ظروف الطلاب غیر المتفرغین للدراسة ومنحهم مزیداً من الوقت  -

 .المتطلبات علیهم وتخفیف
بأكثر من أمر  شغالهنإتامة وعدم توجیه عضو هیئه التدریس للعمل بجدیه  -

 أثناء الإشراف على الرسالة.
  التأكید على الجانب العملي للدراسات وعدم اقتصارها على الجانب النظري.  -
 التنویع في طرق التدریس والاهتمـــام بتنمیـــة مهـــارات الطالـــب البحثیـــة.  -
ة المقررات، یُحدد فیها بناء خطة زمنیه لمتابعة الطلاب بعد الانتهاء من دراس -

من الخطة والإطار النظري والأداة والتطبیق والتحلیل  الانتهاءوقت 
 واستخلاص النتائج ومناقشتها ووضع التوصیات والمقترحات.

مراعاة الظروف الشخصیة أو الوظیفیة التي قد یمر بها الطالب، والعمل  -
 على الحد من تأثیراتها على سیر الدراسة.

ات الخبراء والمختصین حول تطویر الهیكل التنظیمي وتحسین . محور مقترح٥
   العمل الإداري ومن أبرزها:

  ضبط عملیة القبول من خلال الاختبارات والمقابلات المقننة.  -
دوریة مع رؤساء الأقسام والعمداء لیشعر الطالب  إرشادیةتكثیف لقاءات  -

 بأهمیته.
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للحصول على الأبحاث  ةلب على استخدام الشبكة العنكبوتیتدریب الطا -
 العلمیة المنشورة.

 تعدیل نظام الدراسة والاختبارات في الدراسات العلیا لتناسب الباحثین. -
عمل دورات تدریبیة لطلبة الدراسات العلیا في تحلیل البیانات والتحلیل  -

 .الإحصائي
التواصل مع الجامعات السعودیة لتنفیذ برامج الدراسات العلیا والتعاون في  -

 قشات والإشراف المشترك.المنا
التوجیه المستمر للاستفادة من خدمات المكتبة المركزیة والدخول على  قواعد  -

 المعلومات المشتركة بها الجامعة.
تحدیث المعامل بالنسبة لطلاب الدراسات العلیا بالكلیات العلمیة لیتمكن  -

 الطالب من انجاز تجاربه العلمیة
ر الهیكل التنظیمي وتحسین العمل الإداري . محور مقترحات الطلبة حول تطوی٦

 ومن أبرزها:
التوجیه بتقلیل ظاهرة الحذف والتأجیل والحرص على سرعة إنجاز الرسالة  -

  وعدم الإطالة في عملیة البحث.
رفع التوصیات للجهات المعنیة باختصار مدة الدراسة في برنامج الماجستیر  -

 سنتین أو أقل. إلى
كل كلیة لمساعدة الطلاب في إجراءات التحلیل استحداث قسم للإحصاء في   -

 مقابل مبالغ مالیة رمزیة الإحصائي
متابعة تقدم الطلاب في الرسالة فنیاً من قبل المشرف الأكادیمي وإداریاً من  -

 قبل المرشد الطلابي. 
فعّال یراقب استمرار الطالب بالدراسة ومستویاته العلمیة  أكادیميتعیین مرشد  -

 .دراسي في كل فصل
متابعة عمل المشرفین على الطلاب من خلال تقاریر دوریة توضح مدى  -

 تقدم الطالب في الرسالة.
 تشكل لجنة لتقییم أعضاء هیئة التدریس وفق المعاییر الدولیة. -
أعضاء هیئة التدریس بأعباء إداریة تعیق عملیة التواصل الفعال  إرهاقعدم  -

 مع الطلبة. 
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تابعة تقدمه من بدایة البرنامج ولمساعدته مرشد أكادیمي لكل طالب لم تحدید -
 .الصعوبات التي تواجهه على تخطي

العمل على اختیار هیئه التدریس تقدم الدعم للطلاب وتقدر عقولهم وتراعي  -
 ظروف عملهم 

إعادة النظر في التعامل مع قوانین ومواد ولوائح الدراسات العلیا والعمل على  -
  تطبیقها بمرونة.

ناء خطط الرسائل العلمیة والمشاریع البحثیة واختصار مراجعة إجراءات ب -
 وقت اعتمادها 

 إحلال المشروع البحثي محل الرسالة العلمیة في مرحلة الماجستیر. -
ربط ایمیل أستاذة المقرر بالقسم حتى تتم ملاحظة تفاعله مع الطلبة عند  -

  حاجتهم له وإعطاءهم التغذیة الراجعة.
ر بأشكالها ومستویاتها والبحث عن أسبابها تشكیل لجان لدراسة ظاهرة الهد -

 بأسالیب علمیة وموضوعیة.
السماح للطلاب وطالبات الدراسات العلیا بالتسجیل للرسالة وفق لوائح  -

وأنظمة الدراسات العلیا التي تسمح بأن یسجل الطالب رسالته بعد اجتیازه 
 % من المواد المقررة في الخطة الدراسیة. ٥٠

صل الصیفي لتفادي عدم التأخیر في حال تأجیل طرح مقررات في الف -
الطالب أو حذفه لمقررات الفصل العادي وتمكنه بالالتحاق بزملائه في 

 وعدم التأخیر. الدفعة
إنشاء مراكز متخصصة في البحث العلمي داخل كل جامعة للارتقاء بالبحث  -

 العلمي ورفع قدرات الطلاب البحثیة 
ولدیهم قدرات عالیة في عرض المادة  اختیار أعضاء هیئة تدریس أكفّاء -

 العلمیة وتمّیز في أدوات البحث والتقویم وأسالیبه.
منح الطالب الفرصة لتغییر التخصص أو الكلیة كما هو الحال في مرحلة  -

 البكالوریوس
. محور مقترحات الخبراء والمختصین حول البیئة الخارجیة للطالب وجاءت ٧

  في ثلاثة بنود هي:
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هات التي یعمل بها الطالب لكي یكمل موظفها دراسته في توصیة من الج -
  الجامعة.

 التواصل مع القطاع العام والقطاع الخاص لدعم البحوث والرسائل العلمیة. -
التواصل مع الجهات المعنیة لیمنح الطالب سنة أو سنتین تفرغ علمي  -

 للدراسة. 
حیاتهم فیها . محور مقترحات الطلبة حول البیئة الخارجیة التي یمارسون ٨

 وجاءت في بندِ واحد هو:
  توفیر مراكز متخصصة ترتبط بجهة الدراسة لتقدیم التعلیم في الأماكن النائیة  -

  : التوصیات
  في ضوء النتائج التي توصلت إلیها الدراسة یمكن تقدیم التوصیات التالیة:

ذ على الجامعة تأهیل عضو هیئة التدریس في الجانب الأكادیمي المتمثل بتنفی -
خطة المقرر ومتابعة الطالب في كتابة الرسالة،  وفي جانب العلاقات المتمثل 

  في حسن معاملته للطلبة وعدم التعامل معهم  بلغة التعالي والتسلط.
العمل على مراجعة معاییر قبول الطلبة في برامج الدراسات العلیا لضمان  -

  مدخلات مناسبة لهذه المرحلة.
بالأعباء  إشغالهمتدریس للعمل بجدیه تامة وعدم ضرورة تفریغ أعضاء هیئة ال -

 الإداریة أثناء الإشراف على الرسالة.
لزیادة الاهتمام بالدراسة وتقلیل الهدر في عدد السنوات الدراسیة یمكن فرض  -

رسوم دراسیة على طلاب الدراسات العلیا وتخصص المنح الدراسیة للمتفوقین 
 منهم.

علیا بمستوى عالي من الجودة لا بد من العمل لغایات تنفیذ برامج الدراسات ال -
على استحداث أنظمة لمساءلة المشرف عن الطلبة الذین یفشلون في الوصول 

 على الرسائل. الإشرافإلى مرحلة المناقشة وفي حال تكرارها یمنع من 
على الجهات المعنیة مراعاة ظروف الطلبة غیر المتفرغین للدراسة ومنحهم  -

في تحدید وقت المحاضرة من حیث التقدیم أو التأخیر أو  مزیداً من المرونة
 التبدیل.

ضرورة العمل على إحلال المشاریع البحثیة محل الرسائل العلمیة في مرحلة  -
الماجستیر للتقلیل من عدد سنوات التخرج والتخفیض من مقدار الهدر الناتج 

 من إجراءات اعتماد خطة الرسالة وكتابتها ومناقشتها.   
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ح للطلاب وطالبات الدراسات العلیا بالتسجیل للرسالة وفق لوائح وأنظمة السما -
% من ٥٠الدراسات العلیا التي تسمح بأن یسجل الطالب رسالته بعد اجتیازه 

 المواد المقررة في الخطة الدراسیة. 
العمل على مراجعة عدد سنوات الدراسة والفصل التحضیري والتوصیة بخفض  -

 الماجستیر إلى سنتین أو أقل. مدة الدراسة في برنامج
تشكیل لجان لدراسة ظاهرة الهدر بأشكالها ومستویاتها والبحث عن أسبابها  -

 بأسالیب علمیة وموضوعیة ومحاولة علاجها.
طرح مقررات في الفصل الصیفي لتفادي عدم التأخیر في حال تأجیل الطالب  -

في الدفعه وعدم  أو حذفه لمقررات الفصل العادي ولتمكنه بالالتحاق بزملائه
 التأخیر.

ضرورة توجیه الأقسام العلمیة لمتابعة طلبة الدراسات العلیا من خلال تفعیل  -
 دور المرشد الطلابي والمرشد الأكادیمي.

لغایات الاحتفاظ بطلبة الدراسات العلیا یمكن التفكیر مع القطاعین العام  -
علمي للدراسة في والخاص بآلیة تمنح العاملین لدیهم من الطلبة فترة تفرغ 

  برامج الدراسات العلیا إضافة إلى دعم بحوثهم ورسائلهم العلمیة.  
  المقترحات:

في ضوء نتائج الدراسة وتوصیاتها یمكن إجراء عدد كبیر من البحوث في 
  هذا المجال من أبرزها:

دراسات تتبعیه أو طولیة لتقدیر الهدر الحقیقي في برامج الدراسات العلیا من  -
سنوات التخرج وعدد الطلاب في الشعبة ومعدل طالب/ أستاذ حیث عدد 

  والحذف والتأجیل والرسوب والتسرب وعدم الحصول على الدرجة.
  الفعالیة لبرامج الدراسات العلیا على مستوى الكلیات والأقسام.  -دراسة الكلفة  -
  م.الفائدة لبرامج الدراسات العلیا على مستوى الكلیات والأقسا -دراسة الكلفة  -
 دراسة الكفاءة الداخلیة لبرامج الدراسات العلیا على مستوى الكلیات والأقسام. -
  دراسة حجم الهدر في برامج الدكتوراه في الجامعات السعودیة. -
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  عـــــالمراج
، دراسات في تخطیط التعلیم واقتصادیاته :م)٢٠٠١أبو كلیلة، هادیة محمد (

  نشر.الطباعة وال : دار الوفاء لدنیاالإسكندریة
). ظاهرة الرسوب في التعلیم الجامعي بالمملكة ١٤٢٠االله ( عبد بن فهد الجدوع،

 جامعة  -التربیة ، كلیةغیر منشورة رسالة ماجستیرالعربیة السعودیة، 
  .الملك سعود

عوامل الهدر التربوي في مدارس التعلیم الثانوي  :)٢٠٠٨الجرباني، راجح دحان (
  ماجستیر غیر منشورة، صنعاء، الیمن. بأمانة العاصمة صنعاء، رسالة 

ظاهرة التسرب الدراسي بكلیات  :)٢٠٠٧م، عبد الحمید عبد المجید (حكی
،  كلیة المعلمین، مكة بحث غیر منشورالمعلمین(العوامل والأسباب)، 

  المكرمة .
تصور مقترح لتمویل التعلیم العالي بالمملكة  :)٢٠١١الحمیدي، منال حسین (
مجلة دراسات عربیة ة في ظل زیادة الطلب الاجتماعي، العربیة السعودی

  .٩٤٠ – ٩٠٣)، ٤( ٥في التربیة وعلم النفس، م
كفاءة استثمار الموارد البشریة في  :)٢٠١١ة، علي حسین وخصاونة، أنور(حوری

مجلة دراسات عربیة في التربیة وعلم النفس، مدارس التعلیم الأردنیة، 
  . ٦٥٧ – ٦٤٥)، ٤(٥م

محددات الأداء الأكادیمي لطلاب وطالبات  :)٢٠١١شید (اف ر الجابري، نی
بحث مقبول للنشر في مجلة جامعة طیبة في المملكة العربیة السعودیة، 

  .رسالة الخلیج العربي
الهدر التعلیمي في  :)٢٠١٠ح صالح؛ وحامد، محمد أمین (خلیفات، عبد الفتا

امعة مؤتة، )، ج٣٤( مجلة كلیة التربیة وعلم النفس،جامعة مؤته، 
  الأردن.

أسباب تعثر بعض الطلبة في دراستهم من وجهة  :)٢٠٠٦الخطیب، حامد (
)، ٥٩،٦٠(٣٠العقیق، م مجلةنظرهم بكلیة المعلمین بالمدینة المنورة، 

١٣٤ - ١٠١ .  
العوامل المرتبطة بانخفاض المعدلات التراكمیة لطلبة  :)٢٠٠٤الخطیب، حامد (

  . ١٣٤ - ١٠١)، ١(٨مجلة البصائر، مرة، كلیة المعلمین بالمدینة المنو 
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، مشكلة الفاقد التربوي: أسبابها وطرق علاجها :)٢٠١٠الداؤود، إبراهیم داؤود (
  بحث غیر منشور كلیة المعلمین، الریاض.

عوامل الإهدار في التعلیم الجامعي في : )١٤١٣د القادر، علي عبد العزیز(العب
  ).٢٨العربیة، (الجامعات  مجلة اتحادالمملكة العربیة السعودیة، 

 بین التربوي الهدر أسباب :)٢٠١٣بداالله وشلدان، فایز كمال (العلوي، علیان ع
المجلة علاجها،  بغزة وسبل الإسلامیة الجامعة في العلیا الدراسات طلبة

  .٣٤ - ٣)، ١٢(٦العربیة لضمان جودة التعلیم العالي، م
ة لبعض كلیات جامعة الزقازیق، الكفایة الداخلی :)١٩٩٢العدوي، محمد احمد (
   ).٤٢( ٧، مدراسات تربویة
كلفة الهدر التربوي الكمي في النفقات التعلیمیة  :)٢٠٠٦الزهراني، أحمد بخیت (

، رسالة ماجستیر غیر منشورةللمرحلة الثانویة للبنین بمكة المكرمة، 
  جامعة أم القرى.

ن مؤسسات التعلیم العالي العوامل المؤثرة على التسرب م :)٢٠٠٩العلي، یسرى (
في المملكة الأردنیة الهاشمیة من وجهة نظر أعضاء الهیئات التدریسیة، 

هـ ٥/١/١٤٣٤): أسترجعت بتاریخ ٤٠( ٦لسنة ا مجلة علوم إنسانیة،
  .  WWW.ULUM.NLمن الموقع: 

عة الملك عبدالعزیز(دراسة الهدر التعلیمي في جام :)١٤٢٠غبان، محروس أحمد(
، جامعة الملك سعود، مركز بحوث كلیة التربیةوصفیة تحلیلیة)، 

  الریاض.
). عوامل الهدر التربوي في التعلیم الجامعي ٢٠٠٢سرحان (  محمد المخلافي،

 التربویة العلوم كما یتصورها الطلبة بكلیة التربیة، جامعة صنعاء، مجلة
  .٤٣  - ١٨)، ١(١، م والنفسیة

، دار المسیرة، عمان، اقتصادیات المدرسة :)٢٠١٢حمد، أحمد علي الحاج (م
  الأردن.

اتجاهات حدیثة في اقتصادیات التعلیم في البلاد  :)١٩٨٨النوري، عبد الغني (
  ، دار الثقافة، الدوحة.العربیة

   ، الریاض، السعودیة.خطة التنمیة التاسعة: )٢٠١٠وزارة الاقتصاد والتخطیط (
  

http://www.ULUM.NL

