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  مهارات الأداء اللغوي الشفوي المناسبة لتلامیذ الصف السادس 
اللغوي والتواصل من التعلیم الأساسي في ضوء مدخلي التحلیل 

  ∗اللغوي ومدى توافرها لدیهم
 صابر عبدالمنعم محمد / د.أو  أحمد محمد مباركيأحمد حمد/ أو على أحمد مدكور/د.أ

  :مقدمـة
ومـا ، ...و، ویتأمـل، ویتـدبر، ویفكـر، میز االله سبحانه الإنـسان بالعقـل؛ لیعقـل

ُالرحمـن ﴿، إیاهـاًكان العقل لینجز عملا بدون اللغة؛ فأنعم علیه ربه فعلمه  ٰ َ ْ َ﴾ علم ١َّ َّ َ
َالق7777رآن ﴿ ْ ُ َ﴾ خل7777ق الإن7777سان ﴿٢ْ ََ ِ ْ َ َ﴾ علم7777ھ البی7777ان ﴿٣َ ََ َ ْ ُ َ  ؛ فاللغــــة فكــــر)٤:١، الــــرحمن( ٤َّ
ًنـــسخا عدیـــدة ینقلهـــا إلـــى بنـــى ... وبهـــا یستنـــسخ أفكـــاره وأحاسیـــسه وآراءه، الإنـــسان ً

ًكلامــا أو تحــدثا- بلغــة منطوقــة إمــا، جنــسه بإحــدى طــریقتین ،  بلغــة مكتوبــةوٕامــا، -ً
 مــع - البنیـات المعرفیــة والثقافیـةفـى ضــوء-اك شـبه اتفــاق علـى دلالات الألفــاظوهنـ

، ویتواصـــل، الإنـــسان أو القـــارئ؛ فباللغـــة یفكـــر،  المـــستمعالثـــانيطـــرف التواصـــل 
، ویغیــــر، ویحــــافظ علــــى هویتــــه، ویكتــــسب ثقافتــــه، ویحفــــظ تراثــــه، وینجــــز حاجاتــــه

  .ویبتكر، ویبدع، ویطور
، ًء اللغــوي الــشفوي أهــم وســائل الاتــصال الإنــساني وأوســعها انتــشاراویعــد الأدا

 یتواصـــلون عـــن طریـــق النـــاسفكـــل ، وهـــو یمتـــد إلـــى كـــل مجـــالات الحیـــاة البـــشریة
والكــلام یعكــس مــستوى ثقافــة الفــرد ، ١)٤٠، ١٩٩٨، مــاریو بــاى( .الأصــوات الكلامیــة

مكــن الحكــم علــى وبــه ی، )٥١، ١٩٩٨، محمــد رجــب فــضل االله.(ومقــدار تمكنــه اللغــوي
وفى الوقت نفسه یعد الكلام ، "تكلم حتى أراك:" فكره وشخصیته بكل جوانبها؛ فقیل

  .ًتدریبا للفرد على الاستخدام الصحیح والاستعمال المناسب لأنظمة اللغة
وارتبـاط المعنـى ، تكامـل اللغـة: یقوم مـدخل التحلیـل اللغـوي علـى أسـس منهـاو

فــتح االله .(وأن الممارســة أســاس القــدرة اللغویــة، بالقــدرة علــى تعــرف أجــزاء التراكیــب
وتعلیم اللغة العربیة إنما هو عملیة ذهنیة عقلیة واعیـة ، )٥١، ٢٠٠٤أحمد سلیمان

                                                           
منـاهج وطـرق تـدریس  فـي التربیـة تخـصص دكتـور الفلـسفةً بحث استكمالا لمتطلبات الحـصول علـي درجـة ∗

 .اللغة العربیة

  .والثاني إلى رقم الصفحة،  یشیر العدد الأول إلى سنة النشر-١
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مــن خــلال دراســة ، لاكتــساب الــسیطرة علــى الأنمــاط الــصوتیة والنحویــة والمعجمیــة
 الفهم الواعي ًوتحلیلها بوصفها محتوى معرفیا؛ فتعلیم اللغة یستند إلى، هذه الأنماط

فالكفایــة المعرفیــة ســابقة علــى الأداء اللغــوي وشــرط ، لأنظمــة اللغــة كــشرط لإتقانهــا
  .لحدوثه
كمـا یعـد التواصـل اللغـوي أحـد أهـم غایـات ، ).٣٠٩، ١٩٨٦رشدي طعیمـة ( 

ومهـارات التواصـل ، ً مـدخلا لتـدریس اللغـة- في الوقـت نفـسه –ویمثل ، تعلیم اللغة
ؤثر كــل مهــارة فــى الأخــرى وتتــأثر بهــا؛ فالمــستمع الجیــد اللغــوي متــصلة مترابطــة تــ

  ) ١٥٦، ٢٠٠٣علي أحمد مدكور(بالضرورة متحدث جید
  : مشكلة البحث●

تحــددت مــشكلة هــذا البحــث فــي كیفیــة تعــرف مهــارات الأداء اللغــوي الــشفوي 
المناســبة لتلامیــذ الــصف الــسادس مــن التعلــیم الأساســي فــى ضــوء مــدخلي التحلیــل 

ویحــــاول البحــــث الإجابــــة عــــن ، ومــــدى توافرهــــا لــــدیهم، صــــل اللغــــوياللغــــوي والتوا
  :السؤالین التالیین

مـــا مهــــارات الأداء اللغــــوي الـــشفوي المناســــبة لتلامیــــذ الـــصف الــــسادس مــــن : ١س
  ؟التعلیم الأساسي في ضوء مدخلي التحلیل اللغوي والتواصل اللغوي

لصف السادس من التعلیم ما مهارات الأداء اللغوي الشفوي المتوافرة لتلامیذ ا: ٢س
  ؟الأساسي

  : أهداف البحث●
  :یهدف هذا البحث إلى ما یلى

إعداد قائمة مهارات الأداء اللغوي الشفوي المناسبة لتلامیذ الصف السادس مـن -١
  .التعلیم الأساسي في ضوء مدخلي التحلیل اللغوي والتواصل اللغوي

لامیـــذ الـــصف الـــسادس مـــن  تعـــرف مهـــارات الأداء اللغـــوي الـــشفوي المتـــوافرة لت-٢
  .التعلیم الأساسي

   :أهمیة البحث ●
  :ترجع أهمیة هذا البحث إلى ما یمكن أن یقدمه لكل من

یمكــن الاســتفادة بنتائجــه فــى إعــداد منــاهج اللغــة : معــدي منــاهج اللغــة العربیــة-١
  .العربیة
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وتحدید ،  یقدم قائمة مهارات الأداء اللغوي الشفوي المناسبة لتلامیذهم:المعلمین-٢
  .المتوافر منها لدیهم

  :حدود البحث ●
یقتــصر هـــذا البحـــث علـــى مجموعـــة مـــن تلامیـــذ الـــصف الـــسادس مـــن التعلـــیم 
الأساســــي مـــــن مـــــدارس إدارة غـــــرب القــــاهرة التعلیمیـــــة؛ مدرســـــة النـــــصر مجموعـــــة 

ومهـارات الأداء اللغـوي الـشفوي ، ومدرسة صـدق الوفـاء مجموعـة تجریبیـة، ضابطة
  . مدخلي التحلیل اللغوي والتواصل اللغويالمناسبة لهم في ضوء

  :منهج البحث ●
وٕاعــــداد ، یــــستخدم هــــذا البحــــث المــــنهج الوصــــفي فــــى إعــــداد الإطــــار النظــــرى

 والمنهج شبه التجریبي، الأدوات
 : أدوات البحث●

واختبـــار الأداء ، یـــستخدم البحـــث الحـــالي قائمـــة مهـــارات الأداء اللغـــوي الـــشفوي
 ).وجمیعها من إعداد الباحث(ظته وبطاقة ملاح، اللغوي الشفوي

  : مصطلحات البحث●
  : الأداء اللغوى الشفوي-١

ویقــــوم علــــى ، أحــــد الطــــرق التــــى یــــستخدمها الإنــــسان للاتــــصال بغیــــره:  هــــو
وربـط ، المشافهة بـربط الأصـوات الفردیـة مـع بعـضها لتكـوین وحـدات تحمـل معـاني

ظومـة القـوانین التـى ویخضع هذا الـربط لمن، هذه الوحدات مع بعضها لتكوین جمل
  )٢٤٨، ٢٠٠٣، ، زینب النجار، حسن شحاتة(.تشكل قواعد اللغة

التعبیـر الظـاهر عـن الأفكـار والمعـاني بأصـوات : بأنه: ًویعرفه الباحث إجرائیا
وتراعـي ، والاسـتعمال المناسـب لأنظمـة اللغـة، تراعي الاسـتخدام الـصحیح، منطوقة

ویتـــضمن اســـتقبال ، ه وحركـــات الیـــدینمـــع اســـتخدام تعبیـــرات الوجـــ، الحـــال والمقـــام
  .المستمع للرسالة والتفاعل معها ومع المرسل وموقف التواصل

  :  التحلیل اللغوي-٢
، وتجزئتهــا إلــى عناصــرها، هــو القــدرة علــى الفحــص لمــادة علمیــة مــا: التحلیــل

وقـد تكـون المـادة العلمیـة ، وفهـم البنـاء التنظیمـي لهـا، وتحدید ما بینها من علاقـات
ًعملا فنیا أو ًتاریخیا أو ًعلمیا أو ً أدبیا أوًنصا ًتجربة علمیة وغیـر ذلـك  ًخریطة أو ً ً

  )٩٠، ٢٠٠٣، ، زینب النجار، حسن شحاتة(من صور المادة العلمیة
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تحلیــل محتــوى الأداء اللغــوي الــشفوي المقررعلــى :  بأنــهًویعرفــه الباحــث إجرائیــا
، والــصرفي، رعیــة؛ النظــام الــصوتي إلــى أنظمــة اللغــة الفالابتدائیــةتلامیــذ المرحلــة 

كل ذلك فى إطار الثقافـة الإسـلامیة والعربیـة؛ وتحدیـد مـا بینهـا ، والدلالي، والنحوي
  .وفهم البناء التنظیمي لها، من علاقات

  : النظري للبحثالإطار ●
  :مدخل التواصل اللغوي والأداء اللغوي الشفوي: ًأولا

اللغــة ینظــر إلــى اللغــة باعتبارهــا هــو اتجــاه فــي تعلــیم  مــدخل التواصــل اللغــوي
ــــشطة اللغویــــة ، أداة للتواصــــل ــــم الأن ــــه المعل ــــستخدم فی ــــذي ی ــــدریس ال ــــك الت وهــــو ذل

وبــین ، الوظیفیـة التـي تــشجع وتـسعي لتحقیــق التفاعـل والتواصــل بینـه وبــین التلامیـذ
ًوهو تعلیم یعطي اهتمامـا متوازنـا للجوانـب البنائیـة ، بعض التلامیذ وبعضهم الآخر ً

ویــــــدمج هــــــذین الجــــــانبین فــــــي صــــــورة تواصــــــلیة ، انــــــب الوظیفیــــــة فــــــي اللغــــــةوالجو
ویــستند مــدخل التواصــل ، )٢٠٠٣، ٢٦١، وزینــب النجــار، حــسن شــحاتة.(تكاملیــة

والتركیــز علــى مهــارات ، التأكیــد علــى وظیفــة اللغــة: اللغــوي علــى أســس مــن أهمهــا
 یؤدي إلى تنمیة والتركیز على الأنشطة التفاعلیة بما، اللغة بشكل متوازن ومتكامل

وتعلـــیم الاســـتعمال ، وتنمیـــة كفـــاءة التواصـــل، ٕالقـــدرة اللغویـــة واتقـــان مهـــارات أدائهـــا
والمـتعلم هـو مركـز الاهتمـام أثنـاء تعلـیم ، والممارسة أساس تعلیم اللغـة، السلیم للغة

  .اللغة
  : التواصل اللغوي الشفوي●

، ث والمــستمعالتواصــل اللغــوي الــشفوي هــو عملیــة ذات اتجــاهین بــین المتحــد
فكــل مــن المتحــدث ، وتــشمل مهــارات التحــدث الإنتاجیــة ومهــارات الفهــم الاســتقبالیة

فالمتحــدث یقــوم بــالتعبیر عــن أفكــاره ومــشاعرة بلغــة ، والمــستمع لــه وظیفــة إیجابیــة
وهنــاك عناصــر ، ملائمــة فــي شــكل رســالة بینمــا یقــوم المــستمع بتفــسیر هــذه الرســالة

والتنغــیم الـــذي یـــصاحب ، ة المنطوقـــة مثــل النبـــرتــساعد المـــستمع علــى فهـــم الرســال
 ) .بالإضــافة إلــى تعبیــرات الوجــه وحركــات الجــسم، ًویــشكل جــزءا منــه، الحــدیث

Burne, 1984. 8).  
   : عناصر التواصل اللغوي الشفوي●

التواصل اللغوي یشمل تكوین معنى لـدي المـستقبل یـشبه ولا یتطـابق مـع ذلـك 
اصــل یــشمل تبــادل المعلومــات بواســطة رمــوز والتو، الــذي یكــون فــي عقــل المرســل
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وهـــو یـــشمل ألآف ، ًأو بهمـــا معـــا، أو غیـــر لفظیـــة، متفـــق علیهـــا قـــد تكـــون لفظیـــة
المثیـــرات المحتملـــة بحیـــث یـــصبح كـــل منبـــه رســـالة عنـــدما یعطیـــه شـــخص معنـــى 

ـــشفوي ، )٣٣، ٣٤، ٢٠٠١محمـــود الـــصرایرة.(ًمحـــددا ویتـــضمن التواصـــل اللغـــوي ال
  :عناصر هي

ٕ اتـصال شـفوي بـدون صـوت والا صـارت العملیـة إشـارات للتفـاهم  فـلا: الصوت-١
  .ًولیست كلاما

ًوكلمـــات وجمـــلا؛ أى أن المـــتكلم ینطـــق لغـــة ، ً فالـــصوت یكـــون حروفـــا: اللغـــة-٢
 . ولیس مجرد أصوات

، ویكون أثناءه؛ یصبح غوغائیـة ، فالاتصال الشفوي بلا تفكیر یسبقه:  التفكیر-٣
 . ًوأصواتا لامعنى لها

ــــشفوي: داء الأ-٤ ، ویــــسهم فــــي التــــأثیر والإقنــــاع، وهــــو أساســــي فــــي الاتــــصال ال
، وحركــات الــرأس والیــدین، ویتــضمن الأداء تعبیــرات الوجــه، وتوصــیل المعنــى

  )٤٩، ٢٠٠٣محمد رجب فضل االله(.وتنغیم الصوت
  :  التواصل اللغوي في القرآن الكریم●

 : قـول االله تعـالى-ة وهي كثیر -من مواقف التواصل اللغوي في القرآن الكریم 
ًقل أوحي إلي أنھ استمع نفر م"ن الج"ن فق"الوا إن"ا س"معنا قرآن"ا عجب"ا  َ َ ََ ًَ َ َ َْ ْ ُْ ُِ َِّ َِّ ِ ُْ َ ِّ ِ ْ ِّ ٌَّ َ َ ََ ُ َ َ ، )١:الجـن( ُ

والتعجـب مـن إعجـازه ، وتقیـیمهم لـه، وفي هذا التواصل اسـتماع الجـن للقـرأن الكـریم
ٍواصدار حكم علیه بأنـه یهـدي إلـي ال، ًصوتا ومعنى واتخـاذ قـرار هـو الإیمـان ، رشـدٕ

ُفأقبل"ت امرأت"ھ  :وقوله جـل شـأنه، .وعدم الشرك به الآن وفي المستقبل، بهذا الحق ُ َ ََ َْ ِ َ ْ َ
ٌف""""""""""""""ي ص""""""""""""""رة ف""""""""""""""صكتْ وجھھ""""""""""""""ا وقال""""""""""""""تْ عج""""""""""""""وز عق""""""""""""""یم ِ َِ ٌَ ُ َ َ َ ََ َ َ َْ َّ َ ٍ َّ                                                                                      

وفیــه ســمعت زوج إبــراهیم علیــه الــسلام بــشرى الولــد والحفیــد مــن ، .)٢٩:الــذاریات(
فتعجبـت مــع مراعاتهـا حالهـا مــن حیـث إنهــا عجـوز عقــیم ، الـضیف الكـرام الملائكــة

ولم تكتفي في تعبیرها عن دهشتها وتعجبها أن صـكت ، وحال زوجها الشیخ الكبیر
ًتتــــضافر كــــل فنــــون اللغــــة كلامــــا وفیــــه  عقــــیم  عجــــوز: إذ قالــــت، وجههــــا فتكلمــــت

ًواستماعا وكتابة وقراءة في إنجـاز التواصـل؛ إذ یـستقرض أحـدهما صـاحبه فیوافـق ً ً ،
، ولمــا كـان الـدین لأجــل عرضـة للنــسیان، وهــذا بـالكلام والاسـتماع، و یوافقـا، ویتفقـا

فكانـت الكتابـة بـشروطها العادلـة المحكمـة التـي بالآیـة ، أو كلـه، أو الإنكار لبعـضه
 مـــا كتـــب علـــى -أو كاتـــب العـــدل ،  المـــدین-الكاتـــب  والطبیعـــي أن یقـــرأ، لكریمـــةا

  .أو غیره قبل الإقرار النهائي له، أو التعدیل، طرفي الاتفاق للتأكید
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  : مهارات الأداء اللغوي الشفوي الرئیسة والفرعیة●
  : الاستماع-أ

، م وانتبــاهثمــة فــرق بــین الاســتماع والإصــغاء؛ فالإصــغاء هــو الاســتماع باهتمــا
إنمــا الــسمع حاســة لایختلــف ، لــذلك یقــال أصــغى فــلان لفــلان إذا مــال بــسمعه نحــوه

فكـل مـصغ ، فیها سامع عـن آخـر فـي حـین أن الإنـصات یلازمـه الانتبـاه والاهتمـام
إذ لافائــدة مــن مجــرد ، وعلیــه فــالتعلیم یعتمــد علــى الإصــغاء، ولــیس العكــس، ســامع

وفــي القــرآن العظــیم مــا یؤكــد ، ) ٢٥، ٢٠٠١، عبــد الفتــاح حــسن البجــة.(الاســتماع
ُوإذا ق"""رئ الق"""رآن فاس"""تمعوا ل"""ھ  :الفـــرق بـــین الاســـتماع والإنـــصات؛ قـــال تعـــالى َُ ِ َ ْ َْ ُ ُ ْ َ ِ ُ َ ِ َ

َوأنصتوا لعلكم ترحمون  ُ َ َْ ُ ُْ ُ َّ َ ِ َ   ).٢٠٤:الأعراف(َ
  : مفهوم الاستماع●

الجانــب الاســتقبالي فــي عملیــة التواصــل اللغــوي الــشفوي الـــذي  الاســتماع هــو
ًیتطلــب عمــلا عقلیــا هــو الانتبــاه وفهــم شــئ مــسموع ، )٧٥، ١٩٩٣، حــسن شــحاتة.(ً

وتتم عـن طریـق ، وهو العملیة التي یستوعب بها الإنسان الأصوات التي تصل إلیه
، وتعرفهـــــا، ســـــماع الأصـــــوات: العدیـــــد مـــــن العملیـــــات الفـــــسیولوجیة والعقلیـــــة مثـــــل

ـــدالباري .(لمتلقـــيفـــي ضـــوء البنیـــة المعرفیـــة لـــدى ا، وتفـــسیرها، وتمییزهـــا حـــسني عب
  )١٠١، ٢٠٠٥، عصر
  : مقومات عملیة الاستماع●

  :تقوم عملیة الاستماع على ما یلي
ـــدقیق لوحـــدات الأفكـــار-١ ومتابعـــة ،  فهـــم المعنـــى الإجمـــالي؛ ویقـــصد بـــه الفهـــم ال

  .وٕادراك العلاقات بینها لتحدید وتمییز الأفكار الرئیسة والفرعیة، الأفكار
وتتـدخل ، وهو عملیة ذاتیـة تختلـف مـن فـرد لآخـر، تفاعل معه تفسیر الكلام وال-٢

المعرفة المسبقة : ویصبح أفضل إذا توفرت شروط منها، فیه الخبرة الشخصیة
ومعرفــة الهــدف الحقیقــي ، وطرائــق اســتخدام المــستمع للغــة، بموضــوع الحــدیث
وٕادراك المــــستمع لأهمیــــة ، والتمییــــز بــــین الحقــــائق والآراء، لموضــــوع الحــــدیث

  .وٕاصدار الأحكام، والقدرة على التقویم، دیثالح
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، ویحللهــا، إذ یــدرك المــستمع الحقــائق واتجاهــات المتحــدث،  تقــویم الكــلام ونقــده-٤
  .وینقدها

أي ربــط الأفكــار التــي یــستمع إلیهــا بأفكــاره ،  تكامــل خبــرات المــتكلم والمــستمع-٥
محمــد ( .قــافيوأن یرفــد مــا اســتمع إلیــه رصــیده المعرفــي والث، التــي یمتلكهــا هــو

  )٤٤، ، ٢٠٠٤محمد جهاد جمل، رضوان الدایة
  : أهمیة الاستماع●

حیـث أثبـت البـاحثون أن الإنـسان ، ًالاستماع من أكثر مهارات اللغة اسـتخداما
فجـــل النـــاس یقـــضون ، یمــارس الاســـتماع أكثـــر بثلاثـــة أضـــعاف مــا یمـــارس القـــراءة

ویعد الاستماع ، )٢٥، ٢٠٠١، عبد الفتاح حسن البجة.(معظم وقتهم في الاستماع
وعــن طریقــه یكتــسب الطالــب المهــارات اللغویــة الأخــرى مــن ، أهــم المهــارات اللغویــة

ًكما یعد عاملا مهمـا فـي عملیـة التواصـل اللغـوي وفـي العملیـة ، كلام وقراءة وكتابة ً
ـــدأ الإنـــسان مـــستمعا، التعلیمیـــة ثـــم ، ًوهـــو مـــن أســـبق وســـائل التواصـــل اللغـــوي؛ فیب

، ، ١٩٩٠نادیة مسعود أبو سـكینة. (قل إلى وسائل التواصل الأخرىثم ینت، ًمتحدثا
ًوالاستماع المهارة اللغویـة الأكثـر شـیوعا واسـتخداما فـي البرنـامج المدرسـي؛ إذ ، )٢ ً

كما أنه أساس ، إن معظم أوقات الحصص داخل الفصول تخصص للعمل الشفوي
جوبـــة والمناقـــشات كالأســـئلة والأ، كثیـــر مـــن مواقـــف الإصـــغاء والإنـــصات والانتبـــاه

ویـــساعد الاســـتماع الجیـــد علـــى تنمیـــة قـــدرة التلمیـــذ علـــي تمییـــز ، وســـرد القـــصص
وٕاثــراء حــصیلته اللغویــة بالألفــاظ والأســالیب ، وتحدیــد المعــاني، الأصــوات والكلمــات
وحیــد ، محمــود الناقــة(و،  )٥١:٥٠، ١٩٩٨، محمــد رجــب فــضل االله .(والعبــارات الجدیــدة

   ).٢٠٠٤، ١٧٨، حافظ
  : لعلاقة بین الاستماع والكلام والتحدث ا●

ًتـــرتبط مهـــارات الاســـتماع بمهـــارات التحـــدث ارتباطـــا وثیقـــا ویعتبـــر الاســـتماع ، ً
ًفـــالفرد لابــد أن یـــسمع أولا حتــي یـــستطیع أن ینطـــق ، ًشــرطا لـــتعلم التحــدث والقـــراءة

ًنطقا صحیحا ً. ( Vivian ,Cook ,2 nd.) ، والاستماع وسـیلة نافعـة للأطفـال فـي
ویـرى بعـض التربـویین أن الاسـتماع یـسبق ، م القراءة والكتابة والتحدث الـصحیحتعل

ویـــرى الباحـــث أن فـــي ذلـــك نظـــر؛ إذ یجـــب التفریـــق بـــین ، التحـــدث علـــى الإطـــلاق
ویـــصغي أثنـــاء تعلمـــه ، وینـــصت، ویـــستمع، الإنـــسان كفـــرد یـــسمع: أولهمـــا، أمـــرین

ًأو تعلمــا غیــر ، ًمقــصوداًمهــارتي الاســتماع والتحــدث أو الكــلام ســواء أكــان تعلیمــا 
وذلـك بالنـسبة ، وفي هذه الحال بالفعل الاستماع یـسبق التحـدث أو الكـلام، مقصود
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إذ ، الإنـــسان كجـــزء مـــن مكونـــات موقـــف التواصـــل اللغـــوي: وثانیهمـــا، للفـــرد نفـــسه
فـإن لـم یحـدث الكـلام بالفعـل فمـاذا ، یستحیل هنا أن یسبق الاستماع التحدث بحـال

والاســتماع ، كلام فــي موقــف التواصــل اللغــوي یــسبق الاســتماع؛ فــال؟یــسمع المــستمع
َالذین  :قول االله تعالىومن أدلة أن التحدث أو الكلام یسبق الاستماع ، متأخر عنه ِ َّ

ُی""ستمعون الق""ول فیتبع""ون أح""سنھ ۚ أول""ـئك ال""ذین ھ""داھم الل""ـھ ۖ وأول""ـئك ھ""م أول""و  ُ ُ ُْ ُ َُ َِ ِ ِ ِٰ َٰ ََ ُ ُ ُ َُّ َُّ َِ َ َ َ ََ ََ َ َْ َْ َّ َ َ ْ ْ َ
َالأ ِلب"""اب ْ َ ، وقـــیم، وفهـــم، فاســـتمع المـــستمع، ؛ إذ تحـــدث المتحـــدث)١٨مـــن :الزمـــر( ْ

  ٠فاتبع أحسن ما استمعه، وقرر، فاختار
  : مفهـوم الكلام ●

وهـو الـذي یـسمیه النحویـون ، مفید لمعناه، كل لفظ مستقل بنفسه: " الكلام هو
، نفـــسهفكـــل لفـــظ اســـتقل ب، ...ومـــه، وصـــه، وقـــام محمـــد، نحـــو زیـــد أخـــوك، الجمـــل

والكـلام عبـارة عمـا ، )١٨، م١٩٩٩، ابـن جنـي." (وجنیت منه ثمرة معناه فهو كلام
والمـــراد بــاللفظ الــصوت المــشتمل علــى بعـــض ، والإفــادة، اللفــظ: اجتمــع فیــه أمــران

ابــن هــشام  ( .والمــراد بالمفیــد مــا دل علــى معنــى یحــسن الــسكوت علیــه، الحــروف
تعریــف ابــن جنــي للكــلام؛ إذ یــرى واتفــق المحــدثون مــع ، )١١، ١٩٧٤، الأنــصاري

ًأن الكــلام هــو مــا ینطــق بــه النــاس فعــلا وفقــا لنظــام اللغــة) دي سوســیر( عبــداالله  (ً
ـــك الكـــلام : ًالكـــلام اصـــطلاحاو، .)٢٩، ١٩٧٦، وعبـــد العزیـــز عـــلام، ربیـــع هـــو ذل

ومــا یجــول ، المنطــوق الــذي یعبــر بــه المــتكلم عمــا فــي نفــسه مــن هــواجس وخــواطر
ومـا یریـد أن ، ومـا یزخـر بـه عقلـه مـن رأي أو فكـر، حاسـیسبخاطره من مـشاعر وأ

ًیزود به غیره مـن معلومـات أو نحـو ذلـك بطلاقـة وانـسیاب فـضلا عـن الـصحة فـي 
  ) .١٦٩، ٢٠٠٣، وآخران، نبیل عبد الهادي. (التعبیر والسلامة في الأداء

  :الفـرق بین الكـلام والتحـدث ●
ث یري أن الكلام نشاط أساسي حی، بین الكلام والتحدث) رشدي طعیمة(میز 

، وهـو الطـرف الثـاني مـن عملیـة الاتـصال الـشفوي، من أنشطة التواصل بین البـشر
والفهـم والإفهـام ، وٕاذا كان الاسـتماع وسـیلة لتحقیـق الفهـم فـإن الكـلام وسـیلة للإفهـام

ویتسع الحدیث عن الكلام لیشمل نطق الأصوات والمفردات ، طرفا عملیة الاتصال
بینما یقصد ، و یقصد بالكلام القدرة على الاستخدام الصحیح للغة، لشفويوالحوار ا

فالتحــدث یــشمل ، بالتحــدث القــدرة علــى الاســتخدام المناســب للغــة فــي ســیاق معــین
فـالتركیز ، .)١٨٦: ١٨٥، ٢٠٠٦، رشـدي طعیمـة.(اللغة اللفظیة واللغـة المـصاحبة
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تركیـز فـي تعلـیم التحـدث علـى بینما یكون ال، في تعلیم الكلام یكون على بنیة اللغة
، )٣٠٥، ٢٠١٢، علي أحمـد مـدكور.( فلكل مقام مقال، مدى مناسبة اللغة للسیاق

، أداء فـردي فـي إطـار جمـاعي: التحـدث بأنـه) ٥٨، ١٩٩٤، تمام حسان(ووصف 
، ویـــسمى مخـــارج الأصـــوات، حركـــي: أحـــدهما، وهـــذا الأداء یعتمـــد علـــى أساســـین

ـــاني الـــشدة والرخـــاوة والجهـــر : وات مـــن حیـــثویـــسمى صـــفات الأصـــ، ســـمعي: والث
والتحدث هو فن نقل ، فالكلام حركات عضویة مصحوبة بظواهر صوتیة، والهمس

وهو مـزیج مـن التفكیـر بمـا یتـضمنه مـن ، المعتقدات والاتجاهات والمعاني والأفكار
والصوت لحمل الأفكار ، واللغة بوصفها صیاغة للأفكار والمشاعر، عملیات عقلیة

 .ولا یفرق الباحث بین التحدث والكلام، )١٩٨٦، ٨٣، فتحي یونس(.والكلمات
  :مهـارات الكـلام الفرعیة ●

لم تخصص الدراسات والبحوث التربویة السابقة مهارات للكلام؛ لأنها لم تفرق 
، ١٧٦، ٢٠٠٣، نبیـــل عبـــدالهادي وزمـــیلاه(بـــین الكـــلام و التحـــدث؛ ولكـــن اشـــثق 

النطـــق الــــسلیم للأصـــوات مـــن مخارجهــــا : وهـــي، مهـــارات خاصـــة بــــالكلام ) ١٧٧
، الأصلیة؛ لأن الحرف إذا لم ینطق بسلامة ووضوح فقد یفهم معناه على وجه آخر

فتغییـر حركـة ، والضبط الـصرفي والنحـوي، ) عزب–عذب (، ) سلس–ثلث : (مثل
 الشعرالبیوت بیتان بیت من : (مثل، واحدة من حركات الكلمة قد یغیر في المعنى

ًونطـق الكلمـات والجمـل نطقـا صـحیحا، والإعـراب فـرع المعنـى، )الشعروبیت من  ً ،
  .والتعبیر بتراكیب لغویة صحیحة

  : الكلام والتحدث في القرآن الكریم●
ِوإن أحد من المشْركین استجارك فأجره حتى یسمع ك"لام الل"ـھ : یقول تعـالى  َِّ َ ََ َ َ َ َ َ َ َْ ْ ْٰ َ ٌَّ ُ ِ َ ََ َ َ َِ ُ ْ ِّ ْ ِ َ

ُثم أبلغھ مأمنھ َُ َ َْ ْ ِ ْ َ َّ َ ۚ ذلك بأنھم قوم لا یعلمون ُ ُ َِ ْ َ َّ ٌ ْ َ ْ ُ َّ َ َ ِ فالقرآن الكـریم هـو كـلام ، )٦من ، التوبة(َٰ
ُّالل"ـھ ن"زل أح"سن الح"دیث كتاب"ا مت"شابھا مث"اني تق"شعر : وقـال تعـالى، االله سبحانه ِ ِ ِ ِ َِ َْ َ َ ََ ََ َّ ًُّ ً َ َِ ْ َ ْ َ َّ َ ُ َّ

ُمنھ جلود الذین یخشون ربھم ثم تلین ج ُ ُ ُُ َ ُِ ِ َِ َّ ُ ْ َّ َ ََ َْ ْ َّْ َلودھم وقلوبھم إلى ذك"ر الل"ـھ ۚ ذل"ك ھ"دى ُ ُ ُ َُ ِٰ ِ َِٰ َّ ِ ْ َ ِ ْ ُْ ُ ُ ُُ َ
ٍاللـھ یھدي بھ من یشاءۚ  ومن ی"ضلل الل"ـھ فم"ا ل"ھ م"ن ھ"اد َ ْ ِ ِ ِ ِ ُِ ُ ُ َُ َ َ ََ َّ َِّ ْ َْ َ َ ؛ أى )٢٣مـن ، الزمـر( َِ

أن القــــرآن الكــــریم هــــو حــــدیث االله تعــــالى؛ إذ المقــــصود بالكتــــاب فــــي الآیــــة القــــرآن 
ومــن الآیتــین فــإن القــرآن الكــریم هــو كــلام االله ، دیث لاشــكوهــو أحــسن الحــ، العظــیم
ووردت ، .ًوهـــو حـــدیث االله تعـــالى؛ فـــلا فـــرق مطلقـــا بـــین الكـــلام والتحـــدث، ســـبحانه

وكلهـا لاتفـرق بـین هـذه ، ًألفاظ الكلام والحدیث والتحدث والقـول فـي كتـاب االله كثیـرا
ــالى: ومثالــه، الألفــاظ ــول االله تع َوأم""ا بنعم""ة ر :ق ِ َِ ْ ِ َّ َ ْب""ك فح""دث َ ِّ ََ َ أى ، )١١:الــضحي( ِّ
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ْأَم  :وقولــه تعــالى، .حــدث النــاس بــالكلام والحــدیث عــن نعــم االله علیــك وعلــى النــاس
ُیقولـــون تقولـــه ََ ََُّ َُ َ بـــل لا یؤمنـــون ﴿ َ ُ ِ ْ ُ ِ﴾ فلیـــأتوا بحـــدیث مثلـــه إن كـــانوا صـــادقی٣٣ََّ ِ ِ ِ ٍ َِ ُ َ ِ ِْ ِّ َ َُ ْ (   نََْ

قـال هـذا " صلى االله علیه وسلم " أي إن كان محمد رسول االله ،  )٣٤، ٣٣:الطور
َإذ قال : ویقول تعالى، .ًالقول من عند نفسه فلیقولوا هم كلاما مثله من عند أنفسهم َ ْ ِ

ُّاللـه یا عیسى ابن مریم اذكر نعمتي علیك وعلى والدتك إذ أَیدت َِّ ْ َْ َِ ِ ِ ِ ِ ََّ َ َٰ َ ََ َ َ َ ُْ َْ َْ ْ ُْ َ َ ُك بروح القدس تكلم َ َِّ ُ ِ ُ ُ ْ ِ ُِ َ
ًالنــاس فــي المهــد وكهــلا ْ َْ َ ِ َِ ْ َ َ واذ علمتــك الكتــاب والحكمــة والتــوراة والإنجیــل َّ َِ ِ َّْ َ َ َ ََ َ ْ َ َ ْ ِ ِ َّْ ْ َْ ََ ُ ْ ُ واذ تخلــق  ِٕ ُ ْ َ ْ َِٕ

ِمـــن الطـــین كهیئـــة الطیـــر بـــإذني فتـــنفخ فیهـــا فتكـــون طیـــرا بـــإذني ِ ِ ِ ِْ ِْ ِ ِ ًِ َ َْ ْ َْ ُ َُ ََ ََ َُ ُ ِ َِّ َ ُ وتبـــرئ ِّ ِ ُْ َ الأَكمـــه َ َ ْ ْ
ِوالأَبــرص بــإذني ْ ِ ِ َ َ ْ ْ ِواذ تخــرج المــوتى بــإذني َ ْ ْ ِْ ِ ٰ َ ُْ َ ُ ِ ْ ُ واذ كففــت بنــي إســرائیل عنــك إذ جئــتهم  َِٕ ََ ْ َِ ْ ِْ َِ ََ َِ ِْ ُ ْ َ َِٕ

ٌبالبینــات فقــال الــذین كفــروا مــنهم إن هــذـا إلا ســحر مبــین َِ ِ ِ ُِّ ٌ ْ َِ ِ ِ َّ َِّ َٰ ْ َُْ ُْ َ ََ َ َ َ ِّ إذ ، )١١٠مــن ، المائــدة( ْ
ولم تنضج أعضاء الكلام عنده ،  القدیر في أن یتكلم طفل في المهدتتجلى قدرة االله

ولاتكونـت عنـده بنیــة ، كمـا أنـه لـم یتعــرف علـى الـدنیا حولـه بــسمعه ولا ببـصره، بعـد
والجمیـع یعـرف بلاغـة . ٌولـیس لدیـه أي مـن أسـباب الكـلام، كفایـة لغویـة معرفیة ولا

َورس"لا ق"د قص"صناھم علی"ك  :وقولـه تعـالى، قاله عیسى وهو في مهده من كلام ما ْ َْ َ ْ ُ َ َ َ َْ ً ُ ُ َ
ًمن قبل ورس"لا ل"م نقص"صھم علی"كۚ  وكل"م الل"ـھ موس"ى تكلیم"ا َِ ِْ ََ ٰ ََ ُ ُُ ُ ُ ُ َُّ َّ ََّ َ َْ ْ َْ َ ْ ْْ ً مـن ، سـورة النـساء( َ

وتلك منة من االله العلي اخـتص بهـا موسـى علیـه الـسلام دون سـائر البـشر ، )١٦٤
ِفكل""ي واشْ""ربي: وقــال تعــالى، .أن كلمــه َ َ ِ ُ ً وق""ري عین""ا ۖ فإم""ا ت""رین م""ن الب""شر أح""دا َ َ ََ َ ََ ِ َِ ْ ِ َّ َ َّ ِ َ ً ْ ِّ َ َ

ًفق""ولي إن""ي ن""ذرت للرحم""ـن ص""وما فل""ن أكل""م الی""وم إن""سیا  ِّّ ٰ َِّ ِ ِِ َِ َ ً َْ َْ َْ ِّ َ ُ ْ َ َ َِ ْ ُْ َ َ وهــو ، )٢٦مــن ، مـریم( ُ
: ویقـول تعـالى، ؟أم أن الكـلام هـو التحـدث! ؟فهل حدثتهم البتول، صوم عن الكلام

َولو أنما  َّ َ ْ َ َفي الأرض من شجرة أقلام والبحر یمده م"ن بع"ده س"بعة أبح"ر م"ا نف"دتْ َ ِ ِ ِ ِ ِ َِ َّ ٍ ٌُ ُ ُْ ْ ْ ْ َْ َ َُ َْ َ َ َ َ َ َُّ ُ ِْ َ َ ٍ َ ْ
ٌكلمات اللـھۗ  إن اللـھ عزیز حك"یم ِ ِ َِ ٌَ َِ َ َّ ََّّ ُِ ؛ أى مـا نفـد علـم االله تعـالى مـن هنـا )٢٧:لقمـان( َ

ِاللـھ لا إلـھ إ: وقوله تعالى، .ٌالكلام فكر وعلم َِ ٰ َ َ ُ َلا ھ"و ۚ لیجمع"نكم إل"ى ی"وم القیام"ة لا َّ ُِ َِ ََ َ َ َْ ِ ْ ٰ َ َِ ْ َّ ْ َ ُ َّ
ًری""ب فی""ھ ۗ وم""ن أص""دق م""ن الل""ـھ ح""دیثا  ِ ِ ِ ِ َِ َ ََّ َ َُ ْ َْ ْ َ ؛ أى مــن أصــدق مــن االله ).٨٧:النــساء(َ

  .  لا أحد؟ًكلاما
  :  العلاقة بین الأداء اللغوي الشفوي ومهارات اللغة●

لامیـذ فـي اختبـار الفهـم فـي القـراءة ثبت بالدراسـة أن هنـاك ارتبـاط بـین أداء الت
بــل إن ، كمـا أن عجـز التلامیـذ فــي القـراءة یـضعف لغـتهم الـشفویة، وأدائهـم الـشفوي

 Patty ) .ًفقــر الثــروة اللغویــة یــؤثر ســلبا فــي كــل مــن التحــدث والقــراءة والكتابــة
Waltet1980,.11)  ، ًوثبت أیـضا أن تـدریب التلامیـذ علـى التحـدث كـان لـه أثـر
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ویــرتبط الكـــلام ، (.Marko, 1988 ) ي تنمیــة قــدراتهم علــى القــراءةإیجــابي فــ
والتحــدث بــالتعبیر الــشفوي؛ إذ إن التعبیــر الــشفوي والمحادثــة ینتمیــان إلــي التحــدث 

فالمحادثة نوع من التعبیر الـشفوي وثیـق الـصلة ، الذي یعد المقدمة المنطقیة للقراءة
ول الوقت كما هو الحال فـي بالتحدث غیر أن المحادثة لیست خالصة للمتحدث ط

ویــشترط للتحــدث والمحادثــة طــول ، وٕانمــا المحادثــة رهــن بمــا یثیــره طرفاهــا، التحــدث
ًوزیادة الوعي بـالمعني والمبنـي معـا طـوال زمـن ، الزمن والاستقلال اللغوي المنطوق

حـسن (ویـرى ، ) ١٨٤، ١٩٩٨، حـسنى عبـد البـارى عـصر. (التحدث أو المحادثـة
ٕأن التعبیــر إن ارتــبط بالتحــدث فهــو التعبیــر الــشفوي وان ) ٢٤٣،  ٢٠٠٠، شــحاتة

كما ترتبط مهارات الاستماع بمهارات التحدث ، .ارتبط بالكتابة فهو التعبیر الكتابي
ًارتباطا وثیقا فـالفرد لابـد أن یـسمع ، ًویعتبر الاستماع شرطا لتعلم التحـدث والقـراءة، ً

ًأولا حتـي یـستطیع أن ینطـق نطقـا صـحیحا ً ً (Vivian ,Cook,2 nd)  ، كمـا أن
وثبـت ، الاستماع وسیلة نافعة للأطفـال فـي تعلـم القـراءة والكتابـة والتحـدث الـصحیح

وستة أعـشار التفاصـیل الدقیقـة ، أن الدارسین یفقدون حوالي نصف الأفكار الرئیسة
، عبـد الفتــاح حــسن البجــة(. أثنـاء الاســتماع بــسبب عــدم نـضوج مهــارة الاســتماع لــدیهم

٣٦، ، ٢٠٠١ .(  
  : مهارات الكلام والتحدث الفرعیة●

تغییــر ، اســتخدام اللغــة الفــصیحة:  تتــضمن مهــارات الكــلام والتحــدث مــا یلــي 
نبـــرة الـــصوت ونغمتـــه بمـــا یـــتلاءم ومعنـــى التركیـــب اللغـــوي ومـــا تقدمـــه الجمـــل مـــن 

وتتضمن المهارات المصاحبة وهي الجرأة فـي ، معاني التعجب والاستفهام والإخبار
ووضـــــوح الـــــصوت مـــــن خـــــلال النطـــــق ، الحـــــدیث دون تـــــردد أو خـــــوفو، الحـــــدیث
واســــتعمال بعــــض ، والتركیــــز علــــى الفكــــرة الرئیــــسة والبعــــد عــــن التــــشتت، الـــصحیح

، والتمــسك بــآداب الحــدیث، الحركــات والإشــارات الملائمــة مــصاحبة لعملیــة الإلقــاء
 .مومجــاملته، وجــذب انتبــاه المــستمعین، والــتمكن مــن تقــدیم أفكــار منظمــة واضــحة

  .)٤٨، ٤٩، ، ٢٠٠١عبدالفتاح البجة(
واســـتخدام النبـــر ، النطـــق الواضـــح للأصـــوات: ومـــن مهـــارات المتحـــدث الجیـــد

واختیار الألفاظ الواضحة التي ، واستخدام التراكیب النحویة والصرفیة بدقة، والتنغیم
واســتخدام تعبیــرات ، تناســب المــستمع وموضــوع التحــدث والمكــان الــذى یتحــدث فیــه

ریـــم .(دل الحـــدیث وســـرعتهركـــات الجـــسم بطریقـــة مناســـبة والاهتمـــام بمعـــالوجـــه وح
) ٢٠٠٣، فاطمــة بنــت محمــد بــن ســعید الكــاف(وحــددت دراســة ، )١٧، ٢٠٠٤، عبــدالعظیم
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ًنطق الحروف من مخارجها نطقـا صـحیحا: هارات الكلام ومنهام اسـتخدام النظـام ، ً
ًالحــدیث ترتیبــا منطقیــا ترتیــب أفكــار ، الــصحیح لتركیــب الجملــة العربیــة عنــد الكــلام ً

اختیـــار الألفـــاظ المناســـبة للمعـــاني ، التحـــدث بـــصوت قـــوي واضـــح، یلمـــسه الـــسامع
، التحـــدث عــــن فكرتــــه بطلاقــــة، الاستــــشهاد بأدلــــة علـــى صــــدق حدیثــــه، المقـــصودة

التوقـــف ، الإجابـــة عـــن الأســـئلة التـــي توجـــه إلیـــه إجابـــة تناســـب الهـــدف مـــن الـــسؤال
یــد إعــادة ترتیــب أفكــاره أو مراجعــة صــیاغة بعــض المناســب أثنــاء الكــلام؛ عنــدما یر

یــــستخدم النبــــر وتنغــــیم الــــصوت حــــسب مــــا تقتــــضي الجملــــة مــــن معــــاني ، ألفاظــــه
اســـــتخدام ، اســـــتخدام القـــــصص فـــــي الحـــــدیث، الاســـــتفهام أو التعجـــــب أو غیرذلـــــك

ًالإشــارات والإیمــاءات غیــر اللفظیــة اســتخداما صــحیحا اســتخدام التــشدید والتنــوین ، ً
التركیز على المعنى ولیس الشكل اللغـوي الـذي یـصوغ فیـه ،  صحیحةوالمد بطریقة

ًاســــتخدام القواعــــد النحویــــة فــــي حدیثــــه اســــتخداما صــــحیحا، المعنــــى التــــأثیر فــــي ، ً
وحــددت . دیث عـن احترامـه للآخـرینیعبــر بالحـ، ٕالمـستمع واقناعـه بمـضمون حدیثـه

ً العربیة نطقا نطق الأصوات:  مهارات الكلام وهي)م٢٠١١، شیماء مصطفى العمـري(
نطـق الكلمـات المنونـة والمـشددة ، التمییز بین الحركات القصیرة والطویلـة، ًصحیحا

ًنطقا صححا ًاستخدام الإشارات والحركات استخداما معبرا، ً نطق الكلمات والجمـل ، ً
ًنطقـــا صـــحیحا مـــع مراعـــاة النبـــر والتنغـــیم التعبیـــر عـــن فكـــرة تـــرتبط بالمتحـــدث أو ، ً

، الــسؤال عمــا یتعلــق بمواقــف الحیــاة الیومیــة،  الــصیغ المناســبةًبــالآخرین مــستخدما
الإجابـة عـن أسـئلة تتعلـق ، إعادة سـرد قـصة حكیـت، عن المواقف المختلفة التعبیر

التعبیـــر عـــن صـــورة أو حـــدث معـــین بعـــد ســـماع قـــصة ، بتفاصـــیل قـــصة مـــسموعة
  .قصیرة

 فــي ضــوء  مهــارات الأداء اللغــوي الــشفوي المناســبة لتلامیــذ الــصف الــسادس● 
    :التواصل اللغوي

 مهارات الاستماع المناسبة للصف السادس من التعلیم الأساسي فـي ضـوء -١ 
  :التواصل اللغوي

اسـترجاع بعـض ، تمییز الأصـوات المتماثلـة، ًتمییز الأصوات العربیة سمعیا
، اكتــشاف الأخطــاء النحویــة التــي یقــع فیهــا المتحــدث، الكلمــات والجمــل ممــا اســتمع

تمییــــز الحركــــات الطویلــــة ، تمییــــز الحقیقــــة والخیــــال، بــــین الآراء والحقــــائقالتمییــــز 
ذكــر مــا هــو ، تمییــز التــشدید والتنــوین، فهــم المعــاني الــضمنیة للحــدیث، والقــصیرة
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تمییـــز وفهـــم أصــــوات ، فهـــم وتلخـــیص الـــنص المـــسموع، مـــسموع مـــن أفكـــار وآراء
ات المتــشابهة التــى تمییــز الأصــو، تمییــز وفهــم دلالات النبــر، الكلمــات فــي الجمــل

تمییـز وفهـم الـدلالات ، تمییز وفهم الأفعال والمصادر والأسـماء والـصفات، یسمعها
كالدلالات النحویة للنواسخ والفعل والفاعل والمفعـول بـه والمفعـول المطلـق ، النحویة

والمفعــول لأجلــه والظــرف بنوعیــه والأدوات مــن اســتفهام ونفــي ونهــي وأمــر وعطــف 
تمییـــز الـــدلالات المعجمیـــة أى یعـــرف معـــاني ، ة ومنفـــصلةوجـــر والـــضمائر متـــصل

یـستمع ویمیـز ، تمییز الـدلالات الـسیاقیة أى یفهـم المعـاني مـن الـسیاقات، المفردات
تمییـــز وفهـــم مواضـــع ارتفـــاع ، الـــدلالات المفیـــدة أى یعـــرف الجمـــل التامـــة ومعناهـــا

ملاحظـــــة وفهـــــم مـــــدلولات تعبیـــــرات الوجـــــه ، الـــــصوت وخفـــــضه والوصـــــل والـــــسكت
  .تمییز مصادر شواهد المتحدث، وحركات الیدین

 مهارات الكلام ومهارات التحدث المناسبة للصف السادس في ضوء التواصل -٢
  : اللغوي

نطق الأصوات التـي وردت ، نطق الأصوات منفصلة أو مجردة:  مهارات الكلام-أ
نطق الأصوات الواردة في نص ، نطق الأصوات الواردة في جمل، في كلمات

نطق ، نطق التنوین بطریقة صحیحة، نطق التشدید بطریقة صحیحة، ملمتكا
  .النطق الصحیح للكلمات والجمل، المد بطریقة صحیحة

اســـتخدام القواعـــد النحویـــة فـــي التحـــدث ،  حـــسن الاســـتهلال:مهـــارات التحـــدث -ب
ًاســتخداما صــحیحا الــربط بــین الجمــل بالرتبــة ،  جمــل صــحیحة متنوعــةإنتــاج، ً
اســــتخدام النبــــر فــــي ، مراعــــاة الــــضبط النحــــوي، رة والعطــــفوالــــضمائر والإشــــا

مراعــاة ، التحــدث بــسرعة مناســبة،  والتعجــبكالاســتفهامالدلالــة علــى المعــاني 
، الإجابــة عــن الأســئلة، حــسن الاستــشهاد والتــدلیل والتعلیــل، الوصــل والــسكت

اكتشاف الخطأ وتصحیحه ، الاستشهاد بآیات القرآن الكریم والأحادیث الشریفة
ــــة مناســــبة كالاســــتدراك أو الإضــــراببط ، الكــــلام دون توقــــف أو انقطــــاع، ریق

التـأثیر فـي ، التحدث بصوت مسموع واضـح، الصدق والدقة والبر في الحدیث
الوقــف الحــسن عنــد ، للقــدرة علــى الارتجــال ســرعة الخــاطر، ٕالمــستمع واقناعــه

عین التعبیـــر عـــن احتـــرام المـــستم، والأداء فـــي ثقـــه دون خـــوف، انتهـــاء الجملـــة
إنتــاج ، اســتخدام اللزمــات فــي شــد انتبــاه المــستمعین، ....بــالكلام أو الابتــسام

الـسیطرة ، الحركـات القـصیرة والطویلـة والتفریـق بینهـا فـي النطـق أثنـاء التحـدث
  .التمییز بین الوحدات الصوتیة المتشابهة، على ضبط الحروف أو تشكیلها
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   :للغوي الشفويمدخل التحلیل اللغوي ومهارات الأداء ا: ًثانیا
  : التحلیل اللغوي ومهارات الاستماع-أ

الاســـتماع هوالجانـــب الاســـتقبالي فـــي عملیـــة التواصـــل اللغـــوي الـــشفوي الـــذي 
ًیتطلب عملا عقلیا هو الانتباه وفهم شـئ مـسموع ، )٧٥، ١٩٩٣، حـسن شـحاتة . (ً

وتـتم عـن طریـق ، وهوالعملیة التي یستوعب بهـا الإنـسان الأصـوات التـي تـصل إلیـه
، وتعرفهــا، ســماع الأصــوات نفــسها: العدیــد مــن العملیــات الفــسیولوجیة والعقلیــة مثــل

حـسني عبـدالباري ( .في ضوء البنیة المعرفیة لدى متلقي اللغـة، وتفسیرها، وتمییزها
الاســتماع كمهـــارة مقــصودة ومتعلمــة عبـــارة عــن عملیـــة و، )١٠١، ٢٠٠٥، عــصر

، واســـتخدام الكلمــــات، لــــم الأصـــوات الكلامیــــةتتكامـــل فیهــــا كـــل عناصــــر اللغـــة؛ ع
 Iman) معــاني الكلمــات الجدیــدة مـــن الــسیاقوالتوصــل إلــى ، وتركیــب الجمــل

Mohmad:,1995,.15)  ،تعتمـــد علـــى أنظمـــة اللغـــة ، والاســـتماع كعملیـــة نـــشطة
، وٕانتـاج، وتحدث من خلال عملیتـي اسـتقبال، الصوتیة والصرفیة والنحویة والدلالیة

، ولــم یــستمع؟، وٕالام یــستمع؟، ؟ســتقبال یحــدد المــستمع كیــف یــستمعففــي عملیــة الا
ـــاج تحـــصیل معلومـــات والفهـــم ، وتقـــویم اللغـــة، وفحـــص، وتأمـــل، وفـــي عملیـــة الإنت

، محمـود جـلال الـدین سـلیمان(. ؟وكیـف تكـشف عـن انفعـالات المتحـدث، الإیجابي
، فیــةوتتكــون مــصادر المعلومــات عنــد المــستمع مــن الخلفیــة المعر، )١٢٣، ٢٠٠١

والمعرفـــــة ، )الإطـــــار المعرفـــــي .(وتمثلهـــــا حقـــــائق عامـــــة ومحلیـــــة وثقافـــــة المجتمـــــع
موقف والمكـان وتتضمن معرفة ال، الإجرائیة؛ وتعني كیفیة استخدام اللغة في النص

، )الــسیاق(؟ ومــاذا ســیقال؟ومعرفــة الــنص ویتــضمن مــاذا قیــل، والزمــان والمــشاركین
 )المعرفـة النظامیـة(ت والنحو والمعاني ومعرفة نظام اللغة ویتضمن معرفة الأصوا

(Anderson.Anne&.Tanylynch: 1997, 13)  
  : التحلیل اللغوي ومهارات الكلام ومهارات التحدث-ب

اللغة بأنظمتها والكلام  إن وعلاقة التحلیل اللغوي والكلام والتحدث وثیقة؛ إذ 
 ضـروري حتـى والكـلام، ویحقـق غرضـه، مرتبطان فاللغة مطلوبة حتـى یفهـم الكـلام

تتكون اللغة فلا یمكن أن یحدث تجدید في اللغة كنظام إلا إذا كـان قـد مـورس هـذا 
والكـــلام ، اللغـــة بمقطوعـــة موســـیقیة) دي سوســـیر(وشـــبه ، ًالتجدیـــد قـــبلا فـــي الكـــلام

فنظـام ، كما شبه اللغة والكـلام بلعبـة الـشطرنج، بمثابة عزف هذه القطعة الموسیقیة
وممارســـة اللعبـــة وتحریـــك ،  اللاعبـــون هـــو بمثابـــة اللغـــةاللعبـــة الـــذى یتعـــارف علیـــه
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نقــلا عــن كتــاب ، ٢٥، ٢٦، ٢٠٠١، ، عبــدالفتاح البركــاوي (.القطــع بمثابــة الكــلام
فاللغـة نظـام مـن الرمـوز الـصوتیة المتفـق علیـه فـي ؛ )دي سوسیر الترجمة الالمانیة

ز التــي تــؤدي وهــي حــصیلة الاســتخدام المتكــرر لهــذه الرمــو، البیئــة اللغویــة الواحــدة
وهــو كیفیــة ، أمــا الكــلام فهــو الكیفیــة الفردیــة للاســتخدام اللغــوي، المعــاني المختلفــة

محمـود فهمـى . (اختیار الفرد لعناصر بعینهـا مـن هـذه الامكانیـات التعبیریـة الكثیـرة
، ًوالكـلام لایفهـم إلا إذا كـان مطابقـا لنظـام اللغــة، )٢٧، ٢٦، بـدون تـاریخ، حجـازى

ویعتمــــد الكــــلام ، .والكــــلام تطبیــــق لهــــذه الأنظمــــة والقواعــــد، نظمــــةفاللغــــة قواعــــد وأ
 علـــى عنـــصرین - أهـــم مهـــارات التواصـــل اللغـــوي الـــشفوي -والتحـــدث والاســـتماع 

وتــشمل الأصــوات الــصامتة والحركــات ، أساســیین همــا الوحــدات الــصوتیة الوظیفیــة
ودرجة ، رویشمل النب، والعنصر الآخر هو النمط التنغیمي، وحروف المد، القصار
ًوهـــذان العنـــصران یتفـــاعلان معـــا تفـــاعلا دقیقیـــا لتأدیـــة الوظیفـــة ، وطولـــه، الـــصوت ً ً
   )١٠، ١٩٨٧، خلیل أحمد عمایرة. (اللغویة

  : التحلیل اللغوي ومهارات القراءة الجهریة-جـ
تعتمــد القــراء الجهریــة علــى مــستویات التحلیــل اللغــوي الــصوتیة والــصرفیة والنحویــة 

ثبتــت الدراســات أن الــوعي الــصوتي مــن الأمــور المهمــة فــي تعلــیم والدلالیــة؛ فقــد أ
كمـــا أن ،  (Alington:,1999). كمـــا أنـــه یعـــین علـــى الفهـــم الاســـتماعي، القـــراءة

تعــرف القــارئ مــستوى الــصرف یمكنــه مــن إتقــان كثیــر مــن مهــارات القــراءة الجهریــة 
رف القــارئ كمــا أن تعــ، والنبــر والتنغــیم، والنطــق الــصحیح، مهــارات التعــرف: مثــل

والنطـق ، كالفهم والوقف الحسن، على النظامین النحوي والدلالي یمكنه من مهارات
  .بالضبط النحوي

  :  مهارات الأداء اللغوي الشفوي في ضوء التحلیل اللغوي●
مــن خــلال دراســة بنیــة اللغــة فــي مــستویاتها الــصوتیة والــصرفیة والنحویــة والدلالیــة 

لامیة یمكن تحدید مهارات الأداء اللغوي الـشفوي فـي وفي إطار الثقافة العربیة الإس
 :كل مستوى كما یلي

  : مستوى الأصوات-١
اســتماع :  وتتــضمن مهــارات الأداء اللغــوي الــشفوي فــي مــستوى الأصــوات مهــارات

وٕاخــــراج الأصــــوات مــــن مخارجهــــا مــــن الحلــــق ، وتمییــــز ونطــــق الأصــــوات المفــــردة
ومراعـــاة ، ...ن جهـــر وهمـــس ومـــع مراعـــاة صـــفات الأصـــوات مـــ، واللـــسان والـــشفة

، والوقـــف، والترقیـــق، والتفخـــیم، والإخفـــاء، والإظهـــار، التغیـــرات الـــصوتیة كالإدغـــام
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، ومراعـاة النبـر، وفـي التراكیـب، وفـي الجمـل، ونطق الأصوات في الصیغ الصرفیة
  .وغیر ذلك من السمات الصوتیة التي لها علاقة بالتركیب، والتتنغیم

  : مستوى الصرف-٢
 مهارات الأداء اللغوي الشفوي في مستوى الصرف كل مهاراته في مستوى وتتضمن
بالإضـافة ، حیث یستمر فعل مهـارات الأصـوات فـي الـصرف ولا ینقطـع: الأصوات

كالافتعال والتنبیـه والتوكیـد ، واستخدام المعانى الوظیفیة، وتمییز، فهم: إلى مهارات
الإثبــــــات والنفــــــي والتوكیــــــد والاســــــتقبال والغیبــــــة والمــــــضارعة والطلــــــب والخطــــــاب و

ومهــارة اســتخدام ، والفعلیــة، اســتخدام أقــسام الكــلام مــن الاســمیة ومهــارة، والاســتفهام
، والتنكیــر، والتعریــف، والعــدد، والتــذكیر، والتأنیــث، والغیبــة، الــتكلم: التــصریف مثــل

، والزمان، والتعجب، المبالغة والتفضیل: مثل" الصیغ " واستخدام المعاني المجردة 
ومهـــارة حـــسن التـــألیف علـــى مـــستوى ، ومهـــارة اســـتخدام الزوائـــد واللواحـــق كاالتوكیـــد

  .الأصوات المفردة
  .  مستوى التراكیب أو النحو-٣

، ویــشمل هــذا المــستوى كــل مهــارات الأداء اللغــوي الــشفوي فــي المــستویین الــسابقین
ة ومهـــار، حـــسن التـــألیف علـــى مـــستوى التراكیـــب النحویـــة: بالإضـــافة إلـــى مهـــارات

ومراعــــاة ، خاصــــة الوقــــف التــــذكري لتــــذكر بــــاقي اللفــــظ، اســــتخدام الوقــــف بأنواعــــه
  .التغیرات الشائعة

  : مستوي الدلالات والمعاني-٤
وتـــشمل مهـــارات الأداء اللغـــوي الـــشفوي فـــي مـــستوى الـــدلالات كـــل مهـــارات الأداء 

 إن والنحـو؛ إذ، والصرف، الأصوات، اللغوي الشفوي في المستویات الثلاثة السابقة
بالإضـافة إلـي ، والدلالات نظام لها ونـاتج عنهـا، مهارات هذه المستویات تعمل فیه

واختیــــار المعنــــى المــــراد وتحدیــــده مــــن خــــلال القــــرائن ، اســــتنتاج المعــــاني: مهــــارات
  .ومهارة تمییز المعاني، النحویة كالإعراب والرتبة والسیاق وغیرها

  : المهارات التواصلیة المكملة-٥
كتنغــیم الــصوت لتحدیــد ،  المتعلقــة بالجــسد فــي كــل مــستویات اللغــةوهــي المهــارات

واســـتخدام النبـــر والـــضبط الـــداخلي للكلمـــة لتحدیـــد ، جملـــة الاســـتفهام مـــن التعجـــب
، والمعـــاني النحویـــة، والعلامـــات والحركـــات الإعرابیـــة، الـــصیغة والمعـــاني الـــصرفیة

وتعبیـرات الوجـه ، العـینًوأیضا حركات الـرأس والیـدین ونظـرات ، والسیاقیة، والعرفیة
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، أوالأمـر أوالنهـي، أوالنفي، واللزمات والإشارات والإیماءات في التعبیر عن الإثبات
ــــــــسخط ــــــــرفض، أوالرضــــــــا أوال أوالاستحــــــــسان ، أوالحــــــــب أوالكراهیــــــــة، أوالقبــــــــول أوال

ولــــسمات وتــــاریخ ، أوالاستــــصغار والاحتقــــار، أوالاحتــــرام والاجــــلال، أوالاســــتهجان
ل الرسالة وفي قبول المستمعین لها أو عدمه؛ ألا تـرى أنـك المتحدث دور في توص

  !تقبل الكلام نفسه من شخص ولا تقبله من آخر؟
  :الثقافة -٦
ً وتنـدرج مهـارات الأداء اللغـوي الـشفوي تحـت الثقافـة باعتبارهـا إطـارا عامـا لــسلوك   ً

د والتاریخ فترتبط مهارات الأداء اللغوي بالثقافة من ناحیة استخدام الشواه، الجماعة
والجغرافیــــــا والعــــــادات والتقالیــــــد والعــــــرف والمعــــــاني العرفیــــــة والحركــــــات واللزمــــــات 
والتعبیــرات الخاصــة بالوجــه ونظــرات العینــین وحركــات الجــسد والیــدین كــل ذلــك فــي 

وعـــن الكـــون والحیـــاة ، ضــوء التـــصور الـــسائد عــن االله تعـــالي الخـــالق المعبـــود بحــق
ًلم غالبــا عربـي دائمــا؛ فإنـه یراعــي الإحــسان وحیــث إن المتحـدث هنــا مـس، والإنـسان ً

فـي القـول واللـین فـي الكـلام والتــدلیل والاستـشهاد بـآي القـرآن الكـریم وأحادیـث النبــي 
وغزواتــه وســیرتة ومواقــف وبطــولات الــصحب الكــرام " صــلى االله علیــه وســلم"الكــریم 

ــــص" رضــــي االله عــــنهم" ــــاریخ العــــرب والعلمــــاء والفتوحــــات وال ــــم الاستــــشهاد بت فات ث
  .والخصال والأحداث والكلام والأفعال العربیة

 مهارات الأداء اللغـوي الـشفوي المناسـبة لتلامیـذ الـصف الـسادس مـن التعلـیم ●
 یمكــن تحدیــد مهــارات الأداء اللغــوي الــشفوي :الأساســي فــي ضــوء التحلیــل اللغــوي

 كما المناسبة لتلامیذ الصف السادس من التعلیم الأساسي في ضوء التحلیل اللغوي
  :یلي

ًأولا مهارات الأداء اللغوي الـشفوي الرئیـسة والفرعیـة طبقـا لفنـون اللغـة وتـشمل ، ً
  :ما یلي

  : مهارات الاستماع-أ
  : مهارة الاستماع في مستوى الأصوات-١

یــسمع ویمییــز الأصــوات المتماثلــة و الأصــوات ، ً تمییــز الأصــوات العربیــة ســمعیا
  .یمیز التشدید والتنوین،  والقصیرةیمیز بین الحركات الطویلة، المتشابهة

   : مهارة الاستماع في مستوى الصرف-٢
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ویمیـــز الأفعـــال والمـــصادر والأســـماء ، یـــستمع، یمیـــز أصـــوات الكلمـــات فـــي الجمـــل
یمیــز دلالات ، أي یعــرف معــاني المفــردات، ویمیــز الــدلالات المعجمیــة، والــصفات

  .النبر أوالضبط الداخلي في الكلمة
  :ع في مستوي التراكیب أو القواعد مهارة الاستما-٣

كالــدلالات النحویــة للنواســخ والفعــل والفاعــل والمفعــول بــه ،  یمیــز الــدلالات النحویــة
والمفعـــول المطلـــق والمفعـــول لأجلـــه والظـــرف بنوعیـــه والأدوات مـــن اســـتفهام ونفـــي 

، استرجاع بعض الكلمات والجمـل ممـا اسـتمع، ونهي وأمر وعطف وجر والضمائر
  .خطاء النحویة التي یقع فیها المتحدثاكتشاف الأ

  : مهارة الاستماع في مستوى الدلالات أو المعاني-٤
یــستمع ویمیــز ،  یــستمع ویمیــز الــدلالات الــسیاقیة أي یفهــم المعــاني مــن الــسیاقات

یــستمع ویفهــم مواضــع ارتفــاع ، .الــدلالات المفیــدة أي یعــرف الجمــل التامــة ومعناهــا
تمییـز الحقیقـة ، .التمییـز بـین الآراء والحقـائق ،.الصوت وخفـضه والوصـل والـسكت

یعیــد ذكــر مــا هــو مــسموع مــن أفكــار ، یفهــم المعــاني الــضمنیة للحــدیث، .والخیــال
  . یلخص النص المسموع، وآراء

  : مهارة الاستماع في إطار الثقافة-٥
ویمیـــز مـــصادر شـــواهد ،  یلاحـــظ یفهـــم مـــدلولات تعبیـــرات الوجـــه وحركـــات الیـــدین

  .المتحدث
  :هارات الكلام ومهارات التحدث م-ب

تتضمن مهارات الكلام والتحدث مهارات التعبیر الشفوي في كـل مـستویات التحلیـل 
  : اللغوي كما یلي

 : مهارات الكلام ومهارات التحدث في مستوى الأصوات-١
ًینطق الأصوات مفردة نطقا صحیحا ًینطق الأصوات في الكلمات نطقا صـحیحا، ً ً ،

ًلجمـــل نطقـــا صـــحیحاینطـــق الكلمـــات فـــي ا ًینطـــق أواخـــر الكلمـــات وفقـــا للـــضبط ، ً
یمیــــز بـــین الأصــــوات التـــي تكتــــب ولاتنطــــق ، ینــــتج الأصـــوات المتــــشابهة، النحـــوي

ًینطـق المـد نطقـا صـحیحا، والأصوات التي تنطـق ولاتكتـب ینطـق ، ینطـق التـشدید، ً
ینطــق ألـــف الوصـــل وهمـــزة ، ینطـــق التـــاء المربوطــة فـــي الوصـــل والـــسكت، التنــوین

یــنغم ، ینبــر الجمــل بطریقــة تعبــر عــن المعنــي، ینطــق الثــاء والــذال والظــاء، لقطــعا
ًیسكت بعد الجمل سكوتا مناسبا یوحي بإنتهاء جملة ، صوته بطریقة تناسب المعني ً
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یعبربـــصوته عـــن انفعالاتـــه ، ینطـــق الكلمـــة حـــسب ضـــبطها الـــداخلي، وبدایـــة أخـــرى
  .بالمعاني

  : مستوى الصرف مهارات الكلام ومهارات التحدث في-٢
یستخدم المترادفات یستخدم الكلمـة المفـردة لتـؤدي أكثـر مـن معنـى ، یستخدم الصیغ

یــستخدم الكلمــات المتــضادة یــستخدم كلمــات لهــا نفــس المبنــى وتختلــف فــي المعنــى 
والـسریة مـن الجنـد عكـس ، والحـال میـسرة، وعمـل المیـسرة، میـسرة اسـم انـسان: مثل

ي المبنــى مختلفــة فــي المعنــى مثــل ثــار وســار یــستخدم كلمــات متــشابهة فــ، میمنــة
  .ویثیر ویسیر حسن اخیار الكلمات للتعبیر عن المعنى

 : مهارات الكلام ومهارات التحدث في مستوى التراكیب أو قواعد اللغة-٣
حـسن تــألیف الكـلام لیعبــر عـن المعنــى الـصدق فــي الحـدیث الدقــة فـي التعبیــر عــن 

، الربط الجید بین الجمل، جید بین مكونات الجملةالربط ال، الفكرة أوالشعور أوالخبر
 .استخدام الأدوات النحویة

 : مهارات الكلام ومهارات التحدث في مستوى الدلالة-٤
یـــستخدم الكلمـــات لتـــؤدي معـــاني مفـــردة معجمیـــة صـــرفیة یـــستخدم الكلمـــات لتـــؤدي 

یؤلــــف الكلمــــات فــــي الجمــــل لتــــؤدي المعنــــى المفیــــد یــــستخدم ، معــــاني فــــي الجملــــة
 .دلالات النحویة یستخدم المعاني السیاقیةال
  : مهارة الكلام ومهارات التحدث في إطار الثقافة-٥

بحیث تعكس ثقافته الإسلامیة والعربیة؛ ، یستخدم حركات الجسد واللزمات والشواهد
الشخـصیات ، ومـن الأحادیـث الـشریفة، كأن یستخدم شواهد مـن آیـات القـرآن الكـریم

  .لامیةوالأماكن العربیة والإس
 :مهارات القراءة الجهریة -جـ
 : مهارات القراءة الجهریة في مستوى الأصوات-١

، نطــق الأصــوات فــي جمــل، نطــق الأصــوات فــي كلمــات، نطــق الأصــوات المفــردة
اسـتخدام النبـر فـي تـصنیف الجمـل إلـى تعجـب وأسـتفهام ونـداء وأمـر ونهـي وتعلیــل 

ًت والــصیغ نطقــا صــحیحانطــق الكلمــا تنغــیم الــصوت لیناســب المعنــي، وتفــضیل ً ،
ًضـــبط الكلمـــات ضـــبطا داخلیـــا عنـــد ، تمثیـــل معـــاني المفـــردات والجمـــل فـــي النطـــق ً

، نطــق الجمــل بالــضبط النحــوي، نطــق الحركــات، نطــق المــد فــي الكلمــات، نطقهــا
نطــق التنــوین فــي الوصــل والــسكوت ، مراعــاة علامــات التــرقیم فــي الوقــف والوصــل
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تـي تنطـق ولا تكتـب والأصـوات التـي تكتـب ولا مراعاة الأصـوات ال، عنه في الوقف
  .تنطق

  : مهارات القراءة الجهریة في مستوى الصرف-٢
ًیــسكت القــارئ عــن مهــارة الــصرف إذ لا یختــار هــو شخــصیا الــصیغ التــي بــالنص 
ولایفاضــل بــین مفــردة وأخــرى فــي التعبیــر عــن المعنــى؛ لأنــه فــي الحقیقــة هــو ینقــل 

 .أفكار وتجارب غیره
 :قراءة الجهریة في مستوى التراكیب أو قواعد اللغة مهارات ال-٣

ًولا یؤلف جملا ولا كلاما، ًیسكت عنها القارئ فهو لا یختار ألفاظا ً.  
 : مهارات القراءة الجهریة في مستوى الدلالة-٤

ولا یـستطیع أن ، إذ لا فـضل لـه فـي معـاني الـنص الـذي یقـرأه: یـسكت عنهـا القـارئ
ومــن أخــذها ،  فمــن أخــذ فكــرة غیــره بلفظهــا فقــد ســرقهایــدعي أنهــا معانیــه أو أفكــاره؛

 .ًومن أخذها فكساها من عنده لفظا فهو أولى الناس بها، ببعض لفظها فقد سلخها
  : مهارات القراءة الجهریة في إطار الثقافة-٥

كمـا یـسكت ،  یسكت القارئ عنها؛ لأنه یقرأ كلام غیره فلا حیلة له في إبراز ثقافتـه
، ویـده تمـسكه،  المكملـة؛ فـالمكتوب یـشغل عینـه بمحاولـة تعرفـهعـن أكثـر المهـارات

  ورأسه تتحرك مع عینه، وتقلب الصفحات
مهارات الأداء اللغوي الشفوي المناسبة لتلامیذ الصف السادس من التعلیم : ًثانیا

  :ًالأساسي طبقا لمستویات التحلیل اللغوي
  :  مستوى الأصوات ومهاراته الفرعیة كما یلي-١

یمیـــز ، یمیـــز أصــوات الكلمــات فــي الجمــل، لأصــوات المفــردة التــى یــسمعهایمیــز ا
ًدلالات النبر ینطق الأصوات المفردة نطقا صحیحا ، ینطق الأصوات في الكلمات، ً

ًو في الجمل نطقا صحیحا یـنغم ، یستخدم النبـر والـسكت والوصـل بطریقـة مناسـبة، ً
إنتــــاج الأصــــوات  ،النطــــق الــــصحیح للأصــــوات العربیــــة، صــــوته بطریقــــة مناســــبة

إنتاج الحركات القصیرة والطویلة والتفریق بینها في ، ًالمتقاربة مخرجا والتفریق بینها
الـسیطرة علــى ، اسـتخدام أنمـاط التنغــیم المناسـبة فـي الحـدیث، النطـق أثنـاء التحـدث

، الـــسرعة فـــي نطـــق الكلمـــات المكتوبـــة أو قـــراءة نـــص دون بـــطء، ضـــبط الحـــروف
ًنطـق حـروف المـد نطقـا صـحیحا، جیدمعرفة أماكن الوقوف ال ًنطـق التنـوین نطقـا ، ً
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ًنطــق الحــروف المــشددة نطقــا صــحیحا، ًصــحیحا التمییــز بــین الوحــدات الــصوتیة ، ً
  .وعند التعبیر في مواقف طبیعیة، صحة النبر في قراءة الجمل، المتشابهة

  : مستوى الصرف ومهاراته الفرعیة كما یلي-٢
، ادر والأســماء والــصفات وأســماء المكــان والزمــانیــستمع مــع تمییــز الأفعــال والمــص

، ینطق الأفعال والمصادر والأسماء والصفات، یسمع ویمیز الضبط الداخلي للكلمة
ًینطق أصوات الصیغ مفـردة وفـى الجمـل نطقـا صـحیحا یـستخدم ، یـستخدم الـصیغ، ً

  .ینطق الأصوات فى الجمل، المترادفات
  :یلية كما  مستوى قواعد اللغة ومهاراته الفرعی-٣

 أدوات الــربط بــین مكونــات الجملــة وبــین یــستخدم، یــستمع ویمیــز الــدلالات النحویــة
ًیــــضبط أواخــــر الكلمــــات ضــــبطا صــــحیحا، الجمــــل فــــي حدیثــــه یــــستخدم العطــــف ، ً
ًاستخداما صحیحا یستخدم الدلالات النحویة للنواسخ والفعل ، یستخدم الحال المفرد، ً

لــق والمفعــول لأجلــه والظــرف بنوعیــه والأدوات والفاعــل والمفعــول بــه والمفعــول المط
  وغیرها، والضمائر متصلة ومنفصلة، ...من استفهام ونفي و

  : مستوى الدلالات أوالمعاني ومهاراته الفرعیة كما یلي- ٤
، یـستخدم الـدلالات المعجمیـة، یستمع ویمیز الدلالات المعجمیـة والنحویـة والـسیاقیة

، یـستخدم العوامـل،  الكلمات فى سیاقات متنوعةیستخدم، یستخدم الدلالات النحویة
  .وغیرها، یستخدم السوابق واللواحق

  :وتشمل،  المهارات التواصلیة المكملة-٥
یــستمع ویلاحــظ تعبیــرات الوجــه وحركــات الیــدین ومواضــع ارتفــاع الــصوت وخفــضه 

یعبــر بوجهــه عــن الدهــشة والتعجــب یعبــر بوجهــه عــن التحــدى ، والوصــل والــسكت
ـــ حركـــة یدیـــه تتناســـب مـــع انفعـــلات ، ر بوجهـــه عـــن الأســـف والأســـىوالغـــضب یعب

  .یثق بنفسه. كلامه
  : ٕ خطـوات البحـث واجـراءاته●

  :ًسار هذا البحث وفقا للإجراءات الآتیة
ما مهارات الأداء اللغـوي الـشفوي المناسـبة : للإجابة عن السؤال الأول ونصه ●

حلیــل اللغــوي والتواصــل لتلامیــذ الــصف الــسادس الابتــدائي فــي ضــوء مــدخلي الت
  ؟اللغوي

تم إعداد قائمة مبدئیة بمهارات الأداء اللغوي الشفوي المناسبة لتلامیذ الـصف 
وبعــد ، وعرضــها علــى مجموعــة مــن الــسادة المحكمــین للتأكــد مــن صــدقها، الــسادس
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تعـــدیل القائمـــة فـــى ضـــوء آراء الـــسادة المحكمـــین تـــم وضـــع القائمـــة فـــى صـــورتها 
  .النهائیة
ــانى ونــصهللإجابــة  ● مــا مهــارات الأداء اللغــوي الــشفوي : عــن الــسؤال الث

فـى ضـوء مهـارات الأداء  ؟المتوافرة لتلامیذ الصف السادس من التعلـیم الأساسـي
وعلى أساس الأوزان النسبیة لهـذه ، اللغوي الشفوي التى حددتها إجابة السؤال الأول

وذلـــك بإعـــداد ، شفويالمهـــارات تـــم إعـــداد اختبـــار لقیـــاس مهـــارات الأداء اللغـــوي الـــ
تعــدیل الاختبــار فــى ضــوء  وبعــد، والتأكــد مــن صــدقه، الاختبــار فــي صــورة مبدائیــة

تطبیقــــــه و، تــــــم وضــــــع الاختبــــــار فــــــى صــــــورته النهائیــــــة، آراء الــــــسادة المحكمــــــین
وٕاعـــادة تطبیقـــه علـــى نفـــس العینـــة للتأكـــد مـــن ثباتـــه وحـــساب الـــزمن ، )ًاســـتطلاعیا(

إعـداد  كمـا تـم، مفـردات الاختبـار علـى التمییـزومعاملات السهولة والصعوبة وقدرة 
بعد تعدیلها فى و، بطاقة ملاحظة مهارات الأداء اللغوي الشفوي والتأكد من صدقها

ئـم ، وضـع بطاقـة الملاحظـة فـى صـورتها النهائیـةتـم ، ضوء آراء السادة المحكمـین
ة التجریبیــ: تطبیــق الاختبــار وبطاقــة الملاحظــة علــى تلامیــذ مجمــوعتي البحــث تــم

ـــا"والـــضابطة  وتحلیـــل البیانـــات وتعـــرف المتـــوافرة مـــن مهـــارات الأداء اللغـــوي ، "ًقبلی
  . الشفوي لدى التلامیذ الصف السادس من التعلیم الأساسي

  :  نتـائـج البحـث●
تحدید قائمة مهارات الأداء اللغـوي الـشفوي المناسـبة لتلامیـذ :  النتیجة الأولى●

وجـاءت كمـا ،  اللغوي والتواصل اللغـويالصف السادس في ضوء مدخلي التحلیل
  :یلي

  . في المستوى الصوتي-أ
نطـق الأصـوات : ومـن مؤشـراتها، )كلام ( ،  مهارة نطق الأصوات العربیة-١

ًنطــق التــاء المربوطــة تــاء فــي الوصــل ، نطــق الأصــوات المتقاربــة، العربیــة
، نطــق التنــوین، نطــق الأصــوات مــع الحركــات القــصار، ًوهــاء فــي الــسكت

الـسكوت بعـد الجمـل التامـة ، خدام التنغیم في تـصنیف الجمـل والمعـانياست
ًسكوتا مناسبا ً.  

 تمییـز :ومـن مؤشـراتها) اسـتماع( مهارة التمییز السمعي للأصوات العربیة-٢
تمییـز التـاء المفتوحـة والتـاء ، تمییـز الأصـوات المتقاربـة، الأصوات العربیة
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تمییـــز الأصـــوات مـــع ، المربوطـــة والهـــاء المربوطـــة فـــي الوصـــل والـــسكت
  . تمییز التنوین، الحركات القصار

  . في المستوى الصرفي-ب
نطــق الــصیغ : ومــن مؤشــراتها، )كــلام (  مهــارة نطــق الــصیغ الــصرفیة -٣

ًالصرفیة نطقا صـحیحا : التبـدیل كــ: لـصوتیة الناتجـة عـننطـق التغیـرات ا، ً
، هــــود:(الإضــــافة كـــــ أو، )مــــاء، ســــماء: (الحــــذف كـــــ أو، )مــــساء، ســــماء(

ــغ:(القلــب كـــ أو، )یهــود البیــوت : ( الــضبط الــداخلي كـــتغیــر أو، )غلــب، بل
، نطـق تـاء الفاعـل وتـاء التأنیـث، )بیتان بیت من الـشعر وبیـت مـن الـشعر

  . والسكوت عن لام أل الشمسیة، نطق لام أل القمریة
تمییـز : ومن مؤشراتها، )استماع( مهارة التمییز السمعي للصیغ الصرفیة -٤

ــــصرفیةالــــصیغ  ــــي ، تمییــــز الماضــــي والمــــضارع والأمــــر، ال والمفــــرد والمثن
كتحویـل المفـرد ، تحویل صیغة إلى أخرى، تمییز الأفعال الخمسة، والجمع

فهـــم المعـــاني الناتجـــة عـــن ، تعـــرف معـــاني المفـــردات، إلـــى مثنـــى أو جمـــع
أو زیـــادة ، أو حـــذف، الـــضبط الـــداخلي للكلمـــة التغیـــرات الـــصوتیة؛ كتغیـــر

  .أو تبدیل ترتیبه، لهأو تبدی، صوت
  . في المستوى النحوي-جـ
الألفـاظ  حـسن اختیـار: ومن مؤشـراتها، )تحدث ( مهارة حسن اختیار الألفاظ -٥

الألفـــاظ  حـــسن اختیـــار، حـــسن اختیـــار الألفـــاظ المناســـبة للحـــال، المناســـبة للمعـــاني
  .المناسبة للمقام

، ً صـحیحة نحویـاإنتـاج جمـل: ومن مؤشراتها) تحدث (،  مهارة حسن التألیف-٦
ًالربط بین الجمل ربطا صحیحا ً.  

 اكتـشاف الأخطـاء النحویـة ).اسـتماع( مهارة الفهم السمعي للمعاني النحویـة -٧
، تــصنیف الجمــل إلــى اســمیة وفعلیــة واســتفهامیة وتعجبیــة، التــي یقــع فیهــا المتحــدث

  .كالربط والعطف والنواسخ والجر، فهم المعاني النحویة للأدوات
  .وى المعاني في مست-د
اسـتخدام ، إنتـاج معـاني مفیـدة: ومن مؤشـراتها، )تحدث( مهارة إنتاج المعاني -٨

ًالأدوات استخداما صحیحا استخدام المعـاني الوظیفیـة والمعـاني المعجمیـة بطریقـة ، ً
  .مناسبة للسیاق
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 نطـق الجمـل بالـضبط :یلـي ومـن مؤشـراتها مـا، )تحـدث( مهارة نطـق الجمـل -٩
  .لأخطاء النحویة التي یقع فیها أثناء التحدث وتصحیحهااكتشاف ا، النحوي

 فهـم المعـاني مـن :ومـن مؤشـراتها، )استماع(مهارة الفهم السمعي للمعاني  -١٠
تمییــز ، تمییــز الواقــع والخیــال، تمییــز الآراء والحقــائق، فهــم معــانى الجمــل، الــسیاق

  .الأفكار الرئیسة والفرعیة
  . مهارة تواصلیة-هـ
اســتخدام تعبیــرات : ومــن مؤشــراتها، )تحــدث(تخدام لغــة الجــسد مهــارة اســ-١١ 

، أو الإشـارات، أو اللزمـات، أو الیـدین، أو حركـات الـرأس، أو نظرات العین، الوجه
  .أو الابتسام، عن احترام المستمعین بالكلام التعبیر، أو الإیماءات في التعبیر

 فهــم مــدلولات :ومــن مؤشــراتها). اســتماع( مهــارة فهــم تعبیــرات لغــة الجــسد-١٢
  ...تعبیرات الوجه وحركات الیدین ونظرات العین

ــة● ــي :  النتیجــة الثانی ــیم الأساســي ف ــسادس مــن التعل ــصف ال ــذ ال ضــعف تلامی
 تم تطبیق الاختبار وبطاقـة حیث، مهارات الأداء اللغوي الشفوي المناسبة لهم

وبحـساب  ،"ًقبلیا" التجریبیة والضابطة: الملاحظة على تلامیذ مجموعتي البحث
  المتوسطات الحسابیة لدرجات التلامیذ جاءت كما بجدول 

  )١(جدول 
  الضابطة والتجریبیة : المتوافر لدى تلامیذ المجموعتین

 من مهارات الأداء اللغوي الشفوي
المجموعة  المجموعة التجریبیة

 الضابطة
درجة  المتوسط

 المهارة
درجة  المتوسط

 المهارة

 المهــارة

 ).كلام ( ،  مهارة نطق الأصوات العربیة-١ ١٤ ٩٠,٣ ١٤ ٩٣,٣
ــــــــــــسمعي للأصــــــــــــوات -٢ ٧ ٠١,٢ ٧ ١٣,٢ ــــــــــــز ال  مهــــــــــــارة التمیی

 )استماع(العربیة
 ).كلام (  مهارة نطق الصیغ الصرفیة -٣ ١٠ ٨٦,٢ ١٠ ٨٦,٢
ــــــصرفیة -٤ ١٥ ١٦,٤ ١٥ ٢٠,٤ ــــــصیغ ال ــــــسمعي لل  مهــــــارة التمییــــــز ال

 )استماع(
 ).تحدث (ر الألفاظ  مهارة حسن اختیا-٥ ٦ ٤٦,١ ٦ ٤٦,١
 ). تحدث (،  مهارة حسن التألیف-٦ ٤ ٩٦,٠ ٤ ٠٠,١
، )استماع( مهارة الفهم السمعي للمعاني النحویة-٧ ١٢ ٤٦,٣ ١٢ ٥٠,٣
 ).تحدث( مهارة إنتاج المعاني -٨ ٨ ٩٦,١ ٨ ٩٠,١
 ) تحدث( مهارة نطق الجمل -٩ ٤ ٩٦,٠ ٤ ٩٣,٠
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 ).استماع(عي للمعاني  مهارة الفهم السم-١٠ ١٢ ٣٠,٣ ١٢ ٣٠,٣
 )تحدث( مهارة استخدام لغة الجسد-١١ ٤ ٩٠,٠ ٤ ٩٣,٠
 ). استماع( مهارة فهم تعبیرات لغة الجسد-١٢ ٤ ٠٦,١ ٤ ٠٣,١

 مهارات الاستماع مجتمعة-١٣ ٥٠ ١٤.١ ٥٠ ١٤.١٦
  مهارات الكلام مجتمعة-١٤ ٢٤ ٦.٧٦ ٢٤ ٦.٨
  مهارات التحدث مجتمعة-١٥ ٢٦ ٦.٢٦ ٢٦ ٦.٢٣
  مهارات الأداء اللغوي الشفوي مجتمعة-١٦ ١٠٠ ٢٧.١٣ ١٠٠  ٢٧.٢

تشیر المتوسطات إلى ضعف تلامیذ مجموعتي البحث ) ١(ومن قراءة جدول 
وفـي مهـارات ، وفـي مهـارات الاسـتماع ، في مهارات الأداء اللغوي الشفوي مجتمعة

  . وفي مهارات التحدث، الكلام
  : توصیات البحث ومقترحاته●

 بقائمــة مهــارات الأداء اللغــوي الــشفوي فــي إعــداد معلمــي ومنــاهج  الاســتفادة-١
  .اللغة العربیة

 إعداد قائمة مهارات الأداء اللغوي الشفوي في ضوء مدخلي التحلیل اللغوي -٢
وٕاعداد المعلمین ومناهج اللغـة ، والتواصل اللغوي لتلامیذ المرحلة الإعدادیة 

   .العربیة في ضوئها
ت الأداء اللغوي الشفوي في ضوء مدخلي التحلیل اللغوي  إعداد قائمة مهارا-٣

وٕاعــداد المعلمــین ومنــاهج اللغــة ، والتواصــل اللغــوي لطــلاب المرحلــة الثانویــة
   .العربیة في ضوئها

 وطـــلاب  التعلـــیم الأساســـيقیــاس مـــستوى الأداء اللغـــوي الـــشفوي لتلامیــذ -٤
  .هاوتقویم برامج إعداد المعلمین في ضوئ،  الثانویةةمرحلال
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 مراجــع ال
  : المراجع العربیة-ًأولا

 .القـرآن الكریـم
تحقیـق محمـد ، أوضح المسالك إلى ألفیة ابن مالك): م١٩٧٤(ابن هشام الأنصاري

   .الفكر العربي دار، بیروت، ٦ط، محي الدین عبدالحمید
، ١ج، تحقیق محمد على النجـار،  الخصائص):م١٩٩٩ (أبوالفتح عثمان بن جني

 .الهیئة المصریة العامة للكتاب، رةالقاه، ٤ط
  .دار الثقافة، الرباط، اللغة العربیة معناها ومبناها: )م١٩٩٤( تمام حسان

، القــاهرة، ٢ط، تعلــیم اللغــة العربیــة بــین النظریــة والتطبیــق) م١٩٩٣( حــسن شــحاتة
  المصریة اللبنانیة الدار

ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ، ٤ط" تعلــیم اللغــة العربیــة بــین النظریــة والتطبیــق :)م٢٠٠٠( ـــــــــــــــــــــــــــــ
  . الدار المصریة اللبنانیة، القاهرة

ــــــــــــــــ معجــــــم المــــــصطلحات التربویــــــة  :)م٢٠٠٣(وزینــــــب النجــــــار، ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
   .الدار المصریة اللبنانیة، القاهرة، فسیةوالن

ــــیم اللغــــة العربیــــة بالمرحلــــة الابتدائیــــة :)م١٩٩٧(حــــسنى عبــــد البــــارى عــــصر ، تعل
  الدار الجامعیة، الإسكندریة

ـــــــــــــــــ ، وتقـــــــویم تعلمهـــــــافنـــــــون اللغـــــــة العربیـــــــة تعلیمهـــــــا  :)٢٠٠٥(ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
  . الإسكندریة للكتاب مركز، الإسكندریة
  . مكتبة المنار، الزرقاء، الأردن، فن التحلیل اللغوي :)م١٩٨٧( خلیل أحمد عمایرة

جامعــة أم ، الجـزء الأول، المرجـع فـى تعلــیم اللغـة العربیـة :)م١٩٨٦(رشـدي طعیمـة
  .القرى
ت الحـوار باللغـة العربیـة لـدى برنامج مقترح لتنمیة مهارا ":)٢٠٠٤( ریم عبدالعظیم

غیـر (رسـالة ماجـستیر، "طالبات الإعلام في ضـوء مـدخل التواصـل اللغـوي
  .عین شمس  جامعة–كلیة البنات) منشورة

فاعلیـة برنـامج مقتـرح لتنمیـة الـوعي : ")م٢٠١١(شیماء مـصطفى مـصطفى العمـري
ربیة الصوتي في اكتساب مهارات الاستماع والكلام لدى المتعلمین للغة الع

معهـــــد الدراســـــات ، )غیـــــر منـــــشورة(رســـــالة دكتـــــوراه " غیـــــر النـــــاطقین بهـــــا
  . جامعة القاهرة-التربویة

  .القاهرة، ٣، طمدخل إلى علم اللغة الحدیث): م٢٠٠١(عبدالفتاح البركاوي
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، ،أسـالیب تـدریس مهـارات اللغـة العربیـة وآدابهـا): م٢٠٠١(عبد الفتاح حـسن البجـة
  .دار الكتاب الجامعى، العین، الأمارات العربیة المتحدة

التـــــراث  دار، القـــــاهرة، فـقــــــه اللغــــــة): م١٩٧٦( وعبـــــدالعزیز عـــــلام، عبـــــداالله ربیـــــع
  .للطباعة

  .كر العربي، دار الفالقاهرة،  التربیة وثقافة التكنولوجیا):م٢٠٠٣(علي أحمد مدكور
   .مانلونج ، القاهرة، النظریات اللغویة وتطبیقاتها التربویة): م٢٠١٢ (ـــــــ

/ تقــــویم الأداء اللغــــوي للطلبــــة  ":)م٢٠٠٣(فاطمــــة بنــــت محمــــد بــــن ســــعید الكــــاف
المعلمــین تخــصص اللغــة العربیــة بكلیــات التربیــة بــسلطنة عمــان فــي ضــوء 

رسالة مقدمة لاستكمال متطلبات الحصول ، "المهارات اللغویة اللازمة لهم 
بـــسلطنة  جامعـــة الـــسلطان قـــابوس -علـــي درجـــة الماجـــستیر كلیـــة التربیـــة

  . عمان
، القـاهرة، مدخل نظري ودراسة تطبیقیة: الأسلوبیة :)م٢٠٠٤(فتح االله أحمد سلیمان
 . مكتبة الآداب
، أساسـیات تعلــیم اللغـة العربیــة والتربیـة الإســلامیة): م١٩٨٦( فتحـي یـونس وآخــران

  .دار الثقافة للطباعة والنشر، القاهرة
عـالم ، القـاهرة، ٨ط، د مختـارعمرترجمة أحم، أسس علم اللغة) م١٩٨٨(ماریوباى 

  . الكتب
الاتجاهـات التربویـة المعاصـرة فـى تـدریس اللغـة ): م١٩٩٨( محمد رجب فـضل االله

  .عالم الكتب، القاهرة، العربیة
اللغـــة العربیـــة ومهاراتهـــا فـــي ): م٢٠٠٤(محمـــد جهـــاد جمـــل، محمـــد رضـــوان الدایـــة

، العــین، لمتحـدةالإمـارات العربیـة ا، المـستوى الجـامعي لغیـر المتخصـصین
  .دار الكتاب الجامعي

، ١ج، تعلــیم اللغــة العربیــة فــي التعلــیم العــام :)م٢٠٠٤(وحیــد حــافظ، محمــود الناقــة
  المصطفى، القاهرة

فعالیـــة التـــدریب علـــى اســـتراتیجیات تعلـــم ): "م٢٠٠١(محمـــود جـــلال الـــدین ســـلیمان
، "ئياللغــة فــي تنمیــة مهــارات الاســتماع لــدى تلامیــذ الــصف الرابــع الابتــدا

  . یولیو، ٣٧: العدد،  بدمیاطمجلة كلیة التربیة
، عمـــان، العلاقـــات العامـــة الأســـس والمبـــادئ): م٢٠٠١( محمـــود نجیـــب الـــصرایرة

  .الرائد العلمیة
مـدخل تـاریخي مقـارن فـي ضـوء  علـم اللغـة ):بـدون تـاریخ(، محمـود فهمـى حجـازى

  .الثقافة للنشر دار، القاهرة، التراث واللغات السامیة



  مهارات الأداء اللغوي الشفوي المناسبة لتلامیذ الصف السادس من التعلیم 
  الأساسي في ضوء مدخلي التحلیل اللغوي والتواصل اللغوي ومدى توافرها لدیهم

  

  

٣٠

ــــیم اللغــــة العربیــــة): م٢٠٠٥( .ى رســــلانمــــصطف ــــشر دار، القــــاهرة، تعل  الثقافــــة للن
  .والتوزیع

أثـــر برنـــامج مقتـــرح علـــى تنمیـــة بعـــض ": )١٩٩٠( نادیـــة علـــي مـــسعود أبـــو ســـكینة
المهارات اللغویة والاتجاهات الدینیة لدى تلامیذ الحلقـة الأولـى مـن التعلـیم 

  . طنطا-تربیة، رسالة دكتوراه، "الأساسي
، الأردن، عمـان، مهـارات فـى اللغـة والتفكیـر :)م٢٠٠٣( وآخـران،  عبد الهـادينبیل

  .المیسرة دار
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