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   المهارات القيادية لدى مديرات المدارس المطبقةممارسة
   للبرنامج الوطني لتطوير المدارس في مدينة بريدة

 * اهيم الوشمي ناصر ابرأسماء/ و أ عبد االله طيب عزيزة /د

  :مقدمة -أولاً 
 رواد شغلت لذا المنظمات، في النشاطات لمختلف ماهم مرتكزا القيادة تُعد

 وقلبهـا  الإداريـة  العملية جوهر اعتبارها إلى منهم كثيراً وذهب الإداري، الفكر
 أن يمكـن  التي القرارات على وتطوره نموه يتوقف منظمة أي فمستقبل النابض،
 أداء في القادة هؤلاء كفاءة ومدى المنظمة، وطموحات أحلام لتحقيق القادة يتخذها

  .إليهم المنوطة والمسئوليات الأعمال
 حركات من متتالية موجات الأخيرة الآونة في والنامية المتقدمة الدول وتشهد

 مـؤخرا  عليهـا  أطلق ما أحدثها من لعل التربوية؛ المؤسسات قادة في الإصلاح
 ظهـرت  معاصـر  عـالمي  كاتجاه ،”School Effectiveness“" المدرسة فاعلية"

 أثبتـت  والتي وغيرهما، المتحدة والمملكة الأمريكية المتحدة الولايات في تطبيقاته
 اللامركزيـة،  من مزيد إلى التوجه خلال من المدرسة، فاعلية تحسين في جدارتها
 اقراراته تصنع واعية، قيادة تحت تعمل بذاتها قائمة مستقلة وحدة المدرسة وجعل
 لتقويم جديدة مقاييس وضع في وتشارك معلميها، قدرات وتعزز واستقلالية، بحرية
 وتحـسين  الدراسـي  التقـدم  تحقيـق  في الآباء بنصح وتأخذ ومحاسبتها، أدائها

 ـالمدرسـة    نجاح ويتوقف .)١٩٣ م،٢٠١٠شافي،( التعليمية مخرجاتها  تحقيـق  يف
 والتي التطور، لمواكبة ملائمة بصورة ةعدمتميزة وم  قيادات وجود على أهدافها،

 مؤسـسة  إلى المدرسة الناجح،وتحويل العمل إلى احترافية بصورة بالآخرين تدفع
 ممـا . )٨٣هـ،١٤٣٥المدارس، تطوير نموذج( والتشارك التعاون بثقافة تتسم متعلمة
 دجدي إطار إلى القديم التقليدي الإداري العمل إطار من المدرسة مدير حول أوجبت
 مـستقبلية  علميـة  رؤية ضوء في استراتيجية خططاً يبني تعليمياً قائداً فيه يكون

                                                           
 التربوية ووكيلة معهد الدراسات التربوية جامعة       الإدارة مشارك   أستاذ:  عبد االله طيب   عزيزة /د •

  .الملك عبد العزيز جده
مشرفة نشاط بوحدة البرنامج الـوطني لتطـوير المـدارس          :  ناصر ابراهيم الوشمي   أسماء/ أ

 .وإدارات التعليم بالقصيم
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 تحفيـز  مهـارة  ويمتلـك  المدرسي، المجتمع طاقات استثمار خلالها من يستطيع
 تحقيـق  سـبيل  في وسلوكهم أفكارهم وتوجيه العاملين، في التأثير وفن خرينالآ

 امتلاكهم ذلك ويتطلب. )٧٨ م،٢٠١٢ العمايرة،( المدرسة إليها تسعى التي الأهداف
 ـ وتوظيفها المناسبة والفنية والإدارية القيادية المهارات من ةمجموع أثنـاء  اعملي 

  .)٩٠ م،٢٠١٢عابدين،( الآخرين مع وتعامله لأعماله أدائه
 إلـى  السعودية العربية المملكة في التعليمي للنظام الجديدة الرؤية هدفت وقد
 في الحياة لمتطلبات ملائمة مدارس تكون كي العام لتعليما مدارس بجميع الارتقاء

 تمكنهم التي القيادية المهارات عليها القائمين في وتتوفر والعشرين، الحادي القرن
 الحرمين خادم حكومة بذلت لذا. ومتميز مشرق لمستقبل والشباب النشء إعداد من

 الوظائف شاغلي إعداد جللأ جبارة جهوداً العزيز عبد بن االله عبد الملك الشريفين
 والشباب النشء إعداد من تمكنهم التي والمهارات الخصائص وامتلاكهم التعليمية
 ثمرات أحد وكان. )١٥ هـ،١٤٣٥ المدارس، تطوير نموذج( ومتميز مشرق لمستقبل

 الخطـة  فـي  اعتمـاده  تم والذي "المدارس لتطوير الوطني البرنامج" الجهود هذه
 وتـاريخ  ٣٢٥٦٠٠٣ رقـم  للقـرار  وفقـا  العـام  التعلـيم  لتطوير الاستراتيجية

 للتعليم ومعززة جاذبة المدارس تكون أن إلى البرنامج ويسعى هـ،٢٢/٢/١٤٣٣
 مـن  الدراسـي  التحصيل من أعلى مستويات وتحقق مكوناتها، جميع في والتعلم
 من تمكنهم التي المهارات، جميع والإدارية التعليمية الوظائف شاغلي إكساب خلال
 تطـوير  لوحـدة  الإرشادي الدليل( والاحترافية الكفاءة من عالية بدرجة مهامهم أداء

 عمـل  عليـه  يرتكز والذي المدرسة مدير رأسهم وعلى. )٤٣ هـ،١٤٣٥ المدارس،
 حزمـة  عبر المدرسة مدير تأهيل البرنامج تعهد لذا الأولى، مراحله في البرنامج

 مهاراته لتنمية والخارجية الداخلية توالزيارا العمل وورش التدريبية البرامج من
 فمـدير . الحـديث  العصر تطورات مع يتواكب بما مهامه أداء على قادرا وجعله

 الأساسـية،  القائد مهارات لممارسة يكون ما أحوج "تطوير أنموذج "في المدرسة
 من لتمكينه" الإدارية الفنية، الفكرية، الإنسانية، الذاتية،" المهارات أهمها من والتي
  . )٢٦ هـ،١٤٣٥المدرسة، تطوير خطة بناء دليل( وفاعلية بكفاءة القيادي بعمله القيام

 الوطني البرنامج في المدارس مديري لامتلاك قصوى أهمية فهناك وبالتالي
 البرنـامج  لمتطلبات تحقيقاً بفاعلية وممارستها القيادية للمهارات المدارس لتطوير
  . القرن هذا لمتطلبات وفقا تطويرهاو بالمدارس والارتقاء خاص، بشكل
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  :البحث مشكلة -ثانيا
 وتوظيفها القيادية المهارات لامتلاك المدارس مديري حاجة يتضح تقدم مما

 شـئون  جميـع  على والإشراف العمل تطوير في أدوارهم أداء من للتمكن عملياً،
  .هدافهالأ المدرسة وتحقيق واجتماعياً، وإدارياً وتربوياً تعليمياً المدرسة
 ـعمله مجال في تانالباحث لمسته ما خلال من بهذا الإحساس تم وقد  فـي  ام

 ممارسـة  في تباينوجود   الاحظت حيث المدارس، لتطوير الوطني البرنامج وحدة
 عن عبارة-شخصية مقابلاتا أعدت عليه وبناء .القيادية للمهارات المدارس مديرات
 وكان البرنامج مدارس من) علمةم ٢١ ـل( وجهت -المغلقة الأسئلة من مجموعة

 لدى القيادية المهارات ممارسة لمستوى المعلمات نظر وجهات اختلاف نتائجها من
  .المدارس مديرات

 عن دراسات بإجراء) م٢٠١٣(الشهري كدراسة الدراسات بعض أوصت وقد
 البـاحثين  مـن  العديد أكد كما القيادية، لمهارات المدارس مديرات ممارسة واقع

 وتبني وممارستها القيادية للمهارات المدارس مديري لامتلاك الحاجة صينوالمخت
 العمـل  تطوير إلى الحاجة أكدت والتي) م٢٠٠٧( بلبيسي كدراسة. تطويرها سبل

 تبنـي  ضـرورة  علـى  )م٢٠٠٩( زعيتر أبو ودراسة المدارس، لمديري القيادي
 ودراسـة  ياديـة، الق للمهـارات  ممارسـتهم  لتنمية الخدمة أثناء المديرين تدريب
 والخصائص الصفات تعزز تدريبية لبرامج المدارس مديري حاجة) م٢٠١١(العلي

 علـى  دراسات ةعد أكدت كذلك .لها ممارستهم مستوى وترفع القيادية والمهارات
 كدراسة المدارس، مديري لدى القيادية المهارات ممارسة درجة في اختلاف وجود
 وآخـرون  شـعيرة  أبـو  ودراسة ،)م٢٠١٠( حبشي ودراسة ،)م٢٠١١( شاهين

  ).م٢٠٠٩(
الـسؤال  عنهـا  الإجابة سيحاول الذي البحث هذا مشكلة برزت عليه وبناء 

 :التالي الرئيس
 للبرنامج المطبقة المدارس مديرات لدى القيادية المهارات ممارسة درجة ما -

 بريدة؟ مدينة في المدارس لتطوير الوطني
  :التاليين السؤالين خلال من لبحثل الرئيس السؤال عن الإجابة وسيتم 

 المطبقة المدارس مديرات لدى القيادية المهارات ممارسة درجة ما .١
 معلماتهن؟ نظر وجهة من المدارس لتطوير الوطني للبرنامج



   المهارات القيادية لدى مديرات المدارس المطبقةممارسة
   للبرنامج الوطني لتطوير المدارس في مدينة بريدة

  

 

٩٢

 مدارس مديرات لدى القيادية المهارات ممارسة درجة في اختلاف يوجد هل .٢
 المؤهـل  لمتغيري تعزى بريدة مدينة في المدارس لتطوير الوطني البرنامج
 الخبرة؟ وسنوات العلمي

  :إلى الحالي البحث يهدف :البحث أهداف-ثالثا
 للبرنامج المطبقة المدارس مديرات لدى القيادية المهارات ممارسة واقع تعرف .١

  .معلماتهن نظر وجهة من المدارس لتطوير الوطني
 مديرات لدى القيادية المهارات ممارسة درجة في الاختلافات عن الكشف .٢

 سنوات لمتغيري تعزى المدارس لتطوير الوطني للبرنامج المطبقة المدارس
 .العلمي والمؤهل الخبرة،

  :البحث هذا نتائج من يستفيد أن يؤمل :البحث أهمية -رابعا
v لتطوير الوطني والبرنامج والتعليم، التربية وزارة في المسؤولون 

 المدارس مديري شيحتر معايير تحديث على مبمساعدته وذلك :المدارس
 تقييم في النظر لإعادة وتوجيههم المدارس لتطوير الوطني للبرنامج المطبقة
 .العام التعليم مدارس لمديري القيادي السلوك

v بتحديد وذلك :والتعليم التربية إدارات في التدريبية البرامج على القائمون 
 والتطوير، التحسين على قادرين قادة بإعداد والمتعلقة التدريبية الاحتياجات

 مديري لدى والضعف القوة مواطن تشخيص في المساهمة إلى بالإضافة
 .المدارس

v تعينهم تعليمية أداء بمؤشرات تزويدهممن خلال  :المدرسية الإدارة مشرفو 
 وتقويمها المدارس لمديرات القيادية الممارسات مستوى على الوقوف في

 . فيها القصور واحين ومعالجة وتطويرها تعزيزها على والعمل
v منهم المتوقع والأدوار بالمهام المدارس مديري تبصير :المدارس مديرو 

 ممارساتهم تحسين نحو والتوجه أدائهم تقويم في يساعدهم مما ممارستها،
 .وفعالية بكفاءة مهامهم أداء من تمكنهم والتي القيادية

v سين في تسهم :المعلمونلتأثرهم مله الصفية اليومية الممارسات تح 
 .المدارس لمديري القيادية بالممارسات

v زيادة إلى ستؤدي السابقة العناصر وكل الإفادة، في الأول العنصر :الطلاب 
 .والتحصيلية التعليمية قدراتهم
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  :البحث حدود-خامسا
 ممارسة واقع قياس على الحالي البحث اقتصر :الموضوعية الحدود -

 لدى) والإدارية والفكرية، والفنية، سانية،والإن الذاتية،: (القيادية المهارات
 .المدارس لتطوير الوطني للبرنامج المطبقة مديرات

 الثاني الدراسي الفصل في الحالي البحث تطبيق تم :الزمنية الحدود -
 .هـ١٤٣٥/١٤٣٦

  :وعينته البحث مجتمع -سادسا
 المديرات جميع وهم )معلمة ٨٤٠و مديرة٣٠ (من البحث مجتمع تكون

) ٣٠ (في المدارس لتطوير الوطني للبرنامج المطبقة المدارس في ماتوالمعل
  .)هـ١٤٣٦ والتعليم، التربية وزارة( بريدة بمدينة مدرسة
 والبالغ المديرات، لجميع الشامل الحصر بأسلوب اختيارها تم البحث عينة أما
 المعلمات إجمالي من% ٢٥ وبنسبة معلمة) ٢١٠(واختيار مديرة،) ٣٠(عددهن

  .البسيطة العشوائية العينة بطريقة مدرسة، كل من متساوي دوبعد
  :البحث منهج -سابعا

 البيانات طبيعة مع لاتفاقه وذلك المسحي، الوصفي المنهج على البحث اعتمد
 عبيدات ويعرفه القيادية، المهارات ممارسة بواقع والخاصة تجميعها المراد

 ما، ظاهرة عن والبيانات لوماتالمع جمع على يعتمد أسلوب بأنه ":)١٩١ م،٢٠٠٥(
 المدروسة الظاهرة تعرف بقصد وذلك ما؛ واقع في ما، شيء أو ما، حدث أو

 مدى معرفة أجل من فيه والقوة الضعف جوانب تعرفو لها الحالي الوضع وتحديد
. "فيه أساسية أو جزئية تغييرات لإحداث الحاجة مدى أو الوضع هذا صلاحية
 درجة في الاختلافات بين للمقارنة وذلك المقارن؛ صفيالو المنهج إلى بالإضافة
 والمؤهل الخبرة سنوات لمتغير وفقاً القيادية للمهارات المدارس مديرات ممارسة
 الباحث فيه يحاول الذي المنهج بأنه: ")٢٣٣ م،٢٠٠٩( علام أبو ويعرفه العلمي،
  ".دالأفرا من مجموعة سلوك أو حالة في القائمة الفروق أسباب تحديد
  :البحث أداة -ثامنا

 المدارس مديري ممارسة درجة "بعنوان )م٢٠١٣(الشهري استبانة تطوير تم
 مكة بمدينة القيادية للمهارات التعليم لتطوير االله عبد الملك لمشروع التابعة
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 والفنية، والفكرية، والإنسانية، الذاتية،( المهارات :الخمسة بمجالاتها "المكرمة
  ).والإدارية

  :البحث مصطلحات -تاسعا
 والإدارية والإنسانية الذاتية المهارات من مجموعة" :القيادية المهارات

 مرؤوسيه على التأثير من تمكنه المدرسة مدير يمارسها والتي والتصويرية والفنية
  .)١٤٤ م،٢٠١٣ محمد،( "المنظمة أهداف لتحقيق

 يمارسها التي القيادية الممارسات سلسلة بأنها): م٢٠١٣( الشهري ويعرفها
 مع العام التعليم لتطوير العزيز عبد بن االله عبد الملك مشروع في المدرسة مدير

 تحقيقاً دقه بكل مهامهم إنجاز على وتشجيعهم فيهم التأثير بقصد معه العاملين
  .التربوي للهدف

 والإنسانية الذاتية الممارسات من مجموعة "بأنها: إجرائياً تانالباحث وتعرفها
 للبرنامج المطبقة المدرسة مديرة تمارسها التي والإدارية، والإدراكية يةوالفن

 ودورها بمهامها القيام من وتمكنها معها، العاملين مع المدارس لتطوير الوطني
  ".وفاعلية بكفاءة القيادي

 لمشروع التابعة الوطنية البرامج أحد :المدارس لتطوير الوطني البرنامج
 على القائمين ويسعى" تطوير "العام التعليم لتطوير لعزيزا عبد بن عبداالله الملك

 تمكنهم التي المهارات جميع والإدارية التعليمية الوظائف شاغلي لإكساب البرنامج
 المدارس، لتطوير الوطني البرنامج نموذج( واحترافية بكفاءة مهامهم أداء من

  .)١١هـ،١٤٣٥
  :السابقة الدراسات -عاشرا

  :العربية الدراسات
 مديري ممارسة درجة تعرف إلى هدفت التي :)م٢٠١٣(الشهري دراسة .١

 بمدينة القيادية للمهارات التعليم لتطوير االله عبد الملك لمشروع التابعة المدارس
 والمؤهل، الخبرة، لمتغير تبعاً الممارسة درجة في والاختلاف المكرمة، مكة

 العينة وكانت لم،مع) ٥٥٧ (من الدراسة مجتمع وتكون. الدراسية والمرحلة
 أبرز ومن كأداة، والاستبانة التحليلي، الوصفي المنهج واستخدم للمجتمع، ممثلة
 الذاتية للمهارات المدارس مديري ممارسة درجة أن: الدراسة هذه نتائج

 كما ،)كبيرة (الفكرية المهارات أما ،)جداً كبيرة (والفنية والإنسانية والإدارية
 حين في والخبرة، المؤهل لمتغير تعزى إحصائية لةدلا ذات فروق توجد لا أنه
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 بمعالجة وأوصت المرحلة، لمتغير تعزى إحصائية دلالة ذات فروق توجد
  . المجتمع باختلاف مماثلة دراسة وإجراء النتائج

 نحـو  المعلمـين  تصورات عن الكشف إلى وهدفت :)م٢٠١١( جبران دراسة .٢
 تعرفو الأردن، في تعليميين ةكقاد مديريهم ونحو متعلمة كمنظمات مدارسهم
 والجـنس  والخبـرة  المؤهل لمتغير تبعاً المعلمين نظر وجهات في الاختلاف

 مـن  المجتمع وتكون التحليلي الوصفي المنهج الدراسة في واستخدم. والعمر
 عينة أفراد من معلما) ٤٣٩( من فتكونت العينة أما الأردن في المعلمين جميع

 تـصورات  جـاءت : الدراسة نتائج وأهم .لاستبانةا فهي الأداة أما. مقصودة
 )فكرية مهارة (والتشجيع التحفيز مهارة حيث من تعليمي كقائد للمدير المعلمين
 المهارات (التشاركية العلاقات بناء مجال في أما المتوسطة، من أدنى بدرجة

 جةدر الجديدة الأفكار واستثمار الإدارية والمهارات مرتفعة، بدرجة) الإنسانية
 أراء بـين  إحـصائية  دلالـة  ذات فروق وجود عدم أوضحت كما. متوسطة

  . والمؤهل الخبرة لمتغير تعزى المشاركين
 الجـدد  المديرين ممارسة درجة تعرف إلى وهدفت :)م٢٠١١( شاهين دراسة-٣

 نظـرهم  وجهـة  من غزة بمحافظة الحكومية المدارس في القيادية للمهارات
 والمنطقـة  الجـنس  لمتغير تبعا الممارسة درجة في والاختلاف تنميتها وسبل

 الدراسة مجتمع وتكون التحليلي، الوصفي المنهج واستخدم. الدراسية والمرحلة
 أما ومديرة مدير )١٩٢ (وعددهم غزة محافظة في الجدد المديرين جميع من

 أهـم  ومـن  الاستبانة، أداة واستخدم ومديرة امدير )١٥٥ (من فتكونت العينة
 القيادية للمهارات المدارس ومديرات مديري ممارسة درجة أن :راسةالد نتائج

 على الإدارية المهارات حصلت: التالي الترتيب على وجاءت كبيرة، بمجملها
 في الفنية المهارات أما ،الثانية المرتبة على الذاتية والمهارات ،الأولى المرتبة
 ـ بالمرتبـة  الفكرية والمهارات الثالثة المرتبة  الإنـسانية  والمهـارات  ةالرابع
 الجنس لمتغير تعزى إحصائية دلالة ذات فروق وجود وعدم الخامسة، بالمرتبة
  . الدراسية والمرحلة والمنطقة

 ومـديرات  لمـديري  القياديـة  القدرة لقياس وهدفت :)م٢٠١٠(حبشي دراسة-٤
 لمتغير تبعا القيادية القدرة في والاختلاف عدن، محافظة في الثانوية المدارس
 وتكـون  التحليلي، الوصفي المنهج واستخدم العلمي، والمؤهل والخبرة الجنس
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 عـدن،  محافظـة  في ثانوية مدرسة ومديرة امدير) ٢٥ (من الدراسة مجتمع
 للبحـث،  كأداة التربوية القيادة اختبار واستخدم للمجتمع، ممثلة العينة وكانت

 التي القيادية لمهاراتل والمديرات المديرين ممارسة درجة:النتائج أظهرت وقد
 ومهـارات  ،الآخـرين  وفهم والمرونة، الموضوعية، (وهي الدراسة خصتها

 فـي  إحصائية دلالة ذات فروق ووجود مقبولة،) السلطة واستخدام الاتصال،
 لـصالح  عـام  بشكل التربوية القيادة على والمديرات المديرين قدرة مستوى
 مـن  الخبـرة  عد ما الخبرة، لمتغير تعزى فروق توجد ولا. المدارس مديري

 دلالـة  ذات فـروق  ووجود ،إحصائية دلالة ذات فروق فهناك) فوق فما ١٦(
  .العلمي المؤهل لمتغير تعزى إحصائية

 المهارات ممارسة درجة تعرف إلى وهدفت :)م٢٠٠٩(زعيتر أبو دراسة -٥
 والكشف غزة، محافظة في الثانوية المدارس ومديرات مديري لدى القيادية

 الجنس لمتغير تعزى القيادية المهارات ممارسة درجة في الاختلاف عن
 الباحث واعتمد التحليلي، الوصفي المنهج واستخدم الخبرة، وسنوات والمنطقة

 ومعلمة، معلم) ٣٦٩٠ (من البحث مجتمع وتكون للبحث، كأداة استبانة على
 اسة،الدر مجتمع من% ٢٠ويشكلون ومعلمة امعلم) ٨٣٢(من البحث عينة أما

 المدارس ومديرات مديري ممارسة درجة أن: الدراسة هذه نتائج أهم ومن
 كانت) والإدارية والفكرية، والإنسانية، والفنية، الذاتية، (القيادية للمهارات

 ،الذاتية المهارات يليها مستوى أعلى الإدارية المهارات واحتلت جدا، عالية
 وعدم ،الأخيرة المرتبة في فكانت يةالفن المهارات أما ،الإنسانية ثم ،فالفكرية

 في والجنس، الخبرة سنوات لمتغير تعزى إحصائية دلالة ذات فروق وجود
  . المنطقة لمتغير تعزى إحصائية دلالة ذات فروق أظهرت حين

 لدى التربوية القيادة ممارسة درجة تعرف إلى وهدفت :)م٢٠٠٨(علي دراسة-٦
 وحمص، دمشق مدينتي في سيالاسا التعليم المدارس ومديرات مديري

 لمتغير تعزى القيادية المهارات ممارسة درجة في الاختلاف عن والكشف
 المقارن، المنهج واستخدم. والمنطقة الخبرة وسنوات والمؤهل الجنس

 وطبق ومديرة امدير) ٥٩٤ (من البحث مجتمع وتكون للبحث، كأداة والاختبار
) حمص من١٤٢ دمشق، من١٨٩( ومديرة مدير) ٣٣١(من مؤلفة عينة على
 ممارسة مستوى :الدراسة نتائج أهم ومن الأساسي، التعليم مدارس في

 ،الآخرين وفهم والمرونة، السلطة، واستخدام الموضوعية،( القيادية المهارات
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 دلالة ذات فروق ووجود العينة، أفراد لجميع مقبولاً )الاتصال مبادئ ومعرفة
 . والمنطقة التعليمي والمستوى برةوالخ الجنس لمتغير تعزى إحصائية

 مراكز مديري ممارسة درجة تعرف إلى وهدفت :)م٢٠٠٨( الحارثي دراسة -٧
 التربـويين  والمشرفين نظرهم وجهة من القيادية للمهارات التربوي الإشراف

 لمتغيـر  تعزى القيادية المهارات ممارسة درجة في الاختلاف تعرفو لديهم،
 مـن  البحـث  مجتمع وتكون الخبرة، وسنوات علميال والمؤهل الحالي العمل

 مركـز  مـدير ) ١٠٠ (مـن  فتكونت العينة أما امشرفً) ٤٨٠( مديرو) ١١٠(
 التحليلي الوصفي المنهج الباحث واعتمد تربوياً مشرفاً) ٤٥٠ (تربوي إشراف

 مـديري  ممارسـة  درجـة  أن: النتائج أظهرت وقد .كأداة الاستبانة واستخدم
 مـن )والإداريـة  والإنسانية والفنية الذاتية (القيادية اراتللمه الإشراف مراكز
 لمتغير تعزى فروق ووجود عالية، لديهم التربويين والمشرفين نظرهم وجهة

 فروق وجود وأيضا الخبرة، لمتغير تعزى فروق وجود وعدم العلمي، المؤهل
 ة،الإنـساني  والمهارات الإدارية، المهارات في الحالي العمل متغير إلى تعزى

  . فقط الذاتية والمهارات
 المتوفرة القيادية المهارات مستوى تعرف إلى وهدفت :)م٢٠٠٧(الغامدي دراسة-٨

 فـي  الاختلاف عن والكشف الباحة، منطقة في الثانوية المدارس مديري لدى
 لـدى  القياديـة  المهارات مستوى درجة في والمعلمين المديرين نظر وجهات
 الاسـتبانة  واستخدمت الاستكشافي، المنهج اسةالدر واتبعت. المدارس مديري
 اومعلم امدير) ٣٠٨ (من المجتمع وتكون مجالات، خمسة من وتكونت كأداة
 حجـم  لـصغر  للمجتمـع  ممثلـة  والعينة معلماً) ٢٧٣(و مديراً،) ٣٥ (منهم

 القيـادة  (مهارات بمستوى المديرون تمتع: الدراسة هذه نتائج وأهم المجتمع،
 واتخـاذ  الاجتماعـات  وإدارة والاتـصال  والتنظيميـة  الفنيةو الاستراتيجية

 فـي  العاملين وإشراك المشكلات حل مهارة أما. كبيرة عام بوجه) القرارات
 المـديرين  بين إحصائية دلالة ذات فروق يوجد ولا متوسطة القرارات اتخاذ

 مـا  الاجتماعات، وإدارة القرار واتخاذ الاتصال مهارات تقدير في والمعلمين
 روح وخلق العاملين، لدى الحماس وبث الآخرين جهود تنسيق على القدرة عدا

 فهناك الأمثل واختيار بدائل عدة تحديد ومهارة النقاش في والمساهمة المبادرة
 .المهارة هذه تقدير في والمعلمين المديرين بين اختلاف
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 لدى يةالقياد المهام ممارسة درجة تعرف إلى وهدفت: )م٢٠٠٧(بلبيسي دراسة-٩
. أنفـسهم  والمديرين فيها المعلمين نظر وجهة من المدارس ومديرات مديري

 المحافظـة،  لمتغيـر  تعـزى  المهارات ممارسة درجة في الاختلاف تعرفو
 واستخدم. والتخصص والخبرة، المدرسة، وموقع العلمي، والمؤهل والجنس،

 ومـديرة،  مديراً) ٦٢٧(من الدراسة مجتمع وتكون التحليلي، الوصفي المنهج
 امدير) ١٠٧ (قوامها عينة على الدراسة أجريت وقد. ومعلمة معلما) ٨٢٨٠(و

 تقريبا%) ٨ (نسبته بما ومعلمة معلما٦٣٥و تقريبا،%) ٢٠ (نسبته بما ومديرة
 أن: الدراسة هذه نتائج وأهم. كأداة الاستبانة واستخدمت. الدراسة مجتمع من

 الإداري المجال ويأتي عالية للمجالات عام بوجه القيادية المهام ممارسة درجة
" كبيـرة  "ممارسـتها  فدرجة المهارات بقية أما" جدا كبيرة" الأولى المرتبة في

 ثم الفني، فالمجال الطلبة، فمجال المحلي، المجتمع مع العلاقات: ترتيبها وكان
 إحـصائية  دلالـة  ذات فروق وجود الإنسانية،وعدم المهام ثم المعلمين، مجال
 إحـصائية  دلالة ذات فروق وتوجد والخبرة، العلمي، وللمؤهل لجنس،ل تعزى
  . للوظيفة تعزى

 لـدى  القياديـة  المهـارات  تعرف إلى وهدفت :)م٢٠٠٥( عبد الجبار  دراسة-١٠
 نظر وجهة من ديالي محافظة في والتعليم للتربية العامة المديرية أقسام مديري

 التحليلـي،  الوصفي المنهج سةالدرا في استخدم وقد. معهم العاملين الموظفين
 محافظـة  في للتربية العامة المديرية أقسام مديري من الدراسة مجتمع وتكون
 العاملين من وموظفة اموظفً) ٢٦٠ (يقابلهم مديراً) ١٣ (عددهم والبالغ ديالي

 أي مـدير ) ١٣ (العينـة  وتشكلت. والتعليم للتربية العامة المديرية ديوان في
 اسـتبانة  فهـي  الأداة أما. وموظفة اموظفً) ٨٠ (يقابلهم الأقسام مديري جميع
 نتائج وأهم: والتنظيمية والفنية والإنسانية الذاتية هي مجالات أربعة من مكونة

. مقبول والفنية والإنسانية والذاتية، القيادية المهارات مستوى أن: الدراسة هذه
). جيـد  (مستوى على لحصولها المهارات أفضل كانت التنظيمية المهارة أما

 جميـع  وأن مـستوى،  المهارات قلأ هي الذاتية المهارات أن الدراسة وتظهر
 حقيقـي  واسـتهداف  تطـوير  إلى ماسة بحاجة الأقسام مديري لدى المهارات
  . مستوى أفضل إلى بها للنهوض متنوعة وأساليب صيغ واعتماد

 لازمـة ال القياديـة  المهـارات  تعرف إلى وهدفت :)م٢٠٠٥(الريمي دراسة-١١
 التعليمية، الهيئة أعضاء يتصورها كما تعز مدينة في الثانوية المدارس لمديري
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 الجـنس  لمتغيـر  تبعاً القيادية المهارات مستوى في الاختلاف على والتعرف
 كأداة والاستبانة التحليلي الوصفي المنهج الباحث واستخدم. والخبرة والمؤهل
 من) ومعلمة معلم٢٨٣ (من ثالبح عينة وتكونت محاور ثلاث على وموزعة
 أن: الدراسة نتائج وأبرز ومعلمة، معلم) ٩٤٥ (البالغ الأصلي المجتمع مجموع
 دلالـة  ذات فـروق  ووجـود  جداً، عالية بمجملها القيادية المهارات مستوى

 تظهر لم حين في الجنس لمتغير تعزى القيادية المهارات مستوى في إحصائية
  .والمؤهل الخبرة لمتغيري تعزى إحصائية دلالة ذات فروق
  :الأجنبية الدراسات

 مستوى تحديد على العمل إلى الدراسة وهدفت : دراسة بياو وآخرون-١
 تنميتها، وسبل ماليزيا في الثانوية المدارس مديري لدى القيادية المهارات
 واستخدم .والمؤهل الخبرة تبعاً المهارات مستوى في الاختلاف عن والكشف
 فقرة،) ٩٣( من تكونت كأداة استبانة وتصميم التحليلي، الوصفي المنهج
 ماليزيا في ولايات خمس في الثانوية المدارس مديري من المجتمع وتكون

% ٣٦,٨٤و% ٦٣,١٦ الذكور ونسبة ومديرة، مدير) ١٥٢ (من العينة أما
 وجود الدراسة نتائج وأهم الدراسة، مجتمع من% ٦٣ وبنسبة الإناث ومن

 والإنسانية، الذاتية، (القيادية المهارات مستوى في إحصائية دلالة ذات فروق
 وفروق الخدمة، سنوات لمتغير تعزى) والتنظيمية والفنية، والاستراتيجية،

 أن أظهرت كما.العلمية المؤهلات لمتغير تعزى القيادية المهارات مستوى في
 اأم عالية، المدارس مديري لدى والذاتية الإنسانية المهارات مستوى

  . فمتدنية والفنية والتنظيمية الاستراتيجية المهارات
 المهارات تحديد إلى الدراسة هدفت: Asiedu,2013 ودراسة اسيد-٢

 بولاية الإدارة في الناجحين المدارس مديري لدى والأساليب والاستراتيجيات
 المهارات مستوى في الاختلاف عن والكشف المتحدة بالولايات كاليفورنيا

 الاستبيان واستخدم المسحي، الوصفي المنهج واعتمد. الخبرة غيرلمت تعزى
. المدارس ومديري المشرفين من عدد من العينة وتكونت. كأداة والمقابلات

 والذهنية التغيير ومهارة الإنسانية المهارات أن الدراسة نتائج أهم ومن
 لممارسةوا بالخبرة اكتسبت المدارس مديري لدى المتوفرة والفنية والإدارية
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 بمهارة الاكتفاء يمكن ولا المدرسة لمديري مهمة وجميعها موروثة، وليست
  .الإدارة في خبرة أطول لديهم من لصالح المهارات في فروق ووجود واحدة،

 القيادية المهارات تعرف إلى الدراسة وهدفت :Pual, 2005 دراسة بولا -٣
 في إلينوي ولاية في فنيينال والمشرفين الثانوية المدارس لمديري والإشرافية

 كأداة والاستبانة التحليلي الوصفي المنهج واستخدم. الأمريكية المتحدة الولايات
. اللينوي ولاية في الفنيين والمشرفين المدارس مديري من المجتمع وتكون
 الانسانية (القيادية المهارات ممارسة درجة الدراسة هذه نتائج أهم وكان

 ضرورة أوجب مما متدنية؛ الفنيين والمشرفين لمدارسا مديري لدى) والفنية
 .مهنياً تنميتهم أجل من لهم تدريبية دورات بإقامة التوصية

 المهارات مستوى تعرف إلى هدفت: Umikker, 2005 دراسة يوميكر -٤
 الحاجات وتقييم التربويين والمشرفين المديرين لدى والإشرافية القيادية

 نيويورك، في يمتلكونها التي الحالية ارتهممه ضوء على لهم التدريبية
 وتكون كأداة، والاستبانة والارتباطي، المسحي الوصفي المنهج واستخدم
 أظهرت وقد. نيويورك في التربويين المشرفين المديرين من الدراسة مجتمع
 المديرين من%) ٨٧ (لدى الإدارية المهارات مستوى أن: الدراسة هذه نتائج

 للبرامج حاجتهم وأكدوا المطلوب، المستوى دون ويينالترب والمشرفين
 التخطيط مهارة خاصة القيادية المهارات امتلاك من تمكينهم في التدريبية
 أن النتائج أظهرت كما. لأعمالهم ممارستهم أثناء المسئولية وتحمل والتعاون

 العمل وبيئة الإدارية المهارات ممارسة درجة بين ارتباطية علاقة هناك
 والمهنية الفنية المهارات من جيد مستوى وجود وبينت. لهم الممنوحة سلطةوال

  .المجال هذا في لديهم المهارات لتطوير التدريبية البرامج تلقي نتيجة
  :السابقة الدراسات على التعليق

 تناولـت  وأجنبية عربية سابقة دراسات من الدراسة استعرضته ما ضوء في 
 درجـة  علـى  ركزت ودراسات عام بشكل التربويين ةالقاد لدى القيادية المهارات
 ودراسات خاص، بشكل المدارس ومديرات مديري لدى القيادية المهارات ممارسة

 وتنميـة  تحسين أظهرته لما القيادية للمهارات المدرسة مدير ممارسة أهمية أكدت
  .المعلمين أداء

  :قةالساب والدراسات الحالي البحث بين والاختلاف التشابه أوجه 
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 الهدف حيث من السابقة الدراسات معظم مع الحالي البحث اتفق الهدف حيث من -
 كدراسـة . المدارس مديرات لدى القيادية المهارات ممارسة درجة تعرف وهو

 كـلا  مع ودراسة. وبلبيسي والحارثي، وعلي، زعيتر، وأبو وشاهين، الشهري،
 إلـى  راسـاتهم د وهـدفت  ،)م٢٠٠٧( والغامدي ،)م٢٠١٤( وآخرون  بياو: من

 أسـيدو  دراسة وكذلك .المدارس مديري لدى القيادية المهارات مستوى تعرف
 إلـى  دراسـاتهم  وهـدفت  ،)م٢٠٠٥( والريمي ،)م٢٠٠٥( ومحمد ،)م٢٠١٣(

) م٢٠١٢( جبـران  ودراسـة  المـدارس،  مديري لدى القيادية المهارات تعرف
 متعلمـة  كمنظمـات  مدارسهم نحو المعلمين تصورات عن الكشف إلى وهدفت
 قيـاس  إلـى  وهدفت) م٢٠١٠( حبشي ودراسة كقادة، المدارس مديري ونحو

 ،)م٢٠٠٥(بــولا ودراســة الثانويــة، المــدارس لمــديري القياديــة القــدرة
 والإشـرافية  القيادية المهارات مستوى معرفة إلى وهدفت ،)م٢٠٠٥(وميكريو

 ضـوء  على همل التدريبية الحاجات وتقييم التربويين، والمشرفين المديرين لدى
 .الحالي البحث موضوع أهمية على يدل مما. يمتلكونها التي الحالية مهارتهم

 اسـتخدام  فـي  الـسابقة  الدراسات جميع مع الحالي البحث اتفق فقد المنهج أما -
) م٢٠٠٨( علـي : من كلا دراسة عدا ما. النتائج إلى للتوصل الوصفي المنهج
 ودراسة الاستكشافي، المنهج تخدمواس والغامدي المقارن، المنهج استخدم حيث

 الوصـفي  المـنهج  إلى بالإضافة الارتباطي المنهج استخدم) م٢٠٠٥( وميكري
 .التحليلي

 وهي المستخدمة الأداة في السابقة الدراسات معظم مع الحالي البحث أداة واتفقت -
 إلى المقابلات استخدم حيث) م٢٠١٣( أسيدو: من كلا دراسة عدا ما. الاستبانة

 .كأداة الاختبار استخدما ،)م٢٠٠٨(وعلي ،)م٢٠١٠(وحبشي الاستبانة، جانب
 العينة في السابقة الدراسات معظم مع الحالي البحث اختلف العينة حيث من أما -

 فـي  لتطـوير  الوطني البرنامج في المدارس ومعلمات مديريات خصت والتي
 اسـتخدام  (ينـة الع اختيار طريقة في السابقة الدراسات مع واتفق بريدة، مدينة
 عدا ما ،)للمعلمات البسيطة العشوائية والطريقة المديرات لجميع الشامل المسح
 . قصدية العينة كانت فقد) م٢٠٠٨(وعلي ،)م٢٠١٢(جبران من كلا دراسة

 المهارات ممارسة درجة في تؤثر مختلفة متغيرات السابقة الدراسات تناولت كما -
 الدراسية، والمرحلة والجنس، والمؤهل، ،الخبرة (المتغيرات هذه ومن القيادية،
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 علـى  الحـالي  البحث واقتصر). والتخصص الحالي، والعمل المؤهل، وطبيعة
 ).العمل مجال في والخبرة العلمي، المؤهل (متغيري

 مـن  كـلا  دراسـة  مع الحالي البحث اتفق فقد الموضوعي الحد حيث من أما -
 والحـارثي  ،)م٢٠٠٩(زعيتـر  وأبـو  ،)م٢٠١١(وشاهين ،)م٢٠١٤( الشهري

 أســيدو) م٢٠٠٥(وبــول ،)م٢٠٠(والريمــي ،)م٢٠٠٥( ومحمــد ،)م٢٠٠٨(
 ،)م٢٠١٤( بيـاو  مـن  كلٍ دراسة مع الموضوعي الحد في ختلفاو )م٢٠١٣(

 م،٢٠٠٧( وبلبسي ،)م٢٠٠٧(والغامدي ،)م٢٠١٠(وحبشي ،)م٢٠١٢( وجبران
  ).م٢٠٠٥( وميكريو

  :يلي كما قةالساب الدراسات من استفادت الدراسة نإف وبهذا
 ومعرفة وأبعادها، ومفاهيمها الحالي البحث لمشكلة أعمق فهم تكوين

 يمكن بما والإحاطة النظري الإطار وتثري ستدعم التي المختلفة العلمية المصادر
 والاستفادة بمشكلته، مباشرة علاقة وذات الحالي للبحث مهمة محاور من إدراكه

 واختيار ومنهجه البحث متغيرات تحديدو. فيها الواردة والتوصيات المراجع من
 البحث نتائج ومناقشة البيانات لمعالجة الإحصائية والأساليب وتطويرها، أداته

  . الحالي
  :التالي النحو على البحث فروض تساق سبق لما وفقاً

 بين )α≥0.05( دلالة مستوى عند إحصائية دلالة ذات فروق توجد .١
 تعزى القيادية للمهارات سالمدار مديرات ممارسة درجات متوسطات
  .العلمي المؤهل لاختلاف

 بـين  )α≥0.05( دلالـة  مـستوى  عنـد  إحصائية دلالة ذات فروق توجد .٢
 تعـزى  القياديـة  للمهـارات  المدارس مديرات ممارسة درجات متوسطات
 .الخبرة سنوات عدد لاختلاف

  :وإجراءاته البحث خطوات -عشر اديح
 وجـاء  البحـث  تساؤلات عن جابةالإ في وإجراءاته البحث خطوات تمثلت

  :كالآتي
  . البحث بمتغيرات المرتبط النظري الإطار يتضمن :الأول الجزء
  ).وتفسيرها النتائج – الإجراءات (الميدانية الدراسة يتضمن :الثاني الجزء
  . والمقترحات التوصيات :الثالث الجزء

  :تفصيليا منهم كل عرض يلي وفيما
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   :يالنظر الإطار -الأول الجزء
 الإطـار  يتضمن سوف " القيادية المهارات "في والمتمثل البحث لمتغير وفقا
 لتطـوير  الـوطني  والبرنـامج  القيادية المهارات في تتمثل مباحث عدة النظري
  .المدارس
  :القيادية المهارات -الأول المبحث

 من للقيادة لما خاصة، وأهمية ابارز امكانً الحديث الفكر في القيادة احتلت
  .طبيعته كانت مهما إداري عمل أي نجاح في كبرى ميةأه

 المنظمات في النشاطات مختلف عليها ترتكز ومهمة أساسية ركيزة فالقيادة
 نجاح أن فيه شك لا ومما الإدارة، شأن شأنها وفن علم أنها كما والخاصة، العامة
 هبتوجي إلا يمكن لا التنفيذ موضع وجعلها الإدارية والسياسات الخطط رسم

 بمقاييسها والقيادة. )١٧ م،٢٠٠٤ حسن،( ورقابتها الحكيمة الإدارية القيادات
 الجوانب في يظهر الإدارة صلب في أساسي بدور تقوم وممارساتها وأساليبها
 بين التوازن لتحقيق تسعى أنها إلى بالإضافة الجوانب، بقية من أكثر الإنسانية
 للإدارة الفاعلية وإيجاد الإدارية، للعملية والاجتماعية والإنسانية التنظيمية الجوانب

 مسيت يلي وفيما .)٢٢ م،٢٠٠٦ عياصرة،( المنشودة للأهداف الوصول أجل من
  .القيادية والمهارات القيادة من بكل المقصود تعرف
  :القيادة -أولاً

 إلى ذلك ويرجع المعاصر؛ الإداري الفكر في القيادة مفاهيم وتباينت تعددت
 ولا. المجتمع في والثقافية السياسية والعوامل والزمن كالبيئة واملالع من مجموعة

 التعريفات اختلفت بل والباحثون الكتاب عليه اتفق للقيادة محدد تعريفاً يوجد
  .والباحثون الكتاب هؤلاء إليها ينظرون التي والزوايا المداخل باختلاف

 وجماعة،) ئدقا( فرد بين العلاقة من خاص نوع هي عامة بصفة والقيادة
 نحو منسجم متعاون كفريق العمل إلى الجماعة هذه دفع من القائد تمكين إلى تؤدي
  .)١٥٦ م،٢٠١٥عثمان،(مرغوبة أهداف تحقيق

 الآخرين سلوك على التأثير عملية" أنها )١٤ م،٢٠١٠( العلاق ويعرفها
 م،٢٠١٤( الغامدي يرى بينما". والمرغوبة المشتركة الأهداف تحقيق إلى للوصول

 الموارد كافة وتوظيف واستثمار العاملين جهود لتوحيد التأثير عملية "أنها )٥٣
 في التأثير عملية"بأنها تعرف كما". التربوية الأهداف لتحقيق والبشرية المادية
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 هـ،١٤٣٣ الغامدي،( ،)١٣٠م،٢٠١٣ محمد،( معينة أهداف لتحقيق آخرين أشخاص
 أو شخص على التأثير في الفرد قدرة "يادةالق أن فيرى) Likert( ليكرت أما. )١١

 من درجة بأعلى العمل على وحفزهم تعاونهم كسب أجل من وتوجيههم مجموعة
  . )٤٥ م،٢٠١٣ الغامدي،:في( "الموضوعة الأهداف تحقيق سبيل في الكفاية

 بشكل التربية فمصير قياداتها، بجودة التربية جودة ترتبط ما غالبا وبالتالي
 له؛ المنوط بالدور تليق المسئولية من عالي مستوى على تربوياً داًقائ يتطلب عام
 تكتنفها أجواء في لذواتهم الأفراد تحقيق تضمن ارتقائية نوعية تربية تحقيق في

  .والديمقراطية التشاركية
  :القيادية المهارات -ثانيا

 اوينميه يكتسبها المدرسة مدير أن أي ومتطورة، مكتسبة بأنها المهارة تتميز
 العمل"بها ويقصد .)١٢٠م،٢٠١٥العثمان،( والتجربة والممارسة الخبرة خلال من

 استخدام على القدرة"بأنها السلمي ويعرفها). ١٤٤م،٢٠١٣محمد،" (وإتقان بسرعة
  . )٩٠ م،٢٠١٢ عابدين،:في( "الفرد عمل تحكم التي والمعارف الأصول وتطبيق
 المدير يمارسها التي الإنسانية اتالعلاق من سلسلة "فهي القيادية المهارات أما

 التأثير بقصد) محلي ومجتمع وعاملين، وتلاميذ، معلمين، (من معه العاملين مع
 شهاب،( "التربوي للهدف تحقيقاً دقة بكل مهامهم إنجاز على وتشجيعهم فيهم

 التي القيادية الممارسات سلسلة"بأنها) ٩م،٢٠١٣(الشهري ويصفها). ١٧ م،٢٠٠٩
 التعليم لتطوير العزيز عبد بن االله عبد الملك مشروع في المدرسة رمدي يمارسها

 دقه بكل مهامهم إنجاز على وتشجيعهم فيهم التأثير بقصد معه العاملين مع العام
  . التربوي للهدف تحقيقاً
 بسيط اختلاف يوجد حيث القيادية، المهارات تحديد على الدراسات تجمع ولم 
 الواجب القيادية المهارات تحديد في والباحثين ينوالممارس الإدارة علماء بين

) م٢٠١٤ (والغامدي ،)م٢٠١٤(ناجي آل من كلا فنجد. التربوي القائد لدى توافرها
 مجموعات ثلاث إلى المهارات صنفوا) م٢٠٠٥ (ورشيد ،)م٢٠١٤ (والعثمان
 كلٍ وصنف الفكرية، والمهارات الإنسانية، والمهارات الفنية، المهارات: أساسية

 وعابدين) م٢٠١٢( والعمايرة) م٢٠١٣ (ومحمد ،)م٢٠٠١٣(العجمي من
 التصنيف على زاد حيث مهارات أربع إلى الإداري القائد مهارات) م٢٠١٢(

 ،)م٢٠١٤ (وآخرون الحربي صنفها حين في. الذاتية المهارات السابق
 يةوالذهن والإنسانية الفنية: هي أساسية مهارات أربع إلى ،)م٢٠١٣(والغامدي
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 إلى صنفوها فقد) م٢٠٠٦ (وآخرون دهيش وبن ،)م٢٠١٠(العلاق أما. والإدارية
 وشاهين) م٢٠١٣ (الشهري من كلا وأجمع. وتنظيمية وفكرية وإنسانية فنية

 الذاتية: أساسية مهارات خمس إلى تصنيفها) ٢٠٠٩ (زعيتر وأبو) م٢٠١١(
  .والإدارية والتصويرية والإنسانية والفنية

 الممارسات من مجموعة"بأنها الحالي البحث في تعريفها يمكن دم،تق لما ووفقا
 المدرسة مديرة تمارسها التي والإدارية، والإدراكية والفنية والإنسانية الذاتية

 القيام من وتمكنها معها، العاملين مع المدارس لتطوير الوطني للبرنامج المطبقة
  ".وفاعلية بكفاءة القيادي ودورها بمهامها
يلي كما القيادة مهارات) ١ (شكل يوضح سبق ما على وبناء:  

  
  
  
  
  

  
  

  القيادية المهارات تصنيف) ١ (شكل
  :منهم لكل توضيحي شرح يلي وفيما

 الـصفات  مـن  مجموعـة  ):Individualistic Skills( الذاتيـة  المهارات -أولاً
 للمـدير  والابتكـار  والمبـادأة  والانفعاليـة  والعقليـة  الجسمية والخصائص

 سـلوكه  فـي - مجتمعـه  أو منفـردة  – وتـؤثر  شخصيته معالم تحدد يوالت
 ومـن . )١٨٤م،٢٠١٣العجمـي، ( لـه  اسـتجاباتهم  وفـي  الآخرين مع وتعامله

 والقـدرات  للمـدير  الشخـصية  والـسمات  الجسمية القدرات المهارات تلك
 مهـارات  وهـي . الـنفس  ضـبط  على والقدرة والابتكار، والمبادأة العقلية،
 م،٢٠١٢عابـدين، ( مختلفـة  بيئيـة  مـؤثرات  مـع  تتفاعل رالمدي لدى فطرية

٩١-٩٠(.  
 بالناحيـة  تتـصل  التـي  الاسـتعدادات  كافـة  تعنـي  الجسمية، والقدرات

 القـوة  فـي  وتتمثـل  الفـسيولوجية،  والاستعدادات والهيئة القامة: مثل الجسمية
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 عمـل  فالقيـادة . والحيويـة  والنـشاط  التحمـل  علـى  والقدرة والعصبية البدنية
 بـه  القيـام  ويتطلـب  ومتواصـلاً  مركـزا  جهـداً  تتطلـب  فهي مضنٍ،و شاق

 الــسمات أمــا .)١٦ م،٢٠٠٩الجــابري،( والعــصبية البدنيــة الطاقــة اســتخدام
 الحـسن  الطيـب  الخلـق  اللفظيـة  والطلاقة النفسية بالصحة فتتصل الشخصية،

 والعدالـة  الآخـرين  فـي  التـأثير  علـى  والقدرة الشخصية وقوة الحسنة والقدوة
 والحمـاس  والنـشاط  والحيويـة  والتحيـز  المحاباة عن والبعد معهم لتعاملا في

 القـدرات  وتتعلـق  .)٩١ م،٢٠١٢عابـدين، ( المـسئولية  تحمل على والقدرة للعمل
 والاعتقـادات  الذهنيـة،  والعـادات  الفكريـة،  الاسـتعدادات  بمجموعة العقلية،
 علـى  دمـة المتق والقـدرة  الـذكاء : القـدرات  تلـك  ومـن  المدير لدى السائدة

 محمـد، ( البديهـة  وسـرعة  الـشامل  والتحليـل  العميق والفهم الأمور استشراف
 الـسبق  صـاحب  القائـد  يكـون  أن والابتكـار،  المبادأة وتعني .)١٤٥ م،٢٠١٣

 توضـيح  فـي  تـساعد  التـي  المقترحـات  مـن  بالجديد معه العاملين تزويد في
 ـ وحـث  بالعمـل  القائـد  يبـادر  وأن العمل، خطط ودعم النظام  معـه  املينالع
 يتخـذ  أن بمعنـى . )٢٤ م،٢٠٠٨ العتيبـي، ( المأمولـة  الأهـداف  لتحقيـق  للعمل
 تأخـذ  أن الإبداعيـة  والممارسـات  للأفكـار  تـسمح  تسهيلات من يراه ما القائد

 بطبيعـة  وعـي  علـى  يكـون  أن القائـد  فعلى وبالتالي التنفيذ؛ حيز إلى طريقها
 وتعنـي  ،)٩١ م،٢٠١٤خـاطر، و ضـحاوي ( لهـا  الاستجابة إمكانية ومدى التغيير،

 للأفكـار  امـصدر  القائـد  يكـون  وأن ،والإبـداع  الخلـق  علـى  القـدرة  أيضا
 يعـين  الـذي  المنـاخ  تـوفير  علـى  اوقـادر  المهني، للتطوير والميل الجديدة،
 يظهـره  بمـا  وذلـك  ،والإبـداع  والمبـادرة  الخلاقـة،  المـشاركة  على الأفراد
 ـ مـن  يقدمـه  وبما تفاناو محبة من نحوهم  ـ ارأفك  تـستثير  ومقترحـات  ةرني

 علـى  القـدرة  أمـا  .)١٠٠ ،٢٠١٢ العمـايرة، ( للعمـل  هممهـم  وتشحذ تفكيرهم
 انفعالاتـه  فـي  والـتحكم  الـسيطرة  علـى  القائـد  قـدرة  فتعني النفس، ضبط

 الأمـور  بزمـام  الإمـساك  علـى  والقدرة المهام، أداء في الاندفاع من والتخلص
 ضـغط  وتحمـل  والغـضب  الرضـا  حالات في والاتزان النفس على والسيطرة

 بالهـدوء  ظهـرت  مـا  متـى  الأزمـات  ومقابلـة  الصدر وسعة والهدوء العمل
  .)٧٠م،٢٠٠٨ الاغا، (،)٧١ م،٢٠١١ شاهين،( الأعصاب على والسيطرة

 ـ المهارات -ثانيا  أن الفنيـة  المهـارة  وتعنـي  :)Technical Skills( ةالفني
 عارفـاً  مرؤوسـيه،  عمـال بأ ملمـاً  يكون وأن له، متقنا لعمله مجيداً يكون
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 فـي  تـساعد  التـي  والوسـائل  للطـرق  ومدركا ومتطلباته، العمل بمراحل
 بالمعرفـة  الفنيـة  المهـارات  وتـرتبط . )٢٦ص هــ، ١٤٣٢الروقي،( إنجازه

 المعرفـة  هـذه  اسـتخدام  في والكفاءة العلم فروع من فرع في المتخصصة
 هـذه  لـى ع الحـصول  ويمكـن  بفاعلية، الهدف يحقق بشكل استخدام أفضل

 الفنيــة فالمهـارة  .)١٠٣ م،٢٠١٢العمـايرة، ( والتــدريب بالدراسـة  المهـارة 
 علـى  يـستند  علـم  الإدارة أن أي الإدارة، فـي  العلمـي  بالجانـب  تتصل
  . )٩٢ م،٢٠١٢ عابدين،( علمية وأصول ومبادئ حقائق

 بـالتعليم  تتعلـق  مهـارات : الفنيـة  المهـارات  تتطلب التي الأعمال ومن 
 ورسـم  التعليميـة  للعمليـة  التخطـيط  مـن  بهـا  يـرتبط  وما المنهج وتطوير
 والتنظـيم  التلاميـذ  يحتاجهـا  التـي  التربويـة  الخدمات وتقدير العامة السياسة

 التـي  ومهـارات  التـدريس  تطـوير  علـى  والإشـراف  الأنشطة بين والتنسيق
 الـشعب  علـى  الطـلاب  توزيـع  مثـل  البيانـات  جمـع  ومنها بالتلاميذ تتعلق

 والاتـصال  وتفـسيرها  التلاميـذ  وحـضور  غيـاب  لمستجدينا تسجيل ومتابعة
 وتحليـل  الاختبـارات  سـير  وتنظـيم  المدرسـة  في التوجيهات وربط بالآباء،

 التربويـة  التـشريعات  مـضمون  إدراك منـه  ذلـك  ويتطلـب . الطلاب نتائج
 تلبيـة  حيـث  مـن  بالعـاملين  تتعلق ومهارات .)٤٦١م،٢٠١٣ الطعاني،( وتنفيذها
 غيـر  التواصـل  واسـتخدام  العـاملين  عنـد  الرضـا  لـى ع والتعرف حاجاتهم
 ومتابعــة ســجلاتهم ومتابعــة واجبــاتهم وتوضــيح أدائهــم وتقــدير اللفظــي
 الـسلطات  وتفـويض  لهـم  الإشـرافية  الزيـارات  وإجـراء  اللاصفية نشاطاتهم

 مـن  كـلاً  ومتابعـة  توصـياتها  تنفيـذ  ومتابعـة  وإدارتها الاجتماعات وتنظيم
 ـ فـي  الصيانة أعمال  والحراسـة،  والـسلامة  الأمـن  أدوات تـوفير  ة،المدرس

 وإعــداد المهنيــة وغيــر المهنيــة المــشورة وتقــديم الميزانيــات، وصــرف
ــرض ــارير وع ــاجي آل( التق ــان،( ،)٢٠١٤،٢٤٨، ن  ،)١٢٤-١٢١م،٢٠١٤ عثم

  . )٨٠م،٢٠٠٩ زعيتر، أبو( ،)٥٤ م،٢٠١٤ الغامدي،(
 علـى  القائـد  قـدرة  وهـي : )Human skills( الإنـسانية  المهـارات  -ثالثاً

 وفهـم  جهـودهم  وتنـسيق  خاصـة،  بـصفة  وتابعيـه  عامة البشر مع التعامل
 أهـداف  تحقيـق  بهـدف  الواحـد  الفريق بروح معهم والعمل وتحفيزهم سلوكهم

 عثمــان ويعرفهــا. )١٠٨ م،٢٠١٣الغامــدي،(. الجميــع مــن برضــا المنظمــة
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 مـع  بنجـاح  التعامـل  المدرسـة  مـدير  بها يستطيع التي الطريقة: )م٢٠٠١٤(
 تـساعده  الإداري القائـد  لـدى  الإنـسانية  والمهـارات . إليه ويجذبهم الآخرين

 ويولـد  النفـسي،  الرضـا  ويحقـق  للمرؤوسين، القوية المعنوية الروح بناء على
 ومتعاطفـة  متحابـة  واحـدة  أسـرة  منهم ويؤلف المتبادل والاحترام الثقة بينهم

  ).١٤٧ م،٢٠١٣محمد(
) ٨٦ م،٢٠٠٥(ورشـيد  ،)٨٠-٧٦ م،٢٠٠٨ (الأغـا  مـن  كـلا  ويصنف

 الـشكل  فـي  كمـا  أقـسام  خمـس  الإنسانية المهارات )٢٠٠٩،٢١ (والجابري
)٢ :(  
  
  
  

  
  
  

  الإنسانية المهارات تصنيف) ٢( شكل
 مـع  طيبـة  إنـسانية  علاقـات  إقامـة  فـي  الإنـسانية  المهارات وتتمثل

 حاجـاتهم،  وتلبيـة  العـاملين  ونفـسيات  وقـدرات  استعدادات مراعاة العاملين،
 البنـاءة،  والمناقـشة  النقـد  تقبـل  فـيهم،  التأثير على والقدرة العاملين ثقة سبك

 فـي  ومـساعدتهم  وقـضاياهم  بـأمورهم  والاهتمـام  العاملين شخصيات احترام
 تحمـل  والأعمـال،  المهـام  توزيـع  عند الفردية الفروق مراعاة عليها، التغلب

 القيـادة  فـي  اطيـة البيروقر عـن  البعـد  العاملين، قدرات في والثقة المسئولية
 والابتكـار،  للإبـداع  للعـاملين  الفرصـة  إتاحة السلطة، أو الرأي في والاستئثار

  .)٢٢-٢١ م،٢٠١٣الشهري،( المحاباة عن والبعد المعاملة في العدالة
 علـى  القائـد  قـدرة  وهـي : )Conceptual skills( الفكرية المهارات -رابعاً

 الحـارثي، ( ونـشاطاته  أجزائـه  نبي للترابط وفهمه يقوده الذي التنظيم رؤية
 الأفكـار،  ابتكـار  علـى  التربـوي  القائد كفاءة بمدى وتتعلق. )١٨ م،٢٠٠٨

 الآراء إلــى والتوصــل حلولهــا فــي والتقنــين بالمــشكلات والإحــساس
 العمـل  تخطـيط  فـي  للنجـاح  التربـوي  للقائـد  ضـرورية  وهي. الجديدة

 فـي  تحـدث  نأ يمكـن  التـي  الأمـور  وتوقع الأولويات وترتيب وتوجيهه

 المهارات الإنسانية

بناء فريق مهارة  إقامة علاقات مع الآخرين مهارة الاتصال ير الآخرينتقد
العمل
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 تـنعكس  القائـد  عنـد  توافرهـا  وبقـدر  ،)٢٤٧ م،٢٠١٣العجمـي، ( المستقبل
 أّنهـا  كمـا  بالإبـداع،  يتميز بطابع تصرفاتهم وتطبع مرؤوسيه سلوك على
  .)١٨م،٢٠٠٨ الحارثي،( متعاونة مجموعة منهم تخلق
 المدرسـة،  قائـد  بهـا  يلـم  أن ينبغـي  التـي  الفكرية المهارات أهم ومن

 لحـل  بـدائل  اقتـراح  الإداريـة،  واللـوائح  القـوانين  وتفهم ديد،والتج الابتكار
 الـذاتي،  المهنـي  التطـوير  الأحكـام،  إصدار في والتروي التعليمية، المشكلات
 البيئـة  وفهـم  الإقنـاع،  علـى  والقـدرة  المعلمين، بين الزيارات تبادل وتشجيع
 ويـة ترب رؤيـة  وتـوفير  المدرسـية،  بالمكتبـة  والاهتمـام  للمدرسـة،  الداخلية

 ،)٨٦-٨٣، م٢٠١١شـاهين، (. الخاصـة  علـى  العامـة  المصالح وتقديم واضحة،
  . )٢٥-٢٤ م،٢٠١٣الشهري،(

 القيـادة  قـدرة  هـي : )management Skills( الإداريـة  المهـارات  -خامساً
 حاجـات  وإشـباع  التنظـيم  أهـداف  بين المواءمة وتحقيق عملها، فهم على

 طريـق  عـن  مهـارة ال هـذه  علـى  الحـصول  ويمكـن . التابعين ورغبات
 الغامـدي، ( الإداريـة  للأعمـال  الفعليـة  وبالممارسـة  والتـدريب،  الدراسة
: هـي  مهـارات  أربـع  الإداريـة  المهـارات  مـن  وتنبثق ).١١٢ م،٢٠١٣

 وللجـان  الاجتماعـات  وإدارة الوقـت  إدارة ومهـارة  القرار اتخاذ مهارات
ــر وإدارة ــا،( التغيي ــضيف. )١٢ م،٢٠٠٨الأغ ــشهري وي ) ٢٥ م،٢٠١٣( ال
 المهمـة  العناصـر  مـن  القـرار  اتخاذ مهارات وتعتبر. الذات إدارة مهارة

 ويقـاس  التنظيمـي،  موقعـه  اختلـف  مهما مدير ولكل الإداري، المجال في
 إصـدار  فـي  وتفوقـه  قدرتـه  بمدى لوظائفه أدائه في الإداري القائد نجاح

 ومهـارة . )١٥٧ م،٢٠١٣ محمـد، ( الملائـم  الوقـت  فـي  المناسبة القرارات
 مـن  اكبيـر  اقـدر  تتطلب الأولى، بالدرجة عقلية ذهنية عملية القرار خاذات

 التحيـز  وعـدم  التعـصب  عن والبعد والابتكار، والإبداع والمبادأة التصور
 يحقـق  الـذي  المناسـب  القـرار  اتخـاذ  من القائد وتمكن الشخصي، للرأي

 الـصائب  القـرار  واتخـاذ . تكلفـة  وبأقل ممكن وقت أقصر وفي المطلوب
 ووصـيفها  وعرضـها  المـشاكل  حـل  فـي  العلمية الأساليب باستخدام ميت

 تعتبـر  لـذا . المناسـب  الوقـت  في أفضلها واختيار الحلول البدائل وطرح
 أمــا .)١٢٥ م،٢٠١٢عابــدين( المدرســة المــدير اللازمــة المهــارات مــن
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 مـن  والمهـام  الأولويـات  بتحديـد  أساسـاً  فتـرتبط  الوقت إدارة مهارات
 اتخـاذ  مـع  والأهميـة  الأولويـة  حـسب  ترتيبها ويحتم المدير نظر وجهة
 متباعـدة  فتـرات  علـى  العمليـة  بهـذه  يقوم وقد لذلك أساسا الوقت عامل

 الوقــت واســتخدام. )١٨٥ م،٢٠٠٩ وعلــي، الخــالق عبــد( مــرات ولعــدة
 المجـال  فـي  عنهـا  الاسـتغناء  يمكـن  لا التـي  المهـارات  مـن  بفاعلية

 المـشرف  أو المعلـم  أو المدرسـة  مـدير  قبل من الوقت وخسارة التربوي،
 عثمـان، ( تعويـضها  يمكـن  لا وعلميـة  تربويـة  خـسارة  يعني التربوي،

 مهـارات  مـن  واسـتغلاله  إدارتـه  وحـسن  الوقت وتنظيم. )٢٣١ م،٢٠١٤
 والإنتـاج  العمـل  بـه  يـسير  الـذي  الأسـاس  هـو  فالوقت الأكيدة، القيادة

 ملـك  لكـن و لـه  ملكـاً  لـيس  القائـد  ووقـت  النجاح، خلاله من ويتحقق
 مـن  محـددة  بـأدوار  القيـام  منـه  يتوقعون فهم ككل والمنظمة المرؤوسين

 إدارة مهـارات  وتعتبـر  .)٧١ ،٢٠٠٨ الأغـا، ( المنظمـة  أجـل  ومن أجلهم
 وتعتبـر  الناجحـة  الإدارة مهـام  أحـد  مثمـر  وبشكل بفاعلية الاجتماعات
 الأهـداف  هـذه  انعـدام  وعنـد  المنظمة، أهداف لتحقيق وسيلة الاجتماعات

 يـدرك  أن الأهميـة  مـن  لـذا  الاجتماعات؛ هذه فائدة تقل الوسيلة رداءة أو
 تكـون  لكـي  لحلهـا  جاهـدا  ويعمـل  المـشكلة  يحـدد  بل المدرسة مدير

 أن تتطلـب  الاجتماعـات  فـإدارة . )٩٣ ،٢٠٠٩زعيتـر،  أبو( فاعلة اجتماعاته
 هـذه  فعاليـة  تحقيـق  خلالهـا  من يستطيع معينة مهارات القائد لدى يكون
 الموضـوع  تحديـد  علـى  القـدرة : المهـارات  هـذه  ومـن  ماعات،الاجت

 لهـذا  عمـل  ورقـة  وإعـداد  منـه  تحقيقهـا  المراد والأهداف والمشاركين
  .)٨٩ ،٢٠١١ شاهين،( وتوزيعها الاجتماع
 الاجتماعــات إدارة فــي المدرســة مــدير نجــاح أن الباحثتــان وتــرى

 وتبليـغ  فيـه  لفـاعلين ا الأعضاء وانتقاء للاجتماع المسبق الجيد الإعداد يتطلب
  . كافي بوقت انعقاده قبل المعنيين
 الـزمن،  نتـاج  ومـن  الكـون  طبيعـة  مـن  حياتية سمه فهي التغيير أما 
 مـن  بهـا  والانتقـال  المؤسـسة  أداء تحـسين  يعني والمقصود الهادف والتغيير
. )١٤ هــ، ١٤٢٩ الـسبيعي، ( أفـضل  مـستقبلي  وضـع  إلـى  الـراهن  الوضع
 والوقـت  تنفيـذه،  وقـت  وتحديـد  للتغييـر  التخطـيط  مهارة القائد من ويتطلب
 التغييـر  لأهميـة  الجيـد  والإدراك معـاييره  وتحديـد  أهدافه، لإنجاز المطلوب
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 متكامـل  كجـزء  بالمنظمـة  يتعلـق  فيمـا  الـشمولية  النظرة على المبني الذي
  .)٧٢م،٢٠٠٩الأغا، (،)٢٠ م،٢٠٠٩، الجابري(

 تمتلـك  واعيـة  اشـدة ر قيـادة  إلـى  ملحـة  بحاجة التربوية والمؤسسات
 والمـشكلات  التحـديات  مواجهـة  فـي  ممارسـتها  على وقادرة نوعية مهارات
 قيادتهــا لهــم المنوطــة للمؤســسات تحــدث التــي التغيــرات عــن الناتجــة

  .)٢٨ م،٢٠١٣الشهري،(
 التربـوي  القائـد  مـن  تتطلـب  التغييـر  إدارة مهارة أن للباحثتان ويتضح

 الـسريعة  التغيـرات  مواكبـة  مـن  مكنهت التي والقدرات الاطلاع وسعة الخبرة
 العمليــة لأهــداف ومحقــق فعــال بــشكل واســتغلالها المجــالات بمختلــف
   .التعليمية
 علـى  قدرتـه  تعنـي  المدرسـة  لقائـد  الذاتيـة  الإدارة مهارات توافر أما

 الداخليـة  البيئـات  إلـى  المدرسـة  اسـتجابة  إلـى  تـؤدي  التـي  الطرق خلق
 لـديها  ويتـوفر  وتطويرهـا  أهـدافها  وضـع  من والتمكن المتغيرة، والخارجية

 الإدارة فـي  تتـوفر  أن الـضروري  مـن  لـذا  المنظم، والتعليم التطوير القدرة
 الذاتيـة  الإدارة تحقيـق  لـضمان  المدرسـة  لقائـد  الذات إدارة مهارة المدرسية

 مـدير  نجـاح  فـأن  لـذا . )٢١٣ ،٢٠١٠شـافي، ( المدرسـة  مستوى على الفعالة
 مهارتـه  منهـا  تنبـع  حيـث  أولا نفـسه  إدارة لىع قدرته من تنطلق المدرسة
 مـن  وتمكنـه  بالمدرسـة،  المحيطـة  والبيئة الداخلية البيئة دراسة على وقدرته
 المـنظم  والتخطـيط  الواقـع  وتحليـل  أهدافها، تحقيق ومعوقات مشكلاتها إدراك
  .المشكلات لحل

 الطـابور  تفقـد  المدرسـة،  لمـدير  إداريـة  مهـام  من سبق لما ويضاف
 والزيـارات  المعلمـين،  دوام متابعـة  المدرسـي،  الجـدول  وعدالة الصباحي،
ــصفية، ــى صــيانة ومتابعــة وإدارة، ال ــوفير المدرســي، المبن  الوســائل وت
 الماديـة،  الإمكانـات  وتـامين  الدراسـية،  الكتـب  وصـول  ومتابعة التعليمية،
 م،٢٠٠٩( زعيتــر أبــو ويــضيف .)٩٢-٨٧ ،٢٠١١شــاهين( التقــارير وكتابــة

 مهـارة  التربـوي،  القائـد  يتقنها أن ينبغي التي الإدارية هاراتالم من )٩٩-٩٦
 وكـذلك  التربويـة،  المؤسـسة  فـي  العـاملين  بـين  والخلافات الصراع إدارة
 تـم  التـي  التربويـة  الأهـداف  تحقيـق  في الفشل حال في الإخفاق إدارة مهارة
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. المناسـبة  العـلاج  وطـرق  الحقيقيـة  الأسـباب  على بالوقوف مسبقا، تحديدها
 مـن  التخفيـف  علـى  القائـد  قـدرة  وتعنـي  العمل، ضغوط إدارة مهارة لككذ

   .المنظمة في العاملين لها يتعرض التي العمل وضغوط أعباء
 ـ هناك أن يتضح تقدم مما  المهـارات  مـن  كـلٍ  بـين  وتـداخلاً  اارتباطً
 يـصعب  بحيـث  والإداريـة،  والفنيـة  والذاتيـة  والإنـسانية  الفكرية التصورية

  .المهارات هذه بين تامال الفصل أحيانا
  :المدارس لتطوير الوطني البرنامج -الثاني المبحث
 أعلـى  إلـى  للوصـول  تتـسابق  العـالم  بلـدان  فيـه  أصـبح  وقـت  في

 لبنـاء  الـشريفين  الحـرمين  خـادم  رؤيـة  تأتي المجالات، كافة في المستويات
 مـن  وذلـك . المتقدمـة  الـدول  يضاهي والرقي التقدم عجلة في هميس منتج جيل
  .وغاياتها أهدافها في كبيرة تنموية مشروعات طلاقا لخلا

عدالوطنيـة  التطويريـة  المـشاريع  أحـد  المـدارس  تطـوير  برنـامج  وي 
 لتطـوير  العزيـز  عبـد  بـن  االله عبد الملك مشروع بتنفيذه يقوم الذي الطموحة

 فـي  العـام  التعلـيم  مـدارس  بجميـع  الارتقاء إلى يهدف ،"تطوير "العام التعليم
 فـي  الحيـاة  لمتطلبـات  ملائمـة  مـدارس  تكون كي السعودية؛ لعربيةا المملكة
 فـي  الرئيـسة  البـرامج  كأحـد  البرنـامج  هذا ويأتي. والعشرين الحادي القرن
 مـن  للتحـول  بنائهـا  فـي  منطلقـاً  المدرسة وضعت التي الاستراتيجية الخطة
 بيئـة  تهيـئ  متعلمـة  تربويـة  مؤسسة إلى التعليم على المقتصر التقليدي النمط
 تربويـة  خبـرات  علـى  المبنـي  المهنـي  والدعم التعاون ثقافة فيها يسود للتعلم

 فـي  عاليـاً  تـأهيلاً  مؤهلـة  بـشرية  كفـاءات  علـى  المدرسة وتشتمل عملية،
 تـسهم  التـي  النوعيـة  والممارسـات  المهارات من مجموعة يمتلكون مجالاتهم

 عمليـة  فـي  مـشاركين  صـالحين  مـواطنين  يكونـوا  كـي  الطلاب تأهيل في
 ويهـدف . )١١ ،٢ط هــ، ٤٣٥ المـدارس،  تطـوير  نمـوذج  م، ش،( بإيجابية التنمية

 والمعنويـة  والماديـة  البـشرية  بمكوناتهـا  مناسـبة  تربوية بيئة لتهيئة البرنامج
 وعقليــاً، روحيــاً، أكاديميــاً،: المختلفــة بأبعادهــا الطالــب شخــصية لبنــاء

 التعلـيم  لتطـوير  االله عبـد  الملـك  مـشروع  موقع (وبدنياً ونفسياً، واجتماعياً،
 المـنظم  التحويـل  خـلال  المـدارس  لتطـوير  الـوطني  البرنامج ويمر). العام

 تأسـيس  مرحلـة  وهـي  التـصميم  بمرحلـة  تبدأ مراحل بعدة المدرسة لأنموذج
 مرحلـة  وهـي : التجريبـي  التطبيـق  مرحلة تليها. أدواته وبناء نظريا الأنموذج
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 والتعلـيم  التربيـة  إدارات مـن  ينـة ع على التطبيق فيها يتم حيث الكفاءة، بناء
 وتنتهـي .سـنوات  ثـلاث  لمـدة  وتـستمر  مدرسـة  ٢١٠ هـا  عدد والمدارس

 المـدارس  بـاقي  علـى  وتعميمـه  الانموذج نشر مرحلة وهي: التعميم بمرحلة
 ش،( .اسـتدامته  مـستلزمات  وتـوفير  متـدرج،  بشكل والتعليم التربية وإدارات

 )١٢٥ ،٢ط هـ،١٤٣٥ المدارس، تطوير نموذج م،
 فـي  فـرد  فكـل  :التعلميـة  المجتمعـات  مفهـوم  من الأنموذج وينطلق

 الفـرص  تتـاح  أن وينبغـي  خبـرة،  مصدر هو الوزارة جهاز في أو المدرسة
 فالمـدارس . والمعـارف  الخبـرات  تبـادل  في المهنية القنوات خلال من للجميع
 الـوزارة،  فـي  والتعلـيم  التربيـة  إدارات من وكذلك داخلها من تنمو أن يمكن
 م، ش،(. التعليميـة  المؤسـسات  جميـع  بـين  المهنية الشبكات بناء طريق وعن

  . )١١ هـ،١٤٣٥ المهنية، التعلم مجتمعات
: أهمهـا  سـمات  بعـدة  المـدارس " تطـوير  " أنموذج في المدرسة وتتميز

  )٢١ ،٢ط هـ، ١٤٣٥ المهنية، التعلم مجتمعات(
 جميـع  يـشارك  بوضـوح،  تحـدد  إرشـادية  وقـيم  بمبادئ جماعي التزام •

 رؤيـة  وضـع  فـي  وخارجهـا  داخلهـا  المدرسـي  المجتمـع  في المعنيين
 .مشتركة

 هـدف  يجمعهـا  التـي  التعاونية الفرق من مجموعة بوجود الانموذج يتميز •
  تعاوني بشكل التعلم على المدرسة بناء يدعم مشترك

 فأعـضاء  بالتجريـب،  برغبـة  وثيقًـا  ارتباطـا  العمـل  في التركيز يرتبط •
 ويـضعون  ويقيمونهـا،  ويختبرونهـا  الفرضـيات  عونيض المهني المجتمع

 الرغبـة  هـذه  وتترافـق  النتـائج،  ويختبـرون  ويجربـون  جديدة فرضيات
 لأنمـوذج  التعلميـة  فالمجتمعـات  المتوقـع،  خالفت وإن حتى النتائج بقبول
 .التعلم لعملية مكملاً جزءاً الفاشلة التجارب ترى المدرسة تطوير

 الطـرق  أفـضل  عـن  المدرسـة  منـسوبي  قبـل  مـن  باسـتمرار  البحث •
 التجديـد  إلـى  فيهـا  ينظـر  التـي  البيئـة  في المستمر بالتحسين ويلتزمون

 معـين  تحـسن  علـى  بالثبـات  يتحقـق  لا الـتعلم  أن ويدركون والتجريب،
 .التحسن في بالاستمرار وإنما
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 والمبـادرات  والأفكـار  والتجـارب  المـشاريع  وتقويم النتائج على التركيز •
 والتربويـة،  التعليميـة  نتائجهـا  أسـاس  علـى  كـون ي المدرسة أنموذج في

 التـي  هـي  الجيـدة  التعليميـة  فـالفكرة . الحـسنة  النوايا أساس على وليس
 . جيدة تعليمية نتائج إلى تؤدي

 التحـسن  محـرك  المـشترك  الجماعي البحث نأب والقناعة الجماعي البحث •
  والتجديد والنمو

 المـدارس،  تطـوير  ذجنمـو (: فـي  المدرسة تطوير أنموذج مكونات وتتمثل
ـــ،١٤٣٥ ــشروع (،)٨٢-٤٤ص ،٢ط ه ــك م ــد المل ــوير االله عب ــيم لتط  التعل
  ).١١م،٢٠١٣العام،

 المعرفـة  توظيـف  مـن  الطـلاب  تمكـن  مرنـة  مخططة أداة وهو المنهج •
  . وبنائها

 بـالمحتوى  يـرتبط  ولا. كميـة  طردية وليست معقدة علاقة وهو التدريس، •
 مـن  المـتعلم  يتعلمهـا  مهـارات  إلـى  ذلك يتجاوز بل والمهارى؛ المعرفي
 والحــوار الاتـصال  كمهــارات واسـتراتيجياته  التــدريس طبيعـة  خـلال 
 بالأمـان  الطـلاب  وإشـعار  الـذات  وتحقيق الثقة وبناء الفريق في والعمل
  .الآخرين نقد وتقبل الخطأ من الخوف وعدم

 الحـالي  للموقـع  الكاشـف  كونـه  مـن  خاصـة  وظيفية أهمية وله التقويم •
 مـاذا  وتحديـد  ماديـة،  مأ بـشرية  سواء المدرسية البيئة في اصرالعن لجميع
 . البيئة تلك في مكون كل في يقدم أن يمكن

 لكـل  داعمـاً  مـصدر  المدرسـة  تطوير أنموذج في والتعلم التعليم مصادر •
 وبطـرق  أكبـر  بكفـاءة  وواجبـاتهم  مهـامهم  أداء فـي  والمتعلم المعلم من

  . التقليدية الأطر تتجاوز
 التعليميـة  العمليـات  فـي  رئـيس  بدور ويقومان والإرشاد بيالطلا النشاط •

 الاهتمـام  خـلال  مـن  المتكاملـة  المـتعلم  شخصية بناء بغرض والتربوية
 والاجتماعيـة  النفـسية  الجوانـب  علـى  والتركيـز  المعرفـي  التقدم بمدى
  .الآخرين مع والتواصل الذات وتحقيق وبناء

 يتوقـف  المختلفـة  ارهـا أدو أداء فـي  المدرسـة  فنجـاح  والمجتمع الأسرة •
 يحقـق  المدرسـة  وبـين  بينهـا  فالتكامل الأسرة؛ مع قوية روابط إقامة على
   للمتعلم المتكامل النمو
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  :المدرسة" تطوير "لأنموذج التنظيمي البناء
 منـسوبيها  أدوار وغيـرت  للمدرسـة،  التنظيمـي  الهيكل تشكيل إعادة تم 
 وتتمثـل  .رؤيتهـا  حقيـق ت يـضمن  وبمـا  الجديدة المدرسة أدوار مع لتتناسب

 معلمـين  مـن  فيهـا  والعـاملون  المدرسـة  أعـضاء  به يقوم فيما الأدوار هذه
 المدرسـة  تطـوير  فـي  مـساهمة  وفـرق  بمجالس مدعومين وطلاب وقيادات

 نمــوذج م، ش،( وغيرهــا والتميــز الجــودة ولجنــة المدرســة إدارة كمجلــس
 المدرســة فمجلــس ).٢،٩٦ط هـــ،١٤٣٥ المــدارس، لتطــوير الــوطني البرنــامج

 المجلـس  يعقـد  حيـث  اسـتراتيجيا  المدرسـة  قيـادة  مسؤولية المجلس يتولى
 ويـدعم  الاسـتراتيجية،  وقراراتهـا  المدرسـة  سياسـة  ليرسم دورياً اجتماعاته

 ش، (المدرسـة  أهـداف  يحقـق  بمـا  علمية بصورة المدرسة أداء تطوير خطة
ــوذج م، ــوير نم ــدارس تط ـــ،١٤٣٥ ، الم ــة وزارة (،)٩٦ ،٢ط ه ــيم، التربي  والتعل

 أداء تطـوير  فـي  رئيـسا  عنـصرا  والجودة التميز لجنة وتعد ).٣٧ هـ،١٤٣٥
 كـل  بمـشاركة  وقيمهـا  المدرسـة  رؤيـة  تبني أن اللجنة من ويتوقع المدرسة،
 مـن  التـي  والأهـداف  الأولويـات  ويحـدد  وخارجها المدرسة داخل الأطراف

 تطـوير  نمـوذج  م، ش،( المدرسـة  لأداء الـشامل  التطـوير  إلى تؤدي أن شأنها
  .)٩٧ ،٢ط هـ،١٤٣٥ المدارس،
  ":تطوير "أنموذج في التربوية القيادة

 المـدارس،  تطـوير  أنمـوذج  تطبيـق  فـي  رئيـسا  مرتكـزا  القيادة تعد
 القيـادات  بنـاء  فـي  النجاح مستوى على يتوقف تطوير أنموذج غايات فتحقيق
 ـ م، ش، (والإمكانـات  الجهود من كثير إلى تحتاج التي التربوية  خطـة  بنـاء  لدلي

  .)٢٦ هـ،١٤٣٥ المدرسة، تطوير
 مجموعـة  ويمتلـك  الـصفات  بـبعض  يتميز تطوير أنموذج في القائد إن

 تطـوير  نمـوذج ( :أهمهـا  القياديـة  مهمتـه  أداء مـن  تمكنه التي المهارات من
 .)٤٢ ،٢ط هـ،١٤٣٥ المدارس،

 ـ بالقـدرة  تطـوير  أنموذج في القائد يتميز: التغيير وإدارة الرؤية بناء -  ىعل
 فـيهم  وتبـث  جهـودهم  وتـنظم  والعـاملين  المعلمين أداء توجه رؤية بناء

 الإمكانـات  اسـتخدام  وترشـد  الطاقـات  وتوجـه  التزامهم وتشجع الحماس
 .المتاحة
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 إطـلاق  مفتـاح  فهـي  المعلمـين  لدى الدافعية ببناء القائد يهتم: الدافعية بناء -
 .العقبات على والتغلب الهمم وشحذ الطاقات

 بـين  مـا  اليوميـة  القـرارات  مـن  قـدر  باتخـاذ  القائد يهتم: القرار اتخاذ -
 عمـل  فـي  الأساسـية  الأمـور  مـن  فهـي  واستراتيجية، إجرائية قرارات
 والتأمـل  البيانـات  جمـع  تتطلـب  معقدة عملية القرار اتخاذ وعملية القائد،

 أنمـوذج  فـي  القـرار  واتخـاذ . المناسـب  البديل واختيار الدقيق والتحليل
 المدرسـية  القيـادات  إشـراك  عبـر  فاعليـة  وأكثر أسهل بشكل تتم تطوير

 .والمتعلمين والمعلمين
 المدرسـة،  أفـراد  لـدى  المعنويـات  تحسن القرار اتخاذ في الشراكة وهذه -

 القـرار  وتقبـل  الـوظيفي  والرضا المهني بالاعتزاز أكبر شعوراً وتعطيهم
 .بتحقيقه التزاما وأكثر تفهماً وأكثر

 أفـراد  إشـراك  فـي  المتمثلـة  التعاونية القيادة القائد يطبق: المشكلات حل -
 التـي  الحلـول  بتبنـي  إحـساسهم  ينمـي  حيـث  المـشكلة،  فيحل المدرسة
 منـسوبي  قـدرات  تنمـي  العمليـة  هـذه  أن كما إليها، الوصول في شاركوا

 .المشكلات هذه حل في خبراتهم وتطور المدارس
 تجعـل  لتـي ا الاتـصال  مهـارات  تطوير أنموذج في القائد يطبق: الاتصال -

 القياديـة  العمليـات  فكـل  المتعلمـين،  أداء فـي  فاعليـة  ذات مدرسته من
 المعلمـين  وتحفيـز  التغييـر  عمليـة  وتوجيـه  المدرسة بناء في والتطويرية

 الاتـصال،  مهـارات  امـتلاك  علـى  تعتمـد  المشكلات وحل القرار واتخاذ
 الأهـداف  وضـعف  التنظـيم  مـشكلات  أسـاس  هـو  الاتصال في والفشل

 .الإنتاجية وانخفاض
 بيئـة  بتهيئـة  تطـوير  أنمـوذج  فـي  القائد يقوم: الفعالة القيادة بيئة تكوين -

 المتبادلـة  والثقـة  المـشاركة  تـشجيع  فيـه  يـتم  مناخ بتبني للإبداع محفزة
 أنهـم  علـى  المجـال  هذا في زملائه إلى القائد وينظر المسؤولية، ومقاسمة
   المدرسة أهداف تحقيق نحو يتعاونون محترفون

  : المدرسية يادةالق
 بمفهومهـا  القيـادة  تعنـي  لا تطـوير  أنمـوذج  فـي  المدرسـة  قيادة إن
 التغييـر  إدارة إن حيـث  والتطـوير،  التغييـر  سياسـة  على تقوم وإنما التقليدي
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 فيـه  مرغـوب  خـر آ وضـع  إلى الحالي وضعها من بالمدرسة الانتقال تتضمن
 ).٨٥- ٢،٨٣ط هـ،١٤٣٥ المدارس، تطوير نموذج م، ش،( انتقالية فترة خلال

 مقـيم  ومـشرف  تربـوي  قائـد  هـو  تطوير أنموذج في المدرسة مدير إن
 تغيـرت  لـذا . وإداريـاً  وتربويـاً  تعليميـاً  المدرسـة  شؤون جميع على يشرف
  :الآتي حسب أدواره

 تحولـت  تطـوير  أنمـوذج  فـي  فالقيادة: التعلم قيادة إلى التعليم قيادة من
 الـتعلم  يـدير  فهـو  لـذلك  النتائج، جودة إلى الإجراءات جودة على التركيز من
 بمـا  ويقارنـه  تعلمهـم  مـن  ويتأكد طلابه ويتابع الصفوف وداخل المدرسة في

 .الأداء يقّوم النتائج تلك على وبناء يتعلموه، أن يجب
 المختـصون  يفـضل : المدرسـي  المجتمـع  قيادة إلى المدرسة قيادة من

 ـ مؤسـسة،  ولـيس  بمجتمـع  المتعلمـة  المدرسـة  تسمية  مـصطلح  لأن كوذل
 والقـيم  بالتعـاون  يـوحي  مجتمـع  مـصطلح  ولكـن  بالنفعيـة،  يوحي مؤسسة
 علـى  يعتمـد  إدارة بـنمط  يـوحي  مجتمـع  مصطلح يوحي كما القوية، والثقافة
 .الإجراءات إدارة من أكثر والتوجيه القيادة

 أن يقتــضي المــدارس تطـوير  أنمــوذج إن: القيـادة  إلــى الإدارة مـن 
 ـ مـن  المدير عمل يتحول  ظـل  فـي  وذلـك  قيـادي  عمـل  إلـى  إداري لعم

 بهـا،  يقـوم  التـي  والواجبـات  والمـسئوليات  إليه تسند سوف التي الصلاحيات
 بـصورة  الأشـياء  أداء مـن  عملـه  وتحـول  المـدير  اهتمـام  توجـه  بمعنى

 تطـوير  لوحـدة  الإرشـادي  الـدليل ( الـصحيحة  الأشـياء  يؤدي قائد إلى صحيحة،
 ).٤٦-٤٥ هـ،١٤٣٥ المدارس، واختيار

  :الميدانية الدراسة -الجزء الثاني
  :الميدانية الدراسة إجراءات -أولا

  ):ةستبانالا (البحث أداة إعداد-١
 اسـتبانة  تطـوير  تـم  الـسابقة  والدراسـات  النظـري  الإطـار  ضوء في
 مـشروع  فـي  المـدارس  مـديري  ممارسـة  درجة "بعنوان) م٢٠١٣( الشهري

 للمهـارات  المكرمـة  مكـة  مدينـة  فـي  العـام  التعلـيم  لتطوير االله عبد الملك
 رئيـسيين  جـزئيين  مـن  الاستبانة وتكونت هـ،١٤٣٣/١٤٣٤ عام في القيادية

  :هما
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 سـنوات  العلمـي،  المؤهـل : (في تتمثل أولية بيانات عن عبارة -الأول الجزء
  ).الخبرة

 المهـارات  ممارسـة  درجـة  قيـاس  وعبـارات  محاور ويتناول -الثاني الجزء
 الـوطني  للبرنـامج  المطبقـة  المـدارس  مـديرات  لـدى  القيادية
  :رئيسية محاور خمس من وتكون. المدارس لتطوير

  .الذاتية المهارات: الأول المحور
  .الفنية المهارات: الثاني المحور
  .الإنسانية المهارات: الثالث المحور
 .الفكرية المهارات: الرابع المحور
 .الإدارية المهارات: الخامس المحور

   التدرج خماسي) Likert (تليكر أسلوب استخدام وتم
 النحـو  علـى  والثبـات  الـصدق  حساب تم) الاستبانة(البحث أداة تقنين -٢

  :التالي
  :المحكمين صدق-أ

 نخبـة  علـى  بعرضـها  ،(Face validity) الظـاهري  الـصدق  قياس تم
 الـدكتوراه  درجـة  حملـة  الجامعـات  في التدريسية الهيئة أعضاء المحكمين من

 بمـا  تعـديل  وتـم  محكمـاً ) ١٢ (عـددهم  وبلغ اصوالاختص الخبرة ذوي ومن
   .المحكمين من% ٧٥ عليه اتفق

): (Internal Consistency )الـداخلي  الاتـساق  (البنـاء  صـدق  -ب
 مـن  وتكونـت  عينتـه  وخارج البحث مجتمع من عينة على الاستبانة توزيع تم
 لتطـوير  الـوطني  للبرنـامج  المطبقـة  المـدارس  معلمـات  مـن  معلمة) ٢٥(

 للاسـتبانة  الـداخلي  الاتـساق  صـدق  حساب ثم ومن. بريدة مدينة في المدارس
 تنتمـي  التـي  المحـور  وبـين  مهارة كل بين الارتباط معاملات إيجاد خلال من

  :النتائج يوضح) ١ (والجدول إليه،
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  إليه تنتمي الذي المحور درجة مع مهارة لكل بيرسون ارتباط معامل) ١ (جدول
 معامل م

 معامل م الارتباط
 معامل م باطرتالا

 معامل م الارتباط
 معامل م الارتباط

 الارتباط
 المهارات
 المهارات  الفنيةالمهارات الذاتية

 الإنسانية
 المهارات
 الفكرية

 ة الإداريالمهارات
٠,٦٩٨ ٤٢ **٠,٧٤٥ ٣٢ **٠,٧٣٢ ٢٢ *٠,٤١٨ ١١ **٠,٨٠٤ ١** 
٠,٦٠٥ ٤٣ **٠,٧٦٩ ٣٣ **٠,٧١٦ ٢٣ **٠,٨٥٥ ١٢ *٠,٤١٨ ٢** 
٠,٦٢٧ ٤٤ **٠,٦٣٩ ٣٤ *٠,٥٢٨ ٢٤ **٠,٧٢٨ ١٣ **٠,٥٥٣ ٣** 
٠,٤٩٤ ٤٥ **٠,٧٥٩ ٣٥ **٠,٥٤٩ ٢٥ **٠,٥٥٠ ١٤ **٠,٧٥٩ ٤* 
٠,٧١٢ ٤٦ *٠,٤٣١ ٣٦ *٠,٤٥٣ ٢٦ **٠,٦٦٢ ١٥ *٠,٤١٩ ٥** 
٠,٦٤٦ ٤٧ **٠,٧١٧ ٣٧ *٠,٤٢٣ ٢٧ *٠,٤٨٥ ١٦ **٠,٥٥٥ ٦** 
٠,٤٣٨ ٤٨ **٠,٦٥٩ ٣٨ **٠,٦٦٤ ٢٨ **٠,٦٧٤ ١٧ **٠,٧٨٨ ٧* 
٠,٥١٢ ٤٩ *٠,٥١٧ ٣٩ *٠,٥٠٦ ٢٩ *٠,٤٧٤ ١٨ **٠,٨٣٢ ٨* 
٠,٩٩٩ ٥٠ **٠,٧٢٠ ٤٠ *٠,٥١٦ ٣٠ **٠,٧٧٣ ١٩ **٠,٦٦٠ ٩** 
٠,٤٣٠ ٥١ **٠,٥٤١ ٤١ *٠,٥٠٠ ٣١ **٠,٨٠٣ ٢٠ *٠,٤٨٨ ١٠* 
  ٠,٤٤٤ ٥٢     **٠,٧٧٤ ٢١* 
  ٠,٠١ عند معنوية **     ٠,٠٥ مستوى عند دلالة وجود*

 الفقـرات  لجميـع  الارتباطـات  معـاملات  جميـع  أن الجـدول  من يلاحظ 
 يـشير  ممـا ) ٠,٠٥ (،)٠,٠١ (مـستوى  عنـد  إحـصائياً  ودالة الإشارة موجبة

 الممثلـة  محاورهـا  مـع  جيـد  داخلـي  اتساق بصدق جميعها الفقرات تمتع إلي
  .لها

 والدرجـة  محـور  كـل  درجـة  بـين  الارتبـاط  معاملات إيجاد تم كذلك 
 كـل  درجـة  بـين  الارتبـاط  معـاملات ) ٢ (الجدول يوضحو للاستبانة، الكلية
  :للاستبانة الكلية والدرجة محور

  ) ٢ (جدول
  للاستبانة الكلية والدرجة محور كل درجة بين بيرسون الارتباط معامل

 الارتباط معامل المحور
 **٠,٨٢٤ الذاتية المهارات
 **٠,٨٩٢ الفنية المهارات
 **٠,٨٠٩ الإنسانية المهارات

 **٠,٩١١ الفكرية اراتالمه
 **٠,٧٧٥ الإدارية المهارات

  ٠,٠١ مستوى عند دلالة وجود **
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 للمحـاور  الارتبـاط  معـاملات  قـيم  فإن السابق الجدول من يتضح وكما
 يعنـي  ممـا ) ٠,٩١١(و) ٠,٧٧٥ (بـين  مـا  تراوحت للاستبانة الكلية بالدرجة
 ـ درجـة  يعكس بما الداخلي الاتساق من عالية درجة وجود  الـصدق  مـن  ةعالي

  .الاستبانة لفقرات
  :الاستبانة ثبات - ـج

 ألفـا  ومعادلـة  الـداخلي  الاتـساق  صـدق  قيـاس  عينـة  نفـس  استخدمت
 الثبـات  معـاملات ) ٣( الجـدول  ويوضـح . (Cronbach Alpha) كرونبـاخ 

  :كالتالي
  المختلفة لمحاورها طبقاً الدراسة أداة ثبات معاملات) ٣ (جدول

 كرونباخ الفا معامل الفقرات عدد  المحور
 ٠,٧٧٦ ١٠ الذاتية المهارات
 ٠,٨٥٨ ١١ الفنية المهارات
 ٠,٧٤٠ ١٠ الإنسانية المهارات
 ٠,٨٤٧ ١٠ الفكرية المهارات
 ٠,٧٨٠ ١١ الإدارية المهارات

 ٠,٩٥٤ ٥٢ ككل الاستبانة
 الاسـتبانة  لمحـاور  الثبـات  معـاملات  قـيم  نأ السابق الجدول من يتضح
 للاســتبانة الكلــي الثبــات معامــل وبلــغ) ٠,٨٥٨-٠,٧٤٠ (بــين تراوحــت

 صـلاحية  إلـى  الثبـات  معـاملات  مـن  العاليـة  القـيم  هذه وتشير ،)٠,٩٥٤(
  .بها والوثوق نتائجها على الاعتماد وإمكانية للتطبيق الاستبانة

  :البحث أداة تطبيق إجراءات -ثانيا
 إجـراءات  اسـتكمال  تم النهائية صورتها في البحث أداة أصبحت أن بعد

  :التالي النحو على البحث عينة على التطبيق
) ٢١٠(توزيـع  تـم  حيـث  مناولة، البحث عينة أفراد على الاستبانة توزيع  - أ

 .استبانة
 وصالحة البيانات مكتملة الاستبانات جميع استعادة تم حيث الاستبانات تجميع  -  ب

 ).spss (الإحصائي بالبرنامج المعالجة وتمت الإحصائي للتحليل
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  :وتفسيرها ومناقشتها البحث ائجنت عرض-ثالثا
  :الأول بالسؤال المتعلقة النتائج

 المطبقـة  المـدارس  مـديرات  لـدى  القياديـة  المهارات ممارسة درجة ما
  معلماتهن؟ نظر وجهة من المدارس لتطوير الوطني للبرنامج

 ولكـل  عبـارة  لكـل  المعياري والانحراف الحسابية، المتوسطات حساب تم  -
  :ذلك بيان يلي وفيما لاستبانة،ا محاور من محور

  :كالتالى النتائج) ٤ (الجدول يوضح :الذاتية المهارات / الأول المحور  -
 الذاتية للمهارات والترتيب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات) ٤ (جدول
  بريدة مدينة في المدارس لتطوير الوطني للبرنامج المطبقة المدارس مديرات لدى

 المتوسط ةالمهار م
 الحسابي

 الانحراف
 درجة الترتيب المعياري

 الممارسة
  جداًكبيرة ٨ ٠,٦٦٥ ٤,٥٠ . بالحيوية والنشاط في أدائها لعملهاتتمتع ١
في تعاملها  ) الاتزان( بالصحة النفسية    تتمتع ٢

  جداًكبيرة ٣ ٠,٦٢٩ ٤,٥٩ .الآخرينمع 
  جداًكبيرة ٩ ٠,٧٠٠ ٤,٤٧ . القدرة على الإصغاء للمرؤوسينتمتلك ٣
 القدرة على ضبط النفس في المواقف       تمتلك ٤

  جداًكبيرة ١٠ ٠,٧١٧ ٤,٣٨ .المختلفة
  جداًكبيرة ٦ ٠,٦٩٣ ٤,٥١ . في قدراتها التي تمتلكهاتثق ٥
 بطلاقة أثناء حديثها وتواصلها مـع       تتحدث ٦

  جداًكبيرة ٥ ٠,٦٦٤ ٤,٥٤ .الآخرين
  جداًكبيرة ٢ ٠,٦١٣ ٤,٦٤ . الرغبة في تطوير ذاتها مهنياًتمتلك ٧
 روح المبادرة فـي تنفيـذ الأعمـال         تمتلك ٨

  جداًكبيرة ٧ ٠,٧٠٠ ٤,٥١ .وبشكل جديد
  جداًكبيرة ٤ ٠,٦٦٣ ٤,٥٥ . تحمل المسئوليةلى القدرة عتمتلك ٩
  جداًكبيرة ١ ٠,٤٤٦ ٤,٧٧ . بمظهرها الخارجي اللائقتهتم ١٠

  جداًرةكبي  ٠,٤٧٤ ٤,٥٥  الذاتية ككلالمهارات
 الذاتيـة  للمهـارات  المـدارس  مـديرات  ممارسـة  أن: الجـدول  من يتبن

 وبمتوسـط  البحـث،  عينـة  أفـراد  نظـر  وجهة من) جداً كبيرة (بمجملها كانت
 مـن  أقـل  قيمـة  وهـي  ،)٠,٤٧٤ (معيـاري  وبانحراف ،)٤,٥٥ (عام حسابي
 لدرجـة  رؤيـتهم  فـي  البحـث  عينـة  أفـراد  تجـانس  يعني مما صحيح واحد

 الـوطني  للبرنـامج  المطبقـة  المـدارس  مديرات لدى الذاتية لمهاراتا ممارسة
 الـشهري  مـن  كـلِ  دراسـة  مـع  النتيجـة  هـذه  واتفقـت . المدارس لتطوير

 هـذه  اختلفـت  بينمـا  ،)م٢٠٠٥ (والريمـي  ،)م٢٠٠٩(زعيتر وأبو ،)م٢٠١٣(
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 ودراسـة  ،)م٢٠٠٥( ومحمـد  ،)م٢٠١١(شـاهين  مـن  كـلِ  دراسة مع النتيجة
 – كبيـرة  (بـين  الدراسـات  هـذه  فـي  تراوحت فقد ،)م٢٠١٤ (بياو وآخرون 

  .التطبيق وبيئة الدراسة وعينة مجتمع لاختلاف ذلك يرجع وقد) وقليلة
 الحـسابية  المتوسـطات تـراوح     خـلال النتـائج أعـلاه نلاحـظ،        ومن

 وجميعهـا ) ٤,٣٨-٤,٧٧ (بـين  الذاتيـة  المهـارات  ممارسـة  درجـة  لعبارات
  ).جداً كبيرة (بممارسة
  :كالتالي النتائج) ٥ (الجدول يوضح :الفنية المهارات/ انيالث المحور

   والترتيب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات) ٥ (جدول
   الوطني للبرنامج المطبقة المدارس مديرات لدى الفنية للمهارات

  بريدة مدينة في المدارس لتطوير
 المتوسط المهارة م

 الحسابي
 الانحراف
 درجة الترتيب المعياري

 الممارسة
 المسؤوليات على المعلمات وفقاً لهيكل      توزع ١١

  جداًكبيرة ٦ ٠,٦٩٢ ٤,٣٦ تنظيمي واضح

 على تحسين ظـروف العمـل داخـل         تعمل ١٢
  جداًكبيرة ١ ٠,٦٦٢ ٤,٤٥ المدرسة

  جداًكبيرة ٩ ٠,٦٩٠ ٤,٢٧  المدرسية حسب الأولوياتالأعمال تنجز ١٣
ــه ١٤ ــصورة موضــوتوج ــات ب عية  التعليم

  جداًكبيرة ٣ ٠,٦٧٧ ٤,٤٢ .وواضحة
  جداًكبيرة ٢ ٠,٧٣٦ ٤,٤٤  التقنية الحديثة في أداء العملتستخدم ١٥
 سير التقويم للاختبارات المدرسية بكافة      تتابع ١٦

  جداًكبيرة ٥ ٠,٧٥٩ ٤,٣٦ .أشكالها
  جداًكبيرة ٨ ٠,٧٨٩ ٤,٢٨  التخطيط للأنشطة المدرسيةتجيد ١٧
  جداًكبيرة ٧ ٠,٧٧١ ٤,٣٠ .زية وسائل السلامة على جاهتشرف ١٨
  جداًكبيرة ١٠ ٠,٧٧٣ ٤,٢٣ . مهارات التواصل غير اللفظيتستخدم ١٩
 على تطبيق توصـيات الاجتماعـات       تعمل ٢٠

  جداًكبيرة ٤ ٠,٦٤٦ ٤,٣٨ .المدرسية

 المهام لمنسوبات المدرسة بما يتناسب      تفوض ٢١
 كبيرة ١١ ٠,٧٦٤ ٤,٠١ .مع قدراتهن
  جداًكبيرة  ٠,٥٢٤ ٤,٣٢  الفنية ككلمهاراتال

 مـن  الفنيـة  للمهـارات  المـدارس  مـديرات  ممارسة أن الجدول من نييتب 
 عـام  حـسابي  وبمتوسـط ) جـداً  كبيرة (بمجملها جاءت العينة أفراد نظر وجهة

 ممـا  الـصحيح  الواحـد  مـن  أقل وهي ،)٠,٥٢٤ (معياري وانحراف ،)٤,٣٢(
. المـدارس  مـديرات  ممارسـة  لدرجـة  تقـديرهم  في العينة أفراد تجانس يعني
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ــذه واتفقــت ــلٍ دراســة مــع النتيجــة ه ــشهري مــن ك ــو ،)م٢٠١٣(ال  أب
 دراسـة  مـن  كـلٍ  دراسـة  مع واختلفت ،)م٢٠٠٥ (والريمي ،)م٢٠٠٩(زعيتر
ــاو ــول ،)م٢٠٠٥ (محمــد ،)م٢٠١٤ ( وآخــرونبي  وتراوحــت ،)م٢٠٠٥(وب

 وقـد  ؛)جـداً  قليلـة -سـطة متو (بين الدراسات هذه في الفنية المهارات ممارسة
 .التطبيق وبيئة البحث وعينة مجتمع لاختلاف يرجع

 الحـسابية  المتوسـطات  تراوحـت  نلاحـظ،  أعـلاه  النتـائج  خلال ومن
) ٤,٠١-٤,٤٥ (المـستويين  بـين  مـا  الفنيـة  المهارات ممارسة درجة لعبارات

 ).وكبيرة- جداً كبيرة (بين وبممارسة
 داخـل  العمـل  ظـروف  حـسين ت على تعمل "وهي) ١٢ (المهارة حصلت

 يرجـع  وقـد  ،)جـداً  كبيـرة  (وبممارسـة  حسابي متوسط أعلى على" المدرسة
 التقـويم  عمليـات  بـإجراء  الـوطني  البرنـامج  مدارس مديرات إلزام إلى ذلك

 البرنـامج  إدارة قبـل  مـن  تطبيقـه  لإجـراءات  الدقيقة والمتابعة سنوياً، الذاتي
 القـصور،  ونـواحي  الحقيقيـة  لخلـل ا مصادر تحديد في نتائجه من والاستفادة

 تناسـب  التـي  التـصحيحية  والإجـراءات  العلاجية الخطط وضع على والعمل
 تربويـة  بيئـة  يحقـق  بمـا  والبـشرية  المادية وإمكاناتها للمدرسة الفعلي الواقع
 . والتعلم التعليم لعملية جاذبة

 يتناسـب  بمـا  المدرسـة  لمنـسوبات  المهام تفوض "وهي) ٢١ (والمهارة
 ،)كبيـرة  (وبممارسـة  حـسابي  متوسـط  أقـل  على حصلت حيث" دراتهنق مع
 والـواردة  المدرسـية  اللجـان  بتـشكيل  المـدارس  مديرات إلزام إلى يعزى وقد
 لقـدراتهم،  وفقـا  لأفرادهـا  الـسلطات  وتفويض والإجرائي التنظيمي الدليل في

 والتفـرد  للمركزيـة  المـدارس  مـديرات  بعـض  ميـل  زال لا أنه من بالرغم
 المتبعـة  الإشـرافية  الأسـاليب  كـذلك  المعلمات، قدرات في الثقة وقلة ةبالسلط

 والمحاسـبية  التفتـيش  طـابع  عليهـا  يطغـى  زال لا والتي المدرسة مديرة مع
 تفـويض  علـى  يـشجعها  لا ممـا  كقائـدة  لهـا  الفعلي التمكين وعدم كفرد لها

 أبـو  مـع  واتفقـت  ممارسـة،  المهـارات  أقل ظهرت لذلك والمسئوليات المهام
 .النتيجة هذه في) م٢٠٠٩( زعيتر
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ــائج) ٦ (الجــدول يوضــح :الإنــسانية المهــارات /الثالــث المحــور  النت
  :كالتالي

   المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات) ٦ (جدول
   المطبقة المدارس مديرات لدى الإنسانية للمهارات والترتيب

  بريدة مدينة في المدارس لتطوير الوطني للبرنامج
 المتوسط لمهارةا م

 الحسابي
 الانحراف
 درجة الترتيب المعياري

 الممارسة
  جداًكبيرة ١ ٠,٦١٥ ٤,٦٣ . علاقات طيبة مع منسوبات المدرسةتقيم ٢٢
  جداًكبيرة ٧ ٠,٧٧٢ ٤,٢٨ . حاجات منسوبات المدرسة المختلفةتتفهم ٢٣
  جداًكبيرة ٦ ٠,٧٩١ ٤,٣١ . على إبداء آرائهنمات المعلتشجع ٢٤
  جداًكبيرة ٣ ٠,٧٦٢ ٤,٤٢ . التهديد بالعقوبات للمعلماتتتجنب ٢٥
 في حـل المـشكلات والـصعوبات        تساهم ٢٦

  جداًكبيرة ٨ ٠,٧٦٩ ٤,٢٥ .الاجتماعية التي تواجه المعلمات
  جداًكبيرة ٢ ٠,٧٠٠ ٤,٤٨ . الجماعي ضمن فريق منسجممل العتشجع ٢٧
  جداًكبيرة ٤ ٠,٧٠٢ ٤,٤١ . الدعم المعنوي الطالباتتوفر ٢٨
  جداًكبيرة ٥ ٠,٧٤٣ ٤,٣٨ . الدعم المادي للطالبات المحتاجاتتوفر ٢٩
 اللقاءات خارج وقـت العمـل لتعزيـز         تشجع ٣٠

 متوسطة ١٠ ١,١٠٩ ٣,١٨ .العلاقة بين منسوبات المدرسة
 كبيرة ٩ ٣,٦٢٣ ٣,٥٧ . شراكات مع المجتمع المحليتعقد ٣١

 كبيرة  ٠,٦٠٠ ٤,١٩  الإنسانية ككلالمهارات
 الإنـسانية  للمهـارات  المـدارس  مـديرات  ممارسة أن الجدول من يتبن 
 مــن كــلٍ دراســة مــع النتيجــة هــذه واتفقــت ،)كبيــرة (بمجملهــا كانــت

 تــشوا ودراسـة  ،)م٢٠٠٥(والريمــي ،)م٢٠٠٨(والحـارثي  ،)م٢٠١١(جبـران 
 دراسـة  مـع  واختلفـت  ،)م٢٠١٤ (إسـماعيل  رشـيد  نك هي، فات تي يانبياو،
ــلٍ ــن ك ــشي م ــد ،)م٢٠١٠(حب ــول ،)م٢٠٠٥ (ومحم ــث) م٢٠٠٥(وب  حي

 يرجـع  وقـد  ،)وقليلـة - المتوسـطة  (بين الإنسانية المهارات ممارسة تراوحت
  .التطبيق وبيئة والعينة المجتمع خصائص في الاختلاف إلى

 الحـسابية  المتوسـطات  تـراوح  نلاحـظ،  أعـلاه  النتـائج  خـلال  ومن
 وكبيـرة  وكبيـرة - متوسـطة  (بـين  ةالإنساني المهارات ممارسة درجة لعبارات

 .)جداً
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 منـسوبات  مـع  طيبـة  علاقـات  تقـيم  "وهـي ) ٢٢ (المهـارة  حصلت
 يرجـع  وقـد  ،)جـداً  كبيـرة  (وبممارسـة  حسابي متوسط أعلى على" المدرسة
 بالانتمـاء  الـشعور  نمـو  فـي  العلاقات بأهمية ووعيها المدرسة مديرة لإدراك
 مـن  والتقليـل  المدرسـي  الفريـق  أعـضاء  بين والانسجام فيه والإبداع للعمل

 منطلـق  مـن  يـأتي  الآخـرين  واحترام الراقي التعامل كذلك بينهم، المشاحنات
 .السامية الدينية وقيمنا الإسلامي، خلقنا

ــل وجــاءت ــارة الحــسابية المتوســطات أق ــد "وهــي ،)٣١ (المه  تعق
 لإدراك يرجـع  وقـد  ،)كبيـرة  (وممارسـة " المحلـي  المجتمـع  مـع  شراكات
 ومعنـوي  مـادي  دعـم  مـن  توفره بما المحلي المجتمع لدور دارسالم مديرات

 التربيـة  إدارات لازالـت  انـه  مـن  بالرغم التربوية، المدرسة أهدف تحقيق في
 إقامـة  مـن  المدرسـة  مـديرة  تمنـع  والتـي  البيروقراطيـة  تمـارس  والتعليم
 ويتطلـب  منهـا،  الموافقـة  أخـذ  دون المحلـي  المجتمع مؤسسات مع شراكات

 تجعـل  قـد  وروتينيـة  معقـدة  إجـراءات  من يتبعه وما وزاري أذن أخذ أحيانا
 وقـد  عنـه،  النظـر  تـصرف  أو الجانـب  هـذا  في تقصر المدرسة مديرة من

 مـن  المجتمعيـة  الـشراكة  مجـال  فـي  المدرسية المجتمعات ثقافة قصور يعود
 تنظيميـة  أدلـة  لهـا  تظهـر  لـم  حيـث  تفعيله، وآليات وطرقه، أساليبه، حيث

 .الحالي لعاما إلا بها خاصة
 لتعزيـز  العمـل  وقـت  خـارج  اللقاءات تشجع "وهي) ٣٠ (المهارة تلتها

 حـسابي  متوسـط  أقـل  علـى  حـصلت  حيـث " المدرسة منسوبات بين العلاقة
 علاقـات  إقامـة  تعيـق  أسـرية  لمـشاغل  يعـزى  وقد ،)متوسطة (وبممارسة

 إقامـة  تـشجع  لا التـي  البحـث  مجتمع وعادات بيئة كذلك الدوام، وقت خارج
 للـوعي  المـدارس  مـديرات  حاجـة  يظهـر  لـذا  العمـل،  بيئة خارج علاقات
 أثـر  مـن  لهـا  لمـا  المدرسـية؛  البيئـة  خارج المنسوبات بين العلاقات بأهمية
 .المدرسي الفريق أعضاء بين الأسري الجو وإضفاء الألفة زيادة في كبير

  :يكالتال النتائج) ٧ (الجدول يوضح :الفكرية المهارات / الرابع المحور
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 الفكرية للمهارات والترتيب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات) ٧ (جدول
  بريدة مدينة في المدارس لتطوير الوطني للبرنامج المطبقة المدارس مديرات لدى

 المتوسط المهارة م
 الحسابي

 الانحراف
 درجة الترتيب المعياري

 الممارسة
  جداًكبيرة ٢ ٠,٧٥٣ ٤,٤٠  تربوية واضحةية رؤتمتلك ٣٢
 كبيرة ٨ ٠,٧٥٠ ٣,٦٥  أفكاراً ابداعيةً في مجال عملهاتقدم ٣٣
  جداًكبيرة ١ ٠,٦٩٣ ٤,٤٧  القوانين واللوائح الخاصة بعملهاتتفهم ٣٤
 كبيرة ١٠ ٠,٧٢١ ٣,٦٠  حلول مبتكرة للمشكلاتتقدم ٣٥
 كبيرة ٥ ٠,٧٨٤ ٤,١٩  في إصدار الأحكامتتروى ٣٦
 كبيرة ٦ ٠,٧٨٦ ٤,١٤  علمية منظمةقةي أفكارها بطرتعرض ٣٧
 كبيرة ٧ ٠,٨٢١ ٣,٩٠  أفكار العاملات في المدرسةتستثمر ٣٨
  جداًكبيرة ٣ ٠,٧١٦ ٤,٣٧  المصلحة العامة على الخاصةتقدم ٣٩
  جداًكبيرة ٤ ٠,٧٧٤ ٤,٢٥  القدرة على الاقناع وحسم الأمورتمتلك ٤٠
 القدرة على تشخيص الواقع بأسلوب      تمتلك ٤١

 كبيرة ٩ ٠,٦٨٦ ٣,٦٤ علمي
 كبيرة  ٠,٤٩١ ٤,٠٦  الفكرية ككلالمهارات

 للمهـارات  المـدارس  مـديرات  ممارسـة  أن: يلـي  ما الجدول من يتبن
 وبـانحراف  ،)٤,٠٦ (عـام  حـسابي  وبمتوسط ،)كبيرة (بمجملها كانت الفكرية
 الـشهري  مـن  كـلِ  دراسـة  مـع  النتيجـة  هـذه  واتفقـت  ،)٠،٤٩١(معياري

ــ ،)م٢٠١١٣( ــارثي ،)م٢٠١١( اهينوش ــت ،)م٢٠٠٨ (والح ــع واختلف  م
 درجـة  تراوحـت  حيـث ) م٢٠١٤(وآخـرون  يبـاو  ،)م٢٠١١(جبـران  دراسة

  ).وقليلة– المتوسطة (بين الممارسة
 لعبـارات  الممارسـة  درجـة  تـراوح  نلاحـظ،  أعـلاه  النتائج خلال ومن
 ).جدا وكبيرة- كبيرة (بين الفكرية المهارات

" بعملهـا  الخاصـة  واللـوائح  القـوانين  فهمتت "وهي) ٣٤ (المهارة حصلت
 اطـلاع  لـسعة  يرجـع  وقـد  ،)جداً كبيرة (وبممارسة حسابي متوسط أعلى على

 تطبيقهـا  علـى  وحرصـها  ولوائحـه  العمـل  قـوانين  علـى  المدرسـة  مديرة
 مـديرة  وتقيـيم  لترشـيح  معيـار  أهـم  أن إلـى  يضاًأ يعزى وقد بها؛ والالتزام
 واتفقـت  بتطبيقهـا،  التزامهـا  ومـدى  والأنظمة للوائح وفهمها إدراكها المدرسة

 .النتيجة هذه في) م٢٠١٠( حبشي دراسة مع
 تقـدم  (وهـي  ،)٣٥ (المهـارة  الحـسابية  المتوسـطات  أقل على حصلت

 مـستوى  ارتفـاع  علـى  يـدل  مما ،)كبيرة (بممارسة) للمشكلات مبتكرة حلول
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 درمـصا  عـن  والكـشف  المـدارس  مـديرات  لـدى  والعلمية البحثية المهارات
 أن إلـى  ممارسـة  الفكريـة  المهـارات  أقـل  علـى  حصولها يعزى وقد الخلل؛
 مـن  المهـارات  هـذه  فـي  الكـافي  والتـدريب  الدعم تتلقى لم المدرسة مديرة
 والبحـث  الـذاتي  والتقـويم  التخطـيط  في العمل وورش التدريبية البرامج خلال

 الكـافي  مـام بالاهت تحظـى  لـم  المهارات فهذه الإبداعي، التفكير وسبل العلمي
 الآونـة  فـي  إلا أهميتهـا  يـدركوا  ولـم  التربـوي  الميـدان  في المسئولين من

 أبـو  دراسـة  مـع  واتفقـت  المدرسـة،  لمدير التقليدية الأدوار تغير مع الأخيرة
 .النتيجة هذه في) م٢٠٠٩(زعيتر
 النتـائج ) ٨ (الجـدول  ويوضـح  :الإداريـة  المهـارات  / الخـامس  المحور
  :كالتالي

   والترتيب المعيارية والانحرافات الحسابية وسطاتالمت) ٨ (جدول
   الوطني للبرنامج المطبقة المدارس مديرات لدى الإدارية للمهارات

  بريدة مدينة في المدارس لتطوير
 المتوسط المهارة م

 الحسابي
 الانحراف
 درجة الترتيب المعياري

 الممارسة
 دوام منسوبات المدرسـة طـوال       تتابع ٤٢

  جداًكبيرة ٢ ٠,٦٧٩ ٤,٤٧ اليوم الدراسي

 البرنامج الدراسي على المعلمات     توزع ٤٣
  جداًكبيرة ٧ ٠,٧٣٥ ٤,٣٤ بعدالة

  جداًكبيرة ٨ ٠,٧٣٦ ٤,٢٧  خطط المعلمات وتتابع تنفيذهاتناقش ٤٤
  كبيرة ٩ ٠,٨٣٣ ٤,١٩  الصفية المتكررةلزيارات باتقوم ٤٥
 كبيرة ١٠ ٠,٧٦١ ٤,١٧  الاجتماعات المدرسية بشكل دوريتعقد ٤٦
  جداًكبيرة ٤ ٠,٧٣١ ٤,٤٤  أعمال الصيانة للمبنى المدرسيتتابع ٤٧
 على تأمين الإمكانات اللازمـة      تحرص ٤٨

  جداًكبيرة ٥ ٠,٧١١ ٤,٤٤ للمدرسة
  جداًكبيرة ٣ ٠,٦٩٢ ٤,٤٦  القرارات المناسبة للعملتتخذ ٤٩
  جداًبيرةك ٦ ٠,٧٦٤ ٤,٣٥  وقتها بما يتناسب مع حاجة العملتنظم ٥٠
 بين الحزم واللـين فـي معاملـة      توفّْق ٥١

  جداًكبيرة ١ ٠,٦٩٣ ٤,٥٠ المعلمات
 كبيرة ١١ ٠,٦٦٨ ٣,٦٢  تجريب الأفكار الجديدة البناءةتدعم ٥٢

  جداًكبيرة  ٠,٥٤٢ ٤,٢٩  الإدارية ككلالمهارات
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 للمهـارات  المـدارس  مـديرات  ممارسـة  أن: يلـي  مـا  الجدول من يتبن
 كـلا  دراسـة  مـع  النتيجـة  هـذه  واتفقت ،)جداً كبيرة (بمجملها نتكا الإدارية

 واختلفـت ) م٢٠٠٧ (وبلبـسي  ،)م٢٠٠٩(زعيتـر  وأبـو  ،)م٢٠١٣(الشهري من
 فقــد ،)م٢٠١٣(ولــيم وأوميكــر ،)م٢٠١١ (جبــران مــن كــلٍ دراســة مــع

 لاخـتلاف  يرجـع  وقـد  ؛)قليلـة -متوسـطة  (بـين  الدراسات هذه في تراوحت
  .التطبيق بيئةو والعينة المجتمع خصائص
 لعبـارات  الحـسابية  المتوسـطات  تـراوح  نلاحظ، أعلاه النتائج خلال ومن
 ). جداً وكبيرة- كبيرة (ممارسة درجة بين الإدارية المهارات ممارسة

 معاملـة  فـي  واللـين  الحـزم  بـين  توفـق  "وهـي ) ٥١ (المهارة حصلت
 مـن  وهـي  ،)جـداً  كبيـرة  (وبممارسـة  حسابي متوسط أعلى على" المعلمات
 بـين  العـاملين  مـع  التعامـل  فـي  فالتوفيق المدرسة لمديرة اللازمة المهارات

 توجـد  المجتهـد  بحـق  إجحـاف  ودون المقـصر  مع تهاون دون واللين الحزم
 حـث  وقـد . لـه  احتـرامهم  وتولـد  ومرؤوسيه القائد بين دائمة تواصل حلقات
 تحـت  هـم  لمـن  واللين الحزم بين التعامل في التوسط على القائد الحنيف ديننا

 .ولايته
 الأفكـار  تـدعم  "وهـي ) ٥٢ (المهـارة  الحـسابية  المتوسـطات  أقل جاءت

 لإدراك يرجـع  وقـد ) كبيـرة  (وبممارسة حسابي متوسط وبأقل" البناءة الجديدة
 التغيـرات  لمواكبـة  جديـدة  وأفكـار  تجـارب  تطبيـق  لأهمية مدارس مديرات

 مـن  للمـستوى  ترتقـي  لـم  المقدمـة  الأفكار بعض أن من بالرغم المعاصرة،
 بـالواقع  المـدارس  مـديرات  بعـض  ورضـا  التربوية، للأهداف تحقيقها حيث

 فيـه  تـرى  لأنهـا  والتجديـد  للتغييـر  ومقاومته للعمل الروتيني والطابع الحالي
 ممارسـة،  الإداريـة  المهـارات  أقـل  تظهر لذا الدراسي لليوم الإرباك من نوع

 .تيجةالن هذه في) م٢٠٠٩ (زعيتر أبو دراسة مع واتفقت
ــم- ــاري والانحــراف الحــسابي المتوســط حــساب ت ــل المعي  محــور لك

 لـدى  القياديـة  المهـارات  ممارسـة  ودرجـة  للمحـاور  الكلـي  والمجموع
 وجهـة  مـن  المـدارس  لتطوير الوطني للبرنامج المطبقة المدارس مديرات

 ترتيـب  ثـم  ومـن  رئيـسية،  محاور خمس من يتكون والذي معلماتهن، نظر
) ٩ (الجـدول  ويبـين  محـور،  لكـل  الحـسابي  لمتوسطا حسب المحاور هذه

  :ذلك نتائج
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   والترتيب المعيارية والانحرافات الحسابية المتوسطات) ٩ (جدول
   الوطني للبرنامج المطبقة المدارس مديرات لدى القيادية للمهارات

  بريدة مدينة في المدارس لتطوير
 المتوسط المحور م

 الحسابي
 الانحراف
  الممارسةدرجة الترتيب المعياري

  جداًكبيرة ١ ٠,٤٧٤ ٤,٥٥  الذاتيةالمهارات ١
  جداًكبيرة ٢ ٠,٥٢٤ ٤,٣٢  الفنيةالمهارات ٢
 كبيرة ٤ ٠,٦٠٠ ٤,١٩  الإنسانيةالمهارات ٣
 كبيرة ٥ ٠,٤٩١ ٤,٠٦  الفكريةالمهارات ٤
  جداًكبيرة ٣ ٠,٥٤٢ ٤,٢٩  الإداريةالمهارات ٥

  جداًبيرةك  ٤,٢٨ ككل ة القياديالمهارات
 كانـت  ككـل  القياديـة  المهـارات  ممارسـة  درجة أن الجدول، من يتبين

 يعـزى  وقـد  ؛)٤,٢٨ (لهـا  العام الحسابي المتوسط وبلغ ،"جدا كبيرة "بمجملها
 عليهـا،  المـدارس  لتطـوير  الـوطني  البرنامج تطبيق تم التي المدارس لانتقاء

 معينـة،  وشـروط  لـضوابط  وخـضوعهن  المـدارس  مديرات كفاءة حيث من
 الإداري والطـاقم  التجهيـزات  واكتمـال  مؤهلة، حكومية مدرسية مباني وتوفر

 مـدربين  قبـل  مـن  العمـل  وورش التدريبية بالبرامج تأهيلهن كذلك والتعليمي،
. المـدارس  لتطـوير  الـوطني  البرنـامج  إدارة قبـل  من استقطابهم تم عالميين
 ،)م٢٠٠٩ (زعيتـر  أبـو و ،)م٢٠١٣( الـشهري  دراسـة  مع النتيجة هذه في واتفقت

ــي ــت ).م٢٠٠٥(والريم ــع واختلف ــة م ــلٍ دراس ــن ك ــشي م  ،)م٢٠١٠(وحب
 التـي  المحـاور  لاخـتلاف  ذلـك  يرجـع  وقـد  ؛)م٢٠٠٥(وبول ،)م٢٠٠٨(وعلي

 هـذه  فيهـا  أجريـت  التـي  والبيئة المجتمع لاختلاف أو الدراسات هذه تناولتها
  . الدراسات
 ـ تراوحـت  نلاحـظ،  أعـلاه  النتـائج  خلال ومن  الحـسابية  طاتالمتوس
 للبرنـامج  المطبقـة  المـدارس  مـديرات  لـدى  القياديـة  المهـارات  لممارسة
 جـداً  كبيـرة  (بـين  وبممارسـة ) ٤,٠٦-٤,٥٥ (بـين  المدارس لتطوير الوطني

 وبممارسـة  حـسابي  متوسـط  أعلـى  على الذاتية المهارات حصلت).وكبيرة -
 يراتمـد  اختيـار  معـايير  صـدق  هـذا  يؤكـد  وقد ،)٤,٥٥=م) (جداً كبيرة(

 بالـسمات  يتعلـق  فيمـا  المـدارس  لتطـوير  الوطني للبرنامج المطبقة المدارس
ــارات ــة والمه ــا .الذاتي ــارات تلته ــة المه ــرة (وبممارســة الفني ــداً كبي ) ج

 المـدارس  لمـديرات  المقامـة  التدريبيـة  البرامج أن إلى يرجع وقد ؛)٤,٣٢=م(
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 وإدارة الـوزارة،  قبـل  مـن  المـدارس  لتطـوير  الـوطني  للبرنـامج  المطبقة
 الجانـب  تنميـة  علـى  تركـز  الغالـب  فـي  المدارس لتطوير الوطني البرنامج

 وبممارسـة  الإداريـة  المهـارات  تلتهـا  ثـم .وصقله المدرسة مديرة لعمل الفني
 الترشـيح  معـايير  أهـم  مـن  أن إلـى  يرجـع  قـد  ؛)٤,٢٩=م) (جـداً  كبيرة(

 فـي  تدريبيـة  بـرامج  علـى  حـصولها  مدرسة مديرة وظيفة لشغل والمفاضلة
 إدارة تــشارك نــشيطة معلمــة أو مدرســة وكيلــة وعملــت الإداري، العمـل 
 المهـام  أن إلـى  ايـضاً  يعـزى  وقـد . الإداريـة  الأعمـال  إنجاز في مدرستها
 وقـت  مـن  كبيـر  جـزءٍ  علـى  وتستحوذ الدوري التكرار طابع تأخذ الإدارية
 أقـل  وجـاءت .الجانـب  هـذا  فـي  تًبـرع  أن إلـى  أدى ممـا  المدرسة مديرة
 بمتوسـط  الإنـسانية  المهـارات  مـن  لكـل  التوالي وعلى الحسابية طاتالمتوس
 المدرسـة  مـديرة  لمعرفـة  يرجـع  وقـد  ؛)٤,١٩=م) (كبيرة(وبممارسة حسابي
 العمـل  علـى  المدرسـة  منـسوبات  إقبال في هارودو الإنسانية العلاقات بأهمية

 لا أنـه  رغـم  المنـشودة،  للأهـداف  تحقيـق  عنـه  ينتج مما وتفاعل، بانسجام
 المـستوى  لتحقيـق  الجانـب  هـذا  فـي  للتطوير المدارس مديرات حاجة تزال

 حيـث  الفكريـة  المهـارات  تلتهـا  .الأخـرى  بالمهارات مقارنة وذلك المأمول
 وقـد  ؛)٤,٠٦=م (،)كبيـرة ( وبممارسـة  حـسابي  متوسـط  أقـل  على حصلت
 الـوطني  للبرنـامج  المطبقـة  المـدارس  مـديرات  ترشيح معايير لقصور يرجع

 الأهميـة  لـدى  الفكريـة  المهـارات  تـوافر  تمـنح  لـم  حيث رسالمدا لتطوير
 لقـصور  يرجـع  وقـد  الأخـرى،  بالمهـارات  مقارنـة  للترشيح كمعيار الكافية

 مـديرة  امـتلاك  أن رغـم  ونوعـاً،  كمـاً  تـستهدفها  التـي  التدريبيـة  البرامج
 فهـي  ناجحـة،  قائـدة  منهـا  يجعـل  لها وممارستها الفكرية للمهارات المدرسة

 دراسـة  مـع  النتيجـة  هـذه  واتفقت. قيادي منصب لأي الأساسية المهارات من
 عـدا  مـا  الممارسـة  ودرجـة  المهـارات  ترتيب حيث من ،)م٢٠١٣(الشهري

 فـي  التـشابه  إلـى  يرجـع  وقـد  جـداً؛  كبيـرة  كانت فقد الإنسانية المهارات
ــصائص ــع خ ــة المجتم ــت. والعين ــع واختلف ــاهين م ــو) م٢٠١١(ش  وأب

 الأعلـى  الإداريـة  المهـارات  كانـت  حيـث  الترتيـب  فـي ) م٢٠٠٩(زعيتر
 دراسـة  وفـي  ممارسـة،  الأقـل  هـي  والفنية والإنسانية منهما كلٍ في ممارسة

 علـى  الإجابـة  تمـت  وبـذلك . الأقـل  هـي  الذاتية المهارات ،)م٢٠٠٥(محمد
  .للبحث الأول السؤال
  : الثاني السؤال عن بالإجابة المتعلقة النتائج- ثانياً
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١٣١

 لـدى  القياديـة  المهـارات  مارسـة م درجـة  فـي  اخـتلاف  يوجد هل-
 بريـدة  مدينـة  فـي  المدارس لتطوير الوطني البرنامج مدارس مديرات
  ؟)الخبرة وسنوات العلمي، المؤهل (لمتغيري تعزى

 للوصـول  البحـث  فـروض  مـن  التحقق تم السؤال هذا نع وللإجابة 
  :النتائج إلى
 دلالـة  ذات فـروق  توجـد : علـى  يـنص  والـذي  الأول الفـرض  نتائج-

 درجــات متوســطات بــين )α≥0.05( دلالــة مــستوى عنــد صائيةإحــ
 المؤهـل  لاخـتلاف  تعـزى  القياديـة  للمهارات المدارس مديرات ممارسة
  .العلمي

 أحـادي  التبـاين  تحليـل  اختبـار  اسـتخدام  تم: الفرض صحة ولاختبار
 ):١٠ (جدول نتائجه ويوضح ؛)One-way ANOVA( أنوفا الاتجاه

  ) انوفا (الأحادي التباين تحليل اراختب تحليل نتائج) ١٠ (جدول
 المهارات ممارسة لدرجة البحث عينة أفراد نظر وجهة من الفروق لدلالة

  الوطني البرنامج مدارس مديرات لدى القيادية
  العلمي المؤهل لمتغير تعزى بريدة مدينة في المدارس لتطوير 

 ةالإحصائي الدلالة ف لمربعاتا متوسط الحرية درجات المربعات مجموع  التباينمصادر المحاور
 ٠,٠٨٢ ٢ ٠,١٤٦  المجموعاتبين
 المهارات ٠,٢٢٦ ٢٠٧ ٤٦,٧٣٨  المجموعاتداخل

  ٢٠٩ ٤٦,٩٠٢ المجموع الذاتية
٠,٦٩٦ ٠,٣٦٣  

  دالغير
 ٠,٠٤٥ ٢ ٠,٠٩٠  المجموعاتبين
  ٢٠٩ ٥٧,٢٩٣ المجموع الفنية المهارات ٠,٢٧٦ ٢٠٧ ٥٧,٢٠٣  المجموعاتداخل

٠,٨٥٠ ٠,١٦٢  
  دالغير

 ٠,٤١٩ ٢ ٠,٨٣٨  المجموعاتبين
 المهارات ٠,٣٦٠ ٢٠٧ ٧٤,٤٧٨  المجموعاتداخل

  ٢٠٩ ٧٥,٣١٦ المجموع الإنسانية
٠,٣١٤ ١,١٦٥  

  دالغير
 ٠,٥٢١ ٢ ١,٠٤١  المجموعاتبين
  ٢٠٩ ٥٠,٣٠٠ لمجموعا ةالفكري المهارات ٠,٢٣٨ ٢٠٧ ٤٩,٢٥٩  المجموعاتداخل

٠,١١٥ ٢,١٨٨  
  دالغير

 ٠,٢٠١ ٢ ٠,٤٠٢  المجموعاتبين
 المهارات ٠,٢٩٥ ٢٠٧ ٦١,٠٧٠  المجموعاتداخل

  ٢٠٩ ٦,٤٧٢ المجموع الإدارية
٠,٥٠٧ ٠,٦٨١  

  دالغير
 ٠,١١٥ ٢ ٠,٢٣١  المجموعاتبين
  ٢٠٩ ٤٥,٥٤١ المجموع ككل المهارات ٠,٢١٩ ٢٠٧ ٤٥,٣١٠  المجموعاتداخل

٠,٦١٠ ٠,٤٩٦  
  دالغير

  ٠,٠٥ مستوى عند دلالة وجود *
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١٣٢

 بـين  إحـصائية  دلالـة  ذات فـروق  وجـود  عـدم  الجدول، من يتضح
 لـدى  القياديـة  المهـارات  ممارسـة  لدرجـة  المعلمات استجابات متوسطات

 بريـدة  مدينـة  فـي  المـدارس  لتطـوير  الـوطني  البرنامج مدارس مديرات
 دلالـة  ذات فـروق  وجـود  عـدم  كـذلك . العلمـي  المؤهـل  لمتغير تعزى

 مـن  كـلا  ممارسـة  لدرجـة  المعلمـات  استجابات متوسطات بين إحصائية
 لــدى) والإداريــة والفكريــة، والإنــسانية، والفنيــة، الذاتيــة، (المهــارات

 بريـدة  مدينـة  فـي  المـدارس  لتطـوير  الـوطني  البرنامج مدارس مديرات
  .العلمي المؤهل لمتغير تعزى

 تربويـة  بيئـة  فـي  موجـودة  المـدارس  مـديرات  أن إلى يرجع وقد
 فـي  يواجهونهـا  التـي  والمـشكلات  الـصعوبات  تختلف لا واحدة، وإدارية
 فـي  المـساقات  تـشابه  إلـى  يعـود  وقـد  المؤهـل،  لمتغيـر  تبعا إداراتهم

 والبعـد  النظريـة  الدراسـات  علـى  الاعتمـاد  حيث من والمعاهد الجامعات
 مـن  كـلٍ  دراسـة  مـع  النتيجة هذه وتتفق. والتطبيقية العملية الممارسة عن

 فـي  واختلفـت  ،)م٢٠٠٧ (وبلبـسي  ،)م٢٠١٢(وجبران ،)م٢٠١٣(الشهري
 ودراسـة  ،)م٢٠١٠( وحبـشي  ،)م٢٠١٨( علـي  مـن  كلٍ دراسة مع النتيجة

 البـديل  الفـرض  نـرفض  سـبق  مـا  علـى  وبناء). م٢٠١٤( وآخرون   ياوب
 مـستوى  عنـد  إحـصائية  دلالـة  ذات فـروق  توجد ولا العدم فرض ونقبل
  .)α≥0.05( الدلالة

 دلالـة  ذات فـروق  توجـد : علـى  يـنص  الـذي  الثـاني  الفرض نتائج -
 درجـات  متوسـطات  بـين  )α≥0.05( دلالـة  مـستوى  عنـد  إحصائية
 عـدد  لاخـتلاف  تعـزى  القياديـة  للمهـارات  المدارس مديرات ممارسة
  .الخبرة سنوات

 أحـادي  التبـاين  تحليـل  اختبـار  استخدام تم: الفرض صحة ولاختبار
 ):١١ (رقم جدول نتائجه ويوضح ؛)One-way ANOVA( اأنوف الاتجاه



 ٢٠١٦أبريل / ٢جـ/ العدد الثاني/ العلوم التربوية
 

  

  

١٣٣

  )انوفا (الأحادي التباين تحليل اختبار تحليل نتائج) ١١ (جدول
  القيادية المهارات ممارسة لدرجة المعلمات نظر وجهة من الفروق لدلالة 

  المدارس لتطوير الوطني البرنامج مدارس مديرات لدى 
 العمل مجال في رةالخب لمتغير تعزى بريدة مدينة في 

 الإحصائية الدلالة ف المربعات متوسط الحرية درجات المربعات مجموع  التباينمصادر المعايير
 ١،٦٧١ ٣ ٥,٠١٢  المجموعاتبين

 اتيةالذ المهارات ٠،٢٠٣ ٢٠٦ ٤١,٨٩٠ المجموعات داخل
  ٢٠٩ ٤٦,٩٠٢ المجموع

 دال  *٠,٠٠٠ ٨,٢١٥
 ٢,٦٧٣ ٣ ٨,٠٢٠  المجموعاتبين

 الفنية المهارات ٠,٢٣٩ ٢٠٦ ٤٩,٢٧٣ المجموعات داخل
  ٢٠٩ ٥٧,٢٩٣ المجموع

 دال  *٠,٠٠٠ ١١,١٧٧
 ٢,٦٩١ ٣ ٨,٠٧٢  المجموعاتبين

 الإنسانية المهارات ٠,٣٢٦ ٢٠٦ ٦٧,٢٤٤ المجموعات داخل
  ٢٠٩ ٧٥,٣١٦ المجموع

 دال  *٠,٠٠٠ ٨,٢٤٣
 ٢,٥٨٢ ٣ ٧,٧٤٧  المجموعاتبين

 الفكرية المهارات ٠,٢٠٧ ٢٠٦ ٤٢,٥٥٣ المجموعات داخل
  ٢٠٩ ٥٠,٣٠٠ المجموع

 دال  *٠,٠٠٠ ١٢,٥٠٢
 ٢,٧١١ ٣ ٨,١٣٢  المجموعاتبين

 الإدارية المهارات ٠,٢٥٩ ٢٠٦ ٥٣,٣٣٩ المجموعات داخل
  ٢٠٩ ٦١،٤٧٢ المجموع

 دال  *٠,٠٠٠ ١٠,٤٦٩
 ٢,٤٠٦ ٣ ٧,٢١٩  المجموعاتبين

 ككل المهارات ٠,١٨٦ ٢٠٦ ٣٨,٣٢١ المجموعات داخل
  ٢٠٩ ٤٥,٥٤١ المجموع

 دال  *٠,٠٠٠ ١٢,٩٣٥

  ٠,٠٥ مستوى عند دلالة وجود *
 استجابات متوسطات بين إحصائية دلالة ذات فروق وجود ، الجدول من يتضح -

 البرنامج مدارس مديرات لدى ككل القيادية المهارات ممارسة لدرجة المعلمات
. العمل مجال في الخبرة لمتغير تعزى بريدة مدينة في المدارس لتطوير الوطني

 المعلمـات  اسـتجابات  متوسـطات  بين إحصائية دلالة ذات فروق وجود كذلك
 والفكريـة،  والإنـسانية،  والفنيـة،  الذاتية، (المهارات من كلا ممارسة لدرجة

 نـة مدي في المدارس لتطوير الوطني البرنامج مدارس مديرات لدى) والإدارية
  .العمل في الخبرة سنوات لمتغير تعزى بريدة
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 لدلالـة  شـيفيه  اختبـار  إجراء تم التباين اختبار في معنوية لوجود ونظرا
  :كالتالي) ١٢ ( جدول يوضحها كما النتائج وكانت. الفروق

   الفروق اتجاه على للتعرف شيفيه اختبار نتائج) ١٢ (جدول
   القيادية المهارات ارسةمم لدرجة المعلمات استجابات متوسطات بين

  المدارس لتطوير الوطني البرنامج مدارس مديرات لدى
 العمل مجال في الخبرة لمتغير تعزى بريدة مدينة في 

  من أقل المتوسط  في مجال العملبرةالخ المحور
 نواتس٥

 إلى ٥ من
  سنوات٩

 إلى ١٠ من
  سنة١٤

 سنة ١٥
 فأكثر

     ٤,٣٧  سنوات٥ من أقل
     ٤,٤٩  سنوات٩ إلى ٥ من
     ٤,٦٢  سنة١٤ إلى ١٠ من

 المهارات
 الذاتية

   *٠,٢٦٣٤٩ *٠,٣٨٤١٣ ٤,٧٥  سنة فأكثر١٥
 *٠,٤٥١٦٦- *٠,٤١٧٣٩-   ٤,٠٩  سنوات٥ من أقل
 *٠,٣٢٦٤٨-    ٤,٢٢  سنوات٩ إلى ٥ من
     ٤,٥١  سنة١٤ إلى ١٠ من

 المهارات
 الفنية

     ٤,٥٤  سنة فأكثر١٥
 *٠,٤٦٧٨٦- *٠,٤٦١٩٠-   ٣,٩٣  سنوات٥ من أقل
     ٤,١٦  سنوات٩ إلى ٥ من
     ٤,٣٩  سنة١٤ إلى ١٠ من

 راتالمها
 الإنسانية

     ٤,٤٠  سنة فأكثر١٥
 *٠,٤٧١٤٣- *٠,٤٠١١٩-   ٣,٨١  سنوات٥ من أقل
 *٠,٢٥٩٥٢-    ٤,٠٢  سنوات٩ إلى ٥ من
     ٤,٢١  سنة١٤ إلى ١٠ من

 المهارات
 الفكرية

     ٤,٢٨  سنة فأكثر١٥
 *٠,٤٥٣١٠- *٠,٤٢٥٦٩-   ٤,٠٧  سنوات٥ من أقل
 *٠,٣٢٦١٢-    ٤,١٩  سنوات٩ إلى ٥ من
     ٤,٤٩  سنة١٤ إلى ١٠ من

 المهارات
 الإدارية

     ٤,٥٢  سنة فأكثر١٥
 *٠,٤٤٤٧٥- *٠,٣٩٤٠٨-   ٤,٠٥  سنوات٥ من أقل
 *٠,٢٨٢٤٧-    ٤,٢٢  سنوات٩ إلى ٥ من
     ٤,٤٥  سنة١٤ إلى ١٠ من

 المهارات
 ةالقيادي
     ٤,٥٠  سنة فأكثر١٥ ككل

  ٠,٠٥ مستوى عند دلالة وجود *
 لدرجـة  المعلمات استجابات متوسطات بين الفروق أن ،الجدول من يتضح

 المدارس لتطوير الوطني البرنامج مدارس مديرات لدى القيادية المهارات ممارسة
  : يلي كما كانت العمل مجال في الخبرة لمتغير تعزى بريدة مدينة في
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 ومن سنوات ٥ من أقل خبرتهم من (بين كانت: الذاتية المهارات محور في
 مـن  (لـصالح ) فأكثر سنة ١٥ خبرتهم من (وبين) سنوات ٩ إلى ٥ من خبرتهم
  .الأعلى الحسابي المتوسط ذوات) فأكثر سنة ١٥ خبرتهم

 وبين) سنوات ٥ من أقل خبرتهم من (بين انتك: الفنية المهارات محور وفي
 مـن  (لـصالح ) فـأكثر  سنة ١٥ خبرتهم ومن سنة ١٤ إلى ١٠ من خبرتهم من(

 مـن  (بـين  وكـذلك  ،)فأكثر سنة ١٥ خبرتهم ومن سنة ١٤ إلى ١٠ من خبرتهم
 مـن  (لـصالح ) فأكثر سنة ١٥ خبرتهم من (وبين) سنوات ٩ إلى ٥ من خبرتهم
  .الأعلى الحسابي المتوسط تذوا) فأكثر سنة ١٥ خبرتهم

) سـنوات  ٥ من أقل خبرتهم من (بين كانت: الإنسانية المهارات محور وفي
 من (لصالح) فأكثر سنة ١٥ خبرتهم ومن سنة ١٤ إلى ١٠ من خبرتهم من (وبين

 المتوسـط  ذوات) فـأكثر  سـنة  ١٥ خبـرتهم  ومن سنة ١٤ إلى ١٠ من خبرتهم
  .الأعلى الحسابي

) سـنوات  ٥ من أقل خبرتهم من (بين كانت: لفكريةا المهارات محور وفي
 من (لصالح) فأكثر سنة ١٥ خبرتهم ومن سنة ١٤ إلى ١٠ من خبرتهم من (وبين

 مـن  (بـين  وكـذلك  ،)فأكثر سنة ١٥ خبرتهم ومن سنة ١٤ إلى ١٠ من خبرتهم
 مـن  (لـصالح ) فأكثر سنة ١٥ خبرتهم من (وبين) سنوات ٩ إلى ٥ من خبرتهم
  .الأعلى الحسابي المتوسط ذوات) أكثرف سنة ١٥ خبرتهم

) سـنوات  ٥ من أقل خبرتهم من (بين كانت: الإدارية المهارات محور وفي
 من (لصالح) فأكثر سنة ١٥ خبرتهم ومن سنة ١٤ إلى ١٠ من خبرتهم من (وبين

 مـن  (بـين  وكـذلك  ،)فأكثر سنة ١٥ خبرتهم ومن سنة ١٤ إلى ١٠ من خبرتهم
 مـن  (لـصالح ) فأكثر سنة ١٥ خبرتهم من (وبين) سنوات ٩ إلى ٥ من خبرتهم
  .الأعلى الحسابي المتوسط ذوات) فأكثر سنة ١٥ خبرتهم

 وبين) سنوات ٥ من أقل خبرتهم من (بين كانت: ككل القيادية المهارات أما
 مـن  (لـصالح ) فـأكثر  سنة ١٥ خبرتهم ومن سنة ١٤ إلى ١٠ من خبرتهم من(

 مـن  (بـين  وكـذلك  ،)فأكثر سنة ١٥ خبرتهم ومن سنة ١٤ إلى ١٠ من خبرتهم
 مـن  (لـصالح ) فأكثر سنة ١٥ خبرتهم من (وبين) سنوات ٩ إلى ٥ من خبرتهم
  .الأعلى المتوسط ذوات) فأكثر سنة ١٥ خبرتهم
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 المـدارس  مـديرات  ممارسـة  علـى  الخبرة عامل تأثير سبق مما يتضح 
 ذلك يرجع دوق خبرة؛ الأكثر المدارس مديرات لصالح المدارس القيادية للمهارات

 لخـوض  الفرصـة  يتيح الإداري العمل ممارسة في الخبرة سنوات زيادة أن إلى
 المهـارات  وصـقل  المعلومـات  اكتـساب  فـي  تسهم والتي التجارب من العديد

 المدرسـة  مديرة ممارسة مستوى في ومؤثر مهم عامل هي لذا عملياً، وممارستها
 ـ من كلٍ دراسة مع النتيجة في واتفقت. لمهامها  تـشوا  ودراسـة  ،)م٢٠٠٨(يعل
 ،)م٢٠١٣(كـومي -أسـيدو  ،)م٢٠١٤ (إسماعيل رشيد نك هي، فات تي يانبياو،

 ،)م٢٠١١ (وجبــران ،)م٢٠١٣ (الـشهري  مـن  كـلٍ  دراسـة  مـع  واختلفـت 
 الثاني السؤال على الإجابة تمت وبذلك ،)م٢٠٠٩ (زعيتر وأبو ،)م٢٠١٠(حبشي
  .للبحث
  :والمقترحات التوصيات الثالث الجزء

  :التوصيات -أولاً
 للبرنـامج  المطبقـة  المدارس مديرات لدى القيادية المهارات ممارسة تعزيز -

 إعـدادهن  خـلال  من وذلك جداً، كبيرة كانت حيث المدارس لتطوير الوطني
 .الاستمرارية صفة البرامج هذه تأخذ وأن الخدمة، أثناء التدريبية بالبرامج

 أنهـا  تبين حيث الفكرية، اراتوالمه الإنسانية للمهارات خاصة أهمية إعطاء -
 الـوطني  للبرنـامج  المطبقة المدارس مديرات لدى الممارسة درجة في الأقل

 .المدارس لتطوير
 والتعلـيم  العـام  التعليم وزارة دمج في للدولة الحديثة التوجهات من الاستفادة -

 تدريبية برامج لتقديم الجامعات في التدريس هيئة أعضاء مع بالتعاون العالي،
 نجـاح  في ودورها وأهميتها القيادية المهارات ممارسة في المدارس مديراتل

 .التعليمية المنظمات
 المدارس، لتطوير الوطني والبرنامج التعليم، وزارة في القرار صانوا يولي أن -

 معـايير  واعتماد الأهمية، من تستحق ما المدارس لمديرات القيادية المهارات
 .مدرسة مديرة لوظيفة المفاضلة في ثباتوال الصدق فيها يتوافر ترشيح

 بمـا  المدرسـة  مـديرة  أداء تقييم في المستخدمة والأدوات الأساليب تحديث -
 .القيادية المهارات محاور من محور كل أهمية مع يتناسب

 المـدارس  لتطـوير  الـوطني  للبرنامج المطبقة المدارس مديرات أداء متابعة -
 لمـديرة  استـشارية  كجهة لمدرسيةا الإدارة مشرفات قبل من مستمرة بصفة
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 الراجعة التغذية وتقديم والتربوي القيادي أدائها مستوى على للوقوف المدرسة،
 . المناسبة

 مـع  شـراكات  عقـد  من تمكنها المدرسة لمديرة الصلاحيات من مزيد منح -
 المدرسة أهداف تحقيق في خدماته من والاستفادة المحلي، المجتمع مؤسسات
 .التربوية

 بين رسمية الغير العلاقات بأهمية المدارس لمديرات وندوات محاضرات إقامة -
 بينهم، الانسجام خلق في الكبير ودورها العمل؛ بيئة خارج المدرسة منسوبات

 نـشاطهم  وتجديد العمل، وضغوط المنافسة بسبب المتراكمة الرواسب وإزالة
 .وحيويتهم

 المهـام  تفـويض  مهـارات  ممارسة على وتشجيعهن المدارس مديرات دعم -
 .قدراتهن مع يتناسب بما فيها المدرسة منسوبات وإشراك والمسئوليات

 العمل في المستجدات وخاصة المدارس مديرات كفاءة ورفع تأهيل على العمل -
 :خلال من لديهن، القيادية المهارات مستوى ورفع الإداري

 البـرامج  هـذه  تكون وأن ممارستها، مستوى لرفع القيادية بالبرامج إعدادها -
 .التربوية القيادة في الحديثة للاتجاهات مواكبة

 الخبرة سنوات ذوات تطوير مدارس مديرات بين مهنية تعلمية مجتمعات بناء -
 نقـل  فـي  يسهم مما الإداري بالعمل العهد حديثات المدارس ومديرات العالية
  . جهد وبأقل وجيزة فترة خلال للمستجدات الخبرة

  .تطويرها وسبل القيادية المهارات حول ش،نقا وحلقات عمل ورش عقد -
 إثرائهـا  بهـدف  الرائدة للمدارس وخاصة المدارس لمديرات زيارات تنظيم -

  .العملية بالخبرات
 في الرائدة التجارب على لاطلاعهن المدارس لمديرات خارجية زيارات تنظيم -

  .المجال هذا في المتقدمة الدول
 وتقـارير  إجرائية، وبحوث حثية،ب دراسات بإجراء المدارس مديرات مطالبة -

  .المدرسي الأداء تطوير في وأثرها القيادية المهارات أهمية حول ميدانية،
  :المقترحة الدراسات -ثانيا

 فـي  وتطبيقها المعلمات نظر وجهة من الحالي للبحث مماثلة دراسات إجراء -
 .السعودية العربية المملكة مستوى على الوطني البرنامج مدارس
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 المشرفات أو والمرشدات كالإداريات أخرى، عينة على الحالي بحثال تطبيق -
 .التربويات

 البحـث  يتناولهـا  لـم  أخرى تصنيفية متغيرات لتشمل الحالي البحث تطبيق -
 ).التدريبية البرامج وعدد والجنس، الدراسية، كالمرحلة: (الحالي

 رفاتالمـش  لـدى  القيادية المهارات ممارسة درجة في مماثلة دراسات إجراء -
 .المدارس لتطوير الوطني البرنامج في التربويات

 المـدارس  بـين  القيادية المهارات ممارسة درجة عن مقارنة دراسات إجراء -
 .للبرنامج مطبقة غير والمدارس المدارس لتطوير الوطني للبرنامج المطبقة

 المطبقـة  المدارس لمديرات التدريبية الاحتياجات عن للكشف دراسات إجراء -
  .المدارس لتطوير الوطني مجللبرنا
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  المراجع
  :العربية المراجع - أولاً
 المـدارس  ومـديرات  مـديري  ممارسـة  درجة :)م٢٠٠٩(حسن منير زعيتر، أبو

 رسـالة  تطويرهـا،  وسـبل  القياديـة  للمهـارات  غزة بمحافظات الثانوية
 .غزة الاسلامية، بالجامعة التربية كلية منشورة، غير ماجستير

 والتربويـة،  النفـسية  العلـوم  في البحث مناهج :)م٢٠٠٩(محمود رجاء علام، بوأ
  .للجامعات النشر دار: القاهرة ،٦ط

 :)م٢٠٠٩(أحمـد  ثـائر  غبـاري،  محمـود،  صفية جبالي، محمد، خالد شعيرة، أبو
 محافظـة  فـي  المـدارس  لمـديري  التعليميـة  القياديـة  الممارسات واقع

 اتحـاد  مجلـة  منـشور،  بحـث  لهاشـمية، ا الأردنيـة  المملكة في الزرقاء
 .الأردن: السابع المجلد النفس، وعلم للتربية العربية الجامعات

 شـركة  فـي  المـسئولين  لـدى  القياديـة  المهـارات  :)٢٠٠٨(عمـر  رائد الأغا،
 المعيـاي،  والمنظـور  الواقـع  بـين ) جوال(الفلسطينية الخلوية الاتصالات

 .غزة سلامية،الإ الجامعة منشورة، غير ماجستير، رسالة
 سـامي  ورضـوان،  سـليمان  الـرحمن  عبـد  والشلاش، االله عبد خالد دهيش، بن

 نظريــة أســس التربــوي والتخطــيط الإدارة :)م٢٠٠٦ (الــسميع عبــد
 .ناشرون الرشد مكتبة: الرياض ،٢ط عملية، وتطبيقات

 لـدى  القياديـة  المهـام  ممارسـة  درجـة  :)م٢٠٠٧(محمـد  جميـل  فاتن بلبيسي،
 رسـالة  فلـسطين،  فـي  الحكوميـة  الثانويـة  المـدارس  ومديرات مديري

 .نابلس النجاح، جامعة العليا الدراسات كلية منشورة، غير ماجستير
 مـن  تعليمـي  كقائـد  والمـدير  المتعلمـة  المدرسـة  :)م٢٠١١(محمد علي جبران،

 سلـسلة  الإسـلامية  الجامعـة  مجلـة  الأردن، فـي  المعلمـين  نظر وجهة
: إربـد  اليرمـوك،  جامعـة  عـشر،  لتاسـع ا المجلـد  الإنسانية، الدراسات

 .الأردن
 التغييـر  لإدارة اللازمـة  القياديـة  المهـارات  :)م٢٠٠٩(سـمار  صلاح الجابري،

 المدينـة  بـشرطة  العـاملين  الـضباط  علـى  مـسحية  دراسـة  التنظيمي
 جامعـة  العليـا،  الدراسـات  كليـة  منشورة، غير ماجستير، رسالة المنورة

 .لرياضا الأمنية، للعلوم العربية نايف
ــي، ــد الحرب ــد مزعــل االله عب ــد وأحم ــان العــاطي عب ــراج، حلق  حــسن وف

 .الرشد مكتبة: الدمام التربوية، الإدارة في مقدمة :)م٢٠١٤(طنطاوي
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 لمـديري  التربويـة  القيـادة  علـى  القـدرة  قيـاس  :)م٢٠١٠(محمود عادل حبشي،
 مجلـة  منـشور،  بحـث  عـدن،  محافظـة  في الثانوية المدارس ومديرات

 .عدن: عدن جامعة عشر، الثاني العدد ربية،الت كليات
 الإشـراف  مراكـز  مـديري  ممارسـة  درجـة  :)٢٠٠٨(عـائض  سعد الحارثي،

 التربـويين  والمـشرفين  نظـرهم  وجهـة  مـن  القيادية للمهارات التربوي
 .مؤته مؤتة، جامعة منشورة، غير ماجستير، رسالة لديهم،

: إربـد  ومفـاهيم،  يـات ونظر أساسـيات  القيادة) م٢٠٠٤(صالح محمد ماهر حسن،
 الكندي دار

 المـدارس  مـديري  لـدى  القياديـة  الأنمـاط  :)هـ١٤٣٢(عايض االله عبد الروقي،
 مدينـة  فـي  الثانويـة  المرحلـة  معلمـي  لـدى  الوظيفي بالرضا وعلاقتها

 أم جامعـة  التربيـة،  كليـة  منشورة، غير ماجستير، رسالة المكرمة، مكة
 .القرى

 ـ :)م٢٠٠٥(محمد عبده الريمي،  الثانويـة  المـدارس  لمـديري  القياديـة  اراتالمه
 رسـالة  التعليميـة،  الهيئـة  أعـضاء  يتـصورها  كمـا  تعـز  مدينـة  في

 .اليمن عدن، جامعة منشورة، غير ماجستير،
 مـديري  لـدى  التربويـة  بالقيـادة  وعلاقته الانفعالي الذكاء :)م٢٠٠٥(سعاد رشيد،

 كليـة  ،منـشورة  غيـر  ماجـستير،  رسـالة  والثـانوي،  الإكمـالي  التعليم
 .الجرائر ورقلة، جامعة الإنسانية، والعلوم الآداب

 ـ١٤٢٩(بحيتـر  االله عبد عبيد السبيعي،  التربيـة  لمـديري  القياديـة  الأدوار :)هـ
 ماجـستير،  رسـالة  التغييـر،  إدارة متطلبـات  ضوء في ضوء في والتعليم

 .القرى أم جامعة التربية، كلية منشورة، غير
 التابعـة  المـدارس  مـديري  ممارسـة  رجـة د :)م٢٠١٣(منصور محمد الشهري،

 بمدينـة  العـام  التعلـيم  لتطـوير  العزيـز  عبد بن االله عبد الملك لمشروع
 كليـة  منـشورة،  غيـر  ماجـستير،  رسالة القيادية، للمهارات المكرمة مكة

  .القرى أم جامعة التربية،
 الجــدد المــديرين ممارســة درجــة :)م٢٠١١(محمــد مرشــد عبيــر شــاهين،

 وجهـة  مـن  غـزة  محافظـة  في الحكومية المدارس في ديةالقيا للمهارات
 التربيـة،  كليـة  منـشورة،  غيـر  ماجـستير  رسالة تنميتها، وسبل نظرهم
 .غزة جامعة

 القيـادات  لتطـوير  اسـتراتيجي  مـدخل  :)م٢٠١٠(محمـد  جاسـم  عائشة شافي،
 . الجامعية الدار: الإسكندرية التربوية،
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 ـ برنامج أثر :)م٢٠٠٩(محمد زاد شهر شهاب،  القياديـة  المهـارات  لرفـع  دريبيت
 نينـوى،  محافظـة  فـي  الابتدائيـة  المـدارس  لمديري والتربوية الإدارية

 .العراق: الثامن العدد التربوية، الدراسات مجلة منشور، بحث
 لمهـامهم  المـدارس  مـديري  ممارسـة  درجـة  :)م٢٠١٢(أحمـد  حسن الطعاني،

 ـ بحـث  الأردن، فـي  المعلمين نظر وجهة من الإشرافية  مجلـة  شور،من
 .دمشق: دمشق جامعة الثاني، العدد ،٢٨ المجلد دمشق، جامعة

 فـي  معاصـرة  رؤى :)م٢٠١٤(إبـراهيم  محمـد  وخاطر، محمد بيومي ضحاوي،
 .العربي الفكر دار: القاهرة التعليمية، المؤسسات إدارة

 الـشاملة،  الجـودة  ومتطلبـات  المدرسـية  الإدارة :)م٢٠١٤(الصائم محمد عثمان،
 .ناشرون الرشد كتبةم: الرياض

ــي، ــد العجم ــسنين محم ــيط الإدارة :)م٢٠١٣(ح ــوي والتخط ــة الترب  النظري
 .المسيرة دار الأردن،: عمان ،٣ط والتطبيق،

: عمـان  ،٣ط الحديثـة،  المدرسـية  الإدارة :)م٢٠١٢(القـادر  عبـد  محمد عابدين،
 .الشروق دار

 دار: مـان ع ،٤ط المدرسـية،  الإدارة مبـادئ : )م٢٠١٢(حـسن  محمـد  العمايرة،
 .للنشر المسيرة

 المــدارس ومـديرات  لمـديري  القياديـة  الخـصائص  :)م٢٠١١(يـسرى  العلـي، 
 مـدارس  فـي  والمعلمـات  المعلمـين  نظر وجهة من الأردن في الأساسية
 بحـوث  مجلـة  منـشورة،  رسـالة  دكتـوراه،  رسـالة  المفـرق،  محافظة
 .المنصورة: المنصورة جامعة الأول، العدد النوعية، التربية

 للنـشر  اليـازوري  دار: الأردن عمـان  الإداريـة،  القيادة :)م٢٠١٠(بشير لاق،الع
 .والتوزيع

 الإدارة :)م٢٠٠٩(محمـد  محمـود  محمـد  وعلـي،  محمـد  فـؤاد  الخـالق،  عبد
 للنشر المتنبي مكتبة: الدمام ،٣ط التربوي، والتخطيط

 الشخـصية  والـسمات  القياديـة  الأنمـاط : )م٢٠٠٨(مفلـح  سـفر  نـواف  العتيبي،
 محافظـة  فـي  للمعلمـين  المعنويـة  بـالروح  وعلاقتها المدارس ريلمدي

 التربيـة،  كليـة  منـشورة،  غيـر  ماجـستير،  رسـالة  التعليميـة،  الطائف
 .القرى أم جامعة

 مـدارس  مـديري  لـدى  التربويـة  القيـادة  ممارسة درجة :)م٢٠٠٨(عيسى علي،
 بــبعض وعلاقتهــا وحمــص دمــشق مــدينتي فــي الأساســي التعلــيم
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١٤٢

 العـدد  ،٢٤المجلـد  دمـشق،  جامعـة  مجلـة  منـشور،  ثبح المتغيرات،
 .دمشق: دمشق جامعة الأول،

 دار: عمـان  التربويـة،  الإدارة فـي  والدافعيـة  القيـادة  :)م٢٠٠٦(علي عياصرة،
 .والتوزيع للنشر الحامد

: الأردن وأسـاليبه،  وأدواتـه  مفهومـه  العلمـي  البحـث ) م٢٠٠٥(ذوقان عبيدات،
 .الفكر دار

 مـدخل  التـشاركية  القيـادة  :)م٢٠١٤(سـعد  االله غـرم  الـرحمن  عبـد  الغامدي،
 العربيـة  المملكـة  فـي  العـام  التعلـيم  مـدارس  إدارة لتطوير استراتيجي
 .النشر أثناء الوطنية فهد الملك مكتبة فهرسة: الرياض السعودية،

 الكفـاح  دار: الريـاض  التربويـة،  القيـادة  :)م٢٠١٣(الواحد عبد االله عبد الغامدي،
 .للنشر

 ـ١٤٣٣(هـزاع  فهـد  ،الغامدي  والاحتياجـات  العمليـة  الممارسـة  درجـة  :)هـ
 جامعـة  فـي  الأكـاديميون  القـادة  يتصورها كما الابداعية للقيادة التدريبية
 أم جامعـة  التربيـة،  كليـة  منـشورة،  غيـر  ماجـستير،  رسـالة  الباحة،
 .القرى

 المتـوفرة  القياديـة  المهـارات  مـستوى  :)م٢٠٠٧(سـعيد  مسفر االله عبد الغامدي،
 رسـالة  الباحـة،  منطقـة  فـي  الثانويـة  المدارس مديري لدى وتطويرها
 .اليمن عدن، جامعة منشورة، غير ماجستير،

 ـ١٤٣٥(العـام  التعلـيم  لتطـوير  االله عبـد  الملك مشروع  تطـوير  نمـوذج  :)هـ
 .التعليمية للخدمات تطوير شركة: الرياض ،٢ط المدارس،

 ـ١٤٣٥(العـام  التعلـيم  لتطـوير  االله عبد الملك مشروع  الإرشـادي  الـدليل  :)هـ
 تطـوير  شـركة : الريـاض  المـدارس،  واختيـار  المدارس تطوير لوحدة

 .التعليمية للخدمات
 ـ١٤٣٥(العـام  التعلـيم  لتطـوير  االله عبد الملك مشروع  الـتعلم  مجتمعـات  :)هـ

 .التعليمية للخدمات تطوير شركة: الرياض المهنية،
 ـ١٤٣٥(العـام  التعلـيم  لتطـوير  االله عبد الملك مشروع  خطـة  بنـاء  دليـل  :)هـ

 .التعليمية للخدمات تطوير شركة: الرياض المدرسة، تطوير
 تطــوير نمــوذج :)م٢٠١٣(العــام التعلــيم لتطــوير االله عبــد الملــك مــشروع

 ـ١٤٣٦ (الأولـى  جمـاد ١٥ الـدخول  تاريخ المدارس،  تمـام  فـي  :)هـ
 علـى  المـدارس  تطـوير  برنـامج  موقـع  مـن  مـساءا  التاسعة الساعة
 http://www.tatweer.edu.sa/TatweerProjects :الرابط
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 ـ١٤٣٢( العام التعليم لتطوير االله عبد الملك مشروع  الـذاتي،  التقـويم  دليـل  :)هـ
 النشر أثناء الوطنية فهد الملك مكتبة فهرسة: الرياض

 مكتبـة : الـدمام  ،٢ط التربويـة،  الإدارة :)م٢٠١٣( حـسن  أحمـد  مـاهر  محمد،
 .المتنبي

 أقـسام  مـديري  لـدى  القياديـة  المهـارات  :)م٢٠٠٥( الجبار عبد صبري محمد،
 الفـتح،  مجلـة  منـشور،  بحـث  ديالي، محافظة في للتربية العامة المديرية

 .العراق: والعشرون الثاني العدد
ــاجي، آل ــد ن ــد محم ــة الإدارة) م٢٠١٤(االله عب ــية، التعليمي  ،٦ط والمدرس

 .للنشر الوطنية فهد الملك مكتبة: الرياض
 الــوطني البرنــامج مــدارس إحــصائية :)هـــ١٤٣٦( علــيموالت التربيــة وزارة

  .الدراسي للعام ببريدة المدارس لتطوير
 العـام،  التعلـيم  لمـدارس  التنظيمـي  الـدليل  :)هـ١٤٣٥ (والتعليم التربية وزارة

  .النشر أثناء الوطنية فهد الملك مكتبة فهرسة: الرياض ،٢ط
  :الأجنبية المراجع -ثانيا
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