o)) aghill gpdal) o)) LiaslpiSi i g
Criligally il A pliac] ¢ gigd Baleny

dac )

DAY Ak )y MJQQM/J cuall e daaa Gaallae /J
andacLsall  Jadl aleil) 313 b hliall Il alaill 313} i

sl A el £y sl )



Osilasally upa) A o Lol (g Balary #1851 ughil sl #1801 LinglsiS Lo
Lagrd) cilaalally




Yore guls /YA. /C;dlfd\ ad) /Z\.I*‘gaﬂ\ egw\

s paghail gpdall o0 Liaglgis Cili g
CriBigally Guatl) dia slae ¢ g5 Balany
L) cilaalally

OB asly) &) (p gaaia (39 uall o daaa Gaallae /o

-

1 Aadial)

sl dac) Lile o iy adall gl JW o) clalall Jis
Gsm e ga Jalailly lgilading g sy (g oSaiil Llee Lelialiy 43,000
(Jsally Glaainall Agal) Ol Gl gyl paial) 22y 3 cdejludial) Janll
e Al 3l Ll gall diajea Joall LeShid Al Clg Al aand
(Js LSt ) e lually dppdall <o Al aaa) Caligally Gulad] aelall
Lald danh Lo daadid) 400V dualal) aaleally il Kl cilaalalla
s N and Ay She eb e Oilalally lehee Vlaay Leihaiil (3
age Gyl ISy Cle S gppatl e JShe Ll LS ¢yl @ Adlly galell
Yol ala) L alally el Jead) Glge claliia) (g Lade Sl
(i/\/\

et S AU Hpaal) Glaalall e zpAll el 2o 0 Olebus dadla
Dlsall dlac) Jiays cdapally dpmnd) Glealall G Shaaie dpale Dl Jal
i) e e Al 5«0 el sala Jaat SUAL ¢ Sl gasll L )
Jedlaal Baian e oSl dgalialls Ay ylaY) ailaglly ilacaddl

506 gyl ¢V Lagli<s o (Y44 9) aDlays Wenhao Gl <y
Gl Oy opilasall S Ja b Al 2308 diphl) sl e
DI Jad saase 3yl cplalal) 353 oyl £ 1o L sl i€ A s

sibise ¢lal okl gpil) oI La gl alaain) ) dalall @)y Gl
Owllae o olele Aaala 8 il gally ) i e liae (g5l sales

A el e Aulay) ) el g



Osilasally upa) A o Lol (g Balary #1851 ughil sl #1801 LinglsiS Lo
Lagrd) cilaalally

ool A elacl (gpd Baleny Al ylsdl Blal oY) &l L )
Ol Aaalay (Laaal) ol iy ccalagill (Jaaldll) aled 8 (il sally
ool ae o

Ot (b aguy 38 A (i) oY) L ViS5 3 (e sl g dgaill Le Y
b odsally Gyl A o lae] g3 alee 8 Ayl 3lsall ylab ¢1dY)
¢ omdlue G olel Aaalay (et o U1 il cCada il ¢ Jaafall) ol

el Gl Ciaga

ool A elacl spd salexy Al Dlsall 8yl ol adly oy )
Olals Aralay (Reaal) ol Capplly ccadagill (Jualill) alad 3 cpils sally
Ol ae o

Dlsall 513 A eIV Gratl il 1Y) Ll 3l (e zdgal 2 V) Y
Jaalll) sl 3 guilasadly Gyl B elael s salery 3y
oad) ue o el daalay (Aeasd) ] Cuppilly cCada il

> EQPIN (PN U P WYY - 7!

Slo dandl Cny 53y A praad) laalally gpall 61880 Canll g gume J5ls —)
Agadail) Cilasialy Galalall e Juadl 5 e Jgeanll oy s g Asa

Oe AL Sl de G labes daalay (i) 1Y) Lngl S5 23 Gaudai —Y
Ol A eloact fepd alemy Apdal) 3jlead) 3yak )Y ks DA
ety daalall sk () (535 Lae Guilasally

Lmalad) Lsopill ) e il da e Fasa ol (& Aol Cadl) agun =Y
Apdall abhadll llka) e el saliay) Je Guealadl 3000 sac Ll
gl Glaaladl 3 ga gall

tayl) g

aine 2 an Glsaiiad Aadsy & A ¢ hual) mgial) (liald) axii)

lginph Cun (e g yaall 3Ll Cacay Cangs @lliy cdia 3u Aue ) Caadl)

A0 D EYY caliall) asag dayag

:duand) agaa

tfe Gl dgaa & paidl



Yore guls /YA. /C;dlfd\ ad) /Z\.I*‘gaﬂ\ egw\

Qs baleny Ayl 3lsall 8yl £ IV) sk il oY) LagliSs 50 e
A X 35el de G olale daalay cpibigally (pnill 25 oliacd
Cadagilly Jaalil) sl dpail zsa 58 P e sl Clealall
Balaally (Aeadll ¢ U (il
A clathuaal) aa Jad) o) Jaladyg
:(Human Resources Management) Ayl 3ylgall 3)1)
Gt ) a5 clgilisey Aabiid) sla Gp A ADLAll akn
laaslae) 8 sadiuall Aaiily zaball (e Ao sane A (e cllg cagilaaly Ledlaal
Bl ol Gllaiadl s g cpall) piagll Cuay juall ALE alds ok )
&Y ALy caslille L (aubll) i) puaial) aa dola Ayl ofsal
.gﬁ)h}“ Ll cuac  Hitay Lﬁﬂ‘ L":J\.A\ painll
(Aswathappa, 2008, 691)
G2 e oS el bagid gl A dal) B Lila) i
Jadi jualiall o2 g cdppiall yfsall 3y} Aiag asehe (1sS5 3 ApulY) pualiall
Deaadlly el ccapally OLEAY)y ety dadadnlly cdddagll Jilas
- skl
:(Performance) 1Y) o
S dleel o a8 4y asiy L sl cclilady) o Aleall bl ixy o)) o
AV 45 oy Lo s Slglll o elld ¢ Gladyls elalull e calisg (Jlel s
Wl chaly 5335 ¢ lac )y ccleLain¥) diaS clgy gslery Al Aakaial) 3 Jleel (50
7 adl Gl Jaad) e a1 Calgy o amy il S BT e iy L sed Sl
Y oNY aming ol Aalus ol Badas et s agle ARGV G il S 2l
(v.
by il gane a3 Glad¥ly elaludl o Jelill gh oY) L
sl oda of ) L )laY) iy e s 3l «Outcomes (<lalill)
Lol AL 58 o g
:(Human) &l o



Osilasally upa) A o Lol (g Balary #1851 ughil sl #1801 LinglsiS Lo
Lagrd) cilaalally

@l ccladiie sl Jae adlse 8 Cslany pdl) i) el e SSH0 ey
Gaad Al & ?@LA;T O cpdl pad e e ey Jial) 1 clle
& Glesaadly AV el Jady il mllas o 4Bl aase il
(FY Y o)) (aiye) - Oladaial)
:(Technology) Laslsisi e

dal Lleall cpally alall and) o sadisall Clehal) Guls g
oY) gl Jy st ISl lsal) L LiagloiSll aa Yy cally OIS
A cledslim Sl ASal il oY) gt ) e ) Aleally dg)lail
Laliiia Cleba) (A Bage Blan LaglySll o) gyl oY) Ll ASa
(YY Y o)) oming) WAolee cOISGe dal alai dngi iy
:(Human Performance) il sI81 o

Jad a1y lehaYls ) (e daliiie de gane (ol ASa 2
Gk Sy ecbadaiall 3 3l alsall ¢laly Blam (m b Aali) f DS
LS cJanll ()85 chpaall cilelaally al@Y) e anllady Jial) 1 byl
(ol leeading ) cdlaxll, ) ey clediaally ladaiall
Skasly 1Y) 5y cdilaslly Jaad) ey cdaliiall dpati callady (Juai¥ls
Il g lgls J8lally cAaabll sl Al duxia salels aeiuaty (pilasal
SO Yoo A @) laal
réuagdl g latl) cuilad)

148 3lsal) 808 —Ysl
1A pdall 3ylgall 3y0) iyl @

el (VY Y0 i A) i€ Lghie dum Appddl alsal) 3)a) Cilypat 2aa
Calaal) aedl lpaeai 2y ) dadill Glleally Glaslind) (e de sana
) lalials dusal clalial g iS5 layl Gpb oo 4S5
e Ostany Gl

Y il ualall ddead) Laly (VA Y00 Y) allas Allu) Liye LS
gl (3ats Aakiial) Cilaal 3as Hla) & agile dlablaally by ki

O A it (8l paall af )31 o g Cptpatl) A e
gl ga g dadaial)



Yore guls /YA. /C;dlfd\ ad) /Z\.I*‘gaﬂ\ egw\

papliddl Ul 3 Jead dals Aagliind sl Load a3 Gllid) 13 (e
(EA Y ONY ¢ Ble) radlll
Aadaiall Jalal) agliu) aghasll 4l ajlsall 5yl el —
Obgal) llbiie ae Gl IS8 lubid) as el e of iy -
Aila ) agila el Fpalaiy|
el i e il ol dely JSE Jaal) Jlae 3 iadasl) &) Al -
cagihas agiblen i g cagililh
aelill aay JCG Al Wlsall Byla) cilalisy clulus Jaels aanai —
by lubps Calaal 38 ae Gulilly aelil) XSy agiy Lod Gulill
Aadai) b gAY Ay cile Uadl)
Bl dalall Gliyill ehdin) DA ey Ghalll Gl G o e 2l
fab Lzl Sy Ayl 3l sal
Aadiie 4 8 gie o lann) oSay Y Al Ayl g Apdall jfsall 3))) 25 -
L il (8 gablly ALY (e degene el ddlagll o3 o -
- geinally dabially 2l Ja
Lo ael) (ompsi ay 25 e haall apen Adshue A mablly i) o2 of -
Al lsall 3 Y
Salia lagie Wyliely £l Dlsall )3y aulgl aseiall wodi Kad) 0 -
Dlsall B3 Ay asehe (oS (B Ll pealiall e 2 e osSE
LAYy callaiinl s cdasdadilly cddba gl Jdad Jadi jealiall s2ag ¢d il
< askailly Sadadilly canilly (o xilly
:Z\.\J&,\l\ JJ\JAM Z\,,\Ahi °
Sels @) slay) Jia lylicl 5 el 80 ylsdl 5)ly) aoam
hd abll il o Aadaidl e o ST sl dabiid) Jsal
(V) Yo ) 1L Lad Bpaal S50 Aalilal) (g g
e Dlafind DA e Sy A B5lls paaall Jiedl s (gylll puaiall iy —
slow gl and Al Cilaal) Gaaty dakially Basasell dpaldl cillsay)
Al ol Ahageds of Faal) il



u.l&bjudb Q) A.HA ;LAS\ ujju balaxy N JAJH M\ N Lia g giS3 ;uhy
4.:.13:.....5\ ula.alalb

Sl ald Gl o pa dabaiall 3agagall Aalall )lsall dad a8lED g A -
uywmﬁM\ML@_\\%‘mﬂ\ A)lgall Aad 250 Sl o pSall
e B (s o Jaall 8y5 e JUllig JAT aay

chlay) Jleel ddle) aze e Gyl a)lsal) (e colalfiaV) i s acluy —
kil g,aY)

el Lagd Jiaid dhagl) g ginal) o Lpaal) L

Nl 355 laslaa 8y5 e 5321 A3V 3 allad) langd ) gl of —
Ayl s 3sas A aa Jsall 3y a3 e lld 031 Lay Lingl i€ 553
Al ASsle Glaws dlle 48 i)yl Ao

Gy ¢ Al alaily alai®yl sl L Wl Jia dnsll sylsadl of -
Aall adaeil (plalall Sl alall 211 Jeg Alladl) sy e L
gAY ) Laliall Y lae e b il i 5l Ailiadl

i dpag DA e ellly chaliall 3aly B L s dpadl ylsall g5 -
by adkal) Julig sagall sty Glaiial HlaNl ekl e a8 o)k
L) ) gall Allad 5yl 63 b

sags Apallall (3lsndl liwsiall sasetie ISHEN Jsiay alall a2l ae 43 -
Al Jsall G g Ll @llin maal (Aadsal) anlie Ly 4y ddlic
Apddl Slsall By ala s la mualy @hsaiall Apdll Gl LSl Gial
v il Ll a5 e o LSV Cplelall ladi) e 4D e s

& il paiall ae Jdalaill (grme asgde A8 3lsall aseia o) Cuny

o) g ¢Ayyall yw&u@}&umdsqgoi&wm@w\

cpge BlEsY) (,.\ e@.\\.ﬁ\ NP ?\ PRRTRL ?\ QY1 sl ) & C_A).d\ oda il

41\.:34_1“)»4 J)bdc_afjamdacaj&\.@hml_ﬂ\ uw\w).\.\su\us

Byi%as

1A pdad) 3)lsall 5)0) Cillig @
Galalaiall d;\.l :\_D\.J}” ufa\_kj]\ (uhi R ).\.\.1_1 ;\_’M\ .J)\}A]\ E)\Jﬂ\ u;\
O el ey ellals g ) I Ay Dlaall e leia el ddlis



Yore guls /YA. /C;dlfd\ ad) /Z\.I*‘gaﬂ\ egw\

aleas Ciillag e Ayl 3))sall 5yla) At Lo e Bl llia (uls LpaaY) ol

axny Jlee¥ly AhaH) aan COUAY Tag algally Callagll oda Cabias Cua

abiaal) ciladaidl calaled)

O tdal e ald Y1 1ag dslaidl caladally Evganll elyiid A (s

Pl e i o) oSy ddbad) coladaiall d Agpid) o)lsall 5yl algas caillag

(¥ e slsis)

sy llyg (Job Description and Analysis) «&iUagll Canagiy Jilas -
Bley 4y JSI Adhiaal) clyally lyadlly cibllaially Gl sally Glalsl)
Adbgl Jad g s aaaty (gAY Caillagll

hiladt 5 Cus (Human Resource Planning) dppdall 3jlsell laads -
Lo sills canliall 221l dliue 4310 3558 A 4pdall 3lsell (e Slaliial)
alall 8 Al eVl A 6 el el gl g Al
il

cladiul Je La S5 (Recruitment and Selection) ,Laa¥ly ki) —
il loal a5 cdadaiall zHla ol Jals (e e lse cailagll Jail iyl
il glly SLY1 & aginats CDLEAY) (e paall alasiuly @l iyl
gl Al

(% 238 ity (Training and Development) 4gyiall o)lsall dpaily i —
Cpdbagally daall cpalagall e JSI dpally @lldg Ay pally daledl cailagll
Ol agheas Al Adbaall el daad) il sall QL) Sy Cam ool
Dusha Gl cdagaiay Auiage Al agie dxdgiall claldl el e
elleet ool o alaill alalall )8 dpaiig

o\ @s¥l andill 23 Uag (Performance Appraisal) (alalal) el Al —
aindla (s Guls aglead Cplelall clal sy Jilany ey cplelal)
1Y) e ey giglady Sl Al Gl gl slely paselll b agteli
bl agihs agd Jall oY) (e S ey



Osilasally upa) A o Lol (g Balary #1851 ughil sl #1801 LinglsiS Lo
Lagrd) cilaalally

BYSY plal apeaiy aumy (Wages and Incentives) 8lsally BYSOUIE
aalually Colalall (galally udasl) La¥ls GaY) Giny Loy lalSally Silsalls
ceealis) Balys Clalall 4y ginall )]l 28 b

Lo L) S dala dadag a9 (Movement and Promotion) 485l Jaill  —
Al ey G Al @lelSl) gyl o a8 aslally il Jalad)
3ol e Jle ssie o Ll e Jeall Gany Gl

) < Al (Human Maintenance) 4gpdall laall zealy 20y aranal =
Gl dmall o delaay) o olall elgw Jaadl 4y pekiiy e
Oilelall Ty a1 5865 e Slamd Jaall sl A il

alad) g Uil s Al ) Aadaie (e Al 3lsall 3yl Cailly cabias

el Jsall 8 alad) ¢ Uadl) cladiie e caliy Cua cpalal) g Uadll d Lgic

Gl Sleall Pla (e dale Glahan @8y Galalall lalial (8 Gausl)

Bl aillsy aal f;is Cadagill blis §u Asle ddayy il JS 8 Cadagill

el agilyadl (g ¢ pplalad) 2V Aadaiall 2y 3l labiiall & Ayl ol sal

Canag Llidll 13 ecal as cadanll leabing dadsy IS Jadl dulial

(e J) comally LAY Galalall by cApdall 3lsall Japladty Cwilagll

(Yii AKER
doudyll @lagll (Enans & Barsoux, 2002) (S gejlis (il s g
t G (8 Al 3yl

Ahll LS aleally Al Capd Akl oda e idaadl Jalad -)
Ak gl sy dedile o slila) Gl gl sty Al o2 Canagiy
Helady e Gldialge aaaty anlie JSG

colaladl alacis t\jﬁ Oe dabiiall mlia) aaaty ad cdlalad) o8l Jadads Y
zles asyme 5o Lo daais (Galalall (e dedaiall (alla apaad Jaa allaly
Aadaially Alalal) l) 8 5aL3s Saell ila aai Legh 43alls <lgia

cdaadl Gou (& Galalall e daadl Aalall sda gy iomadlly LadY) -V
Lyt s dpaddll cOLlly chliaal¥ly bl Glll Pl (e agidialy
canliall ISl 8 Cliall 28l gl il @y LY (g



Yore guls /YA. /C;dlfd\ ad) /Z\.I*‘gaﬂ\ egw\

O Al Bpaa¥ls Aadll yaay Abdagl) o34 dighs oY) (S8 azeal -f
Blal Adlasl) L5 LS il Al cilags waaty dajal paats Ak
aalddl clea¥ly a8l ade Jlie glam Ay Ja Y aUal Al
Aakiaa) casllagll
OSars aaiall oD dole il ey Adagll e : 3Alead) Aadalf asenad -0
Lol Jlsall jelmid cleall agilal ol agilal e ulalall e
LSS Aadaidl elal Gelid e il lla Leadfy duclaadl 5l
Le e lelele ey coladaial) 2igh s lalad) ciladdg Ll Aadidf avenad -1
dg WS Al Saally pall el cludilly clibal J
dpalys Lelaaly dille clexd J<G 3 cplelall cilans iy ciladiial)
Al
DA e Sl Ly clgailage el ity Ly iladaiall JS i3 re)iY) apds -V
ol Gai gl sl )l il s L Wy e callid
I 13 A gl angl o Capeilly ¢ Galalall dalal) 56 L))
hlgay Ciplras 3 liS wdy (imyry capail) Adadi] ciladaiall Gl tou el -A
ghia) 2as of 35a) oy e Al i aglalad) aasiy (oplalal
1 Adlad s oy dslial) Gulally ) aadied Gy ccanall Gy sl
.g.a_s)ﬂ\
Lada gl Glaill Ldadilly dadagll oda aigh ro gl laall Jagads -9
caplly A5l JEl e Lad (mdV¥) ey ddaaidly cplelall ditisdl)
LAl ol Camaally 580l Jalis Capes ) 138 gz sy
Schuler & ) sy Jlafiv @ dadati aillay dnid) Hlsadl 3y of WS
(Luo, 2006
il Claaly dadagll o3 gy tdpdal ylsall aglinyl hadasdl)
e anslin S elldy Ayl a)lgal) Aadaifly luliy Calaal 3 deDU)
Aadaiall ) e 1o 8 sl JlaeY) 3y 3 il
JalSie lar ) daliie Sz bad syl 2lsall igayy lsbeal) ali o
sy Al 8 sS 8 Al Cileshealls clatisally ey z Ml



Osilasally upa) A o Lol (g Balary #1851 ughil sl #1801 LinglsiS Lo
Lagrd) cilaalally

oe Dpulul Glagles g Lalall Eandl ol ) 2 liad Ll LS o
Gabiidl Jaly cplelal) dagda s cilaladly JSUie
Al 3lsall Bylal AilSay 3V 138 gy gyl 3lsall ekl Sl
038 Cilusylans Al ) adasill ypass Aadaiall el JSuel) 3
3ylaY)
tpdal) 80 Lagleiss — Ll
t i) £1Y) asgda @
Gun el o 1Y) Gt Yol puantins (gl o 1oY) Lin gl iS5 o gaia Capail
@il ) Lagdas b by coume il Gan galadY) el dags 4
e i Al Jalsall aren Cppany digh Sl lidailly goaluall 038 e (y6SE
tak WS (0 Y n) ssals e asgial) 138 STy ¢ palad) Jee gl
D) 8 AV s el Bl 8 oY) Y ki gy o x5 )
I e i ) delsal) calide G Jagl il
G5 A el s oW HlaeYl 8 palai) sl gy m ey WY
dibas gl a1 Gl aa (aladll AT s (aladl) oV il
A sl
Aadil Gy &8 JSE 8 gpdll ol ey T
Ldyja’ ey g oz UL dm andli codiuy ol daiiall <iln e Sy -8
Lo Julld bl e dass Lalaia) 3S) 13 cbysma (s of o gl 61050
13 LY Jead Jiise "Jiisd 35ms Jaljily oS05 o 18Y) 2any Glld 2ey S
@il 2151 Ut dads gy Adeld ueatl dagl)l bl aladin) WSay dagd
fay o sy HPT gl 1Y) plas il o i 138 iy e 4l
gy Addall Ay dagll Jeo pn all el jaelie Jlagg bl
tlaag oyl £ 1o Lia gl i3l ) cplanally
ol e 385 -
aall b adail) slad Bl —
t g ) £18Y) LaglsiSi aggda @
& (HPT) (ol ol Lnglsi€s o oY) Gppuant] 40 gal) Lmaall laig

@bl e dogane adid g eli€lly Al Gaueadl agie sl



Yore guls /YA. /C;dlfd\ ad) /Z\.I*‘gaﬂ\ egw\

(oalai) el Glm e Y (COKad) Ja daglial) SlebaYly
Alelis 5 el il ¢ ¢ okl ¢apanal (Jidad ol ddes g8 a3Vl
@Ry Aass Gllee EOAI agie med a5 b Oy ol bl e
WA o Lk Says Al el el Jdaty e la¥) ol
(VA Yoo A 3y) 23Sl Cilieugally 63 purall Gle sanall
Elaa) Ve Jis e 5le aily (Chevalier, 2004, 62) s 4dye N,
Guiaty (lay L Aals (Ul s ) a5 Ayylay chalaid) fpllaill &y
AUl 13 Layaiys ey ) clilasy) el
Glusgall Cigadl 288 5yaiall Cyaailly podailly juaall Gllee dgalsals
3aLys Aisatis (i) olVL pigr BY) (B 2 aseie ) sl Clabaialls
crjia A Apdally Al analsall cpe Allsall 38 il 3) cAalaially 3l dpal)
el V) aladd) gl 13 & Cimenily gyl £V LagloSs AS sk
M 8 s cndly dpall jaladl sk s)aY) ale cVlae 8 il
(Burrkett, 2009) . palally alall (e Uaill
dcsana ey (gpill oY) Lol Jis o) la e lialdl aldtiog,
Oai Aal] o DIl Jal cladl iy lelalyly bl e dadaiie
by Jaadl 1aa byl Gadas (Says echladaiall 8 Al 3lsal elaly 3l
s cladinally cladaiall o WS cJaall (335 3piall cilelaally o331 e
Aabiid) At by (Juai¥ls ccapal) slgaading Al elaslly b))
) dxia salely Cuilagal) Cputs LR V) B0y cAdlaglly Jaall manalis
clially gl g Vil S8leally cdaall) Aaills
il £1aY) L glai gz e — G
(V08 oY ru) cdlanll) :lgiag gyl oY) Lin sl Sl Boania o Sl s
JSPI 6151 datil 4050l dgmandl 4y Sall = 3laill —
Joe Harless 1Y) 4pas lec z3sa3 =
.Geary Rummler (g&d) ¢1a¥) daiil Jaldl) z35ail -
.Thomas F. Gilbert gl o151 datil ¢lolul) duia z3sas =



u.l&bjudb Q) A.uh ;LAS\ ujju balaxy N JAJH M\ N Lia g giS3 uahy
4.:.13:.....3\ ula.alalh

¢)Y) 4l Thomas F. Gilbert s (slesi z3sad of Glaldl 5
A LU ) Ganll i g )
wymﬁﬂ\@wg\M\@M&;}u )
Laanl) q)s\ el 138 g cAnds
HaS Gladaially calall g ladll Glabiia Je @ubill Cipls #3008 sy -V
il aia se Axaladl Ly ae (38155 1205 canal
clabid) alaals o5l pan anly =Y
dee Al iy Loy (i) ey W Alsje) Cplany Galdldl 2l Sgy -8
A gl Glaalally (pils all
V) Lasl i€ malad (e 2o Jliy Jhsadl 13 e DU Glal) L6
(Thomas F. Gilbert J gyl ¢)a¥) dpamil @lglull dunia zisai lgiay gyl
A Joandl & pasdyy (sall

Calagall s

Copalad Sslud) iy zigai prasy (V) Joan

Tpaal [l T /L) Sl [
[daad) Ay ¥ i) Slgad) [danll Ly ¥ A claglaal) [Jaad) aiy 1 41
Jhlsad)
Ale ol 80 sl Gy QI A0 [ e aBsie s L Chay )
AR Sl Adiad el lala Al o) g\ﬂ\
3 54l d\.aa.u\j d}a.éj” d)}’ .J.!.J;_IY LJP u\JLu)\} AJJ\ t;aj
Ay siaa )'é\); 80 Y Ol sipanally 32L& o gl [Jeall 2au 348
Adiga ) ‘)JJLJ V' colelall e Gl aae LB Y | daal) Adaall ol Y
;\Jy‘ uﬁ\}c G\my QL}]AGJ d&: Q\;b;;\ ‘)45‘9.12 M\ &.4_3‘5‘5 3‘)‘)5;\.0”
R ONELH 1YL
AMJABG'RMN\ [LAIL d8laia Jalge 0 ALl Adlaia Jalge ¢ 4lal)
adloall /oyl 3 ,aal) 48 pal) /9l
:\41': Sl J\} Jen! 5 ) : g._mtu.l\ ua’;.ﬂ\ 'J,\ dS...n.: cuyy L)
Pt fen il IE T e
)ajid\ c_nl_xl,ud] da 1.\.\;\ Y ‘_AL\AX\

A Jle kg ¥
cJaall L is 3ilin

d\.uj\ &_I)AS o}JJ
ale Glacli €
&_I)Jsj\ adl_‘a)s M)Aj

:\T}CLLA

rduanll ‘_,A.\.\h.d\ iladl

sl elslas o lay) -Vl
plaly dxdl) e 1aY) Dlan) Gadey Glalll Bl ) ¥l e Ll
O Olalus Arala 8 Guidasally (il A clime (g5 alany 3yl 3))sall




Yoro sl /Yo [CEN sl [Ae ) aglal)

Ay ebalaadly lalige (V)4) ladae &l Lilpdie Wjlid) & dye o el 2
& LS Al By e ) allail Ll Ldly chlsall Gl
Lssiall Glua &5 LS cchSall G 3l ANV Capedl (T18) S aape ol
el 5 OLalS 2ally Ghlall e JS (glmall Gl andl) )5l ol
O BoAl A2 lalOne Sample “T7 test saaly Al () lad) olaldl
claal) Jausialls o penall Jans giall

:Aalaay L Aagipall Sl il Jualt L Leddy
Ll gal) aay — Yol

Aady (laal) Chails ndl) (lly bangial) dad Y Jyaall maay
O P RO P Y APR-REN PRSP i (U

(Y) ds>
gl 2 LeiVa () Aady Cahadlly ol ())glly dans giall
S (<) La | iy 08l | baugia i
Ay aall el | % palll| g :
001 | -13.387- | 1145232 | 41.78 | 18.3818 | castasal

525 % 41.78 &l Cada ) aad Tavegiall canil) (350 o Jsaadl (ge ey
Lo Gy Y Sal€ andl (8 Gl (Lilian) A1y Ll " dad CilS LS %00 (e >
Caalaal) dleny Adadipall Sulaally Jag 8l a5 aae (e Auall A4 g Alpn s
S Al Lyl alsall 50y
o) ey QL) aed da gl Clela¥) i V) AN mam s
:CVR ¢)add sandl aa

)




Osilasally upa) A o Lol (g Balary #1851 ughil sl #1801 LinglsiS Lo
Lagrd) cilaalally

Cada gill axy le ) i s (V) S
Cila z3sal lidy (CVR) ssinall (3aa Al s
s Jua ) ey —Lald
Aady (plaal) Cbails ndl) (lly bangial) dad Y Jyaall maay
t il aad WiV a g Bas )y Al ()
(¥) dsx

Ja L) and N () ey Calai¥ly el (sl Jasssiall
(S5iua (@) el | Gl |l sl | dasgia
Y ) aall 5okl % aal)
001 | -16.313- | 12.7299 | 36.92 | 19.2000 |  Jali
525 %TAY Al Jaall axd dangill ol (el o iy Jsaadl (e
Lo Gian Y Dl anddl ld Gl Lilias) dla Ll " dad cul€ W& %00 (e >
Jaly byl saledly Lgdll g s’ e duell S g Al ey
S SOl Gusallae o Glele daals JAly Calalal)

il g (Jaalll 2y dagid) lelaYl anp oY) <A mass
:CVR ¢)add sondl aa

aal

e i




Yoro sl /Yo [CEN sl [Ae ) aglal)

Y) O
Cipls z3sal By (CVR) LSM(‘ L;M Aol g Jaalill aay Cleba) i
tdaadl) o L) G yail) aey — G
Ay @l Ghaily ol (glly Jasgiall dad (V) Joall mas
rlaadl) W Gyl aed WiV a g Basly Al ()
CahaiVly ol (lly Jans giall (€) Jsan

Laxal) o U oyl e @iV (<) ey

PN gl | g

ANVA ogiana | sl () B | ass I
o) | % el | s

001 14794 | 14.02382 | 36.96 | 19.2182 | quul

Ov e > 55 %Y T4 Al il aad Jangiall ol (el o iy
s La iy Y SLlS aedl i Gl (Lilian) A L e dad clS LS %
) deny dagyall uleally gyl S5 s’ e Al G A Alss
S AN el Ayl 3l gall 310y
o) Gy Qo aed dsjiall clehay) ip V) JSED s,
:CVR ela ssiad) (o

(S}

TR

13

s

i

N

1
o ., b - @ =5 1 i k- I _l._ I i X
FLURT A S A N G U G O G O
e L I ol L LTk T A R T




Osilasally upa) A o Lol (g Balary #1851 ughil sl #1801 LinglsiS Lo
Lagrd) cilaalally

il 2y ke ha) i (7) IS
Gyl z3ail lidg (CVR) (ssina) Baa Ll i,
saleny Al ajlsal) Bylaly e1aY) yyodaal AN eyl (DAt L
Solull dvig] Capla z3gar (385 daalall cilagally Gl 2 sliac (gpd
) L;).u.ﬂ\
V! aey Glela) e
Jaall Adlegy chlimuy) and Gblge Apddl ylsll 3yld) s -
il gl
dledy Jaalill cillee Jayhads Zoyal 3)lsall 8)ly) apdaiod -
Adldy Jalil) cllee 385 280 Slsall ) polins -
il gall oyl 8 8 glosally Alaad) Appid) 3yl gal 8y)0) dund -
saldl) Aals A1 Jaal 3 Adsal) clal) e Al 3lsall 300 s —
Ol sl
Gadieall il Shay Bpa Cispoae Apddl Dlsall Bl ol -
2yshaia Ay malyy laatill
Ooliall bl Sllee A Allaally duesiasall 45800 Hlsall Bla) a3l —
B (8 @sall el
Aalally 4l Clanivall 48054l alaill Sl A8l sl B)ly) Gl -
coihasall dae e 3554l
Dnbre e aedy Ly daall 8 s bl 300 Sl Bla) ades -
AN RARXPAN|
Hibe J8 Cpilisad) Jaall Ladlinl dba Ll el Bl s -
caellec]



Yore guls /YA. /C;dlfd\ ad) /Z\.I*‘gaﬂ\ egw\

Jaaliy Aagipall ol a3 8 A8leal Anad) alsa syl Gl
il sl
Vel g e )

cclagilly ddadyal) Adadaly Cililead) maen Al 3lsall 31y
e Y o e Layn Raalalls (il gal) £33 Al 3lsall 3)13) aanis
Y Al daly (Lleys LIS dleyl sl ddal)l ylsall 53] s
LAY Aayd e (Sae

onlee ol Guibadl e Glalia¥l dpddl alsall 3yl aaan
ALl sasad) 3Hla) clalkiag

asadl ulee Gudail oSl i)l loaly A8 Dlsall 3)ly) 6
RANRA

DI e el Loy Ciasl) (8 Bas Culld 280 ylsall Bl el
LALLE) 3352l

ilee (& depagally il plaa o Al Yl Bl ey
Ll gl

Aralal) Gudae e L)y Canda sl dgae Ayl 3))gal) 313 JaSind
DHERYL dlagyall il Mas) b 48lal Lpadl i) sy am
Gaalall Jals cads il

Gaalall uall ada gl o130 Jilsa dypsl lsall 8))3) Caaaiiud

cada gl Jlae 8 allall clailly Shoadl (e dppdill lsall 3)la) audig
dardl) ¢ L) cu il ey e )ia)

cail aladiiuly il gal) 3616 53 Appdall 3ylsall 3 oaasd

~Osibasall Capyil) (8 Aallly Aflaaall Ayl 3lsall 35)0) auas

5o i) 5oLy el polaill L el Al Hlsall 30) Gaaaid
iyl )

518 laal AL Clagleall (e saldiay) e 450l 2))sall 3)la) (a sl
- sall oyl e

mlee e 2ed Lo a8 Eaa bl 45l sl Byla) aaiad



Osilasally upa) A o Lol (g Balary #1851 ughil sl #1801 LinglsiS Lo
Lagrd) cilaalally

PAMRARXPAN|
el dlee (8 due guiagally A8al) Gleca o dppdill Ylsall ) ad -
GpasSall Cleall Gy 3ol il 3 Do pmgall ulaall Gy s -
ByaY) agaaS (gAY
LA M85 g Cal i) AU 2B sl Al Hlsall By 85 -
AP agie i laal
Jaad) el Jalilly upaill duacsf i) ddad 23 3ylsall )y A —
Al B aladiaVy Jeall Jlae & Gpsil) zall) (e 230 st —
Gy dbadyall ChlAl a8 4l e 4yl dlsall Bla) g -
il gl
Apdl) Glalia¥) paas (8 daaly 4l 4800 Slsall ) A s -
Gaalal) o gusial
@iy Ayl Cilgal) Canal b AREY ulee Apddl Dlsall Bla) i -
3yaiall 3161
3l (a0 dayl ppiiall e il B sy il ajlsall Bl sl -
- Oppial) Baléiul (saay oyl al yal)
cilaially bl
feh Lo Qhald) pasy Cad) L) dhass A bl ¢ pua (B
Cally cadaglly Jaalill A6 sy JiS agad) Glaalall o of -
Jaall agda Aglaey cpiligall oty Cadagy Jalil dendl) oL
Asalall
Olalall uibigall nlia Jal agag o Rl Glaalal) Jasi o -
aski el alagl ae cAaaladly cpilasally Gyl 2 oliae ()95 Baleny
orsk 8 agud ) Apddl legiall alay) Lagead) Glaslall Jgm of Y
ase Clald dgas e 200l Gualasalls Gyl A5 eliacl (958 salac
sl il Calagilly Jaalill) kil AasEdl clebaY) Gals 5o
- (&eaad)
Al claal) Gliald) 7 8y LS



Yore guls /YA. /C;dlfd\ ad) /Z\.I*‘gaﬂ\ egw\

B eliael opd Balee s Lesill clubally Cisadl e aial shal
Al Glaalall joshai 4 Wysas uppill

ainl) Ly oY) ki 8 gl oY) Ll il calig
claalall gyl

Sl pwull s slmel g8 salee ilasay (gpad apT gelin
Agaall 3ylay) clinls

slaY) Aadail Gy daslal) Clelaly eleadl Joal) Jenil mjie g
sl



Osilasally upa) A o Lol (g Balary #1851 ughil sl #1801 LinglsiS Lo
Lagrd) cilaalally

&Ll

1dgad) aalsall —Yo

sy il Ghall :ole 8 pualea claad BN (Yo v) Ly e e J

Al aleil) Glawiay claalall Bl (Y) o) 2ean 2w ol s
LI usul) 5U8 Daala :3)alall ¢ Gpuadl) maliag ekl il
e LeuY b 3l

ullaly asgdall ¢ opdl) £ Liaglei€ (Y1) Cagyllae Juad (Alaal
Olae o Mailly (ulidl)

Gl cladiiall A gl o) LaglgiS (Y0 F) anly) @l @
Sgylay) daanll A al) dadaidll

aslall B AYYag aggdall maad talilll ade (Yo A) anbyl glllae @y
toles ool 801 LaglgiSiy B)Y) s B Asligdaiy Ao laiaY)
NSO

Jaad Ayl Glgal) 504 1 (T Y40 ¥) Lusen dale e 25 (b callud)
iyl il alle sV il

(oalyll (il dSglud) aghal) B Gall) ) JAsal) ((V YY) mlla cCiluall

Ol
Lalal) oy lsa cfda Al afsall 8 (YY) ol ae Jae o Dle
slly ol

ol 3y daasi Ayl Bylgal) B3] (Y 0 A) (o)l ecslsas
osall iy Aalgdl als gaad 3(Ye0d) o deal anly (uanall
A0y Al doal) padpal) gyl lsal) By Jlae 8 Lhigalsad

uadgh £7) andll 3 VTSIY agSal) p Bl B Sadia gl gad
$I) Cpnand L) @lgag alii 1(Yo o) GoAly dien Dallae ¢ ada
Al danill Ay pall Aadaiall 15)a Al ¢ paapal)
Lia gl 31 pjlaall (gyaae Ajlan Aapn (Vo)) 2eas Qlaal daal ¢ omipe
() Adsilae 8 GpeSall Golaall el dgag e gyl £13Y)
s (VET) 222 AR Aaala A 408 Aaa ()Y



Yore guls /*A. /C;dlfd\ ad) /z\adaﬂ\ (.\JM\

dhall ¢ At Jada Ayl aj\gall 8504 (Y 00) mn)ll de Al ¢ gl
COles ¢l B8l )y cdnll)
sAada¥) aalul — Ll
BURRKETT, HOLLY.(2009): PERFORMA TECHNOLOGY,
PERFORMANCE IMPROVEMENT, MAR, VOL 48, ISSUE 3, P2.
Chevalier, R. (2004). Forward. In R. Chevalier (Ed.), human
performance technology revisited, Silver Spring, MD:
ISPI.
Enans, P.&Barsoux, J. (2002): The Global Challenge:
International Human Resources Management, McGraw-

Hill Companis, New York.

Schuler, R.S. &Luo, Y. (2006): Managing Human Resource in
Cross-Border, Cromwell Press Ltd, Great Britain.

Wenhao, D, Matthys, X, Schaffer, S. (2009): A Case Study on the
Development and Implementation of a Graduate Level
Human Performance Technology Course. Available at:

www.homestead.com/peoplelearn/PrincipalnstructLeader.htm



