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   	��	�:
��)$� * +�)%��� ,)��-.� /)0 �)1�� 2�)%
 �)$ ����� 3��4 5	 6�0 74 + ���

 �)����� 8)�� ���)��  �)�9".� :)0� 5
)��� ��)$ /)0 �)"��%�� 3)��9 �)".� 5	 /;���
 /)))0 �)))"��%�� 3<)))9 5	 6)))��� :)))��.��� 5)))�� *���)))"�� ��!)))4� ��)))�� 
�)))9���� ��)))����

 .� =�))��9> 5�))���.� �))���-.� �))�%���?  �))��9>�  +�))%� �))�� ��
))4��� 
�))��� 5))� =�))�!
 �)!%���� #�)��% :�)0@ A�)0 8)�� #
�)> 
)��	 �)!0 *�)�����?  �
�>�  �>�9 5� �!���
 ��)���� ��)$  �%
-.� B� C���� 2��"����  <�4.��� 2��  �
�
��� ��-���  �������
 ��)!� 
�)9���� �)������ 2D�)�� �)$	 5)� �)���
���� E��
)��� �)".�� *6)%D��� B)� ,������

 �))��� 3<))9� =��))���	 =�))��9� �))".� #F))���.� �))���
�� E��
))� ���))�? 5G))0 ��))!�� *��
))4��� 

*������? :
9�  <�4.��� 2�� ��F<�� ������H� �!��
�> 
�����+ �"��%��5�� 

E��
)��� #
)I�".��� �)���
���� �)���� 8)�? ,�)!� /)���� �)���� ��)$ �)!���  )��> /)���
��%�� 3<9 
�� ����"�� ��"0���� ��
J� �"TRIZ.

�)�
J� �".�TRIZ 5)�  �)�
J��� �)������ �)�"�� /)0 �$
�)4��� 	�)� �)�� �=��)��
2)���� ,
)".�� */);���� 5
)��� 5)� 
)�-L� /���)�H� �)>� * <�)4.��� /)0  
)!J

�� 8�� =����� /��0���� ����+� ��)�!��� ���"�� /)��
��"Henry Altschuller"*
2�4�� ��$ ��
J��� 8�� 5�"�
	 =���	=�����?� <�4.��� 2�� �!I�-��� 5�2<- 
2���� ��3
�� /��)��� 5)� #C�
)� ��
��)�� *�)������� ��)���!��  +�)%��� /)0 N�
)�-�

 �))!�	 +? �))������� ��))���!��  +�))%��� /))0  
�))9��  	�))� �))> �))�
J��� ��))$ 5	 5))�
$+ =�
)J� ��)�
��� 2�)%��� /)0 5����)��� 2)�O> 5)� 
)��� ��)��$��  )�J� 2))�� �)!����

������? :
9�  <�4.���.
.�
��" ����"�� ��"0���� .��� 5� .���  �
�1� /��� ��! *N���H� 8�? ��P� /!0

�4� 6��
�> 2��"��+ 6��F�� �
��� ���
 8�? ������H� 5� 
�".�� *
������ /0

 
)∗(��
���� ����
 ���
9	 5� 2��� ��� 2�����+ 8�� 2�I���  ���9�� ��)����� 
�)��� �)%
�

���
��� /0 SI-����
��� ����� ���.
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.��� 2� /0 �!���-��� 5��� /��� ��0
"���  ����"�� 5� �"��� ����%�  <�4
��� �
�
��� ��-.

2))))�� #��))))"�.� :
)))).9� #��))))%  ����))))�? F�))))%�H �!���))))I 2))))$P� �))))��� /))))!0
 �)���"�� �)�"0���� 2)���.�� *�)��9�� 
)�� =�)����	 ��)�� /)���� �)���-.� :
.9�  <�4.���
 ���
9 2;0	 /$ C��4L� 2�"� ������� :
.9�� 5	 8�? 
�4.� ����� /��"�� ���%��

 #������ ���
9�� 5��� ���
�.(Giancarlo & Facione, 1998) 
3%
�� ��4( �	:

 ������ ��$  U4�� =����� �������  ������ 5� ������� ���
���  ���� �".�
5���� 8�?  0�$� �����  �II-� ���  ���".�� 5���".�� B��%.��� ��� /��
 #���F� �!�C��� B0
 2<- 5�  �II-��� ��$  ���".�� /��".�� ������� #��%��

"0 3<.9 3�
�� ���$	 ������� 

� *������� #��%�� 5���� :���� /��� �!����
 ������? :
9� �!!%��� /��� ,>������  <�4.��� 2� 8��  �II-��� ��$

 ��
J� V���� ���-����TRIZ �$����.� B0
 8�? ��P� ��� *�!��
�� 2<- 5�
��	 ��P
� 2;0	 �!W0 /������� ����"�� �!��"0�� ������ 
I"�� #
���.�� ���"�� B

:
9��� ��� �� /����� ����� N�;�� 5	 
�� *
�1��� �D�� ������ /%��������
 + ��� *����%L� �	 ���
"�� C��� ����
��� �������  ���
��� 5� �	 /0 6��?

 O� ���� /0 =�"�  �
�1�.���  ����� ���
� �%��������� ��.
�))���� ���))4.� 2))���� :�))� �))� C�)); /))0 2P�))���� 5))� �))��%H� /))0 /��))���

/����� :
�  �� ���  � �
���  � �	�  
��
 �  ����� �  	 �  ���
TRIZ �  ������� ��  �
" �  �	
� �  �

 ���� �������5�6��6�� ��	�� ���'
�� ��
���� ���4 ����7
3%
�� 8��  )" :

/�� ���0 /����� ����� ��D�
%H� ,��$L� ����� :
YZ�D�))> /��
�))� E��))�
W� C�))�O��))�
J� 8))��TRIZ 
�))W� �))���"�� �))�"0���� �))���� /))0

:�F�>F�� �"��% ������� ���
��� ���� 3<.9.
[Z
�))W� �))���"�� �))�"0���� �))���� /))0 ��-�))�.��� /��
�))��� E��))�
W��� 
))�	 5))� ,))4���

����
%���  ����%��� .
3%
�� �  �	)" :
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/�� ���0 /����� ����� ���$	 5��� :
����
 ��	)" :

]Z��
J� V���� ^"� 8�� C�;�� C���?TRIZ.
[Z:
))).9� 3���))�U�  <�))4.���� ���));��� �)))%��".� 8))�� �))"��%�� 3<)).9 3�
�))�

����"�� �!��"0�� ����� 8�? �!"0�� ��� ������?.
_Z��)%� ��)�  �)��
��� �)��"���� ���)�G� �)���
���� E��
)��� �)���"�� �)�"0���� �)�����


�W�#����� �"��%�� 3<9 ��
J� 8�?TRIZ–������� �� O� ���� /0.
&Z3))�
%�� �))0
"��� 5��))�� /))0 

))-.	  �))��
� ��))�	 2�))%��� �))��
��� ��))$ A�))�W�

B)))0
� �!�)))�
���� �)))���"�� �)))�"0���� ��)))"�	 �)))���� ,�)))!� #�)))��%  ��%���
�)))��
5���"�.��� C��	 
����.

(Z���� ��))��$<� �))����"��� �))���"�� 8))�� 5��D�))��� 
))J� 6)�%�� �))���"�� �))�"0���� �))�
B��%��� ���� /0 
��� �$��.� �$
������.

3%
�� 9�%��:�	:
/����� ����� 8�� ������� ���
��� ��D�
%H�  ���
"��� ������� a�I� :

)0(������ :
��
J� V���� ^"� 5� ,�!�� :���� 
�� ���>TRIZ 
������  �"�.>�

 .9 
�W� ����"�� ��"0���� ����� /0  ���������� ���
��� ���� 3<.
)-(�	�
��
�� :

�)���� �9)4�	 #
�)I /)0 3<).9�� 6)%��� /)���  <�)4.��� ^)"� ����)I �$
 ��
J� V���� ^"� :0 O� �!��� 3�
���� ���TRIZ ,�)!�  ��� 
������  �"�.>�

�!��
���� ����"�� ��"0���� �����.
)=(����
 TRIZ :

�))�
J� ��))��TRIZ 	�))�� 5�))"�
	 8))�� =����))�?*� ���	 
))��"� V��))���� ��))$�
 �))�"0���� �))���� /��))����� �))�����? :
))9� 3<)).9�� 6))%��� /))���  <�))4.��� 2))�� �))��>

 �)))��
��� ��)))$ �)))!��� 2��)))4� /)))��� V��)))����� �!��)))� �)))���"��)	�)))�� ��)))����� Z	�)))�� 
2))I��� /S<-�))�+� Z	�))�� �))!%����� ���))�.���  +<�))-<� Z	�))�� �))�������� Z
	��� 
�
���� 2)�"�� �)��.��� Z	�)�� �)��1��� �)"%�
�� Z	�)�� �)��-�� �)������ Z	�)�� 
������ #������ Z	��� 
��1� 5����.(

)1(������� �������� :

chantaln
Stamp
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���� *��% 2�4� ���"�� ����"��  ����"�� ��
��� 8�� 3<9�� ����� ���$�
 �)))!��� 2)))I�� /)))��� �)))%
���� 2)))�����3)))��9�� ���%�)))�� �)))��  �
)))�0 8)))�� 6��)))"�	

 /0 ����������
��� �������.
��
�+�� 9�+�����' &��
�� ���>� :

.':?� ��@������ ����
� TRIZ :
 0
.���
J� TRIZ 2���� /����H�  <�4.��� *�>� 8 ظھرت�� ��

���"�� ���!��� /��
�� Altshuller” “Henary ����+�� /��0���� *��� 	�� 
2�"�� �!�0 ��� Y'&T������ 5�� 2�"� :>�.�����  �C�
�  ���
�-+� 
��
����� ����
�� .��0 �%� /07��  �C�
��� �I
0 ,
"��� 8�� ������� /��� 
2"%� ��
0L� 5�
��> 8�� N���H� 5�� 2<- ���� 2D�!�� 5� ����"��� 2�� 

��0L� ������H� ��� 6���� =�0�$ =��;�� 
��� 
���	 ������� /��� � ��-�� /0
2�  <�4.��� �!������ (Oliviria,2001).�>� 2I�� 8�? 5	�J��� ��%�������� 


�9�� :0� d���� �I�- 5��� �!��"���� �!���-���� 5��I> /02�
 <�4.��� *5��� 7�� ����� 2�4� ��
J� TRIZ ./$� /�"� 5	N���H� /02�

�	 ���4.���� 
��	 5����F?  �;>����� /0�����J /����� 5�� �W�S�-��� 5�
��$  �;>����� 5�,>���� 2�4.��� *N���H�0 5��� 6����� ��� 7<��� V������ 
/��� 5��� 5����F? ^>����� 5�,>���� 2�4.��� (Altov,2005: 22) 

�>� B;�“Henary Altshuller”��� Y'Tc 2�	 2��% ����� 8�� 
���- 5��<�� 	��� =�����?� C�%� ��$ V������ �%��� 2���� ,��.�#����� 
��-; 5� �C�
� N�
�-+� /0 +�%��� �����!�� ��%��������� ����-.���*����� 
	�� �$
��9�� ��� ��� Y'&T*
�
������ “Altshuller” /0����� 2������� 

5��� 5��0�;? ���- V���� ������? �
-.	��� Y'\Y�*7���� 2I� ��� 
V������ �����H��/�? 5�"�
	 	���(Zlotin & Zusman, 1999: 39).

����� ��
J� TRIZ8��  �;�
�0� �����	*/$:
Z���I��� /������ �$�%����� ��D�!��� 3��
��� /0�!����� 2�I���� �!��?.
Z3"��  �;>����� ������� �������� =�
�� =�����	 /02� <�4.��� :
9� 

������?.
ZN���H� ����� ��%!�� ��J��.�
��� :0� ����� #���.�5� ��9.-��.
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Z
�9�� �J"� �J.��� ��%�������� :0� d���� #���.�=����.����� ���
9� 
��D��4�.

Zالمُحددة التطور مراحل على بناء القرارات اتخاذ ً  إلى اللجوءمن بدKً،مُسبقا
.)Kunst & Clapp, 2000: 24( التخمين

��)�A	�� ��+�+?� ������
 TRIZ :
5� ���$L� 5���� A�;�� ��$�����  ���L�� /���  ���4� �!��� ��
J� 
TRIZ 7��� �!W�� ��
J��� ������ �!���-��� /02� <�4.��� =������?.

BC'" DE��
	�� �����
>� Creativity Principles
2I�� ���"�� “Altshuller”8�? &e	��� =������? 2��  <�4.��� *��
���� 

5� 5	��$ V������ �> �4�.�� 5�2<-  �C�
� N�
�-+� /0 +�%� ����!�� 
�������� +?6�	 �>5��� �"� 7�� 5	��$ V������ 5��� �!���-��� /0,��-.�

 +�%��� #
��H�� 3�L�� 39��� 5������ ���
���� �$
��� (Rea, 2001: 26).

����� ������� ^"� V������ ������H� ��/���> �!��� ����� /����� :

0("�
	 ��+���� (Segmentation):
��-��� ��$ 	����� /02� <�4.��� 5�:�
9 ����� ��J��� 8�? #�� 

C�F%	 *�	5�:�
9 ���I� C/4�� ���� 5��� =<��> ������� *��	 5?5�� ��J��� 
=����.�8�� ��� :��.�5���0 #���F �%
� 6�DF%� �	6����� )%
�� ��� ������ *
[eec :Y&_.(

-("�
	 .:A�� /F�@�+C� ( Separation / Extraction ) : 
��-��� ��$ 	����� /02� <�4.��� 5�:�
9 �����  ������� /��� 2�"� 
2�4� ��% 2�"��� 8�� �!D������ ������  ������� /��� +2�"� =���% S�-���� 
�!�� (Teplitsky,2005: 45) . 

=(	"�
 �G��'	�� ��
+ �	�� 9C��@�� ( Cushion in advance ) : 
5�));�� ��))$ 	�))���� ^��))"� ^�))�-�+� /�))���� /))0 �))�>���� ��))J� �))� 5))� 

:)))))�
9 ��)))))-��  �C�
)))))%H� �)))))�F<�� ��)))))I��� ��)))))!�  <�)))))4.��� 2)))))�> �)))))!��>� 
(Terninko,2001: 18) .

1("�
	 ��	�
���� ( Dynamics ) :
5�;�� ��$ 	����� ����I SD�I- C/4�� �	6�D�� ��%
�-�� �	 ����"�� 

/��� ���� �!� *���� 5��� �$
��1� ��%�H 2;0	 ,�
J 2�"�� *������ C/4�� 

chantaln
Stamp

chantaln
Stamp
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8�? C�F%	 ���� 5��� 2��!�� =�
��> 8�� ��
��� 2"%� C��4L� �	 ����"�� 

�� ��
��� ����> 2��"��� �	��
���(Marsh,2004: 28) .

H("�
	 ���	�+� .	��� ��A�	�� ( Continuity of Useful Action):
5�));�� ��))$ 	�))���� 2))"% B))��% C�F))%	 ��))J��� 2))�"� 2�))4� 2))I���.�5��� 

,>�� 2���� �!��
�> �!�>�9� ��%���H�*2�"��� /0���  >��� 8�� S�-��� 5�
C�F)))%L� 
)))�� �)))�F<�� /)))��� 2)))�"� �)))%
�� #���)))�� �	+2)))�"� 8)))�� �)))�� :)))�9.�

(Dew,2006: 46).
I("�
	 ��JK��� ������� ( Feed back):

5�;�� ��$ 	����� ����� ���1��� �"%�
�� 5�����  �C�
%? 2�"�� *���ٕ�  ��� 
��$ ���1��� #
0��� =<I	 5���0 
��1� �$
���O��$
��U��(Mazur,1996)  .

L("�
	 �	�@�� ����J�� ( Self-Service ) : 
��-��� ��$ 	����� /02� <�4.��� 5�2<- ���I� �J��� C��4L�� 

���� 5��� #
��> =����� 8�� �����  ����� ����I�� ��F<�� #��0H�� 5� ���-� 
������ 
��I�� �>�9�� *
�
���+�� /0:���� ���F� ��0�;? B0
� 5�#
�.>��J��� 
8�� :���� 60��$	 :(Retseptor, 2003) 

M("�
	 ��'	�� NJ�A
�� (Porous Material) : 
5�;�� ��$ 	����� 2"% g4�� =����� �	=������ 7��� �0�;G� 
I��� B���� 

��������� �	�������� 6��? ��� 5�� g4�� =<"0 =������ 5���0 g��  ������� #���� 
#���%(Retseptor,2003) .

O("�
	 ���K� *'��� (Changing the Color):
5�;�� ��$ 	����� 
��1� 5�� C/4�� �	
��1� 6�D�� ��%
�-�� *
��1�� �%
� 

��0��4 C/4�� �	�%
� ��0��4 6�D�� ��%
�-��(Hipple,2002: 188) .
B��
�,D9�P��
��� (Creativity Principles):


!J� ^>����� ����� ��P� �����.�2�
��?  <�4.��� /0�	��J� �	
/0 ^"� 6D�F%	 8�? ��%� ���4.��	 <�4.�.	

- *�>� ���� 7�� ����� 

3�
�� 8�� 2�"�� 6��� 
��@ #���.�

-.	�#
�; /0 >��� 6��� *���� ��P� 
:���� ED��� #���.�8�? ���� 
��@ ����� /0��J��� �	^"� 6��
0 *��I�� 
���� ���� ^>����� /0 +���� ������� :
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١.#���F 
��h� #���.��� /0��J� ��*��P� 8�? #���F h�
�� #
�;�� /0��J� 
-@.
٢.^�- 
��h� #
�;�� /0��J� ��*��P� 8�? S���� 
��h� #���.��� /0��J� 


-@.
٣.#���F 
��h� #���.��� �	^�- 
��h� #
�;�� /0��J� ��*��P� 8�?  ����"� 


�� ������ /0��J��� 2�� �	/0��J� /�
0 
-@ (Savransky,1999:  
20).

B�,��,D.%�� G
����� .,	?� (Final Ideal Solution):
�I�.���������� 5	5��� B��% SD�I- ��J��� /02;0	 �!���� /0� ��� 

 >��� 6I�-� 5�B��% 3���%�� ������� *+	� 3�
�� �!���  ����� #���% 
(Skrupskis & Ungvari 2000: 30).5�ٕ� 5�� 7�� 2����� /0^"�  +���� 

��� A;�	 “Altshuller” 5	^"�  <�4.��� #��".��� +
��� 
��� 5���
0L� 
8�� �!�� 5�2�	 2�/;�
�0� 8�� N��.��� �
��.��� 8�� 2� <�4.��� 2�
6�? 5��� 
�� î �
5�6��� /0j
9 2D����� *5��� 5�2<- 2���� �̂
��� 

#���� ��� 

-.L� 3
��� 5�2��� /������ (Altshuller,1996: 19).�%��� .9:

���� /02�I��� �������� /$� :
•#���F  �
��U��� ����%�H� ^"�� 
I��"��.
•2��"���  �F�!%� �	���� �	 ����� 
��	 =�
�9�.
•2��"��� ���� �I�-
 ����> 2�����<� ���!�� ��� �!�<!���.
•2��"��� ���� ����� #��%�� /0B>����� ��
�
;��.
•#�����+� 5�B��% 
��I��� �.����9� ��J����.)���� 5���*[eeT:Yc.(

B��
��D���:	�� )Resources(:

��"� 
��I��� 5�3���%�� �����L� /0��
J� TRIZ��� ���"� 

“Altshuller”5	2����P� �!��� 
����� 5�
��I��� /��� ����� �!���-��� 
2�4� ��� *�>+5��� 
��I��� �0�
"� �	��4�.��"� *������ ��� ����!0�4 

���-���� �$
I��� 2�4� ��% ��P� 8�? 2�
��� 5� �;>����� )A��I ���.�
���.�� 
�� *[ee\:&e((./������� 5G0 2�
�I� 
��"� 2���> ���4.��� 
5���� 5	5��� 
��I� ��J��� ��
��� *6ID�I- * +�%��� #
�P��� 6��� 7���� 

��"� 
��I��� ���	 2����� �������� 2�� 4.��� <� (Kraev,2007: 55) 
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�
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�� ��	
� �������� ������� ����������	���� 

�>� :�"�� ��$ 
��I���  ����"���� �����.��� /��� 3%� �$
0�� 5��;� 
2�"�� ���
9� �����.���� 5	3���  ����"��� 
�P� =���� 8�� #C��� ��J��� *
�>� :�"�� 
��I��� 5������ 5���� 2�14? 5���L� ����-�� 3��
���� 

���-��+�� /�-���� C��4<� *�>� :�"�� ,D�J���� /��� ��P� 8�? ���� 
��@ 
����%�? �	����� *���
� 9��
� 
��I��� �;�	 5�F��� F�%�G� 2���	 8�� ��� 
:��.��	#�����+� 5� �>�	 ,>���� *7��$� 
��I� 9��
� 2�%���� 5�;��� 
�>�9�� ���-��.��� /02�14� ��J� 5�"� (Clark,1997: 41).
����
 TRIZ �� .��	�� �&'
��� :

��
��� 5�5	��$ ��
J� TRIZ  U4� /02�%��� /����� +?5	5��
� 
�� 	�� 5���!��� �!� 5�
��-� �!��%!�� �!����	� /0�0��  +�%��� ����-.��� ��� 
/0 7�� 2�%��� ���
��� A;��� 7�� 5�2<-  ���
��� ����L�� /���  ����� 
��$ ��
J��� ���
���� 2�������.

/�0 9?
�����$� 5����
��� ��
J�� TRIZ

� Rawlinson (2001) 
����	 ��� ����� /06����� )��%������ TRIZ (5	��
J� TRIZ 2��.���%!�� 

���� ��J��.�*�?���� �
��� 2�������  ����"��� 
��9�� d���� 
���� �I�- 6�
5� 2<- 6��"���� 6������ ��!�  ����"��� *5�� �W��!����� �=������ 8�? d������ 

��0
"��� 

-.L� /��� J���� �!� 8�� ��� :��.�E���0 5�7�� 
�9� d���� 


-.	 *5�� /"��9�� 5	��$  ����"�� 3�9��  �%��".������ 5�2�O>2�"�� ��	 

������ 
�W�5���H�.

5��  ���
��� /��� 5��� 
�� 9���
� ��
J� TRIZ 5����� ���
��� ���
� 
(2002) Rantanen ��0 ��> 
��9�� d���� ��� 2��  <�4.��� ����� 8�? 
5���%� /0�0
"��� ��$ :��
J� TRIZ ���� ����� /0
"��� *��� ��-��� 
ED���  ���
��� /02�%� 7����� /����H� 
��9�� d���� 2��  <�4.��� 
��	 
���!� �����>� :��9���.

�;�	 N�
4��� /�9��� /��
��� ���� !�,�2<-  ������ ������� ������� 
8�? 3�
�� )Y\eee (=���".�8�� ��
J� TRIZ *,��� ��-��� ��� d������ 

/��
���� ���� ���
��9� 6���-���� /0����+� /��0���� ����� *,��� ��� 
6���9� 8�� 
���� ������ /0���
0 *���  ��I	 5h� ��$ ��
J��� �0�
"� /0



��'
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��	 5�)[c(���� /0���"�� *���� �!��
�� /0
��	 5�)&[(�"��% *�!�� 
 �D� B>����� 8��  �
��H� �1���� H���F��%�.

5���� �,%�
�� ��� ����
 TRIZ:
��
J� TRIZ ���
9 ��%!�� 
�� ��D��4� 2��  <�4.��� :
9� ������?*

7��� �!D����+ 8�� ����%� 5� ���L� V������� ������H� /��� ��5��L�
0 
�!�!0 �!��
���� 2��  <�4.��� /��� 6!%��� ��� /��.�
�� �
��� ��"0���� ��� 

������ ���
9� ������? *����"0 
��� �
��� /0���4.��� F�
�� 8�� 2��� /D�!��� 
/������ �!� /0���
� #
��.�,�
"�� ������ ���4.��� ����-���  ���	 TRIZ *
5G0 �!%�� /��"�� ���56!�%�� ��� ����� 2����� ����.��� =+�� 5����I�� ���	 

���4.��� �	�!�$�%�.
F����� ��$ ��
J��� �!�U� ����� 8�? E!�� /��� /">�� �
�I� ���� 2D�!�� 

5�  �C�
� N�
�-+� /��� ���!���
� �!������ 3�"���+ �0
"��� �!��J��� /0
2�  <�4.��� =����� .

��� 
!J� #�> �$���
J��� /0�����.��!%�� B�:D�
9 N���H� 

-.L� 
��0 5��� )David Huges (5� E�� ��
J�TRIZ  B�d���� (Osborn) ���� 

,
"� ���� 2��� /����H�  <�4.��� "CPS"*���  ���� )Darrell Mann(
5� E�� ��
J� TRIZ  B� �"�.>
������  ��� )�(Edward de Bono) .

��0  ���	 ��
J� TRIZ �$���% /0��%�? 2��� ������?  <�4.��� /0
,��-.� +�%� 9�4��� /����H�:������� #
��H�� 39��� 5������ ���"���� �$
��� 
5�  +�%���.

���� 5	��
J� TRIZ  5��� 5	5��� ��
J� ���� /02� <�4.��� *
5�0 ���$L� 5���� #
�
; ����? E��
� ����
�� ��D�> �8���
J�TRIZ  

3�"���+ ,�J��� �!��%!�� �!����	� /�5���� �
��� 5�
������ ,
I���� 
���
9� ������? /02� <�4.���.

�������� ������� Mental Motivation:
/!0 ������H� B0����� ���J�� /0 ���!�� 3���%�� ��	 ����"�� ��"0���� 2��.�


0L� j�%� /0 =����� =�
�� ��P��!%
�-� �����"���  ���P��� 2-�� �!����� ��.
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������ �	�
��
�
���� ���� ��� ����
 TRIZ 
�� ��	
� �������� ������� ����������	���� 

�������� ��$����� 5� ����"�� ��"0���� �".�/��� 
�4.�8�? ���
�� ������ /0
9�
-�+� /0����� 
������ ������ 5����;��� #��".��� �D������  �������� 
2P������ �!�0 J������ ���"��+�� 2��  <�4.��� �������� B������ 5�
3���L� ���L�� ��-���  �
�
��� ��D�I��.

������� �������� �'GA	:
���  ��"�  �)��
"� �)���"�� �)�"0������)"��  �)!%� 
)J���  �)$�%�+�� /)��� 
�!������.

�0
� ��0(Giancarlo & Facione) 2$P� ���� �!�U� ����"�� ��"0����
 #��"�� :
9 ���� *#��%  �����? F�%�H �!���I B0�� /��� ������ ��$ F�����

 ���� /��� ����-� :
9� ���
9���  <�4��� 2�� �	 *C��4L� 2�"� �!���I
 *�!��� #������  ���  <�4��� 2�� ��������� :
9�� 5	 �? *���9�� 
�� =�����	
 2�"� ������� ���
9�� 5	 8�? 
�4� ���� /��"�� ���%�� ����"�� ��"0���� 2�����

$ C��4L� #������ ���
9�� 5��� ���
 �	 ���
9 2;0	 /.(Giancarlo & 
Facione, 1998) 
,
"��)De Bono (�!%�� /�"� �!�U� �
J� �!%� 5� ����"�� ��"0����

 5�;�� 5���� F�����  ��� /!0 *�
��� 
�W� 
������ 2I������ �>�	 /0 ����9
��� ���
� �> �!��� ��� #
���� /$ 2� �$
��0	 
��9� *#���� 
I�� �J�� /0 �

 2I���� 5��� ����"�� ��"0���� 5� #������� 
��0L�0�!��? 5����
9� :

��'?� :�"����� 2���� 5���� ������ /$.
��
�,�� :#
�)> ��)� 3�)� ,
"� 5	 �!��� /!0 *�!�>��? 6�U4 5� �� 2� ���F? /$

� 
�))����� 3��))�	 5))� �))���� 5))� =+�))� 
�))���+� 8))�� ��
))0L� �? *5���))���
 /)��� #
)J��� 7)���� ���)�� #�)��% 
�)�0	 ,�)4��� 8�� #
���� 
��9� 5���

�$
�!J B��� �� �0
"� 5� ���$P�.)De Bono, 1998: 82.(
�)))�P��)De Bono (5�)))��!� 5�)))��"���� 5)))� 2)))"%� �)))���"�� �)))�"0���� 5	

��$ �)��> #�)��% 
�)�0	 ��)%�G� =<)�	 /9"�� *�!� 5����� /��� 2���L�� 2)"%�� �)0
 5	 ���)�� /)���	 ^�
)�0� 8)�� �)���"�� �)�"0���� ������ *=��
� 
��	� �"��� #�����
 *�)���"�� �)�"0���� #
���)�+ �)�������� /���)�H� 
)������ 8)�� #
�> �!��� ��
0L� B��%
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2)-�� �)���"��  �
�)��� F)���� 5)� ��$ ������� ��<0 7��� 
�L� 5�� ���ٕ�5�)��H� 
�!��-��� 8�� )De Bono, 1998: 117(.

��	)Caciopo & Petty(�
��� 2�� /$ ����"�� ��"0���� 5	 ��!�� 2� 

�0
 =����� �!�� /0
"� C�4�? /0 N�����+�� :�
1��<� 5� ��
0L� 5	 �;
�0� ��0 *

��
8��ٕ�  ����"��� 5� ����� 8�? ��"��9 #
�I� 5����� ����"�� ����"�� B0�����
������ �!������ ��
0L� F����0 *�!���� /0  �><"���  �
����� �!�� �!��U�� �!� 
�

 8�� #������� ��0
"��� ���L� 8��� *5�
-h� 8�� �����+�� /��"�� B0���� ���
 ����%�?  �$�%�� �!��� /��"�� /��"�� B0���� ��� 5� ��
0L� 5G0 ��!�� *,�4��+�

��� �F���� /��� ��!��� �	  �
����� ��� 5� �!��
>U� ��
��� �!��� ���4���� 
���
^�-���� /��"�� B0���� ���.

)Caciopo & Petty , 1982: 34.(
,
"�� 2�5�(Urdan & Giancarlo) ����"�� ��"0�����!�U� F������ 

/��"�� /�-���� �
��� 9�
-�<� ��
�4���� /0�94�L� ��0
"��� /��� 3�9�� 
�  �
���� 5� B��� 2��"��� /0 
������ ,I� /0 �!���-��� 5��� /��� ����"�

 .��� 2�  �
�
��� ��-���  <�4(Urdan & Giancarlo, 2001: 37).
5)� 2)� 

)��)
)�� �)��.�� �)��� A��))I (:))����� �)��!�� 
$�)J��� 5))� 5	

 
)J���� *,)>���� /)0 �)��
�� �)���"�� ��"0����8)�? C��)4L� 6)���� �)� /)����)!��? *�)��
))))))$ 2�))))))4� �))))))�� =�
�))))))I� F))))))��
��� 5))))))� N�))))))��� ����0�))))));? N��))))))�k� 3�))))))�� /))))))0

 ��J����  ��%���
��+�)*
�� ���.�� ���� A��I[ee\ :&T\(.
�))���"��  �))���"�� ,))I� �))��$� �))��� �))!�U� �))���"�� �))�"0���� �))������ ,
))"��

 ��"���� �J����� 
������ 5� 6����� *5�"� ,>��� 6;
"� ��%� �
��� �!� ���� /���
��  �))!%� 
�))���+� 5�))"� �))-L�� �));��1�� ,))>������  <�))4��� ,�))4���� 
��))��

 
))��	 2�))�� 8))�? 2�))I��� 2))%	 5))� �))!��� =C�))�� 
�))�0L� 2��))"�� �))���-��� 
))J���
�!������ �!��� 3�
���� 5��� ������ ��$� ������H�  <�4��� #C���.

���
" �������� ������� :
١.6�4���� ������Mental Focus: ��� ,I�� �
��� ���� F���� #
����� 8�� 

F��
��� /��"�� 6�U� S-4 
���.�+
��� 6��$ *�J�.�/06��� */%!�� *
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������ �	�
��
�
���� ���� ��� ����
 TRIZ 
�� ��	
� �������� ������� ����������	���� 

5	� 
�"4 �
��� ��%!����� 6�"%� F%�� 2���L� /0 >��� ���.��� F�
�� 
8�� ��!.��� ,��.��� �!� �?5	#
�I�� ���$��� ���� ��;��.

٢.Q�'��� '%
 �������Learning Orientation: �$� #
�.>�
��� 8�� ����� 
��"0�� #���F� #���> ,
�"��� 6��� *��� 6�	 /��;0 ��1.�����;��� ����"�� 
6��� 5�2<- ����� ,�4��+�� 2�l"��� ��� 6�	 :�4�.�9�
-�<� /0����� 
�.�"��� ���.�� =�����$� d����<� /0�94�	 ������.

٣..%9�4(�	�� B�����
! Creative Problems Solving: F���� �
��� 
#
�.���� 8�� 2� <�4.��� =������? 5�2<- �!��� 3�
�><� 5�2�

 <�4.��� 
��0U� 2���� �><- ���I	� ��$� N���H� 
!J� 5�2<- ���
�� 
/0 9�
-�+� /0�94�	 ������ *C+P$� ��
0L� �!��� =◌ i����?�=��>��;
��� 
5�  ���� ��� �9�
-�+ /0�94�	 #��".��!���� =>
.9�������? /02�

 <�4.���.
٤..	�4��� ����	�� Cognitive Integrity:2���� /0#
�.>�
��� 8�� 

���-���  �
�!� ��
���� 3���U� /��;�� ��� 5��� /��;�� ��%� 2�

��0L� 8�� 
��0L� /��� 3��.�6�*�!0 ���� 5�������� A���.�� 5$��� 

��-U /0
����+� ��"�  �
��-�� ������� 7��� ,�!� ����� 5�������� 
2���� 2��L�.

5���� �,%�
�� ��� �������� �������:
 ��� /!0 ��
4��� ������� 3���% 5� =��!� =����% ����"�� ��"0���� 
��"�
�!������ �!����� 5���� ��
0L� B��% 
�� #��%�� 2� ��$���� 
�� 8�� #
I�> 
2<- 5� #
��� 5� /0 �!������ ����$+� �
�
;�� 5�� *3�
���� 2<- 5�

�����.��� E��
���.
���' �,%�
�� *"��A�� &J�� Q��� ������ ����� �+�� ��R�
 :
١.����� 6���� 6��
�>� 6�������ٕ�.
٢.���
��� /0�
��0	 #
����� 8�� /�-��� 5�6D�
@ ��
!J 6�9-D�!.
٣.:�4�� �0
"�� 2����$���% C��� 5�� �=�0���� ��� 

� �	�=���-� 6�.
٤.+���� 2���U� 5�� 5	
��� /0�!�>��� *2����� 5�9�4� 8�? 
-@ �"� 5	

2��� ���� 5�� 6���.
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٥.+B9��� 5�
-h� �$� 5������ 
�"�� �=$����� �!����� �	�!����	.
٦.
��� 6$����� 2������� 5�6��� C��� 6�
�	 6"��� �	�
I� �	��U� 

���� 5�6����.
٧.+�F%"�  <�4.��� #��"��� 2��$���� 2���� 8I>	 ��6��� 5��!% 

2�I��� 2;0L ED�����.
��
�+�� 9�+����� :

8�� �D�> /��
�� E���
� 
�	  ����� ����%	 �	 ���
�  ���
� �%�� +
��
J�TRIZ  ���
� 
I� �� ��� *����"�� ��"0���� ����� /0� 5�
�1���� 2

#�� 8��.
����
 9�'�
� ���� 9�+�����TRIZ:

���
�Rivin (1996) ��
J� ���-���� N���H� ����� 8�?  0�$TRIZ 
5� ���"��  ����� *E!���� ���I� /0)(\(����!�� ���� 3<9 5� =����9

 ������� 3<9 5� ��D��4� ���
9� �$
���-� �� *����
�L� #���.���  ��+���� ���

 8�? �!����� ��� *���"��  ���
��� 3<9�)_(�!�� 2� ���  ����%�)_((

���"I�� 
���� /0 d
��� /���  <�4.��� 5� ����%� E���
��� 5�;�� =����9
 ED���  �I��� *����-.��� 2�"��  +�%� /0 �������.���  <�4.��� 8�? =+�I�

 ��%!�� ������� 3<9�� 5	 8�? ���
���TRIZ 2�I����  <�4.��� 2�� ���>
 2� 8�� 3�
���� /0 ���
�� =������ٕ� =������� 
��	 ������ ���I	 
��0	 8�?
 B��%� ��%!�� ���-��� B���� #
�
;�  I�	� *����� ���
9�  <�4.���
 
��	 ����I� 8�� ����!�� ���� 3<9 9�0 ���� ����-.���  ������� 3<9��

 =������ٕ� =�������.
��
� �Kitto (2000) C�I���� 8�? ���
��� ��$  0�$ 
�	 ���-��� ��
J� 
TRIZ /0����� #
���� B�%4�� 8�� ���I��� ����!�� 3<9 
�� /����H�

 ����� *���
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