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(.*.�/��� �	,����#�� ��� ���/���� ��-	� �	���
���5���:

���� �	��� �	��  ��� ���!�� ��"� ��	#� $� ��% &���� '�( )�*��
$+�� ,�	��� -. ��.����"����	� "�� '�( 0��� �1� ,2������ 3�	��� ���4�

 3�	���� 3��"� �� ������ 5�� '�� 5��( �4�� �� &�� 6�!�� 7��
 ,5��	��� 3	���� ���� �!�� $��� 	#����� 3��"� 8�� ��� ,2������ ���	
�9

5���4� :�* 	�  ��� ���	�; 	 ���� 0"�� �*� 5�	�� -. 2������ 3�	��� ��
 <��� -*��� -����� �	��� �� 5���4�� �	���� 0	��� 8�� ��� �	� �; =���

 8�� ���� ,	#��� �� ��	!��� �>?@	+� (A����Emmons (2000) <�!	� 	 <���
 -���� �	��� � � ����	� 	 	��� -�� 3�	��� ��B	1 '�(Spiritual 

intelligence �� 	��� ���� �� &�� ���	���� �� 5�. ��C� D�!� 0	"� 0E> ��
 3��"� 5� '���� ,�	��� =�������
F�3,-���� &�	�� '�� ����� -��

������ 2	��� -. @� G )�"��� 0�	!�� 0� �� ���� ����� .
A����( �����Emmons (2000) � �	��� �� '�� 2��"� ��+�� -���

 �� ���� 	�  ��� ,������ 3E�!�� �#��� -. ������ ��	��� ��>�

 <��;I� -���� �	���� �������� 5�	�� �� 	+��	� 5
	
�ٕ� ���� �� 	.� '��

 -���� �	���	� $����� K>!� ���� -�	��	�� ��	> ���� 5��� ��� ��	�
	��� *�L+� �#��� $�*�
� ��;��� M���� ��	� ���� ������ ,���#��� ���

 )���F ����� '�( 0��. *�L+� D�  �#��� $�*�
� F �1� ,*�L+� ��
 <��� -���� �	��� &��� �� ���� 0  ���	�� �
��� 0B	
�� 	�  ��� ,-
���

 ����	�� 0	�*G -���� N�� -
��� )���F� -��4�� 	+�� ��� 	<*�
� 6���
 �
�� OB	�� 3�+�� �1� ,��	>� 3	�	���FRogers & Dantley (2001) 

,3	����� 3	��	�� -.� ,���	�"� A���� ���( -. 3	��	���� ���+� ��� �
 3	B�� )�> �� �#���� -���� �	���	� ��
��� ���E*� 3�	�"� 3�#4� �".

�	�� )	*� -. ���	��� 2��	
� ��.��� ���� 	#�I! �� 3	B��� D�  �� 	�� ,��
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&E*� ��� ���	���F 3	1E��� ,*���� ��;ٕ� ,��
	�G� ,��	!�� ��
��
	#� ����	��� 3	����� .
�A�� -��� ��"��)�RRS K,T�(N��
� '�� ��;I� 5� -���� �	��� ��

 ���#� ������ �	���� ���9� �1	*� ��+�� 5�G ��GE>G��1 ����� .
6���� �%
-�:

�	��� '��G �����	� ��#� -�� 3	

C�� �� �
���� ����	
�9 $"�� ,
,�#��	#� ������ ,3��>�� ,@�	���	� � ���A�� ��.G ���( 	#"�	� '��

 -. �	 � -
	
� ���� ����� ������ ,����� ���� '�1� '�( �#�	�	��ٕ�
�� -.� �������� �

C�� ��� � '�� 3	
��� �� ��;� 3���� ,�������� ����

 ��
��� ����� ���#�� 2�	���� ��G	� 5�1E�� ,������ -��4�� 	+��
 �
�� OB	�� 	#��� ,���
��� &��� ����
Stempien & Loeb (2002) �
�� ,

6�	
)Sari (2004 0�%A� �	��� 6���A� ���� �
�� ,)�RRV(�
� �
�� ,�
�!�� 0	��)�RTR(���>?� W�*!* -�� �
��� ,)�RT� .( 

'�( 0�� �1 ��
�� *�L+� M���� ����� �� 3	
��� M�� 3��� 	��
 ����� ��� N��
�� �������� ������ '�� 	<��
 �;C� 	�� -
��� )���F ��

 � &�"� M���� ,��� *L+ =	���� ���	��
���
� M��G '�( M����� 	 ��%
 �"�	
� 3	
��� OB	�� 5���� 	� � � ,����� *�L+ �� ���	�� M��G ��

),-����"� �� ��( ,6��4� ���
�RTR ��� @
�� X�RTR 4.	�� ��� ,��� -+� X
,&�	!��RT�.(

Y+���Wigglesworth (2004) ��.G 2��1 �� ��A� -���� �	��� ��
 -��� �#. ���>Z �#. '�� �E
� � � ����� ����� @���� '�� ���� 2��1

 �� ���� ���� -. &1	��� $�	�� [	�� �#4� -���� �	���	. ,-��	>�� -�>��
 ����*� ����� -. 5�. ������ �
�� '�� A�����Physical Intelligence 

(PQ)���L�� 3�	#�� ���� �; ,6�L�� �	��� �����)IQ(�� �
�	�� �; 3�	#
-�	���F �	��� ���� -�	��	�� ���	���F Emotional Intelligence �	��� ���� �;

'���� �� \��� -. ���� 	���� <A��� �;�� Y���� -����.
����� ���( �
�� OB	�� ��!��Amram & Alto (2007) �	��� ��� � '�(

 3��"� �� ������ ��+�� 5��� 0��� -. -���� )��*� -. ���� 	#��>�
�
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���� �B�� [	��( '�� D��	
� -�� ���	���� 3	���� ��"�� ������ ��	���
 3��"� �� 0�� ����� ����	�� 8��
. ,0��� 2�	�� '�( 5� 6�C� ���	��(
 -��� ��.���� ��% 3��"�� ,3��>�� 3�	#��� ������ N��
� 0�!�� ��.����

�	��� ��+�� 0���,��.���� ��%� ��.���� 3��"� �� 0�� -����� -�	���F
 	�� 3��"�� 0��� 3	��*��� 0��� -. 3	1E�� �#. -. �>Z 	�#�� 0�

0��� 3	��*��� �	��9 '�� D��	
�.
-��4�� 	+�� ��� �*�
� �"�� 0;�� -���� �	��� �� �	;�	�� 6���

� ,-
��� )���F� ������ �	��� �� �����G 3	
��� �� ��;� 3��� \�
 OB	�� 3�#4� �". ,5�E�!� 0�� 5*�L+ �#��� '�� ���� 2��"� *���� -����

�� 0� 3	
�� Yahya & Lutfi, 2012) ,Ahmadian, et al. 2013X
(Nodehi & Nehardani, 2013 �1E� ������*	��� ��� ���	
B	��( ��� 	<�

-���� �	��� �1E� ���� 8���� ,0��� *�L+���*	��� ��� �����B	��( 	<�
-��4�� 	+��� �������� -���� �	��� ��� .

�	���� ��� �1E�� ����* 	� � � -�	�� \���� -
�B�� 0C
� Y+�� 	�  ���
 6�� ���� -���� N�� -
��� )���F� -��4�� 	+�� �� 0�� -����

 3	�	���F^����	�� ���� -����� ��	>� 
-�Z	� ����. ��B
� 2�� 0C
� �  �� =�����:

_�1E� ���� 0 ��*	��� -���� �	��� ��� ^-��4�� 	+��� 
_�1E� ���� 0 ��*	��� ^-
��� )���F� -���� �	��� ��� 
_�1E� ���� 0 ��*	��� ^-��4�� 	+��� -
��� )���F ��� 
_=��� �� 0�� 0� ��;I� ���� 0  /2��>� /3	��� ��	�� -. &E*� �B.

^-���� �	��� �	�"� '�� ������� 
_=��� �� 0�� 0� ��;I� ���� 0  /2��>� /3	��� ��	�� -. &E*� �B.

^-��4�� 	+�� �	�"� '�� ������� 
_=��� �� 0�� 0� ��;I� ���� 0  /2��>� /-. &E*� �B. 3	��� ��	��

^-
��� )���F �	�"� '�� ������� 
_����� �������� -��4�� 	+�� �	�"� '�� ������� 3	���� C���� ���� 0 

^-���� �	��� ��L�� '�� 
6���� 8��9(:
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_F �1E�� ����* �� @!����*	��� �	��� �	�"� '�� ������� 3	��� ���
	�"� '�� �#�	���� -����-��4�� 	+�� �.

_F �1E�� ����* �� @!����*	��� �	��� �	�"� '�� ������� 3	��� ���
-
��� )���F �	�"� '�� �#�	���� -����.

_F �1E�� ����* �� @!����*	��� �	�"� '�� ������� 3	��� ���
-��4�� 	+�� �	�"� '�� �#�	���� -
��� )���F .

_@!��=��� ��;I� �� /2��>� /'�� ������� 3	��� ��	�� '�� &E*� �B.
-
��� )���F �	�"�� ,-��4�� 	+�� �	�"�� ,-���� �	��� �	�"�.

_�������� -��4�� 	+��� -���� �	���� ��C���� 2��"� �� @!��.
6���� ���9(:

��� 3��L�� 0E> �� ���4�� \��� ��� � -�I� 3� 3��L�� ��� -��� ,\
 \��� ��#�� -���� �	��� ��#�� ��� 	�� ,��
��� ���� 0	��� �"�;� ���
 ,-�	��9 ���� ��� ��4�� �� ���>!� -. ���	��9 N�"� '�( -����� ,	<��
�
 ����	�� 0	�*G -���� - � ����� ����* 0E> �� \��� ��� � Y+�� 	��

 �� 0	�*G -����� ������ -. �	
G ��� � � ��	>� 3	�	���F 6
� 5�� ��
� 	� 0E> ��. ��"��*�� ���	�� �� 	�� ,��������
� �1 \��� OB	� �#

 O���� ���( 0E> �� -���� �	��� ����� ��� � ��� �4�� 5���� -.
 ��	� ���� 0��� 3	

C� -. -���� �	��� ����� ��� �� ,���	!�9

� ���� �������� 3	

C����	> .
6���� "	�%: �:

3;������ �	
���:b �E
�
F� -�	
��� -��� '�� ���� 2��"� @����
 =	���
F� -B	��� -����� @1��� 2	�	��� $� 0�	��� � 2	��� '���� �	
�9�

 ���	� 	<�B��( �	"�� ,���>Z $�� ���� $� -�>�� �E
�� ,2	���	� -�� ��
-�	�� \��� -. ��>�
�� -���� �	��� �	�"� '�� ����� 	#��� 0��� .

�;������� 	���� :�, 8���� ���� D��>� -�>� ���! 5�I� '�	�� \���
 5��#�� ���� 0�"� -. ����� -���
 -���� -.��� &�	� ��+��� ,5��� ���

� D���!� 5��#� 0E> �� ���"��� 5�	�	� =	�!ٕ� 5���.� 2�	�A� ��
��� ����	
 ,0���� 	+�� �	�"� '�� ����� 	#��� 0��� -�� �����	� 	<�B��( �	"��

-�	�� \��� -. ��>�
�� -��4��.
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<;������ �������:WE
	� 	���
��� @���Maslach (2003) )���F
;��� ,-�	���F� 6�
��� -�"�� 8	#�9 �� ��	� 5�I� -
��� �	#�9 -. 0

�	
�9� ,���>!� -���� �� ������ ���	���F �1	*� �	���
� -����
-�#�� 0	��� -. A	��9 �� 	+�� ���� .

6���� "�����:
3;���-��� "�������:"	�%��� ��%�� �� ���� =%� 6���� ���:� *�

 $�� >����� ����	��� >����"	#	����� 	?���� � 	!�� )�PR(����
������.

�_���	
��� "�������:�� �������� ����A� 2��9 ���	� ���� -. \��� )��*�
�������� ���� 2��ٕ� �������� ��"� 2��ٕ�.

�_����A�� "�������:-
��� �	��� -�	;� -
��� 0��� -. \��� )��*� ��
�RT� –�RTP.

$����� �	:B�� ���	�C� *�9	����:
	+��� ,-���� �	��� � � X\��� 3��L��� 	 <+�� 6�4�� �	*9 ��+��

-
��� )���F� ,-��4��.
�	�� 0�	� -�Z &
	�� 8����)IQ(@��� -#. -.��� �	�� 6� 

-�*	� �	�� 0�	� 3	����� N��� ,	#B��( $�*�
�� ,���"�)EQ(	#���.
 <
	
�(	��� ,	#�. -  -�� ���+��	� ���� ��	
�. ,-���� �	���	� �	
�9 A��

 	� � ,2	���� �����"�� =	+�G� ���"� ���L� ������ ,<������ 	<���� ���� ��
 	�� Y�
� -�*	�� �	���	. ,-�*	��� �	��� �� -���� �	���� @E�>F ����

� � ,51	*� -. 	<�BE� 	<.��� @����	� �; ,5��� ��� 	� '�� ����	� -���
 	�B	�� �� ��� -. ,	���"� �� 	#� Y��� 	�� ,���+�� ���� )	*� -. 0���
 �� ������ ���+�� D�  -. ���� �� ��� 	�� �( 	�� 0I
� �� 	�� Y�
� -����

 	#�� 0+.� ���+� ��"�� ,	 ��L�
)Zohar, 2004(.
���� ������ d	��� @B	4� �� 	<1E*� -���� �	��� 0���� \��� �#. ,2�

 ,���E"� 3	�B	� ��.G 0���. ,���� N�� 3�	��� =��� 0� ��� �%	���
 -�"�� �	���	. ,$1�� -. 5��� b 	�"�> 	� � � ,���	��� ������ ,���*	��
 D�  �� �	�� 0��. ,�>Z 0��� 	�#�� 0�� ,	<�� E��� -����� -�	���F�

d	��� -. 5��1 �"*�� 3�	��� =��� �� ����� 0�!� 5���4�� ��"� �� 5����� ,
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��� �� ���� ��%�� ����	���� � 	!�� "	#	����� $�� 

-. �;E;� =��e� �+�>�� �� ������ 3��1 8���� F 	��� N� ,N�>G 3�	���
 ,31�� ������ ���� �� '�( [	��� F ����	.5�"� �	�� 0�	� ���� -��� �� -

	�� 5��� ������ <��*		<�<�����	�"� �	�� 0�	� ���� 8���� �1� ,���� -�	� -
��
 �� '�( -����� -�	���F �	��� -. '���.

��C��Deutsh & Springer (1997) -�����
. �	
� ���� '��
 3��� �	���� 	 ��
�� -. ����
E�� ��.���� 3	��4��	. ,�	��� =��G -�������

 @���	� ��"*��� 3	������ ,�L�� 0;� ���"�� 3	����� *	��� '�� �� �
�G
 ��� 8��( 	�� ,7�������� 	� � ,����� ,����� 2� -���� �	���� ���
	
G �

���G @���	� �	*���� .
������ �	
��� 8���� :Spiritual Intelligence Difenition  

0!�	�� �	 �A @���Zohar & Marshall (1999) 5�I� -���� �	���
'�� ���� ��	
� �	��� �� =�� 8���� ,���"�	� ���!�� ,3E�!�� 0�� �!1	��

NAL� 3� N�;�� $
�� )	�
 -. 5�	��� 5B�� $+� '�� ���� 2��	
�.
'�( �.	+9	� � �8E�� 2��"� ���� ,���	���F� ���"�� 2��"�� ����

��"� -1	� 0;� �	�"�� ���	"� 3��"� �� - � ,5���	
�( ���� Y���. ,������ ,3
 4	���� ,���>Z $� 5�1E� -. )���	� -���� �	��� 2��1 6�� ���� A�����
 ,5�	��� ��C� $+� 0E> �� -�"�� 5B	�� ���� �#4�. ,3�	���� 2E�� '��
 -�	���F �#B	�� �� ������� ,��C�� D�#� �A��F -. -���� 5B	�� �#4��

� �	��� 	�� ,��C�� )�"��� �	���	� ���+� -. ���� 5�� ���� ����. -���
 N�� N�>G 3�	���� 5���� ����� A��� ����� -���� �	���	. ,-��

2	���� �#���� ������ �#. ,�	
�9 .
	#��� )�*� 	� �� ,d	��� -. -���� �	4�� DA���� -���� �	���	.

 3	����� ��� ���� -�� ���A��� ������ 3	����� $��� -. ����>�� ���"��
 ���� ���� ,��*	��� 0"�� ��� ��� ���( 0�#
� '�� 0���� ,d	��� �A��
 ����� 0	�. A���� 3�� ��A�� ,0����� ����� A	��� �*"� �.��� ,�
���

 -����� Y�	��)Zohar & Marshall, 2000(.
��"�� (Mayer, 2000,p. 48)��� ����� -���� -��� �� 	� �( ����

���Z *��!� 3""�� :,����� K>!� ���� A�	��� ,��	�� 2���� D	���F
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'�( �4��� ,-��� �	��� ������ �� ���	� ����� 3F	� -. -��� 0�>��
 ��G -. ��%��� ,2	���� ��B	#�� 3	�	�� F )	�
 -. ���	��� 0�	!��

 -. 0;��� ���+. 3� )�*� @����� ,�	���F �� ������� ,Y�	
�� ����
@*	��� ���ٕ� ,$+����.

5.���� (Wolman, 2001)  '��� 0�� 0C
� -. ���	
�9 2��"� 5�I�
:���	� ������ �#. ,5�. W��� 6�� ��	��� ���� ��� ���
�� 0	��F� ,2	���.

5.����(Vaughan, 2002, 33) �!� 0� '�� 2��"� 5�� '�� 3E
,���>Z ���� *���� ,:��� �	#�ٕ� ,0"�� ����� '�� -���� �	��� 0����

 ����� ,:��� '�( -���� ,0"�� ����� ,&�"� Y���. ,:���	� 3��� ,)�	>�	�
 04 -. :���� ���>� -�	��� @	!��� ,0	�>�� $1�� ��� A����� �� ����

� ���� ����. ,�*%	+� 2	��� @��4 �� <���� -  	�� �	�!G ��C� �
������ &�� 5�I� �.	"; 6� 0E> �� 5�� ������ ����� ,-��� ��% ���!��.

A����( N���Emmons (2003) 	#�� '�� ���	���� -�( �4�� ���� 5��
 -�� 3��"� �� ������ �� 2�	�� -���� �	���	. ,�	��� 0	�!� �� 0�!

� '�� ���� ��	
����	��� 5.� � )�"��� 5�E�!� 0.
	�;��
 N���Cynthia (2003) ��
	
G �"��*� �  -���� �	��� ��

 &��	
G A�	��� �� �""��� ��% 3F	���F ����� 5��>�
� \�� ,�.�����
 ,2	��� �� ���
��� ��B
G ��	�9� ��G �#�� 	 <+�� ��>�
�� ,2	���� ��*���

'��� �	��ٕ� 6���� �� -�1� ��� '��.
���� ���
 �;�� N���)�RRP ,�fS (�� ������ �  -���� �	��� ��

 ���	��� 3��1 5�
��. 5����* �B�� 	#����� ���� 	#� �
�� -�� ���*�� 3	�
�
 '�� 2�*�
�� ,A����� '�� D��	
� ��
� �� 3F	� -. 0�>�� �� 5����

���
��� ,���"�� 3	����� ,���	���F 5�	1E� 5���� ���	��( 5� )"�� 	��
���*	��� ,��
��� 3	���� �#���� .

0
	� 5.����Nasel (2004) '�( ��!� 6�� �	��� �� =��� 8�� 5�I�
 ,2	��� '���� 	
	
�ٕ� ,�"; �;�� 5���� -�� ������ 5�	��	��ٕ� ,���� 3��1

3E�!�� �#��� '�� <��	1 5����� �	��ٕ� ,������� ,�������� ,���	���
 O�� 5.���� ,	#� ��
	��� 0����King (2007) 3��"� �� ������ 5�I�

 ,6�	� ��% �	
� '��� @���� '�� ��B	"� ���"�� ����� ��� -��. 5.����



������ �	
���� ����� ������ �������� ������� 	���	 
��� �� ���� ��%�� ����	���� � 	!�� "	#	����� $�� 

$�+�)�RT� (��"�� $� ��A�� ����� ,	#� <��A� �	
�9 ���� ���*. 2��1 5�I�
 -. ��� 5����� ,	#� -�	
��� ,5��� -��� '�� ���� 2��1 N�� ����� ,����

 0�	���� ,������ �*!�G �.	� �
�	��� ,����*�� ���� -. 0�I��� ,���>Z
 $�2	�	��� ����� ����� 	 �	>�� -�	��( 0�!� .

@�+��(Vibha, 2013,p. 52) �� ����� '�� ��	
� -���� �	��� ��

=	� \���� -�>��.

��+�� �	��� �� 	��� -���� �	��� �� �	;�	�� N�� 5+�� )�
 	���
 ���>!� ����� �� A�	���� 3��	� -�	
��� 2	��� '���� -��� ���

-B	��� -����� @1��� 2	�	��� $� 0�	���� ����� .
������ �	
��� "	��
�:

����Sternberg (1997) ��� $���� � -���� �	���� ��
	
� 3	� :
T_6����� �1	�� ������ :,6�"� 0�!� ����*� -. ������ '�� 2��"� �#.

 �� 	 ��%� ,31��� ,3���� ,�	+��� ,����� ,����� ����*�	� ��"��
 ����L�� ������� 	�	+"�N�>G.

�_-�>!� '���� [	��( :>!� �	�� '�� 2��"� 5� ��"�� �.���� ,���
 )�> '�� 2��"� 8�� -. 	�� ,���"��� ���
�� &�	��� $��� �� @�#�
 -. 0�I�� '�� 6�*�� -���� �	���	. ,	#� '��� �	��ٕ� ,2	��� �� @�#�
 -. '���� @�  �	��( 0�� �� ,���>!� @��4�� \��e� 6A��� '����

>!� '���� [	��( ��+�� 	�� ,2	��� &�	�� 0� -. @�  ����� -�
	#� '��� ����� ,2	���.

�_)B	�� -��� :�� �.���� ��� 	� ��1�� �	��G A���� '�� 2��"� 5� ��"��
 -��� ��	� 41��� ,�����!�� ���	�� ��% 0;� -���*� ��	��� 3��
��"� -. -���*� ��	��� 3�� 6� 	�#��� �1E�� A���� '�� 2��"�	� ������ �

��"�� ���	
�� �"B	. 3��1 	#�� '�� 	�  ���"�� 3��"� ����� ���� ,�����
 ��B	"� �� ���	�� �� ���	�� ���!�� ������ A�	�� 	#�� '�� 	�  �"B	��	�
 �� -���*� ��	�� �� ���"� $+>� F �� $+>� 	#��� �� �4�� ML�

6�	��.
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P_�����9 ��	�� $�
�� : 5� ��"�� '��� ����� ��	� -. 0�>�� '�� 2��"�
 0�I��� )���� 0�I�� -. 	�� ,�������� 2����� -���� -��� 0;� -����

2E�� -. .
�����(Thomas, 1999) ,���>Z	� -��� -. A���� -���� �	��� ��

3	�����	� �	
�9� ,=�!>�� ,0�I���_,�	���
F� ,������ ,	 ��%� 8���
,=	���
F '�� 2��"�� �	.��� ,�	��9� ,-.	";� �A��F� ,M1	��� �� ��>��

0	�Z )�"�� '�� 2��"�� ,�����	�.
A����( 	 ��� 	�� 3��1 2�� �� -���� �	��� ������Emmons 

(2000) ���	��� ��	� -. 0�>�� '�� 2��"�� ,��
�� )���� '�� 2��"� - �
 ��� ,0�I��	� �� 2�	��
F� ,������ 2	��� 3E�!� 0� -. ���	���� @�4

 ������� ,Y�	
��� ,�	*�� '�� 2��"�� ,���>Z $� ������ 3E�	���� \��G
$+���� ,@*��� ,�	���F �� .

��	� N���Mayer (2000) A���� 	���� ���� N�� ����� -�	���� -��� ��
-�Z	� :

_	���F���>!� ����� A�	��� ,��	�� 2���� D.
_������ �� ���	� ����� 3F	� -. -���	� 0�>��.

0��� ��"��Noble (2000) ,3��"� �� ����� ��+�� -���� �	��� ��
 ,�	��G ����� ���� $1� ��+ ���� 6�� 6�	�� $1��� -��� 8��9 - �

"��� ����� 2���"�� ���	���� ,3�� 0�� �� *". ��� ��
��� ���� )�
��	� $����� 0�� �� ���� .

�	��� �����Wolman (2001) - � -���� �	���� 0��� ���
 :2��"�
,���	����  '�� A����� '�� 2��"����� ,���
��� ���"�� 3	����� 2��"� ,

	��� '�� 2��"� ,��"�A�.	���� ���G M�� 8��( '�� ���	!�� ,-�	���F @*
��
���� ���*	�� 3	���� 0�"� '�� 2��"�� ���	���F.

��"��Wiggles worth (2004) ��� 0
�
� Y+�� -��  [����
 ��1 -.� -�	���F �; 6�L�� �; -���� �	��� �� ���� \�� ����G 3�	���

-���� �	��� -�I� ��#�.
� 2�� -���� �	��� ��+��� 	 ���� 	�� 3�	#"\�� ����� "-�Z	� -  :



������ �	
���� ����� ������ �������� ������� 	���	 
��� �� ���� ��%�� ����	���� � 	!�� "	#	����� $�� 

���C� D�	?��� :3��� '��G 	�G	� -��� :,	��4� �#��� -��� 0�!��
-��� ������ ���"�� ,��"� ��#�� ,2	��� �� ��	
��	��.

���	.�� D�	?���:0�	!� -��� :,2	��� 0�� *	���F	� -��� ��+���
��	� ���>Z �4� 3	#���� ,=	
�� -���� ,���"�	� -���� ,31�� ����

:	���F ������ ,������ ����"�	�.
�.�	.�� D�	?���:	���� 3�� 2�	�( :,-���� ����	� �A��F ��+���

 �� �
���� ,2��"�� 2��	
�� ,��"�� M�%G �!�	��� ,	���� 3��	� 4	���F�
9:��� �� 5������ �	!�.

���������� D�	?:-���� ����� :-���� ���� �B	1 ���� ���� �� ��+���
 ����� ,�����	� A���� 3��1 �	>� ,0	�.g�	#� 3	���� ).�� $� [	���F ,

2	���.
����� ���� �
�� OB	�� 3�#4��(Amram & Alto, 2007) �	��� ��

��
 �� ����� -�����- � �
�B� 0��� :
T_�����:����� 3	���� �	
�9 	#� A���� -�� ���"�� ��	�� 5� ��"��

��"*���.
�_�5�5��� :0"�� &�"� 2	��� '�� ���� 2��1 	#� ��"��.
�_������:2	��� &�� -#�9 &�� �	#4( '�� 2��"� 	#� ��"��.
P_������:3�� A�	�� 	#� ��"��.
]_=�����:���!� '�� 2��"� 	#� ��"�� '����	�.
a_�E
�
F:b '�( �E
�
F 5� ��"�� 
S_��%!���� ������:�	�.G )	���� 0��� �	��> -. ���� ���� 	#� ��"��.

�	��. �����(Vaughan, 2002,p. 19) -���� �	���� 3	���� \E;
- �:
_������� ��B
e� )���� �#�� '�� <�	��� '���� )�> '�� 2��"�.
_3E�!�� 0� -. -��� �� 2����� 3	���
� ��>�
 '�� 2��"�.
_-�	
��� 	�+�� $� 	������ -�>�� *	���F	� -���.

@�+��)Mamin, 2008,pp. 6-7(,-���� �	���� 3��"� �� ������
-�Z	� - � :
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T_$��#��� ��
���� :Existential Thinking ����* 0�I� '�� 2��"� � �
����L� 	�	+"�� ,31�� ,�	+�� ,���� ,�"�"�� ,����� .

�_����-�� ��
���� Holistic Thinking :*	��G ��C� '�� 2��"� � �
3	*	���F� �� @1��� ��C�� @�>�� =���� '�� 2��"�� ,���� 0�!�

,2	��� �*!�� @��>� -. *����	� -���� ,2�4� ����� 0E> �� 3E�!�� 
���� 2���� ���!�� .

�_������ ������� ��	����� ����� Transcendental Awareness and 
Spiritual presence :6�	�� ��% ����� -�	
��� ������ '�� 2��"� � �

���	�� 3��� ,3�� ��#��� -���� ,3��� /�G 2��"�� ���>h� ������
 <���� Y���	<����	<��	�	�>h���.

P_����� �, E����� Expansion of Consciousness :'�� 2��"� � �
� ,-.	�� -��� 0;� -��� �� ���	�� 3F	�� ����� 2���� ,-���� -��

 ��������	��A��02E��� .
]_F���	� 1	 ��� Connection to Spirit :-��	�� 0	��F 5� ��"��

���	�� 3	1	*�� ,:���	� 2��� '�� 2��"�� ,-���� 2������ ��% ��	���� ,
2	��� �*!�� @��>� -. 2�	�
� ��� ������� :��� .

a;� !-�� =����� �%! Personal Meaning Creation :'�� 2��"� � �
)	"�! ���"��� ���	�� 3��>� 0� �� M�L�� ,-�>!� '���� .

S_8	�: �� ��G���� ���5�� Vision and Values Alignment :� �
 W���� ,�.���� '�� 2��"�)	��	� -��"� [���� $� .

V_���!�� ����� Perspective of Service :-. ��%��	� ���� ���! � �
 3	��>� ���"� &�� 5��� �I� ���� ���!� ,���>h� 3	��>� ���"�

���>h� .
f_������ Compassion :� '�� 2��"� - � )���� @*	���� ,�>Z	� ���!

@��� ���>Z $� ���I��� ��C�� '�� 2��"�� ,3	.E�>F �� �4��
K>! 0�� �-! 0� -. 0	���� .

TR _1��5��� E������ Humility and Acceptance :0��1 '�� 2��"� � �
���� ,��G A�	��� �#��� '�� 2��"�� ,����� K�. -. 2	�	���� ������ ���

 ���	���F ���	��9 3	 	��F� ������ .



������ �	
���� ����� ������ �������� ������� 	���	 
��� �� ���� ��%�� ����	���� � 	!�� "	#	����� $�� 

TT _:	����� *��� ������� Spontaneity and Non- attachment :� �
 @��4� $� &�	��� W�	���� ,$��
� @����� ������� ������ '�� 2��"�

���	�� .
8
�
 ��"�� (Sisk, 2008,pp. 24-25) 2��"� '�( ��!� -���� �	��� ��

 ,������ 0�I��� ���� ��+�� 6��� ,���� ������ O#��� ��>�
 '��
 ,3E�!�� 0� -. �#
� -�� ���>�� �.���� '�� 0���� 0�� �� 8���

-�Z	� �	��� �;E; '�� -���� �	��� 0��!��:
_���	�C� D��5�� :3�	#�� ,�"�*�� ������� 	�	+"�	� �	�� F ��+���

 � ���������� 0�I��.
_���	�C� *�5��:�A���	� �	
�9� ,�>Z $� ������ *	���F ��+���

���>�� ����B
��� �"�!��.
_���	�C� "���!�� :�	
�9� ,	#��	��� �"�*�� ��"�	� -��� ��+���

��"� 3��>� -�	
��	� .
O�� :��"��King (2007) - � -���� �	���� 3��1 $��� :

T_$��#��� ��	��� ��
���� :����*� 6�"� 0�!� ������ '�� 2��"� ��+���
�����.

�_� !-�� =����� H	��&:-�>!� '���� KE>�
 '�� 2��"� ��+���
���"��� ���	�� &���� $��� ��.

�;$A�	#��� ����� :3�� ��	�� '�� 2��"� ��+���.
P_1�	-�� ����� :� -. 0;���� -���� -��� �� 3F	� '�( 0���� '�� 2��"

-����.
�
�� OB	�� 3�#4��Maximo, 2010)(�	��� ��
� -���� �	���� ��

 ,�E
�� ,).���	� �	
�9� ,���"�� ,M�L�� ,'����� ��
	
�� -  ����.
 � ,-�	
��� ,2��>� '�� :	���F� ,�.�	#� 3	1E�� 0E> �	��9 ����*� 2��"�

 -. [	���F� ,@�	#� 0���� ,��1E>G 0B	+�� �
�	��� ,���"� 3��> '��
-��� A����� '�� 2��"�� ,3	�;�	� �	
�9� ,2	��� .

:	��� ��� )��	. ��	. 3�	1�)�RT�K ,](&����� ������"�	��>
 0��� -. -���� �	���Spiritual Intelligence at Work ���(:Judith 
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-���� �	���

����� 2	�	��� 2	��� '��� 3��	� -�	
��-. 0�I��
����*� 

�
�	���
������ 

Neal �� -���� �	��� ����� 5�.� ,)�R(�	��� �;E; '�� ��A�� 2�".
 3��� �	���F -  ,2A�	���Connection to Self ���>h� �	���F ,

Connection to Others ��
�� �	���F ,Connection to Transcendent .
$�+� ����� ��� -��. ��"��)�RT� (-���� �	��� �� �� �����

-�Z [����� 	#�+�� �	��� �
�>:

0�!)T(�	��� [���� -����),$�+� -��.�RT�(
T_"���	� ��	���� Self- Transcendence :\��� '�� 2��"� '�( ��!��

 3	�	�� F� ,Y�	��� A�	���� ,3�� '*>�� ���	
 3	�	%� ��1 ��
 ���!� '�� ���� 2��1� ,���>!� 6�� ����� ��	�� 8�� �� �A� 5�I�

 �� 5���+�� ,D�	;�ٕ� ,���>h� �	*�� ��"�� �;C� D���� ��� ,5�. W���
�#���.

�_D	���� =��� I���&Perception the meaning of life :8��( '�( ��!��
 -. -�+�� ,	#��� �� W��� -�� 2	��� -. 5��	
�� ,5�	�� �� @�#�� ����

"�� 0��
 0E> �� 5��� �� ,5���"� 5
	
�ٕ� ,	#"�5"�"�� 5�	�� '����.
�_��
��� ����:�� �, 1�J��� Meditation in the nature and the universe :

 -�	���	� -��� 0�� �� '�	�� b 3	1��>� -. ������ ������ '�( ��!��
 5��� �� ����*� -.� ,5
�� -. 	#��I�� -�� 3��>�� 2����� 0�� ��

 =	���
F '�� D��	
�� ,b	� 5�	��( )���� '�� D��	
� 3FF��
 )	"�!
5�	���.

P_������� ���	���� Spiritual Practice :3�	��� �
�	�� '�( ��!��
 2�E�� O�� 2	�A� �	��� 2E� �� -�?�"� 6�#� �	*( -. ������ ��"*��



������ �	
���� ����� ������ �������� ������� 	���	 
��� �� ���� ��%�� ����	���� � 	!�� "	#	����� $�� 

� E�� 0� b �B� ���� ����� �?�"�� ����	� 	 ��!�� ���� &�#� 	�
���>Z $� 3E�	���� 3	����
� '�� 	 �;� ������ 2�	�
�� ����I�*��.

]_� ��
 D	�	���� I���& Perception of Suffering as an Opportunity :
 3��> $� W�	��� -. ������ ��	��� ��>�
 '�� ���� 2��1 '�( ��!��

!�� 8��ٕ� ,2	�	��� ,A	��i� ���. 	#�� '�� 5�	�� -. 5#��� -�� 3E�
 &���� �
��� ,���	��( 2�4� '�( 2	��� \��G ����
� 2�4�� ���L��

@��4� 0� �%� '��� 0��� 0A� F 2	��� �I� �	��9� ,	#�. �1�!�� .
	K��	.;������� 	���� Job Satisfaction:

�� 	� -��4�� 	+�� ��#�� '4� ,�#�� @��>� -. ��;�	�� �� ����� �	
 5��� �� -��4�� 	+�� ��#�� ��*�� ,3	����� 2��� ��#��� �  �� �����

-��4�� 	+�� 3	���� ���� &��� ��#�� '�( 5��� ��� ���� 5���� <���!.
8��  ����Hoppock \�� -��4�� 	+�� 0	�� -. ��;�	�� 0B�� ��

�� 5�� '�� 5.��� -�� ��B��� =	+�G� ,����4��� ,��
��� 0���� �� ����
 $1��� 	� ��� �1E�� 8��( -. )��� 0;�� �#. ,5��� �� 	<�+� @4��� 0���

0���	� D��>� 	� ���� ,5���4� �� 5��� 0���� ����.)-. ���� :����� ���
 ,)�AG�RRR K,T�� .( 

5.����)5* ��	"� ��� [�. ,Tff�,K�]f (,5��� -. ���� :	�� 5�I�
 ,5� 5��	�
� ,5� 5��� ,5��� �� D	+� 	�  ���
	
� ����	� -. ���� \���
 -. 5��	��� ,0��� �  -. D����� 0��� -. 5��� ��.�!��� ,����B
�� 	+��

5BE�A $� 5".��� ,DA	��( .
N���)-��>!� ��
� -��,Tff�K ,TS('�� ����� 2��1 5�� :	��� N��

 ��	1( '�� 5���1� ,	#�L!� -�� ���4��	� DAA��� ,	#� 0��� -�� �
���� �B�� -.
 ,���� �	���� �� ���E� ��	� ��
 ,�#�� 0�	��� �� $��� $� ���
�� 3	1E�

� ��%� ��#���� �� ,�
���� ���� �� ,0��� -. �E�A ��.
���
�� 5.����Nestern (1994,p. 463) �5���� 6�� ���!� ����� 5�I

 	#���� -�� 3	 	��F ������ �� ����� 6��� ,�

C��	� 5��� 0E> �� ����
 ��1��� K�. ��� ,5��� 0��� 6�� ��G� ,	#�L!� -�� ���4�� ����* ��
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-�� 3	��>� ��� ,	#��( -���� -�� 0��� ������ $� 5�	1E� ��� ,��	���
�

C�� 	#��"� 5�.
A���� N���Robbins (1997,p. 181) � -��4�� 	+�� ��"�	�� D	��F

 �>I� 5��� �� -��4�� 	+��	� ��!� 6�� ���� �� -��� 8��� ,5��� ��� �����
 @�
 -��4�� 	+��	� ��!� F �� 	���� ,0��� ��� ���	��( @1��� 3	 	��

5��� �� 	<���
 	<�1�� �>��.
�E� 5.���� ���.�Blandford (2000) ����� 	+��	� -
��� ���� ���! 5�I�

 =	�!95�	�	��� 0E> �� 8��� ,0��� 3	��*�� ��4	���F ���	��( �1E��
-�#�� ���� �� ��1 )�"��� ,�������� �

C�� 0>� ��.G $� .

Y+���)�	�� ���#
,�RR�K ,TS](-��4�� 	+�� ��"�� 2�	��
	!� -�� -  ��	!�� D� � ,���4�� D	�� ���� ���� �� ���	�� 2�	�
� ��

3*�� 3� ��"� ��� 	��	 	�� -. �����>� ��.I� 	��G <�4�� ,���4��� ���1

��	� ��� G. �� ,	�� ��j@1���� ��.G 3	���� �� 2�	�� -��4�� 	+�� �

�!�. ,�#� ����+��� ���"� $� ���	"��	� �� 8��� 	���� -��4�� 	+��	� ���� �
5� ��
��	� ��#�� ���"� )"�� 	#��C� -�� ���4��.

6�	
 5��+�� 	� � �(Sari, 2004) �� ����	�� ����� -��4�� 	+��	.
 5""�� 	�� �#���( N�� '�� ��	!�� D�  ����� \��� ,�#�	��� ��� � ��	!�

� 	�� ,3	�%�� 3	�	� �� �#��#� 5� 	+��� ,������� ���	� &
	�� �� 5��"
 )���� 0���� ���� 3�� )���� ���>! 0��� 	#�� 0��� 2��� )���� -��4��

0��� �B���.
-�L� ��� @�!� ��"��)�RRVK ,��� (�� ���� -��4�� 	+�� ��

 ���� ���! 	+�� �  ����� , 5*��!� 5.��4 \�� �� 5���� ���� 0�"� N��
 D	�� A	��9� [	��9 �� ��A� N( 	+�� ��	� 6�C�� ,0	��� �� 5��C� 	�

���.��	� &����� .. 
-�>� ���! 5�I� '�	�� \��� -. �	;�	�� 5.��� )�
 	� 0E> ���

 <��	� ��+��� ,5��� ��� ���� D��>�	<�.���	<�����	<����
	���� 0�"� -. �����
��"��� 5�	�	� =	�!ٕ� 5��#�� 5���.�� ��
��� ����	� D���!� 5��#� 0E> �� �

,0���� 	+�� �	�"� '�� ����� 	#��� 0��� -�� �����	� 	<�B��( �	"��



������ �	
���� ����� ������ �������� ������� 	���	 
��� �� ���� ��%�� ����	���� � 	!�� "	#	����� $�� 

6�	�� A.	�� �� 	+�� ��+�� 6��� -�	�� \��� -. ��>�
�� -��4��
2��9 *��� 0��� ����*�.

T_$�	��� A,	��� �� 	����:����� 	+� 5� ��"�� ��#� �� 5�>� ��
���
G ���	�� 5��	��� ,������ .

�_1���� ����: �� 	���� :5��� I� D���!� 5��� �� ����� 	+� 5� ��"��
 '�� D��	
� ������ 3	��	��( ��.�� �� �
���� 0>� 0��� ����*� ,5��#�

-�#�� D��� .
�_D���B� :�� �� 	����:���� k	��� �� ����� 	+� 5� ��"�� 	�� -


-
���� *�+�� ���"�� �	4�� ,���	��� 3	1E� �� D��
�.
���%��%� ������� 	���	� ���-�� ���9(:

:	�� -. -�	��9 ��;I�� 3� 0���� � � �� �������� -��4�� 	+�� ���
 2��9 ���4� -��4�� 	+�� ��
�� 3��	� -�� 3	��4�� ��� ,�������� ������

������ 	+��� )"��� ����� A.	�� 	 �	���	� ���	�� A.���	� 3��  \�� ,
8�� $�� ,0�	�� ��	�� �� $.�� -�� ���	�� 0�
� �.	� ��.�� 3��	�� ,-��4��
 ���	
�9 &����� 	#�	� ( 	#��� �>C�� ,&��*�� 	+�� )�"�� 2��9 $*�
� ��

 0��� @��4 �� 	#� )���� 	��Macneil, 1993).(
,������ �

C�� �
���� :	�� 3�!C� � � �� �������� -��4�� 	+��	.

 ,��	!�� =���� -��4�� 	+�� 0;�� \�� ,����� :	���9 3	 	��F� ���	��
 �;�� ������ 	+��	� ������� ��!� 	����. ,0��� ��� ������� 	#���� -��

�A�� ,A	��i� ���.�� 2�	��� 5�*	��� 0��� D���� ���� 	���� ���!� �  �
���4�� ��� �� 6�	�� �B	�� ����.),7�!� ��	
 �
�
TffSK ,�a] .( 

@��>�� ,-�	
�9 8��
� ������ 5���� -. 	<�#� <��� ��"� &�����.G�
�"��� �� �#��. ,3��L��� �� ������ 8�� $���� ,	#� ����C� -�� ��"� -.

� ���"� ��"� �"��� �>Z M���� ,���	���F ��	��� ��"� �"��� �� �#��� ,0	�
 � � ,$����� ���>D���� '�( �;C������ -��4�� 	+�� '�� ���� �� .)��+>

 ,���� �4	��RR�K ,V].(
������ ������� :Burnout 
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3���  ��	�� '�( -
��� )���F Y�*��� 2����� 3	���� ����
 ��. �������Freudenberger (1974) ��	��
F �� 5�
�� 0E> �� 8���

 @A��
F �� ��	� -#. ,3	��>� =	*"� ����	�� 	#� M���� -�� *�L+��
 �.	+( ,*�L+� �� ������ ���� M��� �� ���	� -���� �	���
F� -�	���F

��#�� 3	��*��� �	.�� '�� 5���1 ��� '�(.
���F @���� ,-�	���F� ,-�"��� ,-���� �	#�9 �� ��	� 5�I� -
��� )

 2���! ���	��� @1�� -. ����* 3���� �!	��� 0�	���� ,0��� ����� \���
pines & Aronson 1983)(.

*L+ =	��� �� ������� '�� -��
� ��;I�� '�( -
��� )���F 6�C��
�� ,�#4� �Z� ,������ ,��� 3	��*+� ,�	�;L�	� ���!�� ,���
�� =��

 ��#�� -���� ��!�. ��
��� -���� '�� ��;I�� ���� 8���� ,	 ��%� ,����
 '�� ��;I�� ���� 8���� ,*	��9� ,����	� �";� N��
� M	�>�� ,3��
 ,��A��	� ���!�� ,���	���F 3	1E�� �� �� '�( 6�C�. ���	���F -����

 ���
��� 2����)Cano et al; 2005 & Schonfeld; 2001 .( 
�� -
��� )���F �����)	 �9 ��% *�L+�� ��	��
	�� ,-�	���F

-�	���F �	#�9 ��+��� ,������ ��#� -. ��A�� ���!� �	#�9� ,������� :
� 	<�
�� ��
 ���>h� 5��"� 	� 5��� ��� 5�I� ����� 5�. ��!�� ����� ,	<��	��� �

��	!�� ���� � � -�	;� :����� ,���	���F� ��
��� ��A��	� ����� ��!� 5�.�
9 K"� � � \�	;�9	� �	
� $�*�
� F 5�I� ����� ��!� 5�.� -�>!� A	��

5BE�A �� 5�E* -. �;C� ��.
5.���� 6���A� 2A�� ����)�RRS(�!� ���>� ��
�� ��	� 5�I� ���� 	#� �

2�BA� �	��G� 0��� *�L+� �����2	"��� ������ ���� ��	��
 6� ,5"�	� '��
-
��� .

���� ,����� '�� &���� ,8	#�9 ��#4 5�� '�� -
��� )���F @����
 5#��� -�� 2���
��� ,2�BA� 0��� 3	��*��� �	��G ����� 0��� -. ��%��

�� ���I� �	�;� 5�),-��"� A.	��RTTK ,]S(.
���� 0�� ,������� ��% *�L+� �� ������ ���� M���� �!	�� �������
 ,-
���� -�
�� @A��
F	� ���� ���! -. 0;���� ,-
��� )���F '�(
 $� 5��	��� ���� ��	��
 -. -��
� 0����� ,*	!��� ������� �1	*� ��".�



������ �	
���� ����� ������ �������� ������� 	���	 
��� �� ���� ��%�� ����	���� � 	!�� "	#	����� $�� 

������ ,���>Z N��
� -��� 0E> �� �#4� 5��#� ��� ����
 3	 	�� 5���
 0���� 5���.� ��".� A	��9)Cedoline, 1982(.
WE
	� 	���
��� @���Maslach (2003) �� ��	� 5�I� -
��� )���F

 �1	*� �	���
� -���� �	#�9 -. 0;��� ,-�	���F� 6�
��� -�"�� 8	#�9
��� ���	���F -. A	��9 �� 	+�� ���� �	
�9� ,���>!� -���� �� ���

 3	���� \E; ��+��� ,-�#�� 0	����:
��	����� �	?#B�Emotional Exhaustion :

N�� ,���	���F ��	��� @A��
� ,@�+�� ,)	 �9	� ���!� -. 0;����
�  ���� ,�	*�� �� 5� A��� 6�� N��
�� -�( ����� -
	
G ����� ����

 ,	#��� $�� �� ,��
�� �� ,���
� M��� 0�! -�� �#4�� -
��� )���E�
 I!����	#�9 0��� *�L+� M����� ����� -�	���F.

��	-��� �%�� Depersonalization:
D	�� ����
 @1�� -���� ���>Z D	�� ����
� '�( ����� =A�� 	#�.�

� 	 <���>� ,���>Z ���� 	� 	<��	%� ,	#��"� -�� 3	��>� ��"��� ���� ���E�
 3	 	��F 8���� ,0���� ���"�� ��".� ,0	���F� ,&+L� ���
� 	<�����
 ,���G �	����� 5BE�A ��� ����
� 3	 	��F 8���� ,���E�� ��� 2�>	
�

���>Z ���� 5��� A���� ��	1ٕ� .
� A	#��	� ���-�� L5�� !-� 

Low Personal Accomplishment 
���"� -�( ����� 0�� 0E> �� �#4�� (����
 �"��*� ���>!� 5�A	�� ,

2��"� ���� ,-�#�� 5B�I� $��"� ��%� ,-+� ��% Y���� ,5���	��( @�+�
3�� ���"� M	�>�� ,0!��	� ���!�� ,*�L+� $� @���� -��.

�5�	� "	����:
1�C� ������ :	��������� ������ �	
��� "��	�� "D����ٕ� ������� 	���	�

:�N��� :
�	1Maximo (2010) F �1E�� ����* K�. '�( 3.�  �
�����*	��� 

���4��� �� ����� -���� �A��F� ,*�L+� 2��ٕ� ,-���� �	��� ���
 �1E� ���� �� OB	��� 3��
�� ,���	��	���*	��� �� ����� �B	��(	����
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2��( �	�"� '�� �#�	���� ,-���� �	��� �	�"� '�� ���4��� 3	���
-���� �A��F �	�"�� ,*�L+� .

���� 3�� ��*	. 3�	1 0��� *�L+� -���� �	��� �1E� Y�+����
 -��L�)�RTT ('�( 3.�  �
���@��� *�L+�	� -���� �	��� �1E�

� -�4�� N�� ���#�� 3���� ,�	�� ��*�
� *"
� ����� -. ������� �B��
 �� �
��� ����)]RR ($1�� ���A�� ��4��� @4��)��] (���� 	<�4��

)��] (��.� N�� 3�	� -���� �	��� 3	���
� �� OB	��� 3�#4� ,��4��
 &�	
 *	��� ����� ,�*
��� 3�	�. ���#�� *�L+� N��
� 	�� ,���	� �����

� ��� �	��� 3	��� �� 	�� ,���#�� *�L+� 3	���� -���� �	��� 3	��
 ��.� N�� ���#�� *�L+� 3	���� C���� -. M�>�� ��"� ���� �#
� -����

����� .
-�*�� '��� �	1 �	*9 ��� -.�Yahya & Lutfi (2012) 3.�  �
���

��4�� 	+��� -���� �	��� ��� �1E�� �� @!�� '�( ,������� N�� -
�� �
��� ���� 3�����)TTS (OB	��� 3�#4�� , ����	;� ����� -���� ��
 ��F� 3� �1E� ����B	��(-��4�� � 	+�� �������� -���� �	��� ��� �� .

��	��> �	�� 3�	1)�RT� (��� �1E�� �� @!�� '�( 3.�  �
���
�G A	��9 ���.�� -���� �	��� ����� �#�� 3	��	*� &E* N�� -���	

 ��.������� 3��L��� M��� 	�#�1E�� ����!�)��
 ,K�>�� ,���� ,=���
���4�� ,�
���(�� �
��� ���� 3���� ,)TTR (����� K�>� ���* ��

 ����!� ����� �#�� -. ���E
9 3	
��� ������	���)�����P�\	�9 ,
aV(�#4�� ,��F� 3� )��. ���� F 5�� OB	��� 3B	��( \	�9� ����� ��� ��

 �1E� ����� ,-���� �	��� �	�"� -. �#�	��� '����*	��� ��� �����
 ��F� 3� )��. ���� F� ,-���	�G A	��9 ���.�� -���� �	��� 6��L��

B	��(�	��� �	�"� '�� �
��� ���� ��.� 3	��� ��� �� 6A�� -����
 3��L���)���4�� ,�
��� ��
 ,K�>�� ,���� ,=���(3	���� C���� ���� ,

�	�"� '�� �#�	��� '�� �	�� -���	�G A	��9 ���.� �	�"� '�� ����� ��.�
-���� �	��� .

��� �1E�� ����* �� @!�� �	*( -.� -��4�� 	+��� -���� �	���
 �	1Nodehi & Nehardani (2013) ��� �1E�� �� @!�� '�( 3.�  �
���



������ �	
���� ����� ������ �������� ������� 	���	 
��� �� ���� ��%�� ����	���� � 	!�� "	#	����� $�� 

�� ����� 3���� ,-��4�� 	+��� -���� �	���)�T] (������ -���� ��
 �1E� ���� OB	��� 3�#4�� ,����	;���*	��� ��� �����B	��( 3	��� ��� 	<�

	+�� �	�"� '�� �#�	���� -���� �	��� �	�"� '�� ������� ��� ,-��4��
 ��� ,-��4�� 	+��� -���� �	��� 6��L�� '�� ��
����� 2��>�� ��;I� ����
 ��� 	 <+�� OB	��� 3�#4�� ,-���� �	��� �	�"� '�� ��
��� ��� )��. ����

 0� ��;I� ����B	��(-��4�� 	+�� ��L�� '�� ������ ����� 	<�.
�	1�Ahmadian, et al. (2013) 
��� ,0��� *�L+� -���� �	��� �

�� �
��� ���� 3���� \��)TfV ($�A��� ���*�� ���!� �� @4��
��*��� 3	����� �1E� ���� OB	��� 3�#4� \�� ,��*	��� ��� ���	
B	��( 	<�

-. \	�9� ����� ��� )��. ���� ���� ,0��� *�L+� -���� �	��� ���
0��� *�L+ .
� ��������	.�;"���N���� O��� ����� ������ �	
��� "��	�� "	����:

��
 �;�� �	1 ���� �)�RRP ('�( 3.�  �
��� �1E�� ����* @���
F��*	��� ����� -�#��� ,-�	���F� ,-
��� ).���� ,-���� �	��� ���

 �� 3����)P]� (�1E� ���� OB	��� 3�#4�� ,���	�� &E* ������*	� 
�� ��� ���B	��( ,-�#��� ,-�	���F� ,-
��� ).���� ,-���� �	��� ��� 	<�

���	
�9 3	���� &E* �#��� ��� AG 3	���� &E* )��� OB	��� 3�#4� 8���
-���� �	��� -. ������ 3	���� &E* �;.

���>?� ����� �	1�Dhingra et al. (2005) '�( 3.�  �
��� �����
 OB	��� 3�#4�� ,-�	���F ).���� -�	���F� -���� �	��� ��� �1E�� ����*

 �1E� ������*	��� ��� �����B	��( ).���� -�	���F� -���� �	��� ��� 	<�
�� ����� ���� '�� 8��� -�	���F)]R(���!� -. �	
�� �� .

�	1�)Amram (2007 ( 3.�  �
���� '�@�� ,-���� �	��� �	���
 ����
��� ������� �E
9 3	�	��� @��>� �� ���!�� �� ����� 3�����
 -��� - � ��
�B� �	��� ���
 ���� OB	��� 3�#4�� ,����#��� ��
���#��

)����� ������ �"�"��� /���>�� ������ �E
�
F� '����� -�	
�� .
0��	�
( N�!� 3�	1� ����)�RRS (����* Y�+�� '�( 3.�  �
���

F �1E����*	��� ����� ���� '�� 8��� ,���>!� 3	�
� -���� �	��� ���
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��)T]R (3�#4�� ,���	�� &E*� 	���� 3	
��� &E*� ���4��� ��
 OB	��� �1E� ������*	��� ��� �����B	��( ����� '�� ����� 3	��� ��� 	<�

� ,�����"�� �	��� '�� �#�	���� -���� �	��� �	�"�� ������ �	��G� ����
 8���� ,2��>� '�� :	���F� ,��*	
��F� ,-�� ���+�� �1E� ������*	��� 

��� ���	
B	��( ���� OB	��� 3�#4�� ,���	��� ���� -���� �	��� ��� 	�
 ��F� 3� )��.B	��(� ����� ��� �� ������ �	��G� ����� ����� '�� \	�9

 C���� ���� 5�� OB	��� 3�#4� 8��� ,\	�9 Y�	�� -���� �	��� �	�"��
 ,-�� ���+�� ,2��>� '�� :	���F �	��� '�� ����� �������� -���� �	���	�

&����� '�� ��*	
��F�.
O��� �
�� -.�King (2008) � ��I�� '�( 3.�  �	���� [���� �

���� �� ���� -�����- 0��� :,-�>!� '���� [	��( ,�1	�� ������
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��� 0 C��� ,K�>��
 ��F� 3� )��. ���� �� ��� -. ,������	��� ����B	��( ��L��� 6A�� ��

���	���F ��	�� .
!� 4.	�� ���� ��� -+� �	1� &�	)�RT� (�� @!�� '�( 3.�  �
���

 $� ���	"� ��	>� 3	�	���F 6�� 0	�*G 3	����� -
��� )���F N��
�
	�� 0	�*G 3	���� �� ����� 3���� ,����)VT(�����R�	�"� )��*� �� ,

"WE
	� "3	�	���F 6�� 0	�*G 3	���� �� OB	��� 3�#4� ,-
��� )���E�



������ �	
���� ����� ������ �������� ������� 	���	 
��� �� ���� ��%�� ����	���� � 	!�� "	#	����� $�� 

� ��	>� �� $���� N��
� �� ���	��	#�9 ,��	!�� ����� ,-�	���F
����	�� ���� 3	����� ���	"� �	� 5��� -
��� )���F�.

E����� ������ "	���� =%� P�5�� :
3"�� 6��� ����	�� 0	�*G -���� 2	�	�� '�� 3	
��� �� �����

3�#4�� ,-
��� )���F �� ��	>� 3	�	���F )���F ��L�� �
�� ��� �
 ��	> ���� 0�*� '�� �������� -
��� )���F ��;I�� ,������� N�� -
���

 ,��	� ���� ��
���� �B��� '����	��
� "�	;�	�� "��
�� -. 3	
��� D�  ��
 -. 8���� OB	����	��> �	�"�"WE
	� "\�� ,-
��� )���E�3���� 

� �� ����� 5��� �"�	
� 3	
��2�I� $���� 0���� 	#�	�;� 	#1�� 3�;.
>�	!�� ������ :������ ������	� ����� ������� 	���� "��	�� "	����:

6�	
 �
�� 3.� Sari (2004) '�(@��� ,-
��� )���F 3	���
�
 � OB	��� 3�#4� ,��	>� 3	�	���F 6�� 0	�*G -����� -��4�� 	+��� ���

 ��F� 3� )��. ����� ,-
��� )���F �� �*
��� 3	���
�B	��( -. ��
\	�9 Y�	�� =��� ��L��� 6A�� -��4�� 	+�� ����.

�!�� ��
� �	1�)�RTR ()���F 3	���
� �� @!�� '�( 3.�  �
���
� - � ,��.�%����� 3��L��� M��� 	�#�1E�� 2	��� �� 	+��� -
��� ,=��

 �� ����� 3���� ,�1	�9 =��� ,��
����� 2��>��)T�R (�� ������ ����
 3	���
� ���� OB	��� 3�#4�� ,��	>� 3	�	���F 6�� 0	�*G -����
 ����� ,��	>� 3	�	���F 6�� 0	�*G -����� -
��� )���F �� �*
���

 3�#4� 	�� ,2	��� �� 	+�� �� �+�>�� 3	���
� @E�> ��� OB	���
 ,��
����� 2��>� ��L�� @E�>	� 2	��� �� 	+��� ,-
��� )���F 3	���
�

�1	�9 =��� ,=��� @E�>	� 3	���
�� D�  3���> 	���� .
���>?� W�*!* -�� �	1�)�RT� ('�( 3.�  �
���@��� ����*

 -��4�� 	+��� ,-
��� )���F N��
� ��� �1E�� �.�% -���� N��
 ��F� 3� ����
 �1E� ���� �� OB	��� 3�#4�� ,��	���B	��( ��� ��

-��4�� 	+��� ,-
��� )���F .
>�	!�� ������ "	���� =%� P�5��:

F �1E�� ����� �  3	
�� 3��	����*	��� 	+��� -
��� )���F ���
 ,-��4��3"��� 1E� ���� '�� 	#���� 8�� ��	
� ,����L��� ��� ����
 �

-�	�� \��� OB	�� ��
�� -. �	;�	�� .
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6���� O��,:
_�1E� ������*	��� 0� �����B	��( �	�"� '�� ������� 3	��� ��� 	<�

-��4�� 	+�� �	�"� '�� �#�	���� -���� �	���.
_�1E� ������*	��� ��� ���	
B	��(� 3	��� ��� 	<��	�"� '�� ������

-
��� )���F �	�"� '�� �#�	���� -���� �	���.
_�1E� ������*	��� ��� ���	
B	��( �	�"� '�� ������� 3	��� ��� 	<�

-��4�� 	+�� �	�"� '�� �#�	���� -
��� )���F.
_=��� �� 0�� 0� ��;I� ���� /2��>� /� 3	��� ��	�� -. &E*� �B. ������

-���� �	��� �	�"� '��.
_=��� �� 0�� 0� ��;I� ���� /2��>� /������� 3	��� ��	�� -. &E*� �B.

^-��4�� 	+�� �	�"� '�� 
_=��� �� 0�� 0� ��;I� ���� /2��>� /������� 3	��� ��	�� -. &E*� �B.

-
��� )���F �	�"� '��.
_�� 3	���� C���� ���� ����� �������� -��4�� 	+�� ��L�� -�� �����

-���� �	��� ��L�� -��.
"����#B�� Q?����:

K��( ;6���� Q?��:
�1E�� ����* Y�+��� ��	"�� -*	���F -���� O#��� �	;�	�� $��

F��*	��� -����� -
��� )���F� -��4�� 	+�� �� 0�� -���� �	��� ���
���� ����� ��.� ��� ���	"��� ,����	�� ����� ��	>� 3	�	���F 6��

2��>� 3��
� =���� K�>�� &
�.
	K��	.;6���� "����#&:

)3(6���� ���� :
�llllll� \llllll��� �llllll��� 3llllll����)�PR (6�� 0	llllll�*G ���llllll� -llllll���� �llllll�

 ����� 'l�� �l�A�� ,����	l�� 0	l�*G ���l� -l����� ��	>� 3	�	���F 3	l�
 	�� ������-�I� :

0���)T(
����� 0	�*G ������ 2��>� 3��
� =��� \�� �� \��� ���� 3	���� 

S����D��!�� "����1	�:C� ���������
��
�3;4"��������	� 1	�:(�R
��
�T;32"��������	� 1	�:(�R
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��� �� ���� ��%�� ����	���� � 	!�� "	#	����� $�� 

6	�&3;4"��������	� 1	�:(�R
6	�&T;32"����(����	� 1	�:�R
��
�3;4"����� 	! "	#	���� $�� 1	�:(�R
��
�T;32"����� 	! "	#	���� $�� 1	�:(�R
6	�&3;4"����� 	! "	#	���� $�� 1	�:(�R
6	�&T;32"����� 	! "	#	���� $�� 1	�:(�R

�%
��0U2
�� ����� �	��> �������� 2� 	"� -�4.	��� ������� ������	� 2A����

 ��	>� 3	�	���F 6�� 0	�*G ����� ,����	��� -B���F)������ ����
��.������ ���� �#��� ���� 0�G ����� ������ .( 

)0(6���� "���(:
)((�5������� �	
��� >	:;.�	��� ����&��

>	�5��� �	�� "��:!:
 0�� '�� 0���� �� ������� ���9 ����� 3�� 5���� '�( �	�"��

-  ��B	#��:
_F�	��� ��#�� 0�	��� ���4� �*� �� -������
� \��� -. 	� '�� =E*

-���� �	��� ��#��� -B��9 @����� ������ ,D�	���� ,-���� .
_F���( ���	���� ��
	
�� �	�"� 	#��� �"�	
� ���	"�� '�� =E* :

)2006 (Tirri, et al.����( -���� �	��� �	�"� :���(Amram 
(2007)���( -���� �	��� �	�"�� ,:O���King (2008) �	�"�� ,

���( 0��� -. -���� �	��� ::	��� ��� )��	. ��	.)�RT� (�; ���
 3���� �1� ,��"��� �� m0	> 0#
� *
�� &��
I� �	�"�� 3���� �%	��

�
 3���� ��� 	� 3����� N�� -�	��
F 5���� 0��"�� 8��� ���	��ٕ� ���
 �� ��B	#�� 5���� -. �	�"�� ����� ,����� ��.�)PR('�� ��A�� <2����

)](2�	�� 0�� ��	��
F ���� \��� ,-;E; [��� '�� 3�+� ,�	���
���Z 3	�	�9 N��j�) :	<�B�–	<�	���–<��	�(�". �	�"�� Y������ ,

3�*�� ��	��
F '*�� \��� 	<�A� �;E;� 3	�	��
F D�  �� ��	��
 0��
)	 <�B� (��	��
F� ,3	��� \E;)	<�	��� (��	��
F� ,������)<��	� (����

 ��	��
F '*�� ����
� 3�	��� 	�� ,2���)	 <�B� (��	��
F� ,2��� ����
)	<�	��� (��	��
F� ,������)<��	� (E;$+�� �	;�	�� �A��� ��� ,3	��� \

��B�!� 2���� 3�	��� $�A�� �� 0� 	#� K	>� ���� 3�� 2�	�� 0� .
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_,2��>� ,=��� ,�
F ��+�� -��� ,�	�"��� ��BE�� 3	������ �%	�� ��
 KB	�>� &	
� ���� '�� �	�"�� )��*� �� �; ,&E*� �B. ,�
����

 	#��1 X��������
�)�]R (������ ����� ��	�� ������� ������ ������� ��
�	�"��� ��������
� KB	�>� �� )"��� @�#� ,���� ���	�� .

������ �	
��� >	�5�� ������
���� LV	 !�� :
K��(;>	�5��� ��  :�%�	��� �� ��Factor Analysis Validity :

��
	
G 3	����� �"��* �	;�	�� ��>�
 -��	�� )��� &	
�� �� �1� ,
-��	�� 0����� ���( 9 O�	���� ��>�
	�B	�� -"SPSS "��	;� ���9

 ��>�
 ��� ,�!�"A��	� 8�� "�� @1���� �!C�� K�>�
�� 0�	�� ���"� -.
 '�� �	"�9 ��� \�� -
	
G �	��� 0;�� -�� 0���� KE>�
 -. ����
F

-�� 0���� Y���� ���� '�� ���	�� 	 ���� ��A�.
���1 �	;�	�� ��>�
 	��)±R.�('�� ����� 6� ��� $�!��� 8���

 ,0�	����	���� ������ �"��*� ������ �� �; ,-��	�� 0����� OB	�� 3��
��
 ���� �� �	�"�� 3�	���)](Y���� ���� �� ���� ��	�� 	 ��� ,0���

 3�
.� 0���� D�)42.575(��0���� Y+�� -�Z 0����� ,'��� ��	���
��	���� ������� ��
��� ,0�	� 0�� ��	��� ��
�� ,��	�� ����� ,���>�
��.

0���)�(
��	�� ����� ���>�
�� 0���� 

��	���� ������� ��
��� 0�	� 0�� ��	��� ��
�� 
1��������	
�� ��#�����	���� ������
����� ��	���� ����

1�C� 1�	���4,95511,01111,011
��	.�� 1�	���4,0348,96419,975
6�	.�� 1�	���3,8548,56528,540
E����� 1�	���3,3207,37735,917
>�	!�� 1�	���2,9966,65742,575

�� 0"� -�� 3	��!�� $��� @�� ���)0,3(�I� 	��.� ,0���� ��
�� -
��	��� ����� ��� 	<�������
:

1�C� 1�	���:
3�	�� 3	��!� :���� ��� 0�	�� � )R.�]�_R.VTP(,����
 �1�

-��)TT.RTT (-��� -��	�� ��	��� ��"������ ���"�#� ��	�� ���� o��� ,
0�	��)P.f]](�� 0�	�� �  ������ ,)TT(Z 0����� ,D���� ��1 Y+�� -�

0�	�� -�� 3����� 3	��!�:
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0���)�(0�G 0�	�� ���� $�!� 3E�	�� 
D������ *��E�-��� �#��D������ *��E�-��� �#��
32.<T03W2.TW3
<2.UW23X2.U4X
42.<400Y2.WX<
332.W2W<22.T<U
3<2.WT<<<2.4<2
342.Y3U

0�	�� �  ���� ����� )�*� �� ���� ��� ��	��	�� �>Z	�� 3��	� -���
-��� 0�	�� �  '�� .
��	.�� 1�	���:3�	�� 3	��!� :���� ��� 0�	�� � )R.�P] _

R.SP�(,-�� ����
 �1�)Tf.fS] (-��� -��	�� ��	��� ��"������ ���",
0�	�� �#� ��	�� ���� o���)P.R�P(0�	�� �  ������ ,��)TR(,D����

0�	�� -�� 3����� 3	��!� ��1 Y+�� -�Z 0�����.
0���)P(-�	;� 0�	�� ���� $�!� 3E�	�� 

D������ *��E�-��� �#��D������ *��E�-��� �#��
�R.�P]fR.SRa
PR.PVRTRR.a]P
aR.]�aT�R.]�V
SR.SP�TPR.PVP
VR.aT��TR.�f�

���� ����� -. 0�>��� ����� ���>!� ����� �� ���� A�	�� ���� � 
 )�*� �� ���� ��� ���+.� ����� 3E�!�� 0�� ������ �� ���	� 3	����

-�	
�� 0�	�� �  '��.
6�	.�� 1�	���:�	��!� :���� 3�	�� ��� 0�	�� � )R.�f� _R.aSP(,
-�� ����
 �1�)�V,]PR (�� ��	��� �� ���� o��� ,������ ��� -��� -��	

0�	�� �#� ��	�� )�.V]P(�� 0�	�� �  ������ ,)f(����30����� ,
0�	�� -�� 3����� 3	��!� ��1 Y+�� -�Z:

0���)](\�	;� 0�	�� ���� $�!� 3E�	�� 
D������ *��E�-��� �#��D������ *��E�-��� �#��

TVR.Pfa�aR.]a�
�RR.�f��SR.PfT
�TR.aP��VR.]��
��R.]VPPRR.Pf�
�]R.aSP
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'��	>�� -�>�� �E
� 0�	�� �  ���� ������E
�
F� ������ ��"�� b
�E
�� b �E
�
F 0�	�� �  '�� )�*� �� ���� ��� ��"�� b	� �	��9�

-��	>�� -�>�� .
E����� 1�	���:3�	�� 3	��!� :���� ��� 0�	�� � )R.S�R_R.VSR(,
-�� ����
 �1�)�].fTS (���� o��� ,������ ��� -��� -��	�� ��	��� ��

 0�	�� �#� ��	��)�.��R(�� 0�	�� �  ������ ,)P(-�Z 0����� ,D����
0�	�� -�� 3����� 3	��!� ��1 Y+��:

0���)a(!� 3E�	�� $��� 0�	�� ���� $� 
D������ *��E�-��� �#��D������ *��E�-��� �#��
3T2.Y4W<U2.Y22
0X2.YW2<X2.W02

2	��� �� @�#� 0�	�� �  ���� ������	
�ٕ� ����5���"� 5�	��� ��
���	��j� �*%	+� @1��� �#��� '�� 5���1� 5�	�� '���� ���!� 0E>


� ������ 2	��� '��� 0�	�� �  '�� )�*� �� ���� �#�� ���� �	�;�
2	�	���� .

>�	!�� 1�	���:��� 0�	�� �  3�	�� 3	��!� :����)R.�PP_
R.aPS(,-�� ����
 �1�)P�.]S] (-��� -��	�� ��	��� ��"������ ���",

0�	�� �#� ��	�� ���� o���)�.ffa(�	�� �  ������ ,�� 0)a(,D����
0�	�� -�� 3����� 3	��!� ��1 Y+�� -�Z 0�����:

0���)S(��	>� 0�	�� ���� $�!� 3E�	�� 
D������ *��E�-��� �#��D������ *��E�-��� �#��

��R.P���]R.aT�
��R.aPS�aR.�PP
�PR.]a��SR.a�f

�� � 	.��	� ���!� 0�	�� �  ���� ����� ��	� ���� 2	��� �� 	+�
 =	���
F 0�	�� �  '�� )�*� �� ���� �#�� ��	> ���� 0��� �� 	+���

2	���	�.
	K��	.;>	�5��� "	�. :

,����� ��� '�� �	�"�� )��*� 2�	�( �"��* �� �	�"�� 3	�; &	
� ��
 -��A )�	��)�](,��
���� *�
�� *	���F 0�	�� &	
� ��� ,	<��� 3�#4��
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0���)V()��*�� 2�	�( �"��*� -���� �	��� �	�"� 3	�; 3E�	��(
�����"������� ���:	����� 1�	��

0�G ����:-���TT,828
-�	;� ����:-�	
��TR,781
\�	;� ����:-�>�l� �El
�� b �El
�
F
-��	>��

f,804

$��� ����:2	��� '���2	�	����P,873
��	>� ����:2	���	� =	���
Fa,721

0�� �	��>FPR,945
�� Z��� 0��� OB	��)S(�	�"�� �	��� '�� *	���F 3E�	�� ��

 ��� 	� :����),721 _,828(��� ��1 - � ,B	��( ��F� N��
� ��� 	<�),01(,
��� *	���F 0�	�� ���1 8���� 0�� �	�"),945 (���E� '�� 0�� 	��

)��*��� �	�"�� .
)P(������� 	���� >	�5� :

	+��� -���� �	��� ��� �1E�� ����� �.��� '�( -�	�� \��� @�#�
 '�� @����� �	�"� ���� 6���+� �� �	� �; ��� ,-
��� )���F� -��4��

	1 8�� '�� <�	��� ,-��4�� 	+�� N��
��	�"�� ���j� �	;�	�� �.
>	�5��� �	�� "��:!:

5���� '�( �	�"�� 0�� '�� 0���� �� ������� ���9 ����� 3��
-  ��B	#��:

_F0�	��� ���4� �*� �� -������
� \��� -. 	� '�� 	�#� �.�� 	� =E*
 �#��� -B��9 @����� ������ ,D�	���� ,-��4�� 	+�� ��#�� 	+�� �

-��4�� .
_	�� -�� �����G� ������ 3	
���� Y
� 0�� �� ,-��4�� 	+�� ��#�� 3��

F ������Z ���	"�� '�� =E* :���( �#��#� �� ������� 	+� ��	��
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��A� �	.�)TfSV(���( �������� -��4�� 	+�� �	�"� ,:������_\��
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 D�Stempien & Loeb 
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F '*�� \��� 	<�A� �;E;� 3	�	��
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 ��	��
F�)	<�	��� (��	��
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1��#)33(��	.�� 1�	��� ���� E�-� "��	��)1���� ����: �� 	����(
D������ *��E�-��� �#��D������ *��E�-��� �#��
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�� 8���� �
����)	+��
2��9 *�� ��.(
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 ���),762 _,832(��� ��1 - � ,B	��( ��F� N��
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��	� � � ,3	���

 �� <�4�� ,3	���� ���� ��"�. -��
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�� '�( ���� 0��	�
(
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-���� �	��� �� -�	� N��
�� ���� $���. ,*�L+� 2��( � -���� �	���
��� )���E� 5+��� $��� �
�� OB	�� 5���� 	� � � ,0���� 5���.� �� ��A�� -
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 ���
�� ���!�� ,5�E�!� 0� '�� 5���1 ��� 0E> �� 5B�� '�� �;C� ��j.
 �A� -. ��%�� ���� ,2�	��� ���� ��#�� 8�� -. ��%��� ,������ ��#� ��

 �� A���	� ����� ��!�. ,0��� 0>� 5B�� '�� -��
� ��;I�� 8���� ,<����
 ,�
����	� �BE�A� 5�E* �� ����
 @1�� -��� 8���� ,5�E* 2��	
� 3�#4��

���>?� ����� �
�� OB	�� Golden et al. (2004) '�( 3.�  �
���@��� 
�	��( �� OB	��� 3��
�� ,���	���� ���� 0E> �� -
��� )���F	� C���� ��

 '�� ����� ������� 0E> �� ���!�� N�� -
��� )���F	� C���� ���	��(
 ���� �� 	#��( 0���� �� -�� ������ ��� ��C� 	� � � ,���	���� �	�"�

 �1E���*	��� ��� ���	
B	��(3	��� ��� 	<��	��� �	�"� '�� �������
 ��	� -�. ,-
��� )���F �	�"� '�� �#�	���� -����M	�>� N��
�

 0� '�� 5���1 ���� -�#�� ).��� ��
� ����� M���� -���� �	���
 	�� $1�� $� @����� ���	��� *�L+� �#��� '�� 5��	#� @�+� 3E�!��

 � -
��� 8	#�9 '�( 8�� 6�C���	!�� ����� A	��9 @�+� -�	���F.
6�	.�� O���� ��  �� �5���� QV	��:�1E� ���� 5�� '�� K���

��*	��� ��� ���	
B	��( -
��� )���F �	�"� '�� ������� 3	��� ��� 	<�
&	
� �� M��� ��� �� )"����� ,-��4�� 	+�� �	�"� '�� �#�	����

 -*>� *	���F 0�	��-�Z	� OB	��� 3�	�� ,��
���� *�
��:
0���)TS(������� 3	��� ��� *	���F 0�	�� 

-��4�� 	+�� �	�"� '�� �#�	���� -
��� )���F �	�"� '�� 
������ �������

������� 	����
�	?#B�
��	����� 

�%��
��	-��� 

L5�
���-��
A	#�B	�

��%
�� �#����
������� ������

������
6�	�� A.	�� �� 	+��,219 _**,259_**,249 _**-,220**

0��� ����* �� 	+��,319 _**,596 _**,344 _**,224 _**

2��9 *�� �� 	+��,218_**,450 _**,435 _**,�36** _
��%
�� �#����,235 ;**,229 ;**,228 ;**,286 ;**

0��� 0E> �� Y+��)TS(���1E� ����*	��� ��� ���	
B	��( 	<�
	+�� �	�"� '�� �#�	���� -
��� )���F �	�"� '�� ������� 3	��� ���



�������� *�%��� /��	.�� �����–'#0/1���(0234  

N��
� ��� -��4�� ��F�)R.RT (	��� 5�� -��� 	��)���F N��
� $���
 	��� ������ -
���M�>� 	���� ,5��� -��4�� 	+�� N��
�M�>� N��
�

 )���F,5��� -��4�� 	+�� N��
� $��� 	��� ������ -
��� ������ D�  )����
 ���>�� W�*!* -�� �
�� OB	�� 5�� 3��
� 	� $�)�RT�(�
�� OB	��� ,

�!�� 0	�� ��
�)�RTR(6�	
 �
�� OB	��� ,Sari (2004) 3�#4� �".
 �1E� ���� 	#������*	��� ��� ���	
B	��(3	��� ��� 	<�'�� �������

 D�  )��� 	�� -��4�� 	+�� �	�"� '�� �#�	���� -
��� )���F �	�"�
���
���	%�� ���
�E� �
�� $� ������ "Platisdou & Agaliotis (2008) 
��� ����
 �1E� ���� �� 3��
� -���B	��( 	+��� -
��� )���F ��� 	<�

��	>� ������ -����� -��4�� .
0��� *�L+ 0��� '�� ���� 2��1 3�A 	��� 5�� ������ D�  �����
 2��( 3�	#� �#�"�� ���� ��.G 8B��� 	�� ,	+� �;�� �	� 	��� ,	#�#����
 ���� ��.G �� 	�� ,���4�� �� ��+� ��% ����� 	� 2�	� @����� *�L+�

*���� ��	��	�� �#���� -���	� ���
�� �#��� �� �#�� A�	�� '�� 2��"� �#����
2	��� 3��> �� ������ ����� ����� �*%	+� @1��� $� 0�	���� ��G

 2	���	� =	���
F '�� � ��	
� 6��*	"��� 2	��� �� 	+��� 2	��� '���
�� -�	��	�� �*%	+� @1��� 2��( '�� � ��	
� D���� � � 0��� ��� ����

 ����� '�(-
��� 8	#�9 .
�	� N���Tina (2004) '�� �;C� ������ -
��� )���F ��5���( ,

'�� 5���1 ����� <����� 3E�!�� ����� <"�1� ,	���� ,2�	��� ���� ���!��
 ��� �	��� @�+� ,&	�L� ����� ,������ ��#� -. ����
F -. ��%��

������ ��#� .
� �� ��( ��"�� &�*>� ���.� -����")�RRa ()���E� ����� M��� ��

3	��*+� ,�	#�9� ,�	��9 -. 0;��� M��G �� <��� 5��	�� -
��� 
,���� ,-�
�� @�+�� ,=���� ��� ����
� 3	 	��F� ,*	��9	� ���!��

5��#� ��� �; ��� ,0���	� 5BE�A� 5�E* .
��� ��  �� �5���� QV	��E����� O�:0� ��;Il� �l��� 5l�� '�� K���

=��� �� 0�� /2��>� /�	��l� �	l�"� '�� ������� 3	��� ��	�� -. &E*� �B.



������ �	
���� ����� ������ �������� ������� 	���	 
��� �� ���� ��%�� ����	���� � 	!�� "	#	����� $�� 

OB	lll��� 3lll�	�� ,��	lll��� 0lll���� &	lll
� �lll� M�lll�� ��lll� �lll� )lll"����� ,-lll����
-�Z	� :

0���)TV(
������ 3	������� ���	���� 3	.���F� 3	*
���� 

� '��-���� �	��� �	�" 
����#��������:������8������

$�	�����
����/6�	� ����/T_]2��> 3��
3085,0110,51
����/6�	� ����/a_TR2��> 3��
3090,1512,01
����/��	> ����� ����/T_]2��> 3��
3R66,249,18
����/��	> ����� ����/a_TR2��> 3��
3R82,9911,01
\	�(/6�	� ����/T_]2��> 3��
3088,9910,99
\	�(/6�	� ����/a_TR2��> 3��
3092,111,98
\	�(/��	> ����� ����/T_]2��> 3��
3080,1110,55
\	�(/��	> ����� ����/a_TR2��> 3��
3077,012,44

0���)Tf(��	��� 0����)�×�×�(3	���� -. 0�� -�� 
-���� �	��� �	�"� '�� ������ 3	������ ��.� 	#��� 

��	���� �� �S��#�
"	������

"	#��
������

:����
"	������

8 ����������

)(=���39,737139,7370,1780� ��%
)&(�B����
�����1917,72611917,7268,62.01
)[(2��>�1659,47811659,4787,463,01

I*>�51585,387323222,350
0��� OB	�� 0E> �� Y+��)Tf(��F� N��
� ��� 0� ��;I� ����

)R.RT (��
����� �B�� 0��)����	�� 0	�*G -���� /6�� 0	�*G -����
��	>� 3	�	���F(��
����� 2��>�� ,)T_]3��
 /a_TR3��
 (��	�� -.

 3	���� -���� �	��� �	�"� '�� ������ 3	������ ��.� 	#��� 0�� -��
 3	�	���F 6�� 0	�*G -����� ���	"��	� ����	�� 0	�*G -���� Y�	��

 '��G 2��>� 3��
 Y�	��� ,��	>�)a_TR3��
 (0	�*G -�����
 ��;I� ���� �� ��� -. ,01G 2��>� 3��
� ���	"��	� ����	�� =���� ���)���� /

\	�( (�	�"� '�� ������ 3	������ ��.� 	#��� 0�� -�� 3	���� ��	�� -.
 $���� 0��> 0��. �
�� OB	�� 5��#4� 	� $� ������ D�  )���� ,-���� �	���

)�RT� (��F� 3� )��. ���� ��� 3�+�� �".B	��(NA�� �� '�� =����
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-���� �	��� �	�"� 8���� ,�	��> 3�� �	�� �
�� OB	��)�RT� (�".
 ��F� 3� �1E� ���� F 5�� 3�+��B	��( �
��� ���� ��.� 3	��� ��� ��

 ,=��� ��L��� NA�� -���� �	��� �	�"� '�� 
�
�� OB	�� 5��#4� 	� $� ������ D�  @��>��Nodehi & Nehardani 

(2013) �� '�� =���� ��;I� ���� 3�#4� �". ��;I� ���� ��� ,-���� �	��� ��L
 -�� �	�� �	��( �
�� OB	�� 8���� ,-���� �	��� ��L�� '�� ��
����� 2��>��

 ��	� ��� )�!��)�RT� (���� 0��	�
( N�!� �
�� OB	�� 8����)�RRV (
��F� 3� )��. ���� OB	��� 3��� �".B	��( ����� ��� -���� �	��� -. ��

 \	�9�\	�9 Y�	�� .
>�	!�� O���� ��  �� �5���� QV	��:

=��� �� 0�� 0� ��;I� ���� 5�� '�� K��� /2��>� /-. &E*� �B.
 M��� ��� �� )"����� ,-��4�� 	+�� �	�"� '�� ������� 3	��� ��	��

 OB	��� 3�	�� ,��	��� 0���� &	
� ��-�Z	� :
0���)�R(���F� 3	*
���� ���	���� 3	. 

-��4�� 	+�� �	�"� '�� �
��� ������ ������ 3	������� 
����#��������:������8������

$�	�����
����/6�	� ����/T_]2��> 3��
3062,829,89
����/6�	� ����/a_TR2��> 3��
3068,9910,33
����/��	> ����� ����/T_]2��> 3��
3060,0310,51
����/��	> ����� ����/a_TR2��> 3��
3064,1011,33
\	�(/6�	� ����/T_]2��> 3��
3063,829,99
\	�(/6�	� ����/a_TR2��> 3��
3067,6610,67
\	�(/��	> ����� ����/T_]2��> 3��
3058,999,97
\	�(/��	> ����� ����/a_TR2��> 3��
3067,9710,97

0���)�T(��	��� 0����)�×�×�(	#��� 0�� -�� 3	���� -. 
-��4�� 	+�� �	�"� '�� ������ 3	������ ��.� 

��	���� �� �S��#�
"	������

"	#��
������

:����
"	������

8 ����������
)(=���6,41516,4150,0790� ��%
)&(�B����
�����396,4151296,4154,8940,05
)[(2��>�631,741631,747,8010,01

I*>�18786,28323280,975



������ �	
���� ����� ������ �������� ������� 	���	 
��� �� ���� ��%�� ����	���� � 	!�� "	#	����� $�� 

0��� OB	�� 0E> �� Y+��)�T(��
����� �B�� �� 0�� 0� ��;I� ����
)����	�� 0	�*G -���� /��	>� 3	�	���F 6�� 0	�*G -����(2��>�� ,

��
�����)T_]3��
 /a_TR3��
 (	#��� 0�� -�� 3	���� ��	�� -.
 0	�*G -���� Y�	�� -��4�� 	+�� �	�"� '�� ������ 3	������ ��.�
 ��F� N��
� ��� ��	>� 3	�	���F 6�� 0	�*G -����� ���	"��	� ����	��

)R.R](�� '��G 2��>� 3��
 Y�	��� ,)a_TR(3��
� ���	"��	� 3��

G 2��>� ��F� N��
� ��� 01)R.RT(��F� 3� )��. ���� �� 	���� ,B	��( ��

 ��	>� 3	�	���F 6�� 0	�*G -����� ����	�� 0	�*G -���� 3	��� ���
 =���� NA�� -��4�� 	+�� �	�"� '��)���� /\	�(($� ������ D�  )���� ,

&��� ����
 �
�� OB	��Stempien & Loeb (2002) � �". ���� 3�#4
 ��F� 3� )��.B	��( 0	�*G -���� Y�	�� -��4�� 	+�� ���� -. ��

��	>� 3	�	���F 6�� 0	�*G -����� ���	"��	� ����	�� .
0�%A� �	��� 6���A� ���� �
�� OB	�� $� ������ D�  @��>�)�RRV (

��F� 3� )��. ���� 3�#4� �".B	��(4�� 	+�� ���� -. �� 6A�� -��
 8���� ,\	�9 Y�	�� =��� ��L���3���> �!�� 0	�� ��
� �
�� OB	�� $�

)�RTR (2��>� ��L��� NA�� 	+�� ��L�� -. )��. ���� ��� 3�#4� �".
 �
�� OB	�� 8���� ,=���� NA�� 	+�� ��L�� -. )��. ���� 8���� ,��
�����

 6�	
Sari (2004) � )��. ���� 3�#4� �". ��F� 3B	��( ���� -. ��
\	�9 Y�	�� =��� ��L��� NA�� -��4�� 	+�� .2��>� �� ������ D�  �����

 -. ��� &���&	
�( ������ 3��L�� $� 0�	���� 0�	��� 3�	#� �������
	+��	� � ��!� 	�� ��������.

>�	��� O���� ��  �� �5���� QV	�� :��;I� ���� 5�� '�� K��� 0�
=��� �� 0�� /2��>� /�	�"� '�� ������� 3	��� ��	�� -. &E*� �B.

 3�	�� ,��	��� 0���� &	
� �� M��� ��� �� )"����� ,-
��� )���F
 OB	���-�Z	� :
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0���)��(������ 3	������� ���	���� 3	.���F� 3	*
���� 
��� )���F �	�"� '�� �
��� ������ -
 

����#��������:������8������
$�	�����

����/6�	� ����/T_]2��> 3��
3069,8811,93
����/6�	� ����/a_TR2��> 3��
3065,0111,12
����/��	> ����� ����/T_]2��> 3��
3073,9912,01
����/��	> ����� ����/a_TR2��> 3��
3069,2112,12
	�(\/6�	� ����/T_]2��> 3��
3065,9912,61

\	�(/6�	� ����/a_TR2��> 3��
3063,6511,17
\	�(/��	> ����� ����/T_]2��> 3��
3072,1813,14
\	�(/��	> ����� ����/a_TR2��> 3��
3067,9912,66

0���)��(��	��� 0����)�×�×�(3	���� -. 
0�� -�� -
��� )���F �	�"� '�� ������ 3	������ ��.� 	#��� 
��	���� �� �S��#�

"	������
"	#��
������

:����
"	������

8 ����������

)�(S����40,607140,6070,4201�� ��]
)P(�V������������891,151891,159,210,01
)H(D��!��999,4341999,43415,3370,01

J:!��31230,74623296,68
0��llll� OB	llll�� 0Ellll> �llll� Yllll+��)��(�llllB�� �llll� 0llll�� 0� ��;Illll� ��llll��

 ��
�����)����	l�� 0	l�*G -���� /�l�	>� 3	l�	���F 6�� 0	l�*G -l����(,
��l
����� 2�l�>��)T_]3��l
 /a_TR3��l
 (0ll�� -l�� 3	���l� ��	l�� -l.

 ��� 3	lll������ ��lll.� 	lll#��� -lll���� Y�	lll�� -lll
��� )�lll��F �	lll�"� 'lll�� �lll��
 N��l
� �l�� ����	�� 0	�*G -����� ���	"��	� ��	>� 3	�	���F 6�� 0	�*G

 ��F�)R.RT(�� 01G 2��>� 3��
 Y�	��� ,)T_](3��l
� �l��	"��	� 3��

 �llll�F� N��llll
� �llll�� 'llll��G 2�llll�>�)R.RT(�llll�F� 3� )��llll. �llll��� �llll� 	llll���� ,

(B	�� 3	l�	���F 6�� 0	l�*G -l����� ����	l�� 0	�*G -���� 3	��� ��� ��
 =�lll��� NAlll�� -lll
��� )�lll��F �	lll�"� 'lll�� �lll�	>�)��lll�� /\	lll�((D�lll  )lll���� ,

&�	ll!� �ll
	1 4.	ll�� �ll��� �ll�� �ll��� M� �ll
�� OB	ll�� $ll� �ll�����)�RT�(,
8��llll��3llll"�� �llll��.� -��llll��"� �� �llll�( �llll
�� OB	llll�� $llll� &llll�*>�)�RRa (�llll".

 �lll�F� 3� )��lll. ��lll�� 3�lll+��B	lll��( Y�	lll�� -lll
��� )�lll��F �lll��� -lll. ��
 ,����	lll�� 0	lll�*G -lll����� �lll��	"��	� �lll�	>� 3	lll�	���F 6�� 0	lll�*G -lll����

 �l�F� 3� )��l. ��l�� ��l� 8��l��B	l��( =�l��� NAl�� ��)��l�� /\	l�((,3l"��� 



������ �	
���� ����� ������ �������� ������� 	���	 
��� �� ���� ��%�� ����	���� � 	!�� "	#	����� $�� 

�"� �� �lll�( �lll
�� OB	lll�� $lll� 	lll <+�� :	lll��� �lll�� 0lll��.� -��lll�)TffV(OB	lll��� ,
�
��Boe et al. (1997)  b ��� ���� 0�	� �
�� OB	��� ,)Tff].(

��� @
�� �
�� OB	�� 3�#4� ��� -.)�RTR (3� )��. ���� ���
 ��F�B	��( )���F �	�"� '�� ��	>� 3	�	���F 6�� 0	�*G -����� ��

 ��� ��L��� NA�� -
��� 6���A� 2A�� ���� �
�� OB	�� 8���� ,=)�RRS (�".
 ��F� 3� )��. ���� 3�#4�B	��( 6�� 0	�*G -���� 3	��� ��� ��

 ���	"��	� ����� Y�	�� -
��� )���F �	�"� '�� ��	>� 3	�	���F
\	�9	�.

�
���Billingsley & Cross (1992) 6�� 0	�*G -���� M���
	�	���F ����*� �	"���� �	���4�� �E�	�� *���� -
��� )���E� ��	>� 3

0��� ���� =�� 	� �Role Conflict 3	����� ���"�� �
���� ��"� 	����.
 ���#�� 2	��� -. $1�� $� M�	��� 5�	��C
�� ����� ��� �I!� 2����� �����

 ���� M��% � � -�	;� 0�	��� ,������Role Imbiguity 	���� �#4��
 	<��	%� ,&
	�� 0�!� ���#�� �	#�� ��G ��.	� ��% 3	����� ����� N�� ����
 3	�1�� $� M�	��� ������� � ��� �� �� ��	>� ������ -���� -��!� 	�

���G �	����� ����B
�� .
��"��Dedrick & Raschke (1990) 6�� 0	�*G -���� M��� ��
 3	�	���F 01� Y���� ,����� 5B�� '�� 8�� �;C� ,-
��� )���E� ��	>�

 �FC#� ���"�� 3	��>� ����* '�� &�
�	� �;C� 	�� ���>Z ������� �� 2�	��
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