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�/ ��! ���� ���� ��!�" 
���,���:

 ���!� "��� �#��$�"�� %"�� & '� �(� �� �)�*�+  +,��  � -�	 .���
/�$""""�0� �""""#��� &""""�1*�2!� 3""""�� �""""�� """"��� �4 �)�""""���� �) �"""",�5�""""� �""""� �""""����

����""��4� ��""����*6�2�""7 � ��""	+ 8�""����� �) �"",�  ""���� 3""�9: 3""��� �"";+� %"":+
�+ �'"""��<�: =�"""<�+ �"""���1� ��+�"""�� .>"""$ �) """�?� � """�@� �"""; ."""��� ."""$�� ��"""#�

 !� �� �"""""��� �� """""�@�� A�"""""(+ ��"""""7���B5"""""� �� -"""""C�"""""�+ ����""""",�;6� 2 +"""""'��+ 
2D� """""�� %�+"""""+����
:�"""""���+ 2."""""��� &+"""""� ."""""$�� ���"""""��%��"""""�+ 
�"""""�*4�

 2�	�����/;���+ ",� %:  ?E� F��*<� A�( .?�+ 2.��� %: ��1�1*� ��1� �*
.""���� �""�����+ ��""����2G��""��� �""� �""���� � ""#H �>�""��� A�""( .""� �""�����+

 .��*� -��� %�� �� H���;>�� %:  +�� �#����I+ 2������ �*,�+ .��� ���
 �� �)�*�+ %���� &� �*6� .?��+ 2������ .���� �*, %: �( �?0�+ '+@7� J�:

6 %�� ������ �>���� �(�" )����(� �";�%��"�� %"���� D"����� �"� '"1: 
�"
�""#��� ��""�+�*� �""� �"" )7�� �""��C2�""��+ +<�+ �""��� �<� .�""��� ����""*�� '""��+ +=

)�""���� J""�+ 3""�;�+� 8 ""�0� D""����� -""�	 �""���ٕ+ L""�*: � ""�� -""�	 
�"" �""��$+� 
(Lima de Araujosilva, & Alchieri, 2014).

F�"""*� ��� %""""���� &� """"�*6� �""""��#�� '+@""""7� B�""""�� .""""�+' N """��� �""""�
����""��4� ����""$�� �����""�� B�"" )�"",�$2�9"": O""��$� �""; 3���""�� �� �""� �I �""�+

 8�"��	 �)'+@7 �+����� ���  �#�� A�#� ������� .�"� ��� .>"$��";+ 2�"#��	
 '+@"""7� D"""� �"""*����  """�I �"""#��+�� �"""��#�� �"""'1� +"""( %"""���� &� """�*6� �+"""��

���#�� ���5��(Skaalvik & Skaalvik, 2010).
%�0�+ � �"��1� %: �,�$� ������*6� R+� D� .����"#� �� �"��� %"��

4�  	�"�� &"�$�'�"�* �"� �"#�� A�"( 3�"7�1� �"� .�"��� ��"( %": �����"�� B�"
�����"��  "�I /�$"�<� �"� �"	+��� ��"S: L"���� �,�$ ����'��= "���� F"�*
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8�� : ��* /$� .� L� ��� �� �)���$� �)�+���+ ���$� �� � ),�$ �)'�� L�'��
 �#��+�� �� ����� ������� ���+)2���*���	 ��� L��5�UVV(.

-""�	 %""@��� %""�� �� + ""7� ��""#�� �""� �� �""� W""7�� ��""1� �""� X+""7 %"":+
 %""���� &� ""�*6� �""7 /�$""�<� %""1� �""��  %""�� .""��+�� �"": �� �""#1�1*� ��?*�""��

(Grimm, 2011)2)>�  ��� ��,� ��( %:+ ��(Quinones, Vanden Broeck 
& De Witte, 2013)%"�� �"��#��+ ��",$��  ��",�� �"� �"���� J��( �� -C

���""""�6� &""""�1*� %"""": �#""""��G&� """"�*6� �6�""""�� N""""�$+ .""""��� %"""":2�""""��� ��+
""�  �""#�� �""�� ��"",$��  ��"",��� �""��(� %""�� ��""�� ���5�""	+��� -""�	 �""�

 + .E�"��� ."?� �� �@����"��	��� F+"*�� � "#H� �"1: J"� D"�+ 2�+�",�+ ."�<�+
 B "$� ��,$�  ��,� � )7�� J��( �� �@��� J�� �:�74�� 3�� �?��*��"#����9� 

%""""""���� &� �*6�""""""� E""""""����=��""""""���� �""""""�� �� """"""�@��� A�""""""( ��""""""� �""""""النفس&&&&&&ي� 
Psychological Empowerment  """�E�� '�� """� R�"""� ."""?� ��"""���� �*""",� ��
%"""�#�� ��5"""�6�+ %��H+"""� �"""7 �2X��<�+ ."""��� �"""��:���� �""")����C '�� """� 3"""�� �"""��

 ����.
J��+  �"��$� -"C �"��*� �)��"�� F"*�� F��"* �) �@�� ��!� %���� ������ �9:

� )�#� � )�+#�� ������  ����+ 2%���� &� �*6�� 3�;>	=�*� �) �?0� 3 �C F�* )>�
 �""�+Y� %"": 3""� �)�""��5�� �"" )����(� �""�� J�""+ 2��""��E��+ �� "":<� �""��� �""�;+�� ZS�""��+

 +� O>�"""$� -"""�	 �� """H��� ."""�[; �"""� 8 """�$<�2�#��"""#� ��?*�"""�� �"""�  """�?� -"""����+
 8 �""1� 8��""�5+ D��""�� ���""�+ �""�!� ��""���� �� 8 ""�: /�$""�<�+-""�	  � ""1� ��""$��

�� *� .��� O;�+� %: LS�,� �")�� ."���� �� "�$ X� ?C %: A +� -C �:�74�� 2
"""" �""")1:++ 2��"""��<� ��"""��� �""")��:�� �""")�+�� %"""���� ��"""���� �"""�!�+ 23"""��	 .�"""�� ��"""�

(Spreitzer, 1995)�9:3�� � "�� W�"�� %"�$��  "�?� %"��� 3"�� �� J �"�+  �"��
 -"""�	 8 �"""1�C8��"""�5 3"""�	 Z�"""�� J� �4� ��"""(+ 2��"""#�� 5�"""���"""��	�: ��"""7 �+ ."""���

%��H+�.
(In Allahyari, Shahbaz, Mirkamali, & Kharazi, 2011) 

����+ � ��� 3�,+� .+<� =�� +H�� �� ������ ��;��� 2���E�� ����H�
 �""�*� A�""( %"":+ -""C  �""�� �""����� +""#: =�""����+ �""����� 3""�C  ""H�� �""���J� ""�C 

E� +� ��""""	��� ."""""$��  � """""1� D�"""", �"""""���	 %""""": � """"�� �+"""""1�+ 2D"""""����� ��"""""��
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 $Y� D� ��X� �4��2�� ��X� "�4�+ �"�� %"�� �"����� A�"# � )	��� ZS���� %�0� +
%""����""$�� ""�� 2�� "":\ ��""��� ��""� 3�"",+� %��""?�+ =��""�!� %""�� .�""�:<�+ �-""C

 %���"� '�"7�+ �"����� 8X���� .?� ��,$�� 8+1� ���5�(Perry, 3013)A�"( %":+
� �""�*� ��""����+ =�""���!� �""���: 8 ""�$� +� %""��� 
�""�*9� 3""�C  ""H�� �""��� �"" )7�

 �� �"""� � %"""�� X��"""�<� ."""�: -"""�	 3""� �1 /$"""�� J� �9"""� '�� """� %"""��� 
�""�*9�
 �"���!� 8 "�$� ��"���� �"�� =3"���* %": �"�#�� ��	+"7+�� %": �) � "; 3 ��+ �#����

� -"""C  �"""�� 3"""�9:8 �"""1 """�	 �"""	���� +� /$"""�� �"""����� A�"""#�+ 2 """��@� F��"""*C -
 """"�	 A�""""����+  � """"1� ��""""$�� -""""�	 8 �""""1� -""""C  �""""�� �"""" )7�� ��""""���� �9"""": �""""1� '�

 �*����  ��,��(Patterson, 2013).
������+ /$"�� ."��� �� 3�0"� �"� �� :\ ����� ����X�"��� )62)���"���

)�5���+ 3��	 ��#� %:���+ L��,� �#��+� -�	 8 �1� 3��+ 23� .>"$ �"� ���1
 
�""�*C 3""�� +""��� ������""� �""��� R�""� /$""�� �C 28X�""���+ ��+S""���� A +�""�
 �"� ��"( ."�+ %"�#�� �"7 ��  +�"�� 3"�� ���5"� %�"���+ 3��E� R�� .��� ���1�

 �� �"	 )>""7: 23"�: ]��""�4�+ .""��� %": ^�""��� -"C R�E""� �� 3�0"���""���� .""���
3�0� �� %�$�� D:�� ���?�� �"7 ��  �"�� +"(+ 3"��	 ��"#� 5���4 � �� 5�*� ��

�"��	���+ 8X����+ (Barton & Barton, 2011)2�"� 55"�� �� 3�0"� �"� J"� ."�+
 �"""�* -"""C �"""#+*� �"""�����C �"""� ."""�1� �"""? �"""�+ 2."""��� '+@"""7 �"""���� �"""#��+��
 ��"""���� F"""*�� �"""�� �� A�"""( �X�"""� �"""1: ��"""1� �"""� X+"""7 %""":+ 2%"""���� &� """�*6�
 &� �*6�""� 3""�;>	  �""��$6 �""+�*� %"": J""�+ 2�� "":\ ��""��� ��""� 3�"",+� %""����

%���� %�#�� B�%���� �,�$� ��� �� .
���"� �������:

%H* ��"����*6� R+� 8�	��� .��� %: ������� ������ �*,� ]+7+�
� D"� � �"�� + 2��";�	4�� �",�$� ��"���<� %": _�"� ����(�� �,�$� =����"� J"

 �#��"�* �+"���� �� -"�	 ��";�	4� R+� �	�"�� �"� .+� �"( �� :<� X6E( �� ��#+�
 �""""��+��)��	�""""�+ 2��*"""",�+ ��"""",$�� �#��""""����*� �""""���� 8�	�""""��� ���""""1� .""""?�

D""����� D""� �""�	����6� �#�>	�""��+ �#����""��(2��""���� .""��� ZS�""�� �� �""�#���?+
� �*> ������+&%"���� �"����� '�� "� �����"�� X6E"( �"#�  �"�� %"�� '+@"7�+

""1� ����""7 L��""�� %""��� .""?� B ""$<� �>�""��� �""����  	�""��� X��""�C 2�""��	 �
 L""�@�� 2%	�"���6� L�*""��6� 2X>"��� D""� �"�����4� �>	�""���  +",; 2����"��
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"� � %": �"�I �+ 2."��� �"	3)�"���(Vassos, Nankervis, Skerry, & Lante, 
2013)2"""�̀: ."""��	 '+@"""7� �� -"""C ��""",� ��"""( %""": ��?*�"""�� �� """�$  �"""��+.�

�� .� %: ��+�  ?E�+��� N "��� ����� +( %���� &� �*6�+ 23��	�';+ .���
 �����""""""�� B�"""""" �"""""",�$ �""""""��#�� '+@""""""7� R�""""""�� .""""""�+'����""""""$�� ����""""""��4�

(Motallebzadeha, Ashraf, & Yazdi, 2014).
%:+ �+���� ���� JS+� �� -C ���� �� �� ����� ZS���  ��� ��,� ��(

 F""�* =%""���� &� ""�*6� �""� 8�""����� �""7 !	  ""?�� �"",�$� ��""����*6� R+� D""�
 5��""""�6�+ L�""""S��6�+ &""""�1� �""""� �""""��� � �6�""""�� �+""""�����O��""""����� N�""""�$��+

�� �) +�""� ."";� �""#�� �""	 )>""7: 2 +�""� ]� "",+ ��""����  ""?�� .""�+ 2%""�#�� �""7 
 �",�$� ������*6� R+� D� ������� B� &� �*6��  +��� F�*!� %�� .��+��
 2��������+ ���� ��� Z�� �� �����'+ 2�6�*� A�( D�  ����� .,�+�� %: .?���

 %""""�#�� ^�""""��� %"""": J �"""" !�� /1�""""�+ 28�""""��5��� .""""��� '+@""""7+(Zarafshan, 
Mohammadi, Ahmadi, & Arsalani, 2013)2%": %"���� &� "�*6� 8 +"'$ �"���+

 .��� �� .�1�+ %��H+� �7 � .��� %:  �7 a.���  ?E� 3��������4� ��5"�6�+
 &�"*�6� �"+�*�+ ."��� J "� %":  "�����+ L�"�@� �� "� ���5� �	 )>7: 2%�#��

%"": A �?0"� -""C )�:�""7C 2 ""$b ."��� %": .""���� 8X�""�� .�""�� 3""��	 X��� Mutkins, 
Brown, & Thorsteinsson, 2011)(2�"�� � "�� �"�+�* .�"�� -"�	 �)��"�  ?E"� 3"��

 ) "��� �")1S�	 ."?��+ 28�"�*� +"*� 3"��(����+ 23"��� �	 3�+#��+ 23:��(�+ /�$"�\ �
��+ ��� �+���� ���� �" )�#� � )	+"7+� ."?�� 3"�9: J�"+ 2D"����� ���$ %: �+�#

/$""� .""�2�� �""�� /�$""�<� �	�""�� &� ""�*6� ���++��""� �""#:-""�	 3""�#��+�
���	�:  ?�� a.��� 3���+ 3�� ���;+� -�*+.(Grimm, 2011)

�I �"� � ""�� �#��$�"�� %"�� �""#��+�� ��"���� �"���� �""�!� &� "�*6� �� �"�
 ���""��: =.""�� D""����� %"":  ?E""� �""���ٕ+ =L""�*: /$""�� %"":  ?E""� 6 3""�S��� �9"":

  �������+��#��5"�� �9": ."��� %": ��,$�� �#�X��� N��$��� �,�$� ��� �
 � )��*  ?0��� �#��	 X��� %: �#�����+(Lernihan & Sweeney, 2010).

�C &� �*6�  �?0�%���� D��+ � �� 8��* L��+� .� .��� ����  ����6�=
��*"",� �>�""���� '�� ""� +""#:)2.""��� ����"",C .""?�O�""7+ ""����� �*"",� 2�

�� �$�� %'���+ 2& <�+(��	����6� �>����+ 2)D� ��;>�� L� '7� .?�
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X�;�,<�+ 8 �<�(�"��1�� �"��	 � �"�	+� %": �")��� � F�"*!� 3"�� �	 )>7: 2R+�" 
."�[; �� �,�$� ������*6�2��"����� 2."��� J "� %":  "����� / ": �"� �"�5!�+

�� +̂ � N��$��+ 2 $0��+ L��@�+ 2��+��(Maher, 2007)2&� "�*6� J �� ���
 ����"""",��+ &""""�1� .""""?� ��"""",$�� -""""�	 ����""""�� �""""�����6� �� �?0""""�� �""""� �""""����

 O�5��"""�6�+2%�"""���6� )>"""�$ F�"""*!�+ )◌%""":8�� 4�2��""";>�� X+"""� %""": L�"""���+
 R+� -C ���� .� X>�5� ��� '1: 
� ��	����6���;�	4� ���� =�"#�� .����� 

3��	 %: 3�X���+ �#�+�� A ��1� %:  ?E� ��C)2-"��	 �"�*�  ���+ 2��� ��*� ��*�
�UVV.(

J�""�(+ N""�� =3""�:  ?E""�+ %""���� &� �*6�""� '�� ""� %""�� .""��+�� �""� �""����
 '�� ""� .""��+�� A�""(� ��""� 3""���e�"",�$� ��""����*6� R+� �""�e)3����+�""� .""?�

���6� .""""��� �+� + 2R�""""*�� 8 """"�?���""""( .""""?� �""""��A3""""�� �#� J�""""�+ 2����+�""""��
����""7�(� ""�� �""#� .""��� %""�� �""��E��� '�� ""� .""��+	+ 2)2 +�""� N+""�I .""?�

� 28���5��� .��� '+@7� �+� ."��� ."$�� �"*���� 8���"��� 2�"*����(."��+	+ 2
'�� ""��������""� �#""����)
���""� �""1?�+ 2�""#��+�� -""�	 8 �""1� .""?� ((Vassos, 

Nankervis, Skerry, & Lante, 2013).
�""��� ��+ B�"" %""���� &� �*6�""� �""1����� F+""*��%""���� �""�� ���"",�$� 

8���"""""���+ 28 '�"""""��� 
�"""""�*4� ."""""��; �"""""� ."""""��+	 -"""""�	 �5"""""�  �"""""; �"""""#�� �"""""��
  +�"� N+�I+ 2/$�� �##��+� %�� ����*�� B+���+ 2��	����6�(Maher, 

2007)2� �� �I � -�	+ %"�� ."��+�� A�"( �"� �)�"*�+ �+�� �; %���� ������ �
 ""�*� -""C �""#+*� �+� .+""*� �""? �""�+ 2'+@""7� �""7 %""1�&�H""*� �"" 3""�9: =%""���

 ��?*�"""�� ."""�[; �"""� %:�"""�� ��"""��(6��(Hochwalder, & Brucefors, 2005)=
+���� �� �� ����� �+�+ �� ����� �0�� ��#� ������ �1���� ���� �� ��"�� ��

 B�"""" %""""���� &� """"�*6� �6�""""�� ]�""""�� � W""""7+� %""""��%""""���� �"""",�$� �""""�� ��
(Maher, 2007; Lernihan & Sweeney, 2010)2)>"7: %": ���"�� �+"�+ �"	

 %"���� ������"� 3"�;>�� �"����� ��"�� �� ZS�"��(Hochwalder & Brucefors, 
2005; Carsten, Rene, & Bertolt, 2011)=�"����+� ��";> �� "�@��� ���"(

 ���(� %�� ���� �� %: 8���� 8 �!� ��� ��:� �+���� �� �@����������� �%��� 
��+�"""� ��"""�� A ?0"""� -"""C  �"""�� �"""#�S��� �"""��� ��ٕ+ 2�""",�$� �"""�� �� %"""���� B�"""

 ]+��"""� A ?0""""� ��"""	+ 28 """�$�(Gardenhour, 2008)=&� �*6�"""� &"""���� �"""��: �"""��



������� 	
���� 	�
�� �������� 	�
�� ��� ������ ������� 	���� 

� �9: %�����; 3� ������ ���� �� ZS�� � �0"�� ������O>�"$ 3"�6��� O>�$�"� 
8 "�$� ��+�"� ��"	+ 2]+"��(Capri, 2013; Vassos, & Nankervis, 2012)2

�"";>'��+ �1��""�� ��""�� �� ZS�""�� %"": ���""���+ �""���� A�""( �""� �""��� ��""�� 8 +""���
���� � =���Y� ��S�<� %: 
١.."""( �"""�+� +�� ��"""� &+ """: ��"""� � ��'"""��"""��	 %"""7�$��+ %"""��� � �"""�� ��

 �""� ��-""�	 �""���� 
�""�1��%""���� %"": &� ""�*6�%""���� %""�#�� 3""���+��+
 ��	 ��h

٢..""( ]+""�� R ""�@�� �""� a.""� �)�S�"",*C .��  �?0""� �""�+�) +""��–F�""�C(+ 2��""	 
��+�""� ""���� �""� �""�� �� �""��	 ��""� � ���""�� %"": �""�#��� .""	����+ 28 ""�$�%

���� ���� 
��1� -�	 �,�$���� %����h
٣..""( ]+""�� R ""�@�� �""� a.""� �)�S�"",*C .��  �?0""� �""�+�) +""��–F�""�C(+ 2��""	 

��+�""� %""���� �""� �""�� �� �""��	 ��""� � ���""�� %"": �""�#��� .""	����+ 28 ""�$�
 &� �*6� 
��1� -�	 �,�$� ��� ��%���� h%�#�� 

-��!( ������� :
"""�� �� A�"""( -�"""��� -"""C ��"""+�* ������"""� /�"""$� R """H�� X�"""��� X� """?C

 �"�� �� %"���� �"� �"� �� %"7�$��+ %"��� � ��"� &+ "�� �	 O���+ 2%����
 �,�$�-�	 *6� %: %���� ������ 
��1�&� � %���� 2%�#�� "��� J�"�+O

O>�$� �	���( O>�$�� �� �@���R �@�� 2]+�� +�� ��	+"�+ 28 "�$� �� J�
��#��� .	����.

���!( �������:
2%: .?��� ���+1� 8�	 �� �#���(� ��� �� A�( ����� 

١.�
�� �������/2��	 a3�+� �+����� .?�� �C+����+ 3�+ -�	 �,�$� ��� ��
�	9� D�'7� �@�� ���(� ��� �S: ���*������+S�� .�*� 8�S:� �����+ .+1	

 !; 3�  ���+ 2D�����  �+'�3�>��� .* �	 )>7: 2� )��.
٢.01�2��� 	�������  �����!�� �3��4  ���,� ���� 5������������� �������� –-""�	 O>�""$�

�""#�� �+���""��� %""�� ��""S��e=�""#��� ��""S�� A�""#� ��""��(�  ""�<� D"";�+ %"": +""(
 ��"�1� -"�	 A�	�"�� �"� �"��#��+ ��",$�� 8X�"��� �"� 3"��  (�"� �"���  �:+�:



��������  ����� /	
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���""� ��""�;  ""�$ A +�""� -""C �#��+""*�+ 2��""S�� A�""( �� �""; �""���� -""�	 �"")����C
D����� .$�� 8+; .��+	.

٣.6�����7�� ��������� �+""#�� .""?�� �C =��""���� �)��""�� F""*�� F��""* �) ""�@�� %""����
 �"""� =�"""����<� F+"""*�� %""": 3"""+��� 8 """?� �"""� �I """� -"""�	 2�"""�� �� F+"""*�� %""":

�4� ��"�+1�� �*0� �@�� ���(� �� 3� -H*� -"C �:�"74�� 2��",$�� �"����
 8��""""���� '+@""""7� �""""7 �""""��;+� .""""��+	 �""""*� 3""""�+�%""""�� �""""#�� �""""#�  $�""""�

�������4.
٤.01�2��� ��������� ����7�� �3��4  ���,� ���� 5����	���
�� 	��
���� e3""+���  ""?� ��ٕ+

�)�� 	 3?*�+e6 3�9: 3� '�� � %�� �� �@��� F*� L�'�� �)� +*� �) �@�� .�5�
3�:  ?E�+ -�	 _��  �?0� �� 3 �� 28X��� �#���	�":+ 2�,�$� ��� �� %����

 A �?0"""� �� �"""	 )>"""7: 2�"""��#�� �( �+�0"""� ��"""�1� %""":5+�"""��� -"""C �"""���+ 2�"""����
��3��(0�+ 3���	 � D�'7� R�� ���� .
٥.���8 ��������� 9:��! ;<����
 '��#�� ���""	C Z�� ""�  �+""'�� ��""����� �	�""�� ��""�+1�

%"""���� """�� �� 3"""�����+ 2�#��""" %"""���� ��"""���� X�"""�� -"""�	 �#?"""*�: =�""",�$� �
�)�+1� A ���	��� )�#� ��,$�� ���+1� �� .

٦. ������ 	����
�� ���������� ������,�� ��������,�  �������� ���������� 9:���! &� """�*6�+ 2
X� ""?C %"": �#""�� �""; R�""�  ""�<� 2�"",�$� �""�� �� %""���� B�"" %""�#�� %""����

  �� %""���� 
�""�1� �""���� R+""'�� �""�� �""���� A�""( �""���'+ �S>�""� 
���""1�� �""��
���� �� 3��	.

6���=�>��������:
����� ��*�',�� .+���� ��� �� A�( D�'7�:

V.��������� 	���
�� Psychological Empowerment2O ""�!�%"": 
+��""; 
American Psychological Association –APA- )�UUT :328(3"�0� 

"� �""#�� 5""�5�� 3""���* %"": /$""�� ��*�""� %""� �� + ""7� �""1?�+ O �""���+ �
�*�*",� �"#�+� �"##�+�+"2+&"��� �"� ."�(Zimmerman, 1995; Akey, 

Marquis, & Ross, 2000)3�� -�	"�(�7�1�� /$�� .,*� %�� ������
 -"""�	 8 '�""��+ '�""7� &""�1*� %"": 3��	�""�� �""�5>� 8���""���+ / ""�� -""�	

 3���* ��� ��3":��(� 3 &1*� �� �#�0� �� %�� .��:<�� ���1�+"23": �� �"��
(Hickman, 2011)3"�0�"�� � "1� ��"$�6 8X�"���+ 8 �"1�� %",$�� 
�"�*4�



������� 	
���� 	�
�� �������� 	�
�� ��� ������ ������� 	���� 

�(�""""""7�1�� O """""",��+ 2�""""""*���� �� �""""""�$� �0""""""���""""""��: � """"""�� 8�""""""�*� &""""""����
��""",$��"2�"""�� +"""(+ -"""C"J� �C 8 �"""1�+ �""": ��� J"""���� 3"""�� � """�� 8X�"""���+

D����� %:+ 3���* %: )6��: �)+7	 �+��"(Perry, 2013) 
%":+ �"� ."� 3": �� �"�� �� �":�1?�X>"	 2��""� �"�*�  �#"�+ 2%:�"�� ���"�

 2%�+"�� ��*����	 O��	+)�UU� :/c�U (3"�0�"�"�: ��� �6�"*� �"� �"�*
O�#� .�$����+ 28X����+ 2J �!�� ��*��� 
��*4�� 5����"2O �!�+ )�S� �C�%":

 3""�0� �""�� �� A�""("�""�* 2�""����� �""��	��� J""���� 3""�� � ""�� J� �C -""C  �""�� �""�: ��
 �""""��(< 3""""�� �C �""""	 )>""""7: 23"""":��(� &""""�1*�+ 23""""���* 3""""��+� 8 '�""""��+ '�""""7�+
 X�""1� 6�+ 3""S��� �""���� �� + ""7�  ��"",��� 3""�	++ �""#� �+""1� %""�� ��""#�� 8 + ""7+

3�=J�+ ��� %�� �� �� 3����.,*� �#��	� �� -�	 
��1�� !����A�"( %":
��� ��".

�.���������� 	����
�� 	���
���� Professional Psychological Burnout2
&� """�*6� O """�!�%""": 
+��""";–APA- )�UUT :VgU(3"""�0� "W�'""",�  �"""��

%""�#�� .�""��� %"": )�"",�$ %��""��+ %�""���6�+ %""�1�� J�""#�4� -""C2+�""� )8��""	
 ���"""� A�""�� ����"""� ��""(����+ X��<� N�"""�$��+ �""��:��� %""": /;�""�� 3�*�"",�

�� $Y�+2�� �+"��+ '+@"7� �"� �"��	 ���+�"�� �*� .��� ����� F�*�+
 B�"  "���� �"� )8��"	 +"(+ 2B�"�� ."�+' %����6�+ %���� ��#�4� �� )�,�$

�"""���� ���""",�,�$6�+ ����"""��4� �#��"""� �����"""����" ��"""�+ (Maslach, 
2003)��&� ""�*6� %""����"""���	�%�""���6� ��""#�4��  +�""��� 5""���� ��""���

,;+ 2 	�"��� �"���+"""��4�  +"""��",$�� ��5� "(In O'Brien, 2011)%":+ 
?��""":�1 � �"""�� ��3""": �  �"""�	 n��"""�	 %"""�	)�UUU :/VU�(3"""�0�"�"""� �"""�*

� ����� %����6�+ %���� J�#�4� ."?��� +"(+ 2�"��	 '+@7  ����� N ��
 + 2&�""( 4�+ 2L""��� =�""#�� ����""��  (�+""H� �""� �""	+��� %"": +�""�� ��""�25� 

�""�+ 2.""���� ��""��(6� ���""1:+�� $Y �""��; %"": J""��+ �""�o��+ 2�#�""� �� $""��+
���"""� �"""	 %��"""�� �+"""#���+ 28�"""�*�".3"""�C  �"""�� �"""��L"""��5  �1"""� �+"""�*� 

)�UU�(3�"",+�"6������""� �""S�5� %��H+""� .""�*� �""���� %�""���6�+ %�'�""��2
�"�+ �""� 3"�	 ���"����"1: "#�� ."����� ���""� 
�"��� ��"��(6��� "��".O ""�!�+

 3""�0� �"")�S� �C �""�� �� A�""( %"":"�""���	 .""��� '+@""7 �����""��� F�""*� ��""���
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 +�"""�� �"""	 )>"""7: 2%��"""��+ %�"""���6� ��"""#�4�� �"""���+ 2�"""��5��"""7��L� ' 
��""";>��2."""��� �"""��; N�"""�$��+ 5�"""��4� -"""�	 8 �"""1� O�"""7+2J"""�+ �"""��

 %�� �� �� 3����.,*� �#��	� �� -�	
�"�1�� �"�!�� �"�� �� A�"( %": "
.

6����� �,���:
N ""���""��:  ""�@��� �""����� ��""�� �� �""� a��""� %""�� -""�	 �""�� �� A�""( ��
%��� +*��:
�""��: ��"""�� ��� &""���� F""*�� �"""��(� %""������������ ������ 	���
��	������� 

������� ��������2�"���"�� � (Gardenhour, 2008)%"�� �:�"( F"*�."��+�� 
%"": 8 ?E""����""���� �""�6+ & ""� .��""�� ��""� ��� �""� ��S�+""�	 �""��	 B�"" %""����

 %"""�����)�=cV� (��� 
�"""�1� �#�"""�	 &"""�!'��"""� %"""����(Spreitzer, 1995)
� 3"""���+���<�"""��  )%���"""� '�"""7� 2 �?0"""�� 28X�"""��� 2-"""����(2�����"""��+ ��"""�����

�2��:� �+��� F"�* =8 "�$� ��+�"� ��"�� %"���� ��"����  ?0� �	 ZS���� � ���+
 �+"""�� %""": �)�S�""",*C �"""�� &+ """: ��"""�!+�"""� -"""�����"""� +̂� """�� ���"""� �����"""��8�

��""� �#� "�$)VV:�U+ �""��	�V:cU�"" )��	(�"�� 2�)�S�"",*C �""�� &+ "": ��""�!+
8X�""��� �+""�� %"": ��""�S�� ��""�)�""� ."";�VU+ 2��+""	��V:cU�"" )��	(��""� J�""�+ 2

���S��)�V:cU+cV ?�0":(�"�� &+ ": �+"�+ ��"��: %���"� '�"7� �+"�� �"�� =
��""�S�� ��""� �)�S�"",*C)VV:�U+�V:cU�"" )��	(�""�� &+ "": �+""�+ ��""�� �) ""�$�+ 2

+�� %: �)�S�,*C ���S�� ���  �?0�� �)�"� .";�VU+ 2��+�"�cV ?�0": �" )��	(2
���+ ]+�� R �@�� �	."(E�� %"����)A� +"��� 2 ��"���� 2
+� +�"��(2�"�: � ?E"�

�)�S�,*C .�� a.��� %���� ������ %: .
�""�� �"""�� �(Prati, & Zani, 2013)B�""" %"""���� ��"""���� F"""*� �:�"""#:

"""��4� �#��"""� �����""�� �""��'�9� ����)�=iV�i :��"""� �( �"""�	� +̂� """����:TV
'""�+��� 2�"" )��	g�,�g 2�"" )��	��%F�""�C �#�""�(��""���� 
���""1� �#�""�	 &""�!' 2

��""""���� �� -""""C ZS�"""��� � �""""��+ 2%""""�#�� X�"""���6�+ 2%��H+""""� �""""7 �+ 2%"""����
��%��H+� �7 �� 0����+ '�� � %�� .

����( ��������� ����	���
�� ����	��
 �����	������ �������� ��������� /�""1: 
�""�� � 3"�+���)2R�+""�5� 85""�* �""�*��UUT(F"�* =&""�' r>""��� 
�""�1� �#�""�	

 %"""���� &� """�*>-"""�	 �"""� ��S�+"""�	 �"""��	%"""���� �"""�� �� �""",�$� �� <�"""�)�=



������� 	
���� 	�
�� �������� 	�
�� ��� ������ ������� 	���� 

VVU :g�2 +""����F�""�C(]+��""� %""���� &� ""�*6� �"";>	 �""	 O""��� J""�+ 2
+ 28 �$� ��+�� ��	+ .,+�-C ����������+��� �+���� �"� ��"#�4� %�"���6� 

 ?�� ���������2�:�74�� �+"�+ -C &+ ": ��� �"6� ��S�",*C B5"�!� "�@�� 
��+�� 8 �$� %:�+�� ����  +���.

&"""�1*�+ O�"""#� ����"""1�' )2 �"""�	 � """� 8+"""���UUT(&� """�*6� 
�"""�1�
 %""����)2n� �""�	 .��""	 �""�� �V��g (�""�S����6� .""*� �� %""���� �""� �""��	 -""�	

 + �"""����	4�+ �+"""��� �"""H:�*�� �"""�+��?�)�=��V :VUc 2 +"""��VV� _"""�� 2F�"""�C
 �( �""�	� '""�+��cc.Vg �"" )��	 (ZS�""��� � �""��+�""	 ��""� �""�� &+ "": �+""�+ ��""	

%���� &� �*6� %: �������+ ������� .
�"""�� �"""�� �(Maher, 2007)��"""�: F"""*� ."""��+�� �"""� � %""":  ?E"""� %"""��

 +"��� ��";�	C R+� D� ������� B� %���� &� �*6�)�=ig:V�+ 2 +"��g�
F�""�C (�""�� +̂� ""�� ��""� �( �""�	���:�U�"" )��	2�""�	 &""�!'�#r>""��� %""���1�

%""���� &� ""�*>22�""�*+ � �""(�: �+��"",+�+ ZS�""����+""�+ '�""�� � .��+ L�""�
� ��� �)�S�,*C&� �*6 ������*+ � �(�: �+ %.
F""*�+ B�"" %""���� &� ""�*6� �6�""�������""�� 2����""� ���+�"", R+� D""�

��"; �)��1	 ��;����+ (Lernihan & Sweeney, 2010)&"��'�� 
�"�1� r>"���
 �"""#��+; �"""��	 -"""�	 %"""���� &� """�*>)��(2�)� �"""�� ]�"""�� � -"""C ZS�"""��� � �"""��+

�� &� ""�*6� �6�""��%""�� �""	 a.�""�� �"",�$+ =�""�� �� �""��	 B�"" �.�""�� ��""#�4�
%�""""���6� 2%""""���� &� """"�*> ���;�""""�� ���+���""""� )�""""� �1��:�""""74�� �+""""�+ �"""";>	

 ��""""#�4� �""""� .""""�+ 8 """"�$� ��+�""""� ��""""� �)�S�"""",*C �""""��+ �""""��+�%�""""���6� �""""���+
 5�""""��4� /;�""""��+ 8 """"�$� ��+�""""� ��""""� �)�S�"""",*C �""""��+ ���""""� �"""";>	+ 2 	�""""���

,$��%.
�"�� �:�"( �"�� � (Vassos, & Nankervis, 2012)%": ]+"��  �?0"� F"*�

 �""";�	4� .�"""�� %""": �����"""�� ���� �"""�6� �"""� �"""��	 B�""" %"""���� &� """�*6� .�"""��
)2%I�""�� .�""� 2�"""�+��� 28��""��� ��""";�	C 2�""��1	 �"";�	C����""",C ��"""���!�� s""�� (

�""#��+;)VU� :��2F�""�C�� +""��(2_""�� '""�+�� ( �""�	� �gV,�V �"" )��	2�""��
�"""*+� � ��""""� �#� """�$ ��+�""""� U.Ti :iU'""""�+��� �""" )��	VU.Ti &""""�!' 2�""" )��	

 
�"�1�+ 2�"�:� �+���� ��"����� �����"��+ 2%"���� &� �*> r>��� 
��1� �#��	
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2.��� '+@7�#���+  ��� ���+�+ %": F��4�+  +��� ��� �)�S�,*C ��� &+ :
�� %���� &� �*6� .��� +��� A� .

-�	+ �1���� ZS���� N�1���� ��� � (Capri, 2013)%�� �"� �!�-"�	 
�"""#��+; ����"""��4� ����"""$�� �����"""�� �"""� �"""�� � �"""��	)g�U :��� 2F�"""�CV�� 

= +""��VcU �+""���� �#�""� + 2N� ""��� �""�#��V�U + 2��""� ��VgU R ��""� �""�

 ��""�� (%""���1� �#�""�	 &""�!')8 +"",� 8 "",�$�� %""���� &� ""�*>(Pines, 
2005) %"""���� &� """�*> r>"""���+(2+��""",+� �"""�� &+ """: �+"""�+ -"""C ZS�"""���

F��4� A��� %���� &� �*6� %: F��4�+  +��� ��� �)�S�,*C.
�"�� �"�� � (Hurt, Grist, Malesky, & Mc Cord, 2013)�"+���: �";>��

� &� """�*6� ��""�%""��� ���"""�+ � B�"" ��""",$�� .�"""�'\ J+�"""�� .��""��� ���S�"""1
 ���+����)�=VVc :VU� + 2 +"��iF�"�C (��"� �( �"�	� +̂� "�� �"��V�:ii
2�"""" )��	&""""�!'+ """"���1� �#�""""�	%%""""���� &� """"�*> r>""""���2��"""",$�� .""""��+	+

 + 2
"�$������"�� + 2�"�:� �+���� ��""������""��� .�� %��""��C '�"�� � �+""�+ ZS�"���
6�+ ����,�� ��� �?>?� 3���+��� %���� &� �*.

%":+ ��"; &��"�� ���(Kozak, Kersten, Schillmoller & Nienhaus, 
2013)F""*�� %""�� .""��+��'�� ""� � &� �*6�""�B���""��� �"";�	4� R+� D""� �����""��
 �""��1��)�=gU� :TV%F�""�C �#�""� (2�""����� .��""���""�� +̂� ""�� ��""� �( �""�	�

V� :���)��	=+��� '�gV.g�"�����C �";>	 �+"�+ �"	 ZS�"��� � �"��+ 2�" )��	
���"" ""���� &� ""�*6� ��""� �)�S�"",*C%=�""� .""�+�""�� N� ""	<�+ 2.""��� J ""� � ""��

 �"7 �+ &� "�*6� ��"� �)�S�",*C �"��+ ���"� �";>	 ��"�!+ ��� 2'+@7� ��: ���
7 �+ 28���� ����� �*,�+ %��H+��8��*� �	 .

��� )7�"� ."� O�"( (Vassos, Nankervis, Skerry, & Lante, 2013)
&� """�*6� .�"""�� %""": ]+"""��  �?0"""� F"""*�%"""���� R+� D"""� �����"""�� �"""� �"""��	 B�"""

� ��"""����*6��""",�$ )2�"""�+��� 2��"""��� ���� '"""7� 2�"""���� ��""";�	C 2�"""��1	 �""";�	C
""�+��� D""� �""��1	 �"";�	C .""?� 8��""��� ��"";�	C 2��""���!�� s""�� ����"",C�(� �""����� 

)�=�i� :�U� 2F�""""�Ci�2 +""""��'""""�+�� �( �""""�	�gc,gT �"""" )��	 (]�""""'1��
��� �#��	 �1�!' 2/�$�+ %�+�*����� 1�+ 2��:� �+���� �������
��� G���"�6�

 .�""""�� %"""": .""""���� �""""'�� �� '+@""""7�+ 2%""""���� &� """"�*> r>""""���+ 2.""""����
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	4�2��;� �+� �� ZS����-C &+ ": �+�+ %": F�"�4�+  +��"� ��"� �)�S�",*C �"��
F��4� A��� %���� &� �*6� 
��1� ���+�� �� '1: %����6� ��#�4� �+��.

�""�� �""� .""� ��"";(Zarafshan, Mohammadi, Ahmadi, & Arsalani, 
2013)'��&�� ���1�%-�	 ����� �*,�+ 2%���� &� �*> r>��� a��"� �� 

���+"""��� .�"""�'<)�=c�2�( �"""�	� '"""�+��c�.�V �""" )��	 (+a��"""� �� .�"""�'<
 R+��;�	C ���1	)�=cV�( ��	� '�+�� 2gU.�� � )��	 (+��;��� �)����)�=
cU �( ��	� '�+�� 2c�.cc � )��	 (�� #'�2&� "�*6� .�"�� %": �#�"�� �� �1��

%""""����2S�""""��� �""""���+Z���6�""""�� -""""�	 ��"""",* ���+���""""� .�""""�'<� ��""""� ��
"""""��� � �"""""� �1� �"""""���� �*""""",� �>�"""""��+ 2%"""""���� &� """""�*6� %""""": .�� a.�"""""�� �

&+ : ��+� � ��* %: 2D��� O��7+ 2�,�+ �)��1	 ��;���� .��'<� ��� ���
 ��� �� ��� ��� �� �� �@�� %: �)�S�,*C ����)����+ �)��1	 ��;���� .��'<� .

���4� �������� ?��82�� 	��
�� ��������� ������ �	��
�� 	�
����/�"1: 
8 �"!� ������"�� �� %"�� B�" �";>�� A�"( �"?*�%"���� �)�"��*� �",�$� �"�� ��=

N""�� �""�+� �""��� ��ٕ+�""�� ���-""�	 �""� �!� %""����""����� J�""�+ 2��""	 a.�""��
N""�� 4� �""#������""�� .""?� B ""$<������""�� �.�""��� %*"",�=-""�	 �""#�� �""��

�  """,*� 6 .�"""?�� .��"""��"""�� (Rawana, 2001)F"""�* ��""";&"""��'�� %"""���1�
 + 2&� ""�*> r>""��������� 5�� �""� ��""7 ��� �""� �""��	 -""�	 %""����)'""�+�� 

�( �""""�	�g�,g�"""" )��	(2."""",+�+ ��""""� �)�S�"""",*C �""""��+ ���""""� �"""";>	 �+""""�+ -""""C
������ &� �*6�+ %���� .

%""":+ O�"""( .""",�� &��"""�(Arlotto, 2002)6� ��"""� �""";>�� F"""*� &� """�*
 R ��""� �""� ��S�+""�	 �""��	 B�"" '�""7� �""#�++ %""���� ��""���� �""� .""�+ %""����

 8�""*��� ��""�6+�� 
 ��""��)�=cT� (""1� �#�""�	 &"""�!'
��� >""���r&� """�*>
 %���� ������+ 2'�7� �#�+  �+ + 2%����(Polzin, 1991) �������+ �������

��:� �+����2�+�+ �	 ZS���� � ���+ &� "�*6� ��"� �)�S�",*C �"��+ ���� �;>	
""""7� �""""#�++ 2%""""���� ��""""���� �""""� .""""�+'�0""""���� '�""""7� �""""#�+ ��+ 2�""""��$���

%���� ������ &+�� a.��� %���� &� �*6��.
F""*�+ �""� .""� ��""; �*"",� .>�""	� W""�>�+ %""���� ��""���� ��""� �"";>�� 

(Hochwalder & Brucefors, 2005)&"��'�� ���"1� 
��"���� %"����2�*",�+
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�"""����)�"""S��6�+ 2&"""�1�+ 2�����+"""�+���� N� """	<� 
�"""1�2L�"""����� N�"""�$��+
�""�	����6�(2r>""���+ &� ""�*>""�	 %"""����-�""��	)�=�UVV :�c%�#�"""�

F��C2'�+�� �( ��	�g�,�g � )��	 (�� %": ������� ��.�"� %*",�2�"#���+ 
ZS�""���-""C ��""�+�� .""� �� %""���� ��""����.�""�� '�� ""� ��+ %��""��C.�)�S�"",*C

 L�""� a.�""�� '�� ""�+ 2%""���� &� ""�*6� 
�""�1� �""� ��"",$�� ��5�""��4� �+""���
 �)�S�,*C .��+���+���� �� $Y� )��#�4�  	���� ����+ 2%����6� (J�"�+."�� 

����� �*,� 
��1� ���+��.
�"�� �"�� � (Skaalvik & Skaalvik, 2010)F"*�: ���"� �"��	�:)�+"���

%"���� ��"���� ���+�� �� (�"� �"��	 B�" %��H+"� �"7 �+ &� �*6�"� �"#�;>	+
 ��"""� ���)�=��g� :��%F�"""�C �#�"""�2+̂� """��  �"""�	� ��"""� �(�g:���""" )��	
 '"""�+���gi�""" )��	 (��1� �#�"""�	 &"""�!' 2Z�+ ��"""�%"""� � &� """�*> r>"""���2%"""��� 

+�""7 � �""���+ 2%��H+"""� �"""��	�: ��""� �)�S�""",*C .��+ L�""� '�"""�� � �+""�+ ZS�"""���
 ��""""�+�� �""""� 2'""""1:  	�""""��� �""""���+ 2%�""""���6� ��""""#�4� %�+""""��+ ���""""�
�""""�1� 

&� �*6�2.��+ %����C '��� �+%��H+� �7 �+ ���� ���	�: ��� .
���+ �"� ."� 3�C .,+� �� �1���� ZS���� D� N ����(Carsten, Rene, 

& Bertolt, 2011)%""���� ��""���� ��""� �"";>�� F""*� �:�""( %""�� �#�""�� � �""�
 �"""�S����6� 
 ��"""�� R ��"""� L�+"""� �"""� a�"""��	 B�""" &� """�*6�+ %��H+"""� �"""7 �+)�

=VUc (�"�� <� 3���+��� %���� ������ 
���1� �#��	 �1�!' =�����0�)2-"����
 �?0"""�� 2���"""�  ��"""1� 28X�"""���(��"""#�4�+ 2"""���6�%�2� �"""��+ 2%��H+"""� �"""7 �+

 ��"#�4�+ %"���� ��"���� ��"� 8 "����  �I ��+; �;>	 �+�+ �	 ZS����%�"���6� 
��"#�4�+ %"���� ��"���� ��"� 8 "����� �";>�� �� ��"* %": 2%��H+"� �7 �  �	

 ��""""���� %�+"""�� �� -""""C �:�"""74�� 2��S�""",*4� �""""6�� �"""* ."""",� �""" %�"""���6�
)28X�""��� -""����+ (2%��H+""� �""7 �� 
�""1!� �""�� X��<� ZS�""��� ��""S��� B+"";� �""���

 ��� �� X� �C -�	 &���� ���� .>$ L��@� �� � ��	+ 2%����6� ��#�4�+ .
�"""�� �+  +���"""���� �����""""�� B�""" &� """�*6� �""""7 �"""��;+ ."""���� %""""����

���� %*,� .���� %: ���)�=gUV :�c%2 +��TT%CF�� (�� .� ��; 
(Boudrias, Morin, & Brodeur, 2012)&""��'�� 
���""1�L""	���� 2�""��+��

 5�� �""�+ 2%""���� &� ""�*> r>""���+ ��""���� 2%""�����+�"",+�+ �+""�+ '�""�� �
��� %���� ������ ��� �)�S�,*C .�� L��3���+��� %���� &� �*6�+ 3���+ .
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�""""�� �""""�� � (Javadi, 2014):�""""#:�%���""""� '�""""7� ��""""� �"""";>�� F""""*�
)%""���� ��""���� ��""�+�� �""� �+""��� (� &� ""�*6�+%""��� �""��	 B�"")�=Vgc :

�� 2 +��TiF��C (� �� ����� �4� ��� ��� �� ��� �( ��	� +̂�U:gi2�)��	
 ��""""� �#� """"�$ ��+�""""� +̂� """"�� �"""��V:Vi�""""�	 &""""�!' 2�"""" )��	�#r>""""��� %""""���1�

 '�""7�+ 2&� "�*>%���""�2��""� �)�S�"",*C �""��+ ���""� �"";>	 �+"�+ ZS�""��� �""���+ 
%���� '�7�+ 2%���� &� �*6� .

�"�� �"� ."� F"*�(Motallebzadeh, Ashraf, & Yazdi, 2014)�";>�� 
���""� �""��	�: ��""�)%""���� ��""���� ��""�+�� �""� �+""��� (� &� ""�*6�+%""��� B�""

 ��""� ��� �""� �""��	)�=�UU :Vi� �""�C 2Fg� +""�� (�� �9""�2�( �""�	� +̂� ""��
 ����U:gU��"� �#� "�$ ��+�"� +̂� "�� �"�� 2�" )��	V:VU�#�"�	 &"�!' 2��+�"�

��?*�"""�� ���"""	C �"""� ���"""� �"""��	�: 
�"""�1�+ 2%"""���� &� """�*> r>"""��� 
�"""�1�2
�+� �� &� �*6�+ ���� ���	�: ��� �)�S�,*C ���+ ���� �;>	 �+�+ �	 ZS����

""����%2&� ""�*6� %"": F�""�4�+  +��""� ��""� �)�S�"",*C �""�� &+ "": �+""�+ �""	 )>""7:
 +��� A��� %����.

@�,�� �,������ 6�������� 5��  �� A�"� ��"�� �� ."��*�+ X� 1�"�� .>"$
 -C /�$� �1������%��:

١.8 �!���� �;>�� F*� �:�( %�� ���� ����"���� &� "�*6�+ %"����%"���� 
%""�#�� B�""%""���� �"",�$� �""�� ��2��""�� � ��""�+ ��ٕ+�""��(� A�""( F""*��

�"�� �� �"��	 O>"$� B "$� ��"��	 B�" �";>��(Rawana, 2001; Arlotto, 
2002; Javadi, 2014).

٢.���""�� &� �*6�""� %""���� ��""���� �"";>	 �0""�� �1��""�� ��""�� �� ZS�""��%""���� 
=%"�#�� +"�+ ��"�� �� N""�� � �"�� �"����:"� �"";>	 ���� �"��+(Arlotto, 

2002; Hochwalder & Brucefors, 2005)2�� W"7+� B "$� ��"�� � �"��
��S�",*4� �"6�� �"* .",� �" �";>�� A�"((Skaalvik & Skaalvik, 2010; 

Carsten, Rene, & Bertolt, 2011).
٣.�"""1��� ]�""""�� � -"""�	 �1��"""�� ZS�"""���&� """�*6� �6�"""�� %"""���� %"""�#�� """" B�

%""���� �"""�� ���""",�$�(Lernihan & Sweeney, 2010; Zarafshan, 
Mohammadi, Ahmadi, & Arsalani, 2013)
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٤.8 �""!���""���� %"": �""�:� �+���� �� ""�@���  �?0""� F""*�� �""��(� %""�� ��""�� ��
 ]+��"""""�  ?0"""""�� 6+ 28 """""�$� ��+�"""""��  ?0"""""�� 3"""""�� �"""""	 � �"""""�� %"""""��+ =%"""""����

(Gardenhour, 2008).
٥.�""����� F�""�4�+  +��""� ��""� &+ ""�� �""6�� &""���� �""��: �1��""�� ��""�� �� ZS�""��

� � �"""�� �"""����: =%"""���� &� """�*6� �"""� � %""":ZS�"""� �"""�� �)2 �"""�	 � """� A+"""��
�UUT (2%���� &� �*6� �� � %: F��4�+  +��� ��� &+ : �+�+ ��	 -C

 ��ٕ+ 2�"""�#��� &+ """: �+"""�+ 5 """�� B """$� ��"""�� � �"""����$��"""� %""": B """$<� %"""(
�"� ."� %�"�� � ZS�"�� ���� ��9: 2&+ �� A�( A���� )Capri, 2013; Vassos, 

Nankervis, Skerry, & Lante, 2013 (�) +�""�  ""?�� F�""�4� �� -""C  �""��
 �� .� ���� � 3�C ��,+� �� �9: = +��� �� &� �*6��)2R�+�5� 85�* ��*�

�UUT(2+)Vassos, & Nankervis, 2012(�X�"� �C =� )���� J� N;��� ���
  +��� A���� %: &+ �� .

٦.���:+ �"1: =%"���� &� "�*6� �"� � %: A �?0�+ 8 �$� ��+�� ��	  �@��� &����
 =� )*7�+ � )7 ��� 3� �,�$� ZS���� � #H������: ��� � ��,+�(Lernihan 

& Sweeney, 2010)""�� -""C3=8 ""�$� ��+�""� ��""��  ?0""���""�� �""�� �)�""�*�
 2R�+�5� 85�*�UUT ( ?0"�� R�"� +"( '1:  	���� ���� �+�� 3�� -C  ���

 8 �$� ��+�� ���� .
٧.�""����� D""� �����""�� -""�	 /�""$ a.�""�� �5""�  �""; �""#�� �""�� �1��""�� ��""�� ��

�")��1	 ��;�"���2J�"�+ 2�)���"�+���� '"7� "���+(Maher, 2007;Lernihan 
& Sweeney, 2010; Vassos, & Nankervis, 2012)2

٨.���:+ %"�� ��+�<�� &������"��	� �"#����I �� �"�� =�1��"�� ��"�� �� �"#��	
–-�* �"#�� ��� ��e%"���� &� "�*> r>"��� 
�"�1� ��$�"�� �"; (Capri, 

2013; Hurt, Grist, Malesky, & Mc Cord, 2013)2
�""�1� J�""�+
 5�� �� ������ %����.

٩.��� F"�* =�"����  �"��$� %": �"�?��: �1��"�� ��"�� �� �� 8�����6� 3�+� �	
 ���7�%���� ��� �� 
 ��� �� ���2F�* �� �	+��+ 2������+ �� ,��+

8 """�$� ��+�"""�+ ]+"""�� R """�@��2/>$�"""�� %""": 8����"""�6� 3"""�+� � """#H �"""��
  ̂""'+ 2�""�S� �4� ��(�""���N+ ""�� ""�� �� 3""�	 � �""�� �""� X+""7 %"": �""� ��



������� 	
���� 	�
�� �������� 	�
�� ��� ������ ������� 	���� 

O>�""$�+ &�""��� ���""7;23"",>$��� �""��� �""�	 )>""7: 2�""�� �� ��+�� ���""	�ٕ+
�)1*6 �#��;��� ��	 ZS���� ��5�5�� ��.

١٠.���:+ %"�� ��:�"74� N"�� ."�*� �"#�9: =�"�� �� 3��"7!� R�"� ������ &����
?*� ��  �� � )7�� .�����.?��� %::

"J :"% *"�+� �'"–+�"+� � ��"� 	 ��"� 	��.أ�+�"?*��� ]>eF"*�� �"��(�
������ ��*�� %���� &� �*6� �� �%���� %�#�� B�%���� ��� ��
�,�$�.

��@ 	�""��.ب J �""���  �?0""�� F""*� �""�� �� A�""(R ""� ��+�""� ��""	+ ]+""��
 %: 8 �$� a.� =&� �*6�+ %���� ������ ��+(+ ��"�� �� 3"�� �"�$ ��

 �#�� �C =�1�����5�  -�	 �)� ��� ��#�� .�  �?0� F*�.
""�	�""- 	""<+8(.ج+�*� .>""$ �""� %""���� 
�""�1� �""���� X� ""?C %"": ��#""�4�

�,���1������  ��1������� &� �*6�+ 2%����%���� %�#��.
������� B��4 :

%: X+7 "�� �� A�"( �9: 2����$�� �� H��  '<�+ �1���� ���� �� ZS����
�� &1*�� -�������� N+ ��:

١.�""�+� ��""� � ��'""�+�� ��""� &+ "":�""��	 �""� �� %""7�$��+ %""��� � �""�� ��
-�	 ������ 
��1� %���� %:&� �*6�%���� %�#�� ��	 �� 3���+��+.

٢.6�""",*C .��  �?0"""� �"""�+� ]+"""�� R """�@�� �"""� a."""� �)�S) +"""��–F�"""�C(+ 2��"""	 
��+�"""� �28 """�$ ���"""�� %""": �"""�#��� ."""	����+"""���� �"""� �"""�� �� �"""��	 ��"""� �%

��� 
��1� -�	 �,�$� ��� ����� %����.
٣.6�""",*C .��  �?0"""� �"""�+� ]+"""�� R """�@�� �"""� a."""� �)�S) +"""��–F�"""�C(+ 2��"""	 

��+�"""� %"""���� �"""� �"""�� �� �"""��	 ��"""� � ���"""�� %""": �"""�#��� ."""	����+ 28 """�$�
 &� �*6� 
��1� -�	 �,�$� ��� ��%���� %�#��.

�
�;������� 6�C��%�ٕ�:
0��(E������� ;�
�:

�"""	 O"""��� %�""",+� Z#�"""�� -"""�	 �"""�� �� ��"""��	��"""� &+ """���%"""��� �
""7�$��+%&� ""�*6� %""": %""���� ��"""����%"""���� 2%""�#�� -""C �:�"""74�� O """��
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 �?0""� ��""���� %"": �""�#��� .""	����+ 28 ""�$� ��+�""� ��""	+ 2]+""�� R ""�@�� �""� .""�
�*6�+ 2%����&� .

�0�
�#E������� 6�C��%�:'�"��/
١.�
�� �������=����	 : �����	 ���7�=-+<����	 ��	>'���O�#�2 

�#�� &"1*�� �"�8X�"���  �� ���+��"��%"���1� �"�� ��2���"7�+)TU(
�""�%""���� �""�� �� �"",�$�2�""���� '+ ""�+ ���"",�+� 
""�� �#�"":  :�+""��

��""���<�=�""���?� �""��""#:%�""��	�""�� �� ��""���<����""7�+ )Vgc (�""�
%"""���� 
 ��"""� �"""�� ��2�""",�$� ( �"""�	� �"""*+� ����"""��i:i��""" )��	

�'""""�+�� )c�,i�(R �""""��� O� """"*��+ 2)�Tg(.2�"""";+ �""""����  �""""��$� �""""�
 �1� '����,; 2����"��+ �� ��� ��� �� 
 ��� ����:+"����+ O��"7+
 """",�� �""""H:�*�� 8 (�""""1�)&""""*�!�V(2+%""""	+ ! �""""����  �""""��$� �""""�	��

+ 2�""����� %""�� $ �""� �+""�+����""�	�  ""�	 �"")?���ٕ+ �) +""�� �""7� �2�""������
8��""��� 8 ""�$ ��+�""�+=�C�""*+� � ��""�)�:cU'""�+��� 2�"" )��	Vi,c� 

� )��	 (%��� .+���� ���:
'��% )&(1����� 6��
� ���� AH�
�� I��7��� �0,4� ������� �
�� J�K�� 

النسبة المئويةالعددتغيرالم
%٦٨٤٧.٦ذكورالنوع

%٧٥٥٢.٤إناث
سنوات
 الخبرة

%٤٥٣١,٤عشر أعوام فأقل
%٤٨٣٣,٦عامًا١١:٢٠من
%٥٠٣٥عامًا٢٠:٣٠من

�"";+ X�""� �""�� �� �""��	  �""��$��""� 8�"""	 ��  ""�� �"",�$� �""�� �� %""����
�#�(�=�'+�� ��!� .��� '+@7 �� %:  ���� a.��� ������� B� /�$ a.��� �

�"",�$� ��""����*6� R+� �""��	 .�""��2����""*�� �""�  ""�?�� �+""#��+� �""#�� �""�� 
(Gray- Stanleg, & Muramatsu, 2011)3""��	 L""� �� �""��]�""�� � �6�""��

.�� a.�"�� �#��" %���� &� �*6�=."��+	 �"	 F"*�� 8 + "7 L"�+!� R�"�  "�<�
 �"7 �"��;+� %"���� &� "�*6�(Mutkins, Brown, & Thorsteinsson, 2001)=

""����� ��""��(6� �� -""�	 )8+>""	% ""�<� �""1�1* %"": +""( �"",�$� ��""����*6� R+�
C F""�* =�""#��� ��""S�� A�""#� ��""��(��2%""���� ������""� �""��� 2XO""� �""���  �:+""�

 +�� %""1� � �� 3�0""� �""� 3""��'��*�ٕ+ .""��� '+@""7 �""#��+� -""�	  ��"";+ �""��$� �""�	
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��"""S�� A�"""# �"""��1!��23"""� W�"""�� +"""��� �"""� �"""� � -""",;� &"""�1*� -"""�	 �	�"""��+
�#�� �;2-�	 .� �#��	 '1: 
� D���� �+�� R��  �<�D����� A �0�.
٢.6���( �������:

&�1*� 1�� ���	C �� ��� �� O��(������ ������:
)&(L��,�������� 	�
��AX�� :+"� O�"#� A���"	C  ��"1� 
�"�1�  ���"���� 

B�"""" %""""����%""""���� �""""�� �� 2��""""	 3""""�+� �""""�� �� �"""":�1?� �""""S>� �"""",�$�
/�"""$ 3"""�+� �� """,��+2�"""���� /S�""",$+ &"""���+=�C���"""���� �"""��� �

%""���� 
�""�1� �""�� �� �""�� �"" �+""�+ �""	 8��� L""���� A�""( 2�""���� )>""7: 
�� %"""""���� ��"""""����  ��"""""1� 
�"""""�1� ���"""""	C �� �"""""	 N"""""�� 8�"""""	� � L"""""�'

 �"""���$� %��"""�� ."""�*� 3"""�� �"""#��+ =��"""���� �"""�#�� /S�""",$�O>�$�"""� 
/�$""""�<�2�+���""""���� .""""?� 2��"""",$�� /S�"""",$� �""""� �""""���� J�""""�(

 ��"���� %": �"���$� ZS�"�� F��"*C %": �#�!� �� �#����9� ����,�;6� ��*�+
&���� O>�$�� O��$� �� ���� ������ �� �$ ��+ 2%���� F�"*� R��

 ��5""�  ""�	  ""�@�� �""��  85""���� �""���	 3""�� �""�� 23""�:(Perry, 2013)؛�""�+
 %""��H��� 
��""� �""�	 %"": ��?*�""�� �� ��"",� ��""( %"": 3""��	 �""��0�� %""@���

�� W�'""",� �+��$�"""����"""�� O""",+ J�"""�+ 2��"""���� ."""�: -"""C 8 �"""�{
<�+ =��""���� -�""�� R�""� � ""�� �""��$��� �""��1�� ��""����� O"",� �""��  -""+

 R�"� /$"�� �"�* O",�: �"���?� ��� 2/$�� %: ��� �$� B+1�  �?0�
 %": OH!+ R�� O� ���+ 2+( A H� �#�+ ��  ��� O��+ 2������� ����
 ������ ��* O,� 
��1�� ��( ���	C %: 3��	 ����	6� ��+ 2��� �� A�(

 3"��� �"* %": ��"���� �"� )6�"� �)����(Grimm, 2011)2�";+  "� ��"( ���"	C
 .""*� � 8�""	 &"":+ 
�""�1��������(2 ""�@��� �""1����� �""� H��  ""'<� �""��� �

������ %����=2�)�S� �C 3�� �� O�#� J�+�0�
�#2
�"�1�� ��"�+�� ���*�
 �1��""""""""�� 
���""""""""1�� J�""""""""�+ 2��""""""""���� ��""""""""���<� X� 1�""""""""�� &""""""""� ' �""""""""	

)2."?�(Spreitzer, 1995; Rogers, Chamberlin, Ellison, & Crean, 
1997; Akey, Marquis, and Ross, 2000;Wehmeyer, 
2005;Shellman, 2009; Allameha, Heydari, & Davoodi, 2012; 

Patterson, 2013; Perry, 2013)2J""�+ �"" �C =%""���<� ���"",� -""�	
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�""�1� �+""�+ �""	 B+""� �""�� �� %""���� 
�""�1� �""����  ""�	 F""*��  �""��
""" A ��"""1� �""")��1	 ��;�"""��� .�"""�'<� ��"""#�� B�)،ع&&&�ء ال&&&دين أحم&&&د كف&&&افي

��*?�:%–)٢٠٠٨وسھير محمد سالم، � ]>'C �+�*e=&"��'� �	 )>7:
 �""""*+��� �����""""��)&""""*�!��e�2L(
��""""� �""""�	 8���""""�� �""""� a�""""��	 -""""�	2
%"""���� J�"""�+�"""�� �� �""",�$� ]>'�"""�6 ��"""�+�� �0"""�� �"""#�� ��"""���� 

%""����2�""��+""��*�  �""��+ 2�+""�!� .""� -""�	 �""��� ��.�""�* �� A�""( ZS�""��
 ���*� �	��� � 
��1�� ���+��e����(% ��,�� ��� � )	+�� -�	<�

�1��"""""��e�"""""�?�� %""""":�"""""��	��� 2�"""""� �!�� ���+ 28 '�"""""��+ '�"""""7�+2-"""""� 
O�#� G������+.

)�(�� F� """"�� .""""��*� 3""""�	  �""""�� �""""� X+""""7 %"""": 
�""""�1�� �+""""�� �I��"""", 2R """"H
 �I��",� %: %	+ ! �;+ 2�*+���� ������6� ZS��� J��+ �1���� 
���1��+
 �""�*+�� �+""��� �""	 �""���+ 2 +̂""7+�+ �"";��+ 2L�""��4�+ L�""�� ��""� ]+""���

>?� ������6� .S��� ���*� �� ��� 2-���� ��+�5�+ 2��� ��+ 2������+��? 
)&"":�+� :�""� �� �""#���1�+c�"")���*� 2:�+�""� �� �""#���1�&"":�+� 6 2:�""#���1�+

 �� ��V����"�� �+��� ��* %: ��� �� A�( 
��!�+ 2(L"��<� �"( ���	��
 %": 
��1�� ������� �I��, ���+ 2��� �� ����8 +", �"�S>�+ �*"7�+


��1�� �� O�#�+ 2�����.
)M(
��1�� ���*�=��1��� ���+��� 
��1�� N !	)&*�!��eG(���	 -�	

 
��� ��	 8����� ��)&*�!�c(�+"�!�� 
�"�1 �+��� ��*>, B�� ����
 2��""������ +̂""7+ �""	 )>""7: 2�""�� �� �""��� �#��""����+ 23""�C %""���� R�""�
 %"�� �+"��� -"�	 X�"1�4� ��"�*�� ZS�"�� �"� ���+ 2������6� .S��� ������+

� -"""�	 �5�"""*��"""� &�"""���)�i.T% ?�0""": (:�"""74�� �I��""", .��"""�� -"""C �
A�"( X�"#��� �"�	 
�"�1�� �+"�� �"@��+ 2 "$Y� N��� O�*+ 2�+��� N��

 ��* ��)gi(�)��� .
)N(�"""""��	 -"""""�	 �"""""�S�#�� 3� +""""", %""""": 3"""""1��'� .>"""""$ �"""""� 
�"""""�1�� L"""""� ��

 ��	>'�""��)�U%""���� �"""��"""�� �� �"",�$� (2�+"""��� +̂""7+ ��"""�S�'>
� �#: �+#� �	 )>7:2������� ������6� .S��� ��*>,+.

)+(
��1�� �� ��+���� 8X����2.���+ :6��#��=
��1�� ���? �� &1*�� ��
 �""�� &""��'�� 8��""	C �""1� '� ��5""�  ""�	)Vi�"" )�+� (�""#��+; �""��	 -""�	)TU(
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2� )���� ��"�?� .���� _��+)���,(
�"�1�� ��"�? �"� &"1*�� �"	 )>"7: =
L�"�* &"� ' �"	 A��>$  �	��"S5�� ���",��_"��+)�i� ,W�*",� �"��


��1�� .+'(J��+ 2.���� 2���_��+ )�i�,(=�"�������� &"1*�� ��":
 &""� ' �""	 3""��&�"", ��""��*��2�""��� � �""�* �� %"": 3""�C 8 �""�4� �1�""�+

�� '�� ""�� &�"",� J�""�+ 2
�""�1�� X�""�� .""*� � �""�=J""*� L""�!* F""�*
""���� ��""� � ��""� '�""�� 6� .""���� 
�""�1� -""�	 �#��""� �+ 
�""�1�� -""�	 �

'�"7 �",�$� �"�� �� %"���� ���"�)B+"�� ��"�C ��"��2�UVV (
�"�1�+
�"""""��	�: ���"""""� )�"""""�*� ��* ��"""""�	 ��"""""��2V��g('�"""""�� 6� ."""""���� _"""""��+

)��T.2T�g.(+�� -�	%�.
�0�
�#eL��,� ������� 	
���� 	�
��/X�"� ���"	CA�"S>� 
�"�1�  �:+"� O�"#� 

D"� ."����� �"���� 8�"� : ���"� �"� 3"��	 R+"'�� �"�� �"�� �� ���	�� ":� �"#
 ��""��	� %"�� 
���"1�� �"����� 3"�� �"	 )>"7: 2�",�$ ��"����*�+ /S�",$

 �1��""�� ��""�� �� �""#��	–�""?*��� ]>""'� �+�""* %"":e-""�	 5""� � �""#�� �""�!+
3"7� 	� �+� %"�#�� &� "�*6�  ��,�)2�"��*���	 ��"� L"��5�UVV(+� 2

�� %"""���� �"""	 �"""#����' %""": O"""��$� ��"""��� ���""" !,�"""��  �""",�$�)L"""��5 
2 �1""� �+""�*��UU� =A5""	 2&��"", �""�*��UVU(-""�	 ��""��	� �""#�� +� 2

B """$� ��""":�1? �"""� �"""�� �!� 
���"""1�)2�"""�*� n��"""�	 .��"""	V��i=���"""�5
 2R+�' """��V��T ����"""	 =2  ̂"""�� �UUV =�"""�*� 85"""�* 2R�+"""�5� �UUT =

+""��A ""� 2 �""�	 ��UUT(=+%"": X+""7 &��""�� 
���""1�� �""��� � �""� ��""1� �""�
 
���""1� -""C �:�""74�� �(�""����+ �#""7 	)��""�� 2 ���""� +""�� ^�""���UU�=

G : 2L"I� -�'",� ��"��+ 23'  ��1� ��	�UVU (2%"� �� ���",� -"�	
 
���"1�+(Maslach,  & Jackson, 1981; Hatton, et al., 1999; Pines, 

2005)22
�"�1�� ��( ���	C %: �#� ������> J�+ 2%���<� ���,� -�	
 �""� �""�S�#�� 3� +"", %"": �+""�� R�""�)i�(�)�""�� !�)�""	5+ -""�	 �""��$ ��""�+��

 %""( �""�	 :).""$�� ��"";>�� L� '""7�+ 2%��""�� ��""#�4�+ 2%�""���6� ��""#�4�
.""���2.""��� �""��; N�""�$��+ 25�""��4� -""�	 8 �""1� O�""7+ (.""� ��""�� �""��

""""�> .S��""""� �""""?>? �""""#�� �����)&"""":�+� :�""""� �� �""""#���1�+c�"""")���*� 2:�""""#���1�+
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�"""� ���&""":�+� 6 2:�"""� �� �"""#���1�+V�"""�* %""": ��� �"""� A�"""( 
"""��!�+ 2
������ �+���(.

�;+ �� &1*�� ��1C����� ������������ L"�!* F"�* =
�"�1�� 6���#��=�"	
� '&8��	C &��'��2�S5���+ �2���,�.����+ ��� _��+ ��"�?� .����)���.2
�cg.2��U.(� -"""""�	%�+"""""�=�"""""�� ����������2&"""""� ' �"""""	 3��"""""�* ��""""":��������

��������=��S���� 3� +, %: 
��1�� N !	 F�*)&"*�!�geG(N"�� -"�	
 3""���1� 
��""� �""�	 8���""�� )>�""� �""� ��""��*�� ���"",+� .""���� �""�+ 2�)�+�""7�+

��� N�� O�* .>$ $Y� N��� .����+ �� �.
J�""�+ '�� ""�� &�"",�O�������=��""� � ��""� '�""�� 6� .""���� L""�!* F""�*
 �"� ���	%"���� �",�$� �"�� ��)�=TU(
�"�1� -"�	 �#��"� �+ 
�"�1�� -"�	

%""�#�� %""���� &� ""�*6�)G "": 2L""I� -�'"",� ��""��+ 23""'  ��""1� �""�	�UVU(
'��� 6� .���� _��+)��T.(2 �<� �"��� � �"� �� 
��1�� D��� -C  ��� R��

� ��&�, ���$��> 3�(E�.
&E�������=� ����������� 6���(A�""""1�!'R #""""� %"""": �""""�� �� ��+�� ��""""��  """"�� �:+

�UVi2�""� ��""	 %"":
 ��""� �""�� �� �""H:�*�� �� "",��+ 2����""��+ 2�""� ���
8 (�1� .

)E@�������P� A��<������Q� � %S�""",*4� O""",+� X+"""7 %""": 2�"""�� �� �� """�@�
N+ "�� �"���'+2%"": )>?"��� R ��� �"�� X�",*4�� �����"�6� �"� �"���� �"�*+

� .����2'��� 6  ���$�+)�(2 �?0�� ��*+ 2��1���� ������.��*�+ ���"���
��(���6� R�.

;<��
 �������:
�!������� �����"8�
>�:)�""���� ""� O+""� ZS�""��� �""�;��� �� W""7+� �� %""@��� ��

%: .?��� ���S   +�*� �?>? X+7 %::
١.N �� ��� �� ZS��� %��� .
٢.�� �1� ZS��� �� �1���� ���� �� 3�C ��,+� ��� ZS���� A�(.
٣.8X� 1�  '<�+ 2���++���� �����<� X+7 %: ����� ��� �� ZS��� ������

� ""�@�� �""� H���+ �""�:�1?� ��;��""�� X+""7 %"": J�""�+ 2�""�� �� ��""������
��� �� ���� ���#��+.
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B��� ?�
� '�P� "6��%�� 6�=����� ���� ����4 ��%����
�� ��������
 ��%���� 	�S�
�� 	����� ������ ������� 	���� ��5��� L���,� ��������

	�
�� ������� 	4	�
�� 	
���� ?��
�����������""1*��+ ��"( �*", �"� &
-"""�	 �"""� �� %"""7�$��+ %"""��� � �"""� �"""�� �� �"""��	 ������"""�� �"""�+!	 N """��

 
��1������� %���� ���$����  ���$�)�(�� ��������1�"� ZS�"��� �"	  �"��+
�����=

.+�� )�(+ �� ����� ��:� *�6�+ ��'�+�����;  ���$�)�(
��� �#�6�+�� �� R+��+�+ ���� ���7�$��� ��� �� R

%:������ 
��1� -�	 %����&� �*6� %���� %�#��.
 ���������������������������,��

��<���Q� 
��7����

	����������� 	�
��)�=M+(	S�
�������� 	�
��)�=M+(���8)6(����������� ��8�d %� 
��#V���&

 H H
&� """""""""""""""""""""""�*6�
%"""""""""""""""""""""""""""""""���� 

%�#��.��
�T.�iT�.��V�T.iTVVg.U���.�cV UUV.V.� ��� 

��""""""""""""""""""""""""""""#�4�
%����6�Vc.TTV�.��UVT.�iTc.V��i.TUgUUV.V.g ���

��""""""""""""""""""""""""""""#�4�
%����Vc.�UUc.V�UV�.U���.�U�c.���UUV.�. ���

L� '""""""""""""""""""""7�
��""""""""""""""""""""""";>��
.��� .$��

Vc.TgcV.���VT.iTVc.�gc i.VTi UUV.V.� ��� 

O�""78 �""1�
5���4� -�	Vi.VVg�.cc��U.�UUg.TT��.VU�UUV.V.g ���
N�""""""""""""""""""""""""�$��

���;.���V�.TTVV.�VVVi.�UUc.cT�g.�V�UUV.V.U� ���
8X� ""1� ""� ��""1�8� �+ .+�""���)�(�*"", &""1*� �""� ��""�����""( =N ""�� F""�*

 ��; D��� �X��)�(2�)�S�,*C �����	 B+����6� )UUV(.2A�(+ %: &+ ��
 A����%7�$�� %���� ������ %: �� ��e�	��+ �"�* ��"; ]�"�� � �"����� A�(
 �?0��e= �<� �;>	 �+�+ %��� R������ R �@�� ��� �)�S�,*C ���+������ 

&� �*6�+ %����2�����E� �C =�"����� A�( �� �@��� ��� '��� 6� .���� L��*
 _""""��)e�i�(.2�""""� �1��+ � �""""����� A�""""( �""""#�� �""""� ��""""��� �1��""""�� ��""""�� �� ZS�""""��

N ���� D���� �(Skaalvik & Skaalvik, 2010)%�� ��,+� �+�+ '��� �
 V�""���� -""�	  �?0""�� �""�* L�""�* %"": �""?*��� ��""��	� :�""��;d=�X��+""�1� � �""��;

 _"�� ��C �) �@",  �?0"�� �"�*  "���!�+ 2�"� *� �"� � %��� ��  ��� -�	)�(.��C �)'"�+��+ 2
_��)i(._�� ��C �) ���+ 2)�) (. 2 +,��V��T.(
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���"""� �""��	�: ��""� �)�S�"",*C .��+ L�""�–�+""��� %"""���� ��""���� ��""�+�� �""�e
��""�+�� �""� 2'""1:  	�""��� �""���+ 2%�""���6� ��""#�4� %�+""��+
�""�1� &� ""�*6�2

J�"�+ �"�� �(Carsten, Rene, & Bertolt, 2011)�+"�+ �"	 � �"�� %"��+
 ��#�4�+ %���� ������ ��� 8 ����  �I ��+; �;>	%����6� e'1: ���+�� ��

%���� ������e��"���� ��"� 8 "����� �";>�� �� ��"* %": 2%��H+� �7 �  �	
2��S�,*4� �6�� �* .,� � %����6� ��#�4�+ %���� ��+ �"�� B "$� �"�*��

 �""� ."""� ��""�� � 3""�C �""#��� �"""� D""� &""��� ZS�""��� A�""( ��(Rawana, 2001; 
Arlotto, 2002; Hochwalder & Brucefors, 2005; Boudrias, Morin, & 
Brodeur, 2012; Javadi, 2014; Motallebzadeh, Ashraf, & Yazdi, 

2014%""��+= �+""�+ -""C �""#���� � �""���"";>	 + ���""� ��""���� ��""� �)�S�"",*C �""��
� )7�� 3���+��� %�#�� &� �*6�+ 2����$�� 3���+��� %���� .

8X� ""1�+ A�""( �� ""�@��� �""����� ���++��""�� ��""���<� X+""7 %"": �""����� A�""(
  �?0""""� .��""""�� .>""""$ �""""� &� """"�*6� .""""��1� -""""�	 .""""��� ��""""���� �� �""""�� �""""�� ��

�� � 
��� ������ ��� ��9: ='+@7� /S�",$+ 23"�� �;+ ."���� ��� L�����
 %"": �#""�� �""��;+ .""��	 .""?�� �� �""���� �""� L""����� ��""( �9"": =�""� (+�� .""���

 %��� &� �*� -C �#+*�+ '+@7� .��1�(Boudrias, Morin, & Brodeur, 
2012)=��""""���� �""""� �""""��� � �6�""""���  �""""�� R�""""� /$""""�� �� -""""�	 )8+>""""	

 �""����;  ""?�� +""( %""����� ��5""�6�+ �""7 � �""� �""��� � �6�""���  �""�� �<2%""�#� 
2."""""��� '+@"""""7 �"""""���� �"""""#��+�� �"""""� 3"""""���� ."""""7:� �� �"""""; J"""""���� 3"""""�� �"""""��

 �"��� � �6���� �+����� %���� ������ �� ���� �� �6���� R+� /�$�<�:
 )>""7: 23"���� �#�"�:� ."��� �"�� �"#� �""'�*�� O+ "H� %": ��*�"�+ '�"7� �"�
 R�""� �""7 ��  +�""��+ �""��$��� �""��:��� �""� �""��� � �6�""��� �+""����� �""#�� �""	

""1� �""? �""�+ 2�""��	��� .""��� '+@""7 �+""#��+� �""#����.%""���� &� ""�*6� �6�""��
�#��"" (Fergus, 2012)23""�C  �""�� �""� J""� �	�""�+(Patterson, 2013)�� �""�

��+ �"""��:�� ."""��+	 �"""� �""" )��5� �"""�!� %"""���� ��"""���� '�� """� +"""(+ 2��""",$�+ �"""�: 
  ��"� �"�� =�"�����+ 28���1�+ 8X����+ 28 '��� %: ��I �+ ���$��� '�7� �#�+�

(Perry, 2013)�#�0""� �"� %"�� / ��"� /$"�� �+5"� �� 3�0""� �"� ��"���� ��
 �"""	  """�?�� O """�� ��+ 2�"""#���� %"""�� �� �"""#�� �"""� ���+  �+"""'� -"""�	 ."""��� ��

� �*����  ��,��3�22�� �"�� O��"(� 5�"��4 �� $Y� D� �+��� %: .��� ��+
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3"�� �"�	����6� 8���"��� ��"H� �"� &���+  +'� ��+228��"�1� �� �"#� %"��� ��+
J�"""�+ &� """�*� -"""C ��"""���� '+@"""7��  +�"""�� .+"""*� �+� .+"""*� �� 3�0"""� �"""�

  ��1� .;� -�	 +� 2%���.�1� %�#�� %���� &� �*6� ��� � �� .
 ����+  "?�� a.�"�� %"�#�� %"���� &� "�*6�+ %"���� ��"���� ��� �;>��

 �"��� �"� B��+ 2%���� ������ ���+�� �� �+�� .� -C  ��� O+� ���9: �;�
&� "�*6� 8�"* ."��1� L�",� �"� 3"� �#�� ��=+"�:�"� H� -"C �"� �+"��� -"����

��E� ����� 3�� �� W7�� 2%���� ������ ���+�� �";>	 J�"�( �� R "H�� F� ��
 ��",  #H� �; %1� ��4� F*�� �H�� �9: 2.��� %: X��<�+ -���� ��� ������C

 ."��� �"	 �"7 �+ -"���� ��"� B+";�)+ 2%:�"�� ���"� X>"	 �#"� O�""�	+ 2��"� �"�*�
 2%�+""""�� �""""�*�� �""""�	�UU� :c�T(�"""")�+; �"""" )���*C �+""""����� ���""""� /�$""""�<�: =

""��: -����""��#�"""�	0� R+""; %�""���� '�""�� � �#��"" +""��� .�"""�	� �""� 3""� �+""�+1� �2
2�"#�� �"� �"�5�� .�"� -�	 8 �1� �#�� �+��+."?�+ �+	���"� /�$"�<� X6E"(

 J�"" �""�����+ 2�""��@� %"",$� |""� 3""�� -""�	 3""�� �+������""� �""#�< =�""#��	 %"":
<� X6E"( ."?� �9": 3"��	+ /$"�� ��"� �"�+1� '��+ � A�( L���+ O+"� /�$"�

���""", �""" )��#� �+"""#��+� ���"""�	 8 ��"""?��+ R�"""*�� �"""� �"""�5��� �+ �"""��2O""";�+�+ 
�""#��	 .>""$ �'I�""7(Rawana, 2001)=�""� .""� A�""�E� �""� ��""(+ (Boudrias, 

Morin, & Brodeur, 2012)=+� �C�+�", -"��� +� ."��� �+"�� ���"�	 3"�� -"C
� �" )���� J �� 3�� %��� ��( �9: 3�*�, ������ ."��� ��"��'�� ��"� &":�+� �"�? �

%"": �	�""�� �� 3�0""� �""� &"":�+�� ��""(+ =3����+�""� J�""�+ 3""���1���+ /$""�� ��"";+
 ��+ .��� �	 ������ '+@7� .��� .��1�%���� &� �*6� �� � �� .�1� �?.

�"""�+ �"""� �!�� 8X�""""��� �"""�� B """$� �"""�*��e�+"""��� ��""""���� ��"""�+�� �"""�
%""����e=""� �""#�� ��""�� �C�)��""� '��   �""�� R�""� /$""��: =�""� �!�� '+@""7� D""�

�"#� �) ?0"�+ ."��� '+@"7 �" )�� �C .";� +"( 3�� �#� %: ����+ 8X���  ?�� 3�0�2+"(+ 
."""��� �"""� F"""�* =&� �*6�"""�  +�"""�� &"""�$ %""": L�"""��� �"""7�$��� �"""����� 8X�"""���

 �"� .� N ���(Skaalvik, & Skaalvik, 2010)" ����"7 ��"�;+� �+"�+ �� B�
 �( +�"� %��+ ���#�� '+@7� �� ��5!� %�� �� O,� '�7 -�	 3� �1 
 ���
 %�"���6� ��"#�4� �9": B "$� �"�*�� �"�+ 2 	�"��� �"���+ 2%�"���6� ��"#�4� ��5!�

8X�""��� �9"": J�""�+ 2N�$�""�� X��\"" �""����� 3""�C  ""H�� �""���e�+""��� ��""����
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%""����e""�*� -""�	 .""��� �� �#�0""� �""� '+@""7 �""#��+� -""�	 /$""�� 8 �""; ��
 3"�+ ."��� -"�	 3"����'��� ���1�+ 2.���(Hochwalder, & Brucefors, 2005)2

���+"#�� 55"�� 8X�"���+ �"��	����  +�"�� �� �����"1�4� �"��$��� �"��:��� �"�5!�+
�"��  +�"�� �� ��"* %": 2�#����� ��#�� %: J��#�>��"��:��� O�"7!� 8X�"���

� �"""��$��)2�"""��5 �"""�*� ."""����UUc(2%""":+ ��""",� ��"""( H*+"""!�����"""� /�$"""�<�
 ��"""";+��� �""""#��+� -""""�	 �) � """",C  """"?�� �""""��� � �""""���� 8X�""""�� �#��"""" �� �+�""""1���

 !�� �� """�$�+28 """�� �"""���� 8X�"""�� �#��""" �� �+�"""1��� ���"""� /�$"""�<� �� ��"""* %""":
 + �"��$� �"#�� -"�	 �#���"�� �+ � �< �+���� �7�$�� %"( �"� O>"$ -"�	 �"	5��

 J""��+ �+: �""�  �""�� �"";+ 2D"";�+� %"": 3""��	(Cervone & Peak, 1986)�� -""C
����1�� .>$ �� 
���� ��� �#���:�� B+��� ��*� ������ �#�X��� .+* �� :<�

�#�"""�	� %""": �#�+�"""�� %"""�� ���+"""#���2�"""#��+� %""": �"""#�: �+��""",� %"""�� 8�"""��+
 �1? ���5 ����: =&S�+�� �( � ",C ��5+ �#���+"#�� ���5 ������ �#�X��� %: �� :<�

 -"""�	 8 '�"""�� %""": �""" )��H	 �)�+"""#�� �+�"""��+ 2��"""�1	 �"""� �#���"""1� �"""� %"""'$� -"""�	
�""�� �+� �""� ���""� �� "":<� �� ��""* %"": =]� "",��#�X �""7�$�� �""#�� -""�	 �""�����

� �+���"���+ 2�>�"��� �+"#��+� ����	 ������ �#���+#�� �� �+��1� �"1� '� �"#�
 ��7��  �I)2��* ���	 ���� ��*� %:V��� :�cT(.
%:+ �� .�  ��� ��,� ��((Capri, Ozkendir, Ozkurt, & Karakus, 

2012)%": ���?�� �+5���� ���� � ����� 8X���� �+����� ���� /�$�<� �C -C
� �""#��+�O"";�+� �""#��+� -""�	 8 �""1�� 
�""�*4� �""	 )>""7: =�'I�""7� J""�� .""?�

%���� &� �*6�+ �� �!�� 8X���� ��� ���� �;>	 ��+� 3�9: J�+ 2O;�+�� .
�" )7�� 8 '�"��� 
�"�*4� �9": ��"1� ��	 )>7:+e��"�+�� �"� �+"���

������eZ�"�� ���"�	 )�",�$ %"���� &� �*6��  +��� .��1� %: )6��: �)�+��� ��!�
�*!�� '+@"""7� %""": ��*�"""� 3"""�	 / """: -"""�	 /$"""�� .+""",* �� ��"""�� �C =�"""��

 8�"""��5�� �?0"""�� ��+ 2."""��� �"""	 �"""7 �� �""")����C '�� """� ."""��� '"""'$+ 3"""S>�5 %""":
����+���+ '��*4�+ &�1�+ L�S��6�� '�� � / �� A�( .E�7� .

�C 3"��;�'+ 3"�� �;+ 3"�(�+� �"� ����"�� R�� +( 3��� 8 ��C -�	  ��1� � ��
�(� &�1*� 3�;++ 2�"�5�+�� �"��#�+ �"�	����� 8�"�* %": A � ��"�� D"� 3":�8 ���ٕ+ � "��

 -"�	 A�	�"��+ 28�"� : /S�",$ ��� 85"��� ��",$� �+"�� �� -"�	 A�	��� 3���
��C J� �C3���� �"� �"S��� D� O���� -�	 �	��� �#�� �	 )>7: =����$�� 3�� �;+
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%"""""( ��"""""���<� �� �"""""#�� �"""""� �"""""	+��� .>"""""$)%���"""""� J� �4� 28 ��4� 2�"""""�����
%	�""���6� J� �4�+ (%""(+ �""�	 �� �� �""#�� �""� �""	+��� -""C �:�""74��)��*�""�

 2
���� �1?�+ 2%�'��� %����8 ���ٕ+ 85"���� �� �"1� 8 ���ٕ+ 2�;+� ()�+"�*� A�"�+(
 2%��*�UVc(.

J��+ '�"7� -"�	 8 �1�+ 8X����� 
��*4� �9:��*�"�+ /$"�� �	�"��
� -�	 A�"( .?�+ 2A ���� %: )>1���+ �) ��?� 3����+ 2�+#�� ��S�,� �� � 1� ��$�

 /$"""�� ."""��� �� �#�0"""� �"""� ���""",��"""�5��� 3"""��	 A�"""�� �""")������2-"""�	 �) ��""";+
 3""��'��*�ٕ+ 3'+@""7 .""�*�(Rawana, 2001)2'�""7 -""�	 �""���� 8 �""; �� �""��

"""� �"""�5!� �"""� )8��"""	 3"""�:  """��@��+ 3"""��	 8 '�"""��+ 3"""��	 %"""�� 3"""���:�� �3"""���� +"""���
 3""��#� %"":  +""'��+(Gardenhour, 2008)=�""�� 
�""�*4� �""1��� R�""� /$""��

��� �""""� )8��""""	 3""""�9: 8 '�""""��� """"1  + """"7� �� �""""1�+ �� �""""#�� -""""C��D""""� &"""":�+��
 �+#"""�� %"""���� &� """�*6� �"""� � -"""C .""",� �"""� )8��"""	+ 2'+@"""7�(Khezerbu, 

2013).
�"��+ "�C 8 �"�4�  �"�� '�""7�� 
�"�*4� ."?�!� �"���� 3"�� ��",� ��""( %": 3

%"���� &� "�*6 �"� � N�"�$� %: .S�( �5����� 8 '���+eR�E"� �"���* )�",�$
 -""C�""���*�� �� �+""�� %"":  ""?�� �""�*�e6̀C 2"" 3""��
�
 �""�� �� R + ""7� �""�

 �� �"""1��� �� � """�� %"""��� �"""�+ 2&� """�*6� N"""�$� -"""�* '+@"""7� -"""�	 ��*�"""�
��9� �""� �"")��I ��""1�	6� ��""( .""?� �+""�+: =X�""�� �"";+ R� %"": ��*�""� 
 �""�� �� 3""��

 � "�� -"�	 �"#�0'+ O"��$�  ��"1� .";� -"�	 +� '+@"7� �"� /�$��� )>��� �+��
)2%�+�� ��*�� ��	 O��	+ 2��� ��*�  �#�+ 2%:��� ���� X>	�UU� :c��(.

%"":+ ��""1� �""� X+""7W""7�� 3""�� R�""� .""��� ��""� ��C -""��� ��� � ""�� 3""��E�
�� /$""�� ��""( ��""�+ 23"" ��""���� %"",$�D""�� -""�	 8 �"";+ 2�""��	 �""���� 8X�""���

  ��",� �"	 3"?*� .>$ �� 23��	 %: ]��� �� D�'���� 3�9: 28 '���+ '�7�
 23��	 �	 �7 �� A +�� -�	 
���� R��  �<� 2%����  +'��+ 2������ ������

1� �? ��+ 23� 3	������+ �"#+*� �+� .+*�+ 3��	 �( �?0�+ 23'+@7 80'+ �� .�
 ��"���� '+@"7� �� ��",� ��"( %": 3"� ���!�� |��: 2%��� &� �*� -C�"����*� 

+���#�� �� ����� ����ٕ+ 2�#?+�* D�� +� �(�  ������9� 
� 8��*� ���; �� ��S�;
 B+""1� L""��+� �""����+ 2�""#�� .""����� %"": �""��1� '  ""��@� +""( -""�* ����"" �""�����4�
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�""�	 : ��""�+�� �""� 3""��	 .��""�� �""�� %""���� ��""����+ =8X�""��� �""#�#��+� D�'�""��
 �""""��#�� '+@""""7� �""""#��+� %"""": ^�""""��� .�""""!�� A�""""( B�""""*C �""""�!� �""""�����C ���""""�+

�+�+��* +*� �+��# &� �*� -C2%��� %���"��� D";�+� %": .���� H*+! �� ��(+
� ��+�� &""��'� X�""�?� ��""����� �� ��""�� �C =��� �""��� -""�	 �""�� � ""?�<� �"" )�� �C

 �) ��"1�  "?�<� �"( 2�#���* L��+� -�	 8 '��� -�	 8 �;  ?�<�+ 2������ �#�X���
"""� �#�"""�	 �+"""�� %"""�� ��5�"""���6� �o"""7 �"""� �I """� -"""�	 3"""� �) """$:+ 2�"""#������"""(

 �"���$��  ��",��� �")�	+  "?�<� � )7�� �(+ 2.������"�� 2�")��#�+ �)�",$� �"#��+�
'+@"""7 �"""#��+� -"""�	  �""";<� �+��"""� �"""1: %�"""���+2�# 2�#��"""'��*C -"""�	 8 '�"""��+

 �+� �"�� %"�#� '�"�� +� 3"� �+"�+1� ."�	 ."� �"� �"��;+ O�"(+ -"��� G� $���+
3�:��+2 &� �*6�� �) +�� .;� �+��� �1: �?.
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 ��+�"""� R+� ��� �"""��� J�"""�+ 2F�"""�4�+  +��"""� ��"""� �)�S�""",*C �"""�� &+ """: �"""�+!�

8 �$�)��+ 2.;0: ��+	�  �	VV:�U��+ 2� )��	�V:cU�)��	(-"�	 )8+>"	 2
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�� �@��� ��� .	����)�	+ 2]+��8 "�$� ��+�� �(O+"�+ =.+�"��� J"� �"� |"��
%��� +*�� -�	 .�,���:

0��(E������� ������4�H�
������:W"""7�� � �"""�.+�"""� )c(�"""�� &+ """: �+"""�+ ��"""	
  +��� ��� �)�S�,*CF��4�+ �"�� �"����� A�( �� �1��+ 2%���� ������  �@�� %:

 �"#�� ��� �1���� ���� �� 3�C �b&"��� D"��"�� � (Gardenhour, 2008)+%"�� 
%"���� ��"���� �"� � %":  ?E"� 6 ]+"��  "�@�� �� -C � ���=�"��� ��"	 3"�+�+

 B�" %���� ������  �@�� F*�� ������ ���� �� %: 8���� 8 �!� J��( �� .+1�
 R�"�  "�<� =�"���$�� ��:� �+���� �� �@���� A ?0� B��+ 2�,�$� ��� �� %����

���� �"""����� A�"""#� &""���� �"""��:+ 2�0""�� ��"""( %""": ��""�� �� �"""� �""�5��� %""",+� �""�
"""��� �"""��� 3"""�9: �"""#���� &��"""���( � X+"""7 %""": ����"""��� L"""����A +�"""� ������"""� 

3""���	�� 3""�� �C D""� �"")1:�+�� .""���� �""'�� �� �� �""#�� 3""�� �C �+""�� ���""�	 %""����
  "": 6+ 8 '�""��+ '�""7� -""�	 3""� �;+ 2�""����� �� �""�� 2-""?��+  ""�� ��""� J""� %"": &

��� �� )8��	+ 2/ �� 
�� ��#�� .� B� �+�� �� )8��	 F��4�+  +��� �������
Z#�"""�� 
"""�� -"""�	 �)��"""��	� %"""�#�� �( +�""" �(���"""	C2��"""���� �� N� """�:� -"""�	

 %�������  � �� :<��  ?�� '�� �%�#�� �( +� �#S��� .>$ �#��� (Grdenhour, 
2008)=��(+ �"�� �� ��+�� &"��'� X�"�?� �)����"�� H*+! ��=�"� ."� B+�"��� F"�*

 F�"""�4�+  +��"""�%""": + 2%"""�#��  �+"""'��+ �"""����� / """: 
"""��%""": -"""�	 �#""", *
 2�""��#�� �""����� �� +� %"": J� �""�6�Z�� ""��+ ��""1�� .""�� �""� 
:�""���+ 2�""��� ���

 ""�<� 2.""7:� ��5�""���� -""�	 .+"",*�+ 2.""��� %"":  �""; &""�1*� -""�	 .""��� R�""�
�'�� ���+ �#�� �#�+ �#�� �; ��� L����� ����� �+"#�� L" .?�� �� +(+ 2.���

 �""""����� �� �""""� �I """"� -""""�	+ 2%""""���� ��""""�����""""; �+""""�� �""""( �+�� X�""""�	0� �""""�1?!�
�""���� �""#��	 ."",*� %""�� ��5�""���6� �� 6̀C  �+�<� A�""( ��""� ]� "",�+ 28��""����

  �#�  �+'�� D"� B+�"��� J�"�+ 2X�"�	<� A�"( ."�*�� �"#���� ."��� %": �#���"��� 
%���� ������� �( +�� %: .

�0�
�#E1����� 6��
� ���� ���
���:����� ��.+���)c(&+ �� �6� ��	
 8 """""�$� ��+�"""""� R+� ��""""�)�"""""� 2.""""";0: ��+"""""	� 8 """""�	VV:�U�"""""�+ 2�V:cU(=

� ZS�""""��� �""""����� A�""""( �""""� �1��+ D""""� O""""��$� �""""#�� �""""�� �1��"""""�� ��""""�� ��"""""�� � 
(Gardenhour, 2008)+%"""�� � �"""�� �"""#�S��� %"""���� ��"""����  ?0"""� �"""	��"""�� 
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8 �$� ��+��=���:+ J��( �� �� W7�� �)�1� ���ٕ+ �)� H� ������ A�(  ����� &����
 )6+�� � N��"� B "� �"����: =��71� A�( �0�� �)���+� "�@����"����  ?0"�� ��"��

 L���� ���� ���� ��� 3�� �; %: �1? L���� ����� �� N� �:� -�	 8 �$� ��+��
 %"�#�� A+"�� -"�	 �"����� 8 '�"�� J"��� 6 )8��"	 +"#: = "?�� 8 "�$(Grdenhour, 

2008)=�� -C  ���  $Y� N��� ����� �$� %"�� �(�*+ %( ��� 8���5���
 ""��� %"": ��"""1�� D""� F�""*�=�"""��C""�+ N�"""�$�� �"" )7�� F�""*� +(� OS�"""H+� %"":

 ��,$�� %: �� �@�+ �����<� ���1��(Staudinger, 1999)=A�( ]�� C ����+
 �) $E"""""� �""""",�$� �"""""�� �� %"""""���� %����"""""�<� ���"""""	4� %""""": &+ """""�� -"""""C �"""""�����
 ��""����*6� R+�""� ��""��(6� �""���� D""� 3""�� F""�* =��""7��� ��+�""�� %"": �(���""	�ٕ+

 �,�$�	 ����	6� ��� ���-������ %: ������� .��'<� %�����#�#��� �+2�"��
 �"",�$ �""�� � Z�� ""� %"": �#��� �""�+ �#��""��� �""� �""1: ��""�� �"",�$� �""�� �� %""����
 3""�� �#�+ 23""������*� L""�* �""#�� .""� =��""S�� A�""( D""� .""����� �""�� a.�""�� 8�""�!�

)2-""��	 �""�*�  ��""�+ 2��""� �""�*� �""�*��UVV(+>""	 =��""(���6�  ""�@� -""�	 )8
-"""�* =�"""#�	� .�"""!�  +"""'�+ �#���"""	 + =�""",�$� ��"""����*� R+� +"""*� �"""�������

""��� �):�"""( �""#�� .""��� W�"",��)�+ 5"""�� �� �""	+��+ 2L��""�� �"""� N� ""	 ]�""'1
 �"""""� H��+ �""""����� �� �""""#�� �"""""����+ L�""""����+ %��(0""""�� L� �"""""�� ���""""1�� �""""�����

�� A�"""( D"""� ."""����� �� + """7� ��"""	 %""": �""")���  """#H R�"""�  """�<� 2��"""SO>�"""$� 
������ � %����O>�$� 8 �$� ��+��.

�""""�� �� &""""��'�� X�""""�?� �""""�� �� �""""��	 �� :0""""� J�""""��*6� .>""""$ �""""� H*+""""!
%": J� �"�6� -"�	 � ), *  ?�� ���� ��� ����� +�"� �"���$�� �"��� ���–X�+"� 

� �"""1�!� %"""�� J"""��.�"""� %�"""�   """�I +� %�"""� e�+2%"""�#�� �(+"""�� %""": �#"""�� %"""�
  "��<� +� %���"1� ��"����� &+"�� .�"�� ��"S�� A�"( D"� ."����� .�"!� �#  ���+
 � �#��  ���	� -�	 �#����  �+'� �)���+ �)'���  ?�� �#�� ��� =8 �$� ��+�� %:
 �"	 )>"7: 2��"'��*� �"� 3"�  $�"� �"�+ 2�"�#�� '+@"7� 8 ��� �� �� ��� �+ ?0��

�� �""#�� ��""����*6� R+� �""��	 .�""�� %"": 8�""���� �� +""'�� �""����� -""�	 8 �"";  ""?
 &+ "�� ."�1� �� 3�0"� �"� J� .�+ 2��S�� A�( .�(0� 8����� Z�� ��+ 2�,�$�

�� B+��� %:8 �$� ��+�� �)��� %���� ���� .
B��� ?�
� X��#��"�H��
�� I���7�� ��� W'��� �0�<���� '�� ��#V� �%��

)���:–X�
�(��
�� 6�%�� ����� 	4 ���
�� '������ A1����� 6��
� ���� A
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N �� ��( �*,  ���$6+��+!	
��1� -�	 ��� �� ���	 ��������&� �*6� 

%���� %�#�����$���� .��*� ��(���6� R� ������ ���;+)O(2ZS�"��� �X��+
%�� ���:

.+�� )g(�� .�  ?< ��(���6� R� ������ .��*� ZS��� ]+�� 

��1� -�	 ��#��� .	����+ 8 �$� ��+�� ��	+ &� �*6� %�#�� %���� 

�����������H��%�
6�������

�%��
������

=����
6�������

���8
"-"

�����
������

]+��)�(V�i�.���VV�i�.���T.gcTUV.
��	8 �$� ��+��

)L(
��g.�ic�cgT.gT��.Ui�Vc�.

.	������#���)�X
L(

TT�.����c�U.UUU�.cUc.VUg
�����0'$��cV��.cgTVcTV��.cc�

]+����%������U�.�cTVg�
.��*�� .+���� 8� �+� ��1�)g(, &1*� �� ������*� ��(S5� N �=�)��C

%"�#�� %"���� &� "�*6� %": F�"�4�+  +��"� ��"� �)�S�,*C ��� &+ : ���!+2%":
 8 "�$� ��+�"� R+� ��� ���� ��� �)�S�,*C ��� &+ : ��+� � ��*)��+"	�  "�	

 ��+ 2.;0:VV:�U��+ 2� )��	�V:cU�)��	(�� "�@��� ��"� ."	��� �"�+� �"+ 2
� �"""��	 ��"""� � ���"""�� %""":��� &� """�*6� 
�"""�1� -"""�	 �"""�� �%"""� %"""�#��2O+"""�+

.+���� =%��� +*�� -�	 .�,��� �� |�� J� 
0��(EH�
������� ��������� �������4:.+�""""�� �""""� W""""7��)g(�""""�� &+ """": �+""""�+

  +��"""""� ��"""""� �)�S�""""",*C)�=Tg.UTg] 2=VV.��� (F�"""""�4�+)�=T�.VTc 2
]+ =Vg.TTc (%���� &� �*6�  �@�� %:%:��� =F��4� A��C�) +��  ?�� �+���

 2%���� &� �*6���� �1��+ ��� ������ A�(�#��� �"#�� �"�� �1���� ���� �� 3�C
 .� %��� � ZS��� D� &�����)Capri, 2013; Vassos, Nankervis, Skerry, & 

Lante, 2013(6̀C = +��""� �""� &� �*6�""� �) +�""�  ""?�� F�""�4� �� �""	 �� �""�� �C 
��� � 3�C � ��� �� D� O��$� �#�� )2 ��	 � � 8+���UUT(&+ : �+�+ ��	 ��

 �""� .""� %�""�� � J�""�+ 2%""���� &� ""�*6� �""� � %"": F�""�4�+  +��""� ��""�)�""�*�
 2R�+"�5� 85"�*�UUT(2+)Vassos, & Nankervis, 2012 (�� �"	 �� �"�� ��"���+

?��  +��� F��4� �� &� �*6�� �) +��.
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�+�"�� 8�""�*� '+@""7 ��""�1� -""C F�""�4� .""�� X+""7 %"": �""����� A�""(  �""���
 .""�*� J+�""� �#��"" %""�5� %""�� �""�	����6� �S""���� L��""�� �""���� 2����""� 8 +"",�

� L+�"�< �#���$�"�� D"�+ 2�#���"�*+ X�"��<� �>�"�� XL	 �"��4 �"#��+� �"�	
 �"""��#��)��"""#��85"""�* 2�UU� ("""� �( +�"""� �"""� �"""�5� R�"""�  """�<� %"""���� &� �*6�

 &� �*6�"� F�"�4�  +�"� %": L�"�� �+"�� �"�� : ��1� ��	 )>7:+ 2 +���� )�� �1�
 N� 	0� �#����#� .�* %: �#	� ,+ 2�#���� -?�<� .�@��� +(  +��� ��  ?��

 %���� &� �*6�R��+ D"�� F"�* =����� %	����6� .,�+�� �	 .5��� �#����
� �"""��+ 2L� '"""76� 8 """S���"""� %"""(+ �"""�#�� �#"""��� -"""?�<D:� �6�"""���6� A�"""( �"""7

 /1���  +���+  �@� ��  +���+  �+��+ &�7� �7 	 �#���� %��+ �'I�7�
 )�� �1�  +����)2��(� �C �+�*��UU�(2��+ �"����� A�"( +5"	 �"��� B "$� �"�*��
� -C�1� �( �+�� ����+ F��4� 8��*=��	����6� ��� �� �!� �1�: ��"�� �� �"� ��

  "?�� ����"�� �� ��"��+ 28� ��  �+��+ %���� &� �*6� ��� �;>�� �+��� %��
�""";� �*� � ��""": =."""���+ �"""��� ��"""��'�� ��"""� .$��"""�� L�"""�� J"""�+ 2.�"""� � �"""�

 A ��"",� +� 3""�� �; &+""�� �""#�� -""�	 �""�S��� ��""��'��� ��""1� ���""�	 '+@""7��  �""��
""� ��""(+ 2�""#�� &"":�+��  +�""�� -""C �""#� R�E""� �""; R�""�  ""�<� =8� ""�� 3""�  �""�� �

-"�	 8�"1�!�� X��	<� �� ��5 �#� �+1� %��  �+�<� ��	 ��5 ����: 2%���� &� �*6��
 5�+ 2�#1��	��� -C R�E� ���  �+�<� J�� ����'��� X�:+� -�	 8 �1� ��� �#�� �C

#H �#�� %���� &� �*6� N� 	�  +)��*� A5	 2&��,�UVU(.
O�"""7!�'+@"""7�+  '�"""$�� �"""#��+� -"""�	 8 �""";  """?��  +��"""� �� ��"""1� �"""�

 %"�� r��"��� ������� �"�� -"�	 ���+�"�� �#������"�� ����� F�* =F��4�� )�� �1�
�#�O+� '@7�  �,� .���� -C������A�D"� ."�����+ �"�S�#�+ 8 "���� 8 +,�

 +����  �?Y���2������ J��+ J"� ��"�+ 2.7:� +*� -�	 ���� '���  ��@��
 ."��� ��"�1� +� �� "$Y� 8�	���+ 3��+� L�' +� ���+���� �	 F*�� .>$ ��

  """""�����"""""��*+ �"""""7 � �"""""����+ 8�"""""���  ��""""",� �"""""	 F"""""*�� +� ���"""""��� ."""""*
(Copeland, 2006).

�)����"""��+ 	 8 �""";  """?�� F�"""�4� �� X+"""7 %""": �"""����� A�"""(  �"""��� �"""��� -"""�
 %���""""� ^�"""",:4�Self-disclosure2)�"""""� �1� ����""""�� �( 	�"""""�� �""""	  """""�����+

 +����=B+�"�� ��"�S�� F�"�4� �"��� F"�* =&"��'�� ����	 X��?� H*+! �� +(+
 J"�+ 2�"�:�� ��5�"���� �+"�+ ��	+ 28���5��� �#'+@7+ 2��#�� X��	� ��  ����+
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���"""�+ 2 +��"""� �"""� 
"""��� -"""�	�"""��  """�+�� D"""��'��+ �S"""���� ��"""���	 �"""�*� �+
 �6�"���6� �"	  "�����+ B+�"�� -"�	 8 �"; .";� ��; "�� ��������� %: %	����6�

:���� J� �� �#�� �)��1�	� ������.�*�� -�	 8 �1�+ �+� � D� %.
����0�
�#E1�������� 6��
���� ������� ������
���:.+�"""�� �"""� ��"""���)g(�"""6� ��"""	

"""� R+� ��"""� &+ """�� 8 """�$� ��+�)�"""� 2.""";0: ��+"""	� 8 """�	VV:�U�"""�+ 2�V:cU(=
�#�� ��� �1���� ���� �� ZS���� ������ A�( �� �1��+&��� D� �)�S5���� � )��*�

 2R�+""�5� 85""�*�UUT(%""�� '""1:  	�"""��� �""��� �+""�� �� -""C ��""",+�+""( R�"""�
 O""""��$� �""""#�9: B """"$� �""""�*�� �""""�+ =8 """"�$� ��+�""""� ��""""��  ?0""""��""""�DZS�""""�� �""""�� � 

(Lernihan & Sweeney, 2010)%�� +��*7 8 �$� ��+�� ����  ?0�� 3��.
�""��� 3""�C  �""�� �""� X+""7 %"": �""����� A�""(  �""���)2L�""(+� �""�	 ��""�� �""�*�

�UV� (� �""���� ""�$�+ L �""��� �""� �""�5�� ��""�� � ""�� D""7� �"";  ""��� ��""1�26̀C
� L�""""���� 8 + """"7�� %""""��� 6 J""""� ��'+@""""7� �""""#��+� -""""�	 8 �""""1=�C����""""(

  ��� %: ��1������  �� �$ �� ����� r��	 �; �+�� �.�� �1���� �#��+� %:
 &� �*6�"""� L�""",!� �"""; O�"""'�� �"""��#� %""": 3"""��� �"""�� �"""# N """�� %"""�� '+@"""7�

��+�� -�	 8 �; �+� %����2�# ��"1� �� O�7!� 2�#��+�� %: ��I � -�* ��� +
� �� 8X�""���+ %���""� '�""7�� D""�� �  +�""� 3""�� �+""�� R�""� /$""�–��""�+��� 

��"""����eL� �"""�� +� 3"""�� �$ B+�"""�� �"""	  """H�� N"""@� �"""��#�� 3��"""� ��� %""":
 ��""�� ��� 3"�� �$ %"": %"���� &� �*6�""� �) +�"� ."";� +"( 3""��	 .",* R�""� %�"� �

�"""�+���� %""": �"""1?�+ 8X�"""���+ 8 �"""1��  +�"""�� �� %"""��� ��"""(+ ."""��� �� �"""#��+ �
� &� �*6�""""� �) +�""""� ."""";� �""""? �""""�+ %���""""� '�""""7�� �) +�""""�  """"?�� /$""""��%""""��� 

(Javadi, 2014).
�"""�� X+"""7 %""": �"""����� A�"""(  �"""��� �"""�����"""� H�� %"""���"""+�*  �"""���

%���� &� �*6�2�) ��� �)���0� �;6 %��+2A�(+ H�����  #+��� ������"?>?  "�	
= â ��� � �#+� %,$�� -*��Individual=-C  ��� ��� H� �� �+��� R��+

 .��� D;�++ ��,$�� 3����+ � �� ���;+� ��� N;���� L��� Z��� &� �*6� ��
 &� """�*6� +""��� �� �""���� �""� O��""7� &""":�+�� ��""# �""�����+ 23""� &""*��� R�""�

�"��:  "�I �"#��+� ������� ��� /$�� OH+� ����	=-"*��� �"�� ��"#�: %��"?�
 %,$� ���� 3�+���Interpersonal � &� �*6� F+�*  ��� +(+%��� �����
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""���6��6� �""#�1���+ �""��	 � -""�	 ���S�""1� ��""� ��"";>�� L""�'�+ 8�""S�5�-*���+= 
 �$<�+"( =%"��H��� -"*���Organizational �#��"��� �"	+��� O",� +"(+

  � %�� ����H��� .��+�� ��'�� � 2.��� L�'� .?� &� �*6��N�"�$� 2��*�"�
 �"��E�� ."$�� ]� ",�+ 2�o":���� /"1�+ 28 '�"��+(Vassos & Nankervis, 

2012)2-"�	 �5"�  �#�� ��� 2%���� &� �*> �( ����+ ��#�+�� A�# .�0���+
 ���""� -""�	 �""�E� �X�""� �""��C =�""#��� �""� 8 ""�$� ��+�""� �0""� �"" �""������ .""��+	

����+ �� $Y�� � �� ��;>	+ 2��,$���E� �"� ��+ &�"� ���+ =�#� .��� %��
 2%"���� ��"����  �@�� %: 8 �$� ��+�� ��	  ?0� %���� N �� ��;��� ��	e
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