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  12(�� 	���"� �1'� -.��* ,3  '
����4� 	���"� 5��6���� 
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 ���&�� �1� ,� $��7�  ��� �7����� 	���"� $��'&� 	���"� ����3 	�1�� 8�3

�
�����.
 3����"� 	��
��� $���( +:�
� ���
Social Networking Sites 8�3 

$"���"� 	���  ! ��
7 $7���  ��� �7����� 	��
��� 	;��
 5�� ,� $'��'4� 
����!%� ,� -"�
��3����"�
 �������� ������ *(�'� 	� 	�(�� ���� �1���6��� ,

��!�&7��
 -�"� 	��
��� $���( )'��
=�
�� $�&��*� ,� �1'� 8�3  3���>
(web 2.0) =�
�� 	�: $;('� �1'� ,� 5?����>-=�
�� ,�  '�7�� 	���� ���

(web 2.0) ��� ���� ,� 5�6����� 	&' �0�� 
� 5�6��� 8�@ 	3�2�� ��? 8&
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 ,��6B� +� �1�! /��(��
 5�6����� ��3 �1���'@ 5�� ���3�2� *;��
 8�@ ���34�

),���3 ���6 ->D�> -E��(-��
('��� $��
����� 	���� �3�� 8�@ ���� G�� ���
8�3 ���6 �'
����
  3����"� 	��
��� $���( )Millan & Bromage, 2011, 148(.
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 ,� 	�� +� 	����� $������� $����  3����"� 	��
��� $���( +:�
� 8�3
  ��6��� ��3 S�� T�� ���� 	�(� $���(�� I0� +� ,
������ ,���:��� =J*��

/
���2�� ���(Face book ,� �7�� 5�����  !�-�����1( *(' 5�6��� ����� -
���' ,�
UD%� ,� ,�������� =J*�� ,� P� ,���6����(George et al., 
2013, 4) -)Ellison et al.,2007(.
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��� +:�
� 8�3 ������  ! ���7�%� 5�  ������ 5������ =J* ,@
 	
��' ����� $��
� T�� �2��6���  3����"�(Nicole, 2012,64) -,�

UO % 3����"� 	��
��� $���(  ��6��� ,�,�0�� ,� W
���� ,�� 5����3� 
�X–E��'� $&2��
������� I0� +� ,
�6Y
 ��
� �����(George et 

al.,2013,3) 
 
�!
� �����
 =���(Ophus & Abbitt, 2004,639-648) �
!���

 ,Q'�U�.�%/
���2�� ,
��6��� ������  ! ,�������� =J*�� ,�.
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%� ���! ��� ��� 	��
��� ���(� �1���6���
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���2�� $����� ��3 S�� T�� /
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 ���
� ���( 5��6���  ! ���
���� ������� ������� ��� ������� 	
���twitter 

 ! �1� ,���6����� ��3 S�� T�� ��� ��U ,
�7��
 )�� D,O%��3 ,�
��� ,��� -�1� 5�: ����� 8�3 L�'� /�0
 �� ,�����  �  ��� �1�� ,� )���

 5�3 �!�����  �>D�E.
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��� $���( 
� �����3 $'��'4�  ��6����

! �1������ )3���
 ���A�  .
,� \	� 5��6��� G�� 8�3 )
:
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 ��������� �������  !  3����"� 	��
��� $���(� =J*��
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��� $���( )�R
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�������� �����A� -\	� ��� �1���6���  ! ��?��� �!�
� ���� 8�3 )
:
�� ����

$������ I01� =J*��
 
������ �;�� L��3� ,�.

��	���	 �����:
�1��3 ���(�� 	��:4�
  3����"� 	��
��� $���(� ���A���� ��(�'"� =���

����� =J* 	�: ,�=��(�� L"]� 8�3 ����7Q� ���A� �: P'^!  ������ 5� -$���

 =���_�
�_�1� ��51;��Y
 51����6( 	��(�  !
 51����  ! -�
��� �01� ��R'


 ,�7����� ,� ��3 5�: �&!  3����"� 	��
��� $���( P� $��: �0�� ����%� S�����
� �������)��� $�
��  ��� $������� ,� I0� ��7Q� ��� =J*�� 8�3 $���(�

 5��� ����� �1'�  ������ 5������� ���
')>D�> ()��� 8�@ $!��
 +:�
� ��7Q� 
�;�A���� ��3����"�  ��
'�� 8�3  3����"� 	��
��� $���( -I0� $��
�


 ��3����"�  ��
'�� ���'� 8�3  ����4� /
���2�� $���( ��7Q� ����� 8�@ �������
=J*�� -��A� �0@ "@ 51��3 �7]� �: �1'^! P�! S���� 	�(� ���� ,3 �1������� �
�����.

$�
��  ��� $������� `�� �1'�
 8�3 $���(�� I0� ��7Q� ��� )���
�1'� =J*�� ���  ������ ='���� :5��� ����
  ����� 5�(� �����)>D�E(-

����(
�� ,���� �����
)>D�E(-
����� ��
��%� �1')>D�>(-�����
 ���3 ���A)>D�>5(	��
��� $���( �7� $��
� $������� I0� +���


 ��� $������� =J* ���  3����"�
  ������ ='���� 8�3 ������  3����"�
������� 	
����
.
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����� ='�
��� 8�3  3����"� 	��
��� $���( ��7Q�� ���'��� ��� 
���������
G�6%� =J*�� $��
�! L���� �����  ��� ��3)>D�E (5�� ,� 8�@

� ���(�� I01� ������4� $���7Q�����
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 , �
	���  !  !����� 	������ ����A
 ����� ��3����� $�:J3
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��� I0� ���3�! ��� K�
�� $����� ��3 $L�� ��


�1'� ���������
:
N������� �1! ����� )>D�E (	��
��� $���( 5��6��� ,� 8�@ $��6


*�� ���6  !�2��� ����� M��
�
� ,�� ���
���� $�������  ! =�� -,�

����3 =��*�� ���6 ,����  ! �1����� -,� ��� $��
�� ��3 �11��
� ,��


=��*�� ���6  ! �1���6��� -_�
�� $��:
�_���&� �	��
��� $���( 5��6��" 
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���� $�������  ! =��*�� $���6 ,����  !  3����"�.
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� .��* -5���� �0�� �
����� )�(��� +�


�����+���
 ��
! 	�(� $J�(��� 	
��
 $����.
 ������ 	������ 8�3  3����"� 	��
��� $���( ��7Q� 	���  ! ��� 

�A'��� ���
� ����� $L��!  �������
)>D�E(-,�'��� ����� �����

)>D�E (����A  !  3����"� 	��
��� $���( ���3�! 8�@ ,�������� $��
�


�' I���"�
 5
���� 	�����!����� +���� 
-��
�
�5����  ! �12�R
� ��
��� 
�1����
 5
����.
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��� $���( )�R
�� $���� �&����� ������� $������� ,� R�J�
���
� ������ ���
A ,�  3����"� ���
��� +!�
 ��������� �������  ! ���
�

�1�J�(� 	�
 �1'����
.
���'�%� $������� $L��
5�1��� 	�(� �
�� ��� ����  ! $���(�� I0� ���

��������� -$�
�� �7�����
 ���'�%� 	
��� ,� ���� ��3  ! $������� )���
 	
��� 5�� ,�
 ='���� �0�  ! �2��6���)������%� ������� $��"
��(5�� ,�
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� ����� �1� $���b�  ��� $������� I0�(Ophus& Abbitt, 2009) 
8�@ $��
�
 ,�U�,�%/
���2�� 5�6��� �����Q�  ������ 5������ =J* ,� -

�1��
*� 	��  ! 	�!� 5����� ������� $�;��  � ��3����"� $���(�� I0� ,�
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5�����
 5������ -�AH� $�0 �1�*('� ,
�� ,� ��"
 -5������  ! �1��� 5��

51���
��
 =J*�� $��?� +� .2�� �&��*�.

����� ����� /�0�
 ,
�6Y
(Brady et al., 2010) ,� 8�@ $��
�
[D%
��������� �������  ! $���(�� I0� 5�6��� =J*�� ,� -[D%.!�
 =J*�� ,�

 ,��:%� +� ������� ,
����� ,� ��A�� K��� $���(�� I0� ,� 8�3 ��(�
LJ�A��
 -.!�

X>%�1'�  �3 ������� 	
�! ���6 	��
��� 8�3 �3���

 ���3�2���������� -[�%51��� 	��2�� ���2��� ,� ��A�� K��� �1'� �
�� 51'�

���!%� 	����
 c�&'��
.
,
�6Y
 I��� ����� $L��
(Miahet al., 2012) =J*�� ,� 8�@ $��
�
 

���'� L�:��%� +� 	��
���  ! $���(�� I0� ,
��6����>%- ! 51���!� �1'�

 ���'� 5��������%- ! 51���!�
 ���'� $����
�� 	��>%-��
��6��� 51'�


���� 	�(� ��2�J�� �*('%�  !.

��A�� ����� $L��
 (Buzzetto,2012) ,� ,
�� =J*�� ,� 8�@ $��
�


 ����(� ����A
 +������ L�'�
 $"���"� A�A��  ! �_�����@
 �_��2� �1���6���
_LA� ������3�
 5������  ! =J*��������� ����3 ,� �;�� L��3� +��(�
 5�����
 5

5������  ! �1���6��" 
������.
�1� ���� 5����� ��
� P'� $������� I0� ,� K��� -/
���2�� ���6
 -

�;�
! ,� �1� ��� ��������� �������  ! �1���6��" ���( 	��:@
 ��?� /�'�

������.

 ! ���)��'�*���( '���
� ����� $L��! 
��'��
(Oradini& Saudnders., 

2008) ����� ��;�! .&��� P'� �
��� ���'�'��
 �����  ! =J*�� ,� 8�@ $��
�
 
�������%� �*('%� ,� ������  ! $���(�� I0� 5��6��� ,� 51� -51� .&�� �1'�


��(��� �������
 �������� +!�'�-$**6 $���(  ! ,��� 5������ 	�&��� ,�
 
	����� 	�(�
 ���'�� -��
 8�3 51�J* �
��( 
������ �;�� L��3� ��

5������  ! $���(�� I0� 5��6���  ! *��6'"� -8�3 5��3��� �1'� �
!���

	�!� 	�(� =J*��� 	���"�.,
�6Y
 ���� ����� $&2��
(Hamidet al., 

2009) 53�  !  3����"� 	��
��� $���( ����� $!���
 ������� I0� +�
 ��������� �*('%�=J*�� �1� )���  ��� -�*('%� I0�  ! ���3�! $�0 �1'�


���J*�� -=J*�� ��3����"� �;('���  ! /�0�
.
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 !
)��'�!(����� $L�� $����'�� (Panckhurst, 2009) $��
�

������� ,� $��7� �7J7�� ������ $����� ,� 8�@ P����'
� ����� =J* L��B M�&!


 $���(�� I0� 5��6��� =�
��
>-D ���������  ��
'��  ! �L�2�� �1���6��� ,��� 
 '
��� 5��� 	�� ,� -�1�! /��(� ��
��� �;��  ! 5�� $����� ����3 ���3�! .&��


 �1��� 	0�� ,
����� ,
������ ,
�� ,�
 �
�%� L���
�
 =J*��
 ,
������
��J�� ,� ��� 	�(� �1� *�*6���
 �1����� 5� ���( +� $:
��
5�����
 5���.

 ! ���)�����(����� $��&! ,��A�� 
	�
���
�(Mazman& Kocakus- 
Luel, 2009) -_�
���d���&� ��������  !  3����"� 	��
��� $���( 5��6��" 

��������� -�'3 =J*�� e;��6
 ��3����"� )��3%� ��3��� ��
�� $���:�


 P���'�
 L���'"� ��3��� ��
��
 51�����/�0 	� ��
1�� 	��(�� e�! ��!
� -

,�&�@ 	7� ,���6����� �'3 �'��� $���1� ��!
� /�0 =�*��
 5������ 8�@ �!��4��
$��'&��� I0� +� 	������.����� $!���

�?
� /����
5�
�A�!(tiryakioglu & 

frzurum, 2011) ,� [�%8�3 .!�
� ����� $������ 
������ �;�� L��3� ,�
3� ��
����������� �������  ! /
���2�� ���� -������@ $������ ,
���� 51'�


$�A����� ,� ������ ,� P� ��� 5������  ! /
���2�� 5��6��".
 !
)��'����(����� $L�� 
����� ,
�6Y
 (Arqueroet al., 2011) 

8�@ $��
�
 ,�XX% ! �*�'�? ����� =J* ,��I0� ,
��6��� ��'���
$���(��-XE%�������  ! ���� �
�� 51�� $���(�� I0� ,� 8�3 �
&!�
 51'�
��������� -���'
XX,E� %�1&��* ,3 5������ ,
��2� =J*�� ,� -	�!� �1'�


 	1��
 ���6�� ���!%� AA�� $���(�� I0� ,� 8�3 �
&!�

 �����&��� .�*�� ,�
�
 ����&�� 	
� ����� L���@ 8�3 5��3���
 .��2� 	���� 5��3���
 $J�(��

��������� �*('f� 51'��:� +� .��'��� 8�3.
 !
)�����(,
�6Y
 /�!
���� ����� $L�� (Petrovicet al., 2012) 

,� 8�@ $��
�
U[-[ %�3�� /
���2�� ,� �
��� ������ ������ =J*�� ,�
�*����� �;���� ,� 51!���� ����A 8�3 -.!�

�-� % 3
�� 8�3 �3�� P'�

� ;��� -UD,U%5������ ����3  ! 51����(�
 51�
�� *��'� ��? P'� 8�3 .!�

��
��� ����3 ������� �;�� I����3�� $��
�����
 )������ =������ 5�����
 -�
���

����&��� 5������ +� P��� ,� ��"
 5������  ! P'3 L�'H��"� ,��� " P'�.
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 !
)��'��
�(����� $L��
��'����6Y
 ,
(Stanciu et al., 2012) 
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� ������� �3��� /��(� 	�3 ��  ! .��*�� 51��� +� ,
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 +������ 	6�� ��������
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 5�3 ���(�� I01� ���6�� $&�?�>DDD5-5�3 ,�
�UU[ 5�3 8�� 5>DD�5-

	�'�
� )�" +:
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��� �
��� 8�3 ����

��� ���6
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 .��* ,3 $���(�� I0� 8�@

 �A1�%� 5��6��� 	
����� ��
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(Buzzetto- More, 2012, 64).
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 ,@ ��'��
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�
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(kuppuswamy, 2010, 68).
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�� :$������"� ,
���(��

 ����(��� K������
 �2��6��� �*('%�
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(Kuppswamy, 2010, 67).
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Hershkovitz, 2011, 15) (Das& Sahoo, 2011, 223) -/��� �1'% /�0
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����� $���(���������� $�3�&�� 	6�� 5�� �� 	�����" ���� -*�� 5� 
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�6�� .>N	������  ! ��:J6%� ��������� 5�A��"� .
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� �1� $���(�� I0� ,@ -��"
 �01� ��:��� A�1� ,�

 $���*���� ��!
�
 5��6��"� ��������J���A 8�� �1��A��� ,� =J*�� ��2���
���������.)2012,76 (Bateman & Willems, 
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 �1�������
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��� $������
 �1���&���
 �1����@
 ��������)������ ��3 ���� ->DD� -�DX(-

��" P'^! ��������� �������  !  3����"� 	��
��� $���( 5��6��� 	��2� 5��  ��

�
 $���*���� `�� �
�
 ,�$���*�� �7J7 8�@ �1��&� ������� ������ �
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)4(:�����	 �;�$ 2
3�E� ��
� �
��9��
$� I:
�N$���(�� I0� 5��6���� 513�':@
 
������ �;�� L��3� A�2�� ��
�� -

�;�
! ,� �1� ��� ��'&��� I0� 5��6��� 	�&� ��
��
 5������  ! �12�R
�

� ���
�
'���� I0� 5��6��� 5�3 ,@ T�� =��� ,
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 ,� �������� ��
����� $�������� 8�3 �1�(�� 5��� ���
�
'����
,�������".(veletsianos et al., p.34).

>N$���(�� I0� 5��6��� ��2�� 8�3 
������ �;�� L��3� =���� ��
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� ��
��
 ��������� �������  !P2����
������ .�* ��'&� I����3��

�� +'�
� 5�� ,� ,
�� �: �1� 5���4� 5�3 ,% /�0
 5�����
 5������  ! ���
51��� �1���6���.(Bradyet al., 2010, 157) -)(Halverson,2011,6 
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������ �;�� L��3% ������ 53��� ��!
� 
5������  ! ��'&���.

)7(789�
� ��
� �
��9��
$� I:
�N��3
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=�� �3
!�� 5������ ,
�� ,� ��"
 �1'� ���2��"�
 �12�R
� ��
��
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��� 	�(� �1���6��� +�*���.
EN�
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  �B� =����� �A1�Q� �A1�� 	����
 $�3�: 

=J*��
 
������ �;�� L��3�.
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EN,
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� ,� 
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��� $���( 5��6��� +:�
 
P��:
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 ��� ���� $������ 
������ �;��.
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�$ H��	�4 �	��! �� ��	���	 <	�$4 K�/=�� :

�N�'����� ���� ��������� �������  !  3����"� 	��
��� $���( 5��6��� +:�
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J* ���=������ $����*
$��� ���� -P��:
�� 5��
.

>N� �'����� ��������� �������  !  3����"� 	��
��� $���( 5��6��� +:�
 )���

������ �;�� L��3� ��� P��:
�� 5��
 ��� ���� $������.
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�
����	 ��	���	 �
��� �	����	 ��	� ��
���	 
��� ���� �
��
�� :�����	 �;�$ 2
3�4.

$������� 	�( T�� ,� /�0
 $�'����"� L�'� �3�
: i���^� �'����"� L�'� 5�
� �3�
:
 �1�
*
�1���� -$�����6�� ������� ���&��� $������� �7����� $��6���


 =������� ���� 	��&�
 ��]��
 ���&��� $�'����"� I0� .��*� 	1��� ,� ,% /�0

�1�����
 $�'����� =�
�� ����3 	1�� ��� ������"� ����3 	1��
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 ������� 	��  ! i
�
��� -,� �:��� J�7�� P��7��

P��3.)�2�*3 ���� -�UUO ->OD(-S��
�'����"� $��7 	���� =��� 5� ���D,UE 

J� 5;J�
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�
 $L��
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��� �'����J� ��;�1'�� ��
���
 ������ ���;� �
��� �7J7 ,�:
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������ �;�� L��3� �1��6���  ���  3����"� 	��
��� $���(
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��� )����
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�
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��� $���( 5�6��� G�� ��������� �������  !

������ �;�� L��3���� ���� $������ .

'�
(�	 ��=��	: 3����"� 	��
��� $���( 5�6��� $�:
�� ��������� �������  !
��� ���� $������ 
������ �;�� L��3� G��.
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=�*�� �
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*)	����	 ��	� ��
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�
��� 
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���� �$4���� ���� �
��
�� 789.

�&����� �'����"� ���3@ $�
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2' �'����"� I0� ���3@  ! +��u�- �

�� 	���� M���� �
����� 
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��� �'����"� I01� $��7=D,U� 	���� 
�
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 ��
�&��� �'���� �&��*� ������� �'�3 ����6� 5�
 =��� /�0
 ������� �13��6@ T����� ����  ��%� +������ ,� �'��� ���'3
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�;�� L��3� ,�  3����"� 	��
��� $���(  ��6��� ,� =J*��
 
������.
)7(������ 
��F	 ������	 :

$����� $���� `��� =J*��
 
������ �;�� L��3� ,� �'���� ����6� 5�
��� ���� -�7��
 ! $����%� $������ �'�3
 ������� $������ �'�3.

)J('=��	 ���� <�� :
N1�
��� �'����"�)���� 
������ �;�� L��3% �$���( 5��6��� +:�
 

�;�� L��3� ,� �'�3 8�3 �1&��*� 5�  3����"� 	��
����� 
������S
����3)ODD ($�'����"� ��3
 �'��������������� $��6  ��� �����

��;���4� �1'� )�OD (�'�����.
N)���� =J*�� �1�
��� �'����"� 	��
��� $���( 5��6��� +:�


����3 S�� =J*�� ,� �'�3 8�3 �1&��*� 5� =J*�� G��  3����"� 
)UDD (�'�����-$�'����"� ��3
 ������� �������� $��6  ��� 

��;���4� �1'� )X>E (�'�����.

��	�)��9� '=��	 �	��4 K:
�N,� ���2��  ! ,��'����"� .��*�� �7����� $��: ��/�>/>D�E8��
 5

>�/E/>D��5.
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��3 S��  '������ .��*��� ��� ������� $�'����"�)�OD ('���������6 

������ �;�� L��3Q� -��3
)X>E (�������� $��
 =J*��� ���6 �'�����

 �� ��� ,��'����J� ��;���4�:
�N,��'����J�  '������ .��*��� k;��'� ������"� *�
�� ���' =��� 5�.
>N���
 I����  ! *����� ,������ 	���� 5��6��� 5� (One Way ANOVA) 

k��'�� .��* ,3SPSS $�0 .
�! /�'� 	� �!���� /�0
  ;���4�
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��� 	
� TJ7�� 
������ �;�� .



�������	 �����	 /�	'�
(�	 ���)"�*/�����*+,- ���
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 $�������� =J*�� L��Y ,� ��� $������ =J*
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