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������� ��������  ��!�� ��� "�#	� .%�# "�&��� '�#���� %� (���� ����
�# %����)��� %�*+ ������� "�#'� %�  �!���� ��,����� ���-�� +  ��!�� ./

�������0%��1� ���2�	��� 3���	�� 4�#5 ��5 ������� ������� ./�#� 
��25 ��! %�  ��!��06�		7�� -#�� ��� 6�#�'���� %� 8���� 9��+ %5 �: 

��� "#	��� ������ ��;�� (��;���0�� �,�#�� �,��� ��: �
�1: ��		7���� �������
�+4�4;� ��� <�;��� =�)���  �>�� 3���! %�  ��)�	�� ���  ���>�� ����?�����0

��.;1�� 3���! 
@� %� %����.
;��A!�� (��;���# <�#>�� ��� 8�#�' %���;��� B����� %�>�� ����# 6��� ���

 # %�>������ 3@'�� ����5 
 (��;�� ���	� ��� ���#	� ���  ���4� (��;��� C���#
;��!��0����;	�� ��#�;�� ������� ���	� ���� 6��4 �������� 6�;��!�� ����5

 %�  ��)�� 
 %��4�� %� �>� <@2�DEE ��: �DFE %� A+ G�A�: 6�;��! 
ED ������� H���5 I��! ��� ��4�� �;��! )��;�� (��;���  ��4� .�DFF .=��(0

� 3@'�� ����5 ��4 <#�>��� 
� (�A;�� A
 �A���� ��;��!�� �!����# %�>�����
 ;��!���DEE /�DEF %� A+ FMM,DFG 8�#��' )�&�5� 8���*(��: G�M,OE� 

8�#��')�&�5� 8���*(;��!�� (�;�� 
 �DF� P�DFE A+  ���4 <�;�# E�M %
����;	A�� ��A;�� (�A�;���  ��4� 6��,�/�: 3	�ww.mohe.gov.sa.) w(0

���I	���� <�4  ���4��� ���	� .
%�##	 ��: I	���� �*+ �4;�� :�!��  ���4� ;��!�� (��;��� ��� 3�'��  ���4

 ����#�� ������� %� ��4� ��: ��/������+7��� .�	����� ��S�� .�� %��� %>���� %
6�>)�� H��� %� T���*#� �� "��	� T��>��� B*�� (��;��� %5 %�U"A>��� .A��� 

�� %5 %� 6�������  H�A)�# (�2�	� ;��!�� (��;��� V�'>� 6����4�� %� �/��
 .���	��� W�-��U�����/A� �A�: %�A�,�'�� .A�?���� 6��!� %��� .��� 

%�!��2�� �������� ��������� 6@+7���U3A��! ��� X#/� 6�7�	��� Y*+ %: 
��� ���4�� ����� ���+�� %� ��#� ;��A!�� (�A�;��� 6�		7�..)�A�+4 0�A��

@/Z.�DFF .=[E.((�A�;��� C���A#� 6�	A	7�  ��! %��1 ���� 4�#� ��� 
;��!��.
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��5 ��� ����;	�� ��#�;�� ������� 
 ;��!�� (��;��� 6�		7� ����5 ���4�
 ���1 ��: (�;��� ����: C���#� 6�		7� ���!�# (���+��0\�� T,��5 ���	�� 

!� ��� T	��;�� 
 ������� 8���+ ��/�� �#�;���;��� ��� I��!# 	����� (
��	����� T����� 6�		7�  ��!# (���+��# 5�#� T,��5 ���!�# (���+�� %]
 9�*� ^

T#����� Y����:0�>#�	�� 6�	����� W;# 6/�5 �>
 �*� %��1# (���+��  ���1#
)����� ( ��!��Quality Assurance""��� B�!� ���	� (�?�� (�;��� �����

��;� B4�����06*)� ������� �'���� %5 %��1� ����� �#����� �;!��� (�?���
����;)#0�������  ��!�� 9������ .���� "�>��� 0��� <�/��� ��� ��+�#���

<���� %� ����� <� 
  ��!�� <&��� ���	��� )��@�� .E��D .=FOG (<�#�
 %��+7� %�!��2 
 <&������ ��#���� 6���� 
 3@'�� �	���� �������5� �����

������!�� ��
�>&�.
������� %���;��� ����: 6�		7� 
 �?���  ���� ���;�� 6��/�� 65�#�
 ��
��+5 ">��� ���
 3������� `������ 6���a ���>�� 0��!+���# ����� 0���@/:
 
 �>�@����� �;��	�� 6���-��� ��!��� ��� %����>�� H�)��� %���;��� ����: 


��(��;���� ��#���� %��.
 ��A!�� %��A1 6�#�'��� ��#���� 6���� <�;)� �: �!���� 6��? ��+ %��

 ��#���� 6���� *2S� ��� !���#�� �5 		7��� ���	��� �� %��5 H��	 �������
 0���	A��� ���A'��� .���	� ��� ;��!�� (��;��� 6�		7�  ���/ 
 �������

�������	�# <�/���� :� �		7�<1
�� ��: %�!��2� 08����;�.
�%���� �	���:

;��!�� (��;���  ��! %��1 (��)� �?��  �;/�� �
�� ���  ���4�� ���+S#
 ���;���� ���#����� ������� H��	 �� ��� �������� ������� �� <���� W;# I
� ��� ^

� ">�� ��� 6���b� T�@��� %� ��S��� �����;� 
 �?���  ���: ��: 4������ "#	�� ��
 ���;��� C����� 
  ��!���0;��A! (�A�;� (��>� 
 ��
��+5� �������'� 8�>�>�� 

���>���� <���� 
 T��&� ���	c� 4����06�#�'�� "�>���  �+�! <���� Y*+ <�;� �*� 
�����;��� ����		7� C���# ������  ��!�� %��10(�A�;���  ��!# (���+�� X#/5� 

����  �+�? �A�: <�/��� �/�2 8�����+� (��;�� ���	� ��� 6������� ������ ��
<1
��� ��!��06��?���� W;# H���: ����� ���	��� ��� (���+�� �*+ �	!�� 

;��!�� (��;��� 
  ��!�� %��1� 6�,��������;# Joseph. 2003. p 15) (C���#�
�/�2# (�;��� ����:.

��� ���!�� %� (���� ���� 6�*#P<*#� <�4� �� PZ@/: ������ 
 
����;	�� ��#�;�� ������� 
 T!���#� (�;��� ����: 6�		7�09�� H��5 %5 �: 
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����: 6�		7� C���# 6�!�2�� 03��'��� %� <�5 <�4� � C���#��� 6�		7���
 I��! 
 %���;��� <+7� B*�� ����� ���� ���	� %� ��&�# <�5 <�4� � (�;���

��� �������  H�)� <�# ���#����� �����;��� (������7	� �������� 6�//2)0��/���
X��/ 4�4;���#� .
:.��	 0���.�DEG.=MDF .( 

����;	�� ��#�;�� ������� 
 ;��!�� (��;��� 
 ��#��� ���� I	���� H�4:�
 A;� <�;)� B���1�� %� X#/5 �>
 6���;���� %���;��� ����: 6�		7� 
� ����

 %��A1 6�A#�'�� "�>�� 
 ������� �������� (��>��� ����;	�� ���'��� �,����
 ���	��� ">�� %� ��S��� !���#��� 		7��� ���	��� �� ��# �'#�����  ��!��

%���;��� ����: 6�		7�� �����.
B�25 ����� %��0������ �;��! �;	� ����� ���	��� ��� �A�: ��������

 � ��
�� ;��A!�� (��;��� ���	��� ���'��� 6���> �A���;�� 6���A'��� �A#�����
��!���������0;��!�� H���� ���'�� 0I��!��� ���2� \��#�� H��!:� 0H�>����� 

����;�� ��	
�����  ��>��� 4����� ���	� ��: %�!��2��#0
 \����� (��)���# 8@�� 
�������  ��!��  ���:.
���#�>� ���5 �: %��A1 6�A#�'��# H�A
��� 
 ��&������ 6������� %� ���;�� 

��: �!���� ���+5 %�� ��	����� C���#�� �������  ��!��:<�#� �	��	 6������ ��#� 
C���#�� �#��'��� <�#>�� ����;�� '��� ���
 %�#� ��1��0C���#�� .��+5 ������ 

#	����� �;!���� ��*-��� (��>�� ��>�>�� ��� <�;��� ��� �0 ��A! %��A1  ���:� 
(�;���� (��;��� ����;# H�>����� 0����;)# C���#��0��#A	����� �A������ ���#�� �d
���

 (�;���� (��;��� ����� ����;
 %��1� ������ 
 �#���� <��;�� 6���� %� �,������
 C���#�� 
0�! I� (H@�� ��	������ �,���� �1� ����2�  ���� ����;� ��!��  �

C���#�� 
 �#��'��� (��;���0������� A
 (�	A��� `���� �,�+ H�1�5 I��!
 ��;�� \�#�� �'��50�A������ �A,�#�� ������ I��!��� ���2�  ���;� �'2 �
��� 
C���#��# T# �'�����..)������� �������� (��>��� ���'��� �,���� .�DFF .=e(0��: �
�1��#� 

@'�� 4)� ���+5 9�* (+���	�# H�>��@� (���;
��� 30(�A;�� (��;��� I� �������� 
6�A,���� 9�*�� 0;��!�� (��;��� 6@2�� �#�;� ��� T��!�2�# H�>���� <!5 %�

%���;��� .?�� ��� ������� .
�A�#�;�� ������� 
 ;��!�� (��;��� ���� ��;� ��� ���1>�� 4�#5 %� <;��

 ���;# ����;	��0� �;��!� �,A����� 6�;��!�� %� �+��#���# �/�2# �������� �����
�&���)�DEGA+(0�A>�;���� ��1>�� + T�����
 %� ���� 0T���)� %� <f�>� ���� 

���  ��#�  ��'2 <��� ;��!�� (��;��� 6�!�2� ���	� ��� %5 9�* 0T�����#
 A���� �A�!���� 0��A'���� �A���� A
 T���� ���� 0(�� <��# I��!��� 6���

3�;/��� .�� ����� %]
 9�*�� .�A;� A
 %��� ������� �	��� �
��A� �A!�� 
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 (�;��� �;� �*�� ������ (	>�� Y��#���# ���A��� �A;��!# 3��g�� ��#���� ���� 
��������0��;��� .�;� .��# 0 �
��A���� �A�� 6�A#�'���� <�;)� ��� <�;��� 

�#��;�� 6���
 
 ������5 C,��� �;#���� 0�����;��� 6�!�2���  ��! ��: 8��/�0
�����;��� 6�		7��� ��� H��� ��	�	��  ��!�� %��1 6�#�'�� ��
�� %� ��S���0

��,��5 ���	� I
�� ������	��0�� *2S�� ����+S�� �����;�� �	
����� %���� 
 ��;�.
�	+%'�%���� :

�>
�? �����	��� 1�
��� 1%�+��� 2@
%��� 1# �%���� :
������� )%* ������ �	�
��� ����� �
�� A���� �
�	��� �#��� ��� 
�

�?
,��))	���� �
���?B��	<��� �*
�(�� (1#���
� ����� ������� ��	� 
1�
��� )�	���� ������ 
���C�� ����� �
�� ���
�� D�� 1# ���
���� ����

1��
�0� 
���C�� )��<�	� ����%�� ��!���� �+�E�� �� ��
?��F
���
��� ����G�� �C@
%��� 1%�+��� 2@
%��� �� H�G���:

�P� %��1 "�#'� 6�#�'�� �
��� �!�� �� ��#���� (	� C���#� �������  ��!�
 �/�2��)���>;�� ������� 0(�;��� 6�#�;/ (�;��! 3��g�� ��#���� ���� 


 03@'�� �'� `������ �,�+ H�1�5 �?� ��!� %� �������� ������
 %�  ���/�� ��;�� (��;��� C���#� ��������  ��!�� %��1 ����;�# �'#������

�;	�� ���'��� �,����U������� �������� (��>��� ��� 
EP��#���� (	� C���#� �������  ��!�� %��1 "�#'� 6�#�'�� �
��� �!�� �� 

�/�2��)���>;�� ������� 0(�;��� 6�#�;/ (�;��! 3��g�� ��#���� ���� 

 06�#��'�� �'� `������ �,�+ 6��1� �?� ��!� %� �������� ������

�1 ����;�# �'#������ %�  ���/�� ��;�� (��;��� C���#� ��������  ��!�� %�
U������� �������� (��>��� ����;	�� ���'��� �,���� 

FP�,�+ H�1�5 %� h<� �?� 6��!� %�# ��,�/�: ���� 6�* "��
 �!�� <+ 
`�!�� ��-�� ��: �4;� ���� 0`������)\��:� ���* (�
��� �!�� <��

 %��1 "�#'� 6�#�'�� �/�2�� ��#���� (	� C���#� �������  ��!��)6�#�;/
���>;�� ������� 0(�;��� (0�������� ������ �;��! 3��g�� ��#���� ���� 


 %�  ���/�� ��;�� (��;��� C���#� ��������  ��!�� %��1 ����;�# �'#������
U������� �������� (��>��� ����;	�� ���'��� �,���� 

�� I�4'�%��:J�� �%���� �#4:
�P.�;� ��#���� (	� C���#� �������  ��!�� %��1 "�#'� 6�#�'�� �
��� �!�� 
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3@'�� �'� `������ �,�+ H�1�5 �?� ��!� %� �������� ������0

 ��!�� %��1 ����;�# �'#������ %�  ���/�� ��;�� (��;��� C���#� �������� 
������� �������� (��>��� ����;	�� ���'��� �,����)(��>��� ���'��� �,����

������� �������� .�DFF(.
EP.�;� ��#���� (	� C���#� �������  ��!�� %��1 "�#'� 6�#�'�� �
��� �!�� 

�/�2��)(�;��� 6�#�;/0�>;�� ������� ��(�;��! 3��g�� ��#���� ���� 
 
6�#��'�� �'� `������ �,�+ 6��1� �?� ��!� %� �������� ������0

%�  ���/�� ��;�� (��;��� C���#� ��������  ��!�� %��1 ����;�# �'#������
������� �������� (��>��� ����;	�� ���'��� �,����.

FP.�;� � h<� �?� 6��!� %�# "��)�� `������ �,�+ H�1�5 %0�4;� ���� 
`�!�� ��-�� ��:)\��:� ���*(%��1 "�#'� 6�#�'�� �
��� �!�� <�� 

�/�2�� ��#���� (	� C���#� �������  ��!��)(�;��� 6�#�;/0���>;�� ������� (
�������� ������ �;��! 3��g�� ��#���� ���� 
0%��1 ����;�# �'#������ 

�������  ��!�� ����;	�� ���'��� �,���� %�  ���/�� ��;�� (��;��� C���#� �
������� �������� (��>���.


E!� ���G�%���� �%���� ���4':
1	� 
��# �%���� ���4' ���:

�P ��!�� %��1 "�#'��  �
������ ����  �
������ 6�#�'���� .�;� ���+5 
�/�2�� ��#���� (	� C���#� �������)�;/(�;��� 6�#0���>;�� ������� (%�

����;)� <!5.
EP�/�2 �)/# �/�2�� ��#���� (�;� ����: C���# ���!� 0(�;��� ����: C���#� 

���� �)/#.
FP3*! +�#������������ ������ �;��! 
 ���>�� ;��/ 0��#���� 6����� 

`������ �,�+ H�1�5�0��: 3@'��� %��1 6�#�'�� "�#'� ���+5  ��!��
�������0B*��� �!��������;��� ����;�� 6�!�2�  ��! .

DP6�		7� 
 �������  ��!�� %��1 6�#�'�� "�#'� ��: �����1�� �!���� 
����;	�� ��#�;�� �������# ;��!�� (��;���06���-� I� ����� �+���'�� 

�/;��.
eP�� 6�		7� 
 �������  ��!�� %��1 6�#�'�� "�#'� �#�;� ;��!�� (��;�

"��'�� ����;	�� ��#�;�� �������# 9��� ������� ������� ��� <�/��� �:
6�		7���.

7������� ��	���� 1# �%���� �� ���
��� �
+G�� �G�%� �' �����
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����%��:
�P��#���� 6����# �/�2�� ��#���� (�	�5 3@' .
EP��#���� 6����# `������ �,�+ H�1�5 .
FP�;� �/�2�� ��#���� `����� �+.

�%���� �E!�:
6��2�	�.�;�� ������� )/��� C����� �	����� %� �������  ��!�� �;�#' 

������� �������� 0������;�� ����#�'��� �+��'�� �����+5� �����)� \��.
�	������ .�;�� ��������� �������  ��!�� %��1 "�#'� 6�#�'�� �
��� �!��

���#��/�2�� ��#���� (	� C)(�;��� 6�#�;/0���>;�� ������� (��#���� ���� 
 
`������ �,�+ H�1�5 �?� ��!� %� �������� ������ �;��! 3��g��.

�%���� ��:
��������� ���� :��� �	����� Y*+ �/�>� �������  ��!�� �;�#' .�;�

 ����#�'��� �+��'�� �����+5� �����)� \�� %� ������� �������� 0������;��.
�	������ .�;�� ����������������  ��!�� %��1 "�#'� 6�#�'�� .

��!
���� ����:���A��� �;��!# 3��g�� ��#���� ���� C���# �	����� <���
��������0�/�2�� ��#���� (	� C���# �/�2#� )(�;��� 6�#�;/0���>;�� ������� (

�� (	>�� Y��#���# ���A��� �A;��!# 3��g�� ��#���� ���� 
 (�;��� �;� �*�� ����
��������.

��!
� �� ����:;��!�� (�;�� %� ��&�� 	����� </)�� 
 �	����� *�)�� (� 
�DFD /�DFeA+.

������� ����:(����#�	�� �	�����  ��5 "�#'�" ��A!�� %��1 6�#�'��
 ��#���� ���� C���#� ������� ������A�� ���A��� �;��!# 3��g�� )�A�#���� (	A�

�/�2��("�A�� %��A/���� %A� `������ �,�+ 6��1�� H�1�5 %� ���� ���
 �'� ���� 
 �������� ������ �;��!# 3��g�� ��#���� ���� 
 Y�������� �!��

6�#��'�� �'�� 3@'��.
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����2�	� ������� 6���'/��� .��;� (��	����� 
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!���� "Program Academic ":

C����#�� Program:
(���� IA��	�� �A#� .�;�)(���� IA��	�� �A#�.�DEGA+.=[(C����#�� 

T�S#:"������ ����>� ��� ��>�#'���� ����;�� �'����� ��	����� 6���>��� ����!�
�>� �����;� .���� <@2 %� ��#@'� ��(�;��� 6���>� \��5 ���
 (�2�	i�."
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������� C����#�� .�;� ���Academic Program:T�S# "����!�
��	����� 6���>��� %� ��?��� ������� )6���	��� �5 6������ �5 (4��� (

��� ���;� �������5 �!�� ��� <�/��� ��: B�7� ��� ��������� 6��������
��#�� <���� I��! 4���!�Z�!�# C��")%��2a� V�#	�� .E��� .=O�(.

�/�2�� ��#���� C����# .�;� �*+ ����:
 (�/� B*�� (�;�� ''2��� T�S# 

�A>&��� B�#����� ������ //2��� ������ 6����� ��� �>#�	 ����4  ��
0

 ����  �� <@2 3��g�� ��#���� ���� ���?�� ��� 6�H��!�� =2���0%�1��� 
����!� ��	����� 6���>��� %� ��?��� ������� ��#	��� %5 3!� ��� 6��#2���
3��'�� %�	A�� .�A�# B�A#���� A����� 3��!�� I� ����� �#���� Y����: 


T��!�2�0���� ��	� 
 (�;��� 3��'�� ��	���� )�A����� �5 (�;�A�� 6�#�;/
���>;��(6����	� �����& 
  ��� 6���	 I#�5  ��� ����� 0�!�� T����� 
 X���� 

3��g�� ��#���� 
 `�������#��)�/�2 ��#�� =/2�(.
L
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67�	�
��� ����� "Total Quality :" 

���S# �������  ��!�� .�;�" :%�	�� <@2 %� ��! C��� ��� <�/���
(�� T!�# �����;��� ����;�� 6@2��03��' %� T��1�� ��# 0��		7�  ���:� 0

��#��0��"
��0�		7��� <2�� (�� j���� 03��'�� H��5� (�;��� H��5 %�	��� 
�		7��� H��5�0%�	�� 
 (�	� ��# �����;��� ����;�� 6��;!��� 6�H��!:� 

�����;��� ����;�� 6�!�2�0�;��!�� C��2 ���+5 %�� )�/�2�� ��#���� (�;�(
")����� .E��e.=E�� .( 

8�1�5 .�;� ���"%� ����!� ���S# �A��# �#;� ��� 6��	�� �5 =,�/2�� 
6@2�� %� 0�+��;#5 <� 9�* 
 ��# ������� �����;��� ����;�� �+�! %� �������

 "�>�� ��: B�7� ��� ��/������ 6@��)���� �;!�� ��*-�� 06�!�2�� 06������
��I��!�� ���/��  ������� .��+)"%��2a� V�#	�� .E��� .=OM.(

�#�� .�;� ����# ���S# �������  ��!�� %�&�:"3A!���� 6�A#�'���� ����!�
 ������ �;��!# ��#���� ���� 
 �/�2�� ��#���� (�;� ����: C���# I��� 
 �+�
���
  ���/�� ��;�� (��;��� C���#� ��������  ��!�� %��1 ����;� #�� ���� 0��������

 � �������� (��>��� ����;	�� ���'��� �,���� %� ����A��)(��A>��� �A��'��� �A,����
������� �������� .�DFF(0�# 9�*�������� ������� <&��� (��2�	�."

L
6�
67����� �
�� Quality Assurance":"
�;��! 
  ��!�� %��1 4��� ��
�;�������	�����S# :" ��!�� H�)��	�

6�		7�� C+��� %� �����;��� ����;�� �/��� I��!� �,�+ H�1�5� 3@'�
`����0�����;��� ����;��# �'#����� �'���� I��!� ") ��!�� %��1 4��� .�;��!

������	��.=E[.(
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(���� IA��	�� �A#� ��
�;� ����# )(���� IA��	�� �A#� .�DEGA+.=[(
 ��!�� %��1 T�S#" :���	� %�  ���	��� ��������� ����;��� %5 %� ��S��� ���	�

�� �5 ����� H��	 ���  �?����� ����;��� I� "
���� ��# ��>�>��� ��)��;� (� ����
 B����� %�>�� ��#���� ������� ��!��� ���>� ��� ���	� ���� ������ %���;���–

I#�5 ��� 4���� B*��� ��	�	5 (,��� )�
�;��� (�;���0<�;�� (�;���� 0(�;���� 
�;� l�;��0 ����� ��� (�;���� (–����� �/;�� 6���-�� I� 3	���� Y��#���# 

����;�� �/��0������ !��2 %� %���)�	��� 6�;��� ����;��� Y*+ 
��	�� ."
��:  ��!�� %��1 ������� �������� (��>��� ����;	�� ���'��� �,���� (	>��

 !��2External""�2���Internal"".�;� \�� �!��A2��  ��A!�� %��1
T�S#:"�A���� <A#� %A� ���'��5� ��!���#� 6�		7��� m(��>�� �;!��� 6n�����

��>�	� n��!��2."���2����  ��!�� %��1 .�;� ��2�� ������� %�� T�S#" :6����;��
 �'�A��� �A
�� 
 ��,��5  ��! %��1� ��m���;��� �		7��� ��# (�>� ���")�A,����

������� �������� (��>��� ���'���.==D–e.http://ncaaa.org.sa.(
L
����P1��
�0� 
���C�� ����� �
�� ���
��Standards:

(!;��� 
 H�! %5 4�!�A��" :*A2�� �A� �A+ ��A�;���5�A���>��� 8�A	�	
���>����")4�!�A�� (!;��� .�OG� .=DDF .( %A��� A;!�� `��>� �+ ���;����

 ����# 
 H���� (��>� ��� T# �����	�� <@A2 %A� 9�*� 0(�;��� ����� %�;� C
 ������� ��	��>�� 6����	��� I� T����>�.6����	� %�  ��#� ��: ����;��� %���� 

�: ��;1� 6����	� �5 0��!��2�� 6��!�� ��:(�A� ��A25 �	A	7� A
 4�!�
����>��� �+����2�)."o� �#� </�
 0p���� .���� %	�	 0��!� .%����	 `���� 06�	��!.E��G .=�E.(

.�;��)%�1��.E��e .=�GO(����: C����# 
 �������  ��!�� ����;� 
���S# ��#���� 6����# (�;���:"
 �+�
��� -#�� ��� '������ 6�)/����� 9��

 �����  ��! 
 <&��� ���� (�;��� ����: (�?�0<�#>�� �	��	� 0C���#��� 
� �������� .��+�� <��� ��� ����>���6��������� (��>���� `������ "�'0

������� 6�4��!���� %�
������ `������ �,�+ H�1�5�06�!�2� ��: B�7� \��# 
6����# C����#�� �*+ %� %���)�	��� 6�!����� ��#�� ��� <�;��  ��!��# ./��

(+� ��#����:(�����	�� `������ �,�+ H�1�5 
 %��&��� %���2�� %���)�	� 0
3@'���0B����� 4��!��� 0%��!��2�� %���)�	���� 0C����#�� !��2 (+� 0

����� H����5�0(��;���� ��#����  ��4�� 0H@�;�� (	� 8�;��! (���� "�'�� ."
%�&��#�� .�;�� 1��
�0� 
���C�� ����� �
�� ���
�� C���# 


�/�2�� ��#���� ���S# 8��,��!::��� '������ 6�)/����� 9�� 
 ��>>�� -#�� 
�/�2�� ��#���� C���# 
 ��&������ �������� ������ �;��! 3��g�� ��#���� ����#:
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" ��!�� %��1 6�#�'�� 3!��	� 8����;� ��� ��50%��1 6����� 
 (�2�	�� 
!���#�� B��	��� ��� ������� ��������  ��!��0.�/��� �>
� �,���� ���'��� 

(��>��� ����;	�� �������� �������")������� �������� (��>��� ���'��� �,���� .�DFF.
=e(%�!�2���� 6�!�� #��� 0 ��!��# ./�� C���� ��: ��;��! B�7� ����

C���#�� �*+ %� %���)�	����.
L
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,7���
���� ���� ���
� Northern Borders University"":

��		5 ����;	 ������ �;��! �#� %# o� �#� 9���� %�)����� %������ (��2
 (�� 4�4;���DEGA+0�����/�� �>'��# (��;�� ���� H���]# H�#�� (� \�� 0%�� 

���� 
 %���;��� ���� (1 (� (&)����� 3��g�� ��#����(0
 6����  ��� 
�������� ������ �;��! �;� <���� .��'� H��
� 6�?
��� .&��� \����	� (�� ��

 (��;��# ����� ���#����� ���� ����;�� �;��!�� 
 ��������� 6�//2��� %�
������� ��#����� I��!��� (���� �	����� (��� ��: ��/� ��#'�� (��;��� 3'��� 

���� ����� 
 �;��!�� 	�,��� �>���� 0�/�2��)sa.edu.nbu.www.( 
L
%
%7����� ������� ��	� "Faculty of Education and Arts:"

��� <�#��� I� ���� ����� 
 %���;��� ���� �	� 6�� 6,��5 ����
�������� ������ �>'�� 
 (��;���0(�� ���
 �	����� 65�#� �D�OA+��#� 
 

6�7�0����� 6��� 0������ ��� <�#���  ���4 I�� =�2 ��#� H���]# �� ���! 
������#^q����# ��&�� 	����� </)�� I�'� I� T# �	����� 5�#��� �/O/�D�e+A0

�;��! 3��g�� ��#���� ���� (	�# X#/5� ������ ��	� ��-�� �������� ������
)sa.edu.nbu.www(.������ (�	�5 <���� :(�	�5 �;#�5��//2� 0+:

��� ��#���� (	� ��: �
�1��# ��!����� 6�-���� ��#�;�� �-���� ���@	�� 6�	��
�/�2��.(1� ���#�� (�	�5� :B�#���� '�'2����  ������ 0`)��� (��� ��#���� 

��: �
�1��# (��;��� 6���>�� `������ "�'� C+������ (	>� ���;�� 6���>��� (	�
���	� )�������� ������ �;��! .�DFFA+.=ED(.
L
��
%:�?
,�� ������� )%* "Department of Special Education":

03��g�� ��#���� ���� 
 �&���  S����� (�	��� %� �/�2�� ��#���� (	� \�� 
r��5 (�� �DF�+A.��#���� ��;� <�+S�� ����: ��: �/�2�� ��#���� (	� .���� 

����� B�* I� <�;�� �/�2��/�2�� 6�!��)��2��� <������ 
 �0H�>�����
B�* ����� <�!� 
 ����� ��+7���� �#����� ������� ����: 
 ����� ���	���# 

(��/� \�� %� �/�2�� 6�!������ 0
 �//2���� ��#������ 6������ *�)���
 �/�2�� ��#���� 6��!�)���>;�� ������–��;�	�� ������ –���/#�� ������ –

��� %�#�+�–(�;��� 6�#�;/ (\��#�� H��!: %� "�'�� ��&�#  ���� `�	S�� 0
�/�2�� ��#���� 6��!� 
 �//2���� 6�	������ )sa.edu.nbu.www(.(1�� 
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��+ %���	� ����� (	>�� :6�#�;/ ��	� (�;��� "Learning Disabilities"0��	��
;�� ���������>/����)�� "Intellectual Disability ."  

�	����� ������ ���>��� W�� �;#0����7�	�� 0��
��+5� 0��!���� 
���
 ���2�	��� 6���'/����0<���� 
 \�#�� "��
 5�#� =�2�� B�?��� ��'��

(�;��� ����: C���#� ������� �������� �������  ��!�� %��1 6�#�'��#.
7�
�(� ��N!��:

����: C���#� �������  ��!�� %��1 6�#�'�� �
��� �!�� �	����� <�����
(�;���0�	�����# ������� ���?��� (�+�)��� '#���� : ��!�� 0(��;��� 
  ��!��� 0

�������  ��!��� 0(�;��� ����: C���#� ;��!�� (��;��� 
  ��!���0%��1� 
;��!�� (��;��� 
 �������  ��!��(�;��� ����: C���#� 0
 ������� �������� 

;��!�� (��;���0(��;��� 
 ������� �������� �������  ��!�� %��1 6�#�'��� 
(�;��� ����: C���#� ;��!�� .
 ����;	�� ��#�;�� ������� �#�!� ��: ���� (&

�� (��;��� 
 ������� �������� �������  ��!�� %��1 <�!�  ��)�	�� I� ;��!
 ������ �������� ��������  ������ 6������  �#2 %�06���;� .�;� ���25� 

"�#'� ���� �)/# ;��!�� (��;��� 
 ������� �������� �������  ��!�� %��10
����;	�� ��#�;�� ������� 
 �/�2 �)/# (�;��� ����: C���#�.

'7����� Quality :
(��� (��)�������� 6���'/��� %� Y��-� ��'� 06�)��;�# T�� �#;�� 

�������2�	� 3	�# .��2�0���� �#;� ��� ��!��� 0\�� %�  ��!�� <������ :
�-��� 
 �����)�0(@	��� 0 ������ 0��#����� 0(�;��� ����:� .

���	� ��O	�� J!����:���� %S# ��?�� %#� 3�;�� %�	� (!;� 
 ��� 
!�� ���/5  ��"��!"HB���� W�>� ��!���0Y��! H��� ��!� 0��/ B5  ��!� 

8���!0��!
 H��� \��5� )��?�� %#�.�OGD.=ME(.6���'/��� (!;� 
 ����# 
���S# .�;� ����!���"���2�� �5 C����� ���
 %��� ��� ������ �5 4����� `��>�

������ %��#���� =������� 3��;�� %� ����2.Business.www.com.Dictionary.
���	� 1�P%(� )�EG���:��	�� �5 (����� %a�>�� 
 ?)� =� ��� (� 

 ��!�� ��� <�� ���#���0\������� ���a�>�� 6��g� %� ��&��� 6��� %��� ���#���
����� �������  ��!��# ��@;�� 6�* :%�>��� (��)� 8����/� %�>��� X�'/� ��� �>


���;� o� <�>�"QRS	�� TUV!W? Q�
T�X%�� X�T� Y�W�Z� T1Q4T� L�TQ�
T� 
TEW�T%[�Z� \2
T�Q�V�� ]T�Z�T�
T��	̂T�VGZ� 
T�Q� _��Q�Z, WRS!Q� D̀[1Z� S2�̂ T�Z<V�\' �Q&S�� ")<���� .��g�GG(������� ��g� %�� 0

�+ %�>��� %5 X1�� s�s�t,�u� v%u�� 0��#�� %� ��5 T-�#� %� B*��� <�;�� 
 <�����
u(w�u	u� tTv�s�u� cTw��� �w�u/ tTw��� x<�c	u� y<�s� z6s��s� �u�z�u� cTw��� ut1u� :"w��� {%t:�s*t: {3t�c� ���u;s� uT
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cTs�t>z�c� v%y5 8@u�u� v(i�c�u�y5 y<t�u�)">��#�� Y���(� ��+ %�>���� %5 H���� %� ���	
T!� <��5 ��� T��� B�7�0��	��� <����� ����� ��: T# <�/��� �;	� %5� 0

V��2 �5 l� �5 '��)� �5 ��/>� %�� T��/�)� <�# <�;��# (�>� \��# )��!�
6����4��� .E��M.=EO(.

.�;�� ���5 )���5.E��e.=D�(���S# �@	: ��?�� %�  ��!��:"�� <�
� �� ��: </� ">�� ��# ���@2��� ��,���� T��)/���� T'���� 8�>#�'� T���

 ���/� �2g�� ������ 
 Y�1�� %�	���".
���	� ���(� )�EG���:

%)��! ��)�� ({	� \��  ����� 
  ��!�� (��)� I	��"David Garvin 
"+ 0<2��� �	�2 ��:  ��!�� 6�)��;� (In Michael R. Carrell, et. al. p 653) :

 <2��� 0(�2�	��� �5 ��)�	��� <2��� 0 4����� ��/�2�� <2��� 04������ <2��
���>�� <2��� 06�)/����� �>#�'���.

 ��!�� .��;� <2���� ��,��!: �&��� 6�)��/��� %��04��	 �����: (�	>� 
%��2�� H�1 
  ��!�� 6�)��;�� : ��!�� "�'��� (��)��� <���0(��)��� �2g�� 

� ��!�� #	�� )Sallis, Edward.pp23-24 (�+� :
:7���	� A	���� )�EG��� "Quality as an Absolute Concept:"

�>��'# �����  ��!�� .��;�� <2���� �*+� "Hierarchy"�������+*'#����
 ��'@
�� 3+*���#)
������ 0%�	��:� 6��# 04� .�OOO .=���(0%5 �#� B5 

�� X�'/� %�1�� ��!–I� ���;�#'� �+��?� 
 T#���� �5 –"��� 6���'/� 
Truth ��2��� Goodness <��!��� beauty.

 ��!�� "�'��� .��;��� �
�06�/� ��� +  ��!��# ./�� ��� H�����
 �5 Y4��!� %��� � B*��� 0 ��!�� =,�/2� 6�)/��� %� ����� ���� ��:

T��
 V�)����0����;��  ��!�� �
���)/�� H�'2�� + 0 ��!�� ��� �50+
����;�� ������� <����� ��
�1: 6�>)� %��#.

<�>� ���  ��!�� %]
 (��)��� �*+ �
�"���� �)�
""Pfeffer & Coote"
�*+ (��2�	�� 0������� %5 %��� ��� <��>��� ��#��� ��� ���;��� ��# 3!;� ���?;�

2� %��� B�#���� ��'�� �
 (��)���B�+�! ��� ��� ���#0\��:%� <��>�� %
���#���� 6��#2�� Y*+ <&� (��>� ���  ���>�� + X#/� '>
 �����;��� 6�		7���
  ��!�� Y*+ ������ %5 (�� %��� � %���;���� (?;�� 0��#@'� ����;��  ��!�� 6�*

����;��.

*���������� Hierarchy :8�#���� �'�	�� �5 ������� 6�,
 �5 3�� 3���� T�
 (�� B*�� (�?���
�� "�
  ������ 8���c	z�u	s���2)com.almaany.www.( 
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87���	� 1�%!�� )�EG��� "The Relative Concept of quality:"
%��� 0���2�� �5 C����� �)/� �5 6;�� 6	��  ��!�� �?�� <2���� �*+

 I����� 
  ��!��# .�;� �� �+� 0��� T�#	� %��� H��"Quality in 
fact"=,�/2��� 6�)/����� ���2�� <#�>� ����� �+��!�# (���� %���  ��!��


����* �� 
 ������� 6	��  ��!��
 0��# 6''i2� 6;1c� ���0%� <,�	� %���
���1���� `���>��� �5 6�)/����� "#�'� T�S# ,����� C����� ��� (��� ���@2.

(�+�)�# '#���  ��!�� #	��� (��)����:.��+}� ��H@���� 0(��2�	@� ��H@��� 0
%��;## '#����:��&��� 0���1���� =,�/2��� 6�)/����� �>#�'��� <���

 6�;���� 3��'� ��#�>�H@�;�� . ��!�� .��;� 
 ���	�� <2���� �*+ �
� :
��	� �*+� 0.��+}� �5 (��2�	@� ��H@��� I� ���1���� 6�)/����� �>#�'���

 ��!�� C����� .��;�# �����5.
����;��� ������� ��?���� .�;��(The International Organization for 

Standardization) (ISO) ���S#  ��!�� :"!:C����� =��2 ���0����;�� �5 0�5
(�?����0��)�� �5 06�!����� "�>�� ��� T���>� %�#� B*�� (�?��� �5 '����� �5 

����1�  ����")��@��.E��D .=M�(.
����;��� ������ ��;��� .�;� ����#American National Standards 

Institute""���S#  ��!��:"� =,�/2��� 6��	�� ���! T�;!� ��� ���2�� �5 C����
���;� 6�!�����# H�
��� ��� 8�����")%��2a� B�@##��.E��[.=E�(.

F7����� �#
<6 Quality Literacy:
%� 9���� <��# ����;� (�� ���  ��!��# ��/�� 6�* (�>�� %� ����!� +

0��# '��� ��� ��!��2�� .��?�� ��#�!� ��� �		7���  ��� ���'� <!5 + �5 
�		7��� 
  ��!�� 44;� ��� 6�;������ 6�H��!��� .������ (�>�� <�0

�����	�# ����	�� ��: �;	��.�� �� (�>�� Y*+ ��&�5 %�� )�� B��	�� ����.
�DFE .=Eee:(

�. ��!�� ���	��� %�	����# %�����.
E.%��!��2��� %���2���� %���)�	��� 6�!����� ��#��.
F. ��!�� ��#��� ����� <���� ��!�����	� @���.
D.�		7���# ���;��� .��'�� I��! ������.
e.��/2��� 6�������� 6�1���
�� � ",�>��� ���  4������ 6����>�� *�2��.
[.���!�� <�;�� 4�4;�.
M.�		7��� (�	�5 �
�� %�#  ��!�� %� ����,	��� I�4��.
G.���� ����' ��7� H�	�:.
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)�	���� 1# �������� )	���� ��� ���:
C�'–)�EG� )�	���� 1# �����:

��?���� .@�2� ������/ 
 (�	� \�� (��;��� 
  ��!�� 6�)��;� .��2�
  ��!�� 'A#� %� 6�)��;��� %�� 0T������� (��;��� (�?� 
  ��!�� )�?���

 ���5 ��� (A��;��� 
  ��!�� .��;� ��: 3+*� (��;��� (�?� 6�!�2�#"
��� "
6�#�'����� 6�)/������ �''2��� .��+}� (��;��� C���"0 ��! %5 ��� %� (����

 (��;���"�����;��� .��+��# �'#��� ���5� 0�����;��� ���2�� "�)� �!�� �5 �)/
����� .��;���� ����;���� ")B���#�� .E��e.=E��(0���S# .�;�� "���!�� ���!

!� 
 %����;�� <#� %� ���*#���0���;��� C�����  ��! %�	��� I
�� (��;��� <� 
��)�	��� 6�#�� I� 3	���� ��#�–����5� 03@'�� ��)�	��� %�� H��	 0���5 H

�+���� 0������ I��!����–��� I�� ���;��� C����� =,�/2� 6��	� 6�"
)�+�4 .E��e .=�eM(���S# .�;� ���� 0"�����;��� ����;�� .��'5 �1� "�>��

��� ��� ����;���� 6���7��� %� ����!� H�1 
 ����� ���1���� .��+
��� I1��")%�;�� .E��e .=ED�(.

���#���� 6��#��� 
 6��;� �� (��;���  ��! (�+�)� %5 0"#	 ��� X1���
� ���� ���5 �: 0�)��2��������� �+� 0'�>��� W;# 
 ")�)�!�5 0���� ����� .

E���0=D(:
�.� ���+5 "�>�� ����;�� 6�#�'��# ���;��� (�?��� �5 �����;��� ����;�� .��+5 '#

��#  ��!��.
E.����;�� 
  ��!�� "�>�� ��� (��;��� <�!� 
 %����;�� ���
�� <� ��+�	�

���	��� %�	����# (���+�� I� ���;��� (�?��� �5 �����;���.
F.��� ����;�� 6�!�2�  ��! "�>��# (���+�����;��� (�?��� �5 �����;)3@' %�

�+���� ������	� 6���2 �5 ��&�# 6���2 �5 �����;� 6���2 �5 .( 
1	� 
� )�	���� 2
�� 1# ����� A���� 1��� ���)��	�� ���� 0��.�DFE .=Ee[:(

�.�����)���  H�)���  ���4.
E.'���  ��!�� "�>�� 
 ������� 3���	��� ��?��� W;# �����
 ����#��.
F.�;��	�� 6���-����� 6������� %� ���;�� �����;��� 6�		7��� W�;�

 ���	����.
D.����� �#������ ��&g�� �����;��  ��!��� ��?�� ��: (��1���.
e.(��;�� <�� (?;� 
 �����;��� 6�		7��� %� ���;�� 
  ��!�� (�?� Z�!�.

L
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�.��2 ����	����� (�;��� ����: C���#0�,�#�� `�	5 ��� �2a ��# ��: ��# %� 

%� <�,	��� .�'�� ���� �)��2� 6�	���� ��: ��5 ��� 0������!��� ��	��	��
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`������ ���� �	����# (�;��� =�2����.��;� p���� 0<�&��� <�#	 �����
<�/��� ��:  ������ 6������ 
 ���;�� `������ ����� ����4�� =�2�� ��

`������0%���;��� ����: C����# 
 `�������#�� �!�� (���: 3�'�� B*��� 
)������� (�?���(������ 6�#�'�� ��#�>� I� ��# .��;� �		7� %� .
 ����#

%������ ��� %���;��� ����: (�� ������5:3������ %� %����  �� T��� ;��! ����:
�� ��#���� ����������);#����� (�?��� ()(Humbold University of Berlin Gok, 

Enes. 2013. p 31)(In.��#�;�� ������� 
 ��,�� <�!�� <�4 �� B�25 ����� %�� 
 ��! �* (�;� ����� <1
5 ����5 <�� %���#���� H��#2�� %�# ����;	��:(�?���

;#����� (�?��� (5 �������0#�2� V���� <&��� B*�� %���;��� ��	�	�� 6���)��� ��
 ��2�� 6���	�� <@2 (��;���� ��#����  ��4� T��#� \�� (��)��� �*+ ��� 8�+�!��

%���;��� ��� ��	�	�� 6���)��� ">�� ��� `��� ��: V������ �*+ .���0(��>�� 
%���;��� ��������� 6�	������ �����
0� %���� ��: �!���� "�'�� %� 9�*� �)�?

��# �����	��� ����: <�2��� �#	����� ����;��� ��!�:� `������.)0�����
%��2a�.�DED.=D�P=D�(08);1 ��;� (�;��� ����: C���# %]
 9�* I�� �


�����! 6�!�2� ���	�.
0(�;��� ����: C����# <�� �?� ��!� �!��� �)/# (�;��� ����:  ��!�

������ ��+� 0���� :<��� �����	� %��� %5 %��� (�;��� ����: C����#  ��! %5 0
C����#�� 
 <�#>��  4���� 6����	� B�* 3@' 3�'>�	� <@2 %�0���� ����# 


 �����  ��! ���&�	� 
 <&��� %���;��� ����� �>��' <1
5 %5 ��: ��&��
 (�;��� ����: C���#(Boyd, Grossman, Lankford, Loeb, & Wyckoff. 2009) Gok, Enes. 

2013. p 36) (In.���	��� I
� ��: �
�1��# �?��� ��!� %�# <������ %���� 
�����&�� ������� !��2 3@'�� �����.

C���# 
 ��	�,��� 6������� ���+5 %� <�>� � I1��� �*+ %]
 09�* I��
(�;��� ����:0T���! ��� ?�)��� 
 ��	�� ���� 3;�� ���� 0+� :=,�/2 

06�4��!���� ������� ���#��� 0��	����� C+������ `������ �,�+ H�1�5� 3��'��
����)��  ������.(�;��� ����: C����#  ��! ����� 
 ���� �1�5 +�0�+��&S�� 

6������� Y*+ %� B5  ��! 
 =>��� %5 �;� �*+� 0W;#�� ���1;# ��� ���	�
� 0%��2g�  �� ��� 3�	��# �&7�<�� (�;��� ����: C����#  ��! �����#.

'#��� (�;��� ����: C���# 
  ��!�� (��)� %5 ��� "#�	�� <�!�� %�
��	����� C+������ `������ �,�+ H�1�5� 3��'�� =,�/2#0������� ���#��� 

6�4��!����0����)��  ������ .�	������ ��� ��,��  ��!�� C����#�� 6�)/ %5�
����;��0��<�&��� <�#	 �� :�+�4���� 0"�	���� �������	��� '#������ %��;���



�������� )�	��� /�5�
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�����/����0<#>�	��� ��;�� ��!�� `������ =�
 +� .6��#2 �&7��
 (���	����  ��! ��� (�;��� ����: C���# 
 %���;��� 3@'�� 6�	�����

 `������ 
 ���#>�	��� ��	������)Hollins.2011:(Gok,Enes. 2013. pp 36-37) In(.
.��;� %��� "�'���� �*+ %�� ���S# (�;��� ����: C���# 
  ��!��:"�����

 6@2�� 
 ����;)# �&7�� 0���@2�� �����# >��� %5 <���� �
��+ �''2�
������� .,�?��� <@2 %� C����#��)'�'2���0(�?����� 0"�	�����0.������

T�!�����0�;#������ 0� 0<�/�����;!���� ��*-���� (��>���(%��;���� ��������� 
%�# ����;�� �	������� �����/���� �+�4���� 0"�	���� �������	��� '#������
 "�#'� ��� �������# C����#��  ���:� 3@'��� %����;��� `������ �,�+ H�1�5

C����#�� .��+5 "�>�� <!5 %�  ��!�� ����;�� 6�#�'��".
L
6�
67EG� �	�
��� ����� )� )�	���� 1# in Education Total Quality ������


E������ )	���� ��� :
�������  ��!�� .�;� ���S#" �,�� 
 Y�/� 3;/� 3���!�� ��;�� (��)�

(�+�)� %�1�� �)��2� ��;#5 ��� T������ �>�1������!�� �����	� �����:� ���
 "
)6��� ���� 03�'2�� .E��D .=�F.(

.�;�� ��;�� (��;��� 
  ��!�� %��1� ��#�;�� ��#��� �������  ��!�� 
 
(��;��� ���S# :"%� ������� ���# �#;� ��� 6��	�� �5 =,�/2�� %� ����!�

<� 9�* 
 ��# ������� �����;��� ����;�� �+�! 06������ 6@2�� %� 0�+��;#5
����� 6@��)���� �;!� ��*-�� 06�!�2�� .��+�� "�>�� ��: ;	� ��� ��/�

I��!�� ���/��  �������")��;�� (��;��� 
  ��!�� %��1� ��#�;�� ��#��� .E��� .=�D.(
����# ���S# .�;�:"����;�� 6@2�� %�	�� <@2 %� ��! C��� ��� <�/���

 (�� T!�# �����;���03��' %� T��1�� ��# 0��		7�  ���:� 0��#�� 0"A
���� 0
�		7��� <2�� (�� j����0H��5� 3��'�� H��5� `������ �,�+ �1� H��5 %�	��� 

�		7���06�A!�2� %�	�� 
 (�	� ��# �����;��� ����;�� 6��;!��� 6�H��!:� 
C����#�� C��2 ���+5 %�� �����;��� ����;��)�/�2�� ��#���� (�;�()%	A� 0����� .

E��e.=E��(.
(��)� %5 X1�� "#	 ���� '#��A� (A�;��� ����: C���# 
 �������  ��!��

 C����#�� �/��� I��!  ��!#0�2a ~�/�� %�� �/�� ��� �/�>� �� 0�5B5 %
C����#�� �/��� I��! 
 <�2 T;#�� �/�� B5  ��! 
 <�20���5 ��� .�A���

%��1# '#��� ��� 	�	��  ��!��.
�����AA��  ��AA!��  ���: %]AA
 B�AA25 �AA���� %AA��Total Quality 

Management ���S# .�;� :" ��A�� ��� (�>� �#�������  ����� ��?�� ����
 �����  ��!�� ���	��� %�	����# �>�;���� �)��2��� 6�'����� �		7��� ���;�� 0�A�� 
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��� (�>�9���:�'���� 9�� 
 �		7��� 
 %����;�� I��! )o� �#� </�
 0p����
��!� ���� %	�	 0��!��%����	 `���� 06�	 .E��G .=O.(

L
����7�
�� ����� 1#)�	���� 1��
���:
%��1# ;��!�� (��;��� 
  ��!�� 	�	�� .���� '#���  ��!��0%� ��5

  ��!�� ����� �5  ��!�� %��1 (��)�Quality Assurance""0���;�� ")�� ����
 
 ��!�� %��1 ��#��� ��� �)��2��� 6��#��� %� %� ����!� %� %���� (�?�

 %� ��S��� ��?���� �5 �		7��� (��>� <!5 %� *2�� ��� 6�H��!��� 3���	��
 0������� 6�,�+ ��;1� ��� ����;��� 
 ���1����  ��!�� 6�#�'��� ��>�>��

 T�S#  ��!�� %��1� B����� �#� .��;��"6�	��	 %�1�� (�?� *�)��� (��/�
� %� ��S��� 6�H��!:� ��;1� ��� ����;��� ����1�� ���� 0 ��!�� 6�#�'��# H�
��

������� 6�,�+")�#�B�����.E��e.=eE(0��
�;� ��� "`�+���"(Woodhouse. 
1999. p.30) ���S# "6��	��	��0��4@�� 6�H��!��� 06�'������ 6�����	��� 

?�)��� %��1� ��� ����	���  ��!��".�1 X�'/� %5 W;#�� ���� ��!�� %� 
Quality Assurance  ��!�� '#1 X�'/� T	)� �+Control Quality""

(��)� 
 ���!���
 ��� 4���  ��!�� '#1 %5 *: 0%����)��� .��2� ����# 0����
 ,��� (�?�  ��!�� %��1 �;� ����# 0��&��� �;# H�'2�� �5 6�
������ .��

�/� `��� 0H�'2�� �5 6�
������ \��� I��� �� �;#  �� ����0��� <�� ��� 
 ��!�� '#1 %� <��5� I	�5  ��!�� %��1 %5.

;��!�� (��;��� <�!� 
  ��!�� %��1 (��)� %]
 0"#	 �� ��� H��#�0
�#;�"�!�� 
 (����� *2�� ��� 6�H��!��� 3���	��� �'���� ����!� %�

<�;�� "�	 6�!����� ��#�� .��# 0���;��� C�����  ��! 3	�5�  ��/ <1
S# 
����� �)��� Kistan. 1999. p 126)(.���S# ��)��;� %��� ���"6�H��!�� ����!�

��
�� �>& H�'�� ��4@�� ��!������ �''2��� ����;�� �5 ���;��� C����� %S#
�7��� �����;����#��'���  ��!�� 3��'� �
��	� ��").2003. p 204 Cheng(0���� 
�;��� ����1��������� 6�,�+ ��;1� ��� ��� .


%�
,7)	���� ��� ����� 1# 1��
�0� 
���C� :
��������  ������ 6������ 
 ��? �� <�5 ������� ������� ��? 06����

 (��  ��#��� T����#�GFe�����&�� `������ B���� %� ����!� 6>��� ����� (

��@�!�: ��� ���� New England ����: 6�#�'�� ������� ��;��! 6���� H���;#

�����&�� `������ !��2 6������# "����@� 6��� ��>�>��� ����#�� %: �: ^�,� <#�
 (�� �������#� (���O�F(`������ �������� '	��� <��� �'#�� 6��� �����

 6�������North Central Association for Schools and Colleges) (�# <�#� ����;� I1
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(��;��� ���	� ��: ���� �� ���� ���	� %5 %� ��S��� �����1� 
 6������
��;��...��: ��� ��;��!�� 6������ B5 ����� ��� ����� ������� �/����

��;��! ���� ���	� .C1�� (�� ����� .��;���� T���/ 
 ������� �������
 (�� �: %g��OeE6;	�� ����� (<���� ������� ����� ����� 6�;!���# (��>��

��;�� (��;��� 6�		7��.�� ������� '#��� 6�#�� ��� %�# �������� �����
�Oe�� (�O[e(���� ����� .��;���� ������� ������� ����� `	5 (0+� 

���	��� ��� (,�>�� <2����0������� ������� ����;� "�#'�� 0# (��>��� �	���
��*�� (��>���0(��>��� "��
  ���4� 0������� ��! ���� ���/:� )�#� 0����
%�	� .�'��� .�DFF .=FO.(

'71��
��� )�	���� 1# 
���C� H��!' :
������� .�;� Accreditation""T�S#:"����!�6�H��!�� ��� 6����;��� 

5 %� ��S�� %5 <!5 %� ������� �,�+ ��# (�>� '��A� ���
 6>>�� �� �		7��� %
(��>��� 6�		7� ���  ���;���  ��!�� 6�)/����0IA� "A
���� �A�!���# %5� 

���	��� %�	�����  ��!�� %��1� ��,�� ��?�5 ����� %5�  ���;���� ���;��� ����;���
 �,���� �+���� ��� ���;��� '#��1�� �>
� ��������� ���'���")o� �#� </�
 0p���� 

����� %	�	 0��!��%����A	 `���� 06�	��!.�DEO.=��.(.A��;��� <��A��
 �����@� "#�	��:		7��� ������� � 0!���#�� �������0n\��& mV�� T��: .�1�� 

# .�;������ �5 =/2���� �������.
���� h<� �;�#' 3	� ��� �>#�	�� �&@&�� ������� V���5 .��2��0��
�+� 0

� %������)��; ������:
:71%%@��� 
���C� "Institutional Accreditation:"

������� ������� T���� 0����� �5 (�;�� �������# �1�5 ��	��)!���#��(0
.���� ���;�� ����;���� '����� 6
��	� �� �����;��� �		7��� %5 %� ��S��� ��:

 I��! ����;��� 9�� <��� \��# 0�#��'��� �		7��� �/���)Schade. 2003. p 
287(B����� �		7��� ���� �;!��� �;�� 0����;��� %� ����!� "�#'� T�
 (��� 

�		7��� �����;���  ��!�� (��>��  �� 6��!� ���08����� <���� :C���#��
��	����� 6���>����0`������ �,�+� 0(�� ���>��� 6���2��� 3@'�� (��� 0

������ ���#����03��'�� (�;� 6�!�2�� 0<������� ����4����� )CHEA. 2010. p 
4.(
871��
�0� 
���C� )1�������"("Academic(Programme) Accreditation:

T# �/>�� 0!���#�� �������# �1�5 ��	��"B� ���������  H�)���# .������
  ��!�� ����;� H�)��	� H�1 
 ���;� C����# �5 �		7� ���  ���;��� �������

�//2�� �������5 6�		7�� 6�,�+ �+��/�"0<�/� �;# ������� �*+ X���� 
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�� ����� ������� ��	� ��G

%�  ���� ��	 ���� �;# �: X��� � T�5 ��� 0		7��� ������� ��� �		7���
 =�
� <����� (��>� ��� <�/��� %��1� 9�*� 0<��� ��� ����� �;
��� p�2�

���#��# "�;�� �� <�� "��� `������ �,�+ H�1��� 0������� �
�� 
 ��	����� C
,������ B����� (�,��5� 3@'��� 0(����#2� ��&�#�� (���'���� (��@+7�� 

��������� (��@!	� 6������@� 0�+���� �)��2��� (��;��� ���/� ��
���...
1996. p 42) .(Houghton.

b71!E��� �' c?,���� 
���C� "Professional Accreditation" :
T# �/>��"�+��/� ����;� H�1 
 ���;� ���� �	����� ���)���# .������

 0������ ������� ����� ���	��� ��� �//2�� ����� 6��?��� 6�,�+
���� <�# �/�2�� ������� 6�#�>���� '#������ 6��������"�>;� ��  ��� \�� 0

��� 6�		7��� %�# �/�2 6����)�� '#��1�� I1�� �����;��� 6�		7���� ����
 ���� ��������� C���#�� Y*+ X��# <�)��� ��;�� 3������� ��������� 6��4��	����
 0��;��! �5 6���#�2�� Y*+ %� ��� %� C��2�� H�)�: (�� T��� H��#� 0<�+S��� %�

��� <�/��� p���� ������� ��������� C���#�� W;# %5 �*+ ��;� ��� 0%������� 
���,	��� ��!�� %� �2g�� 0������� ������� %� ���,	��� ��!�� %� ��+��5

����� ������� %�)Schade. 2003. p 286(. ��� 
 �&7� T�� 8���+ �;�� 
�	����� �/2� ��� <�/��� %� ^ �)�?��� %��S� ��� %�!��2��� 3@'��

�� ���� 
 <�;��0�� %5 T�
 '���� ��5 ���;� C����# %� p�2� 3��'�� %� 
(CHEA, 2010. pp 3 - 4).

������� �)��2��� ������� V���5 %5 X1�� 0"#	 �� H�1 �
�0�;	��
 (��2�	� "��' %� ;��!�� (��;��� 6�		7� 
 4������  ��!�� "�>��� ��;��!

������ 6���a0`	5� 6���>� ��� �������#� .
�7�C�� ����� �
�� �
��d 1��
�0� 
��:

+ ��	�,� 6�,
 \@& 
 6���g� Y*+ .��/� %���: ��!�� "���� 0(��>�� 
 ��!��06���g� Y*�� ./� �� ���
� 0������� 6������ )Sanyal & Martin, 
2006 (
) :Z@/ ��+4 0���.�DFF.= =[EP[F(:
:7����� A�*�"Quality Audit:"

��!�� "���� 6����� �/�>� "������ �;1�2�� ��!�� %5 %� ">���� ���
 ��!�� %��1� ��,@� 6�H��!: ��#��. ��!�� %��1# ���;��� ��!�� ��	i�� 
����� (��>� "��
 ��: "������ 6�����.���>� �/�>� %5 T��� .��;���� %�� 

 ��!�� "���� "������ �;1�2�� ��!�� 6������� 6��/��� 6�����: ���.
E7�� )��<� ���""Quality Assessment:



�������� )�	��� /�5�
6�� ��7��8/�����89:; ��O

T����a� (��;���  ��! ���	� ���>� �5 `��� ��:  ��!�� (��>� 6����� .���
(��>��� �;1�2�� ��!�� ��� T��	�����.(��>��� <��� 6�H��!: ��: (��>��� ���	�� 

<��� (��>� ���>� ����:� ��!��2�� �;!������ ��*��.(��>��� 6����� '-�� 
�� 3���!��6�!�2���� �������� �������.(��>� ����>� %5 T��� .��;���� %�� 

(��>��� �;1�2�� ��!�� 
 �>&�� ���� 8����>� %�1��  ��!��.
b7
���C� �
�	��Accreditation Processes" :" 

%5 ��7� 8���?� ���2� ��! %� �>�&� ���/: ��: ������� 6����� .���
 (��>��� �;1�2�� ��!������;�� ��
��	� 8�>#	� ����� .��;��.6�H��!: %�1��� 

6@2���� 
 ���;� 6�#�'��� (��>��� �;1�2�� ��!�� H�)��	� %� ">���� �������
6�!�2���� 6����;��� ... ������� ������� 6���a %�# �������� (	��>�� %��

�;��� (��>���# ���;��� ��!�� �;� %5  ��!�� (��>� 6���a� �+7�)��	� 3��'��� ���
(��>��� ����12: ��?���� I�4� ��� �����;��� C���#�� �5 6�		7��� I� �������# .

����* �	��� (��>��� V�12�� 
 �#����� ��!�� t�;� %S# .�;�� ��!� )Self-
Study Report(����;��� ��,�)��	� ��� <�� .8�>��
 (��>��� ��! �
�� (& %��
B�* %� 8@>�	� �������  ���4 
  �#2�� )Site Visit(�;1�2�� ��!�� ��: 

����;��� H�)��	� ���� ����*�� �	����� �����/� %� ">���� (��>���.%�� 
%��?��� %��;!��� (��>��� �;1�2�� ��!�� .�1�	� %5  ��!�� 6�	������ 

)Peer Reviewers(*�� �	����� ���>� �;!��� .���	� ��#��!�  ���4 
 ����
�	��� (��>��� "��
 <�#>�	� <#�.

�� 71��
�0� 
���C� �
��<� :
 ���! %��� ��� �����;��� �		7��� 
 '���� ������� ��� <�/��� (�>���

 0������� �����@� ��	�	�� 6���>��� ����� �
��� %5 ������� <��A� A���� 
)���� 3�+����#� 0��!��� .�DEG .=[:(
�P��!� ����� %��� %5� 0����;� �		7�� �+���	�� �#	��� ��		7� ���	�

�����	� I� ")�� �����;� .��+5.
EP�����;��� .��+��� ���	��� "�>��� �#	��� ������ ���/� 9@��� .
FP%5 ��� <,��� 0�����;��� .��+��# �'#����� �#�'�� <���5 "�&��� (�?� ��!� 

��
��+5 ">�� �		7���.
DP6����1 ��
��+5� �����	� "�>�� 
 �+�����	� ������: ��� �����>� ��7� .
71��
�0� 
���P� R����� <!�� :

��#�!��� 3���!�� (+5 ������� �����@� T!���� �>��� <���03���!��� 
��#�	��0%��� ���� ������ ��1��)0����%�	� .�'��� �#�.�DFF.=De0=e�:(
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C�'7��
��
��1��
�0� 
���C� :
���	��� %�	�����  ��!�� %��1 
 ������� ������� (�	�0�
�� \�� 

 ��!�� ����� ����!�2� %S# %���;��� ��S�'� ��;�� (��;��� 6�		7�� 8�#	��� �2���0
(��>��� C,��� %�  ��)�	�� <@2 %� 	
����� ��)��� ���>� ��� �+���	� T�5 ���

�,��5 %�	����.
  ��!�� 3���!�� =�2�� %���� I�!� ��� ������� �������
 %�&��#�� �����"(��!����#� 0������ 0
��+ ����� 
:( Harvey, 2004; Romero, 

2008, Brittingham,2009) 
�P��1�� ���	�  ���# .EP ��!�� ����;� ����� .FP ��! ���?�� �#� .
DP������� C���#�� \���� ��.eP���2�� �;!��� ���a ��
�� .
[P��!��2 �;!��� ���a ��
�� .MP(�;��� �
�>& H��# .
GP�#	���� ��H�	� ���a ��
�� .

L
�!
671��
�0� 
���C� �
��	% :
%���������� %�&��#�� %� ��&� ��� )Harvey, 2004; Julian and Ofori-

Dankwa2006; and Van Berkel. & Wijnen, 2010("0���
5�� %����!� 0
��+
%�!��� <���# %�
�":6���� 
 T�5 
  ��! 3���! T�
 �!�� B*�� �������

 +� ���!# ��;� <��;��� -#�� ��� 6��#�	�� %� 8���� 9��+ %]
 �������
������:��'������#�� *06���@/�� V4���� 0<&���� 

��������� C���#��06�		7� ���!� ��;�� (��;��� .
�47��� ������ 1��
�0� 
���C�� ����� �
�� 1# 2��� /�� ��
�� 

)	����:
����;	�� ��#�;�� ������� 
 ���'��� �#�!��� <�����0 ������ 6������� 

��������0 ������ �������� ����: C���#� ������� ��������  ��!�� %��1 

(�;���.
LC�'7��1��
�0� 
���C�� ����� �
�� 1# ����%�� ������� ��	���� ���

 )	���� ��� ������)
���C�� ����� �
��� 1!���� e&��!��:(
������� �������� (��>��� ���'��� �,���� 6,��5NCAAA""(�� 


�DED+A��������  ��!�� %��1 %�7� %� ���,	��� ��!�� %��� \��# 
����� (��;��� ��� ����;	�� ��#�;�� �������# ��;�� (��;��� 6�		7� 
 ��

 B��	;��)��;�� (��;���  ��4� .�DFD.=e.(

*��'������#�� :\�� 0������ 
 ���;�� 6������ ���# I���� %�*��� I	���� *�)����  �'�	��
 ��,4!�� <�/�)���� 6���	���� 6�������# 4���� B*��� 0%������# ������� �)?�� 9	���

)��	��	�� 6���'/��� `���� pal.lp.org..www.=��.(



�������� )�	��� /�5�
6�� ��7��8/�����89:; �E�

	��  H�)� %��1� ��;�� (��;���  ��! '#1 
 �����	� <@2 %� �,���� (�
<�;�� "�	 6�#�'�� ��#�>�� T��!�2� .�: �����	� 
 �����" :0 ���	�� 0I�!��

�>�� 06�		7��� Y*+ ����>� ��� C���#��� 0B���&�� "�
 (��;��� 6�		7�  ��! (�
 ������� 3���!�� 
 �����;�� ����;��� ���� ��>�>�� %��1 <!5 %� 9�*�

)ncaaa.org.sa:(
�.�#�'�� (�;� ���/�  ��!.
E.�����;��� 6�		7��� <2��  �
�����  ���	��� 6���2���  �����  ��!.
F.		7� 6����	:(��;��� 6� I��!��� T��>� ���
� ��;�� \�#�� 
 B���&�� "�


T# <�;� B*��.
����;� I1�# ������� �������� (��>��� ����;	�� ���'��� �,���� 6����
 %�	�� 
 �������� .��# ������� ����;��� I� <&���� ������� ��������  ��!��

#�;�� ������� 
 ��;�� (��;���  ��! T��!�2�# �>&�� ����;�# >���� 0����;	�� ��

 6�;��!��  ���  ���4 
 (�	��� ��
�)�� ����1�� <�# ���;�� `
����� 

)������� �������� (��>��� ���'��� �,����.�DFF .=E(.
6�		7�� ��4@�� 6�#�'����� 6������� (�>�� ����;��� Y*+ ���'� (��

!5 %� ^��;�� (��;��� ������� ��: <�/���� 0Y���'�� ���
  ��!�� (�?� H��# <
�,���� <#� %� ������� .I��!� �������� ����;��� Y*+ ����: ��� ��� ���

8�	�,� 8����;� ��� ��5 6��1� \�� 0��;�� (��;��� 6�		7� �'��50p���� 
3��>� �� �����FMF	7� 
 H���� 3���! �
�� '-� 0 ��! �	���� 6�	

 �5 06@2����# "�;�� ���
 H��	 �����;�� 6�	������ <1
5 ���	�� 0��;�� (��;���
6�!�2��� �5 06����;�� .">�� ��� %�#� H��}� �	�,� 6���7� 6;t1c� ���

 �����! ���	�� 0����;��� 9�� 6�#�'��)������� �������� (��>��� ���'��� �,���� .
�DFF .=F(.

6�#�� �,���� ����'�� (��>��� �������� ����;	�� ��#�;�� ������� 
 �������
 
 ������� ��������  ��!�� %��1 6�#�'�� %�# I�!� �#��� ���a:���� ��'0

H�)��	� �,���� �����5 ���  ��!�� %��1 6�#�'�� 3!��	��)��(8����;� 0

 (�2�	�� %��1 6����� ������� ��������  ��!�� 		7��� %����	��� ���

�5 C����#�� ����� ����� %�� ���� �)/# !���#��� �		7���.
<���� 
  �?����� 3��!��� %� X1��� <�;)�� H��# ��S�� � T�5 �������

 C���#��� 6�		7��� �>#	��� �,����� <@2 %� �:  ��!�� %��1� ����� ���?��
�����;���0�� 6���>�� ���'� %�1� ��# ������� ������� 6�#�'�� H�)��	� ��4@

������� 6����;� �	��� "�#'��� 
 W�2�� <#� 8��!����.Y��7� �� �*+� 
<&� <�!��� �*+ 
 ������� 6��#2��:��>��
�� 6�;��!�� 6��#2 )Association of 
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African Universities,2007(0����� 9�#�� "��' %� �>&���� 6��#2��� .��9�*
 H��#� ��
��  ��
 ������� 
  ��!�� %��1 6����� "#	� %5 B���1�� %� %��

 6���>��(Capacity Building)!���#��� 		7��� %����	��� ��� .�*+ %��
B���&�� "�
 (��;��� 6�		7� ������� 
 ������� �,�+ 6#��' "�'����)��;�� (

�'# (�>��� <#� ������� 6�H��!�� *�2��#������� 6�#)Z@/ ��+4 0���.�DFF .=[e(:
�P ��!�� %��1� ���;�� 6�	��	�� I1�# �;� ���2�� ���� ��!� <���� 0`�	S�� 

�		7��� 
  ��!�� %��1 6�H��!: *�)�� �;#���� 4��� �5  ���.
EP�,���� �����5 ���  ��!�� %��1 ����;�� �>
� ��5 ��* (��>� H��!: .
FP�'2 ����: ���� ��*�� (��>��� C,��� ��: 8�����	�  ��!�� %��1� ��!�����	� 

=�)��� .;1�� T!�5�  �>�� %'���� ,�#�� <������ 6��';� %� ��)/�#
6��	 <���� (��2�	�# ��*������ "SWOT Analysis."

DP��!�����	�� �'2�� *�)�� 
 H�#��0H�)��	�� ��/>�� T!�5 �!��;� ��� <�;��� 
;���������  ��!�� %��1 ����.

�����;��� 6�		7��� �/�)�� ����: �>#�	�� 6�H��!�� %� �,���� 6
�+�
 ��� ������� 6��#2��� 6������� "
� 8��!���� ������� 6�#�'�� I� <��;���

�		7���.
L
�!
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���C�� ����� �
�� 1# ������0� ������ �
�C��� ����� 

����� 1��
�0�)	���� ��� �:
������� <�!� 
 ���#	���  �,���� <���� %� ��������  ������ 6������ �;�

������� 0 ������� %�7��� 6�* ��4���@��# ./��� %�6�5 \�� 0��4�����
�/�2�� 6��;�!��)�����������(X#��� �
����� –���1;�� (�?� ��� (�>� ��� 

–� �!��� 8�4��# 8���� 
 6������ 6������ �������� ������� ������� ����
 ��!�� %��1 6S��� ��;�� (��;��� ����� .B�� ��#�;�� <����� �#���5 
 %���

`�;��0���'� �&�5 �;#�'  ��!�� %��1 *2S� \�� 0��4���� 0%� "	�c� ��� 
�������� 6��?����� 6�'����� <@20�*� �/��� � <�&��� <�#	 ���� ����� �

 ������ ������� 
  ��!�� %��10
 ������� �������� (��>��� ���'��� �,����� 
������� ��#�;�� ����;	�� )%)��	 0%�	 %�� %�� .���	 0� ����.�DFF .=E�(����>�� �,����� 0

�/� 
 �������� (��;���  ��! %��1�.
������� ��������  ��!�� %��1 6�,�+ ��;����;��� ����: C���#� 
 (

��������  ������ 6������������ ��+ 08�4���� 8������� �+�&�5 %5 �: ^:
LC�'7)	���� ��� 
���C 1!���� "	���� :

"NATIONAL COUNCIL for ACCREDITATION of TEACHER EDUCATION"(NCATE).  
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(�;��� ����: ������ �'��� `�!��� �#�;�)NCATE ( ������ 6������ 

 �,�+ �+��#���# �������� (��;���  ��4� <#� %� ��# .��;� ���	� �,�+ ��������

6�		7��� ������ ��� %���;��� �;�)������# 8����� (�>�[FE��#�� ���� (0
%�������� %���;��� ��2�� ������� 6�,����� 	����� <#� (��;��� ����� 
 

)� ���1��� ���<�)'�� W���(0�����&��� ��,���#�� `������� .�'��� `�!����
 (�;��� ����: ������)NCATE(0+� 0X#��� �
��+ ���� ������ ��� �,�+ 
%� �&�5 (1� .����FF�����;��� %���� ��&�� ���� �,�+� ���'� ��;�! 0��'�� 

(�;��� ����: ������ �'��� `�!��� ����;� .������ �*+)NCATE(0T��	��	� 0
T��H��!:� NCATE. 2008. p 1)(.

'7)	���� ��� 
���C 1!���� "	���� ��
%� )NCATE(:
`�!��� ���	� <���)NCATE (�g� ���:"����: ������ �'��� `�!���

 (�;���)NCATE (`������ ����� ������ �,�+0`�	S� 
  ���	��� <!5 %� 
�� ����� �;)���  ��!(�;�0,�/2��� 0B������ 0����� <@2 %� <�;��� 
`������ ����� ������� );��!�� (��;��� ����� 
(
 ��#���� (�	�5� 6����� 

`������  ��! 
 ��&S� \���:0%���;���� 0%�������� %��,�/2��� 
�	�����#.H�'�:� (�;��� ����: 6�		7� !��2 %5 `������� ����!�� ����1 

�3@'�� I��!  ���	�� ��4@�� 6�
�/���� 6�������� �
�;��� ��#	���  ���;��
(�;��� ��� )1p.2014./org.ncate.www.NCATE.("

`�!��� <�;��)NCATE (
 ��+�	��� ��� B���>�� Y��� <@2 %�
(�;��� ����: Z@/:0`�!��� I!��� )(NCATE	7�  ���;��� (�;��� ����: 6�	

(��>��� ��� 4��� ��� ����;��� <@2 %� Assessment ��;� (�;�� (?����� 
(�4���� 
 <#>�	��� �>	����� �>����� 6����#�� ��� �������# ��� ���	��� %�	����# 

NCATE. 2008. p 1).(
�7)	���� ��� 
���C 1!���� "	���� ���
�� )NCATE(:

X>�� `�!��� )NCATE (6���	 I#	 <� T# ������� ����;�  ��� <@2 %�
%5 %��1� ������� ����;�:�&����� \��#�� ����;��� `�;� 0������ �	����� 

���)��state-of-the-art practice `������ ���� 
NCATE. 2008. p 9) .( 
���� `�!��� (�;��� ����: ������ �'���NCATE) (#���# �&�5 %� Y��

(�;��� ����: 
  ��! \���� %>����� 4������ ������� ����;# �����+� 6�,����0
`������ 
 (��;��� ����� %�	��# %������� %���#���� %�#���� ��� 4�4;��
������ + ��	�	5 ����;� ��	 "
� (�;��� ����: C���# ������ 6������� 

(NCATE. 2008. p 12-13):



������ �	�
��� ����� �
�� �
�	������
���� ���� ���
�� ����� ������� ��	� �ED

����2�0� �
�7�!E��� ��! f
��C�� ���
E���� I�
���� :
��
���� �
�;��� ��
�� ��: �
��+ �		7��� C���# %���06�������� 

C���# ���;� %5 3!� ��� `������ ���� �	����� �����1�� %���� ��� �		7��� 
�� 6�+�!����;��� 3@'�� ��� (�;��� "�>�� 
 ���	� ��# ������ ��� ��#�!�%��.

<#� %�  ���;��� ����;��� %������� H�)��	� %� ��S��� 6����>��� H��!: (���
�;��!��� ������# �����;��� 6�'�	��� ������� 6��?����.

1!
6�� �
�����7�
!
���C�� )��<��� )
N! :
%� 6����#�� I�!� %5 I�'�	� ���� 6�������� ���>� (�?�# �		7��� I����

��# %�	�����p�2��� �;# (�,��5� ������ ����4�� ��;�� (��+S� �!�� =2� ���
 0
��# 6��������� (��>��� C���# %�  ������ ��*-��� ��� ���	� ��#�0%�	��� 

�		7���� 0%�!��2�� H��5 ���	�0��!���#� 0%� <�# %�>#�	�� %����;��� '#���� 
(�;���� 3��'��.
5�
6�� �
�����7����� ����,�� ��	���� �%�
����� ��! :

`������ I� 9������# �+*�)��� �����/�# (�>� ������� 6��#2 �		7��� (�>�
%���;��� 3@'�� ��;�� <�+S��� 
 ��)� ��# ����;����0������� (�
��;� ���� 0

����������� ��� (���+�!�� %� I
��� 0(�������� (����#2 %� .
U����� �
�����7!��� ��H�:

��#@'� �����;� 6��#2� ��	��� C���# (�>�� *)��� �		7��� (�/�0
�#!���� 6�+�!��� %����� 6�������� .��;��� 6�#&�� 3�	��� ��� (+���	��

����� ����� 
 (+���	� ��#.
"�
,�� �
�����71!E��� ��!��� BD�0�� "����� �+�4 D
��' �P4@� :

����� �,���� H�1�5 I������
�� ����� 6@+7�# ��	�0 ��� B�* (��;!� 
%������ `������ <�!� 
 %��
����  �#2��� (�;�� (����� ������� 6�	������  ��!

(�	)�5 (��>� ���0��
�� �����)# (�#@' (��>�� 0Z��# H@�4�� %� %��;���� 
��2�� 6�//2���� (���//2� 
 ����4��0(��>�#  ����� (�>�� �� �,�+ `����

����� ����� =�
 (�� �	��� ���	�� ��?� <��# ��#.
"
%�� �
�����7������� ���(� :

�>�	� B���: (�?� �		7��� 0�������;)�� �'�	��# I���� ���#��  � 0����4���
 6��������� 6@��	���� %�������� ����;�� %� ��
�� ����+�  ��!�������� 0

��� ��!������ ���/��� 
 ���	� ��# 6����;����>�� ����;��� 6�#�'��# H�
�� 0
��� ������ ����;��������� ����;� 0 �����# �>#�	�� I#��� ����;��� '#����

=�)��� ������� V�1��.
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��������  ��!�� %��1 ����;� ����>�#� (��>��� ����;	�� ���'��� �,����
������� ��������NCAAA)(����;�� 0������ ������ �'��� `�!��� 

(�;��� ����:)NCATE(0����� ����;��� %5 X1�� :8����;� ��� ��50(�2�	�� 
%��1 6����� 
 		7��� %����	��� ��� ������� ��������  ��!��

C����#�� ����� ����� %�� ���� �)/# !���#���)=/2���(�5�		7���.����# 
����&�� ����;���:(�;��� ����: C���# ������# �/�2 ��	�	5 ����;� ��	 

)!���#��(0����)�� ����;��� %� 8���� %������ %�*+ %� <� 6�� p�����0
������� 6�,���� ��� ��: �
�1��# C��2 <�/�� ���	�� ����� ������� 


(��;��� <�!� 
 <�;�� ��� (�;��� ����: C����# 
 Y��&S� <>� B*������;	��0��� 
��//2� ����;� �#�� (� ������� �������� (��>��� ����;	�� ���'��� �,���� %5

%g� ��� (�;��� ����: C���#�0<�!��� �*+ 
 8����! <*#� ������ .
L
�!
67)	���� ��� ����� 
���� "	�� :

"Teacher Education Accreditation Council "(TEAC) 
`�!� `	S� (�;��� ����: C���# ������ (TEAC)0(�� �OOM AA�0A
 

�A�������� 6�!��A�� C���# %�	�� 
 Y��� �	��� ��������  ������ 6������
 %���#���� %�#���� ������� 6�������� `������ 
  ������ `������# %���>� %�*��

–��� ��&�� ./�� ��: <�)'�� W��� %� –<!5 %� ����! %��1 �)/A# �
���� .������)TEAC (������� ����,	� (�;��� ����: C����#�0�5 0�A����� `��� 

(	>�� �5 0��#���� �	��� ��25 �����:  ��� B5 �5 �		7��� 
.(TEAC.2012. 
p. 1) 

`�!��� ���;��TEAC`�������#�� C���# )���� ��;��!�� �!����(
��� C���# ���
 ��# 0���;�� 6�	������0����#�� 6���	 ����� ��� �������#

(TEAC.2012. p. 1):
:.H�)��� %���#���� %�#���� (���+�# �;� C���#�� %5 ��� %+�#� B*�� <�����0

����� %��+7����.
8. ��!�� C����# %�	��� �;!��� ��� ������ .

`�!��� �>�;��)TEAC ( ��! (�;�� B5��� ��7�� ���	� <1
5 + Y*+ %5
C���#�;��!��� ������ .

(�;��� ����: C���# ������ `�!� ���� )(TEAC �;#A	� ���A#� �A&@& 
(�;��� ����: C���# ������ ����;� )�A��� 3�+����#� 0��!��� .�DEG .= =��P�E(0

������ ��������:
'71��
�0� 
���C� g
�� :

2�0� '���� :J	� 2����� B�P��� )	�� J	� 2+C��:



������ �	�
��� ����� �
�� �
�	������
���� ���� ���
�� ����� ������� ��	� �E[

:.�����	��� ��� ��	����� 6���>��� %� 6����;.
8.��	����# %���>�	 ��� 6����;��� %� 6����;�.
b.`������ "�'� 3���	5� `������ 6�����.

1!
6�� '���� :�P��� )	��� A
? )��<�BJ	� 2����� :
:.3@'�� T��;�� ��� �#	��� (��>� 3���	5.
8.(��>��� "�/ ��� <,��.

5�
6�� '���� :���1%%@��� )�	�BJ	� 2����� :
:.�+���'�� C���#�� (��>� ��� <,��.
8.�����>�� C���#�� 6����� =�
 <@2 %�  ��!�� 
 (����� (�?�.

�72�
!��� B)	���� ��� ����� 
���� "	��� 1��
�0� 
���C� ���
�� :
�.C+�����.E.`������ �,�+ H�1�5.
F.6������  4�!��� 6�4��!���.D.����6����4�����  �.
e.3��'�� 6���2.[.3@'�� <�#�.

M.3@'�� %� �;!���� ��*-���.
(�;��� ����: C���# ������ `�!� .��2��)(TEAC %� �'��� `�!���

 (�;��� ����: ������ ������)NCATE(0T�S#������� ����,	� ����� C����#�
 '>
 (�;��� ����:)!���#��(0����# ��&�� (�>� ��� ������� ������� ����;#

!���#��� 		7��� %����	���.
L
�!
67������ 1��
�0� 
���C�� ����� �
�� 1# ������ ��	���� ����� 

)	���� ���:
����� �#�;� (��;���  ��! %��1)Quality Assurance Agency(


(�� 6,��5 ���  ������ ��������OOM�7	��� �,����  ��! %��1 %� ��
(��;���00��;�� (��;��� 6�		7�  ��! 
 ����!�� �>& 4�4;�� `�� ��: .����
 5�#�� (��>� ����� T;#�� ��* (��>� <�;# (�>� \�� �		7� <� <2�� %� ����;��
 ���5 ,����� ���>��� ����: (& �		7��� �������  ���4 (& 0��*�� (��>���.
 �!��� 

<� � �		7� �A�	� 3��) ��!�� %��1 3���(0(��>��� ���! "�	��# (�>�� ��# 
)2014 /4/24Online  ./com.qaa.www :Available from(.

�  ��!�� %��1 ����� ����;� (	>��� ��;�� (��;��� 6�		7� !��2�� (��>���
%��	� ��::(�;��� =�
 ������ 0������� ���	��� )��� �#50�+��#: H��	(.

�
��03�#� .E��M.= =GPO.(
LC�' :��
�0� ]��%���JAcademic Standards  

1�
��
� 14 ���
�� ����' 2����:
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:7��?<��� )	���� �
��,� )ILOs (Intended Learning Outcomes:
��,@� 0���;�� .��+��# �'#��� 0�#�'�� ���;�� �#���� 0��1���  ����

 0�#�'�� 6�!��� I����"�>���� ��#�� .
87�4
!��� Curricula:

������� 0B����� \������� �&�����)������2��(0"�;��� ��������� Z�1��� 0
C����#�� 6�!�2�� ��>�>�� ��� 0C+����� ����: 3���	5 0������� ����;��� �>#�'���

����)��� ����;��� ���>;�� 6������� %� ���;�� �+���'� ��� 0 ��/>���.
b7��	��� )��<� Student Assessment:

(��>��� ����;� Z�1� 0(��>��� 3���	5 V���)�#��� (��*-� 0�#�'�� �����>��
 ����
� �;��	 �;!��)���)�� �#���(6�!�2��� (��>��� 3���	5 ��,@� 0

%������ <@2 %� ����
�)�� ������1��� (��>��� 3���	5 ��� 0 ��/>���
 �&�5 �5 %��!��2��,��5 ������ ���� �#�'�� (��>��� 3���	5 Z�1� 0(�>� %� .

;7��?<��� )�	���� �
��,�� L
<#� ��	��� 2�?�� Student Achievement:
�!���� ���	��  ��/>��� C����#�� 6�!�2� I� �#�'�� <�/�� "
��� ���

(���)� ���� �#�'�� Z�!� �#	� 0�������� .
L
�!
6 :)�	���� c�# ����! Quality of Learning Opportunities  

1�
��
� 14 ���
�� ����' 2����:
:7)	����� )�	���� Teaching and learning:

���;
 (�;� =�
 V���)��*� B��
 (�;� 0 ��#��  ��-/ 6����!�(V��� 0

 �#�'�� 9���: ��� 0�/�2�� 6�������� .��;��� `���� 3���	� 3	���

� (�;��� ����� 06��1����� �#�'�� ��1� (�?���� ��� ��� 0������� l�>���
 6����;
 
 �������� %�/�2� H��#2  ���4 ��� 0����� 3���� =�
 �
��

(��� ��!�� �/�2 %�	����� 6����� %�	�� ��� 0C����#�� .
87��	��� )<� Student Progression:

(�>��� ������� (����� �#�'�� 3�'>�	� 3���	5 �#�'�� 6���� ��,@� 0(�� 
C����#�� 6�#�'��� %���#>���0%�>������ �#�'�� (�;�� ������� (�>��� ���	�

��#�#	5� C����#�� %� %�#�	���� �#�'�� �#	� 0C����#��#.
b7)	���� �
?� Learning Resources 

�!��� 6��#�2���� 6�4��!��� (��2�	� ��� 0(��;��� ���/� V���� �
��  4
 C����#�� 6�!�2� (�� 
 ���/��� Y*+ (��2�	� ����;
 ��� 0�#������
 (�!	�� ��� 0�������� ���)��� ��	������ �,���� H��5 <�;)� ��� 0 ��/>���

C����#�� .��+5� 6�#�'�� I� �����#2� ��	������ �,���� 6@+7�.
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;7
E!�%��� ����� �
�� Quality Assurance and Enhancement  
<�>� 
  ��!�� ����;� %�	�� %��1� �������5� �����: �����+ �
��

 C����#�� �>&��� ��1��� �#���� ��?�5 �
�� 0�������� =/2���)0X,���
(��>��� 6����� 6@!	 0�1���(�,���� %�� �#�'�� %� �;!���� ��*-��� 3���	5 0

��	������ .
��25 ����� %��0<�&��� <�#	 ��� :%��� ����: ������ %� ���,	��� ��!�� 

����!�: 
 (�;���:(�;��� ����� �����Teacher Development Agency (TDA)0A+� 
6���A����� (�A�;���  ��4� %A� �A����: �A�� ��*�)�� ���� �,�+ "Dept. of 

Education & Skills ." ����: �		7� %� %�!�2���� %���;��� <#�>� %5 3!��
 ���;��� (�;� ����� %� (��;���  ��! %��1)Quality Assurance Agency(

�#��'��� ����;���  ������ ������� 
"<A+7��� (�;��� ������"(QTS)..A/���
X�� ����;��� <+7��� (�;��� ����� (�;� ����: �		7�)QTS(:�����>� 6�!�2�� 

�2�� <#� 3������ (�;��� T
�;� %5 3!� B*�� �� ./� �������0T��)�� 0%���� 
�� T,��5 �� 8����� ">�� <+7��� (�;��� ����� )QTS ((Ingvarson, Lawrence. 

et al. 2006.p p 32-33) .
24@��� )	���� �!
�� ���
�� )N!��)QTS ()
%*' �6P6 1#B1�
��
� :

�.������� 6�	������� (�>��.EP(�)��� .��;���.FP`������.
%%@� J	� ����2�?�	� )	���� ��� �
 2�
<� �' 
���C� J	�
���
��� ����0� �
�	�����:

�P������� 3������# <�#>�� 6�#�'�� .EP(��>���� ������.
FP(�;��� ����� ���������  ����� 6�#�'�� )���2�� <#�.(
DP ��!�� %��1 6�#�'�� .

%
%70� 
���C�� ����� �
�� �
�	��� )	���� ��� ����� 1# 1��
�:

6���5�>#�	�� 6�	����� :)���� ���� 0%	� .E��G����� ����! 0��	��4�! 0.
E��O 0���! 0%����.E���.�7��� �#� �� 0���� 0.����� %�1�� 0(��;�� �#� .E��E(��: 

0(�;��� ����: C���# 
 ������� ��������  ��!�� %��1 6�#�'�� %� ���;��
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(�� �#	���# .�� ��� ��� (�� 6����#�� .(� (��5 %�>	���� %� %���&��� �>����

 %� ���� I�!# ����>� �'��� `�!��� ������ ����;� 6�#�'��� ��
���� 6����#��
(�;��� ����: C���# ������)NCATE(0%�>	���� %� �2g� W;#�� ���� ����#� 

�		7��� =/2� %5 (�� �#	���# 6����#�� <���� �  ���� =/2�� =2�.
�� (��>� <�� 6����#�� I�! ���+5 X1�� �	����� %�� ����: C���# 
 3@'
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(أ���ء ا���ر�)ر
	 ا����رة �� ��ا�� ������ا����ا�� ��اا����رة��
�� ��ا�� ا ��
�ة ا-*�,�'+ ا�"��*( ا��)�'& ا��زن ا�"��! ا��#�ار ا�"��!.�ا���/
1116271296797565.00019.500

١. +O? LPQHA503271519713.1333.940ى ا?IEJKLM رؤD;E :F;GHE :;A رؤA;: ا?<=>;:�
1
٢. +O? LPQHA433241619513.0003.900ى ا?IEJKLM رD;E :FGHE :?JR رJ;R?: ا?<=>;:�
2
٣. +O? LPQHA253271319412.9333.880ى ا?IEJKLM أهOاف D;E :F;GHE أه;Oاف ا?<=>;:�
3
٤. IEJ;;KLM?JV :=;W?اف ذات اL;Z[ا D;<\] تJ;]J^ _M=A `>aV :bJWE IEJKLM?اف اO0310271019412.9333.880أه+�
3
+lm n<oQp LPQHA058241319513.0003.900: دراIEJKLM=? :<R واij: وFhQE: وJ;EQ=cE d\;eA `>;aV :;f=cEت٥�
2

68221164879252.80015.840
٦.:;=qJP دةJ;<s IEJKLM?ا tGF?ا u<vد رQFA034281520513.6674.100+�
2
٧. w;;? x;<lyH?ا _;P IEJ;KLM?JV :=W?اف ذات اLZ[ا D<\] ركJap322301319813.2003.960+�
3
٨.:Aدور :MsاLE `>آ IEJKLM?رات واLF\?ا tAOFp دةQ] tGF?ا |sاLA 008271520713.8004.140+�
1
١٠t;GF?JV uAرO;H?ء ه>{;: اJ;eqأ d;E w;<=q :;Eت ا?�ز�AO;cH?اء اL]وإ IEJKLM?ا tAQFp tHA33831518212.1333.640+D*���4

823821063187958.60017.580
� J;�Kم إدارة ا?�;Qدة.١١<Mlp �=q صLiA IEJKLM?JV دةQ�=? �GfE O]QA031427618612.4003.720+�
1
١٢LPاQp dE Oآ�H?وا (:<RراO?ا :ly?ا) IEJ;;KLM?ا :c]اL\V IEJKLM?JV دةQ�?ا �GfE مQFA38921917511.6673.500+D*���3
١٣:;<=\c?ا _;P :l;aK[ا D;<\] `\ap ةO\HcEو :FhQE ذجJ\Kاءات وL]ت واJRJ<R O]Qp032222317511.6673.500+D*���3
tAQFp tHA531915816811.2003.360+D*���2 أداء أJeqء ه>{: ا?OHرuA وا�دارP d<A;_ ا?aV IEJ;KLM;<` دوري، D;E ا�?;;�Hام١٤
� ا?�Qدة LE LALFp :VJH>V IEJKLM?JVا[c;: ذاJ;FK w;<P �;jQA JAQf;R :;<pط ا?Q;Fة١٥GfE مQFA061821517511.6673.500+D*���3

8394514563111674.40022.320
١٦t;;<=cH?وا t;=cH?ا �vاLZ :Eء�E d\ep ):<RراO?ا :ly?ا ( IEJ;;KLM?ا _;P تJ<?� O]Qp06531819112.7333.820+�
1
+QFp06534518812.5333.760م �?>Jت ا?�Gp �=q t<=cH>` آ` dE ا?\Jcرف وا?\�;Jرات ا?\O;iدة J;]LyE _;Pت١٧�
2
١٨t�pءاJ;;آ� :;<\fpو d<;GiH? :M;RJf\?ا :l;aK[ا _;P uAرO;H?ء ه>{;: اJ;eqرك أJ;aA3612111818512.3333.700+�
3
١٩�vاL;Zو uAرO;H?ء ه>{;: اJ;eqأداء أ :c]اLEو tAQFH? :<=>?وا IEJKLM?ا _P تJ<?� O]Qp0910211018212.1333.640+D*���4
٢٠_pا?;�ا t;=cH?ت ا +QHip535201719112.7333.820ي ا?\LFرات ا?Oراq :<R=� أs |<?JR>\: وJ;�E :;<\fH? :qQfHEرا�
1
٢١. :;<?Jc�V :;<=>?رج اJ;mو `;mدا :;<KاO<\?ا :<VLH?ا t=c\?ا |?Jl?رس اJ\A09828517911.9333.580+D*���5

817781093890260.13318.040
٢٣.wHVQc;;o :;]ودر IEJ;KLM?ت اJ;M=lHE D;E لQMF?ا L<AJcEوط وL� |RJfHp051125918812.5333.760+�
2
٢٤:AL;aM?وا :;AدJ\?ت اJ;KJ>Eا� D;E IEJ;KLM?JV مJ;q `;آ _;P d<?QMF\?ب ا�l?اد اOqأ |RJfHp201425918912.6003.780+�
1
٢٥.:?Q�;;GV IEJ;KLM=? d<EO;FH\?ب ا�;l=? IEJ;KLM?ل اJ;\ت إآJM=lHE LPQHp32929718512.3333.700+�
3
٢٦،t;�? J;�K�qإ t;HAو ،IEJ;KLM?ا _;P ب�;l=? حQ;jQV t=�H?ت اJ<?� n<oQp O]QA053010516511.0003.300+D*���5
٢٧_;P :;RراO?ت ا�J;�\V :=;WH\?ا nvJ�Q?JV :F=cH\?ا _f�\?د اJت ا�ر�JEOm LPQHp351420817511.6673.500+D*���4

112245923070847.20014.160
?=lـ�ب٢٨ ) tــ=cH?در اJـWE تJـ]J<H^ل اQ̂ـ +QFA0612221018612.4003.720م أJeqء ه>{: ا?OHرJEQ=cE tAOFHV tGF?JV uAت �
1
J]J<Ĥت ا?�lب وأJeqء ه>{: ا?OHرuA ا?OراR>: وا?iM >ـ: Pـ_ ا?VLH>ـ:٢٩ � :\v�E :MH>E O]Qp351124717711.8003.540+D*���2
: oQWmـ>: ا?\EQ=cـJت ا?Wyaـ>:٣١ _ �ـM<: ا?�cEJـ: ?AJ\iـ O]Qp281419717111.4003.420+D*���4 أ�K\: أP :<fEـ
٣٢t PQp tـ>E ¡LـWE dـJدر ا?cH=ـ E tAQـHA Jـ LHaA63827617411.6003.480+D*���3ك أJeqء ه>{: ا?OHرuA وا?�lب Fp _Pـ

133428502549032.6679.800
٣٣: LPQHp0175181017111.4003.420+D*���1 ا?fM>: ا?HiH>ـ: ا?\RJfـM: وا?\�>{ـ: EـqJs dـJت ^eـQر ا?\jJiـLات Pـ_ ا?<=>ـ
: ا?oJyـ: Pـ_ ا?<=>ـ: ?eـ\Jن٣٤ MـLات ا?VLH>ـ HyE £ـ<̂  dـE :MـRJf\?ا : PQHp861615515310.2003.060+D*���3ـLّ ا?fM>ـ: ا?HiH>ـ
٣٥DــE ، JـAدور J�HKJ<ـoات، و�<��H?وا �PاL\?ا _P :E�G?وا :iW?ت اJM=lHE LPQHp5117171016611.0673.320+D*���2

1215931012987058.00017.400
� أهOاف ا?Jc�V IEJKLM?>ـ:٣٦<Fip نJ\e? :<PJآ :<?J\?ارد اQ\?081921216711.1333.340ا+D*���5
ـّـd إدرا[�ـj Jـ\lm dـ:٣٧ >\A £ـ<iV ،ٍفJآ ¥ٍsQVو ،JEOFE IEJKLM?ت اJM=lHE :PLcE tHA401823517511.6673.500+D*���3
�ث RـQfات.٣٨ ` qـh dـ � Fpـ HـLة �? xـRQH\?ى اO\?ا �=q :<Kاد ا?\>�اOq� x<lyH?ا tHA402020617411.6003.480+D*���4
٣٩L<ــb اثÔـ §? :VJ�HـRـ:، وا�<Kـ: ?=\>�ا?Jc�?ا�دارة ا d\eA J\V :<PJ>?ا :KوL\?ا LPQHp222018817811.8673.560+D*���1
٤٠.LAرJــFH?ا tAO xMpLp251619817611.7333.520+D*���2 ا?\LوOV :Kر[: E :MRJfEـd ا?\GـJء?: و�?>ـJت Fpـ

3245951012794663.06718.920
٤١. IEJــKLM?اف اOأهـ DـE |ـRJfHA `>ـaV :<ـGAرOH?ء ا?�>{ـ: اJeqد أOc? :ijوا :lm LPQHp601326517411.6003.480+D*���2
٤٢: �ءم EـD [ـQدة ا?cH=>ـt ا?\VQ=lـ : ا?OHرGAـ>: Hpـ +OiE L<AJcE O]Qp002219918712.4673.740دة �J<Hmر eqـQ ا?�>{ـ�
1
q t=ـ�٤٣ : cV\=>ـ: ا?cH=>ـ � ا]aKـl: ا?\F=cHـ �fH? d>ـ Oq O]QA712111731479.8002.940+D*���4د آJفٍ Eـd ا?\ـd<��Q ا�دارA>ـ
J<Hm� L<AJcE O]Qp95201601439.5332.860+D*���5ر ا?\d<��Q ا�دارq d<A=� أJRس ا?\ـ¨ه�ت وا?yـLMات ا?�زEــ:٤٤
LAO ذوي٤٥ ، EـFp Dـ J d دورAـ OرuA وا?\ـd<��Q ا�دارA>ـ tHA519141021359.0002.700+D*���6 ا?tAQFH ]داء أJeqء ه>{: ا?Hـ
٤٦dــ<Aا�دار d<��Qوا?\ـ uAرO : ا?Hـ : ]eqـJء ه>{ـ : ا?\�f>ـ LPQHA591513816010.6673.200+D*���3 ا?tqO ا?\RJfـ| ?=fH\>ـ

323911003388759.13317.740
+ap tGF=? :< iV :lm O]Qp3213211118512.3333.700ـ\` q\=>ـJت وأaKـl: ا?iMـ£ ا?c=\ـ_ ا?�زEــ:.٤٧�
1
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10`������ �,�+ H�1�5 503.64 .964 .613 98.542 ���
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���� �!���� ��%����� I���!C�
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`������ �,�+ 6��1� 503.52 .995 ���� 
�,�+ H�1�5`������  5019.56 2.517 ���;���

��&�� `������ �,�+ 6��1� 5017.54 3.892 
3.082 98.003 ���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.72 .757 11 `������ �,�+ 6��1� 503.68 .868 
.246 98.806  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.50 1.147 12 ������ �,�+ 6��1�`503.32 1.096 .802 98.424  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.50 .707 13 `������ �,�+ 6��1� 503.42 .859 .508 98.612  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.36 1.139 14 `������ �,�+ 6��1� 503.24 1.205 .512 98.610  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.50 .839 15 `������ �,�+ 6��1� 503.12 1.189 1.846 98.068  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 5013.86 2.990 ���;���

\��&�� `������ �,�+ 6��1� 5013.10 3.699 
1.130 98.261  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.82 .850 16 `������ �,�+ 6��1� 503.46 1.199 

1.732 98.086  ���
���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.76 .797 17 `������ �,�+ 6��1� 503.56 1.296 .929 98.355  ���
���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.70 1.249 18 `������ �,�+ 6��1� 503.58 1.108 .508 98.613  ���
���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.64 1.005 19 `������ �,�+ 6��1� 503.56 .837 .432 98.666  ���
���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.82 1.257 20 `������ �,�+ 6��1� 503.32 .913 2.276 98.025 ���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.58 .906 21 `������ �,�+ 6��1� 503.54 1.249 .183 98.855  ���

���� 
�5`������ �,�+ H�1  5022.32 4.922 ���;���

I#���� `������ �,�+ 6��1� 5021.02 5.648 
1.227 98.223  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.76 .870 23 `������ �,�+ 6��1� 503.82 .691 

.382 98.703  ���
���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.78 .887 24 ��1�`������ �,�+ 6503.56 .884 1.242 98.217  ���
���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.70 .974 25 `������ �,�+ 6��1� 503.68 .913 .106 98.916  ���
���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.30 .789 26 `������ �,�+ 6��1� 503.70 .814 2.494 98.014 ���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.50 1.074 27 `������ �,�+ 6��1� 503.06 1.300 1.845 98.068  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 5018.04 3.551 ���;���

`��2�� `������ �,�+ 6��1� 5017.82 3.391 
.317 98.752  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.72 .927 28 `������ �,�+ 6��1� 503.06 1.077 

3.285 98.001 ���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.54 1.054 29 `������ �,�+ 6��1� 503.30 .839 1.260 98.211  ���
���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.42 1.052 31 `������ �,�+ 6��1� 503.04 1.009 1.843 98.068  ���
���� 

32`������ �,�+ H�1�5 503.48 1.165 1.451 98.150 ���
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`������ �,�+ 6��1� 503.14 1.178 ���� 
`������ �,�+ H�1�5 5014.16 2.881 ���;���

`��	�� `������ �,�+ 6��1� 5012.54 3.098 
2.707 98.008 ���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.42 1.162 33 `������ �,�+ 6��1� 502.70 1.055 
3.244 98.002 ���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.06 1.219 34 `������ �,�+ 6��1� 502.62 1.141 1.863 98.065  ���
���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.32 1.301 35 `������ �,�+ 6��1� 503.20 1.195 .480 98.632  ���
���� 

`������ �,�+ H�1�5 509.80 3.010 ���;���
I#�	�� `������ �,�+ 6��1� 508.52 2.243 

2.411 98.018 ���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.34 .798 36 `������ �,�+ 6��1� 503.06 1.316 
1.287 98.201  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.50 .974 37 `������ �,�+ 6��1� 503.42 1.090 .387 98.700  ���

���� 
+ H�1�5`������ �,�  503.48 .995 38 `������ �,�+ 6��1� 502.94 .998 2.710 98.008 ���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.56 .951 39 `������ �,�+ 6��1� 502.90 .995 3.391 98.001 ���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.52 1.015 40 `������ �,�+ 6��1� 503.24 .797 1.534 98.128  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 5017.40 3.720 ���;���

%��&�� `������ �,�+ 6��1� 5015.56 3.892 
2.417 98.018 ���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.48 1.092 41 `������ �,�+ 6��1� 503.38 1.048 
.467 98.641  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.74 .751 42 `������ �,�+ 6��1� 503.44 1.091 1.602 98.112  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 502.94 1.185 43 `������ �,�+ 6��1� 502.90 .931 .188 98.852  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 502.86 1.069 44 `������ �,�+ 6��1� 502.78 .932 .399 98.691  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 502.70 1.035 45 `������ �,�+ 6��1� 502.78 .887 -.415 98.679  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.20 1.212 46 `������ �,�+ 6��1� 502.76 .797 2.145 98.034 ���� 

`������ �,�+ H�1�5 5018.92 4.840 ���;���
I	���� `������ �,�+ 6��1� 5018.04 4.115 

.979 98.330 ���
���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.70 1.055 47 `������ �,�+ 6��1� 502.58 1.052 
5.318 98.000 ���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.62 .855 48 `������ �,�+ 6��1� 503.24 1.061 1.973 98.051  ���
���� 

+ H�1�5`������ �,�  503.70 .814 49 `������ �,�+ 6��1� 502.90 .974 4.455 98.000 ���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.56 .760 50 `������ �,�+ 6��1� 502.58 1.197 4.888 98.000 ���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.16 .792 51 `������ �,�+ 6��1� 502.78 .975 2.139 98.035 ���� 

���;���`������ �,�+ H�1�5 5017.74 3.142 4.988 98.000 ���� 
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���;�� `������ �,�+ 6��1� 5014.08 4.130 
`������ �,�+ H�1�5 503.54 .930 52 `������ �,�+ 6��1� 502.82 1.335 

3.128 98.002 ���� 

`������ �,�+ H�1�5 503.70 .707 53 `������ �,�+ 6��1� 503.22 1.217 2.411 98.018 ���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.34 1.042 54 `������ �,�+ 6��1� 503.12 .918 1.120 98.265  ���

���� 
`������ �,�+ H�1�5 503.50 1.182 55 `������ �,�+ 6��1� 502.66 1.349 3.311 98.001 ���� 

`������ �,�+ H�1�5 5014.08 2.982 ���;���
��� B����� `������ �,�+ 6��1� 5011.82 3.646 

3.393 98.001 ���� 

`������ �,�+ H�1�5 50185.38 28.071 `��>���`������ �,�+ 6��1� 50168.42 31.996 
E,G�M 98�,��[ ���� 
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