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 الصم الواقع والمأمول لتعميم الأشخاص الأميين 

 أ/ أمنية محمود أحمد بركات و د/سعيد عبدالرحمن محمد عبدالرحمن 
 
 
 ص الورقة:مخستم
التعرف عمى واقع ومأمول تعميم الأشخاص الأميين من الصم، تيدف الورقة الحالية إلى  

غير القادرين عمى القراءة  -يوم الأميين الصم )اليامشيين الصممن خلال التعرف عمى مف
والكتابة( والأسباب المؤديو لعدم تعميميم، والأىداف المراد تحقيقيا من تعميم ىذه الفئة، 

يين الصم، ثم تنتقل والعوامل الواجب مراعاتيا عند تعميميم، والحمول المقترحة لتعميم الأم
لنقد الموجو لأساليب التواصل المستخدمة في كأساليب تعرف المميزات واالورقة إلى 

تعميمية للأشخاص الصم، وذلك لموصول أخيراً إلى الاستراتيجيات المقترحة انتياءً بالتقنيات 
التكنولوجية التعميمية لتعميم فئة الأميين الصم، وأىم التوصيات في ىذا الصدد، وتحاول 

 التالية:الأسئمة الإجابة عمى الحالية ورقة ىذه ال
 ما مفيوم الأميين الصم والأسباب المؤدية لعدم تعميميم؟ -0
 ما المميزات والنقد الموجو لأساليب التواصل للأشخاص الصم؟ -8
 ما الاستراتيجيات المقترحة لتعميم فئة الأميين الصم؟ -3

وذلك بإلقاء الضوء عمى: اليامشيين الصم وأسباب عدم تعميميم والحمول المقترحة، 
ستفادة من المميزات والنقد الموجو لأساليب التواصل للأشخاص الصم، لموصول إلى والإ

الاستراتيجيات المقترحة لتعميم الأميين الصم، وأىم التوصيات المقترحة عند اختيار 
في بشكل مباشر أو غير مباشر تسيم قد التي الاستراتيجيات المناسبة للأميين الصم، و 

  .تعميميم
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"Reality and hope for the education  

of illiterate deaf Preparation 

Dr. Said Abdelrahman Mohammed  

 Miss. Omnia Mahmoud Ahmed Barakat  

Summary of the paper: 

The objective of this paper is to identify the reality and 

prospects of the education of illiterate deaf people by 

identifying the concept of illiterate Deaf people who are 

unable to read and write, the reasons for not educating them, 

the goals to be achieved in teaching this group, the factors to 

be observed in their education, And the proposed solutions 

for the education of illiterate deaf, and then move to identify 

the characteristics and criticism directed to the methods of 

communication used as educational methods for deaf people, 

finally to reach the strategies proposed by the end of 

technological technologies to teach the deaf class deaf, The 

most important recommendations in this regard, and this is 

trying to present the paper to answer the following questions: 

What is the concept of illiterate deaf people and the reasons 

for their lack of education? 

 What are the features and criticism directed at the 

communication methods of Deaf people? 

What strategies are proposed to educate the Deaf illiterate 

population? 

Highlighting the reasons for not educating them and the 

proposed solutions, and taking advantage of the 

characteristics and criticism directed at the methods of 

communication of Deaf people to reach the proposed 

strategies for educating the illiterate deaf, and the most 

important recommendations suggested in choosing 

appropriate strategies for Deaf illiterates, which may 

contribute directly or indirectly to Teach them. 
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 مقدمة:
إن الأشخاص ذوي الإعاقة, فئة موجودة في كل مجتمع من المجتمعات, 
وينطوي تحت مظمتيم الأفراد الذين ينحرفون إنحرافاً ممحوظاً في نموىم العقمي, 

البصري( عن الأفراد العاديين,  -السمعيالي, والمغوي, والحركي, والحسي )والإنفع
وتشكل ىذه الفئات من ذوي الإعاقة نسبة لا يستيان بيا, وىذه النسب تختمف 

 باختلاف نوع الإعاقة وكذلك باختلاف المجتمعات.
ويحتاج ذوو الإعاقة إلى برامج تربوية تحتوي عمى استراتيجيات تعميمية 

قدراتيم إلى أقصى  متخصصة تقدم ليم, وذلك من أجل مساعدتيم عمى تطوير
ذا تطرقنا للأشخاص الصم (3102عواطف حسانين, )جة تسمح بيا امكاناتيم در  . وا 

كفئة من فئات ذوي الإعاقة, نجد أن الصمم من الإعاقات الصعبة التي قد يصاب 
بيا الإنسان, حيث يشاىد الشخص الأصم العديد من المثيرات المختمفة ولكنو لا 

بح بالتالي قادراً عمى الاستجابة ليا, وبالتالي لا يستطيع يفيم الكثير منيا, ولا يص
نتاجيا, حيث أن المغة ىى الوسيمة المستخدم ة في اكتساب المغة المنطوقة وا 

, مما يؤدي ب دوراً ميماً في الحياة اليومية, والذي يمعالتواصل والتفاعل الاجتماعي
السمع ىى الأداة إلى إصابة الشخص الأصم بالإحباط, ومن ىنا نجد أن حاسة 

, حيث أن حاسة السمع تعمل الإنسان من خلاليا بإدراك ماحولوالفطرية التي يقوم 
في الطفل قبل حاسة البصر, ولعل تقديم السمع عن البصر في القراَن الكريم لكونو 

 .(34, 3105)السعيد, أىم منو في عممية التعمم 
ورعاية الصم في المجتمعات  كما شيدت السنوات الأخيرة اىتماماً كبيراً بتربية

الإنسانية, حيث تم الإتجاه إلى تعميم الصم باعتباره أداة التنمية الرئيسية ومفتاح 
. والجدير بالذكر أن نسبة انتشار الصم لا (3117غزال, التقدم الحقيقي لممجتمع )

أثر تتأثر بالفوارق الاجتماعية, والاقتصادية, والثقافية في المجتمع, كما أنيا لا تت
بالمستوى الاجتماعي, والاقتصادي, والثقافي للأسرة , ولكنو عمى الصعيد الأخر 

. (3110)عبد الحي, نجد أن تربية وتعميم الأشخاص الصم تتأثر بالعوامل السابقة 
فنجد الكثير من الكبار الصم غير المتعممين, وىم الأشخاص الذين لم تيتم أسرىم 

نطوقة والمكتوبة أو تعميميم لغة الإشارة وقد يرجع بتعميميم سواء تعميميم المغة الم
ذلك لعدة أسباب سوف نتطرق ليا فيما بعد, ولذلك تحتاج ىذه الفئة إلى برامج 

 تحتوي عمى استراتيجيات تعميمية متخصصة.
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( أنو في ىذا العصر فرصة التعميم 3115وأشارت نتائج دراسة الموائية )
جد برامج واستراتيجيات مناسبة لتعميم متاحة لمصم الصغار في حين أنو لا تو 

الأميين الصم, الأمر الذي يسبب ليم مشكلات تربوية, وأثاراً نفسية سمبية كثيرة, 
مما يجعميم خطراً عمى مجتمعاتيم, واتفقت مع ىذه الدراسة, نتائج دراسة كل من 

( والتي أكدت عمى ضرورة توفير 3106(, ودراسة قابيل )3115مصطفى )
يم المتميزة والتي تُمكن الأميين الصم من المساىمة في تطوير ظروف التعم

المجتمع, وخاصة وأن الرسالات السماوية التي حمميا الرسل والأنبياء جاءت 
جميعيا تعمم وتخاطب الراشد الكبير لأنو يممك قدرة الاستيعاب والتفاعل بشكل 

 إيجابي.
المجتمع, ويساىمون  ويتضح مما ورد سابقاً أن الأميين الصم فئة ىامة في 

بشكل أو بأخر في بناء المجتمع, ويواجيون ىؤلاء الأشخاص مشكلات تزيد من 
عزلتيم, وتقف عائقاً أمام تنمية قدراتيم والإستفادة من طاقاتيم الكامنة, ودمجيم في 
المجتمع كشريحة ىامة وأساسية وفاعمة لبناء الوطن, لذا لابد من الاىتمام بيم 

سبيم لموصول بيم إلى درجة مناسبة من التعمم, ويمقي الباحثين وتقديم كل ما ينا
الضوء عمى الأميين الصم من خلال استعراض مفيوم الأميين الصم, والأسباب 
المؤدية إلى عدم تعميميم, وأىداف تعميميم, والعوامل الواجب مراعاتيا عند 

صم, وفي الأخير تعميميم, والأساليب والاستراتيجيات المقترحة لتعميم الأميين ال
 تقديم الحمول والتوصيات المقترحة, وبيان ذلك كما يمي

 :مفيوم الأميين الصم -أولاً 
دان الشخص الأصم بأنو الشخص الذي لديو فق Moores( 2001)يعرف  

ذن وحدىا أو , ويعيق فيم الكلام من خلال الأديسيبل فأكثر 61سمعي مقداره 
 لأصم ىو الذي لا يمكنو إستخدام حاسةكما أن الشخص ا, باستعمال سماعة طبية

, وىو ذلك الشخص الذي حُرم من حاسة السمع منذ السمع نيائياً في حياتو اليومية
الكلام لدرجة أن أثار ولادتو أو فقد القدرة السمعية قبل الكلام أو فقدىا بمجرد تعمم 

مع , بحيث أنو لا يستطيع استخدام حاسة السمع لفيم الكلام حتى فقدت بسرعة
 .(28, 3100)العزالي,استخدام الأجيزة والأدوات المساعدة 

ومن ىنا نجد أن الأميين الصم: ىم الأشخاص الصم الذين لايستطيعون  
القراءة والكتابة واستخدام لغة الإشارة كمغة ليا قواعد عممية معروفة, ولكنيم 

عن عالم يستخدموا إشارات وصفية بينو وبين أسرتيم فقط مما يجعميم معزولين 
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السامعيين والصم في ذات الوقت, ويتمثل الأميين الصم في فئتين ىما الأميين 
يم بمدارس التعميم الخاصة بالصم الذين لا يعرفون القراءة والكتابة لعدم التحاق

اليامشيين(, والفئة الثانية ىم الذين لا يجيدون القراءة والكتابة بالرغم من التحاقيم )
الأميين(, فالبنسبة لميامشيون: فيم أشخاص صم لا صم )لبالمدارس الخاصة با

 & Leigh, Marcus, Dobosh)ينسجمون مع مجتمع السامعين ولا مجتمع الصم 

Allen, 1998) وىم يقفون بين العالمين شاعرين أنيم لا ينتمون لأي منيما. وىم .
لاء يعدون صماً من جانب السامعين, ولا يعدون كذلك بالنسبة لعالم الصم. ىؤ 

من الناحية الطبية ولا يمكنيم الانسجام أو التوافق مع عالم صم الأشخاص 
وىو  ,لكنيم لا يتبنون قيم ثقافة الصم ,نتيجة لصعوبات التواصلالسامعين حوليم 

الأشخاص  أنHintermair (3116 )ما يقصييم من عالم الصم كذلك. ويرى 
حو اليامشية, والذين لا يمتحقون الكبار ذوي فقد السمع المتعاظم ىم الأكثر توجيا ن

 بالتعميم.
وتعميم اليامشيين الصم يعد نوعاً من أنواع تعميم الكبار ولقد تعددت  

التعريفات الخاصة بتعميم الكبار ولكن إذا تبنينا تعريف يصمح لتعميم الكبار الصم , 
( وىو أن تعميم الكبار يعتبر المجموع الكمي 3110نرجع إلى تعريف الحيمة )

معمميات التعميمية المنظمة أياً كان مفيوميا ومستواىا , سواء كانت امتداداً أم ل
ثراء في المدارس العادية, أو المينيةبديلًا لمتعميم الأولي  ؛ وذلك لتنمية قدراتيم وا 

معارفيم وتحسين مؤىلاتيم الفنية أو المينية وذلك بغرض المشاركة في التنمية 
 قافية المتوازنة. الإجتماعية والإقتصادية والث

أما بالنسبة لمفئة الثانية الأميين من الصم ىم الأشخاص الصم الذين لا 
يجيدون القراءة ولا الكتابة بالرغم من تواجدىم في مدارس الأمل الصم وضعاف 
السمع, ولكن يعانون من عدم القدرة عمى القراءة والكتابة, مما يحتاجون إلى محو 

 اتيجيات المناسبة لقدراتيم وأمكاناتيم.أميتيم, بالاساليب والاستر 
 identityيوية إلى نموذج ال Glickman and Carey(1993)ويذىب 

paradigm  ثقافياً  نمعياس: الأربعة توجيات ممكنةتكون من يوالذي culturally 

hearing  ينيامشيالو marginal ( الذين لا يتوحدون لا مع عالم السامعين ولا مع
الذين ) biculturalوثنائيي الثقافة  culturally deafثقافيا  صمالصم( و العالم 

تنمية ؤثر عمى مدى كثيرة تعوامل وثمة صم(. العالم يتوحدون مع عالم السامعين و 
نحو والدي الطفل اتجاىات منيا  ,ىذه الخطوط الممكنةتو وفق يويلصم الأطفل ال
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الطفل مع أقرانو  علاقاتو استخدام لغة الإشارة في البيت والمدرسة و الصمم 
مكانية الو   الصم.نماذج أدوار وصول إلى ا 

ينظر إلى الكفاءة الثقافية, في حالة الصم, عمى أنيا عممية ثنائية الأبعاد لأن 
الصم يعيشون حياتيم اليومية في مجتمع السامعين, لكنيم قد يكونوا أيضا جزء منن 

قافيننة عمننى منندى توحنندىم جماعننة أقميننة ثقافيننة تسننمى عننالم الصننم. وتقننوم الكفنناءة الث
مجتمننع السننامعين ومجتمننع الصننم, وقننندرتيم عمننى التواصننل بالمغننة الإنجميزيننة ولغنننة 
الإشارات الأمريكية, ومدى معرفتيم لممعايير والقنيم الثقافينة لثقافنة الأغمبينة السنامعة 
السننائدة وثقافننة الصننم, واتجنناىيم نحننو الثقننافتين. وىكننذا يمكننن تقسننيم الكفنناءة الثقافيننة 

( ذوي 2( ذوي ثقافنة الصنم, )3( ذوي ثقافنة السنامعين, )0م إلى أربعة فئنات: )لمص
 ( ثنائي الثقافة.5الثقافة اليامشية, )

تصنيف لمكونات كل نوع من أنواع الكفاءة الثقافية طبقا الجدول التالي يقدم و 
القيم ( المعرفة بالمعايير و 2( التوحد ثقافي, )3( القدرة التواصمية, )0لأربعة أبعاد: )
( الاتجاىنننات نحنننو السنننامعين والصنننم. ىنننذا التصننننيف طنننوره الباحنننث 5الثقافينننة, و)

 ;Glickman, 1993)بالاعتماد عمى عدة نماذج مقدمة حالينة فني أدبينات الصنمم 

Kannapell, 1989; Maxwell-McCaw, 2001 وىننذه الفئننات قنند لا تكننون .)
 –ل فني أي منينا, لكننو شاممة لوجود بعض الصم الذين قند لا يتناسنبون بشنكل كامن

يعند إطنارا مفيندا لندعم فيمننا لأنظمنة الكفناءة الثقافينة لأننو يننوه إلنى  -أي التصنيف 
التجارب المختمفنة لمصنم. بالإضنافة إلنى ذلنك, بينمنا تيندف الدراسنة إلنى إيجناد أفنراد 
يلائمنننون كنننل فئنننة منننن ىنننذه الفئنننات, ففننني الواقنننع تمثنننل المجموعنننة اليامشنننية مجتمنننع 

إليو, لأنيم يميمون إما لمعزلة الشديدة أو العيش في حدود لا يمكن  يصعب الوصول
 الوصول إلييا لأغراض البحث العامة.

 تصنيف الكفاءة الثقافية
ذوي ثقافة  

 السامعين
 ثنائي الثقافة اليامشيين ذوي ثقافة الصم

: ةأحنننننننننناديي المغنننننننننن القدرة التواصمية
 الإنجميزية

: لغننة ةأحنناديي المغنن
 كيةالإشارات الأمري

 ثنائيي المغة شبو لغويين

مممنننننننننننننين بثقافنننننننننننننة  التوحد الثقافي
 السامعين

مممننننننننننننين بثقافنننننننننننننة 
 الصم

لا يتوحنننننننندون مننننننننع 
 أي من الثقافتين

يتوحنننننند مننننننع كننننننلا 
 الثقافتين

معرفة المعايير 
 والقيم الثقافية

معرفنننننننننننننننة كبينننننننننننننننرة 
 بثقافة السامعين

معرفننننننننننننننة كبيننننننننننننننرة 
 بثقافة الصم

معرفنننننننننننة ضنننننننننننعيفة 
 بكمى الثقافتين

يننة بكمننى معرفننة قو 
 الثقافتين

الاتجاه نحو 
 السامعين والصم

اتجاه إيجنابي نحنو 
 عالم السامعين

اتجاه إيجابي نحو 
 عالم الصم

اتجنننناه سننننمبي نحننننو 
 كلا الثقافتين

اتجننننننننننناه إيجنننننننننننابي 
 نحو كلا الثقافتين
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وسوف يركز الباحثين عمى التواصل عند الأشخاص الصم كمكون أساسي 
ي تساىم في تعميم الاشخاص الصم من عدمو, في تحديد الكفاءة الثقافية, والت

ويتمثل ذلك في الأساليب التعميمية لمصم )أساليب التواصل مع الأشخاص 
الأخرين(, ولقد تعددت نظم التواصل المستخدمة مع الأشخاص الصم والتي من 

 خلاليا يتم الوصول للاستراتجيات المناسبة لتعميم الأميين الصم.
 :نظم التواصل مع الصم -0

 :)الشفيي( التواصل المفظي -أ
 :التدريب السمعي -

يستند ىذا الأسموب في التواصل إلى أن معظم حالات الصمم لدييم قدرات  
, حتى يستطيع ذه القدرات يجب تنميتيا وتطويرىامتبقية من القدرة السمعية, وى

, وخاصة إذا تم استخدام أدوات صم التواصل مع الأشخاص السامعينالشخص الأ
م الصوت أو المعينات السمعية المناسبة التي توفر لمطفل صوتاً أكثر نقاءً تضخ

 .(3103 ,)كوافحة, عبد العزيزومستوى ثابتاً من شدة الصوت 
 :قراءة الشفاة -ب
تعتمد ىذه الطريقة عمى فمسفة مفادىا أن الطمبة الصم يعيشون في عالم  

مغة ويعبروا عن أنفسيم سامع أو بيئة سامعة ولذلك يجب عمييم أن يتعمموا ال
ل قراءة باستعمال الكلام, وفي البدايات كانت المناىج الفعمية تؤكد عمى استعما

, وفي الوقت الحالي فإن التركيز عمى استغلال البقايا الكلام لأىداف استقبالية
السمعية الموجودة أصبح من أبرز أىداف التدريب الفمي , ومن ىذه المناىج الطرق 

 .(3102ب, الصمادي, الروسان, أخرون,)الخطيظيةالسمعية المف
المعنى وتعتمد ىذه الطريقة عمى التدريب عمى فيم تعبيرات الوجو حتى يفيم  

, وعمى ذلك تتطمب ىذه الطريقة وجود أساس لغوي الصحيح لما يقصده المتحدث
 .(3100)محمد, مناسب وتعبيرات لغوية لمصم

 فاة ومن ىذه الأساليب :وىناك أساليب مختمفة لتعميم قراءة الش
: وتقوم عمى تعميم الشخص الأصم التركيز عمى حركات الطريقة التحميمية -

الشفاه لممتكمم والعمل عمى تجزئة الكممة إلى مقاطع لفظية ثم يقوم الأصم 
 بتنظيم ىذه المقاطع معاً لتشكل المعنى المقصود.

تركيز عمى معنى الكلام وفييا يتم تعميم الشخص الأصم ال الطريقة التركيبية: -
أكثر من تركيزه عمى حركة الشفاه, لكل مقطع من مقاطع الكلام لمشخص 

 (.3111 ,الروسان) المتكمم
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 مميزات التواصل المفظي: -ج 
تتخذ من الكلام وقراءة الشفاة المسالك الأساسية لعممية التواصل وتمقي ىذه  - 

 الكتابة .مساندة من خلال تنمية ميارات القراءة و  المسالك
 تنمية الجزء المتبقي من السمع من خلال المعينات السمعية والتدريب السمعي. - 

 النقد الموجو لمتواصل المفظي: -د
صعوبة فيم الفرد الأصم لممتكمم باستخدام طريقة لغة الشفاه, إما بسبب سرعة  - 

 حديث المتكمم أو مدى أىمية الموضوع أو مواجية المتكمم لمفرد الأصم.
صعوبة فيم الطفل الأصم لممتكمم باستخدام طريقة التدريب السمعي وذلك  - 

القدرة العقمية المتبقية لدى الأصم ومدى فاعمية الوسائل السمعية  بسبب مدى
 لدى الأصم.

وميما كانت الطريقة التي استخدمت لتنمية ميارة الشفاه أو الكلام فإن نجاح  
ض المثيرات البصرية الموجودة في بيئتو ىذه الطريقة يعتمد عمى فيم الأصم لبع

مثل تعبير الوجو وحركات الأيدي ومقدار سرعة المتكمم ومدى ألفة المتكمم للأصم 
 وكذلك القدرة العقمية والمعرفية لمشخص الأصم.

 :التواصل اليدوي -8
تستخدم ىذه الطريقة مع الأشخاص الصم الذين لا يمكنيم سماع ما يدور  

ختمفة حتى باستخدام المعينات السمعية, وتيدف ىذه الطريقة حوليم من أحاديث م
إلى إكسابيم ميارات التواصل عن طريق الإبصار وذلك من خلال الإشارات 
والحركات اليدوية الوصفية كأسموب بديل لمغة المفظية, ومن أشكاليا لغة الإشارة 

انينات أصبح وفي أواخر السبعينات وأوائل الثم (.3105, شريف) واليجاء الإصبعي
الكثيرون مقتنعين بأن التواصل المفظي )الشفيي( أحادي الجانب لحد كبير؛ ولذلك 

 . (smith,2004)تم تشجيع استخدام الإشارات في غالبية مؤسسات الصم 
 ، واليجاء الإصبعي:يما يمي عرض لطريقتي لغة الإشارةوف

 :لغة الإشارة -أ
بعض الكممات أو المفاىيم أو ىى نظام من الرموز اليدوية الخاصة تمثل  

ذا كانت المغة عتماداً كبيراً عمى حاسة الإبصارالأفكار المعينة, وىى تعتمد ا , وا 
؛ ليعبر بيا عن مايجول في خاطره ويترجم التي تربط الفرد السامع بالأخرينىى 

 , فإن لغة الإشارة ىى لغة الصمو المتعددةأحاسيسو وشعوره, ويمبي احتياجات
 .(3100 ,العزالي
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ارف عمييا في مجتمع الأفراد , يتم استخدام إشارة محددة متعولإجراء الإشارة 
, باستخدام يد واحدة أو كمتا اليدين, وتكتسب الإشارة أىميتيا بعد شيوع الصم

م, ومن خلاليا يتم استعماليا, وتعتبر لغة الإشارة ىى المغة الأم للأفراد الص
, وأن التطور الكبير في مجتمع لأخرالتواصل معيم, والإشارات تختمف من 

صين, أدى إلى توثيق ىذه استخدام الإشارات واستحداث الجديد منيا من قبل المخت
دخال التحسينات عمييا من خلال قواميس ومعاجم خاصة بمغة الإشارة الإشارة , وا 

 .(3103)الجوالدة, والتي سيمت تبادل المعمومات والخبرات بين الأفراد الصم
 غة الإشارة:مميزات ل

لغة الإشارة ىى المغة الطبيعية والتي من خلاليا يستطيع الأصم أن يعبر عن  -
 نفسو, وعما يجول بخاطره .

 لغة الإشارة تساعد في توضيح وتوصيل العديد من المفاىيم المادية والمعنويو. -
 لغة الإشارة ىى الطريقة الأسرع في توصيل المعمومات. -
رزاً اتنمية القدرات الذىنية والتذكر والإنتباه , فالمعروف أن إن للإشارة دوراً با -

 الأصم ينسى كثيراً, ولكن غالباً مانرى المقرون بالإشارة يبقى متذكراً.
 النقد الموجو لمغة الإشارة:

لغة الإشارة تعتمد عمى حركات اليد المرئية , فلا يمكن ممارستيا في الظلام  -
 لعدم القدرة عمى الرؤية.

بعض يعتقد أن لغة الإشارة تقرب الصم بعضيم البعض وتجعميم يشكمون ال -
مجتمع خاص بيم, مبتعدين بو عن السامعين لعدم وجود وسيمة الإتصال 

 المشتركة بين الطرفين.
سيولة وسرعة تعمم واستعمال لغة الإشارة لدى الصم تقمل من عممية تعميم المغة  -

 المنطوقة.
شارة , يسبب فجوة كبيرة بين الشخص الأصم وجميع عدم تعمم الأسرة لغة الإ -

أفراد الأسرة , مما يسبب أثار سمبية وعميقة عمى نفسية الأصم كشخص غير 
 مرغوب فيو.

ىناك تفاوت في نسبة الفقدان السمعي لدى الصم, وبالتالي فإن الأصم من  -
تي يمكن خلال اعتماده عمى لغة الإشارة فإنو ييمل بشكل ما البقايا السمعية ال

 من خلاليا أن يستفاد منيا. 
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 :اليجاء الإصبعي -ب
وذلك باعطاء كل حرف ىى استخدام اليد لتمثيل الحروف اليجائية المختمفة  

, والذين يستطيعون ستخدم مع الأفراد الصم المتعممين, وىو الطريقة تشكلًا معيناً 
, وغالباً تستخدم و الأعدادعن كل رقم من الأرقام أ القراءة والكتابة , وأيضاً لمتعبير

, ونادراً ما يتم استخداميا بمفردىا ريقى كطريقة مساعدة لمغة الإشارةىذه الط
 . (3117 )الظاىر,كطريقة لمتواصل 

 مميزات اليجاء الإصبعي:
 مشابية تمثيل الحرف الإشاري لمحرف الأبجدي العربي. -
 .لواحدة في تمثيل الحروف الأبجديةاعتماد اليد ا -
 ستخدام أسموب مواجية كف اليد لمناظر.ا -
توافر الوضوح في وضع الأصابع لتمثيل الحروف, بيدف تلافي اختلاف الأمر  -

 عمى الناظر
ير يمكن أن تعزز عممية قراءة الشفاة , فمثلًا بالنسبة للأحرف التي مخارجيا غ -

 , يتم عمل إشارة الحرف بالأبجدية.واضحة
 ماء الأشخاص.يتم استخداميا في توضيح أس -
 تُستخدم عند ظيور مصطمحات عممية وفنية جديدة ليس ليا إشارة وصفية. -
 يمكن التفاىم عن طريقيا بين الصم من دول مختمفة. -

 النقد الموجو لميجاء الإصبعي:
يجب معرفة المغة وشكميا مكتوبة أولًا ثم ننتقل إلى مرحمة التيجئة, وىذا ما  -

تقاره تعمم المغة , ومن ىنا لايمكن استعماليا كقناة يفتقده اليامشيون الصم لاف
 اتصال بين اليامشيين الصم.

 لا يمكن استعماليا عن بعد حيث لا يمكن تكبير شكل اليد. -
 تبعد الشخص الأصم عن قراءة الكلام وتتبعو. -
 لا تمكن الأصم من تعمم النطق والكلام. -
 مستخدم ليا .لم تحسن المستوى التعميمي لمتمميذ الأصم ال -
لا يتمكن الشخص الأصم من استعماليا إلا مع زملائو الصم , ولا يستطيع أن  -

يتعامل بيا مع أفراد المجتمع لعدم فيميم واستعماليم ليا, وبالتالي فلا تحل 
 مشاكمو الإجتماعية والنفسية.
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 :التواصل الكمي -3
يقصد بالتواصل الكمي حق كل فرد أصم في أن يتعمم استخدام جميع  

, فرصة الكاممة لتنمية ميارة المغةالأشكال الممكنة لمتواصل حتى تتاح لو ال
ماط المغوية, الحركات ويتضمن أسموب التواصل الكمي عمى الصورة الكاممة للأن

, الأصابع, والقراءة والكتابةجاء , وىوقراءة الشفاه ,ة, والكلام, ولغة الإشار التعبيرية
اذا في التواصل الكمي تدمج وجوه الإتصال السمعية واليدوية والشفوية ويمثل 

 .(3111)عبيد,الإيماء والإشارة والقراءة والكتابة 
 مميزات التواصل الكمي:

يعتبر استراتيجية التواصل الكمي من الاستراتيجيات الفعالة والتي تُمكن الصم  -
من الأساليب التعممية التي تعتمد عمى نمو التحدث وقراءة الكتب  من الاستفادة

 والرياضيات وميارات الاتصال والقدرة عمى الفيم 
استخدام التواصل يمبي كل احتياجات وقدرات كل شخص أصم عمى حدة  -

ويعمل عمى تنمية ما لديو من قدرات لغوية بحسب ما يممك من طرق مختمفة 
 يستطيع التحدث بيا.

ستخدام التواصل الكمي يتيح استغلال البقايا السمعية للأشخاص الصم ويدعم ا -
 استخدام الكلام المنطوق كذلك.
 النقد الموجو إلى التواصل الكمي:

التواصل الكمي يعطي الحرية لمشخص الأصم في المفاضة بين لغة الإشارة  -
عممو النطق يت, ولموبما أن الصم يجيدون لغة الإشارة, استعمالو النطق وبين

, فإنيم سوف يختارون الطريقة الأسيل في التواصل وىى والكلام في تواصميم
 لغة الإشارة.

, فيضطر المعمم ر عمى النمو الكلامى لمشخص الأصمتنفيذ التواصل الكمي يؤث -
, أفضل من التركيز عمى تعميمو ميارات ركيز عمى توصيل المادة التعميميةالت

 النطق والكلام.
 :الأسباب المؤدية لعدم تعميم الأشخاص الصم -ثانياً 

( عمى 3105(, القريطي)3112عواد ) (,3112اتفق كل من الزريقات )
 الأسباب التالية:

 المستوى الاقتصادي, والثقافي, والاجتماعى, المتدني لأسر الأشخاص الصم.  -0
بين الشخص أساليب التنشئة والرعاية الوالدية, كالتفرقة في المعاممة والتعميم  -3

خوتو السامعيين, وىذا ما أوضحتو كثير من الدراسات مثل دراسة  الأصم وا 
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Wilcox (1989) أن معظم الصم يعيشون طفولة صعبة لمغاية مع أسرىم ,
ىماليم, والاستخفاف بيم , وعدم تعميميم متمثمة أحياناً في عدم تقبميم, وا 

 وىم الطبيعي.وحرمانيم من اكتساب الميارات والابداعات الازمة لنم
, وكذلك قصور الجيود سسات تعني بتعميم اليامشيين الصمغياب مراكز ومؤ  -2

التطوعية في مساعدة ىؤلاء الأفراد عمى اكتساب بعض الميارات الأساسية 
 لمتعمم.

, لاعتماده عمى لغة إشارة الشخص الأصم من الاتصال بالمجتمع عدم تمكن -5
 لا يعرفيا المجتمع.

, والمضي في سبيل كسب الواقع عمى أسر اليامشيين الصم ةضغوط الحيا -4
, واىتماميم تفات الأسرة لتعميم أبنائيم الصمالرزق, عامل أساسي فى عدم ال

 الأكبر بأبنائيم السامعيين.
 :أىداف تعميم الأميين الصم -ثالثاً 

 ( عمى الأىداف التالية3105(, السعيد)3102) اتفق كل من حسانين
ين الصم الميارات الأساسية في القراءة والكتابة والحساب وأيضاً اكتساب الأمي -0

, بما يتلاءم مع المستوى ات التواصل بما فييا لغة الإشارةاكتساب ميار 
الوظيفي الذي يمكن الدارسين الصم من التعامل مع المؤسسات والمساىمة في 

 .الشاممةمجالات التنمية 
ية الملائمة في المجالات رات العمماكتساب الأميين الصم الميارات والخب -3

 .المينية
تزويد الأميين الصم بالحقائق الأساسية التي تتضمنيا مختمف المواد الخاصة  -2

 .عميم الصم في المرحمة الإبتدائيةبت
 تعميق الشعور الديني للأميين الصم وتدعيم المفاىيم والسموكيات السميمة. -5
 يمة في المجتمع وتأكيدىا.احياء الاتجاىات الإجتماعية الأص -4
إتاحة الفرصة لمذين أنيو المرحمة الأساسية من برنامج محو أمية الأشخاص  -5

 الصم المشاركة في تنمية المجتمع.
 :العوامل الواجب مراعاتيا عند تعميم الأميين الصم -رابعاً 
 مراعاة الأسس النفسية لكبار الصم, فيم يتمتعون بقدر كبير من الحرية وليس -0

 .ىناك ما يجبره عمى الإستمرار في تعمم شئ لا يثير اىتمامو, ولا يمبي حاجاتو
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الراشد الأصم لا يقبل القيام بدور المتعمم الصغير لأنو يطالب بشئ من -3
 الاستقلال الذاتي في تعممو وتفكيره ويريد دائماً المشاركة.

خبرات في التعمم, , وىو يوظف ىذه الالأصم يتمتع بخبرات حياتية سابقةالراشد -2
 لذا لابد من توظيف ىذه الخبرات في عممية التعمم.

الراشد الأصم قد يأتي بتوقعات عن الطرائق التي يمكن أن يتعمم بيا, وفي كثير -5
 من الأحيان تقف ىذه التوقعات عقبة في سبيل تعممو.

الميول قد يكون لمراشد الأصم اتجاىات وميول, لذا لابد من أن يأخذ المعمم ىذه -4
؛ 3110)عبد الحي,والاتجاىات في الاعتبار ويستفيد منيا في عممية التعمم 

 .(3115 القريوتي,
 :الأسالسيب والاستراتيجيات المقترحة لتعميم الأميين الصم -خامساً 
, نجد أن طرق بق لطرق التواصل مع الأشخاص الصمومن العرض السا 

مميا عمى طرق التواصل السابقة, التدريس التي يتبعيا معممي الصم تعتمد في مج
لكن مانلاحظو في الواقع أن عدد كبير من معممي الصم غير قادرون عمى 

بكتابة محتوى الدرس  التواصل مع التلاميذ الصم أثناء عممية التدريس ويقوم المعمم
, ويقوم الطلاب الصم بنقميا دون شرح, ودون فيم, مما يؤدي إلى عمى السبورة

ن الأميين الصم, بالرغم من التحاقو بالمدرسة.ومع استطلاع ظيور فئة أخرى م
أراء العديد من الأشخاص الصم, نجد أنيم غير راضين عن طرق واستراتيجيات 
التدريس بالمدرسة حيث أنيا لا تحقق اليدف المنشود من التعميم. فمعظم 

لمثمى, الدراسات تتفق عمى أنو لا توجد طريقة أو استراتيجية تعمم توصف بأنيا ا
إذ من الصعب اقتراح استراتيجية أو طريقة مثمى لتحقيق جميع الأىداف المنشودة 
من التدريس الفعال للأشخاص الصم, فقد تكون طريقة ما فعالة في موقف معين 
وغير فعالة في موقف أخر, ىذا إلى جانب تباين نمط التعميم , والأداء المفضل 

شخاص الصم في أسموب الإدراك, والتخيل, لدى الطالب, والفروق الفردية بين الأ
 والتفكير, والحفظ, والفيم, والاستيعاب.

الإطار التالي لتحقيق التكامل بين الاستراتيجيات  Guskey(1990)ويقدم 
 التعميمية وبالتالي الاستفادة منيا في تعميم الأميين الصم:

 .تركةيجيات التعميمية في أىداف مشينبغي أن تشترك جميع الاسترات -أ
 لا توجد استراتيجية مفردة تستطيع أن تقوم بكل شئ. -ب
 الاستراتيجيات يجب أن تكمل كل منيا الأخر. -ج
 الجمع بين الاستراتيجيات يتعدى تأثيرات أى استراتيجية مفردة ويتفوق عمييا. -د



 الواقع والمأمول لتعميم الأشخاص الأميين الصم 
 

 

487 

  :الاستراتيجيات المقترحة لتعميم الأميين الصم -0
بديل لطريقتي المحاضرة والمناقشة عن ىو  ستراتيجية العرض المباشر:ا -أ

, ويجب أن يكون جانب العرض واضح طريق الوسائل والأنشطة التعميمية
 ليتمكن الصم من المتابعة.

يقابل حاجات الأميين الصم وخصائصيم, فيتم  استراتيجية تفريد التعميم: -ب
تطوير وتصميم البرامج طبقاً, لكل فرد عمى حدة فيعتمد الشخص عمى 

, ولكنيا ج التعميم الفردي تحل محل المعمم, ولا يجوز القول أن برامنفسو
 .(3111 ,)يونستشخيص نقاط الضعف لكل شخص  تساعده في

تركز ىذه الاستراتيجية عمى الشخص الأصم  استراتيجية التعمم النشط: -ج
, ويلاحظ نيات وطاقات كل تمميذ حسب قدراتونفسو, وذلك باستثمار امكا

الاستراتيجية, أنو يناسب الأشخاص الصم, حيث أنو من تعريف ىذه 
يساعد عمى تفريغ الطاقة الكامنة في الشخص الأصم, ويؤدي إلى زيادة 

 .(3114 )القريطي,دافعيتو لمتعمم, مما يساعده عمى التوافق النفسي 
تصميم ىذا الأسموب  : يتماستراتيجية التدريب عمى العلاقات الإنسانية -د

, يا تساعد عمى تحسين روح الالتزامالجماعة ومساندت بإعتبار أن تفاعل
مجيود الأفراد في بمعنى أن تفاعل الجماعة يجب أن يوجو بطريقة تعزز 

, ولذلك تكون المجموعة عنصراً واحداً في شبكة منسقة الوصل لأىدافيم
جداً, تساعد في تحقيق حاجات الفرد لمتحصيل, وتعزيز روح الجماعة بين 

  (.3111 )المنظمة العربية لمتربية والثقافة والعموم, الدارسيين الصم
ىى إحدى نظريات التعمم والتي تقوم عمى  استراتيجية التعمم بالنمذجة: -ىــ

نظرية باندورا لمتعمم الاجتماعي, والذي يؤكد عمى استخدام الملاحظة 
والتقميد والتدعيم, كخطوات لمتعميم وبالتالي يتعمم الشخص الأصم بتقميد 

عناصر التعمم بالنمذجة: ونموذج, ويتم ذلك بطريقة مباشرة وجياً لوجو. ال
الموقف الحياتي الذي يستعرض سموك معين, ملاحظة وتقميد السموك الذى 

 .(3110)الحيمة, أمامو, نتائج السموك من كل من المقمد ومن يقمده 
في حدوث  ةلي زيادإالتعزيز ىو أي فعل يؤدي  استراتيجية التعزيز: -و

ينبغي أن يكون  ولكي يكون التعزيز مؤثراً , سموك معين أو تكرار حدوثو
فيو عكس العشوائي أو  .لذي يقدم بعد حدوث سموك محدد فقطوا ىادفاً 
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السموك الذي  ةغير المشروط الذي يتم تقديمو بصرف النظر عن طبيع
 .(3114, ي)الحديد يصدر عن الفرد

إلى أن تطبيق ( 35, 3110)يشير عصر استراتيجية التعمم البنائي: -ل
, يتطمب أن يوفر المعمم بيئة التعميم لبنائية في مجال التعميم والتعمما

توفير , و ات تعميمية لعمميات بناء المعرفةالمناسبة من حيث :توفير خبر 
ذا مضمون يسيل  , وجعل التعمم واقعياً خبرات من وجيات نظر متعددة

عطاء المتعمم دوراً تطبيقو في الحياة عطاء المتعمم  , وا  في عممية التعمم, وا 
 ثقة في قدرتو عمى بناء المعرفة.

يعرف سالم  :القائمة عمى التقنيات التعميمية استرتيجيات التعمم -م 
, أو ج, أو نظام منتتكنولوجيو بأنيا أى مادة أو قطعة( التقنيات ال3111)

خاص العممية والوظيفية للأش مصنوع وفقاً لمطمب بيدف زيادة الكفاءة
, ومن ىذه الوسائل )أجيزة الكمبيوتر والبرامج الخاصة, الوسائل الصم

تحكم في البيئة, والألات المعززة لمتواصل, والوسائل المعينة عمى ال
 , والأجيزة البصرية.الحاسبة

فاستخدام التقنيات التكنولوجية يساعد عمى نقل بعض الظواىر الحقيقية  
حاسة البصر أكثر خاصة الظواىر التي للأشخاص الصم الذين يعتمدون عمى 

.فأشارت  (moore, 2004)يصعب مشاىدتيا لبعدىا المكاني أو لندرة حدوثيا 
( إلى فاعمية البرمجيات التعميمية في تعميم القراءة 3112) نتائج دراسة البغدادي

 والعصف الذىني للأشخاص الصم.
, عمى التقنيات التكنولوجيةلقائمة وبالتالي إذا تم استخدام استراتيجيات التعمم ا

فسوف يتحقق مجموعة من العوامل الميمة للأشخاص الصم والتي نمخصيا فيما 
 يمي:
 .ي لمشخص الأصم عن طريق الكمبيوترالتواصل الاجتماع -0
 الكم اليائل من المعمومات المقدمة لمشخص الأصم. -3
عمى جذب  الكمبيوتر الذي يتمتع بطريقة جذابة وسريعة ومتحركة قادرة -2

 الإنتباه.
 الكمبيوتر مينة راقية تلائم الأشخاص الصم. -5
 الكمبيوتر يضمن لمشخص الأصم التعميم المستمر طوال الحياة. -4
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 الحمول والتوصيات المقترحة لتعميم الأميين الصم: -سادساً 
 الحمول المقترحة: -أ

ية مستمرة لكل مجان, من خلال إقامة دورات ر لغة الإشارة بين أفراد المجتمعنش  -
 , وذلك لممساىمة في الإتصال مع الأشخاص الصم.من يرغب في تعمميا

زيادة الجيود التطوعية ووضع برامج لتعميم الصم الميارات الأساسية في القراءة   -
 والكتابة من خلال عمل فصول ممحقة بمراكز تعميم الكبار.

 ار.إنشاء مراكز ومؤسسات تعني بمحو أمية الصم الكب  -
 .إعداد كتب دراسية واضحة وملائمة للأميين الصم  -
توفير الظروف التعميمية المناسبة ليؤلاء الأفراد ليتمكنوا من العمل والتعمم في   -

نفس الوقت مع مراعاة أن تكون البرامج التعميمية ملائمة لظروفيم وجاذبة ليم 
 نحو التعمم.

, لتحفيزىم عمى توفير فرص توفير برامج إرشادية لأسر الأشخاص الصم   -
 التعمم اللازمة لأبنائيم .

استخدام التقنيات التكنولوجيو في عممية تعميم الأميين الصم, فقد أثبتت العديد  -
من الدراسات العربية منيا والأجنبية من فاعمية التكنولوجيا التعميمية في علاج 

 كثير من المشكلات السموكية والنفسية للأشخاص الصم.
المكان والزمان والبرامج جب أن يتسم تعميم الأميين الصم بالمرونة من حيث ي  -

 .المقدمة
 التوصيات المقترحة: -ب

 التوصيات المقترحة المتعمقة بإدخال تكنولوجيا التعميم للأميين الصم: -0
ضرورة مسرحة المناىج المقدمة لكبار الصم ويقصد بيا, تمك الوسيمة  -

لًا, ومن المقرر الدراسي ذ من المسرح شكالتربوية البصرية التي تتخ
, حيث تساعد الأشخاص الصم عمى الفيم بسيولة من خلال مضموناً 

إثارة حواسو, فيتحول التدريس من التمقين والجمود إلى التفاعل والحيوية 
 .(3116)الخطيب,

سمى بالمغة المنطوقة أو الإستعانة بأجيزة المغة الصناعية أو ما ي -
نظام لغوي مصمم وفق نظام الكمبيوتر, وييدف إلى وىو  :المكتوبة

مساعدة الأشخاص الصم عمى التعبير عن أنفسيم بمغة منطوقة أو 
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مكتوبة, ومن أمثمة المغة الصناعية )كمبيوتر كيروزيل, بالوميتر, زايجو, 
 (.3105)السعيد,  .أراس, وأخيراً كمبيوتر التعبير المفظي

 التي تركز عمى الرؤية. استخدام برامج الوسائط المتعددة -
 الاعتماد عمى المستحدثات التكنولوجية المتنوعة. -
 التوسع في انتاج فديوىات باستخدام لغة الإشارة. -
 المساعدة عمى قراءة الصور والتعامل معيا. -

التوصيات المقترحة المتعمقة باختيار استراتيجيات التدريس الملائمة  -8
 للأمين الصم:

ثارة اىتماميميز الأميين التحف -  .صم وا 
توجيو المادة الدراسية وطرائق التدريس لجعل الكبير الأصم يشعر أنو يتعمم  -

 شيئاً وظيفياً يمكن استخدامو.
التخطيط لمنيج الأميين الصم بعناية ليتم انجازه في أقصر وقت ممكن مع  -

 تحقيق جودة الحياة.
تعتمد عمى التقنيات  وظيفية تعمم الأميين الصم باستخدام طرائق مناسبة -

 التكنولوجية مع التركيز عمى اىتمامات الكبار من الصم وميوليم.
 مراعاة الخصائص الشخصية للأميين الصم والفروق الفردية بينيم. -
, ومراعاة ي تناسب الأميين الصمتحديد بعض الاستراتيجيات التعميمية والت -

الية , ويتم ذلك من خلال جوانب نموه وقدراتو الجسمية, والعقمية, والانفع
 المجالات الأتية:

 * مجال محو الأمية الأساسية )القراءة والكتابة ولغة الإشارة(.
 التكنولوجي(. –الثقافية  –* مجال محو الأمية )الوظيفية 

 * التدريب الميني والحرفي والحاسب الألي.
 * تنمية الميارات واليوايات والألعاب الرياضية.

مج لكل مجال من المجالات السابقة بالترتيب فيجب أولًا أن ويتم إعداد برا 
يتم محو أمية القراءة والكتابة ولغة الإشارة للأميين الصم, ومحو الأمية الوظيفية 
 من خلال برامج الثقافة المينية ليم, ومن ثم يستطيع الشخص الأصم اختيار

شاف المين المختمفة, اكت, وذلك بعد إلمامو لأبعاد المينة الملائمة لميولو وقدراتو
 .ميارات وىوايات الأشخاص الصم
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 عـــــــــــالمراج
 : دار الثقافة لمنشر والتوزيع.عمان .(. الإعاقة السمعية3103الجوالدة, فؤاد )

استراتيجيات تعميم الطمبة ذوي  (.3114) الحديدي, مني؛ والخطيب, جمال
 الإحتياجات الخاصة. عمان: دار الفكر.

تربية وتعميم المعاقين سمعياً في القرن الحادي  (.3102واطف )حسانين, ع
 : المكتبة الأكاديمية.القاىرة والعشرين.

دار الكتاب  طرائق التدريس واستراتيجياتو. العين:(.3110, محمد)الحيمة
 الجامعي.

؛ وأخرون ل؛ الصمادي, جميل؛ الروسان, فاروق؛ الحديدي, منى, جماالخطيب
: دار الفكر ميم ذوي الاحتياجات الخاصة. عمانع(. مقدمة في ت3102)

 ناشرون وموزعون.
عمان: دار  استخدام التكنولوجيا في التربية الخاصة. (.3116الخطيب, جمال)
 الفكر.

سيكولوجية الأطفال غير العاديين. عمان: دار الفكر  (.3111, فاروق)الروسان
 لمنشر والتوزيع.

 : دار وائل لمنشر.السمعية. عمان(. الإعاقة 3112يم )الزريقات, ابراى
(. دراسة اكتساب البنية المقطعية من منظور الجممة في كلام 3111سالم, ىناء)

, جامعة اء. رسالة دكتوراه, كمية الأدابالأطفال المصريين الأسوي
 الأسكندرية.

 (.الإعاقة السمعية.القاىرة: مكتبة الأنجمو المصرية.3105ىلا) السعيد,
دار الجوىرة لمنشر  القاىرة: .(. مدخل إلى التربية الخاصة3105)شريف, السيد

 والتوزيع.
: دار وائل لمنشر عمان .(.مدخل إلى التربية الخاصة3117) , قحطانالظاىر

 والتوزيع.
دار  العين: الإعاقة السمعية وبرنامج إعادة التأىيل. (.3110عبد الحي, محمد )

 الكتاب الجامعي.
(. عمان: دار صفاء امعون بأعينيم )الإعاقة السمعيةس(. ال3111, ماجدة )عبيد 

 لمنشر والتوزيع.
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(. تربية وتعميم المعوقين سمعياً.عمان: دار المسيرة لمنشر 3100العزالي,سعيد)
 والتوزيع.

يس الرياضيات بالمرحمة (. الأنشطة الإثرائية وأثرىا عمى تدر 3110عصر, رضا)
نة العممية الدائمة لمتربية وعمم , المجالمجمس الأعمى لمجامعات ,الإعدادية
 .44-0 النفس,

, ندوة د كمدخل جديد لتعميم الطلاب الصم(. التعميم عن بع3112) عواد, أحمد
التعميم الجامعي لفاقدي السمع في الوطن العربي بين الواقع والمأمول, 

 مصر.
ر : ماىي لمنش(. سيكولجية الفئات الخاصة. الاسكندرية3117) , عبد الفتاحغزال

 والتوزيع.
/ ثنائي الثقافة ودورىا في تحسين التواصل لدى (.ثنائي المغة3106قابيل, نياد)

 .525-513(,000)37, . مجمة كمية التربية .جامعة بنياالأطفال الصم
 (. سيكولوجية ذوي الاحتياجات الخاصة وتربيتيم,3114, عبد المطمب)القريطي

 القاىرة: دار الفكر العربي. (,5ط)
(. ذوو الإعاقة السمعية : تعريفيم وخصائصيم 3105,عبد المطمب)القريطي

 : عالم الكتب.القاىرة وتعميميم وتأىيميم.
. الإعاقة السمعية. عمان: دار يافا العممية لمنشر (3115م ), إبراىيالقريوتي

 والتوزيع.
(.مقدمة في التربية الخاصة 3103, تيسير ؛عبد العزيز, عمر)كوافحة

 لمسيرة لمنشر والتوزيع.(.عمان:دار ا5)ط
(. تعميم كبار الصم. مجمة رسالة التربية, سمطنة عمان, 3115الموائية, منى )

03 ,85-010. 
مقدمة في التربية الخاصة .القاىرة: دار الرشاد لمطباعة  (.3100محمد,عادل)

 والنشر.
 (. إستراتيجيات التدريس لذوي الاحتياجات الخاصة.3115مصطفى, أحمد)
-3مناىج التعميم وبناء الإنسان العربي,  –الثامن عشر لعمميالمؤتمر ا

33. 
(. استراتيجية تعميم الكبار في 3111المنظمة العربية لمتربية والثقافة والعموم )

 الوطن العربي. تونس.
 (. تدريس العموم في مراحل التعميم العام.دبي: دار القمم.3111يونس, جمال)
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