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 "كلاسيرا"واقع استخدام نظام التعميم الإلكتروني
 بمدارس دار الرواد النموذجية 

 الأمورمن وجهة نظر المعممات وأولياء 
 بحث إجرائي مقدم لإدارة مدارس دار الرواد النموذجية بجدة 

 منى حسن البيتي د/ 

  :مستخمص الدراسة
بيان علاقة التعمم . و توضيح مفيوم التعمم الإلكتروني :ىدفت الدراسة إلى

وقوف عمى إيجابيات التعمم الإلكتروني عمى ال. و الإلكتروني في نمو الطفل
 .الوقوف عمى سمبيات التعمم الإلكتروني عمى الأطفال. و الأطفال

 ،أسموب البحث العممي الإجرائي ،ولتحقيق أىداف الدراسة استخدمت الباحثة
وطبقت عمييا أدوات البحث مع العينة التي تكونت من أولياء أمور طالبات الصف 

أسفرت  (الاستبانة المغمقة) وباستخدام أداة. ومعمماتيم ،بتدائيالأول والثاني الا
 : النتائج عن
ى وجود الأمية الإلكترونية لدى أولياء الأمور يقمل من قدرتيم عم :السمبيات

يز الطالبات عمى رفع نقاطين وأن ترك .نظام كلاسيرا"متابعة أبنائيم إلكترونيا في "
 وأن .محتوى العممي مما يقمل من استيعابيمدون الاىتمام بال "في "نظام كلاسيرا

بينما كانت  .مسؤولياتياو  " بزيد من أعباء الطالبة المعممة"نظام كلاسيرا
يساعد "نظام . و الطالبات من التعمم الذاتي " يمكن"نظام كلاسيرا أن :الإيجابيات

 نظاميرفع ". و توجيو أبنائيمو  " عمى تواصل الأسرة مع المدرسة لمتابعةكلاسيرا
يرفع "نظام  -و .مياراتو عند الطالباتو  " مستوى ثقافة الحاسب الآليكلاسيرا
يثري . و يرفع مستوى تحصيل الطالبات في المادة العمميةو  " دافعية التعممكلاسيرا

 ." المنيج التعميمي"نظام كلاسيرا
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 :مقدمة الدراسة
التدريس يمكن اعتبار التعميم الإلكتروني بديلًا لمتعميم التقميدي وطرق  

فالتقنيات غير المحدودة التي يتيحيا التعميم الإلكتروني  .أو مكملًا لو ،التقميدية
عند استخدام طريقة التعميم التقميدي )نموذج  .تساىم في رفع مستوى التعميم التقميدي

المعمم( يتمقى الطالب المعمومات بشكل غير فعال: تمقي المعمومات يكون -مركزية
أما عن  .الب، فيعتمد الطالب كمياً عمى تمقي المعمومات فقطمن المعمم إلى الط

 الطالب( يكون متاحاً لمطالب المشاركة-طريق التعميم الإلكتروني )نموذج مركزية
ىذا النموذج  .أكثر فأكثر ويصبح الطالب مستقلاً  ،بالعديد من النشاطات المختمفة

ى من التفكير النقدي وتحقيق مستوى أعم ،يساىم في تحفيز المتعممين التعميمي
وميارات حل المشاكل. كما لا يشكل الوقت عائقاً لمتعميم عند استخدام التعميم 

 ،فالطالب يتمكن من تكرار المواد التعميمية لتحقيق استيعاب أفضل ،الإلكتروني
إن أحد أىم مميزات  .وكذلك يكون باستطاعتو البحث عن مواد تعميمية إضافية

دوره في تسييل التعميم للأطفال ذوي الاحتياجات الخاصة.  التعميم الإلكتروني ىو
من استخدام  التقنيات الرقمية والمتعددة الوسائطو  إن ما توفره تكنولوجيا الحاسوب

الأصوات والصور والنصوص المكتوبة في ألوان مختمفة لو أثر كبير في مساعدة 
قميدي نظرا لصعوبات الأطفال الذين لا يستطيعون المشاركة في نموذج التعميم الت

عاقات التعمم التي يعانون منيا  .وا 
 :مشكمة الدراسة

 "كلاسيرا" وبعد دخول نظام التعمم الإلكتروني ،من خلال ما تم ذكره في المقدمة
عمى البيئة الصفية في الصف الأول والثاني في مدارس دار الرواد النموذجية، 

وانطلاقا من رغبة  .جيالالريادة في صناعة الأ :وتماشيا مع رؤية المدرسة
 .الباحثتان في تحسين وتطوير الأداء

، ""كلاسيراحاولت الدراسة التعرف عمى واقع استخدام نظام التعميم الإلكتروني
 .من وجية نظر المعممات وأولياء الأمور ،بمدارس دار الرواد النموذجية

 :تساؤلات الدراسة
الرئيسي تنبثق منو التساؤلات اتساقا عمى ما تقدم فإن الإجابة عمى السؤال  

 :الفرعية التالية
 ؟ما مفيوم التعمم الإلكتروني 
 ؟التعمم الإلكتروني في نمو الطفل ما علاقة 
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 ؟ت التعمم الإلكتروني عمى الأطفالما إيجابيا 
 ؟ت التعمم الإلكتروني عمى الأطفالما سمبيا 

 :أهداف الدراسة
 توضيح مفيوم التعمم الإلكتروني. 
 لتعمم الإلكتروني في نمو الطفلبيان علاقة ا. 
 الوقوف عمى إيجابيات التعمم الإلكتروني عمى الأطفال. 
 الوقوف عمى سمبيات التعمم الإلكتروني عمى الأطفال. 

  :أهمية الدراسة
 :العممية والعممية عمى النحو التالي تتحدد أىمية الدراسة من خلال أىميتيا 

مل الباحثتان أن تسيم ىذه الدراسة ولو تأ : (النظرية) الأهمية العممية -أولاً 
كما يمكن أن تقود  ،بإذن الله في الجانب المعرفي لمتعمم الإلكتروني ،بسيطة

ىذه الدراسة من خلال المقترحات والتوصيات لتوجيو الأنظار إلى دراسات 
 .أكثر تفصيلا في مجال التعمم الإلكتروني وأثره عمى الأطفال

تكمن أىمية الدراسة العممية في معرفة أثر  :(التطبيقية) الأهمية العممية -اثانيً 
عمى البيئة الصفية لطالبات الصف الأول  (كلاسيرا) التعمم الإلكتروني
عطاء صورة واضحة عن ىذا  ،والثاني الابتدائي من خلال نتائج الدراسة وا 

الأسموب الحديث للاستفادة منو في تحسين وتطوير مستوى التعميم لكي 
 .مستوىيحقق أعمى 

 :حدود الدراسة
 تقتصر ىذه الدراسة بالتعرف عمى أثر التعميم الإلكتروني :الحدود الموضوعية
 .عمى البيئة التعميمية (كلاسيرا)

تم إجراء ىذه الدراسة عمى طالبات الصف الأول والثاني  :الحدود البشرية
 .الابتدائي فقط

لرواد النموذجية لمبنات تقتصر ىذه الدراسة عمى مدارس دار ا :الحدود المكانية
 .بجدة

/  41٤0لثاني لمعام الدراسي تم إجراء ىذه الدراسة في الفصل ا :الحدود الزمانية
 .ه41٤١
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  :مصطمحات الدراسة
ىو طريقة لمتعميم باستخدام آليات الاتصال الحديثة من  :(التعمم الإلكتروني)

لبحث ومكتبات وآليات ا وصورة ،الحاسب وشبكاتو ووسائطو المتعددة من صوت
  .(41٤1 ،سعدية) .إلكترونية في فصل دراسي أو عن بعد

وىو  ،نظام كلاسيرا ىو نظام التعمم الالكتروني الفريد من نوعو :(كلاسيرا)
أحد الانظمة المطبقة في المدارس من خلال توفير بيئة تعميمية تفاعمية داخل 

  .المدرسة المتطورة مع استخدام كافة إمكانيات التقنية
 : الدراسات السابقة

واقع استخدام التعميم الإلكتروني في مدارس المممكة الأىمية  :الدراسة الأولى 
أىم إيجابيات  :خمصت الدراسة إلى التاليو  (41٤1 ،مشاعل) .بمدينة الرياض

 استخدام التعميم الإلكتروني في المدرسة:
يم الإلكتروني في إن أفراد الدراسة موافقين عمى عشر إيجابيات لاستخدام التعم

 المدرسة أبرزىا تتمثل في:
 ميارات عند الطالبات.و  يرفع مستوى ثقافة الحاسب الآلي -4
 يقدم المادة العممية بطريقة مشوقة.-1
 يساعد الطالبات عمى الاحتفاظ بالمعمومات لفترات أطول.-٤
 المستمرة لممتعمم.و  يقدم التغذية الراجعة الفورية-1
 متعمم إلى التعمم.يزيد من دافعية ال-1

وكذلك أفراد الدراسة موافقين إلى حد ما عمى إيجابية واحدة لاستخدام التعميم 
يساعد عمى التقميل من الدروس "الإلكتروني في المدرسة تتمثل في أنو

 .الخصوصية"
 :ب: سمبيات استخدام التعميم الإلكتروني في مدارس المممكة

ميم الإلكتروني في المدرسة من وجية بينت الدراسة أىم سمبيات استخدام التع
 نظر مجتمع الدراسة كما يمي:

من خلال استجابات أفراد الدراسة تبين أنيم موافقين إلى حد ما عمى أربعة سمبيات 
 لاستخدام التعميم الإلكتروني في المدرسة أبرزىا تتمثل في:

ة أبنائيم وجود الأمية الإلكترونية لدى أولياء الأمور يقمل قدرتيم عمى متابع .4
 إلكترونيا،
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أمراض و  المجال الكيرومغناطيسيو  الإشعاع"يؤثر صحيا عمى الطالبات .1
 السمنة...الخ"

 تعيق الأعطال الفنية في الأجيزة العممية التعميمية. .٤
يزيد من عزلة الطالبات الاجتماعية )تمضية أطول وقت أمام وسائل التقنية  .1

 .(خرينعمى حساب التفاعل الاجتماعي وجيا لوجو مع الآ
كما أن أفراد عينة الدراسة غير موافقين عمى ستة سمبيات لاستخدام التعميم 

 الإلكتروني في المدرسة أبرزىا تتمثل في:
 أخلاقين.و  يحد دور المعمم في توجيو الطالبات مما يؤثر عمى سموكين .4
 تزيد من ظاىرة الغش في الاختبارات. .1
 مسؤوليتيا.و  يزيد من أعباء الطالبة .٤

 .هـ( 0281 ،المبيريك) دراسة :الثانيةالدراسة 
ىدفت الدراسة إلى التطرق إلى التعميم الالكتروني من خلال بعض الكتابات 

 .النظرية والبرامج الالكترونية المقدمة عبر الشبكة العالمية لممعمومات
كما ىدفت الدراسة إلى كيفية تطوير المحاضرة عن طريق الوسائل التعميمية 

عمى الشبكة العالمية لممعمومات. وبطريقة تجعل عممية التعمم  الحديثة بالتركيز
تشاركية وبذلك نقضي عمى سمبيات التعمم الفردي الذي قد يسبب عزلة المتعمم عن 

 .زملائو
وقد اقترحت ىذه الدراسة جزئية من مقرر المغة الإنجميزية محدد معتمدة عمى 

 .ابةالشبكة العالمية لممعمومات مركزين عمى ميارة الكت
عمى استخدام وسائل الإعلام لنقل التعميم ( Jamjoom,1980)كذلك أكد 

طمبة الدراسات العميا في المممكة العربية السعودية، حيث بحثت الدراسة نظام 
الانتساب في جامعة الممك عبد العزيز بمدينة جدة، وأوصت بتطوير ىذا النظام 

وعة والمسموعة والمرئية لنقل ليتصف بالشمولية مع وجوب استعمال الوسائل المطب
 .المواد إلى الطمبة

عن القمر  Akkd, 1982) ) وفي دراسة أخذت الطابع التقني بوضوح أجرتيا
الاصطناعي العربي والتعميم المفتوح، دعت الباحثة إلى الاقتداء بما لدى الجامعة 

ب المفتوحة في بريطانيا من تقنيات حديثة في ىذا المضمار، وقد بينت الجوان
الإيجابية لمجامعة المفتوحة ومن بينيا إمكانية إتاحة التعميم عمى آلاف الطمبة، كما 

)الفميج، بينت سمبية ابتعاد الطالب عن مدرستو كنقطة ضعف في التعميم المفتوح. 
1771) 
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  :مفهوم التعميم الإلكتروني -أولاً 
داخا حجرات مع استخدام التقنيات الحديثة في المدرسة لمواد دراسية مختمفة  
بدأت عممية تصميم تعميم متكامل قائم عمى استخدام وتوظيف ىذه  ،الدراسة

فيو يعتبر من الاتجاىات الجديدة  ،التقنيات واتفق عمى تسميتو التعميم الإلكتروني
وعمى الرغم أنو لم يتم الاتفاق عمى تعريف محدد لمتعميم  ،في منظومة التعميم

لتعمم بوساطة تقنية الإنترنت حيث ينشر المحتوى الإلكتروني إلا أنو يشير إلى ا
 ،سالم) وتسمح ىذه الطريقة بخمق روابط مع مصادر خارج الحصة ،عبر الإنترنت

 .(1١٤ ،م1771
بأنو طريقة لمتعميم باستخدام آليات الاتصال  :(1 ،ىـ411٤) ويعرّفو الموسى 

ومات وآليات الحديثة من حاسب وشبكاتو ووسائطو المتعددة من صوت وصورة ورس
بحث ومكتبات إلكترونية وكذلك بوابات الإنترنت سواء كان عن بعد أو في الفصل 

  .الدراسي
 :”الإلكتروني التعميم”ب مرتبطة مفاهيمو  أساسيات 
 أسموب تعني عبارة التعميم الإلكتروني المباشر :المباشر الإلكتروني التعميم -أ

 المعتمدة عمى الإنترنت لتوصيل وتبادل الدروس ومواضيع التعميم تقنياتو 
 حيث يتيح انتشار الإنترنت فرصة لمتفاعل ،المدرسو  الأبحاث بين المتعمم

وذلك لمحاكاة فعالية  اعتماد التعميم الإلكتروني المباشر عن طريق الإنترنتو 
 .التعميم الواقعية أساليب

 المعتمد يعتبر التعميم الإلكتروني :الحاسب عمى المعتمد الإلكتروني التعميم -ب
مرادفا أسموباً  (CBT – Computer-Based Training) الكمبيوتر عمى

ليس و  التقميدي كما يعتبر مكملا لأساليب التعميم المعيود لمتعميم الأساسي
بصورة عامة يمكننا تبني تقنيات وأساليب و  كما قد يظن البعض ،قطيعة معو

تعتمد عمى مجموعة من الأساليب  التدريبو  عديدة ضمن خطة شاممة لمتعميم
لتعميمي عبر الإنترنت فلا فمثلًا إذا كان من الصعب بث الفيديو ا والتقنيات

مانع من تقديمو عمى أقراص مدمجة طالما أن ذلك يساىم في رفع جودة 
 .التعميمو  ومستوى التدريب

بل ىما  ،تقنية المعمومات ليسا ىدفاً أو غاية بحد ذاتيماو  فالتعميم الإلكتروني
ا جعل وسيمة لتوصيل المعرفة وتحقيق الأغراض المعروفة من التعميم والتربية ومني

http://www.new-educ.com/instructional-technology-edtech
http://www.new-educ.com/comment-utiliser-la-technologie-dans-la-salle-de-classe
http://www.new-educ.com/comment-utiliser-la-technologie-dans-la-salle-de-classe
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التي أصبحت تعتمد و  المتعمم مستعداً لمواجية متطمبات الحياة العممية بكل أوجييا
 .طبيعتيا المتغيرة بسرعةو  بشكل أو بآخر عمى تقنية المعمومات

 :الإلكتروني التعميم محاور
ىي بعض محاور التعميم الإلكتروني أو بتعبير آخر ما يميز التعميم 

http://www.new-ىي و  التقميدي المتعارف عميو الإلكتروني عن التعميم العادي

educ.com: 

 .Virtual Classes الفصول الافتراضية - 
 Video Conferences . الندوات التعميمية -
 المواقع التعميمية عمي الإنترنت. - التعميم الذاتي. -
عداد النتائج.الإدا - التقييم الذاتي لمطالب. -  رة والمتابعة وا 
 .الخمط بين التعميم والترفية - التفاعل بين المدرسة والطالب والمعمم. -

 :الإلكتروني التعمم أهداف
التعمم الإلكتروني كأي نظام تعميمي آخر يسعى إلى تحقيق الأىداف كما  

 :الآتية (11٤ ،م 1771) ذكرىا سالم
عناصر النظام التعميمي من خلال وسائط  إيجاد بيئة تعميمية تفاعمية بين-4

 .إلكترونية ناقمة بأكثر من اتجاه بغض النظر عن كيفية تحديد البيئة ومتغيراتيا
إكساب المعممين والطلاب ميارات ضرورية ولازمة لمتعامل مع استخدام -1

 .التكنولوجيا
لعممية م في اتطوير الأدوار التي يقوم بيا كل من الإدارة والمعمم والمتعم -٤

يستطيع مواكبة التطورات العممية والتكنولوجية  ؛ حتىالتعميمية التعممية
 .المستمرة

؛ حتى تكون سب الفئات العمرية المختمفة كافةتقديم استراتيجيات تعميمية لتنا -1
 .مراعاة الفروق الفردية فيما بينيم قادرة عمى

 :الطفل نمو في الإلكتروني التعمم علاقة بيان
ليس ىناك اتفاق بين المختصين بشؤون الطفولة : أنه ،(8101 ،دمحم) كتب 

حول تأثير التكنولوجيا الإلكترونية في صحة الطفل ونموه العقمي. فالبعض منيم، 
ممن يبدون قمقيم من انغماس الأطفال وانجذابيم نحو الأجيزة التقنية، يربط بين 

لظواىر الصحية الوقت الذي يقضيو ىؤلاء الأطفال أمام الشاشات، وبعض ا
والسموكية لدييم، مثل البدانة المفرطة، والصعوبة في التركيز والانتباه، والأداء 
العممي الضعيف، والعدائية الزائدة. والأىم من ىذا، يعتقد ىؤلاء أنّ التكنولوجيا 

http://www.new-educ.com/
http://www.new-educ.com/
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والأجيزة الرقمية تسرق الأطفال من حاجتيم إلى النشاط الخلاق، كحاجة أساسية 
موىم. ومن جية أخرى، ىناك من يعتقد، من خبراء تربية الأطفال وضرورية جدّاً لن

أنّ التكنولوجيا تجعل التعميم مسمياً وممتعاً للأطفال، وتفسح المجال ليم للاستكشاف 
 ولحل أي مسألة صعبة، من دون محاولة استخدام عقوليم.

وبشكل عام، ينصح التربويون الأىل بأن يحددوا الوقت الذي يمضيو طفميم 
ام الشاشات، إلى جانب اىتماميم بنوعية البرامج التي يشاىدىا. فمحتوى برامج أم

الكمبيوتر، أو التمفزيون، ىو الذي يجعل من التكنولوجيا أداة تثقيفية. فالبرامج 
المدروسة جيِّداً، والمخططة بطريقة عممية، يمكن أن تُحسّن ميارات الطفل الأدبية 

 ده لمتعمم.والحسابية، وترفع من درجة استعدا
العديد من  (411٤ ،الموسى) يذكر :إيجابيات التعميم الإلكتروني عمى الأطفال

 :إيجابيات التعميم الإلكتروني
وذلك  :وبين الطمبة والمدرسة ،زيادة إمكانية الاتصال بين الطمبة فيما بينهم -4

من خلال سيولة الاتصال ما بين ىذه الأطراف في عدة اتجاىات مثل مجالس 
ويرى الباحثين أن ىذه الأشياء تزيد  .غرف الحوار ،اش، البريد الإلكترونيالنق

 .وتحفز الطلاب عمى المشاركة والتفاعل مع المواضيع المطروحة
المنتديات الفورية مثل مجالس  :المساهمة في وجهات النظر المختمفة لمطلاب -1

 النقاش وغرف الحوار تتيح فرص لتبادل وجيات النظر في المواضيع
المطروحة مما يزيد فرص الاستفادة من الآراء والمقترحات المطروحة ودمجيا 
مع الآراء الخاصة بالطالب مما يساعد في تكوين أساس متين عند المتعمم 
وتتكون عنده معرفة وآراء قوية وسديدة وذلك من خلال ما اكتسبو من معارف 

 .وميارات عن طريق غرف الحوار
ه الميزة تكون أكثر فائدة لدى الطلاب الذين يشعرون ىذ :الإحساس بالمساواة -٤

بالخوف والقمق لأن ىذا الأسموب في التعميم يجعل الطلاب يتمتعون بجرأة 
أكبر في التعبير عن أفكارىم والبحث عن الحقائق أكثر مما لو كانوا في 
قاعات الدرس التقميدية وىذا النوع من التعميم يتيح الفرصة كاممة لجميع 

لأنو بإمكانو إرسال رأيو وصوتو من خلال أدوات الاتصال المتاحة من  الطلاب
 .بريد إلكتروني ومجالس النقاش وغرف الحوار

أتاح التعميم الإلكتروني سيولة كبيرة في الوصول  :سهولة الوصول إلى المعمم -2
 .إلى المعمم في أسرع وقت وذلك خارج أوقات العمل الرسمية
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 :سمبيات التعمم الإلكتروني عمى الأطفال
  :بعض من سمبيات التعميم الإلكتروني (٤ ،ىـ 4111 ،الحامدو  العويد) يذكر 

والتركيز بالدرجة الأولى عمى  ضعف التعامل المباشر بين المعممين والمتعممين -0
مما  ،الجانب المعرفي، أكثر من الاىتمام بالجانب المياري والجانب الوجداني

كما أن قمة المقاءات بين  ،يضعف الميارات الاجتماعية لدى المتعممين قد
المعممين والمتعممين يضعف من تمكين المعممين من التعرف عمى مواىب 

 .وبالتالي توجيييم التوجيو المناسب وقدرات المتعممين
 ، مما قد يؤثر عمى ذكاء الطالب المنطقي، فمن خلال الحوارفقدان الحوار -1

ل المباشر يتعمم الطالب أدب النقاش والاستماع وكيفية طرح الأسئمة التعامو 
وىذا ما لا يتوافر مع  واحترام الطرف الآخر وانتقاء الألفاظ والمصطمحات

 .التعمم الإلكتروني
صعوبة في التعبير عن  يواجه بعض المتعممين من خلال التعمم الإلكتروني -٤

د من المتعممين يفضمون التعبير عن آرائيم وأفكارىم كتابيًا، حيث إن العدي
أفكارىم شفوياً وىي الطريقة التي اعتادوىا سنوات طويمة من خلال دراستيم 

بينما يحتاج مستخدمو التعمم الإلكتروني إلى التمكن من الميارات  ،الأكاديمية
  .الكتابية لمتعبير عن أفكارىم وآرائيم المختمفة

 :مع الآخرين الميل إلى العزلة وتراجع التواصل -2
فقد خرجت دراسات عممية بأن الأجيزة الإلكترونية مثل التمفزيون والحاسوب 
وألعاب الفيديو تؤدي إلى الميل إلى العزلة وتراجع التواصل مع الآخرين ونادت 

 .بضرورة تفادي ىذه الآثار السمبية
شعور قد يؤدي استخدام التعمم الإلكتروني إلى ضعف الدافعية نحو التعمم وال -1

بالممل نتيجة الجموس أمام أجيزة الكمبيوتر وشبكات الإنترنت والتعامل معيا 
لفترة طويمة من الزمن، وخاصة إذا كانت المادة العممية المعروضة خالية من 

 .المؤثرات السمعية والبصرية التي تجذب المتعمم نحو التعمم
ستطيع التمميذ أن يكوَن إنو يقدم المعمومات لمتلاميذ بطريقة مجزأة بحيث لا ي - 1

 .فيما متكاملا لممادة التعميمية
الابتكار لأنو يقيده و  يحد التعمم الالكتروني من قدرة المتعمم عمى الإبداع -0 

التي عميو و  باستجابة معينة وىي الاستجابة الصحيحة الموجودة في البرنامج
 .أن يتعمميا
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وم، فتنمية ميارات ف تدريس العملا يصمح التعمم الالكتروني لتعميم جميع أىدا -١ 
تنمية القدرة عمى تذوق جيود ، و ، وتنمية الاتجاىات العمميةالبحث العممي

إن كافة ما سبق ما . المبرمج العمماء من الصعب تحقيقيا عن طريق التعميم
ىو إلا دليل عمى أىمية كل من المعمم والمعممة لاكتمال التعميم التربوي 

بناء شخصية الفرد بناءً متكاملًا في كافة جوانبو الحقيقي الذي ييدف إلى 
ليكون ىو المعمم والمستشار والمنسق والمدرب الذي لا يمكن الاستغناء عنو 

 .الشك فالإنسان ىو محور الحياة بما لا يقبل ،واستبدالو بالأجيزة الالكترونية
 :إجراءات البحث -اثانيً 

  :يقتصر مجتمع الدراسة :أفراد الدراسة وعينتها
بمدارس دار الرواد  الصف الثاني الابتدائيو  أولياء أمور طالبات الصف الأول -4

( عينة ١7، بمغت عينة الدراسة )ي أمر( ول414النموذجية لمبنات ، وعددىم )
( عينة من أولياء أمور 04)و من أولياء أمور طالبات الصف الأول الابتدائي

 الدراسي الثاني لعام طالبات الصف الثاني الابتدائي وذلك في الفصل
 .ىـ41٤١ -ىـ41٤0

 :عددىمو  الثاني بمدارس دار الرواد النموذجية لمبناتو  معممات الصف الأول -1
 .معممة 4٤

 :أداة الدراسة
 ،عشر أسئمة لأولياء أمور الطالبات :، مصممة كالتالياستبانة مغمقة 

 .وثمان أسئمة لممعممات
 :عرض النتائج وتفسيرها

 :أولياء الأموراستبانة  -أولاً 
وجود الأمية الإلكترونية لدى أولياء الأمور يقمل من قدرتيم عمى  :السؤال الأول

 .نظام كلاسيرا""متابعة أبنائيم إلكترونيا في
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  :مناقشة النتيجة
من أفراد العينة وىي أعمى  (%11.1) أن ،يتضح لنا من الجدول أعلاه 

وىذه  ،أي الجيل باستخدام الحاسب ،ةنسبة في ىذه السؤال أكدوا عمى وجود أميّ 
يجاد الحمول المناسبة لتثقيف أولياء الأمور بينما نجد  .نسبة كبيرة تستدعي النظر وا 

 وأيضا نجد أن ،من أفراد العينة كانت درجة انطباعيم محايدة (%11.1) أن
رفضوا أن يكون ىناك أميّة وىي تعتبر نسبة قميمة  ،من أفراد العينة (14.1%)

 .نة بما سبقمقار 
دون الاىتمام  "نظام كلاسيرا"تركيز الطالبات عمى رفع نقاطين في :السؤال الثاني

 .بالمحتوى العممي مما يقمل من استيعابيم
 
 
 

 
 

  :مناقشة النتيجة
من أفراد العينة أكدوا عمى  (%0٤.١) أن ،يتضح لنا من الجدول أعلاه 

العممي وىذه يعيق استيعاب  دون الاىتمام ،تركيز الطالبات عمى رفع نقاطين
ولكن  ،يحقق نسبة عالية من التفاعل (كلاسيرا) وىذه النسبة تشير إلى أن ،الطالبة

؟ بحيث أنو يؤثر عمى مستوى فوف الأولية ىل ىذا التفاعل مجديبالنسبة لمص
 وأن ،من أفراد العينة كانت إجابتيم محايدة (%0.0) بينما نجد أن ،الطالبة العممي

 .ن أفراد العينة لم تشغميم النقاط وىي نسبة قميمة أما النسبة الأولىم (4١81%)
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 .مسؤولياتهاو  من أعباء الطالبة"نظام كلاسيرا"يزيد :السؤال الثالث

 :مناقشة النتيجة
 أن نظام ،من أفراد العينة يؤكدون (%17) أن ،يتضح لنا من الجدول أعلاه 

وىذا يعارض ىدف النظام في  ،لياتيايزيد من أعباء الطالبة ومسؤو  (كلاسيرا)
 وأن ،كانت إجابتيم محايده (%11.1) بينما أن .التدارس بذكاء وليس بجيد

يزيد من أعباء الطالبة  (كلاسيرا) من أفراد العينة رفضوا أن يكون نظام (%4٤.١)
 .أمام النسبة الأولى ،ومسؤولياتيا وىي نسبة قميمة

 .من ظاهرة الغش في الاختبارات"نظام كلاسيرا"يزيد :السؤال الرابع
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 :مناقشة النتيجة
 أن نظام ،من أفراد العينة يؤكدون (%17) أن ،يتضح لنا من الجدول أعلاه 

وىذا يعارض ىدف النظام في  ،يزيد من ظاىرة الغش في الاختبارات (كلاسيرا)
 وأن ،كانت إجابتيم محايده (%41.1) بينما أن .التدارس بذكاء وليس بجيد

يزيد من ظاىرة الغش  (كلاسيرا) من أفراد العينة رفضوا أن يكون نظام (4%.1٤)
 .أمام النسبة الأولى ،في الاختبارات وىي نسبة قميمة

 .الطالبات من التعمم الذاتي"نظام كلاسيرا"يمكن :السؤال الخامس

 :مناقشة النتيجة
 ن نظامأ ،من أفراد العينة يؤكدون (%1٤) أن ،يتضح لنا من الجدول أعلاه 

يمكن الطالبات من التعمم الذاتي، وىذا يعارض ىدف النظام في التدارس  (كلاسيرا)
من  (%11.1) وأن ،كانت إجابتيم محايده (%٤7.١) بينما أن .بذكاء وليس بجيد

يمكن الطالبات من التعمم الذاتي وىي  (كلاسيرا) أفراد العينة رفضوا أن يكون نظام
 .ولىأمام النسبة الأ ،نسبة كثيرة
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 .عمى التقميل من الدروس الخصوصية"نظام كلاسيرا"يساعد :السؤال السادس
 

 
 :مناقشة النتيجة

أن  ،من أفراد العينة يؤكدون (%4٤.١) أن ،يتضح لنا من الجدول أعلاه 
وىذا يعارض ىدف  ،يساعد عمى التقميل من الدروس الخصوصية (كلاسيرا) نظام

 ،كانت إجابتيم محايده (%11.1) بينما أن .دالنظام في التدارس بذكاء وليس بجي
يساعد عمى  (كلاسيرا) من أفراد العينة رفضوا أن يكون نظام (%14.1) وأن

 .أمام النسبة الأولى ،التقميل من الدروس الخصوصية وىي كثيرة
 عمى تواصل الأسرة مع المدرسة لمتابعة"نظام كلاسيرا"يساعد :السؤال السابع

 .توجيه أبنائهمو 
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 :مناقشة النتيجة
أن  ،من أفراد العينة يؤكدون (%14.1) أن ،يتضح لنا من الجدول أعلاه 
توجيو أبنائيم، و  يساعد عمى تواصل الأسرة مع المدرسة لمتابعة (كلاسيرا) نظام

كانت  (%17) بينما أن .وىذا يعارض ىدف النظام في التدارس بذكاء وليس بجيد
 (كلاسيرا) من أفراد العينة رفضوا أن يكون نظام (%4١.1) وأن ،إجابتيم محايده

 ،توجيو أبنائيم وىي نسبة قميمةو  يساعد عمى تواصل الأسرة مع المدرسة لمتابعة
 .أمام النسبة الأولى

مهاراته عند و  مستوى ثقافة الحاسب الآلي"نظام كلاسيرا"يرفع :السؤال الثامن
 .الطالبات

 
 
 
 
 
 
 
 

 :مناقشة النتيجة
أن  ،من أفراد العينة يؤكدون (%11.1) أن ،من الجدول أعلاه يتضح لنا 
وىذا  ،مياراتو عند الطالباتو  يرفع مستوى ثقافة الحاسب الآلي (كلاسيرا) نظام

كانت  (%11.1) بينما أن .يعارض ىدف النظام في التدارس بذكاء وليس بجيد
 (كلاسيرا) اممن أفراد العينة رفضوا أن يكون نظ (%4٤.١) وأن ،إجابتيم محايده

أمام  ،مياراتو عند الطالبات وىي نسبة قميمةو  يرفع مستوى ثقافة الحاسب الآلي
 .النسبة الأولى
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يرفع مستوى تحصيل الطالبات في و  دافعية التعمم"نظام كلاسيرا"يرفع :السؤال التاسع
 .المادة العممية

 
 :مناقشة النتيجة

 أن نظام ،أفراد العينة يؤكدونمن  (%17) أن ،يتضح لنا من الجدول أعلاه 
 ،يرفع مستوى تحصيل الطالبات في المادة العمميةو  يرفع دافعية التعمم (كلاسيرا)

 (%1٤.4) بينما أن .وىذا يعارض ىدف النظام في التدارس بذكاء وليس بجيد
 من أفراد العينة رفضوا أن يكون نظام (%٤1.1) وأن ،كانت إجابتيم محايده

فعية التعمم ويرفع مستوى تحصيل الطالبات في المادة العممية يرفع دا (كلاسيرا)
 .أمام النسبة الأولى ،وىي نسبة كثيرة
 .المنهج التعميمي"نظام كلاسيرا"يثري :السؤال العاشر
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 :مناقشة النتيجة
أن  ،من أفراد العينة يؤكدون (%1٤.4) أن ،يتضح لنا من الجدول أعلاه 
وىذا يعارض ىدف النظام في التدارس  ،تعميمييثري المنيج ال (كلاسيرا) نظام

من  (%10.0) وأن كانت إجابتيم محايده (%11.1) بينما أن .بذكاء وليس بجيد
 .يثري المنيج التعميمي (كلاسيرا) أفراد العينة رفضوا أن يكون نظام

 :استبانة المعممات -اثانيً 
يقمل من قدرتهم عمى وجود الأمية الإلكترونية لدى أولياء الأمور  :السؤال الأول

 .نظام كلاسيرا""متابعة أبنائهم إلكترونيا في

 
  :مناقشة النتيجة

من أفراد العينة أكدوا أن جيل  (%17) يتضح لنا من الجدول أعلاه أن 
من أفراد  (%17) بينما نجد أن ،(كلاسيرا) أولياء الأمور تعيق من تفعيل نظام

ليكون ىذا  .ولياء الأمور يعيق تفعيل النظامأن أميّة أ ،العينة تقريبا يؤكدون لحد ما
 .السبب عامل كبير في تفعيل النظام

دون الاهتمام "نظام كلاسيرا"تركيز المعممات عمى رفع نقاطهن في :السؤال الثاني
 .بالمحتوى العممي
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  :مناقشة النتيجة
يؤكدون عمى أن  ،من أفراد العينة (%14.0أن ) ،يتضح من الجدول أعلاه 
من أفراد  (%1١.٤) بينما ،ز عمى رفع النقاط دون الاىتمام بالمحتوى العمميالتركي
 .لا يرون ذلك لحد ما ،العينة

 .مسؤولياتهاو  من أعباء المعممة"نظام كلاسيرا"يزيد :السؤال الثالث

 
 :مناقشة النتيجة

يؤكدون عمى  ،من أفراد العينة (%١٤.٤) أن ،يتضح لنا من الجدول أعلاه 
من  (١.٤) بينما نجد أن ،يزيد من أعباء المعممة ومسؤولياتيا (كلاسيرا) أن النظام
 .من أفراد العينة يوافقون لحد ما (%0)، ولا يرون ذلك أفراد العينة

 .الذاتي طالبات من التعممال "نظام كلاسيرا" يمكن :السؤال الرابع
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  :مناقشة النتيجة
 العينة يؤكدون أن نظام من أفراد (41.0) أن ،يتضح لنا من الجدول أعلاه 

من أفراد العينة  (14.0) بينما نجد أن ،يمكن الطالبة من التعمم الذاتي (كلاسيرا)
 .لا يرون ذلك (%14.0)، ويوافقون لحد ما

عمى تفعيل الخطط العلاجية لمطالبات "نظام كلاسيرا"يساعد :السؤال الخامس
 .المتعثرات

 
  :مناقشة النتيجة

من أفراد العينة يؤكدون عمى  (%41.0) أن ،أعلاهيتضح لنا من الجدول  
 بينما ،يساعد عمى تفعيل الخطط العلاجية لمطالبات المتعثرات (كلاسيرا) أن نظام

 .لا يرون ذلك (01%)
توجيه و  عمى التواصل مع الأسرة لمتابعة"نظام كلاسيرا"يساعد :السؤال السادس

 .أبنائهم

 
 



 بمدارس دار الرواد النموذجية "كلاسيراتخدام نظام التعميم الإلكتروني "واقع اس
 من وجهة نظر المعممات وأولياء الأمور

 

4711 

 :مناقشة النتيجة
من أفراد العينة يؤكدون عمى  (%1١.٤) أن ،ل أعلاهيتضح لنا من الجدو  

 بينما نجد أن ،يعتبر وسيمة فاعمة في التواصل مع البيت (كلاسيرا) أن نظام
 .من أفراد العينة لا يرون ذلك (%٤٤.٤) ، ويرون ذلك لحد ما (%١.٤)

يرفع مستوى تحصيل الطالبات و  دافعية التعمم"نظام كلاسيرا"يرفع :السؤال السابع
 .المادة العممية في

 
  :مناقشة النتيجة

من أفراد العينة يؤكدون عمى  (%41.0) أن ،يتضح لنا من الجدول أعلاه 
يرفع من دافعية التعمم ويرفع مستوى تحصيل الطالبات في  (كلاسيرا) أن نظام

من  (%11) يرون ذلك لحد ما ونجد أن (%1١.٤) بينما نجد أن ،المادة العممية
 .يرون ذلك أفراد العينة لا
 .المنهج التعميمي"نظام كلاسيرا"يثري :السؤال الثامن
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  :مناقشة النتيجة
من أفراد العينة يؤكدون عمى أن  (%1١.0) أن ،يتضح لنا من الجدول أعلاه 

، يوافقون لحد ما (%٤٤.٤) بينما نجد أن ،يثري المنيج التعميمي (كلاسيرا) نظام
 .لكمن أفراد العينة لا يرون ذ (%١.٤)و

  :التوصيات
عمى طالبات الصف الأول والثاني  (كلاسيرا) تمت دراسة أثر التعميم الذكي 

وبناء عمى نتائج ادراسة توصمت  ،الابتدائي بمدارس دار الرواد النموذجية بجدة
 :الباحثة إلى التوصيات التالية

ك لأولياء أمور الطالبات وأيضا لمطالبات وكذل ،عمل دورات تدريبية مبسطة -4
لتوضيح آليات وطرق تفعيل  .لممعممات تكون كافية وشاممة وفي وقت مناسب

 .لموصول لمنتائج المرجوة ،لمتابعة أولياء الأمور لأبنائيم
تييئة الطالبات لاستخدام التعميم الإلكتروني بالشكل الصحيح لمخروج بنتائج  -1

 حوفت ،من خلال تدريب الطالبات في حصص الاحتياط .تعميمية مرضية
مباشرة داخل الفصل ليتسنى لين التعامل مع  (أو غرف النقاش فصول ذكية)

 .أدوات تفعيل الفصول الذكية
 .(كلاسيرا) حوافز دورية مقدمة من إدارة النظام -٤
 .إعادة تقسيم النقاط وتوزيعيا بشكل أكثر دافعية لممعممة والطالبة -1
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 الملاحق
  (0) استبانة رقم

 ..عزيزتي الأم
 .مقدرة لوقتك الثمينو  ، المرفقة لك شاكرةبتعبئة الاستبانة التكرم الرجاء

موافق  السؤال الرقم
 بشدة

موافق إلى 
 حد ما

لا 
 أوافق

وجود الأمية الإلكترونية لدى أولياء الأمور يقمل من  4
 .نظام كلاسيرا""قدرتيم عمى متابعة أبنائيم إلكترونيا في

   
دون "نظام كلاسيرا"فيتركيز الطالبات عمى رفع نقاطين  1

 الاىتمام بالمحتوى العممي مما يقمل من استيعابيم 
   

    .مسؤولياتياو  من أعباء الطالبة"نظام كلاسيرا"يزيد ٤
    من ظاىرة الغش في الاختبارات "نظام كلاسيرا"يزيد 1
    .الطالبات من التعمم الذاتي"نظام كلاسيرا"يمكن 1
لتقميل من الدروس عمى ا"نظام كلاسيرا"يساعد 1

 .الخصوصية
   

عمى تواصل الأسرة مع المدرسة "نظام كلاسيرا"يساعد 0
  .توجيو أبنائيمو  لمتابعة

   
مياراتو و  مستوى ثقافة الحاسب الآلي"نظام كلاسيرا"يرفع ١

 .عند الطالبات
   

يرفع مستوى تحصيل و  دافعية التعمم"نظام كلاسيرا"يرفع 1
 .ميةالطالبات في المادة العم

   

 (1) استبانة رقم
 .مقدرة لوقتكِ الثمينو  ، المرفقة لكِ شاكرةبتعبئة الاستبانة .الرجاء التكرم.أختي المعممة

موافق  السؤال الرقم
 بشدة

موافق إلى 
 حد ما

لا 
 أوافق

وجود الأمية الإلكترونية لدى أولياء الأمور يقمل من  4
 .كلاسيرا" نظام"قدرتيم عمى متابعة أبنائيم إلكترونيا في

   
نظام "تركيز المعممات عمى رفع نقاطين في 1

 .دون الاىتمام بالمحتوى العممي"كلاسيرا
   

    .مسؤولياتياو  من أعباء المعممة"نظام كلاسيرا"يزيد ٤
    .الطالبات من التعمم الذاتي"نظام كلاسيرا"يمكن 1
عمى تفعيل الخطط العلاجية "نظام كلاسيرا"يساعد 1

 .المتعثرات لمطالبات
   

 عمى التواصل مع الأسرة لمتابعة"نظام كلاسيرا"يساعد 1
  .توجيو أبنائيمو 

   
يرفع مستوى و  دافعية التعمم "نظام كلاسيرا" يرفع 0

 .تحصيل الطالبات في المادة العممية
   

    .المنيج التعميمي"نظام كلاسيرا"يثري ١
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