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 ةالتعميم لمحياالثورة الصناعية الرابعة و 
The Fourth Industrial Revolution And Education 

 يوسف جمال الدين  ناديةأ.د/  
 مستخمص:

( كان الانطلاق لمحديث عن 6102) في اجتماع لمنتدى دافوس يناير عام
الثورة الصناعية الرابعة، وما يمكن أن يكون ليا من آثارًا عمى العالم والمجتمعات 

ىذه المجتمعات، ولعل أىم ما توقف أمامو ىذا المنتدى المختمفة والتعميم الدائر في 
حينئذ والمقارنة بين تراكم أثار الثورات الصناعية السابقة عمى العالم وتكامميا 
وترابطيا حتى الوصول إلى ىذه الثورة التي جعمت من العالم قرية صغيرة ومن 

 المجتمعات مجتمعات معرفة.
نا ىو الاىتمام بالتعميم الذي نرى أن ومع أىمية الاقتصاد إلا أن الاتجاه ى

التعميم حقًا ىو الذي يؤدي إلى تحقيق اقتصاد جيدٍ متميزٍ، وأن الإنسان ىو الثروة 
الحقيقية لأى مجتمع، وىو القادر عمى استثمار كافة ثرواتو الأخرى والحفاظ عمييا 

 وتنميتيا.
قة وثقي بين ومع أن العقود الأخيرة في القرن العشرين قد حاولت إقامة علا

التعميم والاقتصاد والعكس إلا أن الرأي باختصارٍ ىو أنو ليس بالخبز وحده يحيا 
الإنسان. فالتعميم مع أىميتو للاقتصاد إلا أنو ميم أيضًا في تكوين الإنسان 

عداده ليكون مواطنًا قادرًا عملا حماية وطنو.   وا 
حدث عنو لما يمكنُ أن نت ويعد التعميم والحالة ىذه ىو المعبر أساسًا والمحقق

في المجتمعِ الواحدِ ومن ىنا كان الحديثُ  من أمورٍ تتعمق بالعادلة الاجتماعية
دائمًا عن اكتساب الكفايات الأساسية اللازمة لمتعمم والتعميم والاستمرار فييما مدى 
الحياة، وترجع أىمية ىذا إلى أن عالمنا معاصر عالمُ يتصف بأنو عالم سريع 

كما أن الوظائف فيو أيضًا تتغيرُ بسرعةِ غير متوقعةِ؛ مما يتطمب من  التغير،
الإنسان أن يجدد باستمرار من مياراتو وكفاياتو ولا يكون ىذا إلا عن طريق التعمم 

 المتجدد والمستمر.
فالواجب عمى المجتمع إذن إتاحة الفرص ليذا الإنسان لأن يظل متعممًا، 

تو فأن التعميم لا يقتصر عمى الجانب الاقتصادي وبالإضافة إلى كل ىذا ومع أىمي
وحده بل يمتد ليشمل تييئة الإنسان لكافة جوانب الحياة المختمفة، ويعده لأدواره 
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الأساسية سواء في الأسرة وكل أدواره المجتمعية. ولعل أىم ىذه الأدوار دوره 
نا كمواطن يعمل من أجل الحفاظ عمى مجتمعو من حيث آمنو وفاىيتو، ومن ى

فالتعميم لا يمكن أن يكون ذا بعد واحد بل لو أبعاده المتعددة التي تجعل من حياة 
 الإنسان حياة سعيدة مستقرة في وطن يجمع الجميع يعمو الخير والسلام.

 التعميم لمحياه –الثوره الصناعيو الرابعو  كممات مفتاحيو:

 ة:مقدم
تصادي العالمي من المشيور الآن أن منتد ى دافوس ذلك المنتدى الاق

قد أطمق عمى زماننا الآن وما يدور فيو  6102والمنعقد بسويسرا في يناير عام 
عصر الثورة الصناعية الرابعة ذلك أن ملامح كثيرة من الملامح التي ميزت القرنين 
السابقين عمى ىذا القرن الحادي والعشرين قد تغيرت تغيرًا يتطمب معاودة التفكير 

إلى المجتمعين في ىذا المنتدى نبو  (0)حديث كلاوس شوابس في أمور كثيرة. وفي
والتي أدت إلى ىذه الثورة الصناعية  أحدثتو التحولات المتراكمة في سرعةو  لما يراه
 الرابعة.

والمستقرىء لسيل الكتابات الصادرة في البلاد التي تيمين حضارتيا عمى 
سانية جمعاء يستطيع أن الواقع المعاصر وتتحكم في تشكيل وتغيير مستقبل الإن

يممس بوضوح الانشغال بالإنسان الذي يمكنو العيش في المستقبل القريب والبعيد 
أيضًا، ذلك الإنسان الذي توضع لو وتقدم عنو ومن أجمو مقترحات ومواصفات 
تختمف كثيرًا عن الإنسان الذي يجاىد في الحياة الآن، ومن المفيد ىنا الإشارة إلى 

ينشغمون بجدية في قراءة التحولات المجتمعية العالمية المتأثرة أن ىؤلاء الذين 
بالثورات المتراكمة النتائج والآثار متزايدة الطمبات من الإنسان قد قسموىا إلى 
مراحل طبقًا الطاقة المستخدمة والمخترعات التي توصل إلييا الإنسان واستخدميا 

أدى إلى اختلاف نمط  فغيرت من واقعو الاقتصادي والاجتماعي أساسًا مما
معيشتو، فالثورة الصناعية الأولى عمى سبيل المثال والتي يشار في المراجع إلى 
أنيا تحتل الفترة من النصف الثاني من القرن الثامن عشر إلى بداية القرن 
العشرين؛ حيث استخدمت الآلة البخارية وكان مصدر الطاقة ىو الفحم ومن ثم 

ذا إلى ظيور صناعات مثل: الغزل والنسيج والحديد استغمت قوة البخار وأدى ى
والصمب وكان القطار ىنا ىو نقطة التحول في قطع المسافات الطويمة ونقل 
التجارة بين المدن وغيرىا، ومع بداية القرن العشرين حتى منتصفو تقريبًا كان 
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يرباء الحديث الدائر عن الثورة الصناعية الثانية والتي اعتمدت عمى البترول فالك
مستخدمة في ىذا آلة مختمفة ىي آلة الاحتراق الداخمي، وظيرت متغيرات جديدة 
بالإضافة إلى ظيور المدن وتوسعيا فكان من الصناعات المتطورة الأتمتة 
والاكتشافات العممية والمباني الجاىزة أما وسائل المواصلات فظيرت السيارة 

 ( حتى عام0421لفوردية ومنذ )بالإضافة إلى نمط الإنتاج الوفير المشيور با
( ظيرت تغيرات جديدة حيث الطاقة النووية والغاز الطبيعي، ىذا 6111)

بالإضافة إلى ظيور الراديو والتوسع في استخدام أدوات لمتواصل متعددة عابرة 
لممسافات مثل التميفون وغيره، وكانت الثورة الصناعية الثالثة واستخدام ليس فقط 

يضًا الإنسان الآلي ونشطت الصناعات الكيمياوية إلى جانب الكمبيوتر ولكن أ
الأتمتة وأصبح لمطائرة ىنا موقعيا المتميز في الانتقالات، ومع بداية القرن الحادي 
والعشرين كان الكمبيوتر الشخصي قد احتل موقعو في عمميات التواصل والشبكات 

ة الأبعاد بالإضافة إلى الاجتماعية والذكاء الاصطناعي وما عُرف بالطباعة ثلاثي
اليندسة الوراثية بكل ما جاء بو ىذا في مجال الصناعات التقنية المتقدمة، ويتزايد 

ذا كانت الثورة  (6)الحديث الآن عن السيارات الكيربائية والقطارات فائقة السرعة وا 
( فإن 6100) الإلكترونية قد أثبتت وجودىا في معرض ىانوفر بألمانيا عام

المشار الية ما ينتظره العالم نتيجة ليذه  س قد أكد في منتدى دافوسكلاوس شواب
المستقبل التحولات الجذرية في مجال الصناعات الإلكترونية وربما ىذا يؤكد أن 

 .أىم وأخطر من أن يترك لمصدفة
 ( الملامح الرئيسة لمثورات الصناعية0جدول )

وسائل النقل 
 والمواصلات

الصناعات 
 ةالمتطورة الأساسي

المنجزات التكنولوجية 
 الأساسية

 الفترة الزمانية الفترة الانتقالية مصادر الطاقة

 –الغزل والنسيج  القطار
 الحديد والصمب

 1760-1900 1860-1900 الفحم الآلة البخارية

 –عمم المعادن  السيارة -القطار 
المباني  –الأتمتة 

 الجاىزة

 –البترول آلة الاحتراق الداخمي
 الكيرباء

 
1960-1940 

 
1960-1900 

كمبيوتر الإنسان  الكيمياء –الأتمتة  الطائرة -السيارة 
 الربوت() الآلي

الطاقة النووية 
 والغاز الطبيعي

2000-1980  
2000-1960 

السيارات الكيربائية 
القطار فائق  –

 السرعة

التقنيات الصناعية 
 المتقدمة

الطابعة –الشبكات 
 -ثلاثية الأبعاد
 ثيةاليندسة الورا

 00-2000 2000-2010 الطاقة الخضراء

معاودة التفكير في التعميم كي لا تفوتنا الثورة  (.6102) راجع: نادية جمال الدين
 .02الجيزة: دار الوطن. ص  (.0رسائل تربوية) الصناعية الرابعة.
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إن ىذه الثورات المتوالية في قرنين من الزمان المتراكمة النتائج والآثار ىي 
زايدة المتطمبات من الإنسان. وقد تولت كتابات كثيرة تقديم اجتيادات ثورات مت

ودراسات متنوعة ومتتابعة ومترابطة ومكممة بعضيا بعضًا حيث تعرض وبتفصيلات 
كثيرة ملامح التغيرات التي حدثت وما ترتب عمييا عبر تمك الفترة الزمانية المشار 

والعشرين. فقد كانت ىناك تغيرات  إلييا وحتى ىذا العقد الثاني من القرن الحادي
اجتماعية واقتصادية بالأساس كاسحة نتيجةً لمثورات والمكتشفات العممية المتتالية 
وما ارتبط بيا من تطبيقات والتي كان ليا التأثير الأوفى في إطلاق المخترعات 

فع دفعًا المتوالية ذات التأثير القوى العميق والكاسح لكل ما يميز الحياة المعاصرة، ود
لأن يمتد تأثير ىذه الثورات إلى بلاد لم تسيم في إحداثيا وأن تأثرت بيا واندفعت 
ثمن عدم مشاركتيا والاعتماد عمى نتائج الثورات في الدول المتقدمة ثمنًا باىظًا من 
حريتيا واستقلاليا ومستوى معيشة أبنائيا والعقوبات التي تتوالى عمييا تحت مسميات 

للإرىاب  مصدرة   ل الحال إلى اعتبار منطقة الشرق الأوسط منطقةمختمفة حتى وص
والإرىابين فحق عمييا وعمى مَنْ يعيش فييا أن تدك أراضييم وتيدم بيوتيم ويياجر 
صفوة مواطنييا عبر الحدود والبحار حتى إذا وصل من لم يغرق منيم في عرض 

لشروط التي يضعونيا لمن المتوسط، وأتيح لو أن يقبل مياجرًا أو يرفض بناءً عمى ا
يحتاجون إليو من عمالة ليا مواصفات محددة أبسطيا التعميم الذي يميزىم والميارات 

 التي اكتسبوىا من قبل الوصول إلى أراضييم.
ثارة قضاياه المختمفة  ولعل من الممكن الإشارة إلى وأن التعميم والحديث عنو وا 

ع إنما يرتبط ارتباطًا وثيقًا بمراحل التطور بدايةً من البحث العممي حتى القرائية لمجمي
والنمو التي حدثت لوطننا العربي وبموقع مصر الوطن عمى خريطة العالم بشقيو 
المتقدم من دولو والمتطمع إلى النمو منو. فالتعميم دون أية مواصفات يقمل من شأنو 

كيزة أو تحدده وتحاصره في نظام أو مراحل أو أىداف ىو العمود الفقري والر 
الأساسية والمفتاح الحقيقي والمنطمق الفاعل لكل ما نرجو أن نحققو ونحمم بالوصول 
إليو. ومن الجدير بالذكر أن التعميم الذى انتشر بسرعة عبر القرنين السباقين أصبح 

 أساسًا مؤسسة عامة.و  يعد إجباريًا
ل بشأن والرغبة الأساسية ىنا ليست مرتبطة بنقد الحاضر وتكرار ما قيل ويقا

التعميم ولكن في أن نفتح باب الحوار البناء ما الذي نريده من المواطن الذي يعيش 
عمى أرض مصر تحديدًا وبقية الأمة العربية تضامنًا، ذلك أن المستقبل يجمع 
الجميع كما جمعنا معًا مع الماضي والحاضر الذي نرجو تحسينو للانطلاق منو إلى 
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عالم كمو لا أن نتحول لنكون عبيد القرن الحادي آفاق مستقبلٍ نشترك فيو مع ال
والعشرين. فالتعميم وبالتعميم نكون سادة عمى أرضنا نمتمك مفاتيح المستقبل الأساسية 
ونشارك العالم بفاعمية في مستقبل القادم من الأيام ونسعد بالعيش الآمن معًا حيث 

ى أرضو أولى يصبح لكل مواطن يعيش عمى تراب ىذا الوطن والذي انبثقت عم
 (5)الحضارات وأشرق عمى العالم منو فجر الضمير كما جاء في عنوان كتاب بريستد

يستظل بظمو ويشرب من نيمو وييفو دومًا لأن يكون أولاده أفضل منو ومستقبميم 
 مبشرًا من الخير مشرقًا بالأمل مفعمًا بالسعادة.

فيما يقترب من  كان ما سبق محاولة لمتأكيد ولفت الأنظار إلى أن العالم
القرنين قد تحول تحولات كبرى فانطمق من مجتمع الزراعة إلى مجتمع ما بعد 
الصناعة كما يطمق عميو الآن وىذا يتطمب الإصرار عمى الحديث عن المستقبل 
حتى لا نضيعو والأمل أن يكون الحاضر نقطة انطلاق وفرصة لتحقيق حياة أفضل 

د بشأنو لتحقيق ىذا كمو وبصورة لابد من تكرارىا لمجميع والسلاح الفعال الذي لا ترد
وحيث يعد  التعممالذي ىو الأساس الضروري لاستمرار التعميم  للأىمية ألا وىو

التعمم المستمر مدى الحياة ىو الوسيمة الوحيدة الآمنة لمبقاء للأفراد والنماء لممجتمع 
 وىما معًا. 

نما ىو تعميم وت عمم مستمر لمجميع يخرج وطنًا ولكنو تعميم ليس كأي تعميم وا 
من نطاق الاكتفاء بمتابعة الأفكار الكبرى التي تتسارع في العالم الآن أي أنو تعميم 

 (8)يمكننا من أن نسيم حقيقة في صناعة الأفكار كما أشار المؤرخ" بول كنيدي"
، والذي رأي أن أىم ما نحتاج إليو ىو صعود وسقوط القوة العظمى"صاحب كتاب" 

القانون والقدرة عمى إنتاج الأفكار" وىذا من وجية نظره ىو المزيج السحري "حكم 
لبناء دولة عصرية. والواقع يؤكد أن ثورة الأفكار والتجديد والابتكار ىو الأكثر 

 إلحاحًا والأصعب حقًا لأنيا تيبط فعلًا بأحلام الثوار التقميدين إلى أرض الواقع.
( حق عمينا 6105( ويوليو)6100يناير) 60وبعد ثورتين متكاممتين في مصر 

القول، ومن ىنا وبناءً عميو بأن الحاجة ماسة إلى تحديد اليدف الأساسي لمعمل 
" والتي تعنى تجميع وتكثيف ثورة التعممالآن ومستقبلًا ألا وىو السعي في طريق "

كما  مجموعة من العناصر معًا بتغيير طريقة التفكير والعيش والتعميم والتعمم والعمل
أشار كثيرًا ممن كتبوا عن ثورة التعمم والكفايات اللازمة لمقرن الحادي والعشرين فلا 
يكفي أن نتابع التقارير العالمية ونمجأ إلى المنظمات الدولية لنحصل منيا عمى 
شيادات براءة أو مساعدات تعميمية ولذا فلابد وأن نسيم حقيقة في صناعة الأفكار 

نتاج كثير منيا يعمل لصالح الإنسان ومستقبمو في وطن آمن يجمع الجميع. وىذا  وا 
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يتطمب تصحيح كثير من الأخطاء في الاقتصاد والسياسة والحياة الاجتماعية المعقدة 
والتي أساسيا  ؛ لتحقيق العدالة الاجتماعيةمن حولنا والبداية تتطمب السعي الحثيث

في المادة الرابعة من تقرير  والمنطمق الفعمي ليا ىو التعميم والذي جاء النص عميو
حول التنمية المستدامة مما يتطمب إعادة التفكير في التعميم ودوره في  (0)اليونسكو

 حياة الإنسان والأمم. 
والحقيقة التي لابد أن نعترف بيا جميعًا ىو أن التوقف لمشكوى من التعميم ما 

الثورة  ل مع متطمباتعادت تفيد بل لابد من نبدأ من حيث انتيى غيرنا وىو التعام
كما استقر العالم عمى تسميتيا وىذا يتطمب النظر والتأمل لكيف  الصناعية الرابعة

صارت ىذه الثورات العالمية؟ وكيف كان موقع مصر منيا؟ وكيف تفاعمت معيا 
تعميميًا؟ وما المطموب لكي نواكب الطرح العالمي للأفكار الكبرى وانعكاسيا عمى 

 م في مصر حتى نستطيع أن نكون بالفعل.المطموب من التعمي
ومن المؤكد أن التغير يعد أحد أساسيات الوجود الإنساني ولكن مناط 
الاختلاف ىو أن التغير يحدث حاليًا بصورة غير مسبوقة والقادم أسرع فأسرع. 
والمطموب حقًا ىو أن نعيد النظر في التعميم لا من أجل تغيير نظامو كما يقال 

تطويره وتييئتو لممتطمبات التي تفرضيا الثورة الصناعية الرابعة  ولكن من منظور
عميو وعمى المجتمعات كافة وىذا يتطمب أن نعمل معًا من أجل أن نبدع ونبتكر لا 
أن يعمل كلًا منا منفردًا وىذه بديييات الثورة الصناعية الرابعة التي تتطمب أن نعمل 

ن التعميم الذى نتحدث عنو ىنا يرتبط معًا من أجل العيش المشترك. ومن المؤكد أ
 بصورة واضحة بالمشروع الوطني ويعد عنصرًا لا غنى عنو لمتنمية الوطنية.

 المدرسة كمؤسسة في مواجية البيئة الخارجية المتغيرة:
والثورات الصناعية المشار إلييا أبدعيا الإنسان وحشدىا واستثمرىا في تنمية 

ن أدى ىذا بدورة إلى مخاطر بيئية نتيجة ثرواتو سواء أكانت الطبيعية أم  البشرية وا 
لما تراكم من استنزاف لمموارد الطبيعية والمخزونة غالبًا في باطن الأرض وخاصة 
الوقود الإحفوري إلى أن بدأت دول العالم مراجعة ما أحدثو ونتج عنو من أخطار 

يسمى بالطاقة  يحاول أن يعتمد عمى ما فالاقتصاد المعاصربيئية مدمرة، ومع ىذا 
الخضراء، فالثروات الطبيعية في زماننا ىذا تعتمد الاستفادة منيا عمى إبداع الإنسان 

مى أنو اقتصاد معرفة والذي يتراكم المستمر. والحديث حول الاقتصاد حاليًا يعتمد ع
نتيجة للاستثمار في الذكاء الإنساني المستمر وبالتالي تراكم المعرفة والاختراعات. 

 (2)وننطمق في القرن الحادي والعشرين إلى ىذا الاقتصاد بواسطة عمال المعرفة
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تمفة مع المتميزين بالمبادرة والقدرة عمى تجاوز الواقع بشجاعة واتخاذ القرارات المخ
العمل الجماعي ومتعدد التخصصات ومتعدييا. وىنا يبرز التعميم والتعمم المستمر 
ليؤكدا في وضوح أنيما السلاح القوي والحاسم ليذا الزمان. ويأتي التوسع في التعميم 

الدينية والاقتصادية والسياسية التي توسعت وجعمت من  كنتيجة حتمية لمتغيرات
 لأيديولوجيا للأفراد الأعضاء في ىذه الوحدات الكبرى.المؤسسات المدنية وحكم ا

التنوع المستمر في مؤسسات التعميم و  ولعل المطموب مع ضرورات التوسع
ومستوياتو وأنواعو ىو العمل من أجل إيجاد مؤسسات تعميم تتصف بالمرونة والقدرة 

م مدى عمى التعامل مع التعميم الذي سبق وحصل عميو الفرد؛ لكي يتاح لو التعم
الحياة بكل أوصافو المتعارف عمييا، ومن الميم ىنا القول بأن التعميم العام يمكن أن 
يسيم في تحقيق تكافؤ الفرص في المجتمع فالتعميم العام يمكن أيضًا أن يستخدم 
كوسيمة لمتمييز والتفريق بين التلاميذ في المجتمع الواحد، أما لماذا الاىتمام بالتعميم 

امعي والجامعي أيضًا؟ فذلك لأن المعطيات التي تنتج عن متغيرات العام قبل الج
الثورة الصناعية الرابعة تجعل المتأمل ينتيى إلى أن المدرسة التقميدية الراىنة التي 
نتجت عن الثورة الصناعية الأولى وأعطت دعمًا ىائلًا عمى امتداد عقود طويمة في 

ب عمى تمبية متطمبات ما بعد الصناعة، القرن العشرين لم تعد قادرة بالشكل المطمو 
حقًا لقد كانت المدرسة تابعة في نظاميا لموضع البيروقراطي اليرمي في المصنع 
حيث لم يكن الوقت منظمًا وفق حركة الشمس كما كان الأمر في مجتمع الزراعة 
ولكن وفق صوت الصفارة في المصنع أو طبقًا لمساعة بالنسبة لمتلاميذ في المدرسة، 

التلاميذ ىم المادة الخام والذين يتعممون بواسطة المعممين في المدرسة ومثمما كان ف
الجرس يدق في المصنع؛ لتنظيم الوقت لإعلان دخول العمال وخروجيم، فقد كان 
يمعب دورًا في المدرسة أيضًا، وقد اعُتبر النظام في المدرسة بداية موفقة وتمييد جيد 

العمل. وقد أكدت المدرسة دورىا أيضًا في الولايات للانتظام في المصنع أو مكان 
المتحدة الأمريكية نظرًا لممياجرين إلييا من بلاد متعددة ومن ىنا كانت المدرسة 
الإلزامية ضرورية؛ لتوحيد المغة وجعميا المغة الإنجميزية لجميع المياجرين وبالإضافة 

ومنع استخداميم بدلًا من  إلى ىذا فقد كان الإلزام ييدف لمقاومة عمالة الأطفال،
الكبار؛ حتى لا يحصموا عمى أجور مرتفعة. ومن المعروف أن قانون التعميم قد 

 .(2)(0421صدر في الولايات المتحدة الأمريكية عام)
واليدف مما سبق ليس الإشارة إلى عدم أىمية المدرسة في زمان الثورة 

في نقد نظام التعميم المدرسي الصناعية الرابعة ولكن القول بمحاولة عدم الإغراق 
الراىن في مصر عمى اعتبار أن المدرسة كنموذج لممصنع ونشأتيا مرتبطة بالثورة 
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الصناعية أصبحت كمؤسسة تعميمية لا تصمح بصورتيا الراىنة لمقرن الحادي 
والعشرين أو لعالم ما بعد الصناعة، فالمدرسة كما يقرر البعض أصبحت خارج 

 .(4)ب لمقرن الحادي والعشرين قرن التكنولوجيا الرقميةحدود النموذج المطمو 
ما نريد قولو أن المدرسة كانت من نتاج مجتمع الصناعة مما يتطمب إعادة 
التفكير في نظام المدرسة المعتمدة والمتوافقة مع مجتمع الصناعة ىذا والذي كان 

العودة إلى  مطموبًا منذ القرن التاسع عشر. فالمدرسة كما ىي الآن في حاجة إلى
حدود الزمان الذي تعيش فيو وتعد من أجمو وزمان ما بعد الصناعة والذي نؤكده أن 
الحاجة ماسة لإعداد الصغار والناشئة تعميميًا وعمميًا لتحمل مسئوليات التعميم التالي 

 عمييا والمبنى عمى أساسيا التعمم المستمر مدى الحياة.
تقود السوق بصورة  جعمت التنافسية ومن المشيور أن الحضارة الغربية الآن

جعل الاقتصاد العالمي يحمل لنا تغيرات كثيرة ليست  أعمى من تأمين الوظائف مما
يتطمبو بالنسبة لنوعية الإنسان  في بنيتو الاقتصادية وحدىا ولكنو يؤثر أيضًا فيما

ع ما المؤىل لمعمل والذي سوف يظل مجددًا ومتجددًا في تعميمو كي يمكنو التلاؤم م
ىو مطموب في سوق العمل وأن يظل قابلًا لمعمل عمى امتداد عمره متميزًا بالجودة 
في الأداء والقدرة عمى الإضافة إلى عممو وىذا لن يكون إلا برفع مستوى كفاياتو 
واتجاىو نحو الجديد المطموب من الميارات المتجددة والتي تفرض نفسيا في سوق 

الآن ىو أداء أشياء مختمفة بطرق مختمفة بدلا من  فما يراد من المتعمم ،(4)العمل
ذا كان الأمر كذلك فإن الاىتمام لابد وأن يتجو  أداء نفس الشيء بطرق مختمفة وا 
أيضًا ليس لممتعممين الجدد أو العاممين الجدد ولكن أيضًا لقوة العمل الفعمية التي 

ايات وتجديدىا فإن تعد في أمس الحاجة إلى رفع مستواىا وتحسين ما تمتمكو من كف
البطالة تعد إحدى المشكلات التي ينبغي مواجيتيا حيث إنيا الآن ظاىرة تحير ليس 

نما الدول  الشباب أيضا. فقط وا 
وىنا يمكن القول بأن التعميم في مجتمع ما بعد الصناعة وىو يتجو لإمداد ىذا 

ؤكد أن اليدف من المجتمع بالعاممين الجدد أو الذين عاودوا التدريب والتعمم إنما ي
التعميم في زماننا ىذا لم يعد يكتفى بإتاحة الفرصة لمتلاميذ والطلاب بأن يمروا في 
الامتحانات بقدر ما أصبح اليدف الأساسي لو ىو تمكينيم من أن يتعمموا كيف 
يتعمموا. فاكتساب كفايات جديدة باستمرار تسمح لصاحبيا بأن يتوافق مع الشروط 

محصول عمى عمل مرغوب فيو في سوق العمل وليذا يشيد القرن الجديدة المطموبة ل
أو الراغب في  مسئولية التعميم والتعمم عمى المتعمم نفسوالحادي والعشرين إلقاء 
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العمل ومواصمة الحياة بكرامة. وكيفما يكون المستوى الذي حققو تكون قابميتو لمعمل 
ويرتقى بيا كي يستطيع المتوفر في سوق العمل أو عميو أن يجدد من كفاياتو 

الحصول عمى عمل يسمح لو بمواصمة الحياة في مجتمع يتيح لو الفرصة في أن 
 يعمل.

ومن ىنا يمكن القول أنو قد آن الأوان لمتوقف بشأن التفكير في إيجاد 
مؤسسات جديدة يمكن أن تحتوى كل أنواع التعميم وتحقق أىدافو حيث اليدف منيا 

ادة الرسمية التي تصدرىا أو الدرجة العممية التي ليس مجرد الحصول عمى الشي
تؤىل ليا ولكن تعترف أيضًا بكل أنواع المعارف والمعمومات والكفايات المتراكمة 

 لدى المتعمم دون توقف أمام من أين اكتسبيا؟ ولا كيف تعمميا؟.
إن ما نتحدث عنو اليوم ىو التعمم المستمر والذي يبني أساسًا عمى ما اكتسبو 

رد من تعميم نظامي ولا يصمح بدونو غير أن ىذا التعميم النظامي ما عاد يصمح الف
وحده لمتأىل لسوق العمل المتغيرة والمتجددة ولا لمتطمباتيا غير العادية والتي لا 
تكتفي بالمعمومات التي حصل عمييا المتعمم أثناء تعممو الرسمي ومؤسسات التعميم 

ل من الضروري أن يصبح التعمم عممية مستمرة ب الرسمي كالمدارس والجامعات فقط
يكتسبيا صاحبيا باستمرار ويسعى دون توقف لمحصول عمى المعمومات والميارات 

، (01)الصمبة/ الناعمة( المطموبة لحياتو وعممو والنجاح فييما) والكفايات الجديدة
 يا:والجدول التالي يوضح أشير الميارات والكفايات التي يكاد يوجد إجماع عمي

 ( كفايات القرن الحادي والعشرين6جدول )
 الميارات الناعمة() تطبيقيةكفايات  معارف أساسية/ كفايات) الميارات الصمبة(

 لغة الأم والمغة الإنجميزية -
 القراءة والفيم  -
 الكتابة) القواعد واليجاء(. -
 الرياضيات -
 العموم -
 الاقتصاد -
 الإنسانيات والفنون -
 المغة الأجنبية -
 لجغرافياالتاريخ وا -

 التفكير الناقد/ حل المشكلات -
 التواصل الشفاىي -
 التواصل الكتابي -
 العمل التعاوني والعمل في فريق -
 التنوع -
 تكنولوجيا المعمومات وتطبيقاتيا -
 القيادة -
 التجديد والابتكار -
دارة الذات -  التعمم مدى الحياة وا 
 المينية وأخلاقيات العمل -
 الأخلاق والمسئولية الاجتماعية -

.Partnership for 21
st
 century skills.Cisco.P6ff.(2007 )Bishop.J  
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 التعميم لمحياة:
بناءً عمى ما سبق تمت الملاحظة من أن المدرسة تطورت في عصر الثورات 
الصناعية حتى وصمت بنا إلى ىذه المرحمة من التقدم التكنولوجي إلا أن الملاحظ 

لتدىور مع نيايات القرن العشرين أيضًا أن المدرسة التي نجحت بدأت تتجو نحو ا
ذلك أن التلاميذ تجرئوا عمى ىجرىا واختاروا بأن يتعمموا منفردين أو مع زملاء ليم 
يختارونيم وفي مواعيد غير ممتزمة بالتوقيت المرتبط بالمدرسة وبالتالي يتساءل 
ي البعض ىل نحن حقًا ما نزال في حاجة إلى المدرسة؟ والسؤال ىنا التعميم النظام

لماذا كان التمسك بو؟ ولماذا الآن نركز عمى ما يشوبو من تغييرات ويقع فيو من 
 أخطاء.

حقيقةً الحديث عن التعميم دائمًا يأتي في إطار ما ينبغي أن يكون ومن ثم 
فأن أي خطأ يصدر عنو أو ممن يعممون أو يدرسون فيو يمثل لنا مشكمة، ىذا 

يم التي سادت فترة طويمة من الزمان تبحث بالإضافة إلى النظرة الاقتصادية لمتعم
عن تكمفتو والعائد منو وجدواه بالنسبة لسوق العمل. غير أن البطالة التي تفرض 

متعددة والأعمال الأخذة في الانقراض تجعل من التعميم  نفسيا الآن في مجالات
 ونظامو مدعاة لمتساؤل حولو وحول جدواه بالنسبة للإنسان ولممجتمع الذي ينفق
عميو ويتحمل تكاليفو وقد يعود السبب في ىذا كمو إلى أن الذين ييتمون بالتعميم 
يربطونو دائما بسوق العمل وكأن الإنسان لم يخمق إلا لمعمل وحده وكأن المجتمع 
لا يحتاج إلا لمموظفين فقط أو العمال الذين خرجوا من مؤسسات التعميم، والحقُ 

حوارات كثيرة حول رأس المال البشري إن ستينيات القرن الماضي قد شيدت 
وجدوى التعميم ومشكمة البطالة والمتعطمين. وىنا قد يقول قائل ىل نحن ما نزال في 
حاجة إلى المؤسسة التعميمية؟ وىل ستظل المدرسة بصورتيا النمطية في عصر 
التكنولوجيا الرقمية ىذا تؤدي نفس الأدوار والوظائف؟ أم أنو قد آن لنا أن نناقش 

  المدرسة من زوايا مختمفة غير علاقتيا بسوق العمل؟
إن المدرسة في مصر بوضعيا الراىن ليست مرتبطة بسوق العمل وحده 
مثميا في ىذا مثل كل دول العالم حقًا المطمب الاقتصادي من التعميم ميم والطمب 

طيع الاقتصادي عمى التعميم لا يمكن إنكاره والعائد الاقتصادي من التعميم لا يست
؟ إن بالخبز وحده يحيا الإنسان إنسان أن ينكره ولكن مَنْ ذا الذي يمكن القول بأنو

الثورة الصناعية الرابعة وما قبميا من ثورات قد قدمت انطلاقة مادية واسعة تتطمب 
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المزيد من التعميم والعمم لمحفاظ عمييا، ولذا فقد كثر الحديث عن مجتمع المعرفة 
المتعمم عميو أن يتحمل مسئولية تعممو؛ ذلك أن سوق  عمى اعتبار أن الإنسان

العمل يتغير بسرعة شديدة ويتطمب ألا يقف الفرد عند مستوى معين بل عميو أن 
يظل متعممًا ويتعمم الجديد المطموب بدلًا من مواجية البطالة وىنا فالمتعمم تقع 

عمى مشاركة يختص بيا، ولا يقتصر الأمرُ  عميو مسئولية أن يخمق معرفة جديدة
غيره فييا فقط، فالمجتمع إذن في حاجة إلى الحوار من أجل قيم جديدة وأىداف 
مختمفة يمكن لمفرد أن يجد لنفسو من خلاليا مكانًا يستطيع أن يعيش فيو آمنًا 
مطمئنًا مستفيدًا من منجزات العصر. وبدلًا مما نشاىده الآن من أن التكنولوجيا 

داد أقل من البشر وأيضًا أعداد قميمة من الييئات إلى تركز الثروة في أيدي أع
الاقتصادية ولذا يقال بأن المستقبل يحمل في طياتو تراجعٍ ىائلٍا في فرص العملِ 
المتاحة بل أن أعداد كبيرة من الأعمال القائمة حاليًا سوف تختفي غير أن أعمال 

ىذا يؤكد أن جديدة لا نعرفيا حتى الآن سوف تظير مع ثلاثينيات ىذا القرن و 
 تأمين الوظائف لم يعد أمرًا سيلًا وربما لا يكون ممكنًا في القريب.

وقد رأى كثيرون بأن صورة العمل نفسيا سوف تختمف فالتحول إلى الخدمات 
يتزايد ويحل محل وظائف إنتاج متعددة، ومن ىنا ربما يمكن لكل فرد أن يتوقف 

مكاناتو ومتطمباتو، ويصبح تغيير ليبتكر لنفسو نوع العمل الذي يتلاءم مع قدرا تو وا 
ذلك العمل وتنميتو وتطويره في إمكانية الإنسان، ىذا إذا كان الإصرار ما يزال 

 قائمًا بشأن العلاقة بين التعميم والعمل.
إن السؤال المتكرر دائمًا وىو لماذا نعمم؟ لماذا تنفق الدولة عمى التعميم؟ لماذا 

يع؟ لماذا لا تستطيع أي دولة أن تتراجع عن حق يعد التعميم خدمة أساسية لمجم
التعميم لمجميع؟ وببساطة شديدة تأتي الإجابة بأن التعميم يمعب دورًا أساسيًا في 
التطبيع الاجتماعي، وىو يمعب أدورًا متداخمة مع أكثر من لاعب في إطار البعد 

 الاقتصادي والسياسي والمؤسسي والثقافي المحمي والوطني العالمي.
ن التعميم ىو الأداة الرئيسة لأنسنة الإنسان، وجعمو كائنًا اجتماعيًا ومواطنًا إ

ذا  منتميًا حامل لثقافة مجتمعو، حافظًا ومطورًا ليا ناقلًا إياىا للأجيال التالية. وا 
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كان الحديث عن المواطن العالمي يتزايد في زمان العولمة فإن الحديث عن 
عداده أمر لا ميرب منو وشرطُ أساسي لبقاء أي المواطن المنتمي لوطنو، وكيفية إ

 مجتمع والحفاظ عميو.
وتبقى حياة الإنسان بكل ملامحيا الإنسانية المعروفة عبر القرون والسنين، 
فيو إنسانُ لو جوانبو الوجدانية والأخلاقية والعقمية والجسمانية مع إمكانيات 

لراىنة، ربما يعد التعميم استشراف المستقبل بقدر عممو عمى الحفاظ عمى حياتو ا
ىنا أخطر ما يمكن أن يحممو الإنسان ويتحممو ويجعل من حياتو حياة آمنة سعيدة 
فبدون التعميم الجيد لمجميع لن نستطيع أن ننعم بمجتمع تسوده العدالة ويظممو 

 الحب ويستمتع كل من فيو بالمواطنة والانتماء.
مثل الصندوق الأسود المغمق بل  ومع كل ىذا تبقى الإرادة السياسية التي تعد

شديد الغمق أحيانًا. وفي بلادي العزيزة أتطمع إلى أن يكون التعميم من أجل حياة 
 أفضل للإنسان بل كل إنسان وأي إنسان.

 
 



 العموم التربوية/ عدد خاص لممؤتمر الدولى الأول لقسم المناىج وطرق التدريس:
8102ديسمبر  6-5" المتغيرات العالمية ودورىا في تشكيل المناىج وطرائق التعميم والتعمم "  
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