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 القدرة التنبؤية لهزيمة الذات والتنظيم الانفعالي بالتفكير المستقطب لدى طلاب الجامعة

 

 **ی الشاذل مانيوائل أحمد سلد/ *                         ميخالد أحمد عبدالعال إبراهد/ 

 

 المستخلص

هدفت الدراسة الحالية إلى الكشف عن القدرة التنبؤية لهزيمة الذات والتنظيم الانفعالي بالتفكير     

( طالباً وطالبة من طلاب كلية 421وتم إجراء الدراسة على عينة قوامها )المستقطب لدى طلاب الجامعة، 

المنهج ( سنة، واعتمدت الدراسة الحالية على 22-20التربية في جامعة سوهاج تتراوح أعمارهم بين )

وقام الباحثان بإعداد أدوات الدراسة والتي تتمثل الوصفي في تطبيق أدوات الدراسة والإجابة عن أسئلتها، 

ي مقياس هزيمة الذات، ومقياس التنظيم الانفعالي، ومقياس التفكير المستقطب، ثم التحقق من الخصائص ف

السيكومترية لهذه الأدوات، وتوصلت الدراسة إلى أن مستوى هزيمة الذات لدى أفراد عينة الدراسة 

ير المستقطب لدى منخفض، ومستوى التنظيم الانفعالي لدى أفراد عينة الدراسة مرتفع، ومستوى التفك

أفراد عينة الدراسة منخفض، كما توصلت نتائج الدراسة إلى أن هزيمة الذات يصلح استخدامها في التنبؤ 

(، وأن 0.001( وهي قيمة دالة إحصائياً عند مستوى )9.188بالتفكير المستقطب إذ بلغ معامل الانحدار )

( وهي 6.158 -لمستقطب إذ بلغ معامل الانحدار )التنظيم الانفعالي يصلح استخدامه في التنبؤ بالتفكير ا

حث (، وقدمت الدراسة مجموعة من التوصيات منها 0.001قيمة دالة إحصائياً عند مستوى )

المتخصصين في العلوم الاجتماعية والنفسية والطب نفسية لمساعدة أفراد المجتمع على التخلص من آثار 

والإحباط وفقدان الهمة، تفعيل دور الجامعات والمؤسسات  هزيمة الذات وما يصاحيها من شعور بالدونية

عقد ورش وندوات خاصة لفئات المجتمع المختلفة لإيضاح آثار  التعليمية الأخرى ووسائل الإعلام المختل

التفكير المستقطب في التفاعل الاجتماعي.فة بزيادة الوعي بالتنظيم الانفعالي وتوظيف أساليب التنظيم 

 .ختلف المواقفالانفعالي في م

 هزيمة الذات، التنظيم الانفعالي، التفكير المستقطب.الكلمات المفتاحية: 

 مقدمة الدراسة:

يتأأرثر سأألوف الفأأرد وممارسأأاته بالعديأأد مأأن المتةيأأرات الناجمأأة عأأن طبيعأأة البنأأاء النفسأأي والتكأأوين 

بدورها على شخصأيته السألوكية الانفعالي  التي يخضع لها الفرد، ويصبح أسيراً لمؤثراتها، والتي تنعكس 

ومن هنا نلاحظ الفروق في الممارسأات والسألوكيات بأين أفأراد المجتمأع الواحأد، وكأذله الاتجاهأات التأي 

بناءً عليها يتحدد دور الفأرد فأي مسأايرة الحيأاة وأسأاليب بنأاء العلاقأات مأع المحيطأين بأه وذلأه فأي إطأار 

 التةيرات المتلاحقة.

أثأرت علأى شخصأية الفأرد التةيأرات التأي لحقأت بأالقيم الإنسأانية نتيجأة ومن ضمن التةيرات التأي 

التحأأولات السأأريعة ومتطلبأأات التطأأور التكنولأأوجي الهائأأل التأأي لايسأأتطيع معظأأم الأفأأراد التعأأاي  معهأأا 
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ويعجزون عأن ملاحقتهأا، ممأا أدى إلأى تعرضأهم للكثيأر مأن صأور الشأعور بالوحأدة النفسأية والا تأراب 

د الشأأعور بالوحأأدة النفسأأية نقطأأة البأأدء لكثيأأر مأأن المشأأكلات التأأي يعأأاني منهأأا الإنسأأان النفسأأي، حيأأث ي عأأ

 .(Riesman, 2000, 44)المعاصر خاصة حالة الانكسار وانهزام الذات 

وت عد هزيمة الذات حالة من الشعور بالعجز وقلة الحيلة والإحباط وعدم الثقة بالنفس وانعدام الفاعلية 

والتعاسأأة العامأأة، وتأأدز فأأي جأأزء منهأأا علأأى الأقأأل للتعأأر  ل حأأدا  الصأأادمة الشخصأأية فأأي الحيأأاة 

والظروف العصيبة والأحدا  الحياتية الضا طة، خاصة إذا صادفت بناءً نفسياً هشاً قابلاً للانكسار نتيجأة 

لهأا مأن أساليب التنشئة الإجتماعية  ير السوية، فضلاً عن ارتباطها بالتعر  لعمليات القهر والإكراه بما 

ترثيرات سلبية علأى شخصأية الفأرد، كمأا ت عأد هزيمأة الأذات حالأة تتحقأق عنأدما يتوقأف الفأرد عأن العطأاء 

وتتوقف همته عن التفاعل الطبيعي مع ما حوله من أمور وتصبح نظرته إلى الدنيا مظلمة تحمل الكثير من 

حالأة مأن الانكسأار الأذاتي بمأا المآسي والحرمان ويتصور أنه من المسأتحيل تحقيأق مأراده وأهدافأهي فهأي 

تحمله من مشاعر وإدراكات تفقده الهمة والثقة في الذات وعدم التسامح مع أخطائه، فضألاً عأن الميأل إلأى 

 (.130-129، 2013إهانة الذات وتحقيرها وعدم التوقف عن جلدها )أبو حلاوة ورزق، 

الظواهر انتشاراً وخطأورة فأي ( إلى أن ظاهرة هزيمة الذات وجلدها من أكثر 2013ويشير محمد )

المجتمعات العربيأةي حيأث إن الكثيأر مأن أبنأاء الشأعوب العربيأة يسأعون بأل يتلأذذون بجلأد ذواتهأم لدرجأة 

تصل أحياناً إلى اختلاق أخطاء لم ترتكب فعلياً حتى يبكوا على أنفسهم ويبكي علأيهم اخخأرون، كمأا يشأير 

فأأي أوقأأات الإحباطأأات والهأأزائم عنأأدما يتصأأدر الفشأأل  إلأأى أن هزيمأأة الأأذات شأأعور سأألبي يتنأأامى دائمأأاً 

 وتتوارى النجاحات ويسود مناخ الهزيمة ويخيم على الأجواء.

وتتضح هزيمة الذات في الشعور بالإعياء والوهن النفسي العام والاتكالية والاعتمأاد علأى اخخأرين 

ا ترتبط هزيمأة الأذات بمجموعأة مأن وتوقع الشر والخوف من المستقبل والتسويف الدائم ل مور، و الباً م

الإدراكات المعرفية السلبية التي تشأكل فيمأا بينهأا متلازمأة لتبريأر الشأعور بأالعجز فأي إطأار مأن التمويأه 

 .(Kordel, 2012, 62)وخداع النفس واخخرين 

ذ ويدلل هذا على أن هزيمة الذات تشير إلى مظهر من مظاهر انعدام التوازن بين الفرد والمجتمأعي إ

أن التأأأوازن الاجتمأأأاعي بالنسأأأبة للفأأأرد أو للمجتمأأأع مرهأأأون بمأأأدى رسأأأوخ منظومأأأة القأأأيم الحضأأأارية 

والاجتماعيأأة والدينيأأة فأأي الوسأأط الاجتمأأاعي الأأذ  ينأأتج ظأأواهر الانحأأراف والانكسأأار والهزيمأأة والقهأأر 

لتأوازن الثقأافي وهي ظواهر تعكس حالة  ياب منظومة القيم وتدز على فقدان المجتمأع لوالتمزق ل فراد، 

 والفكر  والوعي المجتمعي.

أن النأاس لأديهم إمكانأات للتفكيأر  يأر المنطقأي وهزيمأة  Kaya et al., (2017, 870)ويفتر   

الذات وكذله يمتلكون القدرة للتفكيأر العقلانأي وحمايأة الأذات، وأن المعتقأدات  يأر العقلانيأة تميأل إلأى أن 

ية، وتميأل إلأى هزيمأة الأهأداف والةايأات الأساسأية للفأرد، وتأؤثر تكون جامدة، وتؤد  إلى المشاعر السلب

 المعتقدات  ير العقلانية بشكل عام على وظائف الأفراد من خلاز أنماط الهزيمة الذاتية العاطفية.

وتشير نظرية العلاج العقلاني الانفعالي السلوكي إلى أن المشاكل النفسأية وسألوكيات هزيمأة الأذات 

  الخارجيأأأة، ولكأأأن مأأأن خأأألاز المعتقأأأدات والأفكأأأار  يأأأر العقلانيأأأة حأأأوز الأحأأأدا  لا تسأأأببها الأحأأأدا

 ,.Petrides et al)والتصورات المشوهة لهذه الأحدا  التي تؤد  بدورها لهذه الاضأطرابات الانفعاليأة 

2017, 3). 
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لتأرثير وهنا يتضح دور التنظيم الانفعالي  للفرد والذ  يقأوم علأى اسأتخدام مجموعأة اسأتراتيجيات ل 

على مستويات الاستجابة الانفعاليأةي حيأث يشأير مفهأوم التنظأيم الانفعأالي إلأى اتجأاهينأ الأوز تأرثر الفأرد 

بانفعالاته، واخخر كيف يترثر بانفعالات اخخرين؟، وتمثل الانفعالات كأل أشأكاز الاسأتجابة الجسأدية التأي 

لوجي والخبأرة والتأي تسأتثار عنأدما يكأون تتضمن تنسيق التةيرات فأي المجأاز الأذاتي والسألوكي والفسأيو

 .(Mauss, 2007, 2)الفرد في موقف مثير يتطلب تقييم وتحديد أهدافه تجاه هذا المثير 

ومن الجدير بالذكر أن أ لب الانفعالات تعكس ردود أفعاز اخخرين تجاه الفرد وتمارس دوراً مهمًأا 

شخصية التي يشكل المجاز الانفعالي مكوناً كبيأراً في صيا ة مفهوم الذات لدى الفرد وهو جزء كبير من ال

عبارة )الذات الناظرة مأن خلأف الزجأاج( لرشأارة إلأى أن ردود  Cooleyمنها، وقد وضع عالم الاجتماع 

أفعاز اخخرين تجاهنا وتجاه أنفسهم تعد مصدراً مهماً من مصادر معرفأة الأذات، وتعأد تلأه الأردود بمثابأة 

 (.15، 2007نا من رؤيتها )الفاعور ، مرآة تعكس صورتنا فتمكن

ومن ناحية أخرى يمثل التفكير المستقطب إحدى صور التفكير  يأر العقلانأيي حيأث يعكأس ضأعفاً  

فأي إمكانيأة التعامأل مأع المواقأف لأنأه تفكيأر يتميأز بالتصألب وصأاحبه يتعامأل مأع المعلومأات بتحيأز مأع 

ويؤيأأد المعلومأأة التأأي تتفأأق مأأع مخططأأه المعرفأأي  اسأأتبعاد كأأل معلومأأة لا تنسأأجم مأأع مخططاتأأه المعرفيأأة

(، ولأأذله يوصأأف برنأأه نمأأط مأأن التشأأوهات المعرفيأأة يظهأأر كمنعكسأأات آليأأة ذاتيأأة 11، 2012)السأرا ، 

 ,Oshio)لتفكير الفرد والذ  يبدو معقولاً من وجهة نظر الفرد القائم بأه ولأيس مأن وجهأة نظأر اخخأرين 

2009, 730). 

الحياة في كافة جوانبهاي فهو يعي  في صأراع بأين الخيأر والشأر وبأين  والفرد يعي  في صراع مع

الكراهية والحب، وهذا الصراع إما أن تتحمله الذات فتتكيف مأع المحيطأين بهأا أو لا تتحملأه، وهنأا يأدخل 

الإنسان في دوامة الاضطرابات الانفعالية والنفسية التي قد ينتج عنها ضعف الأنأا وتجعأل الفأرد يفقأد ثقتأه 

(، ويأأرتبط التقأأدير 19، 2012بنفسأأه وتهتأأز فأأي عينأأه صأأورة ذاتأأه وييأأنخفض تقأأديره لهأأا )العاسأأمي، 

المأأنخفض للأأذات بمشأأاعر محبطأأة وأفكأأار سأألبية يتعأأذر بنأأاءً عليهأأا تكأأوين علاقأأات عاطفيأأة مرضأأية مأأع 

 أبأو حألاوةته )اخخرين ويعتقد الفرد في ظلها أن اخخرين لا يقبلونه مما يؤثر بشكل سلبي على مفهومه لذا

(، ويؤثر مفهوم الذات إلى حد كبير في المعالجة الواعية للمعلومات بشكل تلقائي أو ضمني، 108، 2006

وي عد هذا المحرف الأساسي لكثير من السلوكيات كالتفكير المستقطب والنشأاط النمطأي، ويلعأب دوراً هامأاً 

اف، كمأا يعتبأر عنصأراً هامأاً فأي معظأم سألوف في معالجة جميع العمليات المعرفية كتحقيق الأدافع والأهأد

 ، (Perkinsand & Forehand, 2003, 3)الإنسان 

وتمثل المرحلة الجامعية المجاز الأمثأل لنضأج الملكأات النفسأية والفكريأة والاهتمأام بالبنأاء الفكأر  

اجهأة التحأديات والنفسي للطلاب، ممثلاً في فهأم حقأائق الحيأاة والتفكيأر بطريقأة عقلانيأة والقأدرة علأى مو

والظروف وعدم الانهزام النفسي أمامها، في إطأار مأن التنظأيم الانفعأالي أمأام المسأتحدثات والمسأتجدات، 

 سواء كانت علمية أو إدارية أواجتماعية، والتي تحتاج لفهم الذات وانفعالاتها وكذله فهم اخخرين. 

ية لهزيمة الذات والتنظيم الانفعأالي وفي ضوء ما سبق حاولت هذه الدراسة الكشف عن القدرة التنبؤ

 بالتفكير المستقطب لدى طلاب الجامعة.
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 مشكلة الدراسة:

أدت ضةوط الحياة الإنسانية في مجتمعاتنا العربية إلى تفاقم صعوبات الحياة وتعدد مشكلات 

الإنسان وزيادة الأعباء، وأصبح من الصعب على الإنسان تحقيق معظم حاجاته وطموحاته، بل أصبحت 

الظروف المادية  حياته بها الكثير من الألم والمعاناة، وهذه الظروف الحياتية الصعبة والمتلاحقة بما فيها

والتةيرات السريعة التي طرأت على مجتمعاتنا العربية، والتحديات التي تواجه هذه المجتمعات من 

حروب وأزمات اقتصادية وأوبئة و ير ذله زادت من معاناة الإنسان وصراعاته الفكرية والنفسية ومن 

ية والا تراب والشعور بالانكسار حالات الإحباط والقلق والحرمان والاكتئاب والشعور بالوحدة النفس

وهزيمة الذات، كما أن تعر  الإنسان إلى العديد من الاضطرابات الانفعالية والنفسية والعقلية والسلوكية 

يضعف قدرته على العمل والعطاء ويصيبه بخور الهمة وتوقعات الفشل وعدم الثقة بالنفس وانعدام القدرة 

اً بالهزيمة قبل أن يقتحم المواقف الجديدة، ويفقد الأمل مسبقاً ويكون على تحقيق النجاح، وبذله يشعر دائم

أقل تحكماً في الامور، ومن السهل الترثير عليه نتيجة قناعات راسخة في ذهنه تحد من قدرة الفرد على 

الأداء ومن الجهد المبذوز وتجعل سلوف الفرد يتسم بالضعف والخيبة وعدم القدرة على اتخاذ القرار 

كم على اخخرين، ويكون تفكيره استقطابي أ  ليس لد  الفرد القدرة على الحكم المسبق على والح

المواقف والأشياء التي لا يمتله معلومات كافية عنها، كما يؤد  ذله إلى انخفا  قدرة الفرد على تحمل 

لفرد نزعة زمنية التناقضات وانخفا  القدرة على تقبل وجهات نظر اخخرين المختلفة عما لديه، وتبنى ا

وبالتالي يمكن تحديد مشكلة الدراسة الحالية في الأسئلة ترتكز على الماضي أو الحاضر أو المستقبل، 

 اختيةأ

 ما مستوى هزيمة الذات لدى طلاب الجامعة؟  -1

 ما مستوى التنظيم الانفعالي لدى طلاب الجامعة؟ -2

 ما مستوى التفكير المستقطب لدى طلاب الجامعة؟  -3

درة تنبؤيأأة لهزيمأأة الأأذات والتنظأأيم الانفعأأالي بأأالتفكير المسأأتقطب لأأدى طأألاب هأأل توجأأد قأأ -4

 الجامعة؟

 أهداف الدراسة:

 هدفت الدراسة الحالية إلى: 

التعأأأرف علأأأى مسأأأتوى هزيمأأأة الأأأذات، ومسأأأتوى التنظأأأيم الانفعأأأالي، ومسأأأتوى التفكيأأأر  -1

 المستقطب لدى طلاب الجامعة.

والتنظيم الانفعالي بالتفكير المستقطب لأدى طألاب  القدرة التنبؤية لهزيمة الذاتالكشف عن  -2

 .الجامعة

 أهمية الدراسة:

 تتضح أهمية الدراسة الحالية فيما يلي:   

 أولاً:الأهمية النظرية:

تناوز الدراسة لمتةيرات ذات أهمية بالةة لأدى علمأاء الأنفس والصأحة النفسأية والتربيأة وهأي  -1

 والتفكير المستقطب.هزيمة الذات، والتنظيم الانفعالي، 
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الاهتمام بطلاب المرحلة الجامعية التي تعتبر مرحلة انتقاليأة بأين مرحلتأي المراهقأة والرشأدي  -2

فهي المرحلأة التأي تتبلأور فيهأا السأمات الشخصأية للطألاب والتأي تشأتمل علأى مجموعأة مأن 

 اخل الجامعة.العوامل والأبعاد المتداخلة والمتشابكة والتي يمكن تعليمها وترسيخها للطلاب د

يمكن أن تزود الدراسة الحالية الباحثين ببعض المرتكزات النظريأة التأي تمكأنهم مأن الاسأتناد  -3

عليها في بحو  لاحقة قد تكون مكملة لهذه الدراسة أو مساهمة في التوسع فأي قضأايا تربويأة 

 أخرى.

 ثانياً:الأهمية التطبيقية:

الوقوف على مستوى هزيمة الذات، ومستوى التنظيم من المتوقع أن تسهم الدراسة الحالية في  -1

 الانفعالي، ومستوى التفكير المستقطب لدى طلاب الجامعة.

تحأأأاوز الدراسأأأة الحاليأأأة إثأأأراء المكتبأأأة العربيأأأة بمقيأأأاس لهزيمأأأة الأأأذات، ومقيأأأاس للتنظأأأيم  -2

 الانفعالي، ومقياس للتفكير المستقطب، وتوفيرها للباحثين في المجالات التربوية.

المتوقع أن تستفيد الجامعات من نتائج الدراسة الحالية في الوقوف على أهأم العوامأل التأي  من -3

 يمكن أن تساعد الطلاب على التفكير العقلاني.

  حدود الدراسة:

إن أ  تعميم يمكن استخلاصأه مأن نتأائج هأذه الدراسأة لابأد أن يكأون فأي نطأاق متةيراتهأا وطبيعأة 

والمجتمأع الأذ  اشأتقت منأه ومنهجهأا، والمعالجأة الإحصأائية وإجراءاتهأا، لأذا أدواتها المستخدمة وعينتها 

 تتحدد الدراسة الحالية بالحدود التاليةأ

 مصطلحات الدراسة: -1

 :(Self-defeating)هزيمة الذات  -أ 

ت عرف هزيمة الذات برنها حالة نفسية عامة ذات مضامين معرفيأة ووجدانيأة وسألوكية تسأيطر علأى 

 وتتجسأأد فأأي الشأأعور بأأالعجز وقلأأة الحيلأأة تجأأاه أحأأدا  ووقأأائع الحيأأاة المختلفأأة فأأي الحاضأأرصأأاحبها، 

وتقتأأرن بمشأأاعر الكآبأأة واليأأرس والخأأز ، مأع افتقأأاد الشأأخص للفاعليأأة والحيويأأة الذاتيأأة ممأأا والمستتقبل  

مأة لخخأر يدفعه إلى الاستسلام والركأون وتقبأل واقعأه الشخصأي دونمأا بأذز أ  مجهأود لتةييأره وتبعيأة تا

على مستوى التفكير والانفعأاز والفعأل، والميأل إلأى استصأةار الأذات وإهانتهأا وتحقيرهأا واعتبارهأا شأيئاً 

 (  143-142، 2013مادياً لا حياة فيه )أبو حلاوة ورزق، 

ويعرفها الباحثان برنها حالة من الفشل تتكون عند الفرد نتيجة ردود الأفعاز عند إقباله على عمل مأا 

يمثأل حاجأة ضأرورية  لأأه، فينأتج عأن هأأذا الفشأل فأي الةالأب أنمأأاط انفعاليأة سألبية مختلفأأة قأد تكأون  يأأر 

تأؤد  إلأى الهزيمأة فأي  مقصودة مما تؤد  به إلى التفكير برشياء تسأبب لأه الإزعأاج وعأدم السأيطرة التأي

مواجهة الأحدا ، وتقاس إجرائياً بالدرجة التي يحصل عليها أفراد عينة الدراسة على مقياس هزيمة الذات 

 المستخدم في الدراسة الحالية. 

 :(Emotional Regulation)التنظيم الانفعالي -ب

و يأر الواعيأة المسأتخدمة بشأكل ي عرف التنظيم الانفعالي برنه العمليات الداخلية والخارجية الواعية 

 ,Lazarus & Folkman)مقصود من أجل تنظيم الانفعالات الإيجابية والسلبية ووضعها في اتجاه معين 

2005, 87)  
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ويعرفه الباحثان برنه العمليات التأي تحأد  عنأدما يحأاوز الفأرد أن يأؤثر فأي نأوع أو كميأة الانفعأاز 

بالدرجأأة التأأي يحصأأل عليهأأا أفأأراد عينأأة  ه، ويقأأاس إجرائيأأاً الأأذ  يخبأأره هأأو أو يخبأأره اخخأأرون مأأن حولأأ

 الدراسة على مقياس التنظيم الانفعالي المستخدم في الدراسة الحالية. 

 :(Polarized Thinking)التفكير المستقطب -ج

ي عرف التفكير المستقطب برنه التشبث بالأفكار والمعتقدات الخاصة بأالفرد وعأدم الاسأتعداد لمناقشأة 

(، كمأأا يعأأرف برنأأه تفكيأأر 1002، 1990الأفكأأار الأخأأرى لقناعاتأأه بخطئهأأا وانحرافهأأا )جأأابر وكفأأافي، 

التفكيأر  الأفراد بصأورة متطرفأة وفأي عبأارات صأارمة، ويصأدرون أحكامأاً قصأوى، ويمثأل الشأرود فأي

 (.  32، 1990والتعسف في الإستنتاج والمبالةة في التعميم )باترسون، 

ويعرفه الباحثان برنه الميل إلى التفكير في الأشياء برسلوب الاستقطاب الثنائيأ الأسود أو الأبأيض،  

علأى  الجيد أو السئ، كل شأئ أو لا شأئ، ويقأاس إجرائيأاً بالدرجأة التأي يحصأل علهأا أفأراد عينأة الدراسأة

 مقياس التفكير المستقطب المستخدم في الدراسة الحالية. 

 عينة الدراسة: -2

( طالبأًأا وطالبأأة مأأن طأألاب كليأأة التربيأأة فأأي 421تأأم تطبيأأق الدراسأأة الأساسأأية علأأى عينأأة قوامهأأا )

( طالبأاً، وحسأب التخصأص الأكأاديمي 187( طالبأة و )234جامعة سوهاج، وزعت حسب الجأنس إلأى )

، م2019/2020( علمي، وذله في بداية الفصل الدراسي الثاني للعام الجأامعي 128( أدبي و )293إلى )

 (. 1.67( وانحراف معيار  ) 21.3( عاماً بمتوسط عمر  )22-20تتراوح أعمارهم بين )

 أدوات الدراسة: -3

ومقيأاس ، قام الباحثان في الدراسة الحاليأة بإعأداد مقيأاس هزيمأة الأذات، ومقيأاس التنظأيم الانفعأالي

 راد الدراسة. وتم تصميم أدوات الدراسة إلكترونياً وتطبيقها على أفالتفكير المستقطب، 

 منهج الدراسة: -4

استخدم الباحثان في تنفيذ الدراسة الحالية المنهج الوصفي الذ  يهدف إلى وصف ظأاهرة أو مشأكلة 

وتصويرها تصويراً كمياً وتصنيفها وتحليلها وإخضاعها للدراسة الدقيقة، ويعتبأر هأذا المأنهج هأو الأنسأب 

 عن أسئلتها.استخداماً في تطبيق أدوات الدراسة والإجابة 

 المعالجة الإحصائية: -5

 استخدم الباحثان ما يليأ

 المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية. -أ 

 تحليل الانحدار المتعدد. -ب 

 أدبيات الدراسة:

في هذا الجزء تم إلقاء الضوء على الخلفية النظرية لمتةيرات الدراسة التي تهدف الدراسأة الحاليأة 

 إلى دراستهاأ
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 هزيمة الذات: -أولاً 

يلعب مفهوم الذات دوراً محورياً في تشكيل شخصية الفرد، حيث إن كل فرد منا يتصأرف بالطريقأة 

التي تتسق مع مفهومه لذاته، فإذا كانت فكرة الشخص عن ذاته برنه  ير مقبوز اجتماعياً فإننا نلاحظ عليأه 

فأي العمأل داخأل مجموعأات، وتتكأون تجنب المواقف الاجتماعية وعدم الاختلاط باخخرين وعأدم الر بأة 

فكرة الفرد عن ذاته من خلاز تفاعله مع البيئة الاجتماعية التي يعأي  فيهأا، كمأا تسأهم الخبأرات التأي يمأر 

بها الفرد في تكوين فكرته عن ذاته، سواء خبرات النجاح أو الفشل، حيأث إن هأذه الخبأرات تمثأل الأسأاس 

فإذا كانت الخبرات مؤلمة فسأيكون مفهأوم الأذات سألبياً، أمأا إذا كانأت التي يتشكل بناءً عليها مفهوم الذات، 

 (.25، 2012الخبرات إيجابية فسيكون مفهوم الذات إيجابياً )القرعان، 

 مفهوم هزيمة الذات: -1

تعتبر هزيمة الذات عاطفة قوية ملحة و يأر سأارة بصأورة شأديدة تأنجم عأن الانتهاكأات الحقيقأة أو 

الوهميأأة للمعأأايير الشخصأأية أو الاجتماعيأأة أو السأألوكات الأقأأل مأأن المسأأتوى المطلأأوب أو مواقأأف تسأأبب 

لاشأعورية للشخص اخخر الشعور بالكرب والأذى، وتمثل مشاعر الهزيمة حالات وجدانية تتضمن معاني 

يعود ترجع للشعور بالذنب وترتبط بخبرات سابقة من الفشل المتكرري فالفرد الأذ  يعأاني مأن قلأق النجأاح 

قد لايعي  خبرة الذنب الشعورية لكنه  الباً ما يعجز شعورياً عن إدراف أنه يعاقأب نفسأه مأن خألاز إفسأاد 

 .  (Frank, 1999, 443)محاولاته للمضي قدما لتحقيق النجاح أو الشعور بالسعادة 

ويشير مفهوم هزيمة الذات إلى تفكير يدفع الأفراد إلى سألوف يسأبب لهأم الفشأل والمتاعأب أو الأذى 

وكرنه استراتيجية تعوق الذات، وتشعر الأفراد دائماً بخوف مستمر من عدم تحقيق النجاح والانأزلاق نحأو 

يتجنبأوا المسأؤولية نحأو فشألهم )العاسأمي، الفشلي فالأفراد أصحاب سلوف هزيمأة الأذات يعوقأون أنفسأهم ل

2012 ،21.) 

وتعبر هزيمة الذات عت  حالتة مرةتية حقيقيتة  تعكتر اثتار التقتدم الحضتارض التذض أةتفى تعقيتداً 

وتسارعاً غير مسبوق وغير محدد الاتجاه  وما صاحبه م  انفجار في سقف الآمال والطموحتات  دونمتا 

ن هزيمتة التذات أخطتر مت  الهزيمتة الماديتة  لأنهتا تصتيب المتر  ومت  المؤدتد أ امتلاك لأدوات تحقيقها 

 (. 179  2012بالإحباط والعجز الداخلي بخلاف الهزيمة المادية )أبوحلاوة  

إلى هزيمة الذات برنها السلوكيات التي تأؤد  إلأى  Irani Williams et al., (2013, 88)ويشير 

نتائج عكسية وعدم تحقيق الهدف، والتي تجعل الشخص عند الانخراط في مثل هأذه السألوكيات يعأاني مأن 

 الشعور بعدم السيطرة والفشل المتكرر ويتوقع مستقبلاً سلبياً وليس إيجابياً.

ة هذه السألوكيات التأي تأؤد  إلأى هزيمأة طبيع  Callan et al., (2014, 142-143)كما يوضح  

الذات برنها تتمثل في أ  سلوف واضأح متعمأد أو مقصأود لأه آثأار سألبية علأى الأذات أو أنشأطة الأذات بعأد 

تجربة  ير ناجحةي حيث يشعر الأفراد بعد تجربة سوء الحظ برنهم لا يسأتطيعون السأيطرة علأى مثأل هأذه 

الذات بعد التجارب السلبية العشوائية تكون نتائجها السلبية  يأر  التجارب، ومثل هذه السلوكيات التي تهزم

متوقعة أو لايمكن السيطرة عليها، وبالتالي يجب على الناس عدم إدانة أنفسهم في المواقف التي لا يتسببون 

فيهأأا، أو العوامأأل التأأي تكأأون خأأارج سأأيطرتهم، وعمومأأاً يجأأب علأأيهم تقأأديم أنفسأأهم بصأأورة إيجابيأأة قأأدر 

 ان.الإمك
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( بين مجموعة من المشاعر الذاتية في تعريفه لهزيمة الذات برنهأا شأعور 4، 2014ويجمع الشلبي )

الشخص بالعجز والفشل وضعف الإرادة والاستسلام والانكسار أمام ضأةط الواقأع المخأالف للمبأادت التأي 

يبتعأأد عأأن تحمأأل يحملهأأا والظلأأم الأأذ  يعيشأأه، ممأأا يجعلأأه يستسأألم لأعدائأأه أو ينسأأحب مأأن عمأأل الخيأأر و

المسأأئوليات، وقأأد يأأؤد  الأمأأر إلأأى التصأأالح مأأع الواقأأع والرضأأا بأأه ومحاولأأة تجميأأل المواقأأف الصأأعبة 

ليسأأتطيع التعأأاي  معهأأا، بأأل قأأد يجعأأل مأأن الواقأأع الجديأأد السأأقف الأعلأأى لطموحاتأأه وآمالأأه وأحلامأأه فأأي 

ية المتردية تصبح أكثأر تعقيأداً عنأدما المستقبل ويحاوز إقناع اخخرين به والتعاي  معه، وهذه الحالة النفس

تنتقل من مستوى الفرد لتصل إلى مستوى الجماعة فتشأمل شأريحة اجتماعيأة كاملأة تكتشأف أن مصأالحها 

 المشتركة أصبحت مرتبطة بالواقع الذ  فرضته الهزيمة عليه. 

وز قأدرة إلى هزيمة الذات برنهأا الأفكأار السألبية حأ Campellone et al., (2016,1341)ويشير 

 الفرد على النجاح في تنفيذ السلوف الموجه نحو الهدف والتي يمكن أن تمنع بدء السلوف والمشاركة. 

( أن هزيمأة الأذات عبأارة عأن حالأة 391، 2019ويركز العطار على مبعأث الهزيمأة فأي تعريفأه )

لأدفاع عنهأا، بينمأا فأي يهزم فيها الفرد ذاته ويكون أخطر ما فيها أن الشخص عنأدما يهأزم ذاتأه لا يحأاوز ا

حالة محاولة اخخرين إلحاق الهزيمة بأه فإنأه يعمأل جاهأداً علأى مقابلأة ومواجهأة محاولأة اخخأرين إلحأاق 

 الهزيمة به، وبالتالي يكون الضرر الأكبر في حالة هزيمة الفرد لذاته.

لنمأأاذج ( إلأأى أن سأألوف هزيمأأة الأأذات يتضأأمن ثلاثأأة أنأأواع مأأن ا43، 2013كمأأا يأأذكر أبأأوحلاوة )

وهيأ النموذج الأوز ويتمثل فأي تأدمير الأذات الأولأى الأذ  يقأوم بأه الأفأراد قصأدياً، فهأم يختأارون أفعأاز 

يعرفون أنها تسبب لهم الأذى كالسلوف المسمى بالماسوشية )التلذذ بإيذاء الذات( أو تشوية الأذات، النمأوذج 

لأذى مأأن  يرهأأا فيقأأع الفأأرد فأأي اختيأأار الثأأاني ويتمثأأل فأأي صأأعوبة المفاضأألة بأأين المواقأأف التأأي تسأأبب ا

محددات ترتي بنتائج معاكسة، والنموذج الثالث يتمثل في اسأتخدام الأفأراد اسأتراتيجيات سألبية للتعامأل مأع 

المواقف لتجنب الأذى لذواتهم، لأذله يختأارون اسأتراتيجية أو طريقأة لإنتأاج سألوكيات سألبية للتعامأل مأع 

سألوب شأائع لأدى الشأباب والناضأجين، وهأو يأؤد  إلأى مخرجأات إيأذاء المواقف، وعادة ما يكون هأذا الأ

 الذات، ويعكس أيضاً التناقض مع تنظيم الذات.

ويتضح مما سبق أن هذه التعريفأات تتفأق فيمأا بينهأا علأى أن الأذات تهأزم نفسأها بنفسأها بنأاءً علأى  

المعتقأدات التأي تتسأبب فأي هزيمأة مجموعة من المعتقدات الذاتية، وهذا هو مكمن الخطورة، وترجع هأذه 

الذات إلى أنماط انفعالية سلبية مختلفة قد تكون  ير مقصودة تتمثل في الشعور بعدم السيطرة وتنتج عنأدما 

يتكرر فشل الفرد في تحقيق أهدافه الخاصة وإشباع حاجاته الضرورية، ومن ثم تؤد  هذه الانفعالات إلأى 

تقاده أنه  ير قادر أو أنأه يعأي  حأالات مأن الأخطأاء وخيبأات الأمأل التفكير برشياء تسبب له الإزعاج كاع

 . المتلاحقة

 أبعاد هزيمة الذات: -2

 ( إلى أبعاد هزيمة الذات على النحو التاليأ155-154، 2013يشير أبو حلاوة ورزق )

والأأذز ويعأأرف برنأأه انفعأأاز يتملأأه صأأاحبه ويدفعأأه للشأأعور بأأالازدراء والاشأأمئزاز الشأأعور بأأالخز أ -أ

 والحرج، والشعور بالدونية أو النقص والحقارة وعدم الفائدة والر بة في الاختفاء عن اخخرين.
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ويعرف برنه شعور الشخص بانعدام القيمة وقلأة قدرتأه وإمكانياتأه مقارنأة بأاخخرين، استصةار الذاتأ -ب

 مع الميل إلى التقليل من شرن الذات واستضعافها. 

الة نفسية يفقد معها الشخص شأعوره بهويتأه الشخصأية وواقعأه الأذاتي، ويتعامأل ويعرف برنه حالتشيؤأ -ج

 مع ذاته كشئ ماد  لا حياة فيه.

وتعرف برنهأا مجموعأة الأفكأار والمعتقأدات المعرفيأة التأي تأدفع الشأخص للشأعور المدركات المعرفيةأ -د

الحياة، فضألاً عأن تلأون  بسيطرة جوانب الضعف والقصور عليه مع عجزه عن مقاومة أو مواجهة أحدا 

 حياته الانفعالية باليرس والتشاؤم.  

ويعرف برنه شعور الفرد بالبلادة النفسأية والسألوكية العامأة والنفأور مأن الحيأاة الافتقاد للحيوية الذاتيةأ -هـ

 وعدم الترحيب بها.

محيطين به يعلمونهأا ويعرف برنه نظرة الشخص إلى أخطائه وكرنها لا تةتفر، مع توهم أن الجلد الذاتأ -و

جيداً، فضلاً عن الاعتقاد برن هذه الأخطاء نتيجة ضعف في الشخصية وقصأور فأي التكأوين النفسأي العأام 

 مقارنة باخخرين، كما يتبدى في الكلام السلبي للذات.

 مراحل هزيمة الذات: -3

عأدة مراحأل تحد  هزيمة الذات بشكل تدريجي في إطار من الشعور بعدم السأيطرة والفشأل وعبأر 

 (أ 12، 2014يمكن توضيحها كالتالي )الشلبي، 

الشعور بالإحباط المصأحوب بطاقأة والتأزام عأاليين فأي البدايأة، وقأد يطأور الشأخص بعأض الاتجاهأات -أ

  السلبية نحو العمل في هذه المرحلة.

والتقييم السلبي لذاتأه، سيطرة الشعور بالوهم على النواحي التاليةأ يتوهم الشخص نفاذ الصبر والتعب، -ب

 مما يسهل عليه الاستسلام لرحباط.

انخفا  الطاقة والالتزام بالعمل، وخاصة عند التعر  للضةوط والتدخلات الخارجية في العمل، وفي -ج

هأأذه المرحلأأة يعأأاني الشأأخص مأأن نقأأص فأأي الشأأهية، وسأألوكيات انسأأحابية مثأأل تنأأاوز المهأأدئات الأأذ  قأأد 

 يتحوز إلى إدمان.

ان الحماس والبدء بالسخرية من زملاء العمل، حيث يشعر الشخص برن عمله بألا هأدف أو معنأى إذا فقد-د

 ما قورن بمهام حياته الأخرى، فيصبح العمل في أدنى سلم أولوياته.

اليرس والاستسلام حيث يشعر الشخص في هذه المرحلة بالأعرا  التاليةأ شعور هائل بالفشل، والشه -هـ

والر بة في الهروب من العمل والانطواء والعزلة، وينأتج عأن هأذه الأعأرا  تأرثيرات  بالنفس، والفراغ،

 جسدية وانفعالية قد تتطور إلى عجز مزمن.

 خصائص الأفراد ذوض سلوك  هزيمة الذات: -4   

إلأى أن أبأرز خصأائص الأفأراد ذو  سألوف هزيمأة الأذات  Sherry et al., (2016, 197)يشأير 

 تتمثل فيما يليأ 
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 لا ينهون مهمتهم بعد بدئها، ويحدثون أنفسهم بعدم إتمام الإنجاز حتى وإن بدؤوا بالمهمة. -أ

يشأعرون بأالعجز ولأديهم شأعور بأأرن مهأامهم شأاقة، ويوجأد عوائأأق أمأام نشأاطهم ومهمأاتهم ويضأأعون -ب

الأهداف أنفسهم بجانب الفشل فيصبون جهودهم بعيداً عن إنجاز الهدف وسرعان ما يجدون أن تحقيق تله 

 شاق.

يبتعأأدون عأأن أ  موقأأف أو نشأأاط يسأأبب لهأأم الألأأم ويعأأوق إنجأأاز الأهأأداف ويحيأأد بهأأم عأأن النتأأائج -ج

 المر وبة.

حديث الذات السلبي، والذ  ينبع من شعورهم أن المهام تفأوق قأدراتهم فيسأتخدمون عبأارات تعبأر عأن  -د

مهمأة صأعبة جأداً، سأتكون المهمأة أعلأى مأن هزيمة الذات مثل )أنا لا أستطيع عمل ذله، هذا لا يعنيني، ال

 إمكانياتي، سوف أنهي ذله فيما بعد(.

يميلون للتسويف والمماطلة عندما يبدؤون بمهمة أو مشروعي فهم ينحون إلأى عأدم إكمأاز المشأروع أو -هـ

المهمة ويتركونهأا قبأل إتمامهأا ويبأدؤون بأرخرى، حيأث يكأون سألوف المماطلأة سألوف معرفأي تطأور مأن 

برن إنجاز الأهداف أو المهمة قد يؤد  إلى مزيد من العمل الشاق، ويضعون أهدافاً لتوقعات عاليأة الخوف 

المستوى وفي ذات الوقت يتتوقعون عدم إتمام المهمات بطريقة بارعة، فالفشل هو الحقيقة الوحيدة المحققة 

 لديهم.

فأي علاقأاتهم وفأي حأل مشأكلاتهم،  الأداء الضعيف والسلبي في الحياةأ وهذا يعأود علأيهم بسأمعة سأيئة -و

 لذله هم يترلمون بسبب سوء الإنجاز وبسبب سلوكهم السلبي في أداء المهام.

جلد الذاتأ يمارسون القسوة مع الذات فيلجؤون للعنف مع ذواتهم وعدم الشأفقة بأذواتهم عنأد الخطأر فأي -ز

 المواقف بما لا يتناسب مع خطئهم.        

ومأأن الدراسأأات التأأي تناولأأت هزيمأأة الأأذات لأأدى الطأألاب فأأي ضأأوء متةيأأرات مختلفأأة، دراسأأة 

(Ferrari, 1994)  والتي هدفت إلأى بحأث العلاقأة بأين التسأويف وتقأدير الأذات والاعتمأاد علأى اخخأرين

تماد وسلوكيات الهزيمة النفسية، وتوصلت إلى أن التسويف يرتبط بشكل كبير بانخفا  تقدير الذات والاع

علأأى اخخأأرين وسأألوكيات الهزيمأأة، ومأأن بأأين السأألوكيات المحأأددة للهزيمأأة النفسأأية المماطلأأة فأأي اتخأأاذ 

القرارات وإنجاز المهام الحاسأمة والتحأريض علأى الةضأب مأن اخخأرين ورفأض اخخأرين ذو  التفكيأر 

فت إلأأى قيأأاس ( والتأأي هأأد2013الجيأأد والشأأعور بالأأذنب بعأأد الأحأأدا  الإيجابيأأة، ودراسأأة )التميمأأي، 

الشخصية المهزومة ذاتياً لدى طلبة الجامعة تبعاً لمتةير  الجنس والتخصص، وتوصلت الدراسة أن طلبة 

الجامعة يتصفون بالشخصية المهزومة ذاتياً، وأنه لا يوجد فرق داز إحصائياً في الشخصية المهزومة لدى 

( والتأي هأدفت إلأى 2013وة ورزق، طلبة الجامعأة تبعأاً لمتةيأر  الجأنس والتخصأص، ودراسأة )أبأوحلا

الكشف عن طبيعة البنية العاملية للهزيمة النفسية، والتعرف على الكفاءة التمييزية لمقياس الهزيمأة النفسأية 

في ضوء بعض المتةيرات المعرفية )الذكاء الوجأداني وأسألوب حأل المشأكلات( و يأر المعرفيأة )الرضأا 

وم الهزيمة النفسية مفهأوم متعأدد الأبعأاد، وكأذله وجأود فاعليأة عن الحياة(، وتوصلت الدراسة إلى أن مفه

 تمييزية للهزيمة النفسية في ضوء الذكاء الوجداني، وأسلوب حل المشكلات، والرضا عن الحياة.
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 التنظيم الانفعالي: -ثانياً 

بشأكل وثيأق إن للانفعالات دوراً هاماً في حياتنأا اليوميأة وتعتبأر مأن الجوانأب الحيويأة التأي تأرتبط 

بشخصية الأفراد وتفكيرهم وسلوكهمي فالانفعأالات حالأة وجدانيأة معقأدة ودائمأة تتسأق مأع الأنظم المعرفيأة 

للفرد وإحساساته وردود أفعاله الفسيولوجية في المواقف المختلفة، ويعٌد تنظيم الانفعاز من المفاهيم الحديثة 

هأأارات الانفعاليأأة والمعرفيأأة والسأألوكية مأأا يأأنظم فأأي المجأأاز الانفعأأالي لعلأأم الأأنفسي فكأأل فأأرد لأأه مأأن الم

ويسيطر على الخبرات والمواقف والتعبيرات الناتجة من تفاعله مع محيطأه، ويركأز تنظأيم الانفعأاز علأى 

 ترثر الفرد بانفعالاته وكيف يترثر بانفعالات اخخرين.

 مفهوم التنظيم الانفعالي: -1

الانفعأالي برنأه يشأمل عمليأات داخليأة وخارجيأة  إلى التنظيم Thompson (1994, 27-28)يشير 

 مسئولة عن متابعة وتقييم وتعديل الردود الانفعالية المؤقتة والشديدة وذله بةر  تحقيق أحد الأهداف.

أن التنظيم الانفعالي يتضمن توظيف السألوكيات والاسأتراتيجيات  Gross (1998, 274)ويضيف 

 الخبرات والتعبيرات الانفعالية. بعض  ر  تعديل وتحسين ومنعشعورياً أو لا شعورياً أو تلقائياً بة

برنه إستراتيجية تتضمن إعادة صأيا ة طبيعأة الأفكأار والسألوكيات  Gross (215 ,2001)وعرفه 

، وكيفية معايشأتها التي تؤثر في الانفعالات التي يتملكها الفرد والسيطرة عليها وكيفية الإفصاح عنها لاحقاً 

  تله الانفعالات.والتعبير عن 

أن التنظيم الانفعالي يمثل ضبط وتةيير متى وكيف يخبر الفرد  Eisenberg (2001, 121)ويرى 

 الانفعالات والحالات التحفيزية والفسيولوجية المصاحبة لرنفعالات وكيفية التعبير عنها سلوكياً.

يتضأمن السأيطرة علأى  إلى أن التنظيم الانفعأالي Granefski & Kraaij (2007, 143)ويشير   

مجموعة كاملة من الانفعالات الإيجابية والسلبية وكذله القدرة على الاسأتجابة للتجأارب العاطفيأة بطريقأة 

 مقبولة اجتماعياً بما يسمح بترخير ردود الأفعاز المختلفة في سياقها المناسب. 

ي في تناولأه لهأذا المتةيأر على آلية مهمة من آليات التنظيم الانفعال Koole (2009, 41)كما يركز 

علأأى أنأأه توجيأأه التأأدفق التلقأأائي للانفعأأالات وذلأأه بةأأر  إدارة حأأالات الفأأرد الانفعاليأأة والسأأيطرة علأأى 

 الانفعالات بما يحقق للفرد التوافق. 

برنه مراقبة وتقيم التجارب الانفعالية وردود الفعل الوجدانية، بما  Wolters (2011, 275)ويعرفه 

حدة هذه التجارب وترثيرهأا علأى الفأرد ومأن حولأه وكأذله تنظأيم ردود الفعأل الوجدانيأة بمأا يحقق تخفيف 

 يضمن للفرد الاستقرار الوجداني.

برنأه جملأة مأن عمليأات السأيطرة ويخلص الباحثان من العر  السابق لتعريفأات التنظأيم الانفعأالي 

عر بها مأن حولأه وتتخأذ هأذه العمليأات بعأض والترثير في نوع أو كم الانفعالات التي يشعر بها الفرد أو يش

كمتابعأأة وتقيأأيم وتعأأديل الأأردود الانفعاليأأة المؤقتأأة والشأأديدة والتأأي يمكأأن تعأأديلها، ومنأأع بعأأض  الطأأرق

الخبرات والتعبيرات الانفعالية التأي قأد تأؤثر بالسألب علأى توافأق الفأرد وعلاقاتأه الاجتماعيأة، والسأيطرة 

ة الإفصأاح عنهأا، وكأذله والتحكم في الانفعالات بمأا يضأمن اختيأار الوسأيلة المناسأبة للتعبيأر عنهأا وكيفيأ
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الاستجابة إلى التجارب العاطفية بطريقة مقبولة اجتماعياً في إطار من القأيم والأعأراف الاجتماعيأة. وهأذا 

 ما يمكننا أن نطلق عليه إدارة وتوجيه الانفعالات بشكل توافقي وبةر  تحقيق الأهداف.

 الملامح الرئيسية للتنظيم الانفعالي: -2

نفعالي وجود هدف معين يسعى الفرد لتحقيقه من خألاز عمليأة تعأديل الانفعأالات يتضمن التنظيم الا

المسأأأتخرجة، ويشأأأير إلأأأى عمليأأأات التنظأأأيم الانفعأأأالي الداخليأأأة التأأأي تأأأتم بواسأأأطة الفأأأرد بنفسأأأه )تنظأأأيم 

الانفعأأالات( والعمليأأات الخارجيأأة للتنظأأيم الانفعأأالي التأأي تأأتم بواسأأطة اخخأأرين، وقأأد ركأأز البأأاحثون فأأي 

راساتهم المتعلقة بمرحلة البالةين على العمليات الداخلية للتنظيم الانفعالي، وعلى الجانب اخخر فقأد ركأز د

الباحثون في دراساتهم مع الأطفاز على العمليأات الخارجيأة للتنظأيم الانفعأالي وذلأه باعتبارهأا بأارزة فأي 

 .(Gross, 2014, 6)مرحلة الرضاعة والطفولة المبكرة 

ظأأيم الانفعأأالي علأأى العديأأد مأأن الاسأأتراتيجيات والعمليأأات التنظيميأأة المتداخلأأة لتحقيأأق ويحتأأو  التن

الهدف، وتكون هذه العمليات تلقائية أو شعورية واعية أو لا شعورية  ير واعية، وتحد  تةييراً في إحدى 

ة الكمأون والمأدة مكونات الاستجابة الانفعالية من خألاز التأرثير فأي ديناميكيأة وشأدة الانفعأاز أو فأي مرحلأ

 ,Thompson, 1990)الزمنية التأي تةطيهأا الاسأتجابات فأي الجوانأب الذاتيأة والفسأيولوجية والسألوكية 

467). 

ويسهم التنظيم الانفعالي في تخفيف أو زيادة أو المحافظة على شدة الردود الانفعالية وذله بناءً على 

تجابة الانفعالية عندما يأتم إظهأار الانفعأالات كمأا أهداف الفرد، ويمكن أن يةير درجة تماسه مكونات الاس

هو الحاز عندما تحد  تةييرات جوهرية في التجربة العاطفية والاسأتجابات الفسأيولوجية التأي تحأد  فأي 

 .(Dan-Glauser & Gross, 2013, 57) ظل  ياب التعبيرات والسلوف الوجهي

ويشمل التنظيم الانفعأالي الأنأواع المتعأددة للانفعأالات )السألبية والإيجابيأة( التأي يأتم تنظيمهأا، وقأد 

أشارت الكثير من الدراسات والبحو  إلى عمليات التنظيم الانفعالي المستخدمة من أجل تنظأيم الانفعأالات 

 العديد مأن الدراسأات إلأىوتطرقت  ،(Gross et al., 2006, 20)السلبية مثل الةضب والخوف والحزن 

بالسأعادة بعأد الشأعور الجانب اخخر من الانفعالات وهو تنظيم الانفعالات الإيجابية مثل القدرة على تهدئأة 

الحصأأوز علأأى نتيجأأة جيأأدة فأأي الاختبأأار فأأي الوقأأت الأأذ  حصأأل فيأأه صأأديق آخأأر علأأى درجأأة متدنيأأة، 

ا تحت بعض الظروف مثل محاولة زيادة مشاعر بالإضافة إلى ذله تنظيم الانفعالات من خلاز زيادة شدته

الةضب لدى الجنود قبيل المعركة، كما أشارت العديد مأن الدراسأات بأرن التوجأه الأمثأل والأشأمل للتنظأيم 

 ,Gross)الانفعأالي يرخأذ بعأين الإعتبأار الانفعأالات الإيجابيأة والسألبية والتأي يمكأن خفضأها أو زيادتهأا 

2014, 13). 

إلأأى أن التنظأأيم الانفعأأالي الفعأأاز يتضأأمن الأأوعي  Gratz & Roemer (2004, 42)ويشأأير 

والوضوح الانفعالي، وتقبل الاستجابات الانفعاليأة، والقأدرة علأى الأتحكم بالأدوافع والتصأرف تبعأاً للهأدف 

المنشود خلاز الخبرات الانفعالية السلبية، والقدرة على استخدام اسأتراتيجيات وعمليأات التنظأيم الانفعأالي 

 ي المواقف المتنوعة بشكل مرن وملائم لتعديل الاستجابات الاتفعالية من أجل تحقيق الهدف المحدد.ف

ومما سبق يرى الباحثان أن التنظأيم الانفعأالي يتمثأل فأي الاسأتراتيجيات والعمليأات التأي يسأتخدمها 

م الانفعأأالي للمواقأأف الفأأرد لتنظأأيم حالاتأأه الوجدانيأأة وضأأبط مكونأأات الإسأأتجابة الانفعاليأأة مأأن خأألاز الفهأأ
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والتعبير عن تله الخبرات الانفعالية وتوجيهها للحصوز على سلوف منظم وتعزيز حالة السأرور أو تجنأب 

 الألم قدر المستطاع، بما يتناسب وتحقيق أهدافه.         

 استراتيجيات التنظيم الانفعالي: -3

إلى أن كل فرد لديه نوعان من  John & Gross (2007, 356)، و Gross (2001, 214)يشير 

 الاستراتيجيات المستخدمة في تنظيم الانفعالات وهماأ 

تشأمل العلميأات التأي يقأوم بهأا الفأرد قبأل حأدو  الموقأف الانفعأالي وتوليأد  استراتيجية التركيز المسبقأ-أ

 يابه بطريقة سأيئة، الاستجابات الانفعالية بشكل كامل، فمثلاً عند سماع الفرد أن صديقاً له تحد  عنه في 

فإنه قبل إظهار الاستجابة الانفعالية يقوم بتقييم الموقف وربما يشعر بالحزن تجاه مواقفأه مأع صأاحبه بأدلاً 

 من الشعور بالةضب تجاهه.  

تشأأمل العلميأأات التأأي يقأأوم بهأأا الفأأرد بعأأد حأأدو  الاسأأتجابة  اسأأتراتيجية التركيأأز علأأى الاسأأتجابةأ-ب

ا يكأون الانفعأاز قائمأاً لتأوه، فمأثلاً عنأدما يكأون الفأرد فأي حفلأه ويقابأل شخصًأا لا الانفعالية، وكأذله عنأدم

يحبه، فإن هذا الشخص يقوم برسم ابتسامة مزيفأة علأى وجهأه بأالر م مأن شأعوره بعأدم الارتيأاح تجاهأه، 

علأى  وأشارت الكثير مأن الدراسأات أن اسأتراتيجية التركيأز المسأبق أكثأر توافقأاً مأن اسأتراتيجية التركيأز

 الاستجابة.

 عمليات التنظيم الانفعالي:  -4

إلى أنه يوجد العديد من العمليات المشأتركة فأي خفأض أو المحافظأة  Gross (2014, 7-10)يشير 

أو زيأادة إحأدى مكونأأات الانفعأالات، وأن كأل واحأأدة مأن هأذه العمليأأات تعأد بمثابأة هأأدف ممكأن ومحتمأأل 

للتنظأيم الانفعأأالي، وهنأاف خمأأس عمليأات رئيسأأة يأأتم تطبيقهأا فأأي المواقأف المختلفأأة خألاز عمليأأة حأأدو  

ابة الانفعالية والتي من خلالها يستطيع الفرد تنظيم انفعالاته مع الأخد في الاعتبأار لعامأل الانفعاز والاستج

 الزمن، وتتضح هذه العمليات فيما يليأ 

للتنظأأيم الانفعأأالي ويمثأأل الاتجأأاه الاسأأتباقي لانتقأأاء الأأنمط  يعتبأأر بمثابأأة العمليأأة الأولأأى اختيأأار الموقأأفأ-أ

ذ  يتعأأر  لأأه الفأأرد، ويتضأأمن اختيأأار الموقأأف الأأذ  يمكننأأا مأأن الانفعأأالي فأأي وقأأت مبكأأر للموقأأف الأأ

 التصرف بطريقة مرضية لذواتنا والايتعاد عن المواقف التي قد تظهر فيها انفعالات لا نريدها أن تظهر.

يسعى الفرد من أجل تةيير الترثير الانفعالي للموقف وذله من خلاز بذز الجهود لتعديله  تعديل الموقفأ-ب

شرة وبالتالي يتكون شكل ثان من المستوى الانفعالي وتتةير الحالة الانفعالية، فمأثلاً إذا ارتكأب بصورة مبا

الفرد خطرً اجتماعياً أو تعطل جهاز التلفزيون قبل إذاعة المسلسل المفضل، يستطيع الفرد أن يحأوز الخطأر 

التلفأاز، ويشأار إلأى هأذا النأوع  الاجتماعي إلى دعابة مرحة أو يقوم بممارسة لعبة عائلية بدلاً مأن مشأاهدة

 من العمليات بالتعامل المركز على المشكلة أو السيطرة الأولية. 

يشير إلأى توجيأه الانتبأاه ضأمن موقأف معأين وذلأه بةأر  التأرثير فأي انفعأالات الفأرد  توزيع الانتباهأ-ج

الفأرد، فمأثلاً يسأتخدم واستجاباته، عندما يكون مأن  يأر الممكأن تةييأر أو تعأديل الموقأف الأذ  يكأون فيأه 

 توزيع الانتباه من قبل الأفراد الذين ينتظرون أن تقدم لهم الجوائز على أمور أخرى تخفف عليهم الانتظار.
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يشير إلأى أنأه بعأد انتقأاء الموقأف وتعديلأه وتوجيأه الانتبأاه نحأوه فأإن الانفعأاز يتطلأب  التةيير المعرفيأ-د

ن نتيجة نهائية، ويقأوم الأفأراد بتقيأيم قأابليتهم لتنظأيم مطالأب إدخاز معنى على المدركات الحسية حتى تكو

الموقف وذله من خلاز الخطوات المعرفية لتحويل مدرف حسي إلى شئ معين يؤثر على خبرتهم وحالتهم 

الانفعالية، حيث يشير التةيير المعرفي إلى تةيير الكيفية التي يقوم بها الفرد بتقييم الموقف الذ  يعيشه تبعاً 

 همية والمةزى الانفعالي للموقف. ل 

يتم ذله بعد حدو  الاستجابة الانفعالية، فمثلاً يمكن للتمأارين الرياضأية والاسأترخاء  تعديل الاستجابةأ-هـ

أن يستخدمها الفرد في تقليل الجوانب الفسيولوجية والتجريبيأة للانفعأالات السألبية، وبشأكل مةأاير قأد يلجأر 

 تةيير نمط طعامه أو التدخين في سبيل تعديل الخبرة الانفعالية. الفرد لتناوز العقاقير أو 

 ومأأن الدراسأأات التأأي تناولأأت التنظأأيم الانفعأأالي لأأدى الطأألاب فأأي ضأأوء متةيأأرات مختلفأأة، دراسأأة

(Min, 2013)  والتي هدفت إلى التعرف على العلاقة بين الثقة بأالنفس والاكتئأاب واسأتراتيجيات التنظأيم

بة المقيمين في السكن الجامعي، وتوصلت إلى وجأود فأروق دالأة إحصأائياً فأي درجأات الانفعالي لدى الطل

استراتيجيات التنظيم الانفعالي المعرفية تبعاً لمستويات الثقة بالنفس والاكتئاب، ووجود ارتباط إيجابي داز 

ي داز إحصأائياً بأين إحصائياً بين متةير الثقة بالنفس واستراتيجيات التنظيم الانفعالي، ووجأود ارتبأاط سألب

والتأي هأدفت إلأى  (Kown et al., 2013)متةيأر الاكتئأاب واسأتراتيجيات التنظأيم الانفعأالي، ودراسأة 

دراسة الفروق في التنظيم الانفعالي تبعاً للجنس والثقافة والعلاقة بالاكتئاب لدى طلبة الجامعات من ثقافتين 

اسأأأتخداماً لاسأأأتراتيجيات التنظأأأيم الانفعأأأالي مأأأن مختلفتأأأين، وتوصأأألت إلأأأى أن الطلبأأأة الكأأأوريين أكثأأأر 

الأمأأريكيين، ووجأأود ارتبأأاط سأألبي داز إحصأأائياً بأأين متةيأأر الاكتئأأاب واسأأتراتيجيات التنظأأيم الانفعأأاز، 

والتي هدفت للتعرف على العلاقة بين سمات الشخصية واستراتيجيات التنظيم  (Zhang, 2014)ودراسة 

نيين، وتوصلت إلى وجود علاقة ارتباطية ذات دلالة إحصائية بين التقيأيم الانفعالي لدى طلبة الجامعة الص

( والتأأي هأأدفت إلأأى التعأأرف علأأى 2015المعرفأأي وجميأأع سأأمات الشخصأأية الصأأينية، ودراسأأة )سأألوم، 

مسأأأتويات اسأأأتخدام اسأأأتراتيجيات التنظأأأيم الانفعأأأالي لأأأدى طلبأأأة المرحلأأأة الثانويأأأة والجامعيأأأة، وعلاقأأأة 

يم الانفعالي وحأل المشأكلات، وتوصألت إلأى طألاب المرحلأة الثانويأة والجامعيأة لأديهم استراتيجيات التنظ

مستوى متوسط من اسأتخدام اسأتراتيجيات التنظأيم الانفعأالي، ووجأود علاقأة ارتباطيأة دالأة إحصأائياً بأين 

تعرف ( والتي هدفت إلى ال2016استراتيجيات التنظيم الانفعالي وحل المشكلات، ودراسة )عياش وفائق، 

على التنظيم الانفعالي لدى طلبة الجامعة تبعاً لمتةيرات الجنس والتخصص والصأف الدراسأي، وتوصألت 

الدراسة إلى أن طلبة الجامعة يتمتعون بمستوى جيد من التنظأيم الانفعأالي، وعأدم وجأود فأروق ذات دلالأة 

 راسي.     إحصائية في التنظيم الانفعالي تبعاً لمتةيرات الجنس والتخصص والصف الد

 التفكير المستقطب: -ثالثاً 

 مفهوم التفكير المستقطب: -1

يشير التفكير المستقطب إلى تفكير الأفراد بصورة متطرفة ومطلقة، ويرتبط بالتجريد الانتقائي 

والاستنتاج الاختيار  والتعميم الزائد، ويمثل التفكير المستقطب خاصية من خصائص التفكير اخلي أ  

ة نطر اخخرين، أنه يظهر بصورة منعكسات آلية  لما يبدو أنه معقوز بالنسبة لي و ير معقوز من وجه

ويشار إليه بالتفكير المشوه والتفكير الثنائي وهو ناتج عن خلل في الأبنية المعرفية الأساسية، ويعبر عنه 

أيضاً بالتفكير  ير ويتسبب في اضطرابات شخصية الفرد، كما يعبر عنه في تفسير الشخصية من خلاز 
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ره، وي عرف بالثنائية أ  ميل بعض طبيعة إدراف الفرد وتفكي (B)ويعني الرمز  (A.B.C)رموز 

الأشخاص لإدراف الأشياء إما بيضاء أو سوداء أو خبيثة أو طيبة، صادقة أو كاذبة، دون أن يدركوا أن 

، ويطلق الباحثون في علم النفس على هذه يكون به أشياء جيدةالشئ الواحد الذ  قد يبدوا سيئاً، قد 

بعض الدراسات البيئية العربية أن هذه الخاصية من  الخاصية مفاهيم مثل تصلب الشخصية، وأثبتت

التفكير ترتبط بسمات لاتوافقية كالتعصب والتسلط والتوتر والقلق وتتفق مع بحو  عربية أخرى )كور ، 

(، وي عد التفكير المستقطب نمط التفكير الذ  لا يتبع منهجية واضحة أو دقيقة ويبنى على 381، 2011

ات أو حجج وادعاءات  ير متصلة بالموضوع، أو إعطاء أحكام متسرعة افتراضات باطلة أو مةالط

 (.43، 2011وتعميمات أو ترف الأمور للزمن أو الظروف كي تعالجها )سعادة، 

( أن التفكير المستقطب يظهر في العديد من الأفكار المتطرفة 390-388، 2011ويرى أبو أسعد )

 والمشوهة، وتتضح فيما يليأ 

 ائيأ إما كل شئ أو لا شئ، فمثلاً إما يحصل على علامة كاملة في الاختبار أو سيرسب.التفكير الثن-أ

الاستدلاز الاعتباطيأ يعنى الوصوز إلى استنتاج معين من حالة أو حد  أو خبرة بشكل  ير مبرر، -ب

 فمثلا التنبؤ بحدو  موقف سيء بدون دليل.

 بيعة سلبية ويتجاهل المظاهر الإيجابية.التجريد الانتقائيأ يركز الفرد على تفاصيل ذات ط-ج

التعميم الزائدأ فيه يستلخص قاعدة أو فكر على أساس خبرة أو حد  معين وتعميمها على مواقف  ير -د

 مماثلة فيستنج طالب أن أداءه في الرياضيات والعلوم سيكون سيئاً نظراً لسوء أدائه في الجبر

حد  معين من خلاز المبالةة في العيب وتضخيمه، فمثلاً  التكبير والتصةيرأ يخطئ الفرد في تقييم-هـ

 يعتقد الفرد أنه بسبب شد عضلي بسيط لن يكون قادراً على اللعب اليوم.

التسمية أو فقد التسمةأ نظرة الفرد لنفسه على العموم تنتج عن بعض الأخطاء المحدودةي فالفرد الذ  -و

 ست محبوباً(.لديه بعض الخلافات مع الأقارب قد يقوز )أنا ل

 الشخصنةأ جعل حادثة  ير مرتبطة بالفرد ذات معنى مما يسبب تشوه معرفي.-ز

لوم الذاتأ هو إساءة تفسير الواقع وفقا لأفكار سلبية واستنتاجات  ير منطقية وفيه يحمل الشخص نفسه -ح

 فيه. مسؤوليات الفشل عن كل مايدور حوله ويعتبر نفسه مسؤولاً عن فشل اخخرين بشكل مبالغ

استخدام العبارات العاطفيةأ يشير إلى استخدام عبارات تدز على الحتميات العاطفية كرسلوب من -ط

 أساليب التفكير مما يؤد  الى تحجيم سلوف الفرد اجتماعياً.

أ ويقصد به تفسير سلوف اخخرين تفسيراً انفعالياً وبالتالي التفكير القائم على الاستنتاجات الانفعالية- 

 التفاعل الاجتماعي الفعاز. صعوبة

التفكير الانتحار أ بمعنى الر بة في الهروب لرؤية المستقبل مثقل بالألم والمشكلات وعدم وجود -ف

طريقة للتخلص منه سوى الانتحار، ويبدو للفرد خطوة منطقية فهو يعتقد أنه يرفع عن أسرته وعن نفسه 

 عبئاً ثقيلاً.
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 فكير المستقطب:النظرية المعرفية في تفسير الت -2

لقد ركز المنظور المعرفي في جوهر دراساته على العمليات العقلية التي يعد التفكير من أبرزها، إذ 

يفسر المنظور المعرفي الاضطرابات النفسية برنها البناءات العقلية والصور الذهنية والإدراكات المشوهة، 

أو عدة منبهات معاً، حيث يختلف الأفراد فيما حيث يوصف السلوف برنه نتاج لمخططات عقلية تضم منبهاً 

يمتلكونه من مخططات عن ذات الموضوع، وأشار علماء النفس المعرفيون أن العمليات المعرفية التي 

تربط العلاقة بين المثيرات والاستجابات هي التي تفسر استجابة الفرد بطرائق مختلفة للمثيرات المتشابهة، 

(Oshio, 2009, 732). 

( أن المنظور المعرفي يشير إلى إزالة الألم النفسي وما يشعر به الفرد من 8، 2005ربيعة )ويرى 

ضيق من خلاز التعرف على المفاهيم والإشارات الذاتية الخاطئة وتحديدها والعمل على تصحيحها ومن 

من شكلاً ثم تعديلها وذله تبعاً للاستجابات الانفعالية، لذا فالمخططات ترخذ لدى كل فرد عبر الز

ومضموناً، فمنها ما يكون عن الذات وعن اخخرين وعن الجماعات حيث يكون لهذه المخططات آثار 

إيجابية في العمليات العقلية تتمثل فيأ تنظيم المعلومات واختصارها في أقل عدد ممكن من الفئات، 

في التخطيط المستقبلي وتفسير المعلومات الجديدة وكذله تساعد على الاستنتاج والاستدلاز، وتساعد 

ل فراد، على الر م من ذله فإن لها أثاراً سلبية تتمثل فيأ نشرة الاتجاهات العدوانية والتعصبية، وتكوين 

تعميمات نمطية وخاطئة عن الذات واخخريني إذ تتجاهل الاختلافات والفروق والتفاصيل المميزة لفئات 

 متعددة من الافراد والجماعات والمواقف.

( إلى أن التفكير المستقطب قد يحد  نتيجة للعمليات المعرفية كالتعلم 56، 2016ر رشيد )ويشي

الخاطئ، والاستنتاجات  ير الصحيحة على أسس من معلومات  ير كافية، وعدم التمييز الكافي بين 

 يؤد  إلى قصور وفشل في التفكير. مماالخياز والحقيقة 

وبذله يكون المخطط المركز  للتفكير المستقطب هو رؤية الذات واخخر على أنها جميعها جيدة أو 

جميعها سيئة، حيث إن كل جزء من أجزاء المخطط المعرفي ينشط الأجزاء الأخرى للمخطط ذاته، وبذله 

ن يحدد ما هو ملاحظ المخطط المهيم لأنيكون مستحضراً للقوة التي تؤثر على الأحدا  الحالية أو اختية، 

 .(Oshio, 2009, 733)وكيفية معالجته، وكذله يحدد المعنى المشار له والعواطف التي يتم استحضارها 

ويمثل التفكير المستقطب أحد مظاهر التشوهات المعرفية والأفكار المتطرفة التي قد لا تقتصر على 

ور الإفراط في التعميم واشتقاق قواعد عامة الفرد ولكنها تتعداه إلى المجتمع المحيط به من خلاز بعض ص

من أحدا  أخرى وتطبيقها على حالات مختلفة عنها قد تتفق معها في جزء ولا ينسحب عليها الكل، 

 . (Uhi, 2007, 15)وكذله على الأشخاص مما يؤثر على علاقات الفرد بمن حوله 

فسير الأحدا  وفقاً لشبكة من التفكير المستقطب وفقاً للمنظور المعرفي من ت وبالتالي ينشر

المعتقدات الثانوية والافتراضات والصيغ والقواعد التي  الباً ما تكون ذات صلة بذكريات ما، وتكون على 

مستوى أعمق في الوعي كمعتقدات حوز الذات تتمثل بعبارات )أنا  ير محبوب(، )أنا خاسر في كل 

راحل الحياة وتكون مترثرة بالتجارب الشخصية شئ(، ثم إن هذه المخططات المعرفية تتطور خلاز م

والعلاقات باخخرين وبعمليات التعزيز برنواعه، ثم إنها تولد أفكاراً قد تكون إيجابية تكيفية أو تكون سلبية 

تؤد  إلى خلل وظيفي نفسي، كما أنها قد تكون عامة أو خاصة، وقد توجد أفكار متناقضة بذات الوقت، 
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 ,Beck & Weishaar, 1989)لكامنة خاملة لكنها تنشط عند إثارتها بمثيرات وعادة تكون الأفكار ا

94). 

ومن الدراسات التي تناولت التفكير المستقطب في ضوء متةيرات مختلفة، دراسة )السرا ، 

تةيير القواعد( في خفض  –( والتي هدفت إلى التعرف على ترثير فنيتين إرشاديتين )ملء الفراغ 2012

المستقطب لدى طلاب المرحلة الإعدادية، وتوصلت إلى أن لكل من فنية ملء الفراغ وفنية حدة التفكير 

( والتي هدفت إلى 2016تةيير القواعد ترثيراً في خفض حدة التفكير المستقطب، ودراسة )أبوجاسم، 

التعرف على مستوى التفكير المستقطب لدى طلبة المرحلة المتوسطة، وهل توجد فروق في مستوى 

فكير المستقطب تبعاً لمتةير الجنس، وتوصلت إلى أن مستوى التفكير المستقطب لدى أفراد الدراسة الت

( والتي 2020مرتفع، ووجود فروق في مستوى التفكير المستقطب لصالح الذكور، ودراسة )نجف، 

 هدفت إلى التعرف على ترثير العلاج بالقراءة في خفض التفكير المستقطب لدى طالبات المرحلة

الإعدادية، وتوصلت الدراسة إلى ارتفاع مستوى التفكير المستقطب لدى طالبات المرحلة الإعدادية، وكان 

 ترثير العلاج بالقراءة في خفض التفكير المستقطب ولصالح المجموعة التجريبية.

 إجرا ات الدراسة: 

وكيفيأأة إعأأدادها يتضأأمن هأأذا الجأأزء الدراسأأة الاسأأتطلاعية، ووصأأفاً لأدوات الدراسأأة المسأأتخدمة 

 وأساليب الضبط الإحصائي المستخدمة في تحليل البيانات، ويمكن عرضه فيما يليأ

 عينة الدراسة الاستطلاعية:   -أولاً 

( طالباً وطالبة من طألاب كليأة التربيأة فأي 84طبقت الدراسة الاستطلاعية على عينة مكونة من )

فر فيهأا معظأم خصأائص العينأة الأساسأية للدراسأة، جامعة سوهاج، وقد تم اختيأارهم عشأوائياً بحيأث تتأوا

 وذله للتحقق من صدق وثبات أدوات الدراسة.

 أدوات الدراسة: -ثانياً 

 :فيما يلي عرض الباحثان أدوات الدراسة وديفية إعدادها وأساليب ةبطها الإحصائي 

 مقياس هزيمة الذات: -1

الأدوات المسأتخدمة فأي الدراسأات السأابقة أعد الباحثأان مقيأاس هزيمأة الأذات بعأد الإطألاع علأى 

( أبعاد 6( فقرة مقسمة على )48والأطر النظرية في هذا المجاز، وتكون المقياس في صورته الأولية من )

وهيأ الشعور بالخز ، واستصةار الذات، والتشيؤ، والمدركات المعرفية، والافتقاد للحيوية الذاتية، وجلأد 

ت ذ  ليكرب سلوز أمن خلاعلأأى الفقأأرات لاستجابة ن اتكوفقأأرات، و (8الأأذات، ويتكأأون كأأل بعأأد مأأن )

( 3جة )رلداتمثل ( محايأأد، بينمأأا 2جة )رلداتمثل (  يأأر موافأأق، و1جة )رلدابحيث تمثل الثلاثأأي يج رلتدا

 موافق.

  صدق المقياس: -/أ1

، (10بعأأر  المقيأأاس فأأي صأأورته الأوليأأة علأأى مجموعأأة مأأن المحكمأأين وعأأددهم )قأأام الباحثأأان 

وطلب منهم الحكم على مدى تمثيل الفقرات لقياس هزيمأة الأذات لأدى الطألاب، وسألامة الصأيا ة اللةويأة 

%( ومأأا فأأوق لربقأأاء علأأى الفقأأرة 90للفقأأرات، وأ  ملاحظأأات أخأأرى يرونهأأا مناسأأبة، واعتمأأدت نسأأبة )

ت، وتأأم تعأأديل واعتبارهأأا مناسأأبة، واتضأأح مأأن تقأأديرات المحكفمأأين أن الفقأأرات كافيأأة لقيأأاس هزيمأأة الأأذا
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تأأم التحقأأق مأأن صأأدق المقيأأاس عأأن طريأأق اسأأتخدام صأأدق المحأأه والصأأيا ة اللةويأأة لأأبعض الفقأأرات، 

( 2006الخارجي باستخدام مقياس الشأعور باليأرس إعأداد/ محمأد عبأد التأواب، وسأيد عبأد العظأيم محمأد )

الارتبأاط بأين الدرجأة والذ  طبق على طلاب وطالبات كلية التربية جامعة كفر الشيخ، وتم حساب معامل 

ممأا يؤكأد علأى  0.01( وهو معامل ارتباط داز عند مستوى دلالأة 0.76على المقياسين وجاءت مساوية )

 صدق المقياس. 

 ثبات المقياس:  -/ب1

تأأم التحقأأق مأأن ثبأأات المقيأأاس بحسأأاب قيمأأة معامأأل ألفأأا لكرونبأأاخ، و جأأاءت هأأذه القيمأأة مسأأاوية 

(، كما تم حساب الثبات بطريقة التجزية النصفية باسأتخدام معاملسسأبيرمان بأراونس فجأاءت قيمأة 0.80)

لسجتمأانس (، وتأم حسأاب الثبأات بطريقأة التجزيأة النصأفية باسأتخدام معام 0.79معامل الثبات مساوية ) 

 (، وتشير هذه القيم إلى معامل ثبات مرتفع للمقياس. 0.79للثبات فجاءت قيمة معامل الثبات مساوية )

 الاتساق الداخلي للمقياس:  -/ج1

تم التحقق من الاتساق الداخلي للمقياس وذلأه بحسأاب العلاقأة الارتباطيأة بأين كأل فقأرة مأن فقأرات 

 (.1ضح ذله في جدوز )المقياس والدرجة الكلية للمقياس، ويت

 ( 1جدول ) 

 معاملات الارتباط بي  درجة دل فقرة م  فقرات مقياس هزيمة الذات والدرجة الكلية للمقياس

رقم 

 الفقرة

قيمة معامل 

 الارتباط

رقم 

 الفقرة

قيمة معامل 

 الارتباط

رقم 

 الفقرة

قيمة معامل 

 الارتباط

رقم 

 الفقرة

قيمة معامل 

 الارتباط

رقم 

 الفقرة

معامل قيمة 

 الارتباط

رقم 

 الفقرة

قيمة معامل 

 الارتباط

1 0.549** 9 0.590** 17 0.568** 25 0.605** 33 0.561** 41 0.574** 

2 0.551** 10 0.573** 18 0.590** 26 0.582** 34 0.553** 42 0.601** 

3 0.529** 11 0.556** 19 0.581** 27 0.579** 35 0.567** 43 0.577** 

4 0.603** 12 0.544** 20 0.572** 28 0.563** 36 0.583** 44 0.573** 

5 0.606** 13 0.570** 21 0.566** 29 0.576** 37 0.592** 45 0.564** 

6 0.596** 14 0.583** 22 0.564** 30 0.560** 38 0.564** 46 0.598** 

7 0.578** 15 0.543** 23 0.581** 31 0.547** 39 0.601** 47 0.583** 

8 0.565** 16 0.588** 24 0.539** 32 0.598** 40 0.567** 48 0.567** 

 0.01** دالة عند مستوى        

 طريقة تصحيح المقياس:  -/د1

علأى لاستجابة ن اتكو( فقرة موزعة على ستة أبعاد، و48تكون المقياس في صورته النهائية من )

جة رلداتمثل (  يأر موافأق، و1جة )رلدابحيث تمثل الثلاثي يج رلتدت ذ  اليكرب سلوز أمن خلاالفقرات 

( وكلمأا 144 -48( موافق، وعلأى ذلأه تتأراوح درجأات المقيأاس بأين )3جة )رلداتمثل ( محايد، بينما 2)

ارتفعت الدرجة كانت مؤشراً على ارتفاع مستوى هزيمة الذات لأدى المسأتجيب، وكلمأا انخفضأت الدرجأة 

كانت مؤشراً على انخفا  مستوى هزيمة الذات لدى المستجيب، ويتم الحكأم علأى مسأتوى هزيمأة الأذات 

-2.34متوسط، )من ( 2.33-1.67( منخفض، )من 1.66-1للطلاب بالاعتماد على المعيار اختيأ )من 

 ( مرتفع.   3
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 مقياس التنظيم الانفعالي:  -2

أعد الباحثان مقياس التنظيم الانفعالي بعد الإطلاع على الأدوات المستخدمة في الدراسأات السأابقة 

العمليات التي تحأد  عنأدما يحأاوز ( فقرة تقيس 36والأطر النظرية في هذا المجاز، وتكون المقياس من )

لاستجابة ن اتكو، وفي نوع أو كمية الانفعاز الأذ  يخبأره هأو أو يخبأره اخخأرون مأن حولأه الفرد أن يؤثر

تمثل (  يأأر موافأأق، و1جة )رلدابحيث تمثل الثلاثأأي يج رلتدت ذ  اليكرب سلوز أمن خلاعلأأى الفقأأرات 

 ( موافق.3جة )رلداتمثل ( محايد، بينما 2جة )رلدا

 صدق المقياس:-/أ2

، (10المقيأأاس فأأي صأأورته الأوليأأة علأأى مجموعأأة مأأن المحكمأأين وعأأددهم )بعأأر  قأأام الباحثأأان 

وطلب منهم الحكم على مدى تمثيأل الفقأرات لقيأاس التنظأيم الانفعأالي للطألاب، وسألامة الصأيا ة اللةويأة 

%( ومأأا فأأوق لربقأأاء علأأى الفقأأرة 90للفقأأرات، وأ  ملاحظأأات أخأأرى يرونهأأا مناسأأبة، واعتمأأدت نسأأبة )

ة، واتضح من تقديرات المحكفمين أن الفقأرات كافيأة لقيأاس التفكيأر الإيجأابي، وتأم تعأديل واعتبارها مناسب

 الصيا ة اللةوية لبعض الفقرات. 

 ثبات المقياس:  -/ب2

تأأم التحقأأق مأأن ثبأأات المقيأأاس بحسأأاب قيمأأة معامأأل ألفأأا لكرونبأأاخ، و جأأاءت هأأذه القيمأأة مسأأاوية 

النصفية باسأتخدام معاملسسأبيرمان بأراونس فجأاءت قيمأة  (، كما تم حساب الثبات بطريقة التجزية0.83)

(، وتأأم حسأأاب الثبأأات بطريقأأة التجزيأأة النصأأفية باسأأتخدام معاملسجتمأأانس 0.81معامأأل الثبأأات مسأأاوية )

 (، وتشير هذه القيم إلى معامل ثبات مرتفع للمقياس. 0.81للثبات فجاءت قيمة معامل الثبات مساوية )

 قياس: الاتساق الداخلي للم -/ج2

تم التحقق من الاتساق الداخلي للمقياس وذلأه بحسأاب العلاقأة الارتباطيأة بأين كأل فقأرة مأن فقأرات 

 (.2المقياس والدرجة الكلية للمقياس، ويتضح ذله في جدوز )

 ( 2جدول ) 

 معاملات الارتباط بي  درجة دل فقرة م  فقرات مقياس التنظيم الانفعالي والدرجة الكلية للمقياس

 الفقرةرقم 
قيمة معامل 

 الارتباط
 رقم الفقرة

قيمة معامل 

 الارتباط
 رقم الفقرة

قيمة معامل 

 الارتباط
 رقم الفقرة

قيمة معامل 

 الارتباط

1 0.594** 10 0.550** 19 0.590** 28 0.603** 

2 0.589** 11 0.582** 20 0.566** 29 0.600** 

3 0.575** 12 0.579** 21 0.575** 30 0.569** 

4 0.569** 13 0.567** 22 0.567** 31 0.546** 

5 0.559** 14 0.590** 23 0.587** 32 0.572** 

6 0.579** 15 0.549** 24 0.601** 33 0.596** 

7 0.577** 16 0.578** 25 0.564** 34 0.573** 

8 0.580** 17 0.561** 26 0.572** 35 0.592** 

9 0.576** 18 0.602** 27 0.577** 36 0.591** 

 0.01** دالة عند مستوى        
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 طريقة تصحيح المقياس:  -/د2

ز من خلاعلى الفقرات لاستجابة ن اتكو( فقرة، و36تكون المقياس في صورته النهائية من )

( محايد، بينما 2جة )رلداتمثل (  ير موافق، و1جة )رلدابحيث تمثل الثلاثي يج رلتدت ذ  اليكرب سلوأ

جة ( وكلما ارتفعت الدر108 -36( موافق، وعلى ذله تتراوح درجات المقياس بين )3جة )رلداتمثل 

كانت مؤشراً على ارتفاع مستوى التنظيم الانفعالي لدى المستجيب، وكلما انخفضت الدرجة كانت مؤشراً 

على انخفا  مستوى التنظيم الانفعالي لدى المستجيب، ويتم الحكم على مستوى التنظيم الانفعالي للطلاب 

( 3-2.34وسط، )من ( مت2.33-1.67( منخفض، )من 1.66-1بالاعتماد على المعيار اختيأ )من 

 مرتفع.   

 مقياس التفكير المستقطب:  -3

أعأأد الباحثأأان مقيأأاس التفكيأأر المسأأتقطب بعأأد الإطأألاع علأأى الأدوات المسأأتخدمة فأأي الدراسأأات 

( فقأرة تقأيس ميأل 20السابقة والأطر النظرية في هذا المجأاز، وتكأون المقيأاس فأي صأورته الأوليأة مأن )

الأشياء برسلوب الاستقطاب الثنائيأ الأسود أو الأبيض، الجيد أو السئ، كل شئ أو الطلاب إلى التفكير في 

جة رلدابحيث تمثل الثلاثأأي يج رلتدت ذ  اليكرب سلوز أمن خلاعلأأى الفقأأرات لاستجابة ان تكوو لا شأأئ،

 ( موافق.3جة )رلداتمثل ( محايد، بينما 2جة )رلداتمثل (  ير موافق، و1)

 صدق المقياس:-/أ3

، (10بعأأر  المقيأأاس فأأي صأأورته الأوليأأة علأأى مجموعأأة مأأن المحكمأأين وعأأددهم )باحثأأان قأأام ال

وطلب منهم الحكم على مدى تمثيل الفقأرات للتفكيأر المسأتقطب، وسألامة الصأيا ة اللةويأة للفقأرات، وأ  

 %( وما فوق لربقاء على الفقرة واعتبارها مناسأبة،90ملاحظات أخرى يرونها مناسبة، واعتمدت نسبة )

وأتضح من تقديرات المحكفمين أن الفقأرات كافيأة لقيأاس الإنهمأاف التعليمأي، وتأم تعأديل الصأيا ة اللةويأة 

 لبعض الفقرات.

 ثبات المقياس:  -/ب3

تأأم التحقأأق مأأن ثبأأات المقيأأاس بحسأأاب قيمأأة معامأأل ألفأأا لكرونبأأاخ، و جأأاءت هأأذه القيمأأة مسأأاوية 

لنصفية باسأتخدام معاملسسأبيرمان بأراونس فجأاءت قيمأة (، كما تم حساب الثبات بطريقة التجزية ا0.86)

(، وتأأم حسأأاب الثبأأات بطريقأأة التجزيأأة النصأأفية باسأأتخدام معاملسجتمأأانس 0.84معامأأل الثبأأات مسأأاوية )

 (، وتشير هذه القيم إلى معامل ثبات مرتفع للمقياس. 0.84للثبات فجاءت قيمة معامل الثبات مساوية )

 اس: الاتساق الداخلي للمقي -/ج3

تم التحقق من الاتساق الداخلي للمقياس وذلأه بحسأاب العلاقأة الارتباطيأة بأين كأل فقأرة مأن فقأرات 

 (.3المقياس والدرجة الكلية للمقياس،ويتضح ذله في جدوز )
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 ( 3جدول ) 

 معاملات الارتباط بي  درجة دل فقرة م  فقرات مقياس التفكير المستقطب والدرجة الكلية للمقياس

 الفقرةرقم 
قيمة معامل 

 الارتباط
 رقم الفقرة

قيمة معامل 

 الارتباط
 رقم الفقرة

قيمة معامل 

 الارتباط
 رقم الفقرة

قيمة معامل 

 الارتباط

1 0.601** 6 0.593** 11 0.603** 16 0.591** 

2 0.603** 7 0.578** 12 0.607** 17 0.587** 

3 0.599** 8 0.593** 13 0.602** 18 0.596** 

4 0.600** 9 0.579** 14 0.589** 19 0.569** 

5 0.585** 10 0.590** 15 0.577** 20 0.574** 

 0.01** دالة عند مستوى        

 طريقة تصحيح المقياس:  -/د3

ز من خلاعلى الفقرات لاستجابة ن اتكو( فقرة، و20تكون المقياس في صورته النهائية من )

( محايد، بينما 2جة )رلداتمثل (  ير موافق، و1جة )رلدابحيث تمثل الثلاثي يج رلتدت ذ  اليكرب سلوأ

ة كانت ( وكلما ارتفعت الدرج60 -20( موافق، وعلى ذله تتراوح درجات المقياس بين )3جة )رلداتمثل 

مؤشراً على ارتفاع مستوى التفكير المستقطب لدى المستجيب، وكلما انخفضت الدرجة كانت مؤشراً على 

انخفا  مستوى التفكير المستقطب لدى المستجيب، ويتم الحكم على مستوى التفكير المستقطب للطلاب 

( 3-2.34)من  ( متوسط،2.33-1.67( منخفض، )من 1.66-1بالاعتماد على المعيار اختيأ )من 

 مرتفع.   

 نتائج  الدراسة ومناقشتها: 

 نتائج  الدراسة: -أولاً 

 استخدم الباحثان برنامج         SPSS Statistics 25 لتحليل البيانات ومعالجتها. 

؟س، ولرجابة عن هذا  ما مستوى هزيمة الذات لدى طلاب الجامعةسالنتائج المتعلقة بالسؤاز الأوزأ  -1

في مقياس لدى الطلاب السؤاز استخدم الباحثان المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات 

 ( يوضح ذله. 4والجدوز )هزيمة الذات، 

 (4جدول )

 على مقياس هزيمة الذات لدى الطلاب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات 

 مقياس هزيمة الذات
 المستوى  الانحراف المعيارض المتوسط الحسابي العدد

 منخفض 0.874 1.44 421
     

( أن مسأأتوى درجأأات الطأألاب علأأى مقيأأاس هزيمأأة الأأذات المسأأتخدم فأأي الدراسأأة 4يتضأأح مأأن الجأأدوز )

إلأى ( والتي أشارت 2019الحالية جاء بمستوى منخفض، وتتفق هذه النتيجة مع ما توصلت إليه )العطار، 

طلاب كلية التربية، وأرجعت ذله لطموح ور بأة الطألاب فأي هأذه انخفا  مستوى الهزيمة النفسية لدى 

المرحلة واستشراف المستقبل  لى نحو يدعو لتقدير الذات وعأدم هزيمتهأا،وتختلف نتأائج الدراسأة الحاليأة 
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ن بالشخصأية المهزومأة إلأى أن طلبأة الجامعأة يتصأفو(، والتأي أشأارت 2013مع نتائج دراسة )التميمي، 

، وربمأأا يرجأأع هأأذا الاخأأتلاف فأأي النتأأائج لاخأأتلاف مجتمأأع العينأأة والظأأروف القاسأأية التأأي يعيشأأها ذاتيأأاً 

المجتمع العراقي والتي تؤثر على الشباب ومفهومهم وتقديرهم لذواتهم وطموحاتهم المستقبلية وتأؤد  بهأم 

وهزيمة الذات، ويعزو الباحثأان  ستسلام والانكسارللشعور بالعجز والفشل وضعف الإرادة والا في النهاية

 نتيجة هذه الدراسة إلى بعض العومل المؤثرة على مضامين الذات كالتاليأ

خصأأائص أفأأراد عينأأة الدراسأأة )طأألاب الجامعأأة(أ يتسأأم أفأأراد عينأأة الدراسأأة بقابليأأة التأأدفق النفسأأي ومأأا 

يصاحبها من ر بة في الوصوز إلى أعلى أداء ممكن فأي الأنشأطة التأي يقومأون بهأا مأع الشأعور بالبهجأة 

صأوت مسأموع أو والسعادة والسرور، وفي نفس الوقت يتحدثون عن أنفسهم بشكل إيجابي سواء تأم ذلأه ب

 يأر مسأأموع، كمأأا أنهأأم يحبأأون حيأأاتهم ويحبأون ذواتهأأم وقأأادرين علأأى الإدارة الإيجابيأأة للمواقأأف الذاتيأأة 

وقادرين على التأدعيم الأذاتي لأنفسأهم والإسأتفادة القصأوى مأن التحأد  الإيجأابي للأذات، وكأذله يتمتعأون 

ة، ولأديهم القأدرة علأى مواجهأة الظأروف بالقدرة على حل المشكلات، وليس لديهم تعميمات سألبية مسأتقبلي

وتحمل الأحدا  الضا طة والمحبطة، والقدرة على اتخاذ القرارات وإنجاز المهمام الحاسمة، هذه السأمات 

وانخفا  مستوى في مجملها تؤهلهم للثقة في قدراتهم، وعدم الشعور بالعجز، ورفض الفشل والاستسلام، 

 الهزيمة النفسية.

( إلى سعي طالب الجامعأة المسأتمر لتنظأيم حياتأه 2017أشارت دراسة نجيبة )توافقأ الر بة في تحقيق ال

ومواجهة مشكلاته وحلها برنسب الطرق والحلوز التي تتطلأب إحأدا  تةيأرات وتعأديلات مسأتمرة لتحقيأق 

نسأجام الانسجام والتوافق مع نفسه ومع ما تتطلبه البيئة المحيطة به سأواء الاجتماعيأة أو الماديأة، وهأذا الا

والتوافأأق النفسأأي بربعأأاده المختلفأأةأ الشخصأأية، والاجتماعيأأة، والدراسأأية لطأألاب الجامعأأة مأأرتبط بنوعيأأة 

 مفهومه لذاته وتصوره عنها هل هي إيجابية أم سلبية ونظرته لقدراته وإمكاناته.

كل ما تحمله هذه تعتبر المرحلة الجامعية بداية مرحلة التفكير في المستقبل ب متطلبات المرحلة الجامعيةأ

الكلمة من معنى وهذا التفكير في المستقبل يملي على طالب الجامعة تعاملاً مناسباً مع ذاته كما يملي عليه 

رؤية مناسبة للمستقبل، مما يترتب عليه مسار هذا التفكير وخطواته وصيا تهي فيبدأ طالب الجامعة في 

ذله من مشاركات سياسية واجتماعية واقتصادية التفكير في التخصص والعمل الوظيفي وما يترتب على 

( وهذا يتطلب تعاملاً مع ذاته يهيء له تحقيق هذه المتطلبات ويفر  عليه تقديم 2018في حياته )أحمد، 

نفسه بصورة إيجابية قدر الإمكان والدفاع عنها، والشعور بالكفاية والمقدرة والسيطرة حتى يتمكن من 

 صحة الخطوات.سلامة التفكير في المستقبل و

؟س، ولرجابأة عأن  ما مستوى التنظيم الانفعالي لأدى طألاب الجامعأةس  النتائج  المتعلقة بالسؤاز الثانيأ -2

في مقياس لدى الطلاب هذا السؤاز استخدم الباحثان المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات 

 ( يوضح ذله. 5والجدوز )التنظيم الانفعالي، 

 ( 5جدول ) 

 التنظيم الانفعاليعلى مقياس الطلاب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات 

 مقياس التنظيم الانفعالي
 المستوى  الانحراف المعيارض المتوسط الحسابي العدد

 مرتفع 0.936 2.66 421
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( أن مستوى درجات الطلاب على مقيأاس التنظأيم الانفعأالي المسأتخدم فأي الدراسأة 5يتضح من الجدوز ) 

)عيأأاش وفأأائق، ، ودراسأأة (Min, 2013)وتتفأأق هأأذه النتيجأأة مأأع دراسأأة  الحاليأأة جأأاء بمسأأتوى مرتفأأع،

الي، وتختلف مع ( والتي أشارت إلى أن أفراد عينة الدراسة يتمتعون بمستوى جيد من التنظيم الانفع2016

( والتي أشارت إلأى أن أفأراد عينأة الدراسأة يتمتعأون بمسأتوى متوسأط مأن التنظأيم 2015دراسة )سلوم، 

الانفعالي، ربما يرجع لما تمر به سأوريا سمجتمأع الدراسأةس مأن أحأدا  وحأروب تأؤثر بشأكل سألبي علأى 

ويعأزو الباحثأان نتيجأة هأذه داف، أهداف الفرد ومستوى تحكمه في العمليات الانفعالية للوصأوز لهأذه الأهأ

 الدراسة إلى بعض العومل المؤثرة على تنظيم الانفعالات كالتاليأ

يمتلكأون مأن الإمكانأات العقليأة حيأث  القدرات العلمية والمعرفية لأفأراد عينأة الدراسأة )طألاب الجامعأة(أ

هم وإمكاناتهم العلمية تدفعهم والمعرفية ما يجعلهم يدركون المواقف الانفعالية بصورة أفضل، كما أن قدرات

إلى التحكم في سلوكياتهم بشكل أفضل، وأن لديهم القدرة على التحكم فأي مشأاعرهم الداخليأة عنأد مواجهأة 

المشأأكلات والصأأعوبات الحياتيأأة ويتخأأذون القأأرارات الخاصأأة بهأأم اعتمأأاداً علأأى طأأرق تفكيأأر إيجابيأأة 

 فعالاتهم وأفكارهم.تساعدهم على أن يكونوا أفراد منظمين في إدارة إن

أ كما يعزو الباحثان هذه النتيجة إلى أن أفراد عينة الدراسة يتمتعون بحالة من الاسأتقرار الاستقرار النفسي

النفسي مما يساعدهم ذله على التنظيم الانفعالي والتحكم في الانفعالات بشكل إيجابي، ولأديهم القأدرة علأى 

 لتي يمأرون بهأا، ولأديهم العديأد مأن المهأارات التأي تسأاعدهمالهدوء وضبط الجماح في المواقف الصعبة ا

علأأى تهدئأأة الأأنفس وعأأدم التسأأرع فأأي إتخأأاذ أ  قأأرار أو القيأأام بأأر  سأألوف دون التفكيأأر أو التأأرو  وهأأذا 

يساعدهم على تنظيم انفعالاتهم، واستةلاز ذله للتمييز بأين الصأواب والخطأر وبأين مأا يتوافأق مأع عأادات 

ا ينافيأأه وهأأذا يجعلهأأم يتخأأذون ويصأأدرون تصأأرفات وانفعأأالات تتناسأأب مأأع الموقأأف وتقاليأأد المجتمأأع ومأأ

 والبيئة التي يعيشون فيها.

تتعأأدد طموحأأات وأهأأداف طالأأب الجامعأأة يشأأكل يفأأر  عليأأه تنظأأيم انفعالاتأأه  طموحأأات طالأأب الجامعأأةأ

ذه الأهداف بشكل يتفق والتحكم في العمليات الداخلية والخارجية المسئولة عن ذله حتى يتمكن من تحديد ه

مع إمكاناته وقدراته من ناحية ويتناسب مع النسق القيمي للمجتمع من ناحية أخرى، وكذله تحديد مسارات 

 ,Dan-Glauser & Gross)هذه الأهداف وكيفية تحقيقها بنوع من الإرادة والتنظيم الانفعأالي المناسأب 

2013; Gratz & Roemer, 2004; Thompson, 1990)     

؟س، ولرجابأة عأن ما مستوى التفكير المستقطب لدى طلاب الجامعأةس  النتائج  المتعلقة بالسؤاز الثالثأ -3

فأي مقيأاس الطألاب  هذا السأؤاز اسأتخدم الباحثأان المتوسأطات الحسأابية والانحرافأات المعياريأة لأدرجات

 ( يوضح ذله. 6والجدوز )التفكير المستقطب، 

 ( 6جدول ) 

 على مقياس التفكير المستقطبالطلاب المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية لدرجات 

 التفكير المستقطبمقياس 
 المستوى  الانحراف المعيارض المتوسط الحسابي العدد

 منخفض 0.821 1.52 421
   

جأأاء بمسأأتوى  التفكيأأر المسأأتقطب( أن مسأأتوى درجأأات الطأألاب علأأى مقيأأاس 6يتضأأح مأأن الجأأدوز ) 

(، ودراسأأة 2016)أبوجاسأأم، ، ودراسأأة (2012)السأأرا ، مأأنخفض، وتختلأأف هأأذه النتيجأأة مأأع دراسأأة 
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والتي أشارت إلى أن أفراد الدراسة لديهم بمستوى مرتفع من التفكير المسأتقطب، وربمأا  (،2020)نجف، 

ة هأاتين الدراسأتين وهأي يرجع هذا الاختلاف لاختلاف عينة الدراسة الحالية وهي طلاب الجامعة عن عين

المرحلأة المتوسأطةي حيأأث تأزداد الخبأرات المعرفيأأة والعلميأة لطالأأب الجامعأة بمأا يؤهلأأه للتفكيأر الأأواقعي 

 المعتدز، ويمكن تفسير هذه النتيجة من خلازأ

النظريأأة المعرفيأأةأ  حيأأث ترجأأع هأأذه النظريأأة التفكيأأر المسأأتقطب إلأأى مجموعأأة المعأأارف والاعتقأأادات 

الفردية عن ذاته وعن العالم والمستقبل  والتي يكتسأبها خألاز مراحأل النمأو المختلفأة وتفأر  والمدركات 

عليه التفكير في اتجاه واحدي فهي مجموعة من الأفكار التلقائيأة السألبية التأي تظهأر وكرنهأا انعكاسأات آليأة 

نأأد أحأأد طأأرفين لأأبعض هأأذه المعأأارف المتراكمأأة وتأأؤد  إلأأى التشأأويه المعرفأأي، والتفكيأأر المتمركأأز ع

التفكيأأر المسأأتقطب قأأد يحأأد  نتيجأأة لأأبعض صأأور العمليأأات المعرفيأأة كأأالتعلم متناقضأأين، وبالتأأالي فأأإن 

الخاطئ وقصور الخبرات التعليمية، وعدم القدرة على الاستنتاجات المعرفيأة الصأحيحة وقلأة المعلومأات، 

امعأأة لديأأه مأأن الخبأأرات المعرفيأأة ، وطالأأب الجوعأأدم القأأدرة علأأى التمييأأز الكأأافي بأأين الخيأأاز والحقيقأأة

 الاسأتنتاجات المنطقيأةوالإمكانات العلمية التي اكتسبها خلاز مراحل التعليم المختلفة ما يؤهله للقدرة علأى 

، وصيا ة الأفكأار الكافيأة والمرتبطأة بالموضأوعات التأي يفكأر فيهأا، والتمييز الكافي بين الخياز والحقيقة

ي ممأا يسأهم فأي التقليأل ضوع، وإعطاء الأشياء والمواقف حجمها الطبيعيوطرح أفكار مناسبة لسياق المو

 من مظاهر التفكير المستقطب لدى هذه الفئة. 

وهذا يتمثل في خأروج الطالأب لمؤسسأات التعلأيم، واحتكاكأه بأالمجتمع التعليمأي  توسيع الإطار المرجعيأ

برعضأأائه متنأأوعي الفكأأر والقأأدرات، ممأأا يسأأاعده علأأى استكشأأاف خيالأأه، وإحساسأأه بالأمأأان مأأن قبأأل 

 -تجميأع المعلومأات الجديأدة  القأدرة علأى الأشخاص والمواقف خارج الإطار المرجعي المحأدود، ويمنحأه

، والقأدرة علأى التمأدد الفكأر ، وتحليأل المعلومأات الموجأودة بشأكل واقعأي، ممأا -لات العامةفي ظل الدلا

 .  ,Brooks) (1994 يسهم كذله في التقليل من مظاهر التفكير المستقطب

هأأل توجأأد قأأدرة تنبؤيأأة لهزيمأأة الأأذات والتنظأأيم الانفعأأالي بأأالتفكير  النتأأائج المتعلقأأة بالسأأؤاز الرابأأعأس -4

؟س، ولرجابأأة عأأن هأأذا السأأؤاز اسأأتخدم الباحثأأان اختبأأار تحليأأل الانحأأدار ى طأألاب الجامعأأةالمسأأتقطب لأأد

( لمعرفأأة مأأدى قأأدرة هزيمأأة الأأذات والتنظأأيم الانفعأأالي فأأي التنبأأؤ "Enter"المتعأأدد )باسأأتخدام الطريقأأة 

ليأأل ( التأأاليين نتأأائج هأأذا التح8( وجأأدوز )7بأأالتفكير المسأأتقطب لأأدى طأألاب الجامعأأة ، ويوضأأح جأأدوز )

 .الإحصائي

 ( 7جدول ) 

نتائج تحليل التباي  ومعامل الارتباط المتعدد ومعامل التحديد لنموذج الانحدار المتعدد بي  

 التفكير المستقطب وهزيمة الذات والتنظيم الانفعالي

 المصدر

Source 

مجموع 

 المربعات

SS 

درجات 

 الحرية

DF 

متوسط 

 المربعات

MS 

ف 

 المحسوبة

F 

الدلالة 

 الإحصائية

Sig. 

معامل الارتباط 

 المتعدد

R 

معامل 

 التحديد

R
2

 

 0.743 0.862 0.001 173.768 71889.959 2 359449.796 الانحدار

     413.712 417 366962.157 الخطأ

      419 726411.953 المجموع
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 ( 8جدول ) 

 والتنظيم الانفعاليمعاملات الانحدار المتعدد ودلالتها الإحصائية لهزيمة الذات 

 المتغيرات
 معامل 

 الانحدار

الخطأ 

 المعيارض

معامل الانحدار 

 المعيارض
 قيمة"ت"

الدلالة 

 الإحصائية

 0.398 0.753  6.574 2.521 الثابت

 0.001 ***9.188 0.445 0.182 4.543 هزيمة الذات

 0.001 ***6.158 - 0.169 0.231 2.246 - التنظيم الانفعالي

       0.001** القيمة دالة عند مستوى 

(، 1( أن نموذج الانحدار المتعدد بين التفكيأر المسأتقطب ) ص ( وهزيمأة الأذات ) س8يتضح من جدوز )

 (، يمكن صيا ته في المعادلة التاليةأ 2) س والتنظيم الانفعالي

 نموذج الانحدار المقدر:-/أ4

  2س 6.158  - 1س9.188+ 2.521ص = 

 يشير هذا النموذج للانحدار إلىأ 

 2.521المقدار الثابت = 

 6.168 - =  2ب    9.188= 1معاملات الانحدارأ  ب

 صلاحية نموذج الانحدار المقدر:-/ب4

يمكن الحكم على صلاحية نموذج الانحدار المقدر من خلاز التعليق على نتائج الانحدار المتعدد لهزيمة     

 ( كما يليأ8( وجدوز )7الذات والتنظيم الانفعالي الموضحة في جدوز )

 القدرة التفسيرية للنموذج:  -1

 (R2)معامأل التحديأد وأن  0.862يسأاو   (R)( إلى أن معامل الارتباط المتعأدد 7يشير جدوز )

% من التةيرات التأي حأدثت  86.2، وهذا معناه أن هزيمة الذات والتنظيم الانفعالي يفسر 0.743يساو  

% من التباين يرجع إلى عوامل أخرى، وبأذله تعأد  13.8في المتةير التابع )التفكير المستقطب(، والباقي 

% مأن تبأاين التفكيأر المسأتقطب لطألاب  50فسأير القدرة التفسيرية للنموذج مناسبة حيأث إنهأا أكبأر مأن ت

 الجامعة.

 الدلالة الإحصائية الكلية للنموذج:  -2

، 0.001تسأاو   (.Sig)( الذ  يتضمن تحليل التباين أن قيمة الدلالأة الإحصأائية 7يشير جدوز )

ومن ثم يمكن %، وبالتالي فإن نموذج الانحدار داز إحصائياً س معنو س،  1وهي أقل من مستوى المعنوية 

استخدام نمأوذج الانحأدار المقأدر فأي التنبأؤ بأالتفكير المسأتقطب لطألاب الجامعأة مأن خألاز هزيمأة الأذات 

 والتنظيم الانفعالي.
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 الدلالة الإحصائية الجزئية للنموذج:  -3

( الأأذ  يتضأأمن معأأاملات الانحأأدار المتعأأدد ودلالتهأأا الإحصأأائية أن هأأذه 8يتضأأح مأأن جأأدوز )

المعاملات جاءت متباينة من حيث دلالتها أو عدم دلالتها الإحصائية من ناحيأة ومأن حيأث مسأتوى الدلالأة 

 من ناحية أخرى، ويمكن توضيح هذه النتائج فيما يليأ 

( وهأذه القيمأة  يأر دالأة إحصأائياً وبأذله  2.521قيمة الثابت في المعادلة تسأاو  )  -أ 

 يكون وجود هذا الثابت في معادلة التنبؤ أمر  ير ضرور .

(، وهأأو 0.001( داز إحصأأائياً عنأأد مسأأتوى )9.188يلاحأأظ أن معامأأل الانحأأدار ) -ب 

معامأأل الانحأأدار الخأأاص بهزيمأأة الأأذات، وهأأذه النتيجأأة تشأأير إلأأى أن هزيمأأة الأأذات 

 تنبؤ بالتفكير المستقطب.يصلح استخدامه في ال

(، وهأو 0.001( داز إحصائياً عنأد مسأتوى )6.158 -يلاحظ أن معامل الانحدار )  -ج 

معامأأل الانحأأدار الخأأاص بأأالتنظيم الانفعأأالي، وهأأذه النتيجأأة تشأأير إلأأى أن التنظأأيم 

 الانفعالي يصلح استخدامه في التنبؤ بالتفكير المستقطب.

ئج الحالية تشير إلى أن هزيمة الذات يتنبر بالتفكير المسأتقطب، مما سبق توصل الباحثان إلى أن النتا

فكلما ارتفع مستوى هزيمة الذات عنأد الطألاب ارتفأع مسأتوى التفكيأر المسأتقطب والعكأس صأحيح، وهأذا 

يدز أن العلاقة بين هذه المتةيرات موجبة، وأيضاً يستخدم التنظيم الانفعالي في التنبؤ بأالتفكير المسأتقطب، 

ما ارتفأع مسأتوى التنظأيم الانفعأالي انخفأض مسأتوى التفكيأر المسأتقطب، وكلمأا انخفأض مسأتوى ولكن كل

 التنظيم الانفعالي ارتفع مستوى التفكير المستقطب، وهذا يدز على أن العلاقة بين هذه المتةيرات سالبة. 

 توصيات الدراسة: 

لت إليها الدراسة الحالية، يوصي   الباحثان باختيأفي ضوء النتائج التي توصف

حث المتخصصين في العلوم الاجتماعية والنفسية والطب نفسية لمساعدة أفراد المجتمع على  -1

 التخلص من آثار هزيمة الذات وما يصاحيها من شعور بالدونية والإحباط وفقدان الهمة.

وعي تفعيل دور الجامعات والمؤسسات التعليمية الأخرى ووسائل الإعلام المختلفة بزيادة ال -2

 .بالتنظيم الانفعالي وتوظيف أساليب التنظيم الانفعالي في مختلف المواقف

عقد ورش وندوات خاصة لفئات المجتمع المختلفة لإيضاح آثار التفكير المستقطب في التفاعل  -3
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The Predictive Ability of Self-defeating and Emotional Regulation With 

Polarized Thinking Among University Students 

 

 

 

Abstract 

   The present study aimed to reveal the predictive ability of self-defeating and emotional 

regulation with polarized thinking among university students. The study was conducted on a 

sample of (421) male and female students from college of Education at Sohag University (20-

22) years. The descriptive method was used in applying the study tools and answering its 

questions. The authors prepared the study tools which are self-defeating scale, emotional 

regulation scale, and polarized thinking scale, then check the psychometric properties of these 

tools. The study found that the level of self-defeating among the sample is low, the level of 

emotional regulation among the study sample is high, and the level of polarized thinking 

among the sample is low, also the results of the study found that self-defeating is suitable for 

use in predicting polarized thinking as the regression coefficient was ( 9.188) It is a 

statistically significant value at the level of (0.001), and the emotional regulation can be used 

to predict polarized thinking as the regression coefficient was (- 6.158) which is statistically 

significant value at the level of (0.001). The study presented a set of recommendations, 

including urging specialists in social sciences Psychological and psychological medicine to 

help society members get rid of the effects of self-defeating and the apparent sense of 

inferiority, frustration and loss of vigor, activating the role of universities and other 

educational institutions and various media by increasing awareness of emotional regulation 

and employing its methods in various situations, holding workshops and seminars for 

different groups of society to clarify the effects of polarized thinking on social interaction. 

 

Key words: self-defeating, emotional regulation, polarized thinking. 
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