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  مستخلص البحث :

مفهوم القدرة التنافسية وأهميتها وأهم محدداتها بالتعليم الثانوى ى التعرف على هدفت البحث إل     
الفنى بمصر، والتعرف على كيفية الاستفادة من خبرات كلا من (أمريكا، واليابان) في تحسين 
القدرة التنافسية للمدارس الفنية، والتعرف على المشكلات التى تواجه تطبيق القدرة التنافسية 

الفنية بمصر، والتوصل إلى التوصيات المقترحة لتحسين القدرة التنافسية للمدارس الفنية  بالمدارس
اقتصر البحث الحالى على ل، واستخدم البحث المنهج الوصفى ، كما ت بعض الدوفى ضوء خبرا

دراسة مرحلة الثانوى الفنى ، وتوصل البحث إلى وضع التوصيات المقترحة لتحسين القدرة 
 لتعليم الثانوى الفنى .التنافسية با

  

  مقدمة: 

التعليم هوأحدالحاجات الأساسية لكل فرد في المجتمع، وقدأصبحت تنمية المواردالبشرية 
والاستثمارفي رأس المال البشري عملاً يتمعن طريق التعليم لماله من أهمية كبيرة في 

، كما أنه قدأضحى تطويرالمواردالبشرية، وإسهام واضح في التنمية الاقتصادية لأي مجتمع 
  .عمليةاستثمارية شأنه في ذلك شأن الاستثمارالمادي

وفى ظل السمات العصرية والتغيرات المستقبلية المتلاحقة على التعليم وما يوصف به   
عالم اليوم من أنه عصر الانفجارات الثلاثة : انفجار معرفي ، وانفجار سكاني، وانفجار في الآمال 

م الحياة والمفاهيم والمعتقدات السياسية وأصبح العالم كله وكأنه نظام والطموحات ، وتغيرت نظ
واحد مترابط الأجزاء يصعب على أي مؤسسة أو مجتمع أو نظام فرعى أن يعيش في عزلة عن 

  عالمه الكبير.

ويواجه التعليم في الوقت الراهن تحديات ومتغيرات عديدة توجب مراجعة أهدافه وفلسفته  
جه وعلاقته بالمجتمع الذى يوجد فيه ، ومواجهة التعليم لهذه التحديات ليس وتنظيماته ومناه

الغرض منها الاقتصار فقط على حل مشكلات حاضره إذ أن المؤسسات التعليمية تعانى من 
غموض السياسات أو انعدامها وقد ترتب على ذلك مجموعة من السلبيات أهمها : كثرة التعارض 

، والخوف من اتخاذأي قرار أو بناء خطة ، وزيادة عبء العمل على  والتضارب فى إنجاز الأعمال
الإدارة العليا ، وضيق الوقت المخصص لأغراض انجاز الوظائف الإدارية ، وتعدد المشاكل 

  .)١(وتعقدها ، وعدم تحقيق الأهداف الرئيسة والفرعية بفاعلية

                                                             

الثانوي الصناعي واحتياجات سوق العمل بالمدن  ):" آليات الربط بين التعليم٢٠٠٣محمد عبد الحميد محمد() ١(
مجلة كلية الصناعية الجديدة فى ضوء خيرات يعض الدول:دراسة حالة على مدينة العاشر من رمضان"، 

  .٢٢٩، العدد الرابع والعشرين، كلية التربية،جامعة الزقازيق، ص التربية
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التجارية لمواجه التحديات مما يستدعى ضرورة استشراف مستقبل التعليم بالمدارس الفنية 
المتوقعة حول أساليب العمل والإنتاج ، وضرورة اهتمام المدارس الفنية بالتنمية الشاملة لجوانب 

  ).٢(شخصية الطلاب وفق متطلبات العمل 

ولذلك تعد عملية تطوير التعليم وإصلاح مساره ضرورة ملحة يسعى إليها المجتمع كله 
لمؤسسات الدولية فى محاولات جادة لإيجاد صيغ جديدة تعود وتعكف على دراستها الهيئات وا

أي إصلاح  بالخير والرخاء على البشرية لأن النهوض بالتعليم هو نقطة البداية الصحيحة في
  يستهدف إقامة مجتمع قادر على مواجهة تحدياته.

المجالات؛  كافة المجتمع في وتنمية وتعُتبر المدارس الفنية التجارية الركيزة الأساسية لتطوير  
 العلمي المتخصص، والمنهاج المعملية والتجربة البحث علي المستنير الذي يعتمد الفكر ينبع فمنها
  أجل طويل. ذات للسلبيات والأزمات بمخططات أفضل، ومعالجة مستقبل نحو الأمة أمل وهي

ً لذلك فإن المدارس الفنية تحتاج إلى أن تعيد بناء خلايا نسيجها    ، وتطور مسئوليها وتحقيقا
وأدوارها المهنية، والأكاديمية، والمجتمعية، وأن تجدد وتبدع فى مدخلاتها وعملياتها ومخرجاتها، 
بما يتفق ومتطلبات مجتمع المعرفة، وذلك حتى لا تزداد الفجوة بين ما تمارسه، وما يدور حولها من 

والاعتماد، وحتى لا تصبح جزر تطورات تكنومعلوماتية، وتطبيقات عملية كمعايير ضمان الجودة 
 ً   .)٣(منعزلة عن هذا العالم المتغير دائما

وتعمل المؤسسات التعليمية اليوم في بيئة من أهم خصائصها التغير السريع، وشѧѧدة المنافسѧѧة، سѧѧواء   
على المستوى المحلي أو الإقليمي أو العالمي، فقد أصبحت المؤسسѧѧات التعليميѧѧة الآن، وبعѧѧد مشѧѧاريع 

والاعتمѧѧاد أكثѧѧر عالميѧѧة فѧѧي طبيعتهѧѧا، ومѧѧن هنѧѧا تѧѧأتي أهميѧѧة تطѧѧوير وتحسѧѧين القѧѧدرة التنافسѧѧية الجودة 
  .)٤(لمختلف المؤسسات التعليمية في مصر

ولما كان التعليم الثانوى الفنى فى مصر يعانى من مشكلات يأتى على رأسها ضعف التمويل      
  قدرتها التنافسية.والإمكانيات، ولامركزية الإدارة وغيرها مما يقلل من 

  مشكلة البحث:

                                                             

(2)Robert,Sh," Anew Old Vision of Learning Woking and Living :Educational ,in the 21 th 
Century", Journal of Vocational Education Research,VOL(26)NO(3),Paris,2004,p83. 

المؤتمر القومى ):" التعليم الجامعى العربى:آفاق الإصلاح والتطوير"، ٢٠٠٤) على السيد الشخيبى(٣(
، جامعة عين شمس: مركز ٢٠٠٤ديسمير  ١٩- ١٨فى الفترة من ) السنوى الحادى عشر(العربى الثالث

  .٦- ٥تطوير التعليم الجامعى، ص ص 

المجلد جلة البحوث التجارية المعاصرة، ): "قياس القدرة التنافسية فى المؤسسات التعليمية"، م٢٠٠٥)  خليل سيد محمد (٤( 
  . ٦٤الثالث عشر، العدد الثانى، جامعة جنوب الوادى: كلية التجارة، ص 
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إن التعلѧѧيم الفنѧѧى هѧѧو بمثابѧѧة الأسѧѧاس الѧѧذي تبنѧѧى عليѧѧه أي تنميѧѧة اقتصѧѧادية ، فѧѧالتعليم بالمعاهѧѧد 
الفنيѧѧة  هѧѧو الѧѧذي يѧѧوفر الأيѧѧدي العاملѧѧة المدربѧѧة علѧѧى أحѧѧدث أنمѧѧاط التكنولوجيѧѧا العالميѧѧة ، ونتيجѧѧة 

كانت الحاجة ملحة إلى البحѧѧث عѧѧن نظѧѧم تعليميѧѧة  للتطورات الاقتصادية المتتالية في العقدين الأخيرين
تواكب هذه التطورات ، حيث أن النظم التعليمية التقليدية لم تعد في أيامنا هѧѧذه تلبѧѧي متطلبѧѧات العصѧѧر 
، فالحاجة الآن إلى نظم تعليمية حديثة تقѧѧوم علѧѧى تحديѧѧد متطلبѧѧات سѧѧوق العمѧѧل وتعمѧѧل بشѧѧتى الطѧѧرق 

ع أسس سليمة لهذا النوع من التعليم لجعلѧѧه قѧѧادراً علѧѧى مواجهѧѧة لتوفيرها ، فمن هنا برزت أهمية وض
التغيرات المجتمعية المستمرة ، فالتطور المستمر في عالم الصناعة والذي يحѧѧدث فѧѧي كѧѧل لحظѧѧة مѧѧن 
استحداث آلات وإدخѧѧال أنظمѧѧة الكمبيѧѧوتر فѧѧي المصѧѧانع جعلѧѧت الحاجѧѧة ملحѧѧة لتطѧѧوير التعلѧѧيم الثѧѧانوي 

ѧѧه مѧѧع جوانبѧѧي جميѧѧناعي فѧѧوق الصѧѧات سѧѧة احتياجѧѧة كافѧѧز وتلبيѧѧودة والأداء المتميѧѧق الجѧѧل تحقيѧѧن أج
  العمل من أيدي عاملة مدربة وعلى قدر كبير من الخبرة تنافس الأيدي العاملة الأجنبية. 

فغياب القاعѧѧدة المعرفيѧѧة والمعلوماتيѧѧة فѧѧي التعلѧѧيم لهѧѧا تأثيرهѧѧا الواضѧѧح علѧѧى متطلبѧѧات سѧѧوق    
تكلفة المعرفѧѧة ومتطلبѧѧات سѧѧوق العمѧѧل الاقتصѧѧادية ، والتѧѧي أظهѧѧرت  العمل وهذا ما يسبب الفجوة بين

أن خريجѧѧي التعلѧѧيم يعѧѧانون مѧѧن انعѧѧدام فѧѧي التѧѧوازن بѧѧين توجهѧѧاتهم الدراسѧѧية وتوقعѧѧاتهم العلميѧѧة وبѧѧين 
  . )٥(متطلبات سوق العمل

 ً ، )٦(حيث يعد الاتجѧѧاه نحѧѧو تѧѧدريب العمالѧѧة الفنيѧѧة مѧѧن خريجѧѧي التعلѧѧيم الصѧѧناعي اتجاهاعالميѧѧا
  أن التعليم الصناعي لا يكفى بالضرورة لدخول الخريجين  Jonathan ,Jوهذا ما أكدته دراسة 

عبѧѧد  وأشѧѧارت دراسѧѧة أحمدحسѧѧني،  )٧(الحاليين لسوق العمل المتغير، وتلبية مطالبه المتجددة
 الأيѧѧدي العاملѧѧة مصѧѧرمن فѧѧي العمѧѧل سѧѧوق الصѧѧناعي باحتياجѧѧات الفني التعليم ربط إلى أهمية)٨(الغنى

  لماهرة.ا

وقد أكدت العديد من الدراسات والمؤتمرات والندوات أن التعليم الفنى مازال يعتريه الكثير 
من أوجه القصور ، والتي نتج عنها ضعف المستوى العلمي لخريجي هذه المؤسسات، وعدم 

                                                             

مجلة  ): " التعليم العالي ومستقبل  القوة البشرية في دول الخليج العربية"،٢٠٠٢د الوهاب خويت(سمير عب )٥(
  .٨٤، تصدرها الجمعية المصرية للتربية المقارنة والإدارة التعليمية، السنة الخامسة،العدد السادس ، ص التربية

(6Tanka,N,"The Role of Technical Education and Vocational Training in the 
Broader Perspective of Nepal,s Employment and Training System",Ph.D, 
Southern IIiois University at Carbondale ,United States ,2011,p 23.     

(7)Jonathan,J, An assessment of Rech Prep Programs in Secondary Schools in the 
Commonwealth of PennsyivaniaSpanos,Ph.D,The Pennsylvania University 
,Pennsylvania,united States,2008. 

): "دراسة مقارنة لنظم الربط بين التعليم الفني الصناعي وسوق العمل في ٢٠١١أحمدحسني عبدالغنى() ٨(
  ، كلية التربية، جامعة المنوفية .رسالة دكتوراة مصروالصين وألمانيا" ،
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امل استيعابهم للتغيرات التي طرأت على الأدوار التي يلعبونها في الفصول الدراسية والورش والمع
وبصفة خاصة في ظل العديد من المتغيرات العالمية مثل العولمة، وثورة الاتصالات، والتقدم 

  التكنولوجي وغيرها.

إلى تخلف المناهج الدراسية وتقليدية التخصصات عن )٩(Lewis,Mكما توصلت دراسة 
تطلبات التطورات المعرفية الحديثة، وضعف الترابط بين محتوى مقررات التدريب العملي ، وم

العمل بالمصانع والمؤسسات الصناعية ، وقله التدريبات العملية على الماكينات والأجهزة، وعدم 
  اتاحة الفرصة للإتقان المهني والتدريب الجيد.

إلѧѧى اسѧѧتمرار الفجѧѧوة بѧѧين مسѧѧتوى مخرجѧѧات النظѧѧام  )١٠( وقѧѧد أشѧѧارت دراسѧѧة موسѧѧى خمѧѧيس
عѧѧѧѧدم اسѧѧѧتخدام التعلѧѧѧѧيم "الوسѧѧѧائط المعرفيѧѧѧѧة التعليمѧѧѧي والتѧѧѧدريبي وبѧѧѧѧين احتياجѧѧѧات سѧѧѧѧوق العمѧѧѧل و

والمعلوماتيѧѧة وتقنيѧѧات المعلومѧѧات" لنقѧѧل معارفهѧѧا فѧѧي التعلѧѧيم كالحاسѧѧبات الآليѧѧة وشѧѧبكات المعلومѧѧات 
وغيرها وعدم إدخال تقنيات الاتصال والمعلومات ومعارفها وإدماجها فѧѧي المحتѧѧوى المعرفѧѧي للتعلѧѧيم 

  جتمع ومتطلبات سوق العمل.وتحديد المناسب منها في ضوء احتياجات الم

إلѧѧى أن هنѧѧاك عѧѧدم تѧѧوازن بѧѧين العѧѧرض Indermit ,S and Stephen,Pوتوصلت دراسة 
  .)١١(من مخرجات المعاهد الفنية والطلب عليه ، وأنها أقل بالنسبة للعمل بالقطاع الخاص

تنافسية به ، ، ويواجه التعليم الثانوى الفنى الكثير من المعوقات والمشكلات لتحسين القدرة ال      
  وبذلك تتحد مشكلة الدراسة  فى التساؤل الرئيسى التالى:

  ما التوصيات المقترحة لتحسين القدرة التنافسية للمدارس الفنية فى ضوء خبرات بعض الدول؟

  ويتفرع من هذا السؤال عدة الأسئلة الفرعية التالية: 

 عليم الثانوى الفنى بمصر؟ما مفهوم القدرة التنافسية وأهميتها وأهم محدداتها بالت .١

ما مدى إمكانية الاستفادة من خبرات كلا من (أمريكا، واليابان) في تحسين القدرة التنافسية  .٢
 للمدارس الفنية؟

  المشكلات التى تواجه تطبيق القدرة التنافسية بالمدارس الفنية بمصر؟ما  .٣

 ل؟ى ضوء خبرات بعض الدولتحسين القدرة التنافسية للمدارس الفنية فما التوصيات المقترحة  .٤
                                                             

Journal of tional Education  and the Dilemma of Education ",Lewis,M,"Voca)٩(

Vocational Education Research, VOL(25),Paris.    

المجلة ):  التجربة الأردنية في توطين الوظائف في إطار استثمار الموارد البشرية ، ٢٠٠٦موسى خميس ()١٠(
  .٣٥)، ص ٦٦، تصدر عن الجامعة الأردنية ،ع ( الثقافية

(11) Indermit ,S and Stephen,P,Vocational Education and Training in Egypt In Intermits, 
Vocational and training Reform World, oxford university ,USA,2009.    
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  أهداف البحث : 

 التعرف على  مفهوم القدرة التنافسية وأهميتها وأهم محدداتها بالتعليم الثانوى الفنى بمصر. .١

التعرف على كيفية الاستفادة من خبرات كلا من (أمريكا، واليابان) في تحسين القدرة التنافسية  .٢
 للمدارس الفنية.

 اجه تطبيق القدرة التنافسية بالمدارس الفنية بمصر.التعرف على المشكلات التى تو .٣

ت التوصل إلى التوصيات المقترحة لتحسين القدرة التنافسية للمدارس الفنية فى ضوء خبرا .٤
 ل.بعض الدو

  أهمية البحث:

  تنبع أهمية البحث من عدة اعتبارات يمكن عرضها فيما يلي: 

ة بالتعليم الفنى فى ضوء خبرات بعض أهمية الموضوع الذي تناوله تحسين القدرة التنافسي .١
 الدول.

طبيعة المرحلة الراهنة التى يتزايد فيها الاهتمام بالقدرة التنافسية فى مجال الاقتصاد والتعليم،  .٢
 خاصة التعليم الثانوى الفنى التجارى جعل من دراسة القدرة للمدارس الفنية

 تياجات المؤسسات الانتاجية.الارتقاء بمخرجات التعليم المدارس الفنية بحيث تلبى اح .٣
إن نتائج البحث قد يساهم فى مساعدة المهتمين بوزارة التربية والتعليم بتحسين القدرة التنافسية  .٤

للمدارس الثانوية الفنية، وأصحاب القرار فى الإدارة التعليمية، بما سوف تقدمه من نتائج 
 .وتوصيات توضح الواقع والمأمول

 بحث الحالى على دراسة مرحلة الثانوى الفنى.يقتصر ال  حدود البحث :  

فيما يتعلق بالقدرة التنافسية يقتصر البحث الحالى المحاور التالية: مفهوم القدرة التنافسية،  .١
 ومحددات القدرة التنافسية، ومؤشرات القدرة التنافسية.

الولايات خبرات الدول المتقدمة: حيث يقتصر البحث الحالى على دراسة القدرة التنافسية ب .٢
 .المتحدة الأمريكية، واليابان)

  منهج البحث:

بجمعالبيانات تعتمد الدراسة الحالية على المنهج الوصفي لمناسبته لطبيعتها حيث يهتم هذا المنهج    
الوصول إلى النتائج وتفسيرها، وتصنيفها وتبويبها حسب طبيعتها من أجل الاستفادة منها في 

ية والتربوية  كما هي قائمة في الحاضر ووصفها وتشخيصها والتقصي حول الظواهر المجتمع
  وتحليلها وتفسيرها ، ويتمثل استخدام هذا المنهج في هذه الدراسة فيما يأتي:

جمع الدراسات ذات الصلة بالدراسة وتحليلها للإفادة منها في وصف وتحليل واقع مشكلات  .١
 ية بها.في مصروتحسين القدرة التنافس المدارس الفنية التعليم 

 الإطلاع على الأدب التربوي وإعداد الإطار النظري للدراسة. .٢
 صياغة توصيات مقترحة  تسهم فى تحسين القدرة التنافسية بالمدارس الفنية . .٣

  مصطلحات البحث: 
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المجال الذي يحقق للمؤسسة أو المنظمة قدرة تنافسية أعلى : يمكن تعريف القدرة التنافسية بأنها    
في استغلال جوانب القوة والفرص المتاحة فيها للحدِّ من جوانب الضعف وتقليل أثر من  منافسيها 

التهديدات، والدخول في منافسة مع المؤسسات الأخرى، تنبع الميزة أو القدرة التنافسية للمؤسسات 
أو المنظمات من خلال قدرتها على استغلال مواردها البشرية والطبيعية في تحقيق ميزة تنافسية 

    )١٢(لق بالجودة أو استخدام التكنولوجيا أو الابتكار والتطوير.تتع

ً بأنها      قدرة المدرسة على تحقيق : ويعرف البحث الحالى القدرة التنافسية للمدارس إجرائيا
والحفاظ على الجودة التعليمية وزيادة كفاءتها الداخلية وزيادة الطلب عليها وتحسين أدائها 

  هدافها المحلية والعالمية والخدمات التى تقدمها بما يكسب موارد متزايدة.ومخرجاتها وبما يحقق أ

  خطوات السير فى البحث 

  : التالية الخطوات يتبع البحث سوف الدراسة، لأهداف وتحقيقا ، تقدم ما ضوء في     

وأهميتهѧѧا،  البحѧѧث وأهѧѧداف والمشѧѧكلة ، المقدمѧѧة حيѧѧث للبحѧѧث مѧѧن العѧѧام الإطѧѧار: الأولѧѧى الخطѧѧوة
  .الدراسة وخطوات والمصطلحات، المستخدم والمنهج ، دودهاوح

  مفهوم القدرة التنافسية وأهميتها وأهم محدداتها ، بالتعليم الثانوى الفنى بمصر  :الثانية الخطوة

عرض خبرات بعض الدول المتقدمة  لكѧѧلا مѧѧن (أمريكѧѧا، واليابѧѧان)  وكيفيѧѧة الإسѧѧتفادة :الثالثة الخطوة
  التنافسية بالمدارس الفنية.. منها في تحسين القدرة

فلسفة التعليم الثانوى التجارى ، وأهدافه ، وأهميته، وأهم  مشكلات التعليم الفنى  :الرابعة الخطوة
  التجارى .

  : التوصل إلى التوصيات المقترحة لتحسين القدرة التنافسية بالمدارس الفنية. الخطوة الخامسة

  

  الإطار النظرى

  تمهيد:

ة من المفاهيم الحديثة التي بدأت تظهر وتستخدم في المؤسسات التعليمية في تعد التنافسي  
السنوات الأخيرة، وخاصة بعد حصول العديد من الكليات والجامعات على الاعتراف الأكاديمي 
والاعتماد سواء من مؤسسات محلية أو عالمية، وتكمن أهمية التنافسية في تحقيق الاستفادة القصوى 

يات المتوفرة داخل المؤسسات التعليمية بهدف الوصول إلى أفضل مخرجات تتناسب من كل الإمكان
  .ومتطلبات معايير الجودة العالمية، وكذلك احتياجات ومتطلبات سوق العمل

                                                             

امعية، القاهرة: الدار الج الإدارة الاستراتيجية(مفاهيم ونماذج تطبيقية) ،): ٢٠٠٣جمال المرسى ، إدريس ثابت()١٢(
  .٢٣ص 
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ً بمواجهة تلك التحديات ووسيلته فى ذلك إعداد جيل       لذلك أصبح التعليم الثانوى الفنى مطالبا
يرات العصر، ويطبق المعرفة بشكل مرن ومتواصل، جيل ذو جديد بفكر جديد يستوعب متغ

مواصفات خاصة معترف بها عالمياً، جيل متخصص على المستوى القومى المحلى، والمستوى 
العالمى، فهو فى حاجة مستمرة لمراجعة وتطوير أهدافه وفلسفته ونظمه وأساليبه من خلال أساليب 

ادر على استشراف آفاق المستقبل وحل مشكلات حديثة تجعله على درجة من الجودة عالية وق
الحاضر، قادر على تخريج "إنسان المستقبل" القادر على مواجهة التغيير والتعامل مع المجهول 

  .)١٣(والذى يستطيع أن يتعاون مع غيره من الأفراد والجماعات 

 :القدرة  التنافسية  

فهوم التنافسية منذ بداية عقد الثمانينات من يحاول الباحثون فى مجال الإدارة والاقتصاد تحديد م     
القرن العشرين، حيث بادرت مدرسة الأعمال الأمريكية تناول مفهوم جديد للتنافسية أطلق عليه 

ً الميزة التنافسية  كبديل لمفهوم الميزة النسبية، وعلى  Competitive Advantageاصطلاحا
ولية حول مفهوم الميزة التنافسية، إلا أن الأمر الرغم من وجود إتفاق عام فى أدبيات التجارة الد

يختلف فيما يتعلق بمفهوم القدرة التنافسية، فيرى بعض الباحثين أن المنشأة أو المؤسسة تتمتع بقدرة 
تنافسية إذا تمكنت من المحافظة على متحصلاتها باستمرار أو إذا استطاعت زيادة حصتها السوقية 

  .)١٤(مل خسائربدون انخفاض فى الأسعار أو تح

المجال الذي يحقق للمؤسسة أو المنظمة قدرة تنافسية أعلى : يمكن تعريف القدرة التنافسية بأنها    
من  منافسيها في استغلال جوانب القوة والفرص المتاحة فيها للحدِّ من جوانب الضعف وتقليل أثر 

أو القدرة التنافسية للمؤسسات التهديدات، والدخول في منافسة مع المؤسسات الأخرى، تنبع الميزة 
أو المنظمات من خلال قدرتها على استغلال مواردها البشرية والطبيعية في تحقيق ميزة تنافسية 

   )١٥(تتعلق بالجودة أو استخدام التكنولوجيا أو الابتكار والتطوير

قѧѧدرة : "مجموعѧѧة العوامѧѧل غيѧѧر السѧѧعرية التѧѧى تكسѧѧب المنشѧѧأة الوتعرف القدرة التنافسية بأنها
علѧѧى مواجهѧѧة حѧѧدة المنافسѧѧة أمѧѧام الآخѧѧرين، مѧѧن خѧѧلال تقѧѧديم قѧѧيم إضѧѧافية، مثѧѧل: الحصѧѧة السѧѧوقية. 

   )١٦(معدلات الربحية، وحجمها، والإنتاجية، ورأس المال، ومهارات العاملين... إلخ"

ويتضѧѧح مѧѧن التعѧѧاريف السѧѧابقة بأنѧѧه لا يوجѧѧد تعريѧѧف بسѧѧيط ومحѧѧدد للقѧѧدرة التنافسѧѧية، فهѧѧو 
علѧѧѧى العديѧѧѧد مѧѧѧن النقѧѧѧاط، فهنѧѧѧاك تعريѧѧѧف يؤكѧѧѧد علѧѧѧى نوعيѧѧѧة الخѧѧѧدمات التѧѧѧي تقѧѧѧدمها مفهѧѧѧوم يشѧѧѧتمل 

                                                             

):،تخطيط الموارد البشرية ودوره فى تعزيز المقدرة التنافسية، ٢٠٠٧محمد عواد الزيادات ، مروان محمد النسور( ) ١٣(
) ، كلية التجارة ، جامعة أسيوط، ص ص ٤٢، العدد( المجلة العلميةلعينة من منظمات القطاع الخاص فى الأردن، 

٩٥- ٩٤.  

سلسلة دورية تهتم بقضايا التنمية فى الأقطار القدرة التنافسية وقياسها"، ):" ٢٠٠٥) محمد عدنان وديع(١٤(
  .٨)، الكويت: المعهد العربى للتخطيط، ص ٢٤)، ع(٢س( العربية،

  .٢٣، ص ، مرجع سابق) جمال المرسى١٥(

التنافسية،  ): "تخطيط الموارد البشرية ودوره فى تعزيز المقدرة٢٠٠٧) محمد عواد الزيادات، مروان محمد النسور(١٦(
 .١٩٧)، كلية التجارة، جامعة أسيوط، ص  ٤٢ع( المجلة العلمية، لعينة من منظمات القطاع الخاص فى الأردن"، 
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المؤسسѧѧات، وهنѧѧاك تعريѧѧف يؤكѧѧد علѧѧى جѧѧودة الخѧѧريجين التѧѧي تقѧѧدمها المؤسسѧѧات، وهنѧѧاك مѧѧن يؤكѧѧد 
  على الاستمرارية في المنافسة على المستوى الإقليمي أو العالمي.

 : أهمية القدرة التنافسية بالتعليم الفنى  

يعيش العالم الآن فيما يسمّى بالعولمة وانفتاح الحدود الدولية وبخاصة أمام الاستثمارات       
والنواحى الاقتصادية، ممّا يبرز ويعمّق أثر التنافسية بين الشركات والدول، ونتيجة لاشتراك كافة 

لن يترك  دول العالم فى سوق واحدة مفتوحة نتيجة تلك العولمة، فقد أدىّ ذلك إلى التنافس الذى
  مكاناً فى المستقبل للضعيف. 

ويمثلّ هذا النظام الاقتصادي العالمي الجديد، المتمثل بتحرير قيود التجارة العالمية، والتنافس     
  الشرس تحدياً كبيراً وخطراً حقيقياّ لدول العالم وشركاته، وبخاصة تلك الموجودة في الدول النامية.

ѧѧدة معѧѧية عѧѧدرة التنافسѧѧذت القѧѧد واتخѧѧتراتيجية والحѧѧا الإسѧѧية والمزايѧѧدرة التنافسѧѧا: المقѧѧان منه
   )١٧(التنافسى والمزايا التنافسية وغيرها، وتحقق القدرة التنافسية عدة منافع، أهمها: 

تؤدى إلѧѧى تحقيѧѧق وكسѧѧب ميѧѧزة نسѧѧبية دائمѧѧة ومسѧѧتمرة فѧѧى خفѧѧض تكѧѧاليف الإنتѧѧاج مѧѧع المحافظѧѧة  -
 على ذلك.

 مستمرة فى رفع وتحسين جودة المنتجات.تؤدى إلى كسب ميزة نسبية دائمة و -

 تقديم كل ما هو جديد وحفز روح الخلق والإبداع. -

تعتمѧѧد القѧѧدرة التنافسѧѧية أكثѧѧر مѧѧن إسѧѧتراتيجية للمنافسѧѧة كاسѧѧتراتيجية التمييѧѧز أو التركيѧѧز أو قيѧѧادة  -
 التكلفة الشاملة.

ا وتحѧѧاول اغتنѧѧام تدرك المنظمات التѧѧى تحقѧѧق ميѧѧزة تنافسѧѧية عاليѧѧة وتوظѧѧف التكنولوجيѧѧا لصѧѧالحه -
 الفرص السوقية.

 Value Chainتحقѧѧق القѧѧدرة التنافسѧѧية قيمѧѧة مضѧѧافة مѧѧن خѧѧلال اعتمادهѧѧا علѧѧى سلسѧѧلة القيمѧѧة  -
 للأنشطة الرئيسية والمساندة ضمن القطاع التى تعمل فيه.

وتمكѧѧن القѧѧدرة التنافسѧѧية المؤسسѧѧة مѧѧن التوسѧѧع فѧѧى الصѧѧناعة علѧѧى المسѧѧتوى العѧѧالمى، والѧѧدرة فѧѧى      
رد والأمѧѧوال وحѧѧدة المنافسѧѧة فѧѧى الأسѧѧواق، ومراكѧѧز التجهيѧѧز والتغيѧѧرات البيئيѧѧة السѧѧريعة زادت المѧѧوا

  من درجة الاهتمام بها، وبشكل كبير.

ولمѧѧا كانѧѧت المѧѧدارس الفنيѧѧة  واحѧѧدة مѧѧن المؤسسѧѧات الخدميѧѧة التѧѧى تسѧѧعى لأن تنمѧѧى قѧѧدرتها 
لتنافسѧѧية، كواحѧѧدة مѧѧن المؤسسѧѧات التنافسѧѧية الذاتيѧѧة اهѧѧتم الباحѧѧث بدراسѧѧة قѧѧدرة الجامعѧѧات المصѧѧرية ا

                                                             

  .١٠٥، ص  المرجع السابق) ١٧(
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التعليميѧѧة، المسѧѧئولة عѧѧن إنتѧѧاج الأفѧѧراد المѧѧدربين والوقѧѧوف باقتѧѧدار أمѧѧام التحѧѧديات التنافسѧѧية العالميѧѧة، 
وبعѧѧد أن كѧѧان التنѧѧافس فѧѧى المѧѧوارد الطبيعيѧѧة أو رأس المѧѧال والثѧѧروة، أصѧѧبح اليѧѧوم يѧѧتم فѧѧى المѧѧوارد 

كنولوجيѧѧا الحديثѧѧة، وأصѧѧبحت مهѧѧارات قѧѧوة العمѧѧل، البشѧѧرية، خصوصѧѧاً بعѧѧد أن اعتمѧѧد العѧѧالم علѧѧى الت
والتعليم، والمعرفة، السلاح التنافسى الأول لكل المؤسسات المتنافسة، فاتجه العالم علѧѧى المنافسѧѧة فѧѧى 
تطوير العنصر البشرى، وبنائه بصورة تضمن حشѧѧد القѧѧوة والطاقѧѧة الفاعلѧѧة، لتنمѧѧى قѧѧدرتها التنافسѧѧية 

  فى جميع المجالات.  

ير القدرة التنافسѧѧية فѧѧى الجامعѧѧات نلاحѧѧظ أن بعѧѧض تلѧѧك المѧѧدارس الفنيѧѧة تسѧѧعى إلѧѧى تعزيѧѧز ولتطو    
مركزها فى السѧѧوق وإلѧѧى تحديѧѧد المجѧѧالات التѧѧى يمكѧѧن أن تتفѧѧوق فيهѧѧا علѧѧى منافسѧѧيها، ممѧѧا دعѧѧى إلѧѧى 

  الاهتمام بالقدرة التنافسية وإلى البحث عن العوامل والقوى التى تسهم فى تطويرها.

ة التنافسية فى المدارس الفنية فى أهم مجال للإنتاج وهو الأفѧѧراد الѧѧذين اسѧѧتفادوا ولتطوير القدر
منها فى عملية التعليم، أو تلاحم هذه المؤسسة بالبيئة الإنتاجية، حيث إن المѧѧدارس الفنيѧѧة التѧѧى تѧѧدرس 

م هѧѧذا طلب السوق جيداً، هى تلك المؤسسة التى تنجح فى إمداد ا لسوق بѧѧالخريجين الѧѧذين يحتѧѧاج إلѧѧيه
   .المجتمع

  

  

  

  

 :أسس التنافسية ومبادئها  

بعد أن أوردنا مفهوم القدرة التنافسية على المستوى العالمى، نتناول هذه المفهوم مѧѧن خѧѧلال مѧѧا 
قدمѧѧه الخبѧѧراء والاقتصѧѧاديون المصѧѧريون، فيѧѧرى السѧѧلمى، أن مفهѧѧوم القѧѧدرة التنافسѧѧية يسѧѧتند علѧѧى 

   )١٨(مبادئ أساسية هى: 

نجاح أى منظمة ليس امتداد لنجاحѧѧات الماضѧѧى، والخبѧѧرات والنجاحѧѧات السѧѧابقة لا أن مستقبل   :أولاً 
يمكѧѧن إنكارهѧѧا فѧѧى المسѧѧتقبل، ولѧѧذا فالتنافسѧѧية الجديѧѧدة، هѧѧى محاولѧѧة لصѧѧنع وتشѧѧكيل المسѧѧتقبل 

  وليس مجرد الانتقال إليه للبحث عن مكان فيه.

                                                             

المؤتمر الأول للجمعية العربية للإدارة والإدارة الإستراتيجية ): التنافسية فى نظام الأعمال الجديد، ١٩٩٦على السلمى() ١٨(
  .٧٣- ٦٥، ص  الإسكندرية والقيمة التنافسية لمنشآت الأعمال،
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البحѧѧث عѧѧن حصѧѧة فيѧѧه، وهѧѧدف  أن المنافسة الحقيقية تكون على الفرص فى السوق وليس عن  ثانياً:
التنافسѧѧية الجديѧѧدة هѧѧو تعظѧѧيم الحصѧѧة السѧѧوقية للمنظمѧѧة فѧѧى تلѧѧك الأسѧѧواق والتѧѧى لѧѧم تحѧѧدد بعѧѧد 

  (الفرص المستقبلية) وذلك عن طريق الاستثمار الأمثل للكفاءات.

 ً ن تأخذ التنافسية الجديدة شكل المواجهة الشاملة، بين كل منظمة وغيرها مѧѧن المنظمѧѧات، أو بѧѧي  :ثالثا
كل مجموعة من الشѧѧركات وأخѧѧرى (التكѧѧتلات والتحالفѧѧات)، أو بѧѧين صѧѧناعة وأخѧѧرى منافسѧѧة 
لها وبالتالى فالمنافسة الجديدة لا تنحصر فى سلعة أو خدمѧѧة تقѧѧدمها شѧѧركة، لكنهѧѧا تمتѧѧد لتشѧѧمل 

  كل إمكانيات وقدرات هذه الشركة المنتجة لتلك السلعة أو المقدمة لهذه الخدمة.

 ً فر فѧѧى التنافسѧѧية الجديѧѧدة، عوامѧѧل التنسѧѧيق والتѧѧرابط بѧѧين أجѧѧزاء المنظمѧѧة، لتكѧѧون يجب أن تتو  :رابعا
كتلѧѧة متكاملѧѧة مѧѧن المѧѧوارد والامكانيѧѧات والقѧѧدرات، التѧѧى توظѧѧف جميعهѧѧا لكѧѧى تحقѧѧق قѧѧدرة 

  تنافسية عالية فى مواجهة غيرها من المنظمات المتنافسة لها.

 ً علѧѧى الإبѧѧداع والابتكѧѧار، بشѧѧكل متطѧѧور ومسѧѧتمر : فى التنافسية الجديدة يجب أن تتѧѧوفر القѧѧدرة خامسا
  وذلك لسد الفجوة فى مجموعة القدرات الكلية لمواجهة المتنافسين الآخرين.

تحتѧѧاج التنافسѧѧية الجديѧѧدة لعѧѧدة عوامѧѧل تؤهلهѧѧا للمنافسѧѧة كعامѧѧل السѧѧرعة والقѧѧدرة علѧѧى ضѧѧغط  سادساً:
تكѧѧوين القѧѧدرات الجديѧѧدة الوقت، لضمان الوصول للعميل، وكذلك استثمار الوقѧѧت الطويѧѧل فѧѧى 

علѧѧѧى الابتكѧѧѧار والتطѧѧѧوير، والتطبيѧѧѧق لتلѧѧѧك الابتكѧѧѧارات، فهѧѧѧى بѧѧѧذلك تفѧѧѧرض الѧѧѧنفس الطويѧѧѧل 
  والمثابرة لأجل إحداث تأثير عظيم، يعظم حصة المنظمة فى الفرص المستقبلية فى السوق.

ظѧѧراً لمѧѧا تحدثѧѧه المنافسة الجديدة تحدث فى مجالات غير منضبطة وغير محددة تحديѧѧداً دقيقѧѧاً ن سابعاً:
المعلوماتيѧѧة مѧѧن تغيѧѧر متلاحѧѧق وغيѧѧر مسѧѧتقر وآخѧѧذ فѧѧى التشѧѧكيل، يعكѧѧس التنافسѧѧية القديمѧѧة 
المحددة والواضحة المعالم، من هنا أصѧѧبحت التنافسѧѧية الجديѧѧدة عامѧѧل محѧѧدد لѧѧذاتها، تسѧѧهم فѧѧى 
توضѧѧيح وتحديѧѧد أبعѧѧاد وشѧѧروط قواعѧѧد التعامѧѧل فѧѧى اسѧѧتثمار الفѧѧرص الجديѧѧدة التѧѧى مѧѧا زالѧѧت 

  كل وتتطور.تتش

 ً : المنافسѧѧة بمعناهѧѧا الجديѧѧد تمѧѧر بعѧѧدة مراحѧѧل بѧѧدءاً مѧѧن دراسѧѧة الظѧѧروف الجديѧѧدة لنظѧѧام الأعمѧѧال ثامنѧѧا
والتخطѧѧѧيط الإسѧѧѧتراتيجى الѧѧѧلازم لتحديѧѧѧد الفѧѧѧرص المسѧѧѧتقبلية، ثѧѧѧم بنѧѧѧاء القѧѧѧدرات الأساسѧѧѧية 

القѧѧدرة للمنظمѧѧات، ومѧѧن ثѧѧم بنѧѧاء القѧѧدرة التنافسѧѧية لتلѧѧك المنظمѧѧات، وفѧѧى النهايѧѧة توظيѧѧف تلѧѧك 
  واستثمار الفرص.

 :محددات القدرة التنافسية  

بعѧѧѧد اسѧѧѧتعراض مفهѧѧѧوم التنافسѧѧѧية فѧѧѧى ضѧѧѧوء آراء علمѧѧѧاء الاقتصѧѧѧاد والمراكѧѧѧز الاقتصѧѧѧادية 
المتخصصة يتضح أنه لا يوجد تعريف محدد وشѧѧامل للقѧѧدرة التنافسѧѧية وخاصѧѧة إذا مѧѧا عُمѧѧم علѧѧى كѧѧل 

القول أنѧѧه مفهѧѧوم متعѧѧدد الأبعѧѧاد، يشѧѧمل القѧѧدرة  المؤسسات التجارية والصناعية والتعليمية ولكن يمكن
علѧѧى الاسѧѧتخدام الأمثѧѧل لعوامѧѧل الإنتѧѧاج بحيѧѧث يكѧѧون الإنتѧѧاج علѧѧى درجѧѧة ع اليѧѧة مѧѧن الجѧѧودة وبأقѧѧل 
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التكاليف الممكنة والتى عѧѧن طريقهѧѧا يمكѧѧن رفѧѧع مسѧѧتوى دخѧѧل المعيشѧѧة وزيѧѧادة الإنتاجيѧѧة، كمѧѧا يشѧѧمل 
حѧѧѧتلال موقѧѧѧع لهѧѧѧا كبيѧѧѧر ودائѧѧѧم فѧѧѧى السѧѧѧوق المحلѧѧѧى هѧѧѧذا المفهѧѧѧوم قѧѧѧدرة المؤسسѧѧѧة علѧѧѧى التصѧѧѧدير وا

والعѧѧالمى، وتعتمѧѧد التنافسѧѧية علѧѧى عوامѧѧل أهمهѧѧا، دراسѧѧة البيئѧѧة الاقتصѧѧادية الكليѧѧة التѧѧى سѧѧيتم فيهѧѧا 
المنافسة،ومقدرة المؤسسة على تطوير واستخدام التكنولوجيا بغرض تجويد وزيѧѧادة الإنتѧѧاج، ومقѧѧدرة 

ثѧѧة تضѧѧمن الإبѧѧداع والتطѧѧوير للمنѧѧتج فѧѧى المسѧѧتقبل، كمѧѧا المؤسسѧѧة علѧѧى اسѧѧتخدام اسѧѧتراتيجيات حدي
تضѧѧمن تسѧѧويقه وإرضѧѧاء العميѧѧل وذلѧѧك مѧѧن خѧѧلال ابتكѧѧار ميѧѧزات تنافسѧѧية جديѧѧدة ومتعѧѧددة، وضѧѧعت 
محѧѧددات للقѧѧدرة التنافسѧѧية كѧѧان أبرزهѧѧا محѧѧددات القѧѧدرة التنافسѧѧية لبѧѧورتر والتѧѧى وضѧѧعها فѧѧى أربعѧѧة 

  عناصر أساسية وهى:

  أوضاع عوامل الإنتاج. .١

 وضاع الطلب المحلى.أ .٢

 الصناعات المكملة أو المغذية. .٣

  إستراتيجية المنشأة وهيكلها ودرجة المنافسة. .٤

  وسوف يقوم الباحث بمناقشة كل عنصر على حدة، كما يلى 

يقصد بأوضاع عوامل الإنتاج إشراك كѧѧل العوامѧѧل مѧѧن مѧѧوارد طبيعيѧѧة وبنيѧѧة أساسѧѧية، ورأس  
لى المعرفة والمناخ والموقع، كل ذلك يشترك فѧѧى تحقيѧѧق الميѧѧزة المال، والموارد البشرية، بالإضافة إ

التنافسية، ويجѧѧب أن تسѧѧتخدم هѧѧذه العوامѧѧل مجتمعѧѧة، وأن تكѧѧون علѧѧى درجѧѧة عاليѧѧة مѧѧن الكفѧѧاءة، لكѧѧى 
تتحقѧѧق الميѧѧزة التنافسѧѧية، وإذا مѧѧا طبѧѧق ذلѧѧك علѧѧى المؤسسѧѧات التعليميѧѧة، فѧѧيمكن اعتبѧѧار أن أوضѧѧاع 

نѧѧات المؤسسѧѧة التعليميѧѧة بكѧѧل مѧѧا تحتويѧѧه مѧѧن عوامѧѧل مسѧѧاعدة، وبنيѧѧة عوامѧѧل الإنتѧѧاج تتمثѧѧل فѧѧى إمكا
أساسѧѧية لصѧѧناعة المنѧѧتج (الطالѧѧب) ، وذلѧѧك لأن الطالѧѧب هѧѧو المنѧѧتج النهѧѧائى للمؤسسѧѧات الجامعيѧѧة فѧѧى 
صورة خريج قائم من عمليات تداول وتشغيل لخط إنتاج بدايته المجتمع، والطѧѧلاب الخѧѧام، ومѧѧدخلات 

  .مع فى صورة خريجين أو مخرجات بحثية أخرى متنوعةأخرى، ونهايته إلى المجت

أمѧѧا عѧѧن أوضѧѧاع الطلѧѧب المحلѧѧى فيقصѧѧد بѧѧه هيكѧѧل الطلѧѧب المحلѧѧى ومѧѧدى توافقѧѧه مѧѧع الطلѧѧب 
العѧѧالمى، فѧѧإن كѧѧان الطلѧѧب المحلѧѧى يتميѧѧز بارتفѧѧاع أهميتѧѧه بالنسѧѧبة للسѧѧلع كثيفѧѧة التكنولوجيѧѧا، جيѧѧدة 

يمѧѧة تنافسѧѧية عليѧѧا، وإذا مѧѧا توافѧѧق ذلѧѧك مѧѧع المسѧѧتوى، فѧѧإن ذلѧѧك يحفѧѧز تطѧѧور جѧѧودة المنѧѧتج ويحقѧѧق ق
التعلѧѧيم، علѧѧى اعتبѧѧار أن المؤسسѧѧة التعليميѧѧة هѧѧى المنѧѧتج الأول للخѧѧريجين، فѧѧإن كانѧѧت حاجѧѧة الطلѧѧب 
المحلى لخريج ذو جودة عالية، فѧѧإن ذلѧѧك يحقѧѧق قѧѧدرة تنافسѧѧية عاليѧѧة علѧѧى المسѧѧتوى العѧѧالمى، فالقѧѧدرة 

نافسѧѧة محليѧѧة، وبمѧѧدى قѧѧوة مركزهѧѧا التنافسѧѧى، فكلمѧѧا التنافسѧѧية تتѧѧأثر بمѧѧا تتعѧѧرض لѧѧه المؤسسѧѧة مѧѧن م
اسѧѧتطاعت المؤسسѧѧة أو المنظمѧѧة، أن تѧѧوفر لنفسѧѧها حمايѧѧة ضѧѧد قѧѧوى المنافسѧѧة، كلمѧѧا تمتعѧѧت بمركѧѧز 
تنافسѧѧى قѧѧوى عѧѧالمى، وكلمѧѧا زادت قѧѧدرتها علѧѧى المنافسѧѧة بمواجهѧѧة المنافسѧѧين الحѧѧاليين، وتهديѧѧدات 

وقѧѧѧوة المѧѧѧوردين وقѧѧѧوة المشѧѧѧترين، أمѧѧѧا قѧѧѧوة المركѧѧѧز  المنافسѧѧѧين الجѧѧѧدد، وتهديѧѧѧدات السѧѧѧلع المبتكѧѧѧرة،
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التنافسى، فإنها تتأثر بعاملين هما زيادة قѧѧدرة المؤسسѧѧة علѧѧى التنافسѧѧية، وقѧѧدرة المؤسسѧѧة علѧѧى التميѧѧز 
  .  )١٩(فى منتجاتها

أما بالنسبة للصناعات المكملѧѧة أو المغذيѧѧة فيقصѧѧد بهѧѧا تѧѧوافر مجموعѧѧة مѧѧن المѧѧدخلات التѧѧى لهѧѧا 
، نظѧѧراً لمѧѧا تѧѧوفره مѧѧن سѧѧرعة فѧѧى الأداء ومرونѧѧة وجѧѧودة، بمѧѧا يسѧѧهم فѧѧى تخفѧѧيض صلة بإنتѧѧاج المنѧѧتج

التكلفѧѧѧة الكليѧѧѧة ويترتѧѧѧب عليهѧѧѧا قصѧѧѧر خطѧѧѧوط الاتصѧѧѧالات والمواصѧѧѧلات، وتѧѧѧوفير الوقѧѧѧت والجهѧѧѧد، 
والإنتاج الكبير، بما يحقق قيمة سعرية منخفضѧѧة للمنѧѧتج، وبالتѧѧالى الѧѧتحكم فѧѧى القيمѧѧة السѧѧعرية للسѧѧوق 

ѧѧور بما يحقق المنافسѧѧة التطѧѧن درجѧѧد مѧѧة، ويزيѧѧا عاليѧѧتج ذو تكنولوجيѧѧديم منѧѧة لتقѧѧئ الفرصѧѧا يهيѧѧة، وبم
وخلق المهارات الإنتاجية والإدارية الأفضѧѧل، وهѧѧذا مѧѧا يعѧѧادل فѧѧى المؤسسѧѧات التعليميѧѧة، كѧѧل الهيئѧѧات 
المعاونѧѧѧة غيѧѧѧر التعليميѧѧѧة، كالمواصѧѧѧلات، وأجهѧѧѧزة الاتصѧѧѧالات، والمسѧѧѧجد، والملاعѧѧѧب، والحѧѧѧدائق، 

المبѧѧانى، بالإضѧѧافة إلѧѧى التكنولوجيѧѧا المتصѧѧلة بالعمليѧѧة التعليميѧѧة فѧѧى جميѧѧع جوانبهѧѧا،  وطѧѧرق تصѧѧميم
  . )٢٠(وغير ذلك من العوامل المساعدة للمؤسسة، من تسهيلات وتجهيزات وبيئة مادية

أما المقصود باستراتيجية المنشأة وهيكلها ودرجة المنافسة، وهѧѧو المحѧѧور الرابѧѧع فѧѧى محѧѧددات 
فسѧѧية، فهѧѧذا المحѧѧدد يتضѧѧمن الأهѧѧداف والإسѧѧتراتيجيات، والطѧѧرق والأسѧѧاليب التѧѧى صناعة الميزة التنا

تنظم المؤسسѧѧة، وطبيعѧѧة المنافسѧѧة المحليѧѧة، والقѧѧدرة علѧѧى الاختѧѧراع، والتهيѧѧئ للنجѧѧاح علѧѧى المسѧѧتوى 
العالمى، ويمكن اعتبار ذلك فى المؤسسات التعليمية، ممثلاً فѧѧى الأهѧѧداف الطموحѧѧة الموضѧѧوعة لتلѧѧك 

لكى تتحقق على المسѧѧتوى القريѧѧب والبعيѧѧد مسѧѧتقبلاً، وكѧѧذلك الاسѧѧتراتيجيات الموضѧѧوعة  المؤسسات،
لتطѧѧوير أداء تلѧѧѧك المؤسسѧѧات وتنميتهѧѧѧا تنميѧѧѧة مسѧѧتمرة، بحيѧѧѧث تحѧѧافظ مѧѧѧن خѧѧѧلال ذلѧѧك علѧѧѧى جѧѧѧودة 

  الخريج، والنتاج بصفة عامة. 

افسѧѧية، وكѧѧل وتتفاعل تلك المحѧѧددات الأربعѧѧة مѧѧع بعضѧѧها الѧѧبعض، بمѧѧا يترتѧѧب عليѧѧه الميѧѧزة التن
محѧѧدديؤثر فѧѧى المحѧѧددات الأخѧѧرى ويتѧѧأثر بهѧѧا، ويعنѧѧى ذلѧѧك أن التنافسѧѧية تѧѧرتبط بمѧѧا يحѧѧدث داخѧѧل 
المؤسسة من ناحية، ومѧѧن ناحيѧѧة أخѧѧرى بمحѧѧددات أخѧѧرى بالبيئѧѧة الخارجيѧѧة، وتتوقѧѧف قѧѧدرة المؤسسѧѧة 

عوامѧѧل الإنتѧѧاج،  للاستجابة للتحѧѧديات التنافسѧѧية علѧѧى إدارتهѧѧا الداخليѧѧة وأسѧѧاليب الإنتѧѧاج فيهѧѧا، وتѧѧوافر
كمѧѧا يعتمѧѧد علѧѧى بيئѧѧة الأعمѧѧال التѧѧى تمѧѧُارس فيهѧѧا المؤسسѧѧة عملياتهѧѧا، سѧѧواء محليѧѧاً أو عالميѧѧاً، ولكѧѧى 

  .تحقق المؤسسة ميزات تنافسية جيدة، يجب أن تتكامل إدارات المؤسسة لتحقق الميزة المرغوبة 

اهتمѧѧѧѧت بنوعيѧѧѧѧة ويتضѧѧѧѧح ممѧѧѧѧا ذكѧѧѧѧر سѧѧѧѧالفاً أن المؤسسѧѧѧѧات تتمتѧѧѧѧع بقѧѧѧѧدرة تنافسѧѧѧѧية عاليѧѧѧѧة إذا 
المشѧѧѧروعات ودرجѧѧѧة الابتكѧѧѧار وكيفيѧѧѧة اسѧѧѧتغلالها وتنميѧѧѧة مهѧѧѧارات الأفѧѧѧراد واهتمѧѧѧت بجѧѧѧودة المنѧѧѧتج 
المتѧѧѧوفرة بѧѧѧه ميѧѧѧزة تنافسѧѧѧية عاليѧѧѧة ووضѧѧѧعت القѧѧѧوانين التѧѧѧى تضѧѧѧبط الإنتѧѧѧاج والتسѧѧѧويق، واهتمѧѧѧت 

                                                             

مجلة البحوث ): "المحاسبة الإدارية ودعم القدرة التنافسية: مدخل التوجه للسوق"، ٢٠٠٥) صلاح محمد عمران(١٩(
 ٥٧)، كلية التجارة جامعة سوهاج، ص ١٩،ع(التجارية المعاصرة

  

ال التكنولوجية كآلية لدعم الإبداع فى المؤسسات الصغيرة الرائدة"،أعمال ): "حاضنات الأعم٢٠١١)  ليلى عبد الرحيم( ٢٠(
)، ٢،ج(اسة وتحليل تجارب وطنية ودولية الملتقى الدولى للإبداع والتغيير التنظيمى فى المنظمات الحديثة : در

 .٦٨الجزائر:جامعة سعد دحلب البليد، ص 
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٥٨٨

تمتѧѧع بميѧѧزات بالتكنولوجيѧѧا الداعمѧѧة لتلѧѧك القѧѧدرة التنافسѧѧية حتѧѧى تѧѧتمكن مѧѧن الإنتѧѧاج الѧѧوفير والѧѧذى ي
  تكنولوجية عالية تمكن من إشباع حاجة المستهلك.

 خبرات بعض الدول الاجنبية لتحسين القدرة التنافسية بالمدارس الفنية: 
  :الولايات المتحدة الأمريكية  .١

م، أن درجѧѧة ١٩٩٩قد أبرز تقرير المؤتمر الدولى للقدرة التنافسѧѧية الѧѧذى عقѧѧد بواشѧѧنطن فѧѧى ينѧѧاير     
راتيجيات المنظمѧѧات والتѧѧى تقودهѧѧا إلѧѧى تحقيѧѧق التنافسѧѧية، تتطلѧѧب إدخѧѧال مجموعѧѧة مѧѧن التقѧѧدم فѧѧى اسѧѧت

التحسѧѧѧينات علѧѧѧى مجموعѧѧѧة مѧѧѧن العوامѧѧѧل أهمهѧѧѧا: البنيѧѧѧة الأساسѧѧѧية، وتحسѧѧѧين المؤسسѧѧѧات الوطنيѧѧѧة 
المتقدمѧѧة، وتѧѧوافر المعلومѧѧات اللازمѧѧة لمؤسسѧѧات الأعمѧѧال، وتѧѧوفير مسѧѧتوى مرتفѧѧع مѧѧن المهѧѧارات 

نظم تحفيز (حوافز) لتنشيط سلوك القوى البشرية، والتحول من التركيѧѧز علѧѧى  للقوى العاملة، ووضع
تحقيق الميزة التنافسية، التѧѧى تعتمѧѧد علѧѧى القѧѧوى العاملѧѧة الرخيصѧѧة، أو تѧѧوافر المѧѧوارد الطبيعيѧѧة، إلѧѧى 
التركيѧѧѧز علѧѧѧى الميѧѧѧزة التنافسѧѧѧية التѧѧѧى تعتمѧѧѧد علѧѧѧى المنتجѧѧѧات الفريѧѧѧدة والتكنولوجيѧѧѧا المتقدمѧѧѧة فѧѧѧى 

  . )٢١(العمليات

ويشير مكتب الإحصاءات ، إلى عناصر القدرة التنافسية، والتى تتمثل فѧѧى قѧѧوة العمѧѧل والمѧѧواد 
الخѧѧام، والنقѧѧل والمواصѧѧلات، والبحѧѧوث والتطѧѧوير، وقطѧѧاع التمويѧѧل والنظѧѧام الضѧѧريبى، كمѧѧا يقѧѧدم 

ر القѧѧوة مجلѧѧس التنسѧѧيق الصѧѧناعى وإدارة الخѧѧدمات ، إطѧѧاراً تحليليѧѧاً للقѧѧدرة التنافسѧѧية، يتضѧѧمن مصѧѧاد
والضѧѧѧѧعف، فѧѧѧѧى القѧѧѧѧدرة التنافسѧѧѧѧية فѧѧѧѧى المؤسسѧѧѧѧات الصѧѧѧѧناعية والخدميѧѧѧѧة، للتعѧѧѧѧرف علѧѧѧѧى الفѧѧѧѧرص 
والتحديات، مثله فى ذلك مثل المجلس الدولى للإنتاجية التنافسѧѧية بالولايѧѧات المتحѧѧدة الأمريكيѧѧة، وهѧѧو 

التنافسѧѧية مجلس قومى متخصѧѧص تѧѧابع لѧѧوزارة الاقتصѧѧاد والتنميѧѧة الإقليميѧѧة، يسѧѧهم فѧѧى تحليѧѧل القѧѧدرة 
على المستوى القومى، كما يعتبѧѧر المركѧѧز الѧѧدولى لѧѧدعم القѧѧدرة التنافسѧѧية مѧѧن المراكѧѧز العلميѧѧة التابعѧѧة 

مѧѧن المؤسسѧѧات البحثيѧѧة التѧѧى تهѧѧتم بدراسѧѧة وتحليѧѧل القѧѧدرة التنافسѧѧية فѧѧى بيئѧѧة الأعمѧѧال   Sfusلجامعة 
  .)٢٢(القومية، والدولية، بالولايات المتحدة الأمريكية

العمѧѧل الدوليѧѧة، فѧѧى تحديѧѧدها لمفهѧѧوم القѧѧدرة التنافسѧѧية، علѧѧى أثѧѧر الإنتاجيѧѧة فѧѧى وتؤكѧѧد منظمѧѧة 
القدرة التنافسية فى الدول النامية، على اعتبار أن الإنتاجية من أهم مداخل دعѧѧم القѧѧدرة التنافسѧѧية، مѧѧن 

فѧѧع خلال المشاركة الفعالة فى كافة القطاعات الاقتصѧѧادية والخدميѧѧة، للاسѧѧتثمار العѧѧام والخѧѧاص فѧѧى ر
إلѧѧѧى أن القѧѧѧدرة التنافسѧѧѧية مѧѧѧن أدوات النهѧѧѧوض بѧѧѧالمجتمع  Hatsouالإنتاجيѧѧѧة، كمѧѧѧا يشѧѧѧير هاتسѧѧѧون 

الأمريكى، وتحقيق جودة الحياة فيه، وإن هذا المفهوم يرتبط بالمساندة، فهѧѧى تحقѧѧق الѧѧرابط بѧѧين البيئѧѧة 

                                                             

، مجلة البحوث التجارية لتنافسية فى المؤسسات التعليمية):" قياس القدرة ا١٩٩٩) خليل سيد محمد الحسانى(٢١(
  .١٢٠) ، ص ٢، ع(١٣، كلية التجارة، جامعة جنوب الوادى، مج( )المعاصرة

  .١٢٢، ص لمرجع السابق) محمد عدنان وديع ٢٢(
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٥٨٩

وسѧѧائل بنѧѧاء والاقتصاد، وخلѧѧق الوظѧѧائف والفѧѧرص التعليميѧѧة والتدريبيѧѧة، وتѧѧدعم الابتكѧѧار، وهѧѧى مѧѧن 
  .  )٢٣(المجتمعات

ومѧѧѧن النمѧѧѧاذج التѧѧѧى اسѧѧѧتخدمت لقيѧѧѧاس القѧѧѧدرة التنافسѧѧѧية فѧѧѧى المؤسسѧѧѧات التعليميѧѧѧة نمѧѧѧوذج جامعѧѧѧة   
م ، حيث حدد مجموعة مؤشرات لقيѧѧاس القѧѧدرة التنافسѧѧية فѧѧى المؤسسѧѧات التعليميѧѧة، ١٩٩٣كاليفورنيا 

  :)٢٤(جاءت كالآتى

 مدى الحساسية نحو التسجيل والطلب لدى الطلاب. -

 الدور الذى تلعبه المؤسسات المهنية. -

 المهارات المطلوبة فى الخريج. -

 المهارات الوظيفية. -

 مهارات الحفز الشخصية. -

 الاتجاهات الإيجابية. -

 مهارات الحاسب الآلى. -

 متطلبات العمالة. -

 المهارات التدريبية. -

 الخبرة والتعليم. -

 فعالية الطلاب. -

 الفعالية فى مواجهة التغيير  -

 والنواحى الإجرائية.الاختصارات  -

 فعالية العاملين ومستوى أصحاب العمل. -

  : )٢٥(م فحددت نموذج لقياس القدرة ا لتنافسية جاءت بنوده كالآتى١٩٩٤أما قمة ميامى سنة 

                                                             

  .١٢٣- ١٢٢، ص المرجع السابق)  ٢٣(

  .١٦٣- ١٦٢، ص ص١٩٩٩،  مرجع سابقخليل سيد محمد الحسانى، ) ٢٤(

  

  .١٦٤،  مرجع السابقال ) ٢٥(
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٥٩٠

 تطوير مصادر التعليم والتدريب تكنولوجياً ومهنياً. -

 رغم التعليم الأساسى مالياً وتكنولوجياً. -

 فيز البرامج التعليمية.تطوير السياسات التعليمية وتح -

 وضع معايير دقيقة لقياس مخرجات الابتكار والعوامل المرتبطة بنجاح التعليم. -

 إدارة المؤسسات التعليمية وتبنى الأساليب الإدارية الحديثة. -

 إدخال أساليب تكنولوجية متقدمة فى المفردات التعليمية والبرامج التدريبية. -

 تبارات مبادئ الديمقراطية.بناء استراتيجيات فعالة تراعى اع -

إدخѧѧال أحѧѧدث الأسѧѧاليب التكنولوجيѧѧة الخاصѧѧة بالاتصѧѧالات والمعلومѧѧات فѧѧى البѧѧرامج التعليميѧѧة  -
  والتطبيقية منها.

مؤشѧѧراً لقيѧѧاس القѧѧدرة التنافسѧѧية فѧѧى المؤسسѧѧات التعليميѧѧة  ٦٤ Griffithsوقѧѧد تضѧѧمن نمѧѧوذج 
  :  )٢٦(الأميركية جاءت فى سبعة مجموعات وهى

 ات التقنية.مقياس مهار -
 مؤشرات الموضع أو المركز. -
 مؤشرات الضبط والتخرج. -
 مؤشرات مهارات التشغيل  العامة. -
 مؤشرات العمالة والتسجيل. -
الاسѧѧتماع الѧѧوظيفى للعѧѧاملين، والاتسѧѧاع  –مقياس زمѧѧن البرنѧѧامج  -مؤشرات أخرى مثل الحوافز  -

 الوظيفى من قبل الطلاب.

التعليم الفنى بمصرفى أهم مجال للإنتاج وهو الأفراد  ولتحسين القدرة التنافسية بمدارس    
الذين استفادوا منها فى عملية التعليم، أو تلاحم هذه المدارس بالبيئة الإنتاجية، حيث إن المدرسة 
التى تدرس طلب السوق جيداً، هى تلك المؤسسة التى تنجح فى إمداداً لسوق بالخريجين الذين 

  يحتاج إليهم هذا المجتمع .

  يابان:ال .٢

) أن مفتѧѧاح القѧѧدرة التنافسѧѧية هѧѧو التكنولوجيѧѧا بكѧѧل Deakin & Pattenيѧѧرى (دايكѧѧن وبѧѧاتن     
عناصرها ومقوماتها، ومثالاً لذلك اليابѧѧان التѧѧى تعتبѧѧر صѧѧغيرة مѧѧن حيѧѧث المسѧѧاحة، وفقيѧѧرة مѧѧن حيѧѧث 

فѧѧى غѧѧزو  المѧѧوارد الطبيعيѧѧة والماديѧѧة، إلا أن الإنتѧѧاج عѧѧال التكنولوجيѧѧا يعѧѧد مѧѧن أهѧѧم أسѧѧس نجاحهѧѧا

                                                             

  .١٦٤،  المرجع السابق ) ٢٦(
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الأسѧѧواق العالميѧѧة، وارتفѧѧاع مسѧѧتوى القѧѧدرة التنافسѧѧية اليابانيѧѧة، ويؤكѧѧد كѧѧلاً مѧѧن (كايتسѧѧون وميكѧѧى 
Kitson & Michie ،واقѧѧاع الأسѧѧار واتسѧѧية والابتكѧѧدرة التنافسѧѧين القѧѧعلى أهمية العلاقة الوثيقة ب (

هلك، ومѧѧن هنѧѧا تتسѧѧع حيث يعد الابتكѧѧار مѧѧن أهѧѧم أدوات المنافسѧѧة، ويسѧѧهم فѧѧى إشѧѧباع احتياجѧѧات المسѧѧت
الأسواق للمنافسة، والتى تؤدى إلى مزيد من الابتكارات والتنمية، فالمنافسة والابتكار من أهѧѧم دعѧѧائم 
القѧѧدرة التنافسѧѧية، لأن الابتكѧѧار يجعѧѧل المنافسѧѧة محتملѧѧة وعمليѧѧة وحقيقيѧѧة وفاعلѧѧة وتسѧѧتمد منѧѧه قѧѧوة 

  .)٢٧(العمل

أهѧѧم التحѧѧديات التѧѧي تواجѧѧه القѧѧدرة التنافسѧѧية فѧѧي  م فѧѧي اليابѧѧان نѧѧاقش١٩٩٨ولقѧѧد نشѧѧر تقريѧѧر سѧѧنة     
  : )٢٨(المؤسسات التعليمة اليابانية وكان من أهم تلك التحديات 

  التنوع في المؤسسات التعليمية. -
  التنمية المتواصلة للجامعات الخاصة الحكومية. -
  انتشار المؤسسات التعليمية. -
  نظام البحوث الأكاديمية. -
  جودة التعليم. -
  لتعليم.إعادة هيكلة ا -
  العلاقة بين شتي جوانب التعليم. -
  المسؤولية عن التعليم. -
  تقييم الأنشطة التعليمية. -

 :المشكلات التى تواجه تطبيق القدرة التنافسية فى المؤسسات التعليمية  
لا تستطيع النظم التعليميѧѧة الوصѧѧول إلѧѧى الكفѧѧاءة والفاعليѧѧة المطلوبѧѧة نتيجѧѧة للقيѧѧود والمشѧѧكلات 

اجه هذه النظم، ومن الملاحѧѧظ أن النظѧѧام التعليمѧѧى فѧѧى مصѧѧر مقيѧѧد فѧѧى طموحاتѧѧه والصعوبات التى تو
وأهدافه ونتائجه ومنجزاته بعدد من المشكلات التى تقلل من فاعلية جهود التحسين، وقد تحѧѧبط جهѧѧود 
التطوير، فهناك قيود تشمل طرق الإعداد فى النظام التعليمى وأخرى تشمل الاتصѧѧال وثالثѧѧة الانتقѧѧال 

  .)٢٩(خاصة بالزمان، علاوة على القيود التى ترتبط بالأعباء المالية ونظم التمويلوأخرى 

  :)٣٠(ويوجد العديد من المشكلات التى تمثل فى ذاتها تحدياً للقدرة التنافسية، ومنها ما يلى 

                                                             

  .١٢٤، ص مرجع سابق) خليل سيد محمد الحسانى، ٢٧(

  ١٤٨- ١٤٧ص ص  ،المرجع السابق )٢٨(

  

  .٧١، صمرجع سابقخليل سيد محمد الحسانى،  )٢٩(

  .٧٣، صالمرجع السابق )٣٠(



  

  ٢٠١٨عشر لسنة  لتاسعالعدد ا                                         مجلة البحث العلمى فى التربية

  

٥٩٢

 صعوبة القياس الكمى للأشياء غير المادية. .١
 صعوبة قياس أثر التعليم على وحدة إنتاجية العمل. .٢
 ة استخدام الأجر كمؤشر أو دليلاً على كفاءة العمل.عدم دق .٣
 تأخر ظهور العائد المادى للإنفاق على التعليم. .٤
 إهمال دراسة أثر الجانب الثقافى والأيديولوجى العام للتعليم . .٥

ويعانى التعليم فى الدول النامية من الكثير مѧѧن المشѧѧكلات التѧѧى نتجѧѧت عѧѧن الفقѧѧر والتخلѧѧف فѧѧى 
  :)٣١(مثل هذه المشكلات فيما يلى: تلك المجتمعات، وتت

مقارنѧѧة بالѧѧدول  ٪١٨: ١انخفѧѧاض نصѧѧيب الفѧѧرد مѧѧن الإنفѧѧاق الحكѧѧومى علѧѧى التعلѧѧيم إلѧѧى أقѧѧل مѧѧن  .١
 المتقدمة.

عنهѧѧا فѧѧى الѧѧدول  ٪٥: ١تدهور مستوى الخدمات التعليمية التى يحصل عليهѧѧا الفѧѧرد إلѧѧى أقѧѧل مѧѧن  .٢
 المتقدمة.

 الفقيرة.ارتفاع نسب التسرب بين التلاميذ فى الدول  .٣
 ارتفاع العدد المطلق للأميين وعدم انخفاض نسب الأمية. .٤
تقѧѧادم البѧѧرامج والمنѧѧاهج التعليميѧѧة وضѧѧعف المسѧѧتوى الإدارى وسѧѧوء تخطѧѧيط السياسѧѧة التعليميѧѧة  .٥

 والانعزالية عن المتطلبات الاجتماعية والاقتصادية والثقافية للمجتمع .

ѧѧارير الاجنبيѧѧض التقѧѧائج بعѧѧى نتѧѧية  ويمكن الإشارة إلѧѧدرة التنافسѧѧعف القѧѧباب ضѧѧين أسѧѧى تبѧѧة  الت
  :)٣٢(بالمؤسسات التعليمية بصفة عامة والجامعات بصفة خاصة ، والتى من أهمها: 

 عدم الربط بين التعليم والاستراتيجيات طويلة المدى. -
 ضعف كفاءة المؤسسات التعليمية من حيث البرامج والمقررات. -
 ية.قلة المخصصات المالية للمؤسسات التعليم -
الفجѧѧوة لتكنولوجيѧѧة بѧѧين الѧѧدول الناميѧѧة والمتقدمѧѧة ممѧѧا يѧѧؤثر فѧѧى ضѧѧعف القѧѧدرة التنافسѧѧية للѧѧدول  -

 النامية.
 ضعف القدرة التنافسية للبحوث فى المؤسسات التعليمية. -
 قلة المخصصات اللازمة لاستثمار التعليم فى تنمية الموارد الإقليمية. -
 ة بيئتهم المحلية.عدم الاهتمام بمدى ما يقدمه الطلاب فى تنمي -
 ضعف التغذية الراجعة من التعليم لخدمة الواقع العلمى فى البيئة المحلية. -

وفѧѧѧى أسѧѧѧتراليا حѧѧѧددت السѧѧѧلطة القوميѧѧѧة أهѧѧѧم التحѧѧѧديات التѧѧѧى واجهѧѧѧت القѧѧѧدرة التنافسѧѧѧية فѧѧѧى 
  :)٣٣(المؤسسات التعليمية بأستراليا والتى تتمثل فيما يلى

                                                             

  .٧٤، صمرجع سابقخليل سيد محمد الحسانى،  )٣١(

Postsecondary Education in Kentucky licy Research Center, "Kentucy Long Term Po) ٣٢(
A Report to the Task Force on Postsecondary Education, March, 

1997, pp. 147-149.  
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 سة الدولية.النمو فى الأسواق العالمية وحدة المناف -
 تزايد أهمية الخدمات والمعرفة للأنشطة الصناعية. -
 التغيرات الجغرافية والإقليمية فى توزيع الفرص التعليمية. -
 تزايد تأثير تكنولوجيا المعلومات والاتصال. -
 تعاظم دور منظمات الأعمال صغيرة الحجم. -

ليابانيѧѧة عѧѧن الأمريكيѧѧة بسѧѧبب وتشير الدراسات إلى تفوق القدرة التنافسية للمؤسسات التعليمية ا
  :)٣٤(عوامل عدة، منها

 تفوق النظام التعليمى اليابانى من مقررات الرياضيات والعلوم عنه فى النظام الأمريكى. -
تميѧѧز النظѧѧام التعليمѧѧى اليابѧѧانى ممѧѧا انعكѧѧس علѧѧى قѧѧدرات الطѧѧلاب الابتكاريѧѧة مقارنѧѧة بالنظѧѧام  -

 الأمريكى.
علѧѧى نظيرتهѧѧا الأمريكيѧѧة فѧѧى مجѧѧالات التنافسѧѧية خاصѧѧة فѧѧى تفوق المؤسسѧѧات التعليميѧѧة اليابانيѧѧة  -

 مجال التعليم ومجال العمل ومجال إنتاجية التعليم.
ويرى المجلس الأوروبѧѧى أن التحѧѧديات التѧѧى تواجѧѧه المؤسسѧѧات التعليميѧѧة فѧѧى الѧѧدول الأوروبيѧѧة  -

  :)٣٥(تتمثل فيما يلى
 الإنتشار الواسع لتكنولوجيا المعلومات. -
 المى.الضغوط فى السوق الع -
 التقدم السريع فى مجال العلوم والتكنولوجيا. -
 تحول المجتمع إلى مجتمع المعلوماتية على المستوى الدولى. -
 تأثير العولمة على رأس المال والخدمات. -
 تأثيرات النمو والعمالة التنافسية. -
 تأثير المعرفة العلمية والتكنولوجية. -
 البرمجيات التعليمية المتعددة. -
 سسات قطاع الإنتاج.التلاحم بين مؤ -
ويتضح مما سبق تعدد التحѧѧديات التѧѧى تواجѧѧه المؤسسѧѧات التعليميѧѧة وتحѧѧد مѧѧن قѧѧدرتها التنافسѧѧية، إلا    

أن هѧѧذه التحѧѧديات ذات أثѧѧر أكبѧѧر فѧѧى الѧѧدول الناميѧѧة عنهѧѧا فѧѧى المتقدمѧѧة، أى أن مسѧѧتوى التقѧѧدم الѧѧذى 
  وصلت إليه الدول يعد مؤشراً للقدرة التنافسية لديه.

                                                                                                                                                                                   

National Strategy for National Vocation The Stralia National Training Authority,) ٣٣(
Educational Training System, November, 2004, p 87. 

Japans Education Productivity" (Am Arbor: ) Lesstma Rebort and Walberg Herberi, "٣٤(
The University of Michigan, 2009, p281 .  

"Teaching and Lea lining" white Pepper on Educational and ) European Council, ٣٥(
Training Toward the Learning Society, June, 2001, p165.  
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تعانى بعض المؤسسات العربية من بعض التحديات التى تعѧѧوق قѧѧدرتها التنافسѧѧية، خاصѧѧة فѧѧى كما     
  :.)٣٦(مجال التدريس، ويمكن إيجازها فى الآتى

حѧѧѧدثت تغيѧѧѧرات فѧѧѧى المجتمѧѧѧع المصѧѧѧرى وحѧѧѧدث انفتѧѧѧاح وتطѧѧѧوير ملمѧѧѧوس فѧѧѧى الاتجѧѧѧاه نحѧѧѧو  -
 الخصخصة ولم يوافق هذا التطور تطوراً فى مقررات العلوم الإدارية.

م وجود توافق بين الخطط والمناهج والبرامج المتبعة فى الكليات، مخرجات العمليѧѧة التعليميѧѧة عد -
 (الخريجين) واحتياجات سوق العمل

وجود تشابه وازدواج بين محتويات المقررات الدراسѧѧية وإطنѧѧاب وتطويѧѧل فѧѧى محتويѧѧات أخѧѧرى  -
 يجب أن ينظر إليها بشكل دورى.

الكليѧѧات الإداريѧѧة والعلميѧѧة بѧѧالرغم مѧѧن أهميتѧѧه، وقѧѧد بѧѧدأت  عѧѧدم التركيѧѧز علѧѧى الحاسѧѧب الآلѧѧى فѧѧى -
 بعض الكليات تطبيق تدريسة وتعليمة إجبارياً على الطلاب خاصة فى الدراسات العليا.

ومن السلبيات التى تواجه القدرة التنافسية للمؤسسѧѧات التعليميѧѧة وبخاصѧѧة فѧѧى الكليѧѧات النظريѧѧة 
  :)٣٧(ما يلى

 عدم تسويق المادة التعليمية. -
 قلة الحصيلة المعرفية للطلاب والطالبات فى تلك الكليات. -
وجѧѧود قصѧѧور فѧѧى قѧѧدرات الخѧѧريجين والخريجѧѧات بعѧѧد تعييѧѧنهم فѧѧى الوظѧѧائف ممѧѧا يكلѧѧف الدولѧѧة  -

 عبء تدريبهم.
وجود قصور نسبى فى المهارات التطبيقية لبعض أعضاء هيئة التدريس خاصѧѧة الѧѧذين لѧѧم تتѧѧاح  -

 طتهم المهنية.لهم فرص التطبيق العلمى خلال أنش

وحتى يمكن التغلب على التحديات والسلبيات سابقة الѧѧذكر يجѧѧب ابتكѧѧار اسѧѧتراتيجية شѧѧاملة متكاملѧѧة    
تتضمن الأهداف المراد تحقيقها، البدائل التى يمكن الاستعانة بها، إلѧѧى جانѧѧب الطѧѧرق التѧѧى يمكѧѧن مѧѧن 

  د من مدى نجاحها من عدمه.خلالها تحقيق الأهداف، ثم إجراء تقويم لهذه الاستراتيجية للتأك

  لت بعض الدوالتوصيات المقترحة لتحسين القدرة التنافسية للمدارس الفنية فى ضوء خبرا 

دراسة وتحليل خطط المواد الدراسية، و تطوير المناهج من خلال الاطلاع على كراسات  .١
ته بواقع التحضير للدروس اليومية، ودراسة واقع المنهج بكل ما يحتوى من جزئيات و مقارن

المستجدات و التطويرات التربويه، بالإضافة الى تطوير أساليب التقويم التى يتبعها المعلم مع 
 طلابه.

المطالبة بتوسيع الاستثمار المستمر في رأس المال البشري باعتبار الجزء الأكبر منه شباب  .٢
دعم المتزايد للتعليم وهذا من خلال تدعيم برامج الصحة المتعلقة بحياة الأفراد والتوجه نحو ال

                                                             

  .٧٧، صمرجع سابقخليل سيد محمد الحسانى،  )٣٦(

  .٧٨، صالمرجع السابق )٣٧(
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والمساواة بين الإناث والذكور للالتحاق بأطوار التعليم المختلفة والاهتمام بتحقيق التنمية 
 البشرية المستدامة لضمان تنافسية بشرية أفض.ل

ترسيخ عقيدة التحسين المستمر للمهارات والقدرات البشرية، وذلك بإشراك العنصر البشري  .٣
 ، وذلك بين الأجيال الحالية والمستقبلية.نفسه في عملية التنافسية

تنمية الاتجاهات الإيجابية للمعلمين من خلال استثمارطاقتهم وابداعاتهم وأفكارهم الجديدة مما  .٤
 يساعد المدير على رفع الروح المعنوية للمعلمين ويقوى من علاقتهم الإنسانية.

ابة التقارير المنفصلة المتعلقة تقويم أعمال المعلمين والعاملين فى المدرسة ، من خلال كت .٥
بمستوى الأداء، وبالتالى وضع جدول خاص ببرنامج التقويم، وتزويد العاملين بالتغذية الراجعة 

 مع الإشادة بالمعلمين الأكفاء وإرشاد المقصرين.
 تحسين العملية التربويه و تطويرها. .٦
 الاهتمام بتنمية العلاقات مع المجتمع المحلى .٧
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