
 (ASEP) دراسات عربٗٛ في التربٗٛ ٔعمي الٍفص

 

 

 

   

 

15 
 

الفٗص بٕك( في تٍىٗٛ -)الٕٗتٕٗب 2فاعمٗٛ استخداً أدٔات الٕٖب 
وّارات تصىٗي ٔإٌتاز الاستباٌات الالكترٌٔٗٛ لدٝ طلاب الدراسات 

 العمٗا ٔاتجاِاتّي نحِٕا.

 محمد مجاهد نصر الديند /                                         
 مدرس المكتبات والمعلومات وتكنولوجيا التعليم

 كلية التربية  جامعة الأزهر بالقاهرة                                  
  : المشتخمص 

 -)اٌفيٟ  ويًٝ    2تمثَ اٌغرض ِٖ اٌبحث الحا٠ٌ في ِعرف٣ فاع٣ٍٟ اختٮف أداتي٠ اٌٝٞي   
 ٗ ٕ٘يياً تفاعييَ وييت اٯداتييت و ٜ ٌييي عٍيي٤ اٌتحضييَٟ ا عييرفيو     اٌٟٝتٟييٝ ، و ٜيدٞييد ِييا ا ا وييا

ٜت٣ّٟٕ اٯدا٦ اٌع٠ٍّ ٌيد٥ عٟٕي٣ ِيٖ  يٮ  اٌدتاايال اٌعٍٟيا واااِعي٣ ا ايٮ٣ِٟو وّيا ايع٤           
،  06 عرف٣ اتجا٘ال اٌطٮ  لسٝ اايتددآ ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣ تىٝٔين عٟٕي٣ اٌبحيث ِيٖ )        

ٕييٝت٢و ٜق تمهييّْٟٙ وع لدّييٝعتت تجييرٞبٟتت عييّن  اٌبييا  واااِعيي٣ ا٭اييٮ٣ِٟ وا دٕٞيي٣ ا 
ٖ 06وييَ لدّٝعيي٣ ) ٜجييٝد  ، عغييٝا ٜفيين اٌتضييّْٟ اٌتلييرٞ  ٌٍبحييثو ٜلييد أاييفرل إٌتييا٧  عيي

، ويت ِتٝايط٠  يٮ  اعّٝعي٣ اٌتلرٞبٟي٣ اٯٜع اٌي        6060فرٜه داُ وحضا٧ٟا عٕد ِهت٥ٝ )
أ  ا عرف٣ٟ ٜا ٙات٣ٞ ا رتبط٣ تدتس وااتددآ اٌفٟ  وًٝ في اٌمٟاات اٌمب٠ٍ ٜاٌبعد١ ٌٍلٝ

بمٙييياتال تضيييّْٟ ٜأتييياا ا٭ايييتبأال ا ٌىلذٜٟٔييي٣ و ٜويييإٌي ٜجيييٝد فيييرٜه داُ وحضيييا٧ٟا عٕيييد  
، وييييت ِتٝاييييط٠  ييييٮ  اعّٝعيييي٣ اٌتلرٞبٟيييي٣ اٯٜع اٌيييي  تييييدتس وااييييتددآ  6060ِهييييت٥ٝ )

بمٙيياتال تضييّْٟ اٌٟٝتٟييٝ  في اٌمٟااييت اٌمبٍيي٠ ٜاٌبعييد١ ٌٍلٝأيي  ا عرفٟيي٣ ٜا ٙاتٞيي٣ ا رتبطيي٣  
ٜأتيياا ا٭اييتبأال ا ٌىلذٜٟٔيي٣و وّييا أتٙييرل إٌتييا٧  ٜجييٝد فييره داُ وحضييا٧ٟا عٕييد ِهييت٥ٝ        

، وييت ِتٝاييط٠ دتجييال وهيي  لدّٝعيي٣ اٌبحييث اٌيي  دتايين تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال  6060)
ا٭ٌىلذٜٟٔيييي٣ وييييّٕو اٌٟٝتٟييييٝ  ٜلدّٝعيييي٣ اٌبحييييث اٌيييي  دتايييين تضييييّْٟ ٜؤتيييياا ا٭اييييتبأال     

ّٕو اٌفٟ  وًٝ في ااأ  ا عرفي  ٙاتال تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ و
ٜ ٌي في صالح اعّٝع٣ اٌ  دتان واٌفٟ  وًٝ وّيا وٟٕين  ٌيي دتجاتّٙيا عٍي٠ ا٭ختبيات       
اٌتحضييي٠ٍٟو ٜأتييياتل إٌتيييا٧  ٌعيييدٓ ٜجيييٝد فيييره داُ وحضيييا٧ٟا ويييت  ِتٝايييط٠ دتجيييال وهييي     

ٜؤتاا ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ وّٕو اٌٟٝتٟٝ  ٜلدّٝعي٣  لدّٝع٣ اٌبحث اٌ  دتان تضّْٟ 
اٌبحييث اٌيي  دتايين تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وييّٕو اٌفييٟ  وييًٝ في ا٭تجا٘ييال    

 لسٝ ااتددآ ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ  وّا وٟٕن  ٌي دتجاتّٙا ع٠ٍ ِمٟاس ا٭تجا٘ال0
 ا٭اتبٟأال  ا ٌىلذ٣ٟٜٔ 0 –فٟ  وًٝ  –ٞٝتٟٝ   – 2اٌىٍّال ا فتاح٣ٟ: أدٜال اٌٝٞ  

The Effectiveness of Using Web 0.2 Tools ( YouTube- Facebook)  in 
Developing skills of designing and producing Electronic 

Questionnaires among Higher Studies Students and attitudes 
towards it. 

Dr. Mohammed Megahed Naser Eldin 

Abstract: 
The purpose of the present research is to investigate the effectiveness of 

different web 0.2   tools (Facebook - YouTube), and determine whether 
there is interaction between the two tools on cognitive achievement, and 
developing the practical performance among  a sample of graduate students 
at the Islamic University. The research also seeks to identify students' 
attitudes towards using the electronic questionnaires. The participants of the 
research consisted of (60) students at the Islamic University in Al Madinah 
Al Munawwarah. They were divided into two experimental groups , each  
group consisted of (30)students  groups according to the experimental 
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design. The results revealed a statistically significant difference at  (0.01) 
level between the mean scores of first experimental group students who  
taught through using Facebook in the pre and post administration in 
cognitive and skillful  aspects associated with the skills of design and 
production of electronic questionnaires. a statistically significant difference 
at  (0.01) level between the mean scores of second  experimental group 
students who  taught through using YouTube in the pre and post 
administration in cognitive and skillful  aspects associated with the skills of 
design and production of electronic questionnaires.The results also showed 
that there was a statistically significant difference at  (0.05) level  between 
the mean  scores of the research group that studied the design and production 
of electronic questionnaires by using  YouTube and the research group that 
studied through using Facebook  in favor of the group taught through 
Facebook as indicated by their scores  on the achievement test. The results 
also showed that there was no statistically significant difference at  (0.05) 
level  between the mean  scores of the research group that studied the design 
and production of electronic questionnaires by using  YouTube and the 
research group that studied through using Facebook  in attitudes towards 
using electronic questionnaire as indicated by their scores on the attitudes 
scale trends. 
Keywords : Web 0.2 Tools- YouTube – Facebook - Electronic Questionnaires 

 :ٛالمكدو 
ٞييرتبو اٌبحييث اٌعٍّيي٠ في تاتتييٚ اٌعتٟيين بمحاٌٜيي٣ ا ٔهيياٗ اٌدا٧بيي٣ ٌٍّعرفيي٣   

ٗ ِٕيإ  ٜفْٙ اٌىيٝٗ اٌيإ١ ٞعيٟي فٟيٚو ٜليد تٍين اٌرابي٣ في ا عرفي٣ ِٮاِي٣ ٌ ٔهيا          
ا راحييَ اٯٜع ٌتطييٝت الحغييات٢و ٜتعٍييْ ا٭ٔهيياٗ عييلد اٌتيياتٞذ أٗ ا عرفيي٣ تهييتٍ ٓ       

 جمعا صحٟحا ٌٍّعٍِٝال0

وّا أٗ ٘إٛ ا عرف٣ يتاا ٌٍتطٝٞر في تَ ا تغلرال ٜا٭حتٟاجال في ِٟيادٖٞ  
اعا٭ل ا دتٍف٣و ٜ٭ تٞي  أٗ اٌهيبَٟ وع  ٌيي وعيد وتاد٢ ا  عي  ٜجيَ تىيٝٗ عيٖ         

حييٝا اٌعٍّٟيي٣ ااٟييد٢ اٌيي  تهييْٙ في تطييٝٞر ا عرفيي٣ ٜواٌتييا٠ٌ يميين          رٞيين اٌب
  اٌشعٝ  اٌرل٠ ٜاٌتمدٓ في لرتٍف اعا٭ل0

ِيييٖ أدٜال اٌبحيييث اٌعٍّييي٠ اٯوثييير تيييٟٝعا     Questionnaireٜتعيييد ا٭ايييتبا٣ٔ 
حٟيييث ااداد اايييتددآ ا٭ايييتبا٣ٔ في اٌبحيييٝا اٌعٍّٟييي٣ حتييي٤ أٔٙيييا أصيييبحن اٯدا٢     

 عٍِٝال ٜاٌ  يمىيٖ عٍي٤ عي٧ٝٙا اختبيات فيرٜض اٌدتااي٣       اٯٜع اٌ  تجّع وٙا ا
 ، 086وظ2666)اٌعهافو

اٗ ااييتددآ ا٭اييتبأال لييد ااد اٞيياد٢    Paulne Youngٜتييإور ووييٌٝت ٞييٝٔ  
ِ ييييا ا اعيييي٣ٟ و  ٍِحٝتيييي٣ في واٌٝ٭ٞييييال ا تحييييد٢ اٯِرٞىٟيييي٣ في خييييٮُ اٌعشييييرٖٞ عا
ٜخاصيي٣ وٝااييط٣ الحىِٝيي٣ ٜاا٨ٟييال اٌضييٕاع٣ٟ ٜاٌتلاتٞيي٣ ٜ ٌييي اّييع وٟأييال     
تهيييياعد عٍيييي٤ ٜعييييع اطييييٟو اييييٍْٟ ٌييييلداِ  ٘ييييإٛ اا٨ٟييييال وّييييا ااييييتددِن    

ا٭جتّاعٟيي٣ ويي دا٢ ِهيياعد٢ في جمييع اٌبٟأييال عييٖ  ا٭اييتبأال أٞغ ييا في اٌبحييٝا 
 0اٌظٝا٘ر ا٭جتّاع٣ٟ اٌماو٣ٍ ٌٍمٟاس 
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ٜمميا ٭ تييي فٟييٚ أٗ أتشيات ااييتددآ ا٭اييتبأال في اٯةياا اٌعٍّٟيي٣ ٞظٙيير    
الحاج٣ وع اتماٗ تضيّْٟ ٜأتياا ا٭ايتبأال وٝجيٚ عيآ ٜا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣        

اٌتمني ٯدٜال اٌبحث اٌع٠ٍّ ٜأتشات٘ا عيلد  وشىَ خاظ وعد أتشات ا٭اتددآ 
 تمٕٟال اٌٝٞ  ا دتٍف0٣

ٜتٕٝع ااتددآ تمٕٟال اٌٝٞ  ِٕإ تٙٝت٘ا في اٌبحث اٌع٠ٍّ ٜٞعد أتيٙر ٘يإٛ   
 ا٭اتدداِال ِٖ خٮُ لذروال اٌبحث ا دتٍف0٣

ٜااتّر ٘إا ا٭اتددآ ِع اٌتطٝت اٌ ِني ٜاٌتمني حتي٤ تٙيٝت ااٟيَ اٌثيا٠ٔ     
 ٜاٌإ١ تدخَ تطبٟماتٚ في واف٣ أٔشط٣ الحٟا٢ اٱWeb2  0ِٗات٣ٟ ٌٍشبى٣ ا عٍٝ

٘يييٝ فٍهيييف٣ أٜ أايييٍٝ  جدٞيييد ٌتميييدْٞ خيييدِال ااٟيييَ اٌثيييا٠ٔ ِيييٖ          2اٌٝٞييي 
ا ٔلذٔييينو تعتّيييد عٍييي٤ دعيييْ ا٭تضييياُ ويييت ِهيييتدد٠ِ ا ٔلذٔييينو ٜتعظيييْٟ دٜت       
ا هييييتددٓ في أ ييييرا٦ اقتيييي٥ٝ اٌرلّيييي٠ عٍيييي٤ ا ٔلذٔيييينو ٜاٌتعيييياٜٗ وييييت لرتٍييييف    

ا ٔلذٔيين في وٕييا٦ لدتّعييال وٌىلذٜٟٔيي٣و ٜتييٕعى  تٍييي اٌفٍهييف٣ في      ِهييتدد٠ِ
 أورا٘ييا ا ييدٜٔال 0.2عييدد ِييٖ اٌتطبٟمييال اٌيي  يميين لزييال ٜخضييا٧ط اٌٝٞيي  

Blogs   و اٌتيي ٌٟف الحييرWiki   و ٜصييف اقتيي٥ٝContent Tagging  و اٌشييبىال
٣ )ودتٞي  . RSSا ٍديط اٌيٝافي ٌٍّٝليع    و Online Social Networks ا٭جتّاعٟي٣ 

 ،220وظ 2600اٌعاِر٣ٞو 

 وىٝٔٚ: 2ٜٞتّٟ  اٌٝٞ  
 :حٟث ٞهَٙ فٟٚ اٌتحدٞث ٜاٌتبيدَٞ ٜتغيٟلر ا عٍِٝيال ا غٍٝ ي٣      لٍَٟ اٌتىٍف٣

عٖ  رٞن ا هتددِت أٔفهْٙ ويدٜٗ ِيٝتفت أٜ  ١ٜ خيلدال في اٌتعاِيَ ِيع      
 00أدٜاتٚ ِثَ اٌٝٞ  

       ا هييتددٓ في اٌتفاعٍٟي٣: ٜ ٌيي وهي  ا شيياتو٣ ٜاٌتفاعيَ ويت ا هيتددِتو ف
يحضَ ع٤ٍ ِا ٞرٞدٛ ِٖ ا عٍِٝال وضٝت٢ اٍب٣ٟو دٜٗ أٗ ٞىيٝٗ ٕ٘ياً    0اٌٝٞ  

فإٗ ا ٝلع ٞتفاعيَ وضيٝت٢ اجتّاعٟي٣     2تفاعَ وٟٕٚ ٜوت ا ٝلع عى  في اٌٝٞ  
ِيييييييع اٜاتٛ ٜٞهيييييييّو ايييييييْ وييييييياٌتعٍٟن ٜاٌتٕميييييييٟو ٜوعييييييياف٣  تا٧ٙيييييييْ )أ يييييييد   

 و،080وظ2662ااَّو
 :ا ٮٞييييييييت ِييييييييٖ 2ا رٔيييييييي٣ ٌٍٝٞيييييييي   حفيييييييي ل اٌطبٟعيييييييي٣ الحدا يييييييي٣ ٜاٌتطييييييييٝت

ا هتددِت/ا طٝتٖٞ حُٝ اٌعالم ٌٍمٟآ واخلذاع ِىٝٔال ٜورلدٟال جدٞيد٢  
تغيياف وع ِٝالييع ا٭ٔلذٔيين ا بٕٟيي٣ عٍيي٤ ٘ييإا ا فٙيي0ٓٝ ٜلييد أدل اٌبٕٟيي٣ ا رٔيي٣          

وع تهييَٟٙ عٍّٟيي٣ ااييتمباُ ٜتييبني ٘ييإٛ اٌتمٕٟييال وضييٝت٢ تييبٚ  ٌٟيي٣و     2ٌٍٝٞيي  
 ح٣ ِٖ لبَ في أ١ لداُ ِٖ لدا٭ل ا عرف0٣ٜوهرع٣ فا٧م٣ لم تىٖ ِتا

في اٌتعٍْٟ  2ٜلد أود اٌعدٞد ِٖ اٌباحثت ع٤ٍ أ٣ّٟ٘ ااتددآ أدٜال اٌٝٞ  
 يمىٖ اجمااا فّٟا ٠ٍٞ:

 0ا٭تضاُ اٌتع٠ٍّٟ ا هتّر 
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 0اٌتغإ٣ٞ اٌراجع٣ اٱ٣ٟٔ 
 0اٞاد٢ اٌمدت٢ ع٤ٍ اٌتفاعَ ٜا شاتو٣ في اٌعَّ اااِع٠ 
 ٌٕٝٝج٣ٟ ٌد٥ اٌطٮ 0ت٣ّٟٕ ا ٙاتال اٌتى 

و 2ٜلد تٕاٌٜن اٌىيثلر ِيٖ اٌدتاايال اٌبحيث في جيد٥ٜ فاعٍٟي٣ اايتددآ اٌٝٞي         
ٜأ ييرٛ في يمٟيين اٌعدٞييد ِييٖ ااٝأيي  ٜا ييتغلرال اٌيي  تٕاٌٜتٙييا ِثييَ اٌتحضييَٟ       

و 2602ٜا ٙييياتال ٜالر٘يييا ِيييٖ ا يييتغلرالو ِٜيييٖ تٍيييي اٌدتاايييال دتااييي٣ )اٌلدوييير١       
و 2662و اٌشرلا١ٜ ٜعبيد اٌيرااه   2606ضٟعر١ و ا2600ٌاٌعباا٠ ٜاٌشرلا١ٜ ٜحهٖ 

 ، M.Davis 2602و  Tambouris 2012و  2600و لزيا٦ حلياا١   2602عّرٜ دتٜٞيي  
في يمٟييين  2ٜليييد أويييدل جمٟيييع ٘يييإٛ اٌدتاايييال فاعٍٟييي٣ اايييتددآ أدٜال اٌٝٞييي   

 .ااٝأ  اٌتع٣ٍّٟٟ اٌ  ااتٙدفتٙا وَ ِٕٙا

 2ِيٖ اايتددآ أدٜال اٌٝٞي     ٜٔظرا ٌٍفاع٣ٍٟ اٌي  أتٙرتٙيا اٌدتاايال اٌهياوم٣    
في تّٕٟيي٣ ا ٙيياتال ٜا عيياتف تهييع٤ اٌدتاايي٣ الحاٌٟيي٣ وع ا٭اييتفاد٢ ِٕٙييا في تّٕٟيي٣  

 ِٙاتال تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ ٌد٥  ٮ  اٌدتااال اٌعٍٟا 0

ِييٖ  ييٮ  اٌدتااييال اٌعٍٟييا     06فمييد أجيير٥ اٌباحييث دتاايي٣ ااييتطٮع٣ٟ عٍيي٤     
أ  ا عرفي ٜا ٙات١ ٌيدْٞٙ فّٟيا تيط ِٙياتال أتياا      واااِع٣ أتٙرل تد٤ٔ اا

 ٜتضّْٟ ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ

فتهع٤ اٌدتاا٣ وع ت٣ّٟٕ ِٙاتال تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ ٌيد٥  
 20اٌطٮ  وااتددآ أدٜال اٌٝٞ  

 :وظكمٛ البشح 

ا ٙاتال اٌٮا٣ِ تتّثَ ِشى٣ٍ اٌبحث في عدٓ تمىٖ  ٮ  اٌدتااال اٌعٍٟا ِٖ 
ٌتضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔو ٜ ٌي في ااأبت ا عيرفي ٜاٯدا٧ي٠ عٍي٤    
حد ايٝا٦و مميا لعٍيْٙ ايلر ليادتٖٞ عٍي٤ تضيّْٟ ٜؤتياا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣           
اٌ  تٕاا  اضضاتْٙ ؛ ٜٞدفعْٙ وع ااتددآ ااتبأال وٌىلذ٣ٟٜٔ ِعد٢ اٍفا 

ٜاايييتدداِٙا ٌتدضضييياتْٙ و ٜٞعيييد اٌبحيييث الحيييا٠ٌ    ايييلر ِٕاايييب٣ في تضيييّّٟٙا 
لذاٌٜيي٣ ٌتٝتٟييف تىٌٕٝٝجٟييا ا عٍِٝييال ٌٍٝصييُٝ وع ِييٝاتد وشيير٣ٞ تمتٍييي ِييٖ       
ا عاتف ٜا ٙياتال ٜاٌميدتال ا ٕٟٙي٣و ِيا يمىٕٙيا ِيٖ يمٟين اٌتطيٝٞر ٜتفيع وفيا٢٦           
 اٌيي  اٌدتااييال اٌعٍٟيييا ٜاوهيياوٚ ا عييياتف ٜا ٙيياتال اٌٮاِيي٣ ٌتطيييٝٞر أدا٧ييٚ وٌييي٠       

فغييَ ؛ ٜ ٌييي ِييٖ خييٮُ تّٕٟيي٣ تٍييي ا ٙيياتال ٌييد٥  ييٮ  اٌدتااييال اٌعٍٟييا         اٯ
واااِع٣ ا اٮ٣ِٟ اٌإٖٞ يمثٍٝٗ ٔٝا٢ ٌٍباحثت في ا هتمبَ و ٜ ٌيي ِيٖ خيٮُ    

)اٌٟٝتٟٝ / اٌفيٟ  ويًٝ، مميا ٞعيد ِيٖ لبٟيَ        2ااتددآ نمطت ِٖ أنماط اٌٝٞ 
 2اييتددآ أدٜال اٌٝٞيي  تعٍييْٟ ِٙيياتال تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وا    

وّٕطت لرتٍفت ِٜعرف٣ فاعٍٟتّٙا ٜفاع٣ٍٟ اختٮف وَ ِّٕٙا في ت٣ّٟٕ ٘يإٛ  
 ا ٙاتال0
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 :أِداف البشح 
 ٞٙدف اٌبحث الحا٠ٌ وع:

      وعداد لا٣ّ٧ بمٙاتال تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذٜٟٔي٣ ٜ ٌيي ِيٖ ٜجٙي٣
 ٔظر الخلدا٦ ٜا تدضضت0

   اييتبأال ا ٌىلذٜٟٔيي٣ ٌييد٥  ييٮ  اٌدتااييال   تّٕٟيي٣ ِٙيياتال تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭
 ٜأنما ٚ ا دتٍف0٣ 2اٌعٍٟا  وااتددآ تم٣ٟٕ اٌٝٞ  

     وّٕطٟيٚ )اٌٟٝتٟيٝ  / اٌفيٟ  ويًٝ، في      2اٌتعرف ع٤ٍ فاع٣ٍٟ اايتددآ اٌٝٞي
 ت٣ّٟٕ وٮ ِٖ:

 0اٌتحضَٟ ا عرفي ا رتبو بمٙاتال تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبٟأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ 
 ٍّييييي٠ ا يييييرتبو بمٙييييياتال تضيييييّْٟ ٜؤتييييياا ا٭ايييييتبٟأال     تّٕٟييييي٣ اٯدا٦ اٌع

 ا٭ٌىلذ0٣ٟٜٔ
        اٌٟٝتٟييٝ  /اٌفييٟ  وييًٝ، في    2اٌتعييرف عٍيي٤ فاعٍٟيي٣ اخييتٮف أنميياط اٌٝٞيي(

 ت٣ّٟٕ وَ ِٖ:
 0اٌتحضَٟ ا عرفي ا رتبو بمٙاتال تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبٟأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ 
     ايييييتبٟأال تّٕٟييييي٣ اٯدا٦ اٌعٍّييييي٠ ا يييييرتبو بمٙييييياتال تضيييييّْٟ ٜؤتييييياا ا٭

 ا٭ٌىلذ0٣ٟٜٔ
          2اٌىشييف عييٖ اتجا٘ييال  ييٮ  اٌدتااييال اٌعٍٟييا لسييٝ ااييتددآ أدٜال اٌٝٞيي 

 و نما ٚ ا دتٍف0٣
     تمييدْٞ ادٜال تمييْٝٞ ِمٕٕيي٣ ٌٍلييأبت ا عييرفي ٜاٯدا٧يي٠  ٙيياتال تضييّْٟ ٜؤتيياا

 ا٭اتبأال ا ٌىلذ٣ٟٜٔ ا ٕااب٣ ٌطٮ  اٌدتااال اٌعٍٟا واااِعال0

 :أِىٗٛ البشح 

 يمىٖ يدٞد أ٣ّٟ٘ ٘إا اٌبحث ع٤ٍ ا هتٝٞت اٌبحث٠ ٜا ٟدا٠ٔ فّٟا ٠ٍٞ:

 :٘أٔلا: عمٜ المشتٕٝ البشج 
     ٞمييدٓ  رٞميي٣ ٌتحٝٞييَ أدا٢ ةثٟيي٣ ٘اِيي٣ )ا٭اييتبأال، وع اٌشييىَ ا٭ٌىلذٜٔيي٠

 بما ٌٚ ِٖ ممٟ ال ِتعدد0٢
      في لديييا٭ل  2ٞفيييتو اٌطرٞييين أِيييآ اٌمٟيييآ ودتاايييال ٭ايييتددآ أدٜال اٌٝٞييي

 0أخر٥
   ٌٞٝخاص٣ اٌٟٝتٟٝ  ٜاٌفٟ  و0ًٝ 2ٞمدٓ أ را ٔظر٣ٞ حُٝ أدٜال ا 
     و نما يييييييٚ ا دتٍفييييييي٣  2ٞفيييييييتو اعييييييياُ ٌتلرٞييييييي  اايييييييتددآ أدٜال اٌٝٞييييييي

وااييييلذاتٟل٣ٟ تييييدتٞ  أٜ ِضييييدت ِييييٖ ِضييييادت اٌييييتع00ٍْ ٜاييييلر  ٌييييي ِييييٖ      
 ااتدداِالو ٜا مات٣ٔ وٟٕٙا0

 :ٌ٘ثاٌٗا: عمٜ المشتٕٝ المٗدا 

  حٟييي٣ ٜٜالعٟييي٣  هيييت٥ٝ  يييٮ  اٌدتاايييال اٌعٍٟيييا    ٞميييدٓ  تديييإ١ اٌميييرات صيييٝت٢
 واااِع٣ ا اٮ٣ِٟ في ِٙاتال تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ0٣ٟٜٔ

         ٓٞهاعد ِض٠ّّ وراِ  وعيداد  يٮ  اٌدتاايال اٌعٍٟيا في عّيَ اٌتطيٝٞر اٌيٮا
 في وراِ  وعداد  ٮ  اٌدتااال اٌعٍٟا بما ٞٝاو   بٟع٣ اٌعضر0
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   ا ادٞييي٣ ٜاٌتمٕٟييي٣ ٜاٌعٍّٟييي٣ ٜاٌتدتٞبٟييي٣ ٌتفعٟيييَ    ٞميييدٓ تضيييٝتا عيييٖ ا تطٍبيييال
 ااتددآ ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ في اااِعال0

    ٞمييدٓ اٌبحييث ِعٍِٝييال جٟييد٢ ٌطييٮ  اٌدتااييال اٌعٍٟييا عييٖ ااٝأيي  اٌتمٕٟيي٣
اٌييي  لييي  أٗ ٞتّتعيييٝا وٙيييا؛ مميييا يمىيييْٕٙ ِيييٖ اوتشييياف أٔفهيييْٙ ِٜعرفييي٣        

 واحثت ٔاجحت في ا هتمب0َ ااٝأ  اٌتم٣ٟٕ اٌ  يحتاجٝٗ وٌٟٙا ٌٟىٝٔٝا

 :تحدٖد وظكمٛ البشح 
ِيا فاعٍٟي٣ اايتددآ    " اٌر٧ٟ : اٌه٬اُيمىٖ يدٞد ِشى٣ٍ اٌبحث الحا٠ٌ في 

اٌفييييٟ  وييييًٝ، في تّٕٟيييي٣ ِٙيييياتال تضييييّْٟ ٜؤتيييياا   -)اٌٟٝتٟييييٝ  2أدٜال اٌٝٞيييي  
 "ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ ٌد٥  ٮ  اٌدتااال اٌعٍٟا ٜاتجا٘اتْٙ لسٝ٘ا

 اٌتها٫٭ل اٌهاون اٯا٣ٍ٨ اٱت٣ٟ:ٜٞتفرع ِٖ 

           ِا ِٙاتال تضّْٟ ٜؤتياا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣ اٌيٮآ تٝافر٘يا ٌيد٥  يٮ
 اٌدتااال اٌعٍٟا واااِعال ؟

    اٌٟٝتٟييييٝ  / اٌفييييٟ  وييييًٝ، في تّٕٟيييي٣   2ِييييا فاعٍٟيييي٣ ااييييتددآ أدٜال اٌٝٞيييي(
 ىلذ0٣ٟٜٔاٌتحضَٟ ا عرفي ا رتبو بمٙاتال تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا ٌ

   ٌٞٝاٌٟٝتٟٝ  / اٌفٟ  وًٝ، في ت٣ّٟٕ ااأ   2ِا فاع٣ٍٟ ااتددآ أدٜال ا(
 اٯدا٠٧ ا رتبو بمٙاتال تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ

   اٌٟٝتٟييييٝ  / اٌفييييٟ  وييييًٝ،و في تّٕٟيييي٣ 2ِييييا أ يييير اٌتفاعييييَ وييييت أدٜال اٌٝٞيييي(
 ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔاٌتحضَٟ ا عرفي ا رتبو بمٙاتال تضّْٟ ٜؤتاا 

   ٌٞٝاٌٟٝتٟٝ  / اٌفٟ  وًٝ،و في تّٕٟي٣ ااأي    2ِا أ ر اٌتفاعَ وت أدٜال ا(
 اٯدا٠٧ ا رتبو بمٙاتال تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ

   ٌٞٝٞٝتٟٝ /فٟ  وًٝ، في تّٕٟي٣ اتجا٘يال  يٮ      2ِا أ ر ااتددآ أدٜال ا(
 اٌدتااال اٌعٍٟا لسٝ ااتدداِٙا0

 :فرٔض البشح 
 ٌ جاو٣ عٖ اٯا٣ٍ٨ اٌهاوم٣ اع٤ اٌبحث ٭ختبات اٌفرٜض اٌتا٣ٌٟ:

   ٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت ِتٝاييط٠  ييٮ  اعّٝعيي٣ اٌتلرٞبٟيي٣ اٯٜع
اٌيي  تييدتس وااييتددآ اٌفييٟ  وييًٝ في اٌمٟااييت اٌمبٍيي٠ ٜاٌبعييد١ ٌٍلٝأيي      

 ٌىلذ0٣ٟٜٔا عرف٣ٟ ا رتبط٣ بمٙاتال تضّْٟ ٜأتاا ا٭اتبأال ا 
   ٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت ِتٝاييط٠  ييٮ  اعّٝعيي٣ اٌتلرٞبٟيي٣ اٯٜع

اٌييي  تيييدتس واايييتددآ اٌفيييٟ  ويييًٝ في اٌمٟاايييت اٌمبٍييي٠ ٜاٌبعيييد١  ٙييياتال    
 تضّْٟ ٜأتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ

   ٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت ِتٝاييط٠  ييٮ  اعّٝعيي٣ اٌتلرٞبٟيي٣ اٯٜع
تددآ اٌفٟ  وًٝ في اٌمٟاات اٌمب٠ٍ ٜاٌبعد١ عٍي٤ ِمٟياس   اٌ  تدتس واا

 ا٭تجا٘ال0
      اٌثأٟي٣   ٭ ٞٝجد فره داُ وحضا٧ٟا ويت ِتٝايط٠  يٮ  اعّٝعي٣ اٌتلرٞبٟي٣

اٌييي  تيييدتس واايييتددآ اٌٟٝتٟيييٝ  في اٌمٟاايييت اٌمبٍييي٠ ٜاٌبعيييد١ ٌٍلٝأييي         
 ا عرف٣ٟ ا رتبط٣ بمٙاتال تضّْٟ ٜأتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ
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        ٭ ٞٝجد فره داُ وحضا٧ٟا ويت ِتٝايط٠  يٮ  اعّٝعي٣ اٌتلرٞبٟي٣ اٌثأٟي٣
اٌ  تدتس وااتددآ اٌٟٝتٟٝ  في اٌمٟاات اٌمبٍي٠ ٜاٌبعيد١  ٙياتال تضيّْٟ     

 ٜأتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ
        ٭ ٞٝجد فره داُ وحضا٧ٟا ويت ِتٝايط٠  يٮ  اعّٝعي٣ اٌتلرٞبٟي٣ اٌثأٟي٣

اٌٟٝتٟييٝ  في اٌمٟااييت اٌمبٍيي٠ ٜاٌبعييد١ عٍيي٤ ِمٟيياس   اٌيي  تييدتس وااييتددآ  
 ا٭تجا٘ال0

      ٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت  ِتٝاييط٠ دتجييال وهيي  لدّٝعيي٣ اٌبحييث

 
       ٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت  ِتٝاييط٠ دتجييال وهيي  لدّٝعيي٣ اٌبحييث

اٌ  دتان تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ ويّٕو اٌٟٝتٟيٝ  ٜلدّٝعي٣    
ا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣ ويّٕو اٌفيٟ  ويًٝ      اٌبحث اٌ  دتان تضّْٟ ٜؤتا

في ِٙاتال تضّْٟ ٜؤتياا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣ وّيا تيبت  ٌيي دتجاتّٙيا        
 ع٠ٍ وطال٣ ا ٮحظ0٣

       ٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت  ِتٝاييط٠ دتجييال وهيي  لدّٝعيي٣ اٌبحييث
اٌ  دتان تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ ويّٕو اٌٟٝتٟيٝ  ٜلدّٝعي٣    

ٌبحث اٌ  دتان تضّْٟ ٜؤتاا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣ ويّٕو اٌفيٟ  ويًٝ      ا
في ا٭تجا٘ييال لسييٝ تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣  وّييا تييبت  ٌييي   

 دتجاتّٙا ع٠ٍ ِمٟاس ا٭تجا٘ال0

 :وٍّر البشح 

٭ختبييييات فييييرٜض اٌبحييييث ٜا جاويييي٣ عييييٖ تهييييا٫٭تٚ ق ااييييتددٓ ا ييييٕٙ  تييييبٚ    
ٌٜيٚ ِهيتٝٞاٗ     2 ةيث أ ير ِيتغلر ِهيتمَ أدٜال اٌٝٞي       اٌتلرٞ  اٌإ١ ٘يدف وع 

)اٌٟٝتٟيييٝ /اٌفٟ  ويييًٝ، في أوثييير ِيييٖ ِيييتغلر تييياوع ) ِٙييياتال تضيييّْٟ ٜؤتييياا        
ا٭ايييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔييي٣ / ا٭تجا٘يييال لسيييٝ اايييتددآ ا٭ايييتبأال ا ٌٟىلذٜٟٔييي٣،  

 ٜيمىٖ تٝعٟو تٍي ا تغلرال فّٟا ٠ٍٞ:

   ٌٞٝنمطاٗ:ٌٜٚ  2ا تغلر ا هتمَ أدٜال ا 
 0 ٟٝاٌٟٝت 
 0ًٝاٌفٟ  و 
 :ا تغلرال اٌتاوع٣: ٞشتَّ اٌبحث ع٤ٍ ِتغلرٖٞ تاوعت ّ٘ا 

   /ِٙييييياتال تضيييييّْٟ ٜأتييييياا ا٭ايييييتبأال ا ٌىلذٜٟٔييييي٣  أبٟٙيييييا ) ا عيييييرفي
 اٯدا٠٧،0

 0ا٭تجا٘ال لسٝ ااتددآ ا٭اتبأال ا ٌىلذ٣ٟٜٔ 
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 :التصىٗي التذرٖبي لمبشح 
 ال اٌمٟيييياس اٌمبٍيييي٠   اٌتلييييرٞبٟتتاٌبحييييث تضييييّْٟ اعّييييٝعتت    ااييييتددٓ

و تيييدتس اعّٝعييي٣ اٌتلرٞبييي٣ اٯٜع ويييّٕو اٌٟٝتٟيييٝ  و وّٟٕيييا تيييدتس        ٜاٌبعيييد١  
 اعّٝع٣ اٌتلرٞب٣ٟ اٌثا٣ٟٔ وّٕو اٌفٟ  وًٝ 0

 :عٍٗٛ البشح 
ٞيييتْ اختٟيييات عٟٕييي٣ اٌبحيييث الحيييا٠ٌ ِيييٖ  يييٮ  اٌدتاايييال اٌعٍٟيييا واااِعييي٣          

  ٜفما  تغلرال اٌبحث0ا اٮ٣ِٟو ٜٞتْ تمهّْٟٙ لدّٝعتت تجرٞبٟتت

  :ٛٗمجىٕعات المعالجٛ التذرٖب 

 ٞتغو ِٖ اٌتضّْٟ اٌتلرٞ  ٌٍبحث ٜجٝد لدّٝعتت ِمهّتت واٱت٠:
  ٞدتاٝٗ وّٕو اٌٟٝتٟٝ 0 0لدّٝع٣ 
  ٞدتاٝٗ وّٕو اٌفٟ  و0ًٝ 2لدّٝع٣ 

 :سدٔد البشح 
 التضر اٌبحث ع٤ٍ:

     اٌٟٝتٟيييٝ /اٌفٟ  ويييًٝ، عيييلد    2الحيييدٜد ا ٝعيييٝع٣ٟ: نمطيييت ٯدٜال اٌٝٞييي(
 ِعااال تتٕاُٜ اقت٥ٝ الخاظ وتضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ0٣ٟٜٔ

 0الحدٜد اٌبشر٣ٞ: ع٣ٕٟ ِٖ  ٮ  اٌدتااال اٌعٍٟا واااِع٣ ا اٮ٣ِٟ 
        الحييدٜد اٌ ِأٟيي٣: ق تطبٟيين اٌبحييث عٍيي٤ اٌعٟٕيي٣ اقييدد٢ واٌفضييَ اٌدتاايي٠

 2602/26080ٓاٯُٜ ِٖ اٌعآ اااِع٠ 
     الحدٜد ا ىا٣ٟٔ: ق تطبٟن ا عااال اٌتلرٞب٣ٟ واااِعي٣ ا ايٮ٣ِٟ وا دٕٞي٣

 ا ٕٝت0٢

  :أدٔات البشح 
 ٞعتّد ٘إا اٌبحث ع٤ٍ اٯدٜال اٱت٣ٟ:

      اختبييييات يضيييي٠ٍٟ ٌٍّعٍِٝييييال ا عرفٟيييي٣ ا رتبطيييي٣ بمٙيييياتال تضييييّْٟ ٜؤتيييياا
 واااِعال اٌهعٝد0٣ٞا٭اتبأال ا ٌىلذ٣ٟٜٔ ٌد٥  ٮ  اٌدتااال اٌعٍٟا 

 0وطال٣ ِٮحظ٣ اٯدا٦ اٌع٠ٍّ  ٙاتال تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذ٣ٟٜٔ 
 0ِمٟاس اتجا٘ال ٭تجا٘ال اٌطٮ  لسٝ ااتددآ ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ 

 :وصطمشات البشح 

   ٌٛٗٔالاستباٌات الالكترE- Questionnaire: 

عغييٙا اٌييبعك وشييىَ يحميين   لدّٝعيي٣ ِييٖ اٯايي٣ٍ٨ ا تٕٝعيي٣ ٜاٌيي  تييرتبو فب   
ااييدف اٌييإ١ ٞهييع٤ وٌٟييٚ اٌباحييث ِييٖ خييٮُ ا شييى٣ٍ اٌيي  ٞطرحٙييا ةثيي0ٚ ٜٞييتْ      

 تمديمٙا ٜتجّٟع وٟأاتٙا وشىَ اٌىلذ٠ٜٔ

  2الٕٖب Web 2 : 

٘يييٝ ااٟيييَ اٌثيييا٠ٔ ِيييٖ الخيييدِال ا تاحييي٣ عٍييي٤ اٌشيييبى٣ اٌعٕىبٝتٟييي٣ ٜٞهيييّو      
ٜٞتغييّٖ لدّٝعيي٣ ٌٍّهييتددِت واٌتعيياٜٗ ِٜشيياتو٣ ا عٍِٝييال عٍيي٤ ا٭ٔلذٔيين   

 0ِٖ الخدِال ٜاٌتطبٟمال ِثَ ا دٜٔال ٜاٌٟٝتٟٝ  ٜاٌفٟ  وًٝ ٜالر٘ا 
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  ٓالاتجاAttitude 

٘ٝ ااتعداد ٔفه٠ أٜ ت٩ٟٙ عم٠ٍ عض  ِتعٍْ ٬َٞ٘ اٌفرد وااتلاو٣ ٯنماط 
اٍٝو٣ٟ ِتعدد٢ )ِٝجب٣ أٜ ااٌب٣، لسٝ أتيداظ أٜ أفىيات أٜ حيٝادا أٜ أٜعياع أٜ     

  اٌب٣٨ٟ اٌ  تهتثلر ٘إٛ ا٭اتلاو0٣ أتٟا٦ أٜ تِٝا ِع٣ٕٟ في

 :ٙالإطار الٍظر 

 أٔلا: الاستباٌات: 

 :ٛٗالاستباٌات الٕرق 

 :وفّٕوّا 

ٞعرفٙييا عّاتيي٣ و ٔٙييا ولدّٝعيي٣ ِييٖ اٯايي٣ٍ٨ ا تٕٝعيي٣ ٜاٌيي  تييرتبو فبعغييٙا     
اٌييبعك وشييىَ يحميين ااييدف اٌييإ١ ٞهييع٤ وٌٟييٚ اٌباحييث ِييٖ خييٮُ ا شييى٣ٍ اٌيي       

ا٭اتبٟاٗ واٌلدٞد أٜ و ١  رٞمي٣ أخير٥ وع لدّٝعي٣ ِيٖ     ٞطرحٙا ةثٚو ٜٞراَ 
اٯفييراد أٜ ا ٬اهييال اٌيي  اختات٘ييا اٌباحييث ٌبحثييٚ ٌىيي٠ ٞييتْ تعب٨تٙييا  ييْ وعادتٙييا     
ٌٍباحيييثو0 ٜٞىيييٝٗ عيييدد اٯاييي٣ٍ٨ اٌييي  يحتييي١ٝ عٍٟٙيييا ا٭ايييتبٟاٗ وافٟييي٣ ٜٜافٟييي٣    

 ،00وظ2602ٌتحمٟن ٘دف اٌبحث وضرف إٌظر عٖ عدد٘ا0)لذّد عّات٣و

 لاستباٌٛ:أِداف ا 

 0الحما٧ن: ِثَ اٌعّر ٜا رح٣ٍ ٜاٌعَّ ِٜا وع  ٌي ِٖ حما٧ن ٜاعح٣ 
 0ا عتمدال: ِا تتط وإٌٝاح٠ ا رتبط٣ وتحٟ اتٚ لسٝ أِٝت ِع٣ٕٟ 
 0ا ُٟٝ: اٌتعرف ع٤ٍ ا ُٟٝ وا ُٟٝ اٌع٣ٍّٟ ٜاٌرٞاع٣ٟ ٜاٌثماف٣ٟ 
 0ا٭تجا٘ال: اٌتعرف ع٤ٍ اتجا٘ال ا فحٝظ لسٝ ِٝعٝع ِا 
 اٌهًٍٝ: اٌتعرف ع٤ٍ ٜج٣ٙ ٔظر ا فحٝظ لسٝ اًٍٝ ِا0 ِعاٞلر 

 :إٌٔاع الاستباٌات 

ٞمهييّٙا أٔييٝت عمييَ ٌثٮ يي٣ أٔييٝاع ِييٖ ا٭اييتبأال ٜفمييا ٌطبٟعيي٣ اٯايي٣ٍ٨ اٌيي        
 تشتَّ عٍٟٙا:

           ا٭اتبٟاٗ ا غٍن: ٜ٘ٝ اٌي  تىيٝٗ أاي٨ٍتٚ لذيدد٢ ا جاوي٣ وي ٗ ٞىيٝٗ اايٝا
 وٕعْ أٜ ٭0

   اييي٨ٍتٚ ايييلر لذيييدد٢ ا جاوييي٣ أ١ تىيييٝٗ ا جاوييي٣      ا٭ايييتبٟاٗ ا فتيييٝو: ٜتىيييٝٗ أ
ِلذٜويييي٣ وشييييىَ ِفتييييٝو  وييييدا٦ اٌييييرأ١ ِثييييَ: ِييييا٠٘ ِملذحاتييييي ٌتطييييٝٞر   

 اااِع٣؟
       ا٭اتبٟاٗ ا غٍن ا فتٝو: ٜ٘إا إٌٝع يتياا وعيك أاي٨ٍتٚ وع وجاويال لذيدد٢

 ٜاٌبعك اٱخر وع وجاوال ِفتٝح٣ ِثاُ:

    ِتٝاط٣     ععٟف٣ِا ٘ٝ تمّٟٟي لخدِال اااِع٣ )ِغٍن، جٟد٢ 
  ،و ا وأن ِتٝاط٣ أٜ ععٟف٣ ِا ٘ٝ اللذاحي ٌتطٝٞر٘ا؟ )ِفتٝو 
 02وظ2662)أٔٝتعمَ و، 
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أِيا ٔا٘يد٢ اييىر فت ٞيد عٍي٤ أييٝاع ا٭ايتبأال ِيا ٞهيي٤ّ وا٭ايتبأال ا ضييٝت٢:        
حٟث ٞمٝٓ ِضّْ ٘إا إٌٝع ِٖ ا٭اتبأال وااتبداُ اٌعباتال ا٭ختباتٞي٣ وضيٝت   

ِعٟٕيي٣ تتييات ِٕٙييا ا فحييٝظ ِييا ٞرٞييدو ٜصييّْ ٘ييإا إٌييٝع في    أٜ تاييِٝال أٜ تِييٝا 
 ،08وظ2600اٯااس ٌٟٮ٧ْ اٯ فاُ ٜاٯِٟت ِٖ ا فحٝصت0)ٔا٘د٢ اىر و

 :أسالٗب تطبٗل الاستباٌات 
 ٞإور عّات٣ ٜاارجا١ٜ نمطت ِٖ أنماط تطبٟن ا٭اتبأال ّٜ٘ا:

 :   ّٟا٭تضاُ ا باتر: ٜٞت 
 اتْٙ الحه٣ٟ ٜاٌٍفظ٣ٟ مما يمىٖ ِيٖ تفٙيْ   دتاا٣ أفعا٭ل اٌطٮ  ٜتعبلر

 ااتلاوات0ْٙ
 0ا جاو٣ عٖ اٌتها٫٭ل ا طرٜح٣ حُٝ ا٭اتبا٣ٔ 
 0اٌتشلٟع ع٤ٍ ا٭اتلاو٣ ٌٮاتبا٣ٔ مما ٞمٍَ اادت 

٬ٜٞخييإ عٍيي٤ ٘ييإا اٌييّٕو اٌىٍفيي٣ اٌىييبلر٢ في اٌٝليين ٜااٙييدو ٜاٌىٍفيي٣ ا ادٞيي٣          
 اٌعا0٣ٌٟ

 :   ّٟا٭تضاُ الر ا باتر: ٜٞت 
     ْٙاِىأٟييي٣ ا٭تضييياُ و عيييداد ويييبلر٢ ِيييٖ ا فحٝصيييت ِيييع تباعيييد ِٕيييا م

 ااغراف0٣ٟ
 0تٝفلر اٌٝلن ٜااٙد ٜإٌفمال 

٬ٜٞخيييإ عٍييي٤ ٘يييإا اٌيييّٕو اٌٝلييين اٌطٝٞيييَ ا هيييتغره ٭ايييلذجاع ا٭ايييتبأال     
  عاف٣ ٌعدٓ تجٝعٙا وا0٣ٍِ

 :تصىٗي الاستباٌات 

ا٭اييتبأال  ويير وييَ ِييٖ عمييَ ٜاارجييا١ٜ ٜإٌبٙيياٗ عييد٢ لٝاعييد ٌتضييّْٟ     
 ل  ِراعاتٙا عٕد تضّّٟٙاو يمىٖ حضر٘ا في أتوع لٝاعد ت٧ٟه٣:

 :ٌٛأٔلا: الظكن العاً للاستبا 

 0تٕاا  ا هت٥ٝ اٌع٠ٍّ ٌٮاتبا٣ٔ ِع ِهت٥ٝ ا فحٝصت 
 0ٜعٝو اٌتعٍّٟال اٯااا٣ٟ ٌٮاتبا٣ٔ 
 0خٍٝ٘ا ِٖ اٯخطا٦ ا ِٮ٣ٟ٧ ٜإٌح٣ٞٝ 
 0تٕاا  حلْ الخو ِع حلْ اٌٝتل٣ 
 ْٟاٍْٟ ٜٜاعو0 ترل 
 0ِٕااب٣ عدد اٌبٕٝد ٌٍ ِٖ ا ملذو ٌ جاو٣ 
 0تتاوع اٌبٕٝد وضٝت٢ ِٕطم٣ٟ 

 :ٌٛثاٌٗا: صٗاغٛ بٍٕد الاستبا 

 0اتتباط وٕٝد ا٭اتبا٣ٔ بمٝعٝعٙا ٜأ٘دافٙا 
 0تجٕ  اٌعباتال ا ٕف٣ٟ 
 0تجٕ  اٌعباتال ا ٝح٣ٟ وا جاو٣ 
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  ِٖ فىر٢ ٜاحد٢ عٖ ا ٝعٝع0ا٭وتعاد عٖ اٯا٣ٍ٨ ا روب٣ اٌ  تشتَّ أوثر 
 0ٜعٝو ٜدل٣ اٌعباتال ا هتدد٣ِ 
 0تجٕ  اٌبدا٧َ الر ا ٕااب٣ 
 0تجٕ  اٌعباتال أٜ اٯا٣ٍ٨ اقرج٣ 
 0اعتّاد عباتال تٝعو ِد٥ صده ااتلاو٣ ا فحٝظ 

 ٌٛثالجا: ترتٗب بٍٕد الاستبا 

 0ترتٟ  اٌعباتال ترتٟبا ِٕطمٟا ِتهٍهٮ 
     ٖ حٟييث اٌهيي٣ٌٝٙ ٜاٌضييعٝو٣   ييات٢  يياس      ترتٟيي  اٌعبيياتال ترتٟبييا تٕااٌٟييا ِيي

 ا فحٝظ  وّاُ ا٭اتبٟا0ٗ
 0ٗتها١ٜ عدد اٌعباتال ا ٝجب٣ ٜاٌهاٌب٣ في ا٭اتبٟا 
 ترتٟ  اٌعباتال ا ٝجب٣ ٜاٌهاٌب٣ ترتٟبا عشٝا٧ٟا في ا٭اتبا٣ٔ 

 :ممٗزات الاستباٌات ٔعٕٗبّا 

أتاتل ٔا٘د٢ اىر ٜودت٣ٞ اٌغرٞ  وع لدّٝع٣ ِٖ ممٟ ال ٜعٟٝ  ا٭اتبأال 
 واٗ أّ٘ٙا: 

 :ممٗــزاتّا 

 0 ت ِت اٌضراح٣ ٜا ٝعٝع٣ٟ اٌع٣ٍّٟ في إٌتا٧ 
 0ا٣ٌٝٙ تجّٟع ا عٍِٝال ٜتضحٟحٙا ٜيٍٍٟٙا 
 0ِر٣ٜٔ اٌتطبٟن ع٤ٍ ا فحٝصتو حٟث تطبن فردٞا ٜجمعٟا 
 د٢ أتداظ في ٜلن لذدد0جمع ِعٍِٝال وثلر٢ جدا ِٖ ع 
 0ُتٝفلر اٌٝلن ٜااٙد ٜا ا 

 :عٕٗبّا 

          َصعٝو٣ صٟاا٣ أاي٣ٍ٨ ا٭ايتبٟاٗ ٜتجرٞبيٚ عٍي٤ لدّٝعي٣ ِيٖ اٯتيداظ لبي
 وتاوتٚ واٌشىَ إٌٙا0٠٧

 0يتاا  تاوع٣ ا جاوال ٜتجٟٙ  ٔهذ وعاف٣ٟ  تاااا ودُ إٌهذ ا فمٝد٢ 
 ِ٣ٍ وهيب  وّ٘ياُ وجاوي٣ ٘يإا     ٜلد تىٝٗ ا جاوال ع٤ٍ جمٟع اٯا٣ٍ٨ الر ِتىا

 اٌه٬اُ أٜ  اً اٙٝا أٜ تعّدا0
        ليييد ٞشيييعر ا بحيييٝا وا ٍيييَ ٜاٌتعييي  ِيييٖ أاييي٣ٍ٨ ا٭ايييتبٟاٗ خاصييي٣ و ا وأييين

 أا٨ٍتٙا  ٣ٍٞٝ ٜوثلر0٢

 :وٕاصفات الاستبٗاُ الجٗد 

 ٜيمىٖ اجماُ ِٝاصفال ا٭اتبٟاٗ ااٟد فّٟا ٠ٍٞ:

     ٌ تفهييلرال ا تعيييدد٢ ٯٗ  اٌٍغيي٣ ا فِٙٝيي٣ ٜاٯايييٍٝ  اٌٝاعييو اٌييإ١ ٭ ٞتحّيييَ ا
  ٌي ٞهب  وتواوا ٌد٥ ا بحٝ ت مما ٬ٞد١ وع وجاوال الر دلٟم0٣
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         ِراعيا٢ اٌٝلين ا تيٝفر ٌييد٥ ا بحيٝ ت ٜواٌتيا٠ٌ ليي  أ٭ تىيٝٗ اٯاي٣ٍ٨  ٍٝٞيي٣
حتيي٤ ٭ تيي٬د١ وع تفييك ا بحييٝ ت ا جاويي٣ عٍيي٤ ا٭اييتبٟاٗ أٜ تمييدْٞ وجاوييال   

 ارٞع٣ ٜالر دلٟم0٣
 ِٖ الخٟاتال ا طرٜح٣ مما يمىٖ ا بحٝ ت ِٖ اٌتعبلر عيٖ   وعطا٦ عدد وافي

  تا٧ْٙ ا دتٍف٣ تعبلرا دلٟم0٣
       ْٙااتددآ اٌعباتال اٌرلٟم٣ ٜاٌٮ٧ح٣ ا ي٬ ر٢ في ٔفيٝس اٱخيرٖٞ مميا ٞشيلع

 تىرا 0000 الخ،0 –ع٤ٍ اٌتلاٜ  ٜاٌتعاٜٗ في تعب٣٨ ا٭اتبٟاٗ ِثَ: )تجا٦ 
   ا دتٍفي٣ ٜويإٌي اٌلذاويو وٟٕٙيا     اٌت ود ِٖ اٌلذاوو وت أاي٣ٍ٨ ا٭ايتبٟا ٗ

 ٜوت ِٝعٝع اٌبحث ِٜشىٍت0ٚ
        ا٭وتعيياد عييٖ اٯايي٣ٍ٨ اقرجيي٣ اٌيي  ِييٖ تيي ٔٙا عييدٓ تشييلٟع ا بحييٝ ت عٍيي٤

 اٌتلاٜ  في تعب٣٨ ا٭اتبٟا0ٗ
        ا٭وتعاد عٖ اٯا٣ٍ٨ ا روب٣ اٌ  تشتَّ أوثير ِيٖ فىير٢ ٜاحيد٢ عيٖ ا ٝعيٝع

 وتواً ٌٍّبحٝ ت0ا راد ا٭اتفهات عٕٚ ٯٗ في  ٌي 
      ت ٜٞيد ا بحييٝ ت بملّٝعي٣ ِييٖ اٌتعٍّٟيال ٜاٌتٝعييٟحال ا طٍٝوي٣ في ا جاويي٣

ٜوٟيياٗ اٌفييرض ِييٖ ا٭اييتبٟاٗ ٜلدييا٭ل ااييتددآ ا عٍِٝييال اٌيي  اٟحضييَ         
عٍٟٙا اٌباحث ِثاُ: وعك ا٭اتفهاتال يتَّ اٌت  لر ع٤ٍ أوثير ِيٖ ِرويع    

   ا جاوال اٌضحٟح0٣ٜاحد ٌإا ٞرج٤ اٌت تلر ع٤ٍ ا روعال اٌ  تعى
   ٞهتحهييٖ وتايياُ ِظييرٜف ِىتييٝ  عٍٟييٚ عٕييٝاٗ اٌباحييث واٌىاِييَ ٜٜعييع  يياوع

ورٞيييد١ عٍييي٤ ا ظيييرٜف وغيييرض تهيييَٟٙ ِّٙييي٣ وعييياد٢ ا٭ايييتبٟاٗ وعيييد تعب٨تيييٚ       
 وا عٍِٝال ا طٍٝو0٣

 :ٌٛٗٔالاستباٌات الالكتر 

 وفّٕوّا: 

ٞيين ٘يي٠ ااييتبا٣ٔ ٞييتْ تضييّّٟٙا عييلد ا٭ٔلذٔيين ٜاتاييااا ٌٍّفحٝصييت عييٖ  ر   
اٌلدٞد ا٭ٌىلذٜٔي٠ وغيرض ايرع٣ الحضيُٝ عٍي٤ اٌبٟأيال ٜاغيع ٌيٕف  تيرٜط          
ٜلٝاعييد تمييٕت ا٭اييتبا٣ٔ اٌٝتلٟيي٣ لبييَ تضييّّٟٙا ٜٔشيير٘ا عٍيي٤ ا٭ٔلذٔيين وشييىَ        
يحمين ااييدف اٌيإ١ ٞهييع٤ وٌٟيٚ اٌباحييث ِييٖ خيٮُ ا شييى٣ٍ اٌي  ٞطرحٙييا ةثيي0ٚ      

هييال اٌيي  اختات٘ييا   ٜٞراييَ ا٭اييتبٟاٗ واٌلدٞييد وع لدّٝعيي٣ ِييٖ اٯفييراد أٜ ا ٬ا   
 ،2و ظ2602اٌباحث ٌبحثٚ ٌى٠ ٞتْ تعب٨تٙا  ْ وعادتٙا ٌٍباحث0 )لذّد عّات٣و

ٜٞعدد عبد اٌر ٖ حرٞر١ خطٝال تضيّْٟ ٜوعيداد ا٭ايتبا٣ٔ ا٭ٌىلذٜٟٔي٣ في     
  ٮ ٣ خطٝال ت٧ٟه٣:

  ِرح٣ٍ تىٖٝٞ ا٭اتبا٣ٔ ٠ٜ٘ تب٣ٟٙ وتىٖٝٞ ا٭اتبا٣ٔ اٌٝتل٣ٟو ٌىٖ ا٭ختٮف
 ٙاو ف٠ٙ لذ٣ٌّٝ تلّٟا ٜٞتْ تٝاٞعٙا علد تبى٣ ا٭ٔلذٔن0في  رٞم٣ عرع

         ودات٢ ا٭اتبا٣ٔ ٞتْ وٌىلذٜٟٔيا عيٖ  رٞين اٌلدٞيد ا ٌىلذٜٔي٠ أٜ صيفحال تيبى٣
ا ٔلذٔنو ٜ ٌيي ٜفميَ ٌٍغي٣ اٌلدلدي٣ ا هيتدد٣ِ في ا٭ايتبا٣ٔ ٜلبٝايا ٌيد٥         
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صيييفح٣ اٌٝٞييي  )ٜ٘يييإا ٔيييٝع ِهيييتددٓ ليييديما ق اايييتبداٌٚ اٱٗ وا٭ايييتبأال      
 ضّْ وٍغال اٌٝٞ ،0ا 
        اٌفييرا ٜاٌتحٍٟييَ ٜلييد ٞىييٝٗ ٞييدٜٞا في حاٌيي٣ ااييتمباُ ا٭اييتلاوال عييٖ  رٞيين

اٌلدٞد ا ٌىلذ٠ٜٔ  ْ  باعتٚ ع٤ٍ اٌٝتهو أٜ عٖ  رٞن ويراِ  لرضضي٣ ٌفيرا    
 ،06و ظ2600ٜيٍَٟ اٌبٟأال اٌىلذٜٟٔا0 )عبد اٌر ٖ حرٞر١و 

 :ٌٛٗٔممٗزات ٔعٕٗب الاستباٌات الالكتر 
 أٗ ممٟ ال ا٭اتبٟاٗ ا٭ٌىلذ٠ٜٔ تتّثَ في: ٜٞإور عّات٣

 0ٗتمٍٟط اٌتىاٌٟف ا رتبط٣ وا٭اتبٟا 
 0٭ ٞتطٍ  ٜجٝد ِهاعدٖٞ ٌٍباحث في عٍّٟال اٌتٝاٞع ٜاٌتلّٟع ٜاٌفرا 
 0تمٍٟط ا هافال ااغراف٣ٟ وت اٌباحث ٜا فحٝصت 
 0تٝفلر اٌٝلن في تٝاٞع ٜتجّٟع ٜفرا ا٭اتبأال 
 ٣ في ا٭اييتبٟاٗ ٌهيي٣ٌٝٙ اٌٝصييُٝ اٌٟييٚ ٨ٍِٜييٚ ٜاعيياد٢ اٌرفييع ِييٖ ِعييدُ ا شيياتو

 اتااٌٚ ِٖ لبَ ا فحٝظ0

عيدٓ ا٭تضياُ ا باتير ويت      ٜٞر٥ اٌباحث أٗ ٔمطي٣ عيعف ا٭ايتبا٣ٔ تتّثيَ في:    
اٌباحييييث ٜا فحٝصييييت ممييييا ٞغييييعف ٜجييييٝد اٌتٝعييييٟحال في حاٌيييي٣ ا٭ٌتبيييياس أٜ    

 0اٌغّٝض

ا٭ايييتبأال وع اٌعيييالم  ٜوشيييىَ عيييآ ٞتغيييو ٜجيييٝد ممٟييي ال ويييثلر٢ ٌيييدخُٝ     
ا٭ٌىلذ٠ٜٔ حٟث أِىٖ ا٭اتفاد٢ ِٖ ا٭ِىأال اٌىبلر٢ ٌٍشبى٣ ا عٍِٝات٣ٟو ٜاٌي   

 أصبو ااتدداِٙا في اعا٭ل اٌع٣ٍّٟ ٜاٌتع٣ٍّٟٟ أِرا داتجا ِفرٜاا 0ِٕٚ

حٟث ٞإور واو٠ٍ أٔٚ ٭ يمىٖ اافاُ دٜت اٌتىٌٕٝٝجٟا في اٌتعٍْٟ فااتددآ 
ٌٚ واٌت وٟد لّٟي٣ ِغياف٣ عٍي٤ وفيا٢٦ اٌيتعٍْ ٜأ ير الياو٠        اٌتعٍْٟ ا٭ٌىلذ٠ٜٔ 

 ،000وظ2600ع٤ٍ وٕا٦ ِعرف٣ ا تعٍّت0 )واو٠ٍو

ٜٞعد اٌتعٍيْٟ ا٭ٌىلذٜٔي٠ ِيٖ ألي٥ٝ ٔظيْ اٌتعٍيْٟ عيٖ وعيد ٜأفغيٍٙا حٟيث أٔيٚ            
أوثيير ِرٜٔيي٣ في اٌ ِيياٗ ٜا ىيياٗ ِييٖ اٌتعٍييْٟ اٌتمٍٟييد١و فمييد أصييبو اٌييدخُٝ وع     

%، ِييٖ وبييات اٌهييٖ   02ِعظييْ اٌييدُٜ ففاليين إٌهييب٣ )    ا٭ٔلذٔيين أِييرا  بٟعٟييا في  
 .(Terry,2004,p21)ا٣ٕ، 02:00%، ٌٍف٣٨ اٌعّر٣ٞ ِٖ )26ٜ)

 2ِٜع تطيٝت أدٜال اٌٝٞي  تٙير ااٟيَ اٌثيا٠ٔ ٌٍيتعٍْ ا٭ٌىلذٜٔي٠ أدٜال اٌٝٞي          
اٌإ١ أتٙير أّٟ٘ي٣ وعياد٢ اٌيتفىلر في اٌعٮلي٣ ويت اٌتىٌٕٝٝجٟيال         2660ٜ ٌي عآ 

ع٣ٍّٟ اٌتدتٞه٣ٟو مما أد٥ وع ودتاا اٌلدلدٟال ا٭جتّاع٣ٟ أٜ ٜاٌتعٍْ ٌتطٝٞر اٌ
 ،2280وظ2602في اٌتعٍْٟ )اوراْٟ٘ اٌفات و 2تىٌٕٝٝجٟال اٌٝٞ  

  2ثاٌٗا: الٕٖب: 
و ٔيييٚ حييي ٓ صيييغلر٢ ِيييٖ ا عٍِٝيييال عيييلد اٌشيييبىال     (Downes, 2006)ٞعرفيييٚ 

 ٜترتبو ِع وعغٙا وطرٞم٣ ِر٣ٔ تدِ  أدٜال ِٕفض٣ٍ ٌتتىاَِ ِع وعغٙا0
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فييلر٥ أٔييٚ ِضييطٍو ٞضييف جٟييَ  يياٗ ِييٖ تطييٝت تمٕٟييال     (Gardner,2008أِييا )
ا٭ٔلذٔن تهّو ٌٰفراد واٌتغٟلر ٜا٭عاف٣ في لذت٥ٝ تبى٣ اٌٝٞ  ِٜيٖ نما جٙيا   

 ٜتبادُ اٌضٝت ِٜما ع اٌفٟدٞٝ ٜتبىال اٌٝٞ  ا٭جتّاع0٣ٟ اٌتطبٟم٣ٟ ا دٜٔال

، و ٔٚ ِٕظ٣ِٝ تتىٝٗ ِٖ لدّٝع٣ ِٖ الخدِال 00و ظ 2602ٜٞعرفٚ )اٌغُٝو 
ٜاٌتطبٟمال اٌشبى٣ٟ اٌ  تتيٟو ٌٍّيتعٍّت تٌٟٝيد اقتي٥ٝ ٜيٍّٟيٚ ِٜشياتوتٚ       

 ِع ا٭خرٖٞ عّٖ لدّٝعال تفاع٣ٍٟ تعا٣ٟٜٔ علد ا ٔلذٔن0

في  2، أّٟ٘ييي٣ اايييتددآ تمٕٟيييال اٌٝٞييي   00و ظ2600اٌعريمٟييي٣و ٜتعيييدد )ودتٞييي٣ 
 اٌتعٍْٟ:

      َعاِييَ جييإ  جدٞييد ٌٍطييٮ  وعييد ااييتٙٮً اٌطييره ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ اٯخيير٥ ِثيي
 )اٌمٝا٧ْ اٌلدٞد٣ٞ ٜاٌلدٞد ا٭ٌىلذ٠ٜٔ ٜالر٘ا،0

 0تتّٟ  واٌتفاع٣ٍٟ ٜا ر٣ٜٔ في تبادُ ٜٔمَ ا عٍِٝال 
   وييت اٌطييٮ  فٟتشيياتً ااّٟييع في    تهيياْ٘ في جعييَ اٌتعٍييْٟ تعييا٠ٜٔ ٜتىييا٠ٍِ

 اٌتحرٞر ٜإٌشر ٜا٭عاف٣ ٜاٌتعٍٟن0
          ترفيييع  ّيييٝو اٌطيييٮ  ٜتشيييلعْٙ عٍييي٤ ا شييياتو٣ عٍييي٤ ِشييياتو٣ فعاٌييي٣ في

 عٍّٟ  اٌتعٍْٟ ٜاٌتع0ٍْ
 0تهاْ٘ في تبادُ الخلدال وت اٌلذوٝٞت علد اٌعالم 
 0تهاْ٘ في خٍن جٝ تفاع٠ٍ داخَ اٌضف اٌتع٠ٍّٟ 

  2خصاٟص الٕٖب: 

 :2وع عد٢ خضا٧ط ٯدٜال اٌٝٞ   (Oreily,2012,p20) ٞشلر
 0ٓتٝفلر لدت عاُ ِٖ اٌتفاع٣ٍٟ ِع ا هتدد 
        ِشييياتو٣ ا هيييتددٓ في اقتييي٥ٝ: حٟييييث أصيييبو وإِىييياٗ ا هيييتددٓ ا٭عيييياف٣

ٜاٌتعدَٞ ع٤ٍ لذتٝٞال ِٝاليع اٌٝٞي  وىيَ اي٣ٌٝٙو ٜويإٌي أصيبو ا هيتددٓ        
 اٌٝٞ 0٘ٝ اقٝت اٌر٧ٟ  في ع٣ٍّٟ ا را٦ لذت٥ٝ 

   تٝصييٟف اقتيي٥ٝ ٌفييراٛ  2وِىأٟيي٣ تٝصييٟف اقتيي٥ٝ: حٟييث تتييٟو أدٜال اٌٝٞيي
 ٜترتٟبٚ ٌٍرجٝع وٌٟٚ ٭حما ٜا٭اتفاد٢ 0ِٕٚ

وا عيياف٣ ٯدٜاتييٚ ا تعييدد٢  2، فييلر٥ خضييا٧ط اٌٝٞيي  22وظ2602أِييا )اٌغييُٝو 
 ع٤ٍ إٌحٝ اٱت٠:

 0ِٖيمٟن تفاعَ ٔشو اٝا٦ واٗ ِت إِا أٓ الر ِت ا 
  تغإ٣ٞ تاجع٣ تعا0٣ٟٜٔتٝفلر 
 0ٓيمٟن ااتمٮ٣ٌٟ ٌٍّهتدد 
 0جعَ اٌتعٍْٟ تعا٠ٜٔ عٖ  رٞن اٌتحرٞر ٜإٌشر ٜا٭عاف٣ ٜاٌتعٍٟن 

 2أدٔات الٕٖب: 

 ِٖ أّ٘ٙا: 2ٕ٘اً لدّٝع٣ ِٖ أدٜال اٌٝٞ  
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      أدٜال اٌتشيييياتً ا٭جتّيييياع٠: تمييييدٓ خييييدِال ِييييٖ خييييٮُ ِٝالييييع اجتّاعٟيييي٣
ِهيياحال لدأٟيي٣  شييلذوٟٚ  لرضضيي٣ ٌٍتعيياتف ٜاٌضييدالال ٜ ٌييي وتييٝفلر   

 Faceٌٟغٟفٝا صٝت ٜفٟدٞٝ ٜتايا٧َ ِٜيٖ أتيٙر ا ٝاليع ٜأّ٘ٙيا اٌفيٟ  ويًٝ )       

Book0، 
        أدٜال ا فغييٮل ا٭جتّاعٟيي٣: تهييّو ٌٍّهييتددٓ وتلّٟييع اٌييرٜاوو ا فغيي٣ٍ

ٌدٞٚ ٜتباداا وٟٕٚ ٜوت اِٮ٧ٚ ٜاصدلا٧ٚ ِٜٖ أتٙر ا ٝالع اٌٟا٘ٝ حٟيث ٞتيٟو   
 Blog ( ( Alotaibib, 2012)) ِد٣ٜٔ 06ٖ ٌٍّهتددٓ اٌدخُٝ ٯوثر ِ

     أدٜال ٔشر اٌضٝت: تتٟو ٌٍّهتددِت ٜعع اٌضٝت ٜتباداا ِٜيٖ أتيٙر ا ٝاليع
، حث يحتي١ٝ عٍي٤ أوثير    Flickerٜأولد٘ا ع٤ٍ ا٭ ٮه ٌٍضٝت ِٝلع فٍٟىر)

 ، ٍِٟٝٗ صٝت٢ ِتاح٣ ٌٍتبادُ وت ا هتددِت20ِٖ )
      اٌفٟيييييدٞٝ٘ال اٌيييي  ٞغيييييعٙا  أدٜال ٔشيييير ٍِفييييال اٌفٟيييييدٞٝ: تهييييّو وتلّٟييييع

ا هيييتددِٝٗ و ٔفهيييْٙ عيييٖ  رٞييين اٌتهيييلَٟ في ا ٝليييع ٜٞعيييد ِٝليييع ٞٝتٟيييٝ    
(YouTube  ٖأوييلد ِٝلييع في اٌعييالم ٌتلّٟييع ِٮٞييت ا مييا ع اٌفٟدٞٝٞيي٣ عيي ،

  رٞن ا هتددِت0
        ٜأدٜال إٌشر الحر ٌٍّٝعٝعال: حٟيث تمىيٖ ا هيتددِت ِيٖ اعياف٣ ِماٌي٣ أ

واٌفعيَ ٜتٍييي الخدِي٣ ممثٍي٣ ِيٖ خيٮُ ِٝلييع       اٌتعيدَٞ عٍي٤ ِماٌي٣ ِٝجيٝد٢    
اٌٝٞىٟبٟدٞا أٜ ا ٝاٝع٣ الحر٢ حٟث تتاو خد٣ِ ٔشر ا ميا٭ل ٜاٌتعيدَٞ عٍٟٙيا    

 ، ٌغ٣ ِٕٙا اٌٍغ٣ اٌعرو2060٣ٟو وثر ِٖ )
   تيبىال ا٭٘تّاِيال الخاصي٣: لدّٝعي٣      ، ايْ: 22وظ2602ٜتغٟف )وٝعٕالي٣و

 ِتعدد٢ ٌٮ٘تّاِال ِثَ:ِتٕٝع٣ ِٖ اٌشبىال ع٤ٍ اٌٝٞ  تعرض أنماط 
 ( اٌشبىال ا ٣ٟٕٙLinkedIn,    Xing,    Ryze0، 
 ( إٌشا ال اٌهٟاا٣ٟCare2,  GoodTree, MySocitey.org0، 
   ( ُالخيييدِال ٜاٌيييدعْ ا تبيييادGreypath, PatientLikeMe, Patient 

Opinion0، 
       أدٜال اٌرايييا٧َ اٌمضيييلر٢ ٜاٌتغإٞييي٣ اٌراجعييي٣ ٜا خطييياتال: ٜ٘ييي٠ أدٜال تتيييٟو

اتااُ تاا٧َ لضلر٢ أٜ تٕبٟٙال وع لدّٝع٣ ِهتٙدف٣ ِتٕٝع٣ أٜ وع تيبىال  
 Twitter0ِٜٖ أتٙر أِثٍتٙا اٌتٝٞلذ  RSSتهتددٓ خضا٧ط ا٭خطات 

، تضيييٕٟفا ٜفميييا  هييي٤ّ   02وظ2602ٜتضيييٕفٙا )أِيييَ اويييراْ٘ ٜ ٞييي٣ الزاعٟيييَو     
 اٯدٜال ع٤ٍ إٌحٝ اٱت٠:

 المدٌٔات Weblogs : 

 blogsأ١ ِيدٜٔال اٌٝٞي و ٜويثلرا ِيا تهي٤ّ       Web logsٜ٘ي٠ اختضيات ٌىٍّي٣    
ِباتيير٢و ٜ٘يي٠ وحييد٥ أٔظّيي٣ ودات٢ اقتيي٥ٝ ا ٌىلذٜٔيي٠ عٍيي٤ تييبى٣ اٌٝٞيي  تهييّو      

، في لٝاٌيي  جييا٘ ٢  …ٌضيياحبٙا وٕشيير اقتيي٥ٝ )ٔضييٝظ ِٜمييا ع فٟييدٞٝ ٜصييٝت    
ٜٞمييٝٓ إٌظييآ وٕشيير ٘ييإا اقتيي٥ٝ وشييىَ دٜت١ ٜٞييرتبو إٌظييآ ويي دٜال ٌٍبحييث          

http://www.new-educ.com/creer-un-blog-gratuit
http://www.new-educ.com/creer-un-blog-gratuit
http://www.new-educ.com/creer-un-blog-gratuit
http://www.new-educ.com/creer-un-blog-gratuit
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ت ٔماش حُٝ ِا ٜاالذجاع اقت٥ٝ وا عاف٣ وع اٌتعٍٟن ع٤ٍ اقت٥ٝ ةٟث ٞدٜ
 Collenُٞعييييرض في ا دٜٔيييي٣ ِييييٖ لذتيييي٥ٝ ٌٜييييٟ  لدييييرد صييييفحال ٌٍمييييرا0٢٦ )  

M.Caemean2668و، 

 ( ٘محررات الٕٖب التظاركٗٛ الٕٖكWIKI :) 

ٓ ٜٞهتددٓ ٘إا اقرت  ٔشا٦ لذتي٥ٝ  0220ِاتس  20تٙر أُٜ ِٝلع ٜٞى٠ في 
ا ٝليع  وٌىلذ٠ٜٔ ع٤ٍ اٌٝٞ  ِباتر٢ ٜوشىَ تشاتو٠ ٌٜىٖ وعد أٗ ٞهيّو صياح    

وإٌيو ٜيمىٖ ٌٍّعٍْ أٗ ٞهيتددٓ لذيرتال اٌيٝٞى٠ وطيرٞمتت: اٯٜع أٗ يحّيَ      
ح ٣ِ قيرت اٌيٝٞى٠ عٍي٤ ِٝلعيٚ اٌشدضي٠و ٜاٌثأٟي٣ أٗ ٞهيتددٓ وحيد٥ خيدِال          

 pdwiki 0اٌٝٞى٠ ع٤ٍ اٌشبى٣ ِثَ 

  التمكٗي المبشطRSS : 

، ٜاٌيي  تعييني )تٍمييْٟ Really Simple Syndicationٜ٘ي٠ اختضييات ٌٍىٍّييال ) 
تمىٖ ا هتددٓ ِٖ جٍ  لذتٝٞيال ا ٝاليع اٌي  اتيلذً وٙيا       RSSِبهو جدا ، ٜ 

في ٘إٛ الخد٣ِ وع جٙااٛ دٜٗ اٞات٢ ا ٝالع و فبد٭  ِٖ تضفو ا ٝالع ٜاٌبحث عيٖ  
تجٍيي  ِييا ٞهييتلدو ٌٜتفعٟييَ ٘ييإٛ الخدِيي٣    RSSا ٝاعييٟع اادٞييد٢ و فييإٗ خدِيي٣  

 (West,Richard&Graham,2005:p117.) ل  تٝافر  ٮ ٣ ترٜط:
  أٗ ٞدعْ ا ٝلع خد٣ِRSS  ٜ٘إا ِتٝفر في ا دٜٔالBlogs 
   ْٟتيييٝافر ليييات٪ تٍميييRSS     ٜ٘ييي٠ ويييراِ  ِتيييٝفر٢ في ا ٔلذٔييين ٜلدأٟييي٣ ِٜٕٙيييا

Google Reader 
 ( وعافتي ٌٍّٝلع ع٤ٍ لات٪ تغإ٣ٞRSS Feeds ، 

  الٕٗتٕٗب YouTube : 

ِٝلييع ٞييٝفر ِمييا ع فٟييدٞٝ عٍيي٤ ا ٔلذٔيين ِييع وِىأٟيي٣ يّٟييَ تٍييي الخاصيي٣   
ويياقت٥ٝ اٌدتااييي٠ ا دضييط  ميييرت ِعييت واايييتددآ تمٕٟيي٣ فيييٮش؛ ممييا ٞهيييَٙ      

ُّٞىييييٖ  عييييرض ٍِفييييال اٌفٟييييدٞٝ وتمٕٟيييي٣ عاٌٟيييي٣ ٜاييييرع٣ وييييبلر٢ ٜوتىٍفيييي٣  ألييييَو ٜ
ا٭ايييتفاد٢ ِٕيييٚ في عيييرض تٍيييي ا ميييا ع في اٌيييدتٜس ا ضيييٝت٢ ةٟيييث ٞهيييتطٟع        
اٌطاٌيي  ا٭ ييٮع عٍيي٤ لذتيي٥ٝ اٌييدتس ِهييبما و ِٜييٖ  ييْ تمتضيير عٍّٟيي٣ حغييٝتٛ      
داخيَ اٌفضيَ عٍي٤  يرو اٯاي٣ٍ٨  يا تيا٘دٛ ِيٖ خيٮُ ِمطيع اٌفٟيدٞٝ مميا ٞييٝفر             

  اٌٝلين ٞيتّىٖ اٌطٍبي٣    اٌىثلر ِٖ اٌٝلن ٜااٙد عٍي٤ إٌظيآ اٌتعٍّٟي٠ ٜفي ٔفي    
 ,Jason Cole and Helen Foster)ِييٖ اٌرجييٝع وع اٌييدتس ٜلتّييا تييا٦ٜا     

2008:p157) 

، وع أليييي٥ٝ ممٟيييي ال ِٝلييييع اٌٟٝتٟييييٝ  00وظ2602ٜتشيييلر )اييييعاد وييييٝ عٕاليييي٣و   
0 ٘إٛ اٌبٝاو٣ تهّو ٌٍطٮ  ٜا عٍّت واٌٝصُٝ وع ٠ٜ٘EDU ٞٝتٟٝ   ٌٍّعٍّت

    ٞ ٝ اٌتعٍّٟٟييي٣و بميييا في  ٌيييي اقاعيييرال ٜ    لدّٝعييي٣ ٜاايييع٣ ِيييٖ أتييير ٣ اٌفٟيييد
اٱ٭ف ِيييٖ أتييير ٣ اٌفٟيييدٞٝ    ٞتيييٟو أٞغيييا اٌٝصيييُٝ وع   EDUالخطييي 0 ٞٝتٟيييٝ   

0 ؤيييٚ بمثاوييي٣ PBSو ٜ TEDا مدِييي٣ ِيييٖ تيييروا٦ٛ ِثيييَ ٔاتيييٟٝٔاُ جٟٝارافٟييييو 

http://www.new-educ.com/%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%ae%d8%af%d8%a7%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%88%d8%aa%d9%8a%d9%88%d8%a8-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%8a%d9%85
http://www.new-educ.com/%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%ae%d8%af%d8%a7%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%88%d8%aa%d9%8a%d9%88%d8%a8-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%8a%d9%85
http://www.new-educ.com/%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%ae%d8%af%d8%a7%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%88%d8%aa%d9%8a%d9%88%d8%a8-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%8a%d9%85
http://www.new-educ.com/%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%ae%d8%af%d8%a7%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%88%d8%aa%d9%8a%d9%88%d8%a8-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%8a%d9%85
http://www.new-educ.com/%d8%a7%d8%b3%d8%aa%d8%ae%d8%af%d8%a7%d9%85-%d8%a7%d9%84%d9%8a%d9%88%d8%aa%d9%8a%d9%88%d8%a8-%d9%81%d9%8a-%d8%a7%d9%84%d8%aa%d8%b9%d9%84%d9%8a%d9%85
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اٯويياديم٠ اٌييإ١ اييٟىٝٗ وييٮ تييي  ٜ   عييٖ اقتيي٥ٝ أطييٮه لسييٝ اٌبحييث ٔمطيي٣
 ع٣ٍّٟٟ اٌتع0٣ٍّٟ ل٣ّٟ ِغاف٣ وبلر٢ ٌٍع٣ٍّٟ اٌت

 يمىٖ اجماُ ممٟ ال ااتددآ اٌٟٝتٟٝ  في اٌع٣ٍّٟ اٌتع٣ٍّٟٟ فّٟا ٠ٍٞ:
      ٞعتيييلد ِيييٖ أفغيييَ ا ٝاليييع ا ٌىلذٜٟٔييي٣ في اٌبحيييث عيييٖ ا عٍِٝيييال عيييٖ  رٞييين

 ِما ع اٌفٟد0ٝٞ
       ٞهييييياعد في عٍّٟييييي٣ اٌبحيييييث ٜا٭ يييييٮع عٍييييي٤ أحيييييدا ا٭خلذاعيييييال ٜاٯفىيييييات

  تريح٣ في اٌعالم0ٜا٭وتشافال؛ ٭ٔتشات ا ٝلع في أولد
 0ٞتّٟ  ا ٝلع وتعدد اٌٍغالو فٟفٟد ا هتددِت في جمٟع ألسا٦ اٌعالم 
     ٞفٟيييييد اٯ فييييياُ ٜا يييييروت في عيييييرض تجييييياتوْٙ ٜأعّيييييااْ؛ ٌٟهيييييتفٟد ِٕٙيييييا

 ا تضفحٝٗو ٜا٭اتفاد٢ ِٖ اٌتعٍٟمال اٌ  ٞرفمٙا ِتضفحٝ ا ٝلع0
      ٌ فٟييدٞٝ ٜاٌتلييات   ٞتّٟيي  وتليياٜ  ا تضييفحت اٌهييرٞع وييمتا٧ْٙ ِييع ِمييا ع ا

 ا عرٜع0٣
     ٞمييييدٓ عرعييييا  ٌٍييييدتٜس إٌّٝ جٟيييي٣ ٌٍّعٍّييييت ا تّٟيييي ٖٞ في لرتٍييييف ا ييييٝاد

ٜاٌهييٕٝال اٌدتاايي٣ٟ؛ ٌٟهييتفٟد ِٕٙييا ا عٍّييٝٗ ا بتييد٧ٝٗ ٜاٌبيياحثٝٗ عييٖ  ييره    
 تمدْٞ جدٞد٢ ٌٍتع0ٍْٟ

     لييد فٟييٚ ا تضييفو عييرض تٝعييٟو عٍّيي٠و ةٟييث ٞرا٘ييا ا تٍميي٠ عٍّٟييا  أِاِييٚو
 اذ اٌتلات 0ٜٞإٌي تٝعو ٜتر

        ٜٞيٝفر ِرٜٔي٣ ٜ رٞميي٣ جيإ  ٌعيرض اٌييدتٜسو وتّٟٙيدو أٜ تيروو أٜ تٝعييٟوو أ
 ااتشٙادو ٜااتٕتاا ٌٍّتعٍّت0

  الفٗص بٕكFacebook:  
ٜٞه٤ّ ِٝلع اٌشبىال ا٭جتّاع٣ٟ ٞتٟو ِهاح٣ حر٢ ٌٍّهيتددٓ ٜيمىٕيٚ ِيٖ    

ٞتيٟو  ا٭تضاُ و صدلا٧ٚ الخاصت وَ ٜٞتعد٥ ٌٍٝصُٝ وع أصدلا٧ْٙ أٞغا مميا  
 تبى٣ وبلر٢ جدا ِٖ اٌعٮلال ِع اعتّع ٌتبادُ الخلدال ٜا عٍِٝال0

،اايتدداِال اٌفيٟ  ويًٝ في اٌعٍّٟي٣     2602و08ٜلد عيددل )الحّيٝد ٜاٌعتيٟ و    
 اٌتع٣ٍّٟٟ ِثَ:

 0وِىا٣ٟٔ أشا٦ لدّٝع٣ ٌٍّعٍْ ٜدع٢ٝ اٌطٮ  ٌٍّشاتو٣ ٜتبادُ ا عٍِٝال 
 ِٜ ٕالش٣ ِا فٟٙا0ٔشر اٌضٝت ِٜما ع اٌفٟدٞٝ اٌتع٣ٍّٟٟ 
       ٖتىييٖٝٞ صيييدالال ٜعٮلييال ِيييع ا ٙييتّت بمييياد٢ أٜ ِٝعييٝع تعٍّٟييي٠ ِعييت ِييي

 جمٟع السا٦ اٌعالم0
     ااتدداِٚ وٝا٣ٍٟ ٌدع٢ٝ اٌطٮ  ٜالرْ٘ ٌٍّٕاايبال ٜا ي٬تمرال اٌتعٍّٟٟي٣

 ا دتٍف0٣

 وّا يمىٖ ِٖ خٮٌٚ:
        ٌتعٍٟميال  ٔمَ اقاعيرال ٜا ي٬تمرال وطرٞمي٣  ٟٔي٣ ِيع اِىأٟي٣ تبيادُ اٱتا٦ ٜا

 حُٝ ا ٝعٝع0
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        اايييتّرات اٌعٮلييي٣ ويييت اٌطيييٮ  ٜا عٍّيييت ٜويييت وعغيييْٙ اٌيييبعك مميييا ٞتيييٟو
 ا٭اتّرات٣ٞ في اٌتعٍْٟ ٜتطٝٞر اٌإال0

في اٌتعٍيْٟ ِيٖ اٜاٞيا ِتعيدد٢      2ٜلد تٕاٌٜن عد٢ دتااال ااتددآ أدٜال اٌٝٞ  
ٝ     2668ِٕٙا دتاا٣: ِضطف٤ جٝدل ٞي   حٟث أويد عٍي٤ أتشيات اايتددآ أدٜال اٌ

في اٌتعٍييييييْٟ ا٭ٌىلذٜٔيييييي٠و ٜ ٌييييييي وعييييييد لٟاِييييييٚ وتٝتٟييييييف أاييييييٍٝ  اٌتحٍٟييييييَ  2
اٌببٍِٟٝلذ١ في دتاا٣ ا ٔتاا اٌفىر١ في لداُ ااَٟ اٌثا٠ٔ ٌٍتعٍْٟ ا٭ٌىلذ٠ٜٔ 

حٟث أتٙرل اٌدتاا٣ أٗ اٌدتااال حُٝ ااَٟ اٌثا٠ٔ تيداٌٜن   2662وع  2662ِٖ 
 وت  ٮا لذاٜت ت٧ٟه٣:

   ا٠ٔ ٌٍٝٞييي  ٜتطبٟماتيييٚ ٜأدٜاتيييٚ ٜاايييتدداِاتٚ في   دتاايييال تٕاٌٜييين ااٟيييَ اٌثييي
 اٌتع0ٍْٟ

 0ِٕٚ دتااال تٕاٌٜن ااَٟ اٌثا٠ٔ ٌٍٝٞ  ِتٕاٜ٭ أداٜل لذدد٢ 
  دتااييييال تٕاٌٜيييين تٝتييييف ااٟييييَ اٌثييييا٠ٔ ٌٍٝٞيييي  في و٨ٟيييي٣ اٌييييتعٍْ ا٭ٌىلذٜٔيييي٠

 اٌتشاتو0٠

وع ااتىشيييياف اٌعٝاِييييَ ا يييي٬ ر٢ عٍيييي٤ تعيييياٜٗ  (Zorko,2009)ٜ٘ييييدفن دتاايييي٣ 
و٣٨ٟ ااتددآ اٌٝٞى٠ و حد أدٜال ااَٟ اٌثا٠ٔو ٜلد  بمن اٌدتاا٣  اٌطٮ  في

عٍييي٤ لدّٝعييي٣ ِيييٖ  يييٮ  عٍيييْ ا٭جتّييياع اٌيييإٖٞ اايييتددِٝا تمٕٟييي٣ اٌيييٝٞى٠ في     
اٌتعٍْٟ ا يبني عٍي٤ ا شيىٮلو ٜأويدل ٔتيا٧  اٌدتااي٣ أٗ اٌيٝٞى٠ عي ال لدّٝعي٣          

ِييع ِييٖ اييٍٝوٟال اٌتعيياٜٗ ِثييَ تعٍييْ اٌطييٮ  ِييٖ وعغييْٙ اٌييبعك ٜا٭تضيياُ         
 ا ع0ٍْ

، عٍيي٤ أّٟ٘ي٣ ااييتددآ اٌلدلدٟييال  2662وّيا أوييدل دتاايي٣ )اياد٢ اٌعّييٝد١و  
 ا٭جتّاع٣ٟ و حد أل٥ٝ ٜاا٧َ ااَٟ اٌثا٠ٔ ٌٍٝٞ  في اٌتع0ٍْ

في  2، ٌفاعٍٟيي٣ ااييتددآ اٌٝٞيي   2662ٜأتيياتل دتاايي٣ )اٌشييرلا١ٜ ٜعبييد اٌييرااهو 
 اوها  ٜيهت ِٙاتال اٌتفاعَ ِع وعك اٌتطبٟمال ا٭ٌىلذ0٣ٟٜٔ

في يهيت أنمياط    2، فٝا٧يد اايتددآ اٌٝٞي     2600ٜعددل دتاا٣ )عبيد اعٟيدو  
 اٌىتاو٣ ا٭ٌىلذ0٣ٟٜٔ

اٱ ييييات ا لاوٟيييي٣ ٭اييييتددآ   (Tambouris&Others,2012)ٜأتٙييييرل دتاايييي٣ 
 في دعْ اٌتعٍْ اٌما٧ْ ع٤ٍ ا شىٮل0 2أدٜال اٌٝٞ  

اٞياد٢ اٌيٝع٠    في 2، ع٤ٍ فاع٣ٍٟ ااتددآ اٌٝٞي   2602ٜأودل دتاا٣ )اٌلدور١و
 وبعك ِٝعٝعال اٌتدضط0

، ٌتّٕٟي٣ ِفياْٟ٘ اٌٍغي٣ اٌعروٟي٣ ٌيد٥  يٮ        2602ٜاعن دتااي٣ )أ يد جمعي٣و   
و ٜاعتّد 2و٣ٍٟ اٌلذو٣ٟ )تعب٣ اٌٍغ٣ اٌعرو٣ٟ، ِٖ خٮُ ورٔاِ  لا٧ْ ع٤ٍ اٌٝٞ  

و حييد أدٜال ااٟييَ اٌثييا٠ٔ ٌٍٝٞيي و ٜأوييدل      Blogsاٌباحييث عٍيي٤ أدا٢ ا ييدٜٔال   
 في ت٣ّٟٕ ِفاْٟ٘ اٌٍغ٣ اٌعرو0٣ٟ ٣ٍٟ2 أدٜال اٌٝٞ  اٌدتاا٣ ع٤ٍ فاع
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في  2، وع أّٟ٘يي٣ ااييتددآ أدٜال اٌٝٞيي   2600ٜأتيياتل دتاايي٣ )ٍٔٙيي٣ اٌبهيي٠ٟٔٝو  
 ت٣ّٟٕ ِٙاتال اٌتحضَٟ وشىَ عآ في اٌعضر الحدٞث0

 ٜوإٌظر ا٠ٌ تٍي اٌدتااال ٞتغو اٱت٠:
    و فماِين وتضيٕٟف   2ا٘تّن وعك اٌدتااال وااأ  إٌظر١ في دتاا٣ اٌٝٞي

،و ٜايييعن وعغيييٙا  2668اٌبحيييٝا اٌييي  تٕاٌٜتيييٚ ودتااييي٣ )ِضيييطف٤ جيييٝدل و     
عٍي٤ ِهيت٥ٝ تعياٜٗ اٌطيٮ  ِثيَ دتااي٣        2٭وتشاف ِد٥ ت  لر أدٜال اٌٝٞي   

(Zorkoفي  2،و ٜتو ل دتاايال عٍي٤ اويراا أّٟ٘ي٣ اايتددآ أدٜال اٌٝٞي        2662و
 .،2662اٌتعٍْٟ ودتاا٣ )ااد٢ اٌعّٝد١و

      ا٘تّييين دتاايييال أخييير٥ وااأييي  ا ٙيييات٥ ٜاٌتطبٟمييي٠ ِٜيييد٥ صيييٮح٣ٟ أدٜال
في تّٕٟي٣ اايأبت ا عيرفي ٜا ٙيات٥ ٌيد٥ اٌداتايت ٜ ٌيي ودتاايال          2اٌٝٞ  

، ٜ)٣ٍٙٔ 2602،ٜ)أ دجمع٣و2600،ٜ)عبد اعٟدو2662)اٌشرلا١ٜ ٜعبد اٌرااهو
 .،2600اٌبه٠ٟٔٝو

 ع٤ٍ ااأ  ا ع١ٕٝ  2ن وعك اٌدتااال وع دتاا٣ ِد٥ أ ر أدٜال اٌٝٞ  ٜ ٘ب
 ،26020ٌٍطٮ  ِثَ دتاا٣ )اٌلدور١و

    عٍيي٤ اخييتٮف أتييىاُ ٜانميياط   2أوييدل جمٟييع اٌدتااييال فاعٍٟيي٣ أدٜال اٌٝٞيي
 تضّّٟٙا ِٜد٥ اختٮفٙا ٜتٕٝعٙا في ت٣ّٟٕ ا تغلرال اٌ  تمٟهٙا0

  في تّٕٟي٣   2٘تّين واايتددآ أدٜال اٌٝٞي    ٞٮحظ ٔدت٢ وَ عدٓ ٜجٝد دتاايال ا
ِٙاتال تضيّْٟ ٜأتياا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣و ٌٜعيَ  ٌيي مميا ٞيدعْ اجيرا٦          

 اٌبحث الحا0٠ٌ  

 الجاٌب المٗداٌ٘ ثاٌٗا : : 

 :ٛٔتم فْٗ الكٗاً بما ٖم٘: إعداد أدٔات الدراس 

  :إعداد قاٟىٛ بالمّارات 

حٟن ق عَّ لا٣ّ٧ بمٙياتال تضيّْٟ ٜؤتياا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣و ٜتعيدَٞ       
 لا٣ّ٧ ا ٙاتال في ع٦ٝ  تا٦ اقىّت0 

  ٘الاختبار التشصٗم: 

 في ع٦ٝ لا٣ّ٧ ا ٙاتال ق عَّ ِا ٠ٍٞ: 

      ُيدٞييد أ٘ييداف ا٭ختبييات اٌتحضيي٠ٍٟ: ق يدٞييد أ٘ييداف ا٭ختبييات ِييٖ خييٮ
ْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ اٌ  ق اٌتٝصيَ  اقت٥ٝ ا عرفي  ٙاتال تضّ

وٌٟٙاو  ْ عَّ جدُٜ ِٝاصفال اإٛ اٯ٘دافو ٜلد جا٦ل اٯ٘داف ِ ع٣ ع٤ٍ 
ِهتٝٞال وٍٝٓ ا عرف٣ٟو  ْ عَّ اٌٝاٗ إٌه  ٌٰ٘داف ٌتحدٞد عدد اٯاي٣ٍ٨  

 اٌ  تماوَ وَ ٘دف ِٖ اٯ٘داف0 
 :دٞييد نمطييت ِييٖ ا٭ختبيياتال ق ي يدٞييد ٔييٝع ِفييردال ا٭ختبييات ٜصييٟااتٙا

ا ٝعييٝع٣ٟ ٜ٘يي٠ ا٭ختبييات ِييٖ ِتعييدد ٜاٌضييٝا  ٜالخطيي و ٜق صييٟاا٣ ِفييردال   
ا٭ختبييات في عيي٦ٝ اقتيي٥ٝ ا عييرفي ٌٍّٝعييٝع  ٜأ٘دافييٚ اٌهييٍٝو٣ٟو ٜتٜعيي٠ في     
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صييٟاا٣ ِفييردال ا٭ختبييات ٜعييٝو ا عٕيي٤و ٜوٍغيين ِفييردال ا٭ختبييات في صييٝتتٙا    
، 20، ايي٬ا٭ ِييٖ ٔييٝع اٌضييٝا  ٜالخطيي و )     20، ِفييرد٢ ِىٝٔيي٣ ِييٖ )  26اٯٌٜٟيي٣ )

ا٬ا٭ ِٖ ٔيٝع ا٭ختٟيات ِيٖ ِتعيددو ٜليآ اٌباحثياٗ وضيٟاا٣ ِفيردال ا٭ختبيات          
اٌتحضيي٠ٍٟ ا ٝعييٝع٠ ةٟييث تغطيي٤ جمٟييع ااٝأيي  ا عرفٟيي٣  ٙيياتال تضييّْٟ  
ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣و ٜق ِراعييا٢ تييرٜط وعييداد ا٭ختبييات ا ٝعييٝع٠  

ا فردال و ِٜٕٙيا صيٟااتٙا و ايٍٝ  وهيٟوو ٜأٗ ويَ اي٬اُ       ااٟد عٕد صٟاا٣ 
ٞمٟ  ٘دف ٜاحيد و ٜأ٭ يتّيَ ِمدِي٣ اٌهي٬اُ أوثير ِيٖ وجاوي٣ ٜاحيد٢و ٜأٗ         
تىييٝٗ ا جاوييال ِتفميي٣ ِييع ِمدِيي٣ اٌهيي٬اُ ِييٖ إٌاحٟيي٣ اٌٍغٝٞيي٣و ٜفيي٤ أايي٣ٍ٨     

،و 0، ٜ٭ ٞ ٞييد عييٖ )   2ا٭ختٟييات ِييٖ وييت اٌبييدا٧َ أ٭ ٞمييَ عييدد اٌبييدا٧َ عييٖ )      
 ا اوتَّ وعداد ا٭ختبات في صٝتتٚ اٌٝتل0٣ٟ ٜ٘ىإ

     صيييٟاا٣ تعٍّٟيييال ا٭ختبيييات: ٜ٘ييي٠ عبيييات٢ عيييٖ دٌٟيييَ ٞٝعيييو ٌٍّيييتعٍْ وٟفٟييي٣
ااتددآ ا٭ختباتو ٜوٟف٣ٟ اٯدا٦ عٍٟٚو ٜتبدأ اٌتعٍّٟال بممد٣ِ وهٟط٣ عٖ 
ا٭ختبات ٜأّٟ٘تٚ وإٌهب٣ ٌٍّتعٍْو ٜق صٟااتٙا ف٤ ِمد٣ِ ا٭ختبيات ٜتٜعي٠   

ٜدلٟمييي٣ ٜلرتضييير٢ ِٜباتييير٢ ِٜبهيييط٣ حتييي٤ ٭ تييي٬ ر عٍييي٤   أٗ تىيييٝٗ ٜاعيييح٣
 ااتلاو٣ ا تعٍْ ٜتغلر ِٖ ٔتا٧  ا٭ختبات0

     ( ايي٬اُو ٜلييد   26تمييدٞر اٌدتجيي٣ ٜ رٞميي٣ اٌتضييحٟو: اتييتَّ ا٭ختبييات عٍيي٤ ،
تٜع٠ ورلد٣ وعك وٕٝد ا٭ختبات ٜتضحٟحٚ ِٖ خٮُ اٌىّبٟيٝترو واايتددآ   

عٍْ ِٖ ا جاوي٣ عٍي٤ ا٭ختبيات ٞعطي٤     ورٔاِ  اٌفٮش؛ حٟث ؤٚ فٝت أتٙا٦ ا ت
 تمرٞرا ودتجتٚ اٌ  حضَ عٍٟٙا في ا٭ختبات0 

        عييييبو ا٭ختبييييات: ق عييييبو ا٭ختبييييات وطييييرٞمتت ّ٘ييييا: اٌضييييده اٌييييداخ٠ٍ
ٌٮختبات: عٖ  رٞن وعداد جدُٜ ِٝاصفال ٞبت تٝاٞع اٯ٘يداف بمهيتٝٞاتٙاو   

  ٌ ٕهيييب٣ٟو أِيييا ٜعيييدد ِفيييردال ا٭ختبيييات اٌييي  تغطييي٠ تٍيييي اٯ٘يييداف ٜأٜاأٙيييا ا
اٌطرٞم٣ اٌثا٣ٟٔ ٌغبو ا٭ختبيات اٌتحضي٠ٍٟ فىأين لٟياس اٌضيده اٌظيا٘ر١       
ٌٮختبيييات عيييٖ  رٞييين عيييرض اٌضيييٝت٢ اٯٌٜٟييي٣ ٌٮختبيييات عٍييي٤ لدّٝعييي٣ ِيييٖ       
اقىّت ا تدضضيت في ا ٕيا٘  ٜ يره اٌتيدتٞ  ٜتىٌٕٝٝجٟيا اٌتعٍيْٟو ٜعٍيْ        

 إٌف  ٜ ٌي  ودا٦ اٌرأ١ حُٝ ِا ٠ٍٞ: 
  0ِد٥ ِٮ٣ِ٦ اٯا٣ٍ٨ ٌٰ٘داف ا رفم٣ وا٭ختبات 
  0ِد٥ ِٮ٣ِ٦ اٯا٣ٍ٨  هتٝٞال اٯ٘داف اقدد٢ 
  0ُِد٥ اتتباط اٌبدا٧َ أٜ اٌعباتال ورأس اٌه٬ا 
  0اٌهٮ٣ِ اٌع٣ٍّٟ ٜاٌٍغ٣ٞٝ  فردال ا٭ختبات 
  0ِد٥ ٜعٝو تعٍّٟال ا٭ختبات 

،  06ٜلد أافرل ٔتا٧  اٌتحىْٟ ع٤ٍ صٟاا٣ ا٭ختبات ِر٢  ا٣ٟٔ ٌٟتىيٝٗ ِيٖ )   
 ِفرد٢و ٜوإٌي أصبو صالحا ٌٍتطبٟن ع٤ٍ ع٣ٕٟ اٌبحث ا٭اتطٮع0٣ٟ 

     حها   بال ا٭ختبات: ق تطبٟن ا٭ختبات اٌتحض٠ٍٟ في صيٝتتٚ ا بد٧ٟي٣ عٍي٤
ايييلر عٟٕييي٣ ، عغيييٝا  06عٟٕييي٣ عشيييٝا٣ٟ٧ ِيييٖ  يييٮ  اٌدتاايييال اٌعٍٟيييا لٝاِٙيييا ) 

اٌبحث اٯااا٣ٟ و ٜٞمضد وثبال ا٭ختبات دل٣ ا٭ختبات في اٌمٟاسو ٜا ٮحظ٣ 
ٜعدٓ تٕالغٚ ِع ٔفهٚو أٜ أٗ ا٭ختبات ٞعط٤ ٔف  إٌتا٧  و ا ااتددٓ أوثر 
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ِٖ ِر٢ ين ٔف  اٌظرٜفو أٜ ترٜف ِتّا ٣ٍو ٜٕ٘اً  ره لرتٍف٣ لحها  
 ٞ ميييي٣ اٌتل ٧يييي٣ إٌضييييف٣ٟ   بييييال ا٭ختبيييياتو ٜفي ٘ييييإا اٌبحييييث ق ااييييتددآ  ر

 ٭عتباتال ٠٘ :

 0صعٝو٣ تٝافر اٌضٟغ ا تىاف٣٨ ٌٮختبات 
 0لد ٞتعإت ٜجٝد ٔف  اٯفراد  عاد٢ تطبٟن ا٭ختبات عٍْٟٙ ِر٢  ا٣ٟٔ 
    صعٝو٣ عبو اٌظرٜف اٌ  لد تٕش  في اٌفلذ٢ وت تطبٟن ا٭ختبيات ٜوعياد٢

 تطبٟمٚو ٜلد ق تج ٣٧ ِفردال ا٭ختباتال وع ج ٧ت0
 02و  00000000000 0و 0و 0ُٜ: ٞغْ اٯا٣ٍ٨  ال اٯتلآ اٌفرد٣ٞ اٯ -
 26و 00000000000 0و 2و 2اٌثا٠ٔ : ٞغْ اٯا٣ٍ٨  ال اٯتلآ اٌ ٜج٣ٟ  -

      ٜواٌتيييا٠ٌ يحضيييَ ا يييتعٍْ عٍييي٤ دتجيييتت في ا٭ختبيييات ٜويييإٌي يمىيييٖ ا ماتٔييي٣
 بيال  وّٟٕٙاو ٜلد ااتددٓ اٌباحث ِعاد٣ٌ تٌٜٝٗ ا دتضر٢و ٜلد لّٟي٣ ِعاِيَ   

، ٜ٘يي٠ لّٟيي٣ تييدُ عٍيي٤ أٗ ِعاِييَ اٌثبييال ِرتفييع ممييا ٬ٞوييد      6080ا٭ختبييات ) 
صيييٮح٣ٟ اايييتددآ ا٭ختبيييات وييي دا٢ ٌمٟييياس اٌتحضيييَٟ ا عيييرفي في اٌبحيييث         

 الحا0٠ٌ
       حهيييا  ِعاِيييَ اٌهييي٣ٌٝٙ ٜاٌضيييعٝو٣  فيييردال ا٭ختبيييات: ق حهيييا  ِعييياِٮل

ِعيييادٌ  اٌهييي٣ٌٝٙ ٜاٌضيييعٝو٣ ٌىيييَ ِفيييرد٢ ِيييٖ ِفيييردال ا٭ختبيييات واايييتددآ   
،و ٜليد تراٜحين   202و 0220ِعاَِ اٌه٣ٌٝٙ ِٜعاَِ اٌضعٝو0٣ )لديد١ حبٟي و   

، وّٟٕييا تراٜحيين ِعيياِٮل اٌضييعٝو٣ وييت  6002 – 6002ِعيياِٮل اٌهيي٣ٌٝٙ وييت )
 ، ٠ٜ٘ تعتلد ِعاِٮل ا٣ٌٝٙ ٜصعٝو٣ ِمب60000٣ٌٝ -6000)
      حهييا  ِعيياِٮل اٌتّٟٟيي : ٞعييلد ِعاِييَ اٌتّٟٟيي  عييٖ تمٟٟيي  ا فييرد٢ ٌٍّييتع ٍْ

ا ّتيياا ٜا ييتعٍْ اٌغييعٟفو ٌٜتحدٞييد ِعاِييَ اٌتّٟٟيي  ٌىييَ ِفييرد٢ ِييٖ ِفييردال    
ا٭ختبات ق حها  ِعاَِ اٌتّٟٟ   فيردال ا٭ختبيات واايتددآ ِعادٌي٣ تمٟٟي       

،0 ٜليد اعتيلد أٗ ا فيرد٢ اٌي      020و 2660ِفردال اختبياتال اٌتحضي0َٟ )اٞتيٝٗو    
ال ليدت٢ تمٟٟ ٞي٣ عيعٟف٣و    ،؛ ِفرد٢   6026يضَ ع٤ٍ ِعاَِ تمٟٟ  ألَ ِٖ ) 

 – 6020ٜوعد حها  ِعاِٮل اٌتّٟٟ   فردال ا٭ختبات ٜجيد أٔٙيا تيلذاٜو ويت )    
،و ٜ٘يييٝ ِيييا ٞعيييد ٬ِتيييرا عٍييي٤ أٗ ِفيييردال ا٭ختبيييات  ال ليييدت٢ تمٟٟ ٞيييي٣          6008

 ِٕااب0٣
    اٌضييٝت٢ إٌٙا٧ٟيي٣ ٌٮختبييات: وعييد أٗ أتٙيي٤ اٌباحييث ِييٖ خطييٝال وعييداد اختبييات

ال تضيّْٟ ٜؤتياا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣ ٜت ويدٛ ِيٖ       اٌتحضَٟ ا عرفي  ٙيات 
، ِفييرد٢ ِييٖ  00، ِفييرد٢ ِٕٙييا: ) 06صييدلٚ ٜ باتييٚ أصييبو ا٭ختبييات ِىييٝٗ ِييٖ )   

، ِفيرد٢ ِيٖ نميو ا٭ختٟيات ِيٖ ِتعيددو ٜليد        20نمو أا٣ٍ٨ اٌضٝا  ٜالخط و )
تٜع٠ عٕد ورلد٣ وعك وٕٝد ا٭ختبات أٗ ٞتْ ا٭ايتفاد٢ ِيٖ وِىأٟيال ورٔياِ      

 فيي٤ تضييحٟو ا٭ختبييات أٜتِٝاتٟىٟيياو ةٟييث ٞعطيي٤ ا ييتعٍْ فيي٤ إٌٙاٞيي٣ اٌفييٮش 
 تمرٞرا ودتجتٚ
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  :ٌٛٗٔبطاقٛ ولاسظٛ أداٞ وّارات تصىٗي ٔإٌتاز الاستباٌات الالكتر 

 ٜلد اتبع اٌباحث ا جرا٦ال اٱت٣ٟ في وعداد اٌبطال٣: 

   َااٝأيي  اٌعٍّٟيي٣  ٙيياتال يدٞييد أ٘ييداف وطاليي٣ ا ٮحظيي٣: ِييٖ خييٮُ يٍٟيي
تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ اٌ  ق اٌتٝصَ وٌٟٙاو ٜتضيّْٟ وطالي٣   

 ا ٮحظ٣ في ع٧ٝٙا0
     يدٞييد أاييٍٝ  تهييلَٟ ا ٮحظيي٣: ٔظييرا ٯٗ اٌبحييث ٞٙييتْ بمييد٥ تمىييٖ أفييراد

ع٣ٕٟ اٌبحث ِيٖ تٍيي ا ٙياتال اٯاااي٣ٟ اٌهياون  ور٘ياو فميد ٜليع ا٭ختٟيات          
 ع٤ٍ ااتددآ ٔظآ اٌعٮِال ٜ ٌي ٌٮعتباتال اٱت٣ٟ: 

     ٞهيييتددٓ ٘يييإا إٌظيييآ عٕيييدِا تىيييٝٗ ِظيييا٘ر اٌهيييًٍٝ ا طٍيييٝ  ايييا ٔفييي
  ٕا٦ اٌتع0ٍْ اٯ٣ّٟ٘ ٜاٌٝاٗ أ

        ٞتْ يدٞد ٔٝع اٌهًٍٝ ا طٍيٝ  ِهيبما  لبيَ اٌبيد٦ في عٍّٟي٣ ا ٮحظي٣ في
 ع٦ٝ ا ٙاتال ا تٝلع٣  ْ تصد ِا يحدا ِٕٙا0 

      ٍْٞتٟو ٘إا إٌظآ ٜعع عٮِال ين اٯِاوٖ ا دضضي٣ فيٝت لٟيآ ا يتع
 و دا٦ ا ٙات٢ 

    ال ِييييٖ خييييٮُ  يدٞييييد اٯدا٦ال اٌيييي  تغييييّٕتٙا اٌبطاليييي٣: ق يدٞييييد اٯدا٦
ا٭عتّيياد عٍيي٤ اٌضييٝت٢ إٌٙا٧ٟيي٣ ٌما٧ّيي٣ ِٙيياتال تضييّْٟ ٜ ؤتيياا ا٭اييتبأال        

، ِٙييات٢ 26، ِٙييات٢ ت٧ٟهيي٣ ٜوٍييغو )06ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣و ٜلييد اتييتٍّن اٌبطاليي٣ عٍيي٤ ) 
فرع٣ٟ ِرتبط٣ بمٙاتال تضيّْٟ ٜؤتياا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣و ٜليد تٜعي٠ أٗ       

 ترت  ا ٙاتال ترتٟبا ِٕطمٟا0
 ٓتميييدٞر اٌيييدتجال: ق اايييتددآ أايييٍٝ  اٌتميييدٞر اٌىّييي٠ ٌبطالييي٣    ٜعيييع ٔظيييا

لم  –ا ٮحظ٣ ٌمٟياس أدا٦ ا ٙياتال في عي٦ٝ ِهيتٝٞت ٌيٰدا٦ ّ٘يا )أد٥ ا ٙيات٢        
٬ٞد ا ٙيات٢، ٜ ٌيي ٞرجيع اع اٗ ا ٙياتال ق يٍٍٟيٙا اع ِٙياتال فرعٟي٣ يمىيٖ         

ٜ٘يإا ٞعيني    ِٮحظتٙاو ٜوإٌي ٯٗ جمٟع ا ٙاتال ِرتبط٣ ِعا  في  ٗ ٜاحيدو 
اٗ ا ٙيياتال ِرتبيي٣ ةٟييث تبٕيي٤ وييَ ِٙييات٢ عٍيي٤ ا ٙييات٢ اٌيي  تهييبمٙاو ٜو ا لم        

 ٬ٞد١ ا تعٍْ ِٙات٢ فرع٣ٟ اٝف ت٬ ر في ا ٙات٢ اٌر٧ٟه0٣ٟ  

، أِيآ ِهيت٥ٝ أدا٦ ا ٙيات٢و     ✓ٜق تهلَٟ أدا٦ ا تعٍْ ٌٍّٙاتال وٝعع عٮِي٣ ) 
  ٍ ٟيي٣ ٌٍّييتعٍْو ٜاٌيي  ِييٖ  ٜوتلّٟييع ٘ييإٛ اٌييدتجال ٞييتْ الحضييُٝ عٍيي٤ اٌدتجيي٣ اٌى

 خٮاا ٞتْ الحىْ ع٤ٍ أدا٧ٚ فّٟا ٞتعٍن وا ٙاتال ا د٣ٜٔ واٌبطال0٣ 

          وعيداد تعٍّٟيال وطالي٣ ا ٮحظي٣: ق ِراعيا٢ تيٝفلر تعٍّٟيال وطالي٣ ا ٮحظيي٣و
ةٟيييث تىيييٝٗ ٜاعيييح٣ ٜلذيييدد٢ فييي٤ اٌضيييفح٣ اٯٜع ٌبطالييي٣ ا ٮحظييي٣و ٜليييد  

 لييييرا٢٦ لذتٝٞييييال اٌبطاليييي٣و  اتييييتٍّن اٌتعٍّٟييييال عٍيييي٤ تٝجٟييييٚ ا ٮحييييظ وع 
ٜاٌتعييرف عٍيي٤ خٟيياتال اٯدا٦ ِٜهييتٝٞال اٯدا٦ ٜاٌتمييدٞر اٌىّيي٠ ٌىييَ ِهييت٥ٝو  
ِع ٜصف جمٟع احتّا٭ل أدا٦ ا ٙيات٢و ٜوٟفٟي٣ اٌتضيرف عٕيد حيدٜا أ١ ِيٖ       

 ٘إٛ ا٭حتّا٭ل0
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    اٌضييٝت٢ اٯٌٜٟيي٣ ٌبطاليي٣ ا ٮحظيي٣: وعييد ا٭ٔتٙييا٦ ِييٖ يدٞييد ااييدف ِييٖ وٕييا٦
ٜيٍٟييَ اقيياٜت اٌر٧ٟهيي٣ٟ وع ا ٙيياتال اٌفرعٟيي٣ ا ىٝٔيي٣ اييا       وطاليي٣ ا ٮحظيي٣  

ٜاٯدا٦ال ا تغيي٣ّٕ فٟٙيياو تميين صييٟاا٣ وطاليي٣ ا ٮحظيي٣ في صييٝتتٙا اٯٌٜٟيي٣و       
 ،0 26، ِٙات٢ فرع٣ٟ وٍغ عدد اٯدا٦ال ا تغ٣ّٕ وٙا )06ٜاٌت٤ تىٝٔن ِٖ )

    ٖعييبو وطاليي٣ ا ٮحظيي٣: ٞمضييد وعٍّٟيي٣ عييبو وطاليي٣ ا ٮحظيي٣ اٌتحميين ِيي
صيييده اٌبطالييي٣ ٜ باتٙيييا  عرفييي٣ ِيييد٥ صيييٮح٣ٟ اايييتدداِٙا وييي دا٢ ٌتميييْٝٞ     

 ا ٙاتال ا طٍٝ  أدا٧ٙا في ٘إا اٌلدٔاِ  ٜ ٌي ِٖ خٮ0ُ 
      :حها  صده اٌبطال٣: ق تمدٞر صده اٌبطال٣ عيٖ  رٞين اٌضيده اٌظيا٘ر١

ٜٞمضييد وييٚ ا ظٙيير اٌعييآ ٌٍبطاليي٣ ِييٖ حٟييث ٔييٝع ا فييردال ٜوٟفٟيي٣ صييٟااتٙا     
،0  286و ظ0226ٜٜعييٝحٙا ٜتعٍّٟييال اٌبطاليي٣ ِٜييد٥ دلتٙييا )تِ ٞيي٣ اٌغرٞيي و      

ٌٜتحمٟن  ٌي ق عرض اٌبطال٣ ع٤ٍ لدّٝعي٣ ِيٖ اٌهياد٢ اقىّيت وٙيدف      
ت وييد ِييٖ دليي٣ اٌتعٍّٟييالو ٜاييٮ٣ِ اٌضييٟاا٣ ا جرا٧ٟيي٣  فييردال اٌبطاليي٣         اٌ

ٜٜعيييٝحٙاو ٜوِىأٟييي٣ ِٮحظييي٣ ا ٙييياتال اٌييي  تتغيييّٕٙاو ٜوويييدا٦ أ١ تعيييدٞٮل   
 ٞرٜٔٙا0 

  :ٜلد اللذو اٌهاد٢ اقىّٝٗ وعك اٌتعدٞٮل ااا٣ِ ٜاٌ  ِٕٙا 
  0وعاد٢ صٟاا٣ وعك وٕٝد اٌبطال٣ 
  0حإف وعك ا ٙاتال 
 ا٦ اٌتعدٞٮل ا ملذح٣و ٜوٍغ عدد ا ٙاتال اٌر٧ٟه٣ ا تغي٣ّٕ واٌبطالي٣   ٜق وجر

 ، ِٙات٢ فرع0٣ٟ 062، ِٙات٢ و)26)
      حهييييا   بييييال اٌبطاليييي٣: ق حهييييا   بييييال وطاليييي٣ ا ٮحظيييي٣ و اييييٍٝ  تعييييدد

ا ٮحظت عٍي٤ أدا٦ ا يتعٍْ اٌٝاحيدو  يْ حهيا  ِعاِيَ ا٭تفياه ويت تميدٞرْ٘          
ٌىيييَ ِيييتعٍْ واايييتددآ ِعادٌييي٣ ويييٝور     ٌيييٰدا٦و  يييْ حهيييا  ِعاِيييَ ا٭تفييياه   

Cooper    ٜٞٝعيييو اايييدُٜ اٌتيييا٠ٌ ِعاِيييَ ا٭تفييياه ويييت ا ٮحظيييت عٍييي٤ أدا٦
 ا تعٍّت اٌثٮ ٣:

 ، ِعاَِ ا٭تفاه وت ا ٮحظت ع٤ٍ أدا٦ ا تعٍّت اٌثٮ 0:٣جدُٜ تلْ )

   

83% 86% 88% 

ٞتغيييو ِيييٖ اايييدُٜ اٌهييياون أٗ ِتٝايييو ِعاِيييَ اتفييياه ا ٮحظيييت في حاٌييي٣    
%، ٜ٘إا ٞعني أٗ وطال٣ ا ٮحظ٣ ع٤ٍ دتج٣ جٟدٛ ِيٖ  80اٌطٮ  اٌثٮ ٣ ٞها١ٜ )

 اٌثبال ٜأٙا صالح٣ و دا٢ ٌٍمٟاس0
 –     ا ٮحظي٣  اٌضٝت٢ إٌٙا٣ٟ٧ ٌبطال٣ ا ٮحظ٣: وعد اٌت ود ِيٖ صيده وطالي٣

ٜ باتٙيياو أصييبحن اٌبطاليي٣ في صييٝتتٙا إٌٙا٧ٟيي٣ صييالح٣ ٌمٟيياس اٯدا٦ ا ٙييات٥   
 الخاظ بمٙاتال تضّْٟ ٜأتاا ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ0٣ٟٜٔ
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 :ْبٍاٞ وكٗاض الاتجاِات ٔضبط  

ٌٜبٕييا٦ ِمٟيياس اتجا٘ييال اٌطييٮ  لسييٝ ااييتددآ ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ ق        
 عَّ ِا ٠ٍٞ:

  ِٖ ٞٙدف ا مٟاس وع اٌتعرف ع٤ٍ اتجا٘يال  يٮ      :  ا مٟاسيدٞد اادف
اٌدتاايييال اٌعٍٟيييا واااِعييي٣ ا ايييٮ٣ِٟ ا رتبطييي٣ وتضيييّْٟ ٜؤتييياا ٜاايييتددآ  
ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ ِٜد٥ أعىياس دتااي٣ اٌلدٔياِ  الحياع عٍي٤ اتجا٘يال       

 ٬٘٭٦ اٌطٮ 0
 إٌحٝ اٌتا٠ٌ: يدٞد أوعاد ا مٟاس: ق يدٞد  ٮ ٣ أوعاد ٌٍّمٟاس ع٤ٍ 

  0أ٣ّٟ٘ ااتددآ ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ 
  0ا٭٘تّآ وااتددآ ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ 
  0تفغَٟ ااتددآ ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ 
         ٖيدٞييد لدّٝعيي٣ ِييٖ ا ٝالييف و اٌيي  يمىييٖ ِييٖ خٮاييا لٟيياس وييَ وعييد ِيي

 اٯوعاد اٌثٮ ٣ و ٌد٥ اٌطٮ 0 
  عبييات٢ و لٟيي  عٕٙييا اٌطاٌيي  ٜ ٌييي واختٟييات  ق يٝٞييَ وييَ ِٝلييف في صييٝت٢

وجاويي٣ ٜاحييد٢ ِييٖ وييت  ٮ يي٣ وجاوييال وٍييٙا صييحٟح٣ و ٜوييَ وجاويي٣ ٞماوٍييٙا        
، واٌلذتٟييي  و ِٜيييٖ  يييْ فميييد أصيييبو ٌىيييَ وعيييد عيييدد ِيييٖ  0و 2و 0دتجييي٣ لذيييدد٢ )

  اٌعباتال و اٌ  تمٟهٚ ع٤ٍ إٌحٝ اٌتا٠ٌ:
   عبات٢  02=  اٯ٣ّٟ٘ 
  ٓعبات٢ 00=  ا٭٘تّا 
   َٟعبات٢ 00= اٌتفغ 
 عبات٢  02=  لدّٝع ا ٝالف 
     صده ا مٟاس: ٜ عرف٣ صده ا مٟاس و ق عرعٚ ع٤ٍ لدّٝعي٣ ِيٖ اقىّيت

 ٜق أخإ  تا٧ْٙ حُٝ ا مٟاس و ف٤ ااٝأ  اٱت٣ٟ : 
  0 صح٣ ا ٝالف ا تغ٣ّٕ ف٤ ا مٟاس 
 0ِٕااب٣ ا ٝلف ٌٍبعد اٌإ١ ٞمٟهٚ في ا مٟاس 
  ا مٟاس0اٌضح٣ اٌٍغ٣ٞٝ ٌعباتال 
 0 صح٣ ترتٟ  ا٭ختٟاتال و ين وَ عبات٢ ِٖ اٌعباتال 

، ٜتعيييدَٞ صيييٟاا٣ 22و  02و  00و  00ٜليييد اليييلذو اٌيييبعك تغيييٟلر اٌعبييياتال تليييْ ) 
، ٜق ِراعيا٢  ٌيي و ٜتعيدَٞ ا مٟياس في     02و 02و 2و 0اٌبدا٧َ الخاص٣ واٌعبياتال )  

 ع٦ٝ  تا٧ْٙ 0 
 ( اٌبا ٌٍدتاايال  06 بال ا مٟاس : ٜلحها   بال ا مٟاس و ق تطبٟمٚ ع٤ٍ  ،

، ِٞٝيييا و ٜق حهيييا   00اٌعٍٟيييا واااِعييي٣ ا ايييٮ٣ِٟ و ِيييرتت وفاصيييَ اِيييني )   
ِعاِييَ ا٭تتبييياط ويييت اٌمٟاايييت و واايييتددآ ِعاِيييَ اتتبييياط ولرايييٝٗ و ٜوٍيييغ  

 %، ٜ٘ٝ ِعاَِ اتتباط عاُ 0 8000ِعاَِ ا٭تتباط )
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 ادٚ المعالجٛ:بٍاٞ و 

 2التصىٗي التعمٗى٘ لأدٔات الٕٖب: 

،؛ أِت 0222ا ٍع اٌباحث ع٤ٍ وعك نما ا اٌتضّْٟ اٌتع٠ٍّٟ ِثَ: اا ات )
،و ٭ختٟيييات ِيييا ٘يييٝ ِٕااييي  ِٕٙيييا ٌعٍّٟييي٣   2660،و خميييٟ  )2660،؛ ع ِييي٠ )2666)

تضيّْٟ ٜؤتياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣ وٙييدف تٟهيلر عٍّٟييال اٌتضيّْٟ ٜا ٔتيياا      
ْٝٞو ِع تٕظّٟٙاو ٜعبو ِهياتاتٙا ٜوجرا٦اتٙياو ٜعٮلاتٙيا ا تبادٌي٣ ٌغيبو      ٜاٌتم

جٝد٢ ا ٕت  إٌٙيا٠٧و ٜوٕيا٦ ا٭ايتبا٣ٔ ا٭ٌىلذٜٟٔي٣و ٜ ٌيي ٜفم يا  راحيَ اٌتضيّْٟ         
 اٌتع0٠ٍّٟ

 :ٛٗأٔلًا: ورسمٛ التشمٗن: ٔاطتىمت عمٜ المراسن التال 
     اٌعٍّٟيي٣ اٌٮاِيي٣  يدٞييد ا٭حتٟاجييال: تغييّٕن ٘ييإٛ ا رحٍيي٣ يدٞييد ا ٙيياتال

ٌطييٮ  اٌدتااييال اٌعٍٟييا  اِعيي٣ اٯا٘ييرو ٜاٌيي  ٞتٝلييع أٗ تىهييبْٙ ا عٍِٝييال     
ا عرفٟييييي٣ ٜا ٙييييياتال اٌعٍّٟييييي٣ اٌٮاِييييي٣  ٙييييياتال تضيييييّْٟ ٜؤتييييياا ا٭ايييييتبأال   
ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣و ٜفي ٘ييإٛ ا رحٍيي٣ لييآ اٌباحييث وييإجرا٦ وعييك ا ميياوٮل اٌشدضيي٣ٟ  

 ٖ اييال اٌعٍٟييا واااِعيي٣ ا اييٮ٣ِٟو   ييٮ  اٌدتا اييلر ا مٕٕيي٣ ِييع لدّٝعيي٣ ِيي
ٌتعيير ف ِٙيياتاتْٙ الحاٌٟيي٣ ا رتبطيي٣ وتضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣و     
ٜلد أويد٥ اٌىيثلر تابيتْٙ في اتمياٗ ا ٙياتال الخاصي٣ ويإٌيو ٜق اختٟيات عٟٕي٣          
اٌبحييث ممييٖ تتييٝفر ٌييدْٞٙ ا ٙيياتال اٯااايي٣ٟ ٭اييتددآ اٌىّبٟييٝترو ٜتييبى٣        

 ا٭ٔلذٔن0
 ٯ٘ييييداف اٌعاِيييي٣ ٌٍّحتيييي٥ٝ: وٗ ااييييدف اٌعييييآ ِييييٖ تضييييّْٟ ٜؤتيييياا  يدٞييييد ا

ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ في اٌدتاايي٣ الحاٌٟيي٣ ٘ييٝ لٟيياس ا٭خييتٮف وييت نمطييت  
)اٌٟٝتٟيٝ ،و )اٌفيٟ  ويًٝ، عٍي٤ اٌتحضيَٟ ا عيرفي ٜاٯدا٦        2ِٖ أنماط اٌٝٞ  

٣ِٟو ا ٙات٥ ٜا٣ٌٝٙ ا٭اتددآ ٌد٥  يٮ  اٌدتاايال اٌعٍٟيا واااِعي٣ ا ايٮ     
 ٜٕٞدتا ين ٘إا اادف لدّٝع٣ ِٖ اٯ٘داف اٌفرع٣ٟ اٌتا٣ٌٟ: 

     ت٣ّٟٕ ِٙاتال تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ ٌيد٥  يٮ  اٌدتاايال
اٌعٍٟيييييا ٌٍٝصيييييُٝ ٌما٧ّييييي٣ جدٞيييييد٢  ٙييييياتال تضيييييّْٟ ٜؤتييييياا ا٭ايييييتبأال  

 ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ تثر١ اعا0ُ
 في اٌتعٍْٟ اااِع0٠ ا شاتو٣ في تٝاٟع ااتددآ اٌتمٕٟال الحدٞث٣ 
       ٜفي عيي٦ٝ ٘ييإٛ اٯ٘يييداف ق ااييتدٮظ اقتيي٥ٝ اٌعٍّييي٠  ٝعييٝع ِٙييياتال

تضّْٟ ٜؤتاا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣و ٜا ميدٓ وٕيٝعت )اٌٟٝتٟيٝ /اٌفٟ       
 وًٝ،0

     يدٞييييد ااّٙييييٝت ا هييييتٙدف: ٞٝجييييٚ ا٭اييييتبٟاٗ ا٭ٌىلذٜٔيييي٠ اٌيييي٠  ييييٮ
ل ٭اييييتددآ اجٙيييي ٢ اٌدتااييييال اٌعٍٟييييا واااِعييييالو ممييييٖ ٌييييدْٞٙ خٍٟفييييا

الحاا  اٱ٠ٌ ٜتيبى٣ ا٭ٔلذٔينو حتي٤ ٞتّىٕيٝا ِيٖ تٕفٟيإ ا ٙياتال ا مدِي٣         
 ا0ْ

    ٌِٞٝتغ٣ّٕ اٌدتٜس  2يٍَٟ و٣٨ٟ اٌتعٍْ: تتّثَ و٣٨ٟ اٌتعٍْ في أدٜال ا
ٜاٌضيييفحال اٌييي  تعيييرض ا عٍِٝيييال ٜا ٙييياتال الخاصييي٣ وتضيييّْٟ ٜؤتييياا       
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ٔٝعت ِٖ اٯدٜال اتٍف فّٟا وٟٕٙاو ا٭اتبأال ا ٌىلذ٣ٟٜٔو ٜٞتْ تمدْٞ 
حٟث تعتّد اٯدا٢ اٯٜع ع٤ٍ ورٔاِ  اٌٟٝتٟٝ و ٜتعتّد اٯدا٢ اٌثا٣ٟٔ ع٤ٍ 

 ورٔاِ  اٌفٟ  و0ًٝ
 :ٍْفي ٘إٛ ا رح٣ٍ ٭ود ِٖ يدٞد و٨ٟي٣ اٌيتعٍْ    يدٞد ِتطٍبال و٣٨ٟ اٌتع

أدٜال ا ٕااب٣ ِٜتطٍباتٙاو ِٜيٖ ا عيرٜف أٗ و٨ٟي٣ اٌيتعٍْ ا ٕاايب٣ ٌتٝتٟيف       
٘ييي٠ و٨ٟييي٣ اٌيييتعٍْ ا فيييرد ا عتّيييد عٍييي٤ اايييتددآ ٜايييا٧َ ا٭تضييياُ   2اٌٝٞييي 

الحدٞثي٣و ِٜثيَ ٘يإا إٌيٝع ِيٖ اٌيتعٍْ اٌميا٧ْ عٍي٤ ا٭ٔلذٔين ٭ يحتياا اٌي٠            
لاعييال دتاايي٣ٟ حٟييث ٞهييتطٟع ا ييتعٍْ دتاايي٣ اقتيي٥ٝ دٜٗ اٌتمٟييد بمىيياٗ        

 لذدد أٜ اِا0ٗ

 :ثاٌٗا: ورسمٛ التصىٗي 

ٝصييٟف ا بيياد٪ إٌظرٞيي٣ ٜا جييرا٦ال اٌعٍّٟيي٣ ا تعٍميي٣   ٜتتعٍيين ٘ييإٛ ا رحٍيي٣ وت 
وىٟف٣ٟ وعداد ا٭اتبا٣ٔ ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ وشىَ ٞىفَ يمٟن اٯ٘داف اٌتع٣ٍّٟٟ ا يراد  

 يمٟمٙاو ٜتتغّٖ تٍي ا رح٣ٍ الخطٝال اٌتا٣ٌٟ:

     صييٟاا٣ اٯ٘ييداف ا جرا٧ٟيي٣: تميين صييٟاا٣ اٯ٘ييداف صييٟاا٣ ِٮ٧ّيي٣ تهيياعدٔا
ٜ اٌهييًٍٝ اٌٝاجيي  أٗ ٞظٙييرٛ ا ييتعٍْ وٕليياو وعييد أٗ      عٍيي٤ ِعرفيي٣ ٔييٝع اٯدا٦ أ  

و وّا تهاعدٔا ع٤ٍ تٝجٟيٚ ٜعيبو اٌيتعٍْ    2ٕٞت٠ٙ ِٖ اٌدتاا٣ و دات٠ اٌٝٞ  
 ٜاختٟات اقت٥ٝ اٌتع٠ٍّٟ ٜا ٝاد اٌتع٣ٍّٟٟ ٜأدٜال اٌمٟاس ٜاٌتمْٝٞ ا ٮ0٣ّ٧

       ق : في اٯ٘ييداف اٌعاِي٣ ٜاٌهييٍٝو٣ٟ  2وعيداد اقتي٥ٝ اٌتعٍّٟيي٠ ٯداتي٠ اٌٝٞي
بمييا ٞغطيي٠ اٯ٘ييداف اٌتعٍّٟٟيي٣و ٜاٌعّييَ عٍيي٤   2يدٞييد لذتيي٥ٝ أداتيي٠ اٌٝٞيي   

يمٟمٙاو ٜ ٌي وا٭اتعا٣ٔ وبعك اٌىت  ا تدضض٣و ٜفي ع٦ٝ  تا٦ الخلدا٦و 
 ٜوعك ا ٝالع اٌتع0٣ٍّٟٟ   

    ٜتتغييّٖ ٘ييإٛ ا رحٍيي٣ وييَ ِييا ٞتعٍيين وتحدٞييد     2تضييّْٟ وٕٟيي٣ أداتيي٠ اٌٝٞيي :
 ٠ٜ٘ واٌتا٠ٌ: 2ٝٞ   بٟع٣ ٜتىَ ٜوٕا٦ عٕاصر أدات٠ اٌ

  :تٙيييدف ِيييٝاد ا عااييي٣ اٌتلرٞبٟييي٣ وع   تضيييّْٟ ِيييٝاد ا عااييي٣ اٌتلرٞبٟييي٣
وّٕطٟييٚ )اٌٟٝتٟييٝ  / اٌفييٟ  وييًٝ، عٍيي٤   2لٟيياس فاعٍٟيي٣ ااييتددآ اٌٝٞيي  

اٌتحضيييَٟ ا عيييرفي ٜتّٕٟيييي٣ اٯدا٦ ا ٙيييات١ ٌيييد٥  ييييٮ  اٌدتاايييال اٌعٍٟيييياو      
ٜااتٕادا ع٤ٍ  ٌي فإٔٚ ِيٖ ِتطٍبيال ٘يإٛ اٌدتااي٣ تضيّْٟ )جيرٜ  عٍي٤        

لٕا٢ تعٍّٟٟي٣ عٍي٤ اٌٟٝتٟيٝ ، لذتٝاّ٘يا عبيات٢ عيٖ ا عياتف        -وًٝ اٌفٟ 
ٜا ٙيييياتال الخاصيييي٣ وتضييييّْٟ ٜؤتيييياا ا٭اييييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيييي٣و  ٜفي عيييي٦ٝ  
يٍٟييَ اٯ٘ييداف ا جرا٧ٟيي٣ ٜاقتيي٥ٝ اٌتعٍّٟيي٠ في عيي٦ٝ ا ييتغلر اٌتلييرٞ    
ا هييتمَ بمهييتٝٞاٛ ِٝعييع اٌدتاايي٣و لييآ اٌباحييث وتضييّْٟ ِييٝاد ا عاايي٣        

ً  اٌتلر لٕيييا٢ تعٍّٟٟييي٣ عٍييي٤  -ٞبٟييي٣ ا تّثٍييي٣ في )جيييرٜ  عٍييي٤ اٌفيييٟ  ويييٝ
   اٌٟٝتٟييييييٝ ،  هييييييتٝٞال ا ييييييتغلر اٌتلييييييرٞ  ا هييييييتمَ ِٝعييييييع اٌدتاايييييي٣و      

 ٜوجااتّٙا0
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 :ثالجاً: ورسمٛ الإٌتاز 

  ً لٕييا٢ تعٍّٟٟيي٣ -ِييٖ ِتطٍبييال ٘ييإٛ اٌدتاايي٣ ؤتيياا )جييرٜ  عٍيي٤ اٌفييٟ  وييٝ
ع اٌدتااي٣ ةٟيث ٞراعي٠ عٕيد     ع٤ٍ اٌٟٝتٟٝ ، في ع٦ٝ ا تغلرٖٞ اٌتلرٞبٟت ِٝعي 

ؤتاجّٙيييا أٗ ٞىيييٝٗ ا٭خيييتٮف اٌٝحٟيييد وٟٕٙيييا في ا يييتغلر اٌتليييرٞ و ٌيييإٌي ليييآ    
 اٌباحثاٗ وإٔتاا اٯداتت )ِٝاد ا عاا٣ اٌتلرٞب٣ٟ، ٜفما ٌٍّراحَ اٌتا٣ٌٟ:

   ٌٞٝ2تضّْٟ انماط ٜٜاجٙال اٌتفاعَ في أدات٠ ا: 
       ر٧ٟ  ا عتّيد ايإٛ   تضّْٟ نمو اٌتفاعيَ: حٟيث ٞعتّيد عٍي٤ اٌتضيّْٟ اٌي

 اٯدٜال ٜاٌإ١ ٞعتّد وضٝت٢ ت٧ٟه٣ ع٤ٍ ااتددآ اٌف ت٢ ٌٜٝح٣ ا فاتٟو0
   ٌٞٝ2تضّْٟ صفحال أدات٠ ا : 
   ق أشا٦ لٕا٢ اٌٟٝتٟٝ  ٜفما  عاٞلر تضّّٟٙا ِٖ ِٝليعYouTube    ِيع تيٝفلر

ٌمطييال اٌفٟييدٞٝ ا ٕااييب٣ ٌٍّحتيي٥ٝو ِييع تييٝفلر تييرٜو ٔضيي٣ٟ ِٜضييٝت٢ ِرافميي٣  
 ع فتو اِىا٣ٟٔ اٌتعٍٟمال0ٌٍفٟدٞٝ ِ

  ق أشا٦ لدّٝع٣ ِغٍم٣ ع٤ٍ اٌفٟ  وًٝ ِع تٝفلر ٌمطال اٌفٟدٞٝ ا ٕااب٣
ٌٍّحت٥ٝو ِيع تيٝفلر تيرٜو ٔضي٣ٟ ِٜضيٝت٢ ِرافمي٣ ٌٍفٟيدٞٝ ِيع فيتو اِىأٟي٣           

 اٌتعٍٟمال0
   ٌٞٝ٠ٜ٘: 2يدٞد ا ضادت اٌتع٣ٍّٟٟ اٌٮا٣ِ  ٔتاا لذت٥ٝ أدات٠ ا 

     ِإٌضيييٝظ ا ىتٝوييي٣: اايييتعاٗ اٌباحيييث ة ِييي٣ ويييراMicrosoft office 
 ٌىتاو٣ اقت٥ٝ اٌتع0٠ٍّٟ

          ٌمطييال فٟييدٞٝ: لييآ اٌباحييث وٝعييع ٌمطييال فٟييدٞٝ داخييَ اٯداتييت ٌشييرو
ِٙييياتال تضيييّْٟ ٜؤتييياا ا٭ايييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔييي٣و ٜق ا٭ايييتعا٣ٔ ولدٔييياِ   

Camtasia studio 8  تٕفٟإ ا ٙاتال0 في تضٝٞر تات٣ الحاا  أ ٕا٦ 

     :ليآ اٌباحيث وبٕيا٦ اٯداتيت في صيٝت٢ ِادٞي٣        ؤتياا اٯداتيت وضيٝتتّٙا ا بد٧ٟي٣
ٍِّٝايي٣ لاوٍيي٣ ٌٍتشييغَٟ عٍيي٤ أ١ جٙيياا وّبٟييٝتر بمييا ٞعىيي  تيي  لر ِييتغلرال    

 2اٌدتااييي٣ ا هيييتم٣ٍ ٜا تّثٍييي٣ في ا يييتغلر ا هيييتمَ فاعٍٟييي٣ اايييتددآ اٌٝٞييي   

 )اٌٟٝتٟٝ  / اٌفٟ  وًٝ،
    تاوعيا ِرحٍيي٣ اٌتمييْٝٞ: ٜحتيي٤ ٞطّيي٨ٖ اٌباحيث ٌىفييا٢٦ اٯداتييت ا ٕييتلت ٜفمييا

ٌٍّيييتغلر ا هيييتمَ ٜاقتييي٥ٝ اٌعٍّييي٠ ا ٝجيييٝد٢ ويييٚ فميييد اتبيييع عيييد٢ أتيييىاُ ِيييٖ  
اٌتمْٝٞ تمثٍن في اٌتمْٝٞ اٌبٕا٠٧و ٜوإٌي اٌتحىْٟ ِٖ لبيَ لدّٝعي٣ ِيٖ    

      ٝ ٌٝجٟييييا أعغيييا٦ ٨ٟ٘ييي٣ اٌتيييدتٞ  في لدييييا٭ل ا ٕيييا٘  ٜ يييره اٌتيييدتٞ و ٜتىٕ
اٌتعٍييْٟو ٜوعييد  ٌييي ق وتاحيي٣ اٯداتييت وتاحيي٣ واٍِيي٣ عٍيي٤ تييبى٣ ا ٔلذٔيين         

 ٜاٌهّاو ٯفراد ع٣ٕٟ اٌبحث ٭اتددآ ا ٝلع ٌٍتعٍْ ِٖ خٮ0ٌٚ 
 :في ٘إٛ ا رح٣ٍ لآ اٌباحث وااتددآ  اٌت ود ِٖ وفا٢٦ ٜصٮح٣ٟ اٯداتت

تٙاو حتي٤ ٞيتْ   اٯداتت ِٖ خٮُ وعك أجٙي ٢ اٌىّبٟيٝتر ا دتٍفي٣ في ِٝاصيفا    
اٌت وييد ِييٖ أٗ اٯداتييت اييٝف ٞييتْ تضييفحٙا وطرٞميي٣ ِٕااييب٣و ٜوعييد اٌت وييد 
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ِيييٖ وفيييا٢٦ اٌعيييرض ٜاٌتضيييفوو ق ٜعيييعّٙا في صيييٝتتّٙا إٌٙا٧ٟييي٣ تمٟٙيييدا     
 ٭اتدداِّٙا0

 :ٛٗالتذربٛ الاستطلاع  

ٌتحمٟيييين ِ ٞييييد ِييييٖ اٌٝعييييٝو لييييآ اٌباحييييث وتلرٞيييي  اٯداتييييت عٍيييي٤ عٟٕيييي٣      
، عغييٝا ِييٖ  ييٮ  اٌدتااييال  06اٯصيي٣ٍٟ لٝاِٙييا )ااييتطٮع٣ٟ ِييٖ خيياتا اٌعٟٕيي٣  

اٌعٍٟييا في ٘ييإٛ ا رحٍيي٣ ٜتطبٟيين أدٜال اٌبحييث ا تّثٍيي٣ في )ا٭ختبييات اٌتحضيي٠ٍٟو      
ٜوطال٣ ا ٮحظ٣و ِمٟاس ا٭تجا٘ال، ٌٍتثبن ِيٖ صيٮح٣ٟ ِياد٢ ا عااي٣ ٜأدٜال     

 اٌبحثو ٜوجرا٦ وعك اٌتعدٞٮل في اٌضٟاا٣ ٜاٌتعٍّٟال0

 مبشح:التذربٛ الأساسٗٛ ل  

ق وجرا٦ اٌتلرو٣ اٯااا٣ٟ ٌٍبحث في اٌفضَ اٌدتااي٠ اٯُٜ ٌٍعيآ ااياِع٠    
ٓ ع٠ٍ ع٣ٕٟ ِٖ  ٮ  اٌدتااال اٌعٍٟا واااِع٣ ا اٮ٣ِٟ ٜلد ِرل 2608/ 2602

 اٌتلرو٣ وا راحَ اٱت٣ٟ:

      اختٟات ع٣ٕٟ اٌبحث: ق اختٟات ع٣ٕٟ اٌبحث ِٖ وعك  يٮ  اٌدتاايال اٌعٍٟيا
، عغٝا ق تمهّْٟٙ و٠ٌ لدّٝعتت تجرٞبٟتت ٜفما 06ع٣ٕٟ )ٜلد وٍغ عدد اٌ

 ، عغٝا في وَ لدّٝع060٣ تغلرال اٌبحث ا هتم٣ٍو وٝالع )

     تطبٟن أدٜال اٌبحث لبٍٟا : ق تطبٟين أدٜال اٌبحيث )ا٭ختبيات اٌتحضي٠ٍٟ- 
ِمٟيياس ا٭تجا٘ييال، لبٍٟييا  ٌٍت وييد ِييٖ تىيياف٬ ٜتجييأ         –وطاليي٣ ا ٮحظيي٣  

حٟيييث ليييآ اٌباحيييث وتحٍٟيييَ ٔتيييا٧  ويييَ ِيييٖ ا٭ختبيييات      لدّيييٝع  اٌدتااييي٣و
اٌتحض٠ٍٟ ٜوطال٣ ا ٮحظ٣؛ وٙدف اٌتعرف ع٤ٍ ِد٥ تجأ  عٟٕي٣ اٌدتااي٣   

 لبَ وجرا٦ اٌتلرو٣ اٯااا٣ٟو ٜوأن إٌتا٧  واٱت٠:

 ٌتاٟر البشح: عرضّا، وٍاقظتّا، ٔتفشيرِا: 

  ٔإٌتاز الاستباٌات أٔلا: عرض الٍتاٟر المتعمكٛ بالجاٌب المعرفي لمّارات تصىٗي
 الالكترٌٔٗٛ:

 تٕاُٜ ٘إا ااأ  ِٖ اٌدتاا٣ اٌفرٜض اٱت٣ٟ :

 الفرض الأٔه: 

٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت ِتٝاييط٠  ييٮ  اعّٝعيي٣ اٌتلرٞبٟيي٣ اٯٜع  
اٌييي  تيييدتس واايييتددآ اٌفيييٟ  ويييًٝ في اٌمٟاايييت اٌمبٍييي٠ ٜاٌبعيييد١ ٌٍلٝأييي        

 ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ ا عرف٣ٟ ا رتبط٣ بمٙاتال تضّْٟ ٜأتاا

ٌٍٜتحميين ِييٖ ٘ييإا اٌفييرض ااييتددٓ اختبييات ل  تٝاييطت ِييرتبطت لحهييا        
اٌفره وت ِتٝاط٠ اٌمٟاس اٌمب٠ٍ ٜاٌبعيد١ عٍي٤ ا٭ختبيات اٌتحضي٠ٍٟ الخياظ      
وااٝأييي  ا عرفٟييي٣ ا رتبطييي٣ بمٙييياتال تضيييّْٟ ٜأتييياا ا٭ايييتبأال ا ٌىلذٜٟٔييي٣        

 ٜاادُٜ اٱت٠ ٞٝعو ٘إٛ إٌتا٧ 
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، ٔتا٧  اختبات ل لحها  اٌفره وت ِتٝاط٠  ٮ  اعّٝع٣ اٌتلرٞب٣ٟ اٯٜع في 2ُٜ )جد
 اٌمٟاات اٌمب٠ٍ ٜاٌبعد١ ٌٮختبات اٌتحض٠ٍٟ

      

 6.3333 2.44009 
73.53 29

  52.3667 2.60614 

 ، 6060دا٣ٌ عٕد ِهت٥ٝ )

، أٗ لّٟيي٣ )ل، اقهييٝو٣ داٌيي٣ وحضييا٧ٟا عٕييد ِهييت٥ٝ       2ٞتغييو ِييٖ ااييدُٜ )   
،و حٟييث ؤٙييا ت ٞييد عييٖ اٌمّٟيي٣ اادٌٜٟيي٣و ٜ٘ييإا ٞييدُ عٍيي٤ فعاٌٟيي٣ ااييتددآ  6060)

اٌفييييٟ  وييييًٝ في تّٕٟيييي٣ ااٝأيييي  ا عرفٟيييي٣ ا رتبطيييي٣ بمٙيييياتال تضييييّْٟ ٜأتيييياا      
 ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ

  صشٛ الفرض الأٔه:اختبار 

 في ع٦ٝ ٘إٛ إٌتٟل٣ ٞتْ تفك اٌفرض اٌضفر١ اٯُٜ اٌإ١ ٕٞط ع٠ٍ أٔٚ:

٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت ِتٝاييط٠  ييٮ  اعّٝعيي٣ اٌتلرٞبٟيي٣ اٯٜع  
اٌييي  تيييدتس واايييتددآ اٌفيييٟ  ويييًٝ في اٌمٟاايييت اٌمبٍييي٠ ٜاٌبعيييد١ ٌٍلٝأييي        

 أال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔا عرف٣ٟ ا رتبط٣ بمٙاتال تضّْٟ ٜأتاا ا٭اتب

ٜلبيييُٝ اٌفيييرض اٌبيييدَٞ ٜاٌيييإ١ ٞيييٕط عٍييي٤ و ٞٝجيييد فيييره داُ وحضيييا٧ٟا عٕيييد    
، ويييت ِتٝايييط٠  يييٮ  اعّٝعييي٣ اٌتلرٞبٟييي٣ اٯٜع اٌييي  تيييدتس    6060ِهيييت٥ٝ )

وااتددآ اٌفٟ  وًٝ في اٌمٟاايت اٌمبٍي٠ ٜاٌبعيد١ ٌٍلٝأي  ا عرفٟي٣ ا رتبطي٣       
 0٣ٟبمٙاتال تضّْٟ ٜأتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذٜٔ

 الفرض الجالح 

٭ ٞٝجد فره داُ وحضيا٧ٟا ويت ِتٝايط٠  يٮ  اعّٝعي٣ اٌتلرٞبٟي٣ اٌثأٟي٣        
اٌ  تدتس واايتددآ اٌٟٝتٟيٝ  في اٌمٟاايت اٌمبٍي٠ ٜاٌبعيد١ ٌٍلٝأي  ا عرفٟي٣        

 ا رتبط٣ بمٙاتال تضّْٟ ٜأتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ

ِييرتبطت لحهييا   ٌٍٜتحميين ِييٖ ٘ييإا اٌفييرض ااييتددٓ اختبييات ل  تٝاييطت     
اٌفره وت ِتٝاط٠ اٌمٟاس اٌمب٠ٍ ٜاٌبعيد١ عٍي٤ ا٭ختبيات اٌتحضي٠ٍٟ الخياظ      
وااٝأييي  ا عرفٟييي٣ ا رتبطييي٣ بمٙييياتال تضيييّْٟ ٜأتييياا ا٭ايييتبأال ا ٌىلذٜٟٔييي٣        

 ٜاادُٜ اٱت٠ ٞٝعو ٘إٛ إٌتا٧ 

ثا٣ٟٔ في ، ٔتا٧  اختبات ل لحها  اٌفره وت ِتٝاط٠  ٮ  اعّٝع٣ اٌتلرٞب٣ٟ ا0ٌجدُٜ )
 اٌمٟاات اٌمب٠ٍ ٜاٌبعد١ ٌٮختبات اٌتحض٠ٍٟ

  
  

  

 11.4000 1.56690 
111.21 29 

 0.01  51.0667 1.76036 

 ، 6060دا٣ٌ عٕد ِهت٥ٝ )
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داٌيي٣ وحضييا٧ٟا عٕييد ِهييت٥ٝ     ، أٗ لّٟيي٣ )ل، اقهييٝو٣   0ٞتغييو ِييٖ ااييدُٜ )   
،و حٟييث ؤٙييا ت ٞييد عييٖ اٌمّٟيي٣ اادٌٜٟيي٣و ٜ٘ييإا ٞييدُ عٍيي٤ فعاٌٟيي٣ ااييتددآ  6060)

اٌٟٝتٟٝ  في ت٣ّٟٕ ااٝأ  ا عرف٣ٟ ا رتبط٣ بمٙياتال تضيّْٟ ٜأتياا ا٭ايتبأال     
 ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ

 :اختبار صشٛ الفرض الجالح 

 اٌإ١ ٕٞط ع٠ٍ أٔيٚ: في ع٦ٝ ٘إٛ إٌتٟل٣ ٞتْ تفك اٌفرض اٌضفر١ اٌثاٌث 
٭ ٞٝجد فره داُ وحضا٧ٟا وت ِتٝاط٠  ٮ  اعّٝع٣ اٌتلرٞب٣ٟ اٌثا٣ٟٔ اٌي   
تيييدتس واايييتددآ اٌٟٝتٟيييٝ  في اٌمٟاايييت اٌمبٍييي٠ ٜاٌبعيييد١ ٌٍلٝأييي  ا عرفٟييي٣       

 ا رتبط٣ بمٙاتال تضّْٟ ٜأتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ

اُ وحضيييا٧ٟا عٕيييد ٜلبيييُٝ اٌفيييرض اٌبيييدَٞ ٜاٌيييإ١ ٞيييٕط عٍييي٤ و ٞٝجيييد فيييره د  
ِتٝاييط٠  ييٮ  اعّٝعيي٣ اٌتلرٞبٟيي٣ اٌثأٟيي٣ اٌيي  تييدتس     ، وييت6060ِهييت٥ٝ )

وااييتددآ اٌٟٝتٟييٝ  في اٌمٟااييت اٌمبٍيي٠ ٜاٌبعييد١ ٌٍلٝأيي  ا عرفٟيي٣ ا رتبطيي٣        
 بمٙاتال تضّْٟ ٜأتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ

 الفرض الخاوص 

لدّٝعيي٣ اٌبحييث  ٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت  ِتٝاييط٠ دتجييال وهيي      
اٌيي  دتايين تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وييّٕو اٌٟٝتٟييٝ  ٜلدّٝعيي٣      
اٌبحث اٌ  دتان تضّْٟ ٜؤتياا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣ ويّٕو اٌفيٟ  ويًٝ في       
ااأيي  ا عييرفي  ٙيياتال تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وّييا تييبت  ٌييي   

 دتجاتّٙا ع٠ٍ ا٭ختبات اٌتحض0٠ٍٟ

ٌٍتحمن ِيٖ صيح٣ اٌفيرض ق حهيا  دتجيال وهي  ويَ لدّٝعي٣ ٜ ٌيي          ٜ
وطرو دتجال اٌمٟاس اٌمب٠ٍ ِٖ دتجال اٌمٟاس اٌبعيد١ في ا٭ختبيات اٌتحضي٠ٍٟ    
 يييْ اايييتددٓ اختبيييات ل عّيييٝعتت ِهيييتمٍتت لحهيييا  اٌفيييره ويييت ا تٝايييطت     

 ٜاادُٜ اٱت٠ ٞٝعو ٘إٛ إٌتا٧ 

ِتٝاط٠ اعّٝع٣ اٌتلرٞب٣ٟ اٯٜع ٜاٌثا٣ٟٔ في  ، ٔتا٧  اختبات ل لحها  اٌفره وت2جدُٜ )
 دتجال اٌىه  عَ ا٭ختبات اٌتحض٠ٍٟ

  
  

  

 
41.1667 2.22963 

2.77 58 
 0.05 

 
39.6667 1.95348 

 ، 6060دا٣ٌ عٕد ِهت٥ٝ )

، أٗ لّٟيي٣ )ل، اقهييٝو٣ داٌيي٣ وحضييا٧ٟا عٕييد ِهييت٥ٝ       2ٞتغييو ِييٖ ااييدُٜ )   
،و حٟيييث ؤٙيييا ت ٞيييد عيييٖ اٌمّٟييي٣ اادٌٜٟييي٣و ٜ٘يييإا ٞيييدُ عٍييي٤ اٞييياد٢ فعاٌٟييي٣    6060)
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ااتددآ اٌفٟ  وًٝ عٖ اٌٟٝتٟٝ  في تّٕٟي٣ ااٝأي  ا عرفٟي٣ ا رتبطي٣ بمٙياتال      
 ا ٌىلذ0٣ٟٜٔتضّْٟ ٜأتاا ا٭اتبأال 

 :اختبار صشٛ الفرض الخاوص 

في ع٦ٝ ٘إٛ إٌتٟل٣ ٞيتْ تفيك اٌفيرض اٌضيفر١ الخياِ  اٌيإ١ ٞيٕط عٍي٠         
٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت  ِتٝاييط٠ دتجييال وهيي  لدّٝعيي٣ اٌبحييث  أٔييٚ:

اٌيي  دتايين تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وييّٕو اٌٟٝتٟييٝ  ٜلدّٝعيي٣      
اا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣ ويّٕو اٌفيٟ  ويًٝ في      اٌبحث اٌ  دتان تضّْٟ ٜؤتي 

ااأيي  ا عييرفي  ٙيياتال تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وّييا تييبت  ٌييي   
 دتجاتّٙا ع٠ٍ ا٭ختبات اٌتحض0٠ٍٟ

ٜلبُٝ اٌفرض اٌبدَٞ ٜاٌإ١ ٕٞط ع٤ٍ  ٞٝجد فره داُ وحضا٧ٟا عٕد ِهت٥ٝ 
  دتاين تضيّْٟ ٜؤتياا    ، وت ِتٝاط٠ دتجال وه  لدّٝع٣ اٌبحيث اٌي  6060)

ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وييّٕو اٌٟٝتٟييٝ  ٜلدّٝعيي٣ اٌبحييث اٌيي  دتايين تضييّْٟ    
ٜؤتييياا ا٭ايييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔييي٣ ويييّٕو اٌفيييٟ  ويييًٝ في ااأييي  ا عيييرفي  ٙييياتال    
تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ ٜ ٌييي في صييالح اعّٝعيي٣ اٌيي  دتايين        

 ّٙا ع٠ٍ ا٭ختبات اٌتحض0٠ٍٟواٌفٟ  وًٝ وّا تبت  ٌي دتجات

 :تفشير الٍتاٟر المرتبطٛ بالجاٌب المعرفي 
، وييت 6060تشييلر ٔتييا٧  اٌبحييث وع ٜجييٝد فييرٜه داٌيي٣ وحضييا٧ٟا عٕييد ِهييت٥ٝ )     

ِتٝاط٠  ٮ  اعّٝع٣ اٌتلرٞب٣ٟ اٯٜع  اٌي  تيدتس واايتددآ اٌفيٟ  ويًٝ      
تٟيٝ  في اٌمٟاايت   ٜ ٮ  اعّٝع٣ اٌتلرٞب٣ٟ اٌثا٣ٟٔ اٌ  تدتس وااتددآ اٌٟٝ

اٌمبٍيي٠ ٜاٌبعييد١ ٌٍلٝأيي  ا عرفٟيي٣ ا رتبطيي٣ بمٙيياتال تضييّْٟ ٜأتيياا ا٭اييتبأال  
ا ٌىلذ0٣ٟٜٔو في اٌتطبٟن اٌبعد١  ٌضالح اٌمٟاس اٌبعد١و مما ٞيدُ عٍي٤ فاعٍٟي٣    
ااتددآ اٌفٟ  وًٝ ٜاٌٟٝتٟٝ  في يهت ِهت٥ٝ اٌتحضيَٟ ا عيرفي ٌيد٥ أفيراد     

 و٠ٌ أٗ: اعّٝعتتو ٜلد ٞرجع  ٌي
           ٚاٌرابي٣ الحمٟمٟي٣ ٌيد٥ )عٟٕي٣ اٌبحيث، في ا٭ٌتحياه وتلروي٣ اٌبحيث حٟيث أٔيي

 ٍٞ  ٌدْٞٙ حاج٣ تع٣ٍّٟٟ ٣ِّٙ ع٤ٍ ِهتٝاْ٘ اٌشدض٠ ٜا ٙني0
  ٌٞٝٞٝتٟٝ ،  لٍيَ ِيٖ فميد    -)فٟ  وًٝ 2تٕظْٟ ٜتٕٝع اقت٥ٝ علد أدٜال ا

عٍْ ٜاٞيياد٢ ا عٍِٝييال ا رتبطيي٣ ويياقت٥ٝ ا مييدٓ و حٟييث حهييٕن ِييٖ عٍّٟيي٣ اٌييت   
 اٌتحضَٟ ا عرفي ا رتبو بمٙاتال تضّْٟ ٜؤتاا ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ0٣ٟٜٔ

  ٌٞٝ2دتاا٣ اقت٥ٝ علد ااتددآ أدٜال ا   ً ٞٝتٟيٝ ، ليد اٜد٘يْ    -)فيٟ  ويٝ
وياٌىثلر ِييٖ ا عٍِٝييال ٜا فيياْٟ٘ ا رتبطي٣ بمٙيياتال ؤتيياا ٜتضييّْٟ ا٭اييتبأال   

    َ ؛ ممييا ايياْ٘ في حضييٝاْ عٍيي٤    ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣و لم تىييٖ ِتييٝفر٢ ٌييدْٞٙ ِييٖ لبيي
 دتجال ِرتفع٣ في اٌتطبٟن اٌبعد١ ٭ختبات اٌتحضَٟ ا عرفي0

    أتيييياو اٌٝصييييُٝ  2ايييي٣ٌٝٙ اٌٝصييييُٝ في اٯِيييياوٖ ا دتٍفيييي٣ عييييلد أدٜال اٌٝٞيييي
ٌٍّحت٥ٝ في أ١ ٜلن مما أد٥ وع يهت ع٣ٍّٟ اٌتعٍْ ٜاٞاد٢ اٌتحضَٟ ٌد٥ 

 اٌطٮ 0



 (ASEP) دراسات عربٗٛ في التربٗٛ ٔعمي الٍفص

 

 

 

   

 

46 
 

،ٜ 2662ِيٖ )اٌشيرلا١ٜ ٜعبيد اٌيرااهو    ٜلد اتفمن ٘إٛ إٌتٟل٣ ِع دتااي٣ ويٮ    
ٜاٌيييي    .،2600، ٜدتاايييي٣ )ٍٔٙيييي٣ اٌبهيييي٠ٟٔٝو  Tambouris&Others,2012دتاايييي٣ )

 في ت٣ّٟٕ اٌتحضَٟ ا عرفي0 2أ بتن جمٟعٙا فاع٣ٍٟ ااتددآ أدٜال اٌٝٞ 

، ويت  6060وّا تشلر ٔتا٧  اٌبحث وع ٜجٝد فره داُ وحضا٧ٟا عٕد ِهيت٥ٝ ) 
اٌبحث اٌ  دتاين تضيّْٟ ٜؤتياا ا٭ايتبأال     ِتٝاط٠ دتجال وه  لدّٝع٣ 

ا٭ٌىلذٜٟٔييي٣ ويييّٕو اٌٟٝتٟييييٝ  ٜلدّٝعييي٣ اٌبحييييث اٌييي  دتايييين تضيييّْٟ ٜؤتيييياا      
ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وييّٕو اٌفييٟ  وييًٝ في ااأيي  ا عييرفي  ٙيياتال تضييّْٟ         
ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ ٜ ٌييي في صييالح اعّٝعيي٣ اٌيي  دتايين ويياٌفٟ       

 ٌي دتجاتّٙا ع٠ٍ ا٭ختبات اٌتحض0٠ٍٟوًٝ وّا تبت  

 ٜيمىٖ وتجاع ٘إٛ إٌتٟل٣ وع عد٢ عٝاَِ أّ٘ٙا:
        َٟبٟع٣ اٌفٟ  وًٝ ِٖ اتاحي٣ ا شياتوال ٜا ٕالشيال تيدعْ عٍّٟي٣ اٌتحضي 

 ا عرفي وشىَ أعّن ٜأده0
        اتاح٣ اٌٝصُٝ ٌٍفٟ  وًٝ وشىَ أٞهر ِيٖ اٌٟٝتٟيٝ  )ليد ٞىيٝٗ وهيب  ايرع٣

 َٟ، ٞهّو ٌٍطٮ  واٌٝصُٝ ٌٍّحت٥ٝ وشىَ دا0ْ٧ا٭ٔلذٔن ٜوِىا٣ٟٔ اٌتحّ

      ــاز ــىٗي ٔإٌت ــارات تص ــارٙ لمّ ــب المّ ــٛ بالجاٌ ــاٟر المتعمك ــرض الٍت ــا: ع ثاٌٗ
 الاستباٌات الالكترٌٔٗٛ:

 تٕاُٜ ٘إا ااأ  ِٖ اٌدتاا٣ اٌفرٜض اٱت٣ٟ :

 ٌ٘الفرض الجا 

٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت ِتٝاييط٠  ييٮ  اعّٝعيي٣ اٌتلرٞبٟيي٣ اٯٜع  
ٌ  تدتس وااتددآ اٌفٟ  وًٝ في اٌمٟاايت اٌمبٍي٠ ٜاٌبعيد١  ٙياتال تضيّْٟ      ا

 ٜأتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ

ٌٍٜتحميين ِييٖ ٘ييإا اٌفييرض ااييتددٓ اختبييات ل  تٝاييطت ِييرتبطت لحهييا        
اٌفيييره ويييت ِتٝايييط٠ اٌمٟييياس اٌمبٍييي٠ ٜاٌبعيييد١ عٍييي٤ وطالييي٣ ِٮحظييي٣ ِٙييياتال   

 ا ٌىلذ٣ٟٜٔ ٜاادُٜ اٱت٠ ٞٝعو ٘إٛ إٌتا٧ تضّْٟ ٜأتاا ا٭اتبأال 

، ٔتا٧  اختبات ل لحها  اٌفره وت ِتٝاط٠  ٮ  اعّٝع٣ اٌتلرٞب٣ٟ اٯٜع في 0جدُٜ )
 اٌمٟاات اٌمب٠ٍ ٜاٌبعد١ ٌبطال٣ ا ٮحظ٣

  
 

   

 25.6667 1.91785 
14.21 29 

 

0.01  32.0000 2.10090 

 ، 6060دا٣ٌ عٕد ِهت٥ٝ )

، أٗ لّٟيي٣ )ل، اقهييٝو٣ داٌيي٣ وحضييا٧ٟا عٕييد ِهييت٥ٝ       0ٞتغييو ِييٖ ااييدُٜ )   
،و حٟييث ؤٙييا ت ٞييد عييٖ اٌمّٟيي٣ اادٌٜٟيي٣و ٜ٘ييإا ٞييدُ عٍيي٤ فعاٌٟيي٣ ااييتددآ  6060)

 ا ٌىلذ0٣ٟٜٔاٌفٟ  وًٝ في ت٣ّٟٕ ِٙاتال تضّْٟ ٜأتاا ا٭اتبأال 
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 :ٌ٘اختبار صشٛ الفرض الجا 

 في ع٦ٝ ٘إٛ إٌتٟل٣ ٞتْ تفك اٌفرض اٌضفر١ اٌثا٠ٔ اٌإ١ ٕٞط ع٠ٍ أٔٚ:

٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت ِتٝاييط٠  ييٮ  اعّٝعيي٣ اٌتلرٞبٟيي٣ اٯٜع  
اٌ  تدتس وااتددآ اٌفٟ  وًٝ في اٌمٟاايت اٌمبٍي٠ ٜاٌبعيد١  ٙياتال تضيّْٟ      

 ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ ٜأتاا ا٭اتبأال

ٜلبيييُٝ اٌفيييرض اٌبيييدَٞ ٜاٌيييإ١ ٞيييٕط عٍييي٤ و ٞٝجيييد فيييره داُ وحضيييا٧ٟا عٕيييد    
ِتٝاييط٠  ييٮ  اعّٝعيي٣ اٌتلرٞبٟيي٣ اٯٜع اٌيي  تييدتس       ، وييت6060ِهييت٥ٝ )

واايييتددآ اٌفيييٟ  ويييًٝ في اٌمٟاايييت اٌمبٍييي٠ ٜاٌبعيييد١  ٙييياتال تضيييّْٟ ٜأتييياا    
 ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ

 الفرض الرابع 

اُ وحضيا٧ٟا ويت ِتٝايط٠  يٮ  اعّٝعي٣ اٌتلرٞبٟي٣ اٌثأٟي٣        ٭ ٞٝجد فره د
اٌيي  تييدتس وااييتددآ اٌٟٝتٟييٝ  في اٌمٟااييت اٌمبٍيي٠ ٜاٌبعييد١  ٙيياتال تضييّْٟ       

 ٜأتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ

ٌٍٜتحميين ِييٖ ٘ييإا اٌفييرض ااييتددٓ اختبييات ل  تٝاييطت ِييرتبطت لحهييا        
وطالييي٣ ِٮحظييي٣ ِٙييياتال  اٌفيييره ويييت ِتٝايييط٠ اٌمٟييياس اٌمبٍييي٠ ٜاٌبعيييد١ عٍييي٤ 

 تضّْٟ ٜأتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذ٣ٟٜٔ ٜاادُٜ اٱت٠ ٞٝعو ٘إٛ إٌتا٧ 

، ٔتا٧  اختبات ل لحها  اٌفره وت ِتٝاط٠  ٮ  اعّٝع٣ اٌتلرٞب٣ٟ اٌثا٣ٟٔ في 0جدُٜ )
 اٌمٟاات اٌمب٠ٍ ٜاٌبعد١ ٌبطال٣ ا ٮحظ٣

      

 5.6000 2.09433 
72.59 29 

 

0.01  31.4333 2.02882 

 ، 6060دا٣ٌ عٕد ِهت٥ٝ )

، أٗ لّٟيي٣ )ل، اقهييٝو٣ داٌيي٣ وحضييا٧ٟا عٕييد ِهييت٥ٝ       0ٞتغييو ِييٖ ااييدُٜ )   
،و حٟييث ؤٙييا ت ٞييد عييٖ اٌمّٟيي٣ اادٌٜٟيي٣و ٜ٘ييإا ٞييدُ عٍيي٤ فعاٌٟيي٣ ااييتددآ  6060)

 في ت٣ّٟٕ ِٙاتال تضّْٟ ٜأتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔاٌٟٝتٟٝ  

 :اختبار صشٛ الفرض الرابع 

 في ع٦ٝ ٘إٛ إٌتٟل٣ ٞتْ تفك اٌفرض اٌضفر١ اٌراوع اٌإ١ ٕٞط ع٠ٍ أٔٚ:

٭ ٞٝجد فره داُ وحضيا٧ٟا ويت ِتٝايط٠  يٮ  اعّٝعي٣ اٌتلرٞبٟي٣ اٌثأٟي٣        
ٜاٌبعييد١  ٙيياتال تضييّْٟ    اٌيي  تييدتس وااييتددآ اٌٟٝتٟييٝ  في اٌمٟااييت اٌمبٍيي٠    

 ٜأتاا ا٭اتبأال ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ

ٜلبيييُٝ اٌفيييرض اٌبيييدَٞ ٜاٌيييإ١ ٞيييٕط عٍييي٤ و ٞٝجيييد فيييره داُ وحضيييا٧ٟا عٕيييد    
ِتٝاييط٠  ييٮ  اعّٝعيي٣ اٌتلرٞبٟيي٣ اٌثأٟيي٣ اٌيي  تييدتس     ، وييت6060ِهييت٥ٝ )
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وااييييتددآ اٌٟٝتٟييييٝ  في اٌمٟااييييت اٌمبٍيييي٠ ٜاٌبعييييد١  ٙيييياتال تضييييّْٟ ٜأتيييياا       
 ا ٌىلذ0٣ٟٜٔ ا٭اتبأال

 الفرض الشادض 

٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت  ِتٝاييط٠ دتجييال وهيي  لدّٝعيي٣ اٌبحييث      
اٌيي  دتايين تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وييّٕو اٌٟٝتٟييٝ  ٜلدّٝعيي٣      
اٌبحث اٌ  دتان تضّْٟ ٜؤتياا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣ ويّٕو اٌفيٟ  ويًٝ في       

٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وّييا تييبت  ٌييي دتجاتّٙييا عٍيي٠ ِٙيياتال تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا
 وطال٣ ا ٮحظ0٣

ٌٍٜتحمن ِيٖ صيح٣ اٌفيرض ق حهيا  دتجيال وهي  ويَ لدّٝعي٣ ٜ ٌيي          
وطرو دتجال اٌمٟاس اٌمب٠ٍ ِٖ دتجيال اٌمٟياس اٌبعيد١ في وطالي٣ ا ٮحظي٣  يْ       
ااتددٓ اختبات ل عّٝعتت ِهتمٍتت لحها  اٌفره وت ا تٝايطت ٜاايدُٜ   

 ٘إٛ إٌتا٧ اٱت٠ ٞٝعو 

، ٔتا٧  اختبات ل لحها  اٌفره وت ِتٝاط٠ اعّٝع٣ اٌتلرٞب٣ٟ اٯٜع ٜاٌثا٣ٟٔ في 2جدُٜ )
 دتجال اٌىه  عَ وطال٣ ا ٮحظ٣

  
 

   

 
25.6667 1.91785 

0.286 58  

 
25.8000 1.93694 

 :اختبار صشٛ الفرض الشادض 

في عي٦ٝ ٘يإٛ إٌتٟليي٣ ٞيتْ لبييُٝ اٌفيرض اٌضييفر١ اٌهيادس اٌييإ١ ٞيٕط عٍيي٠       
 أٔٚ:

٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت  ِتٝاييط٠ دتجييال وهيي  لدّٝعيي٣ اٌبحييث      
اٌيي  دتايين تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وييّٕو اٌٟٝتٟييٝ  ٜلدّٝعيي٣      

اٌ  دتان تضّْٟ ٜؤتياا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣ ويّٕو اٌفيٟ  ويًٝ في        اٌبحث
ِٙيياتال تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وّييا تييبت  ٌييي دتجاتّٙييا عٍيي٠  

 وطال٣ ا ٮحظ0٣

 :ٙتفشير الٍتاٟر المرتبطٛ بالجاٌب المّار 

، وييت 6060تشييلر ٔتييا٧  اٌبحييث وع ٜجييٝد فييرٜه داٌيي٣ وحضييا٧ٟا عٕييد ِهييت٥ٝ )     
ِتٝاط٠  ٮ  اعّٝعي٣ اٌتلرٞبٟي٣ اٯٜع اٌي  تيدتس واايتددآ اٌفيٟ  ويًٝ        
ٜ ٮ  اعّٝع٣ اٌتلرٞب٣ٟ اٌثا٣ٟٔ اٌ  تدتس وااتددآ اٌٟٝتٟيٝ  في اٌمٟاايت   

ّْٟ ٜأتيياا ا٭اييتبأال اٌمبٍيي٠ ٜاٌبعييد١ ٌٍلٝأيي  ا ٙاتٞيي٣ ا رتبطيي٣ بمٙيياتال تضيي  
ا ٌىلذ0٣ٟٜٔو في اٌتطبٟن اٌبعد١  ٌضالح اٌمٟاس اٌبعد١و مما ٞيدُ عٍي٤ فاعٍٟي٣    
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اايييييتددآ اٌفيييييٟ  ويييييًٝ ٜاٌٟٝتٟيييييٝ  في يهيييييت ا هيييييت٥ٝ ا ٙيييييات١ ٌيييييد٥ أفيييييراد 
 اعّٝعتت و ٜلد ٞرجع  ٌي و٠ٌ أٗ:

       ٞتييٟو عييرض   2اِىأٟيي٣ ِشييا٘د٢ ٜيّٟييَ ِمييا ع اٌفٟييدٞٝ عٍيي٤ ادٜال اٌٝٞيي
ٙييياتال وشيييىَ أفغيييَ ِيييع اِىأٟييي٣ ا٭عييياد٢ ٜاٌتٝليييفو ٜةٟيييث تعيييرض ٘يييإٛ       ا 

اٌٍمطييال خطييٝال أدا٦ ا ٙييات٢ خطيي٢ٝ رطيي٢ٝو وطرٞميي٣ تفضيي٣ٍٟٟ ةٟييث تمييدٓ   
 ٌٍّتعٍْ وٟف٣ٟ ٘إا اٯدا0٦

    ،بٟعييي٣ ا رحٍييي٣ اٌهييي٣ٟٕ ٜاٌدتااييي٣ٟ ٌعٟٕييي٣ اٌبحيييث ) يييٮ  اٌدتاايييال اٌعٍٟيييا 
و 2ل ٜ ٌييي تدعّييٚ أدٜال اٌٝٞيي تمىييْٕٙ ِييٖ اٌبحييث ٜاٌتٕمٟيي  عييٖ أدا٦ ا ٙيياتا 

ممييا ٞتييٟو اييْ اٌٝصييُٝ  عٍِٝييال ِٜٙيياتال في اٌتضييّْٟ ٜا ٔتيياا أوثيير ممييا       
 ٞتٟحٚ اٌىتا  ا ٌىلذ٠ٜٔ واٌٝاا٧و ا تعدد0٢

ٜلييد اتفميين ٘ييإٛ إٌتٟليي٣ ِييع دتاايي٣ وييٮ  ِييٖ: )اٌعباايي٠ ٜاٌشييرلا١ٜ ٜحهييٖ   
 أ بتييين ٜاٌييي (M.Davis 2012 ، ٜدتااييي٣)2602، ٜدتااييي٣ )عّيييرٜ دتٜٞيييي 2600

 في ت٣ّٟٕ ااأ  اٯدا٠٧ 0 2جمٟعٙا فاع٣ٍٟ ااتددآ أدٜال اٌٝٞ 

وّييا تشييلر ٔتييا٧  اٌبحييث وع عييدٓ ٜجييٝد فييرٜه وييت ِتٝاييط٠ دتجييال وهيي   
لدّٝعييي٣ اٌبحيييث اٌييي  دتاييين تضيييّْٟ ٜؤتييياا ا٭ايييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔييي٣ ويييّٕو       

ٜٟٔيي٣ اٌٟٝتٟييٝ  ٜلدّٝعيي٣ اٌبحييث اٌيي  دتايين تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذ  
وييييّٕو اٌفييييٟ  وييييًٝ في ااأيييي  ا ٙييييات١  ٙيييياتال تضييييّْٟ ٜؤتيييياا ا٭اييييتبأال       

 ا٭ٌىلذ0٣ٟٜٔ

اٯايٍٝ  أٜ اٌطرٞمي٣ اٌي      ٜيمىٖ وتجياع ٘يإٛ إٌتٟلي٣ وع عيد٢ عٝاِيَ أّ٘ٙيا:      
ق ِٖ خٮاا تمدْٞ اقت٥ٝ ٞتّٟ  رضا٧ط اٌٝاا٧و ا تعدد٢ اٌ  تعَّ ع٤ٍ 

اقت٥ٝ اٌتع٠ٍّٟو مميا أد٥ وع اٞياد٢ ا ٙياتال    جإ  ٜتروٟ  أتباٛ ا تعٍّت لسٝ 
 ٌد٥  ٮ  اعّٝعتت وشىَ ِتمات  لم ٞظٙر فرٜلا ع٤ٍ أدٜال اٌمٟاس

 :ٌٛٗٔثالجا: عرض الٍتاٟر المتعمكٛ بالاتجاِات نحٕ الاستباٌات الالكتر 

 تٕاُٜ ٘إا ااأ  ِٖ اٌدتاا٣ اٌفرٜض اٱت٣ٟ :

 الفرض الشابع: 

وييت ِتٝاييط٠  ييٮ  اعّٝعيي٣ اٌتلرٞبٟيي٣ اٯٜع   ٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا
اٌيي  تييدتس وااييتددآ اٌفييٟ  وييًٝ في اٌمٟااييت اٌمبٍيي٠ ٜاٌبعييد١ عٍيي٤ ِمٟيياس    

 ا٭تجا٘ال0

ٌٍٜتحميين ِييٖ ٘ييإا اٌفييرض ااييتددٓ اختبييات ل  تٝاييطت ِييرتبطت لحهييا        
اٌفره وت ِتٝاط٠ اٌمٟياس اٌمبٍي٠ ٜاٌبعيد١ عٍي٤ ِمٟياس ا٭تجا٘يال ٜاايدُٜ        

 عو ٘إٛ إٌتا٧ اٱت٠ ٞٝ
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، ٔتا٧  اختبات ل لحها  اٌفره وت ِتٝاط٠  ٮ  اعّٝع٣ اٌتلرٞب٣ٟ اٯٜع في 8جدُٜ )
 اٌمٟاات اٌمب٠ٍ ٜاٌبعد١  مٟاس ا٭تجا٘ال

      

 5.56 2.29 
25.49 29 

 

0.01  24.16 2.53 

 ، 6060دا٣ٌ عٕد ِهت٥ٝ )

، أٗ لّٟيي٣ )ل، اقهييٝو٣ داٌيي٣ وحضييا٧ٟا عٕييد ِهييت٥ٝ       8ٞتغييو ِييٖ ااييدُٜ )   
،و حٟييث ؤٙييا ت ٞييد عييٖ اٌمّٟيي٣ اادٌٜٟيي٣و ٜ٘ييإا ٞييدُ عٍيي٤ فعاٌٟيي٣ ااييتددآ  6060)

 اٌٟٝتٟٝ  في ت٣ّٟٕ ٭تجا٘ال لسٝ ااتددآ ا٭اتبأال ا ٌىلذ٣ٟٜٔ 0

 :اختبار صشٛ الفرض الشابع 

 ع٦ٝ ٘إٛ إٌتٟل٣ ٞتْ تفك اٌفرض اٌضفر١ اٌهاوع اٌإ١ ٕٞط ع٠ٍ أٔٚ: في
٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت ِتٝاييط٠  ييٮ  اعّٝعيي٣ اٌتلرٞبٟيي٣ اٯٜع   
اٌيي  تييدتس وااييتددآ اٌفييٟ  وييًٝ في اٌمٟااييت اٌمبٍيي٠ ٜاٌبعييد١ عٍيي٤ ِمٟيياس    

 ا٭تجا٘ال0

حضيييا٧ٟا عٕيييد ٜلبيييُٝ اٌفيييرض اٌبيييدَٞ ٜاٌيييإ١ ٞيييٕط عٍييي٤ و ٞٝجيييد فيييره داُ و  
ِتٝاييط٠  ييٮ  اعّٝعيي٣ اٌتلرٞبٟيي٣ اٯٜع  اٌيي  تييدتس      ، وييت6060ِهييت٥ٝ )

 وااتددآ اٌفٟ  وًٝ في اٌمٟاات اٌمب٠ٍ ٜاٌبعد١ ع٤ٍ ِمٟاس ا٭تجا٘ال0

 َالفرض الجاو 
٭ ٞٝجد فره داُ وحضيا٧ٟا ويت ِتٝايط٠  يٮ  اعّٝعي٣ اٌتلرٞبٟي٣ اٌثأٟي٣        

ٌمٟاايييت اٌمبٍييي٠ ٜاٌبعيييد١ عٍييي٤ ِمٟييياس   اٌييي  تيييدتس واايييتددآ اٌٟٝتٟيييٝ  في ا  
 ا٭تجا٘ال0

ٌٍٜتحميين ِييٖ ٘ييإا اٌفييرض ااييتددٓ اختبييات ل  تٝاييطت ِييرتبطت لحهييا        
اٌفره وت ِتٝاط٠ اٌمٟياس اٌمبٍي٠ ٜاٌبعيد١ عٍي٤ ِمٟياس ا٭تجا٘يال ٜاايدُٜ        

 اٱت٠ ٞٝعو ٘إٛ إٌتا٧ 

ٌتلرٞب٣ٟ اٌثا٣ٟٔ في ، ٔتا٧  اختبات ل لحها  اٌفره وت ِتٝاط٠  ٮ  اعّٝع٣ ا2جدُٜ )
 اٌمٟاات اٌمب٠ٍ ٜاٌبعد١  مٟاس ا٭تجا٘ال

      

 5.36 2.22 
28.47 29 

 

0.01  23.7 2.74 

 ، 6060دا٣ٌ عٕد ِهت٥ٝ )

وحضييا٧ٟا عٕييد ِهييت٥ٝ    ، أٗ لّٟيي٣ )ل، اقهييٝو٣ داٌيي٣    2ٞتغييو ِييٖ ااييدُٜ )   
،و حٟييث ؤٙييا ت ٞييد عييٖ اٌمّٟيي٣ اادٌٜٟيي٣و ٜ٘ييإا ٞييدُ عٍيي٤ فعاٌٟيي٣ ااييتددآ  6060)

 اٌفٟ  وًٝ في ت٣ّٟٕ ا٭تجا٘ال لسٝ ااتددآ ا٭اتبأال ا ٌىلذ٣ٟٜٔ 0
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 :َاختبار صشٛ الفرض الجاو 

 في ع٦ٝ ٘إٛ إٌتٟل٣ ٞتْ تفك اٌفرض اٌضفر١ اٌثاِٖ اٌإ١ ٕٞط ع٠ٍ أٔٚ:
داُ وحضيا٧ٟا ويت ِتٝايط٠  يٮ  اعّٝعي٣ اٌتلرٞبٟي٣ اٌثأٟي٣        ٭ ٞٝجد فره 

اٌييي  تيييدتس واايييتددآ اٌٟٝتٟيييٝ  في اٌمٟاايييت اٌمبٍييي٠ ٜاٌبعيييد١ عٍييي٤ ِمٟييياس     
 ا٭تجا٘ال0

ٜلبيييُٝ اٌفيييرض اٌبيييدَٞ ٜاٌيييإ١ ٞيييٕط عٍييي٤ و ٞٝجيييد فيييره داُ وحضيييا٧ٟا عٕيييد    
 ِتٝاييط٠  ييٮ  اعّٝعيي٣ اٌتلرٞبٟيي٣ اٌثأٟيي٣ اٌيي  تييدتس    ، وييت6060ِهييت٥ٝ )

 وااتددآ اٌٟٝتٟٝ  في اٌمٟاات اٌمب٠ٍ ٜاٌبعد١ ع٤ٍ ِمٟاس ا٭تجا٘ال0

 الفرض التاسع: 

٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت  ِتٝاييط٠ دتجييال وهيي  لدّٝعيي٣ اٌبحييث      
اٌيي  دتايين تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وييّٕو اٌٟٝتٟييٝ  ٜلدّٝعيي٣      

  ٜ ٟٔي٣ ويّٕو اٌفيٟ  ويًٝ في     اٌبحث اٌ  دتان تضّْٟ ٜؤتياا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذ
ا٭تجا٘ال لسٝ ااتددآ ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ  وّا تبت  ٌي دتجاتّٙا ع٠ٍ 

 ِمٟاس ا٭تجا٘ال0

ٌٍٜتحمن ِيٖ صيح٣ اٌفيرض ق حهيا  دتجيال وهي  ويَ لدّٝعي٣ ٜ ٌيي          
وطرو دتجال اٌمٟياس اٌمبٍي٠ ِيٖ دتجيال اٌمٟياس اٌبعيد١ في ِمٟياس ا٭تجا٘يال          

ٝعتت ِهيييتمٍتت لحهيييا  اٌفيييره ويييت ا تٝايييطت    يييْ اايييتددٓ اختبيييات ل عّييي  
 ٜاادُٜ اٱت٠ ٞٝعو ٘إٛ إٌتا٧ 

، ٔتا٧  اختبات ل لحها  اٌفره وت ِتٝاط٠ اعّٝع٣ اٌتلرٞب٣ٟ اٯٜع ٜاٌثا٣ٟٔ في 06جدُٜ )
 دتجال اٌىه  ع٤ٍ ِمٟاس ا٭تجا٘ال

      

 
18.60 3.99 

0.27 58  

 
18.33 3.52 

 :اختبار صشٛ الفرض التاسع 

 في ع٦ٝ ٘إٛ إٌتٟل٣ ٞتْ لبُٝ اٌفرض اٌضفر١ اٌتااع اٌإ١ ٕٞط ع٠ٍ أٔٚ:
٭ ٞٝجييد فييره داُ وحضييا٧ٟا وييت  ِتٝاييط٠ دتجييال وهيي  لدّٝعيي٣ اٌبحييث      

ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وييّٕو اٌٟٝتٟييٝ  ٜلدّٝعيي٣    اٌيي  دتايين تضييّْٟ  
اٌبحث اٌ  دتان تضّْٟ ٜؤتياا ا٭ايتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔي٣ ويّٕو اٌفيٟ  ويًٝ في       
ا٭تجا٘ال لسٝ ااتددآ ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ  وّا تبت  ٌي دتجاتّٙا ع٠ٍ 

 ِمٟاس ا٭تجا٘ال0

 :تفشير الٍتاٟر المرتبطٛ بالاتجاِات 
، وييت 6060تشييلر ٔتييا٧  اٌبحييث وع ٜجييٝد فييرٜه داٌيي٣ وحضييا٧ٟا عٕييد ِهييت٥ٝ )     

ِتٝاط٠  ٮ  اعّٝعي٣ اٌتلرٞبٟي٣ اٯٜع اٌي  تيدتس واايتددآ اٌفيٟ  ويًٝ        
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ٜ ٮ  اعّٝع٣ اٌتلرٞب٣ٟ اٌثا٣ٟٔ اٌ  تدتس وااتددآ اٌٟٝتٟيٝ  في اٌمٟاايت   
ّْٟ ٜأتيياا ا٭اييتبأال اٌمبٍيي٠ ٜاٌبعييد١ ٌٍلٝأيي  ا ٙاتٞيي٣ ا رتبطيي٣ بمٙيياتال تضيي  

ا ٌىلذ0٣ٟٜٔو في اٌتطبٟن اٌبعد١  ٌضالح اٌمٟاس اٌبعد١و مما ٞيدُ عٍي٤ فاعٍٟي٣    
اايييييتددآ اٌفيييييٟ  ويييييًٝ ٜاٌٟٝتٟيييييٝ  في يهيييييت ا٭تجا٘يييييال لسيييييٝ ا٭ايييييتبأال 

 ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ  ٌد٥ أفراد اعّٝعتت و ٜلد ٞرجع  ٌي و٠ٌ أٗ:

 الالكترٌٔٗٛ: تفشير ٌتاٟر الاتجآ نحٕ استخداً الاستباٌات 
    ٗا٭تجاٛ ِىٝٗ ٔفه٠ ٌٚ أااس ِعرفي و فمد أفادل اٯدوٟال  ف٤ عٍيْ اٌيٕف  أ

ا٭تجيياٛ ِىييٝٗ ٔفهيي٠ ٌييٚ دتجيي٣  بييال عاٌٟيي٣ و ٜ٘ييٝ ٞتىييٝٗ ٔتٟليي٣  ييرٜت اٌفييرد          
رلدال ِٜٝالف تىهبٚ ِعٍِٝال ِٜعاتف تشىَ ٌدٞٚ  ٌيي اٌتىيٖٝٞ إٌفهي٠    

ٟا٦ ٜا ٝعييٝعال ٜاٯتييداظ00 ٜاٌييإ١ ٞدفعييٚ وع اٌمٟييآ وهييًٍٝ ِييا تجيياٛ اٯتيي
ٜٞضييبو  ٌييي ِٝجٙييا  ِييٖ ِٝجٙييال اييٍٝوٚ ) ِيياُ صيياده ٜ فيي٬اد أوييٝ حطيي و    

، ٌإا اوته   يٮ  اعّيٝعتت اٌتليرٞبٟتت اتجا٘يا  ولاوٟيا       26-00و0220
لسييٝ ااييتددآ ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وعييد اوتهيياوْٙ ِٜعييرفتْٙ ٌطبٟعتٙييا  

 0ٜااتدداِٙا ٜتٝتٟفٙا ف٤ أةا ْٙ ِهتمبٮ 
       ِشاتو٣ اٌطٮ  ا لاو٣ٟ في دتاا٣ اٌلدٔياِ  ٔظيرا  ٌتميدْٞ اقتي٥ٝ وي دٜال

مما ٞهاعد ع٤ٍ تفرٞد اٌتعٍْٟ مميا لعٍيٙا ِراعٟي٣ ٌٍفيرٜه اٌفردٞي٣       2اٌٝٞ  
ويييت اٌطيييٮ  ِٜٟيييٝاْ ٜتفغيييٟٮتْٙ ا دتٍفييي٣ مميييا اييياْ٘ في تىيييٖٝٞ اتجا٘يييا     

 0٣ولاوٟا  ٌدْٞٙ لسٝ ااتددآ ا٭اتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔ
  ٌٞٝلاو٣ٍٟ ٜأتشات ٌيد٥ اٌطيٮ  حٟيث تعيد أدا٢ ِيٖ       2ِا تتّتع وٚ أدٜال ا ِٖ

أدٜال اٌعضر اٌي  ٭ إي٤ عٕٙيا ٜٞمبيَ اٌطيٮ  عٍٟٙيا ٯايبا  عيد٢ ِيٖ وٟٕٙيا           
اٌعٍّيي٠ ٜاٯدويي٠ ٜاٌثمييافي ٜاٌلذفٟٙيي00٠ ٜاييلر  ٌييي و ٜ٘ييإا ايياعد عٍيي٤ تىييٖٝٞ     

 اتجا٘ا  ولاوٟا  ٌد0ْٙٞ 

 عييدٓ ٜجييٝد فييرٜه وييت ِتٝاييط٠ دتجييال وهيي   وّييا تشييلر ٔتييا٧  اٌبحييث وع
لدّٝعييي٣ اٌبحيييث اٌييي  دتاييين تضيييّْٟ ٜؤتييياا ا٭ايييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔييي٣ ويييّٕو       
اٌٟٝتٟييٝ  ٜلدّٝعيي٣ اٌبحييث اٌيي  دتايين تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣   

 وّٕو اٌفٟ  وًٝ في ا٭تجاٛ لسٝ ااتددآ ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ0٣ٟٜٔ

 وت اعّٝعتت بما ٠ٍٞ: ٜٞفهر عدٓ ٜجٝد فرٜه دا٣ٌ
  ٌٞٝا هتددِتاٗ في اٌدتاا٣ لعَ اٌطٮ  ٌدْٞٙ  2ا٭ٔتشات اٌٝااع ٯدات٠ ا

ٔفيييي  اٌمييييدت٢ في اٌٝصييييُٝ ٌٍّحتيييي٥ٝ ممييييا ّٕٞيييي٠ ا٭تجيييياٛ لسييييٝ ا٭اييييتبأال  
 ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ وٕف  اٌمدت تمرٞبا0

            ممييا اقتي٥ٝ ا ميدٓ تايْ تٕٝعيٚ ا٭ أٔيٚ لييدٓ ٔفي  ا ٙياتال ٜا عٍِٝيال ٌٍطيٮ
دعييييْ تّٕٟيييي٣ ا٭تجا٘ييييال لسييييٝ ا٭اييييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيييي٣ وشييييىَ ِتمييييات  وييييت  

 اعّٝعتت0

  :ثاٌٗاً: التٕصٗات ٔالمكترسات 

في ع٦ٝ ِيا ٘يدف وٌٟيٚ اٌبحيث الحيا٠ٌ يحياُٜ اٌباحيث ٜعيع وعيك اٌتٝصيٟال           
 ٜا ملذحال ا هتمب٣ٍٟ  ال اٌض٣ٍ بما أِىٕٚ اٌتٝصَ وٌٟٚ فّٟا 0٠ٍٞ
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 :تٕصــٗـات البشح 

٦ٝ إٌتيييا٧  اٌييي  أايييفر عٕٙيييا اٌبحيييث الحيييا٠ٌ يمىيييٖ تميييدْٞ اٌتٝصيييٟال  في عييي
 اٌتا٣ٌٟ:

         تٝجٟييٚ ٔظيير اٌمييا٧ّت عٍيي٤ تضييّْٟ ٜؤتيياا ا٭اييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيي٣ وغييرٜت٢
ا٭اييييتفاد٢ ِييييٖ لا٧ّيييي٣ ا ٙيييياتال اٌيييي  ق وعييييداد٘او ٜ ٌييييي  ٔتيييياا ااييييتبأال 

 اٌىلذ٣ٟٜٔ جٟد0ٛ
        ِهيت٥ٝ اٌٝاليع ٯٔٙيا تهيياْ٘ في    أّٟ٘ي٣ ا٭ايتفاد٢ ِيٖ ٔتيا٧  ٘يإا اٌبحييث عٍي٤

يمٟيين لٟيياس تعٍييْ أفغييَو ٜ ٌييي فّٟييا ٞتعٍيين واٌتحضييَٟ ٜاٯدا٦ اٌعٍّيي٠         
 ٌٍّٙاتال0

           عرٜت٢ ا٭اتفاد٢ ِيٖ ٔتيا٧  اٌدتاايال ٜاٌبحيٝا اٌهياوم٣ ٜاٌي  تٕاٌٜين دتااي٣
ٞٝتٟٝ ، ٜأ ر٘يا عٍي٤ ٔيٝات     –)فٟ  وًٝ  2ا تغلرال اٌتض٣ّّٟٟ ٯدٜال اٌٝٞ 

٭اتفاد٢ ِٕٙا في اٌتدتٞ  ٌىاف٣ ا راحَ اٌعّر٣ٞ ٜلرتٍيف  اٌتعٍْو ٜلذا٣ٌٜ ا
 ا مرتال اٌدتاا0٣ٟ

        تييييدتٞ  أعغييييا٦ ٨ٟ٘يييي٣ اٌتييييدتٞ  واٌىٍٟييييال ا دتٍفيييي٣ عٍيييي٤ تضييييّْٟ ٜأتيييياا
 ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ  ا اا ِٖ أتشات وبلر ٜارع٣ اٌٝصُٝ ٌٍّعٍِٝال0

         دِال وجييييرا٦ اٌعدٞييييد ِييييٖ اٌدتااييييال ٜاٌبحييييٝا حييييُٝ ا٭اييييتفاد٢ ِييييٖ الخيييي
 ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔ ا تاح٣ علد تبى٣ ا٭ٔلذٔن في عٍّٟ  اٌتعٍْٟ ٜاٌتع0ٍْ

 :ٝوكترسات ببشٕخ ٔدراسات أخر 

     اجييرا٦ ةييٝا مما ٍيي٣ اييإا اٌبحييث عٍيي٤ عٟٕييال ِتٕٝعيي٣ تهييتددٓ ا٭اييتبأال
اّع ا عٍِٝال ٜ ٌي ٌت٣ّٟٕ اٌتحضَٟ ٜا٭دا٦ ٌدْٞٙو فربميا اتٍيف ٔتيا٧     

الحييا٠ٌ تبعييا  ٭خييتٮف اٌعٟٕيي٣ ٜا ٙيياتال اٌيي   ٘ييإٛ اٌبحييٝا عييٖ ٔتييا٧  اٌبحييث  
 اٟتْ تّٕٟتٙا0

  ٜاٌت وييد ِييٖ فاعٍٟتٙييا في تّٕٟيي٣ ا ٙيياتال  2دتاايي٣ أنميياط أخيير٥ ٯدٜال اٌٝٞيي
 ٌد٥ ا تعٍّت0

          اجييرا٦ ةييٝا تتعٍيين وتّٕٟيي٣ ا ٙيياتال ٌييد٥ اٌف٨ييال الخاصيي٣ ا دتٍفيي٣ ٜ ٌييي
 20وااتددآ أدٜال اٌٝٞ 

 :المرادع 

في  Web2،و فعاٌٟيي٣ ورٔيياِ  لييا٧ْ عٍيي٤ ااٟييَ اٌثييا٠ٔ ٌٍٝٞيي    2602ووييراْٟ٘و أ ييد جمعيي0٣) -
ت٣ّٟٕ ِفاْٟ٘ اٌٍغ٣ اٌعرو٣ٟ ٌد٥  ٮ  و٣ٍٟ اٌلذو٣ٟ ٜاتجا٘اتْٙ لسٝٛو دتااال عروٟي٣ في  

 اٌلذو٣ٟ ٜعٍْ إٌف  و اٌعدد اٌثاٌث ٜاٌثٮ ٝٗو اا ٦ اٯ0ُٜ

تددآ ااٟييَ اٌثييا٠ٔ ٌٍييتعٍْ ا٭ٌىلذٜٔيي٠ عٍيي٤   ،و أ يير اايي2668 ُ لذٟييا وعبييد ا  وييٖ يحيي0٠)  -
ِٙاتال اٌتعٍْٟ اٌتعا٠ٜٔ ٌد٥  ٮ  و٣ٍٟ ا عٍّت في أوٙاو دوتيٝتاٛ ايلر ِٕشيٝت٢ و وٍٟي٣     

 اٌلذو٣ٟو جاِع٣ أٓ اٌمر0٥

في  2،و فاع٣ٍٟ ورٔاِ  تعا٠ٜٔ ِملذو لا٧ْ ع٤ٍ تطبٟمال اٌٝٞ 2602اٌلدور١ وتفٟن اعٟد 0) -
  ٖ اٌضييٕاع٠ ٜاٌهييٮ٣ِ ا ٕٟٙيي٣ ٌييد٥  ييٮ  ا ييداتس اٌثأٝٞيي٣       تّٕٟيي٣ اٌييٝع٠ بمتطٍبييال اٯِيي

 اٌضٕاع٣ٟو لد٣ٍ اٌلذو٣ٟ اٌع٣ٍّٟ و ااّع٣ٟ ا ضر٣ٞ ٌٍلذو٣ٟ اٌع0٣ٍّٟ
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،واٌمٝاعد ا ٕٙل٣ٟ اٌلذو٣ٞٝ ٌبٕيا٦ ا٭ايتبٟاٗ و اٍهي٣ٍ أدٜال اٌبحيث     2606اارجا١ٜو اٞاد0) -
 و اٯتد0ٗ 0اٌع٠ٍّو ط

ٟييف اٌييلداِ  ا٭جتّاعٟيي٣ في تّٕٟيي٣ اٌتعيياٜٗ وييت    ،وتٝت2662ااّييَو أ ييدو عضييرو أ ييد0)   -
 ييٮ  تىٌٕٝٝجٟييا اٌتعٍييْٟ في ِشييرٜعال اٌتدييراو ااّعٟيي٣ ا ضيير٣ٞ ٌتىٌٕٝٝجٟييا اٌتعٍييْٟو     

 20وع02اٍه٣ٍ ةٝا ٜدتااال لذى٣ّ وِ  

،و ؤشييا٦ ِٝليع ٌىٍٟيي٣ اٌلذوٟيي٣ اٯااايي٣ٟ ٜتضييّّٟٚ  2602الحّيٝدو ٔٙييٮ٦ و اٌعتييٟ و جمٍٟيي0٣)  -
وت أعغا٦ ٣٨ٟ٘ اٌتدتٞ و ا ٬تمر اٌعشيرٜٗ ٌٮيياد اٌعروي٠      web206ٜااتددآ تطبٟمال 
 .ٌٍّىتبال ٜا عٍِٝال

،و أ يير ِييدخَ اٌتعٍييْٟ اٌمييا٧ْ عٍيي٤ ا شييرٜع ا ييدِ  وتمٕٟييال ااٟييَ    2600اٌرفيياع٠و أ ييد 0) -
، عٍيي٤ يضييَٟ ا حضييا٦ ٜا٭تجيياٛ لسييٝ اٌعّييَ وا شييرٜعال ٌييد٥       Web2اٌثييا٠ٔ ٌٍشييبى٣ ) 

 و اٌما٘ر0٢ 0و عدد 00لد٣ٍ اٌعٍٝٓ اٌلذو٣ٞٝ ٜإٌفه٣ٟ ولدٍد  ٮ  و٣ٍٟ ا٭لتضادو 

،و اٌتعٍْ وا شاتٞع اٌما٧ْ عٍي٤ اٌٝٞي  ٜأ يرٛ عٍي٤ تّٕٟي٣ ِٙيات٢ حيَ        2606اٌضٟعر١ وٟ٘فا0٦) -
ا شييىٮل ٜاٌتحضييَٟ في ِيياد٢ الحاايي  اٱٌيي٠ و وِيي٬تمر وصييٮو اٌتعٍييْٟ اٌعرويي٠و و اااِعيي٣    

 اٌعرو٣ٟ ا فتٝح٣و اا ٦ اٯ0ُٜ

،و أدٜال اٌتٝاصيييَ ا ٌىلذٜٔييي٠ ٜتٝتٟفٙيييا تروٝٞييياو ٜاات٢  2600ٟييي٣ وودتٞييي٣ وٕييين ٔاصييير0) اٌعريم -
 اٌلذو٣ٟ ٜاٌتعٍْٟو ٍِحن دٜت٣ٞ اٌتطٝٞر اٌلذو١ٝ و اٍط٣ٕ عّاٗو اٌعدد اٌهاوع ٜاٌهت0ٗٝ

،ودٌَٟ اٌباحث في اٌعٍيٝٓ اٌهيٍٝو٣ٟو جاِعي٣ ا ِيآ لذّيد      2666اٌعهافو صالح وٖ  د0) -
 اض0وٖ اعٝد ا اٮ٣ِٟو اٌرٞ

،و فعا٣ٌٟ ورٔاِ  تدتٞ  وٌىلذ٠ٜٔ لا٧ْ ع٤ٍ اٌيتعٍْ اٌتشياتو٠   2602اٌغُٝ و تٞٙآ لذّد0) -
في ت٣ّٟٕ ااتددآ وعك خدِال ااَٟ اٌثا٠ٔ ٌٍٝٞ  ٌد٥ ِعا٠ٜٔ أعغا٦ ٣٨ٟ٘ اٌتدتٞ  و 

 لد٣ٍ و٣ٍٟ اٌلذو٣ٟ و ا ٕضٝت0٢

ٌتعٍّٟٟييي٣ في تّٕٟييي٣  ،و فاعٍٟييي٣ اايييتددآ ا يييدٜٔال ا  2606ا يييد٠ٔٝ٘ وفٝاٞييي٣ وٕييين عبيييد ا 0)    -
اٌتحضَٟ اٌدتاا٠ ٜا٭تجياٛ لسٝ٘يا ٌيد٥  اٌبيال جاِعي٣ اٌمضيْٟو دوتيٝتاٛ ايلر ِٕشيٝت٢و          

 جاِع٣ اٌمضْٟو و٣ٍٟ اٌلذو0٣ٟ

وعّييياٗودات اٌشيييرٜه 0،و أااايييٟال اٌمٟييياس في اٌعٍيييٝٓ اٌهيييٍٝو٣ٟوط2660إٌبٙييياٗو ِٝاييي0٤ ) -
 ٌٍٕشر ٜاٌتٝاٞع0

 اٌعٍٝٓ اٌهٍٝو٣ٟو اٌميا٘ر٢ وِىتبي٣ ا٭لزٍيٝ    ، و اٌمٟاس اٌٮواتِلذ١ في0226ودت٣ٞ اٌغرٞ 0) -
 ا ضر0٣ٞ

ٝ  2602ويييٝ عٕالييي٣و ايييعاد0)  - ٢ عٍييي٤ یداٗیدتااييي٣ 206ٓ  ی،واٌتعٍيييْٟ ا ٌىلذٜٔييي٠ في عضييير اٌييي
ٔيي٣و یلهييٕو -ااييتددآ ا ييدٜٔال اٌتعٍّٟٟيي٣ في تييدتٞ  عٍييْ ا ىتبييال في جاِعيي٣ ِٕتييٝت١    

 00و ع  22اع٣ٍ اٯتد٣ٟٔ ٌٍّىتبال ٜا عٍِٝالو ِ  

،و اتجا٘ييال اٌبحييث اٌعٍّيي٠ في ااٟييَ اٌثييا٠ٔ ٌٍتعٍييْٟ ا ٌىلذٜٔيي٠و   2668وِضييطف0٤)جييٝدل  -
 ٬ِتمر ااّع٣ٟ ا ضر٣ٞ ٌتىٌٕٝٝجٟا اٌتعٍْٟو اٌما٘ر0٢

 ،وعٍّٟال تىٌٕٝٝجٟا اٌتعٍْٟو دات الحى٣ّو اٌما٘ر26600٢خمٟ و لذّد عط0٣ٟ ) -

ِييييٖ اٌشييييبى٣  ،و تفرٞييييد اٌتعٍييييْٟ وااييييتددآ تمٕٟييييال ااٟييييَ اٌثييييا٠ٔ     2600اييييٟد وأاييييا0٣ِ)  -
 و اٌهعٝد00٣ٞاٌعٕىبٝت٣ٟ: أٖٞ لسٖ ِٕٚ؟و لد٣ٍ جاِع٣ الحدٜد اٌشّا٣ٌٟوعدد

،واٌفٟهيبًٝ وٕظييآ ودات٢ تعٍيْو لدٍيي٣ اٌتعٍيْٟ ا٭ٌىلذٜٔيي٠و جاِعيي٣    2602تيٍتٝلو لذّييد0)  -
 060ا ٕضٝت٢وع 
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في تّٕٟييي٣   Web 2،و فاعٍٟيي٣ ورٔييياِ  ليييا٧ْ عٍييي٤ أدٜال  2602عبييد ااٍٟيييَو عٍييي٤و ٜ خييير0ٜٗ)  -
ال ا٭تضيياُ ا ٌىلذٜٔيي٠ ٌييد٥  ييٮ  وٍٟيي٣ اٌلذوٟيي٣ إٌٝعٟيي٣  اِعيي٣ أاييٟٝط و     وعييك ِٙييات

 060اع٣ٍ اٌع٣ٍّٟ و جاِع٣ أاٟٝطو لدٍد 

،و ا٭اييييتبأال ا٭ٌىلذٜٟٔيييي٣و ٜتليييي٣ ةثٟيييي٣  يييي٬تمر وعٍّيييينيوو  2600عبييييد اٌيييير ٖ حرٞيييير0١) -
 ا٭واديم٣ٟ اٌتع٣ٍّٟٟ و اٌرٞاض0

وِىتبييي٣ اٌفيييٮو  0ا فٙيييٝٓ ٜاٌتطبٟييين وط ،وا٭ايييتبا٣ٔ 2660عبيييدا و عبيييد اٌييير ٖ صيييالح 0)   -
 واٌىٝٞن0

 ،و و٨ٟال اٌتعٍْ اٌتفاع٣ٍٟو اٌما٘ر٢و دات اٌفىر اٌعرو26020٠ع ٠ِو  ٔبَٟ جاد0) -

 ،و اٌتضّْٟ اٌتع٠ٍّٟ ٌٍٝاا٧و ا تعدد٢و ا ٕٟاو دات ااد٥ ٌٍٕشييير26600ع ٠ِو  ٔبَٟ جاد0) -

  .ا هتّر ٌٍطٮ ولد٣ٍ لطر اٌلذو٣ٞٝ،و ا٭اتبأال أدا٢ ِٖ أدٜال اٌتمْٝٞ 2662عمَو أٔٝت0) -

 ،و تضّْٟ ا٭اتبأال ا٭ٌىلذ٣ٟٜٔو لد٣ٍ اٌعٍٝٓ ٜاٱدا  واٌرس26020عّات٣و لذّد0) -

في ٔظييآ ودات٢ اٌييتعٍْ  2)وأ يير ااييتددآ أدٜال اٌٝٞيي  2600عٟيياد وفيي٬اد واٯتييمروعبد اٌىييرْٞ 0)  -
ِعيييي٣ ا اييييٮ٣ِٟ عٍييي٤ يمٟيييين اٌييييتعٍْ اٌتعييييا٠ٜٔ ٌييييد٥  ٍبييي٣ تىٌٕٝٝجٟييييا ا عٍِٝييييال وااا  

 060وفٍهطتو لد٣ٍ دتااال ا عٍِٝالو ع 

و عّييياٗ و دات ا ٕيييا٘   0،و ا٭ختبييياتال ٜا مييياٟٞ  إٌفهييي٣ٟ ٜاٌلذوٝٞييي٣و ط 2600ٔا٘يييد٢ ايييىر0) -
 ٌٍٕشر ٜاٌتٝاٞع0
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