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لوظيفية مً أثر ممارسة الجدارات الكيادية على تحشين جودة الحياة ا
وجهة ىظر موظفي وموظفات مدارض التعليه العاو بمهتب التعليه 

 جيوب الطائف

 عًطإ بٔ سغين تسغٔ المايهٞ. أ. 

 المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ ٚطاص٠ ايتعًِٝ الإراص٠ ايعا١َ يًتعًِٝ بايطا٥ف
  :المشتخلص 

ين جذٛ ٠ ليٝذا٠   ٖدفت ٖذهٙ ليدالةذ١ ليه ذن أذٔ  ممذر   ااةذ١ ل ذدلالد ليكٝا ٜذ١ أًذ٢   ذ          
ليٛظٝفٝذذذ١ َذذذٔ ٚجٗذذذ١ ْعذذذر َذذذٛظفٞ َٚٛظفذذذاد َذذذدلاا ليليًذذذِٝ لييذذذاّ  هلذذذ  ليليًذذذِٝ جٓذذذٛ     

( 4176ٚتهٕٛ مجلُع ليدالة١ َذٔ    ٚيلحكٝل ٖدف ليدالة١ لةلخدّ للمٓٗج ليٛصفٞ، ليطا٥ن؛
 هلذ  ليليًذِٝ جٓذٛ  ليطذا٥ن،      -بذٓين ٚبٓذاد  -َٔ َٓ ٛبٞ َٚٓ ٛباد َدلاا ليليًِٝ ليياّ 

، ٚخًصت ليدالة١  352)ةلاا١ْ   ل٠ يًدالة١ ذ  ٚعأت أ٢ً أ١ٓٝ ليدالة١  للمه١ْٛ َٔ  ٚناْت للا
ذلى مجُٛأ١ َٔ ليٓلا٥ج، ٖٚٞ:  ٕ ٚلقع  ااة١ َدال٤ َٚدٜرلد َدلاا ليليًِٝ لييذاّ يًدذدلالد   

بداجذ١ َرتفيذ١،   جذا٤   ليكٝا ١ٜ للملُثًذ١   ل ذدلالد  لسْ ذا١ْٝ، ليلكٓٝذ١، لي خصذ١ٝ، ٚلس لاٜذ١(       
ٚجذذا٤   للمرتاذذ١ لبٚلى بيذذد  ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١ لي خصذذ١ٝ( ٚ  للمرتاذذ١ لبخذذ ٠ بيذذد  ل ذذدلالد     

 ٚ ٕ َ ذذل٣ٛ جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١   َذذدلاا ليليًذذِٝ لييذذاّ للملُثًذذ١       ذليكٝا ٜذذ١ لسْ ذذا١ْٝ(  
         ٚ للميٜٓٛذذ١،  لببيذذا  ليلايٝذذ١  للم ذذاان١   صذذٓع ليكذذرلالد، ليلُٓٝذذ١ للمٗٓٝذذ١، ظذذرٚف لييُذذٌ للما ٜذذ١ 

بداج١ َلٛةط١، ٚجا٤   للمرتا١ لبٚلى بيد  للاةذلكرلا ليذٛظٝفٞ( ٚ    جا٤ للاةلكرلا ليٛظٝفٞ( 
للمرتا١ لبخ ٠ بيد  ظرٚف لييٌُ للما ٜذ١ ٚللميٜٓٛذ١( نُا  ظٗذرد ليٓلذا٥ج ٚجذٛ  أرقذ١ لاتاا ٝذ١        

 ً دذذدلالد ليكٝا ٜذذ١  ر ٜذذ١ قٜٛذذ١ جذذدل   ليذذ١ ذبصذذا٥ٝا  بذذين  ااةذذ١ َذذدٜرٟ َذذدلاا ليليًذذِٝ لييذذاّ ي
أدّ ٚجٛ  فرٚم  لد  لاي١ ذبصا١ٝ٥ بين َلٛةطاد لةذلداباد  ، َٚ ل٣ٛ جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ 

أٝٓذذ١ ليدالةذذ١ أًذذ٢ للاةذذلاا١ْ تيريذذ)٣ لمذذلا لد  ليٓذذٛي للاجلُذذاأٞ،  اٝيذذ١ لييُذذٌ ليذذايٞ، ْذذٛي             
لايذ١ ذبصذا١ٝ٥   تاين ٚجٛ  فرٚم  لد  ٚللمداة١( ٚ يو أ٢ً للاةلاا١ْ ٚمحٛاٜٗا ٚ بيا ٖا ناف١  

بذذين َلٛةذذطاد لةذذلداباد أٝٓذذ١ ليدالةذذ١ أًذذ٢ ل ذذٛا لبٍٚ نهذذٌ  ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١( ٚبيدٜذذ٘     
ليثذذاْٞ  ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١ ليلكٓٝذذ١( ٚليرلبذذع  ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١ لس لاٜذذ١( تيريذذ)٣ لمذذلا  للم ٖذذٌ       

للم ذذاان١   صذذٓع لييًُذذٞ، ٚأًذذ٢ ل ذذٛا ليثذذاْٞ نهذذٌ  جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١( ٚ بيذذا ٙ لبٍٚ    
ليكذذرلالد( ليثذذاْٞ  ليلُٓٝذذ١ للمٗٓٝذذ١( ٚليرلبذذع  للاةذذلكرلا ليذذٛظٝفٞ( تيريذذ)٣ لمذذلا  للم ٖذذٌ لييًُذذٞ،       

تاين ٚجٛ  فرٚم  لد  لاي١ ذبصا١ٝ٥ بذين َلٛةذطاد لةذلداباد    ٚدبًّٛ(  ليٚنإ ليفرم يصالح  
ا ٙ لبٍٚ  للم ذاان١    أ١ٓٝ ليدالة١ أ٢ً ل ٛا ليثاْٞ نهٌ  جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ( ٚأ٢ً  بي

صذذٓع ليكذذرلالد( ٚليثايذذف  ظذذرٚف لييُذذٌ للما ٜذذ١ ٚللميٜٓٛذذ١( ٚليرلبذذع  للاةذذلكرلا ليذذٛظٝفٞ( تيريذذ)٣      
ٚ ٚصذذت ليدالةذذ١ بلذذداٜ    لمذذلا  للمداةذذ١ للمٓل اذلهذذذ١ اذذا، ٚنذذإ ليفذذرم يصذذالح  َداةذذ١  ًٖٝذذ١(      

ليكذرلالد، ٚذأطذا٤ ٚاع أُذٌ    َدٜرٟ للمدلاا أ٢ً آي١ٝ ليلياَذٌ َذع لياٝاْذاد للم ا ذف١   صذٓاأ١      
 لمدٜرٟ للمدلاا   نٝف١ٝ لةلخدلّ ليلك١ٝٓ   ذقا١َ ليٓدٚلد ٚللم تمرلد للمخلًف١ 

 ليهًُاد للمفلاب١ٝ:  ااة١، ل دلالد ليكٝا ١ٜ، جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ

The impact of practicing leadership competencies on improving the quality 
of work life from the point of view of male and female employees of public 

education schools in the Education Office in South Taif 
Sultan Hussin Mohsen Al Malki. 

Abstract:  
This study aimed to reveal the impact of practicing leadership 

competencies on improving the quality of work life from the point of view of 
male and female employees of public education schools in the Education 
Office in South Taif.To achieve the goal of the study, the descriptive approach 
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was used, and the study population consisted of (4176) male and female 
employees of general education schools - boys and girls - in the Education 
Office in South Taif. The questionnaire was the tool for the study that was 
distributed to the study sample of 352.The study concluded with a set of 
results, which are: The reality of the practice of male and female principals in 
public education schools for the leadership competencies represented by the 
competencies (humane, technical, personal, and administrative) was at a high 
degree, and came in first place after (personal leadership competencies) and 
in last place after (humane leadership competencies.The level of quality of 
work life in general education schools, represented by the following 
dimensions (participation in decision-making, professional development, 
physical and moral working conditions, and job stability) came in a moderate 
degree, and came in first place after (job stability) and in last place after 
(material and moral work conditions).The results also showed that there is a 
very strong, statistically significant, direct correlation between general 
education school principals’ practice of leadership competencies and the level 
of quality of work life. There are no statistically significant differences 
between the averages of the study sample’s responses to the questionnaire due 
to the variables (gender, nature of current work, type of school) on the 
questionnaire and all its axes and dimensions. It was found that there were 
statistically significant differences between the averages of the study sample’s 
responses on the first axis as a whole (leadership competencies), the second 
dimension (technical leadership competencies), and the fourth dimension 
(administrative leadership competencies) due to the academic qualification 
variable, and on the second axis as a whole ( Quality of work life) and its 
dimensions: the first (participation in decision-making), the second 
(professional development), and the fourth (job stability) are attributed to the 
academic qualification variable, and the difference was in favor of (diploma). 
It was found that there were statistically significant differences between the 
averages of the study sample’s responses on the second axis (quality of work 
life) and on its first dimensions (participation in decision-making), the third 
(material and moral working conditions), and the fourth (job stability). For 
the variable of the school he/she is affiliated with, the difference was in favor 
of (private school).The study recommended training school principals on the 
mechanism of dealing with archived data in decision-making and giving 
workshops to school principals on how to use technology in holding various 
seminars and conferences. 
Keywords: practice, leadership competencies, quality of work life 

 مكدمة الدراسة: 
دً ل َذذذٔ ليلحذذذدٜاد ٚليذذذلا لد ليدٜثذذذ١،     ليٝذذذّٛ أذذذ   للم ة ذذذاد لييبٜٛذذذ١   تٛلجذذذ٘

ٚللمٓاف ذذاد لييالمٝذذ١، لبَذذر ليذذهٟ ٜ ذذلدأٞ َٛلجٗذذ١ ٖذذهٙ ليلحذذدٜاد، َٚ ذذاٜر٠ ٖذذهٙ    
ليلطٛالد للمل ااأ١ َٔ خرٍ  ْع١ُ قٝا ١ٜ، قا ا٠ أ٢ً َٛلج١ٗ َثٌ ٖهٙ لببذدل   

فايكٝذذذا ٠ ٖذذذٞ   ، َذذذاٖر٠   ت ذذذخٝلا للم ذذذهرد ٚ ًًٝٝٗذذذا ٚليلحذذذدٜاد ٚليلطذذذٛالد
ٞ  للميٝذذذا يرُهذذذٔ  كٝذذذل ليلُٝذذذ)   تربذذذٟٛ ا لبةاةذذذٞ يلطذذذٜٛر  ٟ ْعذذذاّ َ ة ذذذ ، ذ  لا 

  َ ة ذاد ليليًذِٝ بذدٕٚ ٖذهٙ ليهفذا٤لد، َٚذا تمًهذ٘         ٚليلٓاف ١ٝ ٚليلكدّ ٚليلطٛا
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يرعِ ل دلا٠  بد للمدلخٌ ليتي ت ٌٖ قا ٠  َٔ جدلالد َٚٗاالد ٚقدالد  ٚأًٝ٘، تيريد 
اٖذاد ليدٜثذ١؛ يلطذٜٛر َ ة ذاتِٗ،     للاتجَذع    ذا ٜلٛلفذل  لييبٜٛذ١  ٖهٙ للم ة ذاد  

ٚيلح ذذين َ ذذل٣ٛ لب ل٤ فٝٗذذا، ٚتي)ٜذذ) ليكذذدالد ليلٓاف ذذ١ٝ اذذا أذذٔ  رٜذذل ترنٝذذ)    
للاٖلُاّ أ٢ً لييٓصر ليا رٟ ب هٌ أاّ، ٚليكٝا لد للمداةذ١ٝ بٛجذ٘ خذاو، ٚ يذو     

، ليتي ت ي٢ يهٞ ٜهٕٛ قطاي ليليًِٝ 2030  كٝكا  يرؤ١ٜ للمًُه١ لييرب١ٝ لي يٛ ١ٜ
مسله٣ ب٘    كٝل  ٖدلف ليل١ُٝٓ للم ذلدل١َ َذٔ خذرٍ افذع جذٛ ٠       أالمٝا  نمٛ جا

   ل٤ قٝا لد ليليًِٝ أ٢ً ناف١ لبصيد٠ 

اى لييدٜد َٔ للمبرالد ليتي تدأٛ يضرٚا٠ لبخذه با ذدلالد ليكٝا ٜذ١  لخذٌ     ٖٚٓ
    ٝ     الةذذلٗا  ٕ َيعذذِ ليكذذا ٠  ( 2015ني  للمٓعُذذاد ليليًُٝٝذذ١ ٚقذذد  نذذرد لي ذذ

لياٌَ َع ليلحدٜاد ليٛلةي١ للاجلُاأ١ٝ ٚليا٦ٝٝذ١  ددلالد ليكٝا ١ٜ ٚلييً ٜفلكدٕٚ
  بٝذذف تيذذرف ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١   ٚلبخرقٝذذ١ ليذذتي ٜٛلجْٗٛٗذذا   لي ذذاب١ لييالمٝذذ١   

بأْٗذذذا كتًذذذذو لي ذذذذًٛنٝاد ليذذذذتي حلًهٗذذذذا ليكا٥ذذذذد، بٝذذذذف ت ذذذذاأدٙ     ل٤ َٗاَذذذذ٘  
ٝذذا ٠ لبفذذرل  أذذٔ  رٜذذل   ليكٝا ٜذذ١ للمٛنًذذ١ يذذ٘ بهذذٌ نفذذا٠٤ ٚفاأًٝذذ١، ٚتر ذذدٙ ذلى ق    

ب ذذد ليطاقذذاد ٚتيا٦ذذ١ ليكذذدالد ٚتٓ ذذٝل ل ٗذذٛ  ٚتٛجٝٗٗذذا يلحكٝذذل لبٖذذدلف       
 ( 48و  2022 ةري ٚقت ٚبأقٌ ليلهايٝنك  لييلٝبي ٚلييكايٞ، 

دلالد ليكٝا ٜذذذ١  ُٖٝذذذ١ بذذذااع٠ يًُ ة ذذذاد ب ذذذهٌ أذذذاّ، ٚليليًُٝٝذذذ١ ب ذذذهٌ   ٚيًدذذذ
للمل)لٜد٠، ٚللملطًااد للملدد ٠؛  خاو؛  يو  ْٗا ت اأدٖا   ليلياٌَ َع للملا لد

ل ذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١ أًذذذ٢ لةذذذلثُاا للميذذذااف ٚللمٗذذذاالد ٚليكذذذدالد ليذذذتي    ت ذذذِٗبٝذذذف 
لألُذذا   ذ  مسكذذلحلًهٗذذا لبفذذرل ،  ذذا ٜ ذذاأد   ليٛصذذٍٛ ذلى لبٖذذدلف للمٓ ذذٛ ٠     

حدٜذد لةذيلتٝدٝاد   نلللم ة اد ليلي١ًُٝٝ يًددلالد ليكٝا ١ٜ أد ل  َٔ ليفٛل٥د، 
تمهذين للم ة ذ١ َذٔ لةذلثُاا     ٚر ليكٝا لد، ٚذأدل  ٚتأٌٖٝ لبفرل  لمٗاّ ليكٝا ٠  تطٜٛ

تذذذذٛف  للميًَٛذذذذاد ليرعَذذذذ١ لا ذذذذا  ٚقذذذذدالد لبفذذذذرل  ٚتطٜٛرٖذذذذا بطرٜكذذذذ١ َٓعُذذذذ١  
تٛف  للم)ٜد َٔ بٝاْاد ليلخطٝط، ٚابطٗذا  ٚليكرلالد للاةيلتٝد١ٝ  لخٌ للم ة ١  

بْ ذذذط١ ليكٝا ٜذذذ١ ٚلييًُٝذذذاد لس لاٜذذذ١   تا ذذذٝط لٚبايلُٓٝذذذ١ ٚلبٖذذذدلف للم ة ذذذ١ٝ   
     ٌ ؛ 2020؛ ٚليربابيذذذ١، 2021 ليبربذذذرٟ،  بالم ة ذذذ١، َذذذع تذذذٛف  ذ ذذذاا َ ذذذيى يًيُذذذ

(   ا ٜذٓيه  أًذ٢ جذٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذ١ ٚليذتي  كذل        2020ٖٚا ِ ٚلي ر١َٝ، 
ليهث  َٔ للم)لٜا يًُ ة اد، فٗٞ ت ي٢ ذلى عٜا ٠ ةذيا ٠ لبفذرل  ٚعٜذا ٠ ذْلذاجٝلِٗ     

يٝلِٗ ٚٚلا٥ِٗ يًُ ة ١ َٔ ج١ٗ، ٚنمذٛ لسْلذال يًُ ة ذ١، ٚخفذت ليلهذايٝن      ٚ لف
َٔ ج١ٗ  خر٣،  ا ٜ)ٜد َٔ قذدا٠ للم ة ذ١ لييبٜٛذ١ أًذ٢ ليلٓاف ذ١ٝ ب ذهٌ ٚل ذ         

 ًَُٚٛا  

 مشهلة الدراسة: 
ًَذا     ذين   ل٤ لبفذرل  يذدٜٗا أذذٔ          ًٜيذ  َذدال٤ َذدلاا ليليًذِٝ لييذذاّ  ٚاًل ٖا

 هرد ليتي تٛلجِٗٗ  لخٌ محٝط لييٌُ ٚا ا تملذد ذلى   رٜل تمٗٝد َٚيا ١ للم
 بيذذد َذذٔ  يذذو، ٖٚذذٛ َذذا ٜ ذذلدأٞ ٚجذذٛ  قٝذذا لد تيًُٝٝذذ١ تملًذذو جذذدلالد قٝا ٜذذ١    
َٓاةا١ اا تأمم  َاا ر أ٢ً جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ ٚ  ٝٓٗا  فكذد   ذااد ْلذا٥ج    

  ذد  بيت ليدالةاد ذلى ٚجٛ  قصٛا   لب ل٤ ٚبيذت ليصذيٛباد ٚليلحذدٜاد ليذتي    
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َذذذٔ   ذذذين لييُذذذٌ ٚتطذذذٜٛر   ل٤ للمذذذٛظفين؛ ٖٚذذذٛ َذذذا تٛصذذذًت ذيٝذذذ٘ ْلذذذا٥ج بيذذذت        
تٝٓذذت  ٕ لييُذذٌ ليذذٛظٝفٞ   ليكطذذاي   2019ليدالةذذاد َثذذٌ  الةذذ١  ذذٝرٕ    ( ليذذتي ب

ليهَٛٞ ٜيٛق٘ ليهث  َٔ للميٛقاد، ٚ ْ٘ تٛجد َ ذهرد خاصذ١ با٦ٝذ١ لييُذٌ تذ ممر      
ةذذذ٤ٛ لس لا٠ ٚنٝفٝذذذ١ ليلياَذذذٌ َذذذع    تذذذأممً ل َاا ذذذرًل    كٝذذذل  ٖدلفذذذ٘ تلُثذذذٌ      
( ٚجذٛ  مجُٛأذ١ َذٔ للميٛقذاد     2019لبفرل ؛ نُذا  ظٗذرد ْلذا٥ج  الةذ١ ليفحًٝذ١       

ليذذتي تٛلجذذ٘ جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١ ليذذتي  ممتذذرد    كٝذذل ليلُٝذذ) ليلٓعُٝذذذٞ           
ذ لالد ليليًِٝ   للمًُه١ لييربٝذ١ لي ذيٛ ١ٜ، نذإ َذٔ  برعٖذا: قصذٛا ليذدأِ ليفذني         

جٞ ليذذذرعّ  ذذذٛ ٠ ليٝذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١،  ذذذين آيٝذذذاد للم ذذذاان١   صذذذٓع    ٚليلهٓٛيذذذٛ
ليكذذرلا، دذذٛ   ْعُذذ١ لييُذذٌ، ٚتذذدْٞ بذذرلَج ليلذذداٜ  ليذذتي تيذذ)ع َذذٔ جذذٛ ٠ ليٝذذا٠       

( أذذٔ َ ذذل٣ٛ َلٛةذذط َذذٔ    2020ليٛظٝفٝذذ١؛ ٚن ذذفت  الةذذ١ لاذذدل  ٚللمخذذر       
يًليًذِٝ  ٓطكذ١   جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ يد٣ للمٛظفذاد لس لاٜذاد   لس لا٠ ليياَذ١    

ليرٜاض، فضً ا أٔ ٚجٛ  َ ذل٣ٛ َلٛةذط َذٔ لسْٗذاى لييذا فٞ  فذا د أٓذ٘ أٝٓذ١         
ليدالة١ ٚٚجذٛ  تذأمم  جذٖٛرٟ ْ ذبي لمذلا  جذٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذ١ أًذ٢ للابذيلم           

 ليٛظٝفٞ 
َٚٔ جاْ  آخر مدذد  ٕ ٖٓذاى بيذت ليدالةذاد ليذتي   ذااد ْلا٥دٗذا ذلى  ُٖٝذ١         

ًددلالد ليكٝا ٜذ١  ذا ةذٛف ٜذٓيه  أًذ٢   ل٤ للم ة ذاد        ًّٞ ليكٝا لد لييب١ٜٛ ي
 ظٗذذرد ٚجذذٛ  أرقذذ١ ( 2017 ٕ  الةذذ١ ةذذفر   لييبٜٛذذ١ ٚ  ذذين مخرجاتٗذذا؛ فٓدذذد

لاتاا ٝذ١ ذمزابٝذذ١ بذذين َ ذذل٣ٛ ل ذذدلا٠ لس لاٜذ١ يكا٥ذذدلد للمذذدلاا َٚ ذذل٣ٛ َيذذاٜ    
تَذذا  الةذذ١    للمداةذذ١ للملُٝذذ)٠ بالمذذدلاا ليهَٛٝذذ١  هذذ١ للمهرَذذ١     بي ٚلييكذذايٞ لييلذذٝ 

كذذد   ذذااد ذلى  يذذو بلكذذدِٜ تصذذٛا َكذذي  مسكذذل لييلبذذط بذذين َذذا ٖذذٛ        ف( 2022 
َأٍَٛ َٔ ليكٝذا ٠ لييبٜٛذ١ ٚليلحذدٜاد للم ذلكا١ًٝ ٚليذهٟ ٜ ذِٗ     ذين لب ل٤        

  ليلٓعذذذِٝ  2030للمداةذذذٞ  ذذذا مسكذذذل لْيهذذذاا بكٝكذذذٞ لمضذذذاَين اؤٜذذذ١ للمًُهذذذ١        
هرد ٚتكذذذدِٜ ليًذذذٍٛ لمخلًذذذن ل ذذذالاد     لس لاٟ، ٚتي)ٜذذذ)  ٚا للابلهذذذاا ٚبذذذٌ للم ذذذ   

ليليًُٝٝذذ١، يذذدفع أدًذذ١ ليلطذذٜٛر ٚليلحذذدٜف  ذذا ٜلٛلفذذل َذذع  ٖذذدلف َٚلطًاذذاد          
ليرؤٜذذذ١، ٚللااتكذذذا٤ رذذذٛ ٠ مخرجذذذاد لييًُٝذذذ١ ليليًُٝٝذذذ١ يللذذذٛل٤ّ َذذذع َٛلصذذذفاد        
َٚيذذاٜ  لب ل٤ ليفيايذذ١، ٜٚكذذّٛ ٖذذهل ليلصذذٛا للمكذذي  أًذذ٢ مجُٛأذذ١ َذذٔ ل ذذدلالد       

ٚجذذٛ  أرقذذ١ ( 2022  نُذذا  نذذدد  الةذذ١ ليضذذرَٞ  ٝذذ١ ٚلسْ ذذا١ْٝلس لاٜذذ١ ٚليفٓ
لاتاا ٝذذ١ قٜٛذذ١ جذذدًل، بذذين  ااةذذ١ ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١ بأبيا ٖذذا لي ذذل١ يذذد٣ قذذا ٠           
َدلاا ليليًذِٝ ليثذاْٟٛ  دٜٓذ١ َهذ١ للمهرَذ١، ٚبذين   ذين لب ل٤ للمداةذٞ بأبيذا ٙ          

   ليثرمم١
يٝذ١   محاٚيلٗذا ليليذرف أًذ٢     ٚأ٢ً  ٤ٛ َا ةذال تلاًذٛا َ ذه١ً ليدالةذ١ ليا    

ٚلقذذع  ااةذذ١ َذذدال٤ َذذدلاا ليليًذذِٝ لييذذاّ يًدذذدلالد ليكٝا ٜذذ١ ٚ ممرٖذذا     ذذين    
 جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ   للمدلاا  حافع١ ليطا٥ن 

 أسئلة الدراسة: 
َا  ممر  ااة١ ل دلالد ليكٝا ١ٜ  ليل اؤٍ لير٥ٝ : أٔليدالة١ لسجاب١  باٚيت

ليٛظٝفٝذ١ َذٔ ٚجٗذ١ ْعذر َذٛظفٞ َٚٛظفذاد َذدلاا         أ٢ً   ين جذٛ ٠ ليٝذا٠  
 ليليًِٝ ليياّ  هل  ليليًِٝ جٓٛ  ليطا٥ن؟
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 ٜٚلفري أٔ لي  لٍ لير٥ٝ  لبة١ً٦ ليفرأ١ٝ للآت١ٝ:

    َذذذا ٚلقذذذع  ااةذذذ١ َذذذدال٤ َٚذذذدٜرلد َذذذدلاا ليليًذذذِٝ لييذذذاّ يًدذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١
ٜذ١( َذٔ ٚجٗذ١ ْعذر     للملُث١ً   ل دلالد  لسْ ا١ْٝ، ليلك١ٝٓ، لي خصذ١ٝ، ٚلس لا 

 َٛظفٞ َٚٛظفاد َدلاا ليليًِٝ ليياّ  هل  ليليًِٝ جٓٛ  ليطا٥ن؟
            َا َ ذل٣ٛ جذٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذ١   َذدلاا ليليًذِٝ لييذاّ للملُثًذ١   لببيذا

ليلايٝذذذ١  للم ذذذاان١   صذذذٓع ليكذذذرلالد، ليلُٓٝذذذ١ للمٗٓٝذذذ١، ظذذذرٚف لييُذذذٌ للما ٜذذذ١     
ٗذذذ١ ْعذذذر َذذذٛظفٞ َٚٛظفذذذاد َذذذدلاا   ٚللميٜٓٛذذذ١، للاةذذذلكرلا ليذذذٛظٝفٞ( َذذذٔ ٚج  

 ليليًِٝ ليياّ  هل  ليليًِٝ جٓٛ  ليطا٥ن؟
        تٛجد أرق١ لاتاا ١ٝ بين  ااةذ١ َذدٜرٟ َذدلاا ليليًذِٝ لييذاّ يًدذدلالد ٌٖ

ليكٝا ٜذذ١ َٚ ذذل٣ٛ جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١ َذذٔ ٚجٗذذ١ ْعذذر َذذٛظفٞ َٚٛظفذذاد      
 َدلاا ليليًِٝ ليياّ  هل  ليليًِٝ جٓٛ  ليطا٥ن؟

 رٚم  لد  لاي١ ذبصا١ٝ٥   لةذلداباد أٝٓذ١ ليدالةذ١ أًذ٢ للاةذلاا١ْ      ٌٖ تٛجد ف
تيذذذ)٣ يًُذذذلا لد ليلايٝذذذ١:  ليٓذذذٛي للاجلُذذذاأٞ، للم ٖذذذٌ لييًُذذذٞ،  اٝيذذذ١ لييُذذذٌ  
ليايٞ، للمداة١ للمٓل اذلهذ١ اا، ْذٛي للمداةذ١( َذٔ ٚجٗذ١ ْعذر َذٛظفٞ َٚٛظفذاد        

 َدلاا ليليًِٝ ليياّ  هل  ليليًِٝ جٓٛ  ليطا٥ن؟

 لدراسةأهداف ا: 
ل ذدلالد ليكٝا ٜذ١     ممذر  ااةذ١  ليه ن أذٔ  ٖٛ ذٕ لادف لير٥ٝ  اهٙ ليدالة١ 

أًذذ٢   ذذين جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١ َذذٔ ٚجٗذذ١ ْعذذر َذذٛظفٞ َٚٛظفذذاد َذذدلاا      
  يو أٔ  رٜل: ليطا٥ن؛ ٚحهٔليليًِٝ ليياّ  هل  ليليًِٝ جٓٛ  

     ٔليه ذذن أذذ    ّ يًدذذذدلالد  ٚلقذذذع  ااةذذ١ َذذذدال٤ َٚذذدٜرلد َذذدلاا ليليًذذذِٝ لييذذا
ليكٝا ٜذذ١ للملُثًذذ١   ل ذذدلالد  لسْ ذذا١ْٝ، ليلكٓٝذذ١، لي خصذذ١ٝ، ٚلس لاٜذذ١( َذذٔ      
ٚجٗذذ١ ْعذذر َذذٛظفٞ َٚٛظفذذاد َذذدلاا ليليًذذِٝ لييذذاّ  هلذذ  ليليًذذِٝ جٓذذٛ          

  ليطا٥ن
  ٔل٣ٛ جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ   َذدلاا ليليًذِٝ لييذاّ للملُثًذ١       ليه ن أ َ

ع ليكذذذرلالد، ليلُٓٝذذذ١ للمٗٓٝذذذ١، ظذذذرٚف لييُذذذٌ  لببيذذذا  ليلايٝذذذ١  للم ذذذاان١   صذذذٓ
للما ١ٜ ٚللمي١ٜٛٓ، للاةلكرلا ليٛظٝفٞ( َٔ ٚج١ٗ ْعر َٛظفٞ َٚٛظفذاد َذدلاا   

  ليليًِٝ ليياّ  هل  ليليًِٝ جٓٛ  ليطا٥ن
  بذذين  ااةذذ١ َذذدٜرٟ َذذدلاا ليليًذذِٝ لييذذاّ       للااتاا ٝذذ١ يرقذذ١ ليليذذرف أًذذ٢ لي

يٛظٝفٝذذ١ َذذٔ ٚجٗذذ١ ْعذذر َذذٛظفٞ   يًدذذدلالد ليكٝا ٜذذ١ َٚ ذذل٣ٛ جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ل  
  َٚٛظفاد َدلاا ليليًِٝ ليياّ  هل  ليليًِٝ جٓٛ  ليطا٥ن

  بصذذا١ٝ٥   لةذذلداباد أٝٓذذ١ ليدالةذذ١ أًذذ٢   لسدلايذذ١ ليفذذرٚم  لد ليه ذذن أذذٔ لي
للاةذلاا١ْ تيذ)٣ يًُذذلا لد ليلايٝذ١:  ليٓذٛي للاجلُذذاأٞ، للم ٖذٌ لييًُذٞ،  اٝيذذ١       

ا، ْذذٛي للمداةذذ١( َذذٔ ٚجٗذذ١ ْعذذر َذذٛظفٞ     لييُذذٌ ليذذايٞ، للمداةذذ١ للمٓل اذلهذذذ١ اذذ   
  َٚٛظفاد َدلاا ليليًِٝ ليياّ  هل  ليليًِٝ جٓٛ  ليطا٥ن
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 أهنية الدراسة: 
 تلُثٌ  ١ُٖٝ ٖهٙ ليدالة١   للآتٞ:

      َفّٗٛ جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ َٔ للمفاِٖٝ ليدٜثذ١، ٚليذهٟ تلٓاٚيذ٘ ليدالةذ١ ٕ 
ًٝا  ًٜا ٚتطاٝك  ْعر

   تٛجٝ٘ لٖلُاّ ليكا٥ُين أ٢ً ليليًِٝ ٚللمٗلُين بذ٘،   قد ت ِٗ ليدالة١ لياي١ٝ
بأُٖٝذذذ١ ل ذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١   تذذذٛف  ليٝذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١ بالمذذذدلاا ٚ  ذذذٝٓٗا        

 ٚتطٜٛرٖا 
  قد ت ِٗ ٖهٙ ليدالة١   افع نفا٠٤   ل٤ للمدلاا ٚعٜا ٠ ذْلاجٝلٗا َٔ خرٍ َا

ٞ للمذذذذدلاا تكدَذذذذ٘ َذذذذٔ َكيبذذذذاد يلذذذذٛف  ليٝذذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذذ١ للمٓاةذذذذا١ لمٓ ذذذذٛب  
 ٚ  ٝٓٗا ٚافع   ل٥ِٗ 

      ٔقذذد ت ذذِٗ ٖذذهٙ ليدالةذذ١   تكذذدِٜ ليفا٥ذذد٠ لمذذدال٤ َٚذذدٜرلد للمذذدلاا ٚ يذذو َذذ
خرٍ عٜا ٠ تفاأٌ للميًُين   للم اان١   صٓع ليكرلالد، ٚلييٌُ برٚ  ليفرٜذل،  

  ا ةٛف ٜٓيه  ذمزابًا أ٢ً ليا١٦ٝ للمداة١ٝ 
      لمٓ ذٛبٞ للمذدلاا َذٔ خذرٍ   ذين      قد ت ِٗ ٖذهٙ ليدالةذ١   افذع ليُٓذٛ للمٗذني 

 ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ يدِٜٗ 
           قذذد ت ذذِٗ ٖذذهٙ ليدالةذذ١     ذذين ظذذرٚف لييُذذٌ للما ٜذذ١ ٚللميٜٓٛذذ١   َذذدلاا

ليليًِٝ ليياّ  ا ٜ  ٟ ذلى   ين جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ ٜٚٓيه  ذمزابًا أ٢ً 
 للاةلكرلا ليٛظٝفٞ لمٓ ٛبٝٗا 

 حدود الدراسة: 
 دٚ  ليلاي١ٝ:ليل)َت ليدالة١ باي

        ليدٚ  للمٛ ٛأ١ٝ: لقلصرد ٖهٙ ليدالةذ١ أًذ٢   ذين جذٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذ١
لمذذذٛظفٞ َٚٛظفذذذاد َذذذدلاا ليليًذذذِٝ لييذذذاّ  هلذذذ  تيًذذذِٝ جٓذذذٛ  ليطذذذا٥ن،        
 بيا ٖذذا ليلايٝذذ١:  للم ذذاان١   صذذٓع ليكذذرلالد، ليلُٓٝذذ١ للمٗٓٝذذ١، ظذذرٚف لييُذذٌ       

َذذٔ خذذرٍ  دٜذذد ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١     للما ٜذذ١ ٚللميٜٓٛذذ١، ٚللاةذذلكرلا ليذذٛظٝفٞ(    
 لمدال٤ َٚدٜرلد للمدلاا    بيا ٖا:  لي خص١ٝ، ليلك١ٝٓ، لسْ ا١ْٝ، ٚلس لا١ٜ( 

      ٞيرفّذذهد ٖذذهٙ ليدالةذذ١ خذذرٍ ليفصذذٌ لبٍٚ َذذٔ لييذذاّ ليدالةذذ ليذذدٚ  لي)َاْٝذذ١: 
1445ٙ  

   ٞليدٚ  ليا ر١ٜ: لقلصرد ٖهٙ ليدالة١ أ٢ً أ١ٓٝ أ ٛل١ٝ٥ قصد١ٜ َٔ َذٛظف
 ظفاد َدلاا ليليًِٝ ليياّ َٚٛ

        ّبذذذٓين -ليذذذدٚ  للمهاْٝذذذ١:  هاتكذذذت ٖذذذهٙ ليدالةذذذ١ أًذذذ٢ َذذذدلاا ليليًذذذِٝ لييذذذا
  هل  ليليًِٝ جٓٛ  ليطا٥ن  -ٚبٓاد

 مصطلحات الدراسة: 
    ٞأًذذ٢  ْٗذذا: كمجُٛأذذ١ َذذٔ للمٗذذاالد   2019ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١: ٜيرفٗذذا ليٓذذاج )

ٛظن للملُٝ) أٔ ي ٙ   ٚظٝفذ١  ٚلي ًٛنٝاد ٚللميااف ٚللاتجاٖاد ليتي تمٝ) للم
 َاك 

      ،ًٝا: بأْٗا مجُٛأ١ َٗذاالد َٚيذااف ٚلتجاٖذاد   خصذ١ٝ ٜٚيرفٗا لياابف ذجرل٥
 هلذذ  تكٓٝذذ١، ذ لاٜذذ١، ٚذْ ذذا١ْٝ( ت ذذاأد َذذدال٤ َٚذذدٜرلد َذذدلاا ليليًذذِٝ لييذذاّ  

 ليطا٥ن أ٢ً   ين جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ بفرل ٖا  ليليًِٝ جٓٛ 



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعله اليفص 

 

 

 

 

 

 م2024.. أبريل  ..  1ج  150العدد  

87 
 

   ٖذذذٞ كمجُٛأذذذ١ َذذذٔ لييًُٝذذذاد للملهاًَذذذ١ ٚللمخططذذذ١     جذذذٛ ٠ ليٝذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١ :
ٚللم ذذلُر٠، ٚليذذتي ت ذذلٗدف   ذذين مخلًذذن ل ٛلْذذ  ليذذتي تذذ ممر أًذذ٢ ليٝذذا٠         
ليٛظٝفٝذذ١ يًيذذاًَين ٚبٝذذاتِٗ لي خصذذ١ٝ  ٜضًذذا، ليذذهٟ ٜ ذذِٗ بذذدٚاٙ    كٝذذل       
لبٖدلف للاةيلتٝد١ٝ يًُ ة ١ ٚلييذاًَين فٝٗذا ٚللمذليًُين َيٗذاك  جذا  ليذر ،       

  (9، و2008
   ًٝا: بأْٗا مجُٛأ١ َٔ للمُااةاد ٚلسجرل٤لد ليتي تٓفذهٖا ٜٚيرفٗا لياابف ذجرل٥

لس لا٠ للمداةذذذذ١ٝ بٗذذذذدف   ذذذذين ٚتجٜٛذذذذد مخلًذذذذن جٛلْذذذذ  ليٝذذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذذ١ 
لمٓ ذذٛبٝٗا، ٚ يذذو َذذٔ خذذرٍ تذذٛف  ليا٦ٝذذ١ للمٓاةذذا١ يًيُذذٌ، ٚذ ذذااي باجذذاتِٗ           

   ُ ٝذذ١ لييرقذذاد لسْ ذذا١ْٝ   للاقلصذذا ١ٜ ٚللاجلُاأٝذذ١ ٚليٓف ذذ١ٝ، باس ذذاف١ ذلى تٓ
ليتي ت اأدِٖ    كٝل لير ا ليٛظٝفٞ،  ا ٜضُٔ مدذا  للمداةذ١    كٝذل    

  ٖدلفٗا بهٌ نفا٠٤ ٚفاأ١ًٝ 

 والدراسات الشابكة: الإطار اليظري 
  :الجدارات الكياديةأولًا Leadership Competencies 

      ٜ  1971اد أذذاّ تيذذٛ  فهذذر٠ ل ذذدلا٠  ٚ ل ذذدلالد ذلى  َذذاى َانًٝرْذذد(   بذذدل
بٝف  ْ٘ لم ٜ ذي٢ ذلى ليليذرف أًذ٢ َلطًاذاد  ذاٌ ليٛظٝفذ١، بذٌ  ْذ٘ لٖذلِ ب ذهٌ           
نذذا  أًذذ٢ ل ذذدلالد ليذذتي حهذذٔ  ٕ حلًهٗذذا لبفذذرل  ي ذذاٌ تًذذو ليٛظٝفذذ١، بٝذذف   
تمٝذذ) ليفذذر  للملُٝذذ) أذذٔ  ٟٚ لب ل٤ للمذذٓخفت؛ َٚذذٔ ممذذِ تطذذٛاد ٖذذهٙ ليفهذذر٠ بٝذذف       

  دٜذذذد ل ذذذدلالد ليرعَذذذ١ ي ذذذاٌ    تٓاٚيذذذت لب ذذذا  َٛ ذذذٛي ل ذذذدلا٠ ٚةذذذيت ذلى   
ليٛظذذذا٥ن ٚللاةذذذلفا ٠ َٓٗذذذا   للمرلبذذذٌ للمخلًفذذذ١ يذذذا لا٠، بذذذد٤ َذذذٔ لخلٝذذذاا تًذذذو     
ل ذدلا٠ َٚذرٚاًل بلذداٜاٗا ٚ خذً ل تكذِٜٛ   ل٥ٗذا، َٚذٔ ممذِ تطذٛا للاٖلُذاّ با ذذدلالد           
َذٔ بٝذذف نْٛٗذا فر ٜذذ١  ذذلا لبفذرل  ذلى للاٖلُذذاّ با ذدلالد لبةاةذذ١ٝ ل صذذ١     

 ( 119-121 ، و2020د  ا ا  ٚأااا، بالم ة ا

 مفهوو الجدارات الكيادية 
تيذرف ل ذذدلا٠ بأْٗذا كليكذذدا٠ أًذذ٢ لييُذٌ ٚذمدذذاعٙ ٚب ذذٔ ليلصذرف فٝذذ٘ ب ذذرأ١     
ٚبلهًفذذ١ َٓخفضذذ١،  ذذا مزيذذٌ صذذاب  ٖذذهل ليٛصذذن جذذدٜرًل ب ةذذٓا  لييُذذٌ ذيٝذذ٘          

(  ٚتيذذرف نذذهيو بأْٗذذا مجُٛأذذ١ َذذٔ    956، و 2014ٜٚهذذٕٛ  ًٖ ذذا يذذ٘ك  ةذذربإ،   
يااف ٚللمٗاالد ٚليكذدالد ليذتي ٜ ذلطٝع َذٔ خراذا ليفذر  ذمدذاع للمٗذاّ ليٛظٝفٝذ١          للم

 ( 11، و 2018لياًٝٗ ٞ ٚآخرٕٚ، ل د ٠ بالم ل٣ٛ للمطًٛ   

ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١ بأْٗذذا نذذٌ َذذا     ( 2015  لي ذذٝني  ٚبٓذذا٤ً أًذذ٢  يذذو ٜيذذرتف   
ا ٠ للم ة ذذ١ حلًهذذ٘ ليكا٥ذذد َذذٔ قذذدالد َٚيذذااف َٚٗذذاالد ٚلتجاٖذذاد ت ذذاأدٙ   قٝذذ    

أًذذ٢ للمٓاف ذذ١   -ليذذتي ٜكٛ ٖذذا -بذذأ ل٤ َلُٝذذ) بايداجذذ١ ليذذتي تيذذ)ع قذذدا٠ للم ة ذذ١    
ًٝا  و  ًٝا ٚأالم  ( 22محً

ٚل دلالد ليكٝا ١ٜ كمجُٛأ١ للمٗاالد ٚلي ذًٛنٝاد ٚللميذااف ٚللاتجاٖذاد ليذتي     
 - ٜضًذا -ٚتيذرف   ( 2019تمٝ) للمٛظذن للملُٝذ) أذٔ يذ ٙ   ٚظٝفذ١ َاك ليٓذاجٞ،       
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و لي ًٛنٝاد ليتي حلًهٗا ليكا٥د، بٝف ت اأدٙ     ل٤ َٗاَذ٘ ليكٝا ٜذ١   بأْٗا تً
للمٛنًذذذ١ يذذذ٘ بهذذذٌ نفذذذا٠٤ ٚفاأًٝذذذ١، ٚتر ذذذدٙ ذلى قٝذذذا ٠ لبفذذذرل  أذذذٔ  رٜذذذل ب ذذذد      
ليطاقاد ٚتيا١٦ ليكدالد ٚتٓ ٝل ل ٗٛ  ٚتٛجٝٗٗا يلحكٝل لبٖدلف    ةري ٚقت 

 ( 48، و 2022ٚبأقٌ ليلهايٝن  لييلٝبي ٚلييكايٞ، 

 عاد الجدارات الكياديةأب 
تيد  ليدالةاد ٚلب ا  ليي١ًُٝ ليتي تطرقت يًدذدلالد ليكٝا ٜذ١، ٚ يذو بٓذا٤ً     

( ٚلييلذٝبي ٚلييكذايٞ   2015لي ذٝني    َذا  نذرٙ  أ٢ً ٖذدف ليدالةذ١ ٚليااٜذ١ َٓٗذا،     
( جدلا٠ لياص ٠ ليٓافه٠، لسااّ، للاْضااط، ٚلبخرقٝذ١ َذٔ  ٖذِ ل ذدلالد     2022 

ٞ مدذد  نُذا  لمٓعُاد ليليًُٝٝذ١   ليكٝا ١ٜ  لخٌ ل  ٛل( تطرقذ 2018 ٚآخذرٕٚ   ل رل ذ
ذلى مجُٛأذذ١ َذذٔ ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١، َٓٗذذا: بٓذذا٤ ليثكذذ١، ٚل ذذا  ليكذذرلا، ٚللماذذا ا٠،        
ٚليذذذلفه  لي ذذذُٛيٞ، ٚذ لا٠ ليلاذذذٝ ، ٚللاْلُذذذا٤، ٚذ لا٠ للميًَٛذذذاد ٜٚذذذهنر ليٓذذذاجٞ      

، َٓٗا: جدلا٠ صٓع للاتجاٙ، ( مجُٛأ١ َٔ ل دلالد للم١ُٗ يًكا٥د ليلي2019ًُٞٝ 
بٓذذذا٤ فذذذرم لييُذذذٌ، ليلٛلصذذذٌ ليفيذذذاٍ، ليلحفٝذذذ)، ليلُٝذذذ) ليذذذهٖني، ٚذ لا٠ ليذذذدٚلفع         

( ل ذدلا٠ لسْلاجٝذ١ َذٔ بيرذ)ّ ل ذدلالد ليرعَذ١   للمٝذدلٕ        2021ٚتضٝن لي ٗرٟ  
 لييبٟٛ 

ٚأًٝذذ٘، ْ ذذلطٝع  ٕ ْكذذٍٛ بذذإٔ مخلًذذن ليدالةذذاد ليذذتي تٓاٚيذذت  بيذذا  ل ذذدلالد    
ٜذذ١ انّذذ)د    يًاٗذذا أًذذ٢ مجُٛأذذ١ َذذٔ لببيذذا ، ٚحهذذٔ ذدااذذا   ليٓكذذاط   ليكٝا 

 ليلاي١ٝ:

       ٌل دلالد لسْ ا١ْٝ: ٖٞ قدا٠ ليكا٥د أ٢ً فٗذِ لي ذًٛى لييذاّ يافذرل  ٚليلفاأذ
َيٗذذِ َٚيرفذذ١ لييٛلَذذٌ ليذذتي تذذ ممر أًذذ٢  ٚلفيٗذذِ ٚةذذًٛنِٗ، ٚللاةذذلطاأ١ أًذذ٢  

رل  ٚ كٝذذل  ٖذذدلفِٗ ٚ ٖذذدلف  تي)ٜذذ) اٚ  ليفرٜذذل ليٛلبذذد، ٚذ ذذااي باجذذاد لبفذذ   
 للم ة ١ 

     ل ذذذذدلالد ليلكٓٝذذذذ١: ٖذذذذٞ قذذذذدا٠ ليكا٥ذذذذد أًذذذذ٢ لةذذذذلخدلّ تهٓٛيٛجٝذذذذا للميًَٛذذذذاد
ٚللاتصالاد ب هٌ جٝد ٜ اأدٙ   قٝا ٠ ليي١ًُٝ لييبٜٛذ١ ٚليليًُٝٝذ١، ٚليٓعذر٠    

 ( 2021لسمزاب١ٝ بٍٛ ٖهٙ لب ٚلد ٚلييًُٝاد ليلهٓٛيٛج١ٝ  أثُإ، 
 َٞذذا حلًهذذ٘ ليكا٥ذذد َذذٔ ةذذاد  خصذذ١ٝ تٓطذذٟٛ أًذذ٢   ل ذذدلالد لي خصذذ١ٝ: ٖذذ

 َيرفل٘ ٚقدات٘   ليلصرف   للمٛلقن ليتي ٜٛلجٗٗا 
            ل ذدلالد لس لاٜذ١: ٖذٞ ذلمذاّ ليكا٥ذد بايذد لب ْذ٢ َذٔ للميذااف ٚللمٗذاالد للمليًكذذ١

باييًُٝاد لس لا١ٜ،  ا تجيً٘ جدٜرًل باييٌُ للمٓٛط ب٘، ٖٚهٙ لييٛلٌَ حهذٔ  ٕ  
لد ليي١ًُٝ ٚليي١ًُٝ، بٝف  ٕ اا تأمم  َاا ذر ٚيذ  َاا ذر أًذ٢     تهل   با بر

 نفا٠٤ ٚفاأ١ًٝ لبفرل  ٚللم ة ١ ٚأُر٥ٗا 

أ٢ً َا ةال، ف ٕ ْٛأ١ٝ ليكا٥د لييبٟٛ ٚتمٝ)ٙ ليكٝا ٟ مسد ٙ َا حلًه٘  ٚبٓا٤ً
َٔ جدلالد قٝا ١ٜ ت اأدٙ أ٢ً تطاٝل للمُااةاد ليكٝا ١ٜ ليصحٝح١، ليتي ت اأد 

ل  ٖذذدلف للم ة ذذ١ ٚ ٖذذدلف لبفذذرل  ل اصذذ١ أًذذ٢ بذذد ةذذٛل٤ بهذذٌ نفذذا٠٤        كٝذذ
 ٚفاأ١ًٝ 
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  :جودة الحياة الوظيفية ثاىيًاQWL 

  ليٛلاٜذذاد Quality work life يكذذد ظٗذذر َفٗذذّٛ جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١     
للملحذذد٠ لبَرٜهٝذذ١، َٓذذه ْٗاٜذذ١ لي ذذلٝٓاد ذلى بدلٜذذ١ لي ذذايٝٓاد َذذٔ ليكذذرٕ للما ذذٞ،   

 ذاا بيذت لي ذًٛنٝاد ليٛظٝفٝذ١ ل ا ٦ذ١ ليذتي   د ذلى لاتفذاي        ٚ يو ْلٝد١ لاْل
نًفذذ١ لسْلذذال  ٚ  ليل ذذيٝٓاد قاَذذت مجُٛأذذ١ َذذٔ لي ذذرناد لييالمٝذذ١ بلطاٝذذل         
بذذذذرلَج جذذذذٛ ٠ ليٝذذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذذ١ نٓلٝدذذذذ١ س ذذذذااي باجذذذذاد لييُٝذذذذٌ ليذذذذدلخًٞ        

     ٛ أذذ١ ٚل ذذااجٞ، ٚتطاٝذذل َذذا أذذرف بٗٓذذدا٠ للمذذٛلا  ليا ذذر١ٜ ٚت)ٜٚذذدٖا بالمٗذذاالد للملٓ
 ( 2018نأبد للاةيلتٝدٝاد للم١ُٗ يًلٓاف ١ٝ  ليدَر لع، 

 مفهوو جودة الحياة الوظيفية 
 ٔ (  ٕ َفٗذذّٛ جذذٛ ٠ Pavithra & Barani,2012بذذافٝثرل ٚبذذاالْٞ   تذذر٣ نً ذذا َذذ

بٝذذا٠ لييُذذٌ ٜرنّذذ) أًذذ٢ تذذٛف  ليا٦ٝذذ١ للمٓاةذذا١ بفذذرل  للم ة ذذ١ ٚليذذتي َذذٔ خراذذا      
 ٠ افاٖٝلِٗ ٚللاٖلُاّ بايٝذا٠ ليصذح١ٝ ٚلير ذا    حهٔ تهٜٛٔ لييرقاد ل ٝد٠ ٚعٜا

 ليٛظٝفٞ اِ، ٚ كٝل ليلٛلعٕ بين ليٝا٠ ٚلييٌُ  ا ٜ ممر أ٢ً لب ل٤ ليلٓعُٝٞ 

 ْٗذا مجُٛأذ١ َذٔ ليلكٓٝذاد     ( Herry & Noon (2015,ٖذ ٟ ْٚذٕٛ    بُٝٓذا ٜذر٣  
ٚليطذذرم ٚلييًُٝذذاد ليذذتي حهذذٔ َذذٔ خراذذا ذتابذذ١  نذذبر قذذدا َذذٔ ليرٜذذ١ يافذذرل ،   
َثذذٌ ذأذذا ٠ تصذذُِٝ ليٛظٝفذذ١، ٚللم ذذاان١   صذذٓع ليكذذرلالد ليذذتي ةذذٛف ت)ٜذذد َذذٔ        

 ليرلب١ ٚليلحفٝ) ٚللايل)لّ،  ا ةٛف ٜٓيه  أ٢ً   ين لب ل٤ 

ٚتيرف نهيو بأْٗا كلسجرل٤لد ٚليعرٚف ٚلييًُٝاد ليتي تٛفر يافرل  َٓاخًا 
ًٝا َرمس ا ةٛل٤  لخٌ  َانٔ ٚ ٚقاد لييٌُ  ٚ خااجٗا،  ا ٜ اع لبلٝاجذاتِٗ   بٝات

ٜٚذذذ  ٟ ذلى  كٝذذذل لبٖذذذدلف ليلٓعُٝٝذذذ١، ٚ لًذذذن بذذذاخلرف لبفذذذرل  ٚللمٓعُذذذاد     
 ( 10، و 2018ٚليلٛقٝلادك  ليدَر لع، 

بأْٗذذذذا قتذذذذِٝ تًاٝذذذذ١ للابلٝاجذذذذاد    ( Mayakkannan 2020, َاٜهاْذذذذإ   ٜٚيرفٗذذذذا
 لي خص١ٝ بفرل  للم ة ١ َٔ خرٍ ل برلد ليلٓع١ُٝٝ 

أُذٌ  ذاٌَ يلح ذين     ابأْٗ (Pitchandi,et al,2020)ٕٚ ٚأرفٗا بٝل اْدٟ ٚآخر
ا ا لبفرل  أٔ  رٜل تٛف  ب١٦ٝ آ١َٓ ٚتيًِٝ َ لُر ٜ ي٢ يل٦ٝٗذ١ للم ة ذ١ بلذ٢    
تلُهٔ َٔ َٛلج١ٗ ليلا لد ٚليلطٛالد للمللابي١، ٚتيد أاٌَ  ةاةٞ ير ٢ لبفرل  

 ٚل افع١ أًِٝٗ ٚجه  ي ِٖ َٔ للملُٝ)ٜٔ 

  ٜ فذاد لي ذابك١ حهذٔ ليكذٍٛ بذإٔ جذٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذ١         َٚٔ خذرٍ تًذو ليلير
QWL      ت ي٢ ذلى عٜا ٠ لٖلُاّ للم ة اد ب  ااي باجاد  فرل ٖذا أذٔ  رٜذل تجٜٛذد

ليعذذرٚف ليدلخًٝذذ١ ٚل ااجٝذذ١ يا٦ٝذذ١ لييُذذٌ ٚ  ذذٝٓٗا بايكذذدا ليذذهٟ ٜذذٓيه  أًذذ٢  
ا لير ذذا ليذذٛظٝفٞ يذذدِٜٗ، ٚتٗذذدف ذلى افذذع نفذذا٤تِٗ ٚتُٓٝذذ١ َٗذذاالتِٗ للمٗٓٝذذ١  ذذ   

 ٜ  ٟ ذلى نما٤ ذْلاج١ٝ للم ة ١ ٚتطٛاٖا ٚافع َٝ)تٗا ليلٓاف ١ٝ 
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 أهنية جودة الحياة الوظيفية 
تعٗر  ١ُٖٝ جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ َٔ خذرٍ  ُٖٝذ١  ٚا للم ة ذ١ ليذتي تمثًذٗا؛      
فٓدد  ٕ ٖٓاى بيت ليلأمم لد لسمزاب١ٝ يلٛلفر  بيا  جٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذ١، َذٔ    

 (2009 ُٖٗا:  لي الم، 

  تكًٝلا ليصرلأاد بين لبفرل  ٚلس لا٠ 
          ذذاان١ أذذد  نذذا  َذذذٔ لبفذذرل  بابفهذذاا ليآذذا٠٤ ليذذذتي ت ذذاأد َذذٔ ليلطذذذٜٛر َ

 ٚ  ين ظرٚف لييٌُ 
           عٜا ٠ لْلُذا٤ لييذاًَين ٚٚلا٥ٗذِ ٚ كٝذل ليلهاَذٌ ٚليلفاأذٌ بذين  ٖذدلف للمٓعُذ١

 ٚ ٖدلفِٗ ل اص١ 
 د ل ا ١٦ عٜا ٠ لير ا ليٛظٝفٞ ٚلمرفاض َيدلاد لي ًٛنٝا 

   ٔ  ٕ ) Srivastava & Kanpur (2014,ةرٜفاةذلافا ٚنذاْاٛا   بُٝٓا ٜذر٣ نً ذا َذ
ٖهٙ لب١ُٖٝ تهُذٔ    ٕ جذٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذ١ ت)ٜذد َذٔ ليلٓذاف  بذين ليهفذا٤لد          
ٚللمٛلٖذذذ   لخذذذٌ للم ة ذذذاد، ٚت ذذذاأد   جذذذه  ٚلةذذذلكطا  نفذذذا٤لد  خذذذر، ٚ كذذذل  

 ليلٓٛي ٚللم اٚل٠ 

 ٕ  ُٖٝذ١ جذٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذ١ كتاذد    ليًحعذ١       ( 2018ٜٚٛ   ليذدَر لع   
ليذذتي ٜصذذا  فٝٗذذا ليذذلفه  فٝٗذذا جذذ)٤ َذذٔ ممكافذذ١ لس لا٠   للم ة ذذ١، ٚ ةذذًٛ  بٝذذا٠      

 (  17يًُ ة ١ مسرنٗا  ممٓا٤ ٚ ع ل طط ٚللمٛلعْاد ٚل ا  ليكرلالدك  و 

ٜذا  يهيو حهٓٓا ليكٍٛ بإٔ تطاٝل جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ مسكل ليهث  َٔ للم)ل
يًُ ة ذذذاد، فٗذذذٛ ٜ ذذذي٢ ذلى عٜذذذا ٠ ةذذذيا ٠ لبفذذذرل  ٚعٜذذذا ٠ ذْلذذذاجٝلِٗ ٚ لفيٝذذذلِٗ       
ٚٚلا٥ٗذِ يًُ ة ذذ١ َذٔ جٗذذ١، ٚنمذذٛ لسْلذال يًُ ة ذذ١، ٚخفذذت ليلهذايٝن َذذٔ جٗذذ١     

 اذذذدتل ل خذذر٣،  ذذذا ٜ)ٜذذذد َذذذٔ قذذذدا٠ للم ة ذذذ١ ليلٓاف ذذذ١ٝ ب ذذذهٌ ٚل ذذذ  ًَُٚذذذٛا   
 ( 238، و 2020، ٚل ر 

 ةأبعاد جودة الحياة الوظيفي 
 لًذذذن َهْٛذذذاد ٚ بيذذذا  جذذذٛ ٠ ليٝذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١ َذذذٔ بابذذذف ذلى آخذذذر، لةذذذلٓاً ل 
يٛجٗذذاد ْعذذر لياذذابثين َٚٓطًكذذاتِٗ للمخلًفذذ١؛ فُذذِٓٗ َذذٔ ٜذذر٣ بذذإٔ جذذٛ ٠ ليٝذذا٠  
ليٛظٝفٝذذ١ تلحكذذل بلذذٛفر مجُٛأذذ١ َذذٔ لييٛلَذذٌ َثذذٌ: كتذذٛف  ب٦ٝذذ١ أُذذٌ صذذح١ٝ         

بفذذرل ، للم ذذاان١ ليفيًٝذذ١   ٚآَٓذذ١، ذتابذذ١ ليعذذرٚف ليا٦ٝٝذذ١ للميٜٓٛذذ١ للمدأُذذ١ ب ل٤ ل     
 فَٗٛٗذذا ليٛلةذذع، تذذٛف  َلطًاذذاد للاةذذلكرلا ٚلبَذذإ ليذذٛظٝفٞ، ذأذذا ٠ تصذذُِٝ         
ٚذممذذرل٤ ليٛظذذا٥ن يلٛلنذذ  للم ذذلددلد ليدٜثذذ١ ٚت ذذاع  ُٛبذذاد لبفذذرل ، أدليذذ١        
 ْعُذذ١ لبجذذٛا ٚللمهافذذود ٚليذذٛلف) للما ٜذذ١ ٚللميٜٓٛذذ١، ذتابذذ١ فذذرو لييقذذٞ ٚليلكذذدّ      

ر٥ُذذ١ يلح ذذين لسْلاجٝذذ١ ٚليهفذا٠٤، تذذٛف  فذذرم أُذذٌ َلهاًَذذ١،  ليذٛظٝفٞ، ذتابذذ١ للم 
لييدليذذ١ للاجلُاأٝذذ١ ٚليفذذاظ أًذذ٢ نرلَذذ١ لبفذذرل  ٚخصٛصذذٝاتِٗك  جذذا  ليذذر ،       

كليفذذذذرو للملابذذذذ١ يلُٓٝذذذذ١ ٚتطذذذذٜٛر    Tabassum) 2012,تا ذذذذِ   ٜٚضذذذذٝن ( 2009
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ليٝذذا٠  ليكذذدالد ليا ذذر١ٜ، ليكذذٛم ليدةذذلٛا١ٜ يافذذرل   لخذذٌ للم ة ذذ١، ليلذذٛلعٕ بذذين 
 ليٛظٝف١ٝ ٚليٝا٠ لي خص١ٝ، ٚللم  ٚي١ٝ لبخرق١ٝ ٚللاجلُاأ١ٝ يًُ ة ١ك 

مجُٛأذذذ١ َذذذٔ  ILO( أذذذٔ َٓعُذذذ١ لييُذذذٌ ليدٚيٝذذذ١  2018ٜٚضذذذٝن ليذذذدَر لع  
لببيذذا  ٖٚذذٞ: كةذذاأاد لييُذذٌ يذذ  للمرٖكذذ١، تهذذاف  ليفذذرو، ليضذذُإ للاجلُذذاأٞ،          

 ( 15ليلٛلصٌ ليفياٍ بين لبفرل  ٚ صحا  لييٌُك  و 

َذذٔ ٖٓذذا ْ ذذلطٝع  ٕ ْكذذٍٛ بذذإٔ مخلًذذن ليدالةذذاد ليذذتي تٓاٚيذذت  بيذذا  جذذٛ ٠          ٚ
ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١ انّذذ)د    يًاٗذذا أًذذ٢ مجُٛأذذ١ َذذٔ لببيذذا ، ٚحهذذٔ ذدااذذا    

 ليٓكاط ليلاي١ٝ:
          للم اان١   صٓع ليكرلالد: ٜيد ٖذهل ليايذد َذٔ  ٖذِ لييٛلَذٌ ليذتي ت ذاأد أًذ٢

ممكذذلِٗ بأْف ذذِٗ ٚبذذوال٥ِٗ، نُذذا  ْٗذذا ٚةذذ١ًٝ  افذذع ليذذرٚ  للميٜٓٛذذ١ يافذذرل  ٚعٜذذا ٠ 
يلي)ٜ) لْلُا٥ِٗ يًُ ة ١، أٔ  رٜل لي يٛا بأِْٗ  رنا٤ بكٝكٕٝٛ   صذٓع  
ليكذذذرلالد،  ذذذا مزيًذذذِٗ ٜاذذذهيٕٛ نذذذٌ َذذذا   ٚةذذذيِٗ يًلطذذذٜٛر ٚللااتكذذذا٤ بذذذأ ل٤  
للم ة ١ ذلى  أ٢ً َ ل٣ٛ، نُا  ْ٘ ٜكًلا َذٔ ليصذرلأاد ليلٓعُٝٝذ١  لخذٌ  ٟ     

 ( 19، و 2018َ ة ١  لياٝااٟ، 
     ليلُٓٝذذ١ للمٗٓٝذذ١: ٜيلذذبر بيذذد ليلُٓٝذذ١ للمٗٓٝذذ١ َذذٔ لببيذذا  للمذذ ممر أًذذ٢ بٝذذا٠ ليفذذر

ليٛظٝف١ٝ، بٝف مزد َٔ خراا ةاٌٝ ذلى لييق١ٝ ليتي تيلبر َٔ  ٖذِ ليذٛلف)   
للما ١ٜ ٚللمي١ٜٛٓ ليتي تكدّ ي٘، ٜٚيت  أًٝٗا ذَا عٜا ٠   لبجذر  ٚ ليصذٍٛ أًذ٢    

د٠، فايل١ُٝٓ للم١ٝٓٗ يافرل  ت اأد   تهٜٛٔ ب٦ٝذ١ تٓاف ذ١ٝ   ترق١ٝ  ٚ ٚظٝف١ جدٜ
بين لبفرل   ذا ٜذٓيه  أًذ٢ لب ل٤ لييذاّ يًُ ة ذ١ ٚتطٛاٖذا، نُذا  ٕ ليلُٓٝذ١         
للمٗٓٝذذ١  بذذد ليطذذرم س ذذااي باجذذاد لبفذذرل  ٚباجذذاد للم ة ذذ١ أًذذ٢ بذذد  ةذذٛل٤،      

 ( 14، و 2021فالم ة ١   باج١  فرل   ٚ نفا٤لد َلٓٛأ١  ليكحطاْٞ، 
       ظذرٚف لييُذٌ للما ٜذذ١ ٚللميٜٓٛذ١: ذٕ للاٖلُذذاّ بذايعرٚف للما ٜذذ١ ٚللميٜٓٛذ١  صذذاحت

َذذٔ  ٖذذِ لبٚيٜٛذذاد ليذذتي تكذذع أًذذ٢ أذذاتل للم ة ذذاد ليذذتي ت ذذي٢ ذلى عٜذذا ٠ للمٝذذ)٠      
ليلٓاف ذ١ٝ، ٚ يذو يًحفذاظ أًذ٢  فرل ٖذذا، ٚلا حهذٔ  ٕ ٜذلِ  يذو ذلا َذٔ خذذرٍ         

ٗٓٝذذذذذ١ ٚلبْ ذذذذذط١ لسْلاجٝذذذذذ١  بذذذذذرلَج ٚقا٥ٝذذذذذ١ ٚأرجٝذذذذذ١   مجذذذذذاٍ لبأُذذذذذاٍ للم  
ٚل د١َٝ، ٚتيد ليصح١ للم١ٝٓٗ ٚلبَٔ ٚلبَإ َٔ للم  رلد للم١ُٗ يًا١٦ٝ للما ١ٜ 
ٚللمي١ٜٛٓ   بٝا٠ لبفرل ، ٚ يو س ااي باجاتِٗ لبةاة١ٝ،  ا مسكذل ل ذٛ ٠   

(؛ بُٝٓذذذا ٜيذذذد للاٖلُذذذاّ بٗذذذهل   13، و 2021  ليٝذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١  ليكحطذذذاْٞ،  
ٖر ليلطٛا لس لاٟ   للم ة اد لييرٜك١ ٚلْيهاةًا يٛأٞ ذ لالتٗذا  ل اْ  َٔ َعا

 ( 2018َٔ  جٌ للااتكا٤ بأبٛلٍ لبفرل   برٜٚ  ٖٚا ف، 
      ٕللاةذلكرلا ليذذٛظٝفٞ: ٜيذد ٖذذهل ليايذذد َذٔ لببيذذا  ليٜٝٛذ١ بايٓ ذذا١ يافذذرل ، ب

ً ا      ليٛظٝف١ بايٓ ا١ اِ ٖٞ ٚة١ًٝ يلحكٝل ليهلد ٚتيلذبر َهاْذ١ لجلُاأٝذ١ فضذ
أذذذٔ  ْٗذذذا َصذذذدا  خذذذٌ اذذذِ؛ يذذذهيو فذذذ ٕ لبَذذذإ ليذذذٛظٝفٞ ٖذذذٛ مجُٛأذذذ١ َذذذٔ     
ليضذذُاْاد ٚللمٓذذافع ليذذتي ٜلطًاٗذذا لبفذذرل ، نذذابَٔ َذذٔ ٚقذذٛي ذجذذرل٤لد ذ لاٜذذ١         
تي ف١ٝ ت  ٟ ذلى لةلكرلاِٖ ليٓف ٞ ٚافع ليرٚ  للمي١ٜٛٓ  ا ٜ  ٟ ذلى   ذين  

 ( 371، و 2017لب ل٤ ٚتٛممٝل ليٛلا٤  أُاا ٚلي اةٞ، 
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 اسات الشابكة الدر: 
تمت بصر أد  َٔ ليدالةاد  لد ليص١ً ٚأر ٗا  اكا  يل ً ًٗا لي)َني لبقذدّ  

 فاببد ، ٚتصٓٝفٗا ذلى محٛأٜ  ا مشدّ  ٖدلف ليدالة١ نُا ًٜٞ:

 الدراسات المتعلكة بمتغير الجدارات الكياديةأولًا :: 
اٜذذذ١ يذذذرف أًذذ٢ َ ذذل٣ٛ ل ذذدلا٠ لس ل   ليلت(  الةذذ١ ٖذذدفت ذلى   2017 جذذرد ةذذفر   

يكا٥دلد للمدلاا ليه١َٝٛ  ه١ للمهر١َ ٚأرقلٗا   لٟٛ َياٜ  للمداة١ للملُٝذ)٠  
َٔ ٚج١ٗ ْعر َ ذرفاد لس لا٠ للمداةذ١ٝ، ٚلةذلخدَت ليدالةذ١ للمذٓٗج ليٛصذفٞ َذٔ        

( فكر٠، ٚقد  اكت ليدالة١ خرٍ 89خرٍ بٓا٤ لةلاا١ْ  ُع لياٝاْاد َه١ْٛ َٔ  
ٙ أ٢ً ناٌَ مجلُع ليدالة١ للمهذٕٛ َذٔ   1437له1436ليفصٌ ليدالةٞ ليثاْٞ يياّ 

( َ رف١ ذ لا٠ َداة١ٝ  ٓطك١ َه١ للمهر١َ، ٚ ظٗرد ْلذا٥ج ليدالةذ١:  ٕ تكذدٜر    23 
ليداج١ ليه١ًٝ لم ل٣ٛ ل دلا٠ لس لا١ٜ يكا٥دلد للمدلاا ليه١َٝٛ  ه١ للمهر١َ َٔ 

 ذل٣ٛ َيذاٜ    ٚج١ٗ ْعر  فرل  مجلُع ليدالة١ كَلٛةطك، ٚتكدٜر ليداج١ ليه١ًٝ لم
للمداةذذ١ للملُٝذذ)٠ بالمذذدلاا ليهَٛٝذذ١  هذذ١ للمهرَذذ١ َذذٔ ٚجٗذذ١ ْعذذر  فذذرل  مجلُذذع       
ليدالةذذذ١ كَلٛةذذذطك، نُذذذا  ظٗذذذرد ليٓلذذذا٥ج ٚجذذذٛ  أرقذذذ١ لاتاا ٝذذذ١ ذمزابٝذذذ١ بذذذين     
َ ذذذذل٣ٛ ل ذذذذدلا٠ لس لاٜذذذذ١ يكا٥ذذذذدلد للمذذذذدلاا َٚ ذذذذل٣ٛ َيذذذذاٜ  للمداةذذذذ١ للملُٝذذذذ)٠  

 أذذذدّ ٚجذذذٛ  فذذذرٚم  لد  لايذذذ١ ذبصذذذا١ٝ٥      بالمذذذدلاا ليهَٛٝذذذ١  هذذذ١ للمهرَذذذ١، ٚللى    
 ( لاةلداباد  فرل  مجلُع ليدالة١ تي)٣ لملا ٟ  للم ٌٖ لييًُٞ، ٚل بر٠

( ٚليتي ةيت ذلى Anupam Das et al, 2019 ٚ جر٣  ْٛباّ  لا ٚآخرٕٚ  الة١ 
 دٜذذد ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١ للمطًٛبذذ١ يلٓفٝذذه ذ لا٠ ل ذذٛ ٠ لي ذذا١ًَ، ٚ الةذذ١ تذذأمم         

ليكٝا ٜذذذ١ يلٓفٝذذذه َاذذذا لج ذ لا٠ ل ذذذٛ ٠ لي ذذذا١ًَ، ٚيفحذذذلا لييرقذذذ١ بذذذين   ل ذذذدلالد 
َاذذذا لج تٓفٝذذذه ذ لا٠ ل ذذذٛ ٠ لي ذذذا١ًَ ْٚلذذذا٥ج ذ لا٠ ل ذذذٛ ٠ لي ذذذا١ًَ، ٚقذذذد تٛصذذذًت     
ليٓلذذا٥ج ذلى ليلأنٝذذد أًذذ٢  ُٖٝذذ١  بيذذا  ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١  ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١،         

ٚتطاٝل َاا لج ذ لا٠ ل ذٛ ٠   ل دلالد ليف١ٝٓ، ل دلالد لسْ ا١ْٝ( ٚ يو يلح ين
 لي ا١ًَ 

   ٞ ( ليذتي انّذذ)د أًذ٢   ذين لب ل٤ للمداةذٞ َذذٔ     2022 ٚ الةذ١ لييلذٝبي ٚلييكذاي
خذذرٍ  دٜذذد أٓاصذذر َكيبذذ١ يًدذذدلالد ليكٝا ٜذذ١    ذذ٤ٛ لير ذذاق١ ليلٓعُٝٝذذ١        
ي)ٜذذا ٠ ليكذذدا٠ لس النٝذذ١ يًُٓعُذذاد َٚ ذذاأدتٗا أًذذ٢ لنل ذذاف ٚاؤٜذذ١ للمذذلا لد      

ةذذذذاتٗا أًذذذذ٢ للمٓعُذذذذاد ٚنٝفٝذذذذ١ ذمزذذذذا  لي ذذذذاٌ ليهفًٝذذذذ١ يلكذذذذدِٜ    ليا٦ٝٝذذذذ١ ٚلْيها
للاةلداباد للمٓاةا١ يلدلأٝاد تًذو ليلاذٝ لد، ٚقذد لةذلخدَت لياذابثلين للمذٓٗج       
ليٛصذذذذفٞ ليلحًًٝذذذذٞ لاةذذذذلكرل٤ لبةذذذذ  ليٓعرٜذذذذ١ يًر ذذذذاق١ ليلٓعُٝٝذذذذ١ ٚلبةذذذذ   

  أًذذذ٢ ليفهرٜذذذ١ يًدذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١   لب بٝذذذاد للمياصذذذر٠، ٜٚكذذذّٛ ليلصذذذٛا للمكذذذي    
مجُٛأ١ َٔ ل دلالد ليتي مز   ٕ ٜ لٓد ذيٝٗذا أُذٌ ليكٝذا لد للمداةذ١ٝ    ذ٤ٛ      

 لير اق١ ليلٓع١ُٝٝ 

يرف أ٢ً  اجذ١  ااةذ١   ( ليتي ٖدفت ذلى ليلت2022  ٚ الة١ لي ًُٞ ٚليهرٜياْٞ
قا ٠ للمدلاا ليثا١ْٜٛ  حافع١ بٝ ١ يًددلالد لس لا١ٜ    ذ٤ٛ َلطًاذاد ليكٝذا ٠    

، ٚٚ ذذع تصذذٛا َكذذي  يلطذذٜٛر ل ذذدلالد لس لاٜذذ١ يذذد٣ قذذا ٠ للمذذدلاا   للاةذذيلتٝد١ٝ



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعله اليفص 

 

 

 

 

 

 م2024.. أبريل  ..  1ج  150العدد  

93 
 

ليثاْٜٛذذذ١  حافعذذذ١ بٝ ذذذ١    ذذذ٤ٛ َلطًاذذذاد ليكٝذذذا ٠ للاةذذذيلتٝد١ٝ، ٚيلحكٝذذذل        
 ٖذذدلف ليدالةذذ١ لةذذلخدّ لياابثذذإ للمذذٓٗج ليٛصذذفٞ ليلحًًٝذذٞ، ٚقذذد تم لةذذلخدلّ        

تٛعٜيٗذذا بطرٜكذذ١  للاةذذلاا١ْ يكٝذذاا ل ذذدلالد لس لاٜذذ١ ٚليكٝذذا ٠ للاةذذيلتٝد١ٝ، ٚتم
( َذذذٔ قذذذا ٠ للمذذذدلاا خذذذرٍ ليفصذذذٌ ليدالةذذذٞ لبٍٚ َذذذٔ لييذذذاّ   117أ ذذذٛل١ٝ٥ أًذذذ٢  

، ٚتٛصذًت ليدالةذ١ ذلى لييدٜذد َذٔ ليٓلذا٥ج نذإ َذٔ  ُٖٗذا: ٚجذٛ           2021ليدالةٞ 
أرقذذذ١  ر ٜذذذ١  لد  لايذذذ١ ذبصذذذا١ٝ٥ بذذذين  اجذذذاد تكذذذدٜرلد  فذذذرل  لييٝٓذذذ١ لم ذذذل٣ٛ         

ليثا١ْٜٛ  حافع١ بٝ ١، َٚلٛةذط تكذدٜرلتِٗ    ل دلالد لس لا١ٜ يد٣ قا ٠ للمدلاا
 لم ل٣ٛ َلطًااد ليكٝا ٠ للاةيلتٝد١ٝ 

ليه ذذذذن أذذذذٔ  اجذذذذ١  ااةذذذذ١    ذلى  تٖذذذذدف(  الةذذذذ١ 2022ٚ جذذذذر٣ ليضذذذذرَٞ   
ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١ يذذد٣ قذذا ٠ َذذدلاا ليليًذذِٝ ليثذذاْٟٛ  دٜٓذذ١ َهذذ١ للمهرَذذ١، ٚتم        

يًاحذذف، ٚتهذذٕٛ مجلُذذع    لةذذلخدلّ للمذذٓٗج ليٛصذذفٞ للااتاذذا ٞ ٚللاةذذلاا١ْ نذذأ ل٠     
ً ا ٚٚن١ًٝ، ٚ 286لياحف َٔ   ًُذا َٚيًُذ١، ٚ يذو خذرٍ ليفصذٌ      5598( ٚنٝ ( َيً

%( َذذٔ 10(، ٚتم لخلٝذاا أٝٓذ١  ذذا ْ ذال٘     2022-2021لبٍٚ َذٔ لييذاّ ليدالةذذٞ    
بدِ مجلُع ليدالة١  ٚقد  ظٗرد ليٓلا٥ج:  ٕ  ااة١ ل دلالد ليكٝا ١ٜ  ليهًٞ( 

   ليثاْٟٛ  د١ٜٓ َه١ للمهر١َ، قد جا٤د بداج١ َرتفيذ١  يد٣ قا ٠ َدلاا ليليًِٝ
نُذا  دٝع لبيا ٖا  ل ذدلا٠ لسْ ذا١ْٝ، ٚل ذدلا٠ لي خصذ١ٝ، ٚل ذدلا٠ ليلكٓٝذ١(،       

ين َلٛةذطاد  اجذاد لةذلداباد    بذ  ظٗرد ليٓلا٥ج ٚجذٛ  فذرٚم  لد  لايذ١ ذبصذا١ٝ٥     
لمذلا  ل ذٓ ؛     فرل  ليي١ٓٝ بٍٛ  اج١  ااة١ ل دلالد ليكٝا ١ٜ ب هٌ أاّ تي)٣

يصذذذالح لسْذذذا ، َٚذذذلا   اٝيذذذ١ لييُذذذٌ؛ يصذذذالح لييذذذاًَين   ٚظٝفذذذ١  ٚنٝذذذٌله٠(،  
ٚٚجٛ  أرق١ لاتاا ٝذ١ قٜٛذ١ جذدًل، ٚقٜٛذ١ بذين  ااةذ١ ل ذدلالد ليكٝا ٜذ١ بأبيا ٖذا          
لي ل١ يد٣ قا ٠ َذدلاا ليليًذِٝ ليثذاْٟٛ  دٜٓذ١ َهذ١ للمهرَذ١، ٚبذين   ذين لب ل٤         

  ١للمداةٞ بأبيا ٙ ليثرمم

 ا: الدراسات المتعلكة بمتغير جودة الحياة الوظيفيةثاىي 
ٖٓذذاى لييدٜذذد َذذٔ ليدالةذذاد ليذذتي تٓاٚيذذت َذذلا  جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١، َثذذٌ   

( ليتي ٖدفت ذلى ليليرف أ٢ً  اج١  ااة١ َذدٜرٟ للمذدلاا   2019   الة١ مخاَر٠
ا٠ ليٛظٝفٝذذ١ ليثاْٜٛذذ١   محافعذذ١ ل ًٝذذٌ يًكٝذذا ٠ ل ا َذذ١ ٚأرقلٗذذا رذذٛ ٠ ليٝذذ  

يذذد٣ َيًُذذِٝٗ، ٚقذذد تهذذٕٛ مجلُذذع ليدالةذذ١ َذذٔ دٝذذع َيًُذذٞ للمذذدلاا ليثاْٜٛذذ١        
( 146(، ٚ جرٜت ليدالة١ أ٢ً أ١ٓٝ أ ٛل١ٝ٥  اك١ٝ قٛلَٗا  2902ٚلياايغ أد ِٖ  

ًُا، ٚقد لةلخدّ لياابذف للاةذلاا١ْ   ل٠ يًدالةذ١، ٚنذإ َذٔ  بذرع ليٓلذا٥ج ليذتي          َيً
 جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ جا٤ بداج١ َٓخفض١ تٛصًت اا ليدالة١:  ٕ َ ل٣ٛ 

يذذرف أًذذ٢ تذذأمم  جذذٛ ٠    ( بٝذذف ٖذذدفت ذلى ليلت 2020  ٚ الةذذ١ لاذذدتل  ٚللمخذذر   
( َذذذٔ 390ليٝذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١ أًذذذ٢ للابذذذيلم ليذذذٛظٝفٞ، أًذذذ٢ أٝٓذذذ١ بًذذذغ بدُٗذذذا    

للمٛظفذذذاد لس لاٜذذذذاد   لس لا٠ ليياَذذذ١ يًليًذذذذِٝ  ٓطكذذذ١ ليرٜذذذذاض، ٚتم لةذذذذلخدلّ    
ُع لياٝاْاد، ٚنذإ َذٔ  بذرع ليٓلذا٥ج ليذتي تٛصذًت اذا ليدالةذ١ تذٛلفر          للاةلاا١ْ  

َ ذذل٣ٛ َلٛةذذط َذذٔ جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١ ٚٚجذذٛ  تذذأمم  جذذٖٛرٟ ْ ذذبي لمذذلا        
جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ أ٢ً للابيلم ليٛظٝفٞ، ٚبخاص١    بيا ٙ ليثرمم١  ظذرٚف  
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      ٌ (  نُذا لتضذ  ٚجذٛ  فذرٚم     لييٌُ، ليلذٛلعٕ بذين لييُذٌ ٚللمٓذ)ٍ، ٚليرفاٖٝذ١   لييُذ
 لد  لاي١ ذبصذا١ٝ٥   لةذلداباد أٝٓذ١ ليدالةذ١ مذذٛ جذٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذ١ تايًذا          

 لملا   للم ٌٖ لييًُٞ( ٚنإ يصالح للمٛظفاد ليرتٞ َ ًٖٗٔ  مماْٟٛ فأقٌ( 

( ليتي تٓاٚيت َ ل٣ٛ جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ بايٓ ا١ 2021  ٚ الة١ ليكحطاْٞ
لاٜذ١   َذدلاا ليليًذِٝ ليهذَٛٞ بدٚيذ١ ليهٜٛذت، أًذ٢ أٝٓذ١         ي ايًٞ ليٛظا٥ن لس 

( َذذذٔ  ذذذايًٞ ليٛظذذذا٥ن لس لاٜذذذ١ تم لخلٝذذذااِٖ بايطرٜكذذذ١ ليطاكٝذذذ١      400قٛلَٗذذذا  
ليي ٛل١ٝ٥، ٚقد لةلخدَت لياابث١ للاةذلاا١ْ   ل٠  ُذع لياٝاْذاد؛ ٚنذإ َذٔ  بذرع       

لةذ١ ب ذهٌ أذاّ    ْلا٥ج ليدالة١  ٕ للملٛةطاد لي ذاب١ٝ لاةذلداباد  فذرل  أٝٓذ١ ليدا    
بداج١ َلٛةذط١ ٚب ذهٌ خذاو جذا٤د َلٛةذط١ يهذٌ بيذد أًذ٢ بذدٙ بذٍٛ َ ذل٣ٛ            
جذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١ ي ذذايًٞ ليٛظذا٥ن لس لاٜذذ١   لس لالد للمداةذذ١ٝ   َذذدلاا   
ليليًِٝ ليهَٛٞ بدٚي١ ليهٜٛت؛ لا تٛجد فرٚم  لد  لاي١ ذبصا١ٝ٥ بين للملٛةطاد 

دالة١ تايًا لمذلا  ل ذٓ    دٝذع  بيذا  جذٛ ٠      لي اب١ٝ لاةلداباد  فرل  أ١ٓٝ لي
 ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ 

( ليذذتي ٖذذدفت ذلى ليه ذذن أذذٔ تذذأمم  ليكٝذذا ٠ ليرٜا ٜذذ١    2022  ٚ الةذذ١  ذذ٘ ٚعلٜذذد 
أ٢ً جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ   ٚعلا٠ ليلداا٠ ٚليصٓاأ١ للمصر١ٜ، ٚقد تهذٕٛ مجلُذع   

 َذذٔ دٝذذع للم ذذلٜٛاد  ليدالةذذ١ َذذٔ  ذذايًٞ لس لا٠ ليٛةذذط٢ ٚليلٓفٝهٜذذ١ ٚلييذذاًَين   
(، ٚتم 1775بذذذٛعلا٠ ليلدذذذاا٠ ٚليصذذذٓاأ١ بلذذذ٢ ليداجذذذ١ ليثايثذذذ١ بٝذذذف بًذذذغ أذذذد ِٖ    

( َفذر ٠؛ ٚتٛصذًت ليدالةذ١    316للاألُا  أ٢ً لييٝٓذ١ ليي ذٛل١ٝ٥ ليطاكٝذ١ تكذدا بذذ       
ذلى  ٕ ٖٓذذاى أرقذذ١  لد  لايذذ١ ذبصذذا١ٝ٥ بذذين  بيذذا  ليكٝذذا ٠ ليرٜا ٜذذ١ ٚ بيذذا  جذذٛ ٠        

يلذذذداٜ  ٚليلطذذذٜٛر، لبجذذذٛا ٚللمهاف٦ذذذاد، ظذذذرٚف ٚب٦ٝذذذ١ لييُذذذٌ،  ليٝذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١  ل
 للم اان١   ل ا  ليكرلالد، لير ا ليٛظٝفٞ(   ٚعلا٠ ليلداا٠ ٚليصٓاأ١ للمصر١ٜ 

ٖذذدفت ذلى ليه ذذن أذذٔ  اجذذ١ تذذٛلفر َ  ذذرلد      (  الةذذ١ 2022ٚ جذذر٣ ليٝٛةذذن   
١ للمذٓٗج  جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ يد٣ َٛظفٞ جاَيذ١  ّ ليكذر٣، ٚلةذلخدَت ليدالةذ    

ليٛصذفٞ، ٚللاةذذلاا١ْ نذذأ ل٠، بٝذف تهذذٕٛ مجلُذذع ليدالةذ١ َذذٔ َذذٛظفٞ َٚٛظفذذاد    
(، ٚٚعأذذذت 657ليهًٝذذاد   َكذذر لييابدٜذذذ١ ٚلي)لٖذذر راَيذذذ١  ّ ليكذذر٣ بًذذذغ أذذد ِٖ       

( َٛظن َٚٛظف١ ٚأا  َٓٗا 300للاةلاا١ْ أ٢ً أ١ٓٝ أ ٛل١ٝ٥ ب ٝط١ بًغ أد ٖا  
ج ليلاي١ٝ: ذٕ  اجذ١ تذٛلفر َ  ذرلد جذٛ ٠     ( لةلاا١ْ  ٚتٛصًت ليدالة١ ذلى ليٓلا95٥ 

ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ يذد٣ َذٛظفٞ جاَيذ١  ّ ليكذر٣ جذا٤د بداجذ١ َلٛةذط١ ٚبايٓ ذا١         
ييتٝذذذذ   بيا ٖذذذذذا جذذذذذا٤د نُذذذذا ًٜذذذذذٞ: لييتٝذذذذذ  لبٍٚ بيذذذذد لييرقذذذذذاد لسْ ذذذذذا١ْٝ    
ٚللاتصذذالاد ليفيايذذ١، لييتٝذذ  ليثذذاْٞ بيذذد للم ذذاان١   ل ذذا  ليكذذرلالد ٚتفذذٜٛت      

  ْف  لييتٝ  جا٤ بيد ليا١٦ٝ للما ١ٜ ٚللمي١ٜٛٓ ٚليصذح١ٝ، لييتٝذ    ليصربٝاد، ٚ
ليثايف بيد للاةلكرلا ليٛظٝفٞ ٚلبَإ، ٚ  ْف  لييتٝ  جا٤ بيذد ظذرٚف لييُذٌ    

  ٚللم)لٜا للماي١ٝ
ليليذذذرف أًذذذ٢ َ ذذذل٣ٛ جذذذٛ ٠ ( 2022ٚلةلكصذذذت  الةذذذ١ آٍ ديذذذإ ٚليااَذذذدٟ  

  ليا ذر١ٜ   جاَيذ١ لسَذاّ محُذد بذٔ      ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ يذد٣ َٓ ذٛبٞ أُذا ٠ للمذٛلا    
ةذذيٛ  لسةذذر١َٝ  دٜٓذذ١ ليرٜذذاض، ٚقذذد تهذذٕٛ  فذذرل  لياحذذف َذذٔ دٝذذع َٓ ذذٛبٞ           
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َٚٓ ذذٛباد أُذذا ٠ للمذذٛلا  ليا ذذر١ٜ   جاَيذذ١ لسَذذاّ محُذذد بذذٔ ةذذيٛ  لسةذذذر١َٝ          
ّ دالةذ١ (  ٚيلحكٝل  ٖدلف لي101 د١ٜٓ ليرٜاض ٚلياايغ أد ِٖ   للمذٓٗج   ؛ لةذلخد

ً  ًدالةذ١   للم حٞ، ٚللاةذلاا١ْ   ل٠ ي  ليٛصفٞ بأةًٛب٘ ذلى أذد   ليدالةذ١   تٚقذد تٛصذ
َٔ ليٓلا٥ج،  ُٖٗا:  ٕ  فرل  لياحذف َذٔ َٓ ذٛبٞ َٚٓ ذٛباد أُذا ٠ للمذٛلا  ليا ذر١ٜ        
  جاَيذذ١ لسَذذاّ محُذذد بذذٔ ةذذيٛ  لسةذذر١َٝ  دٜٓذذ١ ليرٜذذاض َٛلفكذذٕٛ بداجذذ١         

اان١   ل ذا   بٝذف جذا٤ بيذد للم ذ     َلٛةط١ أًذ٢ َ ذل٣ٛ جذٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذ١     
 ليكرلالد َلٛةطا، ٚنهيو بيد لبجٛا ٚللمهافود، ٚبيد للاةلكرلا ليٛظٝفٞ 

 :التعليل على الدراسات الشابكة 

ٜٛ   لياابف   ٖهل ل )٤ َٔ ليدالة١ َٛقذع ليدالةذ١ ليايٝذ١ َذٔ ليدالةذاد      
) لي ابك١، َٔ بٝف ٖدف ليدالة١، َٚٓٗج ليدالة١ ٚلب ل٠ للم لخد١َ، ٚ برع َا حٝذ 

ليدالة١ لياي١ٝ أٔ ليدالةاد لي ابك١، ٚ يو ٚفل َا ًٜٞ: َٔ بٝف لادف: تلفل 
ليدالة١ لياي١ٝ َع بيذت ليدالةذاد لي ذابك١   تٓاٚاذا َذلا  ل ذدلالد ليكٝا ٜذ١        

(، 2022(، ٚ الةذذ١  لييلذذٝبي ٚلييكذذايٞ،   Anupam Das et al, 2019ندالةذذ١  
 ( 2022ٚ الة١  لي ًُٞ ٚليهرٜياْٞ، 

فكذذت َذذع بيذذت ليدالةذذاد ليذذتي تٓاٚيذذت َذذلا  جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١    نُذذا لت
(، ٚ الة١  ليكحطاْٞ، 2020(، ٚ الة١  لادتل  ٚللمخر ، 2019ندالة١  مخاَر٠، 

 ( 2022(، ٚ الة١   ٘ ٚعلٜد، 2021

َٔ بٝف للمٓٗج للم لخدّ: تلفل ليدالةذ١ ليايٝذ١ َذع بيذت ليدالةذاد لي ذابك١       
  لخلرف لبةايٝ َع يٛصفٞ   لةلخدلَٗا يًُٓٗج ل

 :أوجه الاستفادة مً الدراسات الشابكة 
لةذذذلفا د ليدالةذذذ١ ليايٝذذذ١ َذذذٔ ليدالةذذذاد لي ذذذابك١، َذذذٔ بٝذذذف صذذذٝاي١ أٓذذذٛلٕ  
ليدالة١،  دٜد َ ه١ً ليدالة١، ذأدل  ٚصٝاي١  ة١ً٦ ليدالة١ لياي١ٝ، للاةذلفا ٠  

الةذذ١ ب ذذهًٗا ليذذايٞ،   نلابذذ١ لس ذذاا ليٓعذذرٟ، لييُذذٌ أًذذ٢ بٓذذا٤ ٚذخذذرلل   ل٠ ليد 
 ٚللاةلفا ٠   َٓاق ١ ْلا٥ج ليدالة١ لياي١ٝ َع ْلا٥ج ليدالةاد لي ابك١  

 :ميهج الدراسة 
يلحكٝذذل  ٖذذدلف ليدالةذذ١ ٚلسجابذذ١ أذذٔ  ةذذ٦ًلٗا تم لةذذلخدلّ للمذذٓٗج ليٛصذذفٞ        

، باألاذذااٙ للمذذٓٗج للمٓاةذذ  يطاٝيذذ١ ٖذذهٙ ليدالةذذ١ ٚ ٖذذدلفٗا، ٜٚيلذذبر ٖذذهل       ليلحًًٝذذٞ
اةذذ  يًدالةذذاد ليذذتي تٗذذدف ذلى ٚصذذن ليعذذاٖر٠ ٚ ًًٝذذٗا نُذذا ٖذذٞ        للمذذٓٗج للمٓ

 ليٛلقع، ٚ يو َٔ خرٍ دع لياٝاْاد ليرع١َ 

 :مجتنع الدراسة 
( َذذٔ َٓ ذذٛبٞ َٚٓ ذذٛباد َذذدلاا ليليًذذِٝ   4176ٜلهذذٕٛ مجلُذذع ليدالةذذ١ َذذٔ   

 هلذذ  ليليًذذِٝ جٓذذٛ  ليطذذا٥ن ب ذذ  ذبصذذذا٥ٝاد ذ لا٠       -بذذٓين ٚبٓذذاد  -لييذذاّ  
 ٖذ؛ َٛعأ١ ب   ل دٍٚ ليلايٞ:1445يًياّ ليدالةٞ ليليًِٝ 
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 ( تٛطع أفضار تزتُع ايزصاع1١اتدزٍٚ )

 َهتب ايتعًِٝ دٓٛب ايطا٥ف

 ايٓٛع

 بٓات بٓين

 الإراصٜات المعًُات الإراصٜين المعًُين

 1729 157 1925 365 
 2290 1886 المجُٛع سغب ايٓٛع

 4176 المجُٛع ايهًٞ

 ة الدراسة:يعي 
ليدالةذذ١ أًذذ٢  رٜكذذ١ لييٝٓذذ١ ليي ذذٛل١ٝ٥ ليا ذذٝط١، ٚبًذذغ بدذذِ لييٝٓذذ١   لألُذذدد 

 هلذذ   -بذذٓين ٚبٓذذاد -( َذذٔ َٓ ذذٛبٞ َٚٓ ذذٛباد َذذدلاا ليليًذذِٝ لييذذاّ      352 
%( َذٔ مجلُذذع ليدالةذذ١،  8.4ليليًذِٝ جٓذذٛ  ليطذا٥ن، ٚبًاذذت ْ ذذا١ أٝٓذ١ ليدالةذذ١     

لبَرٜهٝذ١  أًذ٢ َيا يذ١ َذدخٌ البطذ١ لييبٝذ١       لٚبد  لياابف بدذِ لييٝٓذ١ لألُذا ً   
 ( ٖٚٞ:Kergcie & Morganيه ج ٞ َٚٛاجإ  

   
           

                  
 

 بٝف:

 n ًٛبدِ ليي١ٓٝ للمط : 
 N    َٟٚذذٔ َٓ ذذذٛبٞ َٚٓ ذذٛباد َذذذدلاا   4176: بدذذِ مجلُذذذع ليدالةذذ١ ٜٚ ذذذا )

  هل  ليليًِٝ جٓٛ  ليطا٥ن -بٓين ٚبٓاد-ليليًِٝ ليياّ 
 P ْ ٚ  ٕ0.5 ا١ ل لُع ٜٚ اٟٚ: َ  ر لي ها 
 d ٟٚ0.05: ْ ا١ ل طأ ٚت ا 
 X2   ٟ ، 2011(  ب ذٔ،  0.05أٓذد َ ذل٣ٛ ممكذ١      3.841 : ق١ُٝ َربذع نذاٟ ٚت ذاٚ

532 ) 

 ْيٛض   للميا ي١ لي ابك١ مدد:

   
                     

                                 
 

   
        

               
 

        

        
           

ٚتٛ ذذذ  ل ذذذدلٍٚ للآتٝذذذ١ خصذذذا٥لا أٝٓذذذ١ ليدالةذذذ١ لبةاةذذذ١ٝ ٚفذذذل َذذذلا لد         
 ليدالة١:

 ( تٛطع أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ ٚفل َتػير ايٓٛع الادتُاع2ٞاتدزٍٚ )

 ايٓغب١ الم١ٜٛ٦ ايعزر ف٦ات المتػير

 %69 243 سنض

 %31 109 أْج٢

 %100 352 المجُٛع

  لييٝٓذذذ١ تٛعأذذذٛل َذذذٔ بٝذذذف َذذذلا  ليٓذذذٛي     ٜلذذذاين َذذذٔ ل ذذذدٍٚ لي ذذذابل  ٕ  فذذذرل   
 %( ذْا  ٖٚٞ ليٓ ا١ لبقٌ 31%(  نٛا ٖٚٞ  أ٢ً ْ ا١ ٚ 69للاجلُاأٞ بٛلقع  
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 ( تٛطع أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ ٚفل َتػير المؤٌٖ ايع3ًُٞاتدزٍٚ )

 ايٓغب١ الم١ٜٛ٦ ايعزر ف٦ات المتػير

 %9.7 34 ربًّٛ

 %79.2 279 بهايٛصٜٛؼ

 %11.1 39 َادغتير فأع٢ً

 %100 352 المجُٛع

ٜلاين َٔ ل دٍٚ لي ابل  ٕ  فرل  ليي١ٓٝ تٛعأٛل َٔ بٝف َلا  للم ٌٖ لييًُذٞ  
%( َذذٔ  ٟٚ 79.2%( َذذٔ  ٟٚ للم ٖذذٌ لييًُذذٞ   بًذذّٛ( ٖٚذذٞ  قذذٌ ْ ذذا١، ٚ    9.7بٛلقذذع  

%( َذذٔ  ٟٚ للم ٖذذٌ لييًُذذٞ   11.1للم ٖذذٌ لييًُذذٞ  بهذذايٛاٜٛا( ٖٚذذٞ  أًذذ٢ ْ ذذا١، ٚ     
  َاج ل  فأأ٢ً( 

 ( تٛطع أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ ٚفل َتػير طبٝع١ ايعٌُ اتذاي4ٞتدزٍٚ )ا

 ايٓغب١ الم١ٜٛ٦ ايعزر ف٦ات المتػير

 %66.8 235 َعًِ/ َع١ًُ

إراصٟ/ إراص١ٜ )َغاعز إراصٟ/ أَين َضارص تعًِ/ َٛد٘ صشٞ/ 

 تسطّض تشتبر(

78 22.1% 

 %11.1 39 تؾهٝلات َزصع١ٝ )ٚنٌٝ/ َٛد٘ طلابٞ/ صا٥ز ْؾاط(

 %100 352 ُٛعالمج

ٜلاين َٔ ل دٍٚ لي ابل  ٕ  فرل  ليي١ٓٝ تٛعأٛل َٔ بٝف َلا   اٝيذ١ لييُذٌ   
%( ذ لاٟله ذ لاٜذذذ١ 22.1%( َيًذذذِله َيًُذذذ١ ٖٚذذذٞ  أًذذذ٢ ْ ذذذا١، ٚ 66.8ليذذذايٞ بٛلقذذذع  

%( 11.1 َ ذذذاأد ذ لاٟله  َذذذين َصذذذا ا تيًذذذِله َٛجذذذ٘ صذذذحٞله محضتذذذر مخلذذذبر(، ٚ  
 ال٥د ْ اط( ٖٚٞ  قٌ ْ ا١ ت هٝرد َداة١ٝ  ٚنٌٝله َٛج٘  ربٞله 

 ( تٛطع أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ ٚفل َتػير المزصع١ المٓتغبـ/ـ١ لها5اتدزٍٚ )

 ايٓغب١ الم١ٜٛ٦ ايعزر ف٦ات المتػير

 %92.6 326 َزصع١ سه١َٝٛ

 %6 21 َزصع١ أ١ًٖٝ

 %1.4 5 َزصع١ عالم١ٝ/ أدٓب١ٝ

 %100 352 المجُٛع

١ تٛعأذذذٛل َذذٔ بٝذذذف َذذذلا  للمداةذذذ١  ٜلذذاين َذذذٔ ل ذذذدٍٚ لي ذذابل  ٕ  فذذذرل  لييٝٓذذذ  
%(   6%(    َداةذذذ١ بهَٛٝذذذ١( ٖٚذذذٞ  أًذذذ٢ ْ ذذذا١، ٚ   92.6للمٓل اذلهذذذذ١ اذذذا بٛلقذذذع   

 %(    َداة١ أالم١ٝله  جٓا١ٝ( ٖٚٞ  قٌ ْ ا١ 1.4 َداة١  ١ًٖٝ(، ٚ 

 ( تٛطع أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ ٚفل َتػير ْٛع المزصع١ 6اتدزٍٚ )

 ايٓغب١ الم١ٜٛ٦ ايعزر ف٦ات المتػير

 %68.8 242 بٓين

 %31.2 110 بٓات

 %100 352 المجُٛع

ٜلاين َٔ ل دٍٚ لي ذابل  ٕ  فذرل  لييٝٓذ١ تٛعأذٛل َذٔ بٝذف َذلا  ْذٛي للمداةذ١          
%(    َدلاا بٓاد( ٖٚٞ 31.2%(    َدلاا بٓين( ٖٚٞ  أ٢ً ْ ا١، ٚ 68.8بٛلقع  

  قٌ ْ ا١ 

 أداة الدراسة: 
للميًَٛاد ٚلياٝاْاد للمليًك١ بٗهٙ ليدالةذ١،   تم لةلخدلّ للاةلاا١ْ نأ ل٠  ُع

ٚ يذذذو لمٓاةذذذالٗا َذذذع  اٝيذذذ١ ليدالةذذذ١ َذذذٔ بٝذذذف  ٖذذذدلفٗا، َٚٓٗدٗذذذا ٚ ةذذذ٦ًلٗا         
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ٚفر ذذٝاتٗا، ٚقذذد تم ذأذذدل  للاةذذلاا١ْ   ل٠ ليدالةذذ١ بيذذد للا ذذري َٚرلجيذذ١ لب بٝذذاد  
ٝذ١،  ٚليدالةاد لي ابك١ للمليًكذ١  ٛ ذٛي ل ذدلالد ليكٝا ٜذ١ ٚجذٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝف      

باس اف١ ذلى للمرلجع ليي١ًُٝ ليتي تٓاٚيت ٖهٙ للمٛ ٛأاد، ٚبٓا٤ أًذ٢ ٖذهٙ للمصذا ا    
 تمت بٓا٤   ل٠ ليدالة١  للاةلاا١ْ( ٚفل ل طٛلد للآت١ٝ:

 الصورة الأولية للاستباىة: أولًا: 
تهْٛذذذت للاةذذذلاا١ْ   صذذذٛاتٗا لبٚيٝذذذ١ َذذذٔ لةذذذلُاا٠ بٝاْذذذاد تلضذذذُٔ َذذذلا لد     

أٞ، للم ٖذذذذٌ لييًُذذذذٞ،  اٝيذذذذ١ لييُذذذذٌ ليذذذذايٞ، للمداةذذذذ١   ليدالةذذذذ١  ليٓذذذذٛي للاجلُذذذذا 
( فكذذر٠ َٛعأذذ١  ذذُٔ  49للمٓل اذلهذذذ١ اذذا، ْذذٛي للمداةذذ١(، ٚفكذذرلد للاةذذلاا١ْ ٚأذذد ٖا    

 محٛأٜ ُٖا:

 :المحور الأول 
لس لاٜذذ١( ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١ بأبيذذا ٙ ليلايٝذذ١  لسْ ذذا١ْٝ، ليلكٓٝذذ١، لي خصذذ١ٝ،      

 ا  ٖٞ:( فكر٠ َٛعأ١    ابي١  بي29ٜٚضِ  
  ِفكرلد  7ليايد لبٍٚ: ل دلالد ليكٝا ١ٜ لسْ ا١ْٝ ٜٚض 
  ِفكرلد  8ليايد ليثاْٞ: ل دلالد ليكٝا ١ٜ ليلك١ٝٓ ٜٚض 
  ِفكرلد  7ليايد ليثايف: ل دلالد ليكٝا ١ٜ لي خص١ٝ ٜٚض 
  ِفكرلد  7ليايد ليرلبع: ل دلالد ليكٝا ١ٜ لس لا١ٜ ٜٚض 

   :المحور الجاىي 
ظٝف١ٝ بأبيا ٙ ليلاي١ٝ  لسْ ا١ْٝ، ليلك١ٝٓ، لي خص١ٝ، لس لا١ٜ( جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛ

 ( فكر٠ َٛعأ١    ابي١  بيا  ٖٞ:20ٜٚضِ  
  ِفكرلد  5ليايد لبٍٚ: للم اان١   صٓع ليكرلالد ٜٚض 
  ِفكرلد  5ليايد ليثاْٞ: ليل١ُٝٓ للم١ٝٓٗ ٜٚض 
  ِفكرلد  5ليايد ليثايف: ظرٚف لييٌُ للما ١ٜ ٚللمي١ٜٛٓ ٜٚض 
 فكرلد  5يايد ليرلبع: للاةلكرلا ليٛظٝفٞ ٜٚضِ ل 

 ًتحهيه الاستباىة: ثاىيا 
تم ليلأند َٔ ليصدم ليعاٖرٟ يرةلاا١ْ َٔ خرٍ أر ذٗا بصذٛاتٗا لبٚيٝذ١    

بٝذف  هًذ    لي ذيٛ ١ٜ،  أ٢ً مجُٛأ١ َٔ  أضا٤ ٦ٖٝذ١ ليلذداٜ  بذايت ل اَيذاد     
 َٔ لي ا ٠ ل هُين:

 ْ١ ذبدل٤ ا ِٜٗ   َضُٕٛ للاةلاا 
  َٓاةا١ لببيا  ٚل اٚا ل د ٠ يرةلاا١ْ 
  َد٣ لْلُا٤ ليفكرلد يابيا  للمداج١  لٗا ٚيًُحٛا، ٚ ُٖٝلٗا 
         ِٗٚنهيو ذ اف١  ٚ تيدٌٜ  ٚ بهف َذا ٜرْٚذ٘ َٓاةذاا  َذٔ أاذاالد  ٚ  بيذا  ت ذ

    كٝل  ٖدلف ليدالة١ 
تي تم لبخذذه ٚقذذد  بذذد٣ لي ذذا ٠ ل هُذذٕٛ آال٤ٖذذِ ٚلقيبذذٛل بيذذت ليليذذدٜرد ليذذ 

( فكذذر٠ 47بٗذذا، ٚتهْٛذذت للاةذذلاا١ْ بصذذٛاتٗا ليٓٗا٥ٝذذ١ بيذذد تيذذدٜرد ل هُذذين َذذٔ     
ٚ أٝد صٝاي١ ليفكرلد ليٛلا ٠   ل ذدٍٚ لي ذابل، ٚبذهفت ممذر  فكذرلد، ٚ  ذٝفت       

 فكر٠ ٚلبد٠،   بين بكٝت بك١ٝ ليفكرلد أ٢ً بااا 
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 رلتٗا: ٜٚٛ   ل دٍٚ للآتٞ ٚمحٛاٟ للاةلاا١ْ ٚ بيا ٖا ٚأد  فك

 ( الاعتبا١ْ ٚعزر فكضاتٗا7اتدزٍٚ )

 عزر ايفكضات الاعتبا١ْ

 6 : اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإْغا1١ْٝايبعز 
 8 : اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايتك2١ٝٓايبعز 

 6 : اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايؾدض3١ٝايبعز 
 7 : اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإراص4١ٜايبعز 

 27 )اتدزاصات ايكٝار١ٜ( 1المحٛص 

 5 : المؾاصن١ في صٓع ايكضاصات1عز ايب
 5 : ايت١ُٝٓ الم2١ٝٓٗايبعز 

 5 : ظضٚف ايعٌُ المار١ٜ ٚالمع3١ٜٛٓايبعز 
 5 : الاعتكضاص ايٛظٝف4ٞايبعز 

 20 )دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ( 2المحٛص 

 47 الاعتبا١ْ نهٌ

 ًالتطبيل الاستطلاعي للاستباىة: ثالجا 
يرةلاا١ْ َٔ خرٍ أر ذٗا أًذ٢ ل هُذين،     بيد ليلأند َٔ ليصدم ليعاٖرٟ

( َٔ َٓ ٛبٞ َٚٓ ٛباد َذدلاا  40تم تطاٝكٗا أ٢ً أ١ٓٝ لةلطرأ١ٝ َه١ْٛ َٔ  
 هلذذ  ليليًذذِٝ جٓذذٛ  ليطذذا٥ن يًيذذاّ ليدالةذذٞ      -بذذٓين ٚبٓذذاد -ليليًذذِٝ لييذذاّ  

تم لخلٝذذذااِٖ أ ذذذٛل٥ٝا  ٚلةذذذلايا ِٖ َذذذٔ ليلطاٝذذذل ليٓٗذذذا٥ٞ يرةذذذلاا١ْ،      ٖذذذذ؛1445
يلأند َٔ ليصدم ٚليثااد لسبصذا٥ٞ يرةذلاا١ْ، ٚناْذت ليٓلذا٥ج     ٚ يو بارض ل

 ٚفل للآتٞ:

 صدم الاتشام الداخلي 
ذ  تم ليلأنذذد َذذٔ لت ذذام للاةذذلاا١ْ  لخًٝذذا  َذذٔ خذذرٍ ب ذذا  َياَذذٌ لاتاذذاط        

( بذذذين ليفكذذذرلد ٚ بيا ٖذذذا، ٜٚذذذاين    Pearson correlation coefficientب ةذذذٕٛ  
  لايلٗا:ل دٍٚ للآتٞ قِٝ َياٌَ للااتااط ٚ

( قِٝ َعاٌَ اصتباط بيرعٕٛ بين فكضات الاعتبا١ْ ٚأبعارٖا في المحٛص الأٍٚ )اتدزاصات ايكٝار١ٜ( 8اتدزٍٚ )

 = ٕ(40) 

: اتدزاصات 1ايبعز 

 ايكٝار١ٜ الإْغا١ْٝ

: اتدزاصات ايكٝار١ٜ 2ايبعز 

 ايتك١ٝٓ

: اتدزاصات ايكٝار١ٜ 3ايبعز 

 ايؾدض١ٝ

: اتدزاصات ايكٝار١ٜ 4ايبعز 

 راص١ٜالإ

 الاصتباط ايفكض٠ الاصتباط ايفكض٠ الاصتباط ايفكض٠ الاصتباط ايفكض٠

1 0.905** 1 0.891** 1 0.940** 1 0.918** 

2 0.889** 2 0.918** 2 0.917** 2 0.939** 

3 0.927** 3 0.897** 3 0.945** 3 0.908** 

4 0.901** 4 0.864** 4 0.795** 4 0.910** 

5 0.874** 5 0.861** 5 0.943** 5 0.958** 

6 0.914** 6 0.902** 6 0.903** 6 0.919** 

  7 0.832**   7 0.935** 

  8 0.881**     

 (0.01** راٍ عٓز َغت٣ٛ رلاي١ )        (      0.05* راٍ عٓز َغت٣ٛ رلاي١ )

لي ذذابل  ٕ دٝذذع ليفكذذرلد  ٜلذذاين َذذٔ قذذِٝ َيذذاَرد لاتاذذاط ب ةذذٕٛ با ذذدٍٚ   
ترتاط باببيا  ليتي تٓلُٞ ذيٝٗا   ل ٛا لبٍٚ َٔ للاةلاا١ْ  ل دلالد ليكٝا ١ٜ( 
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( ٚقذذد ترلٚبذذت 0. .ٖٚذذٞ قذذِٝ جٝذذد٠ ٚدٝيٗذذا  ليذذ١ ذبصذذا٥ٝا  أٓذذد َ ذذل٣ٛ  لايذذ١     
 ( 00. .-7.0 .قُٝلٗا بين  

بعارٖا في المحٛص ايجاْٞ )دٛر٠ اتذٝا٠ ( قِٝ َعاٌَ اصتباط بيرعٕٛ بين فكضات الاعتبا١ْ ٚأ9اتدزٍٚ )

 (40ايٛظٝف١ٝ( )ٕ = 

: المؾاصن١ في صٓع 1ايبعز 

 ايكضاصات

 : ايت١ُٝٓ الم2١ٝٓٗايبعز 

: ظضٚف ايعٌُ المار١ٜ 3ايبعز 

 ٚالمع١ٜٛٓ

 : الاعتكضاص ايٛظٝف4ٞايبعز 

 الاصتباط ايفكض٠ الاصتباط ايفكض٠ الاصتباط ايفكض٠ الاصتباط ايفكض٠

1 0.930** 1 0.907** 1 0.907** 1 0.934** 

2 0.961** 2 0.669** 2 0.929** 2 0.965** 

3 0.952** 3 0.915** 3 0.849** 3 0.894** 

4 0.932** 4 0.933** 4 0.915** 4 0.881** 

5 0.927** 5 0.954** 5 0.907** 5 0.828** 

 (0.01** راٍ عٓز َغت٣ٛ رلاي١ )             (        0.05* راٍ عٓز َغت٣ٛ رلاي١ )

ٜلذذاين َذذٔ قذذِٝ َيذذاَرد لاتاذذاط ب ةذذٕٛ با ذذدٍٚ لي ذذابل  ٕ دٝذذع ليفكذذرلد    
تذذرتاط باببيذذا  ليذذتي تٓلُذذٞ ذيٝٗذذا   ل ذذٛا ليثذذاْٞ َذذٔ للاةذذلاا١ْ  جذذٛ ٠ ليٝذذا٠        

ٚقذد   (0. .ليٛظٝف١ٝ( ٖٚٞ قِٝ جٝد٠ ٚدٝيٗا  ليذ١ ذبصذا٥ٝا  أٓذد َ ذل٣ٛ  لايذ١       
ٚت ذ  ٖذهٙ ليكذِٝ ذلى  ٕ للاةذلاا١ْ تلصذن       ( 0.. .-... .ترلٚبت قُٝلٗا بذين   

 بالات ام ليدلخًٞ 

 صدم البياء 

ب ات َياَرد لاتااط ب ةٕٛ بين لببيا  َع بيضٗا بيضا  َٚذع  اجذ١ ل ذٛا    
ليهٟ تٓلُٞ ذيٝ٘، ٚ يو نُ  ر أ٢ً صدم بٓا٤ للاةلاا١ْ، ٚناْذت ليٓلذا٥ج ٚفذل    

 ٞ:ل دٍٚ للآت

( قِٝ اصتباط بيرعٕٛ بين الأبعار َع بعطٗا بعطاً َٚع ايزصد١ ايه١ًٝ يًُشٛص الأٍٚ )اتدزاصات 10اتدزٍٚ )

 (40ايكٝار١ٜ( )ٕ = 

: اتدزاصات 1ايبعز  الأبعار

 ايكٝار١ٜ الإْغا١ْٝ
: اتدزاصات 2ايبعز 

 ايكٝار١ٜ ايتك١ٝٓ
: اتدزاصات 3ايبعز 

 ايكٝار١ٜ ايؾدض١ٝ
: اتدزاصات 4ايبعز 

 ٝار١ٜ الإراص١ٜايك
ايزصد١ 

ايه١ًٝ 

 1يًُشٛص 

: اتدزاصات 1ايبعز 

 **0.972 **0.869 **0.935 **0.894 1 ايكٝار١ٜ الإْغا١ْٝ

: اتدزاصات 2ايبعز 

 **0.944 **0.875 **0.830 1 - ايكٝار١ٜ ايتك١ٝٓ

: اتدزاصات 3ايبعز 

 **0.950 **0.849 1 - - ايكٝار١ٜ ايؾدض١ٝ

: اتدزاصات 4ايبعز 

 - - - ر١ٜ الإراص١ٜايكٝا

1 

0.943** 

ايزصد١ ايه١ًٝ 

 1يًُشٛص 

- - - 

- 

1 

 (0.01** راٍ عٓز َغت٣ٛ رلاي١ )              (       0.05* راٍ عٓز َغت٣ٛ رلاي١ )

ٜلذذاين َذذٔ قذذِٝ للااتاذذاط للمٛ ذذح١   ل ذذدٍٚ لي ذذابل  ٕ دٝذذع لببيذذا  تذذرتاط  
بيضذذا  َٚذذع ليداجذذ١ ليهًٝذذ١ يًُحذذٛا لبٍٚ، ٚقذذد ترلٚبذذت قذذِٝ َياَذذٌ          َذذع بيضذذٗا 

(، ٚدٝيٗذذا قذذِٝ  ليذذ١ ذبصذذا٥ٝا  أٓذذد َ ذذل٣ٛ  لايذذ١    70. .-..0 .للااتاذذاط بذذين   
 . .0 ) 
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( قِٝ اصتباط بيرعٕٛ بين الأبعار َع بعطٗا بعطاً َٚع ايزصد١ ايه١ًٝ يًُشٛص ايجاْٞ )دٛر٠ 11اتدزٍٚ )

 (40اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ( )ٕ = 

 الأبعار

: المؾاصن١ 1ايبعز 

 في صٓع ايكضاصات

: 2ايبعز 

 ايت١ُٝٓ الم١ٝٓٗ

: ظضٚف 3ايبعز 

ايعٌُ المار١ٜ 

 ٚالمع١ٜٛٓ

: 4ايبعز 

الاعتكضاص 

 ايٛظٝفٞ

ايزصد١ ايه١ًٝ 

 1يًُشٛص 

: المؾاصن١ في 1ايبعز 

 صٓع ايكضاصات

1 0.876** 0.748** 0.871** 0.937** 

 **0.942 **0.877 **0.777 1 - : ايت١ُٝٓ الم2١ٝٓٗايبعز 

: ظضٚف ايعٌُ 3ايبعز 

 المار١ٜ ٚالمع١ٜٛٓ

- - 1 0.805** 0.898** 

: الاعتكضاص 4ايبعز 

 ايٛظٝفٞ

- - - 

1 

0.952** 

 1 - - - - 1ايزصد١ ايه١ًٝ يًُشٛص 

 (0.01** راٍ عٓز َغت٣ٛ رلاي١ )           (               0.05* راٍ عٓز َغت٣ٛ رلاي١ )

ٜلذذاين َذذٔ قذذِٝ للااتاذذاط للمٛ ذذح١   ل ذذدٍٚ لي ذذابل  ٕ دٝذذع لببيذذا  تذذرتاط  
َذذع بيضذذٗا بيضذذا  َٚذذع ليداجذذ١ ليهًٝذذ١ يًُحذذٛا ليثذذاْٞ، ٚقذذد ترلٚبذذت قذذِٝ َياَذذٌ       

(، ٚدٝيٗذذا قذذِٝ  ليذذ١ ذبصذذا٥ٝا  أٓذذد َ ذذل٣ٛ  لايذذ١    00. .-7.0 .للااتاذذاط بذذين   
 ٜ   ذلى  ٕ للاةلاا١ْ تلصن بصدم ليآا٤ ٖٚهل  ( 0. . 

 ثبات الاستباىة 

يهذذٌ بيذذد ٚيًُحذذٛأٜ   Cronbach's alpha ذذ  َياَذذٌ مماذذاد  يفذذا نرْٚاذذا   بير
 نهٌ، ٚل دٍٚ للآتٞ ٜٛ   َياَرد ليثااد:

 Cronbach's alpha  = ٕ(40)( َعاَلات ثبات الاعتبا١ْ باعتدزاّ َعاٌَ أيفا نضْٚباذ 12اتدزٍٚ )

 َعاٌَ ايجبات ر ايفكضاتعز ايبعز

 0.953 6 : اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإْغا1١ْٝايبعز 
 0.958 8 : اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايتك2١ٝٓايبعز 

 0.957 6 : اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايؾدض3١ٝايبعز 
 0.972 7 : اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإراص4١ٜايبعز 

 0.986 27 )اتدزاصات ايكٝار١ٜ( 1المحٛص 
 0.967 5 صن١ في صٓع ايكضاصات: المؾا1ايبعز 

 0.926 5 : ايت١ُٝٓ الم2١ٝٓٗايبعز 
 0.939 5 : ظضٚف ايعٌُ المار١ٜ ٚالمع3١ٜٛٓايبعز 

 0.941 5 : الاعتكضاص ايٛظٝف4ٞايبعز 
 0.978 20 )دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ( 2المحٛص 

ٜلذذذاين َذذذٔ ل ذذذدٍٚ لي ذذذابل  ٕ قذذذِٝ َيذذذاَرد ليثاذذذاد باةذذذلخدلّ َياَذذذٌ  يفذذذا   
( ببيذذذا  ل ذذذٛا لبٍٚ، ٚبًاذذذت قُٝذذذ١    70. .-.0. .ْاذذذا  قذذذد ترلٚبذذذت بذذذين     نرٚ

( ٚترلٚبذت قذِٝ َيذاَرد ليثاذاد     .0. .َياٌَ  يفا نرْٚاا  يًُحٛا لبٍٚ نهٌ  
( ببيا  ل ٛا ليثذاْٞ، ٚبًاذت   7.. .-.0. .باةلخدلّ َياٌَ  يفا نرْٚاا  بين  

( ٚتيذذد ٖذذهٙ للميذذاَرد   70. .قُٝذذ١ َياَذذٌ  يفذذا نرْٚاذذا  يًُحذذٛا ليثذذاْٞ نهذذٌ       
َرتفي١، ٚت   ذلى  ٕ للاةذلاا١ْ تلصذن بداجذ١ مماذاد َرتفيذ١ أٓذد ذأذا ٠ تطاٝكٗذا         

 أ٢ً مجلُع ليدالة١ 

ٚقذذذد تم  دٜذذذد للاةذذذلداباد أًذذذ٢ للاةذذذلاا١ْ ٚفذذذل َكٝذذذاا يٝهذذذرد ل ُاةذذذٞ     
َٓخفضذذذذ١ جذذذذدل (، ٚتكابذذذذٌ   –َٓخفضذذذذ١ –َلٛةذذذذط١ –َرتفيذذذذ١  – َرتفيذذذذ١ جذذذذدل  
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( أًذذ٢ لييتٝذذ ، ٜٚٓحصذذر بذذهيو للملٛةذذط لي ذذابٞ  0، 0، .، .، 0ليذذداجاد للآتٝذذ١  
(، ٚيلحدٜد ليداج١ ليٓٗا١ٝ٥ فكد تم  ٜٛذٌ للاةذلداباد أٓذد ليلحًٝذٌ     0-0بين  

ذلى ف٦اد خماةذ١ٝ، ذ  تم  دٜذد للمذد٣ َذٔ خذرٍ  ذر   أًذ٢ َلٛةذط ب ذابٞ َذٔ           
= 0÷.( ٚق ذذ١ُ ليٓذذاتج أًذذ٢ أذذد  ف٦ذذاد ليذذداجاد    .= 0-0 قذذٌ َلٛةذذط ب ذذابٞ   

(، ٜٚذذاين ل ذذدٍٚ للآتذذٞ للملٛةذذطاد لي ذذاب١ٝ للميلُذذد٠   ليهذذِ أًذذ٢  اجذذ١       .0 .
 للاةلداباد 

 ( َعاٜير اتذهِ ع٢ً اعتذابات أفضار ايع١ٓٝ ع٢ً الاعتبا13١ْاتدزٍٚ )
 ايزصد١ المتٛعطات اتذغاب١ٝ

 َٓدفط١ دزاً 1.79 – 1
 َٓدفط١ 2.59 – 1.80
 َتٛعط١ 3.39 – 2.60

 َضتفع١ 4.19 – 3.40
 َضتفع١ دزاً 5 – 4.20

 الأساليب الإحصائية المشتخدمة في الدراسة: 

( يلحًٝذذذٌ SPSSلةذذذلخدّ برْذذذاَج لي)َذذذ١ لسبصذذذا١ٝ٥ يًيًذذذّٛ للاجلُاأٝذذذ١       
  لياٝاْاد، ذ  تم لةلخدلّ لبةايٝ  لسبصا١ٝ٥ للآت١ٝ

  ليلهرلالد ٚليٓ   للم١ٜٛ٦ يٛصن خصا٥لا ليي١ٓٝ ٚفل َلا لد ليدالة١ 
 ذذذذاب١ٝ ٚللامذرلفذذذذاد للميٝااٜذذذذ١ يلحدٜذذذذد ٚلقذذذذع  ااةذذذذ١ َذذذذدال٤   للملٛةذذذذطاد لي 

َٚذذذذدٜرلد َذذذذدلاا ليليًذذذذِٝ لييذذذذاّ يًدذذذذدلالد ليكٝا ٜذذذذ١ للملُثًذذذذ١   ل ذذذذدلالد     
 لسْ ذذا١ْٝ، ليلكٓٝذذ١، لي خصذذ١ٝ، ٚلس لاٜذذ١( َذذٔ ٚجٗذذ١ ْعذذر َذذٛظفٞ َٚٛظفذذاد   
َذذدلاا ليليًذذِٝ لييذذاّ  هلذذ  ليليًذذِٝ جٓذذٛ  ليطذذا٥ن، ٚ دٜذذد َ ذذل٣ٛ جذذٛ ٠    

ٝا٠ ليٛظٝف١ٝ   َدلاا ليليًِٝ ليياّ للملُثًذ١   لببيذا  ليلايٝذ١  للم ذاان١     لي
  صذذٓع ليكذذرلالد، ليلُٓٝذذ١ للمٗٓٝذذ١، ظذذرٚف لييُذذٌ للما ٜذذ١ ٚللميٜٓٛذذ١، للاةذذلكرلا         
ليذذٛظٝفٞ( َذذٔ ٚجٗذذ١ ْعذذر َذذٛظفٞ َٚٛظفذذاد َذذدلاا ليليًذذِٝ لييذذاّ  هلذذ           

 ليليًِٝ جٓٛ  ليطا٥ن 
    َٕٛياَذذٌ لاتاذذاط ب ةذذPearson Correlation Coefficient  ٔيًلأنذذد َذذ )

صذذدم للات ذذام ليذذدلخًٞ يرةذذلاا١ْ ٚصذذدم ليآذذا٤ ٚ الةذذ١ لييرقذذ١ بذذين  ااةذذ١   
 ل دلالد ليكٝا ١ٜ ٚجٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ 

  َياٌَ ممااد  يفا نرْٚاا  يًلأند َٔ ممااد للاةلاا١ْ 
  دلالد  ًٝذذذذٌ للامذذذذذدلا ليا ذذذذٝط يدالةذذذذ١  ممذذذذر للمذذذذلا  للم ذذذذلكٌ   ااةذذذذ١ ل ذذذذ

 ليكٝا ١ٜ(   للملا  ليلابع  جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ(  
        للامذدلا للمليد  يدالة١  ممذر للمذلا لد للم ذلك١ً   بيذا   ااةذ١ ل ذدلالد ًٌٝ 

 ليكٝا ١ٜ(   للملا  ليلابع  جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ(  
   ٞلخلااا ليلٛعي ليطاٝيKolmogorov-Smirnovٞيًلحكل َٔ ليلٛعي ليطاٝي ) 

 يًاٝاْاد:
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 ( اختباص يًتٛطع ايطبٝعKolmogorov-Smirnovٞ)( 14) اتدزٍٚ

 ايكضاص ايك١ُٝ الاستُاي١ٝ رصد١ اتذض١ٜ الإسضا٤ ايبعز

 غير طبٝعٞ 001. 352 067. : اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإْغا1١ْٝايبعز 

 غير طبٝعٞ 001. 352 066. : اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايتك2١ٝٓايبعز 

 غير طبٝعٞ 000. 352 072. ت ايكٝار١ٜ ايؾدض١ٝ: اتدزاصا3ايبعز 

 غير طبٝعٞ 000. 352 097. : اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإراص4١ٜايبعز 

 غير طبٝعٞ 009. 352 057. )اتدزاصات ايكٝار١ٜ( 1المحٛص 

 غير طبٝعٞ 000. 352 093. : المؾاصن١ في صٓع ايكضاصات1ايبعز 

 غير طبٝعٞ 000. 352 079. : ايت١ُٝٓ الم2١ٝٓٗايبعز 

 غير طبٝعٞ 000. 352 086. : ظضٚف ايعٌُ المار١ٜ ٚالمع3١ٜٛٓايبعز 

 غير طبٝعٞ 000. 352 084. : الاعتكضاص ايٛظٝف4ٞايبعز 

 غير طبٝعٞ 020. 352 053. )دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ( 2المحٛص 

َٚٓ٘ مدد  ٕ ليك١ُٝ للابلُاي١ٝ ناْت  صار َذٔ َ ذل٣ٛ ليدلايذ١ للافيل ذٞ،     
 ٕ لياٝاْاد لا تلاع ليلٛعي ليطاٝيٞ، َٚٓ٘ ف ٕ لبةايٝ  ليرَي١ًُٝ ٖٞ لبْ    ٟ 

 يرةلخدلّ 
     لخلاذذاا َذذإ ٚتذذنيMann-Whitney U     يًه ذذن أذذٔ ليفذذرٚم بذذين َلٛةذذطاد )

 اجذذذاد لةذذذلداباد  فذذذرل  أٝٓذذذ١ ليدالةذذذ١ أًذذذ٢ للاةذذذلاا١ْ تايذذذا  لمذذذلا لد  ليٓذذذٛي    
 للاجلُاأٞ، ْٛي للمداة١( 

 ٍلخلااا نرٚةها   (ٝٚليKruskal-Wallis    يًه ن أٔ ليفذرٚم بذين َلٛةذطاد )
 اجذذاد لةذذلداباد  فذذذرل  أٝٓذذ١ ليدالةذذذ١ أًذذ٢ للاةذذلاا١ْ تايذذذا  لمذذلا لد  للم ٖذذذٌ       

 لييًُٞ،  اٝي١ لييٌُ ليايٞ، للمداة١ للمٓل اذلهذ١ اا( 
    لخلااا َإ ٚتذنيMann-Whitney U       ٛسجذرل٤ للمكااْذاد ليايدٜذ١   بذاٍ ٚجذ )

للاةلاا١ْ تايا  لملا لد ليدالة١  ٌٖ لييًُذٞ،  اٝيذ١ لييُذٌ ليذايٞ،     فرٚم أ٢ً 
 للمداة١ للمٓل اذلهذ١ اا( 

 :ىتائج الدراسة وتفشيرها 
  الشؤال الرئيص: ما أثر ممارسة الجدارات الكيادية على تحشين جودة الحياة الوظيفية منً  ىتائج

 يه جيوب الطائف؟وجهة ىظر موظفي وموظفات مدارض التعليه العاو بمهتب التعل
تم لةلخدلّ نمٛ ل  ًٌٝ للامذدلا ل طٞ ليا ٝط يدالة١  ممر للملا  للم لكٌ 
  ااةذذ١ ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١(   للمذذلا  ليلذذابع  جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١(، ٚناْذذت   

 ليٓلا٥ج ٚفل ل دلٍٚ للآت١ٝ:

تدزاصات ايكٝار١ٜ ع٢ً تحغين ( ْتا٥ر تحًٌٝ الاتضزاص اترطٞ ايبغٝط يزصاع١ أثض مماصع١ ا15اتدزٍٚ )

 دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ
 اترطأ المعٝاصٟ يًتكزٜض َعاٌَ ايتشزٜز المعزٍ َعاٌَ ايتشزٜز الاصتباط ايُٓٛسز

1 .883 .780 .779 .456 
ٜلذذاين َذذٔ ل ذذدٍٚ لي ذذابل  ٕ قُٝذذ١ َياَذذٌ للااتاذذاط بذذين للمذذلا  ليلذذابع تي)ٜذذ)    

لكٌ  ااةذ١ ل ذدلالد ليكٝا ٜذ١ قذد بًاذت      جٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذ١ ٚبذين للمذلا  للم ذ     
(  ٟ  ٕ .70 .( ٖٚٛ لاتااط  ر ٟ قٟٛ جدل ، ٚبًات ق١ُٝ َياَذٌ ليلحدٜذد    .00 . 

%( َذٔ ليذذلا   70للمذلا  للم ذلكٌ   ااةذ١ ل ذدلالد ليكٝا ٜذ١( قذد ف ذر َذا ْ ذال٘           
٥ج ٜٚٛ ذ  ل ذدٍٚ للآتذٞ ْلذا     لياصٌ   للمذلا  ليلذابع  جذٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذ١(      

 لخلااا  ًٌٝ ليلاأٜ يُٓٛ ل للامذدلا ل طٞ ليا ٝط ٚفل للآتٞ:



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعله اليفص 

 

 

 

 

 

 م2024.. أبريل  ..  1ج  150العدد  

104 
 

( ْتا٥ر تحًٌٝ ايتبأٜ يُٓٛسز الاتضزاص ايبغٝط يزصاع١ أثض مماصع١ اتدزاصات ايكٝار١ٜ ع٢ً 16اتدزٍٚ )

 تحغين دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ
 تُاي١ٝايك١ُٝ الاس ق١ُٝ )ف( َتٛعط المضبعات رصد١ اتذض١ٜ تزُٛع المضبعات ايُٓٛسز

1 
 000. 1240.965 258.171 1 258.171 الاتضزاص

   208. 350 72.814 ايبٛاقٞ
    351 330.985 ايهٌ

ٜلذذذذاين َذذذذٔ ل ذذذذدٍٚ لي ذذذذابل  ٕ َ ذذذذل٣ٛ للميٜٓٛذذذذ١ نذذذذإ  صذذذذار َذذذذٔ للم ذذذذل٣ٛ   
، ٚبايلذذذايٞ ٜٛجذذذد  ممذذذر َيٓذذذٟٛ لمُااةذذذ١ ل ذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١ أًذذذ٢     0. .للافيل ذذذٞ 

فٝذذذ١، ٚذٕ نمذذذٛ ل للامذذذذدلا ل طذذذٞ ليا ذذذٝط جٝذذذد      ذذذين جذذذٛ ٠ ليٝذذذا٠ ليٛظٝ
 تمثٝذذٌ لييرقذذ١ بذذين للمذذلا لد، ٚحهذذٔ لةذذلخدلَ٘   ليلٓاذذ  ب ذذًٛى للمذذلا  ليلذذابع    

 ٜٚٛ   ل دٍٚ للآتٞ ممٛلبت نمٛ ل للامذدلا ل طٞ ليا ٝط َٚيٜٓٛلٗا:

اصات ايكٝار١ٜ ع٢ً ( ثٛابت الاتضزاص اترطٞ ايبغٝط َٚعٜٓٛتٗا يزصاع١ أثض مماصع١ اتدز17اتدزٍٚ )

 تحغين دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ
 المعاَلات المعٝاص١ٜ َعٝاص١ٜ المعاَلات ايلا ايُٓٛسز

ايك١ُٝ  tق١ُٝ 

 Betaق١ُٝ  اترطأ المعٝاصٟ  Bق١ُٝ  الاستُاي١ٝ
 015. 2.446-  106. 260.- ايجابت 1

 000. 35.227 883. 028. 1.003 مماصع١ اتدزاصات ايكٝار١ٜ
ل دٍٚ لي ابل  ٕ ٖٓاى  ممر َيٟٓٛ يثٛلبت َيا ي١ للامذذدلا لمُااةذ١    ٜلاين َٔ

ل ذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١ أًذذذ٢   ذذذين جذذذٛ ٠ ليٝذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١، ذ  ناْذذذت َ ذذذلٜٛاد        
 للمي١ٜٛٓ للمليًك١ بٗا َي١ٜٛٓ   

جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١ =   :ٚحهذذٔ تٛ ذذٝع لييرقذذ١ بذذين للمذذلا ٜٔ ٚفذذل للميا يذذ١   
 ااة١ ل دلالد ليكٝا ١ٜ  ×  ..0 . – ... 0

ٜلاين َٔ للميا ي١ لي ابك١  ْ٘ نًُا تاذ د لمُااةذ١ ل ذدلالد ليكٝا ٜذ١  كذدلا      
 ( ٚبالاتجذاٙ ْف ذ٘   ..7 .ٚبد٠ ٚلبد٠ ف ٕ جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ ةذللا   كذدلا    

نُذذا تم لةذذلخدلّ نمذذٛ ل  ًٝذذٌ للامذذذدلا ل طذذٞ للمليذذد  يدالةذذ١  ممذذر للمذذلا لد       
يذذذذا   ااةذذذذ١ ل ذذذذدلالد ليكٝا ٜذذذذ١(   للمذذذذلا  ليلذذذذابع  جذذذذٛ ٠ ليٝذذذذا٠   للم ذذذذلك١ً   ب

  للمذذلا  ليلذذابع، ٚناْذذت   لليٛظٝفٝذذ١( َٚيرفذذ١  نثذذر  بيذذا  للمذذلا  للم ذذلكٌ تذذأمم ً   
 ليٓلا٥ج ٚفل ل دلٍٚ للآت١ٝ:

ين ( ْتا٥ر تحًٌٝ الاتضزاص اترطٞ المتعزر يزصاع١ أثض مماصع١ اتدزاصات ايكٝار١ٜ ع٢ً تحغ18اتدزٍٚ )

 دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ
 اترطأ المعٝاصٟ يًتكزٜض َعاٌَ ايتشزٜز المعزٍ َعاٌَ ايتشزٜز الاصتباط ايُٓٛسز

1 .886 .786 .783 .452 
ٜلذذاين َذذٔ ل ذذدٍٚ لي ذذابل  ٕ قُٝذذ١ َياَذذٌ للااتاذذاط بذذين للمذذلا  ليلذذابع تي)ٜذذ)    

لالد ليكٝا ١ٜ قذد  جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ ٚبين للملا لد للم لك١ً  بيا   ااة١ ل د
( .70 .( ٖٚٛ لاتااط  ر ٟ قٟٛ جدل ، ٚبًات قُٝذ١ َياَذٌ ليلحدٜذد     .00 .بًات  

 ٟ  ٕ للمذذلا لد للم ذذلك١ً   بيذذا   ااةذذ١ ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١( قذذد ف ذذرد َذذا ْ ذذال٘    
ٜٚٛ ذذ   %( َذذٔ ليذذلا  لياصذذٌ   للمذذلا  ليلذذابع  جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١(    . 70 

لخلااا  ًٌٝ ليلاأٜ يُٓٛ ل للامذذدلا ل طذٞ ليا ذٝط ٚفذل     ل دٍٚ للآتٞ ْلا٥ج 
 للآتٞ:
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( ْتا٥ر تحًٌٝ ايتبأٜ يُٓٛسز الاتضزاص المتعزر يزصاع١ أثض مماصع١ اتدزاصات ايكٝار١ٜ ع٢ً 19اتدزٍٚ )

 تحغين دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ
 اي١ٝايك١ُٝ الاستُ ق١ُٝ )ف( َتٛعط المضبعات رصد١ اتذض١ٜ تزُٛع المضبعات ايُٓٛسز

1 
 000. 318.097 65.015 4 260.062 الاتضزاص

   204. 347 70.923 ايبٛاقٞ
    351 330.985 ايهٌ

ٜلذذذذاين َذذذذٔ ل ذذذذدٍٚ لي ذذذذابل  ٕ َ ذذذذل٣ٛ للميٜٓٛذذذذ١ نذذذذإ  صذذذذار َذذذذٔ للم ذذذذل٣ٛ   
، ٚبايلايٞ ٜٛجد  ممر َيٟٓٛ ببيا   ااة١ ل دلالد ليكٝا ١ٜ أ٢ً 0. .للافيل ٞ 

ظٝف١ٝ، ٚذٕ نمٛ ل للامذدلا ل طٞ للمليذد  جٝذد   تمثٝذٌ      ين جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛ
ٜٚٛ ذ    لييرق١ بين للمذلا لد، ٚحهذٔ لةذلخدلَ٘   ليلٓاذ  ب ذًٛى للمذلا  ليلذابع        

 ل دٍٚ للآتٞ ممٛلبت نمٛ ل للامذدلا ل طٞ للمليد  َٚيٜٓٛلٗا:

مماصع١ اتدزاصات ايكٝار١ٜ ع٢ً ( ثٛابت الاتضزاص اترطٞ المتعزر َٚعٜٓٛتٗا يزصاع١ أثض أبعار 20اتدزٍٚ )

 تحغين دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ

 ايُٓٛسز
المعاَلات  المعاَلات ايلاَعٝاص١ٜ

 المعٝاص١ٜ
ايك١ُٝ  tق١ُٝ 

 الاستُاي١ٝ
اترطأ   Bق١ُٝ 

 Betaق١ُٝ  المعٝاصٟ

1 

 133. -1.507-  110. -166.- ايجابت
: اتدزاصات ايكٝار١ٜ الأٍٚايبعز 

 000. 6.021 319. 054. 327. الإْغا١ْٝ
ايبعز ايجاْٞ: اتدزاصات 

 011. 2.568 111. 049. 125. ايكٝار١ٜ ايتك١ٝٓ
ايبعز ايجايح: اتدزاصات 

 016. 2.410 147. 066. 159. ايكٝار١ٜ ايؾدض١ٝ
ايبعز ايضابع: اتدزاصات 

 000. 6.182 367. 059. 368. ايكٝار١ٜ الإراص١ٜ

ر َيٓذذذٟٛ ببيذذذا   ااةذذذ١ ل ذذذدلالد   ٜلذذذاين َذذذٔ ل ذذذدٍٚ لي ذذذابل  ٕ ٖٓذذذاى  ممذذذ    
ليكٝا ١ٜ أ٢ً   ين جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ، ذ  ناْذت َ ذلٜٛاد للميٜٓٛذ١ للمليًكذ١     
بٗذذا َيٜٓٛذذ١، ٚنذذإ  نثذذر ٖذذهٙ لببيذذا  تذذأمم ل  ليايذذد ليرلبذذع: ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١           

( ممذِ ليايذذد  07. .ليكٝا ٜذ١ لسْ ذذا١ْٝ   ( ًٜٝذ٘ ليايذذد لبٍٚ ل ذدلالد   0.. .لس لاٜذ١   
( ٚ خذذذ ل  ليايذذذد ليثذذذاْٞ ل ذذذدلالد    .00 .ليثايذذذف ل ذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١ لي خصذذذ١ٝ     

 ( 000 .ليكٝا ١ٜ ليلك١ٝٓ  

 ٚحهٔ تٛ ٝع لييرق١ بين للملا لد ٚفل للميا ي١ للآت١ٝ:

 × 000 .ل ذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١ لسْ ذذذا١ْٝ      ×  07. .جذذذٛ ٠ ليٝذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١ =    
×  0.. .ل ذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١ لي خصذذذ١ٝ    ×  .00 .ل ذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١ ليلكٓٝذذذ١    

 ل دلالد ليكٝا ١ٜ لس لا١ٜ

ٜلذاين َذذٔ للميا يذ١ لي ذذابك١  ْذذ٘ نًُذا تاذذ د  بيذذا   ااةذ١ ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١     
( ٚبالاتجذاٙ  .7. . كدلا ٚبد٠ ٚلبد٠ ف ٕ جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ ةللا   كذدلا   

هذذذٔ تف ذذذ  ٖذذذهٙ ليٓلٝدذذذ١  ٕ لمُااةذذذ١ ل ذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١  ممذذذر ٚل ذذذ        ٚح ْف ذذذ٘ 
ًَُٚٛا أًذ٢ للم ة ذاد لييبٜٛذ١ ٚللافذرل  لييذاًَين بٗذا  ذا ٜذٓيه  أًذ٢  كٝذل           

 ل ٛ ٠ بهٌ   رلف ليي١ًُٝ ليلي١ًُٝٝ 
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 الشؤال الأول: ما واقع ممارسة مدراء ومديرات مدارض التعليه العاو للجندارات الكيادينة    ىتائج
تنجلة في الجدارات االإىشاىية  التكيية  الشخصية  والإدارية  مً وجهة ىظر موظفي وموظفنات  الم

 مدارض التعليه العاو بمهتب التعليه جيوب الطائف؟
ياجابذذذذ١ أذذذذٔ ٖذذذذهل لي ذذذذ لٍ تم لةذذذذلخرلل للملٛةذذذذطاد لي ذذذذاب١ٝ ٚللامذرلفذذذذاد  

، ٚ دٜذد اتاذ١ ٚ اجذ١    للميٝاا١ٜ أ٢ً ل ٛا لبٍٚ  ل دلالد ليكٝا ١ٜ( َٔ للاةذلاا١ْ 
 نٌ بيد، ٚليداج١ ليه١ًٝ يًُحٛا، ٚل دٍٚ للآتٞ ٜٛ    يو:

( المتٛعطات اتذغاب١ٝ ٚالاتضضافات المعٝاص١ٜ ٚصتب١ ٚرصد١ أبعار المحٛص الأٍٚ )اتدزاصات 21اتدزٍٚ )

 ايكٝار١ٜ( َٔ الاعتبا١ْ

 ايزصد١ ايضتب١ الاتضضاف المعٝاصٟ المتٛعط اتذغابٞ ايبعز ّ

 َضتفع١ 1 902. 3.68 ايجايح: اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايؾدض١ٝ ايبعز 3
 َضتفع١ 2 969. 3.67 ايبعز ايضابع: اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإراص١ٜ 4
 َضتفع١ 3 863. 3.64 ايبعز ايجاْٞ: اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايتك١ٝٓ 2
 َضتفع١ 4 947. 3.56 ايبعز الأٍٚ: اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإْغا١ْٝ 1

 َضتفع١ 855. 3.64 يًُشٛص الأٍٚ )اتدزاصات ايكٝار١ٜ( ايزصد١ ايه١ًٝ

(  ٕ ٚلقع  ااة١ َذدال٤ َٚذدٜرلد َذدلاا ليليًذِٝ لييذاّ      21ٜلاين َٔ ل دٍٚ  
يًددلالد ليكٝا ١ٜ للملُث١ً   ل دلالد  لسْ ا١ْٝ، ليلك١ٝٓ، لي خص١ٝ، ٚلس لاٜذ١(  

ليًذذِٝ جٓذذٛ   َذذٔ ٚجٗذذ١ ْعذذر َذذٛظفٞ َٚٛظفذذاد َذذدلاا ليليًذذِٝ لييذذاّ  هلذذ  لي    
( ٚبذامذرلف َيٝذااٟ   .. .ليطا٥ن نإ بداج١ َرتفي١، ذ  بًغ للملٛةذط لي ذابٞ    

ٚتيذٛ  ٖذهٙ ليٓلٝدذ١ ذلى  ممذر ليٛا ذاد ٚليذدٚالد ليلداٜاٝذ١ للم ذلُر٠ لمذذدال٤          ( 000 . 
َٚذذدٜرلد َذذدلاا ليليًذذِٝ لييذذاّ أًذذ٢ لَذذلرى ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١  ٚقذذد ترجذذع ٖذذهٙ  

للله  يكٝذذا لد ليذذهٟ ٜٓذذدال  ذذُٔ َ ذذرٚي للمًذذو أاذذد    َ ذذرٚي تطذذٜٛر ل ليٓلٝدذذ١ ذلى 
يلطذذذذٜٛر ليليًذذذذِٝ ٚ نا حٝذذذذ١ تطذذذذٜٛر ليكٝذذذذا لد لس لاٜذذذذ١ باي ذذذذرلن١ َذذذذع ذبذذذذد٣   
للم ة اد ليلداٜا١ ليدٚي١ٝ ليرل٥د٠ ليتي تٗدف سأدل  قٝذا لد ٚ ٓٝذ١ َذٔ ل ٓ ذين     

 ٛ ا  نذذٛا ٚذْذذا  أًذذ٢ بذذد ةذذٛل٤، تهذذٕٛ ٚلأذذد٠  ٚقذذا ا٠  أًذذ٢ قٝذذا ٠  فذذ١ ليلحذذٍٛ ٚليلطذذ
  للم ة ٞ، ٚت ِٗ   تصُِٝ ٚتطٜٛر ل دلالد ليكٝا ١ٜ

 ٕ  ااةذذ١ ل ذذدلالد  (   2022ٚلتفكذذت ٖذذهٙ ليٓلٝدذذ١ َذذع ْلٝدذذ١ ليضذذرَٞ     
ليكٝا ١ٜ  ليهًٞ( يد٣ قا ٠ َدلاا ليليًِٝ ليثاْٟٛ  د١ٜٓ َهذ١ للمهرَذ١، قذد جذا٤د     

  بداج١ َرتفي١

( 0، 0، .، .  ليايذد   ٚقد جذا٤د دٝذع لببيذا  بداجذ١ َرتفيذ١ ٖٚذٞ أًذ٢ لييتٝذ        
-..0 .( ٚلمذرلفاتٗذذذذا للميٝااٜذذذذ١ بذذذذين  0. .-.0 .ٚترلٚبذذذذت َلٛةذذذذطاتٗا بذذذذين  

(، ٚجذذذذا٤   للمرتاذذذذ١ لبٚلى ليايذذذذد ليثايذذذذف  ل ذذذذدلالد ليكٝا ٜذذذذ١ لي خصذذذذ١ٝ(   ... .
(، ٚ  للمرتاذذذذ١ لبخذذذ ٠ ليايذذذذد لبٍٚ  ل ذذذدلالد ليكٝا ٜذذذذ١   0. . لٛةذذذط ب ذذذابٞ    

 ( .0 . لسْ ا١ْٝ(  لٛةط ب ابٞ 

ٚفُٝذذا ٜذذأتٞ ليٓلذذا٥ج ليلفصذذ١ًٝٝ أًذذ٢ َ ذذل٣ٛ نذذٌ بيذذد َذذٔ  بيذذا  ل ذذٛا لبٍٚ    
  ل دلالد ليكٝا ١ٜ( َٔ للاةلاا١ْ:
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 الجدارات الكيادية الإىشاىية:: البعد الأول 
( المتٛعطات اتذغاب١ٝ ٚالاتضضافات المعٝاص١ٜ ٚرصد١ فكضات بعز اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإْغا١ْٝ َٔ 22اتدزٍٚ )

 ٛص الأٍٚ )اتدزاصات ايكٝار١ٜ( َٔ الاعتبا١ْالمح

 ايفكضات ّ

المتٛعط 

 اتذغابٞ

الاتضضاف 

 المعٝاصٟ

 ايزصد١ ايضتب١

4 

ٜضاعٞ َزٜض/٠ المزصع١ ايعضٚف الادتُاع١ٝ يًُعًِ 

 ٚتشيٌٝ ايضعٛبات ي٘ بما لا ٜؤثض ع٢ً عًُ٘.

3.72 1.113 
 َضتفع١ 1

6 

ٝار١ٜ بما ٜتعاٌَ/ تتعاٌَ َزٜض/٠ المزصع١ َع المٛاقف ع

 ٜضب في َضًش١ المزصع١ ٚأٖزافٗا ايترب١ٜٛ.

3.69 1.098 
 َضتفع١ 2

2 

ٜضػٞ/ تضػٞ َزٜض/٠ المزصع١ لمٓغٛبٞ/ـات المزصع١ 

 ٚالاعتفار٠ َٔ أفهاصِٖ/ـٔ.

3.68 1.081 
 َضتفع١ 3

1 

ٜضاعٞ/ تضاعٞ َزٜض/٠ المزصع١ َؾاعض َٓغٛبٞ/ـات 

 المزصع١ ٚسايتِٗ/ـٔ المظاد١ٝ.

3.54 1.101 
 ضتفع١َ 4

3 

يحاٍٚ/ تحاٍٚ َزٜض/٠ المزصع١ تفِٗ ايتضضفات المتهضص٠ 

 لمٓغٛبٞ/ـات المزصع١ ٚأعباب سيو.
3.50 1.046 

 َضتفع١ 5

5 

ٜتٛقع/ تتٛقع َزٜض/٠ المزصع١ المؾهلات المحت١ًُ 

 لمٓغٛبٞ/ـات المزصع١ قبٌ سزٚثٗا ٚايعٌُ ع٢ً تجٓبٗا.

3.26 1.119 
 َتٛعط١ 6

 َضتفع١ 947. 3.56 كٝار١ٜ الإْغا١ْٝايبعز الأٍٚ: اتدزاصات اي

(  ٕ  اجذذ١ ليايذذد لبٍٚ  ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١ لسْ ذذا١ْٝ(    00ٜلذذاين َذذٔ ل ذذدٍٚ    
(، 7.. .( ٚبامذرلف َيٝااٟ  .0 .ناْت بداج١ َرتفي١ ذ  بًغ للملٛةط لي ابٞ  

( ٚليتي تداجت .، 0، 0، .، .ٚقد جا٤د خم  فكرلد بداج١ َرتفي١ ٖٚٞ باييتٝ   
(، ٚترلٚبذذت لمذرلفاتٗذذا للميٝااٜذذ١ بذذين    70 .( ذلى  .0 .طاتٗا لي ذذاب١ٝ َذذٔ   َلٛةذذ

( ٚبًذغ َلٛةذطٗا   0(  ٚجا٤د فكر٠ بداجذ١ َلٛةذط١ ٖٚذٞ ليفكذر٠      .00 0( ٚ ... 0 
 قذذد ترجذذع ٖذذهٙ ليٓلٝدذذ١ ذلى  ( .00 0( ٚنذذإ لمذرلفاتٗذذا للميٝذذااٟ  .0 .لي ذذابٞ  

ةذذٗاّ   افذذع نفذذا٠٤ ليكٝذذا لد ذْ ذذا٤ َرنذذ) قٝذذاا ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١، باذذرض لس 
 ليلاذٝ   دلةذيلتٝدٝا ٚذن ابِٗ للمٗذاالد ٚل ذدلالد ليكٝا ٜذ١ ليذتي ت ذِٗ   تذاني       

 َٔ خرٍ ليٛا اد ٚليدٚالد ليلداٜا١ٝ 

(   بصذذٍٛ بيذذد ليكٝذذا لد 2022ٚلتفكذذت ٖذذهٙ ليٓلٝدذذ١ َذذع ْلٝدذذ١ ليضذذرَٞ   
 لسْ ا١ْٝ أ٢ً  اج١ َرتفي١ 

 ٜرلأذذذٞ َذذذدٜرله٠ للمداةذذذ١ ليعذذذرٚف     .يفكذذذر٠ اقذذذِ  ٚقذذذد جذذذا٤   للمرتاذذذ١ لبٚلى ل  
للاجلُاأ١ٝ يًُيًِ ٚتهيٌٝ ليصيٛباد ي٘  ا لا ٜ ممر أ٢ً أًُ٘(  لٛةط ب ذابٞ  

 ٜلٛقذذذعله تلٛقذذذع َذذذدٜرله٠ للمداةذذذ١   0(، ٚجذذذا٤   للمرتاذذذ١ لبخذذذ ٠ ليفكذذذر٠ اقذذذِ  70 . 
للم ذذذذهرد ل لًُذذذذ١ لمٓ ٛبٞلهذذذذذاد للمداةذذذذ١ قاذذذذٌ بذذذذدٚممٗا ٚلييُذذذذٌ أًذذذذ٢ تجٓاٗذذذذا(    

  ( .0 .لٛةط ب ابٞ   
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 الجدارات الكيادية التكيية:: البعد الجاىي 
( المتٛعطات اتذغاب١ٝ ٚالاتضضافات المعٝاص١ٜ ٚرصد١ فكضات بعز اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايتك١ٝٓ َٔ 23اتدزٍٚ )

 المحٛص الأٍٚ )اتدزاصات ايكٝار١ٜ( َٔ الاعتبا١ْ

 ايفكضات ّ

المتٛعط 

 اتذغابٞ

الاتضضاف 

 المعٝاصٟ

 ايزصد١ ايضتب١

4 

ٜٓؾض/ تٓؾض َزٜض/٠ المزصع١ الأْؾط١ المدتًف١ يًُزصع١ 

 عبر ٚعا٥ٌ ايتٛاصٌ الادتُاعٞ.

3.84 1.030 
 َضتفع١ 1

2 

يز٣ َزٜض/٠ المزصع١ المكزص٠ ع٢ً ايتهٝف َع َغتذزات 

 ايعضض ايتك١ٝٓ ٚتٛظٝفٗا في ايعٌُ الإراصٟ.

3.81 .942 
 َضتفع١ 2

6 

غٛبين/ـات يلاعتفار٠ َٔ ٜٛد٘/ تٛد٘ َزٜض/٠ المزصع١ المٓ

 ايتكٓٝات اتذزٜج١ في عًُٝات ايتعًِٝ بؾهٌ َغتُض.

3.81 1.019 
 َضتفع١ 3

1 

ٜغتطٝع/ تغتطٝع َزٜض/٠ المزصع١ ايتعاٌَ َع ايتطبٝكات 

 اتذزٜج١ ٚايبرتزٝات ٚأدٗظ٠ ايعٌُ ايطضٚص١ٜ.

3.78 .954 
 َضتفع١ 4

3 

عبر ٜٛد٘/ تٛد٘ َزٜض/٠ المزصع١ المٓغٛبين/ـات يًتٛاصٌ 

 ايؾبه١ َٔ خلاٍ تزتُعات ايتعًِ الافتراض١ٝ.
3.69 1.033 

 َضتفع١ 5

5 

ٜكّٛ/ تكّٛ َزٜض/٠ المزصع١ بأصؽف١ بٝاْات المزصع١ 

ًٝا ٚاعترداعٗا ٚقت اتذاد١.  إيهترْٚ

3.57 1.120 
 َضتفع١ 6

8 

ٜٛظف/ تٛظف َزٜض/٠ المزصع١ ايبٝاْات المؤصؽف١ 

ًٝا في صٓاع١ ايكضاصات ٚاتخاسٖا.  إيهترْٚ

3.31 1.093 
 َتٛعط١ 7

7 

ٜغتدزّ/ تغتدزّ َزٜض/٠ المزصع١ ايتك١ٝٓ في إقا١َ 

 ايٓزٚات ٚالمؤتمضات ايع١ًُٝ ع٢ً َغت٣ٛ َهتب ايتعًِٝ.

3.28 1.096 
 َتٛعط١ 8

 َضتفع١ 863. 3.64 ايبعز ايجاْٞ: اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايتك١ٝٓ

ٝا ٜذذ١ ليلكٓٝذذ١(  (  ٕ  اجذذ١ ليايذذد ليثذذاْٞ  ل ذذدلالد ليك   23ٜلذذاين َذذٔ ل ذذدٍٚ    
(، ..0 .( ٚبامذرلف َيٝااٟ  .. .ناْت بداج١ َرتفي١ ذ  بًغ للملٛةط لي ابٞ  

( ٚليذذذتي 0، .، 0، .، 0، .ٚقذذذد جذذذا٤د ةذذذت فكذذذرلد بداجذذذ١ َرتفيذذذ١ ٖٚذذذٞ باييتٝذذذ        
(، ٚترلٚبت لمذرلفاتٗا للميٝاا١ٜ .0 .( ذلى  .. .تداجت َلٛةطاتٗا لي اب١ٝ َٔ  

( ٚبًذغ  7، 0جا٤د فكرتإ بداج١ َلٛةط١ ُٖٚا ليفكرتذإ   (  ٚ.00 0( ٚ 0.. .بين  
( ناْت لمذرلفاتُٗذا للميٝااٜذ١ أًذ٢    00 .، 0. .َلٛةطُٗا لي ابٞ أ٢ً لييتٝ   

ٚفل اؤٜذ١  ليهٟ بد   ليلطٜٛرذلى  ٚقد تي)ٚ ٖهٙ ليٓلٝد١(  ... 0، ... 0لييتٝ   
داٜاٝذ١ للملخصصذ١،   َٔ خذرٍ تٓعذِٝ للمًلكٝذاد لييًُٝذ١ ٚليذدٚالد ليل      2030 للمًُه١

يلاا ٍ ل برلد ٚٚ ع ليلٛصٝاد ليرعَذ١ يًُٝذدلٕ    ليٓكاع؛ٚٚاع لييٌُ، ٚبًكاد 
للاتجاٖاد ٚل دلالد   لييٌُ   بد لييبٟٛ، ٚليتي  ٛجاٗا تيٌُ ليكٝا لد أ٢ً 

 ٚليلكٓٝاد ليدٜث١ للمليًك١ فٝ٘  ليكٝا ٟ

يذذد ليكٝذذا لد (   بصذذٍٛ ب2022ٚلتفكذذت ٖذذهٙ ليٓلٝدذذ١ َذذع ْلٝدذذ١ ليضذذرَٞ   
 ليلك١ٝٓ أ٢ً  اج١ َرتفي١ 

 ٜٓ ذرله تٓ ذر َذدٜرله٠ للمداةذ١ لبْ ذط١       .ٚقد جا٤   للمرتا١ لبٚلى ليفكر٠ اقِ 
(، .0 .للمخلًفذذ١ يًُداةذذ١ أذذبر ٚةذذا٥ٌ ليلٛلصذذٌ للاجلُذذاأٞ(  لٛةذذط ب ذذابٞ         

 ٜ لخدّله ت لخدّ َذدٜرله٠ للمداةذ١ ليلكٓٝذ١     7ٚجا٤   للمرتا١ لبخ ٠ ليفكر٠ اقِ 
ذقا١َ ليٓدٚلد ٚللم تمرلد ليي١ًُٝ أ٢ً َ ل٣ٛ َهل  ليليًِٝ(  لٛةط ب ابٞ   
 . 00 )  
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 الجدارات الكيادية الشخصية:: البعد الجالح 
( المتٛعطات اتذغاب١ٝ ٚالاتضضافات المعٝاص١ٜ ٚرصد١ فكضات بعز اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايؾدض١ٝ 24اتدزٍٚ )

 لاعتبا١َْٔ المحٛص الأٍٚ )اتدزاصات ايكٝار١ٜ( َٔ ا

 ايفكضات ّ

المتٛعط 

 اتذغابٞ

الاتضضاف 

 المعٝاصٟ

 ايزصد١ ايضتب١

6 

ٜتُتع/ تتُتع َزٜض/٠ المزصع١ بكٓاع١ ق١ٜٛ بأ١ُٖٝ 

 ايتػٝير ٚايتطٜٛض ايتي تضب في َضًش١ ايعٌُ.

3.75 1.024 
 َضتفع١ 1

2 

ٜتُغو/ تتُغو َزٜض/٠ المزصع١ بتطبٝل ايكضاصات 

/ـات المزصع١ ايضشٝش١ في ظٌ َٛاقف بعض َٓغٛبٞ

 المطار٠.

3.71 .973 
 َضتفع١ 2

3 

ٜتُتع/ تتُتع َزٜض/٠ المزصع١ بالمض١ْٚ ايهاف١ٝ في أرا٤ 

 الأعُاٍ ٚايتهٝف َع َتػيرات ايعٌُ.
3.70 1.070 

 َضتفع١ 3

5 

يز٣ َزٜض/٠ المزصع١ المكزص٠ ع٢ً ايتعاٌَ َع ايتٓعُٝات 

 غير ايضسم١ٝ ٚايتهتلات ايتي تؤثض ع٢ً عير ايعٌُ.

3.66 .974 
 َضتفع١ 4

4 

يمتًو/ تمتًو َزٜض/٠ المزصع١ َٗاص٠ الاقٓاع ٚايتأثير في 

 َٓغٛبٞ/ـات المزصع١.

3.66 1.101 
 َضتفع١ 5

1 

ٜتُتع/ تتُتع َزٜض/٠ المزصع١ بجبات اْفعايٞ عٓز َٛاد١ٗ 

 الأطَات ٚالمؾهلات.

3.61 1.075 
 َضتفع١ 6

 ايبعز ايجايح: اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايؾدض١ٝ

3.68 .902 
 َضتفع١

(  ٕ  اج١ ليايذد ليثايذف  ل ذدلالد ليكٝا ٜذ١ لي خصذ١ٝ(      24ٜلاين َٔ ل دٍٚ  
(، 0.. .( ٚبامذرلف َيٝااٟ  0. .ناْت بداج١ َرتفي١ ذ  بًغ للملٛةط لي ابٞ  

( ٚليذذذتي 0، .، 0، .، 0، .ٚقذذذد جذذذا٤د ةذذذت فكذذذرلد بداجذذذ١ َرتفيذذذ١ ٖٚذذذٞ باييتٝذذذ        
(، ٚترلٚبت لمذرلفاتٗا للميٝاا١ٜ 70 .( ذلى  0. .تداجت َلٛةطاتٗا لي اب١ٝ َٔ  

ٚتيذذ)ٚ ٖذذهٙ ليٓلٝدذذ١ ذلى لَذذلرى َذذدٜرٟ للمذذدلاا يًخذذبرلد (  0.0 0( ٚ .7. .بذذين  
للمليًكذذذ١  ٛلجٗذذذ١ للم ذذذهرد ٚلبعَذذذاد ٚليلهذذذلرد ليذذذتي تذذذ ممر أًذذذ٢ ةذذذ  لييُذذذٌ،         

 ٚلَلرن٘ لمٗاالد ليلهٝن ٚللمر١ْٚ َع ليلاٝ  ٚليلطٜٛر 

(   بصذذٍٛ بيذذد ليكٝذذا لد 2022دذذ١ َذذع ْلٝدذذ١ ليضذذرَٞ  ٚلتفكذذت ٖذذهٙ ليٓلٝ
 لي خص١ٝ أ٢ً  اج١ َرتفي١ 

 ٜلُلعله تلُلذع َذدٜرله٠ للمداةذ١ بكٓاأذ١      .ٚقد جا٤   للمرتا١ لبٚلى ليفكر٠ اقِ 
قٜٛذذ١ بأُٖٝذذ١ ليلاذذٝ  ٚليلطذذٜٛر ليذذتي تصذذ    َصذذًح١ لييُذذٌ(  لٛةذذط ب ذذابٞ   

 ٜلُلذذذعله تلُلذذذع َذذذدٜرله٠ للمداةذذذ١  0ِ (، ٚجذذذا٤   للمرتاذذذ١ لبخذذذ ٠ ليفكذذذر٠ اقذذذ70 . 
  ( 0. .بثااد لْفيايٞ أٓد َٛلج١ٗ لبعَاد ٚللم هرد(  لٛةط ب ابٞ  
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 الجدارات الكيادية الإدارية:: البعد الرابع 
( المتٛعطات اتذغاب١ٝ ٚالاتضضافات المعٝاص١ٜ ٚرصد١ فكضات بعز اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإراص١ٜ َٔ 25اتدزٍٚ )

 زاصات ايكٝار١ٜ( َٔ الاعتبا١ْالمحٛص الأٍٚ )اتد

 ايفكضات ّ

المتٛعط 

 اتذغابٞ

الاتضضاف 

 المعٝاصٟ

 ايزصد١ ايضتب١

3 

يز٣ َزٜض/٠ المزصع١ ايكزص٠ ع٢ً تؾهٌٝ فضم ايعٌُ 

 ٚتٛطٜع المٗاّ.

3.92 1.035 
 َضتفع١ 1

1 

ًُِٜ/ تًُِ َزٜض/٠ المزصع١ بٛظا٥ف ايعًُٝات الإراص١ٜ 

ضقاب١، ايتٛدٝ٘، ايتكِٜٛ( )ايتدطٝط، ايتٓعِٝ، ايتٓغٝل، اي

 ٜٚكّٛ/ تكّٛ بٗا بهٌ نفا٠٤.

3.78 1.037 
 َضتفع١ 2

2 

ٜكّٛ/ تكّٛ َزٜض/٠ المزصع١ ببٓا٤ اتِرطط ٚايبراَر 

 المزصع١ٝ بمؾاصن١ اتربرات َٔ َٓغٛبٞ/ـات المزصع١.

3.70 1.068 
 َضتفع١ 3

6 

يخطط/ تخطط َزٜض/٠ المزصع١ دٝزًا يتٛفير الاستٝادات 

 ط١َ يًعًُٝات الإراص١ٜ ٚايتع١ًُٝٝ.ٚايٛعا٥ٌ ايلا

3.60 1.105 
 َضتفع١ 4

7 

ُٜؾضى/ تُؾضى َزٜض/٠ المزصع١ المٓغٛبين/ـات في ٚضع 

ٚصٝاغ١ الأٖزاف بما ٜتٓاعب َع صؤ١ٜ ٚصعاي١ ٚأٖزاف 

 ايتعًِٝ.

3.60 1.140 
 َضتفع١ 5

5 

ٜبارص/ تبارص َزٜض/٠ المزصع١ بتكزِٜ الأفهاص ٚالمكترسات 

 ٝات الإراص١ٜ ٚايترب١ٜٛ.ايتطٜٛض١ٜ يًعًُ

3.56 1.087 
 َضتفع١ 6

4 

ٜطع/ تطع َزٜض/٠ المزصع١ خِطط اعتباق١ٝ يًتعاٌَ َع 

 المؾهلات المحت١ًُ.

3.53 1.119 
 َضتفع١ 7

 َضتفع١ 969. 3.67 ايبعز ايضابع: اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإراص١ٜ

لس لاٜذذ١( (  ٕ  اجذذ١ ليايذذد ليرلبذذع  ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١     25ٜلذذاين َذذٔ ل ذذدٍٚ    
(، ... .( ٚبامذرلف َيٝااٟ  7. .ناْت بداج١ َرتفي١ ذ  بًغ للملٛةط لي ابٞ  

( ٚليذذتي .، 0، 7، .، 0، 0، .ٚقذذد جذذا٤د ةذذاع فكذذرلد بداجذذ١ َرتفيذذ١ ٖٚذذٞ باييتٝذذ       
(، ٚترلٚبت لمذرلفاتٗا للميٝاا١ٜ 0. .( ذلى  .0 .تداجت َلٛةطاتٗا لي اب١ٝ َٔ  

يٛ  ٖهٙ ليٓلٝد١ ذلى ل بر٠ للمهل ا١ للمليًك١ باييًُٝذاد  ٚت(  ..0 0( ٚ 0.. 0بين  
نُذذا حهذذٔ تبرٜذذر ٖذذهٙ    لس لاٜذذ١ َذذٔ  طذذٝط ٚتٓعذذِٝ ٚتٓ ذذٝل ٚتٛجٝذذ٘ ٚتكذذِٜٛ     

ليٓلٝدذذ١ ذلى  ٕ ٖٓايذذو لٖلُذذاّ َذذٔ قاذذٌ ٚعلا٠ ليليًذذِٝ با ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١ بٝذذف      
اَذذذذ١ ةذذذذي٢ للم ذذذذ ٚيٕٛ   ليذذذذٛعلا٠ ذلى تطذذذذٜٛر جذذذذدلالد دٝذذذذع لييذذذذاًَين بصذذذذٛا٠ أ  

 ٚتطٜٛرلد جدلالد َدٜرٟ َٚدٜرلد للمدلاا بٛج٘ خاو 

تكذذدٜر ليداجذذ١  (    ٕ 2017ٚلخلًفذذت ٖذذهٙ ليٓلٝدذذ١ َذذع ْلٝدذذ١  الةذذ١ ةذذفر        
ليه١ًٝ لم ل٣ٛ ل دلا٠ لس لا١ٜ يكا٥دلد للمدلاا ليهَٛٝذ١  هذ١ للمهرَذ١ َذٔ ٚجٗذ١      

  ْعر  فرل  مجلُع ليدالة١ كَلٛةطك

 يذذذد٣ َذذذدٜرله٠ للمداةذذذ١ ليكذذذدا٠ أًذذذ٢  .كذذذر٠ اقذذذِ ٚقذذذد جذذذا٤   للمرتاذذذ١ لبٚلى ليف
(، ٚجذا٤   للمرتاذ١ لبخذ ٠    0. .ت هٌٝ فرم لييٌُ ٚتٛعٜع للمٗاّ(  لٛةط ب ابٞ  

 ٜضعله تضع َدٜرله٠ للمداة١ ختطط لةذلااق١ٝ يًلياَذٌ َذع للم ذهرد      .ليفكر٠ اقِ 
   ( .0 .ل ل١ًُ(  لٛةط ب ابٞ  
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 الحياة الوظيفية في مدارض التعلنيه العناو المتنجلنة في     الشؤال الجاىي: ما مشتوى جودة ىتائج
الأبعاد التالية االمشارنة في صيع الكنرارات  التينينة المهيينة  ظنروف العنند المادينة والمعيوينة         
الاستكرار الوظيفي  مً وجهة ىظر موظفي وموظفات مدارض التعليه العناو بمهتنب التعلنيه    

 جيوب الطائف؟
تم لةذذذذلخرلل للملٛةذذذذطاد لي ذذذذاب١ٝ ٚللامذرلفذذذذاد ياجابذذذذ١ أذذذذٔ ٖذذذذهل لي ذذذذ لٍ 

للميٝاا١ٜ أ٢ً ل ذٛا ليثذاْٞ  جذٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذ١( َذٔ للاةذلاا١ْ، ٚ دٜذد اتاذ١          
 ٚ اج١ نٌ بيد، ٚليداج١ ليه١ًٝ يًُحٛا، ٚل دٍٚ للآتٞ ٜٛ    يو:

ص ايجاْٞ )دٛر٠ اتذٝا٠ ( المتٛعطات اتذغاب١ٝ ٚالاتضضافات المعٝاص١ٜ ٚصتب١ ٚرصد١ أبعار المح26ٛاتدزٍٚ )

 ايٛظٝف١ٝ( َٔ الاعتبا١ْ

 ايبعز ّ

المتٛعط 

 اتذغابٞ

الاتضضاف 

 المعٝاصٟ

 ايزصد١ ايضتب١

 َضتفع١ 1 983. 3.50 ايبعز ايضابع: الاعتكضاص ايٛظٝفٞ 4
 َضتفع١ 2 1.031  3.40 ايبعز ايجاْٞ: ايت١ُٝٓ الم١ٝٓٗ 2
 َضتفع١ 3 1.105 3.40 ايبعز الأٍٚ: المؾاصن١ في صٓع ايكضاصات 1
 َتٛعط١ 4 1.069  3.27 ايبعز ايجايح: ظضٚف ايعٌُ المار١ٜ ٚالمع١ٜٛٓ 3

 َتٛعط١ 971. 3.39 ايزصد١ ايه١ًٝ يًُشٛص ايجاْٞ )دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ(

(  ٕ َ ذل٣ٛ جذٛ ٠ ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذ١   َذدلاا ليليًذِٝ       26ٜلاين َذٔ ل ذدٍٚ    
 ذذذاان١   صذذذٓع ليكذذذرلالد، ليلُٓٝذذذ١ للمٗٓٝذذذ١،  لييذذذاّ للملُثًذذذ١   لببيذذذا  ليلايٝذذذ١  للم 

ظذذذرٚف لييُذذذٌ للما ٜذذذ١ ٚللميٜٓٛذذذ١، للاةذذذلكرلا ليذذذٛظٝفٞ( َذذذٔ ٚجٗذذذ١ ْعذذذر َذذذٛظفٞ       
َٚٛظفذذذاد َذذذدلاا ليليًذذذِٝ لييذذذاّ  هلذذذ  ليليًذذذِٝ جٓذذذٛ  ليطذذذا٥ن نذذذإ بداجذذذ١   

قذذد تيذذٛ   ( 70. .( ٚبذذامذرلف َيٝذذااٟ  .. .َلٛةذذط١، ذ  بًذذغ للملٛةذذط لي ذذابٞ   
لى  ٕ ليثكافذذذ١ ليلٓعُٝٝذذذ١ َٚٛقذذذن ليكٝذذذا لد َذذذٔ للاٖلُذذذاّ رذذذٛ ٠  ٖذذذهٙ ليٓلٝدذذذ١ ذ

ليٝذا٠ ليٛظٝفٝذذ١ لم ٜصذذٌ ذلى للم ذل٣ٛ للمطًذذٛ  ٚقذذد ٜهذٕٛ  يذذو ب ذذا  ليلحذذدٜف    
 للم لُر ياْع١ُ ليتي  لال في٠ ع١َٝٓ يعٗٛا  ممرٖا أ٢ً ليياًَين فٝٗا 

ٚجذذذٛ    ( 2020 لاذذذدتل  ٚللمخذذذر ،  ٚلتفكذذذت ٖذذذه ليٓلٝدذذذ١ َذذذع ْلٝدذذذ١  الةذذذ١  
 ليكحطذذذاْٞ،  َٚذذذع ْلٝدذذذ١  الةذذذ١  َ ذذذل٣ٛ َلٛةذذذط َذذذٔ جذذذٛ ٠ ليٝذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١ 

(  ٕ للملٛةطاد لي اب١ٝ لاةذلداباد  فذرل  أٝٓذ١ ليدالةذ١ ب ذهٌ أذاّ بداجذ١        2021
َلٛةذذذط١ بذذذٍٛ َ ذذذل٣ٛ جذذذٛ ٠ ليٝذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١ ي ذذذايًٞ ليٛظذذذا٥ن لس لاٜذذذ١        

  ليهٜٛتلس لالد للمداة١ٝ   َدلاا ليليًِٝ ليهَٛٞ بدٚي١ 

 اجذذ١ تذذٛلفر َ  ذذرلد جذذٛ ٠ ليٝذذا٠     (    2022َٕٚذذع ْلٝدذذ١  الةذذ١  ليٝٛةذذن،   
  ليٛظٝف١ٝ يد٣ َٛظفٞ جاَي١  ّ ليكر٣ جا٤د بداج١ َلٛةط١

 ٕ َ ذل٣ٛ جذٛ ٠      (2019 مخذاَر٠،  ٚلخلًفت ٖهٙ ليٓلٝد١ َع ْلٝدذ١  الةذ١   
 ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ جا٤ بداج١ َٓخفض١ 

( 0، 0، .َرتفيذذذ١ ٖٚذذذٞ أًذذذ٢ لييتٝذذذ  ليايذذذد    ٚقذذذد جذذذا٤د ممرممذذذ١  بيذذذا  بداجذذذ١   
-.0. .( ٚلمذرلفاتٗذذذذا للميٝااٜذذذذ١ بذذذذين  .0 .-.. .ٚترلٚبذذذذت َلٛةذذذذطاتٗا بذذذذين  

( 07 .( ٚبًذذغ َلٛةذذط٘   .(، ٚجذذا٤ بيذذد ٚلبذذد بداجذذ١ َلٛةذذط١ ٖٚذذٛ ليايذذد        0.0 0
 ( ... 0ٚلمذرلف٘ للميٝااٟ  
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 لٛةذذط ب ذذابٞ    ٚجذذا٤   للمرتاذذ١ لبٚلى ليايذذد ليرلبذذع  للاةذذلكرلا ليذذٛظٝفٞ(     
(، ٚ  للمرتا١ لبخ ٠ ليايد ليثايف  ظرٚف لييُذٌ للما ٜذ١ ٚللميٜٓٛذ١(  لٛةذط     .0 . 

 ( 07 .ب ابٞ  

ٚفُٝا ٜذأتٞ ليٓلذا٥ج ليلفصذ١ًٝٝ أًذ٢ َ ذل٣ٛ نذٌ بيذد َذٔ  بيذا  ل ذٛا ليثذاْٞ            
  جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ( َٔ للاةلاا١ْ:

 المشارنة في صيع الكراراتل: البعد الأو 
( المتٛعطات اتذغاب١ٝ ٚالاتضضافات المعٝاص١ٜ ٚرصد١ فكضات بعز المؾاصن١ في صٓع ايكضاصات َٔ 27ٍ )اتدزٚ

 المحٛص ايجاْٞ )دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ( َٔ الاعتبا١ْ

 ايفكضات ّ

المتٛعط 

 اتذغابٞ

الاتضضاف 

 المعٝاصٟ

 ايزصد١ ايضتب١

3 

ٜتاح لمٓغٛبٞ/ـات المزصع١ المؾاصن١ في تحزٜز المؾهلات 

 ٚضع اتذًٍٛ المٓاعب١ لها.ٚ

3.41 1.152 
 َضتفع١ 1

5 

ٜتاح لمٓغٛبٞ/ـات المزصع١ المؾاصن١ في تحزٜز الاستٝادات 

 ايتزصٜب١ٝ يتدضضاتِٗ ايتي ٜٓتغبٕٛ إيٝٗا.

3.41 1.244 
 َضتفع١ 2

2 

ٜتاح لمٓغٛبٞ/ـات المزصع١ المؾاصن١ في بٓا٤ اتِرطط 

 ٚايبراَر.
3.40 1.192 

 َضتفع١ 3

4 

اص٠ بٛضع مماصعات إراص١ٜ ٚاضش١ يًُؾاصن١ تٗتِ الإر

 في صٓع ايكضاصات.

3.39 1.155 
 َتٛعط١ 4

1 

ٜتاح لمٓغٛبٞ/ـات المزصع١ المؾاصن١ في ٚضع الأٖزاف 

 ٚطضم قٝاعٗا.

3.38 1.213 
 َتٛعط١ 5

 َضتفع١ 1.105 3.40 ايبعز الأٍٚ: المؾاصن١ في صٓع ايكضاصات

ٍٚ  للم ذذذاان١   صذذذٓع ليكذذذرلالد( (  ٕ  اجذذذ١ ليايذذذد لب27ٜلذذذاين َذذذٔ ل ذذذدٍٚ  
(، 0.0 0( ٚبامذرلف َيٝااٟ  .. .ناْت بداج١ َرتفي١ ذ  بًغ للملٛةط لي ابٞ  

( ٚليذذتي تذذذداجت  0، 0، .ٚقذذد جذذا٤د ممذذر  فكذذرلد بداجذذذ١ َرتفيذذ١ ٖٚذذٞ باييتٝذذ          
(، ٚترلٚبذذت لمذرلفاتٗذذا للميٝااٜذذ١ بذذين    0. .( ذلى  .. .َلٛةذذطاتٗا لي ذذاب١ٝ َذذٔ    

( ٚبًذذذغ 0، .(  ٚجذذذا٤د فكرتذذذإ بداجذذذ١ َلٛةذذذط١ ُٖٚذذذا ليفكرتذذذإ   ..0 0( ٚ 000 0 
( ناْت لمذرلفاتُٗذا للميٝااٜذ١ أًذ٢    0. .، .. .َلٛةطُٗا لي ابٞ أ٢ً لييتٝ   

ٚتيٛ  ٖذهٙ ليٓلٝدذ١ ذلى  ممذر ليٛا ذاد ٚليذدٚالد ليلداٜاٝذ١        ( .00 0، 000 0لييتٝ   
  صٓع ليكرلالد لما اا َذٔ     ذن ا  َدٜرٟ للمدلاا َٗاالد قٝا ١ٜ نالم اان١

 ممر    ٌُ َ  ٚي١ٝ تًو ليكرلالد ٚجيًٗا  نثر قاٛلا يد٣ ليياًَين   للمداة١  
 ٖٚٞ تيد ٚة١ًٝ يلحكٝل لبٖدلف ٚ  ين لب ل٤ 

( ٚ الةذذ١ آٍ ديذذإ   2022ٚلتفكذذت ٖذذهٙ ليٓلٝدذذ١ َذذع ْلٝدذذ١  الةذذ١ ليٝٛةذذن        
أًذذذذذ٢  اجذذذذذ١ ليكذذذذذرلالد  بيذذذذذد للم ذذذذذاان١   ل ذذذذذا (   بصذذذذذٍٛ 2022ٚليااَذذذذذدٟ  

 َلٛةط١ 

 ٜلذا  لمٓ ٛبٞلهذذاد للمداةذ١ للم ذاان١        .ٚقد جا٤   للمرتا١ لبٚلى ليفكر٠ اقِ 
(، ٚجذذا٤   0. . دٜذذد للم ذذهرد ٚٚ ذذع ليًذذٍٛ للمٓاةذذا١ اذذا(  لٛةذذط ب ذذابٞ     

 ٜلا  لمٓ ٛبٞلهذاد للمداة١ للم اان١   ٚ ع لبٖذدلف   0للمرتا١ لبخ ٠ ليفكر٠ اقِ 
  ( 0. .م قٝاةٗا(  لٛةط ب ابٞ  ٚ ر
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 التينية المهيية: البعد الجاىي 
( المتٛعطات اتذغاب١ٝ ٚالاتضضافات المعٝاص١ٜ ٚرصد١ فكضات بعز ايت١ُٝٓ الم١ٝٓٗ َٔ المحٛص ايجاْٞ 28اتدزٍٚ )

 )دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ( َٔ الاعتبا١ْ

 ايفكضات ّ

المتٛعط 

 اتذغابٞ

الاتضضاف 

 المعٝاصٟ

 ١ايزصد ايضتب١

2 

تغِٗ بضاَر ايتزصٜب المٗني في ت١ُٝٓ َٗاصات َٓغٛبٞ/ـات 

 المزصع١.
3.56 1.123 

 َضتفع١ 1

1 

تٗتِ الإراص٠ ببراَر ايتزصٜب ايزاخًٞ ٚاتراصدٞ ٚتطٜٛض 

 َٗاصات َٓغٛبٞ/ـات المزصع١.

3.47 1.147 
 َضتفع١ 2

4 

تتٝح الإراص٠ تهافؤ ايفضص في ايتزصٜب المٗني بين 

 ١.َٓغٛبٞ/ـات المزصع

3.39 1.149 
 َتٛعط١ 3

3 

تحزر الإراص٠ بضف١ رٚص١ٜ استٝادات َٓغٛبٞ/ـات المزصع١ 

 ايتزصٜب١ٝ الم١ٝٓٗ.

3.31 1.149 
 َتٛعط١ 4

5 

تٛفض الإراص٠ المزصع١ٝ الإَهاْات المار١ٜ ايلاط١َ يزعِ 

 ٚتٓفٝش ايبراَر ايتزصٜب١ٝ.

3.25 1.254 
 َتٛعط١ 5

 َضتفع١ 1.031  3.40 ايبعز ايجاْٞ: ايت١ُٝٓ الم١ٝٓٗ

(  ٕ  اجذ١ ليايذد ليثذاْٞ  ليلُٓٝذ١ للمٗٓٝذ١( ناْذت بداجذ١        28ٜلاين َٔ ل دٍٚ  
(، ٚقذذد جذذا٤د 0.. 0( ٚبذذامذرلف َيٝذذااٟ  .. .َرتفيذذ١ ذ  بًذذغ للملٛةذذط لي ذذابٞ   

( ٚبًذذذغ َلٛةذذذطُٗا لي ذذذابٞ أًذذذ٢  0، 0فكرتذذذإ بداجذذذ١ َرتفيذذذ١ ُٖٚذذذا ليفكرتذذذإ   
(  0.7 0، .00 0تُٗذذا للميٝااٜذذ١ أًذذ٢ لييتٝذذ   ( ناْذذت لمذرلفا7. .، .0 .لييتٝذذ   

( ٚليذذذتي تذذذداجت  0، .، .ٚجذذذا٤د ممذذذر  فكذذذرلد بداجذذذ١ َلٛةذذذط١ ٖٚذذذٞ باييتٝذذذ         
(، ٚترلٚبذذت لمذرلفاتٗذذا للميٝااٜذذ١ بذذين    .. .( ذلى  00 .َلٛةذذطاتٗا لي ذذاب١ٝ َذذٔ    

 جٓذذٛ  ليطذذا٥ن  هلذذ  ليليًذذِٝ َ ٚتيذذٛ  ٖذذهٙ ليٓلٝدذذ١ يذذرو (  .00 0( ٚ ..0 0 
 يلطٜٛر للمٗني لمدٜرٟ للمدلاا ادف  كٝل جٛ ٠ ليي١ًُٝ ليلي١ًُٝٝ أ٢ً ل

 ت ذِٗ بذرلَج ليلذداٜ  للمٗذني   تُٓٝذ١       0ٚقد جا٤   للمرتا١ لبٚلى ليفكذر٠ اقذِ   
(، ٚجذذا٤   للمرتاذذ١ لبخذذ ٠   .0 .َٗذذاالد َٓ ٛبٞلهذذذاد للمداةذذ١(  لٛةذذط ب ذذابٞ     

للما ١ٜ ليرع١َ يدأِ ٚتٓفٝذه ليذبرلَج     تٛفر لس لا٠ للمداة١ٝ لسَهاْاد 0ليفكر٠ اقِ 
  ( 00 .ليلداٜا١ٝ(  لٛةط ب ابٞ  

 ظروف العند المادية والمعيوية: البعد الجالح 
( المتٛعطات اتذغاب١ٝ ٚالاتضضافات المعٝاص١ٜ ٚرصد١ فكضات بعز ظضٚف ايعٌُ المار١ٜ ٚالمع١ٜٛٓ 29اتدزٍٚ )

 عتبا١َْٔ المحٛص ايجاْٞ )دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ( َٔ الا

 ايفكضات ّ

المتٛعط 

 اتذغابٞ

الاتضضاف 

 المعٝاصٟ

 ايزصد١ ايضتب١

4 

تحضص الإراص٠ المزصع١ٝ ع٢ً إطلاع َٓغٛبٝٗا/ َٓغٛباتٗا 

 ع٢ً إدضا٤ات الأَٔ ٚايغلا١َ.

3.62 1.069 
 َضتفع١ 1

2 

تتٛافض في ايعٌُ ايعضٚف المار١ٜ المٓاعب١ َٔ سٝح ايتهٝٝف 

 ٚايتزف١٦ ٚالاضا٠٤ ٚايت١ٜٛٗ.
3.24 1.264 

 َتٛعط١ 2

3 

تٛفض الإراص٠ المزصع١ٝ المٓاذ ايتٓعُٝٞ المحفظ يلإبزاع 

 ٚالابتهاص.

3.22 1.219 
 َتٛعط١ 3

5 

تتٓاعب أعزار َٓغٛبٞ/ـات المزصع١ َع سذِ ايػضف 

 ٚالمهاتب ٚالمعاٌَ المزصع١ٝ.

3.20 1.287 
 َتٛعط١ 4

1 

ٛد١ٝ تمتًو المزصع١ ايتذٗٝظات المهتب١ٝ ٚالمع١ًُٝ ٚايتهٓٛي

 ايتي تتلا٤ّ َع استٝادات ايعٌُ.

3.05 1.281 
 َتٛعط١ 5

 َتٛعط١ 1.069  3.27 ايبعز ايجايح: ظضٚف ايعٌُ المار١ٜ ٚالمع١ٜٛٓ
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(  ٕ  اج١ ليايذد ليثايذف  ظذرٚف لييُذٌ للما ٜذ١ ٚللميٜٓٛذ١(       29ٜلاين َٔ ل دٍٚ  
 ( ٚبذذذذامذرلف َيٝذذذذاا07ٟ .ناْذذذذت بداجذذذذ١ َلٛةذذذذط١ ذ  بًذذذذغ للملٛةذذذذط لي ذذذذابٞ  

( ٚبًذغ َلٛةذذطٗا  .(، ٚقذد جذا٤د فكذذر٠ ٚلبذد٠ بداجذذ١ َرتفيذ١ ٖٚذٞ ليفكذذر٠       ... 0 
(  ٚجذذذا٤د  ابذذذع فكذذذرلد بداجذذذ١ ... 0( ٚنذذذإ لمذرلفٗذذذا للميٝذذذااٟ  0. .لي ذذذابٞ  

( ٚليذذذتي تذذذداجت َلٛةذذذطاتٗا لي ذذذاب١ٝ َذذذٔ    0، 0، .، 0َلٛةذذذط١ ٖٚذذذٞ باييتٝذذذ     
ٚتيٛ  ٖهٙ  ( 007 0( ٚ .00 0بين  (، ٚترلٚبت لمذرلفاتٗا للميٝاا١ٜ .0 .( ذلى  0. . 

ليٓلٝدذذذ١ ذلى نثذذذر٠  أذذذدل  ليطًاذذذ١   ليصذذذفٛف للمداةذذذ١ٝ، نُذذذا  ٕ ليصذذذربٝاد      
ل دٚ ٠ لمدٜرٟ للمدلاا قد لا ت دع أ٢ً ذمزا  للمٓا  للمداةٞ ل فذ) أًذ٢ للابذدلي    

 ٚللابلهاا 

 ذذري   ذذرو لس لا٠ للمداةذذ١ٝ أًذذ٢ ذ  .ٚقذذد جذذا٤   للمرتاذذ١ لبٚلى ليفكذذر٠ اقذذِ   
(، 0. .َٓ ذذٛبٝٗاله َٓ ذذٛباتٗا أًذذ٢ ذجذذرل٤لد لبَذذٔ ٚلي ذذر١َ(  لٛةذذط ب ذذابٞ    

 تملًذذذذو للمداةذذذذ١ ليلدٗٝذذذذ)لد للمهلاٝذذذذ١   0ٚجذذذذا٤   للمرتاذذذذ١ لبخذذذذ ٠ ليفكذذذذر٠ اقذذذذِ  
ٚللميًُٝذذذ١ ٚليلهٓٛيٛجٝذذذ١ ليذذذتي تذذذلر٤ّ َذذذع لبلٝاجذذذاد لييُذذذٌ(  لٛةذذذط ب ذذذابٞ     

 . .0 )  

 الاستكرار الوظيفي:-البعد الرابع 
( المتٛعطات اتذغاب١ٝ ٚالاتضضافات المعٝاص١ٜ ٚرصد١ فكضات بعز الاعتكضاص ايٛظٝفٞ َٔ المحٛص 30زٍٚ )اتد

 ايجاْٞ )دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ( َٔ الاعتبا١ْ

 ايفكضات ّ

المتٛعط 

 اتذغابٞ

الاتضضاف 

 المعٝاصٟ

 ايزصد١ ايضتب١

3 

تعٌُ إراص٠ المزصع١ ع٢ً تعظٜظ َبارئ الإخا٤ بين 

 لمزصع١.َٓغٛبٞ/ـات ا

3.79 1.100 
 َضتفع١ 1

2 

ٜتُتع َٓغٛبٞ/ـات المزصع١ بكزص نافي َٔ اتذض١ٜ أثٓا٤ 

 تأر١ٜ المٗاّ ٚايٛادبات.
3.57 1.147 

 َضتفع١ 2

1 

تتعاٌَ المزصع١ َع َٓغٛبٝٗا/ َٓغٛباتٗا ٚفل بطاقات 

 ايٛصف ايٛظٝفٞ.

3.47 1.144 
 َضتفع١ 3

4 

ب ٚالاستفاظ تتبع إراص٠ ايتعًِٝ عٝاع١ ايتأٌٖٝ ٚايتزصٜ

 بالمٛظفين المتُٝظٜٔ/ المٛظفات المتُٝظات.

3.45 1.207 
 َضتفع١ 4

5 

ٜعتبر الأدض ايشٟ تتكاضاٙ عاريًا َكاص١ْ بالأدٛص ايتي 

ٜتكاضاٖا َٛظفٕٛ ٜؾػًٕٛ ٚظا٥ف َؾاب١ٗ يٛظٝفتو في 

 َؤعغات أخض٣.

3.20 1.224 
 َتٛعط١ 5

 ١َضتفع 983. 3.50 ايبعز ايضابع: الاعتكضاص ايٛظٝفٞ

(  ٕ  اجذذ١ ليايذذد ليرلبذذع  للاةذذلكرلا ليذذٛظٝفٞ( ناْذذت     30ٜلذذاين َذذٔ ل ذذدٍٚ    
(، ٚقذذد .0. .( ٚبذذامذرلف َيٝذذااٟ  .0 .بداجذذ١ َرتفيذذ١ ذ  بًذذغ للملٛةذذط لي ذذابٞ  

( ٚليذذذذتي تذذذذداجت .، 0، 0، .جذذذذا٤د  ابذذذذع فكذذذذرلد بداجذذذذ١ َرتفيذذذذ١ ٖٚذذذذٞ باييتٝذذذذ    
ت لمذرلفاتٗذذا للميٝااٜذذ١ بذذين   (، ٚترلٚبذذ.7 .( ذلى  0. .َلٛةذذطاتٗا لي ذذاب١ٝ َذذٔ    

( ٚبًذذذغ 0(  ٚجذذذا٤د فكذذذر٠ ٚلبذذذد٠ بداجذذذ١ َلٛةذذذط١ ٖٚذذذٞ ليفكذذذر٠    0.7 0( ٚ ..0 0 
ٚتيذٛ  ٖذهٙ ليٓلٝدذ١     ( .00 0( ٚنإ لمذرلفٗذا للميٝذااٟ    .0 .َلٛةطٗا لي ابٞ  

ذلى لْيهذذاا َذذا حلًهذذ٘ َذذدٜرٟ للمذذدلاا َذذٔ َٗذذاالد أًذذ٢ للاةذذلكرلا ليذذٛظٝفٞ         
 يو أ٢ً تجاٚع ظرٚف لييٌُ للما ١ٜ ٚللمي١ٜٛٓ َدلاةِٗ بٝف ةاأد  
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( ٚ الةذذ١ آٍ ديذذإ   2022ٚلتفكذذت ٖذذهٙ ليٓلٝدذذ١ َذذع ْلٝدذذ١  الةذذ١ ليٝٛةذذن        
 للاةلكرلا ليٛظٝفٞ أ٢ً  اج١ َلٛةط١ بيد (   بصٍٛ 2022ٚليااَدٟ  

 تيُذٌ ذ لا٠ للمداةذ١ أًذ٢ تي)ٜذ) َاذا لج       .ٚقد جذا٤   للمرتاذ١ لبٚلى ليفكذر٠ اقذِ     
(، ٚجا٤   للمرتا١ لبخذ ٠  .7 .َٓ ٛبٞلهذاد للمداة١(  لٛةط ب ابٞ  لسخا٤ بين 

 ٜيلذذبر لبجذر ليذذهٟ تلكا ذذاٙ أا ي ذذا َكااْذ١ بذذابجٛا ليذذتي ٜلكا ذذاٖا    0ليفكذر٠ اقذذِ  
َٛظفذذذٕٛ ٜ ذذذإًٛ ٚظذذذا٥ن َ ذذذاب١ٗ يٛظٝفلذذذو   َ ة ذذذاد  خذذذر٣(  لٛةذذذط        

  ( .0 .ب ابٞ  

 بنين ممارسنة منديري مندارض التعلنيه العناو        الشؤال الجالح: هد توجد علاقة ارتباطية ىتائج
للجدارات الكيادية ومشتوى جودة الحياة الوظيفية مً وجهة ىظر منوظفي وموظفنات مندارض    

 التعليه العاو بمهتب التعليه جيوب الطائف؟
( Spearmanياجابذذذذ١ أذذذذٔ ٖذذذذهل لي ذذذذ لٍ لةذذذذلخدّ َياَذذذذٌ لاتاذذذذاط ةذذذذا َإ  

ل  لييٝٓذ١ أًذ٢ محذٛا ل ذدلالد ليكٝا ٜذ١      ليرَيًُٞ يدالة١ لييرق١ بين  اجاد  فذر 
ٚ بيذذا ٙ ٚبذذين  اجذذاتِٗ أًذذ٢ محذذٛا جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١، ٚناْذذت ليٓلذذا٥ج ٚفذذل      

 للآتٞ:

 ( ْتا٥ر َعاٌَ الاصتباط بين الإراص٠ ايضق١ُٝ ٚتطٜٛض الأرا٤ الإراص31ٟاتدزٍٚ )

 

 دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ

: 1ايبعز 

المؾاصن١ في 

 صٓع ايكضاصات

: 2ايبعز 

ايت١ُٝٓ 

 الم١ٝٓٗ

: ظضٚف 3ايبعز 

ايعٌُ المار١ٜ 

 ٚالمع١ٜٛٓ

: 4ايبعز 

الاعتكضاص 

 ايٛظٝفٞ

تسٛص دٛر٠ 

اتذٝا٠ 

 ايٛظٝف١ٝ 

اتدزاصات 

 ايكٝار١ٜ

: اتدزاصات 1ايبعز 

ايكٝار١ٜ 

 الإْغا١ْٝ

َعاٌَ 

 الاصتباط

0.796** 0.784** 0.685** 0.822** 0.829** 

ايك١ُٝ 

 الاستُاي١ٝ

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

: اتدزاصات 2ايبعز 

 ايكٝار١ٜ ايتك١ٝٓ

َعاٌَ 

 الاصتباط

0.720** 0.757** 0.623** 0.712** 0.740** 

ايك١ُٝ 

 الاستُاي١ٝ

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

: اتدزاصات 3ايبعز 

ايكٝار١ٜ 

 ايؾدض١ٝ

َعاٌَ 

 الاصتباط

0.797** 0.770** 0.674** 0.842** 0.827** 

١ُ ايكٝ

 الاستُاي١ٝ

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

: اتدزاصات 4ايبعز 

 ايكٝار١ٜ الإراص١ٜ

َعاٌَ 

 الاصتباط

0.808** 0.807** 0.720** 0.840** 0.849** 

ايك١ُٝ 

 الاستُاي١ٝ

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

تسٛص اتدزاصات 

 ايكٝار١ٜ

َعاٌَ 

 الاصتباط

0.846** 0.834** 0.731** 0.872** 0.880** 

ايك١ُٝ 

 الاستُاي١ٝ

0.000 0.000 0.000 0.000 0.000 

ٜلاين َٔ ل ذدٍٚ لي ذابل  ٕ َيذاَرد للااتاذاط بذين  اجذاد  فذرل  لييٝٓذ١ أًذ٢          
محذذٛا ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١ ٚ بيذذا ٙ ٚ اجذذاتِٗ أًذذ٢ محذذٛا جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١،      

قُٝذ١ َياَذٌ للااتاذاط    ناْت دٝيٗا َرتفي١ ٚ ر ١ٜ ٚ ليذ١ ذبصذا٥ٝا ، ٚقذد بًاذت     
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( ٖٚذذٞ قُٝذذ١ َرتفيذذ١، بُٝٓذذا   .00 .بذذين ل ذذٛا لبٍٚ نهذذٌ ٚل ذذٛا ليثذذاْٞ نهذذٌ      
( ٖٚذٞ قذِٝ  ليذ١ ذبصذا٥ٝا ، َٚٓذ٘ تٛجذد أرقذ١        070 . – .0. .ترلٚبت يابيا  بذين   

لاتاا ١ٝ  ر ١ٜ ق١ٜٛ جدل   لي١ ذبصا٥ٝا  بين  ااة١ َدٜرٟ َدلاا ليليًذِٝ لييذاّ   
ٜذذذ١ َٚ ذذذل٣ٛ جذذذٛ ٠ ليٝذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١ َذذذٔ ٚجٗذذذ١ ْعذذذر َذذذٛظفٞ     يًدذذذدلالد ليكٝا 

ٕ ت         َٚٛظفاد َدلاا ليليًِٝ لييذاّ  هلذ  ليليًذِٝ جٓذٛ  ليطذا٥ن  ٜٚذر٣ لياابذف  
ل  ااةذذ١ َذذدٜرٟ  ليٓلٝدذذ١ ليذذتي  ظٗذذرد ٚجذذٛ  أرقذذ١ لاتاا ٝذذ١  ر ٜذذ١ قٜٛذذ١ جذذدً       

 َذذذدلاا ليليًذذذِٝ لييذذذاّ يًدذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١ َٚ ذذذل٣ٛ جذذذٛ ٠ ليٝذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١      
لببيا  ليلاي١ٝ  للم ذاان١   صذٓع ليكذرلالد، ليلُٓٝذ١ للمٗٓٝذ١، ظذرٚف لييُذٌ للما ٜذ١         
ٚللمي١ٜٛٓ، للاةلكرلا ليٛظٝفٞ(، تيريدت ْلٝد١  َٓطك١ٝ، نٕٛ ل دلالد ليكٝا ١ٜ يذد٣  
َدٜرٟ َدلاا ليليًِٝ ليياّ تمثٌ قدالد ْٛأ١ٝ َلُٝذ)٠ َذٔ ل ذدلالد  لسْ ذا١ْٝ،     

لاٜذذ١( ليذذتي تلحذذد فُٝذذا بٝٓٗذذا يل ذذهٌٝ لي ذذًٛى ليكٝذذا ٟ    ليلكٓٝذذ١، لي خصذذ١ٝ، ٚلس 
 لخٌ للمذدلاا، ٚليذهٟ حهذٔ تٛظٝفذ٘    ااةذ١ للمٗذاّ ٚليٛلجاذاد للمخلًفذ١ بهفذا٠٤          
ٚفاأ١ًٝ يلحكٝل جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ، لبَذر ليذهٟ ٜذٓيه  تذأمم ٙ أًذ٢ ذْلاجٝذ١       

ي١ًُٝٝ، ٚمسكل دٝع ليياًَين   للمداة١، ٜٚ ِٗ     ين مخرجاد ليي١ًُٝ ليل
 لبٖدلف لييب١ٜٛ  

(  ظٗذذرد ليٓلذذا٥ج ٚجذذٛ    2017  ٚلتفكذذت ٖذذهٙ ليٓلٝدذذ١  ذذُٓٝا َذذع  الةذذ١ ةذذفر    
أرقذذ١ لاتاا ٝذذ١ ذمزابٝذذ١ بذذين َ ذذل٣ٛ ل ذذدلا٠ لس لاٜذذ١ يكا٥ذذدلد للمذذدلاا َٚ ذذل٣ٛ    

 َياٜ  للمداة١ للملُٝ)٠ بالمدلاا ليه١َٝٛ  ه١ للمهر١َ 

( ٚليذذتي تٛصذذًت ليٓلذذا٥ج ذلى Anupam Das et al, 2019َٚذذع ْلٝدذذ١  الةذذ١  
ليلأنٝذذذد أًذذذ٢  ُٖٝذذذ١  بيذذذا  ل ذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١  ل ذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١، ل ذذذدلالد      

 ليف١ٝٓ، ل دلالد لسْ ا١ْٝ( ٚ يو يلح ين ٚتطاٝل َاا لج ذ لا٠ ل ٛ ٠ لي ا١ًَ 

ًٓ   ٚجذذٛ  أرقذذ١ لاتاا ٝذذ١ قٜٛذذ١   (2022  َذذع ْلٝدذذ١  الةذذ١ ليضذذرَٞ اٚ ذذُٓٝ
 ١ٜٛ بين  ااة١ ل دلالد ليكٝا ١ٜ ٚبين   ين لب ل٤ للمداةٞ جدًل، ٚق

 الشؤال الرابع: هند توجند ونروم  ات دلالنة ئحصنائية في اسنتجابات عيينة الدراسنة علنى           ىتائج
الاستباىة تعزى للنتغيرات التالية: االيوع الاجتناعي  المؤهد العلني  طبيعنة العنند الحنالي     

المدرسة  مً وجهة ىظر موظفي وموظفات مندارض التعلنيه العناو     المدرسة الميتشبن/نة لها  ىوع
 بمهتب التعليه جيوب الطائف؟

( Mann-Whitney Uياجابذذ١ أذذٔ ٖذذهل لي ذذ لٍ لةذذلخدّ لخلاذذاا َذذإ ٜٚذذلني       
يًه ن أٔ ليفرٚم بذين للملٛةذطاد لةذلداباد  فذرل  أٝٓذ١ ليدالةذ١ أًذ٢ للاةذلاا١ْ         

لمداةذ١(، ٚلةذلخدّ لخلاذاا نرٚةذهاٍ ٚليٝذ)      تايا  لملا لد  ليٓذٛي للاجلُذاأٞ، ْذٛي ل   
 Kruskal-Wallis    يًه ذذذن أذذذٔ ليفذذذرٚم بذذذين للملٛةذذذطاد لةذذذلداباد  فذذذرل  أٝٓذذذ١ )

ليدالةذذذ١ أًذذذ٢ للاةذذذلاا١ْ تايذذذا  لمذذذلا لد  للم ٖذذذٌ لييًُذذذٞ،  اٝيذذذ١ لييُذذذٌ ليذذذايٞ،    
ي للمداة١ للمٓل اذلهذ١ اا(، ٚ يو بيد ليلأند َذٔ  ٕ بٝاْذاد للمذلا لد لا تلاذع ليلذٛع     

 ليطاٝيٞ للاألدليٞ، ٚفُٝا ٜأتٞ تٛ ٝ  يهيو:
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 تبعاً لمتغير اليوع الاجتناعي 
 ( َتٛعطات ايضتب ٚتزُٛع صتب إدابات ايع١ٓٝ ع٢ً الاعتبا١ْ تعظ٣ لمتػير ايٓٛع الادتُاع32ٞاتدزٍٚ )

 ايبعز المحٛص

ايٓٛع 

 الادتُاعٞ

 ايعزر

َتٛعط 

 ايضتب

تزُٛع 

 ايضتب

المحٛص الأٍٚ )اتدزاصات 

 ١(ايكٝارٜ

 : اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإْغا1١ْٝايبعز 

 43311.00 178.23 243 سنض
 18817.00 172.63 109 أْج٢

 : اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايتك2١ٝٓايبعز 

 43270.00 178.07 243 سنض
 18858.00 173.01 109 أْج٢

 44171.00 181.77 243 سنض : اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايؾدض3١ٝايبعز 
 17957.00 164.74 109 أْج٢

 : اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإراص4١ٜايبعز 

 42491.00 174.86 243 سنض
 19637.00 180.16 109 أْج٢

ايزصد١ ايه١ًٝ يًُشٛص الأٍٚ )اتدزاصات 

 ايكٝار١ٜ(

 43438.00 178.76 243 سنض
 18690.00 171.47 109 أْج٢

المحٛص ايجاْٞ )دٛر٠ اتذٝا٠ 

 ايٛظٝف١ٝ(

 42525.00 175.00 243 سنض اصن١ في صٓع ايكضاصات: المؾ1ايبعز 
 19603.00 179.84 109 أْج٢

 42035.50 172.99 243 سنض : ايت١ُٝٓ الم2١ٝٓٗايبعز 
 20092.50 184.33 109 أْج٢

 41229.50 169.67 243 سنض : ظضٚف ايعٌُ المار١ٜ ٚالمع3١ٜٛٓايبعز 
 20898.50 191.73 109 أْج٢

 42682.00 175.65 243 سنض لاعتكضاص ايٛظٝفٞ: ا4ايبعز 
 19446.00 178.40 109 أْج٢

ايزصد١ ايه١ًٝ يًُشٛص ايجاْٞ )دٛر٠ اتذٝا٠ 

 ايٛظٝف١ٝ(

 42266.00 173.93 243 سنض
 19862.00 182.22 109 أْج٢

عتبا١ْ تعظ٣ ( اختباص َإ ٚتني يًهؾف عٔ ايفضٚم بين َتٛعطات صتب إدابات ايع١ٓٝ ع٢ً الا33اتدزٍٚ )

 لمتػير ايٓٛع الادتُاعٞ 

 المحٛص الأٍٚ )اتدزاصات ايكٝار١ٜ(

 1ايزصد١ ايه١ًٝ يًُشٛص  

 )اتدزاصات ايكٝار١ٜ(

: اتدزاصات 4ايبعز 

 ايكٝار١ٜ الإراص١ٜ

: اتدزاصات 3ايبعز 

 ايكٝار١ٜ ايؾدض١ٝ
: اتدزاصات 2ايبعز 

 ايكٝار١ٜ ايتك١ٝٓ

: اتدزاصات 1ايبعز 

 ايكٝار١ٜ الإْغا١ْٝ

12695.000 12845.000 11962.000 12863.000 12822.000 Mann-Whitney U 
18690.000 42491.000 17957.000 18858.000 18817.000 Wilcoxon W 

-.621- -.453- -1.456- -.432- -.478- Z 
.534 .650 .145 .666 .632 Asymp. Sig. (2-

tailed) 
 ايكضاص ير راي١غ غير راي١ غير راي١ غير راي١ غير راي١

 المحٛص ايجاْٞ )دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ(

 2ايزصد١ ايه١ًٝ يًُشٛص  

 )دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ(

: الاعتكضاص 4ايبعز 

 ايٛظٝفٞ
: ظضٚف ايعٌُ 3ايبعز 

: المؾاصن١ في 1ايبعز  : ايت١ُٝٓ الم2١ٝٓٗايبعز  المار١ٜ ٚالمع١ٜٛٓ

 صٓع ايكضاصات
12620.000 13036.000 11583.500 12389.500 12879.000 Mann-Whitney U 
42266.000 42682.000 41229.500 42035.500 42525.000 Wilcoxon W 

-.707- -.236- -1.886- -.972- -.414- Z 
.480 .814 .059 .331 .679 Asymp. Sig. (2-

tailed) 
 ايكضاص غير راي١ غير راي١ غير راي١ غير راي١ غير راي١

 لي ابل:ٜلاين َٔ ل دٍٚ 
      بايٓ ذذا١ يًُحذذٛا لبٍٚ  ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١(: تذذاين أذذدّ ٚجذذٛ  فذذرٚم  لد  لايذذ١

( بين َلٛةطاد لةلداباد أ١ٓٝ ليدالةذ١  α ≤0. .ذبصا١ٝ٥ أٓد َ ل٣ٛ  لاي١  
أًذذ٢ ل ذذٛا لبٍٚ نهذذٌ ٚأًذذ٢  بيذذا ٙ نافذذ١ تيريذذ)٣ لمذذلا  ليٓذذٛي للاجلُذذاأٞ ذ        

(  تيذذٛ  ٖذذهٙ 0. .يذذ١ للميٜٓٛذذ١  نذذإ َ ذذل٣ٛ ليدلايذذ١ اذذا  نذذبر َذذٔ قُٝذذ١ ليدلا  
ليٓلٝدذذ١ ذلى تماممذذٌ ذ الى دٝذذع  فذذرل  لييٝٓذذ١  نذذٛال ٚذْاممذذا قذذٞ تكذذدٜر  ُٖٝذذ١       

 ل دلالد ليكٝا ١ٜ 
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     ٞ   ٚجذٛ  فذرٚم  لد    (2022  ٚ لًن ٖهٙ ليٓلٝد١ َذع ْلٝدذ١  الةذ١ ليضذرَ
 لايذذذ١ ذبصذذذا١ٝ٥ بذذذين َلٛةذذذطاد  اجذذذاد لةذذذلداباد  فذذذرل  لييٝٓذذذ١ بذذذٍٛ  اجذذذ١     

  دلالد ليكٝا ١ٜ ب هٌ أاّ تي)٣ لملا  ل ٓ ؛ يصالح لسْا   ااة١ ل
     بايٓ ذذا١ يًُحذذٛا ليثذذاْٞ  جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١(: تذذاين أذذدّ ٚجذذٛ  فذذرٚم  لد

( بذذين َلٛةذذطاد لةذذلداباد أٝٓذذ١ α ≤0. . لايذذ١ ذبصذذا١ٝ٥ أٓذذد َ ذذل٣ٛ  لايذذ١  
ٓذذذٛي ليدالةذذذ١ أًذذذ٢ ل ذذذٛا ليثذذذاْٞ نهذذذٌ ٚأًذذذ٢  بيذذذا ٙ نافذذذ١ تيريذذذ)٣ لمذذذلا  لي         

 (  0. .للاجلُاأٞ ذ  نإ َ ل٣ٛ ليدلاي١ اا  نبر َٔ ق١ُٝ ليدلاي١ للميٜٓٛذ١   
ليهنٛا ٚللاْا  َٔ للمٛظفين ٚللمٛظفاد   َدلاا   ٕ ليٓلٝد١ ذلىٚم تيٛ  ٖهٙ 

ٚ ٚالد  ا ليلحكٛل بٛاع أٌُليليًِٝ ليياّ  هل  ليليًِٝ جٓٛ  ليطا٥ن دٝيً
 ليٛظٝف١ٝ  تداٜا١ٝ بٍٛ لي١ٝ  كٝل جٛ ٠ ليٝا٠

  ،ْٞلا تٛجد فرٚم 2021ٚلتفكت ٖهٙ ليٓلٝد١ َع ْلٝد١  الة١  ليكحطا ْ٘    )
 لد  لايذذ١ ذبصذذا١ٝ٥ بذذين للملٛةذذطاد لي ذذاب١ٝ لاةذذلداباد  فذذرل  أٝٓذذ١ ليدالةذذ١  

 تايًا لملا  ل ٓ    دٝع  بيا  جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ 

 تبعاً لمتغير المؤهد العلني 
( يًهؾف عٔ ايفضٚم بين Kruskal-Wallisعهاٍ ٚايٝظ ايلاَعًُٞ )( اختباص نض34ٚاتدزٍٚ )

 المتٛعطات اعتذابات أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ ع٢ً الاعتبا١ْ تعظ٣ لمتػير المؤٌٖ ايعًُٞ

 ايعزر المؤٌٖ ايعًُٞ ايبعز المحٛص

َتٛعط 

 ايضتب

ناٟ 

 تضبٝع

رصد١ 

 اتذض١ٜ

َغت٣ٛ 

 ايزلاي١

 ايكضاص

المحٛص الأٍٚ 

)اتدزاصات 

 (ايكٝار١ٜ

 

: اتدزاصات 1ايبعز 

 ايكٝار١ٜ الإْغا١ْٝ

غير  348. 2 2.112 200.10 34 ربًّٛ

 174.58 279 بهايٛصٜٛؼ راٍ
 169.69 39 َادغتير فأع٢ً

: اتدزاصات 2ايبعز 

 ايكٝار١ٜ ايتك١ٝٓ

 راٍ 002. 2 12.003 219.16 34 ربًّٛ
 176.87 279 بهايٛصٜٛؼ

 136.64 39 َادغتير فأع٢ً
: اتدزاصات 3ايبعز 

 ايكٝار١ٜ ايؾدض١ٝ
غير  122. 2 4.200 209.13 34 ربًّٛ

 174.19 279 بهايٛصٜٛؼ راٍ
 164.59 39 َادغتير فأع٢ً

: اتدزاصات 4ايبعز 

 ايكٝار١ٜ الإراص١ٜ

 راٍ 014. 2 8.546 216.13 34 ربًّٛ
 175.82 279 بهايٛصٜٛؼ
 146.83 39 ٢ًَادغتير فأع

ايزصد١ ايه١ًٝ 

 1يًُشٛص 

)اتدزاصات 

 ايكٝار١ٜ(

 راٍ 032. 2 6.896 212.62 34 ربًّٛ
 175.77 279 بهايٛصٜٛؼ

 َادغتير فأع٢ً

39 150.24 

المحٛص ايجاْٞ 

)دٛر٠ اتذٝا٠ 

 ايٛظٝف١ٝ(

: المؾاصن١ 1ايبعز 

 في صٓع ايكضاصات
 اٍر 010. 2 9.183 215.03 34 ربًّٛ

 176.49 279 بهايٛصٜٛؼ
 142.95 39 َادغتير فأع٢ً

: ايت١ُٝٓ 2ايبعز 

 الم١ٝٓٗ

 راٍ 010. 2 9.143 219.69 34 ربًّٛ
 175.11 279 بهايٛصٜٛؼ

 148.81 39 َادغتير فأع٢ً
: ظضٚف 3ايبعز 

ايعٌُ المار١ٜ 

 ٚالمع١ٜٛٓ

غير  069. 2 5.359 209.04 34 ربًّٛ

 175.62 279 بهايٛصٜٛؼ ٍرا
 154.45 39 َادغتير فأع٢ً

: الاعتكضاص 4ايبعز 

 ايٛظٝفٞ

 راٍ 013. 2 8.682 216.71 34 ربًّٛ
 175.75 279 بهايٛصٜٛؼ

 146.82 39 َادغتير فأع٢ً
ايزصد١ ايه١ًٝ 

)دٛر٠  2يًُشٛص 

 اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ(

 راٍ 013. 2 8.637 216.65 34 ربًّٛ
 175.76 279 بهايٛصٜٛؼ

 146.79 39 َادغتير فأع٢ً
 ٜلاين َٔ ل دٍٚ لي ابل:
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      بايٓ ذذا١ يًُحذذٛا لبٍٚ  ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١(: تذذاين أذذدّ ٚجذذٛ  فذذرٚم  لد  لايذذ١
( بين َلٛةطاد لةلداباد أ١ٓٝ ليدالةذ١  α ≤0. .ذبصا١ٝ٥ أٓد َ ل٣ٛ  لاي١  

د ليكٝا ١ٜ لسْ ذا١ْٝ( ٚليثايذف  ل ذدلالد ليكٝا ٜذ١     أ٢ً ليايدٜٔ لبٍٚ  ل دلال
لي خص١ٝ( تيريذ)٣ لمذلا  للم ٖذٌ لييًُذٞ ذ  نذإ َ ذل٣ٛ ليدلايذ١ اذا  نذبر َذٔ           

(  بُٝٓذا تذاين ٚجذٛ  فذرٚم  لد  لايذ١ ذبصذا١ٝ٥ أٓذد        0. .ق١ُٝ ليدلايذ١ للميٜٓٛذ١    
ٛ  α ≤0. .َ ذذل٣ٛ  لايذذ١   ا ( بذذين َلٛةذذطاد لةذذلداباد أٝٓذذ١ ليدالةذذ١ أًذذ٢ ل ذذ

لبٍٚ نهذذٌ  ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١( ٚبيدٜذذ٘ ليثذذاْٞ  ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١ ليلكٓٝذذ١(    
ٚليرلبذذذع  ل ذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١ لس لاٜذذذ١( تيريذذذ)٣ لمذذذلا  للم ٖذذذٌ لييًُذذذٞ ذ  ناْذذذت      

 ( 0. .َ ل٣ٛ ليدلاي١ اا  صار َٔ ق١ُٝ ليدلاي١ للمي١ٜٛٓ  
    ّ ٚجذذٛ  فذذرٚم  لد  بايٓ ذذا١ يًُحذذٛا ليثذذاْٞ  جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١(: تذذاين أذذد

( بذذين َلٛةذذطاد لةذذلداباد أٝٓذذ١ α ≤0. . لايذذ١ ذبصذذا١ٝ٥ أٓذذد َ ذذل٣ٛ  لايذذ١  
ليدالة١ أ٢ً ليايذد ليثايذف  ظذرٚف لييُذٌ للما ٜذ١ ٚللميٜٓٛذ١( تيريذ)٣ لمذلا  للم ٖذٌ          

(  0. .لييًُذذٞ ذ  نذذإ َ ذذل٣ٛ ليدلايذذ١ اذذا  نذذبر َذذٔ قُٝذذ١ ليدلايذذ١ للميٜٓٛذذ١      
( بذذين α ≤0. .١ ذبصذا١ٝ٥ أٓذذد َ ذذل٣ٛ  لايذذ١   بُٝٓذا تذذاين ٚجذذٛ  فذذرٚم  لد  لايذذ 

َلٛةذذطاد لةذذلداباد أٝٓذذ١ ليدالةذذ١ أًذذ٢ ل ذذٛا ليثذذاْٞ نهذذٌ  جذذٛ ٠ ليٝذذا٠         
ليٛظٝف١ٝ( ٚ بيا ٙ لبٍٚ  للم اان١   صذٓع ليكذرلالد( ليثذاْٞ  ليلُٓٝذ١ للمٗٓٝذ١(      
ٚليرلبذذع  للاةذذذلكرلا ليذذذٛظٝفٞ( تيريذذ)٣ لمذذذلا  للم ٖذذذٌ لييًُذذٞ ذ  ناْذذذت َ ذذذل٣ٛ    

 ( 0. .١ اا  صار َٔ ق١ُٝ ليدلاي١ للمي١ٜٛٓ  ليدلاي
          َٚٓذذ٘ سجذذرل٤ للمكااْذذاد ليايدٜذذ١ ٚ دٜذذد جٗذذ١ ليفذذرٚم أًذذ٢ ل ذذٛأٜ ٚلببيذذا

 :( 0.ل دٍٚ  ليدلي١ ذبصا٥ٝا  لةلخدّ لخلااا َإ ٚتني ٚفل 

 :(0. ٜلاين َٔ ل دٍٚ 

     ٜٔٚجذذٛ  فذذرم  لٍ ذبصذذا٥ٝا  بذذين مجُذذٛأتي   بًذذّٛ( ٚ بهذذايٛاٜٛا( أًذذ٢ ل ذذٛا
 ّ(  ٚ بيا ُٖا يصالح   بًٛ

        ٚجذذذٛ  فذذذرم  لٍ ذبصذذذا٥ٝا  بذذذين مجُذذذٛأتي   بًذذذّٛ( ٚ َاج ذذذل  فذذذأأ٢ً( أًذذذ٢
ل ذذٛأٜ ٚ بيا ُٖذذا يصذذالح   بًذذّٛ(  قذذد تيذذٛ  ٖذذهٙ ليٓلٝدذذ١ ذلى بذذرو  ًذذ١      

 ليدبًّٛ أ٢ً لممااد قدالتِٗ باييٌُ 
        ٚجٛ  فرم  لٍ ذبصا٥ٝا  بذين مجُذٛأتي  بهذايٛاٜٛا( ٚ َاج ذل  فذأأ٢ً( أًذ٢

لد ليكٝا ٜذذ١ ليلكٓٝذذ١( َذذٔ ل ذذٛا لبٍٚ ٚأًذذ٢ ليايذذد لبٍٚ   ليايذذد ليثذذاْٞ  ل ذذدلا 
 للم اان١   صٓع ليكذرلالد( َذٔ ل ذٛا ليثذاْٞ يصذالح  بهذايٛاٜٛا(، بُٝٓذا لم        
تهٔ بك١ٝ ليفرٚم بين ل ُٛألين  لي١ ذبصا٥ٝا   قد تيٛ  ٖهٙ ليٓلٝد١ ذلى ايا١ 

 ليلك١ٝٓ   ١ً لياهايٛاٜٛا أ٢ً ليلداٜ  للمليًل با دلالد ليكٝا ١ٜ

(   أذدّ ٚجذٛ  فذرٚم  لد    2017  ٚ لًن ٖذهٙ ليٓلٝدذ١ َذع ْلٝدذ١  الةذ١ ةذفر      
  لاي١ ذبصا١ٝ٥ لاةلداباد  فرل  مجلُع ليدالة١ تي)٣ لملا ٟ للم ٌٖ لييًُٞ 
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عار ( اختباص َإ ٚتني يًهؾف عٔ ايفضٚم بين َتٛعطات صتب إدابات ايع١ٓٝ ع٢ً المحٛصٜٔ ٚالأب35اتدزٍٚ )

 ايزاي١ إسضا٥ٝاً َٔ الاعتبا١ْ تعظ٣ لمتػير المؤٌٖ ايعًُٞ

ايزصد١ ايه١ًٝ 

)دٛر٠  2يًُشٛص 

اتذٝا٠ 

 ايٛظٝف١ٝ(

: 4ايبعز 

الاعتكضاص 

 ايٛظٝفٞ

: 2ايبعز 

 ايت١ُٝٓ الم١ٝٓٗ

: 1ايبعز 

المؾاصن١ في 

 صٓع ايكضاصات

ايزصد١ ايه١ًٝ 

 1يًُشٛص 

)اتدزاصات 

 ايكٝار١ٜ(

: 4ايبعز 

اتدزاصات 

ار١ٜ ايكٝ

 الإراص١ٜ

: 2ايبعز 

اتدزاصات 

ايكٝار١ٜ 

 ايتك١ٝٓ

 المجُٛعات 

3598.500 3611.500 3523.000 3687.000 3736.000 3638.500 3570.000 Mann-
Whitney 

U 
ايفضم بين 

تزُٛعتي 

)ربًّٛ( 

 ٚ)بهايٛصٜٛؼ(

42658.500 42671.500 42583.000 42747.000 42796.000 42698.500 42630.000 Wilcoxon 
W 

-2.298- -2.277- -2.459- -2.128- -2.022- -2.226- -2.358- Z 
.022 .023 .014 .033 .043 .026 .018 Asymp. 

Sig. (2-
tailed) 

 ايكضاص راي١ راي١ راي١ راي١ راي١ راي١ راي١
442.500 427.500 414.500 409.000 442.000 420.000 385.500 Mann-

Whitney 
U 

ايفضم بين 

تي تزُٛع

)ربًّٛ( 

ٚ)َادغتير 

 فأع٢ً(

1222.500 1207.500 1194.500 1189.000 1222.000 1200.000 1165.500 Wilcoxon 
W 

-2.440- -2.613- -2.763- -2.822- -2.445- -2.698- -3.077- Z 
.015 .009 .006 .005 .014 .007 .002 Asymp. 

Sig. (2-
tailed) 

 ايكضاص اي١ر راي١ راي١ راي١ راي١ راي١ راي١
4502.500 4518.500 4609.000 4386.000 4637.500 4526.500 4163.500 Mann-

Whitney 
U 

ايفضم بين 

تزُٛعتي 

)بهايٛصٜٛؼ( 

ٚ)َادغتير 

 فأع٢ً(

5282.500 5298.500 5389.000 5166.000 5417.500 5306.500 4943.500 Wilcoxon 
W 

-1.745- -1.719- -1.553- -1.968- -1.493- -1.705- -2.378- Z 
.081 .086 .120 .049 .135 .088 .017 Asymp. 

Sig. (2-
tailed) 

 ايكضاص راي١ غير راي١ غير راي١ راي١ غير راي١ غير راي١ غير راي١

 تبعاً لمتغير طبيعة العند الحالي: 
 :(.. ٜلاين َٔ ل دٍٚ 

    فذذرٚم  لد  لايذذ١ بايٓ ذذا١ يًُحذذٛا لبٍٚ  ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١(: تذذاين أذذدّ ٚجذذ  ٛ
( بين َلٛةطاد لةلداباد أ١ٓٝ ليدالةذ١  α ≤0. .ذبصا١ٝ٥ أٓد َ ل٣ٛ  لاي١  

أ٢ً ل ٛا لبٍٚ نهٌ ٚأ٢ً  بيا ٙ ناف١ تيري)٣ لملا   اٝيذ١ لييُذٌ ليذايٞ ذ     
(  ٚتيذذٛ  ٖذذهٙ 0. .نذذإ َ ذذل٣ٛ ليدلايذذ١ اذذا  نذذبر َذذٔ قُٝذذ١ ليدلايذذ١ للميٜٓٛذذ١  

ٝا ٜذذذ١  صذذذاحت ممكافذذذ١ يذذذد٣ للم ة ذذذاد لييبٜٛذذذ١    ليٓلٝدذذذ١ ذلى  ٕ ل ذذذدلالد ليك 
 ٚ ُٝع للمٓل اين ذيٝٗا 

     ٞ (   ٚجذٛ  فذرٚم  لد   2022  ٚ لًن ٖهٙ ليٓلٝد١ َذع ْلٝدذ١  الةذ١ ليضذرَ
 لايذذذ١ ذبصذذذا١ٝ٥ بذذذين َلٛةذذذطاد  اجذذذاد لةذذذلداباد  فذذذرل  لييٝٓذذذ١ بذذذٍٛ  اجذذذ١     
  ااةذذذ١ ل ذذذدلالد ليكٝا ٜذذذ١ ب ذذذهٌ أذذذاّ تيذذذ)٣ لمذذذلا   اٝيذذذ١ لييُذذذٌ؛ يصذذذالح     

 ليياًَين   ٚظٝف١  ٚنٌٝله٠( 
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بين ( يًهؾف عٔ ايفضٚم Kruskal-Wallis( اختباص نضٚعهاٍ ٚايٝظ ايلاَعًُٞ )36اتدزٍٚ )

 المتٛعطات اعتذابات أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ ع٢ً الاعتبا١ْ تعظ٣ لمتػير طبٝع١ ايعٌُ اتذايٞ

 ايبعز المحٛص

طبٝع١ ايعٌُ 

 اتذايٞ

 ايعزر

َتٛعط 

 ايضتب

ناٟ 

 تضبٝع

رصد١ 

 اتذض١ٜ

َغت٣ٛ 

 ايزلاي١

 ايكضاص

المحٛص الأٍٚ 

 )اتدزاصات ايكٝار١ٜ(

 

: اتدزاصات 1ايبعز 

 ايكٝار١ٜ الإْغا١ْٝ

غير  266. 2 2.651 171.39 235 / َع١ًَُعًِ

 راٍ
 180.61 78 إراصٟ/ إراص١ٜ  

تؾهٝلات 

 َزصع١ٝ

39 199.08 

: اتدزاصات 2ايبعز 

 ايكٝار١ٜ ايتك١ٝٓ

غير  180. 2 3.430 173.70 235 َعًِ/ َع١ًُ

 راٍ
 170.84 78 إراصٟ/ إراص١ٜ  

تؾهٝلات 

 َزصع١ٝ

39 204.72 

: اتدزاصات 3عز ايب

 ايكٝار١ٜ ايؾدض١ٝ

غير  488. 2 1.435 173.43 235 َعًِ/ َع١ًُ

 راٍ
 176.78 78 إراصٟ/ إراص١ٜ 

تؾهٝلات 

 َزصع١ٝ

39 194.44 

: اتدزاصات 4ايبعز 

 ايكٝار١ٜ الإراص١ٜ

غير  395. 2 1.857 171.31 235 َعًِ/ َع١ًُ

 راٍ
 186.32 78 إراصٟ/ إراص١ٜ  

تؾهٝلات 

 َزصع١ٝ

39 188.10 

ايزصد١ ايه١ًٝ 

)اتدزاصات  1يًُشٛص 

 ايكٝار١ٜ(

غير  390. 2 1.882 172.06 235 َعًِ/ َع١ًُ

 راٍ
 180.55 78 إراصٟ/ إراص١ٜ  

تؾهٝلات 

 َزصع١ٝ

39 195.15 

المحٛص ايجاْٞ )دٛر٠ 

 اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ(

: المؾاصن١ في 1ايبعز 

 صٓع ايكضاصات

غير  319. 2 2.286 172.07 235 َعًِ/ َع١ًُ

 راٍ
 191.81 78 إراصٟ/ إراص١ٜ  

تؾهٝلات 

 َزصع١ٝ

39 172.59 

: ايت١ُٝٓ 2ايبعز 

 الم١ٝٓٗ

غير  306. 2 3.371 170.95 235 َعًِ/ َع١ًُ

 راٍ
 190.96 78 إراصٟ/ إراص١ٜ  

تؾهٝلات 

 َزصع١ٝ

39 181.04 

ظضٚف  :3ايبعز 

ايعٌُ المار١ٜ 

 ٚالمع١ٜٛٓ

غير  057. 2 5.742 168.41 235 َعًِ/ َع١ًُ

 راٍ
 200.17 78 إراصٟ/ إراص١ٜ  

تؾهٝلات 

 َزصع١ٝ

39 177.90 

: الاعتكضاص 4ايبعز 

 ايٛظٝفٞ

غير  559. 2 1.164 172.41 235 َعًِ/ َع١ًُ

 راٍ
 185.56 78 إراصٟ/ إراص١ٜ  

تؾهٝلات 

 َزصع١ٝ

39 183.03 

ايزصد١ ايه١ًٝ 

)دٛر٠  2يًُشٛص 

 اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ(

غير  316. 2 2.306 171.12 235 َعًِ/ َع١ًُ

 راٍ
 191.11 78 إراصٟ/ إراص١ٜ  

تؾهٝلات 

 َزصع١ٝ

39 179.72 

     بايٓ ذذا١ يًُحذذٛا ليثذذاْٞ  جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١(: تذذاين أذذدّ ٚجذذٛ  فذذرٚم  لد
( بذذين َلٛةذذطاد لةذذلداباد أٝٓذذ١ α ≤0. . لايذذ١ ذبصذذا١ٝ٥ أٓذذد َ ذذل٣ٛ  لايذذ١  

ليدالة١ أ٢ً ل ٛا ليثاْٞ نهٌ ٚأ٢ً  بيا ٙ نافذ١ تيريذ)٣ لمذلا   اٝيذ١ لييُذٌ      
(  0. .ليدلايذذ١ اذذا  نذذبر َذذٔ قُٝذذ١ ليدلايذذ١ للميٜٓٛذذ١      ليذذايٞ ذ  نذذإ َ ذذل٣ٛ 

ٚتيٛ  ٖهٙ ليٓلٝد١ ذلى برو نٌ َٔ للميًِ ٚلس لاٟ ٚلييذاًَين   ليل ذهٝرد   
 للمداة١ٝ أ٢ً  كٝل جٛ ٠ لييٌُ 
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 :تبعاً لمتغير المدرسة الميتشبن/نة لها 
عٔ ايفضٚم بين  ( يًهؾفKruskal-Wallis( اختباص نضٚعهاٍ ٚايٝظ ايلاَعًُٞ )37اتدزٍٚ )

 المتٛعطات اعتذابات أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ ع٢ً الاعتبا١ْ تعظ٣ لمتػير المزصع١ المٓتغبـ/ـ١ لها

 المحٛص

 

 ايبعز

المزصع١ المٓتغبـ/ـ١ 

 لها

 ايعزر

َتٛعط 

 ايضتب

ناٟ 

 تضبٝع

رصد١ 

 اتذض١ٜ

َغت٣ٛ 

 ايزلاي١

 ايكضاص

المحٛص الأٍٚ 

)اتدزاصات 

 ايكٝار١ٜ(

 

: اتدزاصات 1ايبعز 

 يكٝار١ٜ الإْغا١ْٝا

غير  059. 2 5.666 177.78 326 َزصع١ سه١َٝٛ

 راٍ
 

 182.05 21 َزصع١ أ١ًٖٝ
َزصع١ عالم١ٝ/ 

 أدٓب١ٝ

5 69.50 

: اتدزاصات 2ايبعز 

 ايكٝار١ٜ ايتك١ٝٓ

غير  181. 2 3.413 173.75 326 َزصع١ سه١َٝٛ

 راٍ
 

 215.14 21 َزصع١ أ١ًٖٝ
/ َزصع١ عالم١ٝ

 أدٓب١ٝ

5 193.30 

: اتدزاصات 3ايبعز 

 ايكٝار١ٜ ايؾدض١ٝ

غير  067. 2 5.400 176.48 326 َزصع١ سه١َٝٛ

 199.31 21 َزصع١ أ١ًٖٝ راٍ
َزصع١ عالم١ٝ/ 

 أدٓب١ٝ

5 82.00 

: اتدزاصات 4ايبعز 

 ايكٝار١ٜ الإراص١ٜ

غير  097. 2 4.669 175.44 326 َزصع١ سه١َٝٛ

 راٍ
 

 209.60 21 َزصع١ أ١ًٖٝ
َزصع١ عالم١ٝ/ 

 أدٓب١ٝ

5 106.30 

ايزصد١ ايه١ًٝ 

)اتدزاصات  1يًُشٛص 

 ايكٝار١ٜ(

غير  160. 2 3.665 175.98 326 َزصع١ سه١َٝٛ

 راٍ
 

 201.38 21 َزصع١ أ١ًٖٝ
َزصع١ عالم١ٝ/ 

 أدٓب١ٝ

5 106.00 

المحٛص ايجاْٞ 

)دٛر٠ اتذٝا٠ 

 (ايٛظٝف١ٝ

: المؾاصن١ في 1ايبعز 

 صٓع ايكضاصات

 راٍ 016. 2 8.246 175.02 326 َزصع١ سه١َٝٛ
 221.31 21 َزصع١ أ١ًٖٝ 

َزصع١ عالم١ٝ/ 

 أدٓب١ٝ

5 85.00 

 : التنمية المهنية2البعد 
غير  114. 2 4.341 175.56 326 َزصع١ سه١َٝٛ

 راٍ
 

 207.62 21 َزصع١ أ١ًٖٝ
لم١ٝ/ َزصع١ عا

 أدٓب١ٝ

5 107.30 

: ظضٚف ايعٌُ 3ايبعز 

 المار١ٜ ٚالمع١ٜٛٓ

 راٍ 040. 2 6.427 174.05 326 َزصع١ سه١َٝٛ
 226.29 21 َزصع١ أ١ًٖٝ 

َزصع١ عالم١ٝ/ 

 أدٓب١ٝ

5 126.90 

: الاعتكضاص 4ايبعز 

 ايٛظٝفٞ

 راٍ 030. 2 6.997 176.65 326 َزصع١ سه١َٝٛ
 200.33 21 ١ًَٝزصع١ أٖ 

َزصع١ عالم١ٝ/ 

 أدٓب١ٝ

5 66.80 

ايزصد١ ايه١ًٝ 

)دٛر٠  2يًُشٛص 

 اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ(

 راٍ 032. 2 6.871 175.33 326 َزصع١ سه١َٝٛ
 215.55 21 َزصع١ أ١ًٖٝ 

َزصع١ عالم١ٝ/ 

 أدٓب١ٝ

5 88.60 

 ٜلاين َٔ ل دٍٚ لي ابل:
   ٍٚل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١(: تذذاين أذذدّ ٚجذذٛ  فذذرٚم  لد  لايذذ١    بايٓ ذذا١ يًُحذذٛا لب

( بين َلٛةطاد لةلداباد أ١ٓٝ ليدالةذ١  α ≤0. .ذبصا١ٝ٥ أٓد َ ل٣ٛ  لاي١  
أ٢ً ل ٛا لبٍٚ نهٌ ٚأ٢ً  بيا ٙ ناف١ تيري)٣ لملا  للمداةذ١ للمٓل اذلهذذ١ اذا ذ     

 (   0. .نإ َ ل٣ٛ ليدلاي١ اا  نبر َٔ ق١ُٝ ليدلاي١ للمي١ٜٛٓ  
     بايٓ ذذا١ يًُحذذٛا ليثذذاْٞ  جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١(: تذذاين أذذدّ ٚجذذٛ  فذذرٚم  لد

( بذذين َلٛةذذطاد لةذذلداباد أٝٓذذ١ α ≤0. . لايذذ١ ذبصذذا١ٝ٥ أٓذذد َ ذذل٣ٛ  لايذذ١  
ليدالةذذ١ أًذذذ٢ ليايذذد ليثذذذاْٞ  ليلُٓٝذذذ١ للمٗٓٝذذ١( َذذذٔ ل ذذذٛا ليثذذاْٞ تيريذذذ)٣ لمذذذلا      

ا  نذذبر َذذٔ قُٝذذ١ ليدلايذذ١    للمداةذذ١ للمٓل اذلهذذذ١ اذذا ذ  نذذإ َ ذذل٣ٛ ليدلايذذ١ اذذ      
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(  بُٝٓا تاين ٚجذٛ  فذرٚم  لد  لايذ١ ذبصذا١ٝ٥ أٓذد َ ذل٣ٛ  لايذ١        0. .للمي١ٜٛٓ  
 . .0≥ α     ٌبذذين َلٛةذذطاد لةذذلداباد أٝٓذذ١ ليدالةذذ١ أًذذ٢ ل ذذٛا ليثذذاْٞ نهذذ )

 جذذذٛ ٠ ليٝذذذا٠ ليٛظٝفٝذذذ١( ٚأًذذذ٢  بيذذذا ٙ لبٍٚ  للم ذذذاان١   صذذذٓع ليكذذذرلالد(       
ٚللميٜٓٛذذ١( ٚليرلبذذع  للاةذذلكرلا ليذذٛظٝفٞ( تيريذذ)٣    ٚليثايذذف  ظذذرٚف لييُذذٌ للما ٜذذ١  

لملا  للمداة١ للمٓل اذلهذ١ اا ذ  نإ َ ل٣ٛ ليدلاي١ اا  صار َٔ قُٝذ١ ليدلايذ١   
 ( 0. .للمي١ٜٛٓ  

َٚٓ٘ سجرل٤ للمكااْاد ليايد١ٜ ٚ دٜد ج١ٗ ليفذرٚم أًذ٢ ل ذٛا ليثذاْٞ ٚ بيذا ٙ      
 ني ٚفل للآتٞ:ليدلي١ ذبصا٥ٝا  لةلخدّ لخلااا َإ ٚت

( اختباص َإ ٚتني يًهؾف عٔ ايفضٚم بين َتٛعطات صتب إدابات ايع١ٓٝ ع٢ً المحٛص ايجاْٞ 38اتدزٍٚ )

 ٚأبعارٙ ايزاي١ إسضا٥ٝاً َٔ الاعتبا١ْ تعظ٣ لمتػير المزصع١ المٓتغبـ/ـ١ لها

ايزصد١ ايه١ًٝ 

)دٛر٠  2يًُشٛص 

 اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ(

: الاعتكضاص 4ايبعز 

 ايٛظٝفٞ

: ظضٚف ايعٌُ 3ز ايبع

 المار١ٜ ٚالمع١ٜٛٓ

: المؾاصن١ في 1ايبعز 

 صٓع ايكضاصات

 المجُٛعات 

2639.500 2962.000 2413.000 2525.000 Mann-Whitney U 

ايفضم بين تزُٛعتي )َزصع١ 

 سه١َٝٛ( ٚ)َزصع١ أ١ًٖٝ(

55940.500 56263.000 55714.000 55826.000 Wilcoxon W 
-1.759- -1.037- -2.273- -2.023- Z 

.079 .300 .023 .043 Asymp. Sig. (2-
tailed) 

 ايكضاص راي١ راي١ غير راي١ غير راي١
412.000 306.000 602.500 400.500 Mann-Whitney U 

ايفضم بين تزُٛعتي )َزصع١ 

سه١َٝٛ( ٚ)َزصع١ عالم١ٝ/ 

 أدٓب١ٝ(

427.000 321.000 617.500 415.500 Wilcoxon W 
-1.898- -2.403- -1.003- -1.959- Z 

.058 .016 .316 .049 Asymp. Sig. (2-
tailed) 

 ايكضاص راي١ غير راي١ راي١ غير راي١
16.000 13.000 17.000 9.500 Mann-Whitney U 

ايفضم بين تزُٛعتي )َزصع١ 

 أ١ًٖٝ( ٚ)َزصع١ عالم١ٝ/ أدٓب١ٝ(

31.000 28.000 32.000 24.500 Wilcoxon W 
-2.378- -2.576- -2.319- -2.828- Z 

.017 .010 .020 .005 Asymp. Sig. (2-
tailed) 

 ايكضاص راي١ راي١ راي١ راي١
 ٜلاين َٔ ل دٍٚ لي ابل:

   ٚجٛ  فرم  لٍ ذبصا٥ٝا  بين مجُٛأتي  َداة١ به١َٝٛ( ٚ َداة١  ١ًٖٝ( أًذ٢
 ليذذذ١ ليايذذذدٜٔ لبٍٚ ٚليثايذذذف يصذذذالح  َداةذذذ١  ًٖٝذذذ١(، بُٝٓذذذا لم تهذذذٔ ليفذذذرٚم    

ٚتيذٛ  ٖذهٙ ليٓلٝدذ١ ذلى     ذبصا٥ٝا  أ٢ً ليايد ليرلبذع ٚأًذ٢ ل ذٛا ليثذاْٞ نهذٌ      
 ٕ بيذذت للمذذدلاا للاًٖٝذذذ١ تهذذٕٛ ليعذذذرٚف للما ٜذذ١ ٚللميٜٓٛذذ١  فضذذذٌ َذذٔ للمذذذدلاا       

 ليه١َٝٛ
        ٚجذذٛ  فذذرم  لٍ ذبصذذا٥ٝا  بذذين مجُذذٛأتي  َداةذذ١ بهَٛٝذذ١( ٚ َداةذذ١ أالمٝذذ١له

الح  َداةذذ١ بهَٛٝذذ١(، بُٝٓذذا لم تهذذٔ   جٓاٝذذ١( أًذذ٢ ليايذذدٜٔ لبٍٚ ٚليرلبذذع يصذذ 
ٚتيذٛ  ٖذهٙ    ليفرٚم  لي١ ذبصا٥ٝا  أ٢ً ليايذد ليثايذف ٚأًذ٢ ل ذٛا ليثذاْٞ نهذٌ       

ليٓلٝد١ ذلى لٖلُاّ ٚعلا٠ ليليًِٝ بايام َدٜرٟ للمدلاا بٛاع لييٌُ ٚليذدٚالد  
ليلداٜاٝذذ١ ليذذتي ت ذذِٗ   َ ذذاان١ لييذذاًَين   صذذٓع ليكذذرلا ٚ  ذذين ظذذرٚف         

 ١ ٚللمي١ٜٛٓ لييٌُ للما ٜ
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        ٚجذذذٛ  فذذذرم  لٍ ذبصذذذا٥ٝا  بذذذين مجُذذذٛأتي  َداةذذذ١  ًٖٝذذذ١( ٚ َداةذذذ١ أالمٝذذذ١له
 جٓاٝذذ١( أًذذ٢ ل ذذٛا ليثذذاْٞ نهذذٌ ٚأًذذ٢  بيذذا ٙ لبٍٚ ٚليثايذذف ٚليرلبذذع يصذذالح      

قذد تيذٛ  ٖذهٙ ليٓلٝدذ١ ذلى بذرو ٜيذت للمذدلاا للاًٖٝذ١ أًذ٢            َداة١  ًٖٝذ١(  
لا ٚ  ذذين ظذذرٚف لييُذذٌ   ليلُٝذذ) َذذٔ خذذرٍ َ ذذاان١ لييذذاًَين   صذذٓع ليكذذر     

 للما ١ٜ ٚللمي١ٜٛٓ ٚللاةلكرلا ليٛظٝفٞ  ا ةٝٓيه  أ٢ً جٛ ٠ لب ل٤ فٝٗا 

 :تبعاً لمتغير ىوع المدرسة 
 ( َتٛعطات ايضتب ٚتزُٛع صتب إدابات ايع١ٓٝ ع٢ً الاعتبا١ْ تعظ٣ لمتػير ْٛع المزصع39١اتدزٍٚ )

 ايبعز المحٛص

ْٛع 

 المزصع١

 ايعزر

َتٛعط 

 ايضتب

تزُٛع 

 يضتبا

المحٛص الأٍٚ )اتدزاصات 

 ايكٝار١ٜ(

 : اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإْغا1١ْٝايبعز 

 43225.50 178.62 242 بٓين
 18902.50 171.84 110 بٓات

 : اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايتك2١ٝٓايبعز 

 43046.00 177.88 242 بٓين
 19082.00 173.47 110 بٓات

 43992.00 181.79 242 بٓين : اتدزاصات ايكٝار١ٜ ايؾدض3١ٝايبعز 
 18136.00 164.87 110 بٓات

 : اتدزاصات ايكٝار١ٜ الإراص4١ٜايبعز 

 42212.00 174.43 242 بٓين
 19916.00 181.05 110 بٓات

ايزصد١ ايه١ًٝ يًُشٛص الأٍٚ )اتدزاصات 

 ايكٝار١ٜ(

 43276.00 178.83 242 بٓين
 18852.00 171.38 110 بٓات

جاْٞ )دٛر٠ اتذٝا٠ المحٛص اي

 ايٛظٝف١ٝ(

 42137.00 174.12 242 بٓين : المؾاصن١ في صٓع ايكضاصات1ايبعز 
 19991.00 181.74 110 بٓات

 41843.00 172.90 242 بٓين : ايت١ُٝٓ الم2١ٝٓٗايبعز 
 20285.00 184.41 110 بٓات

 41008.50 169.46 242 بٓين : ظضٚف ايعٌُ المار١ٜ ٚالمع3١ٜٛٓايبعز 
 21119.50 192.00 110 بٓات

 42424.50 175.31 242 بٓين : الاعتكضاص ايٛظٝف4ٞايبعز 
 19703.50 179.12 110 بٓات

ايزصد١ ايه١ًٝ يًُشٛص ايجاْٞ )دٛر٠ 

 اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ(

 42015.50 173.62 242 بٓين
 20112.50 182.84 110 بٓات

ٔ ايفضٚم بين َتٛعطات صتب إدابات ايع١ٓٝ ع٢ً الاعتبا١ْ تعظ٣ ( اختباص َإ ٚتني يًهؾف ع40اتدزٍٚ )

 لمتػير ْٛع المزصع١ 

 ()اتدزاصات ايكٝار١ٜالمحٛص الأٍٚ 

 1ايزصد١ ايه١ًٝ يًُشٛص  

 ()اتدزاصات ايكٝار١ٜ

: اتدزاصات 4ايبعز 

 ايكٝار١ٜ الإراص١ٜ

: اتدزاصات 3ايبعز 

 ايكٝار١ٜ ايؾدض١ٝ
: اتدزاصات 2ايبعز 

 تك١ٝٓايكٝار١ٜ اي

: اتدزاصات 1ايبعز 

 ايكٝار١ٜ الإْغا١ْٝ

12747.000 12809.000 12031.000 12977.000 12797.500 Mann-Whitney 
U 

18852.000 42212.000 18136.000 19082.000 18902.500 Wilcoxon W 
-.636- -.568- -1.450- -.377- -.580- Z 
.525 .570 .147 .706 .562 Asymp. Sig. 

(2-tailed) 
 ايكضاص غير راي١ غير راي١ غير راي١ غير راي١ غير راي١

 المحٛص ايجاْٞ )دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ(

 

 2ًُشٛص ايزصد١ ايه١ًٝ ي

)دٛر٠ اتذٝا٠ 

 (ايٛظٝف١ٝ

: الاعتكضاص 4ايبعز 

 ايٛظٝفٞ
: ظضٚف ايعٌُ 3ايبعز 

 المار١ٜ ٚالمع١ٜٛٓ
: ايت١ُٝٓ 2ايبعز 

 الم١ٝٓٗ
: المؾاصن١ في 1ايبعز 

 ع ايكضاصاتصٓ
12612.500 13021.500 11605.500 12440.000 12734.000 Mann-Whitney 

U 
42015.500 42424.500 41008.500 41843.000 42137.000 Wilcoxon W 

-.789- -.327- -1.931- -.987- -.653- Z 
.430 .744 .059 .323 .514 Asymp. Sig. 

(2-tailed) 
 ايكضاص غير راي١ غير راي١ غير راي١ غير راي١ غير راي١

 ٜلاين َٔ ل دٍٚ لي ابل:



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعله اليفص 

 

 

 

 

 

 م2024.. أبريل  ..  1ج  150العدد  

125 
 

      بايٓ ذذا١ يًُحذذٛا لبٍٚ  ل ذذدلالد ليكٝا ٜذذ١(: تذذاين أذذدّ ٚجذذٛ  فذذرٚم  لد  لايذذ١
( بين َلٛةطاد لةلداباد أ١ٓٝ ليدالةذ١  α ≤0. .ذبصا١ٝ٥ أٓد َ ل٣ٛ  لاي١  

إ أًذذ٢ ل ذذٛا لبٍٚ نهذذٌ ٚأًذذ٢  بيذذا ٙ نافذذ١ تيريذذ)٣ لمذذلا  ْذذٛي للمداةذذ١ ذ  نذذ      
ٚتي)٣ ٖذهٙ ليٓلٝدذ١    (0. .َ ل٣ٛ ليدلاي١ اا  نبر َٔ ق١ُٝ ليدلاي١ للمي١ٜٛٓ  

ذلى  ٕ ليدٚالد ٚٚاع لييٌُ تيكد لمدلاا ليآين ٚليآاد بٗدف تطٜٛر  ااةاد 
 ل دلالد ليكٝا ١ٜ 

     بايٓ ذذا١ يًُحذذٛا ليثذذاْٞ  جذذٛ ٠ ليٝذذا٠ ليٛظٝفٝذذ١(: تذذاين أذذدّ ٚجذذٛ  فذذرٚم  لد
( بذذين َلٛةذذطاد لةذذلداباد أٝٓذذ١ α ≤0. .ل٣ٛ  لايذذ١   لايذذ١ ذبصذذا١ٝ٥ أٓذذد َ ذذ

ليدالة١ أ٢ً ل ٛا ليثاْٞ نهٌ ٚأ٢ً  بيا ٙ ناف١ تيريذ)٣ لمذلا  ْذٛي للمداةذ١ ذ      
ٚتيذ)٣ ٖذهٙ    ( 0. .نإ َ ل٣ٛ ليدلايذ١ اذا  نذبر َذٔ قُٝذ١ ليدلايذ١ للميٜٓٛذ١         

ٛ ٠ ليٓلٝدذ١  ٕ ليذذدٚالد ٚليذٛاع تيكذذد لمذدلاا لياذذٓين ٚليآذاد بٗذذدف   ذين جذذ     
 ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ 

 :توصيات الدراسة 
 َٔ خرٍ ْلا٥ج ليدالة١ ٜٛصٞ لياابف  ا ًٜٞ:

    تذذذداٜ  َذذذدٜرٟ للمذذذدلاا أًذذذ٢ آيٝذذذ١ ليلياَذذذٌ َذذذع لياٝاْذذذاد للم ا ذذذف١   صذذذٓاأ١
ليكذذرلالد، ٚذأطذذا٤ ٚاع أُذذٌ لمذذدٜرٟ للمذذدلاا   نٝفٝذذ١ لةذذلخدلّ ليلكٓٝذذ١         

 ذقا١َ ليٓدٚلد ٚللم تمرلد للمخلًف١ 
  (للمذذذدلاا بهذذذٌ لسَهاْٝذذذاد ليذذذتي ت ذذذِٗ    كٝذذذل جذذذٛ ٠ لب ل٤    لخذذذٌ  تجٗٝذذذ

للم ة ذذ١ لييبٜٛذذ١ َذذٔ تجٗٝذذ)لد َداةذذ١ٝ َٚهلاذذاد َٚياَذذٌ َداةذذ١ٝ َٚرأذذ          
 ت ِٗ     ين جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ 

   ذمزذذا  َٓعَٛذذ١ َداةذذ١ٝ َذذٔ خذذرٍ ٚعلا٠ ليليًذذِٝ  ذذرو أًذذ٢ تذذٛف  َلطًاذذاد
دلاا َٔ خذرٍ تٛ ذٝ  آيٝذ٘ للم ذاان١   صذٓع      جٛ ٠ ليٝا٠ ليٛظٝف١ٝ  لخٌ للم

 ليكرلالد ٚٚ ع لبٖدلف 
   ٔأِ تهاف  ليفرو ٚتٛف  ليلداٜ  ليدل٥ِ ٚللم لُر  ُٝع َٓ ٛبٞ للمداة١ َذ 

 خرٍ  دٜد لبلٝاجاد ليلداٜ  بصف١  ل١ُ٥ ٚ ٚا١ٜ 

  المراجعقائنة: 
  :المراجع العربية:أولًا 

ت ايٛظٝف١ٝ ايتك١ٝٓ يز٣ َزٜضٟ َضانظ ايكٝاؼ (. تطٜٛض اتدزاصا2021ايبربضٟ، تسُز. ) -

تز١ً ٚايتكِٜٛ باتداَعات المضض١ٜ يتشكٝل َتطًبات ايتشٍٛ ايضقُٞ: رصاع١ َٝزا١ْٝ. 

 .182-103، 134،رصاعات عضب١ٝ في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓفػ

(. أبعار دٛر٠ سٝا٠ ايعٌُ ٚعلاقتٗا بفاع١ًٝ اتخاس 2018بضٜٚػ، ٚصر٠; ٖارف، تصا٠ عاعٞ. ) -

 .244 – 223(، 5، )المج١ً ايعضب١ٝ يلآراب ٚايزصاعات الإْغا١ْٝصات الإراص١ٜ بالمؤعغ١. ايكضا

(. أثض ايتزصٜب ع٢ً اتدزاصات المدتًف١ في تطٜٛض قزصات 218ايبًٝٗؾٞ، تسُز َادز، ٚآخضٕٚ. ) -

أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتزصٜػ ٚايكٝارات الأناريم١ٝ ظاَع١ تبٛى ٚعلاقت٘ بالأرا٤ ايٛظٝفٞ يزِٜٗ. 

 .38 – 1(، 80) 15، ١ًٝ ايترب١ٝتز١ً ن
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دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ ٚأثضٖا ع٢ً الايتظاّ ايتٓعُٝٞ (. 2018ايبٝاصٟ، سمض ععٝز تسُٛر. ) -

(. غير َٓؾٛص٠ )صعاي١ َادغتير ٠لمٛظفٞ ٚطاصتٞ ايعٌُ ٚايت١ُٝٓ الادتُاع١ٝ في قطاع غظ

 اتداَع١ الإعلا١َٝ.

في َٓعُات  QWIُاٍ: دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ َضادع إراص٠ الأع(. 2008دار ايضب، عٝز تسُز. ) -

 . راص ايفهض ايعضبٞ يًطباع١ ٚايٓؾض.الأعُاٍ ايعضض١ٜ

 SPSSالإسضا٤ ايٓفغٞ ٚايتربٟٛ: تطبٝكات باعتدزاّ بضْاَر (. 2011سغٔ، عظت عبز اتذُٝز. ) -
 راص ايفهض ايعضبٞ. .18

زصعٞ في مهٗٛص١ٜ َضض (. اتدزاصات ايكٝار١ٜ ٚتحغين الأرا٤ الم2015اتذغٝني، عظ٠ أحمز. ) -

 .64 – 15(، 5) 2 تز١ً الإراص٠ ايترب١ٜٛ،ايعضب١ٝ. 

(. اتدزاصات ايكٝار١ٜ يز٣ قار٠ َزاصؼ ايتعًِٝ ايجاْٟٛ بمز١ٜٓ 2022) اتذطضَٞ، ْٛف بٓت خًف. -

 .175-111(، 1)30، تز١ً ايعًّٛ ايترب١َٜٛه١ المهض١َ ٚعلاقتٗا بتشغين الأرا٤ المزصعٞ. 

(. 2018سغإ، إلهاّ; اتذُزإ، تػضٜز; ايؾٗضاْٞ، َٗا; إسماعٌٝ، ْز٣. )اترضاؽٞ، ْٛصٙ; أبٛ  -

 دزاصات َزٜض المزصع١. َهتب١ دضٜض يًٓؾض ٚايتٛطٜع.

. راص اتذه١ُ يًطباع١ دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ ٚالأرا٤ ايٛظٝفٞ(. 2018ايزَضراش، أحمز تسُز. ) -

 ٚايٓؾض ٚايتٛطٜع

ؼ ٚتطٜٛض دزاصات أعطا٤ ١٦ٖٝ ايتزصٜػ في (. إطاص َكترح يكٝا2020ايضبابع١، فاط١ُ. ) -

المج١ً اتداَعات: رصاع١ َٝزا١ْٝ في اتداَعات الأصر١ْٝ ايضسم١ٝ في تسافعات اتدٓٛب. 

 .738-711(، 4)16 الأصر١ْٝ في إراص٠ الأعُاٍ،

(. اتدزاصات ايٛظٝف١ٝ ايلاط١َ يًكٝارات الأناريم١ٝ 2020صؽار، تسُز; عباؼ، ٖؾاّ عٝز. ) -

 .207-105(، 25) 7، تز١ً الإراص٠ ايترب١ٜٛض١ٜ: تضٛص َكترح. باتداَعات المض

راص إثضا٤ يًٓؾض . إراص٠ المٛاصر ايبؾض١ٜ: َزخٌ اعتراتٝذٞ تهاًَٞ(. 2009ايغالم، َؤٜز ععٝز. ) -

 ٚايتٛطٜع.

المعذِ الأعاعٞ في المضطًشات الإراص١ٜ ايعضب١ٝ ايكزيم١ (. 2014ضسإ، ٜاعض عبز الله. )ع -

 .لإراص٠ ايعا١َ، ايضٜاضَعٗز ا. ٚالمعاصض٠
(.  اتدزاص٠ الإراص١ٜ يكا٥زات المزاصؼ اتذه١َٝٛ بمه١ المهض١َ 2017) عفض، َٓاٍ بٓت عبز ايضحمٔ. -

، تز١ً ايكضا٠٤ ٚالمعضف١َٔ ٚد١ٗ ْعض َؾضفات الإراص٠ المزصع١ٝ.  المتُٝظ٠ٚعلاقتٗا بالمزصع١ 

194 ،200- 216. 

(. تطٜٛض اتدزاصات الإراص١ٜ يز٣ قار٠ 2022)ايغًُٞ، أحمز عًِٝ; ايهضٜعاْٞ، تسُز نؾِٝ.  -

تز١ً المزاصؼ ايجا١ْٜٛ بمشافع١ بٝؾ١ في ض٤ٛ َتطًبات ايكٝار٠ الاعتراتٝذ١ٝ: تضٛص َكترح. 

 .571 – 531(، 7) 2، ابٔ خًزٕٚ يًزصاعات ٚالأعاخ

 (. تطٜٛض اتدزاصات الإراص١ٜ يز٣ قار٠ المزاصؼ2022) ايغًُٞ، أحمز عًِٝ; ايهيرعاْٞ، تسُز. -

تز١ً ابٔ خًزٕٚ يًزصاعات ايجا١ْٜٛ بمشافع١ بٝؾ١ في ض٤ٛ َتطًبات ايكٝار٠ الاعتراتٝذ١ٝ. 

 .571-531(،7)2، ٚالأعاخ

(. نٝف١ٝ تحغين دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ بايكطاع 2019شمٝلإ، عبز ايٖٛاب بٔ ؽباب. ) -

 .236 – 215(، 2) 39 المج١ً ايعضب١ٝ يلإراص٠،اتذهَٛٞ ايغعٛرٟ ٚقٝاؼ أثضٖا ع٢ً أرا٤ ايعاًَين. 
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(. رٚص تطبٝكات ْعِ اتدزاص٠ في تطٜٛض أرا٤ َؤعغات ايتعًِٝ ايعاّ 2021ايؾٗضٟ، ْٛص٠ طاٜز. ) -

، المج١ً ايع١ًُٝ يه١ًٝ ايترب١ٝ ظاَع١ أعٝٛطبالمًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ: صؤ١ٜ اعتؾضاف١ٝ. 

37 (6 ،)228 – 269. 

(. تأثير ايكٝار٠ ايضٜار١ٜ ع٢ً دٛر٠ 2022. )ط٘، سغٓين ايغٝز; طاٜز، سغني دًؾاْٞ عبز المكضٛر -

المج١ً ايع١ًُٝ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ: رصاع١ تطبٝك١ٝ ع٢ً ٚطاص٠ ايتذاص٠ ٚايضٓاع١ المضض١ٜ. 

 .31 – 1(، 1) 13، يًزصاعات ٚايبشٛخ الماي١ٝ ٚالإراص١ٜ

المكترس١ (. اتدزاصات ايكٝار١ٜ 2022ايعتٝبي، ابتغاّ تضنٞ عالم; ايعكايٞ، أَاْٞ أحمز تسُٛر. ) -

 – 35(، 24، )المج١ً ايعضب١ٝ يًترب١ٝ ايٓٛع١ٝيتشغين الأرا٤ المزصعٞ في ض٤ٛ ايضؽاق١ ايتٓع١ُٝٝ. 

62. 

(. دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ ٚرٚصٖا في تحكٝل ايتُٝظ 2019ايفش١ًٝ، إبضاِٖٝ بٔ طٜز بٔ حمز. ) -

١ َطبك١ في الإراص٠ ايتٓعُٝٞ في إراصات ايتعًِٝ في المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ "رصاع١ َٝزاْٝ

 .456 – 423(، 20) تز١ً ايبشح ايعًُٞ في ايترب١ٝايعا١َ يًتعًِٝ بمٓطك١ ايضٜاض". 

(. دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ يؾاغًٞ ايٛظا٥ف الإراص١ٜ في الإراصات 2021ايكشطاْٞ، شما٤ َغفض. ) -

 المزصع١ٝ بمزاصؼ ايتعًِٝ اتذهَٛٞ بزٚي١ ايهٜٛت. داَع١ ايهٜٛت.

(. مماصع١ َزٜضٟ المزاصؼ ايجا١ْٜٛ يًكٝار٠ اترار١َ ٚعلاقتٗا ظٛر٠ 2019)تشاَض٠، نُاٍ.  -

 .230 – 204(، 2) 14 تز١ً داَع١ اترًٌٝ يًبشٛخ،اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ يًُعًُين. 

(. بضْاَر إعزار ٚتأٌٖٝ ايكٝارات ايتع١ًُٝٝ، أسز بضاَر َٚبارصات 2019ايٓادٞ، عبز ايغلاّ عُض. ) -

، قزّ نٛصق١ عٌُ في َؤتمض ايت١ُٝٓ الإراص١ٜ في ض٤ٛ 2030المًُه١  ٚطاص٠ ايتعًِٝ يتشكٝل صؤ١ٜ

 ، بمعٗز الإراص٠ ايعا١َ بايضٜاض.2030صؤ١ٜ المًُه١ 

(. تأثير المعضف١ ايط١ُٝٓ ع٢ً اتدزاصات 2020ْعٝف، إٜٓاؼ ممزٚح; صفاعٞ، ممزٚح عبز ايعظٜظ. ) -

المج١ً ايع١ًُٝ يرإ. ايكٝار١ٜ يًكٝارات الإراص١ٜ: رصاع١ َٝزا١ْٝ ع٢ً ؽضن١ َضض يًط

 .524 – 509(، 2، )يلاقتضار ٚايتذاص٠

(. دزاصات َكترس١ يزعِ المغؤٚي١ٝ المجتُع١ٝ يكار٠ ايهًٝات 2020ٖاؽِ، ١ًْٗ; ٚايغلا١َٝ، ي٢ًٝ. ) -

 .147 -85، 13، تز١ً ايترب١ٝ المكاص١ْ ٚايزٚي١ٝايتك١ٝٓ بغًط١ٓ عُإ. 

(. أثض دٛر٠ اتذٝا٠ ايٛظٝف١ٝ ع٢ً الاسترام 2020) الهزاب، تػضٜز حمز; المدلافي، عبز المًو طاٖض. -

ايٛظٝفٞ: رصاع١ َٝزا١ْٝ ع٢ً ع١ٓٝ َٔ المٛظفات الإراصٜات في الإراص٠ ايعا١َ يًتعًِٝ بمٓطك١ 

 .255 – 233(، 3) 40 المج١ً ايعضب١ٝ يلإراص٠،ايضٜاض. 
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