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درجة توظيف معلنات العلوو بالمرحلة الجاىوية لأدوات مايهروسوفت 
  بمذيية الطائففي ميصة مذرستي 563أوفيص 
 عمٕٝ بٍت عتٗل بَ أحمز الظِضاٌ٘أ. 

 قغي المٍاِر ٔتكٍٗات التعمٗي، نمٗٛ التربٗٛ،

 المىمهٛ العضبٗٛ الغعٕرٖٛ داوعٛ الطاٟف 

 إؽضاف: أ. ر. لذىز خير لذىٕر الغلاوات

 نمٗٛ التربٗٛأعتاس المٍاِر ٔطضم تزصٖػ العمًٕ 

 المىمهٛ العضبٗٛ الغعٕرٖٛ داوعٛ الطاٟف

 تخلص:المش 

هددت الدرتسد ددُلدتذ رًددُلشفلدر دددةلتدديل سعددُل ىلًددةلبالمردد  لدرالمددى ل     لمددُلدر   ىيددُللللللللللل
فيلبنضدددُلبتس ددنل تيندددُلدربدد ٓةدلد ةادددالدرتسد ددُلد دددن  للللل365لأ ود لب ي  و ددى الفو ددً للل

هلدرفضد لل1444درىصفٌلد سحٌدلوطةقالدلا تة  ُلكأ دَلتدرعلدرةً    لخلاللدراد  لدرتسد دٌللل
(لبالمردُلتلمدى لفيلد دتدسللدر   ىيدُللللل135رثلتلمِلتًنُلدختير لتددىدًٓ  لب ى دُلبديل لللدرتسد ٌلدر  

فل ددد  لدرنتددد ٓ ل سعدددُلب  فادددُللا دددتلتد لبالمرددد  لدرالمدددى ل     لمدددُللللللإ دسَلدرتالمدددًال  ربددد ٓة 
بيلوع ُل ظ هيدلوفل   لفيغ  لتت لوعى ل د و لاد للل365در   ىيُللأ ود لب ي  و ى الفو ً 

 تج    لتًنُلدرتسد ُل ىلل  سعُل ىلًةلبالمر  لدرالمى ل     لمُلدر   ىيُل لارُلش ض ًُٓلفيلد
فيلبنضُلبتس ن(ل  ختلافلبتغيرد لبؤه لد المرُلدرالمرٌلفولل365لأ ود لب ي  و ى الفو ً ل

 ددنىد لدترددوَلفولتددت لدرددتوسد لدرتتسيةًددُلفيل قنًدد  لدرتالمددًالدرددنلدرتحقددال    كردد لفل دد  لللللللللل
فهر د لتدت ل دى  ل ندً لتذد للللللل365باًقد  لد دتلتد لف ود لب ي  و دى اللللدرنت ٓ لفيغ  لتت د لبديل

د دد لا لدرتقنًددُدلو دتوالبددد ك ل قنًددُلدخند ْلد ددتلتد لدرتبةًقدد  دلوتلمدُلدرددودب لدرتتسيةًددُللللل
لدرتالمًرًُ 365درنل ؤ ٍلشفلتم  لد المر  لبيلد تلتد ل بةًق  لب ي  و ى الفو ً 

لدلبنضُلبتس ن 365 در لمر  لدرتلارًُ:لب ي  و ى الفو ً

The Degree of Employing Microsoft Office 365 Tools on Madrasati  
Platform among Secondary School Science Teachers. 

Salwa bint Ateeq bin Ahmed Al-Zahrani 
Abstract: 

The current study aimed at exploring the degree of employing  Microsoft 
Office 365 tools on Madrasati Platform among secondary school science 
female teachers in Taif. The study employed the descriptive survey method, 
and the questionnaire was applied, as a data collection tool during the 
academic year 1444 AH, the third semester, on a randomly selected sample of 
(135) science female teachers in secondary schools of Taif Education 
Governorate. The results showed a high degree use of Microsoft Office 365 
tools among secondary school science female teachers. Results also showed 
that there were no statistically significant differences in the responses of the 
study sample about the degree of employing Microsoft Office 365 tools on 
Madrasati platform among secondary school science female teachers due to 
the variables of the teacher’s scientific qualification, years of experience and 
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number of educational technology training courses they had attended. The 
results also showed a number of obstacles to the use of Microsoft 365 tools; 
the most important of which was the lack of technicians to solve technical 
problems, the occurrence of technical problems during the use of applications, 
and the lack of training programs that enable female teachers to use Microsoft 
Office 365 educational applications.  
Keywords:  Microsoft Office 365, Madrasati platform. 

 مشهلة البحح وأبعادٍا: 
 المكذمة: 

ش ت لد رلم ُلدرا  ًُلدرسداى يُلخ صدُلودراد الك  دُلملمدُلبديلدرتبدىسد لفيلللللللل
مًددعلدلادد لا دلوكدد بلبدديلف   هدد لخددىسَل بددىسلدرتالمددًالدر ترددٌدلدردد ٍلي ددتفلدفللللللل
د تةتدللدرتالمًالدرتقلمًتٍل تالمًالشر ترو ٌدلوبيلد تىتعلتصد  لدردتالمالدلإر ترو دٌلللل

سيبلد المردد لو بددىي لت س ددت الرلمتالمددًا لوكدد بلرلمررلم ددُلدرا  ًددُلللللبدديلخددلالل ددتل
درساى يُلع ى لودعحُلرتتالكد لبد ليسد الفيلتصد  لدرتالمدًالدلإر ترو دٌدل ةدتف لللللللل
 تأهً لدر كًزَلدلأهالفيلدرتالمًالوهىلد المالدرد ٍلرددل وسلكدةيرلفيلتصد  لو  تلمًدُلللللل

لدرتالمًا 

لُ د ددددتلتد لف ود لدرددددتالماللبدددديلد  ددددال ددددتسيبلد المردددد لو أهًلمدددد التلمددددِلكًفًدددد
دلإر ترو دددٌلو ىلًف ددد لفيلدرارلمًدددُلدرتالمًرًدددُلوششدددة دل  عددد   الفيلدرتدددتسيبلتلمدددِلل
ب ددددددد سد لدرتا بددددددد لبدددددددعلدرت نىرىعًددددددد لودردددددددتالمالدر تردددددددٌلودلإ دددددددتددلفيلارددددددد للللل

( لويحتددد علبالمردددىلد   لمدددُلدر   ىيدددُلشفلش قددد بلب ددد سد لتدددتَدلبن ددد للل2022  ىدعاددددد
فيلترلمًُلدرتالمدًال دىدْلكد بل المًرد ل قلمًدتي لدوللللللب  سد لدرتتسي ;لرًضةحللهال وسل

ل( ل2019تيل اتل درغ بتٍد

 ددد تتلدردددتالمالدلإر ترو دددٌلودرتبةًقددد  لدر ترًدددُلفيلدرن دددى ل  ق  دددُلدربدددلا للل
وبادد س  الفيلمًددعلدرالمددى لولال ددًر لدرالمددى لدربةًاًددُدلو   ًددبلف  دد سهادلو يدد  َللللللللل

الفيلدرالمددددى لدربةًاًددددُلدرف ددددادلوساةددددُلدربددددلا لرتالمددددًالدرالمددددى دلو نرًددددُلب دددد سد  ل
ل( ل2022 درقحب  ٌد

بيلد   سد لدرنليجبلتلمِلد المرد لود المرد  لش ق   د لب د سَلد دتلتد لد نضد  للللللل
درتالمًرًُدلكرنضُلبتس نلدرنل  رالد رلم ُلدرا  ًُلدرساى يُلع ى لكةيرَلفيل
 بدديلتضدديرل تددتسيبلتزرىتدد  لكددةيرَلبدديلد المردد لود المردد  لوطدد  ل لمددىللر دد للللللل

ى   لود ددد لا لدرددنلودع ددت الفخندد ْل بةددًق الدرتالمددًالتدديل اددتلبدديلخددلاللللللدرضددا
( لدلأ ود لدرت نىرىعًُلتجا لدرتالمًالفك  لع ا ًُل2021بنضُلبتس نل دتذرى د

بدديلخددلاللدرادد و لدرتقتزًددُلد ددزو َل  رى دد ٓ لد تاددت َل دد لو زيددتلبدديلبسددتىّللللللل
ضةحلبيلدرسد  لبىدكةدُلللدرتالمالودرتحضً لدرتسد ٌلدرس يعلرلمرا  ُلودتروَدل ً

دراضددد لد دددتغيردلو سددد هال بةًقددد  لدردددتالمالدلإر ترو دددٌلفيل بدددىي لد دددىدس لدرةدددد يُللل
ل لYucel)د2006ودلمحتىّلدلإر ترو ٌل 
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 Oneب دد لل365تحتددىٍلبنضددُلبتس ددنلتلمددِل بةًقدد  لب ي  و ددى الفو ددً للل

Not-Forms-SharePoint-Saway-Teams-Whiteboard-PowerApps-Project-

Planner-Classroomscreen-Stream-Classeraدلدرددددنل ترًددددزل ىلدددد ٓةلتتيددددتَدلللل
كإب   ًدددُلدرتىصدددً دلودرتلدددزييدلودلا دددتر دسيُدلودرت  بددد دلودرتاددد وبدلودرتىدصددد دلل
و ى يرل المًال  ف َْلت رًُدلو ى  لدرىتالودتد تلبيلتة لهًُٔلدرتدتسي لودربدلا دللل

ل( 2018دو  ىرُلد تلتدب  دلودلأب بلود ىخىتًُلدرا رًُ درب ه 

لالشدد لفبل بددىسلدرتقنًددُل دد  لعدد وسَلبدديلعدد وسي  ل بددىسلدرتالمددًالواردد لبدديللل
خددددددلالل ىلًددددددةلدلأ ود لدلإر ترو ًددددددُلفيلدرتالمددددددًادلودرددددددنلبدددددديلفشدددددد  ه لف ود للللللل

درددنلتجسددتلد المىبدد  لرلمبددلا ل ف تلمًددُلو ددد ك الفيلللللل365ب ي  و ددى الفو ددً ل
 لرلمارلمًُلدرتالمًرًُلدرارلمًُلدرتالمًرًُلو س  لدرتىدص لبعلدربلا لوتج  لدربلا

ل( 2018 درب ه د

يادد  ٌلبالمردد  لدرالمددى لبدديلعدداةل ف تدد لدرب رةدد  لدخندد ْلوتددالدتذضددُلرقلمددُللللللللللل
ش سدك دديللأهرًددُل المددالبدد  َلدرالمددى دلردد ر للا ددتلبدديل نرًددُلدرتد اًددُلتضددىل المددالللللل
درالمددى لرددتّلدرب رةدد  لبدديلخددلالل ىلًددةلف ود لدرتالمددًالدلإر ترو ًددُلتددولد نضدد  للل

ل( 2022  ٌددرتالمًرًُل درقحب

فيل دددتسي لدرالمدددى لو سعدددُللل365وتمل نددد وللبىعدددىدلف ود لب ي  و دددى الفو دددً ل
ل ىلًف  لبيلتة لبالمر  لدرالمى لفيله هلدرتسد ُ 

 :مشهلة الذراسة وتشاؤلاتَا 
ياتددولدرتالمدددًالدلإر ترو ددٌلبددديلفهددالف دددىددلدرتالمددًالفيلتضددد   لدتذدد رٌلوارددد لللللل

ىد دبلدرتالمدًادلوبن د لد ند ه للللل تقتزدل  صد ل المًرًدُلببدىسَلوتسفدزَلفيلمًدعلعللللل
درتسد ًُلدرنلبيلفهالبن هج د لبند ه لدرالمدى لدربةًادُلدردنل اتدولف د للدرالمدى للللللللل
دلأخ ّ ل لا تلبيل  البا س   لوب  سد   لعًدتددلو بةًق د ل ب يقدُلبةت د َل دؤ ٍلللللل
دفل   ددددًل  لفيلتقددددىللوفاهدددد بلدربددددلا دلكا عدددد  لوشدددد    ل   ددددتلتد لف ود للل

 ىد بُلبالمرٌلوبالمر  لدرالمى  لكر لفبل  الو بةًقلباد سفلللدرتالمًالدلإر ترو ٌ
درالمى لدربةًاُل ب يقُلبةت  َللالي ىبلدلال   تلتد لف ود لشر ترو ًُل تي ُلوبديلل

درددنل تر دد لفيل دد دب لوبىدتددعلشر ترو ًددُلللل365فشدد  ه لف ود لب ي  و ددى الفو ددً لل
 دْلد المرددد دل سدد  لدرارلمًددُلدرتالمًرًدددُلرلمبددلا لو دددى  لدرىتددادلوكددد ر ل بددىسلفللللل

و  رتددد رٌلز س دددىبلب ندددت ال ب يقدددُلبةت ددد َلوع ا دددُلبددديلخدددلاللد دددتغلاللف ود للللل
لدرتالمًالدلإر ترو ٌلفيل المًالدرالمى لدربةًاًُ 

و  للا ظتدلدرة   دُلبديلخدلاللدطلات د لتلمدِلتج  دُلبنضدُلبتس دنلفيل المدًالللللللللل
المرد لبدديللدرالمدى لتخلمدقلبنضدُلبتس دنل ًٔدُل المًرًددُلشر ترو ًدُل ف تلمًدُلتم ديلد لللللللل

شددد  لدردددتسوللد تزدبندددُلودرغددديرلبتزدبندددُلو قدددت لخدددتب  ل المًرًدددُلتًدددزَدل سددد  لللل
درارلمًددُلدرتالمًرًددُلودكتسدد  لد  دد سد لود فدد هًالدرالمرًددُدلبنضددُلخ يددُل دد لإخ دْد للل
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وبض  سلدرتالمادلوتحققلدلأهتدفلدرتالمًرًدُلودى َلت رًدُلبديلخدلاللبد ل غدردلبديللللللللل
لف ود لشر ترو ًُل تي ُ 

(لفبلرلمررلم ددُلدرا  ًددُلدرسدداى يُلع ددى دلل2021درددد  ٍلورخدد وبل لفل دد  ل سد ددُ
ودعحُللا دتر دسلدرارلمًدُلدرتالمًرًدُلفخند ْلع ٓحدُلكىسو د ;لوارد ل ىعدعلبنضدُلللللللللل

 لوهددت ال365بتس ددنلدرتالمًرًددُل دد لتحرلمدددلبدديل بةًقدد  لب ي  و ددى الفو ددً للل
ًرًددُل(لشفل ىعددًحلفهرًددُل بةًددقلدرتقنًددُلفيلدرارلمًددُلدرتالمل2022 سد ددُلكنسدد سَل 

ودلا دددتف  َلبددديلدرى ددد ٓ لدرتالمًرًدددُل نضدددُلبتس دددن لو ادددتلف ود لب ي  و دددى الل
ف ود ل المًرًدددُلتز  ًدددُلر ددد لبددديلدرب ردددبلود المدددالو ترًدددزل ددد رتلزييلللل365فو دددً 

درسح  ٌلكد ر دلد دتلتدب  لو فاًلمد  لفيلدرارلمًدُلدرتالمًرًدُليسد هالفيل بدىي لللللللل
يتالمردددلدرب رددبلبدديلفٍلع دد  لللدرتالمددًالود  و ددُلودرسدد ىرُلفيلتخددزييلود ددترع دلبدد لل

ل( 2018اكٌلبت  لوفيلدٍلب  بل درب ه د

د ددددتلتد لد نضدددد  لدرتالمًرًددددُلكرنضددددُلبتس ددددنلوبدددد ل تدخلمدددد  لبدددديلف ود للللللل
يتبلمبلب  سد لرتفاً ل لم لل365شر ترو ًُل المًرًُلكأ ود لب ي  و ى الفو ً 

التدد  سلتلمددِلد نضدد  لدرتالمًرًددُلودلأ ود لدلإر ترو ًددُدل ردديلدرغدد وسٍلفبلي ددىبلد المددل
د تلتدب  لو فاًلم  ل ب يقُلصدحًحُلوع ا دُلدخند ْل قتزددلرلمرقد سد لدرتسد دًُللللللل

ل( 2021 درد  ٍلورخ وبد

وت ل ةقلل   لفهرًُل ىلًةلد المرد لرتلمد لدلأ ود لدلإر ترو ًدُدلكدأ ود لللللل
فيلبنضُلبتس نلفيل تسي لمًعلدرالمى دلوبن  لدرالمى لل365ب ي  و ى الفو ً ل

وراله هلدرتسد ُلدر دةلتيل سعُل ىلًةلبالمر  لدرالمى ل     لمدُللدربةًاًُ لو  
دلواردددد لبدددديلخددددلاللدلإع  ددددُلدرسددددؤدللل365در   ىيددددُللأ ود لب ي  و ددددى الفو ددددً 

لدر ًٓ لدرت رٌ:

ب ل سعُل ىلًةلبالمر  لدرالمى ل     لمدُلدر   ىيدُللأ ود لب ي  و دى الفو دً للللل
لفيلبنضُلبتس نل تينُلدرب ٓة؟ل365

لدللدر ًٓ لدلأ ٔلمُلدرف تًُلدرت رًُ:و ف دلبيلدرسؤ

 بدددد ل سعددددُل ىلًددددةلبالمردددد  لدرالمددددى ل     لمددددُلدر   ىيددددُللأ ود لب ي  و ددددى الللللل
لفيلبنضُلبتس نل تينُلدرب ٓةلبيلوع ُل ظ هي؟ل365فو ً 

 بددد لباىتددد  ل ىلًدددةلبالمرددد  لدرالمدددى ل     لمدددُلدر   ىيدددُللأ ود لب ي  و دددى الللللل
لبيلوع ُل ظ هي؟لفيلبنضُلبتس نل تينُلدرب ٓةل365فو ً ل

 ه لتختلمةل سعُل ىلًةلبالمر  لدرالمى ل     لمُلدر   ىيُللأ ود لب ي  و دى الل
فيلبنضددُلبتس ددنل دد ختلافل بؤهدد لد المرددُدلتددت ل ددنىد لدترددوَدلللل365فو ددً ل

لتت لدرتوسد لدرتتسيةًُلفيلتز لل قنً  لدرتالمًا(؟
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 :أٍذاف الذراسة 
لهت الدرتسد ُلشفلدر دةلتي:

 لدرالمددى ل     لمددُلدر   ىيددُللأ ود لب ي  و ددى الفو ددً للللل سعددُل ىلًددةلبالمرددلل  
 فيلبنضُلبتس نل تينُلدرب ٓة ل365

 باىت  ل ىلًةلبالمرد  لدرالمدى ل     لمدُلدر   ىيدُللأ ود لب ي  و دى الفو دً للللللل
 فيلبنضُلبتس نل تينُلدرب ٓة ل365

 دلاخددددددتلافلفيل سعددددددُل ىلًددددددةلبالمردددددد  لدرالمددددددى ل     لمددددددُلدر   ىيددددددُللأ ود لللللل
فيلبنضُلبتس نل ةاً ل دتغيرد ل بؤهد لد المردُدلتدت لللللل365و ى الفو ً لب ي  

 التعليم(؟  نىد لدتروَدلتت لدرتوسد لدرتتسيةًُلفيلتز لل قنً  
  :أٍنية الذراسة 

ل ةاالفهرًُلدرتسد ُلبيلخلال:
 دد  ة لدرددتالمالدلإر ترو ددٌلوفهرًتدددلبدديلخددلاللد نضدد  لدرتالمًرًددُدلدردد ٍلصدد سللللللل 

(ل99ل-فيلل لع ٓحُل يروللكىسو  لد سدتجتل كى ًدتللع وسَل ترًُدلخ صُل
لدرنلدعت  ال وللدرا الكلم  دل أوتفالد تر دسلدرتسد ُلدرنظ بًُلفيلد تدسل ل

 تم  لد تج  ُلرلاتج ه  لدرتر ىيُلدتذتي ُلدرنل ن  ٍل  لاهتر  ل   ستحتخ  ل
لدرتر ىيُلو ىلًف  لفيلختبُلدرارلمًُلدرتالمًرًُ 

 َلبيلدرنت ٓ لد تالمقُلوىد بلدرقدىَلودرغداةلفيل بةًدقللللتتل فًتلد انً لرلإ   
بنضُل"كلا يرد"لفيلدرارلمًُلدرتالمًرًُلد تالمقُل   َلدرالمى لدربةًاًُ;لوشيجد  لل

ل ة ل لا ً  لو ازيزلدتدىد بلدلإيج  ًُ ل
 رفددال ظدد لد انددً لشفلعدد وسَل بددىي لد ددتلتد لد نضدد  لدرتالمًرًددُلفيل فاًدد لللللللل

ل بُدلود تالمقُل   َلدرالمى لخ صُ درارلمًُلدرتالمًرًُلت

 :الأٍنية اليعرية 
ل    لدلأهرًُلدرنظ يُلرلمتسد ُلفيلف   :

 شعدد  ُلرلمتسد دد  لودلأادد الدرا  ًددُلدرددنل ن ورددال ىلًددةلد نضدد  لدرتالمًرًددُللللللللل
لودلأ ود لدلإر ترو ًُلفيلدرارلمًُلدرتالمًرًُ 

 دلإر ترو دٌدلبديلللبىدكةُلدرتبدىسد لدرتالمًرًدُلودلاتج هد  لدتذتي دُلفيلدرتالمدًالللللل
خددلاللتم دد لد المردد لبدديلد ددتلتد لف ود لبنضددُلبتس ددنلدلإر ترو ًددُلوش درددُللللللل

لد اًق  لدرنل ىدع  الفيلد تلتدب   

 :الأٍنية التطبيكية 
ل    لدلأهرًُلدرتبةًقًُلرلمتسد ُلفيلف   :

 ىعدددلف ظددد سلبالمردددٌلوبالمرددد  لدرالمددى لشفلفهرًدددُل ىلًدددةلف ود لب ي  و دددى اللل 
 بنضُلبتس ن فيلل365فو ً ل

 ىعدددلفصددح  لدرقدد دسلفيلو دسَلدرتالمددًالتضددىل دد للدتد ددى للإ درددُلد اىتدد  لدرددنلللللللل 
ل365 ىدعدل ىلًةلبالمر  لدرالمى ل     لمُلدر   ىيُلف ود لب ي  و دى الفو دً لل

 فيلبنضُلبتس ن 



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعله اليفص 

 

 

 

 

 

 م2023.. أكتوبر  ..  3ج  148العدد  

346 
 

 ىعدددلف ظدد سلدرةدد    لشفل يدد  َلدلأادد الودرتسد دد  لدرىصددفًُلودرتج يةًددُلفيللللللل 
ل365ر ترو ٌل ًرد ليخدطل ىلًدةلف ود لب ي  و دى الفو دً لللللتز للدرتالمًالدلإ

 فيلبنضُلبتس نلود نض  لدرتالمًرًُلدلاخ ّ 

 :حذود الذراسة 
لبُ لمال تو لدرتسد ُل  لآ ٌ:

 دتذددتو لد ىعددىتًُ:لتحددت  لفيلد ؤشدد د لدرددىدس َلفيلف دَلدرتسد ددُلدرددنل اددولتدديلللل
 ي  و ددى الفو ددً لل سعددُل ىلًددةلبالمردد  لدرالمددى ل     لمددُلدر   ىيددُللأ ود لبللللل

لفيلبنضُلبتس نل تينُلدرب ٓةلود اًق  لدرنل اًقلد تلتدب  ل365
 2023-هد1444دتذتو لدرزب  ًُ:لع  لفيلدرفض لدرتسد ٌلدر  رثلبيلدرا  ل 
  دتذتو لد    ًُ:لد تدسللدر   ىيُلرلمةن  ل تينُلدرب ٓة 
 ُدر   ىيُ لدتذتو لدرةد يُ:لطةقالتلمِلتًنُلبيلبالمر  لدرالمى ل     لم 

 :مصطلحات الذراسة 
لدشترلمالدرتسد ُلتلمِلد ضبلمح  لدرت رًُ:

  365أدوات مايهروسوفت أوفيص : 
 زبُلبيلدرتبةًق  لفتت   لشد كُلب ي  و دى ال سد تتلفيلشتصد  لدر د يرلبديللللللل

( لوهٌلف ود لسترًدُلتلمدِلللAL Sarairah, 2010دلأتر للد  تةًُلفيلمًعلدلا لا ل 
ُلوبىدتدعلشر ترو ًدُلبىع دُلرلماد بلم ل دد  لتد  لورلمب ردبللللللللش  ل بةًق  لشر ترو ً

 د  لخ ظدلو س تتلتلمِل ى يرلدرىتالوشتص  لدلأتر لل ب يقُلبةت  َدلوك ر ل
ل( 2021 بىي لدلأ دْلوعا لد ر س   لد  نًُلفك  لع ا ًُل دتذرى د

ًً ل أ   :لف ود لسترًُل سدتلت لفيللل365وتُ  الف ود لب ي  و ى الفو ً ل شع دٓ
 لا لكدد يرَلبن دد ل المددًالدرالمددى دل ًددتالمالدرب رددبلفيلد   لمددُلدر   ىيددُلومًددعلللللتزدد

 ب يقُلبةت  َلوفيل بيلل365د  د  لدرتسد ًُل ىد بُلف ود لب ي  و ى الفو ً ل
تضيردلو س الفيل بىي لف دْلد المرد ل د ل دً البالمردٌلدرالمدى دلوتجاد لت س دت الللللللل

ل المًالدرالمى  د  نًُلفك  لع ا ًُلبيلخلالل ىلًف  لفيل

 :ميصة مذرستي 
 ظ  لش دسَلشر ترو دٌلف ددأ دلو دسَلدرتالمدًال   رلم دُلدرا  ًدُلدرسداى يُلفيلخغداللللللللل

ع ٓحدُلكىسو دد ;لرتسدد ً لترلمًددُلدرتالمددًالو بد لدرتقنًددُلفيلدرتالمددًادلوي ددىبل خددىلللل
بنضُلبتس نلتيلط يقلدر   ل  ل س  لب ي  و ى الو س  ل ىكلمند دل ًقدى للل

فلبنضُلبتس ندلوبيلخال خدىللدرفضدىللدلا تردعدًُل   نضدُدلللللد تالمال  رتخىللد
( ل2021و  لدرىدعة  لودلاختة سد دلوط  لد ٔلمتدلتلمِلد المر ل رللش  دهًالو  شد

وتُ  ال أ   :ل"بنضُلشر ترو ًُلتحىٍل ضىلالد تردعدًُلو د دب لبلمحقدُل  د دليقدى لللللل
لُ بددددددددديللد المرددددددددد ل تدددددددددتسي لطدددددددددلا لوط رةددددددددد  لد رلم دددددددددُلدرا  ًدددددددددُلدرسددددددددداى ي

ل( 58دظ2021خلاله " دتذرى د
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وتُّ  البنضُلبتس نلشع دًٓ  ل أ   :لبنضُل المًرًُلشر ترو ًُلف ددأ   لد رلم دُللل
درا  ًُلدرساى يُلخلاللع ٓحُلكىسو د لرتسد ً لترلمًدُلدرتالمدًالو بد لدرتقنًدُلفيللللللل
درتالمدددًادل رددديلخلالهددد ليتلمقدددِلدربدددلا ل سو ددد الويدددؤ وبلودعةددد   الودختةددد سد  ادللللل

بعلبالمرً ال ب يقُل لمسُلوببىسَ ل رنضُلبتس نلشاد ل  لمالب ردُللويتىدصلمىبل
 المددًالدرالمددى لفيلد   لمددُلدر   ىيددُللأهرًددُل ددتسي لدرالمددى لد تف تددُلفيلهدد هلد   لمددُلللل

لو ى علبالمىب     

 الإطار اليعري:  
 :المحور الأول: الميصات التعلينية الإلهتروىية 
 مفَوو الميصات التعلينية الإلهتروىية 

هرًددُلد نضدد  لدلإر ترو ًددُلفخندد ْلع ٓحددُلكىسو دد لدرددنلدعت  ددالدرادد الللل دد   لف
 أكرلمددددل ًن دد لتدددأ لو دسد لدرتالمددًالرلمرنضدد  لدرتالمًرًددُلدلإر ترو ًددُللإكردد للللل
 يرلدرارلمًُلدرتالمًرًُلرلمرتالمر لكرد لردىلكد  ىدلفيلدرفضدىللدرتسد دًُل   تس دُللللللل

ل( 2021 درد  ٍلورخ وبد

ًدددُلدلإر ترو ًدددُل دددىدلبددديلدرتالمدددًالدلإر ترو ددددٌللللللدرتالمدددًالتدددولد نضددد  لدرتالمًرللل
يسددتلت لدلا ضدد لا لدتذتي ددُلو ىد دد  لدلإ تر ددال ددىدْلفيلدرفضدد لدرتسد ددٌلدولتدديلللللل
 اتدلوياتردتلتلمدِلدرتقنًدُلرتالمدًالد دتالمال أتد لع دتلوفتضد لوتدالوفتد ل  لمفدُل رللللللللللللل

ل( 2021ش  دهًالو  شد

لمالتدديل اددتدلبدديلللو ادد فلد نضدد  ل المًرًددُل أ  دد لبنضدد  لف   دد  لدرىيددبلودرددتاللللل
خلالهدددد ليددددتالتدددد  لد المىبدددد  لودرنددددد ط  لدرتالمًرًددددُلو تدددد رٌليتحقددددقلدرتالمددددًالل

( لو ادد فل2022   ددتار للتزرىتددُلبدديلدلأ ود لدلإر ترو ًددُل در  دد تٌلودلل ددف دبد
ديغ  ل     لبىدتعل المًالشر ترو ًُل ستلت لدرت نىرىعً دل ى  لد ق سد لدلإر ترو ًُل

ود ل  لد المر لو  لد المر لودربدلا ل احد بلللوبت  اُلدربلا لوبد سكُلدتر
ل( 2021وتلمٌد

وت ل ةقلز يل ا يف  ل أ   لبنض  ل المًرًدُل سدتلت ل قنًدُلدرىيدبلرتضدةحلللللل
 ًُٔل المًرًدُل ف تلمًدُلبديلخدلاللما د لبدعلشدة   لدرتىدصد لدلاعتر تًدُدلرتتدًحللللللللللل

 المًرًددُلبددعلللرلمرالمردد ل ددد لدرددتسوللوشس دد للدرىدعةدد  لد نزرًددُدلوشعدد دْل ددد ط  للل
د تالمر دلودرتىدص لبا البيلخلاللدرتقنًد  دلو سد  ل ةد  للدلأ  د سل د لد المرد للللللل

 ود تالمر دلوبد سكُلدلمحتىّلدرالمرٌ ل

 مميزات الميصات التعلينية الإلهتروىية 
(لتلمددِلدرنحددىلل2018هندد مملتًددزد لرلمرنضدد  لدرتالمًرًددُلفشدد س لشرً دد ل دربدد ه دللل

لدرت رٌ:

 ًٔددددُل المًرًددددُل ف تلمًددددُل ددددد سكًُل دددد لد ددددتالمر للللل دددد لمُلدلا ددددتلتد لو ددددى  ل 
لود المر  ل
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 تتالدرارلمًُلدرتالمًرًُلبديلخدلالل دد ط  ل المًرًدُل دتتالدرتالمدًالك  ضد  سلللللللل 
لد تات َ 

 سدد الفيل بددىي لدرارلمًددُلدرتالمًرًددُلبدديلخددلاللدرتحددتيثلد سددتر لرلمرالمىبدد  لللللللل 
لود ن ه لدرتالمًرًُ 

 ف ندد ٓ التدد ليسدد تتلتلمددِلخلمددقلعددىلللللل ددد مملفورًدد ْلدلأبددىسلفيل دديرلترلمًددُل المددالللل
لدعتر تٌل فسٌلفبيل  لد المر لودربلا  

  لتمنحلدربلا ل  يُلدختً سلدرىتالود   بلد ن  بلرتالمر ا
  ل ق لد المىب  لوشيض له ل ب يقُل  لمُلرلمرتالما
  َل تغلمبلتلمِلبد لمُلفتتد لد تالمر لدر ةير
 ل ترو ٌ  قت لتستىّل المًرٌلسترٌل تيثلبيلخلاللدرتالمالدلار
  لتخت لمًعلف  د لدلاترعلو تًحللهال  صُلدرتالما
 تدًحلتدتسَلش دد ْل ضدىللسترًدُلتلمدِلدلإ تر ددالبديلخدلاللف ود  د لتد ليقلمد لبدديلللللللللللل 

لدرت  رًةلد   يُ ل
 ل س  لترلمًُل ة  للدترود لفيل ًُٔلدرتالمالدلإر ترو ًُ ل
    لدرقتسَلتلمِلد ترع دلدرىخ ٓقلدلإر ترو ًُلوتخزين
 لًُلدرتف ت ل  لد تالمر لوب ليتالمرى د  زيتلبيلترلم

بددديلخدددلاللبددد لتمل ددد  هلبددديلبزديددد لد نضددد  لدلإر ترو ًدددُلدرتالمًرًدددُليتغدددحلفبلللل
د نضدد  لدرتالمًرًددُلدلإر ترو ًددُلتجادد لبدديلترلمًددُلدرتالمددًالترلمًددُل ا رددُل دددبُدلللللللللل
 ا و ًددُدل دد لمُدلب  ددُلو ددد مملدلأ دد َلفيل المددًالف ندد ٓ ادلو ددى  لد نضدد  لدرتالمًرًددُلللل

لدرتالمالرلمب ربلو ى  لردل  يُلدرتالمًال  لين  بلل و دلوط يقُل المًرد بض  سل

 ميصة مذرستي 
تلمدِلفهرًدُل بدىي لدرتالمدًالرتنرًدُلللللل2030سكز لسؤيُلد رلم ُلدرا  ًُلدرسداى يُلل

دلاترعل نرًُلوطنًُلودعتر تًُلودتتض  يُدل ًثلهدت الدفل ازيدزلدرتند   ل د للللل
لمددٌلو ورددٌل تديددُلبدديلب  لمددُلدربفىرددُلدرقدتسد لدرةددد يُلدرىطنًددُلتلمددِلبسددتىّلتسل

د ة  َلودتد باُل تِل ضد لدفل دى لدرارد  لورتحسد لعدى َلدرتالمدًالوتش ع  ددلللللللل
وش   ددددُل  صددددُلدرتالمددددًالرلمجرًددددعلو دددددجًعلدلا ت دددد سلودلإ ددددتددلدهترددددال دددد رتالمالللللل
دلإر ترو ٌ لوبعلد تد سلع ٓحُلكىسو د لك  دالد رلم دُلدرا  ًدُلدرسداى يُلبديل ولللللللل

حددالفيلدرتغلمددبلتلمددِلدتد ٓحددُلواليتددأخ ل المًر دد ل  دد لبدديلخددلاللللللللدرادد الدرددنلتصل
د تقددد للدرتالمدددًالدفل ظددد  لدردددتالمالتددديل ادددتلودردددتالمالدلإر ترو دددٌلتدرًدددعلد  د ددد للللل
درتسد ًُدل ًثلفطلمقالبنضُلبتس نلوس ب  ل قنىد لت لو ىد ُلدردتالمالدرىطنًدُللل

ل( ل2021 دتذرى د

فطلمقدددالرتدددى يرلدرتالمدددًاللبنضدددُلبتس دددنلبنضدددُل المًرًدددُلشر ترو ًدددُل ددداى يُد
دلTeamsرلمرددتالمر لو قًددًالد ددتالمر لو لمقددٌلدتذضددطلبدديلخددلاللب ي  و ددى اللللللل

وس ب  ل تبةًقل ىكلمن لرلمتخىللدفلد نضُلفولتول ظ  ل ىسدلوب نالفورًد ْلدلأبدىسللل
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بددديلبت  ادددُل ددديرل المدددًالف نددد ٓ ال وبلدتذ عدددُلرزيددد سَلد تس دددُل دردددد  ٍلورخددد وبدلللل
ل( 2021

لتلمدِلد دتلتد لبنضدُلبتس دندلو ادتّلفلكدولترلمًدُل ددتسيبللللللللتمل دتسيبلد المرد لل
تيل اتلت بال   لو دسَلدرتالمًال   رلم ُلدرا  ًُلدرساى يُلفيلدردىطيلدرا  دٌدل ًدثلللل

بسددتفًتدلفيلفيدد  لتتيددتَدلو   ق  دد دلودعدددلهدد دلدرتددتسيبلللل380تمل ددتسيبلفك دد لبدديل
فلبنضدُلبتس دنللل( لو ست ت2021بد لا لودتترد   لبيلتة لد تتس  ل دتذرى دل

ش المٌلدرىل ٓةلدرتالمًرًُلود تالمادلوبيلفهدالشد المٌلدرىلد ٓةلدرتالمًرًدُلد دد فلللللل
ل( 2021درتر ىٍلود المالوت ٓتلد تس ُل رللش  دهًالو  شد

ل(:2022 ققالبنضُلبتس نلدراتيتلبيلدرنج    دلوبيلف   ه ل كنس سَدل

 ىسو دد دلو ىدصدد لل دد هرالفيلد ددتر دسلدرتالمددًالوتددالدلأ بدد  دلكأ بددُلع ٓحددُلكللللل
 د المر ل   تالمر لود ستفًتييلبيلدرارلمًُلدرتالمًرًُل   رلم ُ 

  ًُتلملمالبيلد قب دلد تالمر لتيلدرارلمًُلدرتالمًر 
  ُ طىس لدرتالمالدلإر ترو ٌلودرتالمالتيل اتل   رلم 
 د  لبيلدترود لدرتالمًرًُلرلمرالمر لود تالمر ل أ لمى لسترٌ ل  

البنضددُلبتس ددنلبدديلفتصددحلشتصدد  د لد رلم ددُلللوبدديلبدديلخددلاللبدد ل ددةقدلفصددةحلل
درا  ًددُلدرسدداى يُلفيلتزدد للدرتالمددًالدخندد ْلع ٓحددُلكىسو دد دلوفخةتددالرلمادد الفمددعلل

لبتّل فى لد رلم ُلدرا  ًُلدرساى يُلفيلدرتغلمبلتلمِلدلأ ب   

  365المحور الجاىي: أدوات مايهروسوفت أوفيص: 
 365التعريف بأدوات مايهروسوفت أوفيص 

ب ي  و دددى الفو دددً لدتذزبدددُلد  تةًدددُدل غدددالتزرىتدددُلبددديلللهدددٌلش دددتّل سددد 
دردددودب ل سدددتلت لفيلكت  دددُلوتح يددد لدرنضدددىظلودراددد و لدرتقتزًدددُدلوش دددد ْلللللللل
دلاعتر ت  لودرتىدصد دلوشس د للدر  د ٓ لودرةً  د  دلوتىدتدتلرلمةً  د  ليدتالشد دؤه دللللللللل

بديللو  رت رٌل  ةًت  لتلمِلع د  لدتذ  دى لفولفٍلع د  لاكدٌ لو ترًدزلهد هلدتذزبدُلللللللل
ب ي  و ددى الفو ددً ل  تتر  هدد لتلمددِلدتذى ددةُلدرسددح  ًُلتدد ل دد  لدر دد يرلبدديللللللللل

 يرد  يددادلو  رتدد رٌليتددًحل سددتلتبًدلدرقًدد  ل أتردد لهالللل1دلأتردد لل سدداُل ضدد لدفل
ودرىصىللدفلبستنتد  البيلفٍلع   ل   بلرردٌلدولع د  لاكدٌ لتمل دى يرل سدلُلللللل

ُلفيلد ؤ سدد  لدرتالمًرًددُل   رلم ددُلتز  ًددُلبن دد لرلمبلمةددُلود تس دد لودلإ دسَلد تس ددً
ل( 2018بيلخلاللبنضُلبتس نل درب ه د

بددديلفشدددد  لدرتبةًقددد  لدرسددددح  ًُلللل365 ادددتل بةًقدددد  لب ي  و دددى الفو ددددً للل
دلا  ًُدلودرنل اتلو ًلمُل ىدص لبسدتنتَلشفلدرسدح  ُدلو سدتلت ل ب يقدُل ا ردُلللللل

المًرًدددُدلوتددديلبددديلتةددد لد المرددد لود دددتالمر ;ل  دددٌل سدددلُلبىع دددُلرلمرؤ سددد  لدرتل
ط يق ددد ليدددتالتخدددزييلد المىبددد  لود دددترع ت  ل ب يقدددُل ددد لمُلب  دددُلبددديلفٍلع ددد  لللل

ل( 2018تسى بل درب ه د
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لُ ر ددددددددديلبسدددددددددتلتبً  لبددددددددديل365 زبدددددددددُلف ود لب ي  و دددددددددى الفو دددددددددً 
ل:( 2023 ب ي  و ى اد

  َل ى يرلدلا ض لا لوشع دْلدلمح  خ  لودلاعتر ت  ل  رضى لودرضىس
  لتولدلا تر الوبد سكت  لبعلدلآخ يي لدرقتسَلتلمِلتخزييلد ستنتد
      ًدرقتسَلتلمِلتر ل س لد تً طًُلرلمةً    ل  لإع  ُلدفلحم يُل لم لدرة 
  ى يرلدرىتالود  للو  ىرُلد تلتدبدلوش دس د  
   ى  لدلأب بلود ىخىتًُلدرا رًُلرلمرستلت  

  في التعليه 365أدوات مايهروسوفت أوفيص 
دراتيدددددتلبددددديلدتردددددتب  لوبن ددددد ل سدددددبلللللل قدددددت لف ود لب ي  و دددددى الفو دددددً لل

ل(:2018 درب ه د

 ختب  لدرويتلدلإر ترو ٌلOutlook 
 ختب  لدرتلزييلدرسح  لOne Drive 

 ختب  ل بةًق  لفو ً لد  تةًُلMicrosoft Office 
 ختبُلف ظرُلدرتدغً لدرسح  ًُلMicrosoft Edge 
 ختبُلدرفضىللدرتسد ًُلOneNote Class Notebook 

 عتر تًُلختبُلدردة   لدلاYammer 
 ختب  لش دسَلدرار لودرتالمالTeams Planner To-do 

 ختب  لدلاختة سلدلإر ترو ٌلMicrosoft Formsل

فيلدرتالمددًالتصددتلف  دد لف ود للل365وبدديلخددلاللتدد  لف ود لب ي  و ددى الفو ددً لل
شر ترو ًددُلاكًددُل قددى ل  راتيددتلبدديلدرىلدد ٓةلد  رددُلدرددنلبدديلفشدد  ه لدرتلددزييلللللللل

سدتلتبٌلدتذزبدُلبت  ادُلفترد لهادلوبدد سكت  ل ب يقدُلللللللدرسح  ٌلرًس  لتلمدِلبل
 دد لمُلوب  ددُلبدديلفٍلع دد  ل   ددى ٌلفولع دد  لاكددٌلتدديلط يددقلدتذسدد  لدردلضددٌللل

ل  ي  و ى ا 

 في ميصة مذرستي في تذريص العلوو 365طرم تطبيل المعله لأدوات مايهروسوفت أوفيص 
درتددتسي لولددةلدرتر ىيددىبلدرتقنًدد  لدتذتي ددُلك تذ  ددبلدلآرددٌلو بةًق  دددلفيلل

رتبىي ل المالدربلا دلوعا لدرارلمًُلدرتالمًرًُلفك  لع ا ًدُلو ا رًدُدلوبديلفشد  للللل
ل ب ي  و دددى ادل لمددد لدرتبةًقددد  لف ود لب ي  و دددى الفو دددً لدردددنلبددديلفشددد  ه لل

ل(:2023

  مايهروسوفتExcel 
فيلش د ْلدر  ى لدرةً  ًُلرلمةً    لوتحتي   لوتخزين  دللExcelيُستلت ل    ب ل

ىبددد  لود  ددد  ل دددد  لبدددنظالرةً  ددد  لدرتجددد س لدرارلمًدددُلودلإ ضددد ْد لوعتوردددُلد الم
لدرالمرًُ 
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  مايهروسوفتWord 
بددديلفتدددت ل ددد دب لب ي  و دددى اليُسدددتلت لفيلكت  دددُلد قددد لا لودرةحدددىالو ددد لللللل

لدرىدعة  دلويتًحلدرو  ب ل  مُلدرنضىظلودر  الفيلدرالمى  

  مايهروسوفتpower point 
ضددرًالشدد دٓحلتدد  لرلمددد  لودرتىعددًحلللللفيل لpower pointيُسددتلت ل   دد ب لل

بف هًالدرالمى لودرنظ ي  لودرقىد  لود المىب  ل ب يقدُل د لمُلوع د دُ لو  لإب د بللللل
شعدد  ُلدرضددى لودرضددىسَلودرفًددتيىلودر  ددىب  لدرةً  ًددُلودلأشدد  للرلمادد   لوبدديللللللللل

ف دَلرتضرًالدرا  ل ب يقُلتًدزَلوتتادُللللpower point labsد ر يلشع  ُلف دَل
لارلمًُلدرتالمًرًُ رلمبلمةُلودر

رزيدد  َل  تلمًددُلدرادد و لدرتقتزًددُلبدديلللللClass Pointوبدديلد ر دديلشعدد  ُلف دَلل
خلاللبد سكُلدرب ربلرلمرالمدالشبد ل ب يقدُل زدبنًدُلدولاديرل زدبنًدُدلو ترًدزلهد هللللللللل
دلأ دَل    دددد لتز  ًددددُلو دددد لمُلدلا ددددتلتد دلو ددددتتالدرلمغددددُلدرا  ًددددُلو نددددىدلف ود  دددد للللل

لوف دبت   

  مايهروسوفتForms 
لإتدددتد لدلاختةددد سد لودلا دددتبلات  ل ب يقدددُل ددد لمُلللللFormsسدددتلت ل   ددد ب لليُ

و ا رُلبيلخلاللشة ُلدلا تر الويتال فاًلمدلفيلدختة سد لدرالمى دلوش د ْلد دتة    لل
خ صُل  ختة سد لدرالمى لفولبس  ق  لدرالمى  لوبيلد ر يلس  لدرنت ٓ لوتحلمًلم  لبيل

ل Excelخلالل    ب ل

 راسية ودفتر الملاحعات مايهروسوفت الفصول الذOneNote Class Notebook 

رلمب ردددبلبسددد  ُلخ صدددُلرتددددتوييلللللOneNoteيتدددًحل   ددد ب ل  دددترلد لا ظدددد  لللل
د لا ظدد  لود دد ك د لودر  ددىب  لودرقض صدد  لوف ددىددلدر ت  دد  لدلأخدد ّدلويتددًحللللللل
رلمرالمالفيغ لش د ْلب تةُلتحتىٍلتلمِلب ليحت عدلدربلا لفيل المر الدرالمى دلو اتل

لن  ة للإ د ْلدرتسوللدرتا و ًُلودلأ دبُلدلإ تدتًُ خً سدلب

 _ مايهروسوفتTeams 
فيلش ددددد ْلدعتر تدددد  لو ضددددطل سد ددددًُل  رضددددى للللللTeamsيُسددددتلت ل   دددد ب لل

ودرضىسَدلويسرحل تخىللفٍلتت لرلمبلا  لوهىل   لدلا تلتد دلوبيلد ر يلس بددلل
  ُلدرسدةىسَللدرقتزُلودتذتي ُ لوتتلتملشعل365ورًعل  دب لب ي  و ى الفو ً 

;لوار لرتس ً لت  لدردتسولللTeams درةًغ ْلفيلدرتحتيثلدلاخيرل  ي  و ى ا
 تلزييللTeamsود المىب  لدخن ْلدلاعتر ت  لودتذضطلدلا تردعًُ لكر ليسرحل

لد لمف   

  التخزيً الشحابOne Drive 
ُ ستلت لدتذى دةُلدرسدح  ًُلفيلتخدزييلد لمفد  ل سد ىرُدلوز ديلدرىصدىللدرً د للللللللل

لٍلع   ل   بلفولع   لاكٌلوبد سكت  لد المر لود تالمر  بيلف
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  مايهروسوفتSway  
فيل ضدددرًالدراددد و لودردددتسوللوبلمفددد  لدلإتصددد  دلورددددللSwayيُسدددتلت ل   ددد ب ل

درقددتسَلتلمددِلشعدد  ُلدرى دد ٓ لد تاددت َلبدديلدرضددىسلودرفًددتيىه  لوايرهدد  لوز دديللللللللل
رةد  لفولد المرد لوس بددللللتحىي لفٍلبلمةلبيلدرو  ب لشفلسد  ;ل د سكتدلبعلدرب 

لورًعل بةًق  لب ي  و ى الدو ً  

  مايهروسوفتYammer 
فيلشعدد دْلدتذضددطلدلا تردعددًُلرلمالمددى لبدديلخددلالللللYammerيُسددتلت ل   دد ب ل

ب   دددد  لدرفًددددتيىدلوبددددد سكُلدرنضددددىظلودرفًددددتيىه  لودرضددددىس;ل ًددددثليتف تدددد لللل
لد المرىبلبعلطلا  ا 

  مايهروسوفتPublisher 
فيلكى دلي كزلفك د لتلمدِل ضدرًالدرضدفحُللللللWordى اليختلمةلتيلب ي  و 

دلpower pointلالتلمدددِل نسدددًقلدرنضدددىظ لو سدددتبًعلبددديلخلارددددلشعددد  ُلبلمفددد  لل
لو ًتيىه  لودتلا   لفخ ّ لFormsودختة سد ل

  مايهروسوفت البريذ الإلهتروىيOutlook 
لفيلش دسَلد    لو توييلد لا ظد  لوبزدبنت د لو ضدفحللللOutlookيُستلت ل    ب ل

درىيدددبدلويسدددرحلكددد ر ل إس ددد لل لمددد لد المىبددد  ل ددد لدربدددلا لو ددد لدربدددلا للللللللللل
لوبالمرً الو  لدربلا لود المر لود تس ُ 

  مايهروسوفتClassera 
فيل دددى يرل ًٔدددُل المًرًدددُل ا ردددُلبددديلخدددلاللش دددد ْللللللClasseraيُسدددتلت ل   ددد ب لل

لْلللللل دلأبدىسدلللدرفضىللدلا تردعدًُلو سدجًلم  لودرتىدصد لبدعلد المرد لود دتالمر لوفورًد 
واردددد ل إس دددد للدر  دددد ٓ لوشعدددد  ُلدرىدعةدددد  لودلإخدددد دْد لودلاختةدددد سد لودتذغددددىسلل

دلا تردعددًُلفيللClasseraودرغًدد  لو تدد ٓ لد ددتالمر  لوبدديلد ر دديل ىلًددةلبا بدد لللللل
لدرتج س لدرارلمًُلفيلدرالمى  

بددديلفهدددالدلأ ود لفيللل365و  ددد دلز ددديلدرقدددىلل دددأبلف ود لب ي  و دددى الفو دددً للل
 ددٌ;لورا دد لرلم دد يرلبدديلد ًددزد لودترددتب  لد تنىتددُلدرددنلتخددت للللللللدرتالمددًالدلإر ترو

لد المالود تالمالودلإ دسٍلفيلدرتالمًا 

  في تذريص العلوو 365المحور الجالح: توظيف أدوات مايهروسوفت أوفيص: 
  في ميصة مذرستي في تذريص العلوو 365أٍنية توظيف المعله لأدوات مايهروسوفت أوفيص 

فبلدرت نىرىعً لرى دته للال دةالدرتالمدًادلولال ادتلدرب ردبلللللللبيلد المى ل  رغ وسَ
ولالد تس ددُدل لملمقًدد  َلود المددال وسلب ددالفيل بةًددقلو فاًدد لدرت نىرىعًدد لفيلدرتالمددًالللل
دتذددتيثدلولا ددتلبدديل نرًددُلو بددىي لدرقدد  َلود المردد لفيلد ددتلتد لدرت نىرىعًدد لبدديلل

بةًقد  لدرت نىرىعًدُللل( لوبيلفهالوفش  لدرت2022فع لتحس لدرتالمًا درقحب  ٌد
فيلدرتالمددًال دد دب لب ي  و ددى الفو ددً لدرددنلبدديلف ددتالشصددتدسد   لب ي  و ددى اللللل
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دلويترًدددزل  رتحرًددد لتلمدددِلدرسدددح  ُلوبزدبندددُلدلمحتدددىّل ددد لدلأع دددزَلللللل365فو دددً ل
لد ستلتبُلودرسح  ُ 

ولالش لفبلدرتبةًق  لدر ترًُل دةالتلاتدُل ف تلمًدُل د لد دتالمر دلوتحفدزهاللللللل
   سد ;ل ىدكةُلدرتبىسد لفيلتز للدرتالمالدرتقادلولا تلبيلش د ْلتلمِلدكتس  لد

 نًددددددُلتحتًددددددُللهدددددد دلدرنددددددىدلبدددددديلدرددددددتالمالكدددددد لأع زَلودروتزًدددددد  لودرتددددددتسيبللل
( لكر لفبلدرتالمًالدلإر ترو ٌلد اتردتلتلمدِلدتذى دةُلدرسدح  ًُللللل2022 درقحب  ٌد

  دلويتدًحلدرارد للليس  ل ق لدترود لدرتر ىيُلبيلخلاللدلا ض لا ;لرتة  للد المىب
فيلفٍلوتدددالودٍلب ددد بدلوش دددد ْلتستدددىّل المًردددٌدلولاليقتضددد لتلمدددِلد دددتلتدبدلفيلللل
درةحثل ق  لويتًحلدرتالمًالدرسح  ٌلدلا دتف  َلبديلدرت نىرىعًد ل أتد لدرت د رًةلللللل

ل( 2018وي دتٌلدرف و لدرف  يُلتيلط يقلدرتالمال ب  لبتنىتُل درب ه د

المًرًددددُلدرق ٓرددددُلتلمددددِلد ددددتلتد لللشبلدروتزًدددد  لدرتالمًرًددددُلودرتبةًقدددد  لدرتل
دتذ  دددى ل سدددرحل دددأبليدددتالمالد دددتالمال المرددد لاد ًددد لتلمدددِل سدددبلد دددتاتد هلوساةتددددللللل
و  تتددلشالشبلط يقُلدرتتسي ل   تلتد لدرتبةًق  لدرتالمًرًدُلرددلتلاتدُلكدةيرَللللل

ل( 2021 زي  َل  تلمًُلف دْلدربلا لد   سيُلبق س ُل  رتالمًالدلاتتً  ٍل درظفيرٍد

ر تردددٌلدردددد  لدراضددد ٍلرلمتالمدددًا;ل  تترددد  هلتلمدددِلدرتبةًقددد  للللللليُادددتلدردددتالمالدل
ًْلكدددد بلبتزدبندددد  لفولادددديرلبتددددزدبيدلب دددد لبنضددددُلب ي  و ددددى الل درت نىرىعًددددُل ددددىد

TEMSدللإيضدددد للد المىبدددد  لرلمرددددتالمر ل ضددددىسَلبت  بلمددددُدل دددد رتالمالدلإر ترو ددددٌلللل
ل( 2022دلهج لف ّلدفل بىسلد ؤ س  لدرتالمًرًُلودرتالمًال ضىسَلشرزدبًُل  ًىبٌد

يتددددًحللTEMSكرً  و ددددى الل365وبدددديلخددددلاللف ود لب ي  و ددددى الفو ددددً للل
 د سُمملدرف يقلبيلخلاللدرف  لدلا تردعًُدلو ى  لبس    لتر لبدتركُدلو دى  لل
كددد ر لد المىبددد  لتددديلط يقدددُل دددد سمملف ددد د لدرف يدددقلسادددالترلمددد البددديلبىدتدددعلللللللل
تشتلمفدددُدل ًدددثليدددتالبددديلخلالهددد لتقدددتلدلاعتر تددد  دلو دددى  لبسددد    لرلمتادددد وبلللللللللل

ل( 2022ورلمتلزييلوبد سكُلد لمف  ل  توٍد

فيلدرتالمددًالفيلل365وتدد ل ددةقل ددو لفهرًددُل ىلًددةلف ود لب ي  و ددى الفو ددً للل
 المددالدرب رددبل المردد لاد ًدد لتلمددِل سددبلد ددتاتد د دلوبًىرددددلويتددد سمملد تالمرددىبلبدد لل
يتالمرى دلبعل بلآ الوبعلبالمرً ادلويجا لترلمًُلدرتالمًالترلمًُلتتاُلوتسفزَل

لد سكًُ و دبُلو 

  في تذريص العلوو 365معوقات توظيف أدوات مايهروسوفت أوفيص 
 تر دد لف دد  لباىتدد  لدرددتالمالدلإر ترو ددٌلفيلدراىدبدد لدرتقنًددُلوكفدد َْلشددة   للللللللل
دلإ تر ادلو ىد  لفع زَلدتذ  ى لودرودب لدرتالمًرًُدلودر لمفُلد  رًُدلوتت ل دتسيبلل

تقنًدددد  لدتذتي ددددُل در رددددد ٌلو أهًدددد لد المردددد لود ددددتالمر ل  دددد سد لد ددددتلتد لدر
( لوهن مملباىت  ل اًقل ىلًةلدلأ ود لدرت نىرىعًُلفيلدرتالمًالساال2022ويى ةد

ل(:2022فهرًُلد تلتدب  لفيلدرتالمًالوبيلف   ه ل  توٍد
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   تلمُلوتٌلد المر ل أهرًُلد تلتد لدرت نىرىعً لفيلدرتتسي 
 ىعً لفيلدرتالمًا عاةل أهً لو تسيبلدر ىد سلدرتالمًرًُلفيلد تلتد لدرت نىر 
 دتتةددد سلد دددتلتد لدرت نىرىعًددد ل  تيدددتدلي دددت لترلمددد اللاتتقددد  هال أ ددددل دددًح لللل

 تسلم ا 
 عدداةلدرةنًددُلدرتحتًددُلرلمتالمددًال  رت نىرىعًدد لبدديلفع ددزَلشر ترو ًددُلود ضدد لا للللل

 وشة   لدلا تر ا 
  تت ل ى  لدرتتالد   ٍلبيلدتد   لد سؤورُلرتتال  نىرىعً لدرتالمًا 
  ًلوتستو يُل قنً  لدرتالمًا تلمُل ىد  لدرتقن  
  تلمُلد تلتد ل قنً  لدرتالمًا 
 تلمددددُلتددددت لد لتضدددد لودرفنددددً لفيل دددد لبددددد لا ل  نىرىعًدددد لدرتالمددددًال دخدددد للللل

 د ؤ س  لدرتالمًرًُ 
   ًُلد ؤ سُلدرتالمًرًُلودرةًُٔلدرتالمًرًُل ؤخ لفيلد تلتد لدرت نىرىع  ً  
  ًُ  تلمُلش ت علدرودب لدرتالمًرًُلدلمحلمًُلودرا 
 ةل ىدص لد تالمر ل   المر  عا 
      دترىفلبيل س ية  لد المىب  لودلاخترد لفيلدلابتح 
  ُشاىسلد تالمال   لم لبيلدتدلمىللفب  لدتذ  ى لرفترد لطىيلم 
  لتلمالدلاهتر  ل  تد  بلد ا في

بدددديلخددددلاللبدددد لتملت عدددددلبدددديلباىتدددد  ل اًددددقل ىلًددددةلف ود لب ي  و ددددى اللللللل
يتالمدددقل  رتقنًددد  لودرتددتسيبلتلمدددِلد دددتلتد للفيلدرتالمدددًالكددد بلف   هدد للل365فو ددً ل

درتقنً  ل لا تلبيلوععلدترب لودلا ترد ًجً  لودتذلمدىللتداد لد اىتد  ل  صد للللل
لرتبىي لدرتالمًا 

   :الذراسات الشابكة 
تملدر عىدلدفلتت لبيلدرتسد   لدرنل تالمقل ىعدىدلدرتسد دُدلوز ديلت عد  للللل

لك رت رٌ:

 ( 2018الطاٍر) 
ل365  تلمًُل ض ل ح  ٌلت ٓالتلمِل بةًق  لفو ً هت الدرتسد ُلدفل قضٌل

فيل نرًُلدرىتٌل   المىب  لدر ترًُلولب  سد لدرتف يرلدرن تتلرتّلطلا ل  نىرىعًد لل
درتالمدددًادلد دددتلت لدرة  دددثلكدددلا لبددديلد دددن  لدرىصدددفٌلرىصدددةلوتحلمًددد لدرةً  ددد  للللل
رلمتسد ددُلود ددن  لدرتجدد يندلوك  ددالتًنددُلدرتسد ددُلمًددعلطددلا لدرفقدد َلدر   ًددُللللللللل
  نىرىعً لدرتالمًال  لمًُلدرتر ًُلدرنىتًُلع باُلدرزت  يقدلوف دَلدرتسد دُلتةد سَلتديلللل
دختة سلتحضًلمٌلوبقً للودختة سدلور ىسيُلبض دلوفخةتال تد ٓ لدرتسد دُل  تلمًدُلللل
درفض لدرسح  ٌلفيل نرًُلدرىتٌل   المىب  لدر ترًُلولب  سد لدرتف يرلدرن تتلردتّلل

 ددتف  َلبدديلت ٓرددُلب دد سد لدرددىتٌل   المىبدد  للللللدربددلا دلوبدديل ىصددً  لدرتسد ددُلدلاللل
در ترًددُلدرددنلتملشتدد دسلصددلا ًت  ل  رةحددثلو ىلًددةلدرفضددىللدرسددح  ًُلد اترددتَلللل

لفيل ي  َلدرتحضً لد ا فيلرلمبلا  365تلمِل بةًق  لفو ً 
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 ( 2019العفيري) 
هت الدرتسد ُلشفلدر دةلتيلفخ لبىتدعلشر ترو دٌلتد ٓالتلمدِلدردتالمالدرد د ٌلفيللللللل

لأ دْلد   سّلرتالمالب  سد لب ي  و ى الفو دً لردتّلطلمةدُلدرضدةلدرسد  عدلللللل نرًُلد
د تلت لدرتدسللد ن  لشةدلتج يندلوك  التًنُلدرتسد ُلتًنُلتددىدًُٓلتضدتيُللل

(لط ردبلبديلطلمةدُلدرضدةلدرسد  علبديلبتس دُلد ديلدربفًد دلتملللللللللل61 ًثلتملدختً سل 
 بُدل سللطدددلا ل ى يدددعلدربدددلا لتددددىدًٓ  لدفلتزرىتدددُلتج يةًدددُلوتزرىتدددُلعددد ل

دلارىتُلدرغد  بُل  رب يقدُلدرتقلمًتيدُل ًنرد لطدلا لدلارىتدُلدرتج يةًدُل س دىدللللللللل
   تلتد لبىتعلشر ترو ٌدلوف دَلدرتسد ُلك  دالدلا دتة  ُل  ر ىيدادلفل د  ل تد ٓ لللللل
درتسد ددددُلوعددددى ل دددد و لاد ل لارددددُلش ضدددد ًُٓل دددد لد تى دددد لدتذسدددد  ٌللأ دْلطلمةددددُلل

دلأ دْلد  دد سّلدرةاددتٍلوياددزّلرب يقددُلدرتددتسي دلللللدلارىتددُلدرتج يةًددُلفيلدختةدد سللل
وبيل ىصً  لدرتسد ُلدتتر  لد ىدتعلدلإر ترو ًُلدرق ٓالتلمِلدرتالمالدرد د ٌلرتالمدًاللل

لب  َلدتذ  ى  

 ( 2021الحنود) 

هددت الدرتسد ددُلدفلدر دددةلتدديلودتددعل ددتسيبلد المردد لتدديل اددتلتلمددِلد ددتلتد للللل
ثلد دددتلت لدرة  دددثلد دددن  للبنضدددُلبتس دددنلدلإر ترو ًدددُلبددديلوع دددُل ظددد هادل ًدددلل

درىصددفٌلد سددحٌلرتحقًددقلفهددتدفلدرتسد ددُدلدخددتير لتًنددُلتدددىدًُٓلبدديلبالمرددٌللللللللل
(لبالمردد  لوبالمرددُلفيلد رلم ددُلل867وبالمردد  لد رلم ددُلدرا  ًددُلدرسدداى يُل لمدد لتددت هال لل

درا  ًُلدرساى يُدلد دتلتبالدلا دتة  ُلكدأ دَلرلمةحدثلوفل د  لدرنتد ٓ لدبلهند مملللللللل
 دد لبتى ددب  لد ددتج    لد المردد لدرددنل اددزّل ددتغيرد ل د و لاد ل لارددُلش ضدد ًُٓلل

تت ل نىد لدتروَ(لو قتيالد قتر د  ل دىلل بدىي لللل-د ؤه لدرتسد ٌ- دتدن 
لو تسيبلد المر لتلمِلد تلتد لبنضُلبتس ن 

 ( ٌ2021الشَري وآخرو) 

هدددت الدرتسد دددُلدفلدر ددددةلتددديل  تلمًدددُل قًةدددُل تسيةًدددُلبقتر دددُلفيل نرًدددُلللللل
ف ود لبنضددُلبتس ددنلدلإر ترو ًددُلرددتّلبالمردد  لدر ي عددً  لفيللللب دد سد لد ددتلتد لل

د   لمددُلدلا تتدًٓددُل تينددُلدر يدد  دلد ددتلت لدرة  ددثلبددن  للدرىصددفٌلدرتحلمًلمددٌلللللل
 ا  دددُلتستىيددد  لبنضدددُلبتس دددنلبددديلف ود لشر ترو ًدددُلتحتددد علرتدددتسيبلبالمرددد  لللل

د دن  لللدر ي عً  لتلمً  لوشع  ت  لفيلدتذقًةُلدرتتسيةًُلتندتلدرتضدرًادلود دتلت للل
درىصفٌلد سحٌلرلإط سلد فد هًالولدرتسد د  لدرسد  قُدلود دتلت لد دن  لدرتجد ينللللللل
 ا  ُلبتّل  تلمًُل قًةُلدتذقًةُلدرتتسيةًُلد ضررُدل  ىبلتزتردعلدرتسد دُلبديلللل
تزرىتُلبيلبتدسللد تتدًٓ  لتست َدلوتًنُلدرتسد ُلك  البالمر  لدر ي عدً  لل

دختً سهيل ب يقدُلتضدتيُدلف دَلدرتسد دُل قًةدُللللللفيلد تدسللدلمحت َل   ق  ل ًثلتم
 تسيةًُلرلمتا ب لبعلف ود لبنضُلبتس دنلولد دتة  ُلتةد لدرتدتسيبلو ادتلدرتدتسيبدللللللل
و ب تُلبلا ظُلدخن ْلدرزي سد لدرضفًُل ادتلدرتدتسيبدل   رلم دُلدرا  ًدُلدرسداى يُدلللللل

 سَلوك  ددال تدد ٓ لدرتسد ددُلدكسدد  لبالمردد  لدر ي عددً  لرلمر  لمددُلدلا تتدًٓددُلب ددللللللل
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د تلتد لف ود لبنضدُلبتس دندلوبديل ىصدً  لدرتسد دُلدلاهترد  ل تدتسيبلبالمرد  للللللللل
د تى  لودر   ىٍلتلمِلدتذقًةُلدرتتسيةًُل فسد  دلو دى يرلدردتتالدرت نىردىعٌللهديلللللل

لودرتتسيبلد   ة 

 ( 2021آل إبراٍيه ودبش) 
هت الدرتسد ُلدفلدر دةلتديلدتج هد  لبالمردٌلد   لمدُلدر   ىيدُلتضدىل ىلًدةلللللللل

ضُلبتس نلفيلدرتالمًالدلإر ترو ٌل اتلولفخن ْلتج  دُلع ٓحدُلكىسو د ل نبقدُلللللبن
(ل237عدد  دبدلد ددتلت لدرة  ددثلد ددن  لدرىصددفٌلدرتحلمًلمددٌدلو لمغددالتًنددُلدرتسد ددُ للللللل

بالمر  لوبالمرُلدختيرودل ب يقُلتدىدًُٓدلوك  دالف دَلدرتسد دُلدلا دتة  ُدل   رلم دُللللل
تل  و لاد ل لارُلش ض ًُٓل ازّل دتغيرللدرا  ًُلدرساى يُدللوفل   لدرنت ٓ للال ىع

دتدن لودرار لودرتلضطلو نىد لدتروَدلولفوصالدرتسد ُل س الفيل بدىي لهد دللل
درتىعدلو س تتلفيلس دعلدتج هد  لبنسدى ٌلدرتالمدًالدردنلتحًد ل د ل ىلًدةلبنضدُلللللللللل
بتس ددنلفيلدرتالمددًالدلإر ترو ددٌلرتبددىي لتش عدد  لدرتالمددًالو ددقلبتبلمةدد  ل ددى لللللللل

لدرار  

 َتاو وى( 2021ي، Tam&Nhi) 
  هدددت الدرتسد دددُلدفلدر ددددةلتددديلتحدددتي  لدردددتالمالدلإر ترو دددٌلبددديلخدددلاللل

Microsoft Teams ربددلا لدرلمغددُلدلإتصلمًزيددُلكلمغددُلفعنةًددُلفيلع باددُلللللVan 

Langفي COVID-19دل ًددثلد ددتلت لدرة  ددثلد ددن  لدرىصددفٌلد سددحٌلرتحقًددقللللل
 Van Langفهدددددتدفلدرتسد دددددُدلدخدددددتير لتًندددددُلتددددددىدًُٓلبددددديلطدددددلا لع بادددددُللل

دد ددتلت لدرةدد    لدلا ددتة  ُلللVan Langط رةدد  لفيلع باددُلل (144 لمدد لتددت هال ل
كأ دَلرلمةحثدلوفل   لدرنت ٓ لدبلهن مملصاى   ليىدع  لطدلا لدرلمغدُلدلإتصلمًزيدُلللل

و قدددت لد قتر ددد  لدعددد دْل سد ددد  لتحدددت لللللVan Langكلمغدددُلفعنةًدددُلفيلع بادددُلل
 ضدددرًالف ددد رًبل دددتسي للدرتحدددت لدردددنلتدددتل سددد تتلبالمردددٌلدرلمغدددُلدلإتصلمًزيدددُلفيل

لعًتَ 

 ( ٌ2021ميصور وآخرو) 
هدددت الدرتسد دددُلدفلدرتاددد فلتلمدددِلباىتددد  لدرتالمدددًالدلإر ترو دددٌلدردددنليىدع ددد لللل
فتغ ْلهًُٔلدرتتسي ل  لمًُلدلاتتض  لودرالمى لدرسً  ًُلو باُلصود ُدلد تلت ل

َل(لدلف د57درةددد   ىبلد دددن  لدرىصدددفٌلدرتحلمًلمدددٌدلتًندددُلدرتسد دددُلتددددىدًُٓللتدددت ه ل 
درتسد ددُلد ددتة  ُدل  تدر ىسيددُلدرلمًةًددُدلبدديلفهددال تدد ٓ لدرتسد ددُلتددت ل ددى  ل وسد للللللللل
رتبددددىي لب دددد سد لدرتالمددددًالدلإر ترو ددددٌدلتددددت لوعددددى لدهددددتدفلد ددددتلتد لدرتالمددددًاللللل
دلإر ترو ددٌدلتددت لوعددى لف دد رًبلوطدد  لدرتالمددًالدلإر ترو ددٌل ددد  لعًددتدلبدديلفهددالللل

كفددد َْلفتغددد لهًٔدددُللل ىصدددً  لدرتسد دددُل ىعدددعل ددد دب ل تسيةًدددُل ارددد لتلمدددِلس دددعلللللل
درتددتسي لول أهًلمدد التلمددِلدرنحددىلد ن  ددبلفيلتزدد للدرتا بدد لبددعلفع ددزَلدتذ  ددبللللللللل
ودبتلامملدر ف ي  لد ا  ًُلولدلا دًُٓلدرلا بُلرلمتا ب لبعل بةًق  لو  دب لدرتالمًال

لدلإر ترو ٌ 
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 ( ٌ2021ويص وآخرو، (Wyss et al 
تتةدد سد لدرتر ىيددُلهددت الدرتسد ددُلدفلدر دددةلتدديل تدد ٓ ل سد ددُلد ت ددد  ًُلودلال

 Microsoftبدديلخددلالل المددًالد المددالد ةت دد لبددعلدرىدتددعلد اددز لبسددتلت ل   دد ب للللللللل

HoloLensلط ردددبل  تد بادددُل18دلد دددتلت لد دددن  لدرىصدددفٌدل  ى دددالدراًندددُلبددديل ل)
دلأ   ًدددُدلوك  دددالف دَلدرتسد دددُلدلا دددتة  ُلو سدددجًلا ل ًدددتيىلود قددد  لا لدرف  يدددُدللل

 د لبديللMicrosoft HoloLens سد ُلدبلد دتلتد ل   د ب لل أ   ً دلودل   ل ت ٓ لدرت
 د اًُلدربلا لوفخ لتلمدِل دأخيرد لشيج  ًد  لتلمدِلدرتالمدًادلوفوصدالدرتسد دُل   دتلتد للللللللل

لدرو  ب ل د  لبتزديتلفيلد ستقة ل د  لت   

 ( 2022الشَراىي) 

هدددت الدرتسد دددُلدفلبا  دددُل سعدددُل دددىد  لد  ددد سد لدر ترًدددُلدرلا بدددُللا دددتلتد للل
بتس ددنلفيل ددتسي لدرالمددى لرددتّلبالمردد  لد   لمددُلد تى ددبُل تينددُلتصدد دبدلبنضدُلل

د تلتبالدرة   ُلد ن  لدرىصفٌدلتًنُلدرتسد دُلتددىدًُٓلتلمدالمًدعلبالمرد  لللللل
بديلد المرد  دلف دَلللل104)درالمى لرلمر  لمدُلد تى دبُلفيلبنبقدُلتصد دبلو لمد لتدت ه ل لللللل

فهدال تد ٓ لدرتسد دُلتدت لوعدى لللللللدرتسد ُلدلا تة  ُدل   رلم دُلدرا  ًدُلدرسداى يُدلبديلللل
 دد و لاد ل لارددُلش ضدد ًُٓل دد لبتى ددب  ل قددتي لف دد د لدراًنددُل ددىلل سعددُل ددىد  للللللللل
د   سد لدر ترًُلدرلا بُللا تلتد لبنضُلبتس نلفيل تسي لدرالمدى لردتّلبالمرد  لللل
د   لمدددُلد تى دددبُل ادددزّل دددتغيرلد ؤهددد لدرالمردددٌلوبدددتغيرل دددنىد لدتردددوَدلبددديلفهددداللل

عدد وسَل نظددًال وسد ل تسيةًددُل  ىينًددُل ددىللدرددتح الدرددتقالفيلللل ىصددً  لدرتسد ددُلل
د تلتد لبنضدُلبتس دنلوكد ر لتقدتل دتود ل ىعً ًدُلتلمدِلد ن جًدُلفيلشتدتد لللللللللل
و ضددرًالدرددتسوللدلإر ترو ًددُلدلو ددتسيبلدرب رةدد  لتلمددِلدرتا بدد لبددعلدتذ  ددى لولللللللل

د دتو   لللدلإ تر الو دجًا يلتلمِل فاً لدردتالمالدرد د ٌلود دد سكُلفيلد نتدتي  لولللل
وتزرىت  لدرنق شلدرالمرًُلودر ق  ًُلد تالمقُل   ق سدلودرار لتلمدِل نظدًالدرىتدالللل
رتقتيالد ق سد لبيلخلاللد نضُلاًثل تلاْ لو تن  بلبعلمًعلد ستفًتييلبيل

لدرارلمًُلدرتالمًرًُ 

 ( 2022الهنشهي ويوسف) 

رددددٌلهددددت الدرتسد ددددُلدفلدر دددددةلتدددديلباىتدددد  لدرددددتالمالدلإر ترو ددددٌلرددددتّلبالمل
در ي عً  ل تدسللدرتالمدًالدلأ   دٌل ح  ظدُلتد للدرة طندُلفيل دلمبنُلترد بدلللللللل

(ل216د تلت لدرة    بلد ن  لدرىصفٌلدرتحلمًلمٌدلتًنُلدرتسد ُلتدىدًُٓللتت ه ل 
بالمرُلوبالمر  لدر ي عً  ل دتدسللدرتالمدًالدلأ   دٌل ح  ظدُلتد للدرة طندُلفيللللللل

ُلتردد بدلبدديلفهددال تدد ٓ لدرتسد ددُلدبللللل ددلمبنُلتردد بدلف دَلدرتسد ددُلد ددتة  ُدل سددلمبنلللل
 دنىد للل10هن ممل  و لاد ل لارُلش ض ًُٓل ازّلرسنىد لدتروَلرض لحلفك  لبديلل

بيلفهال ىصً  لدرتسد ُلتحس لدرةنًُلدرتحتًُلوتج ًزد   لدرفنًُلودرت نىرىعًدُلل
فيلد دتدسلدلو يد  َلدردتوسد لدرتتسيةًدُلرلمرالمردد لتلمدِلد دتلتد لدردتالمالدلإر ترو ددٌلللللللل

يرلدترددودْلفيلد ددتلتد لدرددتالمالدلإر ترو ددٌلدو ددى يرلدرددتتالدرفددالرلمرددد لا للللو ددى 
لدرتقنًُ 
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 ( 2022بيومي) 
هدددت الدرتسد دددُلدفلدر ددددةلتددديل  تلمًدددُلدرتالمدددًالدلهجددد ل   دددتلتد لبنضدددُللللل

تلمددِل المددًالب دد سد لدلإ قدد الفيلدرسددة  ُلودرتحضددً لد ادد فيدلللTeamsب ي  و ددى ال
(ل50دلتًنددُلدرتسد ددُلبقضددى َلوكدد بلتددت ه ل د ددتلتبالدرة   ددُلد ددن  لدرتجدد ين

ط رةددُلبدديلط رةدد  لكلمًددُلدرتر ًددُلدر ي عددًُل ندد  لو باددُلدرزتدد  يقدلف دَلدرتسد ددُللل
تً    لتةلمًُلول اتيُدلور ىسيُلبض دلبيلفهال ت ٓ لدرتسد ُلدبلدرتالمدًالدلهجد للل

ليؤخ لفخ د لشيج  ًد  لتلمدِل المدال ادالب د سد للللللTeams    تلتد لبنضُلب ي  و ى ا
دلإ قدد الفيلدرسددة  ُدلبدديلفهددال ىصددً  لدرتسد ددُلشعدد دْل سد دد  لت خلمددُل قددى لتلمددِلللللل

لفيلسي ع  لدخ ّ لTeamsبنضُلب ي  و ى ال

 :التعليل على الذراسات الشابكة 
ل365 ن ورالدرتسد   لدرس  قُلبىعدىدل ىلًدةل بةًقد  لب ي  و دى الفو دً للللل

لًللل ندُدلود فدقلفيل قد يللللفيلدرتتسي دلودختلمةلدرةحثلدتذد رٌلبدعل اغد  لفيل قد يلبا
لفخ ّدلوز يلدرتالمًقلتلمً  لكر ليلمٌ:

 :أوجُ الشبُ والاختلاف بين البحح الحالي، والذراسات الشابكة 
 :أولًا: الهذف 

د غدحلبدديلتد  لدرتسد دد  لدرسدد  قُلدبل اغد  لد فددقلبددعلهدتفلدرةحددثلدتذدد رٌللللل
;لدرظفديرٍدلل2018;لدربد ه دلل2022 د  لك ب ل تبةًقلعزٌٓلكتسد دُ:ل  ًدىبٌدللل

;بنضدىسلل2021; د  لو  دٌدلل2022;لدر ردد ٌلويى دةدللل2021;لدرد  ٍلورخد وبدلل2019
( ًدددثلهدددت الدفل ىلًدددةل بةًقددد  لوف ود لل2021;ويددد لورخددد وبلدل2021ورخددد وبد

ب ي  و ددى الفيلدرتالمددًالدلإر ترو ددٌدلو اغدد  لد فددقلفيلفهرًددُلد نضدد  لدرتالمًرًددُلللل
 ;لدرد  د ٌد2021;لدتذرى دل2022كرنضُلبتس نلكتسد ُ:ل رللش  دهًالو  شدل

ل(2018;لدرب ه دل2021;لدرد  ٍلورخ وبدل2022

   :ثاىياً: ميَج الذراسة 
د غحلبديلتد  لدرتسد د  لدرسد  قُلفيلبدن  لدرةحدثلدرىصدفٌلدبل اغد  لد فدقلللللللللل

;ل2019;لدتذردددددى دل2021بدددددعلدرةحدددددثلدتذددددد رٌلب ددددد ل سد دددددُل رللش ددددد دهًالو  دددددشدلل
;لدر رددددد ٌلويى ددددةدل2018;لدربدددد ه دل2021;لدرددددد  ٍلورخدددد وبد2022درددددد  د ٌدل

ودختلمفددالل2021) ;ويدد لورخدد وبدل2021;بنضددىسلورخدد وبدلل2021;ل دد  لو  ددٌد2022
وكد بلبدن  لدرةحدثل ً د للللل (2019;لدرظفديرٍدلل2018;لدربد ه دلل2022ب د ل  ًدىبٌدللل

لتج ين 

 :ثالجاً: عيية الذراسة 
د غحلبيلت  لدرتسد   لدرسد  قُلفيلتًندُلدرةحدثلدراددىدًُٓلدبل اغد  لد فدقللللللل

;ل2021;لدتذردددددى دل2021ثلدتذددددد رٌلب ددددد ل سد دددددُل رللش ددددد دهًالو  دددددشدلبدددددعلدرةحددددد
ل2021;ل ددد  لو  دددٌد2022;لدر ددددر ٌلويى دددةدل2022;لدرقحبددد  ٌدل2022دردددد  د ٌدل

( لودختلمفدددال ادددالدرتسد ددد  لدرسددد  قُلفيلدختًددد سلدراًندددُللل2021;بنضدددىسلورخددد وبدل
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ل2019;لدرظفددديرٍدل2018;لدربددد ه دل2022دختًددد سلتددددىدٌٓلبقضدددى لب ددد ل  ًدددىبٌدللل
ل(2021;وي لورخ وبلد

 :رابعاً: أداة الذراسة 

د غحلبيلت  لدرتسد   لدرس  قُلفيلدلأ دَلوهٌلدلا تة  ُلدبل اغد  لد فدقلبدعلللل
;لدردددد  د ٌدل2021;لدتذردددى دل2021درةحدددثلدتذددد رٌلكتسد دددُ رللش ددد دهًالو  دددشدلللل

;بنضدىسلورخد وبدلللل2021;ل   لو  ٌد2022;لدر رد ٌلويى ةدل2018;لدرب ه دل2021
ل2021) ;ويددد لورخددد وبدلل2022(لودختلمفدددال  ًدددىبٌدلل2021يددد لورخددد وبلدل;ول2021

   تلتدب البقً للدرتجىللدراقلمٌلود لا ظُلود ق  لمُلودلاختة سلو ب تدُل قًدًاللل
لو سجًلا لود لا ظُ 

   :أوجُ الاستفادة مً الذراسات الشابكة 

تملدلإ ددد  َلبددديلدرتسد ددد  لدرسددد  قُلفيلدراتيدددتلبددديلدلأبدددىسلكر دعدددعلوبضددد  سللللل
لمقُل د لأ  لدرنظد ٍدلوتحتيدتلبدد لمُلدرةحدثلدتذد رٌدلوصدً اُلدهدتدفلدرةحدثللللللللللبتا

وفهرًتددلو ن ْلدلإط سلدرنظ ٍدلودلاطدلادلتلمدِلبند ه لدرةحدثلد سدتلتبُدلودختًد سللللللل
د ددن  لد ن  دددبللهددد دلدرةحدددثدلو نددد ْلف دَلدرتسد دددُلوهدددٌلدلا دددتة  ُدلودختًددد سلف غددد لل

 لوبدددديلخددددالد ددددتللاظلدرنتدددد ٓ لدلأ دددد رًبلدلإ ضدددد ًُٓلد ن  ددددةُل ا تدددددُلدرةً  دددد 
 و فسيره دل  لإع  ُلدفلس  ل ت ٓ لدرةحثل تلم لدرتسد    

 ميَجية الذراسة وإجراءاتَا 
 :أولًا: ميَج الذراسة 

بيلفع لتحقًقلفهتدفلدرتسد دُدلتملد دتلتد لد دن  لدرىصدفٌلد سدحٌدل لاْبدُللللللل
ى دًلمُلتدردعللله دلد دن  ل  د لهد دلدرندىدلبديلدرتسد د  دلبدعلد دتلتد لدلا دتة  ُلكللللللللل

ل( 2015درةً    لد تالمقُل  رتسد ُل تةًتد لورخ وبد

 :ثاىياً: لدتنع الذراسة 

  ىبلتزترعلدرتسد ُلبديلمًدعلبالمرد  لدرالمدى لرلمر  لمدُلدر   ىيدُلفيلبدتدسللللللللل
هدل ًثل لم لتزتردعلدرةحدثللل1444بتينُلدرب ٓةلرلمفض لدرتسد ٌلدر  رثلبيلدرا  

-8-17 تدددد سي لل4400884259)(لبالمرددددُدلواردددد لو ددددقلش ضدددد ًُٓلستددددال للل630 
هددلش دسَلدرتلبً لودرتبىي لو تَلد المىب  لفيلبتينُلدربد ٓةلدرضد  سَلبديلللل1444

ل( ل1و تَلد المىب  لبلمحقل 

    :ثالجاً: عيية الذراسة 

(لبالمرُلبيلبالمر  لدرالمى ل     لمُلدر   ىيُلفيلبتينُلدربد ٓةلل135تملدختً سل 
لض ٓطلبالمر  لتًنُلدرتسد ُ (ليظ  لخ9 ب يقُلتدىدًُٓل سًبُدلوعتولل 



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعله اليفص 

 

 

 

 

 

 م2023.. أكتوبر  ..  3ج  148العدد  

360 
 

 تٕطٖع وعمىات عٍٗٛ الزصاعٛ ٔفكاً لمتػيرات المؤِن الزصاع٘ ٔعٍٕات الخبرٚ ٔالبراور التزصٖبٗٛ : (1دزٔه )

 الٍغبٛ الم٠ٕٖٛ التهضاص الف٠ٛ المتػيرات

 المؤِن الزصاع٘

 1.5 2 رنتٕصآ
 10.4 14 وادغتير

 77.0 104 بهالٕصٖٕؼ

 11.1 15 ربمًٕ تضبٕٙ

 المجىٕع

 

135 

100% 

 

 عٍٕات الخبرٚ

 17.8 24 أقن وَ عؾض عٍٕات
 82.2 111 عؾض عٍٕات فأنجض

 %100 135 المجىٕع

البراور التزصٖبٗٛ في تكٍٗات 

 التعمٗي

 5.9 8 لا تٕدز رٔصات

 26.7 36 وَ رٔصٚ الى رٔصتين

 67.4 91 ثلاخ رٔصات فأنجض

 %100 135 المجىٕع

 خامشًا: أداة الذراسة: 
تملب دعاددُلدراتيددتلبدديلدرتسد دد  لدرسدد  قُلاد لدرضددلمُل ىعددىدلدرتسد ددُدلب دد لللل

;ل2018;لدربد ه دلل2021;لدرد  د ٌدل2021;لدتذرى دل2021 سد ُل رللش  دهًالو  شدل
(دلوفيلعدددىْلاردددد لفتددددت لد ددددتة  ُلل2022;لدر رددددد ٌلويى ددددةدل2022درقحبددد  ٌدلل

ل16َرتحقًددقلفهددتدفلدرتسد ددُدل ًددثلتملصددً اُل للل فورًددُلبى تددُلتلمددِلللل(ل قدد َل ضددىس
لتسىسييلهر :

 سعددددددُل ىلًددددددةلبالمردددددد  لدرالمددددددى ل     لمددددددُلدر   ىيددددددُللأ ود لب ي  و ددددددى الللل 
لفيلبنضُلبتس نلبيلوع ُل ظ هي ل365فو ً 

 باىت  ل ىلًةلبالمرد  لدرالمدى ل     لمدُلدر   ىيدُللأ ود لب ي  و دى الفو دً للللللل
لفيلبنضُلبتس نلبيلوع ُل ظ هي ل365

  لو سددد ؤلا لدرتسد دددُلوفهدددتد   لتمل نددد ْلدلأ دَل دلا دددتة  ُ(دلللللوفيلعدددىْلبابًدددل
و  ى ددالفيلصددىس   لدرن  ًٓددُلبدديلخلاخددُلفعددزدْ لو ًردد ليلمددٌلتدد  لر ًفًددُل ن ٓ دد دلللللللل

لودلإع دْد لد تةاُلرلمتحققلبيلصتت  دلوخة    :

 درقسددالدلأول:ليحتددىٍلتلمددِلبقتبددُل ا يفًددُللأهددتدفلدرتسد ددُدلو ددىدلدرةً  دد  للللللللل
يجددبلما دد لبدديلتًنددُلدرتسد ددُدلبددعل قددتيالدرغددر بل سدد يُللللللللود المىبدد  لدرددنلل

لد المىب  لد قتبُدلودرتا تل   تلتدب  للأا د لدرةحثلدرالمرٌل ق  
 درقسالدر   ٌ:ليحتىٍلتلمِلدرةً    لدلأورًُلدتر صُل اًنُلدرتسد ُدلود تر لمُلفيل

لتت لدرتوسد لدرتتسيةًُلفيل قنً  لدرتالمًا( ل- نىد لدتروَل- د ؤه 
 لتة سَدلبى تُلتلمِلتسىسييلف   ً د16سالدر  رث:لويت ىبلبيل درق) 

ل(ليىعحلتت لتة سد لدلا تة  ُدلوكًفًُل ى يا  لتلمِلدلمح وس لل2وعتولل ل
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 عزر عباصات الاعتباٌٛ ٔنٗفٗٛ تٕطٖعّا عمٜ المحأص: (2دزٔه )

 عزر العباصات المحٕص

في وٍصٛ  365واٖهضٔعٕفت أٔفٗػرصدٛ تٕظٗف وعمىات العمًٕ بالمضسمٛ الجإٌٖٛ لأرٔات 

 وزصعتي وَ ٔدّٛ ٌعضَِ.

9 
في وٍصٛ  365وعٕقات تٕظٗف وعمىات العمًٕ بالمضسمٛ الجإٌٖٛ لأرٔات واٖهضٔعٕفت أٔفٗػ 

 وزصعتي وَ ٔدّٛ ٌعضَِ.

7 
 16 الاعتباٌٛ نهن

 :الخصائص الشيهو مترية لأداة الذراسة 
 :صذم وثبات أداة الذراسة 
 :صذم الأداة 

َلدرتسد ُلياالدرتأكتلبيلف   ل قً لبد لفتدت لرقً  ددلكرد ليقضدتللللللصت لف د
 دددلتددىللدلا دددتة  ُلر دد لدران صدد لدردددنل ددتخ لفيلدرتحلمًدد لبددديل   ًددُدلووعدددى لللللللل

( ل2006تة سد   لبيل   ًُلفخد ّدلاًدثل  دىبلبف ىبدُلر د لبديليسدتلتب   تًتدللللللل
لوتتلتملدرتأكتلبيلصت لف دَلدرتسد ُلبيلخلال:

 البحح )صذم المحهنين(: الصذم العاٍري لأداة 

رلمتادد فلتلمددِلبددتّلدرضددت لدرظدد ه ٍلرلا ددتة  ُدلودرتأكددتلبدديلف  دد ل قددً لبدد للل
وعداالرقً  ددلتملت عدد  ل ضدىس   لدلأورًددُلتلمدِلتدت لبدديلدلمح رد لد لتضدد لفيللللللل

(لتس رددد لبددديلفتغددد ْلهًٔدددُل7بىعدددىدلدرةحدددثدل ًدددثلوصددد لتدددت لدلمح رددد لشفل 
لمح ردد ل قًددًالعددى َلدلا ددتة  ُدلبدديل(دلوتددتلطلمددبلبدديلدرسدد  َلد2درتددتسي لبلمحددقل 

 ًدثلتددتس   لتلمدِلتًدد للبد لفتددت لرقً  دددلودتذ ددالتلمدِلبددتّلبلاْبت د للأهددتدفللللللل
درةحددثدلواردد لبدديلخددلاللتحتيددتلوعددى لدراةدد سد دلود تر ٓ دد لرلمرحددىسدلوفهرًت دد دلللل
و لابت  لرغىي  دلوش تدْلب لي و دلبيل اتي لفول  فدلفولشع  ُلرلماة سد  لو اتلفخ ل

دلاطددلادلتلمددِلد لمحىلدد  دلتملشعدد دْلدرتاددتيلا لدرلا بددُلدرددنلد فددقلتلمً دد لللللللدلآسدْدلو
لا رةًُلدلمح ر دلوبيلخالشخ دعلدلا تة  ُل ضىس   لدرن  ًُٓ 

 :)صذم الاتشام الذاخلي للأداة )صذم البياء 
رلمتحقددقلبدديلصددت لدلا سدد  لدرددتدخلمٌلرلا ددتة  ُلتمل بةًق دد ل ضددىس   لدلأورًددُلل

(لبالمردُدلخداللل37لمر  لدرالمى ل     لمُلدر   ىيدُل لمغدال للتلمِلتًنُلد تبلاتًُلبيلبا
تملشيجدد  لبادد بلا لدلاس ةدد يل دد لكدد ل قدد َلبدديل قدد د لدلا ددتة  ُلود ف ددى لدرددنللللللللل
 نتردددٌلشرًدددددلوكددد ر ل سددد  لخةددد  ل سعددد  لد فددد هًالدرف تًدددُلودرتسعدددُلدر لمًدددُلللل

لرلا تة  ُدلوف ف له دلدلإع دْلتيلدرنت ٓ لدرت رًُ:

 الاستباىة بالمفاٍيه التي تيتني إليَا: معاملات ارتباط فكرات 
ل(:3رقتلف ف لتيله دلدلإع دْلتيلدرنت ٓ لد تغرنُل  تدتولل 

(لفبلمًعلتًالبا بلا لدلاس ة يلرفق د لدلا تة  ُل  لمحىسل3يتة لبيلعتولل 
ل( 0.01درنل نترٌلشرًدل درُلتنتلبستىّل 
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 ىشٕص التي تٍتى٘ إلْٗوعاولات اصتباط الفكضات بالزصدٛ الفضعٗٛ لم: (3دزٔه

 وعاون الاصتباط بالزصدٛ الفضعٗٛ لمىشٕص  الفكضات الاعتباٌٛ

 المحٕص الأٔه

Q1 
 

.873** 
Q2 .879** 
Q3 .851** 
Q4 .884** 
Q5 .870** 
Q6 .749** 
Q7 .873** 
Q8 .755** 
Q9 .815** 

 المحٕص الجاٌ٘

Q1 .767** 
Q2 .741** 
Q3 .641** 
Q4 .768** 
Q5 .732** 
Q6 .777** 
Q7 .751** 

 (0.01**. راه عٍز وغتٕٝ )

 :معاملات ارتباط درجة المحور الفرعية بالذرجة الهلية للاستباىة 

ل(:4رقتلف ف لتيله دلدلإع دْلتيلدرنت ٓ لد تغرنُل  تدتولل 

 وعاولات اصتباط الزصدٛ الفضعٗٛ لمىشٕص بالزصدٛ الهمٗٛ للاعتباٌٛ:ل(ل4عتولل 
 الزصدٛ الهمٗٛ للاعتباٌٛ عزر الأفضار المحأص

 **761. 37 الأٔه
 **678. 37 الجاٌ٘
 (0.01**. راه عٍز وغتٕٝ )

(لفبلمًددعلتددًالبادد بلا لدلاس ةدد يلرلمددتسعت لدرفدد تًت لللل4يتددة لبدديلعددتولل ل
ل( ل0.01لمحىسٍلدلا تة  ُل  رتسعُلدر لمًُلرلا تة  ُل درُلتنتلبستىّل ل

 ٓ لتًالو لارُلبا ب لدلاس ة يلر  لبدي:لدرفقد د ل  رتسعدُللللويتة لبيلخلالل ت
درف تًدددُلرلمرحدددىسلدردددنل نتردددٌلشرًدددددلوتدددًالو لاردددُلباددد بلا لدس ةددد يلدردددتسعت لللللللللل
درف تًت للمحىسٍلدلا تة  ُل  رتسعُلدر لمًُلرلا تة  ُلك د دلفبلدلا دتة  ُل ترتدعلللل

ةًددقلهدد هللل ضددت لب  فددعلرلا سدد  لدرددتدخلمٌدلتدد ليجادد لدرة   ددُل قةدد ل تدد ٓ ل بلللللللل
لدلا تة  ُل  رتسد ُلد ًتد ًُل تسعُلت رًُلبيلدر قُ 

 :ثبات الأداة 

تملدرتأكتلبيلخة  لف دَلدرتسد ُلبيلخلاللد دتلتد لبا بد لدر ةد  لفرفد لكد ولللللل
ل ة خل با  رُلفرف لك و ة خ(:ل
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 ( اليتاائج باساتخذاو معامال   5تكذير ثبات الأداة باستخذاو معامل ألفا نرو ىباخ: يبين الجذول ) 
 ألفا نروىباخ:

 ( وعاون ألفا نضٔ ٌباذ لكٗاؼ ثبات أراٚ الزصاع5ٛدزٔه )

فبلتًردُلبا بد لخةد  ل"لدرفد لكد ول ةد خل"لرلمرحدىسلدلأولل"لللللللل ل(5  ة لبديلدتددتوللل
فيلل365ل سعُل ىلًةلبالمر  لدرالمى ل     لمُلدر   ىيُللأ ود لب ي  و ى الفو ً 

(دلكر ل لم لبا ب لدر ة  لرلمرحدىسلدر د  ٌل"للل0.95بنضُلبتس ن"لرلا تة  ُل لمغال 
ب لباىت  ل ىلًدةلبالمرد  لدرالمدى ل     لمدُلدر   ىيدُللأ ود لب ي  و دى الفو دً لللللللل

(دلكر ل لم لبا ب لدر ة  لدر لمٌلرلا تة  ُل0.856فيلبنضُلبتس ن"لدرقًرُل ل365
ل(لوهٌلتًالب  فاُ 0.856درقًرُل 

وبيلخلاللدرنت ٓ لدرسد  قُل دة لدبلتسدىسٍلدلا دتة  ُل ترتاد ل اد بلا لخةد  لللللللل
ب  فاددُلتددتس لبدديلبا بدد لكدد ول ةدد خل"فرفدد "دلز دديلتةددىلل تدد ٓ ل بةًق دد لبًددتد ً  للل

ل تسعُلت رًُلبيلدر قُ 

 معيار الحهه على ىتائج الاستباىة 
 س لدتررسُ(لرتفسيرل ت ٓ لتحلمً لد تج    لتًنُلدرتسد ُل و ق  ل ستىي  لرً 

تلمِل ق د لدلا تة  ُل  تفلدلإع  ُلتيلدلأ ٔلمُل دلأولدلودر   ٌ(لتملدلاتتر  لتلمدِلل
ل(:6درق تتَلدرت رًُلد ىعحُل  تدتولل 

الفترات المٕطٌٔٛ المكابمٛ للاعتذابات الخىاعٗٛ لتفغير وغتٕٝ الاعتذابٛ عمٜ فكضات : ( 6دزٔه )

 الاعتباٌٛ

وغتٕٖات 

 الاعتذابٛ

وزٝ فترات 

 عتذابٛ *الا
 

 الٕصف بزاٖات ٌّٔاٖٛ الفترات المٕطٌٔٛ

1 

0.80 

 اعتذابٛ )وٕافكٛ( ضعٗفٛ دزاً 1.80إلى  1

 اعتذابٛ )وٕافكٛ( ضعٗفٛ 2.60إلى  1.80أنبر وَ  2

 اعتذابٛ )وٕافكٛ( وتٕعطٛ 3.40إلى  2.60أنبر وَ  3

 اعتذابٛ )وٕافكٛ( وضتفعٛ 4.20إلى  3.40أنبر وَ  4

 اعتذابٛ )وٕافكٛ( وضتفعٛ دزاً 5إلى  4.20أنبر وَ  5

 4= 5( ÷1-5عزر وغتٕٖات الاعتذابٛ = )÷ *وزٝ فترات الاعتذابٛ = )الفضم بين أعمٜ ٔأرٌٜ رصدات الاعتذابٛ(   
÷5=0.80 

 سادساً: إجراءات الذراسة 
 اتلدرتأكتلبيلصت ل دلا تة  ُ(لوخة    دلوصدلا ًت  لرلمتبةًدقدلتمل بةًق د لللل

لة دلدتربىد لدرت رًُ:بًتد ً  ل   

وعاون ألفا نضٔ  عزر الأفضار عزر العباصات المحأص

 ٌباذ

رصدٛ تٕظٗف وعمىات العمًٕ بالمضسمٛ الجإٌٖٛ لأرٔات 

في وٍصٛ وزصعتي وَ ٔدّٛ  365واٖهضٔعٕفت أٔفٗػ

 ٌعضَِ.

9 37 0.95 

مًٕ بالمضسمٛ الجإٌٖٛ لأرٔات وعٕقات تٕظٗف وعمىات الع

في وٍصٛ وزصعتي وَ ٔدّٛ  365واٖهضٔعٕفت أٔفٗػ 

 ٌعضَِ.

7 37 0.859 

 0.856 37 16 الاعتباٌٛ نهن
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    ً لو تالدلا تة  ُلشر ترو
  ل(لد تة  ُلبيلد المر   135عُراالدلا تة    دلوتتل لم لتت ه ل
  د خلمال ً    لدرتسد ُل و  ب لدتذز لدلإ ض ًُٓلرلمالمى لدلاعتر تًُلSPSS )ل
    ل لملمالدرةً    لش ض ًٓ  دلود تل عالدرنت ٓ دلوتمل فسيره لوبن تدت
   ًلود قتر    لتتبالدرتىص

 سابعاً: الأساليب الإحصائية المشتخذمة في الذراسة 
رلإع  ُلتيلف ٔلمُلدرتسد دُدلتمل نفًد لد ا تدد  لدلإ ضد ًُٓل   دتلتد ل   د ب للللللل

لكر ليلمٌ:SPSS)دتذزبُلدلإ ض ًُٓل 

 دلإ ضدد ْلدرىصددفٌ:لد تر دد لفيلدرت دد دسد لودرنسددبلد ٔىيددُلرىصددةلتًنددُلدرتسد ددُلل
 رًُ   رنسةُلرلمرالمىب  لدلأو

 د تى ب  لدتذس  ًُلودلاتض د   لد اً سيُدلوار لتذس  لدرقًرُلدرنليابً د لل
 ف  د لتًنُلدرتسد ُلر  لتسىسلبيلتس وسلدلا تة  ُ 

 دلاتض د   لد اً سيُلرلمتا فلتلمدِلدرتةد ييلفيلد دتج    لد دد سك  لفيلدرتسد دُلللللل
 تلمِلتس وسلدلا تة  ُ 

 د  ٍل لتحلمًد لدرتةد ييلدلالل-دختة سلك و   للويلمز Kruskal-Wallis) رلمتاد فلل
تلمدددِلبددد لشادلك  دددالهنددد ممل ددد و لاد لدرتلاردددُلش ضددد ًُٓلتندددتلبسدددتىّلدرتلاردددُلللل

(ل  لد تج    لف  د لتًنُلدرتسد ُل د ختلافلبدتغيرد لدرتسد دُل دردتوسد للللل0,05 
 د ؤه لدرالمرٌ( - نىد لدتروَ-درتتسيةًُ

  ُ  با ب لفرف لك ول ة خلتذس  لخة  لدلا تة 
 س ة يلتذس  لصت لدلا س  لدرتدخلمٌللأ دَلدرتسد ُ با بلا لدلا 
 دختةددد سل" نف و دددٌ"لل(Bonferroni)رلمرق س ددد  لدر ن ًٓدددُلرتضدددحًحلدرتغدددلالفيللللل

 بستىّلدرتلارُ
  0,05ل دد لد ددتج    لف دد د لتًنددُلدرتسد ددُل دد ختلافلبددتغيرد لدرتسد ددُل د ؤهدد ل)

 رتوسد لدرتتسيةًُ( -درالمرٌ
 ن ًٓددُل دد لبتى ددب  لس ددبل سعدد  لدراًندد  للللويددتالرلمرق س دد  لدرلل–دختةدد سلبدد بلل 

 درتوسد لدرتتسيةًُ ل- نىد لدتروَل-د لتلمفُلبيل ًثلد ؤه لدرالمرٌ
 تددت ل ددنىد ل-دلاختةدد سلدرلا دد سبترٍلد ن  ددبلدختةدد سل" "لراًنددت لبسددتقلمت ل"ل

 دتروَ 

 عرض ىتائج الذراسة ومياقشتَا وتفشيرٍا: 
 ال الأول ومياقشتَا وتفشيرٍا:أولًا: اليتائج المتعلكة بالإجابة عً الشؤ 

رلإع  ُلتلمِل ؤدللدرتسد ُلدلأوللودر ٍلينطلتلمِل"لب ل سعدُل ىلًدةلبالمرد  لللل
فيلبنضددُلبتس ددنلبدديللل365درالمددى ل     لمددُلدر   ىيددُللأ ود لب ي  و ددى الفو ددً لل

وع ددددُل ظدددد هي؟"لتملد ددددتلتد لدرت دددد دسد لودرنسددددبلد ٔىيددددُلود تى دددد لدتذسدددد  ٌللللل
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 قدد َلبدديل قدد د لتسددىسلدلا ددتة  ُلدلأولل"لوتددتلف ددف لهدد دللودلاتضدد دفلد اًدد سٍلر دد ل
ل(:7دلإع دْلتيلدرنت ٓ لد ةًنُل  تدتولل 

في  365تضتٗب رصدٛ تٕظٗف وعمىات العمًٕ بالمضسمٛ الجإٌٖٛ لأرٔات واٖهضٔعٕفت أٔفٗػ : (7دزٔه )

 وٍصٛ وزصعتي ٔفكاً لمىتٕعط الحغاب٘

 الفكضات
التهضاص )ت(    

الٍغبٛ الم٠ٕٖٛ 

)%( 

 وغتٕٖات الاعتذابٛ

المجىٕ

 ع     

 المتٕعط

الانحضاف 

 المعٗاصٙ

الترتٗ

 5 4 3 2 1 ب
أٔظفففففففففففففففففففففففف  -1

تطبٗكفففففففففففففففففففففففات 

واٖهضٔعفففففففففففٕفت 

 365أٔفففففففففففففففففففٗػ

التعمٗىٗفففففففففففففٛ في 

تٍفٗفففففففففففففش رصٔؼ 

 العمًٕ

 (ت)
1 1 6 60 67 135 

4.41 0.684 1 
(%) 

0.7 0.7 4.4 44.4 49.6 100.0 

أختاص تطبٗكات  -2

واٖهضٔعفففففففففففٕفت 

 365أٔفففففففففففففففففففٗػ

المٍاعبٛ  التعمٗىٗٛ

لتطبٗل الأٌؾفطٛ  

التعمٗىٗففففففففففففففففففففٛ  

ٛ ٔالعىمٗٛ  الٍعضٖ

 لمزصؼ.

 (ت)
1 1 8 63 62 135 

4.36 0.698 3 
(%) 

0.7 0.7 5.9 46.7 45.9 100.0 

أعففففففففففففففففتدزً  -3

تطبٗكفففففففففففففففففففففففات 

واٖهضٔعفففففففففففٕفت 

 365أٔفففففففففففففففففففٗػ

لتٕضٗ التعمٗىٗٛ

ح المففففففففففففففففففففففاِٗي 

الأعاعففففففففففففففٗٛ في  

العمففففففففًٕ، وجففففففففن  

العٕاِض ٔ الهٕاصخ 

الطبٗعٗففففففففففففففففففففففٛ 

ٔالطضاٟل العمىٗٛ 

ٔإٌتفففففاز الطاقفففففٛ   

ٔالتففففففففففففففففففاعلات 

 المتٍٕعٛ .

 (ت)
1 4 8 65 57 135 

4.28 0.769 7 
(%) 

0.7 3.0 5.9 48.1 42.2 100.0 

أٔظففففففففففففففففففففففف  -4

تطبٗكفففففففففففففففففففففففات 

واٖهضٔعفففففففففففٕفت 

 365أٔفففففففففففففففففففٗػ

في   التعمٗىٗفففففففففففٛ

تكففففففزٖي تػشٖففففففٛ  

 صادعٛ فعالٛ.

 (ت)
1 2 9 63 60 135 

4.33 0.731 5 
(%) 

0.7 1.5 6.7 46.7 44.4 100.0 

أؽذع الطالبات  -5

عمفففففففٜ تٕظٗفففففففف  

تطبٗكفففففففففففففففففففففففات 

واٖهضٔعفففففففففففٕفت 

 365أٔفففففففففففففففففففٗػ

في  التعمٗىٗفففففففففففففٛ

تصفففففففففففففففففففففففففففىٗي 

أٌؾطتَّ   ٔتٍفٗش

 التعمٗىٗٛ.

 (ت)
1 1 10 61 62 135 

4.35 0.716 4 
(%) 

0.7 0.7 7.4 45.2 45.9 100.0 

أعفففففففففففففففففتدزاً -6

تطبٗكفففففففففففففففففففففففات 

واٖهضٔعفففففففففففٕفت 

 365أٔفففففففففففففففففففٗػ

التعمٗىٗفففففففففففففٛ في 

 تكٗٗي الطالبات.

 (ت)
1 4 13 64 53 135 

4.21 0.795 9 
(%) 

0.7 3.0 9.6 47.4 39.3 100.0 

أختاص تطبٗكات  -7

واٖهضٔعفففففففففففٕفت 

 365أٔفففففففففففففففففففٗػ

الففففتي  التعمٗىٗففففٛ

تغففففففّن تٕصففففففٗن 

وففففففاِٗي العمفففففًٕ 

 لمطالبات.

 135 65 59 10 1 0.00 (ت)
4.39 0.659 2 

(%) 0.00 0.7 7.4 43.7 48.1 100.0 

أٔظفففففففففففففففففففففففف -8

تطبٗكفففففففففففففففففففففففات 

فت واٖهضٔعفففففففففففٕ

 365أٔفففففففففففففففففففٗػ

التعمٗىٗٛ لتكزٖي 

فففففضل تعمٗىٗففففٛ 

 فضرٖٛ لمطالبات.

 135 54 58 21 2 0.00 (ت)
4.21 0.757 8 

(%) 
0.00 1.5 15.6 43.0 40.0 100.0 

أعفففففففففففففففففتدزً  -9

تطبٗكفففففففففففففففففففففففات 

واٖهضٔعفففففففففففٕفت 

 365أٔفففففففففففففففففففٗػ

لتعمٗي  التعمٗىٗٛ

المففففففاِٗي عىمٗفففففاً  

بفزلا وفَ أُ تهفُٕ    

 ٌعضٖٛ فكط.

 (ت)
0 4 14 56 61 135 

4.29 0.771 6 
(%) 

0 3.0 10.4 41.5 45.2 100.0 

 4.3 المتٕعط العاً

(لدلفبلد تى دد لدرددى  ٌل لبتى دد لد تى ددب  ل(لرددتسع  للللل7د غددحلبدديلدتدددتولل لل
فيلل365 ىلًدددةلبالمرددد  لدرالمدددى ل     لمدددُلدر   ىيدددُللأ ود لب ي  و دددى الفو دددً لللللل

(لو قد  للل5شفل20(لوهدىلينتردٌلرلمفدترَل فكدولبديلللللل4.3بنضُلبتس نل لمغدالتًرتددل لل
(لرلمفترد لد ى و ُلد ق  لمُلرلا تج    لدترر  دًُلدل د ليفًدتلفبل ىلًدةللللل6تدتولل 
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فيلبنضددددُلل365د المردددد  لدرالمددددى ل     لمددددُلدر   ىيددددُللأ ود لب ي  و ددددى الفو ددددً للل
بتس ددنلكدد بل ىلًفدد  لب  فادد  لعددتد دلكردد ل ددة لبدديل فدد لدتدددتوللدبلبغدد ب لللللللل

بالمرددد  لدرالمدددى ل     لمدددُلدر   ىيدددُللأ ود للللدرفقددد د لدرتدردددُلتلمدددِل سعددد  ل ىلًدددةلل
فيلبنضدددُلبتس دددنلعددد ْلب  ةددد  ل ضدددىسَل ن  رًدددُلو قددد  لللللللل365ب ي  و دددى الفو دددً ل

لرلمرتى  لدتذس  ٌلله لتلمِلدرنحىلدرت رٌ:

 لودردددنل دددنطلتلمدددِل"لفولدددةل بةًقددد  لل1د   ةدددُلدلأوف:لو ددددر لدرفقددد َلستدددال ل:)
 رالمى "درتالمًرًُلفيل نفً ل سوللدل365ب ي  و ى الفو ً 

  لودردددنل دددنطلتلمدددِل"لفختددد سل بةًقددد  ل7د   ةدددُلدر   ًدددُ:لو ددددر لدرفقددد َلستدددال:)
درددددنل سدددد  ل ىصددددً لبفدددد هًالدرالمددددى لللل درتالمًرًددددُل365ب ي  و ددددى الفو ددددً ل

 رلمب رة   "
 لودردددنل دددنطلتلمدددِل"لفختددد سل بةًقددد  لللل2د   ةدددُلدر  ر دددُلو ددددر لدرفقددد َلستدددال للل)

ةًددددقلدلأ دددددبُلدرتالمًرًددددُلد ن  ددددةُلرتب درتالمًرًددددُل365ب ي  و ددددى الفو ددددً 
 درنظ يُلودرارلمًُلرلمتسل"

  لودرنل دنطلتلمدِل"لفشدجعلدرب رةد  لتلمدِلللللل5د   ةُلدر د اُلو در لدرفق َلستال:)
فيل ضددددددددرًال درتالمًرًددددددددُل365 ىلًددددددددةل بةًقدددددددد  لب ي  و ددددددددى الفو ددددددددً للل

 ف دبت يلدرتالمًرًُ " و نفً 
 بةًقدد  لل(:لودرددنل ددنطلتلمددِل"لفولددةل4د   ةددُلدتر بسددُلو دددر لدرفقدد َلستددال لل 

 فيل قتيال غ يُلسدعاُل ا رُ " درتالمًرًُل365ب ي  و ى الفو ً 
  لودرددنل ددنطلتلمددِل"لف ددتلت ل بةًقدد  ل9د   ةددُلدرس   ددُلو دددر لدرفقدد َلستددال)

رتالمددًالد فدد هًالترلمًدد  ل ددتلالبدديلفبل  ددىبللل درتالمًرًددُل365ب ي  و ددى الفو ددً 
  ظ يُل ق  "

 رددنل ددنطلتلمددِل"لف ددتلت ل بةًقدد  لل(لود3د   ةددُلدرسدد  اُلو دددر لدرفقدد َلستددال ل
رتىعًحلد ف هًالدلأ   ًُلفيلدرالمدى دلب د للل درتالمًرًُل365ب ي  و ى الفو ً 

درظدددىده لودر دددىدسالدربةًاًدددُلودرب دٓدددقلدرالمرًدددُلوش تددد علدرب تدددُلودرتفددد تلا لللللل
 د تنىتُ"

 لوينضددد بلتلمددددِل"لل6-8تمل دددأ ٌلفيلدرتر ًدددبلدر ددد بيلودلأخدددديرلدرفق  ددد بلستردددٌل للللل)
درتالمًرًدُلفيل قًدًالدرب رةد   ل"دل"للللل365  لب ي  و ى الفو ً ف تلت ل بةًق

درتالمًرًددُلرتقددتيال دد ظل المًرًددُلللل365فولددةل بةًقدد  لب ي  و ددى الفو ددً لل
ل   يُلرلمب رة   ل"لل

د غحلبيلتد ل دةقل   ًةددل ن  رًد  لبديل تد ٓ لد تى دب  لدتذسد  ًُلر د لتةد سدهللللللللللل
سعُلدرتىلًدةل دً يلتد رٌل ًدثللللل(ل 7-2-1بيلتة سد لدرسؤدللدلأوللفبلتة سد لستال 

ل365(:لودرددنل ددنطلتلمددِل"لفولددةل بةًقدد  لب ي  و ددى الفو ددً 1فبلدراةدد سَلستددال 
درتالمًرًدددُلفيل نفًددد ل سوللدرالمدددى "لعددد ْ ل     ةدددُلدلأوفل تى ددد ل سددد  ٌل لمددد لللل

(لو فسيرله هلدرنتًجُل دأبلبالمرد  لدرالمدى ليح صديلتلمدِل ىلًدةل بةًقد  لللللللل4.41 
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لُل365ب ي  و ى ا فيل نفًد ل سو د يلورد ر لتصدتهيليسدتلتبيلف ود لللللللدرتالمًرًد
فيل نفً ل سو  يدلو تفقله هلدرنتًجدُلبدعل تًجدُل سد دُلللللل365ب ي  و ى الفو ً 
(لودردددنل ًندددالفبلد المرددد لفل ددد ودلد دددتاتد لكدددةيرلتضدددىل2021 رللش ددد دهًالو  دددشد

 ىلًدةلدرت نىرىعًد دلوفبلد دتلتد لدلإ تر ددالكدأ دَللهد ل ىدٓددتلودعدحُلبديلوع ددُلللللللل
لد المر لوطلمةت ا ل ظ 

(:لودردددنل دددنطلتلمدددِل"لفختددد سل بةًقددد  لب ي  و دددى الللل7وعددد ْ لدراةددد سَلستدددال ل
دردددنل سددد  ل ىصدددً لبفددد هًالدرالمدددى لرلمب رةددد   "ل     ةدددُللل درتالمًرًدددُل365فو دددً 

(لو فسيرله هلدرنتًجدُل دأبلبالمرد  لدرالمدى ليسدا لللللل4.39در   ًُل تى  ل س  ٌل 
تددد  لد تةدد هلدرب رةدد  لو يدد  َل د اًددت يللللرلا ددتف  َلبدديلو دد ٓ لدرادد  لدرتقنًددُلللل

رتالمددددًالبفدددد هًالدرالمددددى لو ىصددددًلم  دلو تفددددقلهدددد هلدرنتًجددددُلبددددعل تًجددددُل سد ددددُلللللللل
(لودرددنل ًنددالفهرًددُل ددتسيبلد المردد  لتةدد لودخندد ْلدرتددتسي لتلمددِللللل2022 درددد  د ٌد

لد تلتد لد ستحتخ  لدرتقنًُلفيلدرتالمًا 

سل بةًقدد  لب ي  و ددى ال(لودرددنل ددنطلتلمددِل"لفختدد 2كردد لعدد ْ لدراةدد سَلستددال 
د ن  دددةُلرتبةًدددقلدلأ ددددبُلدرتالمًرًدددُلدرنظ يدددُلودرارلمًدددُلل درتالمًرًدددُل365فو دددً 

(لوه دليادى لشفلفبلبالمرد  لدرالمدى لللل4.36رلمتسل"ل     ةُلدر  ر ُل تى  ل س  ٌل 
فيل بةًقلدلأ دبُلل365يسا لرلا تف  َلبيلبزدي ل بةًق  لب ي  و ى الفو ً 

ىدت دددد لدرنظ يددددُلودرارلمًددددُلردددد ر لتصددددتهيليسددددتلتبيلللللدرتالمًرًددددُل دددد ختلافلف ل
لدخن ْلدرتبةًق  لدرنظ يُلودرارلمًُ ل365 بةًق  لب ي  و ى الفو ً 

(لفبلفتدددد ل ىلًددددةلد المردددد  لرتبةًقدددد  لب ي  و ددددى الل7ويتغددددحلبدددديلعددددتولل 
(لوينضددد بلتلمدددِل"لل8-6فيل دددتسي لدرالمدددى ل تر ددد لفيلدراةددد س  لستردددٌل لللل365فو دددً 

درتالمًرًدددُلفيل قًدددًالدرب رةددد   ل"لللل365الفو دددً ف دددتلت ل بةًقددد  لب ي  و دددى لل
درتالمًرًُلرتقتيال  ظل المًرًدُل   يدُلللل365فولةل بةًق  لب ي  و ى الفو ً 

رلمب رةدد   ل"لتلمددِلدردد االبدديلد ددتلتد لد المردد  لرلماةدد س  ل تسعددُلب  فاددُدل ًددثلللللل
(لوياى لار لشفلفبلبالمر  لدرالمى ل4.21(ل تى  ل س  ٌل 8-6ع ْ لدراة س  ل 

لرتقًدددًالط رةددد   يلوب دتددد َلدرفددد و لدرف  يدددُل ًدددن يلوبق س دددُلبسدددتىي  لللللللليسدددا 
ط رةد   يلو ددقلف دد لباً سيددُل تًقددُلورد ر لتصددتهيليقددًريل المددالدرب رةدد  لبدديللل

دلو تفقله هلدرنتًجُلبعل تًجُل365خلاللد تلتد ل بةًق  لب ي  و ى الفو ً 
 لدرددددتالمال(لودرددددنل ًنددددالفهرًددددُلد ددددتلتد لف ودلل2021 سد ددددُل رللش دددد دهًالو  ددددشدلل

 دلإر ترو ٌ 

 :ثاىياً: اليتائج المتعلكة بالإجابة عً الشؤال الجاىي ومياقشتَا وتفشيرٍا 
رلإع  ددُلتلمددِل ددؤدللدرتسد ددُلدر دد  ٌلودردد ٍليددنطلتلمددِل"لبدد لباىتدد  ل ىلًددةلللللللل

فيلبنضددددُلل365بالمردددد  لدرالمددددى ل     لمددددُلدر   ىيددددُللأ ود لب ي  و ددددى الفو ددددً للل
درت دد دسد لودرنسددبلد ٔىيددُلود تى دد للللللبتس ددنلبدديلوع ددُل ظدد هي؟"لتملد ددتلتد لللل
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دتذسد  ٌلودلاتضد دفلد اًد سٍلر د ل قد َلبدديل قد د لتسدىسلدلا دتة  ُلدر د  ٌل"لوتددتلللللللللل
لف ف له دلدلإع دْلتيلدرنت ٓ لد ةًنُل  تدتوللدرت رٌ:

في  365تضتٗب وعٕقات تٕظٗف وعمىات العمًٕ بالمضسمٛ الجإٌٖٛ لأرٔات واٖهضٔعٕفت أٔفٗػ :( 8دزٔه )

 وزصعتي ٔفكاً لمىتٕعط الحغاب٘ وٍصٛ

 الفكضات
التهضاص )ت(    

الٍغبٛ الم٠ٕٖٛ 

)%( 

 وغتٕٖات الاعتذابٛ

المجىٕ

 ع     

المتٕع

 ط

الانحضاف 

 المعٗاصٙ

 الترتٗب

1 2 3 4 5 
قمفففففففففٛ الفففففففففبراور   -1

التزصٖبٗٛ التي تفؤرٙ  

إلى تمهففففين المعمىففففات 

وفففففففففففَ اعفففففففففففتدزاً  

تطبٗكفففففففففففففففففففففففففففففففات 

واٖهضٔعففففففففففففففففففففٕفت 

 365أٔفففففففففففففففففففففففففففٗػ 

  ٛ.التعمٗىٗ

 135 46 57 24 7 1 (ت)
4.04 0.89 3  

(%) 0.7 5.2 17.8 42.2 34.1 100.0 

صفففعٕبٛ الاقتٍففففاع   -2

ٔالعفففزٔه عفففَ فهفففضٚ  

التعمفففففٗي التكمٗفففففزٙ  

ٔالاٌتكاه إلى تٕظٗف 

تطبٗكففففففففات أنجففففففففض 

ولاٞوفففففففٛ لمتعمفففففففٗي  

  الإلهترٌٔ٘.

 135 29 57 26 22 1 (ت)
3.67 1.01 7  

(%) 0.7 16.3 19.3 42.2 21.5 100.0 

ٌكفففلإ الإوهاٌٗفففات -3

المارٖفففففففففٛ اللاطوفففففففففٛ 

لمؾففففضٔع بالعىففففن في  

لدففففففففففاه التعمففففففففففٗي 

  الإلهترٌٔ٘.

 135 40 64 21 8 2 (ت)
3.98 0.91  4 

(%) 1.5 5.9 15.6 47.4 29.6 100.0 

تففففففففففزٌ٘ ٔعففففففففففف٘   -4

بأِىٗفففففففٛ  المعمىفففففففات

تٕظٗفففففف تطبٗكفففففات  

واٖهضٔعففففففففففففففففففففٕفت 

 365أٔفففففففففففففففففففففففففففٗػ 

في  التعمٗىٗفففففففففففففففففففففٛ

  التزصٖػ.

 135 31 61 21 20 2 (ت)
3.73 1.02  5 

(%) 1.5 14.8 15.6 45.2 23.0 100.0 

سففففزٔخ وؾففففانن  -5

تكٍٗٛ اثٍاٞ اعفتدزاً  

التطبٗكات مما ٖؤرٙ 

إلى عضقمففففففففٛ عففففففففير 

  الحصٛ الزصاعٗٛ.

 135 43 70 17 5 0 (ت)
4.12 0.76 2  

(%) 0.0 3.7 12.6 51.9 31.9 100.0 

عفففففففففففزً تفففففففففففٕفض   -6

خففففبراٞ)فٍٗين( لحففففن 

  التكٍٗٛ.المؾهلات 

 135 52 59 16 7 1 (ت)
4.14 0.87  1 

(%) 0.7 5.2 11.9 43.7 38.5 100.0 

ضففففففعف رافعٗففففففٛ  -7

المعمىففففففففففات  ففففففففففآ   

تطبٗكفففففففففففففففففففففففففففففففات 

واٖهضٔعففففففففففففففففففففٕفت 

 365أٔفففففففففففففففففففففففففففٗػ 

التعمٗىٗفففففففففففففففففففففففففففٛ، 

ٔاعففففففففففففففففففتجىاصِا في 

  التزصٖػ.

 135 34 50 30 16 5 (ت)
3.68 1.09  6 

(%) 3.7 11.9 22.2 37.0 25.2 100.0 

 3.91 العاً المتٕعط

(لدلفبلد تى دد لدرددى  ٌل لبتى دد لد تى ددب  ل(لرددتسع  للل8د غددحلبدديلدتدددتولل لل
ل365صاى ُل ىلًةلبالمر  لدرالمى ل     لمُلدر   ىيدُللأ ود لب ي  و دى الفو دً لللل

شفلل3.40(لوهددىلينترددٌلرلمفددترَل فكددولبدديلللل3.91فيلبنضددُلبتس ددنل لمغددالتًرتدددل لل
د ى و دُلد ق  لمدُلرلا دتج    لدترر  دًُدلللللل(لدتر ظل د رفترد ل6(لو ق  لتدتولل 4.20

 دددد ليفًددددتلفبلدرضدددداى   لدرددددنلك  ددددال ىدعدددددلد المردددد  لفخندددد ْل ددددىلًف يللأ ود للل
فيلبنضُلبتس نلك  البيلد ستىّلد   فعدلكر ل دة للل365ب ي  و ى الفو ً 

فبلف ددد  لد اًقددد  لدردددنل دددديرلشفلدرضددداى   لدردددنلك  دددال ىدعددددللد المرددد  لفخنددد ْلللللل
فيلبنضدُلبتس دنلعد ْ لب  ةد  ل ضدىسَللللللل365لأ ود لب ي  و ى الفو ً  ىلًف يل

(:لتدددت ل دددى  لخدددودْ  نً (لتذددد لللل6 ن  رًدددُلو قددد  لرلمرتى ددد لدتذسددد  ٌ:لباًدددقل لللل
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(:ل توالبد ك ل قنًُلدخند ْلد دتلتد لدرتبةًقد  لللل5د د لا لدرتقنًُدلخالباًقل 
ردودب لدرتتسيةًدُللل(:لتلمدُلدل1ت ليؤ ٍلشفلت تلمُل ديرلدتذضدُلدرتسد دًُدلخدالباًدقل للللل

ل365درددنل ددؤ ٍلشفلتم دد لد المردد  لبدديلد ددتلتد ل بةًقدد  لب ي  و ددى الفو ددً للل
(:ل قطلدلإب   ً  لد   يُلدرلا بُلرلمد ودل  رار لفيلتز لل3درتالمًرًُدلخالباًقل 

 أهرًدُل ىلًدةل بةًقد  لللل (:ل دت ٌلوتدٌلد المرد  للل4درتالمًالدلإر ترو ٌدلخدالباًدقل لل
(:لعددداةل د اًدددُل7فيلدرتدددتسي دلخدددالباًدددقل  تالمًرًدددُدرل365ب ي  و دددى الفو دددً 

درتالمًرًددددُدلود ددددت ر سه لفيلل365د المردددد  لتجدددد هل بةًقدددد  لب ي  و ددددى الفو ددددً ل
(:لصدداى ُلدلاتتندد دلودراددتوللتدديل  دد َلدرتالمددًالدرتقلمًددتٍلللللل2درتددتسي دلخددالباًددقل لل

  ودلا تق للشفل ىلًةل بةًق  لفك  لبلاْبُلرلمتالمًالدلإر ترو ٌ 

(:لودرد ٍل دطللل6(لل  دل تسعُلت رًُل ًدثلفبلد اًدقل لل5ولل6ًق بل ود غحلفبلد ال
تلمِل"تت ل ى  لخودْ  نً (لتذ لد د لا لدرتقنًُل"ع ْل     ةُلدلأوفل تى  ل

(لو فسدديرلهدد هلدرنتًجددُل ددأبلتددت ل ددى  لدرفنددً للإصددلا لو دد للللللل4.14 سدد  ٌل لمدد ل ل
ب ي  و دددى الد دددد لا لدرتقنًدددُلياًدددقلبالمرددد  لدرالمدددى لتلمدددِل ىلًدددةل بةًقددد  لللللل

(:لودر ٍل طلتلمدِل" دتواللل5درتالمًرًُلفيل تسي لدرالمى دلوع ْلد اًقل ل365فو ً 
بدددد ك ل قنًدددُلدخنددد ْلد دددتلتد لدرتبةًقددد  لتددد ليدددؤ ٍلشفلت تلمدددُل ددديرلدتذضدددُلللل

(لو فسددديرلهدد هلدرنتًجددُل دددأبللل4.12درتسد ددًُ "ل     ةددُلدر   ًدددُل تى دد ل سدد  ٌل لللل
 ود لدرت نىرىعًُل دخد لدتذضدُليا تد لللل توالد د ك لدرتقنًُلدخن ْلد تلتد لدلأ

 دديرلدتذضددُلويسددةبلفيل ددأخ ل دديرلدرارلمًددُلدرتالمًرًددُدلو تفددقلهدد هلدرنتًجددُلبددعللللللللل
(لودرنلع ْلفيل ت ٓج  لدبلبيلد اىت  لدردنلل2022 تًجُل سد ُل در رد ٌلويى ةد

 اًددقلبدديلد ددتلتد لد المردد  للأ ود لدرتالمددًالدلإر ترو ددٌل ددتوالد ددد ك لدرتقنًددُللل
ل  لدرفنً لتذ لد د لا لدرتقنًُ وتت ل ى

(لفبلباًقدد بلل دد دل تسعددُلبتى ددبُلو دد    ةت لدلأخدديرَللل8ويتغددحلبدديلعددتولل ل
ل( 7ول2وهر لد اًقل 

ل365(:لعدداةل د اًددُلد المردد  لتجدد هل بةًقدد  لب ي  و ددى الفو ددً للل7 راًددقل 
ٌلع ْل     ةُلب لتة لدلأخيرَل تى  ل سد  ل درتالمًرًُدلود ت ر سه لفيلدرتتسي  

(لو فسيرله هلدرنتًجُلفبلهن ممل د اًُلت رًُلرتّلد المر  لتجد هل بةًدقللل3.68 لم ل 
(ل2023دلأ ود لدلإر ترو ًددُلفيل ددتسي لدرالمددى لودرنتًجددُلد فقددالبددعل سد ددُل ت ردد بدلل

درنلاك ل ً  لفبلبديلدهدالد اىتد  لدرةدد يُلفيل ىلًدةلف ود لدرتالمدًالدلإر ترو دٌلللللللل
دلأع ددزَلدلإر ترو ًددُلو تدد رٌلُ غدداةل د اًددت اللهددىلسهةددُلد المردد لبدديلدرتا بدد لبددعلل

تجددد هل بةًدددقلدلأ ود لدلإر ترو ًدددُلفيلدرتدددتسي لوكددد ر لعددداةلدردددىتٌلدر قددد فيلللل
ل أهرًُل بةًقلدرتالمًالدلإر ترو ٌ 

(:لصاى ُلدلاتتن دلودراتوللتيل   َلدرتالمًالدرتقلمًدتٍلودلا تقد للشفللل2وباًقل 
 ددددٌ لعدددد ْل     ةددددُلدلأخدددديرَلل ىلًددددةل بةًقدددد  لفك دددد لبلاْبددددُلرلمتالمددددًالدلإر ترول
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(لو فسدديرلهدد هلدرنتًجددُلفبلهندد مملتن تددُلت رًددُل ددىلللللل3.67 تى دد ل سدد  ٌل لمدد ل ل
تحىي لدرتالمًالدرتقلمًتٍلشفل المالشر ترو دٌلبديلخدلالل ىلًدةل بةًقد  لدرتالمدًاللللللل
دلإر ترو ٌلدخن ْل تسي لدرالمى لووتٌلد المر  لدرا رٌل أهرًُلدلأ ود لدرت نىرىعًدُلل

(لدرددنل2021ود فقددالهدد هلدرنتًجددُلبددعل سد ددُل رللش دد دهًالو  ددشدللللللدخندد ْلدرتالمددًادلل
 س الفيل بىي له دلدرتىعدلو س تتلفيلس علدتج ه  لبنسدى ٌلدرتالمدًالدردنلتحًد للللل
  ل ىلًةلبنضُلبتس نلفيلدرتالمًالدلإر ترو ٌلرتبىي لتش عد  لدرتالمدًالو دقلللل

لبتبلمة  ل ى لدرار  ل

 لشؤال الجالح ومياقشتَا وتفشيرٍا:ثالجاً: اليتائج المتعلكة بالإجابة عً ا 

رلإع  دددُلتلمدددِل دددؤدللدرتسد دددُلدر  ردددثلودرددد ٍليدددنطلتلمدددِل"لهددد لتختلمدددةل سعدددُللل
فيلل365 ىلًدددةلبالمرددد  لدرالمدددى ل     لمدددُلدر   ىيدددُللأ ود لب ي  و دددى الفو دددً للللل

بدددنطلبتس دددنل ددد ختلافل بؤهددد لد المردددُدلتدددت ل دددنىد لدتردددوَدلتدددت لدردددتوسد للللللللل
المًا(؟"ل   تلتد لدلاختة سلدلإ ض ٌٓلد ن  بل ةاد  للدرتتسيةًُلفيلتز لل قنً  لدرت

رتحقددقلفولتددت لتحقددقلشدد ويلد ددتلتد لدلإ ضدد ْلدرةدد سدبترٍدلوتددتلعدد ْ لدرنتدد ٓ لل
لتلمِلدرنحىلد ىعحل ًر ليلمٌ:

 :اليتائج الخاصة بمتغير المؤٍل العلني 
رلمتادد فلتلمددِلبدد لشادلك  ددالهن ردد ل دد و لاد ل لارددُلش ضدد ًُٓلفيلد ددتج    للللللللل

ُل ددددددىلل  ىلًددددددةلبالمردددددد  لدرالمددددددى ل     لمددددددُلدر   ىيددددددُللأ ود لللللتًنددددددُلدرتسد ددددددل
فيلبنضدُلبتس دن(لطةقد  لشفلدخدتلافلبدتغيرلد ؤهد لدرالمرددٌلتملللللللل365ب ي  و دى ال

د تلتد لدختة سل"ك ول ً  للودرً "لدرلا د سبترٍل ظد د لرىعدى لتدت لبديلدراًند  للللللل
ل( (25بىععلد ق س ُلدرنليق ل جر  لتي

(لبالمردُدلوتًندُلدردتكتىسدهلودرةد ر للللل14ر ل جر د ل لهرد لتًدننلد  عسدتيرلودرةد لللل
(لبالمردددُلو  رتددد رٌل دددإبلهددد دلدلاختةددد سلهدددىلدلاختةددد سلد ن  دددبلود ق  ددد لللللل2 جر ددد ل 

 لاختة سلتحلمً لدرتة ييلدلأ   ٍل"لوتتلف ف له دلدلإع دْلتيلدرنت ٓ لدرت رًُ:

ب رصدات العٍٗات وٕضع قٗىٛ ٔرلالٛ اختباص نضٔ عٗهاه ٔالٗػ لمفضٔم بين وتٕعطات صت : (9دزٔه )

في وٍصٛ وزصعتي  365المكاصٌٛ في تٕظٗف وعمىات العمًٕ بالمضسمٛ الجإٌٖٛ لأرٔات واٖهضٔعٕفت أٔفٗػ 

 تبعاً لمتػير المؤِن العمى٘

 عزر الأفضار المؤِن العمى٘

وتٕعط 

 الضتب

 قٗىٛ نضٔ عٗهاه ٔالٗػ

 (H) ٛوغتٕٝ الزلال 

 62.70 104 بهالٕصٖٕؼ

9.06 0.03 
 86.03 15 تضبٕٙ ربمًٕ

 82.93 14 وادغتير
 104.00 2 رنتٕصآ
   135 المجىٕع

(دلفبلهندد ممل درددُلش ضدد ًٓ  ل دد لبتى ددب  لس ددبل سعدد  للللللل9يتغددحلبدديلدتدددتولل لل
 ةادد  لل365 ىلًددةللبالمردد  لدرالمددى ل     لمددُلدر   ىيددُللأ ود لب ي  و ددى الفو ددً لللل

(لوكد بلراًندُللل104 دبلدرقًردُل لل تغيرلد ؤهد لدرالمردٌدل ًدثل لمد لدتلمدِلبتى د لرلم لللللل
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(لوكد بلراًندُلدرة د رىسيىللدلللل62.70درتكتىسدهلدلفيل  ل لم لفت لبتى د لرلم  دبل لل
(ل9.06(لر  ول ً  للودرً ل لمغدال لHكر ل ة لبيل ف لدتدتوللدبلتًرُلدختة سل 

وهددٌلتًرددُل درددُلش ضدد ًٓ  لدلتدد ليددى ٌل ىعددى ل دد و لعىه يددُل دد لبتى ددب  لس ددبلللل
ل365 لدرالمى ل     لمُلدر   ىيُللأ ود لب ي  و دى الفو دً للل سع  ل ىلًةللبالمر 

فيلبنضددُلبتس ددنل ةادد  ل ددتغيرلد ؤهدد لدرالمرددٌدلورلمتحقددقلبدديلوعددى لهدد هلدرفدد و للللللللل
رلمرق س   لدر ن ًُٓلرتضدحًحلللBonferroniدرتدرُليجبلد تلتد لدختة سل" نف و ٌ"ل

ت َل دددد لدرتغددددلالفيلبسددددتىّلدرتلارددددُلدلإ ضدددد ٌٓلدرن شددددٕلبدددديلد ق س دددد  لد تاددددلللللل
بتى ددب  لس ددبلدرددتسع  لرلماًنددُلدلأس ددعلبىعددعلد ق س ددُلوتددتلف ددف لد ددتلتد لهدد دلللللل

 (:91دلاختة سلتيلدرنت ٓ لد ةًنُل  تدتولل 

ٖٔتني" المكاصٌات الجٍاٟٗٛ بين وتٕعطات صتب رصدات العٍٗات  –قٗىٛ ٔرلالٛ "اختباص واُ :  ( 11)دزٔه

وغتٕٝ الزلالٛ الٍاؽ١ لمىكاصٌات المتعزرٚ بين العٍٗات المدتمفٛ وَ سٗح المؤِن العمى٘، ٔتصشٗح تضدي 

 وٕضع المكاصٌٛ باعتدزاً اختباص"بٍفضٌٔ٘"

 عٍٗتي المكاصٌٛ
الفضم بين 

وتٕعط٘ 

صتب عٍٗتي 

 المكاصٌٛ

وغتٕٝ الزلالٛ 

لاختباص "واُ 

 .ٖٔتني"

وغتٕٝ الزلالٛ المصشح وَ التضدي 

الٍاؽ١ وَ المكاصٌات المتعزرٚ لاختباص" 

 بٍفضٌٔ٘"

 0.395 0.066 -20.231- وادغتير -بهالٕصٖٕؼ 
 0.172 0.029 -23.336- ربمًٕ تضبٕٙ -بهالٕصٖٕؼ 
 0.805 0.134 -41.303- رنتٕصآ –بهالٕصٖٕؼ 
 1 0.829 3.105 وادغتير –ربمًٕ تضبٕٙ 
 1 0.47 -21.071- رنتٕصآ -وادغتير
 1 0.537 -17.967- ربمًٕ تضبٕٙ –رنتٕصآ 

(لفبلهندد ممل دد و لعىه يددُل   ددتلتد للل91 لد ةًنددُل  تدددتولل ليتغددحلبدديلدرةً  دد ل
س ددبل سعدد  لل دختةدد سلد ق س دد  لدر ن ًٓددُل ةادد  للاختةدد سل"لبدد بلويددتا"لل دد لبتى ددبٌ

ب عسدددتيرل(لفيل ىلًدددةللبالمرددد  لدرالمدددى ل     لمدددُلللل–تًدددننلد ق س دددُل   ددد رىسيىللل
تغيرلد ؤهددد لفيلبنضدددُلبتس دددنل ةاددد  ل دددل365در   ىيدددُللأ ود لب ي  و دددى الفو دددً ل

درالمرٌلرض لحلتًنُلدرت لمى لدرتر ىٍل لوهٌلدراًندُلصد  ةُلد تى د لدلأكدولتندتلللللل
بق س تدل تى  لتًنُلدرة  رىسيىلل(لدلفب لد ق س   لدر ن ًُٓلدلأخ ّل د لتشتلمدةللل

(لدلو ظ د لرىعى ل0.05تًن  لد ق س ُلد تةقًُلع ْ لمًا  لايرل درُلتنتلبستىّل ل
لدراًن  لبىععلد ق س ُل  ليؤ ٍلشفلوعى ل غلالفيلبسدتىّللبق س   لبتات َل  

درتلاردددُلدلإ ضددد ًُٓدلتملد دددتلتد لدختةددد سل" نف و دددٌ"لرتضدددحًحل"لفخددد لدرتغدددلالللللللل
درن شٕلتيل لم لد ق س   لدلوتتل ة لدبلمًعلد ق س   ل  لبتى ب  لس بل سع  ل

عل تًجدُل سد دُلللدراًن  لع ْ لمًا  لايرل دردُلش ضد ًٓ   لد فقدالهد هلدرنتًجدُلبدلللللل
(لدردددنلك  دددالبددديلفهدددال ت ٓج ددد لتدددت لوعدددى ل ددد و لاد ل لاردددُلللللل2022 دردددد  د ٌلد

ش ضدد ًُٓل دد لبتى ددب  ل سعددُل ددىد  لد  دد سد لدر ترًددُلدرلا بددُللا ددتلتد لبنضددُللللل
بتس نلفيل تسي لدرالمى لرتّلد المر  ل ازّل تغيرلد ؤه لدرالمردٌلوبدتغيرل دنىد لللل

 دتروَ 
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 عذد سيوات الخبرة اليتائج الخاصة بمتغير 
رلمتادد فلتلمددِلبدد لشادلك  ددالهن ردد ل دد و لاد ل لارددُلش ضدد ًُٓلفيلد ددتج    للللللللل
تًنددددددُلدرتسد ددددددُل ددددددىلل  ىلًددددددةلبالمردددددد  لدرالمددددددى ل     لمددددددُلدر   ىيددددددُللأ ود للللللل

فيلبنضدُلبتس دن(لطةقد  لشفلدخدتلافلبدتغيرل دنىد لدتردوَلتمللللللللل365ب ي  و ى ا
تًندُلبديلدراًندت لبىعدعلد ق س دُللللللويدتال"ل ظد د لرىعدى للللل-د تلتد لدختة سل"ب بل

(ل دد  لوهددٌلتًنددُل ددنىد لدترددوَلد لأتدد لبدديلتددد ل ددنىد (لللللل25يقدد ل جر دد لتدديل لل
(لف دددد د ل قدددد لو  رتدددد رٌل ددددإبلهدددد دلدلاختةدددد سلهددددىلدلاختةدددد سللل8ودرددددنل لمدددد لتددددت ه ل 

درلا  سبترٍلد ن  دبلدختةد سل" "لراًندت لبسدتقلمت ل"لوتدتلف دف لهد دلدلإعد دْلتديلللللللللل
ل:لللللللللللللل(99 فيلعتولدرنت ٓ لدرظ ه َل

ٖٔتني لمفضٔم بين لدىٕع صتب رصدات العٍٗات وٕضع المكاصٌٛ في -قٗىٛ ٔرلالٛ اختباص واُ: ( 11دزٔه )

في وٍلإ وزصعتي تبعاً لمتػير  365تٕظٗف وعمىات العمًٕ بالمضسمٛ الجإٌٖٛ لأرٔات واٖهضٔعٕفت أٔفٗػ 

 عزر عٍٕات الخبرٚ

عزر عٍٕات 

 الخبرٚ
عزر 

 ارالأفض

وتٕعط 

 الضتب

لدىٕع 

 الضتب

-Mannٖٔتني      -واُ 
Whitney U 

وغتٕٝ 

 الزلالٛ

أقن وَ عؾض 

 عٍٕات

8 13.00 104.00 
عؾض عٍٕات  0.02 68.00

 886.00 24.61 36 فأنجض
     44 المجىٕع

(لدلوعى ل  و لل ه يدُل د لتزردىدلس دبل سعد  ل ىلًدةللللللل99يتة لبيلدتدتولل 
فيلبنضددددُلل365لمددددُلدر   ىيددددُللأ ود لب ي  و ددددى الفو ددددً للبالمردددد  لدرالمددددى ل     

بتس دنل ةادد  ل ددتغيرلتددت ل ددنىد لدترددوَلل ةادد  ل ددتغيرلتددت ل ددنىد لدترددوَدلراًددننللل
درتسد ُلدرنلتختلمةلبيل ًثلد ؤه لدرالمرٌدل ًثل لمد لتزردىدلس دبل سعد  لتًندُلللللل

لًلل104.00فت لبيلتد ل نىد لدرقًرُل  ندُلتدد للل(لفيل  ل لم لتزردىدلس دبل سعد  لت
(لدلكردد ل ددة لبدديل فدد لدتدددتوللدرسدد  قلدبلتًرددُل886.00 ددنىد ل ددأك  لدرقًرددُل 

(لتد ليادالللل0.05(لوهٌلتًرُل درُلتندتلبسدتىّل للل68.00دختة سل"ب بلويتا"ل لمغال 
وعى ل د و ل دردُلش ضد ًٓ  ل د لتزردىدلس دبل سعد  لتًندُلصد  ةُلدتردوَلفتد لبديللللللللللللل

 ددنىد ل ددأك  لفيل ىلًددةللبالمردد  للتددد ل ددنىد لدلودراًنددُلصدد  ةُلدترددوَللتددد للل
فيلبنضدددُلبتس دددنلفيلل365درالمدددى ل     لمدددُلدر   ىيدددُللأ ود لب ي  و دددى الفو دددً 

ص لحلدراًنُلص  ةُلدلارىدلدلأكولبيلدر  بلوهٌلدراًنُلص  ةُلدتروَل تدد لل
(ل2022 نىد ل أك  ( لود فقاله هلدرنتًجُلبعل تًجُل سد ُل در ردد ٌلويى دةدلل

 دد لدبلهندد ممل دد و لاد ل لارددُلش ضدد ًُٓل اددزّلرسددنىد لدترددوَللللدرددنلبدديلفهددال ت ٓجل
ل نىد  ل10رض لحلفك  لبيل

 .اليتائج الخاصة بمتغير عذد الذورات التذريبية 

رلمتادد فلتلمددِلبدد لشادلك  ددالهن ردد ل دد و لاد ل لارددُلش ضدد ًُٓلفيلد ددتج    للللللللل
تًنددددددُلدرتسد ددددددُل ددددددىلل  ىلًددددددةلبالمردددددد  لدرالمددددددى ل     لمددددددُلدر   ىيددددددُللأ ود للللللل

فيلبنضدُلبتس دن(لطةقد  لشفلدخدتلافلبدتغيرل دنىد لدتردوَلتمللللللللل365ى اب ي  و 
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د تلتد لكد ول دً  للودردً ل ظد د لرىعدى لتدت لبديلدراًند  لبىعدعلد ق س دُلدردنلللللللللللل
(ل دد  لو  رتدد رٌل ددإبلهدد دلدلاختةدد سلهددىلدلاختةدد سلدرلا دد سبترٍللل25يقدد ل جر دد لتدديل 

دلدلإعدد دْلتدديلدرنتدد ٓ لللد ن  ددبللاختةدد سلتحلمًدد لدرتةدد ييلدلأ دد  ٍل"لوتددتلف ددف لهدد لللللل
ل:ل12)درظ ه َلفيلعتولل 

قٗىٛ ٔرلالٛ اختباص نضٔعٗهاه ٔالٗػ لمفضٔم بين وتٕعطات صتب رصدات العٍٗات وٕضع :( 12دزٔه )

في وٍصٛ وزصعتي  365المكاصٌٛ في تٕظٗف وعمىات العمًٕ بالمضسمٛ الجإٌٖٛ لأرٔات واٖهضٔعٕفت أٔفٗػ 

 تبعاً لمتػير عزر عٍٕات الخبرٚ

 وغتٕٝ الزلالٛ Hقٗىٛ نضٔ عٗهاه ٔالٗػ  وتٕعط الضتب عزر الأفضار ر الزٔصات التزصٖبٗٛعز

 30.38 8 لا تٕدز رٔصات
 64.97 36 وَ رٔصٚ لزٔصتين 0.01 9.05

 72.51 91 ثلاخ رٔصات فأنجض
   135 المجىٕع

(لدلفبلهندد ممل دد و لل ه يددُل دد لبتى ددب  لس ددبل سعدد  لل92يتغددحلبدديلدتدددتولل 
 ةادد  لل365ًدةللبالمردد  لدرالمدى ل     لمددُلدر   ىيددُللأ ود لب ي  و دى الفو ددً للللل ىل

(ل72.51 ددتغيرلتددت لدرددتوسد لدرتتسيةًددُدل ًددثل لمدد لدتلمددِلبتى دد لرلم  ددبلدرقًرددُل للللللل
وكدد بلرلماًنددُلدرددنل لمقددالخددلاال وسد ل تسيةًددُل ددأك  لدلفيل دد ل لمدد لفتدد لبتى دد لل

وسد ل تسيةًددُللدلكردد ل ددة لبدديل(لوكدد بلرلماًنددُلدرددنلال تلمقددِلفيددُل 30.38رلم  ددبل 
(لوهٌلتًرُل درُل9.05(لر  ول ً  للودرً ل لمغال H ف لدتدتوللدبلتًرُلدختة سل 

ش ضدد ًٓ  لدلتدد ليددى ٌل ىعددى ل دد و لعىه يددُل دد لبتى ددب  لس ددبل سعدد  ل ىلًددةللللل
فيلبنضددددُلل365بالمردددد  لدرالمددددى ل     لمددددُلدر   ىيددددُللأ ود لب ي  و ددددى الفو ددددً لل

تددت لدرددتوسد لدرتتسيةًددُلدلورلمتحقددقلبدديلوعددى لهدد هلدرفدد و لللللللبتس ددنل ةادد  ل ددتغيرللل
درتدرُليجبلد تلتد لدختة سل" نف و ٌ"لرلمرق س د  لدر ن ًٓدُلرتضدحًحلدرتغدلالفيللللل
بسدددتىّلدرتلاردددُلدلإ ضددد ًُٓلدرن شدددٕلتددديلد ق س ددد  لد تادددت َل ددد لبتى دددب  لس دددبلل

وتدتلف دف للل( ل1480دلظل2014درتسع  لرلماًنُلدر لاخدُلبىعدعلد ق س دُل لدردد  اٌلدللللل
لد تلتد له دلدلاختة سلتيلدرنت ٓ لد ةًنُل  تدتوللدرت رٌ:

ٖٔتني" المكاصٌات الجٍاٟٗٛ بين وتٕعطات صتب رصدات العٍٗات المدتمفٛ  –قٗىٛ ٔرلالٛ "اختباص واُ :(13دزٔه )

 وَ سٗح المؤِن العمى٘، ٔتصشٗح تضدي وغتٕٝ الزلالٛ الٍاؽ١ لمىكاصٌات المتعزرٚ بين العٍٗات وٕضع

 المكاصٌٛ باعتدزاً اختباص"بٍفضٌٔ٘"

 عٍٗتي المكاصٌٛ
الفضم بين 

وتٕعط٘ 

صتب عٍٗتي 

 المكاصٌٛ

وغتٕٝ الزلالٛ 

لاختباص "واُ 

 .ٖٔتني"
وغتٕٝ الزلالٛ المصشح وَ 

التضدي الٍاؽ١ وَ المكاصٌات 

 المتعزرٚ لاختباص" بٍفضٌٔ٘"
 0.066 0.022 34.597- رٔصٚ إلى رٔصتين -لا تٕدز رٔصات 

 0.009 0.003 42.130_ ثلاخ رٔصات فأنجض –تٕدز رٔصات لا 
 0.966 0.322 7.533- ثلاخ رٔصات فأنجض -رٔصٚ إلى رٔصتين 

(لفبلهندد ممل دد و لعىه يددُل   ددتلتد لللل93يتغددحلبدديلدرةً  دد  لد ةًنددُل  تدددتول للل
(لل دد لل0.05دختةدد سلد ق س دد  لدر ن ًٓددُل ةادد  للاختةدد سل"لبدد بلويددتا"لتنددتلبسددتىّل للللللللل

ب عسدددتيرل(لفيل ىلًدددةلللل–س دددبل سعددد  لتًدددننلد ق س دددُل   ددد رىسيىللللل بتى دددبٌ
فيلبنضددددُلل365بالمردددد  لدرالمددددى ل     لمددددُلدر   ىيددددُللأ ود لب ي  و ددددى الفو ددددً لل
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بتس ددنل ةادد  ل ددتغيرلتددت لدرددتوسد لدرتتسيةًددُلرضدد لحلدراًنددُلدرددنل لمقددال وسَلشفللللللللل
ٌلدراًندددُلصددد  ةُلل وس ددد لشادلبددد لتىس دددال  راًندددُلدردددنلال تلمقدددِلفيدددُل وسد ل لوهدددللللل

د تى دد لدلأكددولبدديلدر  ددب(لدلكردد لوعددت ل دد و ل درددُلش ضدد ًٓ  لتنددتلبسددتىّل لللللللل
خلاال وسد ل دأك  ل(لفيلصد لحلدراًندُللللل–(ل  لتًننلد ق س ُل للال ىعتل وسد ل0.05

دردنل لمقدالخدلاال وسد ل دأك  لدلكرد ل دة لبديل فد لدتددتوللدرسد  قلتدت لوعدى للللللللللللل
خدلاال وسد ل دأك  (دلللل-د ق س دُل  وسَلشفل وس د للل  و ل دردُلش ضد ًٓ  ل د لتًدننللللل

فب لد ق س   لدر ن ًٓدُلدلأخد ّل د لتشتلمدةلتًند  لد ق س دُلد تةقًدُلعد ْ لمًا د لللللللللل
(لدلو ظ د لرىعى لبق س   لبتادت َل د لدراًند  لبىعدعللللل0.05ايرل درُلتنتلبستىّل ل

تملد ددتلتد للد ق س ددُل دد ليددؤ ٍلشفلوعددى ل غددلالفيلبسددتىّلدرتلارددُلدلإ ضدد ًُٓدللل
دختة سل" نف و ٌ"لرتضحًحل"لفخد لدرتغدلالدرن شدٕلتديل لمد لد ق س د  لدل قدتل دة للللللللل
دبلمًددعلد ق س دد  ل دد لبتى ددب  لس ددبل سعدد  لدراًندد  لعدد ْ لمًا دد لادديرل درددُلللللل

خددلاال وسد ل ددأك  ل(ل قددتللل–ش ضدد ًٓ  لتددتدلد ق س ددُل دد لدراًنددت ل لال ىعددتل وسد للل
   لدراًنددت لفيلصدد لحلدراًنددُلدرددنل لمقددالخلاخددُلل ددة لوعددى ل درددُلش ضدد ًُٓل دد لهددل

ل وسد ل تسيةًُل أك   

ز دددديلدرقددددىللهندددد لفبلتمل ىلًددددةلبالمردددد  لدرالمددددى ل     لمددددُلدر   ىيددددُللأ ود للللل
فيلبنضددُلبتس ددنلكدد بل ىلًفدد  لب  فادد  لعددتد  لو فًددتللللللل365ب ي  و ددى الفو ددً ل

 دددددىلًف يللأ ود لدرنتددددد ٓ لفبلدرضددددداى   لدردددددنلك  دددددال ىدعددددددلد المرددددد  لفخنددددد ْللل
فيلبنضُلبتس نلك  البيلد ستىّلد   فعدلوكد بلبديلللل365ب ي  و ى الفو ً 

لفهر  لتت ل ى  لخودْلتذ لد د لا لدرتقنًُ 

يىعدددتل ددد و لعىه يدددُل ددد لبتى دددب  لس دددبل سعددد  ل ىلًدددةلبالمرددد  لدرالمدددى للللل
يرلفيلبنضددُلبتس ددنل ةادد  ل ددتغلل365     لمددُلدر   ىيددُللأ ود لب ي  و ددى الفو ددً ل

د ؤهدد لدرالمرددٌلرضدد لحلتًنددُلدرددت لمى لدرتر ددىٍدلو ةادد  ل ددتغيرل ددنىد لدترددوَلك  دداللل
رضد لحلتًندُلخددوَلتدد ل ددنىد ل دأك  دلو ةادد  لرلمدتوسد لدرتتسيةًددُلك  دالرضدد لحللللللل
تًنددُل لمقددالخلاخددُل وسد ل تسيةًددُل ددأك   لد فقددالهدد هلدرنتًجددُلبددعل تًجددُل سد ددُلللل

ممل ددد و لاد ل لاردددُلش ضددد ًُٓل ددد ل(لدردددنلفل ددد  ل ت ٓج ددد لدبلهندد ل2021 دتذرددى لدل
لٌل-بتى ب  لد تج    لد المرد لدردنل ادزّل دتغيرد ل دتددن للللل -د ؤهد لدرتسد د

لتت ل نىد لدتروَ( 

 توصيات الذراسة: 
لفيلعىْلدرنت ٓ لدرنلوصلمالشرً  لدرتسد ُلدتذ رًُل ىصٌل  رت رٌ:

 لُلللللل درددنللدراردد لتلمددِلدرةنًددُلدرتحتًددُلرلمتقنًددُلفيلدرتالمددًالو دد لد ددد لا لدرتقنًدد
  ىدعدلبالمر  لدرالمى لدخن ْل تسيس ي 

 ددى يرلدترددودْلدرفنددً لفيلمًددعلد ددتدسللرلمحددتلبدديلد ددد لا لدرتقنًددُلو لمدد  للللللل 
  ب يقُل  ياُلرتحس ل ىلًةلدلأ ود لدلإر ترو ًُلفيل تسي لدرالمى  
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 دلاهتر  ل تتسيبلد المر  لفيلتز للدرتقنًُل تى يرل  دب ل تسيبل ازيدزلتدتس  يللل
لفيل تسي لدرالمى  ل365ف ود لب ي  و ى الفو ً تلمِل ىلًةل

 مكترحات الذراسة: 
فيلعىْل تد ٓ لدرتسد دُلز ديلدتدترد ل ادالد ىعدىت  لدردنل تبلمدبلبزيدتد لبديللللللللللل

لدرتسد   لد ستقةلمًُلو ق  لرلآ ٌ:
 شع دْلد زيتلبيلدرتسد   لد ستقةلمًُل ىللفهرًدُلد دتلتد لف ود لب ي  و دى الللل

  فيل تسي لدرالمى ل365فو ً 
 فيلل365شعددد دْل سد ددد  لبسدددتقةلمًُل دددىللباًقددد  ل ىلًدددةلف ود لب ي  و دددى اللل

  تسي لدرالمى لودتذلمىللد قتر ُلله  
 شعدد دْل سد دد  لبسددتقةلمًُلتج يةًددُل ددىلل  تلمًددُلد ددتلتد لف ود لب ي  و ددى الللل

فيل دتسي لدرالمدى لتلمدِل نرًدُلدرتحضدً لدرتسد دٌلوب د سد لدرددتف يرللللللللل365فو دً ل
 در   ىيُ درالمً لرب رة  لد   لمُل

 شعدد دْل سد دد  لبسددتقةلمًُلتج يةًددُل ددىلل  تلمًددُلد ددتلتد لف ود لب ي  و ددى الللل
فيل ددتسي لدرالمددى لتلمددِل نرًددُلد  دد سد لدرتقنًددُل المردد  لدرالمددى لفيلللللللللل365فو ددً 

لد   لمُلدر   ىيُ 

 :قائنة المراجع 
 :أولًا المراجع العربية 
ِات وعمى٘ المضسمٛ الجإٌٖٛ نحٕ (. ا ا2021آه إبضاِٗي، لذىز ٌاصض ٔربؿ، الاٞ إبضاِٗي. ) -

وٍصٛ وزصعتي في التعمي الإلهترٌٔ٘ بعز اعتدزاوْ أثٍاٞ داٟشٛ نٕصٌٔا في  .اعتدزاً

  1551.-1504، 91(91) المجمٛ التربٕٖٛ لمٗٛ التربٗٛ بغِٕاز، وٍطكٛ داطاُ،

ٖل (. التفاعن بين ٌٕع التهٍٕلٕدٗا المغتدزوٛ لتؾاصك الفض2022بزٔٙ، اون عبز الػني. ) -

واٖهضٔعٕفت تٗي( ٔأعمٕب التفهير في ب٠ٗٛ لمتعمي -التمٗذضاً-الافتراض٘ )الفٗػ بٕك

الإلهترٌٔ٘ ٔأثضِا عمٜ تٍىٗٛ وّاصات إٌتاز الهتاب الإلهترٌٔ٘ التفاعم٘ ٔالحضٕص الادتىاع٘ 

 241-لدمٛ تهٍٕلٕدٗا التعمٗي  .لأعضاٞ الفضٖل وَ أخصاٟ٘ سٔٙ الاستٗادات الخاصٛ
(7)3. 

(. ٔاقع اعتدزاً البراور المهتبٗٛ 2018عبز الػني ٔطٕاِضٙ، عبز الجمٗن )بَ ساوز،  -

)واٖهضٔعٕفت أٔفٗػ( في البشح العمى٘: رصاعٛ سالٛ طمبٛ المضنظ الجاوع٘ إلٗظٙ الجظاٟض. 

 .207-185(،9)5لدمٛ المضنظ العضب٘ لمبشٕخ ٔالضضاٟب في عالم المهتبات ٔ المعمٕوات

 مٗٛ التعمٗي الهذين باعتدزاً وٍصٛ واٖهضٔعٕفت تٗىظ(. فاع2022رعاٞ لذىز. ) بٕٗو٘، -
(Microsoft teams)  عمٜ الجٕاٌب المعضفٗٛ ٔالمّاصٖٛ لبعض وّاصات الإٌكاس في

 .39-16(، 1)1,لدمٛ عٕخ التربٗٛ الؾاومٛ .الغباسٛ
(. فاعمٗٛ بضٌاور تزصٖبي في تٍىٗٛ وّاصات اعتدزاً بضلدٗات 2021سغين، عبير عمٗىاُ)  -

ت التفاعمٗٛ بضلدٗٛ دٕٗديرا ٔواٖهضٔعٕفت واخ في التزصٖػ ٔالا آ نحِٕا لزٝ الضٖاضٗا

 . 134-91(، 5)4وعمىات الضٖاضٗات. لدمٛ العمًٕ التربٕٖٛ ٔالٍفغٗٛ، 
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(. ٔاقع تزصٖب المعمىين عَ بعز عمٜ اعتدزاً وٍصٛ 2021الحىٕر، وادز بَ عبز الضحمَ. ) -

(، 1) 37ات لتطٕٖضِا. لدمٛ نمٗٛ التربٗٛ،وزصعتي الإلهترٌٔٗٛ وَ ٔدّٛ ٌعضِي ٔوكترس
51- 97. 

( رصدٛ تٕافض المّاصات الضقىٗٛ اللاطوٛ لاعتدزاً وٍصٛ 2022الؾّضاٌ٘، وٍيرٚ ععز ) -

وزصعتي في تزصٖػ العمًٕ لزٝ وعمىات المضسمٛ المتٕعطٛ بمزٍٖٛ نجضاُ. المجمٛ العضبٗٛ 

 .470-465(.22)6لمتربٗٛ الٍٕعٗٛ،

(. فاعمٗٛ 2021اُ ٔعذلاُ، خمٕر بٍت ععز ٔالعكاب، عبز الله. )الؾّضٙ، فٕطْٖ بٍت عمط -

سكٗبٛ تزصٖبٛ وكترسْ في تٍىٗٛ وّاصات اعتدزاً أرٔات وٍصٛ وزصعتي الإلهترٌٔٗٛ لزٝ 

 لدمٛ تضبٕٖات الضٖاضٗات وعمىات الضٖاضٗات في المضسمٛ الابتزاٟٗٛ بمزٍٖٛ الضٖاض،
(11)24,، 96-141  . 

(. فاعمٗٛ اعتراتٗذٗتين لمتعمي الٍؾط )التعمي الالهترٌٔ٘ 2022أواٌ٘ لذىز. ) الصٕاف، -

في تٍىٗٛ  (Microsoft teams) التعأٌ٘، المٍاقؾٛ الالهترٌٔٗٛ( عبر المٍصٛ التعمٗىٗٛ

التٕافل الٍفغ٘ ٔالادتىاع٘ ٔخفض التذٕه العكم٘ لزٝ الطلاب وٍدفض٘ التشصٗن 

  .241-102(102) 266لٗٛ التربٗٛ،کالمجمٛ التربٗٛ .بالمضسمٛ الجاوعٗٛ
في تٍىٗٛ 365.فاعمٗٛ فصن عشاب٘ قاٟي عمٜ تطبٗكات أٔفٗػ2018)الطاِض، أون الغٗز. ) -

 .135-61(،17)7لدمٛ البشٕخ في لدالات التربٗٛ الٍٕعٗٛ،الٕع٘ بالمعمٕوات 

-https://www.microsoft.com/ar ،واٖهضٔعففففٕفت ،2023لمتعمففففٗي، 365أٔفففففٗػ -
sa/education/products/office 

(. رصدٛ اعتدزاً وعمى٘ المضسمٛ الجإٌٖٛ 2023لضباع٘، فّز عالم ٔاه عفضاُ، لذىز سغَ )ا -

 .15-1(،14)7لدمٛ العمًٕ التربٕٖٛ ٔالٍفغٗٛ، لمٍصٛ وزصعتي في التعمٗي بمٍطكٛ الباسٛ.
(. وتطمبات اعتدزاً المٍصات التعمٗىٗٛ 2020سمشاُ، وٍاه فتش٘ ٔعم٘، أسماٞ فتش٘ ) -

التشٕه الشن٘ لمذاوعات: رصاعٛ لآصاٞ أعضاٞ ٠ِٗٛ التزصٖػ ظاوعٛ  الإلهترٌٔٗٛ في ضٕٞ

 .350-237(،9)4لدمٛ داوعٛ الفًٕٗ لمعمًٕ التربٕٖٛ ٔالٍفغٗٛ، المٍٕفٗٛ.

الإسصاٞ التكمٗزٙ ٔالمتكزً في البشٕخ العمىٗٛ ٔالإٌغاٌٗٛ (. 2014الؾافع٘، لذىز وٍصٕص. ) -

. وهتبٛ 2( ط(SPSS – LISREL -AMOSأعػ ٌعضٖٛ ٔتطبٗكٗٛ باعتدزاً بضاور  –

 الضؽز 

الإسصاٞ التكمٗزٙ ٔالمتكزً في البشٕخ العمىٗٛ ٔالإٌغاٌٗٛ (. 2014الؾافع٘، لذىز وٍصٕص. ) -

وهتبٛ  (.(SPSS – LISREL -AMOSأعػ ٌعضٖٛ ٔتطبٗكٗٛ باعتدزاً بضاور  –

 الضؽز.

٘ في تٍىٗٛ الأراٞ (. أثض وٕقع إلهترٌٔ٘ قاٟي عمٜ التعمي الشات2021العفيرٙ، صالح لذىز. ) -

( 1)6المجمٛ التربٗٛ، المّاصٝ لتعمي وّاصات واٖهضٔعٕفت أٔفٗػ لزٝ طمبٛ الصف الغابع،
،49-70. 

البشح العمى٘ وفّٕوْ  (.2015عبٗزات، سٔقاُ، ٔعبز الحل، ناٖز، ٔعزؼ، عبز الضحمَ ) -

 . راص الفهض.17. طٔأرٔاتْ ٔأعالٗبْ
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لتعمٗي المزور بالتعمٗي الجإٌٙ العاً وَ ٔدّٛ (. وعٕقات تطبٗل ا2023عجىاُ، أحمز عظت. ) -

 .228-206(.12)39لدمٛ التربٗٛ )أعٕٗط(،ٌعض المعمىين. 

 . وهتبٛ الفلاح.4ط spssالكٗاؼ ٔالتكٕٖي التربٕٙ وع تطبٗكات ببرٌاور  (.2021عٗز، غارٚ ) -

 (. أعباب عظٔف المعمىات عَ تزصٖػ2019الػاوزٙ، أعضاص فٗصن ٔبطاٌٗٛ، عٍاٞ لذىز. ) -

لدمٛ . المضسمٛ الجإٌٖٛ ٔرٔص المؾضفات التربٕٖات في إراصٚ تعمٗي وٍطكٛ الباسٛ في وٕادّتّا

 145.-  168، (7.2) 35لٗٛ التربٗٛ،ک

(. رٔص التطبٗكات الضقىٗٛ عبر الأدّظٚ المٕسٗٛ في 2022الكشطاٌ٘ وٍصٕص عبز الضحمَ. ) -

لدمٛ . وَ ٔدّٛ ٌعض المعمىات تٍىٗٛ وّاصات وارٚ العمًٕ لزٝ طالبات المضسمٛ الابتزاٟٗٛ

 لٗٛ التربٗٛ )أعٕٗط(ک
- (1)38 132,-154. 

وعٕقات التعمٗي الإلهترٌٔ٘ لزٝ وعمى٘ (. 2022الهىؾه٘، لذىز أحمز ٖٕٔعف، لذىز. ) -

الضٖاضٗات بمزصعٛ التعمٗي الأعاع٘ بمشافعٛ شماه الباطٍٛ في عمطٍٛ عىاُ ٔعلاقتْ 

 .20-9(،6)45ً التربٕٖٛ ٔالٍفغٗٛ،ببعض المتػيرات الزيمٕغضافٗٛ. لدمٛ العمٕ
(. رٔص التعمٗي الضقى٘ في تحكٗل الإصلاح التعمٗى٘ وَ ٔدّٛ 2022ٌغاصٚ، سغَ بَ عم٘. )ک -

وٛ لمبشٕخ التربٕٖٛ کلدمٛ عمىٗٛ وح ٌعض المؾضفين التربٕٖين وغتدزو٘ وٍصٛ وزصعتي،

  384.-522، 41(193).ٔالٍفغٗٛ ٔالادتىاعٗٛ
وعٕقات تزصٖػ وبشح المػٛ الإنجمٗظٖٛ لمىضسمٛ الجإٌٖٛ في  (.2020المٕعْ، وضٖي حمار. ) -

لدمٛ العمًٕ وزٖضٖٛ التربٛ ٔالتعمٗي في لذافعٛ العكبٛ وَ ٔدّٛ ٌعض وعمى٘ المارٚ. 

  .82-68(،21)4التربٕٖٛ ٔالٍفغٗٛ،
ِٛ الز2022ٌٌُّٕادعْ، عبز الضحمَ لذىز ) - ِٛ الأعاعَّ ُٛ لمعمىِ٘ المضسم ٗا في (. الاستٗاداتُ التزصٖبٗ

ِٛ ٌعضِ المعمىِين ِٛ ٔتعمٗيِ ٖطأ وَِ ٔدّ ِٛ تَضبٗ ِٞ رورِ التَّعمٗيِ الإلهْتُرٌِٔ٘ في وُزٖضٖ ِٕ . داوعٛ ضَ

  الخمٗن.
(. 2021وٍصٕص، فتش٘ أبٕ الكاعي ٔالصارم، وصطف٘ الصارم ٔخمف الله، الهارٙ صسٕوْ. ) -

ظاوعٛ صبراتٛ.  وعٕقات تطبٗل التعمٗي الإلهترٌٔ٘ وَ ٔدّٛ ٌعض أعضاٞ ٠ِٗٛ التزصٖػ

 رصاعٛ وٗزاٌٗٛ عمٜ نمٗٛ الاقتصار ٔالعمًٕ الغٗاعٗٛ صضواُ.

 :ثاىياً: المراجع الأجيبية 
-  Al Sarairah, Kh. (2010). Computer in school administration. 

Amman: Dar Al-Masira. 

- Abuhassna, H., Al-Rahmi, W. M., Yahya, N., Zakaria, M. A. Z. M., 

Kosnin, A. B., & Darwish, M. (2020). Development of a new model 

on utilizing online learning platforms to improve students’ academic 

achievements and satisfaction. International Journal of Educational 

Technology in Higher Education, 17(1), 1-23. 
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- Al-Rahmi, W. M.Alias, N. Othman, M. S.Alzahrani, A. I.Alfarraj, O. 

Saged, A. A & Rahman, N. S. A. (2018). Use of e-learning by 

university students in Malaysian higher educational institutions: A 

case in Universiti Teknologi Malaysia، Ieee Access، 6، 14268-14276.   

- Nguyen, H. U. N. & Duong, L. N. T. (2021). The challenges of e-

learning through Microsoft Teams for EFL students at Van Lang 

University in COVID-19. AsiaCALL Online Journal, 12(4), 18-29. 

- Wahyuni, P., & Kusumawati, M. (2021, February). The Use of 

Microsoft Office 365 In Mathematics Learning During The COVID-

19 Pandemic. In Proceeding International Conference on Science 

and Engineering (Vol. 4, pp. 162-165). 

- Wyss, C., Bührer, W., Furrer, F., Degonda, A., & Hiss, J. A. (2021). 

Innovative teacher education with the augmented reality device 

Microsoft HoloLens—results of an exploratory study and 

pedagogical considerations. Multimodal Technologies and 

Interaction, 5(8), 45.    

- Yucel, A. S. (2006). E-learning approach in teacher training. Turkish 

Online Journal of Distance Education, 7(4), 123-131.  

 
***** 


