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الجامعات  في الكزارات الاستراتيجية اعةصيمكترحة لمزاحل  آليات
 الينيية

   ْبٌٝ أحمذ تسُذ ايعفيرٟ /دأ.

 ن١ًٝ ايترب١ٝ، داَع١ إب، ايُٝٔ تراتٝذ١ٝ المؼاسىأطتار الإداس٠ الاط

 / ٜاسمين تسُذ َباسى عٛضدأ.

 أطتار الإداس٠ ٚالإػشاف ايتربٟٛ المؼاسى ن١ًٝ ايترب١ٝ، داَع١ عذٕ، ايُٝٔ                                         

 المشتخلص:  
ضتراتٍيٍّ ي  اجااؾاات ندخت اغدزاضّ إلى تسدٌـ آغٍات ؾسترحّ لمساحؼ ؾكاعّ اغسسازات الا

( خبيّرا، تم 25اغٍؿكٍّ، ياعتؿد اغباحثام عػْ المكهج اغًؾدَ المطحَ، يتطًقت عٍكّ اغبحث ؾل )
اختٍازنا بطسٌسّ زؿدٌو، ياضتتددف اغباحثتام الاضتتباقّ ة اِ جاؿتب اغبٍاقتات، ياعتؿتد اغباحثتام        

ةم ةنؿهتتا  قتتتإجاضتتّ إلى ( ي  تحػٍتتؼ اغبٍاقتتاتو يتًؾتتػت اغدز SPSSعػتتْ اغاقتتاؾج ائحؿتتإَ ) 
ةظهست تؿًزات الختاأ ؾًاخستّ   يازب ؾكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيٍّ ٌاترٌو اغكاذ ياغسؿًز، ي

 ؛(2.92ضبيرِ حًؽ ؾساحؼ ؾكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيٍّ؛ يذغظ بدلاغّ اغًضط المسجح اغااف )
َ  حؿتػت عؿػٍتات   ،يزد (97.33ييشم ؾًُٖ ) ّ   اغتػتدٍـ الاضتتراتٍي الأيلى، بًضتط   عػتْ المستبت

المداقتػّ يالاختٍتاز بتد بتدإؼ اغستسازات       (و يحؿػت عؿػٍات98.93ييشم ؾًُٖ ) ؛(2.97ؾسجح )
  ّ حؿتتتتػت ي(و 98.00ييشم ؾٖتتتتًُ ) ؛(2.94بًضتتتتط ؾتتتسجح )  ،الاضتتتتراتٍيٍّ عػتتتتْ المستبتتتّ اغثاقٍتتتت

ّ  تطتًٌل  عؿػٍتات  شم ؛ يي(2.92)عػتْ المستبتّ اغثاغثتتّ، بًضتط ؾتتسجح     بتتدإؼ اغستسازات الاضتتتراتٍيٍ
، بًضتتط اغساباتتّتكدٍتر اغستتساز الاضتتراتٍيَ عػتتْ المستبتّ     وبٍكؿتتا حؿتػت عؿػٍتتات (97.67)ؾٖتًُ  

 ـ    يةختيرا  (و 96.33ييشم ؾٖتًُ )  ؛(2.89ؾسجح )  غتكدٍتر اغستساز   حؿتػت عؿػٍتات المتاباتّ ياغتسٍتٍ
(و يخػؿتتتت 95.67ييشم ؾٖتتتًُ ) ؛(2.87، بًضتتتط ؾتتتسجح )الخاؾطتتتّالاضتتتتراتٍيَ عػتتتْ المستبتتتّ  

لمطتاعدِ ائ ازِ اغاػٍتا غػياؾاتات اغٍؿكٍتّ ي      تسدٌـ مجؿًعّ ؾل الآغٍتات ائجسإٍتّ    اغدزاضّ إلى
 ؾكاعّ زسازات اضتراتٍيٍّ ةضثس زغدّاو

اجااؾاتتتات اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ، المساحتتتؼ، اغاؿػٍتتتات، ؾتتتكاعّ  الآغٍات، ّاغطػؿتتات المدتاحٍتتت 
 اغٍؿكٍّو

Proposed Mechanisms for Stages of strategic decision-making in Yemeni 
universities 

Dr.Nabeel Ahmad Mohammed AL-Ofiry & Dr.Yasmin Mohammed Mubark Awad 

Abstract:  
This study aimed at presenting proposed mechanisms for stages of strategic 

decision-making in Yemeni universities. The researchers have used descriptive 
survey method. The research sample consisted of (25) experts selected 
purposefully according to a number of criteria. The researchers have used the 
questionnaire as a tool for data collection. It was applied through modified 
Delphi technique. Moreover, the researchers have used the statistical package 
for Social Sciences (SPSS) in analyzing the data. The study has reached a 
number of results, the most important of which are: reality of strategic 
decision-making in Yemeni universitieswas weak and deficient.Experts' 
perceptions showed broad agreement about the stages of strategic decision-
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making in Yemeni universitiesin terms of the general weighted mean (2.92); 
and percentage weight (97.33). The processes of Strategic analysis were 
ranked first, with a weighted mean (2.97); and a percentage weight (98.93). 
The processes of comparison and selection among alternatives to strategic 
decisions ranked second, with a weighted mean (2.94); and a percentage 
weight (98.00). The processes of formulation of strategic decision alternatives 
were ranked third, with a weighted mean (2.92); and a percentage weight 
(97.67).The processes of implementation of strategic decision were ranked 
fourth, with a weighted mean (2.89); and a percentage weight (96.33). 
Finally, the follow-up and evaluation processes for implementation of 
strategic decision ranked fifth, with a weighted mean (2.87); And percentage 
weight (95.67).The study has concluded that a set of procedural mechanisms 
had been introduced to helpthe higher administration of Yemeni universities in 
making more rational strategic decisions. 
Keywords: mechanisms, strategic decision-making, stages, processes, 
Yemeni universities. 

 :المكدمة  
تُاَتتدع عؿػٍتتّ ؾتتكاعّ اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ ؾتتل ةؾتتاا اغستتسازات ائ ازٌتتّ اغتت     
تًاجتتو المسضطتتات؛ يتدتتسإ عػتتْ إ ازِ المسضطتتات إ زاع اغاًاؾتتؼ اغبٍٍٖتتّ الخازجٍتتّ       
المحٍطتتتّ بالمسضطتتتّ، يخهتتتـ اغستتتًٓ المتتتسسسِ ي  ؾطتتتيرتها المطتتتتسبػٍّ؛ غتؿطٍتتتكهـ ؾتتتل    

نا غتطتتتًٌس المسضطتتتّ، يتحٍٍتتتد اغتهدٌتتتدات    تحدٌتتتد اغدتتتسف اغتتت  اطتتتل اضتتتتثؿاز    
يالمدتتا س اغتت  تاسزتتؼ قػتتا، المسضطتتّ، إقتتاخّ إلى خطٍتتكهـ ؾتتل تػتتدٍـ عكاؾتتس    
اغسًِ ياغكاذ ي  اغبٍّٖ اغداخػٍّ؛ غتبني زسازات اضتراتٍيٍّ قاجحّ تحسش ةندار 

 المسضطّو

ياثتتتؼ اغستتتساز الاضتتتتراتٍيَ الاختٍتتتاز الأؾثتتتؼ ؾتتتل بتتتد اغبتتتدإؼ الاضتتتتراتٍيٍّ  
لمتاحّ، لمًاجهّ ؾًزذ اضتراتٍيَ مشـ ةحد جًاقا المسضطّ، ينَ زتسازات زٍٕطتّ   ا

تتاػتتش بتت  أ زضتتاغّ المسضطتتّ يتاٌاتهتتا يةنتتداخها لمتتاى اغدتتسف يالمدتتا س اغبٍٍٖتتّ،          
اغستسازات ي  ةعػتْ   يزسازات  ًٌػّ المدٓ، يذات ت سير ؾهـ عػْ المسضطتّ، يتتدتر نترى    

يتاتؿتتتتتتد اغستتتتتتسازات  ، (77، 9002)ةبتتتتتتً اغكؿتتتتتتس،  ؾطتتتتتتتًٌات اغتكمتتتتتتٍـ غػؿسضطتتتتتتّ   
الاضتراتٍيٍّ اغكاجحّ عػْ الملإؿّ بد عكاؾس خسف يتهدٌتدات اغبٍٖتّ الخازجٍتّ    

ةم تسضتص  ي، (38، 9009)اغثتاغ،،  ؾب عكاؾس زًِ يقاذ اغبٍٖتّ اغداخػٍتّ غػؿسضطتّ    
عػْ خهـ ياقح غسدزات المسضطّ، يةم تاطظ اغتًعَ الختاف غػتكاضتا الأخكتؼ بتد      

، يتتطػتتا اغسةٌتتّ اغػتتاؾػّ  (83، 9009)امشؿتتل يآختتسيم، الخازجٍتتّ  المسضطتتّ يبٍٖتهتتا
(؛ 850، 9000)عبد المتكاـ،  يالابتطازٌّ اغ  تتادٓ حدي  اغبيريزسا ٍّ يتتحسز ؾكها 

يةم اتػظ زتا ِ المسضطتات اغتًعَ الماػًؾتاتَ؛ غطتَ ٌؿتبحًا زتا زٌل عػتْ ؾًاجهتّ          
الاضتتتتدا ِ ؾكهتتتتا ي   اغتحتتتدٌات يؾًاضبتتتّ اغتتتتثيرات اغبٍٍٖتتتتّ يازتكتتتاف اغدتتتسف ي     

 ؛(983، 9002) ٌكتتتتً يآختتتتسيم،  الاضتتتتتراتٍيٍّ المكاضتتتتبّ  عؿػٍتتتتات ؾتتتتكاعّ اغستتتتسازات  
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يٌتؿتاًم بسدزات عاغٍّ ي  اغتدطير ياغتحػٍؼ ياغتػدٍـ يتسٍٍـ اغبتدإؼ ياغتكبتس   
بالمطتتتسبؼ، يزةٌتتّ سازبتتّ يياقتتحّ، يسستتّ عاغٍتتّ بستتدزاتهـ ي  اغًؾتتًؽ إلى ؾطتتتًٌات 

طتكهـ ؾتل يقتتب ةنتدار  ؿًحتّ تتؿٍتص باغتحتدُ ي  ؾًاجهتتّ       ة أ عاغٍتّ يخااغتّ، خ  
 زاضتتتّ (و حٍتتتث ةضتتتدت  29، 9003اغمتتتسير اغبٍٍٖتتتّ المحٍطتتتّ بالمسضطتتتّ )اغاتتتدٌػَ،  

Nooraie, 2008))     ّعػْ تػيٍب المسضطات اغاسلاقٍّ ي  عؿػٍّ ؾتكب اغستساز، خاؾت
اٍا؛ غتتو تتت سير عػتتْ الأ        جتتصأ عكتتدؾا ٌطتتًم اغستتساز اغتترُ ضتتًر ٌتتتـ ايتتاذى اضتتتراتٍي

ةم  إلى ((Rahimnia & Molavi, 2021 المدتػدتتّ ؾتتل المسضطتتّو يتًؾتتػت  زاضتتّ  
غلإتؿتتاؽ اغداتتاؽ تتت سير عػتتْ مدتتار ايتتاذ اغستتساز الاضتتتراتٍيَ اغطتتسٌب، يةم ت جٍتتؼ  

يزد  اغسسازات الاضتراتٍيٍّ بطبا قسـ اغتًاؾؼ اغدااؽ غػحؿًؽ عػْ الماػًؾاتو
بانتؿتتتاف ضتتتبير غتتتدٓ اجااؾاتتتات  حمتتتَ ؾًقتتتًة ؾتتتكاعّ اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ   

اغاسبٍّ ياغديغٍّ، يتكايغتو باغدزاضتّ ياغبحتث عتد  ؾتل اغبتاحثد يالأضتا اٍد، إلا        
ةَقَّتتوُ لا ٌتتصاؽ ٌػتتطؼ قسؿّتتا ي  اجااؾاتتات اغٍؿكٍتتّ، يتإبّتتا عتتل تكتتايؽ ة تتا  ي زاضتتات   
اغباحثد يالأضا اٍد، ياثؼ خيًِ  ثٍّ جدٌسِ باغبحث ياغدزاضتّ، يتت تْ نترى    

دزاضّ محايغتّ عػؿٍتّ جتا ِ لاضتسؿتأ آزأ الختاأ ي  اجااؾاتات اغٍؿكٍتّ حتًؽ         اغ
ؾساحتتتؼ ؾتتتكاعّ اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ، يازتتتترار مجؿًعتتتّ ؾتتتل الآغٍتتتات تتكتتتؿل  

 الأقػطّ ياغًضإؼ يالأضاغٍا المطاعدِ عػْ ؾكاعّ زسازات اضتراتٍيٍّ قاجحّو

 :مشهلة البحح  
سـ ي  الختتتتاات يالمهتتتتازات ائ ازٌتتتتّ،  ٌػتتتتير يازتتتتب اجااؾاتتتتات اغٍؿكٍتتتتّ إلى اغتتتتك 

ياغستتدزات اغسٍا ٌتتّ غتتدٓ باتتا زٍتتا ِ اجااؾاتتات، يعػتتْ ايتتاذ زتتسازات تتتير ؾكاضتتبّ،  
يإزؿأ ؾػازضّ اجاهات ذات اغالازتّ ي  ؾتكب اغستسازات المطتتسبػٍّ )يشازِ اغتاػتٍـ      

دايقّ اؾؼ المكايزِ يالماغسٍا ِ اغاػٍا لهياختساز ، (02، 9002اغااغَ ياغبحث اغاػؿَ، 
ةسكتتأ  ،ؾتتب الأ تتسار ياغستتًٓ الخازجٍتتّ ياغداخػٍتتّ، يتٍتتار سساختتّ ا تتًاز ياغكستتاؽ    

(و قانٍتتظ عتتل ؾتتا تًاجتتو زٍتتا ِ     33، 9099ؾتتكاعّ اغستتسازات المطتتتسبػٍّ )اغادتتيرُ،    
اجااؾاات اغٍؿكٍّ ؾل تحدٌات ضبيرِ ي  ظتؼ حاغتّ اغثؿتًإ ياغلاٌستد ياغتاسٍتد      

الخازجٍتتّ ياغداخػٍتتّ المتتسسسِ عػتتْ ؾتتكاعّ    ي  اغتتتثيرات المطتتتؿسِ غػاًاؾتتؼ اغبٍٍٖتتّ    
اغسسازات المطتسبػٍّ، يتستدب مخا س تػظ اغتحدٌات ي  ظؼ قبابٍّ ؾاسخّ يإ زاع 
 بٍاّ اغالازات بد تػظ المتثيرات ياغاًاؾؼ، يٌتطػتا الأؾتس ؾتل زٍتا ِ اجااؾاتات      
اغٍؿكٍتتتّ جهتتتدا  ضتتتبيرا  ي  تػتتتدٍـ المػتتتطػّ يخهتتتـ ةضتتتبابها يةعساقتتتها، يتحػٍتتتؼ       

ات عكاؾس اغسًِ ياغكاذ ياغدسف ياغتهدٌدات المتسسسِ عػٍهتا، ياؾتتلاع زتدزِ     ؾسغس
يؾهتتازِ عاغٍتتّ ي  ابتطتتاز يتؿتتؿٍـ بتتدإؼ ا ػتتًؽ المكاضتتبّ غػؿػتتطػّ، قانٍتتظ عتتل          
قاذ جديٓ الخاات اغطابسّ ياغتتدطير اغدتس ُ يالمحتدي  ي  تسسٌتس ؾاتاٌير بتدإؼ       

لماسختتتّ باضتتتتدداف الأضتتتاغٍا  اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ، إقتتتاخّ إلى تٍتتتار اغتتتًعَ يا  
ياغطسص اغطؿٍّ ياغكًعٍّ المكاضبّ ي  عؿػٍّ اغتسٍتٍـ يالمداقتػّ بتد بتدإؼ اغستسازات      

 الاضتراتٍيٍّو                     
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ياغرُ زد ٌترتا عػٍو الاضتاياؽ يالازلماؽ يالمدا سِ تتير المحطتًبّ ي  تسسٌتس    
اجااؾاّ لاحتؿاغٍتّ ظهتًز   اختٍاز بدٌؼ اغسساز الاضتراتٍيَ اغثير ؾكاضا، يٌاسإ 

الأشؾات المتطسزِ ةي حدي  اغؿدؾات ةي يزًة اغطًاز ، يؾتل المتًزتب ةَمِ ٌػحتش تطبٍتش     
بدٌؼ اغسساز الاضتراتٍيَ الخا ٗ اغكتسز سطتتسبؼ اجااؾاتّ، يٌتسسس عػتْ ؾطاقتهتا       
يسماتهتتتتا ي  ا،تؿتتتتب، يٌهتتتتدز ؾًاز نتتتتا يؾستتتتدزاتها اغبػتتتتسٌّ يالما ٌتتتتّ، يٌدستتتتدنا      

 طَ ي  اغطًص المحػٍّ ياغديغٍّوؾسضصنا اغتكاخ

يتاش ا اجّ المػحّ غػبحتث ي  زٍتاف اغبتاحثد سحايغتّ عػؿٍتّ لاضتسؿتأ آزأ       
الخاأ ي  اجااؾاات اغٍؿكٍّ حًؽ ؾساحؼ ؾكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيٍّ، يازترار 

اغطسٌتتتش ةؾتتتاف ائ ازِ اغاػٍتتتا غػياؾاتتتات اغٍؿكٍتتتّ ي   زتتتد تتتتكيرآغٍتتتات عؿتتتؼ إجسإٍتتتّ 
 سازات اضتراتٍيٍّ ةضثس زغدا وؾكاعّ ز

  :أٍنية البحح 
 تتيػْ ةنؿٍّ اغبحث ؾل خلاؽ الآتَ 

     عتتسإ المسغتتسات اغكمسٌتتّ ذات اغالازتتّ بًازتتب ؾتتكاعّ اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ ي
اجااؾاتتتات اغٍؿكٍتتتتّ؛ لمطتتتاعدِ ائ ازِ اغاػٍتتتتا غػياؾاتتتتات ي  اغًزتتتًر عػتتتتْ ةبتتتتسش    

 ؾلامحهاو  
  غسختتب ؾاتتدؽ اغتتًعَ اعّ اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّؾتتك إغستتأ اغكتتًٔ عػتتْ ؾساحتتؼ ،

يائ زاع غدٓ ائ ازِ اغاػٍا غػياؾاات اغٍؿكٍتّ حتًؽ المكهيٍتّ اغاػؿٍتّ اغطتػٍؿّ      
 غتػظ المساحؼو     

  خهتتتـ ةضتتتبابها ياغمتتتسير  يةباتتتا  المػتتتطػّ ةي ؾًقتتتًة اغستتتساز؛  عؿػٍتتتات تػتتتدٍـ
اغٍؿكٍتتّ ي  يطتتَ   ؛ غتكؿٍتتّ اغتتًعَ غتتدٓ ائ ازِ اغاػٍتتا غػياؾاتتات   المحٍطتتّ بهتتا 

 اغثؿًإ ياغلاٌسد ي  الماػًؾاتو 
   تستتدٌـ الماػًؾتتات حتتًؽ عؿػٍتتات تطتتًٌل   ّ ، بتتدإؼ اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ الملإؿتت

غتطتتتًٌس زتتتدزات ائ ازِ اغاػٍتتتا غػياؾاتتتات اغٍؿكٍتتتّ ي  بكتتتأ زتتتسازات اضتتتتراتٍيٍّ  
 قاجحّو    

  المداقتػّ   حطاضتٍّ عؿػٍتات  مذتً  ائ ازِ اغاػٍتا غػياؾاتات اغٍؿكٍتّ     تًجٍو ةقمتاز
اختٍتتتاز بتتتدٌؼ اغستتتساز  غسختتتب ضدتتتأتهـ ي   بتتتد بتتتدإؼ اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ؛  

 والمكاضاالاضتراتٍيَ 
   عؿػٍتتتات تكدٍتتتتر اغستتتتساز الاضتتتتراتٍيَ، يتسٍتتتتٍـ يؾتاباتتتتّ   المطتتتانؿّ ي  تًقتتتتٍح

 ّو ؛ غصٌا ِ سسّ ائ ازِ اغاػٍا غػياؾاات ي  مدار تكدٍر اغسسازات المطتسبػٍتكدٍرى
  ّ  ي  ؾتتتكاعّ لمطتتتاعدِ ائ ازِ اغاػٍتتتا   ؾتتتل الآغٍتتتات يائجتتتسأات   تستتتدٌـ مجؿًعتتت

 زسازات اضتراتٍيٍّ ةضثس زغدا و 

 :أٍداف البحح  
ٌهدر اغبحث إلى تسدٌـ آغٍات ؾسترحّ لمساحتؼ ؾتكاعّ اغستسازات الاضتتراتٍيٍّ     

  ٖ ػّ ي  اجااؾاتتات اغٍؿكٍتتّ، ياطتتل تحسٍتتش نتترا الهتتدر ؾتتل ختتلاؽ ائجابتتّ عتتل الأضتت
 اغدسعٍّ الآتٍّ 
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        ؾا يازب ؾكاعّ اغستسازات الاضتتراتٍيٍّ ي  اجااؾاتات اغٍؿكٍتّ ي  قتًٔ ؾسغتسات
 اغدزاضات يالأ ا  ياغتسازٌس يالخطط يالاضتراتٍيٍات غػياؾاات اغٍؿكٍّ؟

  ؾا     ّ اجااؾاتات  اغستسازات الاضتتراتٍيٍّ ي     تؿتًزات الختاأ حتًؽ ؾساحتؼ ؾتكاع
 اغٍؿكٍّ؟

 اأ حًؽ عؿػٍات اغتػدٍـ الاضتراتٍيَ غػؿػطػّ ةي ؾًقتًة  ؾا تؿًزات الخ
 اغسساز ي  اجااؾاات اغٍؿكٍّ؟

      ّؾا تؿًزات الخاأ حًؽ عؿػٍات تطًٌل بتدإؼ اغستسازات الاضتتراتٍيٍّ المكاضتب
 ي  اجااؾاات اغٍؿكٍّ؟

     ؾتتتا تؿتتتًزات الختتتاأ حتتتًؽ عؿػٍتتتات المداقتتتػّ يالاختٍتتتاز بتتتد بتتتدإؼ اغستتتسازات
 يٍّ المكاضبّ ي  اجااؾاات اغٍؿكٍّ؟الاضتراتٍ

  ي  اجااؾاتتتات اغستتتساز الاضتتتتراتٍيَ  ؾتتا تؿتتتًزات الختتتاأ حتتتًؽ عؿػٍتتتات تكدٍتتتر
 اغٍؿكٍّ؟

  الاضتتراتٍيَ   غتكدٍر اغستساز المتاباّ ياغتسٍٍـ ؾا تؿًزات الخاأ حًؽ عؿػٍات
 ي  اجااؾاات اغٍؿكٍّ؟

  اجااؾاتتتتات ضتتتتتراتٍيٍّ ي  ؾتتتتكاعّ اغستتتتسازات الاالآغٍتتتتات المسترحتتتتّ لمساحتتتتؼ  ؾتتتتا
 اغٍؿكٍّ؟

 :حدود البحح 
ٌستؿتتتتتس اغبحتتتتتث عػتتتتتْ تستتتتتدٌـ آغٍتتتتتات ؾسترحتتتتتّ لمساحتتتتتؼ ؾتتتتتكاعّ اغستتتتتسازات        

 اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ بتتتدإؼ تطتتتًٌل، اغتػتتتدٍـ الاضتتتتراتٍيَالاضتتتتراتٍيٍّ )
المكاضتتتبّ، المداقتتتػّ يالاختٍتتتاز بتتتد اغبتتتدإؼ، تكدٍتتتر اغستتتساز الاضتتتتراتٍيَ، المتاباتتتّ    

غسساز الاضتراتٍيَ( ي  اجااؾاتات اغٍؿكٍتّ ا طًؾٍتّ، يخس تا لآزأ     ا غتكدٍر ياغتسٍٍـ
 و2022 –2021 عٍكّ زؿدٌّ ؾل الخاأ، خلاؽ اغااف

 :مصطلحات البحح 
   :الآليات 

مجؿًعتتتّ ؾتتتل ائجتتتسأات اغاؿػٍتتتّ اغتتت  تطتتتاعد ائ ازِ اغاػٍتتتا غػياؾاتتتات   نتتتَ 
ٍيٍّ، عتا الأقػتطّ ياغًضتإؼ    اغٍؿكٍّ ي  تكدٍر ؾساحتؼ ؾتكاعّ اغستسازات الاضتترات    

  يالأضاغٍا المكاضبّو

 :الكزارات الاستراتيجية   
      ٌّاتتتسر اغستتتساز الاضتتتتراتٍيَ بذَ قَّتتتوُ  ذغتتتظ اغستتتساز اغتتترُ مستتتد  ؾطتتتيرِ المسضطتتت

الأضاع يالمانها اغااف ي  قًٔ المتثيرات المتًزاّ يتير المتًزاّ اغت  زتد تحتد     
 (وMintzberg & Quinn, 1996)ي  اغبٍّٖ المحٍطّ 

        يٌاتتسر اغستتساز الاضتتتراتٍيَ بذَ قَّتتوُ  اغبتتدٌؼ المدتتتاز اغتترُ ٌتتسسس ي  اغاًاؾتتؼ اغتت
)عثؿتتتام  تحطتتتـ اضتتتتراتٍيٍّ المسضطتتتّ، يٌتتتسسس ي  ؾطتتتتسبػها ي  الأؾتتتد اغباٍتتتد       

 (و90، 2010ياغبٍاتَ، 
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اٍا بذَ قَّوُ  ٌ   يٌاسر اغباحثام اغسساز الاضتراتٍيَ إجسإ ا ذات اغسساز المتاػتش باغسكتا
اغتتت سير المحتتًزُ ي  مدتتار اجااؾاتتّ يتحدٌتتد ؾطتتازنا المطتتتسبػَ اغتترُ تتًاختتش خٍتتو      
اغاًاؾتتؼ اغبٍٍٖتتّ الخازجٍتتّ المحٍطتتّ باجااؾاتتّ ؾتتب اغاًاؾتتؼ اغبٍٍٖتتّ اغداخػٍتتّ ي          

 المحاخمّ عػْ بسأ ياضتؿساز اجااؾاّ يتطًزناو

 :الإطار اليظزي 
ث، ؾل حٍث ؾدهتًف اغستسازات   اطل عسإ ةبسش الملاؾح ذات اغالازّ بطبٍاّ اغبح

الاضتتتتتراتٍيٍّ، يةنؿٍتهتتتتا، يخؿإؿتتتتها، يؾساحػتتتتها، يالماًزتتتتات اغتتتت  تحتتتتًؽ  يم      
 مداحها، ضالآتَ 

 :مفَوو صياعة الكزارات الاستراتيجية 
حمتتتتَ ؾدهتتتتًف ؾتتتتكاعّ اغستتتتساز الاضتتتتتراتٍيَ بانتؿتتتتاف ضتتتتثير ؾتتتتل اغبتتتتاحثد   

وُ اغستتساز اغتترُ اثتتؼ الاختٍتتاز  يالمدطتتسٌل ي  مجتتاؽ اغاػتتًف ائ ازٌتتّ؛ حٍتتث عتتسر بذَ قَّتت  
الأخكتتؼ غتتلإ ازِ اغاػٍتتا ي  ؾًاجهتتّ ؾًزتتذ ةي ؾػتتطػّ اضتتتراتٍيٍّ يتتـ المحاخمتتّ   

، Macmillan & Tampoe, 2000, 12))عػتْ اضتتؿسازٌّ قػتا، المسضطتّ يتسدؾتو      
يعتتتسر اغستتتساز الاضتتتتراتٍيَ بذَ قَّتتتوُ  ذغتتتظ اغتتترُ مستؿتتتؼ ةم ٌكتتتب المسضطتتتّ ؾًقتتتب  

)تتً ُ  اضتسلانا يي  ؾهؿاتها يي  حسؼ ةقػطتها الأضاضتٍّ   اغطساؽ ي  يجً نا يي 
 و(00، 9005يالهؿاؾَ، 

ضؿتتتا عسختتتت بذَ قَّهَتتتا  زتتتسازات ت ختتتر بالاعتبتتتاز اغدتتتسف ياغتهدٌتتتدات الخازجٍتتتّ      
)اغثتتاغ، يإ زٌتتظ، يائؾطاقتتات اغداخػٍتتّ غتاصٌتتص اغكياحتتات باٍتتدِ المتتدٓ غػؿسضطتتّ  

ّ، يتتكتؿل يقتب الأنتدار باٍتدِ المتدٓ،      ، يعسخت بذَ قَّهَتا  زتسازات تتير ؾامجت    (9007
يتاالج ؾػطلات تاؾكّ يتير ؾ غًخّ، يالماػًؾات المتًخسِ حًلها زػٍػّ، يتحتتا  إلى  

)حتسٌـ،  اجتها  يتدطير إبداعَ خلاص، يتستً  ائ ازِ اغاػٍتا بؿتكاعّ تػتظ اغستسازات      
إِمَّ و يعػتتْ اغتتستـ ؾتتل تكتتًة ؾدتتانٍـ ؾتتكاعّ اغستتساز الاضتتتراتٍيَ يتاتتد نا خَتت    (9002

نكتتاع عكاؾتتس تتؿحتتًز حًلهتتا تتاػتتش سًقتتًعات ضتتآ ٌػتتًبها اغثؿتتًإ يعتتدف    
اغٍسد، يةنتدار باٍتدِ المتدٓ، يتاستد يتثتير اغاًاؾتؼ اغبٍٍٖتّ الخازجٍتّ ياغداخػٍتّ،          

 يمحايغّ اضتػسار المطتسبؼ، يتًزب المطتسبلات اغبدٌػّو 

   :أٍنية صياعة الكزارات الاستراتيجية 
ضًقهتتا تتااؾتتؼ ؾتتب عكؿتتس اغلات ضتتد    ي  الاضتتتراتٍيٍّ اغستتسازات ةنؿٍتتّتطؿتتل 

لما تتدػػتها ؾتل تثتيرات ضتسٌاّ تتطػتا ةم      ياغلاٌسد ي  اغبٍّٖ الخازجٍّ غػؿسضطّ، 
 ,Jacob)تتطٍذ ؾاها المسضطتّ، يتتطػتا زتدزات ةٍتصِ يقمتسِ  ًغٍتّ غػؿطتتسبؼ        

ا ، يتحتتتتتد  اغستتتتتسازات الاضتتتتتتراتٍيٍّ المتتتتتاى المسضطتتتتتّ الأضاضتتتتتٍّ يؾطتتتتتيرته  (2015
بالاضتتتكا  إلى ؾتتكهج يتؿتتًز ؾتتستبط بتتاغتثيرات ا اؾتتػّ يالمتًزاتتّ ي  بٍٖتتّ عؿتتؼ         

، (,Mintzberg & Quinn 9-5 ,1996)المسضطتّ الخازجٍتّ يا تساع اغتداخػَ خٍهتا      
اٍ اؾستطصّيَتُاَدع  ذا ضتام اغستساز   إغكيتار المسضطتّ يتدًزهتا عػتْ المتدٓ اغباٍتد، خت        اةضاض

ّٖتتتا  ّ خَتتتإِمَّ خا  ي  عؿػٍتتتات اغتكدٍتتتر ضتتتتطًم تتتتير مجدٌتتتّ ي  بػتتتًح     اجاهتتتً  المبريغتتت
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تحتتتد   (، يضًقهتتتا30، 9009الاضتتتتراتٍيٍّ المستًبتتتّ )اغثتتتاغ،،    لأنتتتداخهاالمسضطتتتّ 
باتتتا  المسضطتتتّ، يتتاػتتتش  ةضتتتؼ  ي اغسةٌتتتّ المطتتتتسبػٍّ غػؿسضطتتتّ، يلهتتتا تتتت سير غتتتاؾؼ  

ت باقدؾا  المسضطّ، ةي تحدٌتد حيؿهتا، ةي ؾسضصنتا اغتكاخطتَ، يالمكتيتات يالختدؾا      
 (و9003) اغااقَ يجًا ،   تسدؾها اغ

يي  قتتتًٔ ؾتتتا ضتتتبش تتكتتتح ةنؿٍتتتّ ؾتتتكاعّ اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ غػؿسضطتتتّ،   
ياغدًإتتد اغتتت  تحسسهتتا عػتتتْ المتتدٓ اغباٍتتتد، يؾتتا تًاجهتتتو ؾتتل تحتتتدٌات يؾتتتاًبات      
ضتتتبيرِ، يحاجتهتتتا إلى الاضتتتتااقّ سكهيٍتتتّ ةي تسكٍتتتّ ةي ةضتتتػًر ٌاتتتصش ختتتسف بكتتتأ    

ضثتتس ضدتتأِ يزتتدزِ ي  اغتااؾتتؼ ؾتتب حتتالات اغلاٌستتد ي  ظتتؼ   زتتسازات اضتتتراتٍيٍّ ة
 ضسعّ تثير اغمسير الخازجٍّ يتداعلاتها المتداخػّو

 :خصائص صياعة الكزارات الاستراتيجية 
تتؿٍص اغسسازات الاضتراتٍيٍّ باد  ؾل الخؿإـ، ؾل ةنؿها  المسضصٌتّ؛ حٍتث   

هتتتَ تتتتير عا ٌتتتّ يغتتتٍظ لهتتتا تؿتتتكب ي  ةعػتتتْ المطتتتتًٌات ائ ازٌتتتّ، يتتؿٍتتتص باغكتتتدزِ؛ خ
؛ (9005)اغطتا،،  تثطتَ ختترِ شؾكٍتّ  ًٌػتّ      إذةضبسٍات تطتاد بها، ي ًٌػّ المتدٓ؛  

 ي يتتكايؽ المتثيرات ذات اغالازّ  ًٌػّ الأجؼ ب  أ المسضطّ، يذات اغت سير المحتًزُ  
 و(7، 0237)تسار، اضتؿساز يمدار المسضطّ 

ا حتتْ تبكتْ عػٍهتا اغستسازات ائ ازٌتّ      ا حتؿٍّ؛ ٌتًجا ةم تتدتر ؾطتبس   ةَقَّهُضؿا 
ُ ((Pearce II, 2003اغتػتتثٍػٍّ الأختتسٓ   تتاػتتش بالمكمؿتتّ    ، يتتؿٍتتص باغػتتؿًؽ، ة

، يعتتا ِ ؾتتا خثتتؼ قسا  تتا ؾتطاؾػتتّ ي  خدؾتتّ اغًحتتدات ائ ازٌتتّ يمختػتتذ   بػتتطؼ عتتاف
حٍتتتث تطتتتتؿد ؾكهتتتا  ؛ائ ازات يالأزطتتتاف، يتتؿٍتتتص بالاقدتتتتار عػتتتْ اغبٍٖتتتّ الخازجٍتتتّ

الماغٍتّ ياغبػتسٌّ اغتت  تحتد  بػتطؼ ضتتبير ؾتدٓ اضتتؿسازنا ياضتتتسسازنا ي         ؾًاز نتا 
؛ الأؾتس اغتترُ ٌدتسإ عػتتْ ائ ازِ اغاػٍتا غػياؾاتتّ    (55، 9005)اغاتتازر، تػتظ اغبٍٖتّ   

إ زاع خؿتتإـ اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ؛ يخس تتتا غسةٌتتّ غتتتاؾػّ غػاًاؾتتتؼ الخازجٍتتتّ   
اغطتتػبٍّ يالامزابٍتتّ المحتؿػتتّ ةي    ياغداخػٍتتّ المتتسسسِ خٍهتتا، يزتتسأِ اضتتتبازٍّ غ ستتاز     

 المتًزاّ ؾطتسبػ او

 :مزاحل صياعة الكزار الاستراتيجي   
لا تصاؽ ؾساحؼ ؾكاعّ اغسسازات ؾًقب جدؽ يقساؽ ياختتلار غتدٓ  ضتثير ؾتل     
اغبتتاحثد يالمهتتتؿد سًقتتًة ؾتتكاعّ اغستتسازات، يغاتتؼ ةنتتـ ؾتتا ٌثتتاز حتتًؽ ؾًقتتًة         

ؾحّ اختراإ تستٍبها يتاازبها عػْ اغكحً اغترُ   ؾساحؼ ؾكاعّ اغسسازات نً ؾدٓ
عػؿأ ائ ازِ؛ يذغظ لأم تػظ المساحؼ ضتثيرِ يؾتاتد ِ   اغباحثد يتكايغو ضتابات 

يؾتباٌكتتّ، يخستتا  لخػدٍتتات اغبتتاحثد ياغدازضتتد ي  نتترا ا،تتاؽ ؾتتل جهتتّ، يؾتتاًبّ       
)ٌاتَ،   سٓاغتًخٍش يالمًأؾّ بد اجاًاقا اغكمسٌّ يالمؿازضات اغاؿػٍّ ؾل جهّ ةخ

ةم ؾتتتكاعّ اغستتتساز ختتتس عتتتا ضتتتت     ((James,1971حٍتتتث ٌتتتسٓ جتتتٍؿظ   (و 50، 0232
ؾساحتتتؼ نتتتَ  اغتاتتتسر عػتتتْ المػتتتطػّ، تحدٌتتتد اغاًاؾتتتؼ المتتتسسسِ عػتتتْ المػتتتطػّ، يقتتتب  
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ا ػتتتًؽ اغبدٌػتتتّ المكاضتتتبّ، تسٍتتتٍـ اغبتتتدإؼ المتاحتتتّ، اقتستتتأ ةخكتتتؼ ا ػتتتًؽ، ايتتتاذ   
 ,Mintzberg,H. et.all)كتصبتس  يشؾتلاةى   اغسسازات ياغبدٔ باغتكدٍرووي  حد حتد  ؾ 

سلا  ؾساحؼ عاؾتّ غؿتكاعّ اغستسازات الاضتتراتٍيٍّ، يضتؼ ؾسحػتّ تتكتؿل        ( 1976
 2-خٍٍتتص اغستتساز،   1-عتتد  ؾتتل الخطتتًات، ينتتَ  المسحػتتّ الأيلى  اغتاسٌتتذ، يتػتتؿؼ      

اغتؿتتؿٍـو المسحػتتّ   4-اغبحتتث،  3-اغتػتتدٍـو المسحػتتّ اغثاقٍتتّ  اغتطتتًٌس، يتػتتؿؼ    
اغتدتتتًٌاو ي   7-اغتسٍتتتٍـ،  6-اغتؿتتتدٍّ ياغتكسٍتتتّ،  5-ّ  الاختٍتتتاز، يتػتتتؿؼ  اغثاغثتتت

ضتبب ؾساحتؼ    (Hofer &   chendel, 1978 ) حتد حتد  ضتلا  ؾتل نتًخس يغتكدٌؼ       
غؿتتكاعّ اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ، نتتَ  اغتاسٌتتذ الاضتتتراتٍيَ، اغتحػٍتتؼ اغبٍٖتتَ،        

تسٍٍـ اغبدإؼ الاضتتراتٍيٍّ،  تحػٍؼ المًاز ، تحػٍؼ اغديًِ، اغبدإؼ الاضتراتٍيٍّ، 
بادٌتتد ؾتتل    Archer Earnest R اٌسقطتتت آزغتتس  زتتاف الاختٍتتاز الاضتتتراتٍيَو يزتتد   

اغدزاضتتات يالأ تتا ، يضتتام ؾتتل قتتتإج نتترى اغدزاضتتات ةم عؿػٍتتّ ايتتاذ ةي ؾتتكاعّ       
نتتَ  خهتتـ يؾسازبتتّ بٍٖتتّ اغستتساز، تحدٌتتد المػتتطػّ،       ؾساحتتؼاغستتسازات تتتتـ يختتش تطتتب    

تػتدٍـ المػتطػّ، تطتًٌس بتدإؼ ا ػتًؽ، ت ضتٍظ ؾاتاٌير ةي         تحدٌد ةندار اغستساز، 
 سٌسّ غتسٍٍـ اغبدإؼ، تسٍٍـ بدإؼ ا ػًؽ، اختٍتاز ةخكتؼ اغبتدإؼ، تكدٍتر ةخكتؼ      

ةزبتب   (Schwenk, C.R, 1984)بٍكؿا حد  غتًقٍظ   (وArcher, 1980, 54اغبدإؼ )
يتاسٌتتتذ ؾساحتتتؼ ختتتس بهتتتا ؾتتتكاعّ اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ، ينتتتَ  ؾتتتٍاتّ الهتتتدر  

 المػطػّ، تطًٌل اغبدإؼ الاضتراتٍيٍّ، اغتسٍٍـ يالاختٍاز، اغتطبٍشو

يٌلاحظ عػْ اغستـ ؾل تاد  آزأ عػؿأ ائ ازِ ياغباحثد حًؽ ؾساحؼ ؾتكاعّ  
اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ، يتبتتاٌل اختراقتتات تستٍبهتتا يتاازبهتتا ي  ضتابتتاتهـ، إلا ةم      

حتتؼ ؾتتكاعّ اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ، يإ تتا   ذغتتظ لا ٌاتتني اختلاختتا  جًنسٌتتا  ي  ؾسا  
ٌستؿتتس عػتتْ جًاقتتا اغتدؿتتٍؼ يالاختتتصاؽ غػؿساحتتؼ يالخطتتًات، يةم نكتتاع زًاضتتـ   
ؾػتتترضّ لمؿتتب بٍكهتتا، ياطتتل المسازبتتّ بٍكهتتا يبػًزتهتتا ي  لتتظ ؾساحتتؼ  المسحػتتّ     
الأيلى  اغتػتتتتتتدٍـ الاضتتتتتتتراتٍيَ، المسحػتتتتتتّ اغثاقٍتتتتتتّ  تطتتتتتتًٌل بتتتتتتدإؼ اغستتتتتتسازات 

المسحػتتتتتتّ اغثاغثتتتتتتّ  المداقتتتتتتػّ يالاختٍتتتتتتاز بتتتتتتد بتتتتتتدإؼ اغستتتتتتسازات    الاضتتتتتتتراتٍيٍّ،
الاضتراتٍيٍّ، المسحػّ اغساباّ  تكدٍر بدٌؼ اغسساز الاضتراتٍيَ، المسحػتّ الخاؾطتّ    

 المتاباّ ياغتسٍٍـ غتكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَ، ياطل عسقها ضاغتاغَ 

 الاستراتيجي مزحلة التشخيص: 
اغسساز اغرُ ضًر ٌؿتكب ٌتاػتش    ةَمَّسساز عػْ ةضاع ؾل ة ص ؾساحؼ ؾكب اغ تُاَدع 

إ زاع المػطػّ يتػدٍؿها  ةَمَّينرا ٌسجب إلى  ،بهرى المػطػّ ةي الهدر ؾًقًة اغسساز
يةم اغتػتدٍـ الختا ٗ غػؿػتطػّ ةي الأنتدار ٌتس ُ      ، (Jiri, 2014)نً قؿذ حػتها  

(و Nummela, Saarenketo. et. al, 2014إلى ؾتتكاعّ زتتساز اضتتتراتٍيَ ختتا ٗ )
تحدٌتتتد المؿتتتا ز الأضاضتتتٍّ ياغثاقًٌتتتّ اغلاشؾتتتّ غػحؿتتتًؽ عػتتتْ الماػًؾتتتات   تتطػتتتا ي

يجمتب بٍاقتتات   Muller, 2004,23))الاضتتراتٍيٍّ اغداخػٍتّ يالخازجٍتّ غػؿسضطتّ     
يتحػٍػتتتها يتحًٌػتتتها إلى ؾاػًؾتتتات ؾدٍتتتدِ ذات ؾاتتتني تطتتتًم ضتتتهػّ الاضتتتتدداف ي      

قرازات ؾبطتسِ  إي  تسدٌـ تطهـ ي، (Daft, 2003, 83)ؾكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيٍّ 
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ةي تحرٌسات ؾًزًتتو، تطتؿح غؿتاقب اغستساز ةم ٌكتب المسضطتّ عػتْ مذتً تدتاعػَ ؾتب           
حٍتتث مستتد  ة تتًذ      وParker & Nites, 2006)بهتتا )اغاًاؾتتؼ اغبٍٍٖتتّ المحٍطتتّ   

ضباّ عكاؾس  اخػٍّ غػؿسضطّ مزا ةم تطًم ؾتطتسّ إذا ةزٌتد لهتا ةم      7Sؾاضكصُ 
َ تطتتتتًم قاجحتتتتّ يخا  ، الهٍطتتتتؼ Staff، اغاتتتتاؾػًم Strategyالاضتتتتتراتٍيٍّ  :عػتتتتّ، نتتتت

Structure المهازات ،Skills ّاغسٍـ المػترض ،Shared Values ِةضػًر ائ از ،Style 

of Management  ّالأقمؿتتت ،System  ،َتتحتتتد  اغاًاؾتتتتؼ  ، ي(902، 9003)اغطسختتتت
باغاًاؾتتتؼ  PESTELيخستتتا  لأضتتتػًر  المحٍطتتتّ بالمسضطتتتّ اغبٍٍٖتتتّ الخازجٍتتتّ اغااؾتتتّ

 ،Social يالاجتؿاعٍتتتتتتتتتتتتتتتّ ،Economic يالازتؿتتتتتتتتتتتتتتتا ٌّ ،Political اغطٍاضتتتتتتتتتتتتتتتٍّ
، 9003)اغطسختتتتتتَ،  (L)، ياغبٍٍٖتتتتتتّ E، ياغساقًقٍتتتتتتّ Technological ياغتطكًغًجٍتتتتتتّ

ةحتتد ةضتتاغٍا اغتحػٍتتؼ اغبٍٖتتَ الاضتتتراتٍيَ      SWOTٌاتتد ةضتتػًر ضتتًات   ي (و9009
ضتتراتٍيٍّو إذ ٌطتاعد ي  تحػٍتؼ    اغرُ اطل زا ِ المسضطات ؾل ؾكاعّ اغسسازات الا

اغاًاؾتتتؼ اغبٍٖتتتّ اغداخػٍتتتّ ياغاًاؾتتتؼ اغبٍٍٖتتتّ الخازجٍتتتّ؛ يتػتتتدٍـ قستتتا، اغستتتًِ   
(و يي  قتًٔ ؾتا ضتبش ٌتطػتا     970، 9002ياغكاذ ياغدسف ياغتهدٌتدات )ا طتٍني،   

ؾتتتل ائ ازِ اغاػٍتتتا غػياؾاتتتات اغٍؿكٍتتتّ تتتتًخير ةقمؿتتتّ بٍاقتتتات يؾاػًؾتتتات غتتتاؾػّ،         
د ي  ةضتتتتاغٍا يبتتتتساؾج اغتحػٍتتتتؼ اغطؿٍتتتتّ،  يتكًٌتتتتب ياضتتتتتسطار ختتتتاأ ؾتدؿؿتتتت

الأضتتتاغٍا اغكًعٍتتتّ عتتتا عستتتد  ؾستتتابلات جماعٍتتتّ، ييزؽ قًعٍتتتّ، يإجتتتسأ قساغتتتات   
يحًازات ٌػتازع خٍهتا ذيُ اغالازتّ ي  اجااؾاتات يةؾتحار المؿتاج الختازجٍد، ي         
تحػٍتتتتؼ اغاًاؾتتتتؼ اغبٍٖتتتتّ اغداخػٍتتتتّ إلى عكاؾتتتتس زتتتتًِ  يقتتتتاذ، يتحػٍتتتتؼ اغاًاؾتتتتؼ    

ٍّ اغااؾتّ يالخاؾتّ إلى ختسف يتهدٌتدات، غكتؿام ا ؿتًؽ عػتْ ؾاػًؾتات         الخازج
 ؾتكًعّ يؾًسًزّ، ٌاتؿد عػٍها ي  تحدٌد بدإؼ اغسسازات المطتسبػٍّ غػياؾااتو       

  بدائل الكزارات الاستراتيجية المياسبة: تهويًمزحلة 
قب اغستساز  ٌتًزذ تطًٌل اغبدإؼ عػْ عد  ؾل اغاًاؾؼ ؾكهتا  ؾتدٓ اضتتادا  ؾتا    

عػتتْ الابتطتتاز يتًزااتتتو، ييقتتب المسضطتتّ يخػطتتدتها يةضتتػًر زٍا اتهتتا يخػدٍتتتاتهـ         
يالمانتتتاتهـ، ياغطٍاضتتتات اغتتت  ت ختتتر بهتتتا المسضطتتتّ ياؾطاقاتهتتتا الما ٌتتتّ ياغبػتتتسٌّ،       

، 0237ياغًزتتت المتتتار لايتتاذ اغستتساز، يظتتسير اغبٍٖتتّ الخازجٍتتّ ياغداخػٍتتّ )تتتسار،        
اغبتتتتدإؼ ؾتتتتل ؾتتتتاقب اغستتتتساز الختتتتاِ يتتتتتًاخس (،  يتتطػتتتتا عؿػٍتتتتّ تحدٌتتتتد 93-92

(و يتتتتتت غذ Montero, 2017الماػًؾتتتتات يالاضتتتتتااقّ بالمطتػتتتتازٌل يالمطتتتتاعدٌل )  
اغسسازات الاضتراتٍيٍّ ؾل خٍازات حسجّ يقا زِ يؾترابطّ، تطتػصف اضتثؿاز المًاز ، 

 ,Vera & Tabeshالمسضطّ يخطٍكهتا ؾتل اغبستأ )    ة أيلها ت سير  ًٌؼ الأجؼ عػْ 

(و ينكتتتتتاع عتتتتتد  ؾتتتتتل الأ يات اغتتتتت  تطتتتتتتددف ي  تًغٍتتتتتد بتتتتتدإؼ اغستتتتتسازات        2020
(و يتطتتتتددف TOWSالاضتتتتراتٍيٍّ غػؿسضطتتتّ، يغاتتتؼ ؾتتتل ةبسشنتتتا ؾؿتتتدًخّ تتتتًش  ) 

تحػٍتتتؼ اغبٍٖتتتّ الخازجٍتتتّ )اغتهدٌتتتدات ياغدتتتسف(، ياغبٍٖتتتّ  (TOWS) ؾؿتتتدًخّ
غؿتاقاَ  ؾتل ةجتؼ زضتـ الاضتتراتٍيٍات ياغتسةٓ       ،اغداخػٍّ )قستا، اغكتاذ ياغستًِ(   

المصايجتتّ بتتد  ، عتتا(Alaaraj & Sallahuddin, 2014, 184) اغستساز ي  المسضطتتّ  
قسا، اغسًِ ياغدسف، يقسا، اغسًِ ياغتهدٌدات، يقسا، اغكتاذ ياغدتسف، يقستا،    
اغكتتتتتتتتتاذ ياغتهدٌتتتتتتتتتدات ؾتتتتتتتتتل اجتتتتتتتتتؼ تًغٍتتتتتتتتتد بتتتتتتتتتدإؼ زتتتتتتتتتسازات اضتتتتتتتتتتراتٍيٍّ    

(Weihrich,1982,63و) 
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 .( TOWS Strategic Alternatives Matrix)الاطتراتٝذ١ٝ تٛص  ( َصفٛف١ ايبذا1ٌ٥ػهٌ )

زِ اغاػٍتتا غػياؾاتتات  ، يي  قتتًٔ ؾتتا ضتتبش ٌتطػتتا ؾتتل ائ ا   (0)يؾتتل ختتلاؽ غتتطؼ  
اغٍؿكٍتتّ عستتد  مجؿًعتتّ بسزٌتتّ، ٌػتتازع خٍهتتا ختتاأ ؾتتل خػدٍتتات عػؿٍتتّ يخطسٌتتّ         
ؾتكًعتتّ، يإجتتسأ قساغتتات يحتتًازات يتبتتا ؽ يجهتتات اغكمتتس يعؿتتذ ذنتتني، غتًغٍتتد         
بدإؼ زسازات اضتتراتٍيّ ؾتكًعتّ، تحستش اغتًاختش يالمًأؾتّ ي  تًغٍتد بتدإؼ زتسازات         

، يالاضتتدا ِ ؾتل   (SO)ستًِ غلاضتتدا ِ ؾتل اغدتسف     اضتراتٍيٍّ  اضتتدداف قستا، اغ  
، ياضتتتتثلاؽ اغدتتتسف غػتثػتتتا عػتتتْ جًاقتتتا (ST)قستتتا، اغستتتًِ غتيكتتتا اغتهدٌتتتدات 

 و      (WT)، يتسػٍؼ قسا، اغكاذ يلمكا اغتهدٌدات (WO)اغكاذ 

 بين بدائل الكزارات الاستراتيجية: والاختيار مزحلة المفاضلة 
بالمسازقتتّ بتتد اغبتتدإؼ ؾتتل حٍتتث ؾصاٌانتتا      ستتساز يي  نتترى المسحػتتّ ٌستتًف ؾتتاقب اغ   

ي  تحسٍتتتش الهتتتدر يحتتتؼ المػتتتطػّ، يؾتتتدٓ ؾلأؾتهتتتا غػمتتتسير     يإضتتتهاؾهايعًٍبهتتتا 
(، ضؿتتتا تتتتتـ المداقتتتػّ ؾتتتل حٍتتتث  الآستتتاز  053، 9002اغبٍٍٖتتتّ المحٍطتتتّ )ةبتتتً اغثتتتكـ،  

، 9002الاجتؿاعٍتتّ، ياضتتتيابّ اغاتتاؾػد، ياغتًزٍتتت، ياغطتتسعّ )اغػتتؿسُ ياغاابتتدُ،  
و يٌطتاام ي  نرى المسحتؼ ب ضتاغٍا اغتحػٍتؼ اغطؿٍتّ ياغكًعٍتّ ي  عؿػٍتّ تسٍتٍـ        (23

نتتر المسحػتتّ ؾتتل المساحتتؼ   ةَمَّ  اغبتتدإؼ، ؾتتل ةجتتؼ تطتتهٍؼ عؿػٍتتّ المداقتتػّ بٍكهتتاو إلا     
عؿػٍتتّ المداقتتػّ بتتد اغبتتدإؼ غٍطتتت عؿػٍتتّ ياقتتحّ ةي   ةَمَّ اغدطسٌتتّ اغؿتتابّ، ذغتتظ 

يزتتت  ثهتتا، يغطكهتتا تتتاش عكتتد تكدٍتتر    وًبتتيعٍإذ لا تمهتتس ؾصاٌتتا ضتتؼ بتتدٌؼ   ؛ضتتهػّ
ا تتؼ ؾطتتتسبػ ا، ضؿتتا تتكتتؿل تػتتظ اغاؿػٍتتّ عكاؾتتس تتتير ؾػؿًضتتو ٌؿتتاا يقتتب     
ؾااٌير  زٍسّ غسٍاضها، خكػ ا عل قٍش اغًزت المتار ةؾتاف ؾتدتر اغستساز لاضتطػتار     

ي  نتترى  يٌتتس ُ ، (0238اغكتتتإج المتًزاتتّ غطتتؼ بتتدٌؼ ؾتتل اغبتتدإؼ المتاحتتّ )ضكاتتام،     
اغػدؿتتتتَ غؿتتتتاقب اغستتتتساز  يزّا ضتتتتبيّرا ياغتتتترُ ٌتتتتت سس بتتتتاغسٍـ       اغتستتتتدٌسالمسحػتتتتّ 

  ،(Smith & Winterhalder, 2017)يالماتستدات الأخلازٍتّ يائجتسأات اغتكمٍؿٍتّ     
يٌتـ ي  نترى المسحػتّ اختٍتاز اغبتدٌؼ اغترُ اثتؼ ا تؼ الأقطتا غػؿػتطػّ المطسيحتّ           

ر اغبٍٍٖتّ المحٍطتّ )ةبتً    (، يمسسش الهتدر، يٌتكاضتا ؾتب اغمتسي    75، 9007)اغكاٍؿَ، 
حٍتتث تحتتد  إ ازِ المسضطتتّ تدكتتتٍػها غبتتدٌؼ ؾتتل بتتد اغبتتتدإؼ        ؛(053، 9002اغثتتكـ،  

الاضتتراتٍيٍّ المطسيحتّ عػتتْ ةضتاع ؾكاضتبتو جاًاقتتا اغستًِ ياغكتاذ ي  المسضطتتّ       

 ايب١٦ٝ ايذاخ١ًٝ
 

 ايب١٦ٝ اتراسد١ٝ
 

 Strength)) ْكاط ايك٠ٛ

 

 

 (Weaknesses)  ْكاط ايطعف

 (Opportunities) ايفشص

-  

-  

SO 
 اطتراتٝذ١ٝ اطتخذاّ بذا٥ٌ قشاسات

 ْكاط

 .ايفشص يلاطتفاد٠ َٔايك٠ٛ  

WO 
ذ١ٝ اطتغلاٍ بذا٥ٌ قشاسات اطتراتٝ

 شصفاي

 يًتغًب ع٢ً دٛاْب ايطعف.
 (Threats) ايتٗذٜذات

-  
-  

ST 
   الاطتفاد٠ اطتراتٝذ١ٝ قشاسات بذا٥ٌ

 .ايتٗذٜذات يتذٓبْكاط ايك٠ٛ َٔ 

WT 
 ْكاط تكًٌٝ اطتراتٝذ١ٝ قشاسات بذا٥ٌ

  ايطعف

 ٚتجٓب ايتٗذٜذات.
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الأؾس اغترُ ٌدتسإ عػتْ ائ ازِ     (و 2، 0237)تسار،  يالمدا س اغ  تًاجههاياغدسف 
غٍؿكٍّ اغتساع ختاأ ؾتدؿؿتد ي  اعتؿتا  ؾاتاٌير غػؿداقتػّ       اغاػٍا غػياؾاات ا

بد بدإؼ اغسسازات الاضتراتٍيٍّ، غكتؿام ا ٍا ٌتّ ي  عؿػٍتّ المداقتػّ بتد بتدإؼ       
اغسسازات الاضتراتٍيٍّ، يغتحاغَ الازلمتاؽ ياغاػتًإٍّ، يإخكتاعها لمًاخستّ ائ ازِ     

غتسسٌتس اختٍتاز بتدٌؼ اغستساز     اغاػٍا غػياؾاّ يذيُ اغالازّ اغتداخػٍد يالختازجٍد،   
 الاضتراتٍيَ الأخكؼ، ؾل ةجؼ مدار عؿػٍّ اغتكدٍرو   

   :مزحلة تيفيذ الكزار الاستراتيجي 
غًقب اغسساز ؾًقتب   اياذنااغ  مزا  ائجسأاتيتتطػا نرى المسحػّ تحدٌد 

(، عتتا خطتتّ  زٍستتّ غػتكدٍتتر تحتتد  خطتتًات  52، 0232اغتكدٍتتر ةي اغتطبٍتتش )ٌتتاتَ، 
اجتتات تكدٍتتر اغستتساز ؾتتل ؾتتًاز  بػتتسٌّ يؾاغٍتتّ يؾا ٌتتّ، يجتتديؽ شؾتتني لمساحتتؼ      ياحتٍ

اغتكدٍر، يتًشٌب الاختؿاؾتات يالمطتسيغٍات عػتْ اغاتاؾػد،  ٍتث ٌتدزع ضتؼ ختس          
، ينكتتاع عتتد  ؾتتل  (07، 0235كتتتإج المتًزاتتّ )ؾسضتتَ،  ؾتتكهـ اغاؿتتؼ المطػتتًر ؾكتتو ياغ 

 سٌسّ ؾٍاتّ اغسساز، ياختٍتاز   اغاًاؾؼ اغ  تسسس ي  ؾدٓ مدار تكدٍر اغسساز؛ ؾكها
اغًزت المكاضا ئعلاقو، يتهٍّٖ اغبٍّٖ اغداخػٍتّ يالخازجٍتّ، يتتًخير المتًاز  غػت ضتد      

(و الأؾتس اغترُ ٌدتسإ عػتْ ائ ازِ اغاػٍتا      9009ؾل الاغتصاف بتكدٍتر اغستساز )ؾتتريع،    
غػياؾاتتتّ حػتتتتد المتتتتًاز  يائؾطاقتتتات الما ٌتتتتّ المتاحتتتتّ، يتًظٍتتتذ اغستتتتدزات اغبػتتتتسٌّ    

لمكاضبّ، يؾكحهـ زدز ؾل اغؿتلاحٍات يالمطتسيغٍات اغطاخٍتّ، يختتح زكتًات الاتؿتاؽ       ا
اغسةضتتٍّ يالأخسٍتتّ، يتستتدٌـ اغتتدعـ يالمطتتاقدِ الما ٌتتّ يالماكًٌتتّ، يتػتتيٍب المػتتازضّ       
اجاؿاعٍتتتتّ ي  تستتتتدٌـ الآزأ  يالأخطتتتتاز يالمسترحتتتتات؛ غكتتتتؿام مدتتتتار تكدٍتتتتر اغستتتتساز   

  الاضتراتٍيَو    

  الاستراتيجي:   لتيفيذ الكزاروالتكييه مزحلة المتابعة 
اضتتراتٍيَ  يتسٍتٍـ قتتإج ضتؼ زتساز        يٌتـ ي  نرى المسحػتّ يقتب خطتّ لمتاباتّ     

باتتتد تكدٍتتترى، مستتتد  خٍهتتتا ؾطتتتتًٌات الأ أ المطػًبتتتّ، ياغطتتتسص ياغًضتتتإؼ المكاضتتتبّ     
غسٍتتتاع الأ أ، يالامذساختتتات عتتتل ؾطتتتتًٌات الأ أ المطػًبتتتّ، ياغبحتتتث عتتتل ةضتتتبار       

ختات عتل الأ أ، ييقتتب بتدإؼ ا ػتتًؽ المكاضتبّ غتػتتظ الامذساختات، يتحدٌتتد      الامذسا
عػتْ تكدٍترٌها    يائغتسار غتػتظ الامذساختات،    الأقطااغؿلاحٍات لاختٍاز ا ػًؽ 

يتدسإ نرى المسحػّ عػْ ائ ازِ اغاػٍا غػياؾاّ تػطٍؼ جاكتّ    (و07، 0235)ؾسضَ، 
 ؽ آزأ ئزتساز ؾاتاٌير المتاباتّ    ؾل خاأ ؾتدؿؿد، ٌداز بٍكهـ حًاز يقستاؽ يتبتا  

ياغتسٍتتتٍـ غتكدٍتتتر اغستتتساز الاضتتتتراتٍيَ، يالمطتتتانؿّ ي  ازتتتترار ا ػتتتًؽ يالمااجاتتتات  
 جاًاقا الامذسار، يزخب اغتسازٌس اغديزٌّ غلإ ازِ اغاػٍا غػياؾاّو  

 :معوقات صياعة الكزارات الاستراتيجية 
د  ؾتتل الماًزتتات ؾكهتتا   تاتتترإ ؾتتكاعّ اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ ي  المسضطتتات عتت  

مذتتً  ـغتتدٓ ائ ازِ اغاػٍتتا ي  المسضطتتات، ياغتدتتاخه  ّيجتتً  اعتستتا ات يزكاعتتات ضتتابس 
ضٍاضّ ؾاٍكّ، يتسغتٍحهـ الماػًؾتات المطتاقدِ غتػتظ اغطٍاضتّ، يتستدٌساتهـ المبتاغج        

ّ خٍها ي  اغطٍطسِ، ياغثسّ المدس ّ بسدزاتهـ، يلمانػتهـ ؾكازػتّ الاختراقتات      المهؿت
يزٍاؾهـ بتسدٌـ المازات ا سٍسٍّ يتير ا سٍسٍّ غستسازاتهـ، يتثػٍتا   ذات اغؿػّ، 
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(و يقتاذ إ زاع إ ازِ  28-20، 9000المحاباِ يالابتاتا  عتل المًقتًعٍّ )نتؼ يجتًقص،      
المسضطّ غػؿػطػّ يتحدٌدنا بدزّ، ييزتًة إ ازِ المسضطتّ تحتت تت سير باتا اغاًاؾتؼ       

المكمؿتتّ،  خٍهتتااغبٍٖتتّ اغتت  تاؿتتؼ   اغتكدٍرٌتتّ، يؾتتاًبّ تسٍتتٍـ اغبتتدإؼ المتًزاتتّ ي     
يقتتدزِ يجتتً  حتتؼ ياحتتد ضتتػٍـ ةي ؾتتحٍح غػؿػتتطػّ الماسيقتتّ، يقتتاذ اغستتدزِ عػتتْ     

(، 928، 9002تحدٌد الأندار اغ  اطل ةم تتحسش ؾل عؿػٍّ ؾكب اغسساز )المثسبَ، 
الأقمؿتتّ ائ ازٌتتّ الماؿتتتًؽ بهتتا  اختتؼ المسضطتتتات، يقتتاذ ضدتتأِ قمتتتاؾَ        يقتتاذ 

ت  اختؼ المسضطتّ، يضتٍا ِ المسضصٌتّ ائ ازٌتّ، يقتاذ غدؿتٍّ        الماػًؾات يالاتؿتالا 
 (و9003بً بهأ، ةؾتدر اغسساز )جساز ي

يي  قتتًٔ ؾتتا ضتتبش ٌكبثتتَ عػتتْ ائ ازِ اغاػٍتتا غػياؾاتتّ لمتتايش ؾاًزتتات ؾتتكاعّ       
زسازاتهتتتا المطتتتتسبػٍّ؛ يالاعتؿتتتا  عػتتتْ ةقمؿتتتّ ؾاػًؾتتتات غتتتاؾػّ ي زٍستتتّ ي  تحػٍتتتؼ  

ػياؾاتتتّ، ؾتتتل ةجتتتؼ خهتتتـ يإ زاع  بٍاتتتّ المػتتتاضؼ اغاًاؾتتتؼ الخازجٍتتتّ ياغداخػٍتتتّ غ
يالمًقًعات المتاػستّ بتاغسسازات، يإغتساع اضتػتازٌد ؾتدؿؿتد ي  تحدٌتد بتدإؼ        
اغسسازات المكاضبّ، يالمداقػّ بد تػظ اغبدإؼ يخس ا لماتاٌير عػؿٍتّ ضتػٍؿّ، ياختٍتاز     

 بدإؼ اغسسازات اغ  تطاعد ي  مدار اجااؾاّ يتطًزناو

 للإجابة عً الشؤال الأول(. زارات الاستراتيجية في الجامعات الينيية:واقع صياعة الك( 
جًاقتا  عتد  ؾتل   إلى يجتً    يالأ ا  ياغتستازٌس  اغدزاضاتالاضتراتٍيٍات ي تػير

ّ اغكتتاذ ياغسؿتتًز ي      ، ياغتترُ تتيػتتْ باتتا ؾمانسنتتا ي    ة أ اجااؾاتتات اغٍؿكٍتت
 ّ  ياغػتتتًإح، ياغتتتكمـ، يقتتتاذ ائ ازٌتتتّ، يقتتتاذ الاغتتتصاف بتتتاغسًاقد  ضتتٍا ِ المسضصٌتتت

الاغتصاف باغتساغٍد يالأعسار الأضا اٍّ، يزد ة ٓ ذغظ إلى اقاداف المسيقّ، يتاسٍتد  
ائجسأات، يبطٔ اياذ اغسسازات، يجاؼ زٍا ِ اجااؾاات عاجصِ عل اياذ اغسسازات 
اغكتتتسيزٌّ غتطتتتٍير قػتتتا ها بػتتتطؼ خاتتتاؽ، ضؿتتتا ةم اغتتتكسـ ي  الختتتاات يالمهتتتازات  

، ياغستتدزات اغسٍا ٌتتّ غتتدٓ باتتا زٍتتا ِ اجااؾاتتات ة ٓ إلى الاقتستتاف ؾتتل        ائ ازٌتتّ
الاضتتتسلاغٍّ، يعػتتْ ايتتاذ زتتسازات تتتير ؾكاضتتبّ، يتٍتتار ؾػتتازضّ اغسطتتاة الختتاف    
ياجاهتتات ذات اغالازتتّ ي  ؾتتكب اغستتساز ي  اجااؾاتتات اغٍؿكٍتتّ )يشازِ اغتاػتتٍـ اغاتتاغَ   

اغسسازات،  ؾكاعّ ي  ااؾػداغقاذ إغساع (، إقاخّ إلى 02، 9002ياغبحث اغاػؿَ، 
تػتتتطٍؼ جاتتتام ؾتدؿؿتتتّ غتحػٍتتتؼ الماػًؾتتتات اغلاشؾتتتّ ئعتتتدا  اغستتتساز،     ي  يزؿتتتًز 

، يزؿتتًز الاعتؿتتا   المطتتتسبػٍّ اغستتسازات ؾتتكاعّي   ؾػتتازضّ اغاتتاؾػد ياغسؿتتًز ي  
 ةعكتتأ ا،تتاغظ عػتتْ ؾاػًؾتتات  زٍستتّ لايتتاذ اغستتساز، يزؿتتًز ؾكازػتتّ ؾسترحتتات     

ّ لمطتتتتٍد ؾبتتتتدة ي  ختتتتلاؽ الاجتؿاعتتتتات، يزؿتتتتًز    المػتتتتازضّ اجاؿاعٍتتتتّ ي  ؾتتتتكاع
(، يعتتدف يجتتً  قمتتاف ياقتتح يخاعتتؼ    28-29، 9002المطتتتسبػٍّ )اغادتتيرُ،  اغستتسازات 

غػؿطتتإػّ يالمتاباتتّ ياغتسٍتتٍـ، يقتتاذ الأ أ المسضطتتَ )ا،ػتتظ الأعػتتْ غتدطتتٍط     
(، ييتتتتبط ي  اختٍتتتتاز بتتتتدٌؼ اغستتتتسازات الاضتتتتتراتٍيٍّ 003، 9007-9002اغتاػتتتٍـ،  

ضتتتبّ، يازلمتتتاؽ ي  ؾسازقتتتّ بتتتدإؼ اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ بائؾطاقتتتات المتاحتتتّ،    المكا
(و 033، 9003يقبابٍّ ي  تحدٌد بدإؼ اغستسازات الاضتتراتٍيٍّ الملإؿتّ ) اغادتيرُ،     
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يةم إ ازِ اجااؾاتتات اغٍؿكٍتتّ ٌاترٌهتتا اغايتتص يالخػتتؼ، يتًاجتتو تحتتدٌات يؾتتسسسات ي    
عػٍهتا امذتسار اغاؿػٍتّ اغتاػٍؿٍتّ يائ ازٌتّ      ؾكاعّ اغستسازات الاضتتراتٍيٍّ؛ تستتا    

(و إقاخّ إلى الازلماؽ ياغاػًإٍّ، ياغترضٍص عػتْ  9008عل ؾطازنا المسضًف )زاٌد، 
المًقتتًعات ياغسكتتاٌا الهاؾػتتٍّ، يلمانتتؼ المًقتتًعات ياغسكتتاٌا المدؿتتػٍّ، يبتتطٔ        

ت يتتت خس ي  ؾتتكب باتتا اغستتسازات المطتتتسبػٍّ، يالمدتتا سِ  يم تتتًخس ةقمؿتتّ ؾاػًؾتتا    
يبٍاقات  زٍسّ، يبسيش اغؿساعات بد ائ ازِ اغاػٍا ةسكأ ؾكاعّ اغسسازات المطتتسبػٍّ  

 (و 33، 9099)اغاديرُ، 

ّ   ةَمَّ  اطل اغستًؽ يي  قًٔ ؾا ضبش   ي  اجااؾاتات   ؾتكاعّ اغستسازات الاضتتراتٍيٍ
ٔ   اغٍؿكٍتتتّ  يتؿتتتًإ ،تٍتتتار اغبٍاقتتتات يالماػًؾتتتات  ٌاترٌهتتتا اغكتتتاذ ياغسؿتتتًز جتتتسا
ؾًقًة اغسساز، يقتاذ المهتازات ياغستدزات غتدٓ زٍتا ِ اجااؾاتات ي  ؾتكب        ةي المػطػّ 

 ياغداخػٍتتتّ اغاًاؾتتتؼ ياغستتتًٓ الخازجٍتتتّ يزؿتتتًز ي  إ زاع، اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ
عتتتدف اغت ضتتتد ةي يتًاجتتتو مختتتا س ي  ظتتتؼ  ،المطتتتتسبػٍّ ؾتتتكاعّ اغستتتسازات ي المتتتسسسِ 

، يؾتتاًبّ ستتسازات المكاضتتبّبتتدإؼ اغتًزتتب  ي اغستتدزِ  يٌترتتتا عػٍتتو قتتاذ  ،اغلاٌستتد
المكاضتتا،  اغستتساز يقتتب ؾاتتاٌير  زٍستتّ غػؿداقتتػّ بتتد اغبتتدإؼ، يتاستتد اختٍتتاز بتتدٌؼ  

ضتتًٔ اختٍتتاز بتتدٌؼ  ي ،يتؿتتًإ تًزتتب اغكتتتإج المترتبتتّ عػتتْ اختٍتتاز اغبتتدٌؼ المكاضتتا    
ّ اغستتساز المكاضتتا، يشٌتتا ِ ؾاتتدؽ احتؿتتاؽ تاتتسإ     لآستتاز ضتتػبٍّ، ةي   اجااؾاتتات اغٍؿكٍتت

  المطتسبؼوؾدؾات ؾداجّٖ ي 

 :الدراسات الشابكة 
ا ػب اغباحثام عػتْ عتد  ؾتل اغدزاضتات اغطتابسّ اغسسٌبتّ ؾتل ؾًقتًة  ثهؿتا،          

 ياطل عسقها ضالآتَ 

 :استعزاض الدراسات الشابكة 
  (:2013)دراسة ناظه  

اغالازتّ بتد الماسختّ اغطؿٍتّ ية ياتهتا يةضتاغٍبها ي  ؾتكب         ندخت إلى زٍتاع تت سير  
ٍّ، ياضتتتتددؾت اغدزاضتتتّ المتتتكهج اغًؾتتتدَ المطتتتحَ، يتطتتتًم      اغستتتسازات الاضتتتتراتٍي 

مجتؿتتتتتب اغبحتتتتتث ؾتتتتتل عؿتتتتتدأ يزةضتتتتتأ الأزطتتتتتاف ي  اغطػٍتتتتتات يالماانتتتتتد اغتسكٍتتتتتّ،  
ياضتددؾت اغدزاضتّ الاضتتباقّ ة اِ جاؿتب اغبٍاقتات يالماػًؾتات، ياعتؿتدت اغدزاضتّ        

  ؾل ي  تحػٍؼ اغبٍاقات، يخػؿت اغدزاضّ إلى عد Spss))عػْ اغاقاؾج الاحؿإَ 
الاضتكتاجات ؾل ةنؿها  ةَمَّ عؿا ات المااند اغتسكٍّ زد اضتددؾًا اغتحػٍتؼ المتت قَ   
ي  بكأ اغسسازات الاضتراتٍيٍّ، يَةَمَّ عؿا ات الماانتد اغتسكٍتّ اعتؿتدت عػتْ اغتتدطير      
المطتتكً  بالماسختتّ اغطؿٍتتّ ي  ؾتتكب اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ، يَةَمَّ الختتاِ ي  اضتتتدداف   

ختتّ اغطؿٍتتّ لهتتا اغتتديز الأضتتا ي  ؾتتكب اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ اغؿتتإبّ،  ة يات الماس
يَةَمَّ عؿتتدأ الماانتتد اغتترٌل اتػطتتًم ؾهتتازات تً ٍتتد اغالازتتّ لهتتا اغتتديز الأضتتا ي        
ؾتتتكب اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ، يَةَمَّ المػتتتازضّ اغدااغتتتّ ؾتتتل زبتتتؼ اغاؿتتتدأ يزةضتتتأ     

 اغؿإاوالأزطاف لها اغديز اغدااؽ ي  بكأ اغسساز 
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 ( 2013دراسة جزار وأبو بَاء:)  
زٍتتتاع اغالازتتتّ بتتتد  ٌكاؾٍتتتّ ؾتتتكب اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ يالأ أ    إلى نتتتدخت

اغطػَ غػؿكمؿات الأنػٍّ اغدػططٍكٍّ ؾل جهّ ةخسٓ، ياضتتددؾت اغدزاضتّ المتكهج    
اغًؾتتتدَ، يتم اختٍتتتاز عٍكتتتّ عػتتتًإٍّ  بسٍتتتّ ؾتتتل مجتؿتتتب اغدزاضتتتّ، ياضتتتتددؾت 

اقّ ة اِ جاؿب اغبٍاقات يالماػًؾاتو يتًؾتػت اغدزاضتّ إلى جمػتّ ؾتل     اغدزاضّ الاضتب
اغكتإج ةنؿها  ةَمَّ المكمؿات الأنػٍتّ اغدػطتطٍكٍّ تتبكتْ المتكهج اغاػؿتَ المتطاؾتؼ ي        
ؾتتتتتكب اغستتتتتسازات الاضتتتتتتراتٍيٍّ، يةَمَّ اغادٌتتتتتد ؾتتتتتل المكمؿتتتتتات  لا تتتتتتصاؽ تطتتتتتتددف   

ْ ز ي  الأخاتاؽ ياغتدتس  ي  ؾتكب    ٌاتؿتدام عػت   لٌاغػراغكؿًذجد اغتطٍدَ ياغسٌا ُ 
اغستساز الاضتتتراتٍيَ، يةَمَّ اغادٌتتد ؾتتل المكمؿتات  لا ٌتتصاؽ ؾطتتتًٓ امرتتسا، مجتتاغظ   
بٍّتتا، ةَمَّ تتتبني المكمؿتتات الأنػٍتتّ   اٍا يينؿ إ ازتهتتا ي  ؾتتكب اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ غتتطػ
 غػؿتتتكهج اغاػؿتتتَ المتطاؾتتتؼ ي  ؾتتتكب اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ، ياضتتتتدداف اغتتتكؿطد  
اغتدطٍطتتتتَ ياغتدتتتتاعػَ ي  ؾتتتتكب اغستتتتسازات الاضتتتتتراتٍيٍّ، يالامرتتتتسا، اغاتتتتاغَ      
لأعكتتتتأ مجتتتتاغظ ائ ازِ ي  ؾتتتتكب اغستتتتسازات الاضتتتتتراتٍيٍّ ة ٓ إلى شٌتتتتا ِ زقتتتتا       
ّـَ تحطل الأ أ ا تاغَ غػؿكمؿتات الأنػٍتّ،     اغااؾػد يالمطتدٍدٌل يا،تؿب، يَؾذلِ سَ

ضتتتتراتٍيٍّ، يؾطتتتتًٓ امرتتتسا،   يلا ًٌجتتتد اختتتتلار ي  ة تتتا، ؾتتتكب اغستتتسازات الا    
مجتتتاغظ ائ ازِ ي  ؾتتتكاها ي  المكمؿتتتات الأنػٍتتتّ اغدػطتتتطٍكٍّ بؿتتتسر اغكمتتتس عتتتل  

 مجاؽ عؿػهاو

 ( 2015راسة )دCarter  : 
نتتدخت إلى تػتتدٍـ ةنؿٍتتّ الماسختتّ غتتدٓ ؾتتل ٌؿتتكب اغستتساز الاضتتتراتٍيَ ي         ي

اسختتتّ ي  المكمؿتتات، ياغتحستتش ؾتتل ؾتتتدٓ اضتتتدداف إ ازِ المكمؿتتات غاؿػٍتتات إ ازِ الم      
اغدزاضتتتّ المتتتكهج اغًؾتتتدَ، يخثتتتتؼ     ياضتتتتددؾت ؾتتتكاعّ اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ،    

مجتؿتتتتب اغدزاضتتتتّ سكمؿتتتتات اغسطتتتتاة اغؿتتتتكاعَ المدتتتتتػط ي  اغًلاٌتتتتات المتحتتتتدِ     
ؾكمؿات، ياعتؿدت اغدزاضّ عػْ الاضتتباقّ   (6)الأؾسٌطٍّ، ياختيرت عٍكّ خثػت بت 

ضتتتتتددؾت اغدزاضتتتتّ باتتتتا الأضتتتتاغٍا  يالمسابػتتتتّ ي  جمتتتتب اغبٍاقتتتتات يالماػًؾتتتتات، يا 
يتًؾػت اغدزاضّ إلى جمػّ ؾل الاضتكتاجات ؾل ةبسشنتا  يقتًر اغتديز    حؿإٍّو ائ

 اغداعؼ يالمسسس ئ ازِ الماسخّ ي  تحسٍش تدًص المكمؿّ عػْ المكمؿات المكاخطّو

  (:2017)دراسة قزبة  
بتتو ي  نتتدخت اغدزاضتتّ إلى اغتاسٌتتذ باغتػتتدٍـ الاضتتتراتٍيَ ياغتتديز اغتترُ ٌػا

ايتتتاذ اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ، ضًقتتتو اطتتتل المسضطتتتّ ؾتتتل تطتتتًٌل زاعتتتدِ ناؾتتتّ        
غػؿاػًؾات ٌاتؿد عػٍها قتٍيّ غاؿػٍّ المطتح اغبٍٖتَ يتحػٍتؼ الآستاز اغت  تترضهتا       
مخسجتتتات اغبٍٖتتتّ الخازجٍتتتّ ياغداخػٍتتتّ غػؿسضطتتتّ، ياضتتتتددؾت اغدزاضتتتّ المتتتكهج       

ٍـ الاضتتتتراتٍيَ ٌاتتتتا   اغًؾتتتدَ اغتحػٍػتتتَو يخػؿتتتت اغدزاضتتتّ إلى ةم اغتػتتتد    
اغسضٍتتصِ الأضاضتتٍّ اغتت  ٌاتؿتتد عػٍهتتا ي  تتتًخير الماػًؾتتات اغكتتسيزٌّ عتتل اغبٍٖتتّ         
المحٍطّ بهتا، باضتتدداف ة يات تحػٍتؼ ةثػتّ ي  تحػٍتؼ المحدمتّ، يتحػٍتؼ اغديتًِ،         

، اغ  اطل اعتبازنتا ضؿتدخؼ لايتاذ اغستسازات     SWOTيةضػًر اغتحػٍؼ اغسباعَ 
 المطتسبػٍّو
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 (:2019)يو وآخزيً دراسة دي  
إلى ؾاسخّ  يز اغتًعَ الماػًؾتاتَ ي  خاعػٍتّ اغستسازات الاضتتراتٍيٍّ غتدٓ        ندخت

اغسا ِ ائ ازٌد ي  جاؾاّ شاخً"، يتطًم مجتؿب اغبحث ؾل جمٍب اغستا ِ ائ ازٌتد   
ي  اجااؾاتتتّ، يتم اختٍتتتاز عٍكتتتّ اغبحتتتث بطسٌستتتّ عؿدٌتتتو، ياعتؿتتتدت اغدزاضتتتّ عػتتتْ  

 (Spss)غبٍاقتتتات، ياضتتتتددف اغباحتتتث اغاقتتتاؾج ائحؿتتتإَ    الاضتتتتباقّ ة اِ جاؿتتتب ا 
غتحػٍؼ اغبٍاقات، يتًؾػت اغدزاضّ إلى عد  ؾل الاضتكتاجات ؾل ةنؿها  ضػؿا شا  

ْ اؾتلاع اغسا ِ ائ ازٌد ي  اجااؾاّ غػًعَ الماػًؾاتَ عتصش ذغتظ ؾتل زتدزاتهـ       عػت
ّ، يزتد ةيؾتتت  ؾتكاعّ زتتسازات اضتتراتٍيٍّ خاعػتتّ تحستش غػؿسضطتتّ ةنتداخها المطػًبتت    

اغدزاضتّ بكتسيزِ زٍتاف إ ازِ اجااؾاتّ بالمحاخمتتّ عػتْ قػتس سساختّ اغتًعَ الماػًؾتتاتَ         
بد ةخسا نا بػتطؼ عتاف يزا تهتا ائ ازٌتد بػتطؼ ختاف ؾتل ختلاؽ تكتؿد ذغتظ ي            
زضتتتاغّ اجااؾاتتتّ، ياضتتتتؿسازٌّ تكمتتتٍـ بتتتساؾج تدزٌبٍتتتّ ييزؽ عؿتتتؼ  اعؿتتتّ غتتترغظ     

 ا،اؽو

 ( 2020)دراسة الشَزي:  
تتبب اغطٍدٍّ اغ  تؿتكب بهتا اغستسازات الاضتتراتٍيٍّ، ياغتاتسر عػتْ        إلى ندخت

اغاًاؾتتؼ المتتسسسِ ي  نتترى اغستتسازات، ياضتتتددؾت اغدزاضتتّ المتتكهج اغكتتًعَ، ياعتؿتتدت       
عػتتتتْ المسابػتتتتّ، يتحػٍتتتتؼ اغًستتتتإش جاؿتتتتب اغبٍاقتتتتات اغتتتت  لهتتتتا ازتبتتتتا، بتتتتاغسسازات        

ضتراتٍيٍّ تؿكب ي  قًٔ ةشؾّ الاضتراتٍيٍّو يتًؾػت اغدزاضّ إلى ةم اغسسازات الا
ؾاػًؾتتات، يَةَمَّ ةضثتتس اغاًاؾتتؼ اغدٌكاؾٍطٍتتّ المتتسسسِ ي  اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ نتتَ    
عًاؾتتتؼ تتتت خير اجاديغتتتّ، يعًاؾتتتؼ اغتًزٍتتتت، يَةَمَّ اغتاسٍتتتد ةضثتتتس اغاًاؾتتتؼ اغبٍٍٖتتتّ    

ؾتؼ  اغااؾّ ت سيّرا ي  ؾكب اغسسازات الاضتراتٍيٍّ، ينٍطتؼ يشازِ اغتاػتٍـ ةضثتس اغاًا   
 المكمؿٍّ ت سيّرا ي  ؾكب اغسسازات الاضتراتٍيٍّو

  (:2020)دراسة مخدوو  
ندخت اغدزاضّ إلى اغتاتسر عػتْ اغديتًِ اغسإؿتّ ي  المهتازات الأضاضتٍّ اغلاشؾتّ        

بكتتتتأ ياضتتتتتطؿاؽ المهتتتتازات   غؿتتتتكاعّ اغستتتتسازات الاضتتتتتراتٍيٍّ، يتحدٌتتتتد ؾتطػبتتتتات  
تطتًٌس آغٍتّ ؾتكاعّ     ؾتطػبتات  الأضاضٍّ غؿكاعّ اغستسازات الاضتتراتٍيٍّ، يتحدٌتد   

اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّو يزتتتد اعتؿتتتدت اغدزاضتتتّ المتتتكهج اغًؾتتتدَ اغتحػٍػتتتَ لآزأ    
ؾل ةعكأ نٍٖتّ اغتتدزٌظ ي  ستلا  جاؾاتات ضتاً ٌّو يةظهتست قتإيهتا  ةَمَّ         (272)

نكاع ضدتأِ ي  ؾتكاعّ اغستسازات الاضتتراتٍيٍّ ي  اجااؾاتات اغطتاً ٌّ اغت  تتتـ         
د ِ يياقتتحّ يخٍتتؼ إلى إغتتساع المطتتتًٌات ائ ازٌتتّ ذات اغالازتتّ   يختتش إجتتسأات محتت 

خٍها ؾل خلاؽ ةضػًر اغسٍا ِ اجاؿاعٍّ؛ ينً ؾا ةضهـ ي  شٌتا ِ ضدتأِ اغتدطتٍط    
الاضتتتراتٍيَ خٍهتتا يتحطتتد الأ أ بػتتطؼ عتتافو يَةَمَّ اغكمتتسِ  ًٌػتتّ المتتدٓ يؾهتتازات      

ياختٍتاز اغبتدإؼ يتحدٌتد     ا ًاز ياغكساؽ ياغسدزِ عػتْ اغتػتايز ياغتاتايم يتحدٌتد    
 اغتطػدّ ياغاإد نَ ؾل ةنـ ؾهازات ؾكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيٍّو

 ( ٌ2021دراسة فالهص وآخزو  )Valks, B. et. al : 
نتتدخت اغدزاضتتّ إلى ؾاسختتّ اضتتتدداف اغدكتتأ غػؿطتتاحات اغتاػٍؿٍتتّ يةؾتتاضل      

ضتتراتٍيَ ي   ، يضٍتذ تاػتـ عؿػٍتّ ؾتكب اغستساز الا     Tu Delft))اغدزاضّ ي  جاؾاتّ  
ا تتسف اجاتتاؾاَ، ياضتتتددؾت اغدزاضتتّ تؿتتؿٍـ  زاضتتّ ا اغتتّ، ياعتؿتتدت اغدزاضتتّ      
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عػْ جمب اغبٍاقات يالماػًؾات عل المطاحات اغتاػٍؿٍّ يةؾاضل اغدزاضّو  يخػؿت 
اغدزاضتتّ إلى ةم المطتتاحات اغتاػٍؿٍتتّ باجااؾاتتّ تتتس ٓ ة أ جٍتتد ؾتتل حٍتتث ؾاتتدلات     

ت ائغتتثاؽو يضتتاعدت الماػًؾتتات ي   عتتـ   اغتتتر   ياطتتل تحطتتٍكها ؾتتل حٍتتث ؾاتتدلا   
ايتتاذ اغستتساز عػتتْ المتتدٓ اغسؿتتير ياغطًٌتتؼ لاضتتتٍاار اغاتتد  المتصاٌتتد ؾتتل اغطػبتتّو      
تتؿتب ةؾاضل اغدزاضّ باجااؾاتّ بإغتثاؽ ؾسقتَ ي  باتا ةقتًاة ةؾتاضل اغدزاضتّو        

 بٍكؿا ًٌجد مجاؽ غػتحطد ي  ةؾاضل ةخسٓو   

 ( 2022دراسة نارلشوٌ والهشيدر )Karlsson & Alexander  : 
نتتتتتتدخت اغدزاضتتتتتتّ إلى اضتطػتتتتتتار ضٍدٍتتتتتتّ ايتتتتتتاذ ائ ازِ اغاػٍتتتتتتا اغستتتتتتسازات       
الاضتتتتراتٍيٍّ ةسكتتتأ الاقتتتطسابات الازتؿتتتا ٌّ، ياتباتتتت اغدزاضتتتّ ةضتتتػًر اغبحتتتث     
اغكًعَ ؾب اغكهج الاضتسسإَ، ياعتؿدت عػْ المسابػّ غبّ المكمؿّ اغت  ةجسٌتت ؾتب    

  غتتتسضات مختػدتتتّ ي  اغؿتتتكاعّ اغتحًٌػٍتتتّ ثماقٍتتّ ؾتتتل ضبتتتاز المتتتدٌسٌل ؾتتتل ستتلا  
اغطًٌدٌّ، يتم تحػٍؼ الماػًؾات يزبطها بالأ بٍات ذات اغؿػّو يزد خػؿت اغدزاضّ 
إلى  ةم ضبتتتاز المتتتدٌسٌل ٌاتؿتتتديم عػتتتْ جًاقتتتا الختتتاِ ياغػتتتاًز ياغاتًضتتتًلات      
لايتتاذ زتتسازات اضتتتراتٍيٍّ يامزتتا  ؾاكتتْ لهتتا، ية ت الاقتتطسابات الازتؿتتا ٌّ إلى     

ًؾات ؾباثسِ يمحدي ِ، ةا جاؼ ضباز المدٌسٌل ٌاسديم اجتؿاعات يؾكازػات ؾاػ
ؾتطسزِ ؾب باكهـ اغبااو ي، تتثير عؿػٍتّ ايتاذ اغستسازات الاضتتراتٍيٍّ بػتطؼ      
ضتتبير ختتلاؽ الاقتتطسابات الازتؿتتا ٌّ حٍتتث ضاقتتت مجؿًعتتات إ ازِ اغتطكًغًجٍتتا  

عتؿتتتا  عػتتْ إجسأاتهتتتا  ؾتًاخستتّ ؾتتتب اضتتتراتٍيٍاتها  ًٌػتتتّ الأجتتؼ، خكتتتلا  عتتل الا    
اغسيتٍكٍّ، ؾثؼ اجتؿاعات مجػظ ائ ازِ ياغتًجٍهتات ياغاتًضتًلات، يزػتؼ ذغتظ     
ؾل حاجّ ضؼ ؾتدٌس ةعػتْ إلى الاعتؿتا  عػتْ ؾكطستتو الخاؾتّ ؾتل ختلاؽ الختاِ          

 ياغبحث عل الماػًؾاتو     

 :جواىب الاستفادة مً الدراسات الشابكة 
ي  عد  ؾل جًاقبها، لا ضتٍؿا خٍؿتا ٌتاػتش    اضتدا  اغبحث ؾل اغدزاضات اغطابسّ 

باتتتسإ المسدؾتتتّ، يتًقتتتٍح المػتتتطػّ، يإبتتتساش ةنؿٍتهتتتا، يبػتتتًزِ ؾكتتتاؾٍكها اغكمسٌتتتّ،     
يتًقتتٍح ؾساحتتؼ ؾتتكاعّ اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ، يتحدٌتتد الأضتتاغٍا ائحؿتتإٍّ       

 المكاضبّ غتحػٍؼ اغبٍاقات، ي سٌسّ عسإ اغكتإج يتدطيرناو

 الشابكة:   اتاسما تميز بُ البحح عً الدر   
 ي  اجاًاقا الآتٍّ  اغطابسّ خٍص اغبحث عل اغدزاضات

     ّةَمَّ باتتا اغدزاضتتات ازتؿتتست عػتتْ  زاضتتّ اغالازتتّ بتتد باتتا المتتتثيرات المطتتتسػ
)الماسختتتّ اغطؿٍتتتّ، يالأ أ اغطػتتتَ غػؿسضطتتتات، اغتتتًعَ الماػًؾتتتاتَ، ووو( ياغستتتسازات    

خٍتتصت بتتاغترضٍص عػتتْ ؾساحتتؼ ؾتتكاعّ   الاضتتتراتٍيٍّ؛ بٍكؿتتا اغدزاضتتّ ا اغٍتتّ   
 اغسسازات الاضتراتٍيٍّ؛ يعؿػٍات ضؼ ؾسحػّ ي  يحدِ ضػٍّ ؾتطاؾػّو

    ّةَمَّ ةتػتتا اغدزاضتتات ازتؿتتست عػتتْ تستتدٌـ قتتتإج ضؿٍتتّ محتتد ِ، بٍكؿتتا اغدزاضتت
 ّ ؾتتل ، تتكتتؿل مجؿًعتتّ إلى تستتدٌـ آغٍتتات ا اغٍتتّ تاتتدت تستتدٌـ اغكتتتإج اغطؿٍتت

 ٍات ؾساحؼ ؾكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيٍّوغاؿػ المتكًعّ ائجسأات
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     ؾساحتؼ ةم باا اغدزاضات ازتؿتست عػتْ تكتايؽ    ّ  ؾتكاعّ اغستسازات الاضتتراتٍيٍ
 ُ تتدتتتس  بتتتاغسبط بتتتد اجااقتتتا اغكمتتتسُ   ؛ بٍكؿتتتا اغدزاضتتتّ ا اغٍتتتّ  بػتتتطؼ قمتتتس

         ياغتطبٍسَو

 :ميَج البحح 
تسؿتتتأ تؿتتتًزات ام المتتتكهج اغًؾتتتدَ المطتتتحَ؛ اغستتتإـ عػتتتْ اضاضتتتددف اغباحثتتت 

ّ الختتتتاأ حتتتتًؽ ؾساحتتتتؼ   ي  اجااؾاتتتتات اغٍؿكٍتتتتّ   ؾتتتتكاعّ اغستتتتسازات الاضتتتتتراتٍيٍ
يعؿػٍاتها؛ يازترار آغٍات تتكؿل مجؿًعّ ؾل ائجتسأات اغاؿػٍتّ لمطتاعدِ ائ ازِ    

 اغاػٍا غػياؾاّ ي  ؾكاعّ زسازات ؾطتسبػٍّ ةضثس زغدا و 

 :ُمجتنع البحح وعييت 
ي  عتد  ؾتل اجااؾاتات    الختاأ   ؿًعتّ ؾتل  مج ؾتل  تتو يعٍك اغبحثتطًم مجتؿب 

َ  نـ بطسٌسّ زؿدٌو يخس ا غاد  ؾل المااٌير،تم اختٍازاغٍؿكٍّ ا طًؾٍّ،  الأيؽ   نت
ّ جمٍب ةخسا   ةَمَّ تكتًة يؿؿتات ةختسا      اغثتاقَ   ؾتل لػتّ اغتدضتًزاى،    عٍكّ اغدزاضت

     ِ اأ اغثاغتث  ؾًاخستّ الخت    ،عٍكّ اغدزاضّ غكتؿام ا ؿتًؽ عػتْ آزأ يةخطتاز ؾتاتد 
 و( خبيّرا25) بػج عد  ةخسا  عٍكّ اغدزاضّحٍث عػْ الاضتيابّ عػْ خسسات الأ اِ؛ 

 عذد أفشاد ايع١ٓٝ َٔ اتربرا٤ في اتداَعات اي١ُٝٓٝ اتذه١َٝٛ. (1)دذٍٚ 

 ايٓظب١ ايعذد اتداَع١ ّ ايٓظب١ ايعذد اتداَع١ ّ

 0.14 2 سذ١ 7 0.21 3 صٓعا٤ 1

 0.10 1 تذر 8 0.21 3 عذٕ 2

 0.14 2 ايبٝطا٤ 9 0.14 2 تعض 3
 0.14 2 عُشإ 10 0.14 2 سطشَٛت 4
 0.14 2 اتذذٜذ٠ 11 0.14 2 إب 5
 0.14 2 طبأ 12 0.14 2 رَاس 6
 0.44 11 المجُٛع  0,56 14 المجُٛع 
 فشدًا َٔ اتربرا٤ الأناديمٝين. 25=     الإجمايٞ ايعاّ 

 المصذس: إعذاد ايباسجين

 :أداة البحح   
ي  إعتتدا  الأ اِ  ام، يزتتد اعتؿتتد اغباحثتت  جاؿتتب اغبٍاقتتات ة اِ  ضتتتباقّالا تم إعتتدا 

يزتد ت غدتت الأ اِ    ،يالاضتتباقات يالمستاٌٍظ   ،ياغدزاضات اغطابسّ اغكمسُ،عػْ الأ ر 
ِ ( 23ي  ؾًزتها الأيغٍّ ؾل )  ام، ياضتتددف اغباحثت  لتظ ؾساحتؼ  ، ؾًشعتّ عػتْ   خستس

  و(1) قاٍدّ، 2)) ؾتًضطّ، 3)) ضبيرِ) اغثلاسَاغتدزٌج 

 :صدم الأداة 
عػتتْ مجؿًعتتّ ؾتتل المحطؿتتد، بػتتج عتتد نـ   الاضتتتباقّعتتسإ خستتسات  ختتلاؽ ؾتتل 

 عتتتد  ؾتتتل اجااؾاتتتات اغٍؿكٍتتتّ   ؾتتتل المتدؿؿتتتد يذيُ الختتتاِ ي     محطؿتتتد (10)
، جاؾاتتتّ حيتتتّ جاؾاتتتّ جاؾاتتتّ ذؾتتتاز،  جاؾاتتتّ إر، جاؾاتتتّ عتتتدم، جاؾاتتتّ ؾتتتكاأ،  

ؾتتا ّ ةي تتتير ؾتتا ّ،    قّالاضتتتبا، غتسسٌتتس ؾتتا إذا ضاقتتت ضتتؼ خستتسِ ي     ا دٌتتدِ
يؾكتؿٍتتّ ةي تتتير ؾكتؿٍتتّ، يا اجتتّ غػتاتتدٌؼ، يإؾطاقٍتتّ إقتتاخّ باتتا اغدستتسات، يي    

غسبتتتًؽ اغدستتتسِ تم إعتتتا ِ  اؾاٍتتتازّبًؾتتتدها  %(80)قتتتًٔ ؾلاحمتتتاتهـ يقطتتتبّ اتدتتتاص 
ٌّاؾٍاتّ  ّ ، غتؿبح باا اغدسسات غثً  (23)بؿتًزتها اغكهإٍتّ ؾطًقتّ ؾتل      الاضتتباق

 ِوخسس
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  الأداةثبات: 
ّ تم حطتتار سبتتتات    طتتتار الاتطتتتاص  ةغداضسيقبتتا  ؾااؾتتتؼ اضتتتتدداف ب الاضتتتباق
اضتتيابات  يذغظ عتل  سٌتش    ؛يإجماغَ الأ اِ يمجالاتها الأ اِاغداخػَ بد خسسات 

، ينتتَ (0.81)حٍتتث بػتتج ؾااؾتتؼ ةغداضسيقبتتا  ئجمتتاغَ الأ اِ  ؾتتل الختتاأ؛ اٍكتتّاغ
 وطل اغًسًص بها غتطبٍش ة اِ اغبحثزٍؿّ ا

 بطشٜك١ َعاٌَ أيفانشْٚباخ. سظاب ثبات الأدا٠( 2دذٍٚ )

 )أيفانشْٚباخ(.َعاٌَ المشاسٌ  ّ

 0.88 .ايتؼخٝص الاطتراتٝذٞ يًُؼه١ً أٚ َٛضٛع ايكشاس 1

    0.83 بذا٥ٌ ايكشاسات الاطتراتٝذ١ٝ المٓاطب١. تهٜٛٔ 2

 0.83 المفاض١ً ٚالاختٝاس بين بذا٥ٌ ايكشاسات الاطتراتٝذ١ٝ. 3

 0.78 كشاس الاطتراتٝذٞ.تٓفٝز اي 4
 0.74 الاطتراتٝذٞ. يتٓفٝز ايكشاسالمتابع١ ٚايتكِٝٝ  5
 0.81 إجمايٞ الأدا٠ 

 :المعالجة الإحصائية 
 SPSS))باقتتاؾج ا سٍبتتّ ائحؿتتإٍّ غػاػتتًف الاجتؿاعٍتتّ     اماضتتتاام اغباحثتت  

لمااجاتتتّ اغبٍاقتتتات ب ضتتتػًر ائحؿتتتأ اغًؾتتتدَ؛ إذ اضتتتتددف ؾااؾتتتؼ ةغداضسيقبتتتا    
، ياغتطسازات ياغًضط المسجح ياغًشم المًُٖ  طار تسدٌسات الأ اِتحسش ؾل سبات غػ

 ةخسا  اغاٍكّ عػْ خسسات الأ اِو

  :عزض اليتائج وتفشيرٍا 
إلى جمػّ ؾتل اغكتتإج ي  قتًٔ ةضتٖػّ اغبحتث، يتطتهٍػ ا غاتسإ         امتًؾؼ اغباحث

   مجؿًعات عػْ اغكحً الآتَ إلىتػظ اغكتإج يؾكازػتها تم تؿكٍدها 

        للإجابةةة عةةً الشةةؤال الةةزئيص الأول: مةةا تصةةورات احةةصاء حةةول مزاحةةل صةةياعة الكةةزارات
   .الاستراتيجية في الجامعات الينيية؟

 ،يهٌ تزاٍ ٚايذلاي١ ايًفع١ٝ ٚايٛطط المشدح، ٚايٛصٕ الم٦ٟٛ ٚتشتٝب المجالات ،عذد اتربرا٤ (3)دذٍٚ 

 ٚإجمايٞ الأدا٠.

 اتربرا٤ المشاسٌ ّ

ايترتٝ

 ب

ايٛطط 

 المشدح

 ايٛصٕ الم٦ٟٛ

ايذلاي١ 

 ايًفع١ٝ

1 
ًُؼه١ً أٚ ي ايتؼخٝص الاطتراتٝذٞ

 َٛضٛع ايكشاس.
 نبير٠ 98.93 2.97 1 25

2 
بذا٥ٌ ايكشاسات الاطتراتٝذ١ٝ  تهٜٛٔ

 نبير٠ 97.67 2.92 2 25 المٓاطب١.

3 
بذا٥ٌ ايكشاسات ٚالاختٝاس بين المفاض١ً 

 الاطتراتٝذ١ٝ.

25 
 نبير٠ 98.00 2.94 2

 نبير٠ 96.33 2.89 3 25 .ٓفٝز ايكشاس الاطتراتٝذٞت 4

5 
يكشاس يتٓفٝز االمتابع١ ٚايتكِٝٝ 

 .الاطتراتٝذٞ

25 
 نبير٠ 95.67 2.87 4

 نبير٠ 97.33 2.92   إجمايٞ الأدا٠ 

ؾساحؼ ؾكاعّ اغسسازات الاضتتراتٍيٍّ ي    عػْؾًاخسّ  ةظهست تؿًزات الخاأ
 اغاتاف  يذغتظ بدلاغتّ اغًضتط المتسجح     يرِ؛بدزجتّ ضتب   اجااؾاات اغٍؿكٍتّ بػتطؼ عتاف   

حًؽ ؾساحؼ ؾكاعّ   إجماة آزأ الخاأينرا ٌاني ؛((97.33 المًُٖياغًشم  (،2.92)
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 ّ ٔ  إلىيٌاتتتصٓ ذغتتتظ   ؛اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍ ، يتستتتازر يجهتتتات  اتدتتتاص آزأ الختتتاا
  وحًؽ ؾساحؼ ؾكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيٍّ قمسنـ

المستبتّ   "،اغتػدٍـ الاضتراتٍيَ"ز ؾسحػّ ةظهست تؿًزات الخاأ تؿد ضؿا
المداقتػّ  " ّؾسحػ جأتي  حد  (،98.93)ييشم ؾًُٖ  (2.97)ضط ؾسجح بً، الأيلى

 ّ  بًضتتتط ؾتتتسجحالمستبتتتّ اغثاقٍتتتّ،  ي  "يالاختٍتتتاز بتتتد بتتتدإؼ اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍ
بتتتتتتتدإؼ اغستتتتتتتسازات  "تطًٌلؾسحػتتتتتتتّ جتتتتتتتأتبٍكؿتتتتتتتا  (و98.00)ييشم ؾٖتتتتتتتًُ  (2.94)

، ييشم ؾٖتتتتًُ (2.92)"، ي  المستبتتتتّ اغثاغثتتتتّ، بًضتتتتط ؾتتتتسجح  ٍيٍّ المكاضتتتتبّالاضتتتتترات
(97.67)  ّ َ  " و بٍكؿتتتا جتتتأت ؾسحػتتت  ،اغساباتتتّالمستبتتتّ  ي  "تكدٍتتتر اغستتتساز الاضتتتتراتٍي

 ـيةخيّرا جأت ؾسحػّ "(و 96.33)ييشم ؾًُٖ  (2.89) بًضط ؾسجح  المتاباّ ياغتسٍتٍ
ييشم ؾًُٖ  (2.87) بًضط ؾسجح، ّالخاؾطالمستبّ  ي  "،الاضتراتٍيَ اغسساز غتكدٍر

يٌلاحتتتتتظ تطتتتتتابش آزأ الختتتتتاأ ي  تستٍتتتتتا ؾساحتتتتتؼ ؾتتتتتكاعّ اغستتتتتسازات      95.67).)
الاضتتتراتٍيٍّ ؾتتب اغترتٍتتا اغاػؿتتَ غتت  ر اغكمتتسُ ياغدزاضتتات ياغكؿتتاذ ؛ يٌاتتصٓ        
ذغتتتتظ إلى ؾكطسٍتتتتّ اغترتٍتتتتا، يؾًقتتتتًعٍتو، يتطػطتتتتػو بػتتتتطؼ ضتتتتػٍـ، يؾلأؾتتتتتو    

 اجااؾاات اغٍؿكٍّو المطتسبػٍّ غػتطبٍش اغداػَ ي 

     مةا تصةورات احةصاء حةول عنليةات مزحلةة التشةخيص        : للإجابة عةً الشةؤال الةزئيص الجةاىي
 الاستراتيجي للنشهلة أو موضوع الكزار في الجامعات الينيية؟

ٚايذلاي١ ايًفع١ٝ؛ يعًُٝات َشس١ً ايتؼخٝص   سظاب ايتهشاسات، ٚايٛطط المشدح، ٚايٛصٕ الم٦ٟٛ (4)دذٍٚ 

 تٝذٞ يًُؼه١ً أٚ َٛضٛع ايكشاس  في اتداَعات اي١ُٝٓٝ.الاطترا

 ايعًُٝات ّ

ايٛطط  ايتهشاسات

 المشدح

ايٛصٕ 

 الم٦ٟٛ

ايذلاي١ 

 1ى 2ى 3ى ايًفع١ٝ

 100 3 0 0 25 تحذٜذ المؼه١ً أٚ َٛضٛع ايكشاس. 1
 نبير٠

2 
ايعٛاٌَ اتراسد١ٝ ٚايذاخ١ًٝ المؤثش٠ في  سصش

 المؼه١ً أٚ َٛضٛع ايكشاس.
23 2 0 2.92 97.33 

 نبير٠

3 
جمع بٝاْات َٚعًَٛات سٍٛ المؼه١ً أٚ َٛضٛع 

 ايكشاس.
 نبير٠ 100 3 0 0 25

4 
 اتراسد١ٝ ايفشص ٚايتٗذٜذاتعٓاصش تحذٜذ 

 .ايكشاسفي المؼه١ً أٚ َٛضٛع المؤثش٠ 
 نبير٠ 98.67 2.96 0 1 24

5 
المؤثش٠ في  ايذاخ١ًٝ ايك٠ٛ ٚايطعفعٓاصش تحذٜذ 

 ايكشاس. المؼه١ً أٚ َٛضٛع
 نبير٠ 98.67 2.96 0 1 24

 نبير٠ 98.93 2.97    إجمايٞ المجاٍ 
اغتػدٍـ الاضتراتٍيَ  عؿػٍاتحًؽ ؾًاخسّ ضبيرِ  تؿًزات الخاأةظهست 

يذغتظ  بدزجتّ ضتبيرِ؛    بػتطؼ عتاف   ةي ؾًقًة اغسساز ي  اجااؾاات اغٍؿكٍّ غػؿػطػّ
 الختتاأ ينتترا ٌاتتني إ زاع (؛98.93) ياغتتًشم المٖتتًُ (،2.97)بدلاغتتّ اغًضتتط المتتسجح 

ؾسحػتتتتتّ يٌاتتتتتصٓ ذغتتتتتظ إلى ةنؿٍتتتتتّ  ؛ الاضتتتتتتراتٍيَ اغتػتتتتتدٍـ ةيغًٌتتتتتّ ؾسحػتتتتتّ
ّ ينترا ٌتدتش ؾتب ؾتا تًؾتػت إغٍتو        الاضتتراتٍيَو  اغتػدٍـ ( ةم 9007)زسبتّ،    زاضت

اغتػدٍـ الاضتراتٍيَ ٌاد زضٍصِ ةضاضٍّ غتًخير الماػًؾات عل اغبٍٖتّ المحٍطتّ   
    SWOT.باضتدداف ةضاغٍا ؾكها ةضػًر 



 (ASEP)دراسات عزبية في التربية وعله اليفص 

 

 

 

 

 

 م2023.. يوليو  ..  1ج  147العدد  

352 
 

ّ ةؾا عػْ ؾطتًٓ اغاؿػٍات خستد حؿتػت جمٍتب اغاؿػٍتات عػتْ        الختاأ   ؾًاخست
 بدزجّ ضبيرِ، ياطل خسشنا يخش اغترتٍا الآتَ 

  َّغ يخس االمستبّ الأيلى  ااحتػت (1، 3) تداغدسسةَم  ٔ بًضتط ؾتسجح    ،تؿتًزات الختاا
ي " ازتحدٌتتتد المػتتتطػّ ةي ؾًقتتتًة اغستتتس" حٍتتتث حؿتتتػت (؛100%)ييشم ؾٖتتتًُ  3))
َ  حتتًؽ المػتتطػّ ةي ؾًقتتًة   ؾاػًؾتتاتيجمتتب بٍاقتتات  " عػتتْ  "،اغستتساز الاضتتتراتٍي

ةيغًٌتّ   حتًؽ ؾًاخسّ ضبيرِ؛ ينرا ٌاني إجماة آزأ الخاأ، يتتطتابش سساختاتهـ   
    َ  ؾاػًؾتات يجمتب بٍاقتات   ي عؿػٍّ تحدٌد المػتطػّ ةي ؾًقتًة اغستساز الاضتتراتٍي

ٌاتتتصٓ إلى إ زاع ائ ازِ اغاػٍتتتا ؛ ياغستتتساز الاضتتتتراتٍيَ حتتتًؽ المػتتتطػّ ةي ؾًقتتتًة
ةيغًٌتتتتّ تحدٌتتتتد المػتتتتطػّ ةي ؾًقتتتتًة اغستتتتساز ياغتتتتديز اغداعتتتتؼ جاؿتتتتب اغبٍاقتتتتات        
يالماػًؾتتات ي  ؾتتكاعّ اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ اغكاجحتتّ ي  اجااؾاتتات اغٍؿكٍتتّو    

( ضتاعدت الماػًؾتات ي    Valks, B. et.al, 2021يٌتدش ؾب ؾا تًؾػت إغٍو  زاضّ )
يٌتدش ؾب ؾا خػؿتت إغٍتو  زاضتّ     ػْ المدٓ اغسؿير ياغطًٌؼو عـ اياذ اغسساز ع

(Carter, 2015  اغتتتتتتديز اغداعتتتتتتؼ يالمتتتتتتسسس غػؿاسختتتتتتّ ي  ؾتتتتتتكاعّ اغستتتتتتسازات )
 الاضتراتٍيٍّو

  َّالمستبّ اغثاقٍّ ااحتػت (4، 5)اغدسستد ةَم  ٔ بًضتط ؾتسجح    حطا تؿًزات الختاا
ّ   (؛98.67)ييشم ؾًُٖ  2.96))  (P) دٌتد عكاؾتس اغدتسف   تح" حٍث حؿتػت عؿػٍت

َ  (T) ياغتهدٌتتدات تحدٌتتد ي "" غػاًاؾتتؼ  الخازجٍتتّ المتتسسسِ ي  اغستتساز الاضتتتراتٍي
غػاًاؾتتتتتتؼ اغداخػٍتتتتتتّ المتتتتتتسسسِ ي  اغستتتتتتتساز     (W) ياغكتتتتتتاذ  (S) عكاؾتتتتتتس اغستتتتتتًِ  

 تستتتازرآزأ الختتتاأ، ي اتدتتتاصعػتتتْ ؾًاخستتتّ ضتتتبيرِ؛ ينتتترا ٌاتتتني  "الاضتتتتراتٍيَ
كاؾتتتس اغدتتتسف ياغتهدٌتتتدات يتحدٌتتتد تحدٌتتتد ععؿػٍتتتّ قتتتسيزِ سساختتتاتهـ حتتتًؽ 

    ّ ٓ ؛ يعكاؾس اغستًِ ياغكتاذ ي  تػتدٍـ المػتطػ اضتتسسأ  قتسيزِ   إلى ذغتظ  ٌاتص
 ّ ي  عؿػٍتتتّ تػتتتدٍـ  ؾسغتتتسات عكاؾتتتس اغاًاؾتتتؼ الخازجٍتتتّ ياغاًاؾتتتؼ اغداخػٍتتت

يٌتدش نرا ؾب ؾا تًؾػت إغٍو  زاضّ  غؿكاعّ زسازات ؾطتسبػٍّ قاجحّو المػطػّ
ؾل ةنـ ةضاغٍا ؾتكاعّ اغستسازات    SWOTاغسباعَ  ( ةم ة اِ اغتحػٍؼ9007)زسبّ، 

 الاضتراتٍيٍّو
 ًَّضتتتط ؾتتتسجحب تؿتتتًزات الختتتاأيخس تتتا غ اغثاغثتتتّ ستبتتتّاحتػتتتت الم (2) ِاغدستتتس ةَم 

ّ   (؛97.33)ييشم ؾٖتتًُ  ،2.92)) اغاًاؾتتؼ الخازجٍتتّ   حؿتتس" حٍتتث حؿتتػت عؿػٍتت
ؾًاخسّ ضبيرِ؛ يٌاتني   زجّ  " عػْياغداخػٍّ المسسسِ ي  المػطػّ ةي ؾًقًة اغسساز

اغاًاؾتؼ  تحدٌتد  إجماة آزأ الخاأ يتستازر سستاختهـ حتًؽ ةنؿٍتّ عؿػٍتّ       ذغظ
إ زاع يٌاتتتتصٓ ذغتتتتظ إلى ؛ تػتتتتدٍـ المػتتتتطػّي  ؾسحػتتتتّ  الخازجٍتتتتّ ياغداخػٍتتتتّ

الختتتاأ غتتتت سير اغاًاؾتتتؼ الخازجٍتتتّ ياغداخػٍتتتّ ي  ؾتتتكب اغستتتسازات المطتتتتسبػٍّ؛   
و اجااؾاتتتات غػؿتتتدؾات ؾطتتتتسبػ  يقتتتسيزِ ةختتترنا با طتتتبام غتحاغتتتَ تاتتتسإ ا  

ةم تاسد اغاًاؾؼ اغبٍٍٖتّ  2020)  )اغػهسُ،يٌتدش نرا ؾب ؾا تًؾػت إغٍو  زاضّ 
  اغااؾّ ةضثس ت سيرا  ي  ؾكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيٍّو
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 ما تصورات احةصاء حةول عنليةات تهةويً بةدائل الكةزارات       : للإجابة عً الشؤال الزئيص الجالح
    ة في الجامعات الينيية؟الاستراتيجية المياسب

ٚايذلاي١ ايًفع١ٝ؛ يعًُٝات َشس١ً تهٜٛٔ بذا٥ٌ   سظاب ايتهشاسات، ٚايٛطط المشدح، ٚايٛصٕ الم٦ٟٛ (5)دذٍٚ 

 ايكشاسات الاطتراتٝذ١ٝ المٓاطب١ في اتداَعات اي١ُٝٓٝ.

  ايعًُٝات ّ

ايٛطط  ايتهشاسات

 المشدح

ايٛصٕ 

 الم٦ٟٛ

ايذلاي١ 

 ايًفع١ٝ
 1ى 2ى 3ى

المٛا١َ٤ بين عٓاصش ايك٠ٛ ٚايطعف ٚايفشص  1

 .ٚايتٗذٜذات
25 0 0 3 100 

 نبير٠

 98.67 2.96 0 1 24 المٓاطب١. الاطتراتٝذ١ٝتٛيٝذ بذا٥ٌ ايكشاسات  2
 نبير٠ 

 94.67 2.84 0 4 21 ابتهاس بذا٥ٌ قشاسات اطتراتٝذ١ٝ سٜاد١ٜ. 3
 نبير٠

 تصٓٝف بذا٥ٌ ايكشاسات الاطتراتٝذ١ٝ. 4

 نبير٠ 97.33 2.92 0 2 23

 نبير٠ 97.67 2.92    المجاٍ إجمايٞ  

بتتتتتدإؼ اغستتتتتسازات   تطتتتتتًٌلحتتتتتًؽ عؿػٍتتتتتات  اتدتتتتتاصةظهتتتتتست تؿتتتتتًزات الختتتتتاأ  
   ّ ؛ يذغتتتظ بدزجتتتّ ضتتبيرِ  بػتتتطؼ عتتاف  الاضتتتراتٍيٍّ المكاضتتبّ ي  اجااؾاتتتات اغٍؿكٍتت

ينتتترا ٌاتتتني إجمتتتاة آزأ    (؛97.67)المٖتتتًُ  ، ياغتتتًشم(2.92)بدلاغتتتّ اغًضتتتط المتتتسجح   
ذغظ إلى إ زاع  ؛ يٌاصٓبدإؼ اغسسازات الاضتراتٍيٍّ تطًٌلعؿػٍات لخاأ حًؽ ا

بتدإؼ اغستسازات الاضتتراتٍيٍّ،     تطتًٌل قسيزِ اقتها  ؾطاز عػؿتَ ضتػٍـ ي    الخاأ 
ينتترا ٌتدتتش ؾتتب ؾتتا تًؾتتػت إغٍتتو  زاضتتّ   غتحاغتتَ الازلمتتاؽ ياغباتتد عتتل اغاػتتًإٍّو 

هازات ؾكاعّ اغسسازات الاضتتراتٍيٍّو  ( ةم تطًٌل اغبدإؼ ؾل ةنـ ؾ2020)مخديف، 
ةؾا عػْ ؾطتًٓ اغاؿػٍات خسد حؿػت عػْ إجماة الخاأ بدزجتّ ضتبيرِ، ياطتل    

 خسشنا يخش اغترتٍا الآتَ 
  َّ3))احتػتتت المستبتتّ الأيلى حطتتا تؿتتًزات الختتاأ بًضتتط ؾتتسجح   (1)اغدستتسِ ةَم 

ّ  ، حٍتث حؿتػت  (100%)ييشم ؾًُٖ  عكاؾتس اغستًِ ياغكتاذ    المًأؾتّ بتد    عؿػٍت
" عػتتْ ؾًاخستتّ ضتتبيرِ؛ ينتترا ٌاتتني إجمتتاة آزأ الختتاأ،       ياغدتتسف ياغتهدٌتتدات 

ّ حًؽ  انتؿاؾهـ تسازري ّ عؿػٍتّ   ةنؿٍت ٓ ؛ يالمًأؾت ٔ  إلى إ زاع ذغتظ  ٌاتص  الختاا
 قسيزِ عؿػٍّ المًأؾّ ي  تطًٌل بدإؼ اغسسازات الاضتراتٍيٍّو

  َّحطتتتا تؿتتتًزات الختتتاأ بًضتتتط ؾتتتسجح   غثاقٍتتتّااحتػتتتت المستبتتتّ  ((2اغدستتتسِ ةَم
ّ  (؛98.67)ييشم ؾٖتتتتًُ  (2.96) تًغٍتتتتد بتتتتدإؼ اغستتتتسازات  " حٍتتتتث حؿتتتتػت عؿػٍتتتت

عػْ اتطتاص آزأ الختاأ يتستازر تستدٌساتهـ؛ يٌاتصٓ ذغتظ       "، المطتسبػٍّ المكاضبّ
اغستتتتساز  مدتتتتارغكتتتتؿام المكطسٍتتتتّ عتتتتد  ؾتتتتل بتتتتدإؼ اغستتتتسازات   ةنؿٍتتتتّ إقتتتتتا إلى 

 الاضتراتٍيَو
 َّحطتتتا تؿتتتًزات الختتتاأ بًضتتتط ؾتتتسجح  اغساباتتتّالمستبتتتّ  تاحتػتتت (3)اغدستتتسِ  ةَم

ّ  (؛94.67) ييشم ؾٖتتتتتًُ (2.84) ابتطتتتتتاز بتتتتتدإؼ زتتتتتسازات  " حٍتتتتتث حؿتتتتتػت عؿػٍتتتتت
 ّ " عػتتتْ ؾًاخستتتّ ضتتتبيرِ؛ ينتتترا ٌاتتتني إجمتتتاة آزأ الختتتاأ،      اضتتتتراتٍيٍّ زٌا ٌتتت

ٓ ؛ يّزٌا ٌت بتدإؼ زتسازات    ابتطتاز يتطابش سساخاتهـ حًؽ ةنؿٍّ عؿػٍتّ   ذغتظ   ٌاتص
ٔ  غ ايخس تتت بتتتدإؼ غكتتتؿام جتتتً ِ اغستتتسازات     قًعٍتتتّ اغ إلى ةنؿٍتتتّ   تؿتتتًزات الختتتاا

الاضتتتتراتٍيٍّ، يغتحاغتتتَ اغستابتتتّ ياغتسػٍدٌتتتّ ياغكؿطٍتتتّ ياغػتتتطػٍّ ي  بتتتدإؼ       
 اغسسازاتو
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 َّاحتػتتتت المستبتتتّ اغثاغثتتتّ حطتتتا تؿتتتًزات الختتتاأ بًضتتتط ؾتتتسجح   (4)اغدستتتسِ  ةَم
تؿتتتكٍذ بتتتدإؼ اغستتتسازات " حٍتتتث حؿتتتػت عؿػٍتتتّ (؛97.33) ييشم ؾٖتتتًُ ،2.92))

" عػتتْ إجمتتاة آزأ الختتاأ ياتطتتاص يجهتتات قمتتسنـ؛ يٌاتتصٓ ذغتتظ الاضتتتراتٍيٍّ
غكتتتتؿام مدتتتتار تطتتتتًٌل بتتتتدإؼ اغستتتتسازات   تؿتتتتكٍذ بتتتتدإؼ اغستتتتسازاتقتتتتسيزِ  إلى

 الاضتراتٍيٍّ المكاضبّو 

 والاختيةار بةين   المفاضةلة  عنليةات  ما تصةورات احةصاء حةول    : للإجابة عً الشؤال الزئيص الزابع
 في الجامعات الينيية؟ بدائل الكزارات الاستراتيجية

المفاض١ً ٚايذلاي١ ايًفع١ٝ؛ يعًُٝات َشس١ً   سظاب ايتهشاسات، ٚايٛطط المشدح، ٚايٛصٕ الم٦ٟٛ (6)دذٍٚ 

 في اتداَعات اي١ُٝٓٝ. بذا٥ٌ ايكشاسات الاطتراتٝذ١ٝٚالاختٝاس بين 

 ايعًُٝات ّ

ايٛطط  اتايتهشاس

 المشدح

ايذلاي١  ايٛصٕ الم٦ٟٛ

 ايًفع١ٝ
 1ى 2ى 3ى

1 
تحذٜذ َعاٜير ع١ًُٝ يًُفاض١ً بين بذا٥ٌ 

 ايكشاسات.
23 2 0 2.92 97.33 

 نبير٠

 100 3 0 0 25 المكاس١ْ بين بذا٥ٌ ايكشاسات الاطتراتٝذ١ٝ. 2
 نبير٠

 نبير٠ 96.00 2.88 0 3 22 تحذٜذ ايٓتا٥ر المتٛقع١ يبذا٥ٌ ايكشاسات. 3
4 

اختٝاس ايكشاس الاطتراتٝذٞ الأفطٌ َٔ بين 

 ايبذا٥ٌ المتاس١.
24 1 0 2.96 98.67 

 نبير٠

 نبير٠ 98.00 2.94    إجمايٞ المجاٍ 
الاختٍتتاز بتتد بتتدإؼ المداقتتػّ يحتتًؽ عؿػٍتتات ؾًاخستتّ  ةظهتتست تؿتتًزات الختتاأ

 ضتتبيرِ؛ يذغتتظ بدزجتتّ  بػتتطؼ عتتاف  اغٍؿكٍتتّاغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ ي  اجااؾاتتات   
ٔ   ينتر  (؛98.00)ياغتًشم المٖتًُ    (،2.94)بدلاغّ اغًضتط المتسجح     ا ٌاتني إجمتاة الختاا

ّ     المداقػّ يعؿػٍات حًؽ  ؛ يٌاتصٓ ذغتظ   الاختٍتاز بتد بتدإؼ اغستسازات الاضتتراتٍيٍ
ػديز اغداعتؼ يا طتاع غاؿػٍتات المداقتػّ بتد بتدإؼ اغستسازات        غإ زاع الخاأ  إلى

 يتتدش ؾب ؾا تًؾػت إغٍو  زاضّ )ضاظـ،  ز اغسساز الأخكؼوالاضتراتٍيٍّ ي  اختٍا

اضتتتتتدداف ائ ازِ اغاػٍتتتتا غػؿسضطتتتتّ اغتاػٍؿٍتتتتّ اغتحػٍتتتتؼ المتتتتت قَ ي  بكتتتتأ     2013) 
 اغسسازات الاضتراتٍيٍّو 

ٔ ةؾتتا عػتتْ ؾطتتتًٓ اغاؿػٍتتات خستتد حؿتت   بدزجتتّ ضتتبيرِ،  ػت عػتتْ إجمتتاة الختتاا
 ياطل خسشنا يخش اغترتٍا الآتَ 

  َّ3))بًضتتط ؾتتسجح   حطتتا تؿتتًزات الختتاأاحتػتتت المستبتتّ الأيلى (2)ستتسِ اغدةَم 
المسازقتتتّ بتتد بتتدإؼ اغستتتسازات    حٍتتتث حؿتتػت عؿػٍتتّ"   (؛100%)ييشم ؾٖتتًُ بػتتج   

يتستتازر " عػتتْ ؾًاخستتّ ضتتبيرِ؛ ينتترا ٌاتتني إجمتتاة آزأ الختتاأ،     الاضتتتراتٍيٍّ
 ـ  ؾسحػتتتّ ي  المسازقتتتّ بتتتد بتتتدإؼ اغستتتسازات  عؿػٍتتتّ  ةيغًٌتتتّحتتتًؽ  يجهتتتات قمتتتسن

 يزنا اجاًنسُ ي   تؿًزات الخاأ إلىغ ا؛ يٌاصٓ ذغظ يخس المداقػّ يالاختٍاز
يتتدتش ؾتتب ؾتتا   حطتـ المداقتتػّ يتسسٌتس الاختٍتتاز بتد بتتدإؼ اغستسازات المطتتتسبػٍّو    

ةم الخاِ ي  اضتدداف ة يات الماسخّ اغطؿٍتّ   2013)تًؾػت إغٍو  زاضّ )ضاظـ، 
  ت الاضتراتٍيٍّو لها اغديز الأضا ي  ؾكب اغسسازا

  َّاحتػتتتت المستبتتتّ اغثاقٍتتتّ حطتتتا تؿتتتًزات الختتتاأ الأضتتتا اٍد       (4)اغدستتتسِ ةَم
اختٍتاز اغستساز    عؿػٍتّ"  حٍث حؿتػت  (؛98.67)ييشم ؾًُٖ  (2.96)بًضط ؾسجح 
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 عػْ ؾًاخسّ ضتبيرِ، ينترا ٌاتني   "، الاضتراتٍيَ الأخكؼ ؾل بد اغبدإؼ المتاحّ
دتتتتاص يجهتتتتات قمتتتتسنـ حتتتتًؽ عؿػٍتتتتّ الاختٍتتتتاز غػستتتتساز  ياتآزأ الختتتتاأ،  تستتتتازر

اختٍتتتتتتاز اغستتتتتتساز عؿػٍتتتتتتّ  ذغتتتتتتظ إلى تؿتتتتتتدز يٌاتتتتتتصٓالاضتتتتتتتراتٍيَ الأخكتتتتتتؼ؛ 
الاضتتتتتراتٍيَ الأخكتتتتؼ زإؿتتتتّ الأيغًٌتتتتات ي  ؾسحػتتتتّ المداقتتتتػّ بتتتتد اغبتتتتدإؼ،      

 واياعتبازنا عؿػٍّ حطاضّ غتًخير اغًزت ياجاهد ياغتطػدّ ؾطتسبػ 
 َّحطتتتا تؿتتتًزات الختتتاأ الأضتتتا اٍد    غثتتتّستبتتتّ اغثااحتػتتتت الم (1)اغدستتتسِ  ةَم

تحدٌتتتتد عؿػٍتتتتّ " حٍتتتتث حؿتتتتػت (؛97.33)ييشم ؾٖتتتتًُ  ،(2.92)بًضتتتتط ؾتتتتسجح 
" عػْ إجماة آزأ الختاأ ياتطتاص   المااٌير المكاضبّ غػؿداقػّ بد بدإؼ اغسسازات

 ـ حتتًؽ تحدٌتتد الماتتاٌير اغاػؿٍتتّ غػؿداقتتػّ، إلا ةقهتتا تتت خست عتتل      يجهتتات قمتتسن
خػطتدّ   ؛ يٌاصٓ ذغتظ إلى اغاػؿَ ياغكمسُ يالمكطسَ غاؿػٍات المداقػّاغترتٍا 

 الخاأ المدزضّ غبٍّٖ اجااؾاات اغٍؿكٍّو
  َّالأضتتتا اٍد حطتتتا تؿتتتًزات الختتتاأ   اغساباتتتّاحتػتتتت المستبتتتّ   (3)اغدستتتسِ ةَم

تحدٌتتتتد " حؿتتتتػت عؿػٍتتتتّحٍتتتتث  (،96.00)ييشم ؾٖتتتتًُ  (،2.88)ؾتتتتسجح  بًضتتتتط
 ٕ ٔ ؼ اغستتسازاتاغكتتتإج المتًزاتتّ غبتتدا يتستتازر سساختتاتهـ   ،" عػتتْ اتدتتاص آزأ الختتاا

ّ عؿػٍّ حًؽ   قتسيزِ اغتكبتس بالأحتدا     ؛ يٌاتصٓ ذغتظ إلى  تحدٌد اغكتإج المتًزات
  يالآساز المترتبّ يز ي  اغداؼ المحتؿػّ غتيايش مخا س اغسسازات المطتسبػٍّو

 ات تيفيذ الكةزار الاسةتراتيجي   للإجابة عً الشؤال الزئيص الزابع: ما تصورات احصاء حول عنلي
 في الجامعات الينيية؟

تٓفٝز ايكشاس ٚايذلاي١ ايًفع١ٝ؛ يعًُٝات َشس١ً  سظاب ايتهشاسات، ٚايٛطط المشدح، ٚايٛصٕ الم٦ٟٛ( 7دذٍٚ )

 .الاطتراتٝذٞ في اتداَعات اي١ُٝٓٝ

 ايعًُٝات ّ

 ايتهشاسات
ايٛطط 

 المشدح

ايٛصٕ 

 الم٦ٟٛ

ايذلاي١ 

 1ى 2ى 3ى ايًفع١ٝ

1 
تسذد٠ يتٓفٝز ايكشاس  خط١ٚضع 

 الاطتراتٝذٞ.

 نبير٠ 98.67 2.96 0 1 24

2 
تحذٜذ المٛاسد ايلاص١َ يتٓفٝز ايكشاس 

 .الاطتراتٝذٞ

 نبير٠ 97.33 2.92 0 2 23

3 
تٛصٜع المٗاّ ٚالمظؤٚيٝات ع٢ً المعٓٝين 

 بتٓفٝز ايكشاس الاطتراتٝذٞ.

 نبير٠ 96.00 2.88 0 3 22

4 
 جمٝع المعٓٝينصاٍ بين قٓٛات ات تفعٌٝ

 بتٓفٝز ايكشاس الاطتراتٝذٞ.

 نبير٠ 94.67 2.84 0 4 21

5 

ٚضع ْعاّ يًشٛافض ٚالمهاف٦ات 

يًُعٓٝين بتٓفٝز ايكشاس 

 الاطتراتٝذٞ.

 نبير٠ 94.67 2.84 1 2 22

 نبير٠ 96.33 2.89    إجمايٞ المجاٍ 
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ضتتتراتٍيَ ي  حتتًؽ عؿػٍتتات تكدٍتتر اغستتساز الاةظهتتست تؿتتًزات الختتاأ ؾًاخستتّ 
 (،2.89)، يذغظ بدلاغّ اغًضتط المتسجح   بدزجّ ضبيرِ عاف بػطؼ اجااؾاات اغٍؿكٍّ

ٔ ينتتر  (،96.33)ياغتتًشم المٖتتتًُ   عؿػٍتتتات تكدٍتتر اغستتتساز  حتتًؽ   ا ٌاتتتني إجمتتاة الختتتاا
ةنؿٍتتتّ عؿػٍتتتات تكدٍتتتر اغستتتساز الاضتتتتراتٍيَ ي      إلى؛ يٌاتتتصٓ ذغتتتظ  الاضتتتتراتٍيَ

ةؾتا عػتْ ؾطتتًٓ    ٍيَ إلى يازب عؿػَ خاػتَو  تسجمّ ؾساحؼ ؾكاعّ اغسساز الاضترات
ٔ  اغاؿػٍتتات خستتد حؿتت   بدزجتتّ ضتتبيرِ، ياطتتل خسشنتتا يختتش      ػت عػتتْ إجمتتاة الختتاا

 اغترتٍا الآتَ 

 َّالأيلىاحتػتتتت المستبتتتّ   (1)اغدستتتسِ  ةَم   ٔ بًضتتتط ؾتتتسجح   حطتتتا تؿتتتًزات الختتتاا
ّ يقتب  حٍث حؿػت عؿػٍّ " (؛98.67)ييشم ؾًُٖ  (،2.96) محتد ِ غتكدٍتر    خطت

" عػتتْ إجمتتاة آزأ الختتاأ ياتطتتاص يجهتتات قمتتسنـ؛ يٌاتتصٓ ساز الاضتتتراتٍيَاغستت
اغستتساز الاضتتتراتٍيَ؛   قتتسيزِ يقتتًر ائجتتسأات غػؿاكتتٍد ي  تكدٍتتر     ذغتتظ إلى

غتحاغتتتتتَ الازلمتتتتتاؽ ياغاػتتتتتًإٍّ اغتتتتت  زتتتتتد تتتتتتس ُ إلى خػتتتتتؼ تكدٍتتتتتر اغستتتتتساز       
 الاضتراتٍيَو

 َّؾتتتسجح  بًضتتتط طتتتا تؿتتتًزات الختتتاأح قٍتتتّاغثااحتػتتتت المستبتتتّ  (2)اغدستتتسِ  ةَم
تحدٌتتتتد المتتتتًاز  اغلاشؾتتتتّ " حؿتتتتػت عؿػٍتتتتّحٍتتتتث  (،97.33)ييشم ؾٖتتتتًُ  (،2.92)

" عػتتْ اتدتتاص آزأ الختتاأ؛ يتستتازر سساختتاتهـ حتتًؽ  غتكدٍتتر اغستتساز الاضتتتراتٍيَ
قسيزِ  إلىيخس ا غًجهات قمس الخاأ ؛ يٌاصٓ ذغظ تحدٌد المًاز ةنؿٍّ عؿػٍّ 

 غبػسٌّ يالما ٌتّ غكتؿام مدتار تكدٍتر اغستساز الاضتتراتٍيَو      حػد يتًجٍو المًاز  ا
ةم تحدٌتد تطػدتّ اغبتدٌؼ     2020)يٌتدش نرا ؾب ؾا تًؾػت إغٍو  زاضتّ )مختديف،   

  المكاضا ؾل ةنـ ؾهازات ؾكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيٍّو
  َّبًضتتتط ؾتتتسجح  حطتتتا تؿتتتًزات الختتتاأ ثاغثتتتّاحتػتتتت المستبتتتّ اغ (3)اغدستتتسِ ةَم

تًشٌب المهاف يالمطسيغٍات عػتْ  " حؿػت عؿػٍّحٍث  (؛96.00)ييشم ؾًُٖ  (2.88)
َ ي  الماكتتتتٍد  "، عػتتتتْ اتطتتتتاص آزأ الختتتتاأ يتستتتتازر  تكدٍتتتتر اغستتتتساز الاضتتتتتراتٍي

عػتتْ قتتسيزِ يقتتًر تًشٌتتب المهتتاف   الختتاأ ت ضٍتتدتستتدٌساتهـ؛ يٌاتتصٓ ذغتتظ إلى 
غتتَ الاش ياجٍتتّ  يالمطتتسيغٍات؛ غكتتؿام مدتتار تكدٍتتر اغستتساز الاضتتتراتٍيَ؛ يغتحا   

 ياغتداخؼ بد الماكٍد ي  تكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَو
 َّاغساباّاحتػتا المستبّ  (4، 5)تد اغدسس ةَم  ٔ بًضتط ؾتسجح    حطا تؿًزات الختاا

يقتتتتتب قمتتتتتاف غػحتتتتتًاخص " حؿتتتتتػت عؿػٍتتتتتّحٍتتتتتث  (؛94.67)ييشم ؾٖتتتتتًُ  (2.84)
زكتًات اتؿتاؽ    تداٍتؼ " يعؿػٍّ "يالمطاخٖات غػؿاكٍد بتكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَ

َ  جمٍتتتب الماكتتتٍد بتتتد  "، عػتتتْ اتطتتتاص آزأ الختتتاأ  بتكدٍتتتر اغستتتساز الاضتتتتراتٍي
ت، آقتتسيزِ تداٍتتؼ قمتتاف ا تتًاخص يالمطاختت    إلىيتستتازر تستتدٌساتهـ؛ يٌاتتصٓ ذغتتظ   

يختتتح زكتتًات الاتؿتتاؽ بتتد الماكتتٍد بتكدٍتتر اغستتساز الاضتتتراتٍيَ غكتتؿام مدتتار     
  اغسسازاتو
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 المتابعةة  مةا درجةة موافكةة احةصاء حةول عنليةات مزحلةة        : لشؤال الزئيص احامصللإجابة عً ا
 في الجامعات الينيية؟الاستراتيجي الكزار  لتيفيذ والتكييه
المتابع١ ٚايذلاي١ ايًفع١ٝ؛ يعًُٝات َشس١ً  سظاب ايتهشاسات، ٚايٛطط المشدح، ٚايٛصٕ الم٦ٟٛ( 8دذٍٚ )

 في اتداَعات اي١ُٝٓٝ.الاطتراتٝذٞ  يتٓفٝز ايكشاسٚايتكِٝٝ 

 ايعًُٝات ّ

 ايتهشاسات
ايٛطط 

 المشدح

ايٛصٕ 

 الم٦ٟٛ

ايذلاي١ 

 ايًفع١ٝ

 1ى 2ى 3ى

1 
ٚضع َعاٜير لمتابع١ ٚتكِٝٝ ْتا٥ر نٌ قشاس 

 اطتراتٝذٞ بعذ تٓفٝزٙ.
25 0 0 3 100 

 نبير٠

2 
َكاس١ْ ْتا٥ر تٓفز ايكشاس الاطتراتٝذٞ َع 

 المعاٜير.
21 3 1 2.80 93.33 

 ير٠نب

3 
تحذٜذ أطباب سذٚخ الاتضشافات في تٓفٝز 

 ايكشاس الاطتراتٝذٞ.
 نبير٠ 92.00 2.76 1 4 20

4 
ايتغز١ٜ ايشادع١ يٓتا٥ر تٓفٝز ايكشاس 

 الاطتراتٝذٞ.
32 2 0 2.92 97.33 

 نبير٠

 نبير٠ 95.67 2.87    إجمايٞ المجاٍ 

ـ غػستتتتساز حتتتتًؽ عؿػٍتتتتات المتاباتتتتّ ياغتسٍتتتتٍؾًاخستتتتّ  الختتتتاأ ةظهتتتتست تؿتتتتًزات
   ّ ، يذغتظ  بدزجتّ ضتبيرِ   بػتطؼ عتاف   الاضتراتٍيَ باد تكدٍترى ي  اجااؾاتات اغٍؿكٍت

ٔ   ينتر  (،95.67)ياغتًشم المٖتًُ    (،2.87)اغًضتط المتسجح   بدلاغّ   ا ٌاتني إجمتاة الختاا
 ؛ يٌاتصٓ ذغتظ إلى  عؿػٍات المتاباّ ياغتسٍٍـ غػسساز الاضتتراتٍيَ باتد تكدٍترى   حًؽ 

 ٍـ ي  اغت ضد ؾل مدار تكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَوةنؿٍّ عؿػٍات المتاباّ ياغتسٍ

ٔ ةؾتتا عػتتْ ؾطتتتًٓ اغاؿػٍتتات خستتد حؿتت   بدزجتتّ ضتتبيرِ،  ػت عػتتْ إجمتتاة الختتاا
 ياطل خسشنا يخش اغترتٍا الآتَ 

   َّاحتػتت المستبتّ الأيلى   (1)اغدسسِ ةَم   ٔ  3))بًضتط ؾتسجح     حطتا تؿتًزات الختاا
ااٌير لمتاباّ يتسٍٍـ قتإج ضتؼ  يقب ؾ" حٍث حؿػت عؿػٍّ (؛100)ييشم ؾًُٖ 

عػتتتْ ؾًاخستتتّ ضتتتبيرِ؛ ينتتترا ٌاتتتني إجمتتتاة آزأ   " زتتتساز اضتتتتراتٍيَ باتتتد تكدٍتتترى 
عؿػٍّ يقب ؾااٌير لمتاباّ يتسٍٍـ  ةيغًٌّحًؽ  يجهات قمسنـالخاأ، يتطابش 

 يخش تؿتًزات الختاأ إلى  ذغظ  قتإج ضؼ زساز اضتراتٍيَ باد تكدٍرى؛ يٌاصٓ
طات عػؿٍّ ؾسجاٍتّ غػت ضتد ؾتل تحسٍتش ةنتدار اغستساز       ةنؿٍّ الاضتكا  إلى مح

 الاضتراتٍيَو
  َّاحتػتتت المستبتتّ اغثاقٍتت    (4)اغدستتسِ   ةَم   ٔ  ؾتتتسجحبًضتتط   ّ حطتتا تؿتتًزات الختتاا

ّ   (؛97.33)ييشم ؾٖتتًُ   (،2.92) اغتثرٌتتتّ اغساجاتتّ غكتتتتإج  " حٍتتث حؿتتتػت عؿػٍتت
ص يجهتتات قمتتسنـ؛ " عػتتْ إجمتتاة آزأ الختتاأ ياتطتتا تكدٍتتر اغستتساز الاضتتتراتٍيَ

قتسيزِ زختب الماكتٍد بتكدٍتر اغستساز المػتاضؼ ياغؿتاًبات اغت           يٌاصٓ ذغظ إلى
ياجهتت تكدٍتر اغستساز غتلإ ازِ اغاػٍتا غكتؿام تؿتًٌا ؾطتاز اغستساز الاضتتتراتٍيَ          

 بالالماى اغطػٍـو
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  َّتػتتت المستبتتّ اغ  اح (2)اغدستتسِ  ةَم ّ ٔ    ثاغثتت بًضتتط ؾتتسجح    حطتتا تؿتتًزات الختتاا
ّ حٍتتث  (؛93.33)يشم ؾٖتتًُ ي (2.80)  زؾسازقتتّ قتتتإج تكدتتر اغستتسا  " حؿتتػت عؿػٍتت

"، عػتْ اتطتاص آزأ الختاأ يتستازر تستدٌساتهـ؛ يٌاتصٓ       الاضتراتٍيَ ؾتب الماتاٌير  
 ٔ قتتسيزِ عؿػٍتتّ المطابستتّ بتتد قتتتإج تكدٍتتر اغستتساز ؾتتب       ذغتتظ إلى إ زاع الختتاا

 ، غتحدٌد الامذساخات ي  تكدٍر اغسساز عل الأنداروالمااٌير
 َّالخاؾطتتّاحتػتتت المستبتتّ  (3)اغدستتسِ  ةَم  ٔ بًضتتط ؾتتسجح   حطتتا تؿتتًزات الختتاا

ّ حٍتتتتث  (؛92.00)ييشم ؾٖتتتتًُ  (2.76) تحدٌتتتتد ةضتتتتبار حتتتتدي    "حؿتتتتػت عؿػٍتتتت
   َ ْ  "،الامذساخات ي  تكدٍتر اغستساز الاضتتراتٍي يٌاتصٓ ذغتظ   ؾًاخستّ ضتبيرِ؛    عػت

عؿػٍتتات تكدٍتتتر  قتتسيزِ تػتتتدٍـ ةضتتبار الامذساختتات ي     إلى يختتش آزأ الختتاأ   
 اغسساز الاضتراتٍيَ ؾل ةجؼ يقب المااجاات اغطػٍؿّو

   :الآليات المكترحة لعنليات صياعة الكزارات الاستراتيجية في الجامعات الينيية 
ي  قًٔ الأ ر اغكمسُ، يازب ؾكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيّ، ياغدزاضات اغطابسّ، 

ات ؾتتتتكاعّ اغستتتتسازات يقتتتتتإج عتتتتسإ يتحػٍتتتتؼ آزأ الختتتتاأ حتتتتًؽ ؾساحتتتتؼ يعؿػٍتتتت 
تسدٌـ مجؿًعّ ؾل الآغٍات يائجسأات اطل الاضتراتٍيٍّ ي  اجااؾاات اغٍؿكٍّ، 

     ّ ؛ اغتدؿتتٍػٍّ غكتتؿام مدتتار ؾتتكاعّ اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ ي  اجااؾاتتات اغٍؿكٍتت
 يذغظ ضالآتَ 

  تشخيص المشهلة أو موضوع الكزارالمحور الأول: آليات تتعلل بعنليات:   
  زِ اغاػٍتتا غػياؾاتتّ عؿتتدأ اغطػٍتتات، يزةضتتأ الأزطتتاف الأضا اٍتتّ،      إغتتساع ائ ا

يةتتتثػد عتتتل قسابتتتّ الأضتتتا اٍد يائ ازٌتتتد، ياتحتتتا  اغطػبتتتّ، يذيُ اغالازتتتّ       
 الخازجٍد غػسٍاف بائجسأات الآتٍّ  

 تحدٌد المػطػّ ةي ؾًقًة اغسساز الاضتراتٍيَ بػطؼ  زٍشو 
 از الاضتراتٍيَوتًقٍح ةباا  المػطػّ ةي ؾًقًة اغسس 
 ضػذ ةضبار المػطػّ ةي ؾًقًة اغسساز الاضتراتٍيَو 
  تحػٍؼ ةعسإ المػطػّ ةي ؾًقًة اغسساز الاضتراتٍيَو 

  عسد   ّ يقتديات ؾدتًحتّ، يؾتسخسات ؾؿتثسِ،     يزؽ قًعٍتّ،   ائ ازِ اغاػٍتا غػياؾات
ختاأ  ٌػازع خٍها ، يتبا ؽ آزأ، يحًازات ،قساغاتيؾسابلات جماعٍّ  ٌداز خٍها 

   غػسٍاف بائجسأات بالآتٍّ   ،اغداخػٍد يالخازجٍداغالازّ ذيُ ؾتدؿؿد، ي
     ّيخستتتتا  لأضتتتتػًر  تحػٍتتتتؼ ؾسغتتتتسات اغاًاؾتتتتؼ اغبٍٍٖتتتتّ الخازجٍتتتتPASTEL 

 ،Social يالاجتؿاعٍتتتتتّ ،Economic يالازتؿتتتتتا ٌّ ،Political اغطٍاضتتتتتٍّ)
( المتتسسسِ عػتتْ  (L)، ياغبٍٍٖتتّ E، ياغساقًقٍتتّ Technological ياغتطكًغًجٍتتّ

 المػطػّ ةي ؾًقًة اغسساز الاضتراتٍيَ، يخسشنا إلى خسف يتهدٌداتو
   ّيخستتتتا  لأ تتتتًذ  ؾتتتتاضكٍصُ تحػٍتتتتؼ ؾسغتتتتسات اغاًاؾتتتتؼ اغبٍٍٖتتتتّ اغداخػٍتتتت

، الهٍطتتتتؼ Staff، اغاتتتتاؾػًم Strategyالاضتتتتتراتٍيٍّ )7Sغػاكاؾتتتتس اغطتتتتباّ 
Structure المهتتتازات ،Skills  ّاغستتتٍـ المػتتتترض ،Shared Values ةضتتتػًر ،
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( المتسسسِ عػتْ المػتطػّ ةي    Systemالأقمؿتّ   ،Style of Managementائ ازِ 
 ؾًقًة اغسساز الاضتراتٍيَ، يخسشنا إلى عكاؾس زًِ يقاذو

      تػتتتتطٍؼ ؾؿتتتتدًخّ اغتحػٍتتتتؼ اغسباعٍتتتتّ ضتتتتًات((SWOT ،  ًِغاكاؾتتتتس اغستتتت
 ياغكاذ، ياغدسف ياغتهدٌداتو

  س اغستتتًِ ياغكتتتاذ ياغدتتتسف  اضتتتتدداف الأضتتتاغٍا اغطؿٍتتتّ ي  تسٍتتتٍـ عكاؾتتت
 ياغتهدٌداتو

 تحدٌد اغديًات الاضتراتٍيٍّ بد اغدسف ياغتهدٌدات ياغسًِ ياغكاذو 

 :المياسبةبدائل الكزارات الاستراتيجية  آليات تتعلل بتهويً المحور الجاىي  : 

يتتحتتتد  الآغٍتتتات بسٍتتتاف ائ ازِ اغاػٍتتتا غػياؾاتتتّ بتػتتتطٍؼ مجؿًعتتتّ بسزٌتتتّ ؾتتتل    
تكًعتتّ، يإ ازِ قساغتتات يحتتًازات يتبتتا ؽ آزأ يعؿتتذ ذنتتني     ختتاأ ي  يؿؿتتات ؾ 

بٍتتكهـ، بهتتدر المًأؾتتّ بتتد عكاؾتتس اغستتًِ ياغكتتاذ ياغدتتسف ياغتهدٌتتدات، يذغتتظ     
 غػسٍاف بائجسأات الآتٍّ  

  ِ ياغتهدٌتتدات  (O) اغداخػٍتتّ ؾتتب اغدتتسف  (W) ياغكتتاذ (S )  ؾتتج عكاؾتتس اغستتً
(T) الخازجٍّو 
   ًِتاصٌتتص عكاؾتتس اغستت(S) تثؿاز اغدتتسف ياضتت(O)  ٍّغتًغٍتتد اغبتتدإؼ الاضتتتراتٍي

(.(S.O 
    ًِتاصٌتتتتص عكاؾتتتتس اغستتتت(S)   يتحٍٍتتتتد اغتهدٌتتتتدات(T)   غتًغٍتتتتد بتتتتدإؼ اغستتتتسازات

 و  (S.T)الاضتراتٍيٍّ 
   اضتتتتتتتثؿاز اغدتتتتتتسف(O)   يؾااجاتتتتتتّ اغكتتتتتتاذ(W)    غتًغٍتتتتتتد بتتتتتتدإؼ اغستتتتتتسازات

 و((W.Oالاضتراتٍيٍّ 
  ؾااجاتتتتتتّ اغكتتتتتتاذ(W)  يتحٍٍتتتتتتد اغتهدٌتتتتتتدات(T)  غتًغٍتتتتتتد بتتتتتتدإؼ اغستتتتتتسازات

 و((W.Tالاضتراتٍيٍّ 
       ٍّاضتتتدداف الأضتتاغٍا اغطؿٍتتّ ياغكًعٍتتّ ي  تستٍتتا بتتدإؼ اغستتسازات الاضتتتراتٍي

(S.O)،(S.T)،(W.O)(،.(W.T   

 بدائل الكزارات الاستراتيجية بالمفاضلة والاختيار بين: آليات تتعلل الجالح المحور: 
اػٍتتا غػياؾاتتّ بتػتتطٍؼ جاكتتّ ؾتتل مجؿًعتتّ ؾتتل  يتتحتتد الآغٍتتات بسٍتتاف ائ ازِ اغ

الخاأ المتدؿؿد، يذيٓ اغالازّ اغداخػٍد يالخازجد، غػؿػازضّ ي  المداقػّ 
 يالاختٍاز بد بدإؼ اغسسازات الاضتراتٍيٍّ، ؾل خلاؽ ائجسأات الآتٍّ   

  بدإؼ اغسسازات الاضتتراتٍيٍّ   ؾطانؿّؾدٓ  تسٍٍـ(S.O) ،(S.T)،(W.O) ،(W.T 
 ي  حؼ المػطػّ ةي تحسٍش الأندارو

 الاضتتتتتتتتتتتتتراتٍيٍّ ؾتتتتتتتتتتتتدٓ ؾلإؿتتتتتتتتتتتتّ بتتتتتتتتتتتتدإؼ اغستتتتتتتتتتتتسازات اغت ضتتتتتتتتتتتتد ؾتتتتتتتتتتتتل 
(S.O)،(S.T)،(W.O)(،(W.T والمحٍطّ غػمسير 

 الاضتتتراتٍيٍّ  ؾتتدٓ تًاختتش بتتدإؼ اغستتسازات    خحتتـ(S.O)،(S.T)،(W.O)(،(W.T 
 وؾب ائؾطاقات المتاحّ
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 َيٍّ الاضتتتراتٍ ؾتتدٓ زابػٍتتّ بتتدإؼ اغستتسازات   تسؿتت(S.O)،(S.T)،(W.O)(،(W.T 
 وغػتطبٍش

 ّالاضتتراتٍيٍّ   ؾدٓ ؾلإؿّ بدإؼ اغستسازات  ؾساجا(S.O)،(S.T)،(W.O)(،(W.T 
 وؾب الهٍطؼ اغتكمٍؿَ

 ٍّتسٍٍـ ؾصاٌا يعًٍر بدإؼ اغسسازات الاضتراتٍي (S.O)،(S.T)،(W.O)(،(W.Tو 
  ٍّتسٍٍـ ضػدّ ضؼ بدٌؼ ؾل اغبدإؼ الاضتراتٍي(S.O)،(S.T)،(W.O)(،(W.Tو 
  ؾتتتتتتتتتتل اغبتتتتتتتتتتدإؼ الاضتتتتتتتتتتتراتٍيٍّ  ضتتتتتتتتتتؼ بتتتتتتتتتتدٌؼؾتتتتتتتتتتدٓ ؾلإؿتتتتتتتتتتّ تسٍتتتتتتتتتتٍـ

(S.O)،(S.T)،(W.O)(،(W.T  وغػًزت المتار 
        ّ  تسٍتتتتتتتتتتٍـ الأحتتتتتتتتتتدا  المترتبتتتتتتتتتتّ عػتتتتتتتتتتْ بتتتتتتتتتتدإؼ اغستتتتتتتتتتسازات الاضتتتتتتتتتتتراتٍيٍ

(S.O)،(S.T)،(W.O)(،(W.Tو 
 ضتتتتتتتتتتتتتراتٍيٍّ بتتتتتتتتتتتتّ عػتتتتتتتتتتتتْ بتتتتتتتتتتتتدإؼ اغستتتتتتتتتتتتسازات الا تسٍتتتتتتتتتتتتٍـ الآستتتتتتتتتتتتاز المترت

(S.O)،(S.T)،(W.O)(،(W.Tو 
  الاضتتتتتتراتٍيٍّ  تًزتتتتتب ز ي  اغداتتتتتؼ المترتبتتتتتّ عػتتتتتْ الأحتتتتتدا  غبتتتتتدإؼ اغستتتتتسازات

(S.O)،(S.T)،(W.O)(،(W.T  و 
 ّوتسسٌس بدٌؼ اغسساز الاضتراتٍيَ اغرُ تتًاخش عػٍو ائ ازِ اغاػٍا غػياؾا 
  احتٍاز بدٌؼ اغسساز الاضتراتٍيَ المسقَ لأؾحار المؿاجو 

 :تيفيذ الكزار الاستراتيجيت تتعلل بعنليات آليا المحور الزابع  : 
يتتحتتتد الآغٍتتتات بسٍتتتاف ائ ازِ اغاػٍتتتا غػياؾاتتتّ بتػتتتطٍؼ خسٌتتتش غتكدٍتتتر اغستتتساز     

  ائجسأات الآتٍّب غػسٍافيذغظ ، الاضتراتٍيَ

   و يقب خطّ غتكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَالمػازضّ اجاؿاعٍّ ي 
 َوتحدٌد ةندار تكدٍر اغسساز الاضتراتٍي 
 الاضتراتٍيَو غطٍاضات المكاضبّ غتكدٍر اغسسازيقب ا  
 ٌّيالما ٌّ اغلاشؾّ غتكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَو  تحدٌد المًاز  اغبػس 
 َو تحدٌد اغاقاؾج اغصؾني المكاضا غتكدٍر اغسساز الاضتراتٍي 
 َوتحدٌد الأخسا  المطسيغد عل اغتكدٍر غػسساز الاضتراتٍي 
  ٍ ات ياغؿتتتتتتتلاحٍات غ ختتتتتتتسا  الماكتتتتتتتٍد باغتكدٍتتتتتتتر غػستتتتتتتساز    تدتتتتتتتًٌا المطتتتتتتتسيغ

 والاضتراتٍيَ
 الأخسا  المطسيغد عل اغتكدٍر غػسساز الاضتراتٍيَو  تحدٌد ة ياز 
 تداٍؼ زكًات اتؿاؽ ةخسٍّ بد الماكٍد بتكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَو 
   ّ از ؾتتتب ائ ازِ اغاػٍتتتا غػياؾاتتتّ حتتتًؽ تكدٍتتتر اغستتتس    تداٍتتتؼ زكتتتًات اتؿتتتاؽ زةضتتتٍ

 الاضتراتٍيَو 
 زؾد المطاخٖات الماغٍّ غػؿاكٍد بتكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَو 
 اعتؿا  ا ًاخص الماغٍّ غػؿاكٍد بتكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَو 
  ؾكح الماكٍد بتكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَ غها ات اغتسدٌسو 
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 الاستراتيجيلكزار لتيفيذ االمتابعة والتكييه المحور احامص: آليات تتعلل ب  : 
يتتحتتتد  الآغٍتتتات بسٍتتتاف ائ ازِ اغاػٍتتتا غػياؾاتتتّ بتػتتتطٍؼ جاكتتتّ ؾتتتل الختتتاأ،       

 غػسٍاف بائجسأات الآتٍّ 
  وؾتاباّ يتسٍٍـ قتإج تكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَ ؾااٌيرتحدٌد 
    تحدٌتتتتتد المتتتتتتًاز  اغبػتتتتتتسٌّ يالما ٌتتتتتتّ اغلاشؾتتتتتّ لمتاباتتتتتتّ يتسٍتتتتتتٍـ تكدٍتتتتتتر اغستتتتتتساز

 والاضتراتٍيَ
 لمتاباّ يتسٍٍـ تكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَو المكاضا يقب اغاقاؾج اغصؾني   
 وؾطتًٓ تكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَ تسٍٍـ 
 ؾسازقّ ؾطتًٓ اغتكدٍر اغداػَ غػسساز الاضتراتٍيَ بالمااٌير المحد ِو 
 و ات ي  تكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَتحدٌد الامذساخ 
 ٍّو  الامذساخات ي  تكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَةضبار حدي تستٍا  زجّ ةنؿ  
 تحدٌد ةيغًٌات ؾااجاّ الامذساخات ي  تكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَو 
 وا ػًؽ المكاضبّ لمااجاّ الامذساخات ي  تكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَ ازترار 
 و ا ػًؽ لمااجاّ الامذساخات ي  تكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَ اختٍاز ةخكؼ  
 ز ي  الأخااؽ باد تكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَو زؾد  
 َغػسساز الاضتراتٍيَو آساز تكدٍر تسؿ 
  ّتكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَو لمااجاّ آسازازترار ا ػًؽ المكاضب 

   :اليتائج 
 :خلص البحح إلى مجنوعة مً اليتائج أٍنَا الآتي 

  كتاذ ياغسؿتًز يختش ؾسغتسات     اغ اةم يازب ؾكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيٍّ ٌػتًبه
 اغدزاضات يالأ ا  ياغتسازٌس يالخطط يالاضتراتٍيٍات غػياؾاات اغٍؿكٍّو  

    ّ ؾساحتتتتؼ ؾتتتتكاعّ اغستتتتسازات    عػتتتتْ ضتتتتبيرِ ةظهتتتتست تؿتتتتًزات الختتتتاأ ؾًاخستتتت
 ،(2.92) اغااف يذغظ بدلاغّ اغًضط المسجح ؛الاضتراتٍيٍّ ي  اجااؾاات اغٍؿكٍّ

 و( (97.33المًُٖياغًشم 
 حتًؽ  هست تؿًزات الخاأ ؾًاخسّ ضبيرِ ةظ ّ َ   ؾسحػت  اغتػتدٍـ الاضتتراتٍي

ّ غ يذغتظ بدلاغتّ اغًضتط المتسجح     ؛ ػؿػطػّ ةي ؾًقًة اغسساز ي  اجااؾاات اغٍؿكٍت
 و(98.93) ياغًشم المًُٖ، (2.97)
   ٔبتتدإؼ اغستتسازات   تطتتًٌلؾسحػتتّ  ؾًاخستتّ ضتتبيرِ حتتًؽ ةظهتتست تؿتتًزات الختتاا

؛ يذغتتتظ بدلاغتتتّ اغًضتتتط المتتتسجح  اجااؾاتتتات اغٍؿكٍتتتّالاضتتتتراتٍيٍّ المكاضتتتبّ ي  
 و(97.67)المًُٖ  ، ياغًشم(2.92)
 ّالاختٍتتاز بتتد المداقتتػّ ي ؾسحػتتّحتتًؽ  ضتتبيرِ ةظهتتست تؿتتًزات الختتاأ ؾًاخستت

بدلاغتتتّ اغًضتتتط  ؛ يذغتتتظاغٍؿكٍتتتّ ي  اجااؾاتتتات بتتتدإؼ اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ
 (و98.00)، ياغًشم المًُٖ (2.94)المسجح 

 تكدٍر اغسساز الاضتراتٍيَ ؾسحػّحًؽ  ضبيرِ ت تؿًزات الخاأ ؾًاخسّةظهس 
 ّ ، ياغتتتًشم المٖتتتًُ  (2.89)، يذغتتتظ بدلاغتتتّ اغًضتتتط المتتتسجح   ي  اجااؾاتتتات اغٍؿكٍتتت

 و(96.33)
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    ّ ّ حتًؽ   ضتبيرِ  ةظهست تؿتًزات الختاأ ؾًاخست المتاباتّ ياغتسٍتٍـ غػستساز     ؾسحػت
ّ   الاضتراتٍيَ باتد تكدٍترى   اغًضتط المتسجح   ، يذغتظ بدلاغتّ   ي  اجااؾاتات اغٍؿكٍت

 و(95.67)، ياغًشم المًُٖ (2.87)
         ؾتتتتكاعّ اغستتتتسازات   زتتتتدف اغباحثتتتتام مجؿًعتتتتّ ؾتتتتل الآغٍتتتتات لمساحتتتتؼ يعؿػٍتتتتات

لمطتتتتاعدِ ائ ازِ اغاػٍتتتتا غػياؾاتتتتات اغٍؿكٍتتتتّ ي  ؾتتتتكاعّ زتتتتسازات   الاضتتتتتراتٍيٍّ 
 اضتراتٍيٍّ ةضثس زغدا و

  :التوصيات 
ّ   ائ ازِ اغاػٍتا  ماًٌؾتَ اغباحثت   ي  قًٔ قتإج اغبحث اغسٍتاف   غػياؾاتات اغٍؿكٍت

 بالآتَ 
    ّاغتًزتتتتذ عتتتتل ةازضتتتت ّ ي  ؾتتتتكاعّ اغستتتتسازات   ياغػتتتتطػٍّ الأضتتتتاغٍا اغتسػٍدٌتتتت

   الاضتراتٍيٍّو
  ؾساحتتتؼ ؾتتتكاعّ اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ اغتتت  ةجمتتتب عػٍهتتتا     الاغتتتتصاف بتطبٍتتتش

 الخاأو
 سسازات الاضتراتٍيٍّوقسيزِ تطبٍش عؿػٍات ضؼ ؾسحػّ ؾل ؾساحؼ ؾكاعّ اغ 
 تكدٍر الآغٍات يائجسأات لمساحؼ يعؿػٍات ؾكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيٍّو 
          تطتتتًٌل ؾسضتتتص غتتتكمـ الماػًؾتتتات المطتتتاقد غؿتتتكاعّ اغستتتسازات الاضتتتتراتٍيٍّ ي

 اجااؾاات اغٍؿكٍّو  
     تػتتطٍؼ جاكتتّ اضتػتتازٌّ ؾتتل المتدؿؿتتد ي  ؾتتكاعّ اغستتسازات الاضتتتراتٍيٍّ ي

 ؾاات اغٍؿكٍّواجاا
   اؾاتات اغٍؿكٍتّ ي  ؾتكاعّ    عسد بسقاؾج تدزٌ، غتطًٌس زتدزات ائ ازِ اغاػٍتا غػي

  اغسسازات المطتسبػٍّو

 :المكترحات 
 الآتٍّ  المطتسبػٍّ اغدزاضاتإجسأ  امي  قًٔ اغكتإج ياغتًؾٍات ٌسترر اغباحث

     بكتتتأ بسقتتتاؾج تتتتتدزٌ، غتطتتتًٌس    ّ ي  ؾتتتتكاعّ  ؾهتتتازات زٍتتتتا ِ اجااؾاتتتات اغٍؿكٍتتت
 اغسسازات الاضتراتٍيٍّو 

   واجااؾاات اغٍؿكٍّبكأ  غٍؼ إزغا ُ غؿكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيٍّ ي 
   واجااؾاات اغٍؿكٍّتؿؿٍـ نٍطؼ غؿكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيٍّ ي 
 بكأ ة ًذ  غؿكاعّ اغسسازات الاضتراتٍيٍّ ي  اجااؾاات اغٍؿكٍّو 
 غسسازات الاضتراتٍيٍّ ي  اجااؾاات اغٍؿكٍّوتؿؿٍـ خسٌطّ غؿكاعّ ا 
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 .116-87(، 2)1، تز١ً دساطات إداس١ٜ داَع١ ايبصش٠ايكشاسات الإداس١ٜ. 

 . ايذاس اتداَع١ٝ يًٓؼش، َصش.الإداس٠ الاطتراتٝذ١ٝ. (2005) .ايعاسف، ْاد١ٜ -

. تٛاصٕ ايك٣ٛ ٚايُٓدٛرز المتهاَدٌ يصدٓع ايكدشاس الاطدتراتٝذٞ      (2011)ُذ. عبذ المٓعِ، عبذ المٓعِ تس -

 المصشٟ. داس المٓع١َٛ، َصش.

. دٚس اتذدذغ في اتخدار ايكدشاسات الاطدتراتٝذ١ٝ     (2010)، آٜظٌ حمذٟ ٚايبٝاتٞ، بٝذا٤ طتاس. عجُإ -
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