
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ر. صالح١ عًٞ لذُز آٍ صٜع١

 َع١ًُ ايهُٝٝا٤ بجا١ْٜٛ الخٝظصإ بمٓطك١ عغير 

َٔ ن١ًٝ ايترب١ٝ ايعًّٛ ٚساص١ً ع٢ً ايزنتٛصاٙ في المٓاٖر ٚطضم تزصٜػ 
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 لطالبات الهينياء تدريس في التعليه الإلهتروىي استخداو واقع
 ( في91-)نوفيد نوروىا المستجد جائحة فيروس خلال الجاىوية المرحلة

 المعلنات بمديية أبها ىظر وجهة مً السعودية العربية المنلهة
 عًٞ لذُز آٍ صٜع١ر. صالح١ 

 َع١ًُ ايهُٝٝا٤ بجا١ْٜٛ الخٝظصإ بمٓطك١ عغير 

َٔ ن١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ ايعًّٛ ٚساص١ً ع٢ً ايزنتٛصاٙ في المٓاٖر ٚطضم تزصٜػ 

 بالمًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ المًو خايز

 المستخلص: 
 ايهُٝٝا٤ تدزٜظ في ٖدف ايبحث اتذايٞ إلى ايتعسف ع٢ً ٚاقع اضتدداّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ

المعًُاا    ْظس ٚج١ٗ َٔ( 95-فيرٚع نٛزْٚا المطتجد )نٛفٝد جا٥ح١ خلاٍ ايثا١ْٜٛ بالمسح١ً
بػإٔ اضاتدداّ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ في     المعًُا  ْظس بمد١ٜٓ أبٗا، ٚايهػف عٔ ايفسٚم في ٚجٗا 
ٟ  تعاص٣  قاد  تدزٜظ ايهُٝٝا٤ بالمسح١ً ايثا١ْٜٛ ٚايا   ٌ  لماتػير ٞ  المؤٖا اتراة٠،    ضآٛا  ٚعاد   ايعًُا

المعٛقاااا  ايااا  ٚاجٗااا  اضاااتدداّ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ في تااادزٜظ ايهُٝٝاااا٤ بالمسحًااا١          ٚتحدٜاااد
لاضتدداّ ايتعًِٝ الإيهترْٚاٞ   ايتفعٌٝ َٔ المصٜد يتحكٝل المكترحا  ايثا١ْٜٛ، ٚايتٛؾٌ إلى أِٖ

ايبحااث َاأ في تادزٜظ ايهُٝٝااا٤ بالمسحًا١ ايثاْٜٛاا١س ٚد اضاتدداّ الماآٗ  ايٛؾافٞ، ٚتهْٛاا  عٝٓا١      
( فكاااس٠ َٛشعااا١ عًااا٢ .لا.ااا١ تسااااٚزس ٚأ ٗاااس    95( َعًُااا١، ٚد إعااادا  اضاااتبا١ْ تهْٛااا  َااأ ) 991)

ع٢ً ٚاقع اضتدداّ  المعًُا  َٔ ايبحث ع١ٓٝ أفسا  جاْب َٔ َستفع١ َٛافك١  زج١ ايٓتا٥  ٚجٛ 
فيرٚع نٛزْٚاا المطاتجد    جا٥ح١ خلاٍ ايثا١ْٜٛ بالمسح١ً ايهُٝٝا٤ تدزٜظ في ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ

ٞ ، ٚناْاا  أٖااِ َلاَااا ٖاارا ايتٛ ٝااف  (95-)نٛفٝااد ٚتٝطااير إ از٠ ، تحكٝاال ايتباعااد الاجتُاااع
 في إحؿااا٥ٝاً  اياا١ س ٚلم تظٗااس فااسٚم ٚتااٛفير َؿااا ز تعًااِ َتٓٛعاا١   ، ٚممازضاا١ ايعًُٝاا١ ايتعًُٝٝاا١  

سحًا١ ايثاْٜٛا١   بػاإٔ اضاتدداّ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ في تادزٜظ ايهُٝٝاا٤ بالم       المعًُاا   ْظس ٚجٗا 
اتراة٠س نُاا ناْا   زجا١ َٛافكا١ المعًُاا  عًا٢ المعٛقاا           ضٓٛا  أٚ عد  ايعًُٞ يًُؤٌٖ تعص٣

ايااا  ٚاجٗااا  اضاااتدداّ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ في تااادزٜظ ايهُٝٝاااا٤ بالمسحًااا١ ايثاْٜٛااا١ َتٛضااا ١،    
تااٛفس قًاال اي ايبااا  َاأ إجااسا٤ الاختبااازا  بػااهٌ إيهترْٚااٞ، ٚعاادّ       المعٛقااا   ٖاارٙ أٖااِ ٚناْاا 

خاادَا  الإْترْاا  في بعااط المٓااارل، ٚتااأ.س ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ ضااًبٝاً بااب ٤ غاابه١ الإْترْاا  في      
 ايتفعٝااٌ َاأ المصٜااد تحكٝاال س ٚبايٓطااب١ يدزجاا١ َٛافكاا١ المعًُااا  عًاا٢ َكترحااا  بعااط ااَااانٔ

 في لاضااتدداّ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ في تاادزٜظ ايهُٝٝااا٤ بالمسحًاا١ ايثاْٜٛاا١ فهاْاا  َستفعاا١، ٚجااا٤    
الاٖتُااااّ بت اااٜٛس المعاَاااٌ الافتراقااا١ٝ ايااا   هااأ اضاااتدداَٗا في إجاااسا٤ ايتجااااز       َكااادَتٗا  
تحدٜث تستا٣ٛ المٓااٖ  ايدزاضا١ٝ لماا ٠ ايهُٝٝاا٤ بالمسحًا١ ايثاْٜٛا١ اٝاث تتٓاضاب َاع           ، ٚايع١ًُٝ

 س ٚفي ق٤ٛ ْتا٥  ايبحث د ؾٝاغ١ بعط ايتٛؾٝا  ٚالمكترحا ساضتدداّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ
فيرٚع جا٥ح١  –المسح١ً ايثا١ْٜٛ  –تدزٜظ ايهُٝٝا٤  –ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ   المفتاح6١ٝ ايهًُا

 س(95-نٛزْٚا المطتجد )نٛفٝد

The Reality of Using E-learning in Teaching Chemistry to High 
School Students During the Emerging Corona Virus (Covid-19) 

Pandemic in the Kingdom of Saudi Arabia from the Teachers' Point 
of View in Abha 

Dr.Salha Ali Muhammad Al Rai'a 
Abstract:  

This study aimed to identify the reality of using e-learning in teaching 
chemistry at the secondary level during the emerging corona virus (Covid-19) 
pandemic from the teachers’ point of view in Abha city, and revealing the 
differences in teachers’ views regarding using e-learning in teaching 
chemistry at the secondary level, which may due to the scientific qualification 
and number of years Experience, identifying the obstacles that faced the using 
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e-learning in teaching chemistry at the secondary level, and reaching the most 
important proposals to achieve more activation for using e-learning in 
teaching chemistry at the secondary level. The descriptive method was used, 
and the research sample consisted of (112) teachers, and the researvher 
prepared a questionnaire consisted of (49) items distributed on three axes. 
The results showed a high degree of approval on the part of the members of 
the research sample from the female teachers on the reality of using e-
learning in teaching chemistry at the secondary stage during the emerging 
coronavirus (Covid-19) pandemic. Diverse learning resources. There were no 
statistically significant differences in the teachers’ view points regarding the 
use of e-learning in teaching chemistry at the secondary level due to scientific 
qualification or the number of years of experience. The degree of approval of 
female teachers on the obstacles that faced the use of e-learning in teaching 
chemistry at the secondary level was average, and the most important of these 
obstacles was the concern of students about taking exams electronically, and 
the lack of Internet services in some areas, and e-learning was negatively 
affected by the slow Internet in some places. As for the degree of approval by 
female teachers on proposals to achieve more activation for the use of e-
learning in the teaching of chemistry at the secondary stage, it was high, and 
at the forefront of which was the interest in developing virtual laboratories 
that could be used in conducting scientific experiments, and updating the 
content of the curriculum for chemistry at the secondary level to suit the use of 
e-learning . In light of the research results, some recommendations and 
proposals were formulated. 
Key Words: E-learning – Teaching Chemistry - High School –Emerging 
Corona Virus (Covid-19) Pandemic. 

 :مكدمة 
بمدتًاف  اتذٝاا٠   َظااٖس  َأ ااحاداا المفاج٦ا١ ايا  تاؤ.س عًا٢       اتداٛا٥ا  تعتة

المٛاقااف في  ااٌ ٖاارٙ اتدااٛا٥     حطاأ إ از٠ عًاا٢ المجتُعااا  قاادز٠ تزالاتٗاااس ٚتعااد  
ذياو َاا   َٚثااٍ  ٖارٙ المجتُعاا س    ع٢ً تصاح  يٝلًآاتج١ عٓٗا ز اياقساضتٝعا  ااٚ

عاٜػ٘ ايعالم أجمع في الآ١ْٚ ااخير٠ َٔ اْتػاز تدا٥ح١ فيرٚع نٛزْٚا المطاتجد  
حا١ فايرٚع نٛزْٚاا المطاتجد     ٥أ.س اْتػااز جا  ٚقدس (Covid-19 ۹۱- یٚفک)

ٚأ   إلى تع اٌ   ع٢ً اتذٝاا٠ ايَٝٛٝا١ بهاٌ ْػااراتٗا،    نبيراً  ( تأ.يرا95ً-)نٛفٝد
١ ٝاا٥قاايٛٚ ١حتراشٜاالاا ٤ا جااساايعدٜااد َاأ ااعُاااٍ ٚاتراادَا ، ْتٝجاا١ ت بٝاال الإ    

 ايفيرٚعس  يًحد َٔ اْتػاز

  فكااد أ ناإ تزااٍ ايتعًاِٝ َأ أٖاِ المجااالا  ايا  تاأ.س  بٗارٙ الإجاسا٤ا ،          ٚ
ايدزاضا١ ايٓظاَٝا١ في   تع ٝاٌ  إلى  (95-فيرٚع نٛزْٚا المطتجد )نٛفٝدجا٥ح١ 

أشَا١ تٛقاف ايعًُٝا١    س ٚأؾبا يصاَاً ع٢ً ايادٍٚ إ از٠  أتضا٤ ايعالمالمدازع في َعظِ 
يتًاااو  المحاااد  ايتعًُٝااا١ ب اااسم تحاااٍٛ  ٕٚ تاااأخس اي ااالا  عااأ اتدااادٍٚ اياااصَ      

 (59، 1212)ايثبٝ ،  سجٛ ٠ ايتعًِٝ في ت بٝل تًو اي سم هفٌايع١ًُٝ، بٌ ٚت

ٚاْتػاازٙ أ.اس نابير     (95-فايرٚع نٛزْٚاا المطاتجد )نٛفٝاد    اشَا١  ٚقد نإ 
ٚتٛقف  ايع١ًُٝ  ،ًك  ايدزاض١ع بػسع٢ً ايع١ًُٝ ايتع7١ًُٝٝ فحفا ا ع٢ً حٝا٠ اي

ايتعًُٝٝااا١، ٚؾااااز لا باااد َااأ َٛاجٗااا١ ٖااارٙ ااشَااا١ ٚتحااادٜاتٗا ٚاتذاااد َااأ  .ازٖاااا     
ًُااٝ  ايطااًب١ٝ بااأنة قاادز ممهاأ، ٚايبحااث في نٝفٝاا١ الإفااا ٠ َٓٗااا في ت ااٜٛس ع     
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، ٖٚاٛ  إ حؿٍٛ جمٝع الماتعًُ  عًا٢ فاسف تعًاِٝ َتهاف٦ا١     ُايتعًِٝ ٚايتعًِ، ٚق
 (934، 1212َا د الاعتُا  ع٢ً ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ أَلًا في تحكٝك٘س )تسُٛ ، 

ٚفي حكٝكااا١ ااَاااس فااا ٕ اٖتُااااّ المًُهااا١ ايعسبٝااا١ ايطاااعٛ ١ٜ بت بٝااال ايتعًاااِٝ         
-يرٚع نٛزْٚااا المطااتجد )نٛفٝاادفااالإيهترْٚااٞ لم ٜهاأ َسْٖٛاااً بظٗااٛز جا٥حاا١ 

ًااتعًِ الإيهترْٚااٞ ضاابك  احتٝااا  المًُهاا١ ياا٘ في  يٖٓاااى َبااا زا  ، ٚإنمااا ناْاا  (95
إْػااا٤ ٖااا(  9945) فكااد قااسز  ااَاْاا١ ايعاَاا١ لمجًااظ ايااٛشزا٤    ٖاارٙ اتدا٥حاا١،  أ.ٓااا٤ 

ِ الإيهترْٚاٞ في المًُها١،   ٝايتعً ٌتفعٝ، َٔ أجٌ المسنص ايٛر  يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ
إزغا ١ٜ يًُعًُا   لاحكاً أ ي١  المسنصٖرا ٚقد أؾدز  سع١ قب  جٛ ٠ تكد َ٘ٚتاب

في  اٌ   َأ اياتعًِ عأ بعاد    ممهٓا١  فكاٌ اضاتفا ٠   ٚاي لا  يكُإ اتذؿٍٛ ع٢ً أ
س )المسناااص اياااٛر  يًتعًاااِٝ   (95-جا٥حااا١ فااايرٚع نٛزْٚاااا المطاااتجد )نٛفٝاااد     

 (۰۲۰۲الإيهترْٚٞ، 

ت ااٛزا  َاتٝاا١ ٚتكٓٝاا١ أ   إلى  َعًٛغااٗد ايعااالم .ااٛز٠  َٚاأ ْاحٝاا١ أخااس٣ فكااد   
 َأيٛفااً  ضسٜع١ في تك١ٝٓ المعًَٛاا  ٚالاتؿااٍ، مماا جعاٌ اْتػاازٖا ٚت بٝكاتٗاا أَاساً       

ِ    ٚغا٥عاً ايتكادّ  س فكاد أ ٣  في ايعدٜد َٔ تزالا  اتذٝا٠، َٚٔ بٝٓٗاا تزااٍ ايتعًاٝ
ْٚكااٌ تسااٛز   ،ايعًُااٞ ٚايتهٓٛيااٛجٞ إلى ٚفااس٠ المعًَٛااا  في ايتدؿؿااا  المدتًفاا١    

ِ الاٖتُااا إلى  المٗاااتُ  بايعًُٝااا١ ايتعًُٝٝااا١ ، مماااا  فاااع  اّ َااأ المعًَٛاااا  إلى الماااتعً
المتعًِ إلى إٔ ٜهإٛ  ، َٔ أجٌ ايٛؾٍٛ با ت ٜٛس أضايٝب ايتعًِٝ ٚايتعًِايطعٞ تضٛ 

س فأؾاابا الهاادف ايااس٥ٝظ يعًُٝاا١ ايااتعًِ    لهااا يًُعًَٛااا  ٚيااٝظ َطااتًٗهاً   َٓتجاااً
  س  في حٌ المػهلا  اتذٝات١ٝانتطا  َٗازا  ايتعًِ ايراتٞ ٚتٛ ٝف المعًَٛا

ٞ  ايا  تطاِٗ في تحكٝال ٖارا الهادف      َٔ المطتحد.ا  ٚ ، ايارٟ  ايتعًاِٝ الإيهترْٚا
اضااتدداّ ايتهٓٛيٛجٝااا  ُٝااع أْٛاعٗااا في إٜؿاااٍ المعًَٛاا١ يًُااتعًِ بأقااٌ   ٜتكاأُ 
 (19، ۰۲۲۱عبدايعارٞ ٚأبٛخ ٠ٛ، س )جٗد ٚأنة فا٥د٠أقٌ ٚق  ٚ

ِ    اًؾاٝػ  فايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ٜٛفس تعتُاد عًا٢ الماتعًِ     ،َٚاداخٌ جدٜاد٠ يًتعًاٝ
ايارٟ   7 ااَاس  ٕٚ ايتكٝاد بمهاإ ٚشَاإ َعٝآ     ، اياتعًِ َاد٣ اتذٝاا٠   ، ٚتحكل ْفط٘

عادّ الايتاصاّ   َع يكدزات٘ ٚإَهاْات٘،  ٚفكاً ،ٜطاعد المتعًِ في ايتعًِ بطسعت٘ ايرات١ٝ
 ِ ٥  ٚالاعتُااااا  عًاااا٢ ايٛضااااا ،بمهااااإ تسااااد  ٚٚقاااا  تسااااد  لإ اااااّ عًُٝاااا١ ايااااتعً

 (۳۰۳، 1222)ضالم،  سايتهٓٛيٛج١ٝ في ْكٌ المحت٣ٛ ايعًُٞ

 &Castle& McGuire, 2010; Parkerٚقاد أغااز ايعدٜاد َأ ايبااحث  )َثا6ٌ       

Florence, 2010& Batsila, Tsihouridis& Vavougios, 2014   ٔإلى َاا  ها )
تحكٝكاا٘ َاأ فٛا٥ااد َاأ خاالاٍ اضااتدداّ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ، َٚاأ أُٖٗااا6 خفااط    

هًفا١ ايعًُٝاا١ ايتعًُٝٝاا١، ٚتُٓٝاا١ َٗااازا  ايااتعًِ ايااراتٞ يااد٣ المااتعًُ ، ٚتحكٝاال  ت
ايتعًِ المطتُس ٚاياتعًِ َاد٣ اتذٝاا٠، ٚتاٛفير حسٜا١ ايدزاضا١ يًُاتعًِ ٚتحسٜاسٙ َأ          

 قٝٛ  ايصَإ ٚالمهإ، ٚإنطاب٘ ايكدز٠ ع٢ً تحٌُ َطؤٚي١ٝ تعًُ٘س

َاأ المااؤ سا  بكااسٚز٠   ْٚظااساً اُٖٝاا١ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ فكااد أٚؾاا  ايعدٜااد   
ايتٛضع في اضتدداَ٘، ٚقس٠ٚ تحٜٛاٌ المٓااٖ  ايدزاضا١ٝ َأ ؾاٛزتٗا ايتكًٝدٜا١ إلى       
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ايؿاااٛز٠ الإيهترْٚٝااا١، َٚااأ ٖااارٙ الماااؤ سا 6 الماااؤ س ايااادٚيٞ ااٍٚ لمسناااص ايتعًاااِٝ     
(، ٚالماااؤ س ايااادٚيٞ ااٍٚ يًاااتعًِ   1222الإيهترْٚاااٞ ايااارٟ عكاااد في ايبحاااسٜٔ عااااّ )   

المااؤ س اياادٚيٞ (، 1225ًٚااِٝ عاأ بعااد اياارٟ عكاد في ايسٜااا  عاااّ ) الإيهترْٚاٞ ٚايتع 
 (س1299ايرٟ عكد في ايكاٖس٠ عاّ )  ايثاْٞ يًتعًِ الإيهترْٚٞ في ايٛرٔ ايعسبٞ

َٚٔ ْاح١ٝ أخاس٣ ٜت ًاب تادزٜظ ايهُٝٝاا٤ بالمسحًا١ ايثاْٜٛا١ تاٛفس ايعدٜاد َأ          
ٖٚاٛ َاا  هأ إٔ ٜطاِٗ      المت ًبا  في ب١٦ٝ ايتعًِ، َٔ أجٌ إجسا٤ ايتجاز  ايع١ًُٝ،

ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تٝطيرٙ َٔ خلاٍ َاا ٜاٛفسٙ َأ باساَ  يًُحاناا٠، َٚكاارع       
ايفٝدٜٛ، ٚايؿٛز ايثابت١ ٚالمتحسن١، ٚااغاهاٍ .لا.ٝا١ اابعاا ، ٚالماؤ.سا  ايؿاٛت١ٝ،      
ٚايااااةاَ  ايتفاعًٝاااا7١ ااَااااس اياااارٟ قااااد ٜطااااِٗ في تطااااٌٗٝ تٛؾااااٌ اي ايبااااا  إلى     

 َٛا سالاضتٓتاجا  ٚالمعً

َثًااا٘ َثاااٌ أٟ تجسبااا١  -ٚاضاااتدداّ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ في تااادزٜظ ايهُٝٝاااا٤ 
ي٘ ايعدٜد َٔ الإيجابٝا ، ٚفي المكابٌ تٛاجٗ٘ ايعدٜد َٔ ايتحدٜا س نُا  –أخس٣ 

إٔ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ ٜت ًااب َأ المعًااِ ٚاي اياب ايكٝاااّ باأ ٚاز َتٓٛعاا١ َأ أجااٌ       
َأ ايدزاضاا  ذا  ايؿا١ً بٛاقاع ايتعًاِٝ      قُإ تصاح٘س َٚٔ .ِ يجب إجسا٤ المصٜاد  

الإيهترْٚاااٞ َااأ أجاااٌ ايتحكااال َااأ َاااد٣ تصاحااا٘ في تحكٝااال أٖدافااا٘ في ايعًُٝااا١      
اياا   (95-فاايرٚع نٛزْٚااا المطااتجد )نٛفٝااد  ايتعًُٝٝاا١، خاؾاا١ خاالاٍ جا٥حاا١   

 جعً  َٔ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ قسٚز٠ حت١ُٝس

ٚاقااع اضااتدداّ  ٚفي قاا٤ٛ َااا تكاادّ لاااٍٚ ايبحااث اتذااايٞ إيكااا٤ ايكاا٤ٛ عًاا٢         
ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ في تاادزٜظ ايهُٝٝااا٤ ي ايبااا  المسحًاا١ ايثاْٜٛاا١ خاالاٍ جا٥حاا١    

( في المًُهاا١ ايعسبٝاا١ ايطااعٛ ١ٜ َاأ ٚجٗاا١  95-فاايرٚع نٛزْٚااا المطااتجد )نٛفٝااد
 سْظس المعًُا  بمد١ٜٓ أبٗا

 :مشهلة البحح 
ايطااً  أغااز  ايتكااازٜس ايؿاا ز٠ عاأ َٓظُا١ ايْٝٛطااهٛ أْا٘ بااايسغِ َأ ايتااأ.ير      

عًاا٢ تشتًااف تزااالا  ( 95-فاايرٚع نٛزْٚااا المطااتجد )نٛفٝاادجا٥حاا١  ْتػااازلا
نإ َكاعفاً، فكاد غاٗد ايعاالم بطابب      ايتعًِٝاتذٝا7٠ إلا أْ٘ تأ.يرٖا ع٢ً تزاٍ 

عًاا٢ ايعااالم إٔ أْاا٘ ٚس تزاااٍ ايتعًااِٝ لم ٜػااٗد َاأ قبااٌفي  اًاقاا سابٖارٙ اتدا٥حاا١  
س )َٓظُاااا١ خاااالاٍ ٖاااارٙ ااشَاااا١ ٚالمعًُاااا   اااالا ٜتعااااإٚ لإيجااااا  حًااااٍٛ ياااادعِ اي 

 (1212ايْٝٛطهٛ، 

قد ٜٗاد  ايتعًاِٝ بأشَا١ ٖا٥ًا١      ،جًلًا اًحد.فكد غٗد ايعالم خلاٍ ايعاّ اتذايٞ 
، تطابب  جا٥حا١   ۰۲۰۲فحتا٢ َاازع   ايعؿس اتذادٜثس  زبما ناْ  ٖٞ ااخ س في 

ْٚؿاف رايبااً   في اْك اع أنثس َٔ ًَٝااز  ( 95-المطتجد )نٛفٝد نٛزْٚاع فيرٚ
َأ اي الا  المًاتحك  بالمادازع      %(42)أٟ َا ٜكس  َٔ  (  ٚي929،١)عٔ ايتعًِٝ في 

 (954، 1212)تسُٛ ،  سع٢ً َطت٣ٛ ايعالم

  المًُهاا١ ايعسبٝاا١ ايطااعٛ ١ٜ إجااسا٤ا  ٚقا٥ٝاا١ قاَاا  بتعُُٝٗااا عًاا٢     رٚقااد اتخاا 
فاٛز حادٚا ٖارٙ اتدا٥حا١،     بايتعاإٚ َاع ٚشاز٠ ايؿاح١     يتع١ًُٝٝالإ ازا  المدزض١ٝ ٚا
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ذيو اضتجاب١ يتعًُٝا  َٓظ١ُ ايؿح١ ايعالم١ٝ، ٚناإ َأ با  ٖارٙ الإجاسا٤ا       ٚ
تع ٌٝ ايدزاض١ ايٓظا١َٝ في المدازع، ٚالاعتُاا  عًا٢ الماداع الافتراقا١ٝ ٚايتعًاِٝ      

ٖاا ٚحتا٢ إغاعاز  خاسس ٚقاد       99/3/9999عٔ بعد، ٚذيو بد٤اً َٔ ّٜٛ الا.ٓ  المٛافل 
ايعاااّ ٚااًٖااٞ ٚاتداااَعٞ ٚالمؤضطاا١    شمااٌ ٖاار ايكااساز َاادازع َٚؤضطااا  ايتعًااِٝ      

ايعاَاا١ يًتاادزٜب ايااتك  ٚالمٗاا ، ٚذيااو اْ لاقاااً َاأ اتذااسف عًاا٢  اٜاا١ ؾااح١     
 اي لا  ٚاي ايبا  ٚاله١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ ٚالإ از١ٜس

ٚيهٔ َٔ خلاٍ عُاٌ ايباحثا١ في تزااٍ تادزٜظ ايهُٝٝاا٤ لاحظا  ٚجاٛ  بعاط         
في تاادزٜظ ايهُٝٝااا٤ ي ايبااا  اضااتدداّ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ  المعٛقااا  اياا  ٚاجٗاا 

، ٖٚاارا (95-المسحًاا١ ايثاْٜٛاا١ خاالاٍ جا٥حاا١ فاايرٚع نٛزْٚااا المطااتجد )نٛفٝااد       
أٜكاً َا  عُت٘ َٓاقػا  ايباحث١ َاع بعاط َعًُاا  ايهُٝٝاا٤ في المادازع ايثاْٜٛا١       

 يًبٓا  بمد١ٜٓ أبٗا بالمًُه١ ايعسب١ٝ ايطعٛ ١ٜس 

ايعسبٝااا١ ايطاااعٛ ١ٜ في  اااٌ    نُاااا تعاااد تجسبااا١ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ في المًُهااا١    
( َٔ ايتجاز  ايسا٥د٠ اي  تت ًب 95-جا٥ح١ فيرٚع نٛزْٚا المطتجد )نٛفٝد 

 زاضاا١ ٚاقعٗااا، َٚااا لهااا َاأ إيجابٝااا  ٚضااًبٝا ، َاأ أجااٌ تعظااِٝ الاضااتفا ٠ َٓٗااا       
 بأنة قدز ممهٔس

ٚمما  عِ إحطاع ايباحث١ بمػه١ً ايبحث اتذايٞ أْا٘ َأ خالاٍ تتباع ايباحثا١      
إلى ٚجاٛ  ْادز٠    –في حدٚ  عًُٗاا   -ايدزاضا  ايطابك١ تٛؾً  ايباحث١ يًبحٛا ٚ

ٚاقاااع اضاااتدداّ في ايدزاضاااا  ايااا  أجسٜااا  في المًُهااا١ ايعسبٝااا١ ايطاااعٛ ١ٜ ٚتٓاٚيااا   
ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ في تاادزٜظ ايهُٝٝااا٤ ي ايبااا  المسحًاا١ ايثاْٜٛاا١ خاالاٍ جا٥حاا١    

 سًُا ( َٔ ٚج١ٗ ْظس المع95-فيرٚع نٛزْٚا المطتجد )نٛفٝد

الإجابااا١ عااأ ٚبٓاااا٤ل عًٝااا٘  هااأ تًداااٝـ َػاااه١ً ايبحاااث اتذاااايٞ في تساٚيااا١    
ّ  َا ٚاقاع  ايطؤاٍ ايس٥ٝظ ايتاي6ٞ ٞ   اضاتددا  ايهُٝٝاا٤  تادزٜظ  في ايتعًاِٝ الإيهترْٚا

ٍ  ايثاْٜٛا١  المسح١ً ي ايبا  ( 95-فايرٚع نٛزْٚاا المطاتجد )نٛفٝاد     جا٥حا١  خالا
 ًُا  بمد١ٜٓ أبٗا؟المع ْظس ٚج١ٗ َٔ ايطعٛ ١ٜ ايعسب١ٝ المًُه١ في

  البححأسئلة: 
 لاٍٚ ايبحث اتذايٞ الإجاب١ عٔ ااض١ً٦ ايتاي6١ٝ

     ٞ  ايثاْٜٛاا١  بالمسحًاا١ ايهُٝٝااا٤ تاادزٜظ في َااا ٚاقااع اضااتدداّ ايتعًااِٝ الإيهترْٚاا
( في المًُهااا١ ايعسبٝااا١  95-فااايرٚع نٛزْٚاااا المطاااتجد )نٛفٝاااد   جا٥حااا١ خااالاٍ

 المعًُا  بمد١ٜٓ أبٗا؟ ْظس ٚج١ٗ َٔايطعٛ ١ٜ 
 بػاااإٔ اضاااتدداّ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ في    المعًُاااا  ْظاااس ٚجٗاااا  في ايفاااسٚم َاااا

ٟ  تعاص٣  قاد  تدزٜظ ايهُٝٝا٤ بالمسح١ً ايثا١ْٜٛ ٚاي  ٌ  لماتػير ٞ  المؤٖا  ٚعاد   ايعًُا
 اترة٠؟ ضٓٛا 

 أِٖ المعٛقا  اي  ٚاجٗا  اضاتدداّ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ في تادزٜظ ايهُٝٝاا٤        َا
  ٍ ( في 95-ٚع نٛزْٚااا المطااتجد )نٛفٝااد  فااير جا٥حاا١ بالمسحًاا١ ايثاْٜٛاا١ خاالا
 المعًُا  بمد١ٜٓ أبٗا؟ ْظس ٚج١ٗ َٔالمًُه١ ايعسب١ٝ ايطعٛ ١ٜ 
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 لاضاتدداّ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ في     ايتفعٌٝ َٔ َا أِٖ المكترحا  يتحكٝل المصٜد
ٔ في المًُها١ ايعسبٝا١ ايطاعٛ ١ٜ    تدزٜظ ايهُٝٝا٤ بالمسحًا١ ايثاْٜٛا١     ْظاس  ٚجٗا١  َا

 أبٗا؟المعًُا  بمد١ٜٓ 

 :أهداف البحح 
 ٜطع٢ ايبحث اتذايٞ إلى تحكٝل ااٖداف ايتاي6١ٝ

   ٞ  بالمسحًاا١ ايهُٝٝااا٤ تاادزٜظ في ايتعااسف عًاا٢ ٚاقااع اضااتدداّ ايتعًااِٝ الإيهترْٚاا
( في المًُهااا١ 95-فااايرٚع نٛزْٚاااا المطاااتجد )نٛفٝاااد  جا٥حااا١ خااالاٍ ايثاْٜٛااا١

 المعًُا  بمد١ٜٓ أبٗاس ْظس ٚج١ٗ َٔايعسب١ٝ ايطعٛ ١ٜ 
 ٔبػإٔ اضاتدداّ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ     المعًُا  ْظس ٚجٗا  في ايفسٚم ايهػف ع

 ايعًُااٞ المؤٖااٌ لمااتػيرٟ تعااص٣ قااد في تاادزٜظ ايهُٝٝااا٤ بالمسحًاا١ ايثاْٜٛاا١ ٚاياا   
 اترة٠س ضٓٛا  ٚعد 

     تحدٜاااد أٖاااِ المعٛقاااا  ايااا  ٚاجٗااا  اضاااتدداّ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ في تااادزٜظ
-فايرٚع نٛزْٚاا المطاتجد )نٛفٝاد     جا٥حا١  ايهُٝٝا٤ بالمسح١ً ايثا١ْٜٛ خلاٍ

 المعًُا  بمد١ٜٓ أبٗاس ْظس ٚج١ٗ َٔ( في المًُه١ ايعسب١ٝ ايطعٛ ١ٜ 95
   َااأ ايتٛؾااٌ إلى أٖاااِ المكترحاااا  يتحكٝاال المصٜاااد  ٌ لاضاااتدداّ ايتعًاااِٝ  ايتفعٝاا

في المًُهاا١ ايعسبٝاا١ ايطااعٛ ١ٜ الإيهترْٚااٞ في تاادزٜظ ايهُٝٝااا٤ بالمسحًاا١ ايثاْٜٛاا١  
 المعًُا  بمد١ٜٓ أبٗاس ْظس ٚج١ٗ َٔ

 :أهنية البحح 
 اتذايٞ في اتدٛاْب ايتاي6١ٝ ايٓظس١ٜ ٚايت بٝك١ٝ يًبحث هٔ تٛقٝا اا١ُٖٝ 

 :الأهنية اليظرية 

       ٜطتُد ايبحث اتذايٞ أُٖٝت٘ ايٓظس١ٜ َٔ أُٖٝا١ المٛقاٛع ايارٟ ٜتٓاٚيا٘، حٝاث
ٜتُػ٢ َاع  إٕ تٛ ٝف ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تدزٜظ ايهُٝٝا٤ بالمسح١ً ايثا١ْٜٛ 

 ايت ٛزا  اتذدٜث١ في تزاٍ ايتك١ٝٓ ٚالاتؿالا  في ايتعًِس
 المتعًكاا١ ايبحااٛا في المٛجااٛ  اياآكـ بعااط يطااد اتذااايٞ تساٚياا١  ايبحااث ٜعااد 

اضااتدداّ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ في تاادزٜظ ايهُٝٝااا٤ بالمسحًاا١ ايثاْٜٛاا١       بمٛقااٛع
 (س95-خلاٍ جا٥ح١ فيرٚع نٛزْٚا المطتجدا )نٛفٝد

 تذايٞ اضتجاب١ يتٛؾٝا  ايعدٜد َٔ ايدزاضا  اي  ْا   بكسٚز٠  ثٌ ايبحث ا
تكِٜٛ تجسب١ اضاتدداّ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ في ايعًُٝا١ ايتعًُٝٝا١ بؿاف١ عاَا١،        
ٚايهػااف عاأ المعٛقااا  اياا  تٛاجٗٗااا، ٚايتٛؾااٌ إلى َكترحااا  َاأ أجااٌ تحكٝاال  

 المصٜد َٔ ايتفعٌٝ لهرا ايٓٛع َٔ ايتعًِٝس
 اٍ أَاّ ايبااحث  لإجاسا٤ المصٜاد َأ ايدزاضاا  المتعًكا١       ٜفتا ايبحث اتذايٞ المج

بٛاقااع اضااتدداّ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ في المكااسزا  ايدزاضاا١ٝ المدتًفاا١، فكاالًا عاأ    
تكدِٜ اضتبا١ْ  هٔ يًباحث  ايبٓا٤ عًٝٗا ٚالاضتفا ٠ َٓٗا في إجسا٤ المصٜد َٔ 

 ايدزاضا س

 :الأهنية التطبيكية 

    ٜٛانب ايبحث اتذايٞ اتدٗٛ  المبرٚي١ في تٓفٝر زؤ١ٜ المًُه١ ايعسبٝا١ ايطاعٛ ١ٜ
فُٝا يخـ الاٖتُاّ بايتعًِٝ ٚت ٜٛسٙ، نُا ٜتُػ٢ ايبحاث اتذاايٞ َاع     1242
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ٞ    اتدٗٛ  المبرٚي١ َأ قباٌ    بالمًُها١ َأ أجاٌ     المسناص اياٛر  يًتعًاِٝ الإيهترْٚا
 تفعٌٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞس

    ا  ٚي  عاأ باااساَ  تااادزٜب َعًُااا ؤأْظااااز المطاااحااث اتذاااايٞ  ايبقااد تٛجااا٘ ْتاااا٥
ِ ٔ ع٢ً إلى أ١ُٖٝ تدزٜبٗعًِٝ في ٚشاز٠ ايتايهُٝٝا٤  الإيهترْٚاٞ   اضتدداّ ايتعًاٝ

 يد٣ اي ايبا سٚت١ُٝٓ َٗازا  ايتٛاؾٌ الإيهترْٚٞ في تدزٜظ ايهُٝٝا٤ 
   في ٜؤَاااٌ إٔ تفٝاااد ْتاااا٥  ايبحاااث اتذاااايٞ المػاااسفا  ايتربٜٛاااا  ٚإ ازا  ايتااادزٜب

إعدا  بساَ  تدزٜب١ٝ لمعًُا  ايهُٝٝاا٤ َأ أجاٌ تٛ ٝاف ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ في       
 تدزٜظ ايهُٝٝا٤ بأفكٌ رسٜك١ ممه١ٓس

           قد تطِٗ ايتٛؾٝا  المٓبثكا١ عأ ايبحاث اتذاايٞ في ايتػًاب عًا٢ المػاهلا  ايا
تٛاج٘ اضتدداّ ايتعًِٝ الإيهترْٚاٞ في تادزٜظ ايهُٝٝاا٤ بالمسحًا١ ايثاْٜٛا١، مماا       

 ل أنة اضتفا ٠ ممه١ٓ يً ايبا سلك
     قااد تفٝااد ْتااا٥  ايبحااث اتذااايٞ المطاا٦ٛي  عاأ إعاادا  َٓاااٖ  ايهُٝٝااا٤ بالمسحًاا١

ايثا١ْٜٛ َٔ خلاٍ َا ٜٛفسٙ َٔ ايتٛؾٝا  ٚالمكترحاا  َأ أجاٌ تكاُ  المٓااٖ       
ايدزاض١ٝ أْػ ١ تفاع١ًٝ َٚؿا ز إ.سا١ٝ٥ تطاِٗ في تاٛفير ب٦ٝا١ تعًُٝٝا١ َٓاضاب١      

 ّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تدزٜظ ايهُٝٝا٤سيت ٜٛس اضتددا

 البحح: حدود 
   6ايتعًااااِٝ  اضااااتدداّ ٚاقااااع عًاااا٢بحااااث اتذااااايٞ  اي اقتؿااااساتذاااادٚ  المٛقااااٛع١ٝ

ٍ  ايثاْٜٛا١  المسحًا١  ي ايبا  ايهُٝٝا٤ تدزٜظ في الإيهترْٚٞ فايرٚع   جا٥حا١  خالا
 س(95-نٛزْٚا المطتجد )نٛفٝد

 6الماادازع ايثاْٜٛاا١ يًبٓااا  بمدٜٓاا١  فيبحااث اتذااايٞ د ت بٝاال اي اتذاادٚ  المهاْٝاا١
 أبٗا بالمًُه١ ايعسب١ٝ ايطعٛ ١ٜس

  6المااادازع  فياقتؿاااس ايبحاااث اتذاااايٞ عًااا٢ َعًُاااا  ايهُٝٝاااا٤  اتذااادٚ  ايبػاااس١ٜ
 ايثا١ْٜٛ يًبٓا  بمد١ٜٓ أبٗا بالمًُه١ ايعسب١ٝ ايطعٛ ١ٜس

 د إجااسا٤ ايبحااث اتذااايٞ في ايفؿااٌ ايدزاضااٞ ايثاااْٞ يًعاااّ       ْٝاا6١اتذاادٚ  ايصَا
 ٖاس9992/9999دزاضٞ اي

  البححمصطلحات: 
   :التعليه الإلهتروىيE-Learning 

إجسا٥ٝاً في ايبحث اتذاايٞ بأْا6٘ ْاٛع َأ ايتعًاِٝ عأ        ايتعًِٝ الإيهترْٜٚٞعسف 
بعااد، ٜااتِ َاأ خلاياا٘ تاادزٜظ ايهُٝٝااا٤ ي ايبااا  المسحًاا١ ايثاْٜٛاا١ َاأ خاالاٍ تااٛفير   

 ،ٚ زٚاباا أفي غااهٌ ًَفااا   ايعًُااٞ ػااازن١ المحتاا٣ٛزقُٝاا١، تطااُا بم َؿااا ز تعًااِ
 ،  ٕٚ الاْتكاٍ إلى المؤضط١ ايتع١ًُٝٝسالما ٠ ايع١ًُٝ ايٛؾٍٛ إلىتٝطس يً ايبا  ٚ

  (91-نوروىا المستجد )نوفيدجائحة فيروس: 

( تدا٥حا١ فايرٚع   1212ٜتب٢ٓ ايبحث اتذاايٞ تعسٜاف َٓظُا١ ايؿاح١ ايعالمٝا١ )     
ٌ بأْا6٘ ٚباا٤ عاالمٞ    ( 95-نٛزْٚا المطتجد )نٛفٝاد   اتذُا٢ ٘ في6 أعساقا أٖاِ   تتُثا

ٔ  المسقا٢  بعط ٜعاْٞ ٚقد ،اتداف ٚايطعاٍ ٚالإزٖام ٕ  أٚ ٚااٚجااع،  الآلاّ َا  احتكاا
ٍ  أٚ اتذًال،  ألم أٚ ايسغاا،  أٚ ااْف، ٕ  َاا  ٚعاا ٠ س الإضاٗا  خفٝفا١  ااعاسا   ٖارٙ  تهاٛ



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعله اليفس 

 

 

 

 

 

 

158 
 

ِ  تظٗاس  إٔ  ٕٚ بايعاد٣ٚ  ايٓااع  بعاط  ٜؿاا  قاد  ٚ، تدزيجٝاً ٚتبدأ  أعاسا   أٟ عًاٝٗ
 سبالمس  ٜػعسٚا إٔ ٚ ٕٚ

 :الأدب اليظري 
 :مفهوو التعليه الإلهتروىي 

 تعد   تعسٜفا  ايباحث  يًتعًِ الإيهترْٚٞ، َٚٔ ٖرٙ ايتعسٜفا  َا 6ًٜٞ

ب٦ٝا١ تعًاِٝ ٚتعًاِ تفاعًٝا١     ( ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ بأْا6٘   922، 1221ٜعسف شٜتٕٛ )
 7عتاا  ْترْا ، ٚتحاانٞ ٖارٙ ايب٦ٝا١ ايؿاف ايفٝصٜكاٞ الم      ع٢ً غابه١ الإ  تكع ،عٔ بعد

 ٔ تفاااعلا  ؾااف١ٝ َٚااا ٜطااتددَ٘ المعًااِ َاأ   َاأ حٝااث عٓاؾااسٙ َٚااا لاادا فٝاا٘ َاا
       ٞ َعا ، ٚتٛ اف في ٖاارٙ    اضاتراتٝجٝا  تدزٜطا١ٝ َأ أجاٌ تعًاِٝ ٚتعًااِ َكاسز  زاضا

  سيهترْٚٞايب١٦ٝ أ ٚا  ايتعًِ الإ

أضًٛ  اياتعًِ الماسٕ باضاتدداّ المطاتحد.ا      ( بأ6ْ٘  41، 1225ٜٚعسف٘ إسماعٌٝ )
عًا٢ الاتؿاالا     غبها  المعًَٛاا  عاة الإْترْا ، َعتُاداً     شا یٚتج٘ ايتهٓٛيٛج١ٝ

المتعًُ  المعًُ  ٚالمتعد ٠ الاتجاٖا ، ٚتكدِٜ َا ٠ تع١ًُٝٝ تٗتِ بايتفاعلا  ب  
 سأٟ َهإ في ٚاترةا  ٚايةتزٝا  في أٟ ٚق  ٚ

ذيااو ايٓااٛع َاأ ايتعًااِٝ ايكااا٥ِ عااة غاابه١    ( بأْاا6٘  24، 1292اتذسبااٞ )ٜٚعسفاا٘ 
عٔ عًُِٝٗ َٚ  لا ترْ ، َٔ خلاٍ بساَ  تصا١َٝٓ ٚغير تصا١َٝٓ، تجُع ب  ايْلإا

  سبعد ٚتًصّ بتكدِٜ ااْػ ١ ٚايتهًٝفا  ايدٚز١ٜ، ٚأ ا٤ الاختبازا  ايٓٗا١ٝ٥

ب١٦ٝ تع١ًُٝٝ َٔ خلاٍ الإْترْ  تتاٝا  ( بأ6ْ٘  ب١٦ٝ 943، 1212ٚتعسف٘ ايٓفجإ )
ٚايتٛاؾاااٌ بايؿاااٛ  ٚايؿاااٛز٠ بالإقااااف١ يتباااا ٍ ُعًاااِ ٚالماااتعًِ فسؾااا١ يًتفاعاااٌ ًي

  س المحت٣ٛ ايتعًُٝٞ

َٚٔ خلاٍ اضاتكسا٤ ايتعسٜفاا  ايطاابك١ ٜتكاا إٔ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ تتكأُ        
 َا 6ًٜٞ

   َاأ  قاَتاا٘ باادلاً إْكااٌ ايااتعًِ يًُااتعًِ في َهااإ     ٜااؤ ٟ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ إلى
 ساْتكاٍ المتعًِ إلى المؤضط١ ايتع١ًُٝٝ

  ْٞٚػاازن١ المحتا٣ٛ  زق١ُٝ، تطاُا بم  َؿا ز تعًِٜٛفس ايتعًِٝ الإيهتر  ٞ  ايعًُا
 الما ٠ ايع١ًُٝس ايٛؾٍٛ إلىتٝطس ٚ زٚاب 7 ٚبايتايٞ أفي غهٌ ًَفا  

       هأ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ المعًاِ َأ إْػاا٤   ٍ  ٚإْػاا٤  يً الا ،  افتراقا١ٝ  فؿاٛ

 الإيهتر١ْٝٚس في المٓؿ١ المجُٛعا  َٔ ايعدٜد
 ًَتابعا١  ، ٚايتػرٜا١ ايساجعا١ يً الا    ِٝ الإيهترْٚاٞ المعًاِ َأ تكادِٜ      هٔ ايتع

 ٢ اضتفطازاتِٗسبعط المٗازا ، َٚد٣ تكدَِٗ ٚايس  عًي ٥ِٗأ ا
      ٜتااٝا ايتعًاااِٝ الإيهترْٚااٞ ايفسؾااا١ يت اااٜٛس المكااسزا  ايدزاضااا١ٝ ٚاضاااتراتٝجٝا

 تدزٜطٗا باضتدداّ المطتحد.ا  ايتهٓٛيٛج١ٝ ٚايتكٓٝا  ايترب١ٜٛس 
 ايااارٟ أؾااابا قاااسٚز٠ في  اااٌ  ايتباعاااد الاجتُااااعٞ الإيهترْٚاااٞ تعًاااِٝ اي لكااال

 (95-)نٛفٝد فيرٚع نٛزْٚا المطتجدايظسٚف اي از١٥ ايٓاتج١ عٔ اْتػاز 



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعله اليفس 

 

 

 

 

 

 

159 
 

 :مستويات التعليه الإلهتروىي 

ٌ ٜؿٓف بعط ايبااحث  )َثا6ٌ    ( 952، 71212 ايٓفجاإ،  344، 1294، أ اد ٚ خًٝا
ا6 المطاااات٣ٛ ايااااداع7ِ ٚفٝاااا٘ ٜطااااتُس ايتعًااااِٝ الإيهترْٚااااٞ إلى عااااد٠ َطااااتٜٛا ، َٓٗاااا

ايتدزٜظ باي سٜك١ ايتكًٝد١ٜ المتعازف عًٝٗا َٚٔ خلاٍ حكٛز اي لا  يًُؤضطا١  
ايتع١ًُٝٝ، َع تدعِٝ ايتفاعٌ ب  المعًِ ٚاي لا  ٚب  اي لا  ٚبعكِٗ َٔ خلاٍ 
َٛقاااع إيهترْٚاااٞ يهاااٌ َكاااسز  زاضاااٞس ٚالمطااات٣ٛ المااادَ 7 ٚفٝااا٘ ٜاااتِ تكطاااِٝ حكاااٛز    

فاٚتااا١ َاااا بااا  اتذكاااٛز ايتكًٝااادٟ ٚاتذكاااٛز الإيهترْٚاااٞ، َاااع     اي ااالا  بٓطاااب َت 
اضاااتُساز تاااٛفير َٛقاااع إيهترْٚاااٞ يًُكاااسز ايدزاضاااٞس ٚالمطااات٣ٛ ايهاَااا7ٌ ٚفٝااا٘ ٜهااإٛ  

 اتذكٛز ٚايٓػاط ٚايتعًِ إيهترْٚٝاً بػهٌ ناٌَس 

 :خصائص التعليه الإلهتروىي 

7 ٚتعاا  ايهْٛٝاا١الإيهترْٚااٞ بايعدٜااد َاأ اترؿااا٥ـ، َٚٓٗااا6    ٜتؿااف ايتعًااِٝ  
إَهاْٝاا١ ايٛؾااٍٛ غًٝاا٘ في أٟ ٚقاا  َٚاأ أٟ َهااإ ٚ ٕٚ حااٛاجص ٚالمتُثًاا١ في زب ٗااا    

ايتفاعاااااٌ بااااا  تستااااا٣ٛ الماااااا ٠ ايعًُٝااااا١  7 ٚتعااااا  ايتفاعًٝااااا١س ٚترْااااا ْبػااااابه١ الإ
َٔ المطتفٝدٜٔ ٚايتعاَاٌ َاع أجاصا٤ الماا ٠      ٚغيرِٖ َٚعًُ  ١ٚالمطتفٝدٜٔ َٔ رًب

عاااادّ 7 ٚتعاااا  اتدُاٖيرٜاااا١ٚإلى أخااااس٣س ايعًُٝاااا١ ٚالاْتكاااااٍ المباغااااس َاااأ جص٥ٝاااا١   
انثااس َاأ َااتعًِ في  هاأي االا ، نُااا أْاا٘  قتؿاااز عًاا٢ ف٦اا١  ٕٚ أخااس٣ َاأ الاا

7 ايفس ٜا١ ٚأنثس َٔ َهإ إٔ ٜتعاٌَ ٜٚتفاعٌ َع ايةْااَ  ايتعًُٝاٞ في  ٕ ٚاحادس    
ٚ  ١ًبٝتحاجا  نٌ َتعًِ ٚٚتع  ايتٛافل َع  ،ُٞا َاع َطاتٛاٙ ايعً   ٞتُػا ايزغباتا٘ 

ٚ يطاسع  اياتعًِ ٚفكااً   عًُٝا١ بايتكادّ في  ٘ يمما ٜطُا  7 ٚتعا   ايتهاًَٝا١ ت٘ ايراتٝا١س 
 أٖاااداف تحكٝااالأجاااٌ تهاَاااٌ ناااٌ َهْٛاتااا٘ َااأ ايعٓاؾاااس َاااع بعكاااٗا ايعاااط َااأ 

 (145، 1224)شم٢ ٚإسماعٌٝ،  س٠تع١ًُٝٝ تسد 

تباعااد باا  المااتعًِ ٚالمعًااِ في عًُٝاا١ ايتاادزٜظ َاأ حٝااث  نُااا ٜتؿااف أٜكاااً باي
ممااا ٜااؤ ٟ إلى تحسٜااس ايدازضاا  َاأ قٝااٛ  المهااإ      ، ُٖااا َعاااً ايصَااإ ٚالمهااإ أٚ نلا 

اضاتدداّ ٚضااا٥  اتؿاااٍ َتعااد ٠ يًااسب   ، ٚٚايصَاإ َكازْاا١ باآظِ ايتعًااِٝ المعتااا ٠ 
ٚجااٛ  َؤضطاا١ تعًُٝٝاا١ َطااؤٚي١ عاأ    ، ٚباا  المااتعًِ ٚالمعًااِ ْٚكااٌ المااا ٠ ايتعًُٝٝاا١    

  ِ ِ  ، ٚعًُٝاا١ ايتعًااِٝ ٚايااتعً تعتُااد عًاا٢   حٝااث ،خؿٛؾاا١ٝ عًُٝاا١ ايتعًااِٝ ٚايااتعً
عدا  إالاعتُا  ع٢ً ، ٚازتباط ايتعًِ ااج١ المتعًِ ٚ ٚافع٘ بما ٜتٓاضب َع قدزات٘

ٕ ، ٚٚفاال َعاااٜير َعٝٓاا١ المااٛا  ايتعًُٝٝاا١ َطاابكاً س ايتػًااب عًاا٢ َػااه١ً ايصَااإ ٚالمهااا
 (9143، 1212)زَكإ، 

 :أهنية التعليه الإلهتروىي 

ٚتٛجٝاا٘ أنثااس حٜٝٛاا١،  ايتعًُٝٝاا١ المٛاقااف ٜطااِٗ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ في جعااٌ   
ِ  المتعًُ  يهٞ ٜتحًُٛا  عًُٝا١ اياتعًِ ضتطاتُس    ، ٚإٔ ٜادزنٛا إٔ  َطاؤٚي١ٝ تعًُٗا
َػااازن١ الآخااسٜٔ في َعًَٛاااتِٗ ٚايتفاعااٌ   ٚأْاا٘ لا بااد َاأ  َعٗااِ رااٛاٍ حٝاااتِٗ،  

( حُٝٓا أغاز  إلى إٔ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ   2، 1294س ٖٚرا َا أندت٘ ايعتٝ  )َعِٗ
نباادٌٜ  ،باا  ايااتعًِ بايعُااٌ ٚالمػااازن١ الإيجابٝاا١ َاأ جاْااب اي االا ٜٗاادف إلى ز

يلأضًٛ  ايتكًٝدٟ ايرٟ ٜكّٛ عًا٢ َبادأ تًكا  اي الا  يًُاا ٠ ايدزاضا١ٝ، ٚقٝااع        
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َاأ زٚح  قاادزتِٗ عًاا٢ اتذفااتر ٚالاضااترجاع ٜااؤ ٟ إلى ايتٓااافظ فُٝااا بٝاآِٗ باادلاً        
 ايتعإٚس 

تػازن١ٝ َس١ْ تػجع عًا٢   ٚيتحكٝل ذيو لابد إٔ تهٕٛ ايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ ب١٦ٝ
 ٞ ٘     ، ايااتعًِ اياارات ٚانتطااا   ،ٚتػااجٝع اي ايااب عًاا٢ ايبحااث عاأ المعًَٛااا  بٓفطاا

عًاا٢ تحدٜااد أٖدافاا٘ ٚتٛ ٝااف  اًقااا زس ممااا يجعًاا٘ عًااِالمالمٗاازا   ٕٚ الاعتُااا  عًاا٢  
ٕ تطااعد  أٚفي ْفاظ ايٛقا  ٜٓبػاٞ     أ ٚا  ايتعًِ ٚالمؿاا ز المتاحا١ لإتصاشٖاا بهفاا٠٤س    

عًا٢  طااعد  ٚت، يهتر١ْٝٚ عًا٢ تباا ٍ اتراةا  ٚاافهااز با  الماتعًُ       ب١٦ٝ ايتعًِ الإ
   ٞ َاااأ خاااالاٍ ايٓكاااااؽ ٚايتحًٝااااٌ     ياااادِٜٗ،  تُٓٝاااا١ ايااااتفهير الابااااداعٞ ٚالمطااااتكبً

س )تزاٖااد، في ذيااو أضاضااٝاً إٔ تهاإٛ المُازضاا١ عٓؿااساً  ٚاضتػااساف المطااتكبٌ، عًاا٢ 
1212 ،492) 

 :أدوار المعله والمتعله في التعليه الإلهتروىي 

( إلى أٖاِ أ ٚاز المعًاِ في ايتعًاِٝ    1212فل فسٜل َٔ ايباحث  )َث6ٌ ايػاَدٟ، ات
ِ  الإيهترْٚاااٞ في6  تؿاااُِٝ ااْػااا ١ ، ٚتاااٛفير أ ٚا  َٚؿاااا ز زقُٝااا١ َتٓٛعااا١ يًاااتعً

، تػاااجٝع المٓاقػاااا  في غاااسف ايٓكااااؽ ٚ اخاااٌ ايؿاااف ، ٚايتعًُٝٝااا١ ٚأ ٚا  ايتكاااِٜٛ
تكادِٜ ايتػرٜا١ ايساجعا١ َأ خالاٍ      ، َٚتابع١ تكدّ اي لا  ٚايٓتا٥  اي  أحسشٖٚاا ٚ

أَااااا بايٓطااااب١ ا ٚاز اي اااالا   ايتعًٝكااااا  ٚتااااٛفير َؿااااا ز إقاااااف١ٝ ياااادعِ ايااااتعًِس
، انتػاف المعازف اتددٜاد٠ َأ خالاٍ الارالاع عًا٢ َؿاا ز َتٓٛعا١        فتتًدـ في6

ٚ ٘ المػاازن١  ، ٚإ اّ المٗاّ الم ًٛب١ َٓ٘ ٚالاضتفا ٠ َٔ ايتعًٝكا  عًٝٗا يدعِ تعًُا
 (144، 1212)ايػاَدٟ،  المٓاقػا  َع المعًِ ٚااقسإسفي 

( إلى إٔ الماتعًِ في  اٌ   1212أَا بايٓطب١ يًُتعًِ فكد أغااز ناٌ َأ ايٓفجاإ )    
َتعًِ قا ز ع٢ً ايتعاٌَ َع تعكٝدا  المطتكبٌ ايكا٥ِ عًا٢  ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ٖٛ 

َااتعًِ نُااا أْاا٘  سَطااتكلًا ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ ٚاياارٟ لااتِ عًٝاا٘ إٔ ٜهاإٛ َفهااساً 
ايكااادز عًااا٢ ايتؿاااٛز ٚايتدٝاااٌ ٚالاتؿااااٍ ٚايتفاعاااٌ َاااع    ٜ٘فهاااس باضاااتكلاي١ٝ ٚيدٜااا

َااتعًِ ُٜٓااٛ ذٖٓٝااا ب سٜكاا١ تؤنااد انتطااا  َٗااازا  ايااتفهير س ٖٚااٛ أٜكاااً المجتُاع 
ٖٚااٛ  ايٓاقااد، قااا ز عًاا٢ فٗااِ ٚاضااتٝعا  اضااتراتٝجٝا  ايااتفهيرس    الإبااداعٞ ٚايااتفهير

 ٛ ٜطااات ٝع ايتفاعاااٌ َاااع المٛاقاااف   َٚااا١ بٓفطااا٘،  َاااتعًِ ٜطااات ٝع ايٛؾاااٍٛ إلى المعً
نُاا أْا٘   ايتع١ًُٝٝ المدتًف١ َٔ حٝث6 ايتد اٝ  ٚالمتابعا١، ٚايتٛجٝا٘، ٚايتكاِٜٛس     

َااتعًِ يدٜاا٘ رُااٛح يًتعًااِٝ ٚايتُٝااص فٝاا٘، ٖٚااٛ اَتلاناا٘ َٗاااز٠ ايتٓظااِٝ ايااراتٞ        
ٖااٛ ايكااا ز عًاا٢ ايتٓظااِٝ ايااراتٞ     لإيهترْٚااٞ  فااالمتعًِ اتدٝااد في ايتعًااِٝ ا  ، يًااتعًِ

  تعًُ٘ ٚ تًو اترؿا٥ـ  ٝصٙ عٔ غيرٙ َٔ المتعًُ سي

  (91-فيروس نوروىا المستجد )نوفيددور التعليه الإلهتروىي في التغلب على تداعيات جائحة: 

ٚتأنٝااد   (95-نٛزْٚااا المطااتجد )نٛفٝااد   اْتػاااز فاايرٚع َااع ت ااٛز َساحااٌ   
ٌ  شَا١ ٖارٙ اا ايعًُا٤ أْ٘ لا ٜٛجد أٌَ بايككاا٤ أٚ الاْتٗاا٤ َأ     ْٗاا٥ٞ، أؾابا    بػاه

ع٢ً المؤضطا  ايتع١ًُٝٝ ايتعاٜؼ َع ٖرا ايٛبا٤، ٚايبحث عٔ ٚضا٥ٌ حدٜثا١   يصاَاً
 (933، 1212)تسُٛ ،  يًحفا  ع٢ً اضتكساز َٓظ١َٛ ايتعًِٝس
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فاا ٕ جا٥حاا١ فاايرٚع   َااع نااٌ أشَاا١ تااأتٞ تحاادٜا  ٚفااسف يًتحااٍٛ،      إذا نااإ ٚ
ْظااس٠ ايعااالم إلى تػير في ( نااإ َاأ تااداعٝاتٗا اياا95-نٛزْٚااا المطااتجد )نٛفٝااد

ْظس٠ تسنص ع٢ً ايتعًِ ٚيٝظ ايتعًِٝ، ٜٚكٛ  ايع١ًُٝ فٝٗا المتعًِ ٚياٝظ   7ايتعًِٝ
 (114، 1212س )قٓاٟٚ، يًتعًِٝ ايتكًٝدٟ قٜٛاً ايتعًِٝ عٔ بعد بدٜلًا ٗس  إذس المعًِ

فيرٚع نٛزْٚا المطتجد جا٥ح١ .ٓا٤ أ ٚيريو د اضتدداّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ
ُ َاأ أجااٌ  ( 95-)نٛفٝااد غاالام الماادازع في  ٝاا١، في  ااٌ إ اضااتُساز ايعًُٝاا١ ايتعًٝ

عًااا٢ تحاااسز ايدزاضااا١ َااأ َفٗاااّٛ اتذااادٚ  المهاْٝااا١   7 فٗاااٛ ٜطااااعدايعاااالم ٍٚ  ًااابأغ
 ،يهااٌ ايدازضاا  لاضااتهُاٍ ايعًُٝاا١ ايتعًُٝٝاا١  أتاااح ايفسؾاا١بالماادازع، ااَااس اياارٟ 

س )زَكااإ، د٣ٚعااايتذًٝٛياا١  ٕٚ اْتػاااز اع عاَاا١، ٚد ٕٚ ايكًاال َاأ َػااانٌ ايتهاا 
1212 ،9145) 

ٚفي المًُهااا١ ايعسبٝااا١ ايطاااعٛ ١ٜ تكااأُ قاااساز تعًٝااال ايدزاضااا١ ايٓظاَٝااا١ إٔ ٜاااتِ   
تهًٝااف تفعٝااٌ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ َاأ خاالاٍ ايعدٜااد َاأ الإجااسا٤ا ، َٚاأ بٝٓٗااا6    

عاأ  َهاتااب الإغااساف خاالاٍ فااتر٠ تعًٝاال ايدزاضاا١ بمتابعاا١ ضااير ايعًُٝاا١ ايتعًُٝٝاا١   
َتابعا١ ضاير ايعًُٝا١ ايتعًُٝٝا١ عأ      ، ٚ  ٚإزغا  أٚيٝا٤ ااَٛزبعد، ٚتٓطٝل الإجسا٤ا

اي  ٚفستٗا ٚشاز٠ ايتعًِٝ، ٚايتأنٝد ع٢ً  بعد َٔ خلاٍ َٓؿ١ المدزض١ الافتراق١ٝ
اضتدداّ اي لا  يًُٛا  ايسق١ُٝ ٚالإ.سا١ٝ٥ المتاح١ ع٢ً َٛقع ، ٚجٛ ٠ ٖرٙ اترد١َ
ِ )ٝكااا  ايت بٝكااا  المٛجااٛ ٠ في َتاااجس ايت ب   المٓؿاا١، ٚنااريو   َٓظَٛاا١ ايتعًااٝ

تٛفير ناف١ المٛا  ايدزاض١ٝ بػهٌ غير َتصأَ َٔ خلاٍ ايباث ايفكاا٥ٞ   ، ٚالمٛحد٠(
اضاتهُاٍ َت ًباا  ايتعًاِٝ عأ     ، ٚٚعًا٢ ايكٓاا٠ ايسسمٝا١ عًا٢ ايٝٛتٝاٛ       ع  يكٓا٠

بعااد يهافاا١ اي االا  ٚاي ايبااا  بايتعااإٚ َااع اتداَعااا ، ٚالمؤضطاا١ ايعاَاا١ يًتاادزٜب 
 (1212)ٚشاز٠ ايتعًِٝ، الإيهترْٚٞس  ٚالمسنص ايٛر  يًتعًِٝايتك  ٚايف ، 

المسنااص قٝاااّ َٚاأ الإجااسا٤ا  ايعاجًاا١ اياا  اتبعتٗااا المًُهاا١ ايعسبٝاا١ ايطااعٛ ١ٜ     
سا١ٜ ايتعًاِٝ في اتذاالا    ُاتر ١ ايٛر١ٝٓ لاضات بٛقع  ايٛر  يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ

 ٛ ٍ يًُحتا٣ٛ ايدزاضاٞ   اي از١٥، ٚاعتُد   ي١ٝ تٓفٝر ٖرٙ اتر ١ ع٢ً  ه  ايٛؾا
ٚذيااو عاأ رسٜاال حؿااس ٚجمااع ٚتؿاآٝف المحتاا٣ٛ ايتعًُٝااٞ في      اي االا ، تدُٝااع

ٚفي المؤضطا  ايتع١ًُٝٝ المدتًف١، ٚتٛفير المٓؿا  الإيهتر١ْٝٚ  ،جمٝع أتضا٤ المًُه١
تصا١َٝٓ ع٢ً حد ضٛا٤، َع إضآا   اياي  تدعِ ايفؿٍٛ الافتراق١ٝ ايتصا١َٝٓ ٚغير 

ايًجٓاا١ ايعًٝااا لاضااتُساز١ٜ ايتعًااِٝ في حااالا   عًاا٢ اتر اا١َُٗاا١ َتابعاا١ الإغااساف 
 (929، 1212س )ايثبٝ ، اي ٛاز٤ٟ

 :الدراسات السابكة 
فُٝا ًٜٞ بعط ايدزاضا  ايطابك١ ذا  ايؿا١ً بمٛقاٛع ايبحاث اتذاايٞ، ٚقاد د      

 تستٝب ٖرٙ  ايدزاضا  تستٝباً شَٓٝاً َٔ ااقدّ إلى ااحدا6

 زاض١ ٖدف  إلى ايتعسف  (Parker& Florence, 2010) أجس٣ بازنس ٚفًٛزْظ 
عًااا٢ تؿااااٛزا  راااالا  المسحًااا١ ايثاْٜٛاااا١ بػااااإٔ اضاااتدداّ ايتعًااااِٝ الإيهترْٚااااٞ في    

( رايبااااً 13تعًُٗاااِس ٚد اضاااتدداّ المااآٗ  ايٛؾااافٞ، ٚتهْٛااا  عٝٓااا١ ايدزاضااا١ َااأ )  
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ٚرايباا١ بٛلاٜااا١ نازٚيٝٓاااا بايٛلاٜاااا  المتحااد٠ ااَسٜهٝااا١، ٚد اضاااتدداّ الاضاااتبا١ْ   
ايتفاعاااٌ ُاااع ايبٝاْاااا س ٚأ ٗاااس  ايٓتاااا٥  إٔ اياااتعًِ الإيهترْٚاااٞ لكااال  ناااأ ا٠ تد

َػااازنتِٗ في  الايجااابٞ يً االا  َااع َعًُااِٝٗ ٚباااقٞ شَلا٥ٗااِ ٚأغااازٚا إلى شٜااا ٠   
 ع١ًُٝ تعًُِٗ ٚايكدز٠ ع٢ً تكِٝٝ أْفطِٗ بػهٌ أنةس

تكٝاااِٝ تجسبااا١ اضاااتدداّ ايفؿاااٍٛ     ( إلى 1299في حااا  ٖااادف   زاضااا١ خًٝاااف )   
ي ًب١ ايثا١ْٜٛ ايعا١َ في فًط   يتكدِٜ ايدزٚع المباغاس٠   ايتعًِٝ الافتراق١ٝ في

( 922س ٚد اضاااتدداّ المااآٗ  ايٛؾااافٞ، ٚتهْٛااا  عٝٓااا١ ايدزاضااا١ َااأ )ْترْااا عاااة الإ
ٚنااإ َاأ أٖااِ    ، ٚد اضااتدداّ الاضااتبا١ْ نااأ ا٠ تدُااع ايبٝاْااا س    ٚرايباا١ اًرايباا

ايفؿااااٍٛ  دَاااا١ عااااةاضااااتفا ٠ اي ًباااا١ َاااأ اياااادزٚع المباغااااس٠ المك  دزاضاااا١ْتااااا٥  اي
أغاز  ايدزاض١ إلى إٔ اضتدداّ نُا الافتراق١ٝ ٚإقباٍ المعًُ  ع٢ً اضتدداَٗاس 

 ٍ صٜاد َأ   ٜٚ ،الافتراقا١ٝ ٜاؤ ٣ إلى ازتفااع ايتحؿاٌٝ ايعًُاٞ ياد٣ اي الا         ايفؿاٛ
 ،صٜد َٔ  اضِٗ لانتطا  َٗازا  عًُٝا١ َٚعسفٝا١  ٜٚ، اضتٝعا  اي لا  يًدزٚع

 ٚايهتب المطاعد٠س١ ع اترؿٛؾٝكًٌ َٔ الاعتُا  ع٢ً ايدزٜٚٚ

تؿااُِٝ ب٦ٝاا١ َكترحاا١ يًااتعًِ (  زاضاا١ ٖاادف  إلى 1294نُااا أجااس٣ إسماعٝااٌ )
ٞ   ايتػازنٞ قا٥ُا١ عًا٢ تٛ ٝاف ايػابها  الاجتُاعٝا١ نفكاا٤        تعًُٝاٞ اجتُااع

ٞ ايهػف عٔ أ.سٖا ، ٚيًهُٝٝا٤ ٚالاتجااٙ تضاٛ تعًاِ     ع٢ً َٗازا  ايتٛاؾٌ الإيهترْٚا
  غااعب١ ايهُٝٝااا٤ بهًٝاا١ ايتربٝاا١  اَعاا١ حًااٛإ      يااد٣ راالا  ايهُٝٝااا٤ عااة ايٜٛااب  

بمؿاااسس ٚد اضاااتدداّ المااآٗ  ايٛؾااافٞ ٚالمااآٗ  غاااب٘ ايتجسٜبٝاااٞ، ٚتهْٛااا  عٝٓااا١         
( رايباًس ٚأ ٗس  ايٓتا٥  ٚجٛ  فاسٚم  ايا١ إحؿاا٥ٝاً با  َتٛضا ٞ      15ايدزاض١ َٔ )

َٗاازا    زجا  اي لا  ع١ٓٝ ايدزاضا١ في ايكٝاضا  ايكبًاٞ ٚايبعادٟ عًا٢ َكٝاضاٞ       
تعًااِ ايهُٝٝااا٤ عااة ايٜٛااب يؿااا  ايت بٝاال      ٚالاتجاااٙ تضااٛ  ايتٛاؾااٌ الإيهترْٚااٞ  

بٝٓاا  ايتٛاؾاٌ الإيهترْٚاٞ     علاق١ ازتبارٝا١  ايا١ إحؿاا٥ٝاً   س ٚيهٔ لم تظٗس ايبعدٟ
 ستعًِ ايهُٝٝا٤ عة ايٜٛبٚالاتجاٙ تضٛ 

اتجاٖاا  المجتُاع   (  زاض١ ٖادف  إلى ايتعاسف عًا٢    1299بُٝٓا أجس٣ اتذُيرٟ )
ٞ ايتعً س ٚد اضاااتدداّ المااآٗ  ُٝاااٞ بمٓ كااا١ تباااٛى تضاااٛ ت بٝااال اياااتعًِ الإيهترْٚااا

( فاس اً  ثًإٛ ايعدٜاد َأ     94211ايٛؾفٞ، ٚأجسٜ  ايدزاض١ ع٢ً ع١ٓٝ َهْٛا١ َأ )  
( 542( عكاٛ ٦ٖٝا١ تادزٜظ  اَعا١ تباٛى، ٚ)     991أرساف ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ، َِٓٗ )
( فاس اً َأ   4211اتداَعا١، ٚ) ( فاس اً َأ رًبا١    4211َعًُاً َٚع١ًُ بمٓ ك١ تبٛى، ٚ)

رًبااا١ المسحًااا١ ايثاْٜٛااا١، ٚقااااّ ايباحاااث ب عااادا  اضاااتبا١ْ تدُاااع ايبٝاْاااا س ٚأ ٗاااس   
ت بٝااال اياااتعًِ ايٓتاااا٥  ٚجاااٛ  اتجاٖاااا  إيجابٝااا١ ياااد٣ أفاااسا  عٝٓااا١ ايدزاضااا١ تضاااٛ   

، نُا أ ٗس  ايٓتا٥  عدّ ٚجٛ  فسٚم  اي١ إحؿا٥ٝاً في الاتجاٖا  تضٛ الإيهترْٚٞ
لإيهترْٚٞ ب  أعكا٤ ٦ٖٝا١ ايتادزٜظ باتداَعا١ تعاص٣ يًٓاٛع، نُاا       ت بٝل ايتعًِ ا

لم تظٗاااس فاااسٚم  ايااا١ إحؿاااا٥ٝاً في ٖااارٙ الاتجاٖاااا  ياااد٣ المعًُااا  تعاااص٣ يًٓاااٛع أٚ    
المسح١ً ايتع١ًُٝٝ، ٚأٜكاً لم تظٗس فاسٚم  ايا١ إحؿاا٥ٝاً في اتجاٖاا  اي الا  تعاص٣       

 يًٓٛع أٚ ايتدؿـس
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ِ تضااا اي ااالا اتجاٖاااا  ٚأٜكااااً يًتعاااسف عًااا٢   ٛ تعًاااِ ايعًاااّٛ باضاااتدداّ اياااتعً
( 1291) َكاادا ٟٚ ايطااكازٚ ًَهاااٟٚٚعلاقتٗااا باابعط المااتػيرا  أجااس٣     الإيهترْٚااٞ

( رايباااً ٚرايباا١ بالمسحًاا١ ااضاضاا١ٝ ايعًٝااا    415 زاضاا١ ٚؾااف١ٝ عًاا٢ عٝٓاا١ قٛاَٗااا )   
باااز ٕ، ٚد إعادا  َكٝاااع تدُاع ايبٝاْااا س ٚأ ٗاس  ايٓتااا٥  إٔ اتجاٖاا  اي االا       

ب١ٝ في تزاي  َٔ تزالا  الاضتبا١ْ، ُٖٚا6 ايسغب١ ٚالاضاتُتاع باتعًِ   ناْ  إيجا
ايعًااّٛ، ٚتكاادٜس قُٝاا١ ٚأُٖٝاا١ تعًااِ ايعًااّٛ باضااتدداّ ايااتعًِ الإيهترْٚاا7ٞ في حاا    
ناْ  اتجاٖااتِٗ تساٜاد٠ بايٓطاب١ يًُجااٍ ايثاياث المتعًال ب بٝعا١ تعًاِ ايعًاّٛس          

المجاااٍ اتراااف ب بٝعاا١ تعًااِ نُااا أ ٗااس  ايٓتااا٥  ٚجااٛ  فااسٚم  اياا١ إحؿااا٥ٝاً في  
ايعًاااّٛ تعاااص٣ لماااتػيرٟ ايٓاااٛع )يؿاااا  الإْااااا( ٚايؿاااف ايدزاضاااٞ )يؿاااا  رااالا      
ايؿااافٛف ااعًااا٢(، في حااا  لم تظٗاااس فاااسٚم  ايااا١ إحؿاااا٥ٝاً في بكٝااا١ المجاااالا  أٚ       

 ايدزج١ ايه١ًٝ يًُكٝاع تعص٣ لمتػيرا  ايٓٛع أٚ ايؿف أٚ المعدٍ ايدزاضٞس

(  زاض١ 1292ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ أجس٣ اتذسبٞ ) َٚٔ أجٌ ايتعسف ع٢ً َعٛقا 
َعٛقا  ايتعًِٝ عٔ بعد َٔ ٚج١ٗ ْظس ايدزاض   اَع١ المًو ٖدف  إلى تحدٜد 

ٔ      عبدايعصٜص  اً( رايبا 122) س ٚد اضتدداّ المآٗ  ايٛؾافٞ، ٚتهْٛا  عٝٓا١ ايدزاضا١ َا
ٛ    ٚرايبااا١ قاااا  ، ٚد إعااادا  اضاااتبا١ْ تدُاااع ايبٝاْاااا س ٚأ ٗاااس  ايٓتاااا٥  إٔ أٖاااِ َع

يًتجٗٝاصا  الإيهترْٚٝا١ الم ًٛبا١    ايتعًِٝ عٔ بعد  ثً  في6 ازتفااع ايتهًفا١ الما ٜا١    
عًا٢ تطًطاٌ عاس      ٜاؤ.س ضاًبٝاً  قاد  ايػابه١  بتؿااٍ  الااْك اع ، ٚبايٓطب١ يًدازض 
، عاادّ تااٛفس قااٛا٥ِ ايااةاَ  ايتعًُٝٝاا١ الإيهترْٚٝاا١ بايًػاا١ ايعسبٝاا١ ، ٚالمااٛا  ايدزاضاا١ٝ

في إزضاااٍ ايتهًٝفااا    لٟبٓظاااّ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ ٜااؤ.س ضااًبا   عاادّ الإلماااّ ايهااافي   ٚ
عاادّ حؿااٍٛ ايدازضاا  عًاا٢ تاادزٜب  ، ٚالمٓصيٝاا١ بايػااهٌ الم ًااٛ  َاأ قبااٌ ايدازضاا  

  ٘ غٝاااا  ، ٚناااافي عًااا٢  يٝاااا  ايتعًاااِٝ عااأ بعاااد ٜاااؤ.س عًااا٢  هااآِٗ َااأ اضاااتدداَ
 ايتفاعٌ المباغس يًدازض  َع أعكا٤ ١٦ٖٝ ايتدزٜظس

.ااس اضااتدداّ   ( فكااد ٖاادف  إلى ايتعااسف عًاا٢ أ   1294)  ااد أٚ خًٝااٌأَااا  زاضاا١  
  ٞ ايهاَاااٌ في تااادزٜظ ايهُٝٝاااا٤ ي ايباااا  جاَعااا١ خاياااد عًااا٢         ايتعًاااِٝ الإيهترْٚااا
ٚإتصاش َٗااّ ايتعًاِٝ ٚاياتعًِس ٚد اضاتدداّ المآٗ  ايتجاسٜ         ايكاب١ًٝ يلاضتدداّ

ٛ 92َاأ خاالاٍ تؿااُِٝ المجُٛعاا١ ايٛاحااد٠ ٚاياا  اغااتًُ  عًاا٢ )      ٣ ( رايباا١ بالمطاات
ايطابع بكطِ ايهُٝٝا٤ به١ًٝ ايعًّٛ ٚالآ ا  بطسا٠ عبٝد٠، ٚقاَ  ايباحثتإ ب عدا  
َكٝاع ايكاب١ًٝ لاضتدداّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ٚإتصاش المٗاّ ايتعًُٝٝا١ َأ خلايا٘س    
ٚأ ٗاس  ايٓتااا٥  ٚجااٛ  فاسٚم  اياا١ إحؿااا٥ٝاً باا  َتٛضا ٞ  زجااا  اي ايبااا  عٝٓاا١    

يبعاادٟ عًاا٢ َكٝاااع ايكابًٝاا١ لاضااتدداّ ايتعًااِٝ    ايدزاضاا١ في ايكٝاضاا  ايكبًااٞ ٚا 
 الإيهترْٚٞ يؿا  ايكٝاع ايبعدٟس

ٕ بُٝٓا ٖدف   زاضا١   ٚاقاع اضاتدداّ ايفؿاٍٛ    ( إلى ايتعاسف عًا٢   1294) ايٓفجاا
ايطااا١ٓ ايتحكاااير١ٜ ي ايباااا    الافتراقااا١ٝ في ايتعًاااِٝ عااأ بعاااد يتااادزٜظ َكاااسزا   

يٛؾااافٞ، ٚتهْٛااا  عٝٓااا١  س ٚد اضاااتدداّ المااآٗ  ا جاَعااا١ المًاااو عبااادايعصٜص  اااد٠  
( رايب١ َٔ رايبا  ايط١ٓ ايتحكاير١ٜ  اَعا١ المًاو عبادايعصٜص،     92ايدزاض١ َٔ )

ٚقاَااا  ايباحثااا١ ب عااادا  اضاااتبا١ْ تدُاااع ايبٝاْاااا س ٚأ ٗاااس  ايٓتاااا٥  أْااا٘ َااأ أٖاااِ  
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إيجابٝااااا  ايفؿااااٍٛ الافتراقاااا١ٝ في ايتعًااااِٝ عاااأ بعااااد ايتػااااجٝع عًاااا٢ ايتفاعااااٌ   
ايتعاَاٌ َعا٘، ٚضاٗٛي١ ايتٛاؾاٌ با  اي ايباا         ٚالمػازن١، ٚٚقٛح ايٓظاّ ٚضاٗٛي١ 

َٚعًُاتٗٔس ٚيهٔ َٔ ضًبٝا  ايفؿٍٛ الافتراقا١ٝ تاأ.س ايعًُٝا١ ايتعًُٝٝا١ باب ٤      
 الاتؿاٍ بالإْترْ ، ٚازتفاع ايتهًف١ الما ١ٜ، ٚتهساز حدٚا ااع اٍ ايف١ٝٓس

تعااسف ت بٝكااا  اياارنا٤ الاؾاا ٓاعٞ اياا  ( إلى 1212 زاضاا١ تسُااٛ  ) ٖاادف ٚ
لإفااا ٠ َٓٗااا في ت ااٜٛس ايعًُٝاا١ ايتعًُٝٝاا١ في  ااٌ تحاادٜا  جا٥حاا١ فاايرٚع     هاأ ا
المااآٗ  ايٛؾااافٞ، َااأ خااالاٍ تؿاااُِٝ اضاااتبا١ْ     عًااا٢ اعتُاااد  ايدزاضااا١ س ٚنٛزْٚاااا

َفتٛح١ يًٛقٛف ع٢ً أٖاِ المػاهلا  ٚايتحادٜا  ايا  تٛاجٗٗاا ايعًُٝا١ ايتعًُٝٝا١        
 عسقاٗا عًا٢   ٚ ٚز ت بٝكا  ايارنا٤ الاؾا ٓاعٞ في َٛاجٗا١ تًاو ايتحادٜا ، د     

س ٚتٛؾاااً  َطاااؤٚلًا (۳۹بعاااط المطااا٦ٛي  عااأ ايعًُٝااا١ ايتعًُٝٝااا١ بًاااؼ عاااد ِٖ )     
، ايع١ًُٝ ايتعًُٝٝا١ هٌ َٔ لا  تتؿٌ بکايدزاض١ إلى أْ٘ ٜٛجد عد٠ تحدٜا  َٚؼ

ِ ، ٚالإ از٠ ايتع١ًُٝٝٚ ِ ، ٚالمعًا ٛ  ، ٚالماتعً تكٝاِٝ الماتعًُ  في  اٌ أشَا١     ز، ٚأٚيٝاا٤ ااَا
ٖصٜااا١ المعًُااا  ٚايبٓٝااا١ ايتحتٝااا١ ايسقُٝااا١ في ايب٦ٝااا١  ٚزْٚاااا، َٓٗاااا6 تسدٚ ٜااا١ جاک

ايتعًُٝٝا١، ٚقااعف الاٖتُااّ بتاادزٜب المعًُا  ٚالمااتعًُ  عًا٢ اضااتدداّ ايتكٓٝااا      
ايتهٓٛيٛج١ٝ اتذدٜثا١، ٚالاعتُاا  بػاهٌ ناَاٌ في ايعًُٝا١ ايتعًُٝٝا١ عًا٢ ايهتاب         

ٍ  َٛاج١ٗ ٖرٙ ايتحادٜا    أْ٘  هٔأ ٗس  ايٓتا٥  نُا  سايٛزق١ٝ تٛ ٝاف   َأ خالا
بعاااط ت بٝكاااا  ايااارنا٤ الاؾااا ٓاعٞ في ايعًُٝااا١ ايتعًُٝٝااا١ نأْظُااا١ ايتعًاااِٝ  

 سٚغيرٖا، ٚايٛاقع المعصش، ايرنٞ، ٚالمحت٣ٛ ايرنٞ، ٚتك١ٝٓ ايٛاقع الافتراقٞ

   :تعكيب على الدراسات السابكة 
َٔ خلاٍ َا ضبل عسق٘ َٔ ايدزاضا  ايطابك١ ٜتكا تعاد  ايدزاضاا  ايطاابك١    

ًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ ٚالاتجاٖاااا  تضاااٛٙ ٚفاعًٝتااا٘ في تُٓٝااا١ بعاااط       ايااا  تٓاٚيااا  ايتع 
ايطاااابك١ ايااا  ْااادز٠ في ايدزاضاااا  اتدٛاْااب الإيجابٝااا١ ياااد٣ اي ااالا س ٚيهااأ تٛجااد   

زناااص  عًااا٢ ٚاقاااع اضاااتدداّ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ في تااادزٜظ ايهُٝٝاااا٤ بالمسحًااا١       
ط فكااد زنااص  بعاا  تبااأٜ ايدزاضااا  ايطااابك١ في أٖاادافٗا7    ايثاْٜٛاا١س نُااا ٜتكااا   

ايدزاضاااا  ايطاااابك١ عًااا٢ تكٝاااِٝ اضاااتدداّ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ، في حااا  زناااص        
  زاضا  أخس٣ ع٢ً اتجاٖا  اي لا  ٚالمعًُ  تضٛٙس

ٜٚتفاااال ايبحااااث اتذااااايٞ َااااع َعظااااِ ايدزاضااااا  ايطااااابك١ في اضااااتدداّ الماااآٗ    
ايٛؾااافٞ، ٚفي اضاااتدداّ الاضاااتبا١ْ ناااأ ا٠ تدُاااع ايبٝاْاااا ، نُاااا ٜتفااال ايبحاااث      

دزاضا  اي  أجسٜا  عًا٢ عٝٓاا  َأ المعًُاا س ٚيهأ يختًاف ايبحاث         اتذايٞ َع اي
اتذايٞ َع ايدزاضا  اي  اضتددَ  المٓٗ  غب٘ ايتجاسٜ ، ٚناريو يختًاف َاع     
ايدزاضا  اي  أجسٜ  ع٢ً عٝٓا  َٔ اي ايبا ، نُاا يختًاف ايبحاث اتذاايٞ َاع      

 ايدزاضا  ايطابك١ في المجاٍ المهاْٞ يًبحثس

عاااأ ايدزاضااااا  ايطااااابك١ في تحدٜااااد ايٛاقااااع ايفعًااااٞ   ٜٚتُٝااااص ايبحااااث اتذااااايٞ
 ْظس ٚجٗا  في ٚتحدٜد ايفسٚم لاضتدداّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تدزٜظ ايهُٝٝا٤،

ياابعط المااتػيرا ، ٚنااريو ايهػااف عاأ  تعااص٣ قااد ٚاياا  ٖاارا ايٛاقااع عاأ المعًُااا 
ِ  المعٛقاااا   ايااا  ٚاجٗااا  اضاااتدداّ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ في تااادزٜظ ايهُٝٝاااا٤، ٚأٖااا

 المكترحا  يًتػًب ع٢ً ٖرٙ المعٛقا س
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ٚقااد  اا  الاضااتفا ٠ َاأ ايدزاضااا  ايطااابك١ في إ.ااسا٤ ٚتاادعِٝ اا   ايٓظااسٟ،         
ٚإعاادا  الاضااتبا١ْ اتراؾاا١  ُااع ايبٝاْااا  في ايبحااث اتذااايٞ، نُااا إٔ ايدزاضااا      
ايطاااابك١ ٚجٗااا  ايباحثااا١ إلى ايعدٜاااد َااأ المساجاااع ٚالمؿاااا ز ذا  ايؿااا١ً بمٛقاااٛع     

 سايبحث اتذايٞ

 :الطريكة وإجراءات البحح 
   :ميهج البحح 

د اضتدداّ المآٗ  ايٛؾافٞ اْا٘ ٜتٓاضاب َاع ربٝعا١ ايبحاث اتذاايٞ ٚأٖدافا٘،          
بٛؾاااف َاااا ٖاااٛ نااااا٥ٔ،    ( فاااالمٓٗ  ايٛؾااافٞ ٜٗاااتِ    949، 9552فهُاااا ٜػاااير جاااابس )   

ٚتفطايرٙ، ٚتحدٜااد ايظااسٚف ٚايعلاقااا  اياا  تٛجاد باا  ايٛقااا٥ع، ٚتٓظااِٝ ايبٝاْااا ،   
ضااااتدسا  اضااااتٓتاجا  ذا   لاياااا١ َٚػااااص٣ بايٓطااااب١ لمػااااه١ً ايدزاضاااا١   ٚتحًًٝااااٗا، ٚا
 سالم سٚح١

  وعيية البحح:  مجتنع 
تكاأُ تزتُااع ايبحااث اتذااايٞ جمٝااع َعًُااا  ايهُٝٝااا٤ في الماادازع ايثاْٜٛاا١      

( َع١ًُس ٚقد 912ٖا، ٚعد ٖٔ )9992/9999يًبٓا  بمد١ٜٓ أبٗا خلاٍ ايعاّ ايدزاضٞ 
عآٜاا١  اتذؿااس ايػاااٌَ، حٝااث د تحٜٛااٌ أ ا٠     د تحدٜااد عٝٓاا١ ايبحااث ب سٜكاا١ الم   

ايبحااث إلى ايؿااٛز٠ الإيهترْٚٝاا١، ٚد إزضاااٍ ايااساب  اتراااف بٗااا إلى جمٝااع أفااسا        
( َعًُاا١س ٜٚٛقااا اتداادٍٚ ايتااايٞ تٛشٜااع    991تزتُااع ايدزاضاا١، ٚاضااتجا  َاآٗٔ )   

 المعًُا  في ع١ٓٝ ايبحث ٚفكاً يًُؤٌٖ ايعًُٞ، ٚعد  ضٓٛا  اترة٠س
 الخبر٠ عٓٛات ٚعزر ايعًُٞ يًُؤٌٖ ٚفكاً ايبشح ع١ٓٝ في المعًُات تٛطٜع: (1دزٍٚ )

ايٓغب١ الم١ٜٛ٦ َٔ  عزر المعًُات ف٦ات المتػير المتػير

 إجمايٞ ع١ٓٝ ايبشح

 

 المؤٌٖ ايعًُٞ

 % 88.78 88 بهايٛصٜٛؼ

 % 41.24 42 رصاعات عًٝا

 % 111 114 الإجمايٞ

 

عدددددددزر عدددددددٓٛات 

 الخبر٠

 % 47.82 42 عٓٛات 7أقٌ َٔ 

 % 24.87 22 عٓٛات 11لأقٌ َٔ  7َٔ 

 % 41.43 42 عٓٛات فأنجض 11

 % 111 114 الإجمايٞ
ٌ 9ٜتكااا َاأ اتداادٍٚ )  ايعًُاا6ٞ تكاآُ  عٝٓاا١ ايدزاضاا١    ( أْاا٘ بايٓطااب١ يًُؤٖاا

( َعًُاا١ َاأ اتذاؾاالا  عًاا٢ 19( َعًُاا١ َاأ اتذاؾاالا  عًاا٢ ايبهااايٛزٜٛع، ٚ)44)
( َعًُاا١ 15اترااة6٠ تكاآُ  عٝٓاا١ ايدزاضاا١ )عًٝاااس ٚبايٓطااب١ يعااد  ضاآٛا    زاضااا 

( 49ضآٛا ، ٚ)  92اقاٌ َأ    1( َع١ًُ خةتٗٔ َأ  95ضٓٛا ، ٚ) 1خةتٗٔ أقٌ َٔ 
 ضٓٛا  فأنثسس 92َع١ًُ خةتٗٔ 

 :أداة البحح 
د اضااااتدداّ الاضااااتبا١ْ نااااأ ا٠ تدُااااع ايبٝاْااااا  في ايبحااااث اتذااااايٞ، ٚذيااااو   

اباا١ عاأ تطاااؤلات٘، ٚقااد د بٓااا٤    لمٓاضاابتٗا لمٛقااٛع ايبحااث ٚيتحكٝاال أٖدافاا٘ ٚالإج   
 الاضتبا١ْ في ق٤ٛ اتر ٛا  ايتاي6١ٝ
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   ٚاقااااع اضااااتدداّ ايتعًااااِٝ تحدٜااااد الهاااادف َاااأ الاضااااتبا6١ْ ٖٚااااٛ ايتعااااسف عًاااا٢
الإيهترْٚٞ في تدزٜظ ايهُٝٝا٤ ي ايبا  المسحًا١ ايثاْٜٛا١ خالاٍ جا٥حا١ فايرٚع      

 س( َٔ ٚج١ٗ ْظس المعًُا 95-نٛزْٚا المطتجد )نٛفٝد
  ٚاقاع اضاتدداّ   الاضتبا6١ْ تكُٓ  الاضتبا١ْ .لا.١ تساٚز، ٖٚا6ٞ  تحدٜد تساٚز

المعٛقا  اي  ٚاجٗ  ، ٚايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تدزٜظ ايهُٝٝا٤ بالمسح١ً ايثا١ْٜٛ
َكترحاا   ، ٚاضتدداّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تدزٜظ ايهُٝٝاا٤ بالمسحًا١ ايثاْٜٛا١   

ْٚاٞ في تادزٜظ ايهُٝٝاا٤    يتحكٝل المصٜد َٔ ايتفعٝاٌ لاضاتدداّ ايتعًاِٝ الإيهتر   
  سبالمسح١ً ايثا١ْٜٛ

         ؾااٝاغ١ فكااسا  الاضااتبا6١ْ بعااد تحدٜااد تساااٚز الاضااتبا١ْ، د ؾااٝاغ١ ايفكااسا
اتراؾ١ بهٌ تسٛز، ٚذياو في قا٤ٛ اا   ايٓظاسٟ لمٛقاٛع ايبحاث اتذاايٞ، ٚفي       
قاا٤ٛ ايدزاضااا  ايطااابك١ ذا  ايؿاا١ً بمٛقااٛع ايبحااث، َثااٌ  زاضااا  نااٌ َاأ          

، (1294خًٝاااٌ ٚأ اااد ) ، ٚ(1292اتذسباااٞ )، ٚ(1299ُااايرٟ )اتذ، ٚ(1299خًٝاااف )
ٚفي قا٤ٛ َساجعا١ بعاط الاضاتباْا  ايا        س(1212ُاٛ  ) ، ٚتس(1294ايٓفجاإ ) ٚ

اضتددَ  في ٖرٙ ايدزاضا  ايطابك١، ٚالإفا ٠ َٓٗا في ؾٝاغ١ فكاسا  الاضاتبا١ْ   
( 95المطتدد١َ في ايبحث اتذايٞس ٚقد اغتًُ  الاضاتبا١ْ في ؾاٛزتٗا ايٓٗا٥ٝا١ )   

 فكس٠س
     ؾااٝاغ١ تعًُٝااا  الاضااتبا6١ْ  اا  ؾااٝاغ١ تعًُٝااا  الاضااتبا١ْ َاأ أجااٌ تعسٜااف

المعًُااا  بالهاادف َاأ ٖاارٙ الاضااتبا١ْ، َٚهْٛاتٗااا، ٚرسٜكاا١ الاضااتجاب١ لهااا، َااع      
  ايبحاث  سيػا  ٗاَاضاتدد ٝتِ اضا ايتأنٝد ع٢ً إٔ اضتجاباتٗٔ ع٢ً الاضتبا١ْ 

 ايعًُٞ فك س
    تاادزٜ  باادا٥ٌ الاضااتجاب١ ٚتحدٜااد َعٝاااز يدزجاا١ المٛافكاا١ يفكااسا  الاضااتبا6١ْ د

.لا.اٞ ايتادزٜ  حٝاث تجٝاب المعًُا١ عأ ناٌ         (Likert)اضتدداّ أضاًٛ  يٝهاس    
أحااد  زفكااس٠ عاأ رسٜاال تحدٜااد  زجاا١ َٛافكتٗااا عًاا٢ نااٌ َٓٗااا ٚذيااو باختٝااا    

ااٚشإ َٓدفكااا١(، ٚقاااد أع اااٞ لهااارٙ ايبااادا٥ٌ  –َتٛضااا ١ –ايبااادا٥ٌ )َستفعااا١ 
( ع٢ً ايترتٝبس ٚيتحدٜد  زج١ َٛافك١ أفسا  ع١ٓٝ ايبحث عًا٢ ناٌ   4-1-9)

فكس٠ َٔ فكسا  الاضاتبا١ْ ٚناٌ تساٛز َأ تساٚزٖاا د حطاا  َاد٣ ايادزجا          
أقاٌ  زجا١( / عاد  ايف٦اا  أ      –يهٌ فكس٠، حٝاث َاد٣ الاضاتجاب١ أ )أعًا٢  زجا١      

تٛضااا  اتذطاااابٞ   (، ٖٚاااٞ راااٍٛ ايف٦ااا١، ٚعًٝااا٘ إذا ناااإ الم    23.2أ ) 4( / 4-9)
( فا ٕ  زجا١ َٛافكا١ المعًُاا  عًا٢ ٖارٙ ايفكاس٠        4( إلى )44.1يًفكس٠ ٜتراٚح با  ) 

( إلى أقااٌ َاأ  23.9َستفعاا١، ٚإذا نااإ المتٛضاا  اتذطااابٞ يًفكااس٠ ٜااتراٚح باا  )    
( ف ٕ  زج١ َٛافك١ المعًُا  ع٢ً ٖرٙ ايفكس٠ َتٛض ١، ٚإذا نإ المتٛض  44.1)

( فا ٕ  زجا١ َٛافكا١ المعًُاا      23.9( إلى أقاٌ َأ )  9اتذطابٞ يًفكس٠ ٜتراٚح ب  )
 ع٢ً ٖرٙ ايفكس٠ َٓدفك١س

 :التحكل مً صدم وثبات الاستباىة 

 د ايتحكل َٔ ؾدم ٚ.با  الاضتبا١ْ باضتدداّ اي سم ايتاي6١ٝ 

   :صدم الاستباىة 

 د ايتحكل َٔ ؾدم الاضتبا١ْ ب سٜكت ، ُٖٚا6
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   :صدم المحهنين 
 تزُٛعاا١ َاأبعسقااٗا عًاا٢  ١ايباحثاا  ضااتبا١ْ قاَاابعااد الاْتٗااا٤ َاأ إعاادا  الا 

باتداَعااا  ايطااعٛ ١ٜ ٚالمػااسفا  ايتربٜٛااا   ايتاادزٜظ ٦ٖٝاا١ أعكااا٤ المحهُاا  َاأ
ٚ فكاسا     زا٥ٗاِ فُٝااا ٜتعًال بطالا١َ    لمعسفا١ بمدٜٓا١ أبٗاا، ٚذياو     ؾااح١ الاضاتبا١ْ 

 فكاس٠ ٚناريو يًتأناد َأ َٓاضاب١ ناٌ      بحاث،  أٖاداف اي  َع ٚتٛافكٗاؾٝاغتٗا، 
يًُحٛز ايرٟ تٓتُاٞ إيٝا٘، ٚناريو َٓاضابتٗا افاسا  تزتُاع ايدزاضا١، ٚشمٛلهاا         
تدُٝع جٛاْاب ايظااٖس٠ المدزٚضا١، ٚقاد أباد٣ ايطاا ٠ المحهُإٛ ؾالاح١ٝ الاضاتبا١ْ          

%( َااأ  زا٤  42ٚد اعتُاااا  ْطاااب١ اتفاااام ) يًت بٝااال عًااا٢ أفاااسا  تزتُاااع ايدزاضااا١س  
تعاادٌٜ ؾااٝاغ١ بعااط ايفكااسا  في  المحهُاا  َعٝااازاً يءبكااا٤ عًاا٢ ايفكااس٠، نُااا د  

قاا٤ٛ  زا٤ المحهُاا ، َثااٌ اختؿاااز بعااط ايعبااازا  ٚحاارف بعكااٗا ٚ َاا  اياابعط        
 الآخسس

 :صدم الاتسام الداخلي 
د ايتحكاال َاأ ؾاادم الاتطااام ايااداخًٞ يلاضااتبا١ْ َاأ خاالاٍ ت بٝكٗااا عًاا٢       

 زجا١   ٚد حطا  قِٝ َعاَلا  الازتباط ب َع١ًُ، ( 42)ع١ٓٝ اضت لاع١ٝ قٛاَٗا 
     ٚ ، نُااا د لاضااتبا١ْيايدزجاا١ ايهًٝاا١  نااٌ فكااس٠ ٚ زجاا١ المحااٛز اياارٟ تٓتُااٞ إيٝاا٘ 

ٚباا   زجاا١ نااٌ تسااٛز َاأ تساااٚز الاضااتبا١ْ   قااِٝ َعاااَلا  الازتباااط باا  حطااا  
إلى  (29س2)س ٚقااد تساٚحاا  قااِٝ َعاااَلا  الازتباااط باا       ايدزجاا١ ايهًٝاا١ يلاضااتبا١ْ  

ِ (51س2)  اتؿاااف إلى ٜػااير ممااا ،(29س2) ٣َٛطاات عٓااد إحؿااا٥ٝاً  اياا١ ، ٚجمٝعٗااا قااٝ
 سايداخًٞ الاتطام َٔ َٓاضب١ بدزج١ الاضتبا١ْ

 :ثبات الاستباىة 

قاَ  ايباحث١ بت بٝل الاضتبا١ْ ع٢ً أفسا  ايع١ٓٝ الاضت لاع١ٝ ايبايؼ عاد ٖٔ  
قُٝاا١ َعاَااٌ أيفااا نسْٚباااا ٚذيااو بايٓطااب١ يلاضااتبا١ْ      َعًُاا١، ٚد حطااا   ( 42)

 ٚناْ  ايٓتا٥  نُا في اتددٍٚ ايتاي6ٞتسٛز َٔ تساٚزٖا، ٚيهٌ نهٌ 
 لذٛص َٔ لذاٚصٖاٚيهٌ نهٌ يلاعتبا١ْ  أيفا نضْٚباذَعاَلات ايجبات بطضٜك١ : (4دزٍٚ )

 نضْٚباذ أيفا بطضٜك١ ايجبات َعاٌَ المحٛص

 1.82 ٚاقع اعتدزاّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تزصٜػ ايهُٝٝا٤ بالمضس١ً ايجا١ْٜٛ

اعتدزاّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تزصٜػ ايهُٝٝا٤ المعٛقات ايتي ٚادٗت 

 بالمضس١ً ايجا١ْٜٛ

1.84 

َكترسات يتشكٝل المظٜز َٔ ايتفعٌٝ لاعتدزاّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في 

 تزصٜػ ايهُٝٝا٤ بالمضس١ً ايجا١ْٜٛ
1.88 

 1.21 الاعتبا١ْ نهٌ

لمحاااٚز  أيفااا نسْٚباااا١ َعاَااٌ ايثبااا  ب سٜكاا١ قُٝاا( إٔ 1)ٜتكااا َاأ اتداادٍٚ 
(، ٚجٝعٗاا  52س2( ٚيلاضاتبا١ْ نهاٌ بًػا  )   45س2( إلى )44س2الاضتبا١ْ تساٚح  با  ) 
 َعاَلا  .با  عاي١ٝس

 الإحصائية المستخدمة في معالجة البياىات: الأساليب 
َعاتدااااا١ ايبٝاْاااااا  باضاااااتدداّ بسْااااااَ  اتذصَااااا١ الإحؿاااااا١ٝ٥ يًعًاااااّٛ        ااااا  

 6 ايتاي١ٝااضايٝب الإحؿا١ٝ٥  ٚذيو باضتددّ(، SPSSالاجتُاع١ٝ )
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    ،الإحؿاااا٤ ايٛؾاااف6ٞ ٚ ثاااٌ في حطاااا  ايٓطاااب الم٦ٜٛااا١، ٚالمتٛضااا ا  اتذطااااب١ٝ
 زج١ َٛافك١ أفاسا    ايبحث، ٚيتحدٜدٚالاتضسافا  المعٝاز١ٜ، ٚذيو يٛؾف ع١ٓٝ 
 ع١ٓٝ ايبحث ع٢ً فكسا  ٚتساٚز الاضتبا١ْس

  ّ َعاَاااٌ الازتبااااط اتر اااٞ يبيرضااإٛ   الإحؿاااا٤ ايتحًًٝااا6ٞ ٚ ثاااٌ في اضاااتددا
بالإقااااف١ إلى اضاااتدداّ   ايبحاااث، ا ا٠يًتحكااال َااأ ؾااادم الاتطاااام اياااداخًٞ    

َعاٌَ نسْٚباا أيفاا يًتحكال َأ .باا٠ أ ا٠ ايبحاثس نُاا د اضاتدداّ اختبااز         
 ) ((T-Test)  بػإٔ اضتدداّ ايتعًاِٝ   المعًُا  ْظس ٚجٗا  في يتحدٜد ايفسٚم

 ٝ  يًُؤٖاااٌ تعاااص٣ قاااد ُٝاااا٤ بالمسحًااا١ ايثاْٜٛااا١ ٚايااا   الإيهترْٚاااٞ في تااادزٜظ ايه
يتحدٜاد   (One Way ANOVA)ايتبأٜ أحا ٟ الاتجااٙ  ايعًُٞ،  ٚاختباز تحًٌٝ 

بػاإٔ اضاتدداّ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ في تادزٜظ       المعًُاا   ْظاس  ٚجٗا  في ايفسٚم
 اترة٠س ضٓٛا  يعد  تعص٣ قد ايهُٝٝا٤ بالمسح١ً ايثا١ْٜٛ ٚاي 

 :ىتائج البحح 
 الأول: ىتائج الإجابة عً السؤال 

َاااا ٚاقاااع اضاااتدداّ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ في تااادزٜظ  ٜااآـ ايطاااؤاٍ ااٍٚ عًااا٢  
( 95-ايهُٝٝا٤ بالمسح١ً ايثا١ْٜٛ خلاٍ جا٥ح١ فيرٚع نٛزْٚاا المطاتجد )نٛفٝاد   

، ٚيءجابا١ عاأ  في المًُها١ ايعسبٝا١ ايطاعٛ ١ٜ َاأ ٚجٗا١ ْظاس المعًُاا  بمدٜٓاا١ أبٗاا؟       
حطا  المتٛض ا  اتذطاب١ٝ ٚالاتضسافا  المعٝاز١ٜ لاضتجابا  أفسا  ٖرا ايطؤاٍ د 

ٚاقااااع اضااااتدداّ ايتعًااااِٝ   عٝٓاااا١ ايبحااااث عًاااا٢ فكااااسا  المحااااٛز ااٍٚ يلاضااااتبا١ْ )     
باتدادٍٚ  (، ٚناْ  ايٓتاا٥  نُاا   الإيهترْٚٞ في تدزٜظ ايهُٝٝا٤ بالمسح١ً ايثا١ْٜٛ

(4)6 
 عًاا٢ ايبحااث عٝٓاا١ سا أفاا لاضااتجابا  ايعاااّ ( إٔ المتٛضاا 4ٜتكااا َاأ اتداادٍٚ )

ٚاقااااع اضااااتدداّ ايتعًااااِٝ الإيهترْٚااااٞ في تاااادزٜظ  فكااااسا  المحااااٛز ااٍٚ يلاضااااتبا١ْ 
٘  َعٝازٜا١  اتضسافاا   بمتٛضا  ( 44س1) ( بًاؼ ايهُٝٝا٤ بالمسح١ً ايثا١ْٜٛ ( 11س2) قُٝتا

َستفعاا١، ٚإٔ المتٛضاا ا  اتذطاااب١ٝ يفكااسا  المحااٛز ااٍٚ تساٚحاا      َٛافكاا١ ٚبدزجاا١
 ٚقاد  ( بدزجا١ َٛافكا١ تساٚحا  َاا با  المتٛضا ١ إلى المستفعا١،       44س1( إلى )91س1ب  )

 عًاا٢ فكااسا ( 5) حؿااً  بُٝٓااا َستفعاا١، َٛافكاا١  زجاا١ عًاا٢ فكااسا ( 92) حؿااً 
 َتٛض ١س َٛافك١  زج١

ٚقد جا٤ في َكد١َ ايفكسا  اي  حؿً  عًا٢  زجا١ َٛافكا١ َستفعا١ َأ أفاسا        
الإيهترْٚٞ ايتباعد الاجتُاعٞ حكل ايتعًِٝ ( ْٚؿٗا  9ع١ٓٝ ايبحث6 ايفكس٠ زقِ )

  بمتٛضا  حطاابٞ   (95-الم ًٛ  خلاٍ جا٥ح١ فيرٚع نٛزْٚا المطتجد )نٛفٝد
ٜطااااس ايتعًاااااِٝ  ( ْٚؿاااااٗا  1(، .ااااِ ايفكاااااس٠ زقااااِ )  41س2( ٚاتضااااساف َعٝاااااازٟ ) 44س1)

الإيهترْٚااااٞ إ از٠ ٚممازضاااا١ ايعًُٝاااا١ ايتعًُٝٝاااا١ خاااالاٍ جا٥حاااا١ فاااايرٚع نٛزْٚااااا   
(، .ااِ 95س2( ٚاتضااساف َعٝااازٟ )31س1طااابٞ )  بمتٛضاا  ح(95-المطااتجد )نٛفٝااد

ٚفس ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ يً ايبا  َؿا ز َتٓٛع١ ذا  ؾا١ً  ( ْٚؿٗا  5ايفكس٠ زقِ )
.اِ ايفكاس٠ زقاِ     (،13س2( ٚاتضساف َعٝاازٟ ) 11س1  بمتٛض  حطابٞ )بما ٠ ايهُٝٝا٤

ٌ  ( ْٚؿاااٗا  2)  أ ٣ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ إلى شٜاااا ٠ .كااا١ اي ايباااا  بأْفطاااٗٔ ٚتحُااا
 (، .ِ 15س2ازٟ )ااااااااااااااااااااااااٚاتضساف َعٝ (11س1  بمتٛض  حطابٞ )َطؤٚي١ٝ تعًُٗٔ
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المٛافك١ ٚايترتٝب يفكضات المحٛص الأٍٚ رصد١ ٚالمتٛعطات الحغاب١ٝ ٚالالسضافات المعٝاص١ٜ : (4دزٍٚ )

 يلاعتبا١ْ

 

ّ 

 

 ايفكض٠

 المتٛعط

 الحغابٞ

 الالسضاف

 المعٝاصٟ

 رصد١

 المٛافك١

 

 ايترتٝب

سكل ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ايتباعز الادتُاعٞ المطًٛب  1

 (.12-خلاٍ دا٥ش١ فيرٚؼ نٛصْٚا المغتذز )نٛفٝز
 1 َضتفع١ 1.47 4.88

عاِٖ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في طٜار٠ رافع١ٝ ايطايبات يتعًِ  4

 َار٠ ايهُٝٝا٤.
 18 َتٛعط١ 1.84 4.12

ايطايبات  عاِٖ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تٝغير تعًِ 4

 يًُفاِٖٝ ايهُٝٝا١ٝ٥.
 12 َتٛعط١ 1.82 4.17

ٚفض ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ايعزٜز َٔ ايٛعا٥ط المتعزر٠ سات  2

 ايص١ً بتزصٜػ ايهُٝٝا٤.
 8 َضتفع١ 1.31 4.27

ٜغض ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ إراص٠ ٚمماصع١ ايع١ًُٝ  7

ايتع١ًُٝٝ خلاٍ دا٥ش١ فيرٚؼ نٛصْٚا المغتذز 

 (.12-)نٛفٝز
 4 َضتفع١ 1.22 4.87

أر٣ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ إلى طٜار٠ ثك١ ايطايبات بأْفغٗٔ  3

 ٚتحٌُ َغؤٚي١ٝ تعًُٗٔ.
 2 َضتفع١ 1.72 4.77

ٜغض ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ يًطايبات بٓا٤ المعضف١ ايع١ًُٝ  8

 بأْفغٗٔ.
 11 َضتفع١ 1.84 4.47

أتاح ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ايفضص١ يًُعًُات يتٛظٝف  8

 الحزٜج١ في تزصٜػ َار٠ ايهُٝٝا٤. ايتكٓٝات
 3 َضتفع١ 1.81 4.28

ٚفض ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ يًطايبات َصارص َتٓٛع١ سات  2

 ص١ً بمار٠ ايهُٝٝا٤.
 4 َضتفع١ 1.78 4.77

رعِ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ َفّٗٛ س١ٜٛٝ ايتعًِ َٔ خلاٍ  11

 عًُٝات الاعتهؾاف ٚايبشح ٚايتشًٌٝ.
 17 َتٛعط١ 1.33 4.41

ٜغض ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ايتٛاصٌ بين المعًُات ٚايطايبات  11

 ٚالأعض٠.
 13 َتٛعط١ 1.38 4.41

ٚفض ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ بزاٌٜ َتٓٛع١ لإدضا٤ ايتذاصب  14

 ٚايتطبٝكات ايع١ًُٝ الخاص١ بمار٠ ايهُٝٝا٤.
 14 َتٛعط١ 1.84 4.43

عاِٖ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في إنغاب ايطايبات َٗاصات  14

 المؾهلات.سٌ 
 14 َتٛعط١ 1.81 4.42

عاعز ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ المعًُات في ايتٓٛع في  12

 الاعتراتٝذٝات المغتدز١َ في تزصٜػ ايهُٝٝا٤.
 18 َتٛعط١ 1.37 4.18

أتاح ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ايفضص١ يتٛضٝح المفاِٖٝ المجضر٠  17

 في ايهُٝٝا٤ َٔ خلاٍ تٛظٝف ايتكٓٝات ايتع١ًُٝٝ. 
 8 َضتفع١ 1.38 4.22

ٚفض ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ب١٦ٝ تع١ًُٝٝ َٓاعب١ يتزصٜب  13

 ايطايبات ع٢ً َٗاصات ايتعًِ ايشاتٞ.
 7 َضتفع١ 1.34 4.28

عاِٖ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في ايتػًب ع٢ً عٝار٠ الجاْب  18

 ايٓظضٟ في تعًِٝ ايهُٝٝا٤.
 2 َضتفع١ 1.82 4.21

في َتابع١ تعًِ  عاعز ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ المعًُات 18

 ايطايبات ٚأرا٥ٗٔ يًتهًٝفات ٚايٛادبات.
 12 َتٛعط١ 1.37 4.41

ٚفض ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ أعايٝب َتٓٛع١ يتكِٝٝ تعًِ  12

 ايطايبات لمار٠ ايهُٝٝا٤.
 11 َتٛعط١ 1.32 4.41

)ٚاقع اعتدزاّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ المتٛعط ايعاّ يًُشٛص الأٍٚ 

 بالمضس١ً ايجا١ْٜٛ(في تزصٜػ ايهُٝٝا٤ 

  َضتفع١ 1.47 4.48

ٚفااااس ايتعًااااِٝ الإيهترْٚااااٞ ب٦ٝاااا١ تعًُٝٝاااا١ َٓاضااااب١ يتاااادزٜب   ْٚؿااااٗا  (92ايفكااااس٠ )
    ٞ ( ٚاتضاساف َعٝاازٟ   93س1  بمتٛضا  حطاابٞ )  اي ايبا  عًا٢ َٗاازا  اياتعًِ ايارات

أتاااح ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ ايفسؾاا١ يًُعًُااا     ( ْٚؿااٗا  4(، .ااِ ايفكااس٠ زقااِ )  24س2)
( 93س1  بمتٛضاا  حطااابٞ ) ايتكٓٝااا  اتذدٜثاا١ في تاادزٜظ َااا ٠ ايهُٝٝااا٤   يتٛ ٝااف 
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ٚفاااس ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ  ( ْٚؿاااٗا  9(، .اااِ ايفكاااس٠ زقاااِ ) 32س2ٚاتضاااساف َعٝاااازٟ )
  بمتٛضاا  حطااابٞ   ايعدٜااد َاأ ايٛضااا٥  المتعااد ٠ ذا  ايؿاا١ً بتاادزٜظ ايهُٝٝااا٤      

تاااااح ايتعًااااِٝ  أ( ْٚؿااااٗا  91(، .ااااِ ايفكااااس٠ زقااااِ ) 22س2( ٚاتضااااساف َعٝااااازٟ ) 91س1)
الإيهترْٚاااٞ ايفسؾااا١ يتٛقاااٝا المفااااِٖٝ المجاااس ٠ في ايهُٝٝاااا٤ َااأ خااالاٍ تٛ ٝاااف     

(، .اِ ايفكاس٠   24س2( ٚاتضساف َعٝازٟ )99س1  بمتٛض  حطابٞ )ايتكٓٝا  ايتع١ًُٝٝ
ضاِٖ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في ايتػًب ع٢ً ضٝا ٠ اتداْاب ايٓظاسٟ   ( ْٚؿٗا  93زقِ )

(، .اِ ايفكاس٠   39س2( ٚاتضاساف َعٝاازٟ )  91س1بٞ )  بمتٛضا  حطاا  في تعًِٝ ايهُٝٝاا٤ 
ٔ   ( ْٚؿٗا  3زقِ )   ٜطس ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ يً ايبا  بٓا٤ المعسفا١ ايعًُٝا١ بأْفطاٗ

 (س34س2( ٚاتضساف َعٝازٟ )41س1بمتٛض  حطابٞ )

أَاا ايفكاسا  ايا  حؿاً  عًا٢  زجا١ َٛافكا١ َتٛضا ١ َأ أفاسا  عٝٓا١ ايبحاث             
ٚفاس ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ أضااايٝب  ( ْٚؿااٗا  95قااِ )فكاد جااا٤ في َكاادَتٗا6 ايفكاس٠ ز  

( ٚاتضاساف  42س1  بمتٛضا  حطاابٞ )  َتٓٛع١ يتكٝاِٝ تعًاِ اي ايباا  لماا ٠ ايهُٝٝاا٤     
ضاِٖ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ في إنطاا     ( ْٚؿٗا  94(، .ِ ايفكس٠ زقِ )25س2َعٝازٟ )

(، 32س2( ٚاتضساف َعٝازٟ )15س1  بمتٛض  حطابٞ )اي ايبا  َٗازا  حٌ المػهلا 
ٚفاااس ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ باااداٌٜ َتٓٛعااا١ لإجاااسا٤      ( ْٚؿاااٗا  91.اااِ ايفكاااس٠ زقاااِ )  

( 12س1  بمتٛضاا  حطااابٞ )ايتجاااز  ٚايت بٝكااا  ايعًُٝاا١ اتراؾاا١ بمااا ٠ ايهُٝٝااا٤ 
ضاااعد ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ ( ْٚؿااٗا  94(، .ااِ ايفكااس٠ زقااِ )31س2ٚاتضااساف َعٝااازٟ )

  بمتٛض  حطابٞ ٥ٗٔ يًتهًٝفا  ٚايٛاجبا المعًُا  في َتابع١ تعًِ اي ايبا  ٚأ ا
 عااااِ ايتعًااااِٝ  ( ْٚؿااااٗا  92(، .ااااِ ايفكااااس٠ زقااااِ ) 21س2( ٚاتضااااساف َعٝااااازٟ ) 19س1)

الإيهترْٚااااٞ َفٗااااّٛ حٜٝٛاااا١ ايااااتعًِ َاااأ خاااالاٍ عًُٝااااا  الاضتهػاااااف ٚايبحااااث        
( 99(، .اِ ايفكاس٠ زقاِ )   22س2( ٚاتضساف َعٝازٟ )19س1  بمتٛض  حطابٞ )ٚايتحًٌٝ
  ِٝ الإيهترْٚاااٞ ايتٛاؾاااٌ بااا  المعًُاااا  ٚاي ايباااا  ٚااضاااس٠     ٜطاااس ايتعًااا ْٚؿاااٗا  

( ْٚؿاااٗا 1(، .اااِ ايفكاااس٠ زقاااِ ) 24س2( ٚاتضاااساف َعٝاااازٟ ) 12س1بمتٛضااا  حطاااابٞ )
  ضاااااِٖ ايتعًااااِٝ الإيهترْٚااااٞ في شٜااااا ٠  افعٝاااا١ اي ايبااااا  يااااتعًِ َااااا ٠ ايهُٝٝااااا٤   

ؿااٗا  ( 99ْٚ(، .ااِ ايفكااس٠ زقااِ )  41س2( ٚاتضااساف َعٝااازٟ )  95س1بمتٛضاا  حطااابٞ ) 
ضااااعد ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ المعًُاااا  في ايتٓاااٛع في الاضاااتراتٝجٝا  المطاااتدد١َ في  

(، .ااِ ايفكااس٠  21س2( ٚاتضااساف َعٝااازٟ ) 94س1  بمتٛضاا  حطااابٞ ) تاادزٜظ ايهُٝٝااا٤ 
ضاااِٖ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ في تٝطااير تعًااِ اي ايبااا  يًُفاااِٖٝ       ( ْٚؿااٗا  4زقااِ )

 (س35س2ٚاتضساف َعٝازٟ )( 91س1  بمتٛض  حطابٞ )ايهُٝٝا١ٝ٥

ٚتػاااير ْتاااا٥  الإجابااا١ عااأ ايطاااؤاٍ ااٍٚ في تزًُاااٗا إلى ٚجاااٛ   زجااا١ َٛافكااا١  
ٚاقااع اضااتدداّ ايتعًااِٝ  َستفعاا١ َاأ جاْااب أفااسا  عٝٓاا١ ايبحااث َاأ المعًُااا  عًاا٢     

، ٚناْاااا  أٖااااِ َلاَااااا ٖاااارا  الإيهترْٚااااٞ في تاااادزٜظ ايهُٝٝااااا٤ بالمسحًاااا١ ايثاْٜٛاااا١ 
تُاااعٞ الم ًااٛ  خاالاٍ جا٥حاا١ فاايرٚع نٛزْٚااا    ايتباعااد الاجالاضااتددا6ّ تحكٝاال  
إ از٠ ٚممازضا١ ايعًُٝا١ ايتعًُٝٝا١ خالاٍ جا٥حا١       ، ٚتٝطاير (95-المطتجد )نٛفٝاد 

َتٓٛعاا١ ذا  ؾاا١ً  تعًااِ َؿااا ز، ٚتااٛفير (95-فاايرٚع نٛزْٚااا المطااتجد )نٛفٝااد 
ٔ       ، ٚبما ٠ ايهُٝٝاا٤   ، ٚتاٛفير شٜاا ٠ .كا١ اي ايباا  بأْفطاٗٔ ٚتحُاٌ َطاؤٚي١ٝ تعًُٗا
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ايفسؾ١  ، ٚإتاح١ُٝ١ َٓاضب١ يتدزٜب اي ايبا  ع٢ً َٗازا  ايتعًِ ايراتٞب١٦ٝ تعًٝ
ايعدٜد َٔ ، ٚتٛفير يًُعًُا  يتٛ ٝف ايتكٓٝا  اتذدٜث١ في تدزٜظ َا ٠ ايهُٝٝا٤

ايفسؾا١ يتٛقاٝا المفااِٖٝ     ، ٚإتاحا١ ايٛضا٥  المتعد ٠ ذا  ايؿ١ً بتدزٜظ ايهُٝٝا٤
ايتػًااب عًاا٢ ضااٝا ٠  ، ٚ  ايتعًُٝٝاا١المجااس ٠ في ايهُٝٝااا٤ َاأ خاالاٍ تٛ ٝااف ايتكٓٝااا

بٓااا٤ المعسفاا١ ايعًُٝاا١ ، ٚتٝطااير قٝااّ اي ايبااا  ب اتداْاب ايٓظااسٟ في تعًااِٝ ايهُٝٝااا٤ 
 سبأْفطٗٔ

ٚ هأ تفطااير ٖارٙ ايٓتااا٥  في قاا٤ٛ َاا ٜااٛفسٙ اضاتدداّ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ في     
تاادزٜظ ايهُٝٝااا٤ َاأ فااسف يًتٛاؾااٌ َااع اي ايبااا  في أٚقااا  َتٓٛعاا١، ٚايااس  عًاا٢   
تطاؤلاتٗٔ ٚاضتفطازتٗٔ، ٚتٛجٝٗٗٔ يًعدٜد َٔ المؿا ز الإ.سا٥ٝا١ يًُعسفا١، ٚايا     
تطااِٗ في شٜااا ٠ اضااتٝعابٗٔ يًُااا ٠ ايعًُٝاا١س فكاالًا عُااا ٜٝطااسٙ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ  
َٔ فسف يًتٛاؾٌ ب  اي ايبا  ٚبعكٗٔ ٚتبا ٍ ايٓكاغاا  ايعًُٝا١ تحا  إغاساف     

 لمعازف ٚالمٗازا  ٚاترةا سالمع١ًُ، ااَس ايرٟ  هٓٗٔ َٔ تبا ٍ ا

 ,Parker& Florence) ٚتتفال ٖارٙ ايٓتاا٥  َاع ْتاا٥   زاضا١ باازنس ٚفًاٛزْظ         

ايتفاعااٌ الايجااابٞ يً االا  َااع   اياا  أ ٗااس  إٔ ايااتعًِ الإيهترْٚااٞ لكاال    (2010
، نُااا تتفاال َااع ْتااا٥   َػااازنتِٗ في عًُٝاا١ تعًُٗااِ إلى شٜااا ٠، ٜٚااؤ ٟ َعًُااِٝٗ

المجتُااع    أ ٗااس  ٚجااٛ  اتجاٖااا  إيجابٝاا١ يااد٣ أفااسا  ( اياا1299 زاضاا١ اتذُاايرٟ )
  ٞ  ايٓفجااإ، ٚتتفاال أٜكاااً َاع ْتااا٥   زاضاا١  ايتعًُٝاٞ تضااٛ ت بٝاال اياتعًِ الإيهترْٚاا

ايااا  أ ٗاااس  أْااا٘ َااأ أٖاااِ إيجابٝاااا  ايفؿاااٍٛ الافتراقااا١ٝ في ايتعًاااِٝ عااأ بعاااد      
     ٛ ي١ ايتػجٝع ع٢ً ايتفاعٌ ٚالمػازن١، ٚٚقٛح ايٓظااّ ٚضاٗٛي١ ايتعاَاٌ َعا٘، ٚضاٗ

 ايتٛاؾٌ ب  اي ايبا  َٚعًُاتٗٔس

 الجاىي: ىتائج الإجابة عً السؤال 

ايفاسٚم في ٚجٗاا  ْظاس المعًُاا  بػاإٔ اضاتدداّ       ٜٓـ ايطؤاٍ ايثاْٞ عًا٢  َاا   
ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تادزٜظ ايهُٝٝاا٤ بالمسحًا١ ايثاْٜٛا١ ٚايا  قاد تعاص٣ لماتػيرٟ         

عااأ ٖااارا ايطاااؤاٍ د اضاااتدداّ  ، ٚيءجابااا١ المؤٖاااٌ ايعًُاااٞ ٚعاااد  ضااآٛا  اتراااة٠؟
بػااإٔ اضااتدداّ  المعًُااا  ْظااس ٚجٗااا  في يتحدٜااد ايفااسٚم  (T-Test)اختباااز ) ( 

ٌ  تعاص٣  قاد  ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تدزٜظ ايهُٝٝاا٤ بالمسحًا١ ايثاْٜٛا١ ٚايا       يًُؤٖا
 One Way)ايتبااأٜ أحااا ٟ الاتجاااٙ ايعًُااٞ،  نُااا د اضااتدداّ اختباااز تحًٝااٌ  

ANOVA)  بػاااإٔ اضاااتدداّ ايتعًاااِٝ   المعًُاااا  ْظاااس ٚجٗاااا  في يتحدٜاااد ايفاااسٚم
 ضااآٛا  يعااد   تعااص٣  قااد  الإيهترْٚااٞ في تاادزٜظ ايهُٝٝااا٤ بالمسحًاا١ ايثاْٜٛاا١ ٚاياا       

 اترة٠س ٚناْ  ايٓتا٥  نُا 6ًٜٞ
 بؾإٔ اعتدزاّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ  المعًُات ْظض في ٚدٗات يًفضٚم( ت)ْتا٥ر اختباص  : (2دزٍٚ )

 ايعًُٞ يًُؤٌٖ تعظ٣ قز صٜػ ايهُٝٝا٤ بالمضس١ً ايجا١ْٜٛ ٚايتيفي تز

 

 المؤٌٖ ايعًُٞ

 

 ايعزر

 المتٛعط 

 الحغابٞ

 الالسضاف

 المعٝاصٟ

رصدات 

 الحض١ٜ

 ق١ُٝ

 ت

 َغت٣ٛ

 ايزلاي١

  1.43 4.42 88 بهايٛصٜٛؼ

111 

 

1.37 

1.74           

 1.44 4.43 42 رصاعات عًٝا (راي١)غير 
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 ا  زجاا( عاادّ ٚجااٛ  فااسٚم  اياا١ إحؿااا٥ٝاً في َتٛضاا ا     9ٜتكااا َاأ اتداادٍٚ ) 
بػإٔ اضاتدداّ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ في تادزٜظ ايهُٝٝاا٤      َٛافك١ أفسا  ع١ٓٝ ايبحث 

(، ٖٚااٞ 21س2ايعًُااٞ، حٝااث بًػاا  قُٝاا١ ) ( ) لمااتػير المؤٖااٌ تعااص٣ بالمسحًاا١ ايثاْٜٛاا١
 ق١ُٝ غير  اي١ إحؿا٥ٝاًس

بؾإٔ اعتدزاّ  المعًُات ْظض يًفضٚم في ٚدٗات تحًٌٝ ايتبأٜ أسارٟ الاتجاٙ اختباصْتا٥ر : (7دزٍٚ )

 الخبر٠ عٓٛات يعزر تعظ٣ قز ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تزصٜػ ايهُٝٝا٤ بالمضس١ً ايجا١ْٜٛ ٚايتي

 َصزص 

 ايتبأٜ

 لدُٛع

 المضبعات

 رصدات 

 الحض١ٜ

 َتٛعط 

 المضبعات

 ايٓغب١ ايفا١ٝ٥

 "ف"

 َغت٣ٛ

 ايزلاي١

   1.11 4 1.12 بين المجُٛعات

1.73 
  

1.41 

 1.13 112 3.84 راخٌ المجُٛعات )غير راي١(

  111 3.24 ايتبأٜ ايهًٞ

 ا  زجاا( عاادّ ٚجااٛ  فااسٚم  اياا١ إحؿااا٥ٝاً في َتٛضاا ا     1ٜتكااا َاأ اتداادٍٚ ) 
بػإٔ اضاتدداّ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ في تادزٜظ ايهُٝٝاا٤      َٛافك١ أفسا  ع١ٓٝ ايبحث 

ايعًُٞ، حٝث بًػ  قُٝا١ ايٓطاب١ ايفا٥ٝا١ )ف(     لمتػير المؤٌٖ تعص٣ بالمسح١ً ايثا١ْٜٛ
 (، ٖٚٞ ق١ُٝ غير  اي١ إحؿا٥ٝاًس12س9)

ٚتػير ْتاا٥  الإجابا١ عأ ايطاؤاٍ ايثااْٞ في تزًُاٗا إلى عادّ ٚجاٛ  فاسٚم  ايا١           
في ٚجٗااا  ْظااس المعًُااا  بػااإٔ اضااتدداّ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ في تاادزٜظ   إحؿااا٥ٝاً 

 سايهُٝٝا٤ بالمسح١ً ايثا١ْٜٛ تعص٣ لمتػيرٟ المؤٌٖ ايعًُٞ ٚعد  ضٓٛا  اترة٠

ٚ هٔ تفطير ٖرٙ ايٓتا٥  في ق٤ٛ إٔ َعًُاا  ايهُٝٝاا٤ بالمسحًا١ ايثاْٜٛا١ عًا٢      
اختلاف َؤٖلاتٗٔ ايع١ًُٝ ٚعد  ضٓٛا  خةاتٗٔ ٜتفُٗٔ أ١ُٖٝ تٛ ٝف ايتعًاِٝ  

تفا ٠ مماا ٜاٛفسٙ َأ إَهاْاا  في تٝطاير      الإيهترْٚٞ في تعًِٝ ايهُٝٝا٤، ٚأ١ُٖٝ الاض
تعًِ اي ايبا س نُا  هٔ تفطير ٖرٙ ايٓتا٥  في ق٤ٛ تػاب٘ ايظسٚف ايا  تعُاٌ   
بٗا المعًُا  في تدزٜظ َا ٠ ايهُٝٝا٤ َأ خالاٍ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ خالاٍ جا٥حا١       

(، فكااد أؾاابا ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ خاالاٍ  95-فاايرٚع نٛزْٚااا المطااتجد )نٛفٝااد 
 ٠ قسٚز٠ حت١ُٝ لا بدٌٜ لهاسٖرٙ ايفتر

 ًَهااااٟٚ( 1299ٚا  ناااٌ َااأ اتذُااايرٟ ) زاضاااٚتتفااال ٖااارٙ ايٓتاااا٥  َاااع ْتاااا٥  
( اياااا  أ ٗااااس  عاااادّ ٚجااااٛ  فااااسٚم  اياااا١ إحؿااااا٥ٝاً في      1291) َكاااادا ٟٚ ايطااااكازٚ

 الاتجاٖا  تضٛ ت بٝل ايتعًِ الإيهترْٚٞ تعص٣ يبعط المتػيرا س

 الجالح: ىتائج الإجابة عً السؤال 

ايطااؤاٍ ايثايااث عًاا٢  َااا أٖااِ المعٛقااا  اياا  ٚاجٗاا  اضااتدداّ ايتعًااِٝ         ٜاآـ 
   ٍ فاايرٚع نٛزْٚااا   جا٥حاا١ الإيهترْٚااٞ في تاادزٜظ ايهُٝٝااا٤ بالمسحًاا١ ايثاْٜٛاا١ خاالا

المعًُاااا   ْظاااس ٚجٗااا١ َااأ( في المًُهااا١ ايعسبٝااا١ ايطااعٛ ١ٜ  95-المطااتجد )نٛفٝاااد 
اتذطاااااب١ٝ  بمدٜٓاااا١ أبٗااااا؟ ، ٚيءجاباااا١ عاااأ ٖاااارا ايطااااؤاٍ د حطااااا  المتٛضاااا ا       

ٚالاتضسافااا  المعٝازٜاا١ لاضااتجابا  أفااسا  عٝٓاا١ ايبحااث عًاا٢ فكااسا  المحااٛز ايثاااْٞ         
المعٛقا  اي  ٚاجٗ  اضتدداّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تادزٜظ ايهُٝٝاا٤   يلاضتبا١ْ )

 (، ٚناْ  ايٓتا٥  نُا 6ًٜٞبالمسح١ً ايثا١ْٜٛ
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المٛافك١ ٚايترتٝب يفكضات المحٛص ايجاْٞ رصد١ ٚالمتٛعطات الحغاب١ٝ ٚالالسضافات المعٝاص١ٜ : (3دزٍٚ )

 يلاعتبا١ْ

 

ّ 

 

 ايفكض٠

 المتٛعط

 الحغابٞ

 الالسضاف

 المعٝاصٟ

 رصد١

 المٛافك١

 

 ايترتٝب

تغبب ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في طٜار٠ الحادظ ايٓفغٞ بين  41

 ايطايبات ٚتعًِ َار٠ ايهُٝٝا٤.
 14 َتٛعط١ 1.84 4.12

عًبٝاً ببط٤ ؽبه١ الإْترْت في تأثض ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ  41

 بعض الأَانٔ.
 4 َضتفع١ 1.74 4.31

افتكاص بعض المعًُات يًُٗاصات ايلاط١َ يتصُِٝ ٚإْتاز  44

 المحت٣ٛ الإيهترْٚٞ.
 12 َتٛعط١ 1.84 1.28

أر٣ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ إلى طٜا٠ الأعبا٤ ايتي تكّٛ بٗا  44

 َعًُات ايهُٝٝا٤ في ايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ.
 2 َضتفع١ 1.38 4.77

صعٛب١ تزصٜػ بعض َٛضٛعات َكضص ايهُٝٝا٤ َٔ  42

 خلاٍ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.
 14 َتٛعط١ 1.37 4.12

صعٛب١ ايتعاٌَ َع بضاَر المعاٌَ الافتراض١ٝ في إدضا٤  47

 ايتذاصب ايهُٝٝا١ٝ٥.
 17 َتٛعط١ 1.81 4.12

 4 َضتفع١ 1.81 4.34 عزّ تٛفض خزَات الإْترْت في بعض المٓاطل. 43

 1 َضتفع١ 1.32 4.37 قًل ايطايبات َٔ إدضا٤ الاختباصات بؾهٌ إيهترْٚٞ. 48

صعٛب١ تػٝير نمط ايتزصٜػ َٔ الأعًٛب المعتار إلى  48

 ايتعًِ الإيهترْٚٞ.

 8 َضتفع١ 1.32 4.48

ضعف قزص٠ بعض المعًُات ع٢ً إراص٠ دًغات ايتعًِ  42

 الإيهترْٚٞ.

 12 َتٛعط١ 1.83 4.14

عزّ ٚدٛر رٚصات تزصٜب١ٝ يًُعًُات في لداٍ ايتعًِٝ  41

 الإيهترْٚٞ.

 8 َضتفع١ 1.33 4.48

 7 َضتفع١ 1.88 4.28 اْكطاع خزَات الإْترْت أثٓا٤ ع١ًُٝ ايتزصٜػ. 41

تأخض اعتذابات ايطايبات في ايتفاعلات المتظا١َٓ ْتٝذ١  44

 بعض المؾهلات ايتك١ٝٓ.

 11 َتٛعط١ 1.84 4.42

َٛضٛعات ايهُٝٝا٤ بمصارص ايتعًِ  صعٛب١ صبط 44

 الإيهتر١ْٝٚ.

 18 َتٛعط١ 1.34 4

بعض َٛضٛعات َكضص ايهُٝٝا٤ لا تتٓاعب َع ايتعًِٝ  42

 الإيهترْٚٞ.

 3 َضتفع١ 1.87 4.21

 18 َتٛعط١ 1.38 4.12 ق١ً الأْؾط١ ايتفاع١ًٝ في ايهُٝٝا٤. 47

نجض٠ المٛضٛعات في َكضص ايهُٝٝا٤ بؾهٌ ٜصعب َع٘  43

 تطبٝل ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.

 13 َتٛعط١ 1.81 4.13

عزّ تٛفض ريٌٝ يًُعًُات في تزصٜػ ايهُٝٝا٤ َٔ خلاٍ  48

 ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.

 11 َتٛعط١ 1.82 4.41

صعٛب١ تٓفٝش الأْؾط١ ايتكٛيم١ٝ في َكضص ايهُٝٝا٤ َٔ  48

 خلاٍ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.

 2 َضتفع١ 1.88 4.48

المعٛقات ايتي ٚادٗت اعتدزاّ )المتٛعط ايعاّ يًُشٛص ايجاْٞ 

 (ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تزصٜػ ايهُٝٝا٤ بالمضس١ً ايجا١ْٜٛ

  َتٛعط١ 1.41 4.42

 عًاا٢ ايبحااث عٝٓاا١ أفااسا  لاضااتجابا  ايعاااّ ( إٔ المتٛضاا 2ٜتكااا َاأ اتداادٍٚ )
اضتدداّ ايتعًِٝ الإيهترْٚاٞ  المعٛقا  اي  ٚاجٗ  فكسا  المحٛز ايثاْٞ يلاضتبا١ْ )

 َعٝازٜااا١ اتضسافاااا  بمتٛضااا ( 15س1) ( بًاااؼفي تااادزٜظ ايهُٝٝاااا٤ بالمسحًااا١ ايثاْٜٛااا١
 ٘ َتٛضاا ١، ٚإٔ المتٛضاا ا  اتذطااب١ٝ يفكااسا  المحااٛز   َٛافكا١  ٚبدزجاا١( 12س2) قُٝتا

( بدزج١ َٛافك١ تساٚح  َا با  المتٛضا ١ إلى   21س1( إلى )53س9ايثاْٞ تساٚح  ب  )
( 92) حؿااً  بُٝٓااا َستفعاا١، َٛافكاا١  زجاا١ عًاا٢ فكااسا ( 5) حؿااً  ٚقااد المستفعاا١،
 َتٛض ١س َٛافك١  زج١ ع٢ً فكسا 
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ٚقد جا٤ في َكد١َ ايفكسا  اي  حؿً  عًا٢  زجا١ َٛافكا١ َستفعا١ َأ أفاسا        
قًل اي ايباا  َأ إجاسا٤ الاختباازا  بػاهٌ      ( ْٚؿٗا  13ع١ٓٝ ايبحث6 ايفكس٠ زقِ )

( 12(، .اِ ايفكاس٠ زقاِ )   29س2( ٚاتضاساف َعٝاازٟ )  21س1  بمتٛض  حطابٞ )إيهترْٚٞ
( 21س1  بمتٛضاا  حطااابٞ ) عاادّ تااٛفس خاادَا  الإْترْاا  في بعااط المٓااارل   ْٚؿااٗا  

تااأ.س ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ   ( ْٚؿااٗا  19(، .ااِ ايفكااس٠ زقااِ )  39س2ٚاتضااساف َعٝااازٟ ) 
( ٚاتضاساف  29س1  بمتٛض  حطابٞ )ضًبٝاً بب ٤ غبه١ الإْترْ  في بعط ااَانٔ

أ ٣ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ إلى شٜاااا٠  ( ْٚؿاااٗا  14(، .اااِ ايفكاااس٠ زقاااِ ) 14س2َعٝاااازٟ )
  بمتٛضا  حطاابٞ   ااعبا٤ ايا  تكاّٛ بٗاا َعًُاا  ايهُٝٝاا٤ في ايعًُٝا١ ايتعًُٝٝا١       

اْك ااااع خااادَا  ( ْٚؿاااٗا  49(، .اااِ ايفكاااس٠ زقاااِ )24س2( ٚاتضاااساف َعٝاااازٟ )11س1)
(، 34س2( ٚاتضساف َعٝازٟ )93س1ٞ )  بمتٛض  حطابالإْترْ  أ.ٓا٤ ع١ًُٝ ايتدزٜظ

بعاااط َٛقاااٛعا  َكاااسز ايهُٝٝاااا٤ لا تتٓاضاااب َاااع    ( ْٚؿاااٗا  49.اااِ ايفكاااس٠ زقاااِ ) 
(، .اِ ايفكاس٠   31س2( ٚاتضساف َعٝاازٟ ) 92س1  بمتٛض  حطابٞ )ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ

عااااادّ ٚجاااااٛ   ٚزا  تدزٜبٝااااا١ يًُعًُاااااا  في تزااااااٍ ايتعًاااااِٝ     ( ْٚؿاااااٗا  42زقاااااِ )
( 14(، .ِ ايفكس٠ زقِ )22س2( ٚاتضساف َعٝازٟ )44س1بٞ )  بمتٛض  حطاالإيهترْٚٞ
ٞ        ْٚؿاٗا      ؾاعٛب١ تػاٝير نما  ايتادزٜظ َأ ااضاًٛ  المعتاا  إلى اياتعًِ الإيهترْٚاا

( ْٚؿااٗا  44(، .ااِ ايفكااس٠ زقااِ )  29س2( ٚاتضااساف َعٝااازٟ )  43س1بمتٛضاا  حطااابٞ ) 
  ِ  ؾاااااعٛب١ تٓفٝااااار ااْػااااا ١ ايتكٛ ٝااااا١ في َكاااااسز ايهُٝٝاااااا٤ َااااأ خااااالاٍ ايتعًاااااٝ

 (س34س2( ٚاتضساف َعٝازٟ )43س1  بمتٛض  حطابٞ )الإيهترْٚٞ

أَاا ايفكاسا  ايا  حؿاً  عًا٢  زجا١ َٛافكا١ َتٛضا ١ َأ أفاسا  عٝٓا١ ايبحاث             
تاااأخس اضاااتجابا  اي ايباااا  في ( ْٚؿاااٗا  41فكاااد جاااا٤ في َكااادَتٗا6 ايفكاااس٠ زقاااِ )

( 15س1  بمتٛضااا  حطاااابٞ ) ايتفااااعلا  المتصآَااا١ ْتٝجااا١ بعاااط المػاااهلا  ايتكٓٝااا١   
عدّ تٛفس  يٌٝ يًُعًُاا  في  ( ْٚؿٗا  43(، .ِ ايفكس٠ زقِ )34س2ٚاتضساف َعٝازٟ )

( ٚاتضاساف  19س1  بمتٛض  حطاابٞ ) تدزٜظ ايهُٝٝا٤ َٔ خلاٍ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ
ؾعٛب١ تدزٜظ بعط َٛقٛعا  َكسز ( ْٚؿٗا  19(، .ِ ايفكس٠ زقِ )39س2َعٝازٟ )

( ٚاتضساف َعٝاازٟ  95س1تٛض  حطابٞ )  بمايهُٝٝا٤ َٔ خلاٍ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ
تطاابب ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ في شٜااا ٠ اتذاااجص   ( ْٚؿااٗا  12(، .ااِ ايفكااس٠ زقااِ ) 21س2)

( ٚاتضااساف 99س1  بمتٛضاا  حطااابٞ ) ايٓفطااٞ باا  اي ايبااا  ٚتعًااِ َااا ٠ ايهُٝٝااا٤   
قاعف قادز٠ بعاط المعًُاا  عًا٢ إ از٠      ( ْٚؿٗا  15(، .ِ ايفكس٠ زقِ )31س2َعٝازٟ )
(، .اِ  32س2( ٚاتضاساف َعٝاازٟ )  94س1  بمتٛض  حطاابٞ ) ايتعًِ الإيهترْٚٞجًطا  

ؾاعٛب١ ايتعاَاٌ َاع باساَ  المعاَاٌ الافتراقا١ٝ في إجاسا٤        ( ْٚؿاٗا   11ايفكس٠ زقِ )
(، .ِ ايفكاس٠  42س2( ٚاتضساف َعٝازٟ )25س1  بمتٛض  حطابٞ )ايتجاز  ايهُٝٝا١ٝ٥

ٝااا٤ بػااهٌ ٜؿااعب َعاا٘ ت بٝاال نثااس٠ المٛقااٛعا  في َكااسز ايهُٝ( ْٚؿااٗا  42زقااِ )
(، .اِ ايفكاس٠   39س2( ٚاتضساف َعٝاازٟ ) 22س1  بمتٛض  حطابٞ )ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ

( 29س1  بمتٛضاا  حطااابٞ )قًاا١ ااْػاا ١ ايتفاعًٝاا١ في ايهُٝٝااا٤ ( ْٚؿااٗا  41زقااِ )
ؾااعٛب١ زباا  َٛقااٛعا    ( ْٚؿااٗا  44(، .ااِ ايفكااس٠ زقااِ )  24س2ٚاتضااساف َعٝااازٟ ) 

( ٚاتضاااساف َعٝاااازٟ 1  بمتٛضااا  حطاااابٞ )ِ الإيهترْٚٝااا١ايهُٝٝاااا٤ بمؿاااا ز اياااتعً 
افتكااااز بعاااط المعًُاااا  يًُٗاااازا  ايلاشَااا١    ( ْٚؿاااٗا  11(، .اااِ ايفكاااس٠ زقاااِ ) 21س2)
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 ٞ ( ٚاتضااساف َعٝااازٟ 53س9  بمتٛضاا  حطااابٞ )يتؿااُِٝ ٚإْتااا  المحتاا٣ٛ الإيهترْٚاا
 (س31س2)

ٚتػااير ْتااا٥  الإجاباا١ عاأ ايطااؤاٍ ايثايااث في تزًُااٗا إلى ٚجااٛ   زجاا١ َٛافكاا١     
المعٛقااا  اياا  ٚاجٗاا   َتٛضاا ١ َاأ جاْااب أفااسا  عٝٓاا١ ايبحااث َاأ المعًُااا  عًاا٢     

س ٚجاااا٤ في اضاااتدداّ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ في تااادزٜظ ايهُٝٝاااا٤ بالمسحًااا١ ايثاْٜٛااا١     
ٞ  قًل اي ايباا  َأ إجاسا٤ الاختبا    6 المعٛقا َكد١َ ٖرٙ  عادّ  ، ٚازا  بػاهٌ إيهترْٚا

تااأ.س ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ ضااًبٝاً بااب ٤   ، ٚتااٛفس خاادَا  الإْترْاا  في بعااط المٓااارل  
شٜا٠ ااعبا٤ اي  تكّٛ بٗا َعًُا  ايهُٝٝا٤ في ، ٚغبه١ الإْترْ  في بعط ااَانٔ

، ٚٚعدّ تٓاضب اْك اع خدَا  الإْترْ  أ.ٓا٤ ع١ًُٝ ايتدزٜظ، ٚايع١ًُٝ ايتع١ًُٝٝ
تدزٜبٝا١  ايدٚزا  ، ْٚكاـ ايا  َٛقٛعا  َكسز ايهُٝٝا٤ َع ايتعًِٝ الإيهترْٚٞبعط 

ؾااااعٛب١ تػااااٝير نماااا  ايتاااادزٜظ َاااأ ، ٚيًُعًُااااا  في تزاااااٍ ايتعًااااِٝ الإيهترْٚااااٞ
ؾعٛب١ تٓفٝر ااْػ ١ ايتكٛ ١ٝ في َكاسز  ، ٚااضًٛ  المعتا  إلى ايتعًِ الإيهترْٚٞ
 سايهُٝٝا٤ َٔ خلاٍ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ

طير ٖارٙ ايٓتاا٥  في قا٤ٛ إٔ الاعتُاا  بػاهٌ تااّ في تادزٜظ ايهُٝٝاا٤         ٚ هٔ تف
ي ايباااا  المسحًااا١ ايثاْٜٛااا١ عًااا٢ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ جاااا٤ بػاااهٌ َفااااج٧ ْتٝجااا١   

(، بالإقاف١ إلى َا ٜت ًب٘ ايتعًاِٝ  95-جا٥ح١ فيرٚع نٛزْٚا المطتجد )نٛفٝد
يكٝااااّ بااااا ٚاز الإيهترْٚاااٞ َااأ تااادزٜب جمٝاااع أراااساف المٓ َٛااا١ ايتعًُٝٝااا١ عًااا٢ ا 

المتٓٛعاا١ اياا  ٜطااتًصَٗا ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ، ٖٚااٛ َااا ٜطااتًصّ المصٜااد َاأ اتدٗااد           
ٚايتهًف١س بالإقاف١ إلى اعتُا  ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ عًا٢ غابه١ الإْترْا  ٚايا  قاد        
تختًااف ضااسعتٗا َاأ َٓ كاا١ اخااس٣، ٚقااد تعاااْٞ بعااط المٓااارل َاأ قااعف غاابه١     

 الإْترْ س

( ايا  أ ٗاس  ٚجاٛ  بعاط     1292اتذسباٞ )   زاضا١ ع ْتاا٥   ٚتتفل ٖارٙ ايٓتاا٥  َا   
يًتجٗٝااصا   ، َثاا6ٌ ازتفاااع ايتهًفاا١ الما ٜاا١     ايتعًااِٝ عاأ بعااد  اياا  تٛاجاا٘    عٛقااا الم

 ٜاؤ.س ضاًبٝاً  قاد  ايػابه١  بتؿاٍ الااْك اع ، ٚالإيهتر١ْٝٚ الم ًٛب١ بايٓطب١ يًدازض 
يتعًُٝٝاااا١ عاااادّ تااااٛفس قااااٛا٥ِ ايااااةاَ  ا  ، ٚعًاااا٢ تطًطااااٌ عااااس  المااااٛا  ايدزاضاااا١ٝ   

 ايٓفجااإس نُااا تتفاال ٖاارٙ ايٓتااا٥  َااع ْتااا٥   زاضاا١      الإيهترْٚٝاا١ بايًػاا١ ايعسبٝاا١  
( اياا  أ ٗااس  أْاا٘ َاأ ضااًبٝا  ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ تااأ.س ايعًُٝاا١ ايتعًُٝٝاا١   1294)

بب ٤ الاتؿاٍ بالإْترْا ، ٚازتفااع ايتهًفا١ الما ٜا١، ٚتهاساز حادٚا ااع ااٍ ايفٓٝا١س         
( اياا  أ ٗااس  أْاا٘ َاأ    1212ْتااا٥   زاضاا١ تسُااٛ  )  نُااا تتفاال ٖاارٙ ايٓتااا٥  َااع     

تسدٚ ٜااا١ جاٖصٜااا١ المعًُااا  ٚايبٓٝااا١  المػاااهلا  ايااا  تٛاجااا٘ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚااا6ٞ  
ايتحت١ٝ ايسق١ُٝ في ايب١٦ٝ ايتع١ًُٝٝ، ٚقعف الاٖتُاّ بتدزٜب المعًُ  ٚالمتعًُ  

 سع٢ً اضتدداّ ايتكٓٝا  ايتهٓٛيٛج١ٝ اتذدٜث١

 الرابع: الىتائج الإجابة عً السؤ 

 ايتفعٝاااٌ َااأ ٜااآـ ايطاااؤاٍ ايساباااع عًااا٢  َاااا أٖاااِ المكترحاااا  يتحكٝااال المصٜاااد  
في المًُهااا١ لاضااتدداّ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚااٞ في تااادزٜظ ايهُٝٝاااا٤ بالمسحًاا١ ايثاْٜٛااا١    

المعًُا  بمد١ٜٓ أبٗا؟ ، ٚيءجاب١ عٔ ٖارا ايطاؤاٍ    ْظس ٚج١ٗ َٔايعسب١ٝ ايطعٛ ١ٜ 
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لاتضسافاااا  المعٝازٜااا١ لاضاااتجابا  أفاااسا  عٝٓااا١    د حطاااا  المتٛضااا ا  اتذطااااب١ٝ ٚا  
 ايتفعٌٝ َٔ ايبحث ع٢ً فكسا  المحٛز ايثايث يلاضتبا١ْ )َكترحا  يتحكٝل المصٜد

لاضاااتدداّ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ في تااادزٜظ ايهُٝٝاااا٤ بالمسحًااا١ ايثاْٜٛااا١(، ٚناْااا   
 ايٓتا٥  نُا 6ًٜٞ

المٛافك١ ٚايترتٝب يفكضات المحٛص ايجايح رصد١ ٚالمتٛعطات الحغاب١ٝ ٚالالسضافات المعٝاص١ٜ : (8دزٍٚ )

 يلاعتبا١ْ

 

ّ 

 

 ايفكض٠

 المتٛعط

 الحغابٞ

 الالسضاف

 المعٝاصٟ

 رصد١

 المٛافك١

 

 ايترتٝب

تحزٜح لذت٣ٛ المٓاٖر ايزصاع١ٝ لمار٠ ايهُٝٝا٤ بالمضس١ً  42

ايجا١ْٜٛ عٝح تتٓاعب َع اعتدزاّ ايتعًِٝ 

 الإيهترْٚٞ.
 4 َضتفع١ 1.23 4.81

 11 َضتفع١ 1.78 4.32 تزعِٝ ؽبهات الإْترْت ٚخاص١ في الأَانٔ ايٓا١ٝ٥. 21

الاٖتُاّ بتطٜٛض المعاٌَ الافتراض١ٝ ايتي يمهٔ  21

اعتدزاَٗا في إدضا٤ ايتذاصب ايع١ًُٝ َٔ خلاٍ 

 المٓصات ايتع١ًُٝٝ.
 1 َضتفع١ 1.48 4.84

تطٜٛض ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ لمٓظ١َٛ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ  24

 ٚتظٜٚزٖا بايبراَر الحزٜج١.
 7 َضتفع١ 1.22 4.88

إعزار ٚتٓفٝش بضاَر تطٜٛض َٗني لمعًُات ايهُٝٝا٤  24

بالمضس١ً ايجا١ْٜٛ يتشغين مماصعتٗٔ يًتعًِٝ 

 الإيهترْٚٞ.
 2 َضتفع١ 1.28 4.32

تؾذٝع تبارٍ الخبرات بين َعًُات ايهُٝٝا٤ فُٝا ٜتعًل  22

 بايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.
 3 َضتفع١ 1.28 4.84

إعزار أري١ يًُعًُات ٚايطايبات في تعًِٝ ٚتعًِ ايهُٝٝا٤  27

 بؾهٌ إيهترْٚٞ.
 8 َضتفع١ 1.74 4.81

تؾذٝع المعًُات المتُٝظات في تٛظٝف ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ  23

 في تزصٜػ ايهُٝٝا٤ َارٜاً َٚعٜٓٛاً.
 4 َضتفع١ 1.22 4.81

ايتع١ًُٝٝ إتاس١ صٚابط إيهتر١ْٝٚ َٔ خلاٍ المٓصات  28

يمهٔ لأٚيٝا٤ الأَٛص ايزخٍٛ َٔ خلالها لمتابع١ تعًِ 

 ايطايبات ٚتكزَٗٔ في ايزصاع١.

 8 َضتفع١ 1.22 4.81

تزصٜب َعًُات ايهُٝٝا٤ ع٢ً َٗاصات تصُِٝ ٚإْتاز  28

 المحت٣ٛ الإيهترْٚٞ لمكضص ايهُٝٝا٤.
 11 َضتفع١ 1.73 4.37

تزصٜػ تطٜٛض ايع١ًُٝ الإؽضاف١ٝ بما ٜتٓاعب َع  22

 ايهُٝٝا٤ َٔ خلاٍ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ.

 2 َضتفع١ 1.22 4.82

َكترسات يتشكٝل المظٜز َٔ )المتٛعط ايعاّ يًُشٛص ايجايح 

ايتفعٌٝ لاعتدزاّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تزصٜػ ايهُٝٝا٤ 

 بالمضس١ً ايجا١ْٜٛ(

  َضتفع١ 1.43 4.84

 عًاا٢ ايبحااث عٝٓاا١ أفااسا  لاضااتجابا  ايعاااّ ( إٔ المتٛضاا 3ٜتكااا َاأ اتداادٍٚ )
َكترحا  يتحكٝال المصٜاد َأ ايتفعٝاٌ لاضاتدداّ      فكسا  المحٛز ايثايث يلاضتبا١ْ )

 بمتٛضاا ( 34س1) بًااؼ ايتعًااِٝ الإيهترْٚااٞ في تاادزٜظ ايهُٝٝااا٤ بالمسحًاا١ ايثاْٜٛاا١(   
َستفع١، ٚإٔ المتٛض ا  اتذطاب١ٝ  َٛافك١ ٚبدزج١( 12س2) قُٝت٘ َعٝاز١ٜ اتضسافا 

(، ٚقااد حؿااً  جمٝااع فكااسا  41س1( إلى )29س1ايثايااث تساٚحاا  باا  ) يفكااسا  المحااٛز
 َستفع١س َٛافك١ المحٛز ايثايث ع٢ً  زج١

الاٖتُاااّ ( ْٚؿااٗا  99ٚقااد جااا٤ في َكدَاا١ فكااسا  المحااٛز ايثايااث6 ايفكااس٠ زقااِ )  
بت ٜٛس المعاٌَ الافتراق١ٝ اي   هٔ اضاتدداَٗا في إجاسا٤ ايتجااز  ايعًُٝا١ َأ      

(، .ااِ 44س2( ٚاتضااساف َعٝااازٟ )41س1  بمتٛضاا  حطااابٞ )عًُٝٝاا١خاالاٍ المٓؿااا  ايت
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تحدٜث تستا٣ٛ المٓااٖ  ايدزاضا١ٝ لماا ٠ ايهُٝٝاا٤ بالمسحًا١       ( ْٚؿٗا  45ايفكس٠ زقِ )
( 49س1  بمتٛض  حطاابٞ ) ايثا١ْٜٛ اٝث تتٓاضب َع اضتدداّ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ

المعًُاا  المتُٝاصا     تػاجٝع ( ْٚؿاٗا   92(، .اِ ايفكاس٠ زقاِ )   92س2ٚاتضساف َعٝازٟ )
  بمتٛضااا   في تٛ ٝاااف ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ في تااادزٜظ ايهُٝٝاااا٤ َا ٜااااً َٚعٜٓٛااااً      

ت اااٜٛس ( ْٚؿاااٗا  95(، .اااِ ايفكاااس٠ زقاااِ )  99س2( ٚاتضاااساف َعٝاااازٟ ) 42س1حطاااابٞ )
  ٞ   ايع١ًُٝ الإغساف١ٝ بما ٜتٓاضب َع تدزٜظ ايهُٝٝا٤ َٔ خلاٍ ايتعًاِٝ الإيهترْٚا

( ْٚؿااٗا  91(، .ااِ ايفكااس٠ زقااِ )  95س2ساف َعٝااازٟ ) ( ٚاتضاا 35س1بمتٛضاا  حطااابٞ ) 
  ت ٜٛس ايب١ٝٓ ايتحت١ٝ لمٓظَٛا١ ايتعًاِٝ الإيهترْٚاٞ ٚتصٜٚادٖا باايةاَ  اتذدٜثا١       

( ْٚؿااٗا  99(، .ااِ ايفكااس٠ زقااِ )  99س2( ٚاتضااساف َعٝااازٟ )  34س1بمتٛضاا  حطااابٞ ) 
  ْٚااٞتػاجٝع تبااا ٍ اتراةا  باا  َعًُاا  ايهُٝٝااا٤ فُٝاا ٜتعًاال باايتعًِٝ الإيهتر      

( ْٚؿااٗا  91(، .ااِ ايفكااس٠ زقااِ )  94س2( ٚاتضااساف َعٝااازٟ )  34س1بمتٛضاا  حطااابٞ ) 
ٞ       إ    عااادا  أ يااا١ يًُعًُاااا  ٚاي ايباااا  في تعًاااِٝ ٚتعًاااِ ايهُٝٝاااا٤ بػاااهٌ إيهترْٚااا

( ْٚؿااٗا  93(، .ااِ ايفكااس٠ زقااِ )  14س2( ٚاتضااساف َعٝااازٟ )  39س1بمتٛضاا  حطااابٞ ) 
١ُٝٝ  هٔ اٚيٝا٤ ااَاٛز ايادخٍٛ   إتاح١ زٚاب  إيهتر١ْٝٚ َٔ خلاٍ المٓؿا  ايتعً 

( 32س1  بمتٛضا  حطاابٞ )  َٔ خلالها لمتابع١ تعًاِ اي ايباا  ٚتكادَٗٔ في ايدزاضا١    
إعادا  ٚتٓفٝار باساَ  ت اٜٛس     ( ْٚؿاٗا   94(، .ِ ايفكس٠ زقِ )95س2ٚاتضساف َعٝازٟ )

   ٞ   َٗ  لمعًُا  ايهُٝٝا٤ بالمسح١ً ايثا١ْٜٛ يتحط  ممازضاتٗٔ يًتعًاِٝ الإيهترْٚا
( ْٚؿااٗا  94(، .ااِ ايفكااس٠ زقااِ )  93س2( ٚاتضااساف َعٝااازٟ )  25س1تٛضاا  حطااابٞ ) بم
تاادزٜب َعًُااا  ايهُٝٝااا٤ عًاا٢ َٗااازا  تؿااُِٝ ٚإْتااا  المحتاا٣ٛ الإيهترْٚااٞ لمكااسز      

( 92(، .اِ ايفكاس٠ زقاِ )   12س2( ٚاتضاساف َعٝاازٟ )  21س1  بمتٛض  حطاابٞ ) ايهُٝٝا٤
  بمتٛضاا  حطااابٞ ايٓا٥ٝاا١تاادعِٝ غاابها  الإْترْاا  ٚخاؾاا١ في ااَااانٔ   ْٚؿااٗا  

 (س14س2( ٚاتضساف َعٝازٟ )29س1)

ٚتػااير ْتااا٥  الإجاباا١ عاأ ايطااؤاٍ ايسابااع في تزًُااٗا إلى ٚجااٛ   زجاا١ َٛافكاا١       
اياا  تكاآُٗا  َستفعاا١ َاأ جاْااب أفااسا  عٝٓاا١ ايبحااث َاأ المعًُااا  عًاا٢ المكترحااا  

في  لاضاااتدداّ ايتعًاااِٝ الإيهترْٚاااٞ  ايتفعٝاااٌ َااأ المصٜاااد ايبحاااث اتذاااايٞ يتحكٝااال
 ستدزٜظ ايهُٝٝا٤ بالمسح١ً ايثا١ْٜٛ

ٚ هأ تفطااير ٖاارٙ ايٓتاا٥  في قاا٤ٛ ٚعااٞ المعًُاا  ٚتفُٗٗاأ اُٖٝاا١ اضااتدداّ    
ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تدزٜظ ايهُٝٝا٤ ي ايبا  المسح١ً ايثا١ْٜٛ، ٚحسف المعًُاا   
ع٢ً تفعٌٝ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ َٔ أجٌ َٛاج١ٗ تاداعٝا  جا٥حا١ فايرٚع نٛزْٚاا     

 (س95-تجد )نٛفٝدالمط

 أْ٘  هٔ( اي  أغاز  إلى 1212ٚتتفل ٖرٙ ايٓتا٥  َع َا ْتا٥   زاض١ تسُٛ  )
َٛاجٗاااا١ ايتحاااادٜاتاي  تٛاجاااا٘ ايتعًااااِٝ الإيهترْٚااااٞ َاااأ خاااالاٍ تٓااااٛع ااضااااايٝب   

 المطتدد١َ في ٖرا ايٓٛع َٔ ايتعًِٝس

 :توصيات البحح 
 ؾاٝاغ١ ايتٛؾاٝا    في ق٤ٛ َا د ايتٛؾٌ إيٝا٘ َأ ْتاا٥  في ايبحاث اتذاايٞ د     

 ايتاي6١ٝ
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  في نًٝاااااا  ايتربٝااااا١  اتراؾااااا١ ب عااااادا  المعًُاااااا تكاااااُ  المكاااااسزا  ايدزاضااااا١ٝ
 ايباا  المعًُاا   الإيهتر١ْٝٚ، ٚتادزٜب اي   َِٝٛقٛعا  َفؿ١ً عٔ َٓؿا  ايتعً

 دزٜب المٝداْٞسع٢ً تٛ ٝفٗا في فتر٠ ايت
    ايعًُٝاااا١ تاااادزٜب َعًُااااا  ايهُٝٝااااا٤ بالمسحًاااا١ ايثاْٜٛاااا١ عًاااا٢ تٓفٝاااار ايتجاااااز

ٚااْػااا ١ ايتعًُٝٝااا١ َااأ خااالاٍ المٓؿاااا  الإيهترْٚٝااا١ يصٜاااا  نفاااا٠٤ ايتعًاااِٝ    
 الإيهترْٚٞ في تدزٜظ ايهُٝٝا٤س

  ٚبأضااعس َٓاضااب١ يًُعًُااا  ٚاي ايبااا ،   ْترْاا  بطااسعا  عايٝاا١  تااٛفير خدَاا١ الإ
 يهترْٚٞسايتعًِٝ الإ َٔ اضتدداّٗٔ يتُهٝٓ

 ايباا  بػاإٔ أحادا ااضاايٝب     إؾداز ْػسا  تٛع١ٝ ٚأ ي١ إزغا ١ٜ يًُعًُا  ٚاي 
 في تٛ ٝف ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في تعًِٝ ٚتعًِ َا ٠ ايهُٝٝا٤س

       عًاااا٢ تٛ ٝااااف ايتعًااااِٝ    المعًُااااا الاٖتُاااااّ بايتاااادزٜب ايعًُااااٞ أ.ٓااااا٤ إعاااادا
 سالإيهترْٚٞ

         تٓفٝر المطابكا  با  المادازع ايثاْٜٛا١ في تزااٍ تٛ ٝاف ايتعًابِ الإيهترْٚاٞ في
 ًف١سالمكسزا  ايدزاض١ٝ المدت

 :المكترحات 
 اضتهُالًا اٖداف ايبحث اتذايٞ د ؾٝاغ١ المكترحا  ايتاي6١ٝ

  ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ تضٛ اضتدداّ بمد١ٜٓ أبٗااتجاٖا  رايبا  المسح١ً ايثا١ْٜٛ 
ٍ  ايهُٝٝا٤ تدزٜظ في  ( في95-)نٛفٝاد  نٛزْٚاا المطاتجد   جا٥حا١ فايرٚع   خالا

 ق٤ٛ بعط المتػيرا س
   ٜلمعًُا  ايهُٝٝا٤ بالمسح١ً ايثاْٜٛا١ بمدٜٓا١ أبٗاا في تُٓٝا١     فاع١ًٝ بسْاَ  تدز

 َٗازا  ايتدزٜظ الإيهترْٚٞ ٚأ.سٙ ع٢ً تحؿٌٝ رايباتٗٔس
  تكِٜٛ اا ا٤ ايتدزٜطٞ لمعًُا  ايهُٝٝا٤ بالمسح١ً ايثا١ْٜٛ بمد١ٜٓ أبٗا٤ في ق٤ٛ

 َٗازا  ايتدزٜظ الإيهترْٚٞ ايفعاٍس

 المراجع: 
. ايكاٖض٠: عالم ًِٝ الإيهترْٚٞ: َٔ الاستراف إلى ايتطبٝل ٚالجٛر٠ايتع(. 4112إسماعٌٝ، ايػضٜب ) -

 ايهتب.
تصُِٝ ب١٦ٝ َكترس١ يًتعًِ ايتؾاصنٞ قا١ُ٥ ع٢ً تٛظٝف (. 4114) إسماعٌٝ، حمزإ لذُز -

نفطا٤ تعًُٝٞ ادتُاعٞ يت١ُٝٓ َٗاصات ايتٛاصٌ الإيهترْٚٞ ايؾبهٞ  ايؾبهات الادتُاع١ٝ

صابط١ ايتربٜٛين ، رصاعات عضب١ٝ في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓفػ. عبر ايٜٛبتعًِ ايهُٝٝا٤  ٚالاتجاٙ لسٛ

 .147-84(، 4) 47، ايعضب
 نٝف ٚادٗت المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ تحزٜات ايتعًِٝ في(. 4141) ايجبٝت، يٕٝٛ لذُز صالح -

 .114-21، 448، ٚالمعضف١ الجُع١ٝ المصض١ٜ يًكضا٠٤، لد١ً ايكضا٠٤ ٚالمعضف١. ظٌ دا٥ش١ نٛصْٚا
راص ايٓٗط١  :ايكاٖض٠. َٓاٖر ايبشح في ايترب١ٝ ٚعًِ ايٓفػ(. 1223دابض عبزالحُٝز )دابض،  -

 .ايعضب١ٝ
َعٛقات ايتعًِٝ عٔ بعز َٔ ٚد١ٗ ْظض ايزصاعين ظاَع١ المًو (. 4113)َؾعٌ سغٔ الحضبٞ،  -

 .81-77، 187، الجُع١ٝ المصض١ٜ يًكضا٠٤ ٚالمعضف١، لد١ً ايكضا٠٤ ٚالمعضف١. عبزايعظٜظ
اتجاٖات المجتُع ايتعًُٝٞ بمٓطك١ تبٛى لسٛ تطبٝل (. 4112)لحُيرٟ، عبزايكارص بٔ عبٝزالله ا -

 .122-137(، 4) 17، داَع١ ايبشضٜٔ، لد١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓفغ١ٝ. ايتعًِ الإيهترْٚٞ
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 اعتدزاّ ايفصٍٛ الافتراض١ٝ َٔ ٚد١ٗ ْظض المعًُين ٚطلاب(. 4111) خًٝف، طٖير ْادٞ -

يهترْٚٞ ٚايتعًِٝ المؤتمض ايزٚيٞ ايجاْٞ يًتعًِ الإ . عح َكزّ إلىا١َ في فًغطينايجا١ْٜٛ ايع

 ايضٜاض. يهترْٚٞ ٚايتزصٜب عٔ بعز،ايٛطني يًتعًِ الإ، عٔ بعز، المضنظ
ثض اعتدزاّ ايتعًِ الايهتر٢ْٚ ايهاٌَ ع٢ً (. أ4118) أحمز، َُٝٞ ايغٝزٚ خًٌٝ، فاط١ُ لذُز -

، ن١ًٝ ايترب١ٝ، داَع١ المج١ً ايترب١ٜٛ. داَع١ المًو خايز يز٣ طايبات ايكاب١ًٝ يلاعتدزاّ

 .874-844، 73عٖٛاز، َصض، 
المج١ً  ز.رٚص ايتعًِٝ عٔ بعز في سٌ اؽهايٝات ٚبا٤ نٛصْٚا المغتذ(. 4141)صَطإ، لذُز دابض  -

 .1724-1741، 88، ن١ًٝ ايترب١ٝ، داَع١ عٖٛاز، َصض، ايترب١ٜٛ
  - ايتطبٝل –ايكطاٜا  –ٜز٠ في ايتعًِ الإيهترْٚٞ: المفّٗٛ صؤ١ٜ دز(. 4113) طٜتٕٛ، سغٔ سغين -

 ايزاص ايصٛيت١ٝ يًترب١ٝ.. ايضٜاض: ايتكِٝٝ
 . ايضٜاض: َهتب١ ايضؽز.ٚعا٥ٌ ٚتهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ(. 4113عالم، أحمز ) -
راص . عُإ: َكز١َ في تكٓٝات ايتعًِٝ .(2008ععٝز ْارص ٚإسماعٌٝ، عاَح ععٝز ) ،یؽِ -

 .ايفهض
 ايٓظض١ٜ: ِ الإيهترْٚٞ ايضقًُٞايتع(. 4112) ايغٝز عبزالمٛلى، خط٠ٛٚأبٛ سغٔ ايباتع ،عبزايعاطٞ -

 الجزٜز٠. الإعهٓزص١ٜ: راص الجاَع١. الإْتاز – ايتصُِٝ –
(. فاع١ًٝ ؽبه١ ايتٛاصٌ الادتُاعٞ تٜٛتر )ايتزٜٚٔ 4114ْٛص٠ بٓت ععز بٔ أحمز )، ايعتٝبي -

ت١ُٝٓ َٗاصات ايتعًِ ايتعاْٚٞ يز٣ طايبات ايصف ايجاْٞ المصػض( ع٢ً ايتشصٌٝ ايزصاعٞ ٚ

المؤتمض ايزٚيٞ ايجايح يًتعًِ الإيهترْٚٞ . عح َكزّ إلى ايجاْٟٛ في َكضص الحاعب الآيٞ

 فبراٜض(، ايضٜاض، ايغعٛر١ٜ. 8 -2ٚايتعًِٝ عٔ بعز: المُاصع١ ٚالأرا٤ المٓؾٛر، )
 الأط١َ َلاَح :بعز عٔ ٚايتعًِٝ نٛصْٚا دا٥ش١(. 4141) عبزايعظِٝ ؽانض قٓاٟٚ، -

 ايعًّٛ في يًبشٛخ ايزٚي١ٝ المج١ًص. ٚايفض ٚايتشزٜات ٚالمغتكبٌ ايٛاقع بين ٚآثاصٖا
 .431-447(، 4) 2، المغتكبٌ لآفام ايزٚي١ٝ المؤعغ١، ايترب١ٜٛ

. ٚالآَاٍ المآٍ :نٛصْٚا طَٔ في الإيهترْٚٞ ايتعًِٝ(. 4141) الحغٝني أحمز فاٜظ٠ لداٖز، -

-417(، 4) 2، المغتكبٌ لآفام ايزٚي١ٝ المؤعغ١، ايترب١ٜٛ ايعًّٛ في يًبشٛخ ايزٚي١ٝ المج١ً

447. 
 تطبٝكات ايشنا٤ الاصطٓاعٞ: َزخٌ يتطٜٛض ايتعًِٝ في ظٌ(. 4141) لذُٛر، عبزايضاطم لرتاص -

، المج١ً ايزٚي١ٝ يًبشٛخ في ايعًّٛ ايترب١ٜٛ. (COVID-19)تحزٜات دا٥ش١ فيرٚؼ نٛصْٚا 

 .442-181(، 4) 2، ايزٚي١ٝ لآفام المغتكبٌالمؤعغ١ 
 (. نٝف أتعًِ إيهترْٚٝاً؟ َتاح في:4141المضنظ ايٛطني يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ ) -

- https://nelc.gov.sa/sites/default/files/202008/%D9%83%D9%8
A%D9%81%20%20%D8%A7%D8%AA%D8%B9%D9%84
%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D9%83%D8%AA%D8%
B1%D9%88%D9%86%D9%8A%D8%A2%D8%9F.pdf 

 (. َٗاصات ايتزصٜػ الإيهترْٚٞ. َتاح في:4141المضنظ ايٛطني يًتعًِٝ الإيهترْٚٞ ) -
- https://nelc.gov.sa/sites/default/files/202008/%D9%85%D9%87

%D8%A7%D8%B1%D8%A7%D8%AA%20%D8%A7%D9
%84%D8%AA%D8%AF%D8%B1%D9%8A%D8%B3.pdf 

اتجاٖات ايطًب١ (. 4117َكزارٟ، صب٢ لذُز فدضٟ)ٚكاص، َادز٠ لذُز ايغٚ ًَهاٟٚ، آَاٍ صضا -

ٚعلاقتٗا ببعض المتػيرات  Eduwaveالإيهترْٚٞ  لسٛ تعًِ ايعًّٛ باعتدزاّ َٓظ١َٛ ايتعًِ

 .432-421(، 2) 13، داَع١ ايبشضٜٔ، لد١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓفغ١ٝ. في َزاصؼ الأصرٕ
 . َتاح في: ٚأدٛب١ أع١ً٦(: 12-نٛفٝز) نٛصْٚا فيرٚؼ َضض(. 4141َٓظ١ُ ايصش١ ايعالم١ٝ ) -

- https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-
coronavirus-2019/advice-forpublic/q-a-coronaviruses 

https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-forpublic/q-a-coronaviruses
https://www.who.int/ar/emergencies/diseases/novel-coronavirus-2019/advice-forpublic/q-a-coronaviruses
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 (. ايتشزٜح ايَٝٛٞ لإسصا٤ات َٓظ١ُ ايْٝٛغهٛ. َتاح في:4141َٓظ١ُ ايْٝٛغهٛ ) -
- https://news.un.org/ar/tags/lywnskw 

ٚاقع اعتدزاّ ايفصٍٛ الافتراض١ٝ في ايتعًِٝ عٔ بعز يتزصٜػ (. 4118) ايٓفذإ، لزلا٤ إبضاِٖٝ -

، لد١ً ايكضا٠٤ ٚالمعضف١. عبزايعظٜظ ظز٠ايغ١ٓ ايتشطير١ٜ يطايبات داَع١ المًو  َكضصات

 .448-181، 123، الجُع١ٝ المصض١ٜ يًكضا٠٤ ٚالمعضف١
 (. قضاص تعًٝل ايزصاع١. َتاح في: 4141ٚطاص٠ ايتعًِٝ ) -

- https://twitter.com/moe_gov_sa 
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