
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ر/ ٜاعض عًٞ عًٞ عبزايػني

 َزصؼ تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ به١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ الأطٖض

 ر/ تسُز دابض خًف الله أحمز

 أعتاس تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ به١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ الأطٖض

 ر/ عبزايًطٝف بٔ تسغٔ ايعضٜني

 أعتاس بكغِ ايترب١ٝ به١ًٝ ايزع٠ٛ باتداَع١ الإعلا١َٝ
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إلي دامعة  لتحويل الجامعة الإسلامية بالمديية الميوزة تصوز مكترح 
 إلهتروىية في ضوء المعايير العالمية لجودة التعليه الجامعي

 ر/ ٜاعض عًٞ عًٞ عبزايػني

 َزصؼ تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ به١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ الأطٖض

 ر/ تسُز دابض خًف الله أحمز

 أعتاس تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ به١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ الأطٖض

 ر/ عبزايًطٝف بٔ تسغٔ ايعضٜني

 أعتاس بكغِ ايترب١ٝ به١ًٝ ايزع٠ٛ باتداَع١ الإعلا١َٝ

بالمًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ المز١ٜٓ المٓٛص٠ 

 المشتدلص : 
يستهدف البحث الحالي إعداد تصور مقترح لتحويل الجامعة الإسلامية بالمدينةة المنةورإ إلةي    

 يسةةةتهدف البحةةةثكمةةةا ضةةةولم المعةةةايلم العالميةةةة لجةةةودإ التع ةةةي  الجةةةامعي7 جامعةةةة إلنترة يةةةة   
تحديةةد متب بةةاف تنتحيةة  تحويةةل الجامعةةة    -الجةةامعيودإ التع ةةي  العالميةةة لجةةعةةايلم المتحديةةد )

ةضةةت تصةةور مقةةترح -التع ةةي  الجةةامعي ودإالعالميةةة لجةةعةةايلم المضةةولم   الإلنترة يةةة  الإسةةلامية
التع ةةةي  الجةةةامعيف ةيو ةةة    ودإالعالميةةةة لجةةةعةةةايلم المضةةةولم   الإلنترة يةةةة  الإسةةةلاميةل جامعةةةة 

ف ةمةةو ل ةة  النتةةا ل المتو عةةة مةةو البحةث المةةنهل الو ةةتحي التح ي ةةي مةةو لجةةل التو ةل إ   تا جةة   
البحةةث التو ةةل إ   ا مةةة بالمعةةايلم العالميةةة لجةةودإ التع ةةي  الجةةامعي مةةو ةجهةةة   ةة  الخةة الم        
ةالمتدصصةةةوف ةالتو ةةةل إ  المتب بةةةاف انساسةةةية لتنتحيةةة  مصةةة ةلا تبةةةوي  الجامعةةةة الإسةةةلامية  

يةةة الم تببةةة بةةانجه إ   ةتحوي ةةها إلةةي جامعةةة إلنترة يةةة ع ةة  مسةةتوت كةةل مةةو6 )المتب بةةاف الماد      
المتب بةةاف التن يميةةةكذ ةكةة لص التو ةةل إ    -المتب بةةاف البصةة ية -ةالمعةةداف ةال لديةةاف

التصةةور المقةةترح ل جامعةةة الإسةةلامية الإلنترة يةةة ةتلةةص ع ةة  مسةةتوت كةةل مةةو6 ان ةةداف الةة      
لنترة يةةةة ينبغةةي تحقيقهةةاذ المنةةةا ل الةة  يةةةت  تقةةدأها إلنترة يةةةاذ لسةةاليل التع ةةةي  ةالةةتع   الإ      

المناسةةبةذ الوسةةا ل التع يميةةة الةة  يسةةتعاو بهةةا إلنترة يةةاذ لدةار البةةلاظ    ةةل اسةةتددا    ةةا      
لدةار لعطةالم  يةةة التةدري     ةل اسةتددا    ةا  الجامعةة الإلنترة يةةذ          الجامعة الإلنترة يةةذ 

ل دراسةةةة طةةة ل التنسةةةيق ةالتقةةةد     -4لسةةةاليل التقةةةوي  ةاامتحا ةةةاف الإلنترة يةةةة المناسةةةبةذ      
إلنترة يةةةاذةأنو ااسةةةتتحادإ مةةةو ت ةةةص النتةةةا ل عةةةو ط يةةةق اا تقةةةا  التةةةدر ي مةةةو التع ةةةي           
التق يدي بالجامعة إ  التع ي  االنترة ي ع  اا تر ت مو خلا  معةايلم عالميةة لجةوإ التع ةي      

وي  تحةةدد لدةار المع ةة  ةالمةةتع   ةتحديةةد انسةةاليل التدريسةةية ةالوسةةا ل المسةةتددمة ةطةة ل التقةة     
 ةاامتحا افذ

الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورإف جامعة إلنترة يةف المعايلم العالمية لجودإ الن ماف المتحتاحية6 
 التع ي  الجامعيذ

A Proposed Vision for Transforming the Islamic University of 
Madinah into an Electronic University in Light of International 

Standards for the Quality of University Education 
Dr. Yasser Ali Ali Abdul-Ghani  
Dr. Muhammad Jaber Khalaf Allah Ahmad 
Dr. Abdul Latif Bin Mohsen Al-Areini 
Abstract 

The two researchers target to prepare a proposal project to convert the 
Islamic University in Medina to an Electronic University in terms of 
international standards for the quality of university education; also the 
research targets:Defining global standards for quality for university 
Education Determination of the implementation of the project to divert the 
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university e-Islamic in the light of international standards for quality for 
university Education Making a proposal for the Islamic electronic university  
in the light of international standards for the quality of university education, 
and employs the descriptive analytical approach in order to achieve results, 
and the most important expected results of the search to reach a list of global 
standards for the quality of university education from the point of view of 
experts and specialists, and reach requirements essential for the 
implementation of the development of the Islamic University project and 
convert it into an Electronic University at the level of each of: 1. The physical 
requirements associated with equipment and software 2. Human 
requirements. 3. Organizational requirements.As well as to reach the 
perception of the proposed Islamic Electronic University at the level of each 
of:Goals to be achieved.Curricula that are presented 
electronically.Appropriate education and e-learning methods.Educational 
methods that were being used electronically.Students roles in light of the use 
of electronic university system.Roles of faculty members in light of the use of 
electronic university system.Appropriate evaluation, examinations and 
electronic methods.Coordination and progress ways to the study 
electronically.And we can take advantage of these findings by the gradual 
transition from traditional education to the university e-learning via the 
Internet through the global standards for quality of education define the roles 
of teacher and learner and determine the teaching methods and means used 
and the methods of evaluation and examinations. 
Key words: The Islamic University of Madinah, an electronic university, 
international standards for the quality of university education. 

 :مكدمة 
ارتباطةةةةال  الةةةةة رةات متحهةةةةو  تببيةةةةق الجةةةةودإ   التع ةةةةي  الجةةةةامعي   ا ة ةةةةة   

 فلمعايلم الخا ة بجودإ التع ي  المتوافقة مت طبيعةة كةل جامعةة   ا انخلمإف ةتببيق
مو تو ياف المؤتم اف الع بية ةالعالمية   لدا  تبوي  التع ي  الجامعي  ةا بلا ال

  ضولم المعايلم العالميةف ةل مية تبوي  ب امل التع ي  الجةامعي ليتوافةق مةت ت ةص     
المعايلم7 فإو البحث الحالي يحاة  تحديد معايلم جودإ التع ةي  الجةامعي المناسةبة    

لجامعةةة إلنترة يةةة لتقةةد  خةةدماتها دةو  مةةت تحوي ةةها لببيعةةة الجامعةةة الإسةةلامية
 ذ يود

 مةو Total Quality Management  ك TQMالصةام ة )  الجةودإ  متحهةو   ةيعةد 

العالميةة المدت تحةة مةو     ل منافسة بو المؤسساف  تيجة  ه ف ال  الحديثة المتحا ي 
  بةالا  مةو  المتحهةو    ة ا  تببيةق  شة كاف ةمؤسسةاف راريةة ة ةناعية حتة  ل تقةل      

  ذك015ف ص 2102)جاس  داةيف  .المؤسساف التع يمية إ  الصناعة

ةالجةةةودإ الصةةةام ة لسةةة وظ من ةةةومي متنامةةةل يهةةةت  بتبةةةوي  ةتحةةةديث  يةةةت       
عنا ةة  العم يةةة التع يميةةة بالجامعةةة مةةو إدارإ ةمنةةا ل ةةسةةا ل تع يميةةةف ةتقةةوي      
ندةار لعطةةالم  يةةةة التةةدري  ةالبةةلاظ بالجامعةةاف ة ةةوال إ  لفطةةل لدالم  نةةوف      

 بال ل متغلماف المعا  إذةلمواك

  التحترإ انخلمإ بتببيةق إدارإ الجةودإ   حو  العالم ة د بدلف مع   الجامعاف 
بو ةةتح  حةةلال ف يةةدال لجعةةل الخةةدماف الجامعيةةة    7الصةةام ة    بةةالا التع ةةي  العةةالي 
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تحقيق النجةاح  كوادر بص ية  ادرإ ع   حتياجاف السول مو خلا  ته يل م بية ا
 .ك5ف ص2102)عبا الله الس حاوف  .دمة المجتمت بنتحالمإ ةفاع ية  لسوال العمل ةخ

المم نةةة الع بيةةة السةةعودية مةةو     ية تيجةةة لمةةا شةةهدت  مؤسسةةاف التع ةةي  العةةال  
لعةداد الخة  و مةو  ة ؤ المؤسسةافف       ةما رافقة  مةو ت ايةد      يةكيتح يتوست كم

ضةةماو جةةودإ للالتتحةةاف لسةةو  يةالبحةةث الع مةة يكةةل  ةة ا دفةةت ةلارإ التع ةةي  العةةال 
لر جاف   ؤ المؤسسافف ةةضةت معةايلم لكادأيةة اعتمةاد  ة ؤ المؤسسةافف ةةضةت        

مةو  نةا بةدل اا تمةا  بةإدارإ الجةودإ الصةام ة        ف لس  معتمدإ لتببيق الجودإ ع يها
بصةةنل خةةاصف   يالمؤسسةةاف التع يميةةة بصةةنل عةةا ف ةفةة  مؤسسةةاف التع ةةي  العةةال      

ف ص 2105)عتحةاف ل ةوف  الةة رجةلف      .المؤسساف الخدمية انخ ت كما  و الحا   
 .ك224

ةع ي  فإو تببيق معةايلم جةودإ التع ةي  الجةامعي بالجامعةاف السةعودية ل ةب         
مب بةةال مهمةةال   الو ةةت الةة  و لطةةماو جةةودإ الخدمةةة التع يميةةة ةإدارتهةةا ةجةةودإ          

  ةي الجامعةاف  ةا    النوادر البص ية القا مة ع يها لتحقيق الجودإ الصةام ة   خ 
يعود بالنتحت ع   المجتمت بهث ؤ7 مو خلا  كوادر بصة ية مدربةة ةفاع ةة  ةادرإ ع ة       

 .تحقيق رؤية المم نة الع بية السعودية المستقب ية

ة ةةةد ا تمةةةت الدراسةةةاف ةالبحةةةوع بدراسةةةة التع ةةةي  الجةةةامعي بالمم نةةةة الع بيةةةة   
ك تببيةق  2102 السة حاو ) السعودية   ضةولم المعةايلم7 حيةث تناةلةت دراسةة عبةا الله      

معايلم الجودإ ةااعتماد ااكةادأي ع ة  تسةويق لر جةاف التع ةي    الجامعةاف       
ك ةضت تصور مقةترح  2105السعوديةف كما استهدفت دراسة عتحاف ل وف  الة رجل )

لمن ومة التع ي  الإلنترة ي   ضولم معايلم الجةودإ الصةام ة بن يةة التربيةة جامعةة      
ك تبةةةةوي  مؤشةةةة اف النتحةةةةالمإ  2105دراسةةةةة منصةةةةور القحبةةةةا ي ) الباحةةةةةف ةتناةلةةةةت  

الداخ يةةةة  ؤسسةةةاف التع ةةةي  العةةةالي   ضةةةولم معةةةايلم الجةةةودإ مةةةو خةةةلا  دراسةةةة     
 تببيقية ع   جامعة الم ص خالدذ 

ةةفة ف لة   يةت    التع ي  بنل إمنا اتهاف المم نة الع بية السعودية شجعت ةلقد 
إأا ةةال بصةة يةف ةتلةةص  ةكةةوادر اديةةة إمنا ةةاف ماحتياجةةاف ةمتب بةةاف لزاحةة 7 مةةو   

كمةةا تةةو  المم نةةة    يةةادإ المسةةتقبل ةتنةةوي  انمةةة ةتبوي  ةةاف       الجامعةةة  ةه ميةةب
ف يا تمامال كبلمال بقطية تنمية الموارد البص ية من  بدايةة عهةد التدبةيل التنمةو    

المجتمةةةةت  منةةةةاو الصةةةةدارإ   يحيةةةةث تهخةةةة  الجامعةةةةاف ةمؤسسةةةةاف التع ةةةةي  العةةةةال
يعةةةد و ثةةة  فةةةإو تحةةةديث لدالم الجامعةةةة بجميةةةت منو اتهةةةا ةتبوي  ةةةا ف ةمةةةيالسةةةعود

ة د شهدف السنواف انخلمإ تبةوراف  ف لإحداع التنمية الحقيقية يالب يق ال  يس
تعتمةةةد ع ةةة  تقنيةةةة   إدارإ العم يةةةة التع يميةةةة الةةة   انسةةةاليل المتبعةةةة     ا  ةةةة  

واجة  مؤسسةاف التع ةي     ت ااتصةااف ةالمع ومةاف  ةا لدت إ  ليةادإ الصةعوباف الة       
إدارإ العم يةةةةة    ي ةةةةل الن ةةةةا  التق يةةةةد  بالمم نةةةةة الع بيةةةةة السةةةةعودية    يالعةةةةال

التع يميةةة7 حيةةث ضةةعتحت  ةةدرإ البةة ل التق يديةةة عةةو سةةد حاجةةاف المةةتع   ةتبةةورؤ   
ةالتحةو  إ   ف يالعةالم الخةارج     يةالتننولةوج  يةتقدم  ليواج  التبةور التع يمة  
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ةلذدةديةةةةة  اعةةةةاف ل ع ةةةة  عيةةةوظ التع ةةةةي  التق يةةةةدي  الةةةتع   الإلنترة ةةةةي ل تغ ةةةة 
 كذ32ةف ص2105منصور القحبا يف )ذ الدراسة

ةمةةت تةةهث  التع ةةي  بةةالمتغلماف التننولوجيةةة ةمنتجاتهةةاف ة هةةور متحةةا ي  ع ميةةة   
جديةةةةدإ ارتببةةةةت باسةةةةتددا  ةسةةةةا ل ااتصةةةةااف الحديثةةةةة   التع ةةةةي  الجةةةةامعي    

 يميةةة المدت تحةةة ضةة ةرإ مواكبةةة    دت ةة  لشةةنال   ةةا فةة ؤ ع ةة  المؤسسةةاف التع  
الجامعةاف السةعودية ةمنهةا الجامعةة الإسةلامية      ة و ما ف ؤ ع    7ت ص المتغلماف
التحو  إ  الةتع   الإلنترة ةي كمحاةلةة    مواكبةة تلةص بة   لذاةلة بالمدينة المنورإ 

الدراسةةةو ةالحاجةةةة ل يةةةادإ عةةةدد لعطةةةالم  يةةةةة    ل تغ ةةةل ع ةةة  مصةةةن ة ليةةةادإ عةةةدد    
الن يةةةاف ةا تصةةةار اف  ةةة ا بالإضةةةافة ل يةةةادإ الب ةةةل ع ةةةة        د التةةةدري  ةليةةةادإ عةةةد   

فإو كل تلةص   مو ط بة الع   بالدة  الإسلاميةف االتحال به ؤ الجامعة الع يقة
يتحةةةة ؤ ع ةةةة  القةةةةا مو ع ةةةة  التع ةةةةي  بالجامعةةةةة الإسةةةةلامية الةةةةتتحنلم   تبةةةةوي   

لنترة يةة   ضةولم معةايلم جةودإ التع ةي  الجةامعيف       إالجامعة ةتحوي ةها إ  جامعةة   
 تو يل التع ي  ل بلاظ   لرت   لماكو تواجد     العالمذةتلص ل

ةع يةة  فةةإو التحةةو  لسةةو الةةتع   الإلنترة ةةي   الجامعةةاف السةةعودية   الو ةةت      
ال ا و يعد مب بال ةطنيال داعمال لخبة الدةلة القا مة ع ة  رؤيةة مسةتقب ية شةام ة     

  التع ةةي    ضةةولم المعةةايلم العالميةةةف كمةةا لو مواكبةةة الجامعةةة ل مةةتغلماف     لتبةةوي
المعا ةةةة إ فيمةةةةا يتع ةةةةق بتببيةةةةق معةةةةايلم جةةةةودإ التع ةةةةي  بالجامعةةةةة الإسةةةةلامية         
الإلنترة ية ل ب  مب بال م حال لما تتص  ب    ؤ الجامعة مةو وةو ل ةدافها ةتنةولا     

 ةة  دة  العةةالم ااسةةلاميف ع ومهةةا ةمةة ا بهاف ةاتصةةافها بقب ةةة الدارسةةو مةةو لرت 
ة ةةةد حةةةاة  البحةةةث الحةةةالي الو ةةةوف ع ةةة  ل ةةة  المعةةةايلم الم تببةةةة بجةةةودإ التع ةةةي      
الجامعي مت ةضت تصور مقترح لتبوي  الجامعة الإسلامية   ضولم ت ةص المعةايلم   

 ذElectronic University ةتحوي ها   تلص النبال إ  جامعة النترة ية 

 و تلص النولا مو التع ي  الة ي يعتمةد ع ة      E-learningةالتع ي  الإلنترة   
اسةةةةتددا  الوسةةةةا ل الإلنترة يةةةةة   ااتصةةةةا ف ةاسةةةةتقبا  المع ومةةةةافف ةاكتسةةةةاظ   
المهةةارافف ةالتتحاعةةل بةةو المةةتع مو ةالمع ةة  ةبةةو المةةتع   ةالمؤسسةةةف ةا يسةةت     ةة ا       

يحةد مةو  ة ؤ     النولا مو التع ي  التواجةد بةو المبةا ي لة القاعةاف الجامعيةةف بةل إ ة        
المنو ةةافف ةيةة تبل بالوسةةا ل الإلنترة يةةة ةشةةبناف المع ومةةاف ةااتصةةاافف ةلشةةه  ا   
شةةةةبنة المع ومةةةةةاف الدةليةةةةةة )الإ تر ةةةةةتك الةةةةة  ل ةةةةةبحت ةسةةةةةيبال فةةةةةاعلال ل تع ةةةةةي   

 كذ   7Chih-Cheng, et al, 2014 052ف ص2110الإلنترة  ذ )الغ يل لا  ف 

ااتصا  بو البلاظ ةمع مةيه  إلنترة يةال   ة  ا النولا مو التع ي  يتمي  بتحورية 
مو خلا  شبنة لة شبناف إلنترة ية حيث تصب  المدرسةةف لة الن يةة مؤسسةة شةبنية     

Networked Education   ف ةيط  التع ي  الإلنترة   المنو اف الإلنترة يةة6 )النتةاظ
التع ةةةةةةةي   -اامتحا ةةةةةةةاف الإلنترة يةةةةةةةة -النصةةةةةةة  الإلنترة ةةةةةةة  -الإلنترة ةةةةةةة 
-عةةةة ؤ النتةةةةا ل ةالةةةةدرجاف إلنترة يةةةةال   -المنتبةةةةة الإلنترة يةةةةة  -الإلنترة ةةةة 

 كذ 34صف 2112التسجيل   المق راف إلنترة يالكذ )لذمد جاب ف 
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لو  Abdulaziz & Mohamedك p.175 ,2013ةيةة ت عبةةد الع يةة ف ةلذمةةد )   
استددا      التع   الإلنترة ي   الجامعاف الع بيةة يععةد معتب بةال مةو معتب بةاف      

    .ان داف ةالمنافسة العالمية   لدا  التع ي  ةالتع  تَحقيق 

ةمةةةت ل ميةةةة لسةةة وظ التع ةةةي  الإلنترة ةةة  فقةةةد ة تحةةةت الجامعةةةاف ةمؤسسةةةاف        
التع ةةةةي  العةةةةالي   ةةةةا  التع ةةةةي  الإلنترة ةةةةي لمواكبةةةةة لسةةةةاليل التع ةةةةي  ةالةةةةتع     
الحديثةةةة7 ة ةةةد شةةةو د تلةةةص بجامعةةةاف كةةةثلمإ  دت ةةة  الةةةدة  المتقدمةةةة منهةةةا      

 ةذ ةالنامي

ك لو التع ي  الجامعي الإلنترة ي  د ل ب  2ف ص2112ةي ت لز  الديو م ةاو )
 ةةا  إ لكادأيةةة متبةةورإ يتميةة  بهةةا  ةة ا العصةة ف ةتلةةص لتبةةور الحيةةاإ ةتعقةةد ا  
 تيجةةة الةةتغلماف التننولوجيةةة ا ا  ةةةف ةاا تقةةا  السةة يت مةةو ان ةةا  التق يديةةة    

 ل تع   لسو ل ا  تع يمية جديدإذ 

ت تو ياف المؤتم  الدةلي الثا ي ل تع   الإلنترة ي ةالتع ي  عو بعد " كما دع
ك بتتحعيةةةل بيةةةةة الةةةتع   الإلنترة ةةةي   التع ةةةي    2100تع ةةةي  ف يةةةد لجيةةةل جديةةةد" ) 

تحهةةو  الجةةودإ الصةةام ة ةل ميةةة التو ةةل إ  معةةايلم      م ةةي ع دةالتهكيةة الجةةامعي 
  .عنا  ؤالجودإ الملا مة لتببيق   ا  التع   الإلنترة ي بنافة 

 Onlineجامعةةة  351لكثةة  مةةو   ة ةةد ل هةة ف  تةةا ل الدراسةةاف السةةابقة ةجةةود    
University   تقةةد  ب الدهةةا عةة  اا تر ةةتف ةمةةو لمث ةةة ل ةة  الجامعةةاف الإلنترة يةةة

6 عنوا هةةةةةةةةةةةةةةا ع ةةةةةةةةةةةةةة  اا تر ةةةةةةةةةةةةةةت  Phonixالعالميةةةةةةةةةةةةةةة6 جامعةةةةةةةةةةةةةةة فةةةةةةةةةةةةةةو ين    
http://www.uophx.edu   ف ةجامعةةة ميتصةةجو اافتراضةةيةMichigan Virtual 

University   6  ةعنوا هةةةا ع ةةة  اا تر ةةةتwww.vu.msu.edu   ف ةجامعةةةة ةيسةةةترو
Western University   6 ةعنوا هةةا ع ةة  اا تر ةةتwww.wgu.edu   ف يةةد النجةةارف(

 كذ2ف ص2102

ة ةةةد كا ةةةت  نةةةاج بعةةةع التجةةةارظ الع بيةةةة المهمةةةة   تببيةةةق تع ةةةي  جةةةامعي    
إلنترة ةةةي عةةة  الإ تر ةةةت7 منهةةةا الجامعةةةة السةةةعودية الإلنترة يةةةة ةجامعةةةة بةةةلمةف      
ةجامعة الع ظ الإلنترة يةف ةع   ال غ  مو تلص فإو التع   الإلنترة   الجةامعي  

إ  المستوت المناسل لت ص الم ح ة    ل ليةادإ الة امل     الدة  الع بية لم يصل 
التع يميةةةة الإلنترة يةةةة بجامعةةةاف العةةةالمف حيةةةث تععةةةد لذةةةاةاف تو يةةة  الةةةتع         
الإلنترة ي بالجامعاف الع بية لذاةاف   ي ة ا تتناسل مت حجة  العةالم الع بةي    

 تةةا ل  ةاتسةةالا  با ةة  الجغةة ا ف مةةت ل ميةةة ةجةةود ح كةةة تبةةوي  ةتحةةديث تعةةدمها 
الدراسةةاف السةةابقة حةةو  تبةةوي  الجامعةةاف الع بيةةة ةتحويةةل ب الدهةةا ا  الةةتع         

  .الإلنترة ي

7 كة ي   72115 إيناس حويةلف  2113ف لذمد س باوفقد لكدف دراساف ة وع )
ك لو التع ةةةي  الجةةةامعي بةةةالوطو الع بةةةي    72105 لذمةةةد لر ةةة ف 2102الحنةةةي ف 

الإلنترة ةةي7 حتةة  أنةةو تحسةةو الم اكةة   حاجةةة إ  ااسةةتتحادإ مةةو تقنيةةاف الةةتع  

http://www.uophx.edu/
http://www.uophx.edu/
http://www.vu.msu.edu/
http://www.wgu.edu/
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التنافسةةةية ل مؤسسةةةةاف التع يميةةةةة الع بيةةةةة ةتنميةةةة الم ايةةةةا التنافسةةةةية للا تصةةةةاد   
 الع بيذ

ك بتبةةوي  الجامعةةاف بةةالوطو 2105كمةا لة ةةت دراسةةة عتحةةاف ل ةةوف  الةة رجةةل )  
الع بةةي لتقةةدي  ا تةةوي الإلنترة ةةي   ضةةولم معةةايلم الجةةودإف كمةةا لة ةةت دراسةةة     

ك بطةةة ةرإ تبةةةوي  الن ةةةا  التع يمةةةي الع بةةةي   2113رسف سةةةامي الوكيةةةل )عبيةةةد فةةةا
ةتحوي   إ    ا  ل تع ي  الإلنترة   لتطييق التحجوإ ال  مية ال  الدادف اتساعال 
  العةةةالم الع بةةةيف ةلحةةةل مصةةةاكل ليةةةادإ الب ةةةل ع ةةة  التع ةةةي  بةةةالوطو الع بةةةي      

 يةذةلمواكبة الجامعة الع بية مثيلاتها مو الجامعاف العالم

ةع يةة  فةةإو لذاةلةةة البحةةث الحةةالي لتقةةدي  تصةةور مقةةترح ل جامعةةة ااسةةلامية  
الإلنترة يةةة يعةةد اسةةتجابة لمتب بةةاف الوا ةةت المعا ةة ف ةحةةلال لمصةةنلاف عديةةدإ تقابةةل    

  .التع ي  الجامعي   العالم الع بي

 :مشهلة البحح 
ارتباطال بة ةات متحهةو  الجةودإ الصةام ة   التع ةي  الجةامعي   العصة  الحةاليف          

ةل مية تبوي  التع ي  الجامعي لمواكبة المعايلم الخا ة بجودإ التع ي  ةالمتوافقةة  
مةةت طبيعةةة كةةل جامعةةة ةمؤسسةةة7 ةا بلا ةةال مةةو تو ةةياف المةةؤتم  الةةدةلي الثةةا ي       

ك بتببيةق  2100ع ةي  ف يةد لجيةل جديةد"  )    ل تع   الإلنترة ي ةالتع ي  عةو بعةد " ت  
معةةايلم جةةودإ الةةتع   الجةةامعي بالجامعةةاف الع بيةةةف ةمةةو خةةلا  تو ةةياف ل ةةاع         

(Delialioglub& Yildirim, 2007; Elena  & Patricia, 2008; Deng,2010 ك
به مية تبوي  ب امل التع ي  الجامعي ةالتحو  إ  التع   الإلنترة يف ةمو خلا  

ك به ميةةة 72105 منصةةور القحبةةا يف  62102 )عبةةا الله السةة حاوف  تو ةةياف دراسةة  
تبةةةوي  بةةة امل التع ةةةي  الجةةةامعي بةةةالوطو الع بةةةي   ضةةةولم المعةةةايلم ةةضةةةت   ةةة       
ااعتماد ةالجودإ بصةنل يتسةق مةت التبةور السة يت   العةالم المعا ة ف فةإو البحةث          

يعةةة الجامعةةة الحةةالي يحةةاة  تحديةةد معةةايلم جةةودإ التع ةةي  الجةةامعي المناسةةبة لبب  
الإسلاميةف مت ةضت تصور مقترح لتحوي ةها إ  جامعةة إلنترة يةة   ضةولم معةايلم      
جةةودإ التع ةةةي  الجةةةامعيف لمواكبةةة التبةةةوراف ةتو ةةةيل التع ةةي  ل بةةةلاظ   منةةةاو    

 .تواجد  
 ةأنو  ياغة مصن ة البحث   السؤا  ال  يسي التالي6

 مةو ةجهةة   ة     معةة الإسةلامية   المناسةبة ل جا معايلم جودإ التع ةي  الجةامعي    ما
 الخ الم ةالمتدصصو؟

          ما ااحتياجةاف انساسةية لتنتحية  ةتصةغيل الجامعةة الإسةلامية الإلنترة يةة مةو
     الخ الم ةالمتدصصو؟ةجهة 

 ما التصور المقترح ل جامعة الإسلامية الإلنترة ية     الخ الم ةالمتدصصو؟ 

  :أٍداف البحح 
 يهدف البحث الحالي إ 6

 تعةةة ف ع ةةةي متحهةةةو  الجامعةةةة الإلنترة يةةةة ةمةةةا أنةةةو لو تقدمةةة  مةةةو الناحيةةةة  ال
 التع يميةذ

http://www.eric.ed.gov/ERICWebPortal/search/simpleSearch.jsp?_pageLabel=ERICSearchResult&_urlType=action&newSearch=true&ERICExtSearch_SearchType_0=au&ERICExtSearch_SearchValue_0=%22Deng+Yi-Shin%22
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         مةو ةجهةة   تحديد معةايلم جةودإ التع ةي  الجةامعي المناسةبة ل جامعةة الإسةلامية
 ذ    الخ الم ةالمتدصصو

      تحديد ااحتياجاف انساسية لتنتحية  ةتصةغيل الجامعةة الإسةلامية الإلنترة يةة 
 .المتدصصوةجهة     الخ الم ة

          ةضةةت تصةةور مقةةترح ل جامعةةة الإسةةلامية الإلنترة يةةة   ضةةولم معةةايلم الجةةودإ 
 ذةجهة     الخ الم ةالمتدصصو

       ااسةةتتحادإ مةةو  تةةا ل الدراسةةة   التغ ةةل ع ةةي المصةةنلاف الم تببةةة ب يةةادإ لعةةداد
طةةلاظ الجامعةةة الإسةةلامية بالمدينةةة المنةةورإ   القاعةةاف الدراسةةية ةسةةنو البةةلاظ  

 ذةغلم ا
    تو ي   تا ل الدراسة مو لجل التر ي ب تبة الجامعة الإسلامية بالمدينةة المنةورإ

  الترتيةةةل العةةةالمي ل جامعةةةافف ةالةةة ي يعتمةةةد   كةةةثلم مةةةو مؤشةةة ات  تببيةةةق 
 معايلم الجودإ ةع ي تو ي  التع   الإلنترة يذ

  :أسباب اختياز الموضوع 
 اختيار الموضولا الحالي  و6مو ل   الم راف ال  استند إليها الباحثاو   

   تبوي    ا  التع ي  ةالتع   بالجامعة الإسلامية بالمدينة المنورإ  ا يتوافق مةت
لنترة ةةي ةفةةق المعةةايلم العالميةةة     انسةةاليل ةالتقنيةةاف الحديثةةة ة  ةة  الةةتع   الإ    

 لجودإ التع ي  الجامعيذ
    بالجامعةةةة اسةةةتجابة لا بةةةا  المت ايةةةد مةةةو طةةةلاظ العةةةالم الإسةةةلامي للالتحةةةال

 الإسلامية بالمدينة المنورإف ال يو لم يوفقوا   الدراسة التق يديةذ
        إفةةةادإ ان  يةةةاف المسةةةة مة الةةة يو أنعةةةةوو مةةةو الخةةة ةت مةةةةو بلاد ةةة  للالتحةةةةال

لنترة ية المقترحةة بالمدينةة المنةورإ ةمةو ثة  أنةو تقةدي         بالجامعة الإسلامية الإ
 لنترة يذالتع   الإ  ا  التدري       بلاد   ع  

        التق يل مو  تحقاف لعطالم  يةة التدري  المتعا ديو مةو بةلاد رخة ي مثةل )بةد
لنترة ةةي السةةتح  ةغةةلمؤك فةةيمنو ااسةةتعا ة بهةة    بلاد ةة  عةةو ط يةةق الةةتع   الإ  

 ةتق يل النتحقافذ

 :حدود البحح 
 ا تص  البحث ع  6 

 ذالمناسبة ل جامعة ااسلامية  ا مة معايلم جودإ التع ي  الجامعي 
 قيةةةاس تحديةةةد ااحتياجةةةاف انساسةةةية لتنتحيةةة  ةتصةةةغيل الجامعةةةة الإسةةةلامية   م

 .الإلنترة ية
 تصور مقترح لتحويل الجامعة الإسلامية إ  جامعة إلنترة يةذ 

 أٍنية البحح: 
 ت جت ل مية البحث الحالي إ  ل    د يسه   6 

  الإسلامية التو ل إ  معايلم جودإ التع ي  الجامعي المناسبة لتبوي  الجامعة
 بالمدينة المنورإ ذ
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 تحديد ااحتياجاف انساسية لتنتحي  ةتصغيل الجامعة الإسلامية الإلنترة ية. 
      ةضةةةةت تصةةةةور ل جامعةةةةة الإسةةةةلامية الإلنترة يةةةةة7 تمهيةةةةدال لإتاحتةةةة    متنةةةةاة

 متد ي الق اراف بالجامعة   لذاةلة لتنتحي ؤذ
  خةةلا  اسةةتثمار  ةةدراف مةةا يقدمةة  البحةةث مةةو  تةةا ل أنةةو لو يحقةةق التميةة  مةةو

المةةةتع مو داخةةةل الجامعةةةة الإسةةةلامية بالمدينةةةة المنةةةورإ عةةةو ط يةةةق المصةةةاركة      
 التع   الإلنترة يذ

 مواكبة تغلماف العص  الحديث ة ا يتناسل مت احتياجاف سول العملذ 
           تحويل الجامعة الإسةلامية بالمدينةة المنةورإ إلةي جامعةة إلنترة يةة ينمةي التع ةي

 البلاظ المنتسبو بها مو الداخل ةالخارتذ الإبداعي لدي
  مساعدإ البلاظ المنتسبو ل جامعة   تقوي  ل تحسه    لي ة ت ة  لي مناوذ 

 :ميَر البحح 
 ةة   ةة ا المةةنهل   ةحيةةث  7المةةنهل الو ةةتحي التح ي ةةي  الحةةالي سةةتدد  البحةةث  ا

التصةور  تح يلال ساعد   التو ةل إلةي    اموضولا الدراسة ة تحال د يقالف ةح ل لج ا ه
 لنترة يةذإالمقترح لتحويل الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورإ إلي جامعة 

 :أدوات البحح 
 ا مة معايلم جودإ التع ي  الجامعي المناسبة ل جامعة الإسلاميةذ  
    مقيةةةاس تحديةةةد ااحتياجةةةاف انساسةةةية لتنتحيةةة  ةتصةةةغيل الجامعةةةة الإسةةةلامية

  .الإلنترة ية
  ل جامعة الإسلامية الإلنترة ية   ضولم ت ص المعايلمذاستبياو بالتصور المقترح 

 :مصطلحات البحح 
 :Standardsالمعايير   -1

لدموعة لذةددإ مةو العبةاراف الة      إج ا يال     ا البحث به ها6 المعايلم تع ف 
ةالةةتع   بالجامعةةة  تصةة  مةةا ينبغةةي لو تصةةل إليةة   يةةت عنا ةة  عم يةةة التع ةةي        

 ةلعطةالم  يةةة تةدري  ةطةلاظ ةإدارإ ة ةوال     ةةسةا ل  ةمنا ل مو ل داف الإسلامية 
 لتوفلم لفطل لدالم ةإلزال لك  عا د تع يميذ

 :Total Quality  الجودة الشاملة-2

 ةي لدموعةة السياسةاف    ةتع ف الجودإ الصةام ة إج ا يةا    ة ا البحةث به هةا6      
بغةةة ؤ المتميةةة إ باسةةةتددا  كافةةةة المةةةوارد المتاحةةةة المقننةةةة ةةا ياكةةةل التن يميةةةة 

 .ف ةتحقيق لع   معيار للأدالمبالجامعة الإسلامية تحسو اندالم ةالخدماف المقدمة

 : Electronic University الجامعة الإلهتروىية-3
تقةةةد  جامعةةةاف ةتعةةة ف الجامعةةةة الإلنترة يةةةة إج ا يةةةال    ةةة ا البحةةةث به هةةةا 6"  
المتنام ةةة مةةت    التع ةةي  ل مةةتع مو عةة    ةةا  إدارإ الةةتع   الإلنترة ةةي ةتببيقاتةة       

ةتقدي  ف   التوا ل  تر تالإةااعتماد شبنة تد   مو حواج  ال ماو ةالمناوف ال
 مدعمة بالوسا ل المتعددإ المسموعة ةالم  يةذالمق راف 
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  والبحوخ ذات الصلة  الإطاز اليظسي والدزاسات 
7   ةة إ تةةات إ    ةة إ  وليةةة  العم يةةة التع يميةةة ةالنهةةوؤ بهةةا يح   إو إ ةةلاح 

كمةةةا تحتةةةات إ  تغةةةيلم    طياتهةةةا  يةةةت المجةةةااف ةالعنا ةةة  المنو ةةةة  ةةةاف  تطةةة   
ة ةو  لرت   منو ةاف المن ومةة التع يميةةف    منهجي  ا   ع   معايلم مقننةف تصمل 

ما لدت إ  مسارعة مع   دة  العالم اعتماد معايلم الجودإ   التع ي  مستهدفة 
ل يةةةةادإ ا  يةةةةة ةالإ  يميةةةةة ةتحقيةةةةق المنافسةةةةة ةاإ ةةةةلاح من وماتهةةةةا التع يميةةةةةف 

 ذةالعالمية

بالمم نةةةة الع بيةةةة السةةةعودية     ةةةا  ضةةةماو الجةةةودإ ةااعتمةةةاد    تم اعتمةةةاد ة ةةةد 
لةدع   لمواكبة ل متغلماف الع ميةة   لدةا  اعتمةاد ةتحسةو المؤسسةاف التع يميةة       

ةللاعتراف بةال امل ةالمؤسسةاف التع يميةة الة  تسةتو        التحسو المستم  ل جودإ
تةوف  المعةايلم العالميةة      ةو ضةماو  مةو تلةص   ف ةا دف ا ددإ ةالمقننةالجودإ  معايلم

المقدمةةة   المم نةةةذ  ة   يةةت الةة امل العةةاليالجيةةدإ   كةةل مؤسسةةاف التع ةةي  
 .ك2115)ا يةة الوطنية ل تقوي  ةااعتماد انكادأيف 

 :أولًا: الجودة الشاملة بالجامعات ومعاييرٍا التعلينية 
الجةةودإ الصةةام ة سياسةةاف ة  ةةا   ةةا   ع ةة  التحسةةو المسةةتم    كافةةة         تعةةد 

المجةةةةلاف المتع قةةةةة بالجهةةةةة المعنيةةةةة بةةةةالتقيي ف ةتعتةةةة  الجامعةةةةاف مةةةةو المؤسسةةةةاف     
التع يميةةة ا امةةة   المجتمعةةاف العالميةةة ةتببيةةق معةةايلم الجةةودإ ع ةة  سياسةةاتها         

انخةة ت لمةةا يةةؤث ؤ  ةلر جاتهةةا يةةدع  جةةودإ الخةةدماف الحياتيةةة ة يةةت المؤسسةةاف    
 .الجامعة ع   كافة لدااف الحياإ مو كوادر بص ية  ا دإ ل مجتمت

 : TQMin Universities َوو إدازة الجودة الشاملة في الجامعاتمف-1
لدموعةةة مةةو العم يةةاف  ثابةةة يعةةد متحهةةو  إدارإ الجةةودإ الصةةام ة   الجامعةةاف 
ةتبةةوي  الخبةةل   ف  الجامعةةةالمتعةةددإ الةة  تهةةدف إ  رفةةت اندالم لةةدت العةةام و     

  تقةةدي  الخةةدماف  ل تميةة  الجامعةةة يؤ ةةل الدراسةةية ةالمدتةة اف ةالمنتبةةافف  ةةا    
ف 2102)عبةةةا الله السةةة حاوف  .ع ةةة  لر جةةةاف التع ةةةي   إ ابةةةاليةةةنعن  التع يميةةةة ة

 .ك4ص

ةتعتمةد  ة ؤ العم يةة ع ةة  لدموعةة مةو المعةةايلم لة المقةايي  ا ةددإ ل مقار ةةة        
ل لوضةةت ل ةةداف ةتقيةةي  الإلزةةالف ة ةةد تنةةوو معةة إ عةةو المسةةتوياف  ةالحنةة 7 تسةةتعم

الحاليةةة لالزةةال بالمؤسسةةةف ة ةةد تنةةوو عبةةارإ عةةو مسةةتوياف تطةةعها إحةةدت الجهةةاف   
الخارجيةةة لة مسةةتوياف إلزةةال   مؤسسةةة لخةة ت يةةت  اختيار ةةا ل مقار ةةةذ ) نةةد لبةةو  

 كذ01ف ص2114الصع ف 

ك لو معايلم جودإ التع ي  الجامعي 2103ةت ت  ا دي فاي إف ةطبيل فتيحة )   
تصمل ضمو ما تصم   لرت   عنا   العم ية التع يمية بالجامعة مةو )البالةلف   
ةعطو  يةة التدري ف ةالمنةا ل الدراسةيةف ةالوسةا ل التع يميةةف ةط ا ةق التةدري ف       

  .ةالعم ية الإداريةك



 (ASEP)دزاسات عسبية في التربية وعله اليفص 

 

 

 

 

 

 

456 
 

 :  التعليه في الجودة مبادئ-2

ع ةة  لدموعةةة مةةو المبةةادة انساسةةية ةالةة      تعتمةةد معةةايلم الجةةودإ   التع ةةي    
 ةفق ما ي ي6 ك000ف ص2102) جاس  داةيةضحها 

  ةالمستقب ية الحالية تو عات  ت بية خلا  مو المستتحيد رضا ع   التركي. 
  الصام ة الجودإ ةثقافة لقي  التع يمية المؤسساف  ياداف دع. 
 ةالمبدعو المبدعة انفنار ةتبني تصجيت. 
 التتحةويع  لسة وظ  إ  ةالتدوية   التسة ل  لسة وظ  مو الإدارإ لس وظ   التغيلم 

 .ةالتمنو
 لدااف العم ية مو خدماف ةعام و  يت لتصمل الجودإ7  ولية. 
 ثة   ةمةو  الجةودإف  عم يةاف  س سة ة    ةالتمي  الجودإ لتحقيق السياساف تنامل 

 .جوا بها بنل متمي إ تع يمية خدمة ة ي تقدي  لر جاتها
  الإدارإ تاتية العمل ف ل استددا  إ  ل تحو  التح يق رةح ع   التركي. 

 :Standards Qualityمعايير الجودة  -3
تعةةد معةةايلم الجةةودإ  ثابةةة العنا ةة  ةالم امةةي الةة  يةةت  الحنةة    ضةةو ها ع ةة     
مةةدت تحقيةةةق ان ةةةداف الخا ةةة بةةةالجودإف ة ةةةد دخ ةةت المعةةةايلم لرت ةةة  المجةةةااف    

عقةةد انخةةلم مةةو القةة و العصةة يوف ثةة  تبةةور انمةة  حتةة     التجاريةةة ةالصةةناعية   ال
ل ةبحت المؤسسةاف التع يميةةة ةمنهةا الجامعةةاف بطةت لتببيةةق معةايلم ةمقةةايي       

 عالمية لطماو جودإ التع ي ذ

ة ة ؤ المعةايلم عبةارإ عةو لدموعةةة مقةايي  لذةددإ ل مقار ةة ةالحنة  تسةةتعمل         
المسةةتوياف الحاليةةة لالزةةال  لوضةةت ل ةةداف ةتقيةةي  الإلزةةالف ة ةةد تنةةوو معةة إ عةةو     

بالمؤسسةةةةف ة ةةةد تنةةةوو عبةةةارإ عةةةو مسةةةتوياف تطةةةعها إحةةةدت الجهةةةاف الخارجيةةةة لة      
ف 2114مستوياف إلزال   مؤسسة لخة ت يةت  اختيار ةا ل مقار ةةذ ) نةد لبةو الصةع ف        

 كذ01ص

 معايير الجودة في التعليه:-4
يعمةةل الن ةةا  التع يمةةي كةةهي   ةةا  رخةة  ةفةةق اسةةتراتيجية مقننةةة تطةةت  صةةل   
لعينها ال  ةف ا يبة بالن ا ف ةالبنالم الثقا  السةا د داخ ة ف ةالمنةال التن يمةي     
ةالتقد  التقني ةالمصادر المادية ةالبص ية المتةوف إف ةحاجةاف ةرغبةاف الجمهةورف ةمةو      

   ك   4ف ص2113 ضةةها لذمةةد الخبيةةل ) ل ةةوالا معةةايلم الجةةودإ   التع ةةي  كمةةا يع  
 ما ي ي6 

     معةةايلم ك ةلبةةي6 حةةدد ف يةةل ك ةلبةةيCrosby   لربعةةة معةةايلم لطةةماو الجةةودإ
 ذكT.Q.M 6الصام ة ل تع ي  تم تهسيسها ةفقال لمبادة إدارإ الجودإ الصام ة )

 التني  مت متب باف الجودإ بوضت تع ي  لذدد ةةاض  ةمنسق ل جودإذ 
  الجودإ ل و اية مو حةدةع انخبةالم مةو خةلا  معةايلم      ة     ا  تحقيق

 اندالم الجيدذ
  منت حدةع انخبالم مو خلا  ضماو اندالم الصحي  مو الم إ انة ذ 
    تقةةةوي  الجةةةودإ مةةةو خةةةلا   يةةةاس د يةةةق ةفةةةق المعةةةايلم الموضةةةوعية النيتحيةةةة

 ةالنميةذ
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   معةةةايلم ب ةةةدرت6 طةةةور مةةةالنو  ب ةةةدرتM. Baldrige    امةةةال لطةةةبل الجةةةودإ   
التع ةةي ف ةتم إ ةة ارؤ كمعيةةار  ةةوي معةةترف بةة  لطةةبل الجةةودإ ةالتميةة    اندالم   
بالمؤسساف التع يمية بةالتع ي  العةا ف ةتلةص حتة  تةتمنو المةدارس مةو مواجهةة         
المنافسة القاسية   ضولم الموارد ا دةدإ ل ن ا  التع يمي ةمبالل المسةتتحيديو  

ك  يمةةة لساسةةية تةةوف  00ع ةة  ) منةة ف ةيعتمةةد   ةةا  ب ةةدرت لطةةبل جةةودإ التع ةةي  
ك معيةةارال ثا ويةةال لجةةودإ التع ةةي  24إطةةارال متنةةاملال ل تبةةوي  التع يمةةي ةتتطةةمو )

التدبةيل  -المع ومةاف ةالتح يةل  -ك لدموعاف تصةمل )القيةادإ  3ةتندمل   )
لدالم المؤسسةةةة -الإدارإ التربويةةةة -إدارإ ةتبةةةوي  القةةةوت البصةةة ية  –ااج ا ةةةي 
 يو عو الن ا كذ رضا المستتحيد-التع يمية

       معايلم التقوي  الصامل6  دمت ح كة التقوي  الة اتي الصةامل ل تع ةي  بعةع
المعايلم المهمة بالمجا  التع يمةيف ةطةور ل صةار ا  سةة ةلربعةو معيةارال مقسةمة        
ع   عص إ لدااف يعتقةدةو ل هةا تغبةي تقةوي  لرت ة  جوا ةل كتحةالمإ اندالم        

تع ة    - بعد إعادإ  ياغتها  ي6 )ان ةداف    المؤسسة التع يمية ة  ؤ المعايلم
 -الةةةدع  المؤسسةةةي  -الةةة امل التع يميةةةة  -ا يةةةةة التع يميةةةة  -البةةةلاظ 

العلا ةةةةةةةاف  -لد ةةةةةةة  إدارإ المؤسسةةةةةةةة -الإدارإ الماليةةةةةةةة –القيةةةةةةةادإ الإداريةةةةةةةة
 التبوي  ال اتي ل مؤسسة التع يميةكذ  -الخارجية

 الشاملة في التعليه:  الفوائد المسدوة مً تطبيل ىظاو إدازة الجودة -5

التع ةي  الجةامعي يقةد  العديةد مةو التحوا ةد        الصةام ة    تببيق معايلم الجةودإ 
7 عمةةةاد 22ف ص2113ف  نةةةد ال بةةة يف jiang,2004, p72الةةة  ةضةةةحها كةةةل مةةةو6 )

7 عبةةةةا الله السةةةة حاو7  0102ف ص72102 جاسةةةة  داةيف 25ف ص2114الةةةةديو شةةةةعباوف  
 ك ةفق ما ي ي6  5ف ص2102
    تنتحيةة   ين ةةة ةاضةةحة ةلذةةددإ ةشةةام ة ةمتنام ةةة ةع ميةةة ةمسةةتق إ ل مؤسسةةة

 التع يميةذ 
 القا مو ع   العم ية التع يمية ةالمستتحيديو مو خدماتها لدالم تحسو. 
  توف  إج الماف عم ية ةاضحة ةلذددإ مو لجل تحقيق معايلم الجودإذ 
  ل تحسو المستم ةمهيهإ داعمة جامعية إ اد بيةة.  
 إ القدرإ التنافسية ل جامعة   ب الدها ةخببها انكادأيةلياد.  
  توف   وعية ةتدريل شامل ةملا   لتببيق إدارإ الجودإ   المؤسساف التع يميةذ 
  تحديد لدةار ةاضحة ةلذددإ   الن ا  الإداري ل مؤسساف التع يميةذ 
  تحقق مستوت لدالم م تتحت لجميت الإداريو ةالعام و   المؤسساف التع يميةذ 
          تةةةوف  جةةةو مةةةو التتحةةةا   ةالتعةةةاةو ةالعلا ةةةاف الإ سةةةا ية السةةة يمة بةةةو  يةةةت

 العام و   المؤسساف التع يميةف ةالعمل ب ةح التح يقذ 
 تحسو العم ية التربوية ةلر جاتها بصورإ مستم إذ 
 ادية ةالإدارية لقادإ المؤسسة المدرسيةذتبوي  المهاراف القي 
 التركي  ع   تبوي  العم ياف لكث  مو تحديد المسؤةليافذ 
       العمةةل المسةةتم  مةةو لجةةل التحسةةو ةتق يةةل الإ ةةدار النةةاتل عةةو تةة ج المدرسةةة لة

 ال سوظذ
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 تحقيق رضا المستتحيديو )الب بةف لةليالم انمورف المع مووف المجتمتكذ 

ايلم الجةودإ بةالتع ي  الجةةامعي فقةد تناةلةت البحةةوع     ة  ة ال ن ميةة تببيةق معةة   
ةالدراسةةاف السةةابقة  ةة ا المةةتغلم بالم يةةد مةةو الدراسةةة ةالبحةةث بغيةةة تعةة ف تببيةةق      
معايلم جودإ التع ي  بالجامعةاف ةا تراحةال لبة ل تةدعيمها ةتو يتحهةا بالجامعةاف7       

ايلم ةالة  اسةتهدفت تحديةد معة    ك 2113) لذمد الخبيةل ةمو   ؤ الدراسة دراسة6 
الجةةةودإ الصةةةام ة   التع ةةةي ف ةالتعةةة ف ع ةةة   ةةةاتت الجةةةودإ الصةةةام ة الةةة  أنةةةو     
تببيقهةةةا بالمؤسسةةةاف التع يميةةةةف ةكيتحيةةةة ضةةةبل الجةةةودإ ةلدةةةااف تببيقهةةةا      

اسةةتددمت الدراسةةة المةةنهل الو ةةتحي ل تو ةةل إ   تا جهةةاف   ةالمؤسسةةاف التع يميةةةف 
الجةةةودإ الصةةةام ة ل تع ةةةي  تمثةةةل   ةتو ةةة ت الدراسةةةة إ  لبةةة ل المؤشةةة اف التاليةةةة6 لو 

و ل ة  معةايلم الجةودإ تتمثةل     ف ةممتنام ة لتبوي  المؤسساف التع يمية استراتيجية
ف ةكتحةةالمإ القيةةادإ التربويةةةف ةالتبةةوي  المهةةني ل هيةةةة  تع مو  ت بيةةة احتياجةةاف المةة

ةجةةةود عةةةدإ  ةةةاتت عالميةةةة ف التع يميةةةة ةالإداريةةةة لتحسةةةو اندالم ة وعيةةةة المد جةةةاف
 ذودإ الصام ة أنو لو تستتحيد منها الن   الع بيةل ج

اارا ةاف الحديثةة     ع ة   تعّة ف  ال ك2113) نةد ال بة ي  كما حاةلةت دراسةة    
إدارإ الجودإ الصام ة   لدةا  التع ةي ف ةتحديةد معةايلم جةودإ التع ةي  ةمتب بةاف        
يةت  تببيق الجودإ   الن ا  التع يميف مت ةضت تصور مقترح لتبوي  ةتحسو  

منو ةةةةةاف العم يةةةةةة التع يميةةةةةة   ضةةةةةولم إدارإ الجةةةةةودإ الصةةةةةام ة ةثةةةةةورإ المع ومةةةةةاف   
اسةةتددمت الدراسةةة المةةنهل الو ةةتحي ل تو ةةل إ   تا جهةةاف ةالةة     ةةالتننولوجيةةاف 

 فتو  ت إ   تا ل تتحيد به مية إ ةاد   ةا  تع يمةي جديةد لكثة  جةدةت ةفاع يةة       
 تر ةت دةرال ةاعةدال بنةالمل ع ةي متحهةو       ت عل في  التقنيةاف ةتننولوجيةا ااتصةااف ةالإ   

عبةد المعبةي انغةاف وةة      ف كمةا حاةلةت دراسةة    ةف ستحة الجودإ الصةام ة   التع ةي   
تحديةةةد معةةةايلم ةاسةةةتراتيجياف ضةةةماو جةةةودإ تصةةةمي  المنةةةا ل   ك2113) لبةةةةو شةةةعباو

لنترة يةةةةالف ةاسةةةةتددمت المةةةةنهل الو ةةةةتحي التح ي ةةةةي ل تو ةةةةل إ       إالتح سةةةةبينية 
ك معيةةةارال لطةةةماو جةةةودإ تصةةةمي  المنةةةا ل      22تو ةةة ت إ  ةضةةةت )    تا جهةةةاف ةالةةة   
لنترة يةةالف ةةضةةت عصةة إ اسةةتراتيجياف لطةةماو جةةودإ تصةةمي  ت ةةص      إالتح سةةبينية 

التعةةة ف ع ةةة  معةةةايلم   ك2114) عبةةةد الغةةةني عبةةةدؤ ف كمةةةا اسةةةتهدفت دراسةةةة  المنةةةا ل
ااعتمةةةاد ةضةةةماو الجةةةودإ   التع ةةةي  الجةةةامعيف ةالو ةةةوف ع ةةة  بعةةةع التجةةةارظ       

ا  إ     ا المجا ف ةالتو ل إ  تصور مقترح أنو مو خلال  اارتقالم بجةودإ  المع
اسةةتددمت الدراسةةة المةةنهل ةالتع ةةي  الجةةامعي بةةاليمو   ضةةولم التجةةارظ المعا ةة إف 

الو ةةتحي ل تو ةةل إ   تا جهةةاف ةالةة  تو ةة ت إ  لو عةةد  تةةواف  معةةايلم ااعتمةةاد   
درجةة النافيةةف ةلة ةت بطة ةرإ إعةادإ      ةضماو الجودإ بالتع ي  الجامعي اليمني بال

تعمةةل  ف ةةياغة  ةةا وو التع ةةي  العةةالي ع ةة  لسةة  تطةةمو جةةودإ العم يةةة التع يميةةة 
عمةةاد ف ةحاةلةةت دراسةةة ع ةة  إ ةةدار معةةايلم اعتمةةاد ل جامعةةاف الحنوميةةة ةالخا ةةة 

توضةةةةي  الجةةةةودإ الصةةةةام ة ة  ةةةة  ااعتمةةةةاد انكةةةةادأي     ك2114) الةةةةديو حسةةةةو
ضةةةولم المعةةةايلم الدةليةةةةف ةالتعةةة ف ع ةةة  المعو ةةةاف العامةةةة       الجامعةةةاف السةةةعودية   

لتببيقهةةاف ةتحديةةد المعةةايلم الواجةةل إتباعهةةا لتقيةةي  جةةودإ العم يةةة التع يميةةة       
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ضولم التجارظ العالميةف مت ةضت تصةور مقةترح لإ صةالم ةحةدإ الجةودإ ةتبةوي  اندالم       
لو ةةتحي ل تو ةةل الجةةامعي   ضةةولم المعةةايلم الدةليةةةف ةاسةةتددمت الدراسةةة المةةنهل ا 

إ   تا جهةةا7 ةالةة  تو ةة ت إ 6 )التع يةة  بةةالجودإ الصةةام ة بةةالتع ي  الجةةامعيف     
تقةدي  تصةور   ةةمعو اف تببيقهاف ةةضت المعايلم المناسبة لجودإ التع ةي  الجةامعيف   

 ذمقترح لإ صالم ةحدإ الجودإ بالجامعة

الصام ة ك تحديد معايلم  ياس الجودإ 2102كما استهدفت دراسة جاس  دةي )
  التع ي  العالي )الن ية التقنية الإدارية ببغةداد كنمةوتتكف ةاسةتددمت الدراسةة     
منهل دراسة الحالة ل توا ل إ   تا جهاف ةمو ل   النتا ل الة  ل ه تهةا الدراسةة    
ةجةةةود رؤيةةةة مسةةةتقب ية ةاضةةةحة لةةةدت القيةةةادإ بالن يةةةة عةةةو ل ميةةةة تببيةةةق معةةةايلم  

ستم ار   تحسةينهاف  نةاج حاجةة لتحةديث بة امل      الجودإ الصام ة ةالعمل ع   اا
الن يةةةة لتوافةةةق المةةةتغلماف المعا ةةة إ فيمةةةا يتع ةةةق  عةةةايلم جةةةودإ التع ةةةي ف ةلة ةةةت    
الدراسة بتبوي  العمل الإداري بالن ية ةك لص ةضت التسهيلاف لتببيق معةايلم  

 بةةةا الله بةةو فهةةةد السةةة حاو جةةودإ التع ةةةي  الجةةامعي بالن يةةةةف ةاسةةةتهدفت دراسةةة ع   
التعةةة ف ع ةةة  لثةةة  تببيقةةةاف معةةةايلم الجةةةودإ ةااعتمةةةاد انكةةةادأي ع ةةة     ك 2102)

تسةةةةويق لر جةةةةاف التع ةةةةي    الجامعةةةةاف السةةةةعوديةف حيةةةةث تم اختبةةةةار ف ضةةةةياف  
لساسية     ؤ الدراسة تعتمد ع   المعةايلم التاليةة )ال سةالة ةان ةدافف السة باف      

ع  ف إدارإ شةةةةؤةو البةةةةلاظ ةالإدارإف إدارإ ضةةةةماو الجةةةةودإ ةتحسةةةةينهاف التع ةةةةي  ةالةةةةت 
ةالخةةدماف المسةةا دإف مصةةادر التع ةةي ف الم افةةق ةالمعةةدافف التدبةةيل المةةاليف ةالإدارإ       
الماليةف عم ياف تو ي  ا يةة التدريسية ةالإداريةف البحث الع ميف علا ةة المؤسسةة   

ةل هةةة ف  تةةةا ل الدراسةةةة لو الجامعةةةاف السةةةعودية تةةةولي   فالتع يميةةةة مةةةت المجتمةةةتك
جو  يةةال بالمعةةايلم الةة  تم تحديةةد ا مةةو  بةةل ا يةةةة الوطنيةةة للاعتمةةاد         ا تمامةةال

انكةةةةادأي ةالتقةةةةوي  ة ةةةةي ال سةةةةالة ةان ةةةةدافف السةةةة باف ةالإدارإف إدارإ ضةةةةماو 
الجودإ ةتحسينهاف التع ي  ةالتع  ف إدارإ شؤةو البلاظ ةالخدماف المسا دإف مصادر 

ةالإدارإ الماليةةف عم يةاف تو ية  ا يةةة     التع ي ف الم افق ةالمعدافف التدبيل الماليف 
التدريسية ةالإداريةف البحث الع ميف علا ة المؤسسةة التع يميةة مةت المجتمةتك ة ة ؤ      
ف المعةةايلم المعتمةةدإ مةةو ا يةةةة الوطنيةةة للاعتمةةاد انكةةادأي ةالتقةةوي    المم نةةة       
ةكةةة لص التركيةةة  ع ةةةة  المسةةةؤةلية ااجتماعيةةةةف ةالتركيةةةة  ع ةةة  العةةةةام و        

لجامعةةافف ةل هةة ف الدراسةةة ليطةةال لو الجامعةةاف السةةعودية تةةولي ا تمامةةال ةاضةةحال   ا
لثلاثة عنا   مو عنا   إدارإ الجودإ الصام ة ة ي الثقافة التن يمية ل جامعةاف  
ةالتركي  ع   تبةوي  العم يةة التع يميةة ةتحسةينهاف ةتتبنة  الإدارإ الع يةا لمتحهةو         

 ةةة ؤ الدراسةةةة ضةةة ةرإ تةةةبني الجامعةةةاف     إدارإ الجةةةودإ الصةةةام ةذ ةكا ةةةت تو ةةةياف   
السةةعودية لجميةةت عنا ةة  إدارإ الجةةودإ الصةةام ة   كةةل منو ةةاف الن ةةا  التع يمةةي  

 ذالجامعي

 ًالتعله الإلهتروىى ثاىيا :E-Learning: 
يعةةد التع ةةي  ةالةةتع    ثابةةة  افةة إ المجتمةةت التوا ةة ية المتجةةددإ ةال اميةةة إ      

 ةةةي ااخلا ةةةي ةالقيمةةةي ةتنميةةةة المهةةةاراف    تعةةةديل السةةة وج الإ سةةةا ي لتحقيةةةق ال    
المعا ةة إف    ةة  ااتصةةااف ةتننولوجيةةا المع ومةةاف    ةالقةةدراف مسةةتددمة   تلةةص   
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ةمتةةهث إ بن ةةا  المجتمةةت المعا ةة ف ة ةةو مةةا جعةةل مةةو اسةةتددا  الةةتع   الإلنترة ةةي       
ف ةجعةةةةل الةةةةتع     ثابةةةةة تو يةةةة  لن ةةةةا  ااتصةةةةااف المعا ةةةة  بةةةةالمجتمت الحةةةةالي    

  ة لساسية ل تع ي ذالإلنترة   ةسي

 مفَوو التعله الإلهتروىى: -1
ك الةةةتع   الإلنترة ةةة  به ةةة 6 اسةةةتددا   052ف ص 2111يعةةة ف الغ يةةةل إواعيةةةل )

الوسةةةةا ل الإلنترة يةةةةة   ااتصةةةةا  ةاسةةةةتقبا  المع ومةةةةافف ةالتتحاعةةةةل بةةةةو المع ةةةة     
ةالمتع مو ةبو المتع مو بعطه  بعطالف ةيعتمد   ا الن ةا  ع ة  ةسةا ل ااتصةا      

 ع   شبنة )الإ تر تكذ المعا  إ7 ة  الو ت الحالي يعتمد بصورإ لك  

ك الةةتع   الإلنترة ةةي به ةة  205ف ص2115ةيعةة ف عبةةد الله الموسةة ف لاةةد المبةةارج )
ط يقة ل تع ي  باستددا  رلياف ااتصا  الحديثة مو كمبيوت  ةشبناف ةةسةا ل  
متعددإ ةرلياف  ث ةمنتبةاف إلنترة يةةف مةو خةلا  ااتصةا  الإ تر ةت سةوالم كةاو         

 دراسيذمو بعد لة   التحصل ال

ةأنو تع ي  التع ي  الإلنترة       ا البحث ع ة  ل ة 6 تقةدي  التع ةي  عة       
  ةةةا  لإدارإ الةةةتع   الإلنترة ةةةي المعتمةةةد ع ةةة  شةةةبنة الإ تر ةةةت لتقةةةدي  المقةةة راف        
ةالخةةدماف التع يميةةة ل مةةتع مو عةةو بعةةدف ليتةةي  لجميةةت المةةتع مو التتحاعةةل مةةت      

 دالم  يت المها  ع    ا الن ا ذ المع   ةال ملالم ةا توت الدراسيف ةل

 مميزات التعله الإلهتروىى: -2
7 011ف  2111بعةةد مبالعةةة ةدراسةةة كتابةةاف ةدراسةةاف كةةل مةةو6 )الغ يةةل لا ةة ف       

Shots, B, 2000, 53  207-21ف 72110  عبةةد الةة او توفيةةقف Alonso  & 

Blázquez, 2009    7 014ف 2101لذمةد خ ة  اللهفPalaigeorgiou, et al, 2011 كف
 لمنو ع ؤ  ي اف التع ي  الإلنترة   ةفق ما ي  6

         يةةةوف   تحقةةةاف التع ةةةي 6 حيةةةث يسةةةاعد الةةةتع   الإلنترة ةةة  ع ةةة  تةةةوفلم  تحقةةةاف
العم يةةة التع يميةةة7 منةةة خةةلا  تةةوفلم  تحقةةاف ا تقةةا  المةةتع مو ةلعطةةالم  يةةةة         
التدري ف ةتوفلم تنالي  إ صالم القاعاف ةالمعاملف ةك لص يوف  تنالي  اعةداد  
المنةا ل ةالمقةة راف بتوفلم ةةا ع ةة   بةةال ةاسةتف ةتنةةالي  طباعةةة النتةةل الدراسةةية   

  .ةاامتحا اف
      ليةةادإ القةةدرإ ااسةةتيعابية لمؤسسةةاف التع ةةي 6 مةةو خةةلا  تببيةةق تو يةة  الةةتع

نعةداد كةبلمإ مةو    اتها ااسةتيعابية  تة داد  ةدر  الإلنترة   بالمؤسساف التع يميةة  
 .المتع مو

  قةةةة راف الدراسةةةةية عةةةةو بعةةةةد6 مةةةةو خةةةةلا    ةةةةا  الةةةةتع       سةةةة عة الو ةةةةو  إ  الم
الإلنترة ةةي أنةةو ل مةةتع مو الو ةةو  ل مقةة راف ةالمةةواد الدراسةةية فةةور  هور ةةا    

التع   الإلنترة ي7 لتتاح لجميت المتع مو   الو ةت  تحسة  ةمةو     إع     ا  إدار
 لي مناوذ 

       أنةةةو  م ة ةةةة ةسةةة عة تحةةةديث المقةةة راف6 مةةةو خةةةلا    ةةةا  الةةةتع   الإلنترة ةةة
ل مؤسسة التع يمية إجة الم عم يةاف التحةديث ةالم اجعةة المسةتم إ ع ة  المقة راف        
ةالمنةةةا ل ةفةةةق مةةةا يسةةةتجد مةةةو تحةةةديث ةتبةةةوي  ةتةةةت   ةةة ؤ العم يةةةة بسةةةهولة        

 ةبس عةذ
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    تةةةوفلم التع ةةةي  المناسةةةل ن ةةةحاظ انعةةة ار6 يعةةةد   ةةةا  الةةةتع   الإلنترة ةةة   ةةةو
ةي اعةي  ة ةفه 7 فيقةد  تع ةي       انسة وظ المناسةل الة ي ي ةج حاجةاف المةتع مو      

ل جميةةةت م اعيةةةال ل ةةةحاظ انعةةة ار مةةةو الم ضةةة  ةالمعةةةا و ةمةةةو منعةةةته  ت ةةةص    
  .ال  ةف مو الو و  ل قاعاف الدراسية التق يدية

     تقةةدي  تع ةةي  مةةدع  بالوسةةا ل المتعةةددإ6 مةةو خةةلا  تببيةةق الةةتع   الإلنترة ةة
ةالصةةارحة ل مهةةاراف7  يةت  دعةة  ا تةةوت بالوسةةا ل المتعةةددإ الموضةةحة ل متحةةا ي  

مو خلا  الصور ةال سو  ةم تحةاف التحيةديو ةالوا ةت اافتراضةيف ةتلةص لتةدعي        
ل داف التع ي  ةتع ي  ال سالة المقدمةف ة و ما يصعل لو يقد  ل مةتع مو عة    

 التع   التق يديذ
    اتاحة العديد مو مصادر التع   الإلنترة ية6 عو ط يق   ا  التع   الإلنترة

بل المتع مو  جموعةة كةبلمإ مةو مصةادر المع ومةاف المتةوف إ إلنترة يةال        أنو ر
ع ةةة  شةةةبنة الإ تر ةةةت7 ةالمتمث ةةةة   النتةةةل ةالةةةدةرياف ةالموسةةةوعاف الإلنترة يةةةة   

 ة واعد البيا اف ةالموا ت التع يمية ةالدةرياف المتدصصةذ
 لح يةةة يحةة ر المةةتع مو مةةو القيةةود ةي اعةة  التحةة ةل التح ديةةة بيةةنه 6 حيةةث يتةةي  ا

كية  يةتع      -النافية ل متع   ابات القة ار الخةاص بتع مة 7 ) ةاتا يةتع        
متة  يةتع  كف مةت فةت  لذةاةر عديةدإ   منتةدياف النقةا             -ليو يتع    -

حجةة إ الدراسةةة اافتراضةةيةف  ةةا يصةةجت المةةتع   ع ةة  المصةةاركة دةو خةةةوف لة         
 .خجل

     ة ة  عطةو  يةةة التةدري      مساعدإ عطو  يةةة التةدري 6 يسةاعد الةتع   الإلنتر
  لدالم مهام  انساسيةف ةتقدي  ا توت ةمتابعة المتع مو ةاستد ات التقاري ف 

 ةيتي  ل  التتح غ لمهام  التع يمية المباش إ ةتحسو اندالم ةاارتقالم  ستواؤذ 
  يسةةاعد   ةةا  الةةتع   الإلنترة ةةي ع ةة  تقةةدي    6  فةة ص التع ةةي  التنةةافؤيحقةةق

مية بصورإ موحدإ لجميةت المةتع مو   لرت ة  المنةاطقف فينةوو      ال امل التع ي
ف ةبةةو ةبةةو الةة كور ةالإ ةةاعف تنةةافؤ لتحةة ص التع ةةي  بةةو ال يةة  ةالحطةة  نةةاج 

 ذةغلم تلص مو المتغلماف انغنيالم ةالتحق المف

 :الاحتيادات الأساسية لتيفير وتشغيل ىظاو التعليه الإلهتروىى بالجامعات 
تحتات عم ية تببيق   ةا  الةتع   الإلنترة ةي بالجامعةاف إ  تةوفلم لدموعةة        

7 244ف 72111  ةةةادت ع يةةة ف 015ف  2111مةةةو ااحتياجةةةاف انساسةةةية6 )الغ يةةةل لا ةةة ف   
 ك7Rosli, et al, 20166 43ف 2112لذمد خ   اللهف 

    المتب بةةاف الماديةةة الم تببةةة بةةانجه إ ةال لديةةاف6 يحتةةات تببيةةق   ةةا  الةةتع   
الإلنترة ي إ  لدموعة مو المتب باف انساسية ةما تصم   مو لجهة إ ةمعةداف   

-ةب لديةةةافف ة ةةة  متب بةةةاف تتمثةةةل  6 )خبةةةو  اتصةةةا   دمةةةة الإ تر ةةةت  
ف لةةةة بل النمبيةةةةوت   Modemمةةةةود  -لجهةةةة إ كمبيةةةةوت  ل ةةةة بل مةةةةت الصةةةةبنة   

ب لديةةاف -ب  ةةامل تصةةتح  الإ تر ةةت -  ةةا  تصةةغيل النمبيةةوت  -بالإ تر ةةت
ب لدياف تصمي   واعد بيا اف اا تر ةت  -لم تحاف المع ةضة ع   المو تتصغيل ا

ب امل التحن    ال سو  المتح كةة  -ب لدياف تصمي   تححاف اا تر ت -
مين ةفةوو  -كةاملما إ تر ةت  -ةالصوف ةلقباف التحيديو المع ةضة ع  المو ةت 

 لنقل الصوفف ةغلم ا مو انجه إ ةالمعداف ةفق متب باف العملكذ
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  باف البص ية6 كما يحتات تببيةق   ةا  الةتع   الإلنترة ةي إ  لدموعةة      المتب 
متنام ة مو النوادر البص ية المدربة القادرإ ع   لدالم المها  المب وبةةف ةيةت  تلةص    

 مو خلا  ف يق عمل متنامل   ا المص ةلا التع يمي6 
  مدي  المص ةلاProject Manager     ق 6 ة و المسةةو  عةو  يةادإ ةإدارإ جهةود ف ية

العمةةل بهكم ةة ف مةةو تحديةةد مواعيةةد ةلةلويةةاف إلزةةال العمةةلف ةتةةوفلم المةةواد        
 ةمست  ماف المص ةلاذ  

   مصةةم  ا تةةوت التع يمةةيInstructional Designer     6 ة ةةو المسةةةو  عةةو
لتقدي  ال  امل التع يمي ع   الصبنة ةتصمي  الج ساف التع يمية ةةضت 

م ح ةةة تصةةمي  المو ةةت ع ةة   لرببةةاف العمةةلف بالإضةةافة إ  تواجةةدؤ لثنةةالم   
 الصبنة لص ح العمل ةمنا صة التغيلماف ةالتعديلافذ

   مةةدي  الن ةةاSystem Manager  6 ة ةةو المسةةةو  عةةو تةةوفلم الةةدع  ةالتوجيةة
التحةةةةني ل   ةةةةاملف ةيصةةةةارج   اختيةةةةار لكثةةةة  البةةةة ل التع يميةةةةة ملالممةةةةةف   

قةو   ةم اجعة لربباف العمةلف ةلثنةالم م ح ةة تصةمي  المو ةت ع ة  لصةبنة ي       
بتوف  المواد المب وبة مثل إمنا ياف الو و  إ  الوحداف الخادمةةف ةك مةاف   

ف ةلثنالم م ح ةة التقيةي  يقةد  ليطةا مسةاعدت  ل مةتع مو        pass wordالس  
فيمةةا يتع ةةق بقطةةايا شةةبنة العمةةلف ةتثبيةةت بةة امل النمبيةةوت  ةالتو ةةيلاف        

 ةالمتصتححافذ
   ت ةيصةةةارج الخةةةبلم م ح ةةةة الخةةةبلم المتدصةةة    الموضةةةولا التع يمةةةي6 ةالةةة

تقيي  احتياجاف المتع موف ةم اجعة لربباف العمل لتحديد مةدت د تهةا   
 مو الناحية الع ميةف ةتقدي  الإضافاف المب وبةذ  

    المتع مةوو ةالمةدي ةوLearners and their Managers     6 يصةارج المتع مةوو
 ةمةةةةدي ة     تحديةةةةةد ااحتياجةةةةةافف ة يبةةةةةوو ع ةةةةة  استقصةةةةةالماف  ةةةةةت 
المع ومةةافف ةيصةةاركوو   المقةةابلاف ةج سةةاف ملاح ةةة اندالم الةة  يقةةو  بهةةا  
التح يةةقف ةعنةةد اا تهةةالم مةةو تصةةمي  ال  ةةامل ةاختبةةارؤ يقومةةوو   اجعتةة      

 ةإبدالم مقترحاته  بصه  ذ 
  المستصةةةار القةةةا و يLegal Counsel     6 يتحةةةدد دةر المستصةةةار القةةةا و ي

م اجعة مسةتنداف التصةمي  ةلرببةاف ال  ةامل ل تهكةد مةو عةد  ةجةود         
 مصنلاف تتع ق  قول الببت ةالنص ذ

  ا  رةوEditors    6 ة   يصاركوو   اته    م احةل تحديةد ااحتياجةاف
 ةاختيار ط ل التع ي  ةتصمي  الج ساف التع يميةةف ةم اجعةة ال  ةامل مةو    
الناحية ال غويةف ة ياغة العباراف ةم اجعة لربباف العمل  بةل تسة يمها   

 ل م لدو  ا يوف  النثلم مو الو ت ةالجهدذ
  الم لدووProgrammers Mers 6      تقت ع يه  مسةولية م اجعةة التصةمي

ةتقدي  التو ياف التحنيةف ةك لص المسةولية عةو ةضةت الصةتححاف المنتوبةة     
ع ةةف ةلغةة ال لدةة بالعنا ة ف ة واعةد بيا ةاف اا تر ةتف        ب غة الترمية  المتتحا 

 ةتصمي  التتحاعلاف باستددا  ب امل النمبيوت ذ  
     لخصةةا ي ال سةةوGraphic Artisl    6 ة ةةو المسةةةو  عةةو تقةةدي  المسةةاعدإ

تحويةةل التصةةةميماف ةالسةةيناريو إ   ةةةتححاف أنةةو ةضةةةعها ع ةة  الصةةةبنةف     
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حيث يعة ؤ لفنةارؤ ةتوجيهاتة  اابتناريةة   ةضةت الصةور ة ال سةو  ةإدخةا          
 التعديلاف الط ةرية ع    تححاف الصبنةذ 

  لخصةةا ي الصةةبنةWeb Masher    بنة 6 ة ةةو المسةةةو  عةةو  ةةيا ة خةةاد  الصةة
ةالمو ت يوميالف ةلثنالم م ح ة ةضت المدبباف يقو  بتقدي  إمنا ياف الخةاد ف  
ةحجةة  القةة ص الصةة ل المب ةةوظ لةةدع  ال  ةةاملف ةلثنةةالم مةة ح   تصةةمي        

 المو ت ةتقيي  ال  امل7 يقو  بوضت الصتححاف ع   الخاد ذ 
 نةةف كمةا   المع  6 ة و المسةو  عو تقدي  ال امل سوالم غلم المت امنة لة المت ام

يصةةةارج   تقيةةةي  ال  ةةةامل لتحديةةةد فاع يتةةة  ةمصةةةنلاف تقدأةةة ف ةإبةةةدالم       
 المقترحاف حو  تو يت الج ساف ةت تيل تقدأهاذ 

     المتب باف التن يمية6 يتب ل   ا  التع ي  الجامعي الإلنترة ة  إ  لدموعةة
 مو المتب باف التن يمية المهمة ةانساسية لطماو لزةاح  ة ا الن ةا ف ةمةو ل ة      

 ت ص المتب باف6  
 توفلم المنال التع يمي المناسل نس وظ ل تع ي  الإلنترة  ذ 
      دراسةة التجةةارظ السةابقة   لدةةا  التع ةةي  الإلنترة ة  ةلذاةلةةة ااسةةتتحادإ

 منهاذ 
 تببيق معايلم الجودإ الصام ة ع   ب امل التع ي  الإلنترة  ذ 
  تةوفلم الحةواف     ة ا    الإش اف انكادأي ع   ب امل التع ي  الإلنترة ة  ة

 المجا ذ
         مسةةةةةةاي إ التبةةةةةةوراف السةةةةةة يعة   لدةةةةةةا  المهةةةةةةاراف ةالمنةةةةةةا ل الدراسةةةةةةية

 الإلنترة يةذ
   الإعةةلا  ةالترةيةةل ن ميةةة التع ةةي  الإلنترة ةة  بالجامعةةة ةب الدةة  ةل صةةبت

 ةكيتحية استددام ذ
  ذتوفلم لس وظ التقوي  المناسل ل متع مو ةالمتوافق مت المنا ل الدراسية 
    البصةة ية بصةةورإ   اتبنةة  ك يةةاف الجامعةةة الإلنترة يةةة مبةةدل تبةةوي  كوادر ةة

 مستم إذ
     تدريل العام و بالجامعة ع   استددا  تقنياف التع ي  الإلنترة. 

  :تجازب تطبيل التعله الإلهتروىى بالجامعات 
  ضولم ما يصهدؤ العص  الحةالي مةو ثةورإ كةبلمإ     ة  ااتصةا  ةالتوا ةل        

ع ةةة  تقنيةةةاف خ ويةةةة ةلجهةةة إ متنق ةةةة ةحوسةةةبة سةةةحابيةف   ضةةةولم ت ةةةص      القةةةا   
التبوراف المتلاحقة ةالمستم إ ةرةات اسةتددا  الةن   الإلنترة يةة بجميةت لدةااف      
الحياإف فقد دخل التع   الإلنترة   ةبنل  وإ  دت   المؤسسةاف التع يميةة ةع ة     

لا   هةةةةور رلسةةةةها الجامعةةةةافف ةحقةةةةق لزاحةةةةاف كةةةةبلمإ   مسةةةةها  يعةةةةا مةةةةو خةةةة   
ا اض اف الإلنترة ية ةالجامعاف اافتراضية ةمن  درجاف الماجستلم ةالدكتوراؤ 

 بالإ تر تذ

كما لو تعداد الجامعاف الإلنترة ية ية داد يومةا بعةد يةو ف مةت ةجةود لكثة  مةو         
طالةةل   مةةدارس التع ةةي  العةةا  ةالجامعةةاف ةالن يةةاف       111ذ551مع ةة   ة 111ذ34

سةةةةتددموو مقةةةة راف إلنترة يةةةةة عةةةة    ةةةةا  إدارإ الةةةةتع       يةةةةت للسةةةةالم العةةةةالم ي 
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ك  ةمةو ل ة   ة ؤ    Abdulaziz,   & Mohamed, 2013ذ ).Blackboardالإلنترة ةي   
 الجامعاف الإلنترة ية ع  اا تر ت6

 :Phonix   :www.uophx.eduدامعة فوىيهص   -أ

ةتعد جامعة فةو ين  مةو لكة  الجامعةاف الخا ةة   الوايةاف المتحةدإف فقةد         
    سةةاو ف ا سيسةةنو ة ة  عبةةارإ عةةو حة   جةةامعي ع ةة    0545ل صةهف الجامعةةة عةا    

الصبنةف تبور ع    بال ةاست   السنواف انخةلمإ مةت توسةت الإ تر ةت ةا تصةار اف      
سةةةةة الجامعيةةةةة   التدصصةةةةاف المدت تحةةةةة    ةتةةةةوف  مسةةةةتوياو ل دراسةةةةة  مةةةةا6 الدرا   

ةالدراسةةاف الع يةةا ل حصةةةو  ع ةة  الةةةدب وماف ةالماجسةةتلم ةالةةةدكتوراؤف ع مةةال بةةةهو      
الصةةةةهاداف الةةةة  تمنحهةةةةا معةةةةترف بهةةةةا مةةةةو ا يةةةةةة الم ك يةةةةة ل جامعةةةةافف ةتقةةةةد  
اسةتماراف التسةةجيل بالجامعةةة عةة  ال يةةد الإلنترة ةة  لنةةي يةةت  فحصةةها مةةو  بةةل  

عةةةايلم لذةةةددإف ةتطةةة  حاليةةةال طلابةةةال يدرسةةةوو دراسةةةاته     لجنةةةة متدصصةةةة ةفةةةق م 
 الجامعية انة  ةالدراساف الع يا مو لرت   لرجالم لم ينا ةالعالمذ

 :Michigan Virtual University  :www.vu.msu.eduدامعة ميتشادً  -ب
لا  لدموعةةة  تةةالإ مةةو   ةتقةةد  خةةدماف التع ةةي  الإلنترة ةة  عةةو بعةةد مةةو خةة     

التحصةةةو  الدراسةةةية ع ةةة  شةةةبنة الإ تر ةةةت حيةةةث تمةةةن  الماجسةةةتلم ةالةةةدكتوراؤ       
الببيعةف كما تمن  ك ية ا ندسة درجاف جامعية   ا ندسة النيميا يةة ةع ةو    
الحاسةةل مثةةل التصةةمي  ا ندسةةي ع ةة  النمبيةةوت  ة  شةةبناف الحاسةةبافف ةعم ةةت    

لتقةةةةدي  لفطةةةةل الةةةة امل انكادأيةةةةة  جامعةةةةة ميتصةةةةجو اافتراضةةةةية كوسةةةةيل
ةالتحنية بواسبة التع ي  عو بعدف حيةث شةاركت   ال  ةامل مةو خةلا  مصةاركة       

بهدف مصاركة ” 8Home Collegesك ية مو ك ياف المجتمت كن ية من لية  24
 ةدع  البلاظ ل تع ي  مو منال  ذ

 :Western University  :www.wgu.eduدـ دامعة ويشترٌ  
ةتهةةت  جامعةةة ةيسةةترو بالدراسةةة عةة  الإ تر ةةت مةةو خةةلا  التع ةةي  الإلنترة ةة     
ةع ةة  الةة غ  مةةو تعةةدد التدصصةةاف الدراسةةية بهةةا إا ل هةةا لعةةدف شةةبنة تع يميةةة          

مسةتوت مةو    251متنام ة ع  الإ تر ت ةتمن  شهاداف ع مية معترف بها ت يد عةو  
جامعة لرت تحة تصةترج معهةا   ب الدهةا عة  الإ تر ةت       25الصهاداف الع مية مو 

  حيةةةث بةةةدلف الجامعةةةة المصةةةاركة   0554  لدةةةا  التع ةةةي ف ةكا ةةةت البدايةةةة عةةةا    
التحعالةةةةة   تقةةةةدي  الةةةةدرجاف ةالصةةةةهاداف الجامعيةةةةة مةةةةو خةةةةلا  ةسةةةةا ل التع ةةةةي    

 الإلنترة   بالإ تر تذ

 دامعات عسبية إلهتروىية: -د
 الجامعة الدولية الإلهتر( وىية بمصسhttp://www.ieuedu.org/:) 

ف ةتهةت  بالمع فةة   استصةارية امعة الدةلية الإلنترة ية مؤسسة تع يمية  ثية الج
القوإ الدافعة    ص  الثقافة ةبنالم مهةاراف ع ميةة عاليةة ل ب بةة ف ت بيةةل       باعتبار ا

يقاتهةةا لمتب بةةاف التنميةةة الإ سةةا ية القةةادرإ ع ةة  مواكبةةة التبةةوراف الع ميةةة ةتبب
 . المدت تحة

ةتعمل الجامعة الدةلية الإلنترة يةة ع ة  دمةل التع ةي  بالتننولوجيةا ةةسةا  ها       
المدت تحةة تماشةيال مةت متب بةاف العصة  ليةتمنو البالةل مةو الحصةو  ع ة  المع فةة            

http://www.blackboard/
http://www.uophx.edu/
http://www.vu.msu.edu/
http://www.wgu.edu/
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به صةة  البةة ل ةليسةة  ا ةاضةةعو  ةةوظ لعيننةةا ثلاثةةة  ةةي  ر يسةةية   تنتحيةة   ةة ؤ       
التع يمية ةثا يهةا ال يةادإ الة   بمة  إليهةا ةالم ة ةة       ال امل لة ا جودإ المد جاف 

 . ال  تعت  جو   التع ي  عو بعد

 دامعة حمداٌ بً محند الرنية ( بالإمازاتhttps://www.hbmsu.ac.ae/ar:) 
لة  مؤسسة لكادأية معتمةدإ ل تع ةي  الإلنترة ةي مةو  بةل ةلارإ التربيةة       ة ي 
 دة  لد ةة  التعةةاةو الخ يجةةي الةة  تحةةول    لمؤسسةةة انة   بالإمةةارافف  ةالتع ةةي 

خةة ف ف ةلكICDEع ة  عطةوية المج ة  الةدةلي ل تع ةةي  المتحتةوح ةالتع ةي  عةو بعةد )        
جامعة اداو بو لذمد ال كية لما  المبادرإ   التصجيت ع   التمي    التع ي  
ةالةةةةتع   ببةةةة ل مبتنةةةة إف ةالخةةةةدماف البحثيةةةةة ةالمجتمعيةةةةة بةةةةو لعطةةةةالم  يةتهةةةةا    

حيةث تصةته  الجامعةة   تهةا   إدارإ الجةودإ الصةام ةف ةإدارإ الجةودإ        ف التدريسية
تقةةد  الجامعةة ةمةةو خةلا  التركيةة  ع ة  ل ميةةة احتياجةاف الةةتع   مةةدت     ف ةالتمية  

الحيةةاإ ل دارسةةوف بةة امل مهنيةةة مةةو خةةلا  مسةةاراف تع يميةةة تتبةةور بةةالتوالي مةةت      
بل الجامعةةةة بصةةة اكاف  تةةة تف التقةةةد    المسةةةار الةةةو يتحي   القباعةةةاف المتعةةةددإ    

ةتحالتحةةاف مةةت العديةةد مةةو المؤسسةةاف انكادأيةةة الم مو ةةة مثةةل6 معهةةد اليو سةةنو     
لتقنيةةاف المع ومةةاف   التع ةةي ف جامعةةة كاتالو يةةا المتحتوحةةةف الجمعيةةة انم ينيةةة       

 ذكEFQMل جودإف المؤسسة انةرةبية لإدارإ الجودإ )

 ( الجامعة الشعودية الإلهتروىيةhttps://www.seu.edu.sa/) 
ةمو ل   التجةارظ الع بيةة    ة ا المجةا  الجامعةة السةعودية الإلنترة يةةف ة ةي         
لسست  وجل م سو  م نيف ل درؤ الم ص عبدالله بو عبد الع ي  ر  سةعودف راة    

ف ة ي مؤسسة تع يمية حنوميةف تقد  التع ي  العةاليف ةالةتع   مةدت    2100اللهف عا  
التع ةةةي  عةةةو بععةةةد   عةةةدإ بصصةةةافف ةتم بنةةةالم     الحيةةةاإذ تةةةوف  الجامعةةةة إمنا يةةةة  

ؤسسةةة جامعيةةة م من ومةةة التع ةةي    الجامعةةةف بالتعةةاةو مةةت عةةدإ جامعةةاف دةليةةة  
حنومية تمثل لحد ل ا  التع ي  العالي ةتوف  بيةة  ا مة ع ة  تقنيةاف المع ومةاف    

مل ةااتصةةااف ةالةةتع   الإلنترة ةةي ةالتع ةةي  المةةدملف ةتمةةن  درجةةاف ع ميةةة   بةة ا   
ةبصصاف متوا مة مت احتياجاف سةول العمةل ةم بيةة لمتب بةاف التنميةة ةالةتع         
مدت الحياإ ةالإسها    بنالم ا تصةاد ةلدتمةت المع فةة   المم نةة ةإيصةا  رسةالتها       

 .الحطارية عالميلا

  دامعة بيروتwww.buonline.edu.lb  ، 
سةةة لكادأيةةة ل تع ةةي  الإلنترة ةة  عةةو بعةةد   الصةة ل انةسةةلف      تعةةد لة  مؤس

تهخ  ع   عاتقها مهمة تع ي   وعي ل ب بة   العالم الع بي ةت كيا ةإي اوف ة ي 
 ف ةتبنت     التع ةي  الجةامعي الإلنترة ة    عةا      0551جامعة خا ة ل صةت عا  

الع ةةةو  الإداريةةةةف   ف ةتطةةة  ع ةةة  الصةةةبنة لربعةةةة ك يةةةاف  ةةةي6 إدارإ انعمةةةا  ة    0554
ةك يةة الصةةحة العامةةة ةع ةو  الصةةحة ةالتمةة يعف ةك يةة الع ةةو  البيةيةةة ةك يةةة    

 ا ندسةذ

ة نةةاج ر بةةة را ةةدإ   لدةةا  التع ةةي  الجةةامعي الإلنترة ةة  لجامعةةة ر  لوتةةاؤ     
ف ةال  تعد  ق 0555العالمية بدبي بالتعاةو مت جامعة كاليتحور يا بداية مو عا   

http://www.buonline.edu.lb/
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إلنترة ية تبث ب الدها التع يمية ع  شبنة الإ تر ت إ  كافة للسةالم  لة  جامعة 
العةةالم بةةال غتو الع بيةةة ةالإلز ي يةةةف   ك ياتهةةا الخمةة  النوعيةةة ة ةةي6 "ك يةةة  
المصةةارف الإسةةلاميةف ةك يةةة الإدارإ ةالقيةةادإف ةك يةةة اا تصةةاد ةالتجةةارإف ةك يةةة    

ف 2112ومةاف"ذ )لزة  الةديو مة ةاوف     ا اسبةف ةك يةة ع ةو  النمبيةوت  ةتقنيةاف المع     
 كذ1

ةمةةةةةةةةةةةةو التجةةةةةةةةةةةةارظ ال ا ةةةةةةةةةةةةدإ ليطةةةةةةةةةةةةال جامعةةةةةةةةةةةةة العةةةةةةةةةةةة ظ الإلنترة يةةةةةةةةةةةةة        
www.arabuniversity.com  ف ةالةةةة  ل صةةةةةت ع ةةةة  شةةةةبنة الإ تر ةةةةت لكتةةةةوب  عةةةةا

ة عةة  الإ تر ةةتف   ف ة ةةي انة  مةةو  وعهةةاف الموجهةةة ل نةةاطقو بال غةةة الع بيةة     0553
ةتتةةي  ل ةة اغبو الدراسةةة   لدةةااف لرت تحةةة منهةةا ع ةةو  النمبيةةوت  ةالإ تر ةةتف         
ةمنا ل ةشهاداف الجامعة مقيمة ع ميال مو  بل جامعاف مثةل جامعةة عةو  ة      

 المص ية ةجامعة تور تو الننديةذ 

ة نةةاج لذةةاةاف   بعةةع الن يةةاف المنتحصةة ة بةةبعع الجامعةةاف   دة  ع بيةةة      
مصةة  ةالنويةةت ة بةة  ةالمم نةةة الع بيةةة السةةعوديةف إا لو  يةةت  ةة ؤ التجةةارظ  مثةةل 

ةا اةاف الع بية لم ت ل ل مستوت المناسةل لحجة  الةوطو الع بةي ةت اثة ف فةنحو       
  حاجة كبلمإ لتببيق ةتدعي    ا  التع ي  الجامعي الإلنترة   ةجع   تع يما 

 رويالذ

لتع ي  الجةةةةةامعي ةالحاجةةةةةة لتبةةةةةوي  ة  ةةةة ال ن ميةةةةةة الةةةةةتع   الإلنترة ةةةةةي بةةةةا  
ةالبحةةةوع  فالجامعةةةاف ةتحوي ةةةها إ  جامعةةةاف إلنترة يةةةة حاةلةةةت بعةةةع الدارسةةةا    

السابقة تناةلت   ا المتغلم بالدراسة ةتحديد جوا ب  المدت تحة الن  ية التهسيسةية  
ةال   ك2112) لز  الديو م ةاوةالمسحية الو تحية ةالتببيقية ليطال7 ةمنها دراسة 

ة ةةة  ر بةةةة جامعةةةة ر  لوتةةةاؤ العالميةةةة   لدةةةا  الةةةتع   الإلنترة ةةةيف     اسةةةتهدفت
اسةتددمت  ةةتقدي  الجامعة كتج بة را دإ     ا  التع ةي  الع بةي الإلنترة ةيف    

الدراسة المنهل الو تحي التح ي ي ل تو ل إ   تا جها ةالة  تو ة ت إ 6 )عة ؤ    
   لس وظ ةالإلنترة يف ة متحصل لتج بة جامعة ر  لوتاؤ العالمية   لدا  التع  

عة ؤ مةدت لزةاح ر بةة الجامعةة      ةالتع ي  ةاالتحال ب امل التع ةي  بالجامعةةف   
 ذةإمنا ية ر يل التج بة ع   العديد مو الجامعاف الع بيةك

ك التعةة ف ع ةة  التحةةدياف الةة  تواجةة    2113ةاسةةتهدفت دراسةةة إ عةةا  الصةةهابي ) 
ةاسةتددمت المةنهل الو ةتحي ل تو ةل إ       الجامعة الإلنترة يةة ةالة ؤت المسةتقب يةف   

 تا جهاف ةمو ل   ت ص النتا ل ل مية تحديد سياساف ةاضحة بالجامعاف ل تع   
االنترة ةةةةةيف ضةةةةة ةرإ تنتحيةةةةة  ةتصةةةةةغيل لن ةةةةةا  الةةةةةتع   الإلنترة ةةةةةي بالجامعةةةةةافف    

ةضةت تصةورال لمسةتقبل الةتع   الإلنترة ةي       ك2113) لذمةد سة باو  ةاستهدفت دراسة 
اسةةتددمت المةةنهل الو ةةتحي التح ي ةةي ل تو ةةل إ   تا جهةةاف     ةيف   الةةوطو الع بةة 

ةالة  تو ة ت إ 6 )تحديةةد فوا ةد الةتع   الإلنترة ةةي بالمؤسسةاف التربويةة بالعةةالم       
تحديةةد معو ةةاف تو يةة  لسةة وظ الةةتع   الإلنترة ةةي بالمؤسسةةاف التربويةةة   ةالع بةةيف 
التربويةةةة   ضةةةولم عةةة ؤ تصةةةور مقةةةترح ل ةةةتع   الإلنترة ةةةي بالمؤسسةةةاف  ةالع بيةةةةف 

http://www.arabuniversity.com/
http://www.arabuniversity.com/
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ك تحديةةد متب بةةاف  2114ف ةاسةةتهدفت دراسةةة اةةود العمةةلمي )   التحوا ةةد ةالمعو ةةافك 
استددا  الإدارإ الإلنترة ية بالجامعاف السعودية 6 دراسة تببيقية ع ة  جامعةة ل    
القةةة تف ةاسةةةتددمت الدراسةةةة المةةةنهل الو ةةةتحي ل تو ةةةل إ   تا جهةةةاف ةمةةةو ل ةةة        

ل ميةةةة  ةةةو  المتب بةةةاف بالجامعةةةة الإلنترة يةةةة   النتةةةا ل الةةة  ل ه تهةةةا الدراسةةةة  
تقنيةةكف كمةا اسةتهدفت     -ماديةة  –ماليةة   -إداريةة  –لتصمل متب بةاف6 )بصة ية   

ك تحديةةةد دةر الإدارإ الإلنترة يةةةة   تحقيةةةق جةةةودإ لدالم 2115دراسةةةة إينةةةاس حويةةةل )
الجامعةةةةة لو ا تحهةةةةا المدت تحةةةةةف مةةةةت ةضةةةةت تصةةةةور مقةةةةترح لتتحعيةةةةل  ةةةة ا الةةةةدةرف          

دراسةةة المةةنهل الو ةةتحي ل توا ةةل إ   تا جهةةاف ةمةةو ل ةة   تةةا ل الةة  ةاسةةتددمت ال
ل ه تهةةةا الدراسةةةة6 ةجةةةود ةعةةةي لةةةدت لفةةة اد العينةةةة مةةةو لعطةةةالم  يةةةةة التةةةدري            
ةالمةةةو تحو بالجامعةةةة به ميةةةة الإدارإ الإلنترة يةةةة   تحقيةةةق جةةةودإ لدالم الجامعةةةة      

الإلنترة يةة   لو ا تحهاف كمةا تو ة ت الدراسةة لوضةت تصةور مقةترح لتتحعيةل الإدارإ       
  رويةةةد لدالم الجامعةةةة لو ا تحهةةةاف كمةةةا اسةةةتهدفت دراسةةةة طةةةارل عبةةةد الح ةةةي        

ك تحديةةد متحهةةو  الجامعةةة الإلنترة يةةة ةف سةةتحتهاف ةتحديةةد التحةةدياف الةة       2101)
تواجةة  التع ةةي  الجةةامعي  صةة ف ةالتعةة ف ع ةة  ةا ةةت الةةتع   الإلنترة ةةي  صةة ف          

لعالميةةف مةت ةضةت تصةور للاسةتتحادإ مةو       ةتحديد  ةاتت مةو الجامعةاف الإلنترة يةة ا    
الخ اف العالمية بالجامعاف االنترة ية بالتع ي  المص يف ةتناةلت الدراسة خ اف 

دة   -المنسةيص  -التصةيص  -سةوريا  -كوريةا  –لدموعة مو الدة 6 فن نةدا  
مالي ياكف ةاستددمت الدراسة المنهل الو تحي ل تو ل إ   تا جهاف  -النومنولث
تا ل ال  تو  ت إليها6 تحديةد ل ة  عنا ة  ةمنو ةاف تنتحية  الجامعةة       ةمو ل   الن

الإلنترة ية المصة ية مةت التو ةل إ  تصةور ل جامعةة المصة ية الإلنترة يةة   ضةولم         
 خ اف الدة  المدت تحةذ

ك تحديةةةةد ةا ةةةةت تببيةةةةق الحنومةةةةة  2100ةتناةلةةةةت دراسةةةةة إبةةةة ا ي  الحطةةةةيج ) 
تددمت المةةنهل الو ةةتحي ل تو ةةل إ    الإلنترة يةةة   ك يةةاف جامعةةة شةةق المف ةاسةة   

 تا جهاف ةال  ل هة ف لو لفة اد العينةة يةدركوو ل ميةة تببيةق الإدارإ الإلنترة يةة        
ك ةا ت 2100ةالحنومة الإلنترة ية بالتع ي  الجامعيف ةتناةلت دراسة  ا ة ش ج )

ف الإدارإ الإلنترة يةةة   الجامعةةة الإسةةلامية بغةة إ ةلث  ةةا ع ةة  التبةةوي  التن يمةةي     
تو ية  تننولوجيةا المع ومةاف     -تنمية الموارد البصة ية  –تبوي  ا ينل التن يمي 

بالجامعةةةف ةلة ةةت الدراسةةة به ميةةة رفةةت الةةوعي بةةالإدارإ الإلنترة يةةة بةةو العةةام و   
بالجامعةف ةضة ةرإ التوسةت   اسةتددا  الإدارإ الإلنترة يةة بةو الجهةاف بالجامعةة        

ك 2102ف كما استهدفت دراسة ك ي  الحنةي  ) ةخا ة ما يتع ق بانستات ةالبالل
تحديةةةةةةةد معو ةةةةةةةاف تببيةةةةةةةق الإدارإ الإلنترة يةةةةةةةة بجامعةةةةةةةة المنصةةةةةةةورإ )المعو ةةةةةةةاف  

المعو ةاف البصة يةكف ةاسةتددمت الدراسةة المةنهل       -المعو اف المالية -التننولوجية
الو تحي ةالدراسة المسةحية ل تو ةل إ   تا جهةاف ةمةو ل ة  النتةا ل الة  ل ه تهةا         

سةةةة ل ميةةةة تبةةةوي  العم يةةةة التع يميةةةة بالجامعةةةة لتواكةةةل تببيةةةق الةةةتع         الدرا
الإلنترة ةةي بالجامعةةاف مةةت تةةوفلم المتب بةةاف انساسةةية ل تنتحيةة  ةالتصةةغيلف كمةةا       

ك تح يل ر بة الجامعة السعودية الإلنترة يةة  2105تناةلت دراسة لذمد لر   )
ف المصةة يةف ةاسةةتددمت  ةااسةةتتحادإ منهةةا   تبةةوي  التع ةةي  الإلنترة ةةي بالجامعةةا   
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المةةنهل الو ةةتحي ل تو ةةل إ   تا جهةةاف ةمةةو ل ةة  النتةةا ل الةة  ل ه تهةةا الدراسةةة6       
ل ميةةةةة التغ ةةةةل ع ةةةةة  التحةةةةدياف الةةةة  تحةةةةةو  دةو تببيةةةةق الةةةةتع   الإلنترة ةةةةةي       
بالجامعةةةافف ة صةةة  ثقافةةةة الةةةتع   الإلنترة ةةةي بةةةو منسةةةوبي الجامعةةةةف مةةةت إجةةة الم    

سةةاف التع ةةي  الجةةامعي لمواكبةةة المةةتغلماف    م اجعةةاف ةتعةةديلاف مسةةتم إ ع ةة  سيا  
ك تحديةةد ةا ةت اسةةتددا  بيةةةاف  2102العصة يةف ةاسةةتهدفت دراسةةة اةد ال شةةيدي )  

الةةةتع   الإلنترة يةةةة   جامعةةةة حا ةةةلف ةاسةةةتددمت المةةةنهل الو ةةةتحي ل تو ةةةل إ      
 تا جهةةاف ةمةةو ل ةة  النتةةا ل الةة  ل ه تهةةا تعةة ف التو يةة  التحعةةا  لبيةةةاف الةةتع     

ة بجامعةةة حا ةةلف ةتعةة ف لذتحةة اف اسةةتددا  بيةةةاف الةةتع   الإلنترة يةةةف  الإلنترة يةة
ك 2102معو اف استددمهاف ةم راف استددامهاف ةتناةلةت دراسةة لذتحةو  سةلامة )    

تحديةةد  دةر الجامعةةاف الإلنترة يةةة   تع يةة  الةةتع   مةةدت الحيةةاإ ر بةةة الجامعةةة    
الو ةةتحي ل تو ةةل إ    الدةليةةة الإلنترة يةةة ل وتجةةاف ةاسةةتددمت الدراسةةة المةةنهل    

 تا جهةةاف ةمةةو ل ةة  النتةةا ل الةة  تو ةة ت إليهةةا الدراسةةة تهكيةةد ل ميةةة الجامعةةاف    
الإلنترة ية بالمجتمعاف الع بيةف ةةضت تصور لتع ية  دةر الجامعةاف الإلنترة يةة      

 .تبوي  العم ية التع يمية بالجامعاف الع بية

 :إدساءات البحح 
   :أولًا: عيية البحح 

ك مةو الخة الم7   021ة معةايلم جةودإ التع ةي  الجةامعي ع ة  عةدد )      تم عة ؤ  ا مة  
مةةةةو لعطةةةةالم  يةةةةةة التةةةةدري  لرت تحةةةةي التدصصةةةةاف بةةةةبعع الجامعةةةةاف ا  يةةةةة  
)بالمم نةةةة الع بيةةةة السةةةعوديةك ةبعةةةع الجامعةةةاف الع بيةةةة لتحديةةةد معةةةايلم جةةةودإ    

و ك مة 021التع ي  الجةامعي المناسةبة ل عصة  الحةالي ف كمةا تم اسةتبلالا ررالم عةدد )       
الخةةةةةة الم ةالمتدصصةةةةةةو لتحديةةةةةةد المتب بةةةةةةاف انساسةةةةةةية ل جامعةةةةةةة الإسةةةةةةلامية 

  .الإلنترة يةف ةتحديد التصور المقترح ل جامعة الإسلامية الإلنترة ية

 :ثاىياً: أدوات البحح 
 استدد  الباحثاو اندةاف التالية مو لجل التو ل إ   تا ل البحث6 
   ا مة معايلم جودإ التع ي  الجامعيذ  
         مقيةةاس تحديةةد ااحتياجةةاف انساسةةية لتنتحيةة  ةتصةةغيل الجامعةةة ااسةةلامية

 الإلنترة يةذ
         اسةةةتبياو تحديةةةد التصةةةور المقةةةترح ل جامعةةةة ااسةةةلامية الإلنترة يةةةة   ضةةةولم

 معايلم جودإ التع ي ذ

 ة د م ف عم ية إعداد لدةاف البحث بالخبواف التالية6   

   :مسحلة إعداد أدوات البحح 

 الم ح ة القيا   ا ي  6تب بت ت ص 
 مبالعة الدراساف السابقة ال  تناةلت معايلم جودإ التع ي  الجامعيذ 
   م اجعةةة دليةةل ضةةماو الجةةودإ ةااعتمةةاد انكةةادأي بالمم نةةة الع بيةةة السةةعودية
(www.mu.edu.sa/sites/default/files/NCAAA_AR_6.docك 
    مةةا يتع ةةةق بجةةودإ التع ةةةي    مبالعةةة معةةةايلم من مةةة النةةةوال  مةةات ل العالميةةةة في

 كذ/https://www.qualitymatters.orgالجامعيذ )
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   مبالعةةةةةة الدراسةةةةةاف السةةةةةابقة الةةةةة  تناةلةةةةةت الةةةةةتع   الإلنترة ةةةةةي ةالجامعةةةةةاف
 الإلنترة يةذ

        مبالعةةة الدراسةةاف السةةابقة الةة  ا تمةةت بتحديةةد متب بةةاف تنتحيةة  الجامعةةاف
 الإلنترة يةذ

  المعنية بنيتحية إعداد ةتصةمي  لدةاف البحةث   مبالعة اندبياف ةالنتاباف الع مية
  .الع مي ةمعالجتها

   :التحكل مً صدم أدوات الدزاسة 

 ةل تحقق مو  دل لدةاف الدراسة تم القيا   ا ي ي6
       ع ؤ  ا مة المعايلم ع   لدموعة مو الخة الم ةالمتدصصةو مةو لعطةالم  يةةة

صصاف6 )الجةودإ  التدري  بالجامعاف السعودية ةببعع الجامعاف الع بية بتد
الحاسةةةل  -الةةةتع   الإلنترة ةةةي -تقنيةةةاف التع ةةةي  -ةااعتمةةةاد ااكةةةادأي 

ع ةةةةةة  الةةةةةةنتح  -الإدارإ ةالتدبةةةةةةيل-المنةةةةةةا ل ةطةةةةةة ل التةةةةةةدري -ا لةةةةةةي
 .ل و  التربيةك-التع يمي

        عة ؤ تحديةد متب بةةاف تنتحية  الجامعةة الإسةةلامية الإلنترة يةة ع ة  لدموعةةة
دري  بالجامعةةةاف السةةةعودية مةةو الخةةة الم ةالمتدصصةةةو مةةو لعطةةةالم  يةةةةة التةة   

-ةبةةةبعع الجامعةةةاف الع بيةةةةف بتدصصةةةاف )الجةةةودإ ةااعتمةةةاد ااكةةةادأي    
المنةةةةا ل ةطةةةة ل -الةةةةتع   الإلنترة ةةةةي -الحاسةةةةل ا لةةةةي-تقنيةةةةاف التع ةةةةي 

  .التدري ك
    عةةة ؤ التصةةةور المقةةةترح ل جامعةةةة الإسةةةلامية الإلنترة يةةةة7 ع ةةة  لدموعةةةة مةةةو

عودية ةبةةبعع الجامعةةاف الع بيةةة الخةة الم ةالمتدصصةةو بةةبعع الجامعةةاف السةة
الحاسةةةل  -تقنيةةةاف التع ةةةي  -بتدصصةةةاف )الجةةةودإ ةااعتمةةةاد ااكةةةادأي 

 .المنا ل ةط ل التدري ك -التع   الإلنترة ي –ا لي 

 ة د اتتحق  يت ا نمو ع   مناسبة لدةاف البحث ل تببيق ةن دافهاذ
 :التحكل مً ثبات أدوات الدزاسة 

 ةل تحقق مو ثباف لدةاف الدراسة تم القيا   ا ي ي6 

ك مةةو الخةة الم ةالمتدصصةةو مةةو لعطةةالم  يةةةة    21تببيةةق لدةاف الدراسةةة ع ةة  ) 
ك يومةال بةو   05التدري ف ةتم إعادإ تببيق اندةاف الثلاع م إ لخة ت بتحا ةل لمةني )   
ساظ معامل التببيقوف ةتم استد ات الولو النسج لمتح داف كل لداإ   الم توف ةح

اارتبةةا  بةةو اسةةتجاباف لفةة اد العينةةة   التببةةيقو ةفقةةال لمعادلةةة بلمسةةووذ   )فةةؤاد  
كف ةكا ةةت  يمةةة معامةةل اارتبةةا  ع ةة  تببيةةق  ا مةةة المعةةايلم 211ف ص0534البهةيف  

كف ةع ةة  45ذ1كف ةع ة  مقيةاس تحديةد التصةور المقةترح ل جامعةة الإلنترة يةة )       42ذ1)
ك ة ة   ةي  تاف   52ذ1  مص ةلا الجامعةة الإلنترة يةة )  مقياس تحديد متب باف تنتحي

 ك ة و يد  ع   ثباف لدةاف البحثذ 10ذ1دالة عند مستوت دالة )

   :تطبيل أدوات البحح 
تم تببيةةق  ا مةةة معةةايلم جةةودإ التع ةةي  الجةةامعي ع ةة  عينةةة مةةو لعطةةالم  يةةةة    
التدري  ببعع الجامعة السعودية ةبعع الجامعةاف الع بيةة باسةتددا  الإ تر ةت     

ك عطةةةةوال7 بتدصصةةةةاف6 )تقنيةةةةاف   011عةةةة  ) ةةةةاتت جوجةةةةل السةةةةحابيةك  وامهةةةةا )   
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 -تةةدري المنةةا ل ةطةة ل ال  -الحاسةةل ا لةةي  -الةةتع   الإلنترة ةةي  -التع ةةي 
ل ةةةةو  التربيةةةةةكف ةتم تببيةةةةق   -ع ةةةة  الةةةةنتح  التع يمةةةةي  -الإدارإ ةالتدبةةةةيل

مقياس تحديد متب باف تنتحي  الجامعةة ااسةلامية الإلنترة يةةف ةمقيةاس تحديةد      
 .ك عطوال 011التصور المقترح ل جامعة الإسلامية الإلنترة ية ع   )

 :ًمسحلة معالجة ىتائر تطبيل الأدوات إحصائيا 
  عةةةدد التنةةة اراف ةالنسةةةبة المةويةةةة ةاسةةةتددا  اختبةةةار م بةةةت كةةةات  تم اسةةةتددا 
ك لتحديةةد دالةةة اسةةتجاباف لفةة اد العينةةة ع ةة   ا مةةة معةةايلم جةةودإ التع ةةي      2)كةةا

الجامعيف ةع   مقيةاس تحديةد متب بةاف تنتحية  الجامعةة الإسةلامية الإلنترة يةةف        
7 ة ةةد ل هةةة ف  ةمقيةةاس تحديةةد التصةةور المقةةترح ل جامعةةةة الإسةةلامية الإلنترة يةةة      

  تا ل التح يل الإحصا ي ندةاف البحث ما ي   مو  تا ل6

  :ىتائر البحح وتفشيرٍا ومياقشتَا 
   ضولم تساؤات  الدراسة تم التو ل إ  النتا ل التالية6

         أولا: الإدابة عً الشؤال الأول والري ييص علـى: مـا معـايير دـودة التعلـيه الجـامعي المياسـبة
 بالمديية الميوزة مً ودَة ىظس الخبراء والمتدصصين؟للذامعة الإسلامية 

ةلاجابة ع     ا السؤا  البحثي تم معالجة البيا اف الخا ة بقا مةة معةايلم   
جةةودإ التع ةةي  الجةةامعيف باسةةتددا  التنةة اراف ةالنسةةبة المةويةةة ةدالةةة م بةةت كةةات   

بةت كةات   ك7 ةتلص لتحديد دالتها الإحصا ية7 ةمو ث  يت  توجية  دالةة م   2)كا
ك 2ك لمع فة دالةة  يمةة )كةا   10ذ1ك ل تن ار انع  ف ةتلص عند مستوت دالة )2)كا

ك الجدةليةةة عنةةد  ةة ا المسةةتوتف فةةإتا 2ا سةةوبة لنةةل متحةة دإف ةمقار تهةةا بقيمةةة )كةةا
ك دالةةةة إحصةةةا يا فإ ةةة  يةةةت  توجيةةة  النتيجةةةة بةةةال جولا إ  تنةةة اراف      2كا ةةةت )كةةةا 

رالف ة ةةد ل هةة ف  تةةا ل التح يةةل الإحصةةا ي ااختيةةار لصةةاخ ااختيةةار انكثةة  تنةة ا
 لبنود لذاةر ااستبا ة ما ي  6 

   :المعايير المستبطة بأٍداف التعليه الجامعي 
ة ةةد ل هةة ف  تةةا ل تح يةةل بيا ةةاف بنةةود  ا مةةة معةةايلم جةةودإ التع ةةي  الجةةامعي     

 ك6 0الم تببة به داف التع ي  الجامعي7 ما يوضح  الجدة  )

(، لاعتذابات أفضار ايع١ٓٝ سٍٛ َعاٜير دٛر٠ ايتعًِٝ 2ايٓغب١ الم١ٜٛ٦ ٚق١ُٝ )ناٚ تايتهضاصا (:1دزٍٚ )

 اتداَعٞ المضتبط١ بأٖزاف ايتعًِٝ اتداَعٞ:

ّ 
 المعٝـــــــاص

 يجب إٔ تهٕٛ أٖزاف ايتعًِٝ اتداَعٞ:

 َغت٣ٛ المٛافك١ 
 غير َٛافل إلى سز َا َٛافل (2)نأ

 % ى % ى % ى
1 

 ** 20508 0 صفض 5 6 95 114 .ٚصعاي١ ايزٚي١ أٚ ايكطضتسكك١ يضؤ١ٜ 

2 
 ** 195 0 صفض 6 7 94 113 .َتطابك١ َع خطط ٚعٝاعات اتداَع١

3 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .غير َتعاصع١ َع ايكِٝ ٚايجٛابت ايز١ٜٝٓ

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 0المتعًُينادات تذَلا١ُ٥  4

 **195 0 صفض 7 8 93 112 تبرط ١ٜٖٛ اتداَع0١ 5
 ** 20508 0 صفض 5 6 95 114 تضف تشضدات ايتعًِ بضٛص٠ ٚاعش0١ 6
 ** 240 0 صفض 0 صفض 120 120 0إٔ يحككٗا المتعًُينٜتٛقع ايٓتا٥ر ايتي تضف  7

 **195 0 صفض 6 7 94 113 0المغتدز١َ يتشكٝكٗاتٛعح ايٛعا٥ٌ  8
 ** 20508 0 صفض 5 6 95 114 ايبرْاَر0تسو يتكِٜٛ ايتعًِٝ ٚتكِٜٛ فاع١ًٝ  9
 **222045 0 صفض 3 3 97 117 قاب١ً يًتشكٝل0 10
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ةباسةةتق الم  تةةا ل اسةةتجاباف لفةة اد العينةةة كمةةا  ةةو موضةة  بالجةةدة  السةةابق       
 اتط  ما ي  6

         نةةاج موافقةةة مةةو لفةة اد عينةةة الدراسةةة ع ةة   يةةت المعةةايلم الم تببةةة به ةةداف 
        % 52التع ةةي  الجةةامعي7 حيةةث كةةاو الموافقةةة ع ةة   يةةت ان ةةداف   النسةةل )        

%ك ة ةةو ي هةة  موافقةةة لفةة اد عينةةة الدراسةةة ع ةة  المعةةايلم الم تببةةة به ةةداف  011ة 
 التع ي  الجامعيذ   

    تببةةة به ةةداف التع ةةي  الجةةامعي كمةةا ةضةة  تلةةةص       لخةة ف  يةةت المعةةايلم الم 
ك 10ذ1الجةةدة  السةةابق تنةة اراف م تتحعةةة7 ةكا ةةت دالةةة إحصةةا يال عنةةد مسةةتوت)      

ك ا سةةوبة لجميةةةت  2ك7 حيةةةث جةةالمف دالةةة )كةةا   2باسةةتددا  م بةةت كةةات )كةةا    
ك ةدرجةةة 10ذ1ك الجدةليةةة عنةةد مسةةتوت دالةةة )2التنةة اراف لكةة  مةةو  يمةةة )كةةا

كف  ا يؤكد ع   موافقة لف اد العينة ع ة   يةت   20ذ5)ك ةال  تساةت 2ح ية )
 المعايلم الم تببة به داف التع ي  الجامعي موافقة تاف دالة إحصا ياذ

  :المعايير المستبطة بالمياٍر الدزاسية بالجامعة 
ةحيث ل ه ف  تا ل تح يل بيا ةاف بنةود  ا مةة معةايلم جةودإ التع ةي  الجةامعي        

 ك26الدراسيةف ما يوضح  الجدة  )الم تببة بالمنا ل 

(، لاعتذابات أفضار ايع١ٓٝ سٍٛ َعاٜير دٛر٠ ايتعًِٝ 2ٚايٓغب١ الم١ٜٛ٦ ٚق١ُٝ )نا تايتهضاصا (:2دزٍٚ )

 اتداَعٞ المضتبط١ بالمٓاٖر ايزصاع١ٝ:

ّ 
 المعٝـــــــاص

 يجب إٔ تهٕٛ َٓاٖر ايتعًِٝ اتداَعٞ:

 َغت٣ٛ المٛافك١ 
)نأ

2

 غير َٛافل إلى سز َا َٛافل (
 % ى % ى % ى

1 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .تحكل صؤ١ٜ ايزٚي١ ٚصعايتٗا

2 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .تزعِ عٝاعات اتداَع١

3 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .راع١ٝ إلى ْؾض ايكِٝ ٚايجٛابت ايز١ٜٝٓ

 ** 195 1 1 5 6 94 113 0المتعًُينسادات ًَب١ٝ يضغبات ٚ 4
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 تسكك١ لأٖزاف اتداَع0١ 5
 **195 0 صفض 7 8 93 112 0المجتُعتستٛاٖا َضتبط باستٝادات   6
7 

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .ًَب١ٝ تذادات عٛم ايعٌُ

 ** 20508 0 صفض 5 6 95 114 0َٔ سٝح ايبٓا٤ ٚايتضُُِٝعاٜير ًيتسكك١  8
9 

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .المحت٣ٛ ٚايؾهٌَعاصض٠ َٔ سٝح 

 ** 195 1 1 5 6 94 113 َتضف١ باتذزاث١ ٚايتشزٜح ايزٚصٟ يعٓاصضٖا0 10
11 

 **222045 0 صفض 3 3 97 117 .َٓاعب١ يكزصات ٚاعتٝعاب المتعًُين

12 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120  .َٛاط١ْ بين اتدٛاْب ايتشض١ًٝٝ ٚالمٗاص١ٜ ٚايٛدزا١ْٝ

13 
 **222045 0 صفض 3 3 97 117 .َتطٛص٠ َٚٛانب١ يًعالم١ٝ في المجاٍ

 ** 20508 0 صفض 5 6 95 114 تست١ٜٛ عًٞ أرٚات تكِٜٛ َٛعٛع0١ٝ  14
 **151 3 3 11 13 86 104 َٛظف١ يًٛعا٥ط المتعزر0٠  15
 ** 174 0 صفض 10 12 90 108 تم تجضٜبٗا ٚثبت صلاسٝتٗا يًتطبٝل0 16
 **222045 0 صفض 3 3 97 117 َٚضادع١ عًُٝا0ًرقٝك١  17
 ** 195 0 صفض 6 7 94 114 ٚاقعٝتٗا في تًب١ٝ صغبات المغتفٝز0ٜٔ 18
 **222045 0 صفض 3 3 97 117 َضٕٚ عٝح تتٝح ايتعزٌٜ ٚفل المتػيرات0 19
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 َٛظف١ يًتكٓٝات ٚأعايٝب تهٓٛيٛدٝا ايتع0ًِٝ 20

ةباسةةتق الم  تةةا ل اسةةتجاباف لفةة اد العينةةة كمةةا  ةةو موضةة  بالجةةدة  السةةابق      
 اتط  ما ي  6
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           7ناج موافقة مةو لفة اد العينةة ع ة   يةت المعةايلم الم تببةة بالمنةا ل الدراسةية 
حيةةةث ل هةةة ف النتةةةا ل لو موافقةةةة لفةةة اد عينةةةة الدراسةةةة ع ةةة   يةةةت المعةةةايلم    

بة المعةةايلم الم تببةةة بالمنةةا ل الدراسةةية    %ك ة ةةو ل ميةةة ةمناسةة  011% ف 42النسةةل )
 لتنوو معايلم لمنهل التع ي  الجامعيذ   

     لخ ف  يت المعايلم الخا ة بالمنا ل الدراسية تن اراف م تتحعةة ةدالةة إحصةا يا
ك 2ك7 حيةةةث إو دالةةةة )كةةةا 2ك باسةةةتددا  م بةةةت كةةةات )كةةةا  10ذ1عنةةةد مسةةةتوت ) 

ك الجدةليةة عنةد   2و  يمةة )كةا  ا سوبة لجميت تن اراف ل مية المعايلم لكة  مة  
كف  ةةا يؤكةةد ع ةة   20ذ5ك ةالةة  تسةةاةت ) 2ك ةدرجةةة ح يةةة ) 10ذ1مسةةتوت دالةةة ) 

موافقةةةة لفةةة اد عينةةةة الدراسةةةة ع ةةة   يةةةت المعةةةايلم الم تببةةةة بالمنةةةا ل الدراسةةةية  
 بدالة إحصا يةذ

  :المعايير المستبطة بأساليب التعليه بالجامعة 
ة ةةد ل هةة ف  تةةا ل تح يةةل بيا ةةاف بنةةود  ا مةةة معةةايلم جةةودإ التع ةةي  الجةةامعي     

 ك6 2الم تببة بهساليل التع ي ف ما يوضح  الجدة  )

 (، لاعتذابات أفضار ايع١ٓٝ سٍٛ َعاٜير دٛر٠ ايتعًِٝ اتداَع2ٞٚق١ُٝ )نا ت(:ايتهضاصا3دزٍٚ )

 المضتبط١ بأعايٝب ايتعًِٝ اتداَع١:

ّ 
 المعٝـــــــاص

 ٜٓبػٞ إٔ تهٕٛ أعايٝب ايتعًِٝ اتداَعٞ:

 َغت٣ٛ المٛافك١ 
)نأ

2

 غير َٛافل إلى سز َا َٛافل (
 % ى % ى % ى

 ** 20508 0 صفض 5 6 95 114 0تزعِ المحت٣ٛ ٚتٛعح المفاِٖٝ 1
 **222045 0 صفض 3 3 97 117 َضتبط١ بأٖزاف اتداَع١ ٚتسكك١ لها0 2
 ** 174 0 صفض 10 12 90 108 َلا١ُ٥ يًُشت٣ٛ ٚالمٗاصات0 3
 **195 0 صفض 7 8 93 112 َضتبط١ بالمتعًُين ٚصغباتِٗ اتذاي١ٝ 4
5 

 ** 170045 6 5 7 8 89 107 .َفع١ً يٓؾاط المتعًُين

 **222045 0 صفض 3 3 97 117 َٓاعب١ يكزصات المتعًُين0 6
7 

 ** 174 0 صفض 10 12 90 108  .َٛفض٠ فضظ تعًِ َتٓٛع١

 **222045 0 صفض 2 3 98 117 َٛانب١ يًتطٛصات ٚالمتػيرات ايعالم0١ٝ  8
ٌ ٚأرٚات تهٓٛيٛدٝا ايتع0ًِٝ 9  ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 َعتُز٠ ع٢ً ٚعا٥
 **222045 0 صفض 2 3 97 117 0قا١ُ٥ ع٢ً تٓٛع َضارص ايتعًِٝ 10

السةةابق ةباسةةتق الم  تةةا ل اسةةتجاباف لفةة اد العينةةة كمةةا  ةةو موضةة  بالجةةدة        
 اتط  ما ي  6

  ل ه ف النتا ل لو  ناج موافقة ع    يت بنود  ا مة المعايلم الم تببة لساليل
التع ةةي  بالجامعةةة7 حيةةث كا ةةت الموافقةةة ع ةة   يةةت ان ةةداف المع ةضةةة بةةو        

%ك ة ةةو مةةا يؤكةةد ع ةة  موافقةةة  لفةة اد عينةةة البحةةث ع ةة        011% ة45النسةةبتو )
 السابقذ   معايلم لساليل التع ي  الجامعي كما  و موض  بالجدة  

          كمةةا ت هةة  النتةةا ل لو  يةةت بنةةود  ا مةةة المعةةايلم الم تببةةة بهسةةاليل التع ةةي
ك 10ذ1الجةةامعي  ةةد لخةة ف تنةة اراف م تتحعةةة ةتاف دالةةة إحصةةا ية عنةةد مسةةتوت )    

ك ا سةوبة لجميةت تنة اراف    2ك7 حيث إو دالةة )كةا  2باستددا  م بت كات )كا
ك 10ذ1عنةةد مسةةتوت دالةةة )    ك الجدةليةةة 2ل ميةةة المعةةايلم لكةة  مةةو  يمةةة )كةةا     

كف  ةةا يؤكةةد ع ةة  الموافقةةة ع ةة   يةةت      20ذ5ك ةالةة  تسةةاةت ) 2ةدرجةةة ح يةةة ) 
 المعايلم المع ةضة بالجدة  السابق ة  ؤ الموافقة تاف دالة إحصا يالذ
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   :المعايير المستبطة بالمتعله بالجامعة 
عي الم تببةة  ل ه ف  تا ل تح يل بيا اف بنود  ا مة معايلم جودإ التع ي  الجام

 ك6                   1بالمتع   بالجامعةف ما يوضح  الجدة  )

(، لاعتذابات أفضار ايع١ٓٝ سٍٛ َعاٜير دٛر٠ ايتعًِٝ 2ٚايٓغب١ الم١ٜٛ٦ ٚق١ُٝ )نا تايتهضاصا (:4دزٍٚ )

 اتداَعٞ المضتبط١ بالمتعًِ باتداَع١:

ّ 
 المعٝـــــــاص

 ٜتطًب إٔ ٜهٕٛ ايطايب اتداَعٞ:

 َغت٣ٛ المٛافك١ 
)نأ

2

 غير َٛافل إلى سز َا َٛافل (
 % ى % ى % ى

1 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .َتضفاً بالأخلام الإعلا١َٝ ايغا١َٝ

2 
 ** 174 0 صفض 10 12 90 108 .قارصاً ع٢ً ايتٛاصٌ َع الآخض

3 
 ** 170045 2 4 7 9 89 107 .قارصا ع٢ً ايتعًِ ساتٝاً

4 
 **151 6 7 8 9 86 104 .يًتعًِ بايفضٜلَغتعزا 

 ** 97 7 8 10 12 83 100 َعتُزاً ع٢ً ايشات أثٓا٤ ايتع0ًِ 5
 **195 0 صفض 7 8 93 112 َغتعزاً يلاعتدزاّ ايتكٓٝات اتذزٜج١ في ايتعًِ 6
 **222045 0 صفض 3 4 97 116 قارصاً ع٢ً ايتعًِ َٔ بضاَر َٚضارص ايتعًِ المتٓٛع0١ 7
 ** 174 0 صفض 10 12 90 108 قارصاً ع٢ً ايتعًِ تحت عػط   9
قارصاً ع٢ً اعتكباٍ ايتػش١ٜ المضتز٠ عٔ تكزَـ٘ ايزصاعـٞ َـٔ خـلاٍ      10

 المعًِ ٚايظَلا0٤
107 89 10 9 3 2 170045 ** 

11 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120  .قارصاً ع٢ً أرا٤ الاختباصات المتٓٛع١

لفةة اد العينةةة كمةةا  ةةو موضةة  بالجةةدة  السةةابق      ةباسةةتق الم  تةةا ل اسةةتجاباف   
 اتط  ما ي  6

   ل ه ف  تا ل الدراسة لو  ناج موافقة مو لف اد العينة ع    يت بنود المعةايلم
الم تببةةة بةةالمتع   بةةالتع ي  الجةةامعي7 حيةةث كةةاو الموافقةةة ع ةة   يةةت المعةةايلم     

فةةة اد عينةةةة %ك ة ةةةو مةةةا يةةةد  ع ةةة  موافقةةةة ل 011% ف 42المع ةضةةةة بةةةو النسةةةبتو )
 الدراسة ع   بنود  ا مة المعايلم الم تببة بالمتع   بالجامعة الإلنترة يةذ   

   ل ه ف  تا ل الدراسة لو  يت المعايلم الخا ة بالمتع   كما ةضحا ا الجدة
ك 10ذ1السةةةةابق  ةةةةد لخةةةة ف تنةةةة اراف م تتحعةةةةةف ةدالةةةةة إحصةةةةا يا عنةةةةد مسةةةةتوت )    

ك ا سةوبة لجميةت تنة اراف    2)كةا ك7 حيث إو دالةة  2باستددا  م بت كات )كا
ك 10ذ1ك الجدةليةةة عنةةد مسةةتوت دالةةة )    2ل ميةةة المعةةايلم لكةة  مةةو  يمةةة )كةةا     

كف  ةةا ي هةة  موافقةةة لفةة اد العينةةة ع ةة       20ذ5ك ةالةة  تسةةاةت ) 2ةدرجةةة ح يةةة ) 
  يت المعايلم المع ةضة بالجدة  موافقة تاف دالة إحصا ياذ

 :المعايير المستبطة بالأستاذ الجامعي 
ل هةةة ف  تةةةا ل تح يةةةل بيا ةةةاف بنةةةود  ا مةةةة معةةةايلم جةةةودإ التع ةةةي  الجةةةامعي         

 ك6 5الم تببة بانستاتف ما يوضح  الجدة  )
اتطة    ك5)ةباستق الم  تا ل اسةتجاباف لفة اد العينةة كمةا  ةو موضة  بالجةدة         

 ما ي  6
   ل ه ف  تا ل الدراسة لو  ناج موافقة مو لف اد العينة ع    يت بنود المعةايلم

الم تببة بانستات الجامعي7 حيث كا ت الموافقة ع    يت بنود  ا مة المعايلم 
%كف ة ةةةو ي هةةة  موافقةةةة لفةةة اد عينةةةة   011% ف 45الم تببةةةة بانسةةةتات بةةةو النسةةةل ) 

 ة بانستاتذ    الدراسة ع   بنود  ا مة المعايلم الم تبب
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(، لاعتذابات أفضار ايع١ٓٝ سٍٛ َعاٜير دٛر٠ ايتعًِٝ اتداَعٞ المضتبط١ 2ٚق١ُٝ )نا تايتهضاصا (:5دزٍٚ )

 بالأعتاس:

ّ 
 المعٝـــــــاص

 ٜٓبػٞ إٔ ٜهٕٛ الأعتاس اتداَعٞ قارصاً ع٢ً: 

 َغت٣ٛ المٛافك١ 
)نأ

2

 غير َٛافل إلى سز َا َٛافل (
 % ى % ى % ى

 ** 195 0 صفض 6 7 94 113 إْتاز المعضف١ ٚالإعٗاّ فٝٗا0 1
 ** 20508 0 صفض 5 6 95 114 تغٌٗٝ ع١ًُٝ ايتع0ًِ 2
3 

 **222045 0 صفض 3 4 97 116 .إصؽار ٚتٛدٝ٘ المتعًُين

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 تكزِٜ المكضصات ايزصاع0١ٝ  4
 ** 174 2  3 8 9 90 108 المؾاصن١ في اتخاس ايكضاصات ايتع0١ًُٝٝ 5
 ** 174 0 صفض 10 12 90 108 تحزٜز سادات المتعًُين0 6
 **222045 0 صفض 3 4 97 116 المغا١ُٖ في خز١َ المجتُع المح0ًٞ 7
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 ايضبط بين تخضض٘ ٚايتدضضات الأخض0٣ 8
 ** 170045 4 5 7 8 89 107 تكبٌ ايتػش١ٜ ايضادع0١ 9
 ** 195 0 صفض 6 7 94 113 ٚتجكٝف ايطلاب0 تٛع١ٝ 10
 ** 240 0 صفض  0 صفض 100 120 َٛظفاً يًتكٓٝات اتذزٜج١ في ايع١ًُٝ ايتع0١ًُٝٝ 11
 ** 240 0 صفض  0 صفض 100 120 الإؽضاف ع٢ً ايبشٛخ ايع0١ًُٝ 12
13 

ٌ َؾهلات ايتعًِٝ  ** 174 4 5 6 7 90 108 .إْتاز ايبشٛخ ايع١ًُٝ المغا١ُٖ في س

14 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .اعزار الاختباصات ٚالاَتشاْات بمدتًف أؽهاي٘

       ل هةةة ف  تةةةا ل الدراسةةةة لو  يةةةت المعةةةايلم الم تببةةةة بانسةةةتات الجةةةامعي كمةةةا
ةضحا ا الجدة  السابق  د لخ ف تن اراف م تتحعة ةدالة إحصا يا عند مستوت 

ك ا سةوبة لجميةت   2)كةا ك7 حيةث إو دالةة   2ك باستددا  م بةت كةات )كةا   10ذ1)
ك الجدةليةةة عنةةد مسةةتوت دالةةة   2تنةة اراف ل ميةةة المعةةايلم لكةة  مةةو  يمةةة )كةةا   

كف  ا ي ه  لو موافقة لفة اد العينةة   20ذ5ك ةال  تساةت )2ك ةدرجة ح ية )10ذ1)
 .ع    يت المعايلم المع ةضة بالجدة  موافقة تاف دالة إحصا يال

 ه والامتحاىات: المعايير المستبطة بأساليب التكوي 
ل ه ف  تا ل تح يل بيا اف بنود  ا مة معايلم جودإ التع ي  الجامعي الم تببةة  

 ك6         2بهساليل التقوي  ةاامتحا افف ما يوضح  الجدة  )

 (، لاعتذابات أفضار ايع١ٓٝ سٍٛ َعاٜير دٛر٠ ايتعًِٝ اتداَع2ٞٚق١ُٝ )نا تايتهضاصا (:6دزٍٚ )

 ايتكِٜٛ ٚالاَتشاْات:المضتبط١ بأعايٝب 

   ّ 
 المعٝـــــــاص

 ٜٓبػٞ إٔ تهٕٛ أعايٝب ايتكِٜٛ ٚالاَتشاْات: 

 َغت٣ٛ المٛافك١ 

)نأ

2

 غير َٛافل إلى سز َا َٛافل (

 % ى % ى % ى

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 تكٝػ َا تم تكزيم٘ َٔ أٖزاف0 1

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 َتٓٛع١ في أعايٝبٗا ٚٚعا٥ًٗا ايتكٛيم0١ٝ  2
3 

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 المٓدفغ١(0 -المتٛعط١ –َٓاعب١ تدُٝع َغتٜٛات ايطلاب )المضتفع١ 

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 رقٝك١ يػٜٛاً ٚعًُٝا0ً  4
 ** 195 0 صفض 6 7 94 113 ٜػطٞ جمٝع دٛاْب المكضص ايزصاع0ٞ  5

 ** 20508 0 صفض 5 6 95 114 ايتكٛيم١ٝ بايٓغب١ تدُٝع ايطلاب0ٚاعش١ في َعاٜيرٖا  6

ٌ تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ في ايعضض ٚاعتدضاز ايٓتا٥ر0 7  ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 َغتدز١َ ٚعا٥

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 رقٝك١ في أعايٝبٗا ايتكٛيم١ٝ َٚٛعٛعٝتٗا ٚؽفافٝتٗا0  8

لفةة اد العينةةة كمةةا  ةةو موضةة  بالجةةدة  السةةابق      ةباسةةتق الم  تةةا ل اسةةتجاباف   
 اتط  ما ي  6
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         ت ه  النتا ل لو  ناج موافقة مو لفة اد العينةة ع ة   يةت بنةود  ا مةة المعةايلم
الم تببةةة بهسةةاليل التقةةوي  ةاامتحا ةةاف بالجامعةةة7 حيةةث كا ةةت الموافقةةة ع ةة   

المع ةضةة بةو     يت بنود  ا مة المعايلم الم تببة بهساليل التقوي  ةاامتحا ةاف 
%ك ة ةةو ي هةة  موافقةةة لفةة اد عينةةة البحةةث ع ةة  بنةةود المعةةايلم     011% ف 51النسةةل )

 الم تببة بهساليل التقوي  ةاامتحا اف بالجامعةذ
      توض   تا ل الدراسة لو  يت المعايلم الم تببةة بهسةاليل التقةوي  ةاامتحا ةاف

لةة إحصةا يا عنةد    كما يوضحها الجدة  السابق  د لخ ف تنة اراف م تتحعةةف ةدا  
ك ا سةةوبة 2ك7 حيةث إو دالةة )كةا   2ك باسةتددا  م بةت كةات )كةا    10ذ1مسةتوت) 

ك الجدةليةة عنةد مسةةتوت   2لجميةت تنة اراف ل ميةة المعةايلم اكة  مةةو  يمةة )كةا       
كف  ةةا ي هةة  موافقةةة لفةة اد    20ذ5ك ةالةة  تسةةاةت ) 2ك ةدرجةةة ح يةةة ) 10ذ1دالةةة )

 ة تامة ةتاف دالة إحصا ياذالعينة ع    يت المعايلم المع ةضة موافق

 ثاىيا: الإدابة عً الشؤال الجاىي؛ 
ةالةةةة ي يةةةةن  ع ةةةة 6 مةةةةا ااحتياجةةةةاف انساسةةةةية لتنتحيةةةة  ةتصةةةةغيل الجامعةةةةة     

 الإسلامية الإلنترة ية   ضولم معايلم جودإ التع ي  الجامعي؟ 

ةلاجابةةةة ع ةةة   ةةة ا السةةةؤا  تم معالجةةةة البيا ةةةاف الخا ةةةة  قيةةةاس تحديةةةد      
ساسةةية لتنتحيةة  ةتصةةغيل الجامعةةة الإسةةلامية الإلنترة يةةة   ضةةولم     ااحتياجةةاف ان

ك7 ةتم حسةاظ تنة اراف   2معايلم جودإ التع ي  الجامعيف باستددا  م بت كات )كا
اسةةتجاباف لفةة اد العينةةة لنةةل معيةةار مةةو المعةةايلم المقترحةةة ةالنسةةبة المةويةةة ةتلةةص         

ك ل تنة ار انع ة ف   2كةا لمع فة دالتهةا الإحصةا يةف ليةت  توجية  دالةة م بةت كةات )       
ك ا سةوبة لنةل متحة دإف    2ك لمع فةة دالةة  يمةة )كةا    10ذ1ةتلص عند مسةتوت دالةة )  

ك دالةةة 2ك الجدةليةةة عنةةد  ةة ا المسةةتوتف فةةإتا كا ةةت )كةةا     2ةمقار تهةةا بقيمةةة )كةةا  
إحصا يا فإ   يت  توجي  النتيجةة بةال جولا إ  تنة اراف ااختيةار لصةاخ ااختيةار       

 انكث  تن ارالذ

 ل ه ف  تا ل التح يل الإحصا ي لبنود لذاةر المقياس ما ي  6 ة د
 :الاحتيادات الأساسية المستبطة بالأدَزة والبرامر 

ة ةةةد ل هةةة ف  تةةةا ل التح يةةةل الإحصةةةا ي لبنةةةود ا ةةةور انة  لمقيةةةاس تحديةةةد      
ااحتياجةةاف انساسةةية لتنتحيةة  ةتصةةغيل الجامعةةة الإسةةلامية الإلنترة يةةة   ضةةولم     

 ك6 3معايلم جودإ التع ي  ةالم تببة بانجه إ ةال امل7 كما يوضحها جدة  )

اتطة    ك3)  بالجةدة   ةباستق الم  تا ل اسةتجاباف لفة اد العينةة كمةا  ةو موضة      
 ما ي ي6

     ل هةة ف النتةةا ل لو  نةةاج موافقةةة مةةو لفةة اد العينةةة ع ةة   يةةت البنةةود الخا ةةة
بااحتياجةةةةاف انساسةةةةية لتنتحيةةةة  ةتصةةةةغيل الجامعةةةةة ااسةةةةلامية الإلنترة يةةةةة      
الم تببةةة بةةانجه إ ةالةة امل7 حيةةث كةةاو الموافقةةة ع ةة   يةةت البنةةود المع ةضةةة   

ة ةةو ي هةة  موافقةةة لفةة اد العينةةة ع ةة   يةةت بنةةود     %ك 011% ف 35بةةو النسةةبتو ) 
 ا مةةةة تحديةةةد ااحتياجةةةاف انساسةةةية لتنتحيةةة  ةتصةةةغيل الجامعةةةة الإلنترة يةةةة    

 ةالم تببة بانجه إ ةال املذ
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(، لاعتذابات أفضار ايع١ٓٝ سٍٛ الاستٝادات الأعاع١ٝ المضتبط١ بالأدٗظ٠ 2ٚق١ُٝ )نا تايتهضاصا (:7دزٍٚ )

 ٌٝ اتداَع١ الإعلا١َٝ الإيهتر١ْٝٚ:ٚايبراَر يتٓفٝش ٚتؾػ

 الاستٝادات الأعاع١ٝ المضتبط١ بالأدٗظ٠ ٚايبراَر  ّ   

 َغت٣ٛ المٛافك١ 

)نأ

2

 غير َٛافل إلى سز َا َٛافل (
 % ى % ى % ى

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 0 دٗاط ساعب آيٞ خارّ بمٛاصفات َٓاعب١ 1

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 0ن١ًٝساعب آيٞ بمعٌُ َٓاعب بهٌ أدٗظ٠  2
3 

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .أدٗظ٠ ساعب آيٞ يضبط ؽ٦ٕٛ ايطلاب بٓعاّ إراص٠ ايتعًِ

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 0المباؽض بكاعات ايبحيًتزصٜػ ساعب آيٞ أدٗظ٠  4

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 0بٓعاّ إراص٠ ايتعًِيضبط إراص٠ ايه١ًٝ ساعب آيٞ أدٗظ٠  5
6 

 **74 7 8 18 22 75 90 .َتعًِ َغذٌ باتداَع١يهٌ ساعب آيٞ دٗاط 

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 0بٓعاّ إراص٠ ايتعًِيضبط َهتب١ ايه١ًٝ ساعب آيٞ أدٗظ٠  7
ٕ اترضيجين  ساعب آيٞأدٗظ٠  8 ّ إراص٠ ايتعًِيضبط ؽ٦ٛ  ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 0بٓعا
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 0بٓعاّ إراص٠ ايتعًِيضبط ؽ٦ٕٛ ايزصاع١  ساعب آيٞأدٗظ٠  9

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 0بٓعاّ إراص٠ ايتعًِيضبط ايهٓترٍٚ  ساعب آيٞأدٗظ٠  10
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 0بالأْترْتخطٛط اتضاٍ  11
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 0لأدٗظ٠ اتذاعب الآيْٞعاّ تؾػٌٝ  12

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 0ْعاّ إراص٠ ايتعًِبضتزٝات تؾػٌٝ المًفات المعضٚع١ ع٢ً  13
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 بضتزٝات تضُِٝ قٛاعز بٝاْات الاْترْت0 14
 **151 3 4 11 13 86 103 ناَيرات صق0١ُٝ 15

      بااحتياجةةةاف انساسةةةية لتنتحيةةة    ل هةةة ف النتةةةا ل لو  يةةةت المعةةةايلم الخا ةةةة
ةتصةةةغيل الجامعةةةة ااسةةةلامية الإلنترة يةةةة الم تببةةةة بةةةانجه إ ةالةةة امل كمةةةا    
ةضةةةحها الجةةةدة  السةةةابق  ةةةد لخةةة ف تنةةة اراف م تتحعةةةة ةدالةةةة إحصةةةا يا عنةةةد          

ك ا سةةوبة 2ك7 حيةث إو دالةة )كةا   2ك باسةتددا  م بةت كةات )كةا    10ذ1مسةتوت) 
ك الجدةليةةة عنةةد مسةةتوت 2 يمةةة )كةةا لجميةةت تنةة اراف ل ميةةة البنةةود لكةة  مةةو 

كف  ةةا يؤكةةد ع ةة  موافقةةة   20ذ5ك ةالةة  تسةةاةت ) 2ك ةدرجةةة ح يةةة ) 10ذ1دالةةة )
لفةة اد العينةةة ع ةة   يةةت البنةةود  ا مةةة تحديةةد ااحتياجةةاف انساسةةية لتنتحيةة       

 ةتصغيل الجامعة الإلنترة ية موافقة تامة ةتاف دالة إحصا ياذ

 البشسية لتيفير وتشغيل الجامعة الإسلامية الإلهتروىية: الاحتيادات الأساسية مً الهوادز 
ل هةةةة ف  تةةةةا ل التح يةةةةل الإحصةةةةا ي لبنةةةةود ا ةةةةور الثةةةةا ي لمقيةةةةاس تحديةةةةد       

ااحتياجاف انساسةية لتنتحية  ةتصةغيل الجامعةة الإسةلامية الإلنترة يةة ةالم تببةة        
فةة اد ةباسةةتق الم  تةةا ل اسةةتجاباف ل ك6 4بةةالنوادر البصةة ية7 كمةةا يوضةةحها جةةدة  )   

 اتط  ما ي  6 ك4)العينة كما  و موض  بالجدة  

           ل هةة ف النتةةا ل لو  نةةاج موافقةةة مةةو لفةة اد العينةةة ع ةة   يةةت بنةةود المقيةةاس
الم تببةةةةة بةةةةالنوادر البصةةةةة ية اللالمةةةةة لتنتحيةةةة  ةتصةةةةةغيل الجامعةةةةة ااسةةةةةلامية      
الإلنترة يةةة7 حيةةث كا ةةت الموافقةةة ع ةة   يةةت البنةةود المع ةضةةة بةةو النسةةبتو     

%ك ة و ما ي ه  تهييد ةموافقة لف اد عينةة الدراسةة ع ة   يةت بنةود      011ف % 52)
مقيةةةةاس تحديةةةةد ااحتياجةةةةاف انساسةةةةية الم تببةةةةة بةةةةالنوادر البصةةةة ية لتنتحيةةةة   

 ةتصغيل الجامعة الإسلامية الإلنترة يةذ
      ل هةة ف النتةةا ل لو  يةةت بنةةود مقيةةاس تحديةةد ااحتياجةةاف انساسةةية لتنتحيةة

مية الإلنترة يةةةةة الم تببةةةةة بةةةةالنوادر البصةةةة ية كمةةةةا  ةتصةةةةغيل الجامعةةةةة ااسةةةةلا
ةضةةةحها الجةةةدة  السةةةابق  ةةةد لخةةة ف تنةةة اراف م تتحعةةةة ةدالةةةة إحصةةةا يا عنةةةد          
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ك ا سةةوبة 2ك7 حيةث إو دالةة )كةا   2ك باسةتددا  م بةت كةات )كةا    10ذ1مسةتوت) 
ك الجدةليةة عنةد مسةتوت دالةة     2لجميت التن اراف  جةالمف لكة  مةو  يمةة )كةا     

كف  ةةا ي هةة  موافقةةة لفةة اد العينةةة  20ذ5ك ةالةة  تسةةاةت )2) ك ةدرجةةة ح يةةة10ذ1)
ع ةةة   يةةةت البنةةةود  ا مةةةة تحديةةةد ااحتياجةةةاف انساسةةةية الم تببةةةة بةةةالنوادر       
البصةةةة ية لتنتحيةةةةة  ةتصةةةةغيل الجامعةةةةةة الإلنترة يةةةةةة موافقةةةةة تامةةةةةة ةتاف دالةةةةةة    

 إحصا ياذ
(، لاعتذابات أفضار ايع١ٓٝ سٍٛ الاستٝادات الأعاع١ٝ المضتبط١ بايهٛارص 2ٚق١ُٝ )نا تايتهضاصا (:8دزٍٚ )

 ايبؾض١ٜ يتٓفٝش ٚتؾػٌٝ اتداَع١ الإعلا١َٝ الإيهتر١ْٝٚ:

 الاستٝادات الأعاع١ٝ المضتبط١ بايهٛارص ايبؾض١ٜ:   ّ   

 َغت٣ٛ المٛافك١ 

)نأ

2

 غير َٛافل إلى سز َا َٛافل (
 % ى % ى % ى

1 
  .َزٜض ْعاّ إراص٠ ايتعًِ الإيهترْٚٞ

 **222045 0 صفض 3 4 97 116

 ** 195 0 صفض 6 7 94 113 َزٜض ايزعِ ايفني يٓعاّ إراص٠ ايتعًِ الإيهترْٚٞ 2
3 

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .َزٜض ايتزصٜب

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 َزٜض بٓا٤ ٚتطٜٛض المكضصات 4
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 المطٛص0ٕٚ  5
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 خبرا٤ المحت٣ٛ ايتعًُٝٞ 6

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 المبرتز0ٕٛ 7
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 َضُِ المحت٣ٛ ايتع0ًُٞٝ  8
 **195 3 3 5 6 92 111 المحضص0ٕٚ 9

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 خبير ايضعّٛ ٚايضٛص ايضق0١ُٝ 10
11 

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .المغتؾاص ايكاْْٛٞ

12 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .الأعتاس

13 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .ايطايب

 :الاحتيادات التيظينية لتيفير وتشغيل الجامعة الإسلامية الإلهتروىية 
ل هةةةة ف  تةةةةا ل التح يةةةةل الإحصةةةةا ي لبنةةةةود ا ةةةةور الثالةةةةث لمقيةةةةاس تحديةةةةد      

ااحتياجاف التن يمية انساسية لتنتحي  ةتصغيل الجامعة الإسةلامية الإلنترة يةة   
ةباسةةةتق الم ك6 5  ضةةولم معةةةايلم جةةودإ التع ةةةي  الجةةامعي كمةةةا يوضةةحها جةةةدة  )    

 تط  ما ي  6ا ك5) تا ل استجاباف لف اد العينة كما  و موض  بالجدة  
           ل هةة ف النتةةا ل لو  نةةاج موافقةةة مةةو لفةة اد العينةةة ع ةة   يةةت بنةةود المقيةةاس

ةالم تببةةةةةة بااحتياجةةةةةاف التن يميةةةةةة انساسةةةةةية لتنتحيةةةةة  ةتصةةةةةغيل الجامعةةةةةة   
الإسةةلامية الإلنترة يةةة7 حيةةث كا ةةت الموافقةةة ع ةة   يةةت البنةةود المع ةضةةة بةةو  

اد عينة البحةث لجميةت البنةود    %ك ة و يؤكد ع   تهييد لف 011% ف 55النسبتو )
 المع ةضة الم تببة بالمتب باف التن يمية لتنتحي  مص ةلا الجامعة الإلنترة يةذ

        ل هةةة ف النتةةةا ل لو  يةةةت بنةةةود مقيةةةاس ةالم تببةةةة بااحتياجةةةاف التن يميةةةة
انساسةةةةية لتنتحيةةةة  ةتصةةةةغيل الجامعةةةةة ااسةةةةلامية الإلنترة يةةةةة كمةةةةا ةضةةةةحها  

ك 10ذ1تنة اراف م تتحعةة ةدالةة إحصةا يا عنةد مسةتوت)      الجدة  السةابق  ةد لخة ف    
ك ا سوبة لجميت التن اراف 2ك7 حيث إو دالة )كا2باستددا  م بت كات )كا
ك ةدرجةة ح يةة   10ذ1ك الجدةلية عند مستوت دالةة ) 2جالمف لك  مو  يمة )كا

كف  ةةا ي هةة  موافقةةة لفةة اد العينةةة ع ةة   يةةت البنةةود       20ذ5ك ةالةة  تسةةاةت ) 2)
تحديةةةد ااحتياجةةةاف التن يميةةةة انساسةةةية  لتنتحيةةة  ةتصةةةغيل الجامعةةةة    ا مةةةة 

 الإلنترة ية موافقة تامة ةتاف دالة إحصا ياذ
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(، لاعتذابات أفضار ايع١ٓٝ سٍٛ الاستٝادات ايتٓع١ُٝٝ الأعاع١ٝ يتٓفٝش 2ٚق١ُٝ )نا تايتهضاصا (:9دزٍٚ )

 ٚتؾػٌٝ اتداَع١ الإعلا١َٝ الإيهتر١ْٝٚ:

   

ّ 

ايتٓع١ُٝٝ الأعاع١ٝ يتٓفٝش ٚتؾػٌٝ اتداَع١ الاستٝادات  

 الإعلا١َٝ الإيهتر١ْٝٚ:

 َغت٣ٛ المٛافك١ 

)نأ

2

 غير َٛافل إلى سز َا َٛافل (
 % ى % ى % ى

الاعتفار٠ َٔ ايتذاصب ايغابك١ فُٝا ٜتعًل بتٓفٝش ٚتؾػٌٝ اتداَعات  1

 الإيهتر0١ْٝٚ
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120

2 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .ايتؾضٜع١ٝ يتٓفٝش ٚتؾػٌٝ اتداَع١ اعتُار ايغٝاعات

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 ت١٦ٝٗ المٓاذ المٓاعب يتٓفٝش ٚتؾػٌٝ اتداَع١ الإيهتر0١ْٝٚ 3
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 إعزار إراص٠ لإدضا٤ ايزصاعات المضتبط١ بايتعًِٝ اتداَعٞ الإيهتر0٢ْٚ 4

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 اعتُار ايغٝاعات ايتزصٜغ١ٝ يتؾػٌٝ اتداَع١ الإيهتر0١ْٝٚ  5
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 ْؾض ثكاف١ ايتعًِ الإيهترْٚٞ بين َٓغٛبٞ اتداَع0١ 6
الإعلاّ ٚايترٜٚر يبراَر ايزصاع١ الإيهتر١ْٝٚ باتداَع١ ٚالمؾاصن١  7

 فٝٗا0
 20508 0 صفض 5 6 95 114

** 

تطٜٛض ايهٛارص ايبؾض١ٜ فُٝا ٜتعًل بمذاٍ ايتعًِ الإيهترْٚٞ ٚبضٛص٠  8

 َغتُض0٠
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120

َٛانب١ المتػيرات المعاصض٠ في تزاٍ المٓاٖر ٚالمكضصات ايزصاع١ٝ  9

 .الإيهتر١ْٝٚ

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120

يلاعتفار٠ َٔ بضاَر تكزِٜ ايتزصٜب ٚايزعِ المتٛاصٌ يًطلاب  10

 اتداَع١ الإيهتر0١ْٝٚ
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120

تكزِٜ ايتزصٜب يًعاًَين باتداَع١ ع٢ً تٓفٝش المٗاّ باتداَع١  11

 الاعلا١َٝ الإيهتر0١ْٝٚ 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120

تٛفير أعًٛب ايتكِٜٛ المٓاعب يًُتعًُين ٚالمتٛافل َع المكضصات  12

 الإيهتر0١ْٝٚ
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120

  :ثالجاً: الإدابة عً الشؤال الجالح والرى ييص على 
مةةا التصةةور المقةةترح ل جامعةةة الإسةةلامية الإلنترة يةةة فةة  ضةةولم معةةايلم جةةودإ     

 التع ي  الجامعي ؟ 
ةلاجابة ع     ا السؤا  تم معالجة البيا اف الخا ة مقياس تحديد التصةور  

الإسةةلامية الإلنترة يةةة   ضةةولم معةةايلم جةةودإ التع ةةي  الجةةامعيف  المقةةترح ل جامعةةة 
كف ةتم حساظ تن اراف استجاباف لف اد العينة لنةل بنةد   2باستددا  م بت كات )كا

مةةو البنةةود المقترحةةةف ةتلةةص لمع فةةة دالتهةةا الإحصةةا يةف ليةةت  توجيةة  دالةةة م بةةت      
ك لمع فةة دالةة  يمةة    10ذ1ك  ل تن ار انع  ف ةتلص عند مسةتوت دالةة )  2كات )كا

ك الجدةلية عند  ة ا المسةتوتف   2ك ا سوبة لنل متح دإف ةمقار تها بقيمة )كا2)كا
 ة د ل ه ف  تا ل التح يل الإحصا ي لبنود لذاةر المقياس ما ي  6

 :الأٍداف التي ييبغي أٌ يته تحكيكَا مً خلال تيفير وتشغيل الجامعة الإسلامية الإلهتروىية 
ل التح يةةةل الإحصةةةا ي لبنةةةود ا ةةةور انة  لمقيةةةاس تحديةةةد   ة ةةةد ل هةةة ف  تةةةا   

التصور المقترح ل جامعة الإسلامية الإلنترة ية7 ةالم تبل بان داف الة  ينبغةي لو   
ةباسةةتق الم  ك016تحقيقهةةا الجامعةةةف لدموعةةة مةةو النتةةا ل كمةةا يوضةةحها جةةدة  )

 ي  6 اتط  ما ك01) تا ل استجاباف لف اد العينة كما  و موض  بالجدة  
          ل هةة ف النتةةا ل السةةابقة لو  نةةاج موافقةةة مةةو لفةة اد العينةةة ع ةة   يةةت بنةةود

التصور المقةترح ن ةداف تنتحية  ةتصةغيل الجامعةة ااسةلامية الإلنترة يةة7 حيةث         
%ك ة ةةو مةةا 011% ة 45كةةاو الموافقةةة ع ةة   يةةت البنةةود المع ةضةةة حةةو  النسةةل )  

البنةةود الم تببةةة به ةةداف تنتحيةة   ي هةة  موافقةةة لفةة اد عينةةة الدراسةةة ع ةة   يةةت  
 ةتصغيل الجامعة ااسلامية الإلنترة يةذ
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(، لاعتذابات أفضار ايع١ٓٝ سٍٛ ايتضٛص المكترح يلأٖزاف ايتي ٜٓبػٞ 2ٚق١ُٝ )نا تايتهضاصا (:10دزٍٚ )

 تحكٝكٗا َٔ خلاٍ تٓفٝش ٚتؾػٌٝ اتداَع١ الإعلا١َٝ الإيهتر١ْٝٚ:

   

ّ 

تٓفٝش ٚتؾػٌٝ اتداَع١  الأٖزاف ايتي ٜٓبػٞ تحكٝكٗا َٔ

 :الإعلا١َٝ الإيهتر١ْٝٚ

 َغت٣ٛ المٛافك١ 

)نأ

2

 غير َٛافل إلى سز َا َٛافل (
 % ى % ى % ى

1 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .تكزِٜ ايتعًِٝ باعتدزاّ ايتكٓٝات المعاصض٠

2 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .ايتُٝظ تسًٝا ٚإقًُٝٝا ٚعالمٝاً في تزاٍ ايتعًِٝ اتداَعٞ

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 اعتٝعاب أنبر عزر َٔ المتعًُين0 3

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 ايٛصٍٛ باتداَع١ إلى َا ٜعضف بعالم١ٝ ايتعًِٝ 4
5 

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120  .دعٌ ايتعًِٝ َتاساً يًُتعًُين طٛاٍ ايٛقت

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 ٚالمهإ المٓاعبين0إٜضاٍ ايتعًِٝ يًُتعًِ في ايٛقت  6

7 
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120  .تٛسٝز المٓاٖر ٚالمكضصات عبر جمٝع نًٝات اتداَع١

 ** 170045 2 2 9 11 89 107 تكزِٜ تعًِٝ َتٓٛع الأعايٝب يٝٓاعب صغبات جمٝع ايطلاب0  8

َٚغتشزخ في تست٣ٛ تمهين المتعًُين َٔ الإلماّ بما ٖٛ دزٜز  9

 المٓاٖر0
 ** 195 0 صفض 5 6 95 114

 **222045 0 صفض 3 4 97 116 تخفٝض َعزٍ ايتغضب ايتعًُٝٞ بإتاس١ ايتعًِٝ لأصشاب الأعشاص0 10
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 يحكل َبزأ المغاٚا٠ في ايتعًِٝ رٕٚ تفضق١ بين المتعًُين0 11

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 تمهين عغٛ ١٦ٖٝ ايتزصٜػ َٔ عضع١ تعزٌٜ تست٣ٛ المٓاٖر0  12
تٓٛع ٚعا٥ٌ بضاَح ايتعًِٝ بتٛظٝف اَهاْات ايهُبٝٛتض ٚالاْترْت  13

 بايتشهِ في عضض المجيرات المتٓٛع0١
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120

َضات ايتعضض تمهين المتعًِ َٔ إتكإ ايتعًِ بإَها١ْٝ إعار٠  14

 يًُٓاٖر ست٢ ايتُه0ٔ
 ** 20508 0 صفض 5 6 95 114

 ** 174 3 3 7 9 90 108 تحكٝل َض١ْٚ ايتعًِ عض١ٜ المتعًِ في تع0ًُ٘ 15
16 

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120  .تحكٝل ايتشهِ ٚايغٝطض٠ ع٢ً ع١ًُٝ ايتعًِٝ

    بالتصةةةور المقةةةترح ل هةةة ف النتةةةا ل السةةةابقة لو  يةةةت بنةةةود المقيةةةاس ةالم تببةةةة
ن داف تنتحي  ةتصغيل الجامعةة الإسةلامية الإلنترة يةة كمةا ةضةحها الجةدة        

ك باسةتددا   10ذ1السابق  د لخ ف تن اراف م تتحعة ةدالة إحصا يا عند مستوت)
ك ا سةةوبة لجميةةت التنةة اراف جةةالمف  2ك7 حيةةث إو دالةةة )كةةا 2م بةةت كةةات )كةةا 

ك 2ك ةدرجةةة ح يةةة )10ذ1الةةة )ك الجدةليةةة عنةةد مسةةتوت د2لكةة  مةةو  يمةةة )كةةا
كف  ةةا ي هةة  موافقةةة لفةة اد العينةةة ع ةة  موافقةةة لفةة اد عينةةة   20ذ5ةالةة  تسةةاةت )

الدراسة ع    يت البنود الم تببة به داف تنتحي  ةتصةغيل الجامعةة ااسةلامية    
 الإلنترة يةف موافقة تاف دالة إحصا ياذ

 لإلهتروىية:المياٍر الدزاسية المياسبة للذامعة الإسلامية ا 
 ةةد ل هةةة ف  تةةةا ل التح يةةل الإحصةةةا ي لبنةةةود ا ةةور الثةةةا ي ل تصةةةور المقةةةترح     

ل منةةا ل الدراسةةية ل جامعةةة ااسةةلامية الإلنترة يةةة كمةةا يوضةة  تلةةص الجةةدة        
 ك00)ةباسةةتق الم  تةةا ل اسةةتجاباف لفةة اد العينةةة كمةةا  ةةو موضةة  بالجةةدة          ك006)

 اتط  ما ي  6

    ة مةةو لفةة اد العينةةة ع ةة   يةةت بنةةود التصةةور        ل هةة ف النتةةا ل لو  نةةاج موافقةة
المقةةةةترح لموا ةةةةتحاف المنةةةةا ل الدراسةةةةية المقةةةةترح لو تنةةةةوو بالجامعةةةةة الإسةةةةلامية     

% 45الإلنترة ية7 حيث كاو الموافقة ع    يت البنود المع ةضة بو النسةبتو ) 
%ك ة ةةو ي هةة  موافقةةة لفةة اد عينةةة الدراسةةة ع ةة   يةةت البنةةود المع ةضةةةة          011ة

 بالتصور المقترح ل منا ل الدراسية بالجامعة الإسلامية الإلنترة يةذ الم تببة
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(، لاعتذابات أفضار ع١ٓٝ ايزصاع١ سٍٛ ايتضٛص المكترح يًُٓاٖر ايزصاع١ٝ 2ٚق١ُٝ )نا تايتهضاصا (:11دزٍٚ )

 باتداَع١ الإعلا١َٝ الإيهتر١ْٝٚ:

 :الإيهتر١ْٜٝٚكترح إٔ تهٕٛ المٓاٖر ايزصاع١ٝ باتداَع١ الإعلا١َٝ  ّ   

 َغت٣ٛ المٛافك١ 

)نأ

2

 غير َٛافل إلى سز َا َٛافل (

 % ى % ى % ى

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .تسكك١ يضؤ١ٜ ايزٚي١ ٚخططٗا 1

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .َزعُ٘ يغٝاعات اتداَع١ ٚخطتٗا الاعتراتٝذ١ٝ 2

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .َزع١ُ يًكِٝ ٚايجٛابت ايز١ٜٝٓ 3

 **222045 0 صفض 3 4 97 116 0المتعًُينسادات ًَب١ٝ يضغبات ٚ 4

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 خاي١ٝ َٔ الأفهاص المغاعز٠ ع٢ً ايتعضب ٚايتطضف0 5

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 ؽا١ًَ عٝح تػط٢ َتطًبات ايتدضط0 6

 ** 20508 0 صفض 5 6 95 114 َضتبط١ بايٛاقع المعاصض ٚالمغتكبٌ ايكضٜب0 7

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 0المجتُعتستٛاٖا َضتبط باستٝادات  8

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 َتغك١ َع ايٓعضٜات ايع١ًُٝ ٚغير َتٓاقغ١ َعٗا0 9

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 خاي١ٝ مما ٜجير غضا٥ظ المضاٖكين َٔ طلاب اتداَع0١ 10

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 لأٖزاف اتداَع0١تسكك١  1

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 رقٝك١ َٚضادع١ َٔ أعاتش٠ َتدضض0ٕٛ 12

 ** 195 0 صفض 6 7 94 113 .ًَب١ٝ تذادات عٛم ايعٌُ 13

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 0َٔ سٝح ايبٓا٤ ٚايتضُُِٝعاٜير ًيتسكك١  14

 ** 174 3 3 7 9 90 108 .ٚايؾهٌَعاصض٠ َٔ سٝح المحت٣ٛ  15

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 َتضف١ باتذزاث١ ٚايتشزٜح ايزٚصٟ يعٓاصضٖا0 16

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .َٓاعب١ يكزصات ٚاعتٝعاب المتعًُين 17

 ** 174 3 3 7 9 90 108  .َٛاط١ْ بين اتدٛاْب ايتشض١ًٝٝ ٚالمٗاص١ٜ ٚايٛدزا١ْٝ 18

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .َٚٛانب١ يًعالم١ٝ في المجاٍَتطٛص٠  19

 ** 195 0 صفض 6 7 94 113 تست١ٜٛ عًٞ أرٚات تكِٜٛ َٛعٛع0١ٝ  20

 ** 174 3 3 7 9 90 108 َٛظف١ يًٛعا٥ط المتعزر0٠  21

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 تم تجضٜبٗا ٚثبت صلاسٝتٗا يًتطبٝل0 22

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 عًُٝا0ًرقٝك١ َٚضادع١  23

 ** 174 3 3 7 9 90 108 ٚاقعٝتٗا في تًب١ٝ صغبات المغتفٝز0ٜٔ 24

 ** 174 3 3 7 9 90 108 َض١ْ عٝح تتٝح ايتعزٌٜ ٚفل المتػيرات0 25

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 َٛظف١ يًتكٓٝات ٚأعايٝب تهٓٛيٛدٝا ايتع0ًِٝ 26

  البنةةةود الخا ةةةة بالتصةةةور المقةةةترح ن ةةةداف مصةةة ةلا     ل هةةة ف النتةةةا ل لو  يةةةت
الجامعة الإسلامية الإلنترة يةف كما يوضحها الجدة  السابق  د لخ ف لع ة   

ك باسةتددا  م بةت كةةات   10ذ1%ك ف ةدالةة إحصةا يا عنةد مسةتوت)    011تنة ارال ة ةو )  
ك ا سةةوبة لجميةةت تنةة اراف ل ميةةة البنةةود اكةة  مةةو  2ك7 حيةةث إو دالةةة )كةةا2)ا

ك ةالة  تسةاةت   2ك ةدرجة ح ية )10ذ1ك الجدةلية عند مستوت دالة )2)كا يمة 
كف  ةةا ي هةة  موافقةةة لفةة اد العينةةة ع ةة   يةةت البنةةود الخا ةةة بالمنةةا ل         20ذ5)

 الدراسية موافقة تاف دالة إحصا ياذ

 :أساليب التعليه والتعله الإلهتروىية المياسبة 
ة ةةد ل هةة ف  تةةا ل التح يةةل الإحصةةا ي لبنةةود ا ةةور الخةةام  لمقيةةاس تحديةةد   

التصةةةور المقةةةترح ل جامعةةةة الإسةةةلامية الإلنترة يةةةة7 لدموعةةةة مةةةو النتةةةا ل كمةةةا      
 ك026يوضحها جدة  )
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(، لاعتذابات أفضار ايع١ٓٝ سٍٛ ايتضٛص المكترح لأعايٝب ايتعًِٝ ٚايتعًِ 2ٚق١ُٝ )نا تايتهضاصا (:13دزٍٚ )

 بمؾضٚع اتداَع١ الإيهتر١ْٝٚ، بتشًٌٝ بٝاْات المحٛص اتراَػ يًُكٝاؼ:

ّ 
َٔ المكترح إٔ تغتدزّ اتداَع١ الاعلا١َٝ الإيهتر١ْٝٚ تزُٛع١ 

 َٔ أعايٝب ايتعًِٝ ٚايتعًِ الإيهتر١ْٝٚ ٚفل َا ًٜٞ:

 غت٣ٛ المٛافك١ َ

)نأ

2

 غير َٛافل إلى سز َا َٛافل (
 % ى % ى % ى

 أٚلا: أعايٝب ايتعًِٝ المٓاعب١ يتكزِٜ المٓاٖر الإيهتر١ْٝٚ، ٚسيو َٔ خلاٍ:

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 تزصٜػ َباؽض عبر ايفضٍٛ الإقضاع0١ٝ 1
2 

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 .الإيهترْٚٞطضح بضْاَر يًتعًِ ايشاتٞ عبر ْعاّ إراص٠ ايتعًِ 

ــتعًِ     3 ــبر ْعــاّ إراص٠ اي ــاً ع ــات ايهترْٚٝ َٓتــزٜات ْكاؽــ١ٝ في تزُٛع

 الإيهتر0ْٞٚ
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120

َضارص تعًِ َفتٛس١ عبر ٚعا٥ٌ ايتٛاصٌ الادتُاعٞ المزع١َٛ َٔ  4

 .ْٞعاّ إراص٠ ايتعًِ الإيهترْٚ

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120

 ثاْٝا: أعايٝب ايتعًِ المٓاعب١ يتًك٢ المٓاٖر الإيهتر١ْٝٚ; ٚسيو َٔ خلاٍ:

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 تًكٞ ايتزصٜػ المباؽض عبر ايفضٍٛ الافتراع0١ٝ 1
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 ايتٛاصٌ ايفضرٟ المتظأَ َع عغٛ ١٦ٖٝ ايتزصٜػ0 2
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 ايتفاعٌ غير المتظأَ َع ايظَلا٤ َٔ خلاٍ بضٜز ايٓعا0ّ  3

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 ايتفاعٌ في دًغات ايٓكاش عبر ْعاّ إراص٠ ايتعًِ الإيهتر0ْٞٚ 4
5 

 **222045 0 صفض 3 4 97 116  .ايتعًِ َٔ َضارص ايتعًِ الإيهتر١ْٝٚ المفتٛس١

 تةةا ل اسةةتجاباف لفةة اد العينةةة كمةةا  ةةو موضةة  بالجةةدة  السةةابق       ةباسةةتق الم 
 اتط  ما ي  6

            ل هةة ف النتةةا ل لو  نةةاج موافقةةة مةةو لفةة اد العينةةة ع ةة   يةةت بنةةود التصةةور
المقترح نساليل التع ةي  ةالةتع   بالجامعةة الإسةلامية الإلنترة ة 7 حيةث كةاو        

%ك ة ةةو ي هةة   011%ة 53الموافقةةة ع ةة   يةةت البنةةود المع ةضةةة بةةبو النسةةبتو )     
موافقة لف اد عينة الدراسة ع    يت البنود الم تببة بهساليل التع ي  ةالتع   

 المناسبة لتنتحي  ةتصغيل الجامعة الإسلامية الإلنترة يةذ
           ل هةة ف النتةةا ل لو  يةةت البنةةود الخا ةةة بالتصةةور المقةةترح نسةةاليل التع ةةةي

سلامية الإلنترة ية كما يوضحها ةالتع   المناسبة لتنتحي  ةتصغيل الجامعة الإ
%ك ف ةدالةةةة إحصةةةا يا عنةةةد   011الجةةةدة  السةةةابق  ةةةد لخةةة ف لع ةةة  تنةةة ارال ة ةةةو )     

ك ا سةةةوبة 2ك7 حيةةةث إو دالةةةة )كةةةا2ك باسةةةتددا  م بةةةت كةةةات )ا10ذ1مسةةةتوت)
ك الجدةليةةة عنةةد مسةةتوت 2لجميةةت تنةة اراف ل ميةةة البنةةود اكةة  مةةو  يمةةة )كةةا  

كف  ةةا ي هةة  موافقةةة لفةة اد    20ذ5لةة  تسةةاةت ) ك ةا2ك ةدرجةةة ح يةةة ) 10ذ1دالةةة )
العينةةة ع ةة   يةةت البنةةود الخا ةةة بهسةةاليل التع ةةي  ةالةةتع   المناسةةبة لتنتحيةة      

 ةتصغيل الجامعة الإسلامية الإلنترة ية موافقة تاف دالة إحصا ياذ

  :الوسائل التعلينية التي يشتعاٌ بَا الهتروىيا 
ة ةةةد ل هةةة ف  تةةةا ل التح يةةةل الإحصةةةا ي لبنةةةود ا ةةةور ال ابةةةت لمقيةةةاس تحديةةةد  
التصةةةور المقةةةترح ل جامعةةةة الإسةةةلامية الإلنترة يةةةة7 لدموعةةةة مةةةو النتةةةا ل كمةةةا      

ةباسةةتق الم  تةةا ل اسةةتجاباف لفةة اد العينةةة كمةةا  ةةو موضةة   ك6 02يوضةةحها جةةدة  )
 اتط  ما ي  6 ك02)بالجدة  

  موافقة مو لف اد العينة ع    يت بنود التصور ل ه ف  تا ل الدراسة لو  ناج
المقترح ل وسا ل التع يمية المقترح ااستعا ة بها إلنترة يال بالجامعةة الإسةلامية   

% 52الإلنترة ية7 حيث كاو الموافقة ع    يت البنود المع ةضة بو النسةبتو ) 
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 تببةةةة %ك ة ةةةو ي هةةة  موافقةةةة لفةةة اد عينةةةة الدراسةةةة ع ةةة   يةةةت البنةةةود الم 011ف 
بالتصةةةةور بالوسةةةةا ل التع يميةةةةة المقةةةةترح ااسةةةةتعا ة بهةةةةا إلنترة يةةةةال بالجامعةةةةة      

 الإسلامية الإلنترة يةذ

ٚق١ُٝ )نا ت(:ايتهضاصا12دزٍٚ )

2

(، لاعتذابات أفضار ايع١ٓٝ سٍٛ ايتضٛص المكترح يًٛعا٥ٌ ايتع١ًُٝٝ ايتي 

 ايضابع يًُكٝاؼ: ٜغتعإ بٗا بمؾضٚع اتداَع١ الإيهتر١ْٝٚ، بتشًٌٝ بٝاْات المحٛص

 ايٛعا٥ٌ ايتع١ًُٝٝ المكترح تٛظٝفٗا: ّ   

 َغت٣ٛ المٛافك١ 

)نأ

2

 غير َٛافل إلى سز َا َٛافل (
 % ى % ى % ى

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 المكضصات الإيهتر١ْٝٚ المحظ١َ عبر ْعاّ إراص٠ ايتعًِ 1

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 ايٛعا٥ط المتعزر٠ بالأْترْت 2
3 

 ** 195 0 صفض 6 7 94 113  .ًَفات ٚعا٥ط المٛبٌٝ

 **222045 0 صفض 3 4 97 116 ًَفات ايفٝزٜٛ ايضق١ُٝ ايتؾاصن١ٝ  4

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 المًفات ايضٛت١ٝ 5
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 المضاعلات ايبرٜز١ٜ الإيهتر١ْٝٚ  6
 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 الاْترْت0تطبٝل ايتشاٚص المباؽض عبر  7

8 
 ** 174 0 صفض whiteboard0 108 90 12 10ايغبٛص٠ ايبٝغا٤ 

 **195 0 صفض 8 9 92 111 المٓتزٜات الإيهتر0١ْٝٚ 9

 ** 240 0 صفض 0 صفض 100 120 المؤتمضات الإيهتر0١ْٝٚ 10

  ن داف مصة ةلا  ل ه ف  تا ل الدراسة لو  يت البنود الخا ة بالتصور المقترح
الجامعةةةة الإلنترة يةةةةف كمةةةا يوضةةةحا ا الجةةةدة  السةةةابق  ةةةد لخةةة ف تنةةة اراف       

ك7 2ك باسةةتددا  م بةةت كةةات )كةةا    10ذ1م تتحعةةةف ةدالةةة إحصةةا يا عنةةد مسةةتوت)    
ك ا سةوبة لجميةت تنة اراف ل ميةة البنةود اكة  مةو  يمةةة        2حيةث إو دالةة )كةا   

ك ةالةةة  تسةةةاةت 2)ك ةدرجةةةة ح يةةةة 10ذ1ك الجدةليةةةة عنةةةد مسةةةتوت دالةةةة ) 2)كةةةا
كف  ةةةا يؤكةةةد ع ةةة  موافقةةةة لفةةة اد العينةةةة ع ةةة   يةةةت البنةةةود المع ةضةةةة     20ذ5)

 بالجدة  موافقة تامة ةتاف دالة إحصا ياذ

 :ملدص البحح 

  ضةولم الم احةل المدت تحةة الةة  سةار خلا ةا البحةةث الحةالي  سةتبيت لو  ؤكةةد        
عةةاف السةةعودية  ع ةة  مةةدت ل ميةةة تحديةةد معةةايلم جةةودإ التع ةةي  الجةةامعي بالجام      

ةمنها الجامعة الإسلامية بالمدينة المنورإ مو لجل تدعي  منو اف من ومةة التع ةي    
الجةةةامعي بالمم نةةةةف ة ةةةد اسةةةتدد  البحةةةةث   سةةةبيل التو ةةةل ل معةةةايلم اللالمةةةةة        
ل جامعةةةة الإسةةةلامية  ا مةةةة معةةةايلم جةةةودإ التع ةةةي  الجةةةامعي كةةةهداإ  ثيةةةة تم         

تدصصةوف كمةا اسةتدد  البحةث مقيةاس      تببيقها ع   لدموعة مو الخ الم ةالم
تحديةةد ااحتياجةةاف انساسةةية لتنتحيةة  ةتصةةغيل الجامعةةة الإسةةلامية الإلنترة يةةة        

ف ةالمتب بةاف البصة ية   لع   مستوت ااحتياجاف الماديةة الم تببةة بةانجه إ ةالة ام    
ة الم تببة بالنوادر المدربة القادرإ ع    يادإ عم يةة التبةوي ف ةالمتب بةاف التن يمية    
الم تببةةة بعوامةةل التن ةةي  ةالإدارإف ة ةةد اسةةتدد  البحةةث ليطةةا اسةةتبياو بالتصةةور      
المقةةترح ل جامعةةة الإسةةةلامية الإلنترة يةةة   ضةةةولم معةةايلم جةةةودإ التع ةةي 7 كةةةهداإ      
 ثيةةة تم تببيقهةةا ع ةة  عينةةة مةةو الخةة الم ةالمتدصصةةو7 ةتلةةص ع ةة  مسةةتوت         

المناسةةةبة الةةة  تحقةةةق  ةةة ؤ    ان ةةةداف الةةة  ينبغةةةي تحقيقهةةةاف ةالمنةةةا ل الدراسةةةية      
ان ةةدافف ةكةة لص تم تحديةةد لسةةاليل التع ةةي  ةالةةتع   الإلنترة يةةة المناسةةبة مةةت   
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  ةةةةا  التع ةةةةي  الإلنترة ةةةة ف ةالوسةةةةا ل التع يميةةةةة الةةةة  يسةةةةتعاو بهةةةةا إلنترة يةةةةاف   
ةاسةةتدد  البحةةث المةةنهل الو ةةتحي ل تو ةةل إ  النتةةا ل7 ةالةة  تو ةة ت إ   ا مةةة     

تع ةةةي  الجةةةامعي ة ا مةةةة بااحتياجةةةاف ااساسةةةية لتنتحيةةة       بالمعةةةايلم ااساسةةةية ل  
ةتصةةةةغيل الجامعةةةةة ااسةةةةلامية الإلنترة يةةةةةف ةتو ةةةةل البحةةةةث إ  تصةةةةور مقةةةةترح       

 بالجامعة الإسلامية الإلنترة يةذ

  :توصيات ومكترحات البحح 
  ضولم ما تو ل إلي  البحث مةو  تةا ل تم ةضةت بعةع التو ةياف ةالمقترحةاف       
الةة   ةةد تسةةاعد   تةةدعي  ةتبةةوي  التع ةةي  الجةةامعي مةةو خةةلا  تحديةةد معةةايلم          

 التع ي  ةتبوي ؤ بتو ي  التع ي  الإلنترة  ف ةمو   ؤ التو ياف6 

        لع بيةةة ل ميةةة تببيةةق معةةايلم جةةودإ التع ةةي  ع ةة   يةةت الجامعةةاف بالمم نةةة ا
 السعوديةذ

        تةةوفلم الجامعةةاف بالمم نةةة الع بيةةة السةةعودية لجميةةت ااحتياجةةاف انساسةةية
سبيل تبوي    مها التع يمية ةمواكبة     الةتع   الإلنترة ة     يةت دة     

 العالمذ
        مةةةو خةةةلا  تحديةةةد البحةةةث الحةةةالي لتصةةةور ل جامعةةةة الإسةةةلامية الإلنترة يةةةة

لجةةةامعي مةةو )ان ةةدافف ةالمنةةا لف ةلسةةةاليل    ةالمةة تبل بجميةةت منو ةةاف العمةةل ا    
التع ي  ةالتع   الإلنترة يةف ةالوسةا ل التع يميةةكف فيو ة  بطة ةرإ تببيةق مةا       
جالم به ا التصور ل تغ ل ع   معو اف العم ية التع يمية ةتحقيق لع   درجةاف  

 العا د التع يميذ
    التع ةةي   ضةة ةرإ تثقيةة  العةةام و بالجامعةةة ااسةةلامية   لدةةا  معةةايلم جةةودإ

الجةةامعيف مةةت تع يةة  كةةل عنصةة  مةةو عنا ةة  العمةةل الجةةامعي بالةةدةر المنةةو       
  يام  ب ذ

      ض ةرإ مواكبة الجامعة ااسلامية لن   التع ي  العالميةة ةالمسةتددمة لمدت ة
تقنيةةاف العصةة  ةتو يةة    ةةا  التع ةةي  الإلنترة ةة  ل تغ ةةل ع ةة  مصةةن ة تباعةةد  

 الن ياف ةالبلاظ الوافديوذ

 حوخ ودزاسات أخسى:مكترحات بب  
 تةا ل البحةث ةاسةتنماال لجوا بة  أنةو إجة الم م يةد مةو           مو خةلا  مةا ل ه تة   

 الدراساف ةالبحوع ال  لباو البحث ل ميتها7 ةمنها6

    دراسةةة تحةةدد ارا ةةاف انسةةات إ ةالبةةلاظ ةالعةةام و بالجامعةةة ااسةةلامية لسةةو
 تببيق مص ةلا الجامعة الإلنترة يةذ

 ا    ةةا  التع ةةي  الإلنترة ةة    تقةةدي  المقةة راف الدراسةةية  دراسةةة فاع يةةة اسةةتدد
 بن ياف الجامعة ااسلاميةذ

           دراسة لثة  اخةتلاف لسةاليل التصةمي  المسةتددمة   بة امل التع ةي  الإلنترة ة
   تقدي  المق راف الدراسية المتنوعة لبلاظ الجامعة ااسلاميةذ
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 مسادع البحح: 
 :أولًا: المسادع العسبية 
 .ٚاقع تطبٝل اتذه١َٛ الإيهتر١ْٝٚ في داَع١ ؽكضا٤ .(2011) .عبز ايضحمٔ اتذغٝبيإبضاِٖٝ  -

 .336 -293(، 146تز١ً ايترب١ٝ داَع١ الأطٖض، )
عٛخ  .ايتشزٜات ايتي تٛاد٘ اتداَع١ الإيهتر١ْٝٚ ٚايضؤ٣ المغتكب١ًٝ .(2007) .إْعاّ ايؾٗابٞ -

المؤتمض ايعضبٞ الأٍٚ: )اتداَعات ايعضب١ٝ ايتشزٜات ٚالأفام المغتكب١ًٝ( المٓع١ُ ايعضب١ٝ يًت١ُٝٓ 

 .رٜغُبر 12الإراص١ٜ، ايضباط، 
 .الإراص٠ الإيهتر١ْٝٚ ٚدٛر٠ أرا٤ اتداَع١ يٛظا٥فٗا رصاع١ َٝزا١ْٝ .(2009) .إٜٓاؼ إبضاِٖٝ سٌٜٛ -

 .68-1، (2) 25تز١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ اعٝٛط، 
ٚاقع الإراص٠ الإيهتر١ْٝٚ في اتداَع١ الإعلا١َٝ ٚأثضٖا ع٢ً  .(2011) .جما١ْ عبز ايٖٛاب ؽًبي -

صعاي١ َادغتير غير َٓؾٛص٠، ن١ًٝ ايتذاص٠ اتداَع١ الإعلا١َٝ غظ٠  .ايتطٜٛض ايتٓعُٝٞ

 .فًغطين
ٚاقع اعتدزاّ ب٦ٝات ايتعًِ الإيهتر١ْٝٚ ايؾدض١ٝ في داَع١  .(2016) .حمز عاٜض ايضؽٝزٟ -

 .234 -204(، 168تز١ً ايترب١ٝ داَع١ الاطٖض، ) .سا٥ٌ
َتطًبات اعتدزاّ الإراص٠ الإيهتر١ْٝٚ في اتداَعات ايغعٛر١ٜ: رصاع١  .(2008) .حمٛر فٛاط ايعُيرٟ -

َٓؾٛص٠، ن١ًٝ ايترب١ٝ صعاي١ َادغتير غير  .تطبٝك١ٝ ع٢ً داَع١ أّ ايكض٣ بمه١ المهض١َ

 .داَع١ أّ ايكض٣
 ايه١ًٝ : ايعايٞ ايتعًِٝ في ( TQ ) ايؾا١ًَ اتدٛر٠ قٝاؼ َعاٜير .(2012) .رٚاٟ َؾتت داعِ -

 ن١ًٝ ، ٚالإراص١ٜ الاقتضار١ٜ يًعًّٛ ايػضٟ تز١ً .تطبٝكٞ أنمٛسز - بػزار/ الإراص١ٜ ايتك١ٝٓ
 .134–103(، 22، )ايهٛف١ داَع١ - ٚالاقتضار الإراص٠

تضٛص َكترح يتشزٜح اتداَع١ المضض١ٜ الإيهتر١ْٝٚ ع٢ً ع٤ٛ  .(2010) .طاصم سغٔ عبز اتذًِٝ -

 -387(، 4) 16َضض،  -تز١ً رصاعات تضب١ٜٛ ٚادتُاع١ٝ .خبرات اتداَعات الافتراع١ٝ الأدٓب١ٝ

473.  

 .ٚالإْترْت ت١ُٝٓ المٛاصر ايبؾض٠ باعتدزاّ ايهُبٝٛتض -(0 ايتزصٜب عٔ بعز2001عبز ايضحمٔ تٛفٝل0 ) -
 بمٝو0  -ايكاٖض٠، َضنظ اتربرات الم١ٝٓٗ يلإراص٠ 

(0 َعاٜير اعتُار ٚعُإ دٛر٠ ايتعًِٝ اتداَعٞ في ايُٝٔ 2008عبز ايػني تسُز عبزٙ ععٝز ع0٢ً ) -

صعاي١ َادغتير غير َٓؾٛص٠، ن١ًٝ ايترب١ٝ داَع١  .في ع٤ٛ بعض ايتذاصب ايترب١ٜٛ المعاصض٠

 أعٝٛط0 

ايضٜاض، راص صَارى  .(0 ايتعًِٝ الإيهتر٢ْٚ الأعػ ٚايتطبٝكات2005حمز المباصى0 )عبز الله المٛع٢، أ -

 يًٓؾض0 

(0 َعاٜير ٚاعتراتٝذٝات عُإ دٛر٠ 2007عبز المعطٞ صَغإ الأغا، سمـض عًُإ أبـٛ ؽعبا0ٕ ) -

 عح َكزّ يًُؤتمض ايتربٟٛ ايجايح" اتدٛر٠ في ايتعًِٝ .تضُِٝ المٓاٖر ايفًغط١ٝٓٝ إيهترْٚٝاُ

 أنتٛبض0 31 -30غظ٠، ايفتر٠ -ايفًغطٝني نُزخٌ يًتُٝظ، اتداَعـ١ الاعلا١َٝ

(0 ايتعًِٝ عٔ بعز في المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ 2007عبٝز ععز فاصؼ، عاَٞ بٔ صالح ايٛن0ٌٝ ) -

ِٞ ايغارؼِ، ايكاٖض٠، ايفتر٠  .ُٜعز اترٝاص الاعتراتٝذٞ  2عح َكزّ لمؤتمض تضب١ٝ الإْترْتِ ايزٚي

 إبض0ٌٜ

أثض تطبٝل َعاٜير اتدٛر٠ ٚالاعتُار الاناريمٞ ع٢ً تغٜٛل  .(2013) .عطا الله بٔ فٗز ايغضسإ -

 -المج١ً ايعضب١ٝ يغُإ اتدٛر٠ في ايتعًِٝ اتداَعٞ .تشضدات ايتعًِٝ في اتداَعات ايغعٛر١ٜ

 .17-3(، 13) 6ايُٝٔ، 
تضٛص َكترح لمٓع١َٛ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ في ع٤ٛ  .(2015) .عفاف تسُز طٖٛ، ٖاي١ تسذٛب صدب -

 22َضض،  -تز١ً َغتكبٌ ايترب١ٝ ايعضب١ٝ .َعاٜير اتدٛر٠ ايؾا١ًَ به١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ ايباس١

(97 ،)227-251. 
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(0 اتدٛر٠ ايؾا١ًَ ْٚعِ الاعتُار الأناريمٞ ف٢ اتداَعات 2008عُار ايزٜٔ ؽعبإ ع٢ً سغ0ٔ ) -

تز١ً ايضش١ ٚعًّٛ اتذضن١، ن١ًٝ ايترب١ٝ ايبز١ْٝ ٚايضٜاع١  .ف٢ ع٤ٛ المعاٜير ايزٚي١ٝ

 بايضٜاض0

المٓضٛص٠، راص ايٛفا٤ يًطباع١  .الإْترْت يًتعًِٝ خط٠ٛ خط٠ٛ .(2000) .ايػضٜب طاٖض إسماعٌٝ -

 ٚايٓؾض0

 .ايكاٖض٠، عالم ايهتب .ايتعًِٝ ٚتحزٜح المعًَٛات تهٓٛيٛدٝا .(2001) .ايػضٜب طاٖض إسماعٌٝ -
ٚصق١ عٌُ َكز١َ إلى الاتحار  .(0 اعتراتٝذٝات ايتعًِٝ ايضقُٞ: المٛقف ايعضب2013ٞذاص0 )فـضٜـز ايٓ -

ايزٚيٞ يلاتضالات: ايغُٝٝٓاص الاقًُٝٞ لاعتدزاَات تهٓٛيٛدٝا المعًَٛات ٚالاتضالات في ايتعًِٝ 

 ٜٛي0ٛٝ  17 -15الإيهتر٢ْٚ، اتدُٗٛص١ٜ ايعضب١ٝ ايغٛص١ٜ، ايفتر٠ 

تز١ً ايعًّٛ الإْغا١ْٝ  .َفّٗٛ اتدٛر٠ في ايتعًِٝ ايعايٞ .(2017) .١قاصزٟ فاٜظ٠، طبٝب فتٝش -

 .211 -175(، 27) ٚالادتُاع١ٝ،
َعٛقات تطبٝل الإراص٠ الإيهتر١ْٝٚ بإراصات صعا١ٜ ايطلاب  .(2012) .نضِٜ تسُز تسُٛر اتذهِٝ -

 . 32-1(، 34تز١ً أعٝٛط يعًّٛ ٚفٕٓٛ ايترب١ٝ ايضٜاع١ٝ، ) .ظاَع١ المٓضٛص٠
رٚص اتداَعات الإيهتر١ْٝٚ في تعظٜظ ايتعًِ َز٣ اتذٝا٠ يًذُٝع: تجضب١  .(2016) .علا١َ تسفٛظ -

المؤتمض ايغٟٓٛ ايضابع عؾض: َٔ تعًِٝ ايهباص إلى ايتعًِ  .اتداَع١ الإيهتر١ْٝٚ ايزٚي١ٝ أنمٛسدا

داَع١ عين شمػ،  –َضنظ تعًِٝ ايهباص  –َز٣ اتذٝا٠ يًذُٝع َٔ أدٌ ت١ُٝٓ َغتزا١َ 

 .إبضٌٜ 22-20ايكاٖض٠، 
 .(0 َزخٌ يتطبٝل َعاٜير ْٚعِ اتدٛر٠ ايؾا١ًَ في المؤعغات ايتع2007١ًُٝٝتسُز اترطٝب0 ) -

ٚصق١ عٌُ َكز١َ إلى ايًكا٤ ايغٟٓٛ ايضابع عؾض، اتدُع١ٝ ايغعٛر١ٜ يًعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓفغ١ٝ 

 َا0ٜٛ 16- ٠15 )دغتن(، )اتدٛر٠ في ايتعًِٝ ايعاّ(، ايكضِٝ، ايفتر

فاع١ًٝ بضْاَر تزصٜبي َٔ بعز بالأْترْت ع٢ً َٗاصات اعتدزاّ  .(2006) .تسُز دابض خًف الله -

 .بضاَر اتذاعٛب ٚايتشضٌٝ ٚالاتجاٙ تضٛ ايتزصٜب بايؾبه١ يز٣ أخضا٥ٝٞ تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ
 .صعاي١ رنتٛصاٙ غير َٓؾٛص٠، ن١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ الأطٖض

فاع١ًٝ اعتدزاّ نٌ َٔ ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ ٚالمزَر في ت١ُٝٓ  .(2010) .تسُز دابض خًف الله -

َٗاصات إْتاز ايُٓاسز ايتع١ًُٝٝ يز٣ طلاب ؽعب١ تهٓٛيٛدٝا ايتعًِٝ به١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ 

 .168 -90(، 82) 21تز١ً ن١ًٝ ايترب١ٝ داَع١ بٓٗا،  .الاطٖض
تز١ً بٛاب١  .(0 بين َعٛقات َٚغتكبٌ ايتعًِٝ الإيهتر٢ْٚ في ايٛطٔ ايعضب02007ٞ )تسُز عًطإ -

 1730 -145( 13ايعضب، )

تجضب١ اتداَع١ الايهتر١ْٝٚ ايغعٛر١ٜ في ايتعًِٝ المزَر  .(2015) .تسُز تسُزٟ تشًط -

رصاعات عضب١ٝ في ايترب١ٝ  .١ٜٚالاعتفار٠ َٓٗا في تطٜٛض ايتعًِٝ الإيهترْٚٞ باتداَعات المضض

 .146 -109(، 59ٚعًِ ايٓفػ، )
 في ايعايٞتطٜٛض َؤؽضات ايهفا٠٤ ايزاخ١ًٝ بمؤعغات ايتعًِٝ  .(2015) .َٓضٛص عٛض ايكشطاْٞ -

َغتكبٌ  .رصاع١ تطبٝك١ٝ ع٢ً داَع١ المًو خايز :الأناريمٞع٤ٛ َعاٜير اتدٛر٠ ٚالاعتُار 

 .178 -67(، 98) 22َضض،  –ايترب١ٝ ايعضب١ٝ 
المؤتمض ايزٚيٞ ايجاْٞ يًتعًِ الإيهترْٚٞ ٚايتعًِٝ عٔ بعز )تعًِٝ فضٜز تدٌٝ دزٜز(، المضنظ  -

 ٖــ 1432صبٝع الاٍٚ  21 -18ايٛطني يًتعًِ الإيهترْٚٞ )ايضٜاض(، 

١ٝ ايًذ١ٓ ايٛطٓ -تز١ً ايترب١ٝ .(0 الإْترْت ٚعٛلم١ ايتعًِٝ ٚتطٜٛض2000ْٙار٣ نُاٍ عظٜظ0 ) -

 3600-349(، 134- 133ايكطض١ٜ يًترب١ٝ ٚايجكاف١ ٚايعًّٛ، )

(0 داَع١ آٍ يٛتاٙ ايعالم١ٝ بالاتضالات اتذزٜج١ تجضب١ صا٥ز٠ في 2006تصِ ايزٜٔ عًٞ َضٚا0ٕ ) -

رصاع١ َكز١َ يٛصؽ١ عٌُ إق١ًُٝٝ سٍٛ "اتداَع١ ايعضب١ٝ المفتٛس١  .ايتعًِٝ اتداَعٞ عٔ بعز

 175 -142ايًذ١ٓ ايٛط١ٝٓ المضض١ٜ يًْٝٛغهٛ بايكاٖض٠، ْٜٛٝٛ،  -ٔ بعزٚايتعًِٝ المفتٛح ٚايتعًِٝ ع

http://www.diwanalarab.com/spip.php?auteur423
http://www.diwanalarab.com/spip.php?auteur423
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عح َكزّ يًذُع١ٝ  .(0 اتدٛر٠ في َزاصؼ ايتعًِٝ ايعا2007ّٖٓز أحمز ايؾضبٝني ايبربض0ٟ ) -

ايغعٛر١ٜ يًعًّٛ ايترب١ٜٛ ٚايٓفغ١ٝ)دغتن(، ٚطاص٠ ايتعًِٝ ايعايٞ، المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر١ٜ 

 الأقغاّ ايع١ًُٝ داَع١ ايكض0ِٝن١ًٝ ايترب١ٝ يًبٓات 

داَع١ آٍ ايبٝت  -(0 َعاٜير اتدٛر٠ المعتُز٠ في َؤعغات ايتعًِٝ ايعايٞ 2008ٖٓز غغإ أبٛ ايؾعض0 ) -

 1350 -104داَع١ آٍ ايبٝت، الأصرٕ، -تز١ً ن١ًٝ الآراب ٚايعًّٛ الإْغا١ْٝ .في الأصرٕ نمٛسدا

َعاٜير عُإ اتدٛر٠ ٚالاعتُار يبراَر  .(2009) .اله١٦ٝ ايٛط١ٝٓ يًتكِٜٛ ٚالاعتُار الأناريمٞ -

 اله١٦ٝ ايٛط١ٝٓ يًتكِٜٛ ٚالاعتُار الأناريمٞ، المًُه١ ايعضب١ٝ ايغعٛر0١ٜ .ايتعًِٝ ايعايٞ
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