
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ايػعًٝٞ خًفإ بٔ تسُد بٔ ضٝفايباسح/ 
  ٚشاز٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ضًط١ٓ عُإ
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دًر مدٍرِ المدارض في بنإ مجتنعات التعله المونَْ بمدارض 
التعلَه الأساسُ في محافظْ شمال الشرقَْ بشلطنْ عنان من ًجوْ 

 نظر المعلنين 
 ايػعًٝٞ خًفإ بٔ تسُد بٔ ضٝفايباسح/ 

  ٚشاز٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ضًط١ٓ عُإ
 ابساِٖٝ تسُد د/ سطاّ ايدٜٔ ايطٝد

َُػازى به١ًٝ   داَع١ ْص٣ٚ ضًط١ٓ عُُإ ايعًّٛ ٚالآدابأضتاذ 

 :المشتخلص 
 المِٔٚددٞ اهددتعوٍ تزتٌعدد   بِدد ١ في المددتار  ًددتٙ ٜ دٗر عوددٟ اهتعدد   إلى اهتراسددٞ ٓدد ٖ ٓددت  

ٞ  شمد ي  تس  ظٞ في الأس سٛ اهتعوٍٚ بمتار  ٞ  اهشد يٚ ْ  بسدونِ ّ  عٌد  ٞ  ًد  ، المعوٌد   ُظد   ٗجٔد
 ٗتم ٗالمعوً٘دد   اهبِٚدد   جمدد  في  الاسددتب ُٞ اسددتمتً  كٌدد  اه٘صدد،ٛ، المددِٔ  اهتراسددٞ ٗاتبعدد 

ٟ  تنبٚقٔ  ٞ  عود ٞ  عِٚد ّ  ًلُ٘د ٞ   ًعوٌد   ( 175)  ًد ٞ  ٗت٘صدو   . ًٗعوٌد ّ  عتٙدت  إلى اهتراسد  اهِتد ٢   ًد
ٞ  أْ اهتراسددٞ اهٚٔدد  ت٘صددو   إلى اهِتدد ٢   أٌٓٔد    تزتٌعدد   بِدد ١ في المددتار  ًددتٙ ٜ مم رسددٞ درجد
ٞ  اهتعوٍ ٍ  بمدتار   المِٔٚد ٛ  اهتعودٚ ٞ  في الأس سد ٞ  شمد ي  تس  ظد ٞ  اهشد يٚ ْ  بسدونِ ّ  عٌُد  ٞ  ًد  ٗجٔد

ٞ  عد َ،  بشدلى  ع هٚٞ بترجٞ ج ١ المعوٌ  ُظ  ٛ  المحد ٗر  جمٚد   في أٙضد    ٗع هٚد ٝ  ٗٓد ٞ  اهقٚد د  اهتاعٌد
 اهشمصدددٚٞ ٗالمٌ رسددد   ٗتنبٚق تدددٕ، اتدٌددد عٛ ٗاهدددتعوٍ المشددد،كٞ، ٗاهددد  ٠ ٗاهقدددٍٚ ٗالمشددد،كٞ،

ٞ  دلاهٞ ذا    ٗق ٗج٘د عتَ عّ اهِت ٢  كش،  كٌ . المس ُتٝ ٗاهظ ٗ  المش،كٞ،  في إحصد ٢ٚ
ٞ  أ د اد  اسدتا ب    ٞ  عِٚد  ٗالمؤٓدى  اتددِ،،  ًدتيراا   إلى تُعدى٠ ( α ≤ 0.05) ًسدت٠٘  عِدت  اهتراسد

   .اه٘ظٚ،ٛ ٗالمسٌٟ اتربرٝ، ٗسِ٘ا  اهعوٌٛ،
 اهتعوددددًٍٚددددتار    -ًُددددتٙ ٜ المددددتار  - المِٔٚددددٞ اهددددتعوٍ تزتٌعدددد  اهلوٌدددد   الم،ت حٚددددٞ: 

 . عٌُ ْ سونِٞ -الأس سٛ
The Role of School Principals in Building Professional Learning 

Communities in Basic Education Schools in the North- Alsharqia 

Governorate, Sultanate of Oman from the Teachers' Point of View   
Saif Bin Mohammed bin khalfan Al-shuaili 
Dr. Hossam El Din Elsaid Mohammad Ibrahim 

Abstract 
The present study aimed to identify The role of school principals in 

building Professional learning Communities in basic education schools in the 
in North- Alsharqia Governorate, Sultanate of Oman from the teachers' point 
of view  , study used a descriptive method, also used the questionnaire to 
collect data and information were applied to a sample of (175) teachers. The 
findings of the study showed that The role of school principals in building 
Professional learning Communities in basic education schools in the in North- 
Alsharqia Governorate, Sultanate of Oman from the teachers' point of view 
was came generally high degree ; They also came high degree of all Fields: 
Shared and Supportive Leadership, Shared Values and Vision, Collective 
Learning and  Application, Shared Personal Practice, and Supportive 
Conditions; Results also showed that there were no significant differences at 
(α ≤ 0.05) in the study variables which are academic level , sex, Years of 
experience and Job title. 
KeyWords: Professional learning Communities -School principals - basic 
education School- Sultanate of Oman. 
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 :ْالمكدم 
ًُاتٌعدد    المِٔٚددٞ ٗذهددم هتٌِٚددٞ ًعدد ر    اهددتعوٍ تٔددتٍ المددتار  المع صدد ٝ ببِدد ١ 

الإُسد ُٚٞ بد    ًٗٔ را  ٗاتج ٓ   اهع ًو  بٔ ، كٌ  أُٔ    صٞ هتدتعٍٚ اهعقيد     
جمٚددد  أ ددد اد المتٌددد  المترسدددٛ،  ٗإزاهدددٞ أٜ حددد٘اجى تِظٌٚٚدددٞ  دددِعٍٔ ًدددّ اهعٌدددى   
اتدٌددد عٛ المشددد،ن، ب لإلىددد  ٞ إلى أُٔددد  داعدددٍ ر٢دددٚ، ٗعِصددد  أس سدددٛ في عٌوٚددد       

 اهسٚ سدد   في اهتحسدد  ٗاهتندد٘ٙ  ٗاهتيرددٚا المترسددٛ،  ضددق  عددّ كُ٘ٔدد   ركٚددىٝ      
 .الُممتو،ٞ المترسٚٞ ٗالأُشنٞ ٗاهبراً 

ٗعوددددٟ المددددتار  هتصددددبم تزتٌعدددد   تعوددددٍ ًِٔٚددددٞ   عوٚٔدددد  أْ تندددد٘ر ٓٚ كددددى   
ٗعٌوٚددد   ابتل رٙدددٞ  لِٔددد  ًدددّ تٌِٚدددٞ اهقدددترٝ المِٔٚدددٞ عودددٟ اهدددتعوٍ، ٗالاسدددتا بٞ       
اهس ٙعٞ ٗالم ُٞ هب٣ٚ تٔ  المتيراٝ اهتي لا يملّ اهتِبؤ بٔد ، ٗتعتٌدت تودم المتٌعد       

قٌٚدٞ اهدتي تٔدتٍ ب ه ع ٙدٞ ٗاهتٌِٚدٞ      عوٟ اه  ٙدٞ اتدٌ عٚدٞ المشد،كٞ، ٗاهعقيد   اه    
المستٌ ٝ لم٘اردٓ  اهبش ٙٞ ًّ أجى تحقٚق اهتحس  المستٌ  ًٗدّ اتددتٙ  ب هد ك     

 ّ تت٘يد  عودٟ ًدت٠ تد٘ا   اهدٌِ        یأْ عٌوٚٞ تح٘ٙى المترسٞ إلى تزتٌ  تعوٍ ًٔد
اهقٚددد دٜ اهددد ٜ ٙسدددٌم بتٌِٚدددٞ اهقدددترا  اهعقوٚدددٞ هدددت٠ اهعددد ًو ، ًٗشددد ركتٍٔ في  

ق ار ٗت٘زٙ  الأُشنٞ اهقٚ دٙٞ عوٍٚٔ ٗمم رس تٍٔ له ، ٗحثٍٔ عودٟ  عٌوٚ   صِ  اه
 (.2009اهتعوٍ بص٘رٝ جم عٚٞ تع ُٗٚٞ ًّ خقي   ق اهعٌى)أحمت، 

ٗتعتبر اهقٚ دٝ عِص  ًٍٔ في تزتٌع   اهتعوٍ المِٔٚٞ بحٚث ٙت٘يد  ًدّ اهقد دٝ    
بدد  المعوٌدد ، في المترسددٞ إددد د ب٣ٚددٞ وًِددٞ، ًِٗظٌددٞ تعددىز المِدد ث اهدد ٜ ٙ٘هددت اهثقددٞ     

ٗٙشا  اهتع ْٗ المٔني، كٌ  أد  عوٟ ٗج٘د عقيٞ بد  اهقٚد دٝ المترسدٚٞ ٗاسدتتاًٞ     
تزتٌعدد   اهتعوددٍٚ المِٔٚددٞ، حٚددث ظتدد لم اهِظدد َ المترسددٛ إلى يٚدد دٝ تددترن ً،دد ٍٓٚ  
تزتٌع   اهتعوٍ المِٔٚٞ ٗٓٛ المسؤٗهٞ عدّ ٗجد٘دٝ ٗٙعتدبر  ٔدٍ ٗاسدتتاًٞ أٜ ُظد َ       

 (.2016   اهقٚ دٝ المترسٚٞ )المٔت٠، داخى المترسٞ ًّ ًسؤٗهٚ

 یٗإذا ك ُ  المترسٞ ت غب في اهتح٘ي إلى تزتٌ  ًعوٍ ًٔني،  عوٚٔد  أْ تسد   
هضددٌ ْ اهددتعوٍ اه،عدد ي هلددى ًددّ اقبٔدد  ٗاهعدد ًو  بٔدد ، ٗعوددٟ ي دتٔدد  تددبني  ندد       
يٚ دٙٞ ٙسٍٔ في تح٘ٙى اتدٌٚد  إلى ًدتعوٌ  )ًدّ ادقع ًٗعوٌد  ٣ٚٓٗدٞ إدارٙدٞ(،        

 هم الآتٌ َ بأرا١ كى   د، ٗإش ان اتدٌٚ  في عٌوٚ   صِ  اهقد ار،  ٗعوٍٚٔ ك
ٗدعٌٔدددٍ ٗتٌِٚدددتٍٔ ٗ لٚدددٍِٔ حتدددٟ ٙت٘هدددت هدددتٍٙٔ شدددع٘را ب لمولٚدددٞ تضددد٘ ًسدددتقبى  
المترسددٞ، ٗٙعددني ذهددم المشدد ركٞ اهِشددنٞ ًددّ اتدٌٚدد ، ٗتحٌددى كددى  دد د ًسدد٣٘هٚٞ  

 (. 2009اهتعوٍ في ظى ثق  ٞ تع ُٗٚٞ داعٌٞ)أحمت، 

بعتٙدت  ترسٞ اهق٘ٝ المح كٞ ٗالأس سٚٞ داخؤ ، ٗه هم  ٔ٘ ٙقَ٘ ٗٙعت ًتٙ  الم
ًّ المٔ َ ٗاه٘ظ ٢  بت١ا ًّ آتٌ ًٕ بدأدا١ اهعد ًو  ٗكٚ،ٚدٞ تحسد  ٓد ا الأدا١،      
كٌدد  أُددٕ ٙٔددتٍ بمت بعددٞ أدا١ اهنددقع ٗكٚ،ٚددٞ تحقٚددق ًسددت٠٘ أعوددٟ، ٗغآدد  ًددّ   

ترسددٞ، ٗلمدد  كدد ْ تزتٌدد   المٔدد َ المتعددتدٝ، ٗبِدد ١ عوٚددٕ  ددمْ دٗرٖ ًٔددٍ ٗ عدد ي داخددى الم 
اهددتعوٍ المٔددني يمتدد ز بنبٚعددٞ خ صددٞ،  مُددٕ ِٙبيرددٛ أْ ٙقددَ٘ ًددتٙ  المترسددٞ بعددتٝ أدٗار  
ًددتيراٝ ًٗتاددتدٝ غددا تقوٚتٙددٞ، ٗهدد هم  ددمْ هددٕ دٗرا ًٌٔدد  في تح٘ٙددى المترسددٞ إلى    
تزتٌ  تعوٍ ًٔني ٗبِ ١ ثق  ٞ اهتعوٍ ٗحٚث ِٙبيرٛ هٕ يٚ دٝ تزتٌعد   اهدتعوٍ في   
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ي ر ٙددٞ المترسددٞ ٗرسدد هتٔ  ٗهددٚ، ًددّ خددقي اهقدد٘اُ  ٗالإجدد ا١ا      المترسددٞ ًددّ خددق 
ٗتلّ٘ٙ تزتٌع   اهتعوٍ في المترسٞ ٗإش اكٔ  في عٌوٚدٞ صدِ  اهقد ار، ٗذهدم ًدّ      
خدددقي الاعتٌددد د عودددٟ اهقٚددد دٝ اتدٌ عٚدددٞ، ٗب هتددد هٛ اهدددتمو  ًدددّ عددد دا  اهقٚددد دٝ   

ترٙسٛ كلى ٗهدٚ،  اه، دٙٞ،   لمترسٞ ِٙبيرٛ أْ تلْ٘ ُ جحٞ بن ئٌ  الإدارٜ ٗاهت
ٗتقدددتٍٙ اهٌِددد٘ذلم الأًثدددى هوسدددو٘ن المِسددداٍ ًددد  رسددد هٞ المترسدددٞ     بمدددتٙ ٓ   قددد .

 (.2015ٗيٌٚٔ  هتأسٚ، ًصتايٚتٕ)تسٌت، 

كٌدد  ت كددى تزتٌعدد   اهتعوددٍٚ المِٔٚددٞ عوددٟ الاسددت، دٝ ًددّ المدد٘ارد الم٘جدد٘دٝ في    
هقدٍٚ  ٓ ٖ المتٌع   س٘ا١ أك ُ  بش ٙٞ إَ ً دٙدٞ، بحٚدث تعلد، اهد ٗلأ ٗالأ لد ر ٗا     

ٗالمعتقتا  ٗالمٌ رس   اهتعوٌٚٚٞ ركٚىٝ أس سدٚٞ ٙدتٍ تدتاٗله  داخدى المترسدٞ بشدلى       
تعددد ُٗٛ ٗجمدددد عٛ ٗٓدددد ٖ بددددتٗرٓ  تسددددٍٔ في ر دددد  المسددددت٘ٙ   اهتحصددددٚوٚٞ هونوبددددٞ،  

    ٜ  ٗاتذ رثٚددٞ ٗتحسدد  ُتدد ٢  اهددتعوٍ اهدد ٜ ٙعتددبر الهددت  الأس سددٛ هوٌترسددٞ)المٔت
 (.2016،  ٗاه ٗاحٚٞ

ه  ٙدددٞ ٗاهقدددٍٚ المشددد،كٞ اهب٘صدددوٞ اهدددتي تدددتٗر ح٘لهددد      ٗفي ٓددد ا المددد ي  ثدددى ا  
تزتٌع   اهتعوٍ، إذ إُٔ  ت٘جٕ كى ي ار تتم ٖ ٗكى عٌى تقدَ٘ بدٕ. ٗهد هم  دمْ     
تددتّٗٙ اه  ٙددٞ ٗاهقددٍٚ المشدد،كٞ لابددت ٗأْ تلددْ٘ ًددّ أٗهددٛ اترندد٘ا  اهددتي ِٙبيرددٛ          

عِدتً   تِام تزتٌع   اهتعوٍ ٗ المِٔٚٞ،  تزتٌع   اهتعوٍ تأسٚ،اتخ ذٓ  عِتً  
ٙت،ددق ي دتٔدد  عوددٟ يٌٚٔدد  الأس سددٚٞ، ٗٙتشدد ا ْٗ ر ٙددٞ ي٘ٙددٞ ح٘لهدد ، إلى ج ُددب أْ       

ٗعودٟ اهعلد، ًدّ ذهدم،  دمْ تزتٌعد   اهدتعوٍ         ، تلْ٘ لهٍ رسد هٞ تسدتدٝ ب٘لىد٘لأ   
اهددتي لا تلددْ٘ هددتٙٔ  يددٍٚ، ٗلا ر ٙددٞ ٗالىددحٞ  مُٔدد  سددت،تق  إلى اهب٘صددوٞ الأخقيٚددٞ    

ستع ُٛ تزتٌع   اهتعوٍ ًّ عتَ ايتِد    اهتي ت٘جٕ ي اراتٔ .  بتْٗ ر ٙٞ ٗالىحٞ، 
الآخددد ّٙ ب لاُضدددٌ َ إهٚٔددد ، ٗبدددتْٗ رسددد هٞ ٗالىدددحٞ، سدددت،تق  ٓددد ٖ المتٌعددد   إلى   
اه،كٚددى ٗاهت٘جٚددٕ، ًٗددّ ثددٍ لا تتحقددق الأٓددتا  اهتعوٌٚٚددٞ ٗاهتعوٌٚددٞ المِشدد٘دٝ         
.ٗأٍٓ ً  يمٚى تزتٌ  اهتعوٍ ٗٓ٘ الاهتىاَ اتدٌ عٛ بمب دئ إرش دٙٞ تحتد ب٘لىد٘لأ  

قتٖ أعض ١ المترسٞ ًٗ  ٙسدعْ٘ إلى تحقٚقدٕ. ٗتلدْ٘ ٓد ٖ المبد دئ تزسدتٝ في       ً  ٙعت
 (. 2015عق٘ي ٗيو٘ع جمٚ  اهع ًو  في المترسٞ )تس ٗ ، 

ٗتسدددعٟ ٗزارٝ اه،بٚدددٞ ٗاهتعودددٍٚ بسدددونِٞ عٌددد ْ إلى اهتنددد٘ٙ  المسدددتٌ  هولددد در        
   ٚ ٘ٙدٞ  اهبش ٜ ٗتأٓٚى اهقٚ دا  المترسٚٞ، إلى  ٞ إلى بِ ١ تزتٌعد   تعودٍ ُشدنٞ ٗح

تتص  ب لمِٔٚٞ في جمٚ  المتار  ًّ خقي إتذد ق تودم اهقٚد دا  بدبراً  هوتٌِٚدٞ      
المِٔٚددٞ في الم كددى اهتمصصددٛ هوتددترٙب المٔددني ٗذهددم لإحددتا  اهددتيرا المِشدد٘د في        
اهعٌوٚٞ اه،ب٘ٙٞ ًّ خدقي اهدبراً  ٗاهدتٗرا  اهتترٙبٚدٞ ٗٗرع اهعٌدى اهتنبٚقٚدٞ ،       

ُٗظد َ الإدارٝ المترسدٚٞ اه اتٚدٞ ، ُٗظد َ تند٘ٙ       ك لمش ٗ  اهتلد ًوٛ هنم د ١ المٔدني،    
الأدا١ المترسددٛ ، ًٗشدد ٗ  تندد٘ٙ  الإدارٝ ٗالإشدد ا  في الإدارٝ المترسددٚٞ)ٗزارٝ اه،بٚددٞ   

 (.2016ٗاهتعوٍٚ، 

 :ْالدراسات الشابك 
 تم تقسٍٚ اهتراس   اهس بقٞ إلى ع بٚٞ ٗأجِبٚٞ كٌ  ٙأتٛ:
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 :َْأًلًا الدراسات العرب 
دٗر تزتٌعدددد   اهددددتعوٍ المِٔٚددددٞ في  إلى أْ( 2019ٞ تسٌددددت)دراسدددد أشدددد ر  ُتدددد ٢  

ٗاهظٔدددد اْ في المٌولددددٞ   ٗاترددددبر اهددددتً َ تس  ظدددد   في تحسدددد  الأدا١ الأكدددد ديمٛ
ٞ   ٗج٘د  د ٗق ٗ،  اهع بٚٞ اهسع٘دٙٞ بترجٞ كباٝ،  اسدتا ب     في ذا  دلاهدٞ إحصد ٢ٚ

ٞ  أ د اد     اتردبرٝ  تيرا سدِ٘ا لمد  تعدى٠ ( α ≤ 0.05)عِدت ًسدت٠٘ اهتلاهدٞ     عِٚدٞ اهتراسد
 سِ٘ا . 5هص لح المعوٌ  ذٜٗ اتربرٝ الأيى ًّ ٗ

(  أْ دٗر ًدتٙ ٜ المدتار  اهث ُ٘ٙدٞ بت،عٚدى     2019دراسدٞ المنداٜ)   ٗت٘صدو  ُتد ٢   
اهتٌِٚٞ المِٔٚٞ ٗالمتٌعٚٞ هوٌعوٌ  في دٗهٞ اهل٘ٙ  ًّ ٗجٔٞ ُظ  المعوٌ  ج ١  

 في إحصددد ٢ٚٞ ٞدلاهدد  ذا   دد ٗق بترجددٞ ً ت،عددٞ، كٌدد  أظٔددد   اهِتدد ٢  عددتَ ٗجددد٘د      
لمددتيراا   تُعددى٠( α ≤ 0.05) اهتلاهددٞ ًسددت٠٘ عِددت اهتراسددٞ عِٚددٞ أ دد اد اسددتا ب  

 اتدِ، ٗالمؤٓى اهعوٌٛ ٗسِ٘ا  اتربرٝ. 

  ٞ ٕ  اهق ِٙددد ٜٗ ٗكشددد،  ُتددد ٢  دراسددد ( أْ اسدددتا ب   2018) ٗاهشددد ً ْ ٗج٘راُددد
تزددد لا   في ب،وسدددن  المعوٌددد  في المدددتار  اهتلِ٘ه٘جٚدددٞ داخدددى اترددد  الأخضددد    

 دلاهدددٞ ذا أ ددد ل اهدددتعوٍ جددد ١  ًت٘سدددنٞ، كٌددد  كشددد،  اهِتددد ٢  ٗجددد٘د  ددد ٗق     
ٞ  ًسدت٠٘  عِدت  اهتراسٞ عِٚٞ أ  اد استا ب   في إحص ٢ٚٞ  تُعدى٠ ( α ≤ 0.05) اهتلاهد

ٟ  ٗالمؤٓى اهعوٌٛ ٗهص لح اه ك٘ر لمتيراٜ اتدِ، بٌِٚد   ، هص لح بل ه٘رٙ٘   دأعو
 ًتيرا اتربرٝ. في  لم ت٘جت ٓ ٖ اه، ٗق

ٞ  دراسدددٞ المٔدددتٜ ِٚدد  ُتددد ٢  ٗب أبعددد د تزتٌعددد   أْ ( 2016) ٗاتذ رثٚددٞ ٗاه ٗاحٚددد
المدددتار   فياهدددتعوٍ المِٔٚدددٞ ٗالمٌ رسددد   اهقٚ دٙدددٞ اهتاعٌدددٞ تتددد٘ا   بترجدددٞ ً ت،عدددٞ    

ٞ  دلاهٞ ذا ، كٌ  كش،  اهِت ٢  ٗج٘د   ٗق  ،  اتذلً٘ٚٞ بسونِٞ عٌ ْ  إحصد ٢ٚ
لمددتيرا  تُعددى٠( α ≤ 0.05) اهتلاهددٞ ًسددت٠٘ عِددت اهتراسددٞ عِٚددٞ أ دد اد اسددتا ب   في

 ٗهص لح الإُ  . اتدِ،

درجدددٞ مم رسدددٞ ًدددتٙ  المترسدددٞ بصددد،تٕ  أْ ( 2014حمدددت ) ٗأظٔددد   ُتددد ٢  دراسدددٞ
       ٞ  ًش    ًقٌٚ  في اهتٌِٚدٞ المِٔٚدٞ هوٌعوٌد  في المدتار  اتر صدٞ في اهضد،ٞ اهير بٚد

 ٗج٘دعتَ  اهِت ٢ ظٔ   أًّ ٗجٔ   ُظ  المعوٌ  ك ُ  كباٝ، كٌ   ب،وسن 
 α) اهتلاهٞ ًست٠٘ عِت اهتراسٞ عِٚٞ أ  اد استا ب   في إحص ٢ٚٞ دلاهٞ ذا    ٗق

اتربرٝ  ٗهلّ ٗجت  ٓ ٖ اه، ٗق في ًتيرا: اتدِ، ٗالمؤٓى ، لمتيراٜ تُعى٠( 0.05 ≥
 هص لح أيى ًّ خم، سِ٘ا .ٗ

 ٞ (  أْ دٗر ًددددتٙ ٜ المددددتار  2012)  ٗدبدددد٘  ٗتددددٍٚعثٌدددد ْ  ٗأبدددد ز  ُتدددد ٢  دراسدددد
في اهتٌِٚٞ المِٔٚٞ هوٌعوٌد    اهير بٚٞ ب،وسن  اهض،ٞ شم ي في اهث ُ٘ٙٞاتذلً٘ٚٞ 

 في إحصددد ٢ٚٞ دلاهدددٞ ذا   ددد ٗق ٗجددد٘د عدددتَاهِتددد ٢   أبددد ز ك ُددد  ً ت،عدددٞ ، كٌددد  
لمددتيراٜ  تُعددى٠( α ≤ 0.05) اهتلاهددٞ ًسددت٠٘ عِددت اهتراسددٞ عِٚددٞ أ دد اد اسددتا ب  

المؤٓى اهعوٌدٛ ٗهصد لح    اتربرٝ، بٌِٚ  ٗجت  ٓ ٖ اه، ٗق في ًتيرا سِ٘ا  اتدِ،،
 اهعوٚ . أصح ع اهتراس  
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  : َْثانَا : الدراسات الأجنب 
( ٗجد٘د عقيدٞ   Yaakob & Yunus ,2016أكت  ُت ٢  دراسدٞ  ٙعقد٘ع ٗٙدُ٘، )   

ًُعتتهدددٞ بددد  ٗتزتٌعددد   اهدددتعوٍ المِٔٚدددٞ في المدددتار  الابتتا٢ٚدددٞ الم هٚىٙدددٞ    إد بٚدددٞ 
  دٗر كددبا في بِدد ١ ب٣ٚددٞ ُ،سددٚٞ تدد٘ث   ٗاهثق  ددٞ المترسددٚٞ ، ٗأْ اهثق  ددٞ المترسددٚٞ لهدد 

بصد٘رٝ إد بٚددٞ عوددٟ أدا١ الم عوٌدد  ٗاهنوبددٞ، كٌد  ت٘جددت عقيدد    ع هددٞ بدد  الإدارٝ   
ٗالمعوٌ  ٗاهنوبٞ ٗأٗهٚ ١ الأً٘ر ٗالمتٌ  المحوٛ ٗالُمش رك  في تزتٌع   اهدتعوٍ  

ًُدتٙ  المترسدٞ هدٕ دٗر في دعدٍ ٓد ٖ ا        لُماتٌعد    المٔني، كٌ  كش،  اهِتد ٢  عدّ أْ  
ًددّ خددقي تدد٘ ا بدد اً  اهتٌِٚددٞ المِٔٚددٞ الُمسددتٌ ٝ هوٌعوٌدد ، ٗتق سددٍ المسدد٣٘هٚ           
ٗاهسدددون   بٚدددٍِٔ، ٗالآتٌددد َ بتقدددٍ٘ٙ اهِتددد ٢  ٗالاسدددت، دٝ ًِٔددد  في دعدددٍ عٌوٚددد    

 اهتن٘ٙ  ٗاهتحس  المترسٛ، ٗتحقٚق اه  ٙٞ اه٘اِٚٞ هوتعوٍٚ.

ٗجدد٘د عقيددٞ ذا  دلاهددٞ     ( إلىKalkan,2016ٗت٘صددو  ُتدد ٢  دراسددٞ  ك هلدد ْ )   
إحصدد ٢ٚٞ بدد   تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ اهثقددٞ اهتِظٌٚٚددٞ في المددتار  الابتتا٢ٚددٞ      
اه،كٚٞ، كٌ  كش،  أْ لمتٙ ٜ المتار  دٗر كبا في دعٍ اهثقٞ اهتِظٌٚٚٞ بد   
أعضدد ١ توددم الُماتٌعدد  ،  ٗأْ اهثقددٞ بدد  المعوٌدد  ٗالإدارٝ  بمسددت٠٘ ً ت،دد  ٗهلددّ     

 ١ الأًد٘ر ًِم،ضددٞ، ٗاْ المعوٌدد  ٙشدع ْٗ  ب تج ٓدد   إد بٚددٞ تجدد ٖ   اهثقدٞ ًدد  أٗهٚدد 
  ٗ ْ ِٓدد ن تعدد ْٗ  عدد ي في اهددتعوٍ  ٗالمٌ رسدد  ، ٗاهثقددٞ     أتزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ،  

تقَ٘ ب هتقوٚى ًّ اهشع٘ر ب لمم ا  الم تبنٞ ب هتيرٚا،  ٗاهثقٞ اهع هٚدٞ بد  اهدىًق١    
 ِٞ اهتِظٌٚٚٞ.  تؤث   إد بٚ  عوٟ اهتعٍ اهتِظٌٚٛ ٗالم٘اا

( إلى أْ بِٚددٞ تزتٌعدد   اهددتعوٍ Bonces, 2014ٗأبدد ز  ُتدد ٢  دراسددٞ بُ٘سددٚ،)
المِٔٚددٞ تتلددْ٘ ًددّ ر٢ددٚ، ًددّ المعوٌدد  اهدد ّٙ ٙقً٘ددْ٘ ب ختٚدد ر ًددّ ٙعٌددى ًعٔددٍ في   
ٓ ٖ المتٌع   عوٟ حسب احتٚ ج تٍٔ ًّ أعض ١ الإدارٝ المترسدٚٞ أٗ الأخصد ٢ٚ    

ترسٞ ٗت٘صو  اهتراسدٞ أٙضد   اْ  ًدتٙ  المترسدٞ هدٕ      أٗ غآٍ ًّ ٣ٚٓٞ اهع ًو  ب لم
أدٗار  ًتٌٚىٝ في دعٍ تزتٌعد   اهدتعوٍ المِٔٚدٞ في المدتار  اهل٘هً٘بٚدٞ، حٚدث ٙقدَ٘        
ب لمشدد ركٞ  ب،ع هٚددٞ في ٗلىدد  اترندد  اهعٌوٚددٞ اهتِ،ٚ ٙددٞ لهدد ٖ المتٌعدد   ٗاهددتي     

      ٟ اهبحددث  ت كددى عوددٟ اسددتمتاَ تلِ٘ه٘جٚدد  الاتصدد لا  ٗالمعوً٘دد  ، ٗالاعتٌدد د عودد
 اهعوٌٛ ٗ اهعٌى اتدٌ عٛ اهتش ركٛ. 

( أْ ًددتٙ  المترسددٞ ٙقددَ٘ Lee et.al ,2013ٗت٘صددو  ُتدد ٢  دراسددٞ هددٛ ٗوخدد ّٙ ) 
بأدٗار ًتٌٚىٝ في دعٍ تزتٌع   اهتعوٍ المِٔٚٞ في سدِير  ٘رٝ حٚدث ٙقدَ٘ ب لمشد ركٞ     
في بِدد ١ ر ٙددٞ تشدد ركٚٞ لمتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ ًٗددِم ٗاهصددقحٚ   ٗاهسددون           

عضدد ٢ٔ  حتددٟ ٙسددتنٚع٘ا تِ،ٚدد  ب اتزٔدد  هو٘ دد ١ ب حتٚ جدد   اهنوبددٞ المتِ٘عددٞ،      لأ
ٗلىٌ ْ تعوٍ ًتٌٚى تدٌٚ  اهنوبٞ ٗاه،كٚدى عودٟ ُتد ٢أٍ ٗتقدتٍٙ لهدٍ اهتعودٍٚ       

 ٗاهتعوٍ بشلى عٌٚق، ٗبِ ١ ثق  ٞ تع ُٗٚٞ،  ٗتشلٚى   ق تعوٍ ًِٔٚٞ.

 :مشهلْ الدراسْ ًأسٗلتوا 
اهسدد بقٞ إلى ٗجدد٘د بعددا المشددلق  ٗاهتحددتٙ      أشدد ر  ُتدد ٢  بعددا اهتراسدد     

    ٞ ًُددتٙ ٜ المددتار  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚدد ْ  ت٘اجددٕ  ، حٚددث في سددونِٞ عٌدد 
( لىع  إش ان ًتٙ  المترسٞ تدٌٚ  اهع ًو  في 2009أظٔ   ُت ٢  دراسٞ اهلِتٜ)
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تحٌددى المسدد٣٘هٚٞ ٗت،دد٘ٙا اهسددون   ٗاهصددقحٚ   لهددٍ، ٗت٘صددو  ُتدد ٢  اهتراسددٞ       
( 2012كٞ ب  ٗزارٝ اه،بٚٞ ٗاهتعوٍٚ بسونِٞ عٌ ْ ٗخبرا١ اهبِم اهدتٗهٛ ) المش،

إلى أْ ِٓدددد ن ح جددددٞ لمددددتٙ ٜ المددددتار  هددددتٗرا  تترٙبٚددددٞ في اهتمنددددٚ  ٗالمت بعددددٞ      
ٗاهتقددٍ٘ٙ الم تبنددٞ بِتدد ٢  المترسددٞ، كٌدد  أْ ِٓدد ن ح جددٞ هتندد٘ٙ  ًٔدد را  اهقٚدد دٝ   

ٍٚ اهنوبٞ، ٗأش ر  ُت ٢  دراسدٞ  اهتي تسٍٔ في تن٘ٙ  ب٣ٚٞ ًترسٚٞ داعٌٞ بق٘ٝ هتعو
( إلى ٗج٘د يصد٘ر في اسدتمتاَ  د  المشد ركٞ هدت٠ ًدتٙ  المترسدٞ،        2013اتذ٘سني)

ٗذهدم بسدبب اعتقد دٍٓ بدأْ المشد ركٞ تعتدبر ًظٔد ا  ًدّ ًظد ٓ  تِد زي المدتٙ  عدّ             
 .بعا ًٔ ًٕ الإدارٙٞ، ٗتضع  ً كىٖ هت٠ أعض ١ المتٌ  المترسٛ

ًُدتٙ ٜ المدتار  في   2014)ٗكش،  ُت ٢  دراسٞ اتد اٙتٖ  ( ٗج٘د  ص٘ر في أدٗار 
دعددٍ الُمعوٌدد  ٗتٌِٚددتٍٔ ًِٔٚدد   ٗتندد٘ٙ  المِدد ٓ  اهتراسددٚٞ ٗتقددٍ٘ٙ الإتصدد ز اهسددِٜ٘   

ًُتٙ ٜ المدتار  في إدد د   2014ب لمترسٞ، ٗأب ز  ُت ٢  دراسٞ اه يٚشٚٞ ) ( يص٘ر دٗر 
لمع  ددٞ ٗاهتعوددٍٚ،   دد ل هوتعوددٍٚ المسددتٌ  هددت٠ الُمعوٌدد ، ٗإُشدد ١ أُظٌددٞ لُمشدد ركٞ ا    

ًُشد،كٞ، بٌِٚد  أظٔد   ُتد ٢       ٞ  ٗ ل  الُمعوٌ  تدٌعٍٔ تض٘ ر ٙدٞ  إبد آٍٚ   دراسد
ًُددتٙ ٜ المددتار  في عقددت الاجتٌ عدد   ًدد  المعوٌدد ،     2018ٗالمىرٗعددٛ) ( يصدد٘را  هددتٗر 

عوٟ إج ا١ دراسد   ٗبحد٘  تسدٍٔ     ٍٔفي تشاٚعٗٗعقت ٗرع عٌى هتٌِٚتٍٔ ًِٔٚ  ، 
 وٌٚٚٞ، ٗيص٘را  في ُش  اهثق  ٞ المع  ٚٞ ب  اهع ًو .في تحس  اهعٌوٚٞ اهتع

 ٗفي لى١٘ ً  سبق تتحت ًشلوٞ اهتراسٞ في اهتس  ه  الآتٚ :
         ًٍٚددد  دٗر ًدددتٙ ٜ المدددترا  في بِددد ١ تزتٌعددد   اهدددتعوٍ المِٔٚدددٞ بمدددتار  اهتعوددد

 الأس سٛ في تس  ظٞ شم ي اهش يٚٞ بسونِٞ عٌ ْ ؟
 ستا بٞ أ  اد اهعِٚٞ عِدت ًسدت٠٘ )  ٓى ت٘جت   ٗق ذا  دلاهٞ إحص ٢ٚٞ في اα ≤ 

، المؤٓدددى اهعوٌددٛ ، سدددِ٘ا  اترددبرٝ ، ٗالمسدددٌٟ   اتدددِ، ( تعددى٠ إلى ًدددتيراا   0.05
 اه٘ظٚ،ٛ ؟

 :ْأهداف الدراس 
 ٓت   اهتراسٞ إلى:

    ٞاهتعددد   عودددٟ دٗر ًدددتٙ ٜ المدددتار  في بِددد ١ تزتٌعددد   اهدددتعوٍ المِٔٚدددٞ بم حوددد
 بسونِٞ عٌ ْ.اهتعوٍٚ الأس سٛ في تس  ظٞ شم ي اهش يٚٞ 

  ٗجدد٘د  دد ٗق ذا  دلاهددٞ إحصدد ٢ٚٞ في اسدتا بٞ أ دد اد اهعِٚددٞ عِددت ًسددت٠٘  تحتٙدت   
(α ≤ 0.05       تعددىٜ إلى ًددتيراا  اهِدد٘  الاجتٌدد عٛ ، المؤٓددى اهعوٌددٛ ، سددِ٘ا  )

 اتربرٝ ، ٗالمسٌٟ اه٘ظٚ،ٛ.

 :ْأهنَْ الدراس 
 : ثو  أٌٓٚٞ اهتراسٞ في كُ٘ٔ 

    ٞ ٌُدد ْ هتا٘ٙددت اهعٌددى      تددأتٛ اسددتا بٞ هت٘جٚددٕ ٗزارٝ اه،بٚدد ٗاهتعوددٍٚ بسددونِٞ ع
اه،بٜ٘ ٗتن٘ٙ  أدا١ اهقٚ دا  المترسٚٞ، ًدّ حٚدث المدأً٘ي أْ تسد عت ُتد ٢  ٓد ٖ       
اهتراسددددٞ ًددددتٙ ٜ المددددتار  اهتعوددددٍٚ الأس سددددٛ في اهتعدددد   عوددددٟ أٌٓٚددددٞ بِدددد ١        

 تزتٌع   اهتعوٍ المِٔٚٞ بمتارسٍٔ.
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    ٘زارٝ اه،بٚددٞ ٗاهتعوددٍٚ تىٗٙدت اهقدد ٢ٌ  عوددٟ اهعٌوٚدٞ اهتعوٌٚٚددٞ ٗصددِ   اهقد ار بدد
ًُتٙ ٜ المتار  في بِد ١ تزتٌعد   اهدتعوٍ     بسونِٞ عٌُ ْ بص٘رٝ ٗالىحٞ عّ دٗر 

 المِٔٚٞ، ٗاهتي تسٍٔ في تحس  الأدا١ المترسٛ ٗتعوٍٚ اهنوبٞ.
  ٞتبصدددا ًدددتٙ ٜ ًدددتار  اهتعودددٍٚ الأس سدددٛ بمح  ظدددٞ شمددد ي اهشددد يٚٞ بأٌٓٚددد

 ٟ تدد٘ ا ب٣ٚددٞ داعٌددٞ ٗعقيدد     تح٘ٙددى المترسددٞ إلى تزتٌدد  تعوددٍ ًٔددني يدد ٢ٍ عودد
 –إد بٚدددٞ ٗتٌِٚدددٞ ًسدددتٌ ٝ بددد  جمٚددد  أ ددد ادٖ هتحقٚدددق الأٓدددتا  اهتعوٌٚٚدددٞ      

 اهتعوٌٚٞ.

 :ْحدًد الدراس 
 :الآتٛحتٗد اهتراسٞ  تضٌِ 

     ًٍُتٙ ٜ المتار  في بِد ١ تزتٌعد   اهدتعو اتذتٗد الم٘لى٘عٚٞ: ايتص   عوٟ دٗر 
عٌددٞ ٗالمشدد،كٞ، ٗاهقددٍٚ ٗاهدد  ٠   المِٔٚددٞ ًددّ خددقي الأبعدد د الأتٚددٞ: اهقٚدد دٝ اهتا   

المشددد،كٞ، ٗاهدددتعوٍ اتدٌددد عٛ ٗتنبٚق تدددٕ، ٗالمٌ رسددد   اهشمصدددٚٞ المشددد،كٞ ،  
 ٗاهظ ٗ  المس ُتٝ.

 .  ٌاتذتٗد اهبش ٙٞ: ايتص   عوٟ المعوٌ  ٗالمعو 
 ٛاتذوقدددٞ  اتذلً٘ٚدددٞ اتذدددتٗد المل ُٚدددٞ: ايتصددد   عودددٟ ًدددتار  اهتعودددٍٚ الأس سددد

 ٞ بسونِٞ عٌُ ْ.اهث ُٚٞ في تس  ظٞ شم ي اهش يٚ
        ٛ2019اتذتٗد اهىًِٚٞ: تم تنبٚق اهتراسدٞ في  صدى اه بٚد  ًدّ اهعد َ اهتراسد  /

2020 .َ 

 :ْمصطلحات الدراس 
 :َْمجتنعات التعله المون 

تع   تزتٌع   اهتعوٍ المِٔٚٞ بأُٔ  تزٌ٘عٞ ًّ الأ  اد ٙعٌوْ٘ ب ٗلأ اه، ٙق، 
ٗإُتددد لم المعددد ر ، عودددٟ   هتنددد٘ٙ  يدددتراتٍٔ ًدددّ خدددقي تددد٘ ا  ددد ل أكدددبر هودددتعوٍ       

ًست٘ٙ   تشتو،ٞ ٗفي إا ر ًّ اهثقٞ ٗالاح،اَ ٗالاُ،ت لأ عودٟ الآخد ّٙ )اهصديرا،    
2009.) 

ٗفي لىد١٘ ًد  سدبق تع د   تزتٌعد   اهدتعوٍ المِٔٚدٞ إج ا٢ٚد  بأُٔد  تزٌ٘عدٞ ًددّ           
 عٌُددد ْ بسدددونِٞ اهشددد يٚٞ شمددد ي بمح  ظدددٞ الأس سدددٛ اهتعودددٍٚ ًدددتار  في الأ ددد اد

ٙشددد،كْ٘ في ٓدددت  ٗاحدددت، ٗٙتعددد ُْٗ٘ في تحتٙدددت ج٘اُدددب اهقددد٘ٝ هدددت٠ كدددى  ددد د     
ٗاسددتثٌ رٓ ، ٗظ،ًددْ٘ تِدد٘  الآرا١، ٗٙددتعٌْ٘  دد ل اهددتعوٍ ب، عوٚددٞ، الأًدد  اهدد ٜ  
ٙددؤدٜ إلى تدد٘ ا ب٣ٚددٞ ًتع ُٗددٞ ُشددنٞ، ٗتٌِٚددٞ يددترا  ع هٚددٞ هددت٠ جمٚدد  الأعضدد ١،   

 ٗإًل ُٚٞ إُت لم ًع ر  جتٙتٝ ٗاهعٌى عوٟ تب دله .

 لإجرإات المنوجَْ للدراسْ:ا 
 ٗ ثو  توم الإج ا١ا   ٌٚ  ٙأتٛ:

 :ْمنوج الدراس 
في ٓ ٖ اهتراسٞ المدِٔ  اه٘صد،ٛ ٗاهد ٜ ٙٔدت  الى جمد  اهبٚ ُد           ْاتب  اهب حث

ٗالمعوً٘   اهل  ٚٞ ٗاهتيٚٞ عّ اهظ ٓ ٝ الم اد دراستٔ  ًّٗ ثٍ تحوٚدى ًد  تم جمعدٕ    
ؤث ٝ في توم اهظ ٓ ٝ ٗٓ ا المدِٔ  ٙعتٌدت   بن ٙقٞ ً٘لى٘عٚٞ ٗص٘لا الى اهع٘اًى الم
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عوٟ ا ق جم  اهبٚ ُد   ًدّ خدقي المقد بق  اهشمصدٚٞ ٗالاسدتب ُ   ٗالاختبد را         
ٗغآدد  ًددّ ادد ق جمدد  اهبٚ ُدد   الاخدد ٠ ٗاعتٌدد د ًبددتأ اسددتمتاَ اهعِٚدد   ٗاهددتي       

 (. 2008 ثى جى١ ًّ ً، دا  اهتراسٞ. )اهق لىٛ ٗاهبٚ تٛ، 

 :ْمجتنع الدراس 
تٌد  اهتراسدٞ ًدّ جمٚدد  ًعوٌدٛ ًٗعوٌد   ًدتار  اهتعودٍٚ الاس سددٛ        تلدْ٘ تز  

( ًعوٌ  ًٗعوٌدٞ ٗ دق   900بمح  ظٞ شم ي اهش يٚٞ بسونِٞ عٌُ ْ ٗاهب هغ عتدٍٓ )
إحصدد ١ دا٢دد ٝ اهتمنددٚ  ٗالمعوً٘دد   اه،ب٘ٙددٞ ب لمتٙ ٙددٞ اهع ًددٞ هو،بٚددٞ ٗاهتعوددٍٚ       

 َ .2020/  2019بمح  ظٞ شم ي اهش يٚٞ هوع َ اهتراسٛ 

  ْالدراسْ:عَن 
( ًعوٌد   ًٗعوٌدٞ ، ٗبودغ    200تم أخ  عِٚٞ عش٘ا٢ٚٞ ًّ تزتٌد  اهتراسدٞ بويرد  )   

( هعدددتَ اكتٌددد ي اهبٚ ُددد  ،   15(، ٗتم اسدددتبع د )200عدددتد الاسدددتب ُ   المسددد،جعٞ )  
% ( ًدّ تزتٌد  اهتراسدٞ ، ٗجدتٗي     1994( أٜ بِسدبٞ ) 175ٗأصبح  اهعِٚٞ اهِٔ ٢ٚٞ )

 :( ٙ٘لىم اهعِٚٞ حسب ًتيراا  اهتراس1ٞ)

 ع١ٓٝ ايدزاض١ سطب َتػيراتٗا: (1ددٍٚ )

 

 :ْأداّ الدراس 
ًددّ أجددى تحقٚددق أٓددتا  اهتراسددٞ يدد َ اهب حثدد ْ بمعددتاد أداٝ اهتراسددٞ ب لاعتٌدد د   
عودددٟ الأدع اهِظدددد ٜ ٗبعددددا اهتراسدددد   اهسددد بقٞ ًثددددى دراسددددٞ المٔددددتٜ ٗاه ٗاحٚددددٞ   

( ،  حٚددث تلُ٘دد  Yaakob & Yunus ,2016( ، ٗٙعقدد٘ع ٗٙددُ٘، )2016ٗاتذد رثٛ) 
( ٙ٘لىددم الابعدد د اترٌسددٞ 2(  قدد ٝ ٗجددتٗي )47الاسددتب ُٞ في صدد٘رتٔ  اهِٔ ٢ٚددٞ ًددّ ) 

 ٗعتد  ق ا  في كى ًِٔ  ُٗسبتٔ  الم٣٘ٙٞ.

 تٛشٜع ابعاد ايدزاض١ ٚفكسات نٌ َٓٗا ٚ ايٓطب الم١ٜٛ٦ يًفكسات: (2ددٍٚ )

 ايٓطب١ الم١ٜٛ٦ عدد ايفكسات  الابعاد ّ 

 %25,53 12 ايكٝاد٠ ايداع١ُ ٚالمػترن١ 1

 %17,72 8 ايكِٝ ٚايسؤ٣ المػترن١ 2

 %17,72 8 ايتعًِ اتدُاعٞ ٚتطبٝكات٘ 3

 %14,89 7 المُازضات ايػدص١ٝ المػترن١ 4

 %25,53 12 ايعسٚف المطاْد٠ 5

 %177 47 المجُٛع ايهًٞ يًفكسات         

 الاجمايٞ ايٓطب١ ايعدد المطت٣ٛ المتػير

 175 %48,6 85 ذنٛز  اتدٓظ

 %51,4 97 إْاخ

 175 %84 147 بهايٛزٜٛع المؤٌٖ ايعًُٞ 

 %16 28 َادطتير فأنجس

 اتربر٠

 ضٓٛات  -1

91 52% 175 

 ضٓ٘ فأنجس 

84 48% 

 175 %87,4 153 َعًِ المط٢ُ ايٛظٝفٞ

 %12,6 22 َعًِ اٍٚ
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 :ّصدم الأدا 

هوتحقدددق ًدددّ صدددتق الأداٝ تم ع لىدددٔ  عودددٟ تزٌ٘عدددٞ ًدددّ الُمحلٌددد  ًدددّ ذٜٗ    
( تسلٌ ، ٗذهدم في يسدٍ   4اتربرٝ ٗالممتص  في الإدارٝ اهتعوٌٚٚٞ، ٗبوغ عتدٍٓ )

اه،بٚٞ ٗاهتراس   الإُس ُٚٞ بج ًعٞ ُى٠ٗ في سونِٞ عٌُ ْ، ٗيت عد د  الاسدتب ُ     
٢ٌتٔدد  هقٚدد   الأبعدد د اهددتي المحلٌددٞ جمٚعٔدد ، ٗأجمدد  المحلٌددْ٘ عوددٟ صددتئ ، ًٗق 

ٗلىدددع  ًدددّ أجودددٔ ، ٗذهدددم بعدددت إجددد ا١ اهتعدددتٙق  المِ سدددبٞ في لىددد١٘ ًقحظددد        
المحلٌدددد  ٗت٘جٚٔدددد تٍٔ، إًدددد  ب تذدددد  ، أٗ الإلىدددد  ٞ، أٗ إعدددد دٝ اهصددددٚ غٞ، أٗ إعدددد دٝ   

 اه،تٚب. 

 :ْثبات أداّ للدراس 

( 30بأخ  عِٚٞ عش٘ا٢ٚٞ ًّ خ رلم اهعِٚٞ الاصوٚٞ هوتراسٞ بويرد  )   ْي َ اهب حث
  دا ، حٚث يد َ ب سدتمتاَ ًع ًدى أه،د  ك ُٗبد ث لاسدتم الم ًع ًدى اهثبد   ُٗتد ٢           

 ( ت٘لىم ذهم.3جتٗي )

 َعاَلات ايجبات تبعاً لمحاٚز ايدزاض١: (3ددٍٚ )

 عدد ايفكسات  َعاٌَ ايجبات  الابعاد ّ 

 12 87 لمػترن١ايكٝاد٠ ايداع١ُ ٚا 1

 8 73 ايكِٝ ٚايسؤ٣ المػترن١ 2

 8 74 ايتعًِ اتدُاعٞ ٚتطبٝكات٘ 3

 7 75 المُازضات ايػدص١ٝ المػترن١ 4

 12 73 ايعسٚف المطاْد٠ 5

 47 88 المجُٛع ايهًٞ        

بعد د اهتراسدٞ تتٌتد  بقٌٚدٞ ثبد   جٚدتٝ حٚدث بودغ         أ( أْ جمٚد   3ٙ٘لىدم جدتٗي )  
،(، ٗذهددم ٙددتي عوددٟ أْ أداٝ اهتراسددٞ تتٌتدد  بقٌٚددٞ ثبدد         88هددنمداٝ ) اهثبدد   اهعدد َ  

 ع هٚٞ.

 :َْٖالمعالجات الإحصا 

( ًدد   SPSSتم ادخدد ي اهبٚ ُدد   في اتذ سددب الآهددٛ عوددٟ اهبرُدد ً  الاحصدد ٢ٛ )      
 استمتاَ المع تد   الإحص ٢ٚٞ اهت هٚٞ:

      أ دد اد  اهت٘زٙعدد   اهتل ارٙددٞ، ٗاهِسددب الم٣٘ٙددٞ هوتعدد   عوددٟ تلدد ار الإج بدد   هددت٠
 عِٚٞ اهتراسٞ.

 .  أه،  ك ٗ ُب ث تذس ع ًع ًى اهثب 
 . ٜالمت٘س  اتذس بٛ ٗالاتض ا  المعٚ ر 
 .ٞاختب ر ) ( هتراسٞ اه، ٗق ب  ًت٘سن   استا ب   أ  اد تزتٌ  اهتراس 

   :ْنتاٖج الدراس 
           في بنةإ  أًلًا: النتاٖج المتعلكةْ بالإجابةْ عةن الشةاال الأًل الةهِ نصةى: مةا دًر مةدٍرِ المةدراض

مجتنعات التعله المونَْ بمدارض التعلَه الأساسُ في محافظْ شمةال الشةرقَْ بشةلطنْ عنةان     
 من ًجوْ نظر المعلنين ؟

تسددٔٚق هعدد ا ُتدد ٢  اهتراسددٞ  قددت تم تصددِٚ،ٔ  ٗ قدد  لأسدد٣وٞ اهتراسددٞ بحٚددث    
   الإج بٞ عّ كى سؤاي عوٟ حتٖ، ٗ ٌٚ  ٙوٛ عد ا هتودم اهِتد ٢  ٗ اهبٚ ُد       

ٞ المتعوقدٞ بٔد  ٗ قد  المعٚد ر الآتدٛ هت،سدا اهِتد ٢ ، حٚدث تم تحتٙدت اد٘ي           الإحص ٢ٚ
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( ًٗدّ ثدٍ تقسدٌٕٚ    2=1-3اترقٙ  ٗ ق   لمقٚ   هٚل   اهثقثٛ، ٗتم حس ع المت٠ )
(، ٗبعددت 0.66=3÷2عوددٟ أكددبر يٌٚددٞ في المقٚدد   هوحصدد٘ي عوددٟ ادد٘ي اتروٚددٞ أٜ )     

ذهم هتحتٙت اتذدت الأعودٟ   ذهم تم إلى  ٞ ٓ ٖ اهقٌٚٞ إلى أيى يٌٚٞ في المقٚ   ٗ
 ( ٙ٘لىم ذهم.4له ٖ اتروٚٞ، ٗجتٗي)

 اتذدٚد ايدْٝا ٚايعًٝا لمكٝاع يٝهست ايجلاثٞ: (4ددٍٚ )

 المتٛضط اتذطابٞ)طٍٛ اتر١ًٝ( دزد١ المُازض١

 1666إلى أقٌ َٔ           1َٔ        َٓدفط١

 2633إلى أقٌ َٔ       1666َٔ     َتٛضط١

 3   إلى   2633َٔ    عاي١ٝ

بعددت تنبٚددق الاسددتب ُٞ عوددٟ عِٚددٞ اهتراسددٞ، ٗت، ٙددغ الاسددتا ب   تم حسدد ع           
المت٘سن   اتذس بٚٞ ٗالاتض ا    المعٚ رٙٞ هترجٞ المٌ رسٞ لأبع د اهتراسٞ اترٌسٞ 

 ( أدُ ٖ ٙ٘لىم ذهم.  5، ٗجتٗي )

 يدزاض١المتٛضطات اتذطاب١ٝ ٚالانحسافات المعٝاز١ٜ ٚدزد١ المُازض١ لأبعاد ا: (5ددٍٚ )

المتٛضط  الابعاد ّ ايستب١

 اتذطابٞ

 ايدزد١  الانحساف المعٝازٟ

 عاي١ٝايكٝاد٠ ايداع١ُ ٚالمػترن١ 1 1

عاي١ٝايكِٝ ٚايسؤ٣ المػترن١ 22

عاي١ٝ ايتعًِ اتدُاعٞ ٚتطبٝكات٘ 43

عاي١ٝالمُازضات ايػدص١ٝ المػترن١ 54

عاي١ٝايعسٚف المطاْد٠ 35

 عاي١ٝ المجُٛع ايهًٞ                 

( أْ دٗر ًدتٙ ٜ المدترا  في بِد ١ تزتٌعد   اهدتعوٍ المِٔٚدٞ       5ٙتضم ًدّ جدتٗي )   
بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في تس  ظددٞ شمدد ي اهشدد يٚٞ بسددونِٞ عٌدد ْ ًددّ ٗجٔددٞ   
ُظ  المعوٌ  ب هِسبٞ لأبع د اهتراسٞ كلى ك ُ  لىٌّ اهترجٞ اهع هٚٞ حٚث بودغ  

اٗلأ المت٘سددد  اتذسددد بٛ ( ، كٌددد  تددد 2.52المٌددد٘  اهلودددٛ هوٌت٘سدددن   اتذسددد بٚٞ ) 
( ٗج ١ في الم تبٞ 43.( ٗ )38.( ، ٗالاتض ا  المعٚ رٜ ب ) 2.49( ٗ)2.54هوٌح ٗر ب )

( 2.54الأٗلى بعت اهقٚ دٝ اهتاعٌٞ ٗالمش،كٞ بترجٞ ع هٚٞ ٗبمت٘س  حس بٛ بوغ )
(، ٗفي الم تبٞ اهث ُٚٞ ج ١ بعت اهقدٍٚ ٗاهد  ٠ المشد،كٞ    38.ٗاتض ا  ًعٚ رٜ يترٖ  )

(، ٗفي 38.( ٗاتضدد ا  ًعٚدد رٜ يدددترٖ  )  2.53جددٞ ع هٚددٞ ٗبمت٘سدد  حسددد بٛ بوددغ )    بتر
الم تبددددٞ اهث هثددددٞ جدددد ١ بعددددت اهظدددد ٗ  المسدددد ُتٝ بترجددددٞ ع هٚددددٞ ٗبمت٘سدددد  حسدددد بٛ   

( ٗفي الم تبدددٞ اه ابعدددٞ جددد ١ بعدددت اهدددتعوٍ     39.( ٗاتضددد ا  ًعٚددد رٜ يدددترٖ  )  2.52بودددغ)
( ٗاتضد ا  ًعٚد رٜ   2.50اتدٌ عٛ ٗتنبٚق تٕ بترجٞ ع هٚٞ ٗبمت٘س  حس بٛ بوغ )

خدددداٝ جدددد ١ بعددددت المٌ رسدددد   اهشمصددددٚٞ     لأ(،  ٗفي الم تبددددٞ اتر ًسددددٞ ٗا 41.يددددترٖ  )
( ٗاتضددد ا  ًعٚددد رٜ يدددترٖ  2.49المشددد،كٞ بترجدددٞ ع هٚدددٞ ٗبمت٘سددد  حسددد بٛ بودددغ)  

(.43.) 

 :ًُلمزٍد من التعنل في نتاٖج الشاال الأًل سٌف ٍته تناًل نل بعد علٓ حدي ننا ٍأت 

 الداعنْ ًالمشترنْ:البعد الأًل: الكَاد ّ 
( المت٘سدن   اتذسد بٚٞ ٗالاتض ا د   المعٚ رٙدٞ ٗدرجدٞ المٌ رسدٞ       6ٗٙ٘لىم جدتٗي ) 
  ه،ق ا  ٓ ا اهبعت.
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المتٛضطات اتذطاب١ٝ ٚالانحسافات المعٝاز١ٜ ٚدزد١ المُازض١ يفكسات بعد المتطًبات ايبػس١ٜ: (6ددٍٚ )

المتٛضط  ايفكس٠ ّ ايستب١

 اتذطابٞ

الانحساف 

 المعٝازٟ

دزد١ 

 المُازض١

6 1 

ُٜػسى المعًُين باْتعاّ في المٓاقػات المتعًك١ بايكطاٜا 

المدزض6١ٝ

 عاي2656١ٝ

7 2 

ٜأخر آزا٤ المعًُين بعين الاعتباز عٓد صٓع ايكسازات 

المدزض6١ٝ

عاي2653١ٝ

2 3 

ُُٜهَّٔ المعًُين َٔ ايٛصٍٛ يًبٝاْات ٚلمعًَٛات الأضاض١ٝ 

ع6ًُِٗايتي نذتادْٛٗا في 

عاي2666١ٝ

عاي2653١ٜٝبادز بتكدِٜ  ناف١ أغهاٍ ايدعِ يًُعًُين 6 4 8

1 5 

ٌٜتٝح ايفسص يًُعًُين يتكدِٜ المبادزات يتطٜٛس ايعٌُ 

المدزض6ٞ

عاي2669١ٝ

عاي2648١ٜٝٛشع المطؤٚيٝات ٚالمٗاّ ٚالأدٚاز بعداي١ بين ايعاًَين6 6 9

عاي2656١ٝبديمكساط١ٝ َع المعًُين 6ٜتعاٌَ  7 5

عاي2639١ٝنذسص ع٢ً تفٜٛض بعض صلاسٝات٘ يًُعًُين6 8 12

عاي2658١ٜٝػذع ايسٚح ايكٝاد١ٜ بين المعًُين6 9 4

11 17 

ٜٗتِ بمػازن١ المجايظ  ٚايًذإ  في صٓع ايكسازات 

المدزض6١ٝ

عاي2646١ٝ

17 11 

الأَٛز ع٢ً إٔ ٜتشًُٛا المطؤٚي١ٝ في تعًِٝ ٜػذع أٚيٝا٤ 

أبٓا6ِٖ٤

عاي2646١ٝ

عاي2663١ٝنذفص الأدا٤ الُمتُٝص ٚالأضايٝب ٚالأعُاٍ المبتهس6٠ 12 3

 عاي١ٝ المجُٛع ايهًٞ              

ْ دٗر ًددتٙ ٜ المددترا  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ أ( 6ٙتضددم ًددّ جددتٗي )
اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في تس  ظددٞ شمدد ي اهشدد يٚٞ بسددونِٞ عٌدد ْ ًددّ ٗجٔددٞ    بمددتار 

ُظ  المعوٌ  ب هِسبٞ ه،ق ا  بعت اهقٚ دٝ اهتاعٌٞ ٗالمش،كٞ ك ُد  لىدٌّ درجدٞ    
(، ٗالاتض ا  المعٚ رٜ ب ) 2.39( ٗ)2.69اهع هٚٞ حٚث ت اٗلأ المت٘س  اتذس بٛ ب )

ٌٙتٚم اه، ل هوٌعو62.( ٗ )49. ٌد  هتقدتٍٙ المبد درا  هتند٘ٙ      ( ، ٗحصو  اه،ق ٝ " 
( ٗبدد تض ا  ًعٚدد رٜ يددترٖ 2.69اهعٌددى المترسددٛ." عوددٟ أعوددٟ ًت٘سدد  حسدد بٛ بوددغ )

ٌُٙل ددّ المعوٌدد  ًددّ اه٘صدد٘ي     49.) ( ٗبترجددٞ ع هٚددٞ ، توددٔت  في الم تبددٞ اهث ُٚددٞ  قدد ٝ" 
( 2.66هوبٚ ُ   ٗلمعوً٘   الأس سٚٞ اهتي ظت جُ٘ٔ  في عٌؤٍ." بمت٘س  حس بٛ )

ٙضد  ، بٌِٚد  حصدو  اه،قد ٝ" ظد ل عودٟ       أ( ٗبترجدٞ ع هٚدٞ   53.  ًعٚ رٜ )ٗاتض ا
(  2.39ت،ددد٘ٙا بعدددا صدددقحٚ تٕ هوٌعوٌددد ." عودددٟ أيدددى ًت٘سددد  حسددد بٛ بودددغ )       

 ( ٗبترجٞ ع هٚٞ.62.ٗاتض ا  ًعٚ رٜ يترٖ ) 

 :ْالبعد الجانُ: الكَه ًالرؤٔ المشترن 
ٙدٞ ٗدرجدٞ المٌ رسدٞ    ( المت٘سدن   اتذسد بٚٞ ٗالاتض ا د   المعٚ ر   7ٗٙ٘لىم جدتٗي ) 

ْ دٗر ًتٙ ٜ المترا  في بِ ١ تزتٌع   أ( 7ٙتضم ًّ جتٗي )ٗ  ه،ق ا  ٓ ا اهبعت
اهددتعوٍ المِٔٚدددٞ بمدددتار  اهتعودددٍٚ الأس سددٛ في تس  ظدددٞ شمددد ي اهشددد يٚٞ بسدددونِٞ   
عٌ ْ ًّ ٗجٔٞ ُظ  المعوٌ  ب هِسبٞ ه،ق ا  بعت اهقٍٚ ٗاه  ٠ المشد،كٞ ك ُد    

(، ٗالاتضد ا   2.43( ٗ)2.64لأ المت٘سد  اتذسد بٛ بد )   لىٌّ درجٞ اهع هٚٞ حٚث ت اٗ
( ، ٗحصو  اه،ق ٝ " ٙتعٍ اهقٍٚ المش،كٞ ٗاهسو٘كٚ   62.( ٗ )53.المعٚ رٜ ب ) 

ٗاهقدد ارا  المتعوقددٞ بعٌوددٚتي اهتعوددٍٚ ٗاهددتعوٍ." عوددٟ أعوددٟ ًت٘سدد  حسدد بٛ بوددغ          
ٞ اهث ُٚدٞ  قد ٝ"   ( ٗبترجٞ ع هٚٞ ، تؤت  في الم تب53.( ٗب تض ا  ًعٚ رٜ يترٖ )2.64)

ٙ٘جت ًِٔاٚٞ تع ُٗٚٞ ب  المعوٌ  هتٌِٚٞ الاحس   ٗاهشع٘ر بد هقٍٚ المشد،كٞ."   
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ٙضددد  ، بٌِٚددد   أ( ٗبترجدددٞ ع هٚدددٞ  53.( ٗاتضددد ا  ًعٚددد رٜ ) 2.60بمت٘سددد  حسددد بٛ ) 
حصو  اه،ق ٝ" دعى ت كٚى أٓتا  المترسٞ عوٟ تعوٍ اهنوبٞ." عوٟ أيى ًت٘س  

 ( ٗبترجٞ ع هٚٞ.62.رٜ يترٖ  ) ( ٗاتض ا  ًعٚ 2.43حس بٛ بوغ )

 المتٛضطات اتذطاب١ٝ ٚالانحسافات المعٝاز١ٜ ٚدزد١ المُازض١ يفكسات بعد ايكِٝ ٚايسؤ٣ المػترن١: (7ددٍٚ )

المتٛضط  ايفكس٠ ّ ايستب١

 اتذطابٞ

الانحساف 

 المعٝازٟ

دزد١ 

 المُازض١

2 1 

ٜٛدد َٓٗذ١ٝ تعا١ْٝٚ بين المعًُين يت١ُٝٓ الاسطاع 

بايكِٝ المػترن6١ٚايػعٛز 

2667

 عاي١ٝ

1 2 

ٜدعِ ايكِٝ المػترن١ ٚايطًٛنٝات ٚايكسازات المتعًك١ 

بعًُٝتي ايتعًِٝ ٚايتع6ًِ

عاي2664١ٝ

4 3 

ٜتػازى َع المعًُين في بًٛز٠ زؤ١ٜ َػترن١ يتشطين 

الأدا٤ المدزضٞ تسنص بػهٌ ز٥ٝظ ع٢ً تعًِ ايطًب6١

عاي2653١ٝ

3 4 

اتخاذ ايكسازات ايتي تٛا٥ِ زؤ١ٜ ٚزضاي١ نذسص ع٢ً 

المدزض6١

عاي2667١ٝ

عاي2643١ٝندعٌ تسنٝص أٖداف المدزض١ ع٢ً تعًِ ايطًب6١ 5 8

6 6 

ًٜتصّ ظعٌ ايطٝاضات ٚايبراَر تٛا٥ِ زؤ١ٜ ٚزضاي١ 

المدزض6١

عاي2652١ٝ

7 7 

ٜػذع أٚيٝا٤ الأَٛز ع٢ً الُمػازن١ ايفعاي١ في أْػط١ 

تع١ًُٝٝ تطاِٖ في شٜاد٠ إنجاش أبٓا6ِٗ٥

عاي2644١ٝ

5 8 

ٜٛظف المعًَٛات ٚايبٝاْات يتشدٜد الإدسا٤ات ايلاش١َ 

يًٛصٍٛ إلى ايسؤ١ٜ ٚايسضاي١ المػترن6١

عاي2652١ٝ

عاي١ٝ المجُٛع ايهًٞ              

 :البعد الجالح: التعله الجناعُ ًتطبَكاتى 
( المت٘سدن   اتذسد بٚٞ ٗالاتض ا د   المعٚ رٙدٞ ٗدرجدٞ المٌ رسدٞ       8)ٗٙ٘لىم جدتٗي  
 ه،ق ا  ٓ ا اهبعت

المتٛضطات اتذطاب١ٝ ٚالانحسافات المعٝاز١ٜ ٚدزد١ المُازض١ يفكسات بعد ايتعًِ اتدُاعٞ : (8ددٍٚ )

 ٚتطبٝكات٘

المتٛضط  ايفكس٠ ّ ايستب١

 اتذطابٞ

الانحساف 

 المعٝازٟ

 ايدزد١ 

2 1 

ع٢ً ايعٌُ اتدُاعٞ يًشصٍٛ ع٢ً خبرات ٜػذع المعًُين 

سدٜج١ ٚتطبٝكٗا في ع6ًُِٗ

2661

 عاي١ٝ

1 2 

نذسص ع٢ً إقا١َ علاق١ شَاي١ بين المعًُين تؤدٟ إلى 

تحطين ايب١٦ٝ المدزض6١ٝ

عاي2666١ٝ

4 3 

ُٜدعِ المعًُين لإنداد سًٍٛ يًُػهلات تًٌبي سادات 

ايطًب١ المتٓٛع6١

عاي2649١ٝ

8 4 

ٜٛفس فسص َتٓٛع١ يًتعًِ اتدُاعٞ َٔ خلاٍ اتذٛازات 

ٚالُمٓاقػات الهادف١ المفتٛس6١

عاي2647١ٝ

6 5 

ٜطُٔ انخساط المعًُين في سٛازات تعهظ استراَِٗ يلآزا٤ 

ٚالأفهاز المدتًف6١

عاي2642١ٝ

5 6 

ندعٌ بساَر ايت١ُٝٓ الم١ٝٓٗ يًُعًُين تسنص ع٢ً 

ايطًب6١عًُٝات تعًِٝ ٚتعًِ 

عاي2646١ٝ

3 7 

ٜٛفس َٓاخاً تعاْٚٝاً ٜكّٛ المعًُٕٛ َٔ خلاي٘ بتطبٝل 

أضايٝب ددٜد٠ في ايع6ٌُ

عاي2656١ٝ

7 8 

ٜػذع المعًُين ع٢ً تحًٌٝ َصادز ايبٝاْات ٚالمعًَٛات 

بػهٌ تعاْٚٞ

عاي2647١ٝ

عاي١ٝ المجُٛع ايهًٞ              
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ْ دٗر ًددتٙ ٜ المددترا  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ أ( 8ٙتضددم ًددّ جددتٗي )
بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في تس  ظددٞ شمدد ي اهشدد يٚٞ بسددونِٞ عٌدد ْ ًددّ ٗجٔددٞ   
ُظ  المعوٌ  ب هِسبٞ ه،ق ا  بعت اهتعوٍ اتدٌ عٛ ٗتنبٚق تٕ ك ُ  لىدٌّ درجدٞ   

(، ٗالاتضدد ا   2.40( ٗ)2.66المٌ رسددٞ اهع هٚددٞ حٚددث تدد اٗلأ المت٘سدد  اتذسدد بٛ بدد )      
( ، ٗحصو  اه،ق ٝ " ظ ل عوٟ إي ًدٞ عقيدٞ زً هدٞ بد      57.( ٗ )53.المعٚ رٜ ب ) 

( 2.66المعوٌ  تؤدٜ إلى تحس  اهب٣ٚٞ المترسٚٞ " عوٟ أعوٟ ًت٘سد  حسد بٛ بودغ )   
( ٗبترجٞ ع هٚٞ ، تؤت  في الم تبٞ اهث ُٚٞ  قد ٝ" ٙشدا    53.ٗب تض ا  ًعٚ رٜ يترٖ )

 عوٟ اهعٌى اتدٌ عٛ هوحص٘ي عوٟ خبرا  حتٙثٞ ٗتنبٚقٔ  في عٌودٍٔ."  المعوٌ 
ٙضددد  ، بٌِٚددد   أ( ٗبترجدددٞ ع هٚدددٞ  56.( ٗاتضددد ا  ًعٚددد رٜ ) 2.61بمت٘سددد  حسددد بٛ ) 

حصددددو  اه،قدددد ٝ" ٙدددد٘    دددد ل ًتِ٘عددددٞ هوددددتعوٍ اتدٌدددد عٛ ًددددّ خددددقي اتذدددد٘ارا    
 ا  ( ٗاتضددد2.40ٗالُمِ يشددد   اله د دددٞ الم،ت٘حدددٞ." عودددٟ أيدددى ًت٘سددد  حسددد بٛ بودددغ )  

 ( ٗبترجٞ ع هٚٞ.57.ًعٚ رٜ يترٖ ) 

 :ْالبعد الرابع: المنارسات الشخصَْ المشترن 
( المت٘سدن   اتذسد بٚٞ ٗالاتض ا د   المعٚ رٙدٞ ٗدرجدٞ المٌ رسدٞ       9ٗٙ٘لىم جدتٗي ) 

 ه،ق ا  ٓ ا اهبعت

ايػدص١ٝ المتٛضطات اتذطاب١ٝ ٚالانحسافات المعٝاز١ٜ ٚدزد١ المُازض١ يفكسات بعد المُازضات : (9ددٍٚ )

 المػترن١

المتٛضط  ايفكس٠ ّ ايستب١

 اتذطابٞ

الانحساف 

 المعٝازٟ

 ايدزد١ 

 عاي2658١ٜٝػذع المعًُين ع٢ً تبادٍ ايصٜازات فُٝا ب6ِٗٓٝ 1 1

4 2 

ٜػذع المعًُين ع٢ً تكدِٜ الملاسعات المتعًك١ 

بالمُازضات ايتع١ًُٝٝ يصَلا6ِٗ٥

عاي2652١ٝ

2 3 

المعًُٕٛ خلاٍ ْكاغاتِٗ بتبادٍ نذسص ع٢ً إٔ ٜكّٛ 

الأفهاز ٚالاقتراسات يتشطين أدا٤ ايطًب6١

عاي2655١ٝ

5 4 

ُٜدعِ َسادع١ المعًُين لأعُاٍ ايطًب١ بػهٌ جماعٞ 

يتشطين المُازضات ايتع١ًُٝٝ ٚتبادلها6

عاي2648١ٝ

عاي2637١ٜٝٛفس ايفسص المتٓٛع١ يًتدزٜب ٚايتٛدٝ٘ بين المعًُين6 5 7

6 6 

ُٜتٝح ايفسص يلأفساد ٚاتدُاعات يتطبٝل المعسف١ 

َٚػازن١ ْتا٥ذٗا َع الآخس6ٜٔ

عاي2644١ٝ

3 7 

ٜٗتِ بتػازى المعًُين أعُاٍ ايطًب١ يتٛدٝ٘ ٚتحطين 

المطت٣ٛ ايعاّ يًُدزض6١

عاي2652١ٝ

عاي١ٝ المجُٛع ايهًٞ              

دٗر ًددتٙ ٜ المددترا  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ ْ أ( 9ٙتضددم ًددّ جددتٗي )
بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في تس  ظددٞ شمدد ي اهشدد يٚٞ بسددونِٞ عٌدد ْ ًددّ ٗجٔددٞ   
ُظد  المعوٌد  ب هِسدبٞ ه،قد ا  بعدت المٌ رسد   اهشمصدٚٞ المشد،كٞ ك ُد  لىدٌّ           

(، ٗالاتضددد ا  2.37( ٗ)2.58اهترجدددٞ اهع هٚدددٞ حٚدددث تددد اٗلأ المت٘سددد  اتذسددد بٛ بددد ) 
( ، ٗحصو  اه،ق ٝ " ٙشا  المعوٌد  عودٟ تبد دي اهىٙد را      63.( ٗ )54.عٚ رٜ ب ) الم

( 54.( ٗب تض ا  ًعٚد رٜ يدترٖ )  2.58 ٌٚ  بٍِٚٔ." عوٟ أعوٟ ًت٘س  حس بٛ بوغ )
ٗبترجٞ ع هٚٞ ، تؤت  في الم تبٞ اهث ُٚٞ  قد ٝ" ظد ل عودٟ أْ ٙقدَ٘ المعوٌدْ٘ خدقي       

   هتحسدد  أدا١ اهنوبددٞ." بمت٘سدد  حسدد بٛ    ُق شدد تٍٔ بتبدد دي الأ لدد ر ٗالاي،احدد   
ٙضدد  ، بٌِٚد  حصدو  اه،قد ٝ" ٙدد٘      أ( ٗبترجدٞ ع هٚدٞ   58.( ٗاتضد ا  ًعٚد رٜ )  2.55)
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اه، ل المتِ٘عٞ هوتدترٙب ٗاهت٘جٚدٕ بد  المعوٌد ." عودٟ أيدى ًت٘سد  حسد بٛ بودغ          
 ( ٗبترجٞ ع هٚٞ.63.( ٗاتض ا  ًعٚ رٜ يترٖ  ) 2.37)

 دّ:البعد الخامص: الظرًف المشان 
( المت٘سن   اتذس بٚٞ ٗالاتض ا    المعٚ رٙٞ ٗدرجدٞ المٌ رسدٞ   10ٗٙ٘لىم جتٗي )
 ه،ق ا  ٓ ا اهبعت

 المتٛضطات اتذطاب١ٝ ٚالانحسافات المعٝاز١ٜ ٚدزد١ المُازض١ يفكسات بعد ايعسٚف المطاْد٠:(17ددٍٚ )

المتٛضط  ايفكس٠ ّ ايستب١

 اتذطابٞ

الانحساف 

 المعٝازٟ

دزد١ 

 المُازض١

1 1 

نذسص ع٢ً إٔ تطٛد علاقات ايجك١ ٚالاستراّ بين المعًُين 

ٚايطًب6١

2682

 عاي١ٝ

3 2 

ٜػذع المجتُع المدزضٞ ع٢ً خٛض تجازب تع١ًُٝٝ 

ددٜد6٠

عاي2667١ٝ

عاي2653١ٜٝهسَّّ باْتعاّ الإنجاشات المتُٝص٠ في المدزض6١ 3 4

6 4 

ع٢ً برٍ دٗٛد ٜػذع المعًُٕٛ ٚأٚيٝا٤ الأَٛز ٚالمجتُع 

َتٛاص١ً َٚٛسد٠ يترضٝخ َبدأ ايتػٝير في المدزض6١

عاي2657١ٝ

5 5 

ٜدعِ ايعلاقات بين الُمعًُين َٔ خلاٍ ايتدقٝل ايصادم 

يًبٝاْات يتشطين ايتعًِٝ ٚايتع6ًِ

عاي2652١ٝ

9 6 

ٜٛفس ايٛقت يًعٌُ اتدُاعٞ الُمػترى في ناف١ َطتٜٛات 

المدزض6١

عاي2645١ٝ

17 7 

ُٜتٝح اتددٍٚ المدزضٞ ايعٌُ اتدُاعٞ  نذسص إٔ 

ٚالمػازن١ في المُازضات ايتع6١ًُٝٝ

عاي2641١ٝ

عاي2637١ٜٝٛفس المٛازد الماي١ٝ ٚايبػس١ٜ يًت١ُٝٓ الم١ٝٓٗ يًُعًُين6 8 12

11 9 

ُٜػذع المطؤٚيين عٔ المصادز بتكدِٜ اتربر٠ ٚايدعِ يًتعًِ 

المطتُس6

عاي2641١ٝ

2 17 

نذسص ع٢ً إٔ تهٕٛ المسافل المدزض١ٝ ْعٝف١ ٚدراب١ 

َٚػذع6١

عاي2665١ٝ

7 11 

ٜٛفس أْع١ُ يًتٛاصٌ تتٝح اْتكاٍ المعًَٛات بطٗٛي١ بين 

ناف١ الُمػازنين في ايع١ًُٝ ايتع6١ًُٝٝ

عاي2647١ٝ

8 12 

 ٜٗتِ بتٓعِٝ ايبٝاْات ٚإتاس١ اضتدداَٗا َٔ قبٌ المعًُين

ٚالإدازٜين6

عاي2645١ٝ

عاي١ٝ المجُٛع ايهًٞ              

ْ دٗر ًدتٙ ٜ المدترا  في بِد ١ تزتٌعد   اهدتعوٍ المِٔٚدٞ       أ( 10ٙتضم ًّ جتٗي )
بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في تس  ظددٞ شمدد ي اهشدد يٚٞ بسددونِٞ عٌدد ْ ًددّ ٗجٔددٞ   

ك ُد  لىدٌّ اهترجدٞ اهع هٚدٞ      ُظ  المعوٌ  ب هِسبٞ ه،ق ا  بعت اهظ ٗ  المسد ُتٝ 
( ٗ 41.(، ٗالاتض ا  المعٚد رٜ بد )   2.37( ٗ)2.82حٚث ت اٗلأ المت٘س  اتذس بٛ ب )

( ، ٗحصدددو  اه،قددد ٝ " ظددد ل عودددٟ أْ تسددد٘د عقيددد   اهثقدددٞ ٗالاحددد،اَ بددد        73.)
( ٗبد تض ا  ًعٚد رٜ يدترٖ    2.82المعوٌ  ٗاهنوبٞ." عوٟ أعوٟ ًت٘س  حس بٛ بودغ ) 

ٚددٞ ، توددٔت  في الم تبددٞ اهث ُٚددٞ  قدد ٝ" ظدد ل عوددٟ أْ تلددْ٘ الم ا ددق  ( ٗبترجددٞ ع ه41.)
( ٗاتضدد ا  ًعٚدد رٜ  2.65المترسددٚٞ ُظٚ،ددٞ ٗج ابددٞ ًٗشدداعٞ." بمت٘سدد  حسدد بٛ )    

ٙضدد  ، بٌِٚدد  حصددو  اه،قدد ٝ" ٙدد٘   المدد٘ارد الم هٚددٞ ٗاهبشدد ٙٞ       أ( ٗبترجددٞ ع هٚددٞ  54.)
( ٗاتض ا  ًعٚد رٜ  2.37هوتٌِٚٞ المِٔٚٞ هوٌعوٌ ." عوٟ أيى ًت٘س  حس بٛ بوغ )

 ( ٗبترجٞ ع هٚٞ.73.يترٖ  ) 
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        ٌٔللإجابْ عن الشاال الجانُ الهِ نصى: هل تٌجد فةرًم اات دلالةْ صحصةاَْٖ عنةد مشةتα ≤ 

(  في استجابات أفراد عَنْ الدراسْ من المعلنين لدرجةْ اارسةْ مةدٍرِ المةدراض في بنةإ      0.05
الأساسُ في محافظْ شمةال الشةرقَْ بشةلطنْ عنةان     مجتنعات التعله المونَْ بمدارض التعلَه 

 تُعزٔ صلى متغيرات الجنص، ًالماهل العلنُ، ًسنٌات الخبرّ، ًالمشنٓ الٌظَفُ ؟
ًُتيرا عوٟ حتٖ عوٟ اهِح٘ الآتٛ:   ٗس٘  ٙتٍ ع ا ُت ٢  كى 

 : أًلًا: متغير الجنص 

ٗ قددد   تم حسددد ع المت٘سدددن   اتذسددد بٚٞ، ٗالاتض ا ددد   المعٚ رٙدددٞ تدٌٚددد  الابعددد د 
( لمٌد٘عت  ًسدتقوت    T-testلمتيرا اتددِ، )ذكد ، اُثدٟ(، ٗتم إجد ا١ اختبد ر   )     

 (.11حسب ً  ٙشا إهٕٚ جتٗي )

 ( يًهػف عٔ أثس اتدٓظ ع٢ً ٚدٗات ْعس أفساد ع١ٓٝ ايدزاض١ْتا٥ر اختباز ت): ( 11ددٍٚ )

المتٛضط  ايعدد ايٓٛعالابعاد

 اتذطابٞ

الانحساف 

 المعٝازٟ

دزدات 

 اتذس١ٜ

َطت٣ٛ  ق١ُٝ ت

 ايدلاي١

اتجاٙ 

 ايدلاي١

ايكٝاد٠ 

ايداع١ُ 

 ٚالمػترن١

 غير داي٘   ذنس

 اْج٢

ايكِٝ ٚايسؤ٣ 

 المػترن١

غير داي٘   ذنس

 اْج٢

ايتعًِ 

اتدُاعٞ 

 ٚتطبٝكات٘

غير داي٘   ذنس

 اْج٢

المُازضات 

ايػدص١ٝ 

 المػترن١

غير داي٘    ذنس

 اْج٢

ايعسٚف 

 المطاْد٠

غير داي٘   ذنس

 اْج٢

( عدددتَ ٗجددد٘د  ددد ٗق ذا  دلاهدددٞ إحصددد ٢ٚٞ عِدددت ًسدددت٠٘   11ٙتضدددم ًدددّ جدددتٗي ) 
( في اسددتا ب   أ دد اد عِٚددٞ اهتراسددٞ ًددّ المعوٌدد  هترجددٞ مم رسددٞ  (α≤0.05اهتلاهددٞ 

ًددتٙ ٜ المددترا  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في         
اثِدٟ( حٚدث    -ذكد  تس  ظٞ شم ي اهش يٚٞ بسونِٞ عٌ ْ تُعدى٠ لُمدتيرا اتدِ،)  

(، مم  ٙعني عتَ ٗج٘د تأثا لمتيرا اتددِ، في  0905ك ْ ًست٠٘ اهتلاهٞ اكبر ًّ)
 استا ب   عِٚٞ اهتراسٞ. 

 :ّثانَاً: متغير سنٌات الخبر 
تم حسددد ع المت٘سدددن   اتذسددد بٚٞ، ٗالاتض ا ددد   المعٚ رٙدددٞ تدٌٚددد  الابعددد د ٗ قددد   

ث (، ٗتم إجدد ا١ اختبدد ر   سددِ٘ا   ددأك 10سددِ٘ا  ، ًددّ  10سدِ٘ا  اترددبرٝ )أيددى ًددّ  
(T-test( لمٌ٘عت  ًستقوت  حسب ً  ٙشا إهٕٚ جتٗي )12) 

( عدددتَ ٗجددد٘د  ددد ٗق ذا  دلاهدددٞ إحصددد ٢ٚٞ عِدددت ًسدددت٠٘   12ٙتضدددم ًدددّ جدددتٗي ) 
( في اسددتا ب   أ دد اد عِٚددٞ اهتراسددٞ ًددّ المعوٌدد  هترجددٞ مم رسددٞ  α≤0.05اهتلاهددٞ )

ًددتٙ ٜ المددترا  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في         
 10تس  ظٞ شمد ي اهشد يٚٞ بسدونِٞ عٌد ْ تُعدى٠ لُمدتيرا سدِ٘ا  اتردبرٝ ) أيدى ًدّ           

( 0905ًددّ)سددِ٘ا   دأكث ( ، حٚددث كد ْ ًسدت٠٘ اهتلاهددٞ اكدبر      10ًدّ   -سدِ٘ا   
 مم  ٙعني عتَ ٗج٘د تأثا لمتيرا سِ٘ا  اتربرٝ في استا ب   عِٚٞ اهتراسٞ. 
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( يًهػف عٔ أثس ضٓٛات اتربر٠ ع٢ً ٚدٗات ْعس أفساد ع١ٓٝ ايدزاض١ْتا٥ر اختباز ت): (12اتددٍٚ )

المتٛضط  ايعدد اتربر٠الابعاد

 اتذطابٞ

الانحساف 

 المعٝازٟ

دزدات 

 اتذس١ٜ

َطت٣ٛ  ق١ُٝ ت

 ايدلاي١

اتجاٙ 

 ايدلاي١

ايكٝاد٠ 

ايداع١ُ 

 ٚالمػترن١

غير   ضٓٛات17اقٌ َٔ

 ضٓٛات فأنجس17 داي٘

ايكِٝ 

ٚايسؤ٣ 

 المػترن١

غير   ضٓٛات17اقٌ َٔ

داي٘  ضٓٛات فأنجس17

ايتعًِ 

اتدُاعٞ 

 ٚتطبٝكات٘

غير   ضٓٛات17اقٌ َٔ

داي٘  ضٓٛات فأنجس17

المُازضات 

ايػدص١ٝ 

 المػترن١

غير    ضٓٛات17اقٌ َٔ

داي٘

 ضٓٛات فأنجس17

ايعسٚف 

 المطاْد٠

غير   ضٓٛات17اقٌ َٔ

داي٘

 ضٓٛات فأنجس17

 :ُثالجاً: متغير الماهل العلن 
تم حسددد ع المت٘سدددن   اتذسددد بٚٞ، ٗالاتض ا ددد   المعٚ رٙدددٞ تدٌٚددد  الابعددد د ٗ قددد   

( T-testلمتيرا المؤٓى اهعوٌٛ )بل ه٘رٙ٘ ، ً جستا  أعوٟ(، ٗتم إجد ا١ اختبد ر   )  
 (.13إهٕٚ جتٗي )لمٌ٘عت  ًستقوت  حسب ً  ٙشا 

 ( يًهػف عٔ أثس المؤٌٖ ايعًُٞ ع٢ً ٚدٗات ْعس أفساد ع١ٓٝ ايدزاض١ْتا٥ر اختباز ت): ( 13ددٍٚ )

المتٛضططططططط  ايعدد* المؤٌٖالابعاد

 اتذطابٞ

الانحططططساف 

 المعٝازٟ

دزدططططات 

 اتذس١ٜ

َطططت٣ٛ  ق١ُٝ ت

 ايدلاي١

اتجطططططاٙ 

 ايدلاي١

ايكٝاد٠ 

ايداع١ُ 

 ٚالمػترن١

غير  7693 5476797بهايٛزٜٛع

َادطتير  داي٘

 فأع٢ً

ايكِٝ 

ٚايسؤ٣ 

 المػترن١

غير  7624 5416195بهايٛزٜٛع

داي٘ َادطتير 

 فأع٢ً

ايتعًِ 

اتدُاعٞ 

 ٚتطبٝكات٘

غير  7633 5476991بهايٛزٜٛع

داي٘ َادطتير 

 فأع٢ً

المُازضات 

ايػدص١ٝ 

 المػترن١

غير  7,18 16354 54بهايٛزٜٛع

داي٘ َادطتير 

 فأع٢ً

ايعسٚف 

 المطاْد٠

غير 7653 76627 54بهايٛزٜٛع

داي٘ َادطتير 

 فأع٢ً

 اخر ع١ٓٝ عػٛا١ٝ٥ َتطا١ٜٚ *ْعسا يتبأٜ ايعدد في َطت٣ٛ َتػير المؤٌٖ تم

( عدددتَ ٗجددد٘د  ددد ٗق ذا  دلاهدددٞ إحصددد ٢ٚٞ عِدددت ًسدددت٠٘   13ٙتضدددم ًدددّ جدددتٗي ) 
( في اسددتا ب   أ دد اد عِٚددٞ اهتراسددٞ ًددّ المعوٌدد  هترجددٞ مم رسددٞ  α≤0.05اهتلاهددٞ )

ًددتٙ ٜ المددترا  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في         
 -عٌ ْ تُعى٠ لُمتيرا المؤٓى اهعوٌدٛ )بلد ه٘رٙ٘    تس  ظٞ شم ي اهش يٚٞ بسونِٞ

( ،ممدد  ٙعددني عددتَ  0905ً جسددتا  ددأعوٟ(، حٚددث كدد ْ ًسددت٠٘ اهتلاهددٞ اكددبر ًددّ)   
 ٗج٘د تأثا هوٌؤٓى اهعوٌٛ في استا ب   عِٚٞ اهتراسٞ .
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 :ُرابعاً: متغير المشنٓ الٌظَف 
د ٗ قددد  تم حسددد ع المت٘سدددن   اتذسددد بٚٞ، ٗالاتض ا ددد   المعٚ رٙدددٞ تدٌٚددد  الابعددد  

( لمٌدددد٘عت  T-testلمددددتيرا اه٘ظٚ،ددددٞ )ًعوددددٍ، ًعوددددٍ أٗي(، ٗتم إجدددد ا١ اختبدددد ر   )  
 (.14ًستقوت  حسب ً  ٙشا إهٕٚ اتدتٗي )

 ( يًهػف عٔ أثس ايٛظٝف١ ع٢ً ٚدٗات ْعس أفساد ع١ٓٝ ايدزاض١ْتا٥ر اختباز ت): ( 14ددٍٚ )

المتٛضطططططط  ايعدد* ايٛظٝف١الابعاد

 اتذطابٞ

الانحطططساف 

 المعٝازٟ

دزدطططات 

 اتذس١ٜ

َططت٣ٛ   ق١ُٝ ت

 ايدلاي١

اتجطططططططططططاٙ 

 ايدلاي١

ايكٝاد٠ 

ايداع١ُ 

 ٚالمػترن١

 غير داي٘ 7635 4276938َعًِ

 َعًِ أٍٚ

ايكِٝ 

ٚايسؤ٣ 

 المػترن١

غير داي٘ 7662 4276574َعًِ

 َعًِ أٍٚ

ايتعًِ 

 اتدُاعٞ

 ٚتطبٝكات٘

غير داي٘ 7692 4276798َعًِ

 َعًِ أٍٚ

المُازضات 

ايػدص١ٝ 

 المػترن١

غير داي٘ 7696 76757 42َعًِ

 َعًِ أٍٚ

ايعسٚف 

 المطاْد٠

غير داي7686٘ 76172 42َعًِ

 َعًِ أٍٚ

 *ْعسا يتبأٜ ايعدد في َطت٣ٛ َتػير ايٛظٝف١ تم اخر ع١ٓٝ عػٛا١ٝ٥ َتطا١ٜٚ

( عددتَ ٗجدد٘د  دد ٗق ذا  دلاهددٞ إحصدد ٢ٚٞ عِددت ًسددت٠٘       14ٙتضددم ًددّ اتدددتٗي )  
( في اسددتا ب   أ دد اد عِٚددٞ اهتراسددٞ ًددّ المعوٌدد  هترجددٞ مم رسددٞ  α≤0.05اهتلاهددٞ )

بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في   ًددتٙ ٜ المددترا  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ      
ًعوٍ أٗي(،  -تس  ظٞ شم ي اهش يٚٞ بسونِٞ عٌ ْ تُعى٠ لُمتيرا اه٘ظٚ،ٞ )ًعوٍ

( ،ممدد  ٙعددني عددتَ ٗجدد٘د تددأثا لمددتيرا    0905حٚددث كدد ْ ًسددت٠٘ اهتلاهددٞ اكددبر ًددّ)   
 اه٘ظٚ،ٞ في استا ب   عِٚٞ اهتراسٞ .

 :مناقشْ نتاٖج الدراسْ ًتفشيرها 
 ْمةا دًر مةدٍرِ    تةاٖج المتعلكةْ بالإجابةْ عةن الشةاال الأًل الةهِ نصةى:       الن ًتفشةير  أًلًا: مناقش

المدراض في بنإ مجتنعات التعله المونَْ بمدارض التعلَه الأساسُ في محافظْ شمةال الشةرقَْ   
 بشلطنْ عنان؟  

أْ دٗر ًددتٙ ٜ المددترا  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ     ُتدد ٢  اهتراسددٞ عددّ   اسدد،   
 سدٛ في تس  ظدٞ شمد ي اهشد يٚٞ بسدونِٞ عٌد ْ ًدّ        المِٔٚدٞ بمدتار  اهتعودٍٚ الأس   

ٗجٔٞ ُظ  المعوٌ  ب هِسبٞ لأبع د اهتراسدٞ كلدى  ك ُد  لىدٌّ اهترجدٞ اهع هٚدٞ ،       
لى جٔ٘د ٗزارٝ اه،بٚٞ ٗاهتعوٍٚ في جعى المترسدٞ  إٗيت تُعى٠ ٓ ٖ اهِتٚاٞ الإد بٚٞ 

اهقٚدد دا  ٗحددتٝ إ دد ١ ًٔددني، ٗٓددٛ تددأتٛ تت٘ددد  هت٘جٔدد   اهدد٘زارٝ في تزدد ي اعددتاد     
الإدارٙدددٞ بمدددتار  اهتعودددٍٚ الاس سدددٛ ًدددّ خدددقي تقدددتٍٙ اهدددبراً  اهتترٙبٚدددٞ اهدددتي      
تس عتٍٓ عوٟ اكتس ع اهقترا  ٗالمٔ را  اهتي  لٍِٔ ًّ مم رسٞ دٗرٓدٍ في بِد ١   
تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ في ًتارسددٍٔ،  ضددق عددّ جٔ٘دٓدد  في تِ،ٚدد  اهعتٙددت ًددّ      

ٔت  اهقٚددد دا  المترسدددٚٞ ًثدددى: المشددد ٗ     اهدددبراً  ٗالمشددد رٙ  اهتن٘ٙ ٙدددٞ اهدددتي تسدددت   
ٛ 2004-2003اهتلدد ًوٛ ها ددد ١ المٔددني )   (، 2006) (، ُٗظددد َ تنددد٘ٙ  الأدا١ المترسدد
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(، ٗب ُ ً  اهت٘اصدى بد  المترسدٞ ٗالأسد ٝ     2007-2006ًٗش ٗ  اهب٘ابٞ اهتعوٌٚٚٞ )
(، ب لإلىدد  ٞ الى إُشدد ١  2017-2016(، ُٗظدد َ المؤشدد ا  اه،ب٘ٙددٞ )  2009ٗالمتٌدد  )

( ٗاهدد ٜ ٙسددتٔت  ب لإلىدد  ٞ  2014 كددى اهتمصصددٛ هوتددترٙب المٔددني هوٌعوٌدد  ) الم
الى المعوٌ  جمٚ  اهقٚ دا  الإدارٙٞ بمتارسدٕ اهسدونِٞ) ب ُد ً  اهقٚد دٝ المترسدٚٞ(      
حٚددث ٙسددتٌ  ٓدد ا اهبرُدد ً  لمددتٝ عدد ً  دراسددٚ  بٔددت  تىٗٙددت اهقٚدد دا  المترسددٚٞ     

ه    ًست٠٘ أدا٢ٍٔ، كٌ  يت تعى٠ ٓ ٖ  ب لمٔ را  الادارٙٞ ٗالاس،اتٚاٚ   اه، عوٞ
اهِتٚاددددٞ الى إدران ًددددتٙ ٗ المددددتار  بأٌٓٚددددٞ ت،عٚددددى تزتٌعدددد   اهددددتعوٍ المِٔٚددددٞ       
بمتارسددٍٔ حٚددث اصددبم ًنوبدد   ًٌٔدد   ٗلىدد ٗرٙ   ٗذهددم لمدد  ٙ،تددب عوٚددٕ ًددّ ُتدد ٢         
إد بٚددٞ في تعٌٚددق ٗت٘سددٚ  ًع  ددٞ المعوٌدد  ٗزٙدد دٝ خددبراتٍٔ ٗر دد  ًسددت٠٘ أدا٢ٔددٍ،   

تدٌ عدد   ٗ لٚددٍِٔ ًددّ تحقٚددق اتددد٘دٝ ٗاهل،دد ١ٝ اهع هٚددٞ في الادا١،       ٗدعددٍ عٌددى ا 
ٗتٌِٚٞ اهثقٞ هت٠ المعوٌ  ٗتشاٚعٍٔ عوٟ حضد٘ر الموتقٚد   ٗالاجتٌ عد   هتبد دي     
اتذدد٘ارا  المِٔٚددٞ، ٗاهقضدد ١ عوددٟ اهعىهددٞ المِٔٚددٞ بدد  المعوٌدد  ٗخ صددٞ بدد  أصددح ع   

كٚددى عوددٟ عٌوددٚتي    اهتمصدد  اه٘احددت ٗبٚددٍِٔ ٗبدد  اهتمصصدد   الأخدد ٠، ٗاه،     
اهتعوددددٍٚ ٗاهددددتعوٍ في لىدددد١٘ اهعٌددددى اهتعدددد ُٗٛ، ٗيددددت أكددددت  ٓدددد ا اهت٘جددددٕ دراسددددٞ      

( ٗاهددددتي أظٔدددد   ُت ٢أدددد  آٌٚددددٞ دٗر تزتٌعدددد   اهددددتعوٍ المِٔٚددددٞ في 2019تسٌددددت)
 تحس  الأدا١ الأك ديمٛ هوٌعوٌ .

ٗب ه ج٘  الى اهتراس   اهس بقٞ ٙتب  أْ ُت ٢  ٓد ٖ اهتراسدٞ ات،قد  ًد  دراسدٞ      
( ٗاهددتي أظٔدد   أْ دٗر ًددتٙ ٜ المددتار  اهث ُ٘ٙددٞ في ت،عٚددى اهتٌِٚددٞ      2019اٜ)المندد

المِٔٚٞ ٗالمتٌعٚٞ هوٌعوٌ  في دٗهٞ اهل٘ٙ  ًّ ٗجٔٞ ُظ  المعوٌد  جد ١  بترجدٞ    
( ٗاهدددتي بِٚددد  أْ درجدددٞ دٗر  2012)  ٗتدددٍٚ ٗدبددد٘  عثٌددد ًْ ت،عدددٞ، ٗدراسدددٞ عثٌددد ْ  

المِٔٚددٞ هوٌعوٌد  في شمدد ي اهضدد،ٞ  ًدتٙ ٜ المددتار  اتذلً٘ٚدٞ اهث ُ٘ٙددٞ في اهتٌِٚدٞ    
شدد ر  الى أْ درجددٞ مم رسددٞ  أ( ٗاهددتي 2014اهير بٚددٞ ك ُدد  ً ت،عددٞ، ٗدراسددٞ حمددت )  

ًدددتٙ  المترسدددٞ بصددد،تٕ ًشددد    ًقٌٚددد  في اهتٌِٚدددٞ المِٔٚدددٞ هوٌعوٌددد  في المدددتار         
اتر صددٞ في اهضدد،ٞ اهير بٚددٞ ًددّ ٗجٔدد   ُظدد  المعوٌدد  ك ُدد  كددباٝ، ًٗددّ جٔددٞ       

 ٗاهشدد ً ْ اهق ِٙدد ٢ٜٗ  ٓدد ٖ اهتراسددٞ ًدد  ُتدد ٢  دراسددٞ     أخدد ٠  قددت اختو،دد  ُتدد    
( ٗاهددتي خوصدد  الى أْ دٗر ًددتٙ ٜ المددتار  اهتلِ٘ه٘جٚددٞ في تعىٙددى     2018) ٗج٘راُددٕ

اهتعوٍٚ المٔني ًّ ٗجٔٞ ُظ  المعوٌ  داخى اتر  الأخضد  جد ١ بترجدٞ ًت٘سدنٞ،     
عودٍٚ المِٔٚدٞ   ( ٗاهتي أظٔ   أْ ٗاي  ت٘ا   أبعد د تزتٌعد   اهت  2016ٗدراسٞ المٔتٜ )

سددونِٞ عٌدد ْ تتدد٘ا    بٗالمٌ رسدد   اهقٚ دٙددٞ اهتاعٌددٞ لهدد  ًددّ يبددى ًددتٙ ٜ المددتار    
  بترجٞ ً ت،عٞ.

  ْنتاٖج هها الشاال حشب نل بُعد من ابعاد الأداّ ًالةو ننةا    ًتفشيرًفَنا ٍأتُ سَته مناقش
 ٍلُ:

 :ْالبعد الأًل: الكَادّ الداعنْ ًالمشترن 
أْ دٗر ًتٙ ٜ المترا  في بِ ١ تزتٌعد   اهدتعوٍ المِٔٚدٞ     اهتراسٞ ُت ٢ أٗلىح  

بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في تس  ظددٞ شمدد ي اهشدد يٚٞ بسددونِٞ عٌدد ْ ًددّ ٗجٔددٞ   
ُظددد  المعوٌددد  ب هِسدددبٞ ه،قددد ا  بعدددت اهقٚددد دٝ اهتاعٌدددٞ ٗالمشددد،كٞ ك ُددد  لىدددٌّ  
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٘      ٗاهترجددٞ اهع هٚددٞ،   ٌٙتددٚم اه،دد ل هوٌعوٌدد  هتقددتٍٙ المبدد درا  هتندد ٙ  أْ اه،قدد ٝ "
اهعٌى المترسٛ" حصو  عودٟ الم تبدٞ الأٗلى ٗبترجدٞ ع هٚدٞ ٗيدت ٙعدى٠ ذهدم لإدران        
ًتٙ ٜ المدتار  بد ْ ات حدٞ اه، صدٞ هوٌعوٌد  هتقدتٍٙ المبد درا  سد٘  ٙسد عت إدارٝ          
المترسددٞ في اتذصدد٘ي الى يددتر كددباٝ ًددّ الأ لدد ر الابتاعٚددٞ اهددتي تتصدد  ب لم ُٗددٞ         

ٝ تذى المشلق  ٗتند٘ٙ  اهعٌدى المؤسسدٛ    ٗالاص هٞ ٗاهنقيٞ ٗتعنٛ خٚ را  ًتعتد
ٌُٙل دّ المعوٌد  ًدّ اه٘صد٘ي      في المترسٞ ب، عوٚٞ ٗك، ١ٝ ع هٚٞ، ٗٙتضم أْ اه،ق ٝ" 
هوبٚ ُدد   ٗالمعوً٘دد   الأس سددٚٞ اهددتي ظت جُ٘ٔدد  في عٌوددٍٔ" حصددو  عوددٟ الم تبددٞ         
 اهث ُٚٞ ٗبترجٞ ع هٚدٞ ٗيدت ٙ،سد  ذهدم لمع  دٞ ًدتٙ ٜ المدتار  بد ْ ٓد ٖ المٌ رسد            
سدد٘  تسدد عت المعوٌدد  عوددٟ تدد٘ ا ٗيددتٍٔ ٗجٔددتٍٓ هاعددتاد ٗاهتحضددا هوعٌوٚددٞ        
اهتعوٌٚٚددٞ اهتعوٌٚددٞ ٗخ صددٞ ًدد  تدد٘   اهتقِٚدد   اتذتٙثددٞ ٗاهددتي تتددٚم هوٌعوٌدد          
اه٘ص٘ي الى المعوً٘   ٗالمع ر  اهدتي ظت جُ٘ٔد  في عٌودٍٔ، كٌد  تشدا اهِتد ٢  أْ       

 " ج ١  في الم تبٞ الأخاٝ اه،ق ٝ " ظ ل عوٟ ت،٘ٙا بعا صقحٚ تٕ هوٌعوٌ
ٗرغٍ ٗي٘عٔ  في ٓ ٖ الم تبٞ الا أْ درجتٔ  ك ُ  ع هٚٞ ٗيت ٙعودى ذهدم لاْ ت،عٚدى    
ٓدد ٖ المٌ رسدد   سدد٘  ٙشددع  المعوٌدد  ب هثقددٞ في اُ،سددٍٔ ٗدعوددٍٔ أعضدد ١  دد عو      
ٌ ل دددّ إدارٝ      ُٙ ًٗشددد رك  في الأُشدددنٞ ٗاهدددبراً  المترسدددٚٞ، ب لإلىددد  ٞ الى اْ ذهدددم 

الاست، دٝ ًّ يتراتٍٔ ٗإًل ُ تٍٔ ٗت٘ظٚ،ٔ  في تحقٚق أٓتا  المترسٞ،  المترسٞ ًّ
 ٗٓ ا بتٗرٖ يخ،  ًّ اهعب١ ٗاهضير٘ل عوٟ إدارٝ المترسٞ. 

 :ْالبعد الجانُ: الكَه ًالرؤٔ المشترن 
أْ دٗر ًددتٙ ٜ المددترا  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ    اهتراسددٞ ُتدد ٢ أبدد ز  

  ظددٞ شمدد ي اهشدد يٚٞ بسددونِٞ عٌدد ْ ًددّ ٗجٔددٞ  بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في تس
ُظ  المعوٌ  ب هِسبٞ ه،قد ا  بعدت اهقدٍٚ ٗاهد  ٠ المشد،كٞ ك ُد  لىدٌّ اهترجدٞ         

أْ اه،قددد ٝ " ٙدددتعٍ اهقدددٍٚ المشددد،كٞ ٗاهسدددو٘كٚ   ٗاهقددد ارا  المتعوقدددٞ     ٗاهع هٚدددٞ، 
بعٌوٚتي اهتعوٍٚ ٗاهدتعوٍ"، ٗاه،قد ٝ " ٙ٘جدت ًِٔاٚدٞ تع ُٗٚدٞ بد  المعوٌد  هتٌِٚدٞ         
الاحس   ٗاهشع٘ر ب هقٍٚ المش،كٞ" حصوت  عوٟ الم تبٞ الأٗلى ٗالم تبدٞ اهث ُٚدٞ في   
ٓ ا المح٘ر ٗبترجٞ ع هٚٞ ٗيت ٙعى٠ ذهم لإدران ًتٙ ٜ المترا  بأٌٓٚٞ اهتأكٚدت  
عوددٟ ٓدد ٖ المٌ رسدد   لاعتبدد ر اْ ًِٔددٞ اهتعوددٍٚ ٓددٛ ًددّ أودد  المٔددّ ٗاشدد  ٔ  ٗٓددٛ        

هسددقَ ٗب هتد هٛ ٙتنودب ًددّ اهقد ٢ٌ  عوٚددٕ    تحٌدى رسد هٞ الأُبٚدد ١ ٗاه سدى عودٍٚٔ ا    
الاهتددىاَ بأخقيٚدد   ٗيددٍٚ ٓدد ٖ المِٔددٞ ًٗتنوب تٔدد  حتددٟ ٙددؤدٗا رسدد هتٍٔ بلددى أً ُددٞ    
ٗإخقل ٗت، ُٛ، كٌ  أْ ت،عٚى اهعٌى اهتع ُٗٛ في المترسٛ س٘  ٙعىز ًّ اجمد    
المعوٌ  هو٘ص٘ي الى ر ٙٞ ًش،كٞ ٙتحٌى ًسؤٗهٚٞ تِ،ٚ ٓ  اتدٌٚد  ب عتبد رٍٓ   

ى١ ًددّ ًِظً٘ددٞ اهعٌددى ًٗلُ٘ تددٕ، ٗٓدد ا ٙددت عٍٔ هوحدد ل عوددٟ تقددتٍٙ ًصددوحٞ   جدد
اهعٌى ٗالمش ركٞ في ا لأ ورا٢ٍٔ ًٗق،حد تٍٔ بمد  ٙضدٌّ تحقٚدق أٓدتا  المترسدٞ،       
كٌدد  تشددا اهِتدد ٢  أْ اه،قدد ٝ " دعددى ت كٚددى أٓددتا  المترسددٞ عوددٟ تعوددٍ اهنوبددٞ"  

الا أْ درجتٔد  ك ُد  ع هٚددٞ،   جد ١  في الم تبدٞ الأخداٝ ٗرغدٍ ٗي٘عٔد  في ٓد ٖ الم تبدٞ        
ٗيددت ٙعوددى ذهددم لاْ عٌوٚددٞ تعوددٍ اهنوبددٞ تعتددبر ٓددٛ الهددت  اه ٢ٚسددٛ ًددّ ٗلىدد            
المِظً٘ٞ اهتعوٌٚٚٞ ٗله ا كد ْ لابدت ًدّ اه،كٚدى عوٚٔد  ٗتسدما ك  دٞ اهقدترا          

 ٗالإًل ُ   المت حٞ هو٘ص٘ي الى تحقٚق ٓ ا الهت  بلى ك، ١ٝ ٗايتتار
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 ً ُتطبَكاتى:البعد الجالح: التعله الجناع 

أْ دٗر ًددتٙ ٜ المددترا  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ   اهتراسددٞ ُتدد ٢ أشدد ر  
بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في تس  ظددٞ شمدد ي اهشدد يٚٞ بسددونِٞ عٌدد ْ ًددّ ٗجٔددٞ   
ُظددد  المعوٌددد  ب هِسدددبٞ ه،قددد ا  بعدددت اهدددتعوٍ اتدٌددد عٛ ٗتنبٚق تدددٕ ك ُددد  لىدددٌّ 

عقيٞ زً هٞ ب  المعوٌد  تدؤدٜ إلى    أْ اه،ق ٝ "ظ ل عوٟ إي ًٞٗاهترجٞ اهع هٚٞ، 
تحس  اهب٣ٚٞ المترسٚٞ"، ٗاه،ق ٝ " ٙشا  المعوٌ  عوٟ اهعٌى اتدٌد عٛ هوحصد٘ي   
عوٟ خبرا  حتٙثٞ ٗتنبٚقٔ  في عٌؤٍ "حصوت  عوٟ الم تبٞ الأٗلى ٗالم تبٞ اهث ُٚٞ 
 في ٓ ا المح٘ر ٗبترجٞ ع هٚدٞ ٗيدت ٙعدى٠ ذهدم الى ًع  دٞ ًدتٙ ٜ المدتار  بدأْ ٓد ٖ         
المٌ رسدد   سدد٘  تسدد عت عوددٟ إددد د ب٣ٚددٞ عٌددى داعٌددٞ ٗج ذبددٞ هوعٌددى في المترسددٞ،       
  لمعوٌ  ح  ٙعٌوْ٘ تزتٌع  ٙلُْ٘٘ أيتر عوٟ تحقٚق الأٓتا  ٗٙد٘  ْٗ عودٟ   
اُ،سٍٔ اه٘ي  ٗاتدٔت، كٌ  ٙعتبر ذهدم ٗسدٚوٞ ًٌٔدٞ هتبد دي اتردبرا  ٗالمعد ر ،       

رسٞ  كٌد  تشدا اهِتد ٢  أْ اه،قد ٝ "     ٗسٚ دٝ اهعقي   الإُس ُٚٞ اتذٌٚتٝ داخى المت
ٙددد٘    ددد ل ًتِ٘عدددٞ هودددتعوٍ اتدٌددد عٛ ًدددّ خدددقي اتذددد٘ارا  ٗالُمِ يشددد   اله د دددٞ     
الم،ت٘حٞ" ج ١  في الم تبٞ الأخاٝ ٗرغٍ ٗي٘عٔ  في ٓ ٖ الم تبٞ الا أْ درجتٔ  ك ُ  
ع هٚددٞ، ٗيددت ٙعوددى ذهددم لاْ ت،عٚددى ٓدد ٖ المٌ رسدد   سدد٘  ٙندد٘ر ًددّ ًسددت٠٘ اهٌِدد٘   

هدددت٠ المعوٌددد ، حٚدددث يملدددٍِٔ ًدددّ تبددد دي الأ لددد ر ٗالمعددد ر  ٗاتردددبرا  اهدددتي   المٔدددني
تسدد عتٍٓ عوددٟ تندد٘ٙ  يددتراتٍٔ ًٗٔدد راتٍٔ اثِدد ١ عٌوٚددٞ اهتددترٙ، ٗاهتع ًددى ًدد           

 اهنوبٞ حسب ًست٘ٙ تٍٔ ٗيتراتٍٔ. 

 :ْالبعد الرابع: المنارسات الشخصَْ المشترن 

أْ دٗر ًددتٙ ٜ المددترا  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ    اهتراسددٞ ُتدد ٢ أبدد ز  
بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في تس  ظددٞ شمدد ي اهشدد يٚٞ بسددونِٞ عٌدد ْ ًددّ ٗجٔددٞ   
ُظد  المعوٌد  ب هِسدبٞ ه،قد ا  بعدت المٌ رسد   اهشمصدٚٞ المشد،كٞ ك ُد  لىدٌّ           

ٍِٔ" أْ اه،قدد ٝ " ٙشددا  المعوٌدد  عوددٟ تبدد دي اهىٙدد را   ٌٚدد  بٚدد      ٗاهترجددٞ اهع هٚددٞ،  
ٗاه،قددددد ٝ" ظددددد ل عودددددٟ أْ ٙقدددددَ٘ المعوٌدددددْ٘ خدددددقي ُق شددددد تٍٔ بتبددددد دي الأ لددددد ر     
ٗالاي،احدد   هتحسدد  أدا١ اهنوبددٞ" حصددوت  عوددٟ الم تبددٞ الأٗلى ٗالم تبددٞ اهث ُٚددٞ في    
ٓ ا المح٘ر ٗبترجٞ ع هٚٞ ٗيت ٙعوى ذهم لاْ ٓ ا المٌ رس   سد٘  تسد عت المعوٌد     

 ، كٌ  أْ تب دي اهىٙ را  يملّ المعوٌد  ًدّ   عوٟ تب دي المعوً٘   ٗالأ ل ر ٗاتربرا
الااددق  عوددٟ تجدد رع زًق٢ٔددٍ ًددّ اه٘ايدد  اه،عوددٛ لأدا٢ٔددٍ داخددى اهير  ددٞ اهصدد،ٚٞ       
ٗب هت هٛ تلْ٘ اه، ٢تٝ ًض ع،ٞ هت٠ جمٚ  المعوٌ ، كٌ  تشا اهِت ٢  أْ اه،قد ٝ  

الأخداٝ  " ٙ٘   اه،د ل المتِ٘عدٞ هوتدترٙب ٗاهت٘جٚدٕ بد  المعوٌد " جد ١  في الم تبدٞ         
ٗرغٍ ٗي٘عٔ  في ٓ ٖ الم تبٞ الا أْ درجتٔ  ك ُ  ع هٚٞ، ٗيت ٙعى٠ ذهم لاْ عٌوٚٞ 
اهتدددترٙب سددد٘   لدددّ المعوٌددد  ًدددّ اه٘يددد٘  عودددٟ المسدددتاتا  اه،ب٘ٙدددٞ في تزددد ي  
عٌوددٍٔ ًثددى اهتعدد   عوددٟ ادد ق اهتددترٙ، اتذتٙثددٞ ٗتلِ٘ه٘جٚدد  اهتعوددٍٚ، ًٗع  ددٞ    

تٌِٚدددٞ المعوٌددد  في ك  دددٞ اتد٘اُدددب    اتدتٙدددت ًدددّ ٗسددد ٢ى اهتقدددٍ٘ٙ، ب لإلىددد  ٞ الى 
الاك ديمٚدددٞ ٗاهثق  ٚدددٞ ٗالمِٔٚدددٞ، ٗربنٔدددٍ بب٣ٚدددتٍٔ ٗتزدددتٌعٍٔ المحودددٛ ٗاهعددد لمٛ       

 ٗتترٙبٍٔ عوٟ تشتو  المٔ را  اهتي تصب في ًصوحٞ اهعٌى.
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 :ّالبعد الخامص: الظرًف المشاند 
ِ    اهتراسٞ ُت ٢ كش،   ٚدٞ  أْ دٗر ًتٙ ٜ المترا  في بِد ١ تزتٌعد   اهدتعوٍ المٔ

بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في تس  ظددٞ شمدد ي اهشدد يٚٞ بسددونِٞ عٌدد ْ ًددّ ٗجٔددٞ   
ُظ  المعوٌ  ب هِسبٞ ه،ق ا  بعت اهظ ٗ  المس ُتٝ ك ُ  لىدٌّ اهترجدٞ اهع هٚدٞ،    

أْ اه،ق ٝ " ظ ل عوٟ أْ تسد٘د عقيد   اهثقدٞ ٗالاحد،اَ بد  المعوٌد  ٗاهنوبدٞ"        ٗ
ت ٙعدى٠ ذهدم لاْ دعدٍ ٓد ٖ المٌ رسد        حصو  عوٟ الم تبٞ الأٗلى ٗبترجٞ ع هٚٞ ٗيد 

ب  المعوٌ  ٗاهنوبٞ تعتبر ًّ اه ك ٢ى الأس سٚٞ ٗالمٌٔٞ ه٘ج٘د ب٣ٚٞ عٌى ً ظٞ 
ٗداعٌددددٞ هوددددتعوٍ ٗإي ًددددٞ عقيدددد   إُسدددد ُٚٞ سدددد٘ٙٞ ٗٓدددد ا ٙددددت   اتدٌٚدددد  الى بِدددد ١    
تزتٌعدد   تعودددٍ ًبِٚدددٞ عودددٟ تبددد دي الاحددد،اَ ٗاهتقدددتٙ  بددد  ا  ادٓددد  ٗجم ع تٔددد ،  

ه،ق ٝ "ظ ل عوٟ أْ تلْ٘ الم ا ق المترسٚٞ ُظٚ،ٞ ٗج ابدٞ ًٗشداعٞ"   ٗٙتضم أْ ا
حصددو  عوددٟ الم تبددٞ اهث ُٚددٞ ٗبترجددٞ ع هٚددٞ ٗيددت ٙ،سدد  ذهددم ُظدد ا لإدران ًددتٙ ٜ  
المددتار  بدد ْ الآتٌدد َ بدد لم ا ق المترسددٚٞ  ثددى ع ًددى ًٔددٍ هضددٌ ْ سددقًٞ اهنوبددٞ       

ايبدد لهٍ ٗحددبٍٔ   ٗراحددتٍٔ ٗٙشددع ٍٓ ب لآتٌدد َ بٔددٍ، ٗٓدد ا ٙسددٍٔ في ر دد  ًسددت٠٘      
هوٌترسددٞ، كٌدد  تشددا اهِتدد ٢  أْ اه،قدد ٝ " ٙدد٘   المدد٘ارد الم هٚددٞ ٗاهبشدد ٙٞ هوتٌِٚددٞ         
المِٔٚدددٞ هوٌعوٌددد " جددد ١  في الم تبدددٞ الأخددداٝ ٗرغدددٍ ٗي٘عٔددد  في ٓددد ٖ الم تبدددٞ الا أْ     
درجتٔ  ك ُ  ع هٚٞ، ٗيت ٙعودى ذهدم لاْ بد اً  اهتٌِٚدٞ المِٔٚدٞ تحتد لم الى تد٘ ا        

وىً   ٗالأدٗا  ٗالأجٔدىٝ المعِٚدٞ ًدّ اجدى تحقٚدق أٓدتا ٔ  بترجدٞ        اهعتٙت ًّ المست
لا ًددّ خددقي ٗجدد٘د المدد٘ارد الم دٙددٞ     إع هٚددٞ ًددّ اتددد٘دٝ ٗلا يملددّ تدد٘ ا توددم المدد٘اد      

المِ سددبٞ ٗالمدد٘ارد اهبشدد ٙٞ المسددِتٝ ٗالمِ،دد ٝ، كٌدد  يددت تعددى٠ ٓدد ٖ اهِتٚاددٞ ُظدد ا لمدد       
   ِ  سددبٞ  لِٔدد  ًددّ تِ،ٚدد    تقتًددٕ اهدد٘زارٝ هوٌددتار  ًددّ دعددٍ ٗتشصصدد   ً هٚددٞ ً

 ب اً  اهتٌِٚٞ المِٔٚٞ بل، ١ٝ ع هٚٞ.

 ْهةل تٌجةد فةرًم     النتاٖج المتعلكْ بالإجابْ عن الشاال الجانُ الةهِ نصةى:   ًتفشير ثانَا: مناقش
( في اسةتجابات أفةراد عَنةْ الدراسةْ مةن المعلنةين       α ≤ 0.05اات دلالْ صحصاَْٖ عنةد مشةتٌٔ   

نإ مجتنعات التعله المونَْ بمدارض التعلةَه الأساسةُ في   لدرجْ اارسْ مدٍرِ المدراض في ب
محافظْ شمال الشرقَْ بشلطنْ عنان تُعزٔ صلى مةتغيرات الجةنص، ًالماهةل العلنةُ، ًسةنٌات      

 الخبرّ، ًالمشنٓ الٌظَفُ ؟  
ًُتيرا عوٟ حتٖ كٌ  ٙأتٛ: ًُِ يشٞ كى   ٗس٘  ٙتٍ 

 مُتغير الجنص: -1
ذا  دلاهٞ إحص ٢ٚٞ عِت ًست٠٘ اهتلاهٞ عتَ ٗج٘د   ٗق  اهتراسٞ ُت ٢ أظٔ   

(α ≤ 0.05     في استا ب   أ  اد عِٚٞ اهتراسٞ ًّ المعوٌد  هدتٗر ًدتٙ ٜ المدترا  في )
بِددد ١ تزتٌعددد   اهدددتعوٍ المِٔٚدددٞ بمدددتار  اهتعودددٍٚ الأس سدددٛ في تس  ظدددٞ شمددد ي        

اثِدٟ(، ٗيدت ٙعدى٠ ذهدم الى      -اهش يٚٞ بسونِٞ عٌد ْ تُعدى٠ لُمدتيرا اتدِ،)ذكد     
ْ اتدٌٚددد  أٗ اهتقددد رع في ب٣ٚددٞ اهعٌدددى هددت٠ جمٚددد  ا دد اد اهعِٚدددٞ ب عتبدد ر     اهتشدد بٕ أ 

تي دراسدددددُتددددد ٢  ٙعٌودددددْ٘ في ُ،ددددد، المؤسسدددددٞ، ٗيدددددت ات،قددددد  ٓددددد ٖ اهِتٚادددددٞ ًددددد      
َ   ( ٗاهتي أظٔ تد 2014) ، ٗحمت(2019المناٜ) ٞ  ذا   د ٗق  ٗجد٘د  عدت ٞ  دلاهد  إحصد ٢ٚ

تبعدد  لمددتيرا  اهتراسددٞ عِٚددٞ أ دد اد اسددتا ب   في ( α ≤ 0.05) اهتلاهددٞ ًسددت٠٘ عِددت
ٜ دراسدٞ  ُتد ٢   اتدِ،، ًّٗ جٔٞ أخ ٠ اختو،  ُتٚاٞ ٓد ٖ اهتراسدٞ ًد       اهق ِٙد ٗ
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، كش،  عّ ٗج٘د ٓ ٖ اه،د ٗق ٗهصد لح اهد ك٘ر   ( ٗاهتي 2018) ٗج٘رإُ ٗاهش ً ْ
ٞ  المٔتٜٗدراسٞ  ٞ  ٗاتذ رثٚد ّ ( ٗاهدتي كشد،    2016) ٗاه ٗاحٚد  اه،د ٗق  ٓد ٖ  ٗجد٘د  عد
  .الإُ   ٗهص لح

 سنٌات الخبرّ:مُتغير  -2

أبددد ز  ُتدددد ٢  اهتراسدددٞ عددددتَ ٗجددد٘د  دددد ٗق ذا  دلاهدددٞ إحصدددد ٢ٚٞ عِدددت ًسددددت٠٘      
(  في اسددتا ب   أ دد اد عِٚددٞ اهتراسددٞ ًددّ المعوٌدد  هددتٗر ًددتٙ ٜ α ≤ 0.05اهتلاهدٞ) 

المددترا  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في تس  ظددٞ   
 -سدِ٘ا    10يرا سدِ٘ا  اتردبرٝ ) أيدى ًدّ     شم ي اهش يٚٞ بسونِٞ عٌ ْ تُعى٠ لُمت

ْ دٗر ًدتٙ  المترسدٞ في بِد ١ تزتٌعد       لأسِ٘ا   دأكث (، ٗيدت ٙ،سد  ذهدم      10ًّ 
اهدتعوٍ المِٔٚددٞ ٙعتدبر ٗالىددم تدٌٚد   ٣دد   المعوٌد  عوددٟ اخدتق  ًسددت٠٘ خددبرتٍٔ      

ٍُٔ جمٚع  ٙعٌوْ٘ لىٌّ ُ،، اهب٣ٚٞ المترسدٚٞ ٗتقدتَ لهدٍ ُ،د، اهدبراً       أب عتب ر 
ٙض  الى أْ ًتٙ ٜ المتار  حد ٗه٘ا اهت٘ ٚدق في تقدتٍٙ    أٚٞ، ٗربم  ٙع٘د ذهم اهتترٙب

اهددبراً  اهتترٙبٚددٞ بمدد  ٙتِ سددب ٗٙت٘ا ددق ًدد  جمٚدد  ًسددت٘ٙ   اصددح ع اترددبرٝ في    
 ٗتت،ددق ٓدد ٖ    .خدد ٠أالمترسددٞ حتددٟ لا ٙلددْ٘ ِٓدد ن يصدد٘ر تدٔددٞ عوددٟ حسدد ع جٔددٞ      

ٜ (2019المناٜ) تيدراس ُت ٢   ِتٚاٞ ً اه ْ ٗ ، ٗاهق ِٙد ٗ ٕ  اهشد ً  ( 2018) ٗج٘راُد
َ    إلىشد رت أٗاهدتي   ٞ  ذا   د ٗق  ٗجد٘د  عدت ٞ  دلاهد ٞ  ًسدت٠٘  عِدت  إحصد ٢ٚ  ≥ α) اهتلاهد

ٞ  عِٚدددٞ أ ددد اد في اسددتا ب   ( 0.05 ًٗدددّ جٔدددٞ أخددد ٠ اترددبرٝ.   سدددِ٘ا  تبعددد  اهتراسدد
( ٗاهددتي أٗلىددح  ٗجدد٘د 2014دراسددٞ حمددت) ُتدد ٢  اختو،دد  ُتٚاددٞ ٓدد ٖ اهتراسددٞ ًدد 

يدددى ًدددّ خمددد، أهصددد لح أصدددح ع اتردددبرٝ الأدُٟ)ًٗدددتيرا اتردددبرٝ في ،ددد ٗق ٓددد ٖ اه
 سِ٘ا (.

 مُتغير الماهل العلنُ: -3

كشددد،  ُتددد ٢  اهتراسدددٞ عدددتَ ٗجددد٘د  ددد ٗق ذا  دلاهدددٞ إحصددد ٢ٚٞ عِدددت ًسدددت٠٘   
( في اسددتا ب   أ دد اد عِٚددٞ اهتراسددٞ ًددّ المعوٌدد  هددتٗر ًددتٙ ٜ α ≤ 0.05اهتلاهدٞ ) 

 ٞ بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ في تس  ظددٞ   المددترا  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚدد
ً جستا  -شم ي اهش يٚٞ بسونِٞ عٌ ْ تُعى٠ لُمتيرا المؤٓى اهعوٌٛ )بل ه٘رٙ٘ 

 أعوٟ(،  ٗيت ٙ،س  ذهم لاْ ًدتٙ ٜ المدتار  ُتٚادٞ تردبرتٍٔ ٗادراكٔدٍ لأٌٓٚدٞ       
ٓدد ا الم٘لىدد٘  حدد ٗه٘ا اشدد ان جمٚدد  اصددح ع المددؤٓق  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ         

ٍ ٙسددعْ٘ هتقددتٍٙ بدد اً  تترٙبٚددٞ تتسددٍ ب تذتاثددٞ ٗاهتاتٙددت ًٗ٘اكبددٞ  المِٔٚددٞ، ٗٓدد
المستاتا  اه،ب٘ٙٞ اتذتٙثٞ ٗب هت هٛ ٙشع  جمٚد  اصدح ع المدؤٓق  بأٌٓٚدٞ ٓد ٖ      

 ٗتت،ق ٓد ٖ   .اهبراً  ٗحتاثتٔ  ٗلا ٙلْ٘ ِٓ ن يص٘ر تدٔٞ عوٟ حس ع جٔٞ أخ ٠
َ  اهدتي  (  2014ٗ)، ٗحمدت (2019المنداٜ)  تيدراسد  ُتد ٢    ِتٚاٞ ً اه  ٗجد٘د  بِٚتد  عدت

 أ دد اد في اسددتا ب  ( α ≤ 0.05) اهتلاهددٞ ًسددت٠٘ عِددت إحصدد ٢ٚٞ دلاهددٞ ذا   دد ٗق
ّ  المؤٓددى تبعدد  لمددتيرا  اهتراسددٞ عِٚددٞ  ٓدد ٖ ُتٚاددٞ اختو،دد  أخدد ٠ جٔددٞ اهعوٌددٛ. ًٗدد

ٜ  دراسدتي  ُتد ٢   ً  اهتراسٞ ْ  اهق ِٙد ٗ ٕ  ٗاهشد ً  ْ ( 2018) ٗج٘راُد  ٗدبد٘   ، ٗعثٌد 
 .اه، ٗق هص لح المؤٓى الأعوٟ ٓ ٖ ٗج٘د أكتت  ٗاهتي(  2012)  ٗتٍٚ
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 مُتغير المشنٓ الٌظَفُ: -4
عددتَ ٗجدد٘د  دد ٗق ذا  دلاهددٞ إحصدد ٢ٚٞ عِددت ًسددت٠٘     إلى أشدد ر  ُتدد ٢  اهتراسددٞ  

( في اسددتا ب   أ دد اد عِٚددٞ اهتراسددٞ ًددّ المعوٌدد  هددتٗر ًددتٙ ٜ α ≤ 0.05اهتلاهدٞ ) 
تعوددٍٚ الأس سددٛ في تس  ظددٞ المددترا  في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ بمددتار  اه 

    ٍ ًعودٍ أٗي(،   -شم ي اهش يٚٞ بسونِٞ عٌ ْ تُعى٠ لُمدتيرا المسدٌٟ اهد٘ظٚ،ٛ )ًعود
ٗيت ٙ،س  ذهم ُتٚاٞ هتش بٕ ظ ٗ  ٗب٣ٚٞ اهعٌى هدت٠ كدى ًدّ المعوٌد  الأٗا٢دى      
ٗالمعوٌدددد  الاخدددد ّٙ ب لمترسددددٞ ب لإلىدددد  ٞ الى اْ بِدددد ١ المتٌعدددد   اهددددتعوٍ المِٔٚددددٞ      

ٌد  في المترسدٞ ٗددب تعد ْٗ ًٗشد ركٞ جمٚد   ٣د   المعوٌد          تستٔت  جمٚ  المعو
 ًّ اجى لىٌ ْ تص لأ ٓ ٖ المتٌع   ٗتحقٚق أٓتا ٔ .  

 الدراسْ تٌصَات: 
 في لى١٘ ُت ٢  اهتراسٞ ًِٗ يش تٔ  ت٘صٛ اهتراسٞ ب لآتٛ:

  ِٞٚٔدعٍ ٗتشاٚ  مم رسٞ ًتٙ ٜ المتار  لأدٗارٍٓ في بِ ١ تزتٌع   اهتعوٍ الم
اهتعوٍٚ الأس سٛ ًّ أجدى الاسدتٌ ار ٗالمح  ظدٞ عودٟ ٓد ٖ اهترجدٞ ًدّ        بمتار  

 المٌ رسٞ اهع هٚٞ في بِ ١ تزتٌع   اهتعوٍ المِٔٚٞ.
       ُشدد  ثق  ددٞ بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ ٗكددى ًدد  ٙتعوددق بٔدد  داخددى المتٌدد

المترسٛ ٗخ رجٕ ٗذهم هتٗرٓ  الإد بٛ في تن٘ٙ  اهعٌوٚٞ اهتعوٌٚٚٞ اهتعوٌٚدٞ  
 لمست٠٘ اهتحصٚوٛ هونقع.ٗر   ا

        ًُددتٙ ٜ المددتار  هتٌلٚددٍِٔ ًددّ تشددلٚى ك  ددٞ أُدد٘ا زٙدد دٝ صددقحٚ   ٗسددون   
 تزتٌع   اهتعوٍ المِٔٚٞ اهتي تحقق اهتٌٚى ٗاتد٘دٝ في الأدا١. 

         حث ًتٙ ٜ المترا  عودٟ تند٘ٙ  تزتٌعد   اهدتعوٍ المِٔٚدٞ بمتارسدٍٔ هت٘اكدب
،ب٘ٙدددددٞ اهدددددتي تخدددددتَ اهعٌوٚدددددٞ   الاتج ٓددددد   اهع لمٚدددددٞ المع صددددد ٝ ٗالمسدددددتاتا  اه 

 اهتعوٌٚٚٞ.
    عقت دٗرا  ٗب اً  تترٙبٚٞ تعني بتٌِٚٞ ًٔ را  ٗيترا  ًتٙ ٜ المدتار  في بِد ١

تزتٌعدددد   اهددددتعوٍ المِٔٚددددٞ ٗ ددددق المسددددتاتا  اه،ب٘ٙددددٞ اهددددتي تخددددتَ اهعٌوٚددددٞ       
 اهتعوٌٚٚٞ.

         ٜ ٙتقددتٍٙ اهددتعٍ المدد دٜ ٗاهبشدد ٜ المِ سددب هوٌددتار  بمدد  ٙضددٌّ مم رسددٞ ًددت
لأدٗارٓددٍ في بِدد ١ تزتٌعدد   اهددتعوٍ المِٔٚددٞ بمددتار  اهتعوددٍٚ الأس سددٛ    المددتار 

 بترجٞ ع هٚٞ ًّ اهل، ١ٝ ٗاه،ع هٚٞ.
 ٜ ٙالمِٔٚٞ بمع ٙا الإدارٝ المترسدٚٞ   اهتعوٍ في تزتٌع   المترا  تضٌ  دٗر ًت

في ُظدد َ تندد٘ٙ  الأدا١ المترسددٛ بسددونِٞ عٌُدد ْ، ٗفي ًعدد ٙا تقددٍ٘ٙ أدا١ ًددتٙ ٜ      
   المتار .  

  المراجع: 
 :َْأًلا: المراجع العرب 
(6 المػهلات ايتي 2718إبساِٖٝ، سطاّ ايدٜٔ ايطٝد تسُد; المسشٚقٞ، أحمد بٔ ضعٝد بٔ عبد الله6 ) -

َُذتُعات ايتعًِ الم١ٝٓٗ في المدازع بطًط١ٓ عُُإ،  تز١ً ايفٕٓٛ ٚالأدب ٚعًّٛ الإْطإ تٛاد٘ 

6 337-376(،29ن١ًٝ الإَازات يًعًّٛ ايترب١ٜٛ، )-ٚالادتُاع
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(6 ايُٓط ايكٝادٟ َدخٌ يتشٌٜٛ المدازع المصس١ٜ لمجتُعات تعًِ 2779أحمد، إيمإ شغًٍٛ زاغب) -

5676-475، (4) 15، َصس-دزاضات تسب١ٜٛ ٚادتُاع6١َٝٓٗ١ٝ 

(6 دزد١ ايتٓطٝل بين أدٚاز المػسفين ايتربٜٛين َٚدٜسٟ المدازع في 2714اتدساٜدٙ، تسُد ضًُُٝا6ٕ ) -

ٚايدازضات ايترب١ٜٛ  تز١ً داَع١ ايكدع المفتٛس١ يلأعاختسافع١ َطكط بطًط١ٓ عُإ، 

1766-147(،9)3، ٚايٓفط١ٝ

الم١ٝٓٗ  َكُٝا في ايت١ُٝٓدزد١ ممازض١ َدٜس المدزض١ بصفت٘ َػسفا ( 2714حمد، الهاّ سط6ٔ ) -

، زضاي١ َادطتير يًُعًُين في المدازع اتراص١ في ايطف١ ايػسب١ٝ َٔ ٚدٗات ْعس المعًُين فٝٗا

غير َٓػٛز٠، داَع١ ايٓذاح ايٛط١ٝٓ، ْابًظ، فًططين

 ايرنا٤ الاْفعايٞ يد٣ َدٜسٟ المدازع بمشافعتي ايباط١ٓ(6 2713اتذٛضني، عص٠ تسُد6 ) -

، زضاي١ ٜٚلاْػسد ٚفاعًٝتِٗ ايكٝاد١ٜ في ض٤ٛ نمٛذز ايكٝاد٠ المٛقف١ٝ لهيرضٞٚعلاقت٘ بأنماطِٗ 

َادطتير غير َٓػٛز٠ داَع١ َؤت١، الأزد6ٕ

زأع الماٍ  أبعاد ايتعًِ ايتٓعُٝٞ ٚعلاقتٗا بت١ُٝٓ(6 2714ايسقٝػ١ٝ، عا٥ػ١ بٓت ضالم بٔ صالح6 ) -

، ايداخ١ًٝ بطًط١ٓ عُإ ايبػسٟ يد٣ َعًُٞ َدازع ايتعًِٝ َا بعد الأضاضٞ في تسافع١

ضًط١ٓ عُُا6ٕ –زضاي١ َادطتير غير َٓػٛز٠، ن١ًٝ ايعًّٛ ٚالآداب، داَع١ ْص٣ٚ 

دزاض١ َٝدا١ْٝ  تزتُعات ايتعًِ َدخٌ يطُإ اتدٛد٠ في المدازع ايجا١ْٜٛ(6 2779ايصػير، سط6ٔ ) -

1976 - 157(، 26)12، ، ن١ًٝ ايترب١ٝ، َصسفي تزتُع الأَازات

(6 دٚز َدٜسٟ المدازع 2712)  تسُد6 سطٔ ،تِٝ; تسُد طايب ; دبٛع،تسُد عجُإ علإ -

، تز١ً ايعًّٛ ايترب١ٜٛاتذه١َٝٛ ايجا١ْٜٛ في ايت١ُٝٓ الم١ٝٓٗ يًُعًُين في شماٍ ايطف١ ايػسب١ٝ، 

39(1 )1-166

6 َهتب١ اتذاَد يًٓػس َٓٗذ١ٝ ٚاضايٝب ايبشح ايعًُٞ( ايكاضٞ، دلاٍ ٚايبٝاتٞ، تسُٛد) -

عُإ : الأزدٕ 6  ٚايتٛشٜع،

(6 دٚز َدٜسٟ المدازع 62718 )دٛاز١ْ، طازم ايػسَإ، َٓير٠; ;ايكسٜٓاٟٚ، سطين تسُد -

تز١ً ايتهٓٛيٛد١ٝ في تعصٜص ايتعًِٝ المٗني َٔ ٚد١ٗ ْعس المعًُين داخٌ اترط الأخطس6 

4296-399(، 5)626 ايترب١ٜٛ ٚايٓفط١ٝ اتداَع١ الإضلا١َٝ يًدزاضات

( 12-11الأضاضٞ)ايصفين تصٛز َكترح يتشٌٜٛ َدازع َا بعد(6 2779ايهٓدٟ، َٝاض١ بٓت عبد الله6 ) -

، زضاي١ َادطتير غير َٓػٛز٠، ن١ًٝ ايترب١ٝ، داَع١ بطًط١ٓ عُإ إلى َٓعُات َتع١ًُ

ايطًطإ قابٛع6

ػٛد، ضٖٛاز6 (6 المتطًبات الم١ٝٓٗ المأَٛي١ يلإصلاح المدزضٞ الم2715ٓتسسٚع، تسُد الأصُع6ٞ ) -

6 588 – 567(، 47، )المج١ً ايترب١ٜٛ

(6 تزايظ الأَٓا٤ ٚالآبا٤ ٚالمعًُين نآي١ٝ يتشٌٜٛ المدزض١ المصس١ٜ 2715تسُد، إنساّ أحمد6) -

ٚالإداز٠  اتدُع١ٝ المصس١ٜ يًترب١ٝ المكاز١ْ –تز١ً الإداز٠ ايترب١ٜٛ إلى تزتُع تعًِ ٢َٓٗ، 

6 275 -239( ، 2، )َصس –ايتع١ًُٝٝ 

الم١ٝٓٗ  دٚز َدٜسٟ المدازع ايجا١ْٜٛ بتفعٌٝ ايت١ُٝٓ(6 2719طيرٟ، عبد الهادٟ َصٜد ضعد)الم -

، زضاي١ َادطتير غير َٓػٛز٠، داَع١ آٍ ايبٝت ن١ًٝ ٚالمجتُع١ٝ يًُعًُين في دٚي١ ايهٜٛت

ايعًّٛ ايترب١ٜٛ، الأزد6ٕ

(6 62716 )بٓت عبدالله ، بدز١ٜايسٚاس١ٝ  ضالم;  بٓت عا٥ػ١ ، اتذازث١ٝ ;فتشٞ الهٓداٟٚ المٗدٟ، ٜاضس -

ٚاقع تٛافس أبعاد تزتُعات ايتعًِ الم١ٝٓٗ ٚالمُازضات ايكٝاد١ٜ ايداع١ُ لها في المدازع اتذه١َٝٛ 

داَع١ ايطًطإ  -تز١ً ايدزاضات ايترب١ٜٛ ٚايٓفط١ٝظُٗٛز١ٜ َصس ايعسب١ٝ ٚضًط١ٓ عُا6ٕ 

6 289 -271( ، 2) 17،  قابٛع

، دزاض١  ايتعًِٝ في ضًط١ٓ عُإ المطٞ قدَاً في تحكٝل اتدٛد٠( 6 2712ٚشاز٠ ايترب١ٝ ٚايتع6ًِٝ ) -

َػترن١ بين ٚشاز٠ ايترب١ٝ ٚايتعًِٝ ٚايبٓو ايدٚي6ٞ

ضًط١ٓ عُُإ  ديٌٝ المسنص ايتدصصٞ يًتدزٜب المٗني يًُعًُين ،( 6 2716ٚشاز٠ ايترب١ٝ ٚايتع6ًِٝ ) -

، ٚشاز٠ ايترب١ٝ ٚايتع6ًِٝ
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