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الفروق في دافعية الإنجاز وتقدير الذات لدي المشتركات وغير المشتركات 
 لملك خالدفي العمل التطوعي من طالبات جامعة ا

 الشهراني عبد اللهناصر  أ / ولاء

 حاصلة على ماجستير تخصص التوجيه والإرشاد النفسي من قسم علم النفس

 بالمملكة العربية السعودية بكلية التربية جامعة الملك خالد 

 فهمي حسان فاضل  د /

 سعوديةبالمملكة العربية ال جامعة الملك خالد بكلية التربية أستاذ مشارك 

 :المستخلص 
إلى دراسََا الوََفي ا د الدا للإََا لتقََي   ذاََدينفي الََبات  ََ  ال يلبََيت   الحََيل البحََ   ف د ه ََ

المشيركيت  غير المشيركيت د اللمل الت وع  من طيلبيت جيملا الملك خيلَد   كَبلك إلى   
ع . دا للإََا ااقََي   ذاََدينفي الََبات لََد  ال يلبََيت المشََيركيت د اللمََل الت ََو     ىقلإََيم موََتو

مَي  َ     أعمَيرهن ( من طيلبيت جيمللإَا الملَك خيلَد ذفيا  َت     356) على  اشتملت علإنا الدراسا
 )212((  مَََن ن 1,98( سَََنا    َََيعفياف مللإَََير  قَََدر  )20,32( سَََنا   ستوسَََ  قَََدر  )24 – 17)

غير مشتركا د اللمل الت َوع .  اسَتمدمت البي  َا     )144(مشتركا  د اللمل الت وع   
إعَداد ع مَيو  رخَفي و     (مالإَيم الدا للإَا لتقَي      :د ات جممَا البلإيتَيت   هَ    مجموعا مَن ا  

   استبيتا اللمل (2007 الكيشف مورينس ر  تبيرغ   ذلفيينب  (   مالإيم ذادينفي البات )إعداد2014
إلى أو  البحََ تتََي ا   ذويََلت .المََن ا الويََو   كمََي ا اسََتمدا  )إعََداد البي  ََا(الت َوع   

ا للإََا ااقَََي   ذاَََدينفي الََبات لَََد  ال يلبََيت المشَََيركيت د اللمَََل    هنََيم موَََتوى عََي  مَََن د  
و المشََيركيت د اللمََل الت ََوع  لََدين ن دا للإََا لتقََي   ذاََدينفي للََبات مفيذوََا            أالت ََوع 

مايرتا  غير المشيركيت د اللمل الت وع  من طيلبيت جيملا الملك خيلد.  تمت منيقشا هب  
 وي اا. الدراسيت الالنتي ا   اي للأد لإيت 

 طيلبيت اجميملا. –اللمل الت وع   –ذادينفي البات  –دا للإا ااقي  الكلميت الموتي لإا: 

The Differences in Achievement Motivation and Self-esteem between 
students participating in volunteer work and Students not Involved 

in volunteer work in King Khalid University 
Wala Nasser Al-Shahrani.  
Dr. Fahmi Hassan Fadhel 

Abstract: 
The current research aimed to: explore the differences in achievement 

motivation and self-esteem between female students participating in volunteer
work and students not involved in volunteer work in king khalid university, 
and the level of achievement motivation and self-esteem among female 
students involved in volunteer work. The sample of the study consisted of 356 
female students in king khalid university, their ages were between 17 and 24 
years (Mage= 20.32 and Std.= 1.98), 212 were involved in volunteer work, 
and 144 weren't. The researcher applied the following tools: achievement 
motivation scale (prepared by Othman et al., 2014), self-esteem scale 
(prepared by Rosenberg, translated by Elkashef, 2007), and volunteer work 
questionnaire (prepared by the researcher). The descriptive method was used. 
The research reached the following results: there were high levels of 
achievement motivation and self-esteem between students participating in 
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volunteer work, the students who participate in volunteer work were more than 
non-participated in achievement motivation and self-esteem. The results of the 
study were discussed according to literatures review and previous studies. 
Keywords: achievement motivation - self-esteem - volunteer work – 
university female students  

 :مقدمة 
المشَََ ورن عنَََد  ا قَََوا  مَََن   الَََد ا ا مَََن المواسَََلإا ا سيسَََلإا د علَََ  الَََنوس

 ذكَوو   ااتوَيو  يلَد ا ا ذنبَا مَن  يجَيت       علميء النوس أو  راء كل سلوم دا َا 
  يلتيل   يو   مني  ذوويرتي للد ا ا ينويعد علَ    منَي  ذووَيرتي      خلف سلوكه

 كيتلإا التنبؤ  يلولوم  التحك   لإه. إم ينويعد دهبا الو    التووير  للولوم 

 مََن اهََ  الََد ا ا الََف ذاََف خلََف الوََلوم ااتوََيت  المتوََ   ََيل مو  اللََيل    
ا  ضََل  البحَََ  عَََن   أداء الم ََي فين  ااهَََي  اانحََي   عَََو الموََتابل  الفيغبَََا د    

  ب  الوميت هَ  اَيت الشَم       التادينفي  المني وا  التحد  هو الدا ا لتقي 
  .دا ا مفيذوا لتقي الب  لدينه

 تَه إاا كَيو لَد       لتقي  عنصفي هي  د  نيء مجتما مت ور  متاد   يلدا ا
الََك إلى  ينََيدن كويءذََه اللمللإََا   يلتََيل  إلى  ينََيدن  أدىدا ََا قََو  لتقََي   الوََفيد

 الف يننتم  إللإ ي.الكويءن ااتتيجلإا للمؤسوا 

ََا ااقَََي  د     ََا دا للإَ ََفي أهملإَ ََ  ا   دا   ذظ َ ََفي ا  َ ََا    َ ََي  المنموضَ ََا ااقَ للإَ
 اد  لإنت تتي ا البحوث د هبا المجي  أو ا   الدا للإا المفيذولَا ينكوتَوو      المفيذولا

 علََى قي ََيت د    أك ََفي قي ََي د المدرسََا  عصََلوو علََى ذفيقلإََيت د   ََي و      
ََا      ََيو ا   الدا للإَ ََبلك  َ ََا  كَ ََا المنموضَ ََن ا   الدا للإَ ََفي مَ ََيأ  أك َ إدارن أعمَ

و إلى اختلإير م ي  متوس ا الصَلو ا  لإ َي يَد   ينتونبَوو     يملإلو لتقي  الليللإا
كمَي ينتونبَوو الم َي  الصَلبا       الم ي  الوَ لا جَدا للَد  ذَو في عنصَفي التحَد   لإ َي       

 مَن اصصَي   ا خَفيى المملإَذن لَب   الدا للإَا         جدا  رسَي ا تمَي  الوشَل  لإ َي    
أدا  َ    نَيء    فياجلَا  َو   الالمفيذولا أو لدين   رغبا قوينا د الحصو  علَى التغبينَا   

ااقََي   علََىالََك  ََيت   ينوضََلوو الم َي   الو ََي ف الََف ذََبت  لإ َي المكي ََ ت    علَى 
 (2004 علا تََا المََو و  )الوََفيد    ا ينفيغبََوو د عمََل ذتوََي    لإََه كي ََا ر اذََب   

 .)2006الترذور   (المبكور د 

  ذفيجَا إلى خَبرات الشَم    أت َي أ   ؛دا َا ااقَي  مَن الَد ا ا المتللمَا       ينلتبر
 ريلإد مي ذللمه   ذفيجا إلى ذفي لإتَه الوَي اا   يمكَن الاَو  أو الَك ال وَل الَب         
أع ََي   الََد   فييََا أو نحََفي  د للبََه  او ينكتشََف ا مََور  نووََه  عََود  ااعتمََيد      

من  لض ا تش ا البولإ ا  أينضي منحه  ا ملأو ينكتوب  لض   على  تووه على
مَن جَفياء إقي اذَه  كلَ ي      ضَيو  ا  مدعميت ملنوينا من خلا  الحنَيو  الاَبلات   

من دراسته أو ذلَك  ( 1961)  ميكللإلاتدذكوينن د ا ا ااقي    لاد  جد ذؤد  إلى 
الشلو  الف يتو  أسيطيرهي  قص  الصَغير  لإ َي علَى قَلإ  إقَي  عيللإَا   جَد        
أو ا طوي    ي ا   إقي  عيٍ .  أو ذلك الشلو  الَف يَو  ا سَيطير  الاصَ      
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ََا  التواكََل  الحََ       علََى ماََدار عََي ٍ   أطويأََي ا   دا ََا إقََي     كََيومََن الادرين
 .) 2014ميهفي  ( منموض

 لا ََد مََن ملفي ََا ال ََفيا  ا سََيللإب     سََي أو الََدا ا لتقََي  مكتوََب  مََتلل  
 ا  فياد.إلى ذنملإته  ر له عند  ذؤد الف 

  الب  ذني له علمَي   كمي ينلتبر ذادينفي البات من المواسلإا الم ما د عل  النوس
الََنوس د الميسََ   الحيسََفي  يلبحََ   التووََير  الََك لمََي لََه مََن أهملإََا  يلغََا د       

 ذكََوو   مواجََه مصََيعب الحلإََين  ىذكََوينن شََم  إنحََي    انََه مََن تووََه قََيدر علََ   
 إلى شم  عكس الك تمي  . ينؤد ذادينفي اات سلبي 

كمي يندخل ذادينفي البات الولبي كليمل مشترم  َ  اللدينَد مَن الشمصَلإيت     
 ااس فيا يت النوولإا.الف ذليت  من 

 ل المشكلات   قدرن عل   عظلإما للوفيد  المجتما  وا د لمي لللمل الت وع  من 
  وا َد مَن     كيتت المشكلات ااجتميعلإا أ  النووَلإا أ  ااقتصَيدينا أ  غيرهَي    اءسو

 إشَبي  اللمل الت َوع  د اجميتَب النووَ  للوَفيد  الَب  ين منَي د هَبا البحَ  هَو          
 وفيد.الحيجيت النوولإا لل

إو ممََي ا ىوََى أهملإََام ااهتمََي   يلحيجََيت النووََلإا   الوََل   د إشََبيع ي سََي  
 الك لصدِّهي عن التوجه لَِم ي ا يننيسب ي  هبا له ذَثنير عكوَ  د التَوا و     يننيسب ي

إشَبي  الحيجَا   الف ينشبل ي اللمل الت وع  هَ   النوو    من أه  ذلك الحيجيت 
لى ااقََي  مو ََو   فيسََ    ينََد  علََى  يلََا تووََلإا  الحيجََا إ   إلى ااقََي   النوََي 

داخللإا  ذد ا الشم  إلى النشيط  اللمل  ااقي    ه  ذنمو  ياشَبي    ذضَلف   
ذوجََََد لََََدى   إشََََبي  الحيجََََا إلى اا ََََترا   التاََََدينفي الََََباذ   أينضًََََي    يلحفيمََََيو

   الكََ يرينن الحيجََا أ  الفيغبََا د ذاََدينفي أتووََ   ذاََدينفياا عيللإََيا  كمََي ذوجََد لََدين     
  ذل لإََل هََب  الحيجََا ينََؤد   ََيلوفيد إلى اا وََيم   الفيغبََا د أو يناََدِّره  انخََفي و

 ََيلنا   الضَََلف  اللوَََذ  كمَََي ينََؤد  إلى ذ بَََلإ  اللذيمَََا  أ  إلى أ  اهيهَََيت   
 طيشََكند  (ذلوينضََلإا  أ  الشََلور  ياخوََيا الََب  قََد ينََؤد  إلى الصََفيا  النووََ       

1988(. 

الف ذود  إلى يو  ذادينفيه  لب اذ    كمي يملإل ا  فياد إلى الالإي   ي عمي 
خلا  مويرذ   د الحلإين  اا تليد عن ذلك ا تش ا الف ذود  إلى ذدو د ذادينفي 
البات   ذلتبر ا تش ا الت وعلإا من ا عمي  الف ذو   د  سا الوفيد د أتشَ ا  
 وََلإ ا ذوََيعد  شََكل مبيشََفي د يوََ  مو ََو  الوََفيد عََن ااذََه  لمََي ينلاََ  الوََفيد            

أََي مََن قبََو   استحوََيو مََن المجتمََا  ذلذينََذ قََدرات الوََفيد ممََي ينََنلكس علََ     خلا
يََورن الََبات لدينََه  الََف ذََذداد كلمََي  ادت مشََيركا الوََفيد  ا فياطََه د ا عمََي     

 .)2016الغفياينبا  ا ن الفيشلإد  (الت وعلإا 

التشَي ه  َ  مَي ينشَبله اللمَل الت َوع  مَن  يجَيت الوَفيد           ىمَد  ينَبر   من هني 
ََي   ا   التاََََدينفي     ََََ  الصََََويت ا لََََف ينتوََََ    ََََي ا   الدا للإََََا المفيذولََََا لتقََ



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعلم النفس 

 

 

 

 

 

 

28 

 تووََ   لََبلك ينوََل  هََبا البحََ  إلى التلََفيف علََ  الوََفي ا د دا للإََا  اانحََي   
 د اللمل الت وع ؟ااقي   ذادينفي البات لد  المشتركيت  غير المشتركيت 

 مشكلة البحث: 
 نلإاي  كل مليت  اصير ينلتبر اللمل الت وع  مميرسا إتويتلإا ارذب ت ارذبيطي 

 اللمل الصيلح عند كل المجموعيت البشفيينا منب أو خلَه ا  ا ر،   هَدد هَبا    
المو و  د ا دينيو الومي ينا جملإلي  رخفيهي ااسلا  الب  أ ي، د  لإيو الحَ  علَ    
اللمََل الت ََوع   كلإولإََا مميرسََته  لوغََي لتيمََيو  ماييََد   ََف غََدت مميرسََا    

 . )2006الش فيات   (ايميو اللمل الت وع  ذنم  ا

ََا        ََبيرا لتلبلإَ ََغ ي كَ ََه سَ ََا ذواجَ ََا  الحكوملإَ ََيت الفيالإَ ََبحت المؤسوَ ََد أيَ  قَ
 يجَََيت المجتمَََا  ا  َََفياد المتذاينَََدن   لَََبلك  ادت الحيجَََا إلى ذوللإَََل د ر اللمَََل  

 الت وع  لمواج ا هبا اللوذ.

قد أو هنيم  في قيت    عند است لا  اا صي لإيت الفيالإا  و  الت و  عيلملإي
اللفي    الليلم    اد  لَ  عَدد المت َوع  د الواينَيت       اسحا    الواقا الت وع 

ََيم     ََا  َََ  اللَ ََدن ا مفيينكلإَ ََل   ) 2008-2007(المتحَ ََي يم َ ََا    %4 26مَ ََن المجتمَ مَ
إلى  جََود مََي ينذينََد عََن  وََا      )2008(ا مفيينكََ  أمََي أسََتراللإي  تشََير إ صََي لإيت    
مَََن الوَََكيو  %34مَََي يم َََل  سَََنا أ  18ملاينَََ  مت َََو  ممَََن ذذينَََد أعمَََيره  عَََن 

 .)2016الغفياينبا  ا ن الفيشلإد  (المبكور د  )2001الشفيجلإت  الحور   (

ََل يو      ََي الوَ ََي    َ ََا قَ ََ    وَََب دراسَ ََا اللفي َ ََي د المجتمَ ََدف إلى  )2009(أمَ ذ َ
التلفيف عل  اهيهيت الشبي  اجميمل  عو مميرسا اللمل الت َوع   اَد أسَوفيت    

بي  اجمََيمل  عََو اللمََل الت ََوع  إا أو    تتي و ََي عََن  جََود اهََي  إنحََي   للشََ    
 متوس  مميرست   لللمل الت وع  سللإف.

 تم ل دا للإا ااقي  ا د اجمواتب الم ما د منظوما الد ا ا ااتوَيتلإا   الَف   
ََ  الََنوس ااجتمََيع    ََوث الشمصََلإا          ََي  وو د مجََي  عل اهََت   دراسََت ي الب

لمَ  د اطَير علَ  الَنوس الم َت       كبلك الم تموو  يلتحصلإل الدراس   ا داء الل
 دراسا د ا ا اللمل  عوامل النمو ااقتصيد   وجَه عَي    قَد  ظَ  دا َا ااقَي        
 يهتمي  اكبر خلا  عاد الوتلإنلإيت من الافيو اللشفيينن  مي  لد  كث د اللوامَل  

 .)2000خللإوا  (المبكور د  )1991عبداصيله  (المملإذن للدراسا  البح  

مَن النَيم ينشَكوو أ  يناللَوو مَن       %95 الدراسيت أو قفيا َا   من جيتب رخفي ذشير
قلإمََا ا اذ ََ    هََ    ََبا ينََد لوو الََ من عمللإََي د كََل  اََل ينلملََوو  لإََه    ََؤاء   
الََبينن يناَََيرتوو اتووَََ    َََي خفيينن   ينلتاَََد و أو انخَََفيينن ينلملَََوو ا ضَََل مَََن    

و علَ    ات   يننوذ و مي ينوند اللإ    لإوفي  ه    َب  النظَفين ينَدمفي و ا اذَه  يناضَو     
مََي لََدين   مََن قََدرات  طيقََيت   قََد ينََؤد    ََ  الََك إلى ااكت ََي   الالََه   ََل أو  
ََباذ      ََيا دراء الَََََ ََا  َََََ ََي علاقَََََ ََير أَََََ ََي   ااتتحَََََ ََيات ااكت َََََ ََن  َََََ                كَََََََ ير مَََََ

 .)2010كير    (
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 الَف   ذاَدينفي الَبات  اللوامَل    ااقَي   دا للإَا   دراسَا  البي  َا  اهتمَت  هني  من 
ََي   علَََ  ذوَََيعد ََي أو اللمَََلذنملإت َ  ا شَََمي  لَََد  يننمَََ  الت َََوع  إدراكَََي من َ
 ا شََمي  هََير  د الاََفياءن خََلا  اانحي لإََا  مََن النووََلإا اجمواتََب مََن اللدينََد
أو  اكَََد ا  اَََد  الكَََوارث  ا  مَََيت خَََلا  الت وعلإَََا ا عمَََي  د شَََيركوا الَََبينن
 مََنح   كمََي ا  مََيت  لمواج ََا  الملنََو  النووََ  الََدع  مََنح   الت ََوع  اللمََل
 ر ََا علََ   سََيعد للتحََد    ر  ََي المشََكلات مواج ََا علََ   قََدرن للموََتابل لأمََ

 الدا للإَََا ا   اَََيت مَََن  لَََض  هَََب   الشَََلور  يلموَََؤ للإا لَََدين   الَََبات ذاَََدينفي
 لتقي .  الليللإا

  نََي علََ  مََي ذاََد  سلإوََل  البحََ  الحََيل  إلى الكشََف عََن الوََفي ا د دا للإََا     
  د اللمل الت وع ؟المشتركيت ااقي   ذادينفي البات لد  المشتركيت  غير 

  أسئلة  البحث: 
 :التيللإا التويؤات دالحيل   مشكلا البح   ممي سبه يمكن يديند

 مي موتوى الدا للإا لتقي  لد  ال يلبيت المشتركيت د اللمل الت وع ؟ 
 مي موتوى ذادينفي البات لد  ال يلبيت المشتركيت د اللمل الت وع ؟ 
 غَير   الت َوع   اللمَل  د المشَتركيت  لإَا لتقَي   َ     َفي ا د الدا ل  ذوجَد  هل 

 المشتركيت د اللمل الت وع ؟
      ََل الت َََوع   غَََير ََبات  َََ  المشَََتركيت د اللمَ ََفي ا د ذاَََدينفي الَ ََد  َ هَََل ذوجَ

 المشتركيت د اللمل الت وع ؟

 البحث: أهداف 
 :الحيل  إلى البح  دف ين

     المشََتركيت د  التلََفيف علََى موََتوى الدا للإََا لتقََي  لََد  طيلبََيت اجميملََا
 اللمل الت وع .

         التلفيف عل  موتوى ذاَدينفي الَبات لَد  طيلبَيت اجميملَا المشَتركيت د اللمَل
 الت وع .

 ع   غَير  المشَتركيت د اللمَل الت َو   د دا للإا ااقي       وفي االكشف عن ال
 .المشتركيت د اللمل الت وع 

   ََل الت ََوع   غََير الكشَف عََن الوََفي ا  د ذاََدينفي الََبات  َ  المشََتركيت د اللم
 المشتركيت د اللمل الت وع .

 أهمية البحث: 
الحيل  د جيتب  من ا هملإا )النظفييّنا  الت بلإالّإا(   يمكن إ فيا  أهملإا البح 

 مي ينل :همي على عو 

 الأهمية النظرية: 
يناََد  هََبا البحََ  مللومََيت عََن الوََفي ا د دا للإََا ااقََي   ذاََدينفي الََبات لََد   

   هََ  مََن الموسََوعيت الم مََا د   د اللمََل الت ََوع  تركيت المشََتركيت  غََير المشََ 
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عل  النوس   كمي اته ينلتبر من الموسوعيت الف لم ذثخَب  ا َي د البحَ  عفي لإَي      
 على  د عل  البي  ا.

 الأهمية التطبيقية: 
اللمل الت وع  عيمل أسيس  استغلا  طيقيت الشبي   إ داع    أ قيذ   سي  

تما    و جيتب م   لتاد  المجتما  ذ ور   ذلبلإا  يجَيت  ينلود  يلنوا للوفيد  المج
أ فياد  المتذايندن  كمي اته من تي لإا ديننلإا من ا ضل ا عمي  الصيلحا الَف ينتاَفي    

   ي المول  لفي ه راجلإي منه ا جفي  ال وا .

أمََي الدا للإََا لتقََي   اََد ذني لََت اللدينََد مََن البحََوث علاقت ََي  نوََي  الوََفيد     
  أ  الم ََت  موََتوا  ااجتمََيع   الم ََت  قدرذََه علََ   ََل        يصََللإه سََواء الللمََ  

 مشكلاذه  الم ي فين  ال مو   غيرهي من المتغيرات. 

كمََي أو ذاََدينفي الََبات مََن اهََ  اللوامََل الََف ذوََيعد الوََفيد علََ  ذلََفيف علََ           
طيقيذَه  إمكيتلإيذَه  اسَتغلاأي  شَكل الصََحلإي  لإل َ  لنووَه  ا َي مَن التاََدينفي         

  ذبح  عن النوي .لتتاد   ذواجه المصيعب 

 هني ذبر  أهملإا دراسَا اللوامَل الَف ذوَيعد علَ   ينَيدن الدا للإَا لتقَي  لَد           
ا  ََفياد    ينََيدن ذاََدينفي الََبات اانحََي   لََدين     ََيل فيا الللملإََا الصََحلإحا  الََك 
 ََف ينكََوو لََدينني أ ََفياد لََدين   دا للإََا إقََي   ذاََدينفي اات مفيذولََا ذوََيعده  علََ        

 اجتميع   ااقتصيد   الم ت  غيرهي.يو  موتواه  التحصلإل   ا

ََل         ََل اللمَ ََيدن ذوللإَ ََا لذينَ ََا  التلللإملإَ ََيت التر وينَ ََه للمؤسوَ ََ  موجَ ََبا البحَ  هَ
الت ََوع  لََد  طلا  ََي  منوََو لإ ي   كََبلك الوالََدينن للإغفيسََي  ََب الت ََو  د        
أ ََفياد ا سََفين   الََك لمََي لللمََل الت ََوع  مََن  وا ََد تووََلإه ينوََل  هََبا البحََ              

 انبيذ ي.

 مصطلحات البحث: 
 1- العمل التطوعي:   

ََيو د خدمَََا          ََب  ينببلَََه ااتوَ ََي  الَ ََد أ  الوقَََت أ  المَ ََو الَََك اجم َ ََو  هَ الت َ
 :2004الصََوير  (مجتملََه د و أو ينوََفي، عللإََه  د و اتتظََير عيينََد مََيد  د الماي ََل   

18(. 

 ذلفيف البي  َا اللمَل الت َوع   يتَه أ  عمَل يناَو   َه الوَفيد صدمَا انخَفيينن           
ي دا شمصي منه   قد أعدت البي  ا استميرن للتلفيف د و أو يننتظفي ماي ل ميد   ع

 عل  ال يلبيت المشفيكيت د ا عمي  الت وعلإا.

 2- الدافعية للإنجاز:  
الََدا ا لتقََي   يتََه  McClelland, et al. (1953)عََفيف ميكللإلاتََد   مََلاؤ  

ينشََير إلى اسََتلداد ني ََت توََبلإي د الشمصََلإا عََدد مََد  سََل  الوََفيد  م ي فيذََه د  
الإه   لوغ النوَي   ينترذَب عللإَه تَو  مَن اارسَيء  الَك د المواقَف الَف          سبلإل ي
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كمََي عفي ََوا النشََيط  .ذتضََمن ذالإََلإ  ا داء د سََوء موََتوى لاََدد مََن اامتلإََي  
المنوذ  يته النشيط الب  يناو   ه الوفيد  ينتوقا أو ينت   صورن ممتي ن  اتَه لاصَلا   

و يالإَه النوَي   الملإَل إلى    الصفيا     هد   متليرس  عند الوَفيد همَي الملإَل عَ    
  ثتَََه Attkinson (1964) اذلإكنوَََوو .  ينلفي َََه)2000:90خللإوَََا  (ييشَََ  الوشَََل 

 ملا ظََا خََلا  مََن إدراكََه  يمكََن الشمصََلإا د توََبلإيا ني ََت اسََتلداد عََن عبََيرن
الوَلإد   ( النوَي   يالإَه  أجَل  مَن  المبب لَا   ج َود    م ي فيذَه  الشَديند  الوَفيد  اهتمي 
2005(. 

 فيغبََيت الوََفيد الداخللإََا د يالإََه ا داء جلإََد  الوََلوم     )2014(عفي ََه ع مََيو  
 اصيرج  للويو  للتووا  ه  عنصفيينن لتحالإه النوي .

 ذلفيف البي  ا دا للإا ااقي  إجفيا لًإي  ثت ي الدرجَا الكللإَا الَف يصَل عللإ َي      
 ال يلبا عل  اختبير الدا للإا لتقي  الموتمد  د هبا البح .

 3- تقدير الذات:    
 تلفيينَف  وَلإ   يتَه اهيهَيت الوَفيد       Rosenberg (1965: 104)في َه ر  تَبر    ع

. كمَي ينلَفيف ذاَدينفي    )1424الضَلإداو   (الشيملا سيلبا كيتت أ  موجبَا عَو تووَه    
ََي  خصي صَََ ي اللاللإَََا          ََفيد لباذَََه د كللإت َ ََلإ  اللَََي  لَََد  الوَ ََبات  يتَََه التالإَ الَ

ا التالإَلإ  علَ  ناتَه     ااجتميعلإا  ااتوليللإا  ا خلاقلإَا  اجموَدينا   ينَنلكس هَب    
 باذه  شلور  عوهي   كفيذه عن مد  أهملإت ي  جدارذ ي  ذوقليذه من َي كمَي ينبَد     

 .)2011الحوفي   (المبكور د  )2006:6المومت  (الك د مختلف مواقف  لإيذه 

 ذلََفيف البي  ََا ذاََدينفي الََبات إجفيا لًإََي  ثتََه الدرجََا الكللإََا الََف يصََل عللإ ََي     
 البات الموتمد  د هبا البح .ال يلبا د اختبير ذادينفي 

 حدود البحث: 
 ينتحدد البح  الحيل   يلحد د التيللإا:

 غير المشتركيت لد  البات  ذادينفي ااقي  دا للإا د الوفي ا : د د موسوعلإا  
 خيلد   الملك جيملا طيلبيت من الت وع  اللمل د المشتركيت

 2018/  2017اللي  الدراس    :الحد د الذميتلإا   
 مديننا أ  ي. :المكيتلإا الحد د 
  طيلبَيت جيملَا الملَك خيلَد المشَتركيت  غَير المشَتركيت د         :الحد د البشَفيينا

اللمل الت وع   اللاذ  سلإتمن اختلإيرهن  لد ذ بلإه استميرن اللمل الت وع  
 الملدن من قبل البي  ا.

 قد اختيرت البي  ا هب  الللإنا  ت ي تم ل   ا الشبي   ه  الو َا الَف ينلتمَد    
عللإ َي المجتمََا د د ََا عولَا التاََد   لََبا ا ََد أو يمتلكَوو دا للإََا عيللإََا لتقََي      
 ذادينفي إنحي   لب اذ    كمي اختَيرت البي  َا هَب  الحَد د المكيتلإَا لالَا البحَوث        

 المحللإا الف ذدرم هب  المتغيرات عل   د عل  البي  ا.  
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 الإطار النظري 
 العمل التطوعي:أولا 
 1- وعيالعمل التط مفهوم. 

 الالََب مَن  ذنبََا  َل  أََي  ماَي لاا  ذنتظََفي ا الَف  ذلََك ااتوَيتلإا  ا عمََي  أاَى 
 علَى   َ  ّ  م ي  الت وع  اللمل ينلد . التضحلإا الل يء د ااتويو لدى رغباٍ  من
ََب  ََي   هَ ََو ا عمَ ََداو  هَ ََدد ملإَ ََكيله ذتلَ ََدخل أشَ ََا د للإَ ََيدينن جملإَ ََين ملإَ  د: الحلإَ

 هَبا   د الَك.   غَير  اللوَكفي    لإيسَ   الو التر َو    البلإ َ    الصَح    ااجتميع  
:  ولَه   مَي  مَن  هَي    يلموؤ للإا إ ويمٍ من المت و  ااتويو ينن له المجيت  اللمل
 كَََل لتشَََمل رقلتَََه اذوَََي   مَََا المكَََيت  لالإ َََه  هَََي  ااتوَََيت  لالإ َََه هَََي 
 د للإَيا  عللإَه  اذوَه  كمي البشفي   الت و  التكيمل أشكي  أرقى  ذظ في الحلإين ملإيدينن

 لَلإس  التَذا   عَبر  عَي   عمَل  أجَل  مَن  اصَي   ااتوَيو   قَت  من  لض تخصلإ  هو
 أهََداف خدمََا أجََل مََن شََفيينف ذنََي س أينضََيا  هََو أد ََ  التََذا  هََو إنمََي  ََيلو لإو 
 الََب  الََدينت الََدا ا أهم ََي متلََددن الت ََوع  اللمََل  مجتمللإََا  د ا ََا إتوََيتلإا
  هَي   تلددنالم أشكيله د مجتمله هي   يلواجب المتدينن ااتويو إ ويم من يننبا

 الواجَََب  مَََن  ذلَََيلى  سَََبحيته اللمَََّه مَََن هبَََا هَََ   الَََف  َََه يَََلإ  الَََف البلإ َََا
ََا ََي المحي ظََ ََل عللإ ََ ََبا  كََ ََيء هََ ََه إرسََ ََفيين  لوج ََ ََيا الكََ ََه د  طملََ ََلإ   نوا ََ اللظََ
  (.2006)يلب 

 اللمل الت وع  هو عمل غير ر    ا يناَد  تظَير اجَفي مللَو    هَو عمَل غَير        
ل موََيعدن  ذنملإََا موََتوى مللإشََا انخََفيينن  مََن    لإوََ   يناََو   ََه ا  ََفياد مََن اجََ 

ََكي        ََن ا شََ ََ ير مََ ََيم الكََ ََا   هنََ ََوا م لاََ ََفيينا  صََ ََيت البشََ ََ  أ  المجتملََ جيرات ََ
ََا  إلى      ََيركيت ذاللإدينَ ََوع  مَََن مشَ ََل الت َ ََي اللمَ ََيت الَََف يننضَََو  يت َ  المميرسَ
مويعدن انخفيينن د أ قَيت الشَدن  عنَد  قَو  الكَوارث ال بلإللإَا  ااجتميعلإَا د و        

 إنمي يميرم كفيد  لل طبلإل  د و ذوقا تظير ميد  لبلك اللمل  أو ين لب الك 
ََل       ََي    لم  َ ََل المصَ ََين عَََن كيهَ ََا المليتَ ََد ر َ ََليدن  رسَََ  عنَ ََو سَ  َََل الَََنظير هَ

أ ََوالامبذ  (المنكََو    التمولإََف مََن اجمََو   ا مََفيا، لََد  الواََفياء  المحتََيج     
2007(. 

 التميسَك  شَفي  ت المجتمَا   نَيء  د أسيسَلإا  ركلإَذن  الت َوع   اللمل كمي أيبي
 ارذب َت  إتوَيتلإا  مميرسَا  الت َوع    اللمل مجتما     المواطن     ااجتميع 
 منَب  البشَفيينا  المجموعَيت  كل عند الصيلح  اللمل اصير مليت   كل  نلإايا ارذبيطيا
  مَن  رخَفي   إلى مجتما من  د ا له  اهيهيذه  شكله  ومه د ىتلف  لكنه ا   
  ينذينَد   اأَد ء   ااسَتافيار   َترات  د يناَل  الحوَ   لإَ     من أخفيى  إلى  منلإا  ترن
 ينََد ينيا ج ََداا ينكََوو  اََد الشََكل  لإََ   مََن  الحََفي     النكبََيت الكََوارث أ قََيت د

 ذلاي لإَيا  ينكَوو   اَد  ااهَي    لإ   من الك  غيرأ    يلمي  ذبرعياأ   م نلإياأ    عضللإيا
  لإََ   مََن نموينََا ذأ   ذلللإملإََاأ   اجتميعلإََا أتشََ ا د الد لََا قبََل مََن موج ََياأ  

  َََه ذَََبر  مَََي سلإيسَََلإا   َََيلت و أ   اجتميعلإَََاأ   تووَََلإا د ا َََا ذكَََوو  اَََد د ا لَََه
 منظَور  ا َن  اللَفي   لوَيو  د جَيء   قَد .  فيسَه  ينلذمَه  ا ممَي  تووه اات من ااتويو
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: ) مم ََنت ذ  مََو    ذلََيلى قََي  كفيهََي؛أ   طوعََيا  لتوللنََّه مكََفي   غََير طي لََيا جََيء: أم لََا
 النووَلإا  الت َو    ي َدن  إلى إشيرن (   ه 184)سورن البافين  انينا لإتفي  لمهُ( خ لإتفياا  مُ و  خ 

 أشََمي  الت وعلإََا  ي عمََي  يناََو  مََنأو  الللمََيء  جََد  اََد للمت ََو   الكََبيرن
 الََب  المجتمََا خدمََا   ََدف  اختلإََيره    ََبل   انخََفيينن لموََيعدن أتووََ   تََبر ا

 .)2001عفيا    ( لإه  ينللإشوو

 إ وَيم  مَن  تي لَا  اجتميعلإَا   إتوَيتلإا     يته مبيدرنكمي ينلفيف اللمل الت وع
أ    فيدينَا   اسَتوي ا  ذاَدين   خلا  من ذترج   موج ا  قصدينا  فين  إرادن  يلموؤ للإا

  دتلإَا  سواء مويعدات  شكل  يناد   اامكيتلإا ت يا سمن يناا منظ  جميع  ج د
 ات م ََير خََبرات  مشََيركا ذاََدين  طفيينََه عََن  الََك ملنوينََا  أ  ميدينََا  كفيينََا  أ 

أ   لالَ   ت َيا  علَى   ا هَداف   المبَيد   موَتالا  منظمَا أ   مؤس وَا أ    فيينَه  سمن
 ااتوََيتلإا المجتملََيت ذ ََوينفي   ََدف مََيد    عي ََد مََفيد د ذََوخ  د و عََيلم  أ   د لََ 

ََف ََن  التمولإَ ََي مَ ََو، أ ميذ َ ََي   مَََا   الن َ ََيم   إمكيتلإيذ َ ََور المجتملَََيت  ذنَ   ذ َ
 الاَفيو   داينَا  د الت َوع   اللمَل   َفي    التنموينَا    ااجتميعلإَا  التادملإا مويهلإم ي
  يَير  اللَيلم    الموَتوى  علَى   موَتال  مَنظم   مؤس ويذ  كموي   اللشفيينن الوا د
 مجتمللإَا   دراسَيت  للمت َوع     استا ي   تموينل  إدارن  أسيللإب خبرات ينت لمب
أ   منظمَا أ   مؤس وَا  كَل  خَدميت    َي  ذاد  الف المحللإا المجتمليت ذدرم ملماا
 الموََببيت  يصََفي المجتملََيت هََب  مََن كََل مشََيكل علََى الضََوء  ذلاََ  جمللإََا 
 هَب   مَا   المتنيسَبا   المتَو فين   اامكيتلإَيت  الحلَو    لتاَدين   ا توَب  انللإَيت   ذدرم
 .)2015أ و مفي  (الماتر ا  الحلو 

 2- .أسس وقواعد العمل التطوعي 

 ااتوَََََيتلإا  المجَََََيات كَََََل  د لل يقَََََيت ذو لإوَََََي  الت َََََوع  اللمَََََل  ينلتَََََبر
  ََيلمجتما اارذاََيء  غََفي، ااجتميعلإََا الو ََيت جملإََا  ََ  تملإلإََذ د و اجتميعلإََا ا
 إطَيرا  الت َوع   اللمَل  ذلفيينَف  عَدد  ا سَيم  هَبا   علَى  ميدينَي   مفيد دا اتتظير د و

 : ينل  سي ذتم ل قواعد عدن   ه الت و  لموثلا  اسحي

 الت وع .  يللمل الحفي  ااختلإير الفيغبا ذو في نحب  
  صدمَََََا  ذوََََميرهي  الميدينََََا أ   البشََََفيينا  لل يقََََيت  أم ََََل  ذو لإََََف  الت ََََو  أو 

 المجتمليت.
  الموََي ان مبََدأ مََن  ينن لََه ااجتميعلإََا الو ََيت  ََ  يملإََذ ا الت ََوع  اللمََلأو 

  اللدالا.
  ذكوَل  الَف  اانحي لإا  يل فيا  ذنملإته لتتويو أهملإا ينل   الت وع  اللملأو 

 (.2002ق يم   ) ه   الن و، اارذايء

 3- لعمل التطوعي.مجالات ا 
 ذلاَيء  مَن  الوَفيد  يميرسَه  اجتمَيع   سَلوم أ   عمل  هو: الوفيد  الت وع  اللمل 

ََيرات علََى  يناََو  مََيد   مََفيد د أ  منََه ينبغََ   ا  إرادن منََه   فيغبََا تووََه  اعتب
 قد - م لاا - ا ملإا لاو مجي  د. ديننلإاأ   إتويتلإاأ   اجتميعلإاأ   أخلاقلإا
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 ينتَبر  أ   ينلَفي      ممَن   الكتي َا  الاَفياءن  ادا  َفي  مَن  مجموعَا   تللَلإ    فيد يناو 
 .ا ملإ   تلللإ  ذلنى جممللإا  يلمي 

 أك في الوفيد  الت وع  اللمل من ذادميا أك في  هو: المؤسو  الت وع  اللمل  
ََ  الََوطن د المجتمََا  د ذََثنيراا  أ سََا ذنظلإمََيا  متلََددن مؤسوََيت ذوجََد اللفي 

عفيا َََ   )المجتمَََا  صدمَََا كَََبيرن ذ وعلإَََا أعمَََي  د ذوَََيه  أهللإَََا  جمللإَََيت
2001.) 

  عللإه يمكن ذصنلإف المت وع  د اللمل اصير  على النحو التيل : 

 .المت و  سيله  يلصدقيت  التبرعيت  الافي ،  اأبيت  الوقف 
        المت ََو  د ََد   يلمفياسََلات  الحََفيف  الحفياسََا  الموََيهما د ذنولإََب المشََفي عيت

التبرعََيت الللإنلإَََا  المشَََيركا د   ذاََدين  اصَََدميت  الللملإََا  جمَََا ا مَََوا     
 مجيات اايلا   ذنملإا المجتما.

  .المت و  ديهه  يلشويعيت  الللاقيت  الالإيدن الفيمذينا 
      المت ََو   وكََفي   تاََدين  را  يََي ب أ  استشََيرن علملإََا أ  الالإََي   بحََ  علمََ  أ

 (.2006مظيهفي   )اجتميع  أ  المويهما د عمل اا صيءات الللملإا 

 4- جبات المتطوع.حقوق ووا 

 2007أبوالقمبز، ( :حقوق المتطوع -أ(. 
 :من  اك كمت و  أو

  .ذشلفي أو ج ودم ذويه   لللإي د يالإه أهداف المؤسوا 
 .ذتلا  التوجلإه  التدرينب  ااشفياف الضفي رين  اقي  م متك 
 .ذتلل  كلإولإا يو  م يرذك د اللمل الب  ذاو   ه 
 . ذليمل  ي ترا 
 ك  وبب سوء التم لإ  د المؤسوا.  ذتوقا أا ينضلإا  قت 
 .ذوث  ا س لا   ذاد  ااقترا يت بخصو  اللمل الب  ذاو   ه 
 .يظ   يل اا عل  المللوميت الوفيينا  الضفي رينا للالإي   لملك 
 .ذني  التادينفي عل  اللمل الب  قمت  ه 
  .ذل   إنبيت أ  ذالإلإ  خ   للملك الب  قمت  ه ااا طلب منك الك 

 2007أبوالقمبز، ( :تطوعواجبات الم -ب(. 
 .المشيركا د ا تش ا  الوليللإيت الت وعلإا 
 .اللمل د  فيينه  ا د 
 .ا ترا  انخفيينن 
 . ذنولإب أ امفي المو ول 
 .اللمل  كل جدينا  تشيط 

 5- .فوائد العمل التطوعي 
 ذتلدد  وا د اللمل الت وع  كمي ينل :
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 الفوائد النفسية -أ: 

ََي ميلَََه د ماي َََل ذاَََد  انخَََفيينن  المت َََو  يناَََد  جَََذأ مَََن ج َََد    قتَََه    أ لإيتَ
 اسََتويدن انخََفيينن ذشََكل  يلنوََبا لََه مصََدر را ََا تووََلإا علََ  عكََس اللمََل غََير     
الت ََوع  الاصََفي  أ  الََو لإو  الََب  عصََل  لإََه الفيسََي النووََ  لََد  الشََم     
الاََي    ََه ساََدار مََي عصََل هََو تووََه علََى المنولََا مََن هََبا اللمََل.  كمََي ينفي ََا     

ا لللمَََل  ينذينَََد مَََن ويسَََا المت َََو  كلمَََي را  ا نَََير  اللمَََل الت َََوع  الدا للإَََ
اانحي لإََا الملحو ََا لََد  مََن ينت ََو  لللمََل مََن أجلََ    ىوََف اللمََل الت ََوع    
لد  المت و  النظفين اللدا لإا  التشيؤملإا هي  انخفيينن  هي  الحلإين  يمد   شلور 

 (.2006مظيهفي   )قو   ي مل  التويؤ  

ليجمَا ا  َفياد المصَي    ياكت َي   الضَلإه      يمكن اسَتمدا  اللمَل الت َوع  لم   
النوو   الملل؛ او الت و  ينويعده  د هي   لانت   الشمصَلإا  التوَيم  عَو    
خير يمس لاَلإ  الشَم   علاقيذَه للإشَلفي ا  َثهملإت    درهَ  د ذاَد  المجتمَا         

 (.2001عفيا    )الب  ينللإشوو  لإه  ينل لإ   ا مل د  لإين جديندن سللإدن 

ت َََوع  الشمصَََلإا  ينفي ََا عن َََي الشَََي  عوأَََي إلى شمصَََلإا  ين ََب  اللمَََل ال 
 وََ  اللمََل الََو لإو  ينتحََدد اللمََل  اََدر مََي عصََل الليمََل مََن مََي             مل ََيء؛

 الاو  يمكن  أخيراا  منولا ااذلإا ميدينا  لإنمي د اللمل الت وع  ا  د د للل يء.
ََيرات يوَََ أ   جدينَََدن م َََيرات ذللَََ  لتتوَََيو ينتَََلإي الت َََو   َََثو كملايَََا  م َ

  لإََه  التمصََ   لََد  لإمََي ىتََير قََد  اََل اختلإََير مََن يمكِّنََه كمََي أيََلاا تلك ََييم
 قضََييني  مََا  التّ مََيم مجتملََه علََى ك ََب عََن التلََفيف لتتوََيو ينتََلإي كََبلك
 ذبيد  إلى ينؤد  ممي  اصبرات  الادرات الون د عنه ىتلووو أتيم على  التلفيف
.  ََيلنوس ال اََا  ذنملإََا جدينََدن يََداقيت إتشََيء علََى ينوََيعد كمََي اصََبرات هََب 

 مََي ذغََلإير إ ََداث علََى  ادرذََه ااتوََيو ينشََلفي الت ََوع  اللمََل أخََيراا   يختصََير
 (.2006يلب  )

 الفوائد الاجتماعية -ب: 

ََا       ََيعد علَََى ذنملإَ ََو ينوَ ََا   َ ََد ااجتميعلإَ ََن الووا َ ََد مَ ََوع  اللدينَ ََل الت َ لللمَ
عد الللاقيت ااجتميعلإا    ا  فياد  إكوي    الم يرات ااجتميعلإا الممتلَف  ينوَي  

على التكيذف  التكي َل  َ  أ َفياد المجتمَا كمَي ينوَيعد د ذنملإَا  ذ َوينفي المجتمَا          
  سد  يجيذه  غيرهي من الووا د. 

 مََا  التوايََل التويعََل علََى ااتوََيو قََدرن مََن ينذينََد الت ََوع  كمََي أو اللمََل
 الوََفيد لََدى ااجتمََيع  الحََس  يننمََ  الوفيدينَا  إلى النََذ   مََن عََد كمََي انخَفيينن 
 ىوَف  كمَي   ث ني َه  ناَا   أك في اطم نيتيا أك في المجتما جلل د  ينويه  المت و 
 الالإمَا   نحلَل . أ َفياد   لَدى  الميدينَا  النذعَا  من  عد  اا بيط  يللإثم الشلور من

 ذلََيلى  سََبحيته اللمََّه  فيسََي المتصََل الََباذ   الفيسََي  ااتتََي  التوايََل د ا سيسََلإا
ع  د اتََه ينلمََل علََ   كمََي ذكمََن ا هملإََا الكََبرى لللمََل الت ََو    .)2006يََلب  (

ََه ينََفي    ََ  اجم ََود الحكوملإََا         مشََيركا المََواطن  د قيسََي مجََتمل    كمََي ات
 ا هللإا الليملا عل  ذاد  المجتما  كمَي اتَه مَن خَلا  هَبا اللمَل يمكَن التَثنير         
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اانحََََي   د الشََََبي    ذللََََلإم   طفييناََََا للحلإََََين قي مََََا علََََ  يمََََل الموََََؤ للإا   
ع  علََ  التاللإََل مََن أخ ََير الللََل ااجتميعلإََا  ااجتميعلإََا   ينََؤد  اللمََل الت ََو

 الولوم المنحفيف داخل المجتما  عن طفيينه اتغمَيم ا  َفياد د الالإَي   ثعمَي  مَن      
شََََثت ي أو ذشََََلفيه   ََََثت   مفيغََََو   ََََلإ     ينضََََيف إلى الََََك أو هََََب  المشََََيركا  
الت وعلإا ستؤد  إلى ذنملإا قدرن المجتما عل  مويعدن تووَه  عَن طفيينَف اجم َود     

 .)2007أ والامبذ  (الف يميرس ي المت وعوو الباذلإا 

 6- :2012المرواني، ( دوافع العمل التطوعي(. 
 مَفيد د   َد و   ال َوا   ا جَفي  تلإَل  د الفيغبَا  هو الت وع  لللمل الفي لإو  الدا ا

 . ذليلى سبحيته ا  عند من ا جفي  ا توي  جذاء أ   ميد 

ََدا ا هََبا جيتََب  إلى  سََبلإل علََى من ََي ا االََد  مََن عدينََد ذوجََد ا سيسََ  ال
 :الم ي 

 ااتوَيو     َي  ينَؤمن  الَف  المبيد   تشفي الالإ  عن  الد ي  البات يالإه د الفيغبا 
 اارذبيطلإَا  الللاقَا  إلى أشَفيتي   قَد . البشَفيينا  للنوس أسيس  م لب الدا ا  هبا
  ال مثتلإنَا   َي من  المجتمَا  أ َفياد  شَلفي   كلمي  ااتويتلإا  الحيجيت الت و    

 ااتوَيو   و الت َو   د اع  ذنملإا على الك سيعد ا سيسلإا يذ   يج   ذو فيت
 . انخفيينن مويعدن إلى ااذه من ىفي 

 التاََدينفي اا ََترا  مََن  مذينََد إلى الوََفيد  ذ لََا الََبات  ا ََترا   ينََيدن د الفيغبََا  
 الَبينن  أ ل َك  لَدى  أشد الفيغبا  ذكوو الت وع   اللمل جفياء من ينثذ  قد الب 

 .أعميأ  د الكيد التادينفي لىع عصلوو اأو  ينلتاد و
 الفيالإََا أعمََيأ   لََد النََيم  لََض نحََد  لإََ  الوََفياغ  أ قََيت شََغل د الفيغبََا 

 أ ضََل الت ََو  د  لإوََد و ممََل   ََفياغ إلى ينتحََو  قََد الََب  الوقََت مََن الكََ ير
 أجفيينََت(  2002 البَي   ) دراسََا ذشَير  الصَدد  هََبا  د الوقَت  مََن للاسَتويدن  سَبلإل 
 مَن %  90أو  إلى  يلفيينَي،  ااسَلاملإا  سَلود   َن  مَد لا اامي  جيملا طلا  على
 .الت وع  اللمل د للا فياط يند ل    فياغ  قت لدين    ثو أ يد ا الللإنا

  عََن ااذََه أمََي  الوََفيد موََؤ للإا هوََد  الََف ااجتميعلإََا الموََؤ للإا درجََا ارذوََي 
  نَيء  د  يعَل   عنصَفياا  موؤ اا ينكوو  و  يجته  مدى  لإه ينللإش الب  المجتما
 انََََفياء  هيمََََيا م لبََََيا  ذلتََََبر ااجتميعلإََََا الموََََؤ للإا أو  إلى إسََََي ا تمََََا المج

 .المجتما ما المتوا اا المتويعلا اانحي لإا الشمصلإا
 هَبا  ينَد ا   لإَ   الشمصَ    النمَو  اجمديندن المليرف  اكتوي  التلل  د الفيغبا 

 نحََد  اََد  اجم ََد؛  يلوقََت الت ََو  إلى  توََيءً رجََياا ا  ََفياد مََن الكََ ير ا مََفي
 مَََن مذينَََداا ياَََه ا  رذلإبَََا ر ذلإنلإَََا أيَََبحت    َََي و   أعمَََيأ أو  الَََبلض
 .اللنيء ذوتحه يدينيت ذاد   ا الملفي ا

 ذوللإََل جََفياء مََن ااين ََير  ثهملإََا المت ََو   إ وََيم الََنوس عََن الفيسََى مشََيعفي 
 ذتوَ   الَف  الفيالإا  ي عمي  ذتو في ا قد ماي ل  د و انخفيينن  مويعدن خدما
 مََن مذينََد ذاََدين  د الفيغبََا إلى ا  ََفياد  لََض ينََد ا ممََي لاََدد تظََيم  سوََير

 .النوس عن الفيسى لكوب الت وعلإا  اصدميت
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  كلمَي  الت َوع    اللمَل  د  رغبتَه  المت َو    لمَفي  الت َوع   اللمل د ا ا ذفيذب  
 الم َي    سَبلإل  علَى   يلشَبي    الت َوع .  لللمَل  د ا له ذغيرت ااتويو عمفي ذاد 

  اكتوَََي  الفي اَََا علَََى للحصَََو  الت َََوع  لاللمَََ إلى ااتضَََمي  د ينفيغبَََوو
 لللمََل د ا ل ََ  كيتََت  فيسَي  ا عمََير متوسََ و أمَي  اجمدينََدن   الملََيرف الم َيرات 

 مََن عََفيره  عمََل عََن  البحََ  الفياََ  اللمََل مََن  التََبر  الضََلإه الت ََوع 
 علَى   الحصَو   الَبات  لتحالإَه  أك َفي   َفي   عَن  البح   رسي  الفيذي ا  الفي ذ 
 د ا ل ََ  كيتََت  فيسََي  المتايعََدينن للموََن   يلنوََبا مََيأ  اا ََترا   التاََدينفي
 .الحلإين د جديند د ر عن البح  الت وع  لللمل

 إلى ااتوَيو  لَدى  الو فيينَا  الحيجا هب  ذؤد   لإ   ينخفيينن  للاذصي  الحيجا 
  ا قَََفياو مَََن انخَََفيينن علَََى التلَََفيف  فييَََا اذي َََا الت َََو   عمَََي  ااتضَََمي 
ََلإا ََفين  ذوسَ ََيت دا َ ََا الللاقَ ََا  خييَ ََبي   َ ََن إا الشَ ََووأو  يمكَ ََفيف ينكَ ََى التلَ  علَ
 كيتت سواء مكيسب على  الحصو  المجتما  د أكبر لدخو  موتي يا انخفيينن
  اللمل الشبي  عن( 2002 البي  ) دراسا ذشير الصدد هبا  د. غيرهيأ   شمصلإا
ََوع  ََن% 21أو  إلى الت ََ ََفياد مََ ََا أ ََ ََته علإنََ ََيركت  أو  إلى دراسََ ََل د مشََ  اللمََ
 .انخفيينن على التلفيف د ذولإد الت وع 

  ذتاَََيطا   ذتشَََي ك الت َََوع  لللمَََل للاتضَََمي   ا سَََبي  الَََد ا ا  ذتلَََدد
 ذتلَََدد الغيلَََب د  َََل  ا َََداا  الت َََوع  لللمَََل الَََدا ا ينكَََووأو   يلضَََفي رن  لَََلإس
 دا ََا يم ََل أمفيينكََي د أجفيينََت الََف الدراسََيت متوي ذََا.  وََ   صََور  بلضََ ي  ذتََثنفي
 الشلور ن %  36  يلمتلا الشلور دا ا ينللإه لد ا ا ا أك في  هو% 53 انخفيينن مويعدن
 .% 22 ا سفين من  فيد خدما ن %  32  يلواجب

 7- .نظريات العمل التطوعي 

  قلإمَََا المتبيدلَََا ااجتميعلإَََا الللاقَََيت علَََى ركَََذت اجتميعلإَََا تظفيينَََيت  ََفي ت 
 الدراسَيت  ملظَ   المجتمَا.  ذلتمَد   أعضَيء   َ    أهملإتَه  المتبَيد    اللمل المشيركا

 مَََن  لضَََيا اسَََتمدا  إلى التبيدللإَََا الللاقَََيت ذتنَََي   الَََف  ااجتميعلإَََا ووَََلإاالن
 على النظفيينيت هب  من  لضيا تتني   ينل  اجميتب.   لإمي   با الصلا اات النظفيينيت
 التيل : النحو

 2006الشهراني، (المذكور في  (86-84 ،2003 ،الباز: )الاجتماعي التبادل نظرية -أ(. 
 مَََن عدينَََد ذ وينفيهَََي علَََى  ذلاَََب  يهتمَََي   ظلإَََت الَََف النظفيينَََيت مَََن  هَََ 
ََي   سَََلوا المتمصصَََ  البَََي     د  ال اي لإَََا البني لإَََا الموَََتوينيت لتشَََمل إطيرهَ
 مََا  لضََ ي المجموعََيت   ََ   المجموعََا  الوََفيد  ََ  التبيدللإََا  الللاقََيت المجتمََا 
   يَل . المجتمَا  د الوَي دن  ااجتميعلإَا   الاَلإ   ا نمَيط  علَى  ذلتمد  الف  لض 
 .الللاقيت شبكا تظفيينا      لإن ي الفي   إلى النظفيينا هب  د الت ور

  اصوَيرن  المكيسَب  علَى   ذفيكَذ  النيم      يلتويعل التبيدللإا النظفيينا  ذتلله
التويعَل    يسَتمفيار   لَض.  مَا   لضَ    التبيدللإَا  علاقَيذ    مَن  النَيم  نحنب ي الف
 جَََفياء مَََن عللإ َََي عصَََلوو الَََف المتبيدلَََا المكيسَََب   يسَََتمفيار مفيهَََوو النَََيم  ََ  

 ينلتَبر  الَب   ااجتمَيع   التويعَل  هَو  النظفيينَا    َب   تلنلإه الب   التويعل التويعل
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 اادرام  ينكمََن. ا  ََفياد  َ   ذنشََثأو  يمكَن  اجتميعلإََا علاقَا      يلنوََبا ا سَيم 
 ينوتمدم ي اجتميعلإا م يرن كل   راء  يشل أ   تيجي ذويعل كل  راء ااجتميع 
 إدرام اجتمََََيع  د و ذصََََلي ا الم ََََيرن ذلََََك  و    ََََينخفيينن علاقََََيذ  د النََََيم
 ا  فياد.    ينصل الب  التويعل لموقف يحلإي

ََيا توعََيا ااجتمََيع  التويعََل ينتضََمن كمََي   ََ  مََي المتبََيد  التََثنير مََن إنحي لإ
 اجمميعَا  تميسك ذدعلإ  على ينلمل ذثنير  هبا الب  شمص   ذوايل   د ا  فياد

 البلإنشمصََََ "الموََََتوين   علََََى  المشََََيركا التبََََيد  تمجََََيا  ذوََََ لإل  المجتمََََا
ََؤد  ممََي  ااجتمََيع "   التويعََلأو  إلى ااشََيرن  هََدر.  التوايََل التويعََل إلى ين
  لإََ  أهملإت ََي  مََن التاللإََلأ   الوفيدينََا ذلاشََ  ينوََتلذ أ   يناتضََ  ا ااجتمََيع 

 كاالمشََتر  االتذامََيت مََن إطََير  د كوََفيد ااتوََيو  إمكيتََيت  قََون اسََت مير يمكََن
 منتوا. كاون اجمميعا طيقا المتوفيدن الوفيدينا اجم ود ذ في   لإ 

 : ينذ  ذتبلور  فيسلإيت عدن ااجتميع  التبيد  تظفيينا  ذتضمن

 اللمَََل الَََك  تكَََفيار الوَََفيد  َََه يناَََو  الَََب  النشَََيطأ   اللمَََل مكيسَََب ارذبَََيط 
 .عمله من الوفيد نحنلإ ي الف المكيسب على اعتميداا  النشيط

 المكيسب  يللمل الالإي     «ذوقف» طوينل  ييل  جود عد  مفياعين . 
 م َل  اللمَل   ذكَفيار  علَى  الوَفيد  ذشَولإا  د مجدينَا  ذكَوو  ا قَد  المنتظمَا  المكيسب 

 متاير ََا  ََترات د متكََفيرن مكيسََب علََى الوََفيد  حصََو . المنتظمََا غََير المكيسََب
 تووَ ي  المكيسب  تكفيار  الحفيميو  ااشبي   لمللإا ينفيذب   هبا قلإمت ي  من ذالل
 مَن  الوَفيد  عللإ َي  عصَل  الَف  المكيسَب  قلإمَا   ادت إاا لكَن  للوَفيد   إشَبيعيا  يُنحدث
 الولل.   با قلإيمه ا تميللإا  ادت مي  ولل قلإيمه

 جَََود  َََإو للوَََفيد  مكيسَََب  جَََود إلى أدت الميسَََ  د مَََؤنفيات هنَََيم كيتَََت إاا  
 .له مشي ه  لملأ   الوي ه  يللمل للالإي  الوفيد ستد ا مشي  ه مؤنفيات

  قلإيمََه ا تميللإَا   ادت إنحي لإََيا تشَيطه أ    للَه  لنتََي ا الوَفيد  ذالإََلإ  وكَي  كلمَي 
 الولوم  د ث من ذذيند الوفيد  ه يناو  الب  الولل على  وجود مكيسب.  يلولل
 ا تميللإَا  مَن  ينالل عاي   جودأ   للوفيد مكيسب  جود عد  الماي ل  د المفيغو .
 لتغَلإير   ليلَا  سَلإله   لَلإس  اللاَي  أو  على التثكلإد ما المفيغو   الولوم  د ث

 ا  ضَل  مَن  لكَن  اللمَل   عَن  اامتنَي  أ    لمَل   للالإَي   مَي   َفيد  كد ا الولوم 
 .ذلاشلإه إلى سلإؤد   هبا المابو   غير الولوم عن المكيسب  وب

  مََن -ينتوقََا كََيو كمََي – مكيسََب علَى  عصََل  ا عمََلاا الوََفيد ينََؤد   لإنمَي 
  يلوََلوم  للالإََي   كََبيرن  ا تميللإََا    نََيم عاََي    عللإََه  ينوقََا أ   الََك   جََفياء

 له. قلإما اات ستصبي الولوم هبا  تتي ا المفيغو  
  مكيسَب  علَى  عصَل  الَب    يلمت و  الت وع   اللمل على ذن به النظفيينا هب 

 مذينَد  إلى يند لَه  ذاَدينفي     اكتوَي    ذليطوَه    به المجتما ا ترا  من ملنوينا
 الت وع . اللمل من
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 (2012 المرواني،)نظرية الدور:  -ب: 

 أ د الد ر  يعتبير مي  عملأ   تشيط د الوفيد ينؤدينه الب  الد ر على ذذفيك  ه 
 ينؤدين ََي الََف المكتوََبا ا  لََي  مََن متكََفير نمََ   هََو ااجتمََيع   التويعََل عنييََفي
 ذوللإَل  د المت َو   ينؤدينَه  الَب   البَير   الَد ر  ينوسَي   هَبا  ملَ    موقَف  د الشم 
 . اجمميعيت دا  فيا  يجيت لود بخدميذه  الن و، الت وع   النشيط

  يلوقََت  ذضََحلإاأ    يلمََي   ذبرعََيا ينكََوو  اََد متلََددن  يََوراا ينثخََب قََد  الت ََو 
 .الكشي ا  أعمي  اصيرينا  اجممللإيت الفيينيسلإا ا تدينا د عدث كمي

ََو  ََ   مو َ ََد ر ذللَ ََو  أ  – الَ ََلوم مو َ ََد ر سَ ََفيد   الَ ََو  الوَ ََلوم  مو َ  د ر سَ
 مَََن ينَََتلل   َََد ر  الوَََفيدأو  مَََيك ااجتميعلإَََا  ا د ار ذلَََدد إلى يناَََود – اجمميعَََا
 عمللإَا  عَن  ىتلَف   هَو  الماصَود(   غَير  )التللَلإ   ااجتميعلإا التنش ا عمللإا خلا 
 ااجتمَيع    المفيكَذ  مو َو   النظفيينا هب   ذظ في (.الماصود التلل ) الفيا  التلل 
أ   مللإنَا    ث لَي   يناَو   المفياكَذ  هَب   عتلَوو  الَبينن  مَن  شَم   كلأو  ينفيى الب 
  سَي  المفياكَذ   هَب   عتلَوو  الَبينن   ي شَمي    لَلإس   يلمفياكذ  ذب ذفي  ثد ار يناو 
 ينلمَل    َو  سَواء    َد  علَى   المجتمَا  ا  َفياد  لحيجَا  إشَبي    لإه الت وع  اللملأو 
 الاي مَا  ااجتمَيع   التويعَل  عمللإَا  د أسيسَ     شَكل   الَنا    ال غفيات سد على
 ََ ََفياد  َ ََن. ا  َ ََو   مَ ََذ مو َ ََيع  المفيكَ ََن ااجتمَ ََد  ذووَََير يمكَ ََب  رالَ ََه الَ  ينؤدينَ

 يناَوى  ا سَيم  د الَد ر   هَبا  اصير  د ا ا من ات لاقيا الت وع   يللمل الاي موو
 للمت و . ااجتميع  المفيكذ من

 2006الشهراني، (المذكور في  (2001الموسى، ) البنائية: النظرية – ج( 

 النتََي ا ذووََير إلى  ََيلفيجو  ااجتمََيع  الوََلوم ذووََير يََي   النظفيينََا  هََب 
 أجَََذاء يم َََل النظفيينَََا هَََب  د  ََيلمجتما  المجتمَََا  د الوَََلوم هَََبا اا َََيع الََف 

 النظفيينَا   هَب  . اجمملإَا  أهَداف  خدمَا  أجَل  مَن    لإوَا  من َي  كل ينؤد  مترا  ا 
 هَََب  همَََا نَََ   مَََن ااجتميعلإَََا  الللاقَََيت شَََبكا مَََن توَََايا للموتمَََاأو  ذَََفيى

 كللإَا   تظفين اللموتم النظفي يننبغ    يلتيل  اجتميعلإا  منظما يور د الللاقيت
 الفيؤينَي  هَب   علَى  ينترذَب  كمي مترا  ا  أجذاء مجموعا على عتو  توايا  يعتبير 

 المجتمَا  د التكيمَل أو  كمَي  ااجتميعلإَا   اللوامَل  ذلَدد  إلى ذوَتند أو  التصوينفيينا
 الكشف د عدث الب  ااعفيافأ   اصلل عدث  هبا ااطلاا  على ذيميا ينكوو لن

أو  يمكََن ااجتمََيع  النوََه د  ََد ن ي يمكََن الََف  ََيتااعفيا  هََب  ااجتمََيع  
 .ذ و أ   ذاصفي لمدن ذوتمفي

 ااجتميعلإَا  ا توَيا  أ َد   يعتبَير   الت َوع   اللمل على ذن به النظفيينا  هب 
 ا سَفي   مَا  الت َوع   النوه ينترا      با  ذكيمله المجتما استافيار على للحوي 

ََيء للإشَََكل  ا مَََت   التر َََو   ااقتصَََيد  ََإاا ااجتمَََيع   البنَ ََي  َ ََذ مَ ََد عوَ  أ َ
 اصلَل  يننشَث   اَد  ااجتمَيع    البنَيء    َي ف   ث د الالإي  عن ااجتميعلإا ا تويا
 ااجتميعلإَا   الو َي ف  مميرسَا  عَن  المؤسوَا  د ا عضَيء  عوذ النيذا عن الو لإو 
 طبلإلته. إلى ااجتميع  الضب   ينللإد اللوذ  هبا لود الت وع  اللمل  لإثذ 
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 (2012 المرواني،) فية:الوظي النظرية -د. 
 الللاقَيت  شَبكا  د المتداخلَا  الللاقَيت    َي ف  علَى  النظفيينَا  هب  أتصير ينؤكد
 الَف  الصَلبا  الظَفي ف  د موَيتدذه  علَى  ذلمَل   الَف   َيلوفيد   المحلإ َا  ااجتميعلإا
 د المتََداخل الوََلوم أنمََيط ذلذينََذ علََى النظفيينََا هََب   ذفيكََذ  لإ تََه  د ينواج  ََي
 .الوفيد لدى الت وع  اللمل مصيدر يدنلذين الللاقيت هب  شبكا

 هَو  «ااجتميعلإَا  الموَيتدن »أ   الت َوع   اللملأو  إلى أينضيا النظفيينا هب   ذشير
  أو  ََه  المحََلإ   مََن لابََو   ثتََه الوََفيد اعتاََيد إلى ذََؤد  الََف المللومََيت ذلََك
 الللاقَََََيت شَََََبكا إلى   ياتتمَََََيء انخَََََفيينن  مَََََن  يلفيعيينَََََا لاَََََيط  ثتَََََه ينشَََََلفي

ََا ََا د ااجتميعلإَ ََا  البلإ َ ََترا   يلتاَََدينفي  ينشَََلفي المحلإ َ ََيدر مَََن  اا َ ََل مصَ  اللمَ
 المحَلإ    مَا  ااجتميعلإَا   التذاميذه  واجبيذه أينضيا  ينشلفي منه  الافيينبا الت وع 

 . ه

 الونلإَََه ارذبيط َََي قَََد الت َََوع  لللمَََل المووَََفين النظفيينَََيت سَََفيد خَََلا   مَََن
  المََؤا رن المليسََدن لََتذ الََف ااجتميعلإََا  يلموََيتدن ينوََمى مََيأ   الت ََوع   يللمََل

 مو ََو  مََن  كََ ير أسََلإه مو ََو   هََ  الممتلوََا  المواقََف مواج ََا علََى   الموََيعدن
ََا الللاقََيت شََبكا  إدرام علََى  الموََيتدن الت ََوع  اللمََل ينلتمََد  لإََ  ااجتميعلإ
 الََب  ا  ََفياد أ ل ََك ذشََمل الََف ا طََفي  يعتبيرهََي ااجتميعلإََا  شََبكيذ   ا  ََفياد
 التويعََل علَى  مجملَ ي  د النظفيينَيت   ذفيكَذ  علَلإ     تمَيد ااع  يمكَن   َلإ    ين اَوو 

 الصَََحا  ملَََيينير الَََبات  ا َََترا   ااتتمَََيء للأمَََن المحاَََه اانحَََي   ااجتمَََيع 
  .الوللإما النوولإا

 الدافعية للإنجاز.   :ثانيا 

 1- .مفهوم الدوافع وعلاقتها ببعض المفاهيم النفسية ومفهوم الدافعية للإنجاز 

 النشَيط  الَك   متي لَا  الوَفيد  مَن   النشيط اجم د ب  : اأدف يالإه ينت لب
 النوَي   هَو  التلملإَب  هَدف  كَيو   َإاا  الن َي     هد َه  إلى ينصَل   تى  اجت يد  دد

    ََ   المََباكفين المدرسََا د  الموا بََا اجم ََد  ََب   لللإََه الشََ يدن؛ علََى  الحصََو 
 تشَ ا ا  ذلَك  أداء ينوايَل أو  أينضَيا   عللإه  اجت يد دد اامتحيتيت  أداء الدر م
 إلى ينصَل  ا  اَد  من َي   جذء د قصّفيأ   أخوه  إاا. الدراسلإا  لإيذه طوا   يستمفيار
 ينوََت لإا  ا.  أتشََ ته  دا ََه ا سيسََ  المحََفيم هََو الن ََي   اأََدف  ينكََوو غيينتََه
  هَب   ا تش ا ذلك إقي  إلى ذد له قون لدينه كيتت إاا إا هد ه يالإه التلملإب
ََا الاَََون ََيط الدا لَ ََلوأ   للنشَ ََفيذب : ذوَََمى الَََف هَََ  مالوَ ََا   ينَ ََلوم الدا للإَ  سَ

ََه ااتوَََيو ََه  د ا لَ ََا   يجيذَ ََلوم  لكَََل: الممتلوَ ََو هَََدف؛ سَ   يجَََيت إشَََبي   هَ
 النشََيط مََن توعََيا ذت لََب ااذََذاو عََد أ   التََوذفي مََن  يلََا هََ   الحيجََا. ااتوََيو
 عوََذ الََب  الََدا ا يننشََث الََداخل  التََوذفي لََبلك  تتلإوََا. الحيجََا هََب  اشََبي 
ََيو ََي ااتوََ ََا   للالإََ ََلوم   يلحيجََ ََي   يلوََ ََو أ   لل لََ ََد ا اجمََ ََيو ذََ ََي  ااتوََ  للالإََ

 لوََترات ااتوََيو ينلمََل  قََد ال لََي   علََى الحصََو  لمحي لََا مختلوََا  يسََتوي يت
 ذنََي  ) لل ََدف ااتوََيو  يََو    لََد ال لََي   علََى الحصََو  ينوََت لإا لكََ  طوينلََا
 طوينلاا  مفيينوت ا الك  لكن. لل لي  الحيجا  إشبي   يارذلإي  ينشلفي  إته(: ال لي 
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ال لي    على للحصو  أخفيى مفين للمحي ات  لدهي ينلود ن  مللإنا  منلإا لوترن  ل
 .)2013الم يرتا  ( هكبا 

 عَي     شَكل  النوس عل  د  الحلإوينا الم ما المواسلإا من الدا للإا موسو  ينلتبر
ََي  وَََبب ََي الممتلوَََا  الحلإَََين مجَََيات مَََن  يللدينَََد ارذبيط َ  مَََن اللدينَََد جلَََل ممَ

 النمََو مجََيات د ذو لإو ََي  سََبل   نيءهََي الدا للإََا موََيهلإ  ينتنََي لوو النظفيينََيت
 Atkinson أذكنوََََوو م ََََل البََََي     لََََض النووََََلإا  عََََي    الصََََحا  الََََتلل 
 أسَيم  علَى  Motivation" الدا للإَا "  مو َو   Motive" الَدا ا " مو و     التملإلإذ
أ   يالإََه سََبلإل د الوََل أ   اجم ََد لبََب  الوََفيد اسََتلداد عََن عبََيرن" الََدا اأو "

 التحالإََه  لإََذ إلى الملإََلأ   ااسََتلداد هََبا دخََو   يلََا د أمََي ملََ   هََدف إشََبي 
 تشَََ ا عمللإَََا أيَََبحت أت َََي علَََى الدا للإَََا ينلَََت الَََك  َََإو الصَََفيينيأ   الوللَََ 

 (.17  1997 عبدا    خللإوا)

 هََبا  ََثو تتللم ََي ذوقلََيت مََن ذتََثلف الََد ا اأو   McCiland ميكلإلاتََد  ينََفيى
أو  قد سلبلإا.  هكباأ   إنحي لإا اتوليللإا( إرجيعي) استوي يت ينوت ير سوف اأدف
 مي  ينتونب لدينه  اللبن ذ ير أت ي عفيفأو  له سبه الف ا هداف عو ينولى ااتويو
 الَد ا ا  كَل أو  McCiland ميكلإلاتَد  يناَو   الملنَى     َبا  مؤلمَي    جد أو  له سبه

أو  ينبَد   الشكل    با. مكتوب توقاال  لكن   فيينا  الوجداتلإا  ياست يرن. متللما
 (.23  1988مورا   ) مولإدن عمللإا تظفيينا إلى اللبن مو و  يوينفي الممكن من

ََا  اصيرجلإَََا الَََف     ين ََا إلى مجموعَََا الظَََفي ف الداخللإَ شَََير مصَََ لي الدا للإَ
يََفيم الوََفيد مََن أجََل إعََيدن التََوا و الََب  اختََل.  يلََدا ا   ََبا المو ََو  ينشََير إلى    

ملََ    هََبا اأََدف قََد ينكََوو ارسََيء  يجََيت داخللإََا  أ    تذعََا للويََو  إلى هََدف
  َ   يلَا ذنشَث لَدى الكَي ن الحَ  لتحالإَه         (Need) رغبَيت داخللإَا. أمَي الحيجَا    

 الشفي ط البلإولوجلإا أ  الولإكولوجلإا اللا ما المؤدينا لحو   ايء الوفيد. أمي اأدف

(Goal)  إلى إشََبي    ََو مََي ينفيغََب الوََفيد د الحصََو  عللإََه   ينََؤد  د الوقََت تووََه
 .)2006الترذور   (المبكور د  )195  2002الدا ا )ق يم   عدم  

 من المص لحيت النوولإا الَف ذَفيذب   يلَد ا ا هَو مصَ لي ااتولَي  لَبلك        
  ااتولَي    الَدا ا  مو َو    َ   اصلَ   تالل لك  المص لح  تب أو  الضفي ر  من

 مصََحو ا قوينََا داتلإََا ج يََوا اات تووََلإا  يلََا  ثتََه ينلََفيف Emotion  ياتولََي 
. عنلإوَا أ    اسَحا  ذكَوو  مَي  ك يرا ذلبيرينا   فيكيت سفيينلا  ولإولوجلإا  تغيرات
 علَى  ااتولَي    يَف   يقتصَير   الَك   لإن مي التملإلإذ يمكن اصل  هبا من  للحد

   ََو الَد ا ا  أمَي   "الملفي لإََا غَير " أ  "الوجداتلإَا "  صََوا ذتصَف  عنَدمي  ااسَتوي يت 
 الَد ا ا أو  هَبا   ملنَى  ااسَتوي يت   هَب   د ذَؤنفي  الَف  اللوامَل    ا من( كيلم ير)
 ذوَمى  ا خَيرن  الحيلَا   د  " جداتلإَا " أ  "ملفي لإَا " اسَتوي يت   َد ث  إلى ذؤد  قد

 اتولَي   تاَو   دا مَي   َل  اصَوف   دا َا  يناي أو  ينصي  لا  ياتوليات" " ااستوي يت
ََيا:  ثت َََي شَََفي  (.2000 يَََيدا   أ و  َََب)اصَََوف   ط ذوَََ ل  ذلَََفيف الدا للإَََا أينضَ

ََتوي يت.        ََه ااسَ ََلوك  إلى أو ذتحاَ ََنم  الوَ ََتمفيار الَ ََى اسَ ََيعد علَ ََد   ذوَ  ذوجَ
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 ذلََفيف أينضََيا علََى أت ََي: عمللإََا أ  سلوََلا مََن اللمللإََيت  ذلمََل علََى إنََيرن الوََلوم  
 & Petri) الموجَه عَو هَدف؛  يَلإيتته  المحي ظَا عللإَه   إيناي َه د ت يينَا الم َيف         

Govern, 2004).  2006الترذور   (المبكور د(  

   :مفهوم الدافعية للإنجاز 
ََا التيرىلإََا إلى         ينفيجََا مصََ لي الدا للإََا لتقََي  د علََ  الََنوس مََن الني لإ
الوفيد ادلفي  الب  أشير إلى أو الدا ا لتقَي  هَ  دا َا ذلوسَ  موَتمد مَن خَبرات        
ال وولا   كورت للإو  الب  عفي، هبا المص لي د سَوء ذني لَه لمو َو  ال مَو      

المبكور  (1991مورا  لمص لي الحيجا لتقي  )عبد اصيله    الك قبل استمدا 
دا للإَا ااقَي   يت َي       Jachson (2001)كمي عَفيف جيكوَوو    (.2000)خللإوا  د 

الملإََل  الفيغبََا د إقََي  الم ََي  الصََلبا   الحوََي  علََ  الموََتوينيت المفيذولََا د ا داء      
 .)54  2014ع ميو  ( اتخيا الافيار د و ذفيدد 

  الحيجََا لتقََي   يت ََي ذشََير إلى رغبََا أ  ملإََل الوََفيد للتغلََب علََى   عََفيف مََورا
اللابيت  مميرسا الاوى  الكوي  أ  المجيهَدن ادا الم َي  الصَلبا  شَكل جلإَد كلمَي       

ََت         أمكََن. ََدا ا لتقََي   يتََه ينشََير إلى اسََتلداد ني  ََد   مََلاؤ  ال  عََفيف ميكللإلات
ََوغ توَََبلإي د الشمصَََلإا عَََدد مَََد  سَََل  الوَََفيد  م ي فيذَََه د سَََ   بلإل يالإَََه   لَ

 ينترذب عللإه تو  من اارسيء  الك د المواقَف الَف ذتضَمن ذالإَلإ  ا داء       النوي 
 (.2000د سوء موتوى لادد من اامتلإي  )خللإوا  

 د توَبلإيا  ني َت  اسَتلداد  عَن  عبَيرن   ثتَه   Attkinson (1964) اذلإكنوَوو   ينلفي َه 
  م ي فيذَََه الشَََديند الوَََفيد اهتمَََي  ملا ظَََا خَََلا  مَََن إدراكَََه  يمكَََن الشمصَََلإا
 .)2005الولإد  ( النوي  يالإه أجل من المبب لا  ج ود 

أو دا للإَََا ااقَََي  هَََ  الحَََي ذ للوَََل  إلى النوَََي  أ         )1996( ينَََفي  الحيمَََد  
يالإََه ت يينََا مفيغو ََا أ  الََدا ا للتغلََب علََ  اللوا ََه أ  ااتت ََيء  وََفيعا مََن أداء    

 .)54  2014ع ميو  (ا عمي  عل  خير  جه 

 2-  الدوافع.أنواع 

 هنيم توعيو ر لإولإيو من الد ا ا 

 الدوافــع الأوليــة )الفطرية أو البيولوجية(: -أ 
ا يناصََد  يلََد ا ا ا  للإََا ذلََك الََد ا ا الََف ينكتوََب ي الوََفيد مََن  لإ تََه عََن       
طفيينه اصبرن  المفياو  التلل    إنمي ه  عبيرن عن استلدادات ينولَد الوَفيد مَذ داا   َي     

 الد ا ا ا  للإا   يلد ا ا الو فيينا أ  الد ا ا البلإولوجلإا  أبا     ذومى أ لإيتيا
ذكيد ذكوو ه  الد ا ا المؤنفين د سَلوم الكي نَيت الحلإَا د و ااتوَيو  ذظ َفي أنيرهَي       
 شَََكل  اسَََي د سَََلوكه  ذصَََفي يذه  لَََبلك يمكَََن الَََتحك  د سَََلوك ي ذبلَََي         

توََيو  لإبََد  أو  أمََي  يلنوََبا لت  للََتحك  د الََد ا ا البلإولوجلإََا الموََلإ فين عللإ ََي.   
الََد ا ا ا  للإََا أقََل ذََثنيراا د  لإيذََه  ا ذظ ََفي  وسََو   راء ذصََفي يذه  لكََن الََك    

 لذينََيدن التوسََلإي يمكََن أو    ينتوقََف إلى  ََد  للإََد علََى درجََا إشََبي  هََب  الََد ا ا    
تم ََل الللاقََا  ََ  الََد ا ا ا  للإََا  ال يتوينََا د شََكل ذنظََلإ  هفيمََ  يتََل قيعدذََه  
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لََدهي متو ََا إلى قمََا اأََفي  الََد ا ا ال يتوينََا.   جََود     الََد ا ا ا  للإََا نََ  ينََثذ     
 ا ينلََت هََبا أت ََي اقََل أهملإََا  إنمََي ذلََت أت ََي          الََد ا ا ا  للإََا د قيعََدن اأََفي    

ا سََيم  أت ََي ذََتحك  د   ََور الََد ا ا ال يتوينََا  لََد الََك د عملََ ي.  يلََد ا ا       
 د قيعدن اأفي  ال يتوينا ا ذظ في  ا ذلمل إا إاا أشبلت الد ا ا ا  للإا الف

 الدوافــع الثانويــة: -ب 
 ه  الف ذنشي تتلإوَا ذويعَل الوَفيد مَا البلإ َا  الظَفي ف ااجتميعلإَا الممتلوَا         
الف ذللإش  لإ ي   ذلتمد د ذكوينن ي على خبرات الوَفيد  ملإولَه  اهيهيذَه  مَي يمَفي      
 ه من أ َداث  هَ  خييَا  ياتوَيو   لضَ ي مشَترم  َ  جملإَا أ َفياد  مَا  َوارا            

 للإا مََن  لإ ََا  خََفيى  أمََي الََبلض انخََفي   ََو شمصََ  ىََت   وََفيد د و رخََفي       شََك
 (.2001 )منو  

 3-   .الخصائص المميزة لذوي الدافعية العالية للإنجاز 

ا   دا للإََا ااقََي  المفيذولََا ين تمََوو  يامتلإََي  مََن اجََل اامتلإََي  ااذََه      ا  ََفياد
ينوضَلوو المواقَف     للإس من اجل الووا َد الَف ذترذَب علَى هَبا ااقَي  كمَي ات َ         
اات مخَيطفي   أهَداف الف ينتحملوو  لإ ي تواذا أعمَيأ  كَبلك يملإلَوو إلى  سَا     

لا  لإ  ذكوو  ي ذ ينوت ير يدين   كمَي أو لَدين   منظَور موَتابل   للإَد      دملت
 .)2008خير   (المبكور د  (1403  ا عوفيالمد  )

لَوو للشَك د    يل اَا الليللإَا  َيلنوس  لإَ  يملإ     ااقي ينتملإذ ا  فياد مفيذول  
رراء ا  ََفياد ا ك َََفي خََيرن مَََن     ينلتذمََوو  َََ را     تََى  لَََو كََيتوا ا يملكَََوو      

ين َت  الشَم  ا     كمَي  ملفي َا ملماَا  يلموسَو  الَبينن ينفيينَد و اتخَيا الاَفيار  لإَه        
أك في مَن اهتميمَه  َث     ه ن عمل د  د ااذمسي ينؤدينه  ااقي الدرجا المفيذولا من 

هبا اللمل   هو د و شك ينفيغَب د الحصَو  علَى     إقي عي د ميد  ينلود عللإه من 
 . )79  2014قورار   ( قدر كبير من المي  لكوته مالإيسي لدرجا امتلإي   د أدا ه عمله

إو ا  فياد البينن ينوجد لدين   دا ا مفيذوا للتحصلإل ينلملوو ددينَا أكَبر مَن    
 عنَد  غيره    عااوو قي يت أك في د  لإيذ     د مواقف متلددن من الحلإَين.  

مايرتََا هََؤاء ا  ََفياد سََن هََ  د موََتواه  مََن الاََدرن اللاللإََا  لكََن   ينتمتلََوو    
 دا للإََا منموضََا للتحصََلإل  جََد أو المجموعََا ا  لى ذوََول علامََيت أ ضََل د     

الم ميت الحوي لإا  اللوظلإَا   د  َل المشَكلات   عصَلوو      إقي اختبير الوفيعا د 
   عااوو ذادميا أك في  سَو يا د  على علاميت مدرسلإا  جيمللإا أ ضل  كمي أت

ََي  الوَََََفي   لكَََََس     ََوو د اتت َََ ََلإل  اقللإَََ ََا التحصَََ ََوو د دا َََ ََا.  المفيذولَََ المجتمَََ
المنموضََ  د دا ََا التحصََلإل الََبينن إمََي أو ينابلََوا  واقََا  وََلإ   أ  أو ين محََوا     

ََن قَََدرذ   علَََى يالإاَََه   المَََبكور د  (Santrock, 2003)  واقَََا أكَََبر  كَََ ير مَ
 .)2006الترذور   (

 4- صائص ذوي الدافعية المنخفضة للإنجاز.  خ 

ا   دا للإا ااقي  المنموضا ا ينتوقلوو النوي  د أ  عمل يناوموو  ا  فيادو إ
علََ  ااقََي  خشََلإا الوشََل  ينفي ضََوو الالإََي   ي عمََي  الََف  ااقََدا  ََه  ينتونبََوو 
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أ  الََف ذت لَََب مََن   ج َََودا    انخَََفييننينشََلفي و أو قََدراذ   علَََ  أدا  ََي اقَََل مََن     
 فين  ذ ََب  همََت    وََفيعا عنََدمي ذََواج    عوا ََه  ََف  لََو كيتََت  وََلإ ا       م ََي

 ينوتولموو للوشل  وفيعا عيدن  ا ينلَود و المحي لَا للإثسَ   مَن النوَي   ينابلَوو       
 وَلإ ا ا ذكلو َ     أهَداف الو لا المضَموتا النَي   ينضَلوو  تووَ        ا عمي عل  

إلى أسَبي  خيرجلإَا    ج دا  م َي فين  ينانلَوو سَي هَ  عللإَه  ينفيجلَوو تتلإوَا الوشَل        
 .)2008خير   (المبكور د  (1993)المشليو  إرادذ   خيرجا عن 

 5-   .نظريات الدافعية للإنجاز 

 (.2014 )ماهر، :نظرية دافع الإنجاز لماكليلاند -أ 
مَن خَلا  هير َه  يلتويَل إلى أو      David McClellandقي  دينولإد ميكللإلاتد 

للمَل  صَورن جلإَدن خلا َيا للأ َفياد اللَيدين         هنيم أ فياد ا   ملإَل  رغبَا إلى إتمَي  ا   
 لاََد اسََت ي  أو   Achievers لاََد أطلََه علََى هََؤاء موََمى ا   ااقََي  اللََيل       

ينوتنب  من هَب  الدراسَيت أو هنَيم دا َا متملإَذ هَو دا َا ااقَي   ذَتلم  هَب            
 النظفيينا د ااعتبيرات التيللإا:

   صَورن جلإَدن   يمكَن أو تلحَ      دا ا ااقي  ينشير إلى ذلك الفيغبا  داء اللمل
أو هنََيم أتيسََيا  ولنََي متحموََ   درجََا عيللإََا اتمََي   إت ََيء  إقََي  أعمََيأ       

 يللمََل  دا ََا   ا ينبََيلوو  علََى ال ََفيف الناََلإض قََد قََد أ ََفياداا     صََورن جلإََدن
 .ااقي  للإ   د  يلا ا وي، شديند

  خَبرات الشَم     أ  أت َي ذفيجَا إلى   ؛دا ا ااقي  ينلتبر من الد ا ا المتللمَا أو
 ريلإد مَي ذللمَه   ذفيجَا إلى ذفي لإتَه الوَي اا   يمكَن أو تاَو  أو الَك ال وَل          
الََب  أع ََي   الََد   فييََا أو نحََفي  د للبََه   أو ينكتشََف ا مََور  نووََه   عََود    
  ااعتميد على تووه  على أو ينكتوب  لض ا مل من  لَض ا تشَ ا البوَلإ ا   

و  الاَبلات  ا  ضَيو مَن جَفياء      أينضيا منحه مدعميت ملنوينا من خَلا  الحنَي  
 الحكمَا ذاَو :    ااقَي  إقي اذه  هو يغير الون  كل ي ذؤد  إلى ذكوينن د ا ا 

"مََن شََب علََى شََ ء شََي  عللإََه".  لاََد  جََد ميكللإلاتََد مََن دراسََته أو ذلََك      
 قصََ  الصََغير  لإ ََي علََى قََلإ  إقََي  عيللإََا     الشََلو  الََف يتََو  أسََيطيرهي 
عََيٍ .  أو ذلََك الشََلو  الََف يََو  ا سََيطير   جََد أو ا طوََي    ََي ا   إقََي  

 الاص  على مادار عيٍ  من الادرينَا  التواكَل  الحَ   أو أطويأَي ا   دا َا      
 إقي  منموض. 

ينتملإذ ا   ااقي  الليل  بخصَي   تختلَف تميمَيا عَن ا   ااقَي  المَنموض        
  هب  اصصي   ه  كينذ :

 ن المتوسََ ا   التوسََ  د الممََيطفين يملإََل ا   ااقََي  اللََيل  إلى يمََل الممََيطفي
 ينلت:
 .هنيم إمكيتلإا لحوي  ا تميات هب  المميطفين 
     درجََا متوسََ ا مََن الممََيطفين ذلََت أت ََي قََد ذكََوو منيسََبا لحوََ   توعلإََا

قََدرات الوََفيد   أََبا يمكََن أو تاََو  أو هََؤاء الََبينن ينتملإََذ و  ََدا ا إقََي  



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعلم النفس 

 

 

 

 

 

 

45 

ت لإلوو مَن  عيل  ينضلوو تصب أعلإن   أعمَي  اات مخَيطفين متوسَ ا ينوَ    
خلاأَََََ  أو ين بتَََََوا كوَََََيءذ    قَََََدراذ     أو ينلملَََََوا  يلشَََََكل الَََََب         

 ينوت لإلوو أو عااوا  ه أهدا   .
   يملإل ا   دا ا ااقي  الليل  إلى اختلإير ذلك ا عمي  الف ذل لإ   أكبر قَدر

 ممكن من المللوميت عن مدى إقي ه    مدى يالإا   أب  ا هداف.
  للَيل  إلى اختلإَير ذلَك ا عمَي  الَف ذَو في أَ  الشَلور         يملإل ا   دا ا ااقَي  ا

 يلتادينفي من جفياء إتمي  اللمَل  نوَي   يناَو  ا  ذلَيلى: )إاو  اللمَه  ا يُنضَِلإاُ أمجتَفي         
   لكَن  َيلفيغ  مَن التركلإَذ علَى ااشَبي        (120)سورن التو َا  انينَا    الْمُحتوِنِ  (

ََباذ  الََداخل  لََب   ااقََي  اللََيل  إا أتنََي       قََد تلا ََ  د سََلوك   أت ََ     ال
ََا مفيذولََا      ََد ميدين ََى أمََوا   عوا  ََوو الحصََو  عل إا أت ََ  ينكوََبوت ي لََلإس     عب

لباذ ي   إنمي لشلوره   ثت ي ه  التادينفي  المالإَيم الَب  يمكَن اسَتمدامه لمَدى      
إتميم   لللمل  نوي   أ  أت   نحملَوو المَي  كوسَلإلا لملفي َا أدا  َ  لللمَل أ        

ََير  مالإََيم للمللو  ََ  عََن مََدى إتمََيم          يعتب مََيت الََف تمََده   اََدر مََن اللل
 لللمل.

        َور قلإَي  ا   دا ََا ااقَي  اللََيل   يختلإَير اللمََل  يدينَد أهََداف  ينصَبي هََبا 
اللمََل موََلإ فياا علََى مشََيعفي   ََوام  كلإََيو   جََداو الوََفيد   يلاََدر الََب  ا       

ت َ   يمكن أو تفيى  فيداا ينترم اللمل د المنتصَف   َل إتَه ا ينتركَه إا  لَد أو ينن     
التنولإََب   إت ََي ذصََبي   منََه تميمََيا   تََى لََو أو هنََيم مشََيكل تشََثت مََن جََفياء   

موََلإ فين علََى  جََداو الوََفيد   ينكََوو دؤ  ََيا علََى لاي لََا إنحََيد الحلََو  المنيسََبا  
 للولإ فين على اللمل  مشيكله 

 (1938)نظرية هنري موراي  -ب: 
ََ ت المحَََي ا  لىأأو لاَََي ات هنَََفي  مَََورا  ذلتَََبر هَََ       )1979(قشَََاو   في ينَ

ََي   اَََد تمكَََن مَََن  نَََيء تظفيينَََا مبدعَََا عَََن الشمصَََلإا     التَََنظير د دا للإَََا ااقَ
ااتوََيتلإا سََي اسََ    ََه مََن  نلإََيت قلإََيم أ  دراسََا   ََو يناََد  تظفيينتََه كصََلإغا            
جدينََدن لنظفيينََا التحللإََل النووََ  د الدا للإََا  قََد يََيغ مََورا  عََدن عبََيرات دالََا     

لنوولإا الف ذوسَا لالإَيم   لتقي  ينفي  إمكيتلإا استمدام ي د  نيء ااستمبيرات ا
دا للإََا ااقََي   الََف ذََت  علََ  عََدن جواتََب من ََي ااتوََلإيا  راء ال مََو  المني وََا    
الموَََؤ للإا التوَََوا الم َََي فين اايَََفيار  ياسَََي ا إلى عَََدن جواتَََب عيطولإَََا ذَََفيذب          
  يلحيجََا لتقََي  م ََل الحيجََا إلى ااعََتراف  الوََلإ فين  ااسََتالا  )الشََوكيت  

 . )2008خير   (المبكور د  (1426

 نظرية اتكنسون: -ج 
اذومت تظفيينا اذكنووو د الدا للإا لتقي   لدد من الملامَي الَف تملإذهَي عَن      

ََي        ََي ململلإَ ََفي ذوج َ ََوو اك َ ََي أو اذكنوَ ََب  الملامَ ََ  هَ ََن اهَ ََد   مَ ََا ميكللإلاتَ تظفيينَ
ََتغيرات         ََن المََ ََف عََ ََف تختلََ ََتغيرات  الََ ََا للمََ ََا  التوفيينبلإََ ََ  المليجمََ ََذا علََ  ذفيكلإََ

لمواقَف الحلإَين الَف ذني أَي ميكللإلاتَد  كمَي تملإَذ اذكنوَوو          ااجتميعلإا المفيكبَا 
 يتََه أسََس تظفيينتََه د سََوء كََل مََن تظفيينََا الشمصََلإا  علََ  الََنوس التوََفيينبي        

(korman, 1974, 195)  2000خللإوا  (المبكور د(. 
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ََيغ ََوو يََ ََه  Atkinson (1965) اذكنوََ ََا د تظفيينتََ ََفيذب  الدا للإََ ََا ذََ   دا للإََ
 دا لَ   استلداد ه  النوي  اقي  النذعاأو  على مشيراا  نلإه  عو على التحصلإل
 مَتغيرات  ل لانَا    لإوَ   سَلوك   تشَيط   َث   ارذبيط َي   لإَ   مَن   ذشَكل  مكتوب 
 :ه  التحصلإل على ال يلب قدرن يدد

 مََي م مََا أداء علََى الوََفيد إقََدا  إلى الََدا ا هََبا ينشََير: النوََي  اقََي  الََدا ا 
أو  غََير الممكَن   النوَي   نخَبر  اكتوَي   د منََه رغبَا  كَبيرينن    وَيم   نشَيط 
  لإََ  الوشَل  هنََب دا َا  هََو رخَفي   دا َا  د ذتولََى طبلإللإَا  تتلإوََا الَدا ا  أَبا 
 د ينواج َه أو  يمكَن  الب  الوشل من خو يا مللإنا م ما أداء هنب الوفيد عي  
 التحصَلإللإا  موَتوينيذ    د ال َلا   ذبيينن  راء النوي  إقي  دا ا  ينكمن. أدا  ي
 هَبا   يرذوَي  ( التحصَلإللإا  دا للإت   أ ) التحصلإل   ال لا موتوى ينفيذوا  لإ 
 .يحلإي  اللكس الدا ا

 ااذَ   ذاَوين   عمللإَا  علَى  ذتوقَف  م مَا  أينَا  قي  ا تميللإا: أو النوي  ا تميللإا 
 موَتوى   َ   النوَي   ا تميللإا  ذترا  . الم ما هب  أداء  ه المنوط الوفيد   ي يناو 

  مَدى   قلإمتَه  النوَي   أهملإَا  علَى  اعتميداا جداا  مفيذوا  موتوى جداا منموض
 المدرسَ   النوَي   د ينَفيى  الب   يل يلب الللاقا  يي ب للوفيد  يلنوبا جيا لإته
 كمَََي النوََي   قلإمَََا  و أينضََيا   كَََبيرن قي ََه  ا تميللإَََا ذكََوو  كَََبيرن  قلإمََا 
 ا وَي، أ   يَلو ته أ   اأَدف   لدأو  غير لدينه  التحصلإل دا للإا ذلذ  ينتصور 
 .اا تميللإا هب  موتوى من ذالل  يع ه 

 النوَي     يعَ   قلإمَا  ا دينَيد  ينت لَب  الم مَا   يَلو ا  ا دينيد: أو النوي   يع  قلإما 
( ااني ََا) Incentive البيعََ  ينكََووأو  نحََب يََلو ا  أك ََفي الم مََا كيتََت  كلمََي
ََا  دا لَََ  موَََتوى علَََى للحوَََي  قلإمَََا أكَََبر ََي  مفيذوَ ََا الصَََلبا  يلم َ  المفيذب َ
. عيللإََا  دا للإََا أدا  ََي أجَل  مََن وََفيدال وََيم ذوَت ير  ا الالإمََا  قللإلََا  بواعَ  
 .  واع  ي الم ما يلو ا  تادينفي يناو  الب  هو تووه  الوفيد

 ال يلَب  كَيو   َإاا  مترا  َيو   الوشَل  اقَي    الَدا ا  النوَي   اقي  الدا ا إو
 موََََي ينا قي  ََََي ا تميللإَََا  ذكََََوو الَََف  الم ََََي  أداء  وَََلإحي     يلنوََََي  مَََد وعيا 

ََا ََل ي  ا تميللإَ ََوو  شَ ََا  ذكَ ََ  قلإمَ ََي   يعَ ََا النوَ ََد مفيذولَ ََبا عنَ ََتوى هَ ََن الموَ  مَ
 م َل  أداء  وَلإتونب  الوشل  من  يصوف مد وعيا ال يلب كيو إاا أمي اا تميللإا 

 ا ك ََفي الم ََي   سََلإمتير(  الوشََل النوََي  ا تمََي   لإََ  مََن المتوََي ينا) الم ََي  هََب 
 الوشَل  رد يمكَن   لإَ   يَلو ا   ا ك في الم ي أ   الوشل  ا تميللإا لتمولإض س ولا

 .)2013الم يرتا  (البات  إلى  للإس الم ما يلو ا لىإ

 نظرية وينر -د: 
قي   يننفي  إعيدن يللإل  مفياجلا تظفيينَا الدا للإَا لتقَي  الَف قَدم ي كَل مَن        
ميكللإلاتََد  اذكنوََوو   ا ََتر، أو النوََي  ينترذََب عللإََه ذاوينََا  ذََدعلإ  الملإََل عََو   

ل أو ينوََتمفي د اهََي  ااقََي  للحصََو  علََ  اأََدف   أمََي الوشََل  يتََه عََدد للملإََ 
 أ سَي  يننَفي اتَه ااا  شَل الوَفيد د أداء م مَا مَي  َيو هَبا           .(Weiner, 1965) ا د 

الوشل سوف نحلله ين ي في  ينبب  المذيند من اجم َد اقَي  هَب  الم مَا.  لإَ  ينترذَب       
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عل  الوشل إنيرن الدا للإا مفين أخفيى   يننَتا عَن الوشَل توعَيو مَن التوا َه للملإَل        
  :النيذا

    ا وََي، ا تميللإََا النوََي    لإََ  ينتحاََه الوََفيد أو الم مََا يََلبا اك ََفي   :ا
 ممي ينتصور.

  ََيت ََا       :ال َ ََيذا د المحي لَ ََل النَ ََا إلى الملإَ ََير النيجحَ ََي اا غَ ََا الوَ ََيف المحي لَ ذضَ
الحيللإََا  يننََتا عََن هََبا النََو  ال ََيت  مََن التوا ََه تََو  مََن الم ََي فين للتغلََب علََ   

 .)133-132  2000وا  خللإ(التوذفي النيذا عن عد  الحصو  عل  اأدف 

 تقدير الذات.:ثالثا 

 1-   .مفهوم تقدير الذات 

 قبََل مََن كََبيراا اهتميمََي اقََت الََف الموََيهلإ  مََن الََبات ذاََدينفي مو ََو  ينلتََبر
 للحيجََيت ذنظلإمََه د  سََله  لإََ   "ميسََلو" أشََ فيه   مََن البََي     مََن اللدينََد
 :يهم شا  إلى ميسلو تظفي  ج ا من التادينفي  يجيت  ذتضمن النوولإا 

 يلنوس  ال اا  الكويءن اجمدارن م ل أشلإيء  عتو  البات  ا ترا : ا    الشه  
 . ااستالاللإا الشمصلإا  ااقي   الاون

 المفيكَذ   ااتتبَي    التابَل  المكيتَا   ينتضَمن  انخَفيينن   مَن  ال يت : التادينفي الشه  
 (.1990 ي    لامود  )  الش فين

اته ذالإلإ  ينضله الوَفيد لنووَه    ذادينفي البات عل  )1967(كمي عفيف كو فيا  
اهيهَََيت الوَََفيد اانحي لإَََا  : ينلمََل علَََ  المحي ظَََا عللإَََه.  ينتضَََمن ذاَََدينفي الَََبات 

 الولبلإا عو ااذه  كمي ينوسي مد  اعتايد الوفيد  يته هي   قيد  تيجي  كوؤ  أ  
أو ذاََدينفي الََبات س ي ََا خََبر ااذلإََا يننالََ ي الوََفيد إلى انخََفيينن عََن طفيينََه التاََيرينفي   

 .)2002الضلإداو   (المبكور د  (Coppersmith, 1976)ولوم الظيهفي اللوظلإا  ال

كمَََي ينلَََفيف ذاَََدينفي الَََبات  يتَََه التالإَََلإ  اللَََي  لَََد  الوَََفيد لباذَََه د كللإت َََي   
 خصي ص ي اللاللإا  ااجتميعلإا  ااتوليللإا  ا خلاقلإا  اجمودينا  ينَنلكس هَبا   

 جَََدارذ ي  التالإَََلإ  علَََ  ناتَََه  باذَََه  شَََلور  عوهَََي   كفيذَََه عَََن مَََد  أهملإت َََي  
 .)2006المومت  ( ذوقليذه من ي كمي ينبد  الك د مختلف مواقف  لإيذه 

  اجمواتَََب  ينشَََمل تووَََه علَََى للوَََفيد اللَََي  الَََبات  ثتَََه الحكَََ  ذاَََدينفي  ينلَََفيف
 ينلَفيف ذاَدينفي الَبات     .)2007 وَ    ) ااتوليللإَا    ااجتميعلإا  اجموملإا اللاللإا

نحي لإا  أمي   فييناَا سَلبلإا   لإَ  ينشَير      يته ذالإلإ  الوفيد الكل  لباذه أمي   فييناا إ
إلى مََد  إيمََيو الوََفيد  نووََه   ثهللإت َََي  قََدرذ ي  اسََتحايق ي للحلإََين   بوَََيطه        

ََفي   (ذاََدينفي الََبات هََو د ا سََيم شََلور الوََفيد  كوََيءن ااذََه   الإمت ََي        مََيأ    رينذت
" عَن  عبَيرن  هَو  الَبات  ذاَدينفي  ذادينفي البات  يتَه  )1987(كمي ينلفيف   م   .)2  2005
 مَن   َه  يناَو   مَي  كَل  علَى  قدرذَه   عَن  لنووَه  الوَفيد  إدرام عن ينلبر اهي أ   مدرم
 إلى الحيجا  خييا ال وولا   يجيت إطير د المدرم هبا  ينتكوو  ذصفي يت  أعمي 

 .)203  2011ا مير  ( النوي    الابو   الحفيينا ااستالا 
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كمَََي ينلَََفيف ذاَََدينفي الَََبات  يتَََه مجموعَََا مَََن ااهيهَََيت  الملتاَََدات الَََف          
ينوتدعلإ ي الوفيد عندمي ينواجه الليلم المحلإ   ه   من هني  يو ذاَدينفي الَبات ينل َ     
ه لإََذا عاللإََي ينلََد الشََم  للاسََتوي ا طباََي لتوقلََيت النوََي   الابََو   الاََون      
الشمصلإا   يلتيل    و  ك  الشم  هي  تووه  قد ينكوو هَبا الحكَ   التاَدينفي    

 .)2015ذوهيم   ( المبكور د )230 1985بخلإت  ( يلموا اا أ  الفي ض 

 2- تقدير الذات. أبعاد 

 :هنيم عدن أتوا    ليد ذادينفي البات  ه  كمي ينثذ 
 ه  الف ينصف  لإ ي الوفيد ااذه الواقللإا. :البات الواقللإا  
 ه  الف ينصف   ي الوفيد شلور  عن ااذه. :ذابل البات  
 ي.ادرام الوفيد لولوكه اصي  أ  ال فييناا الف ينولك  :البات اادراكلإا 
  ه  الف يناد    ي الوفيد  ج ا تظفي  عن جومه. :البات اجموملإا  
  هََ   يََف الََبات سََمن ااطََير المفيجلََ  ا خلاقََ  للاََلإ          :الََبات ا خلاقلإََا 

 ا خلاقلإا.
  هََو إ وََيم الشََم   الإمتََه الشمصََلإا  صََد  إ ويسََه      :الََبات الشمصََلإا

تََه  كويءذََه أ  يََلا لإته كوََفيد  ذالإملإََه لشمصََلإته  للإََدا عََن جوََمه أ  علاق   
  ي خفيينن.

 إ ويم الوفيد  صلا لإته  قلإمته  قدرذه كلضو د ا سفين. :البات ا سفيينا 
  هَ  علاقََا الوَفيد  ََي خفيينن    فييناَا اك ََفي عموملإَا  هََ       :الَبات ااجتميعلإََا 

 قلإما الوفيد د ذويعلاذه ما انخفيينن  شكل عي .
  ََبات ََد الَ ََه.     :تاَ ََلف د تووَ ََواطن الضَ ََ  ادرام مَ ََفيد علَ ََدرن الوَ ََو قَ ََلا   ( هَ عَ

 .)2007ا  مفياد  (المبكور د  )632  2001واو  رس

 3-   .مكونات تقدير الذات 

الكويءن الباذلإا  قلإما الَبات.  الكوَيءن الباذلإَا     :ذادر البات له مكوتيو أسيسلإيو
ملنيهََي تمتََا الوََفيد  يل اََا  ََيلنوس  إيميتََه  يتََه قََيدر علََ  التكلإََف  التليمََل مََا     

ذلَت د ا سَيم قبََو  الوَفيد لنووََه     التحَدينيت ا سيسَلإا د الحلإََين   قلإمَا الََبات   
مََن غََير شََفيط أ  قلإََد  او ينكََوو لدينََه شَََلور  يتََه أهََل للحلإََين  جََدينفي  ََثو ينبلَََ             
الوليدن  لإ ي  أ  ينشلفي  يو لَه شَثو  اهملإَه  لإ َي  كَل مَن الكوَيءن الباذلإَا  قلإمَا          

 .) 3  2005البات نحلل الوفيد ينشلفي  يلفيسي عن تووه )ميأ    رينذتفي  

 4- الذات تقدير في ةالمؤثر العوامل: 
 اات ذاََدينفيإلى  ذََؤد   الََف الََبات  د ذََؤنفي الََف اللوامََل مََن مجموعََا هنََيم
 :  ه  ا  فياد  لدى منموضأ   مفيذوا

 الأسرية الرعاية-أ  : 
  أينضََي  موََتافي هََيد  أسََفيى جََو إلى الممتلوََا نمََو  مفيا ََل د ال وََل عتََي 
 عن خيطئ مو و  تكويننل  يلفي ض شلور  ينؤد   المجتما  اد أسفيذه جو د للتابل
 .أي  ذادينفي  ااذه



 (ASEP)دراسات عربية في التربية وعلم النفس 

 

 

 

 

 

 

49 

 والجنس العمر -ب  : 
 البلإ ََا   ََب   اا بََيط   الحفيمََيو الوََند  واََداو المفياهََه ذشََلفي الََف البلإ َا  إو
  باذَََه  ناتَََه مو ومَََه لت دينَََد خ َََير  شَََكل  ذَََؤد  المَََفياها  لَََدى الالَََه ذولَََد

 ذكََوو  لإَ   لنمَو  ا ذاَد   مَا  تمَيينذاا  ينََذداد للَبات  التالإَلإ   هَبا أو  إا أَي    ا ترامَه 
   اَيا  التالإَلإ   الَك   ينت َور  التويعَل   مجَيات   َيختلاف  مختلوَا  ذالإلإمَيت  هنيم

 .له انخفيينن رؤينا كلإولإا ادراكه    ااذه عن المفيء لملا ظيت

 المدرسة - ج: 
 ذكََوينن د ذثنيرهََي ينكََوو  لإََ  لباذََه  ال وََل ذاََدينفي د كََبير إو للمدرسََا د ر

 النظََي  لََنم أو  كمََي ر ضََ ي أ   قبوأََي عََو  اهيهيذََه ااذََه عََن ال وََل ذصََور
 التلملإَب  مو و  موتوى على هيمي ذثنيرا ينؤنفي  التلملإب الملل      الللاقا المدرس 

 .تووه عن

 الجارية المواقف عن ناشئة عوامل – د: 
ََل  ََملإا  الللإَََََو  د الَََََك  ينتم َََ ََ لا اجموَََ ََي   سَََ ََل  النوَََ ََلور  الوشَََ   الشَََ

  الشَلور  الم َل   يَفياما  انخَفيينن   قبَل  مَن  الفي ضأ    التر ا الغير  عن  ياختلاف
 .)2011ا مير  (الخ ... يلبتب

 5-   .نظريات تقدير الذات 

 :مي ينل من النظفيينيت الف  وفيت مو و  ذادينفي البات  

 نظرية روزنبرج: -أ  
إو هب  النظفيينا ذلتبر من أ ا ل النظفيينيت الف  سلت أسيسَي لتووَير  ذوسَلإي    

ظفيينََا مََن خََلا  دراسََته للوََفيد  ارذاََيء سََلوم   ذاََدينفي الََبات   لإََ    ََفيت هََب  الن 
ََا الََََف ذشََََمل الموََََتو  ااقتصََََيد           ََه لباذََََه  د سََََوء اللوامََََل الممتلوََ ذالإلإمََ

  ااجتميع    الدينيتا   في ف التنش ا التر وينا. 

   سا ر  تبر  للبات نلانا ذصنلإويت ه : 

 .البات الحيللإا أ  الموجودن:  ه  كمي ينفيى الوفيد ااذه  يننولل   ي 
 ه  البات الف نحب أو ينكوو عللإ ي الوفيد.  المفيغو ا: البات  
  :ََا ََبات المادمَ ََي       الَ ََح ي أ  ينلفي  َ ََفيد أو ينوسَ ََي   الوَ ََف عَ ََبات الَ ََور الَ ََ  يَ  هَ

للآخفيينن   ينول  ر  تَبر  الضَوء علَى اللوامَل ااجتميعلإَا  َلا أ َد ينوَت لإا         
  ينلَد ر  تَبر    .أو ينضا ذادينفياا لباذه  اا ويم  الإمت ي إا من خلا  انخَفيينن 

ذادينفي البات اهي  الوفيد عو تووه  ت َي تم َل موسَوعيا ينتليمَل مل َي        (1979)
 ينكوو عوهي اهيهيا   هبا ااهي  عَو الَبات ىتلَف مَن الني لإَا الكملإَا عَن        

 .)176  1997الكويد  ( اهيهيذه عو الموسوعيت ا خفيى

 نظرية كوبر سميث : -ب 
ََه لت Cooper Smith كو فيالإََ   اسََتمل  ووََير ذاََدينفي الََبات مََن    تظفيينت

خلا  دراسته لتادينفي البات عند أطوي  مي قبل المدرسا ال يتوينَا   لإَ  اهَب إلى أو    
ََه داخََل مََن ا  ا ََد           ََي أا تتلل ََب   لََبا  لللإن ََبات مو ََو  متلََدد اجموات ذاََدينفي ال
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 مدخل مل  لدراسته   ل عللإنَي أو توَتولإد من َي جملإلَيا لتووَير ا  جَه المتلَددن        
ََو    ينؤ ََيا -كََََدأََََبا المو ََ ََا هنََََب  ََََفي، الوََََفي ، غََََير    -أينضََ  شََََدن أهملإََ

 ضَََلا عَََن الَََك ينَََفيى "كو فيالإَََ " أو ذاَََدينفي الَََبات  َََيهفين أك َََفي    الضَََفي رينا 
ذلالإََداا  ت ََي ذتضََمن كََلاا مََن ذالإََلإ  الََبات  رد الولََل أ  ااسََتوي يت الد يعلإََا    
 إاا كَيو ذاََدينفي الَبات ينتضََمن اهيهََيت ذالإلإمَه عََو الََبات  َإو هََب  ااهيهََيت     

در كبير من الليطوا   تادينفي البات عند الإَ  هَو الحكَ  الَب  ينصَدر       ذتو   ا
الوفيد على تووه متضمنيا ااهيهيت الف ينفيى أت ي ذصَوه علَى عَو دقلإَه   يناوَّ       
ذلبير الوفيد عن ذادينفي  لباذه إلى قوم  )التلَبير الَباذ (   هَو إدرام الوَفيد لباذَه      

يللإب الوَلوكلإا  الَف ذوصَي عَن       يوه أي  )التلبير الولوك (  ينشير إلى ا س
 .)104  1989كويد   (ذادينفي الوفيد لباذه  الف ذكوو متي ا للملا ظا اصيرجلإا

 نظرية زيلر: -ج   
د ذاََدينفي الََبات تيلََت شََ فين أقََل مََن تظََفيينف ر  تََبر       Zilleإو تظفيينََا " ينلََفي "  

ََبينو   ااتتشََير  لكن ََي د           كو فيالإََ     ظلإََت  درجََا أقََل من ََي  مََن  لإََ  ال
وقت تووه ذلد أك في يدينداا  أشد خصويلإا  أ  أو  ينلفي ينلتبر ذادينفي البات مَي  ال

ََيء ااجتمََيع  للََبات   ََا        هََو إا البن ََفي إلى ذاََدينفي الََبات مََن  ا ينََا تظفيين  يننظََفي  ينل
المجََي  د الشمصََلإا   ينؤكََد أو ذالإََلإ  الََبات ا عََدث د ملظََ  الحََيات إا د     

  ت  ثتَه ذاَدينفي يناَو   َه الوَفيد لباذَه      ااطير المفيجل  ااجتميع    ينصف ذاَدينفي الَبا  
ََيلم       ََبات  اللَ ََ ا  َََ  الَ ََا المتوسَ ََغل المن اَ ََه ينشَ ََتغير الوسَََلإ  أ  أتَ  ينللَََب د ر المَ
الَواقل    علََى الََك   لنََدمي يََدث ذغََلإيرات د  لإ ََا الشََم  ااجتميعلإََا   ََإو  
ذادينفي البات هو الليمل الب  عدد توعلإَا المَتغيرات الَف سَتحدث د ذالإَلإ  الوَفيد       

 .)1991سلاما   (بلي لبلكلباذه ذ

 نظرية الذات عند روجرز: -د 

و تظفيينََا ر جََفي  قََد جللََت مََن الََبات جََوهفي الشمصََلإا إا ذلكََس عنََد ر جََفي    إ
مبَََيد  النظفيينَََا الحلإوينَََا    لَََض مَََن اَََيت تظفيينَََا المجَََي    لَََض مَََن الملامَََي    

كمي  لنظفيينا  في يند  كمي أت ي ذؤكد المجي  الولإكولوج   ذفيى أته منبا الولوم.
تظفيينََا الََبات عنََد ر جََفي  علََى عمََه خبرذََه د اارشََيد  اللََلا  النووََ         ارذكََذت

 خييا د ال فييناا الَف ا تَدع ي د اللَلا  النووَ    هَى اللَلا  المتمفيكَذ  َو          
 ج ََا ذلََك النظفيينََا  ََإو الََب  عََدد الوََلوم لََلإس المجََي  ال بلإلََ     الََبات  مََن

 تووَه  يلمجَي   ه الوَفيد  اصبرن" الب  يندرك الظيهفي  "عيلمالموسوع   لكنه المجي  
الََب  يََدث  لإََه الظََيهفين هََو الََب  عََدد ملنيهََي   أو هََبا الملنََى أ  اادرام هََو      

 .)68  1987أ و يند  ( الب  عدد سلوكني إ اء الموقف

 6- .صفات ذوي تقدير الذات المرتفع 

 الَبات  يَورن  علَى  الاَي    لباذَه  الوَفيد  ذالإَلإ   اتَه  ذالإلإملإَه    َيهفين  الَبات  ذادينفي
 ينتصَفيف  الَف   يل فييناَا  الَبات  ذاَدينفي  علَى  ينوَتد  أو   يمكَن  لنووه  يينفيا  الف
 الداخللإَََا للتَََثنيرات خيسَََلا دا مَََي ذكَََوو مَََتغير  اَََا الَََبات  ذاَََدينفي. المَََفيء   َََي

 يمكَن  الَبات  ذاَدينفي  أينضَي   الوقَت   للمواقَف  ذبلي ينتبيينن البات  تادينفي  اصيرجلإا؛
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 الَبات  ذلذينَذ أ   اكتوَي   كن يم الولإ ا أ   ال لإبا  المشيعفي للتوير  ذبلي ينتنو أو 
 اا وَيم أو  سلنَى  متلَددن   أ لَيد  لَه   َيو  ينتوَ   الَبات  أو ذاَدينفي  .الوقَت  مفي ر ما

 مختلوَا   أ لَيد  د النَيم    َي  ينشَلفي  الَف  المتنوعَا  الكوَيءات  مَن  يننبَا  الَبات   الإما
 متميينذن لتادينفي البات.  أ ليد  هنيم

 الَََبات ذاَََدينفي الَََبات داءأ ذاَََدينفي المَََيد  الَََبات للَََبات ذاَََدينفي الشَََيمل التاَََدينفي
 ا سَفين  ذاَدينفي الاَدرات     َث فياد  الللاقَا  اللمَل  ذاَدينفي   د ا داء   ااجتميع  ذادينفي
ََا  ذاَََدينفي ََي  د ا داء  البدتلإَ ََفيى  ذاَََدينفي الم َ ََا ا خَ  د الم مَََ   ي شَََمي  الللاقَ

 .)2013المل وف  ( لإيذني 

اطََيرن المشََيعفي  مََن الم ََ  أو تشََير إلى أو التاََدينفي المفيذوََا للََبات ا ينََدخل سََمن 
الَف د  لََ ي تلتاََد أتنَي ا ضََل مََن انخَفيينن  أ  تظََن أتنََي أشَمي  م ََيلوو لََلإس     
لََدتي أ  علإََو   يرذوََي  موََتوى ذاََدينفي الََبات ينتضََمن الشََلور  يلفيسََي عََن الََبات       
 ااعتذا    َي   لكنَه ا ينلَت  َي   َي  مَن ا  َوا  ااسَتللاء أ  ااغَترار  يلَبات؛           

مَن ذاَدينفي الَبات ا ينلتَبر و اتووَ   ااَ   اعلَ           يلبينن ينتمتلوو سوتو  عي 
ََل ينني وََوو اتووََ    يناََو  مََورينس ر  تََبر  قلمََي هََد أشََمي            مََن انخََفيينن   
لدين   ذادينفي مفيذوَا للَبات ينتوَموو  يلغ فيسَا أ  ا تاَير انخَفيينن أ  ينظ َفي و أ         
شَكل رخََفي مََن أشَكي  الوََلوم الََف ذَفيذب   وكََفين الوََمو  ااسَتللاء  وََ   الإاََا     

لََد الغ فيسََا  وجََه عََي  ا ََد مظََيهفي سََلف ذاََدينفي الََبات  ا ذلََد مظ ََفيا     ا مََفي ذ
اارذوََي  ذاََدينفي الََبات كمََي ينتملإََل الََبلض   ذاََدينفي الََبات لََه ذََثنير عملإََه علََ        
ََد د          ََي   فياتََدينن  هََو عََيلم توََس ممََيرم  را  ََي يناََو  تينيتلإ جملإََا جواتََب  لإيذن

هََ  مََن مجََي  ذاََدينفي الََبات مََن جملإََا ا  كََي  الََف تصََدرهي لََلإس هنََيم  كََ  ا    
 كمنَي علََ  اتووََني  مََن اهََ  يَويت ا   التاََدينفي المفيذوََا ات ََ  جََدينفي و  يلحلإََين    
 اناََوو مََن اتووََ    ينتمتلََوو  للاقََيت اجتميعلإََا  طلإبََا  علََ  اسََتلداد اتخََيا       
مغَيمفيات لاوََو ا  ينتلََيملوو مََا اا بيطََيت  شََكل جلإََد  موج ََوو ااذََي  ينشََلفي و  

ََفي   ( اتبوََيطلإوو  وََلا  مََا اتووََ    ينتوََموو  يلحوََ   اجتمََيعلإوو      مََيأ    رينذت
2005(. 

 العلاقة بين المشاركة في العمل التطوعي ودافعية الإنجاز وتقدير الذات :رابعا 

ذََؤنفي المشََيركا د اللمََل الت ََوع  إنحي ََي د كََل مََن دا للإََا ااقََي   ذاََدينفي   
ََلإويو       ََيمبي سَ ََيم   سَ ََا  يراسَ ََد  جَََدت دراسَ ََبات  اَ  & Firasamy (2013)الَ

Sampsivan   ي عن الحلإين ينتثنفي  يلوترن الذمنلإا للت َو   طبلإلَا ااذصَي     الفيسأو
ما المنتول   كَبلك ينتَثنفي ذاَدينفي الَبات  أداء اللمَل  الفيسَي عَن الحلإَين  تكَفيار          

أو ا شَََمي  الَََبينن  Warren (2014)مَََفيات الت َََو . كمَََي  جَََدت دراسَََا  ارو  
  أ كَير جدينَدن   شيركوا د اللمل الت وع  ا  في ا ااتوتي   التغلإير  المفي تَا  إتتَي  

كمَََي أ  ََََفيت النتََََي ا أو اللمََََل الت ََََوع  كَََيو لََََه ا نََََفي د يوََََ  المشََََيعفي   
 ااهيهيت الف عمل ي الوفيد ممي اتلكس عل  ذالإلإمه لباذه  شكل إنحي  . كمَي  

 Nicholson (2012)  & Brow, Hoye  ََفيا و  هََو   تلإكلوََوو  جََدت  دراسََا 
. كمَي  جَدت دراسَا هلإَدالغو     لَبات علاقيت إنحي لإا  َ  اللمَل الت َوع   ذاَدينفي ا    
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 Hidalgo, Moreno-Jiménez, & Quinonero   موريننََو جلإملإنلإََذ  كويننََوينفي 

علاقََا إنحي لإََا  ََ  ا تشََ ا الت وعلإََا  الكوََيءن الباذلإََا  ذاََدينفي الََبات         (2013)
 & Briggs, Landry فيينغَذ  اتَدر    ا د    الدع  ااجتميع . كمي  جدت دراسَا  

Wood (2007)  د المت ََوع  أ  ََفي ا إنحي لإََا أك ََفي د الحلإََين  ا  كََير      ا  ََفياأو
كَََيو  كمَََي أشَََيرت الدراسَََا  َََثو ا  َََفياد المت َََوع        التشَََيؤ   الوَََلبلإا ماي َََل

ََفي  كمََي          ََا أك  ََى اللََلإش  واقللإ ََدين   قََدرن عل ََى   كََيو ل ََب اذ   أعل ذاََدينفيه  ل
  ا َن  الغفياينبَا   لإيذ  . كمَي  جَدت دراسَا   كيتوا أك في قدرن على يديند مويرات 

  ذاََدينفي الت ََوع  اللمََل  ََ  إ صََي لإا دالََا اات إنحي لإََا علاقََا) 2016( لفيشََلإدا
 هنيلََكأو  أ  الََبات  ذاََدينفي مََن% 5,8 توََبته مََي  وََفي الت ََوع  اللمََل الََبات   أو

كمي  جدت دراسا  .البات ذادينفي د الت وع  لللمل إ صي لإا دالا اا إنحي لإيا أنفياا
ََوينفي    ََذ  كويننَ ََو جلإملإنلإَ ََدالغو  موريننَ  & ,Hidalgo, Moreno-Jiménez  هلإَ

Quinonero (2013)      علاقََا إنحي لإَََا  ََ  ا تشَََ ا الت وعلإََا  الكوَََيءن الباذلإَََا
ََبات  الََدع  ااجتمََيع . كمََي  جََدت دراسََا قََي    ََي مََيرينك   لََلإك             ذاََدينفي ال

Maricky & Wilkin (1997)          ارذوَي  موَتوى الوَليدن أ  الفي يهلإَا النووَلإا لَد
 الضغوط النوولإا   ينيدن التكلإف مل ي.المت وع   كبلك ذنيق  د 

أمََي  يلنوََبا للللاقََا  ََ  الدا للإََا لتقََي   ذاََدينفي الََبات   اََد  جََدت دراسََا     
 الََبات ذاََدينفي د المصََفيين  ال ََلا  درجََيت  ََ  دا  موجََب ارذبََيط  )2000( الوحََل

 علاقَا  أو هنَيم ) 2012(  يَيرن  ااقَي . كمَي  جَدت  دراسَا     دا للإَا  د  دراجَيذ   
 الللإنََا لََد  لتقََي   الدا للإََا الََبات ذاََدينفي  ََ  إ صََي لإي دالََا موجبََا ارذبيطلإََا

مليمَل ارذبَيط إنحَي       )2014(الكللإا. كمَي  جَدت دراسَا قَي    َي الَتي  الموَيعلإد        
 .   ذادينفي البات  دا للإا التلل 

 : فروض البحث 
 استنيدا إلى أد لإيت البح  ييغت البي  ا الوفي ، التيللإا:

     ا للإَََا ااقََي  لََد  ال يلبََيت المشََيركيت د اللمَََل     ينوجََد موََتوى عََي  مََن د
 الت وع .

        ََل ََيركيت د اللمَ ََيت المشَ ََد  ال يلبَ ََبات لَ ََدينفي الَ ََن ذاَ ََي  مَ ََتوى عَ ََد موَ ينوجَ
 الت وع .

      ذوجََد  ََفي ا اات دالََا إ صََي لإا د دا للإََا ااقََي  لََد  ال يلبََيت المشََيركيت
  غير المشيركيت د اللمل الت وع  لصيلح المشيركيت.  

  اات دالا إ صي لإا د ذادينفي البات لد  ال يلبيت المشَيركيت  غَير   ذوجد  في ا
 المشيركيت د اللمل الت وع  لصيلح المشيركيت.

 إجراءات البحث 

 منهج البحث : 
لملفي ا الوفي ا د دا للإا ااقَي    ؛اختيرت البي  ا د هبا البح  المن ا الويو 

 ت د اللمل الت وع . ذادينفي البات    ال يلبيت المشتركيت  غير المشتركي
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 عظََى المََن ا الويََو  سكيتََا خييََا د مجََي  البحََوث التر وينََا   لإََ  أو         
توََبا كََبيرن مََن الدراسََيت التر وينََا المنشََورن هََ   يََولإا د طبلإلت ََي   او المََن ا    

 .)1999عدم  (الويو  ينلا   اللديند من المشكلات التر وينا اك في من غير  

 مجتمع البحث: 
لحَيل    يلبَيت جيملَا الملَك خيلَد المشَتركيت  غَير        ينتحدد مجتما البح  ا

المشتركيت د اللمل الت وع   نَيء علَ  اسَتميرن اللمَل الت َوع  الملَدن مَن قبَل         
  .2017/2018البي  ا لللي  الدراس  

 :عـينة البحث 
ذناوََ  علإنََا البحََ  إلى علإنََت   ََفيعلإت    همََي: علإنََا البحََ  ا  للإََا   علإنََا   

 ينل   يف كل علإنا من هيذ  الللإن :البح  ا سيسلإا    لإمي 

  1- :العينة الأولية 
( طيلبَا مَن طيلبَيت جيمللإَا الملَك خيلَد        78ذكوتت علإنا البحَ  ا  للإَا مَن )   

   قََد ذفيا  ََت   عََبر ا تترتََت  ممََن شََيركن د ااسََتوي ا علََى ماََيينلإس البحََ      
( سَنا   21,01( سَنا   ستوسَ  قَدر  )   24 – 18 َ  ) مَي  ا عمير الذمنلإا أب  الللإنا 

إلى  هََو هََب  الللإنََا   كََيو اأََدف مََن الت بلإََه علََى    (  1,98  ََيعفياف مللإََير  ) 
 التحاه من مدى ملاءما ا د ات للت بلإه على الللإنا ا سيسلإا.

  2- :عينة البحث النهائية 
( 212) ( أت َى مَن طيلبََيت جيملَا الملَك خيلََد    356ذكوتَت الللإنَا الن ي لإَا مََن )   

 هنذفيا  ََت أعمََير   ( غَير مشََيركيت  144  ) مَن ن مشََيركيت د اللمََل الت ََوع  
(  1,58( سََنا    ََيعفياف مللإََير  ) 20,32( سََنا   ستوسََ  قََدر  ) 24 – 17 ََ  )مََي 

 هب  الللإنا هو التحاه من  في ، البح . الت بلإه على  قد كيو اأدف من 

 :أدوات البحث 
 ا ااعتميد د البح  الحيل  على ا د ات التيللإا: 

 1- (2014إعداد عثمان وآخرون ) :ة للإنجازمقياس الدافعي 
عبََيرن مو عََا علَََ  أر لََا أ لََيد  فيعلإَََا ذتللََه  دا للإَََا       24ينتكََوو المالإََيم مَََن   

  1ااقي    ينتكوو المالإيم من أر لَا أ لَيد  فيعلإَا  هَ : الم َي فين )ينتضَمن اللبَيرات:        
 ( 22  18  14  10  6  2(   يدينَََََََد اأَََََََدف )ينتضَََََََمن اللبَََََََيرات:    21  17  13  9  5

ََيرات:    ََمن اللبََ ََو  )ينتضََ ََتوى ال مََ ََا  23  19  15  11  7  3 موََ ََيءن المدركََ (   الكوََ
 (.24  20  16  12  8  4)ينتضمن اللبيرات: 

 تمت يلإيغا عبيرات المالإَيم  شَكل إنحَي    ميعَدا  لضَ ي ا يَلإيغت ي  شَكل        
 (.  أمََي  كََل عبََيرن نََلاث  ََدا ل 24  16  15  14  13  12  9  7  6  2سََلبي )اللبََيرات: 

ََه( ََي   -ذن بََ ََد مََ ََه إلى  ََ ََه -ذن بََ ََد    )ا ذن بََ ََدهي عنََ ََو  أ ََ ََير الموحََ ىتََ
ََدرجيت )   ََى الَ ََ  يُنل َ ََتوي ا؛  لإَ ََترا     1 – 2 – 3ااسَ ََبلك ذَ ََب    َ ََى الترذلإَ (  علَ

( درجا   ذد  الدرجا المفيذولا عل  ملَد   72-24الدرجا الكللإا للمالإيم مي    )
منموض من دا للإا مفيذوا من دا للإا ااقي    ذد  الدرجا المنموضا عل  ملد  
 ااقي    للإس هنيم  قت لادد لتجي ا عل  هبا المالإيم.
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 الصدق الظاهري للمقياس -أ: 
لتحاه من يدا مالإيم دا للإا ااقي  قيما البي  ا  تو ينا استميرات يكلإ  
        ََ المالإََيم علََ  مجموعََا مََن ا سََيذبن المحكمََ  مََن ا   ااختصََي   اوََ  عل

رأ  المحكمَََ  د الََك اتَََه ينوضَََل اا اَََيء علَََ    كَََيو  )5اتظَََفي الملحَََه (الََنوس  
 المالإيم كمي هو سلت عد  إسي ا أ   بف أ   نود من المالإيم.

ََي   الوَََلإكومترينا        ََن اصصَ ََيلتحاه مَ  د البحَََ  الحَََيل  قيمَََت البي  َََا  َ
( طيلبَا ممَن   78للمالإيم  لد ذ بلإاه على علإنا البح  ا  للإا  الف  ل  عددهي )

 مايينلإس البح    الك على النحو التيل :شيركن د ااستوي ا على 

 الاتساق الداخلي للمقياس: - ب 
 ا التحاه من ااذويا الداخل  للمالإيم من خلا   وي  مي ينل :

         وََي  ملََيملات اارذبََيط  ََ  درجََا كََل عبََيرن  الدرجََا الكللإََا للبلََد الََب 
ملََيملات اارذبََيط  ََ  درجََا كََل عبََيرن  الدرجََا      لإََ  ذفيا  ََتذنتمََ  إللإََه. 

(   للبلََد ال ََيت  )يدينََد  0,774-0,535الكللإََا للبلََد ا    )الم ََي فين( مََي  ََ  )  
ََي  َََ  )  ََي  َََ    0,643-0,322اأَََدف( مَ (   للبلَََد ال يلَََ  )موَََتوى ال مَََو ( مَ

ََي  َََ  )  0,402-0,707) (  0,777-0,476(   للبلَََد الفيا َََا )الكوَََيءن المدركَََا( مَ
  (.0,01 جملإل ي دالا إ صي لًإي عند موتوى )

  اارذبيطَََيت البلإنلإَََا  َََ  ا  لَََيد الوفيعلإَََا للمالإَََيم   كَََبلك  َََ    ملَََيملات
ََا لمالإََيم دا للإََا ااقََي        ََا  ا  لََيد الوفيعلإ ََت  الدرجََا الكللإ جملإََا   لإََ  كيت

ملَََيملات اارذبيطَََيت البلإنلإَََا  َََ  ا  لَََيد الوفيعلإَََا للمالإَََيم   كَََبلك  َََ    
 لًإي عنََد الدرجََا الكللإََا  ا  لََيد الوفيعلإََا لمالإََيم الدا للإََا لتقََي  دالََا إ صََي    

ََي   ذفيا  ََت قََلإ     0,01موََتوى ) (؛  لإََ  ارذب ََت ا  لََيد  بلضََ ي ارذبيطاََي إنحي لًإ
عند موَتوى     جملإل ي دا  إ صي لًإي (0,879-0,495مليملات اارذبيط مي    )

(.  ذؤكََد هََب  النتََي ا علََى تمتََا المالإََيم  درجََا منيسََبا مََن ااذوََيا        0,01)
 الداخل     أ ليد المالإيم.

 املي التوكيدي للمقياس:الصدق الع -ج 
ياات البي  ا مَن الصَدا اللَيمل   يسَتمدا  التحللإَل اللَيمل  التوكلإَد         

Confirmatory factor analysis (CFA)     فييناَا اا تمَي  ا قصَى  Maximum 

likelihood       الف أسوفيت عن ذشبا جملإا اللوامل علَى عيمَل  ا َد   كيتَت قلإمَا
هَ  غَير دالَا إ صَي لًإي   الَك ينؤكَد  جَود           2عند درجيت  فيينا =  2,538=  2كي

تتََي ا  أ سََحت م ي اََا جلإََدن للبلإيتََيت مََا النمََوا  الماََتر ؛  هََو عيمََل  ا ََد       
يََدا اللوامََل ا ر لََا د مالإََيم دا للإََا   ذشََير إلىالتحللإََل اللََيمل  التوكلإََد   

ااقي   كمي ينتضي أينضًي أو المتغيرات المشيهدن )الم َي في   يدينَد اأَدف   موَتوى     
مو    الكوَيءن المدركَا( ذشَبلت  يلليمَل الكَيمن؛  لإَ   لَ  مليمَل يَدق ي أ           ال 

( علََى الترذلإََب.  مََن نََ  يمكََن لكََل   0,748 - 0,839 - 0,589 - 0,888) موََيرهي
%( مَََن التبَََيينن الكلَََ  د المَََتغير 74,8 -% 83,9 -% 58,9 -% 88,8من َََي ذووَََير )

  1,96-ا ذاََا د الوََترن    قََلإ  "ت" الماي لََا لملََيملات الموََير  كمََي جََيءت  الكََيمن. 
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[   هََبا ينشََير إلى دالََا ملََيملات الموََير  كمََي أو النمََوا   اََه شََفي ط  وََن  1,96
الم ي اا   هبا ينَد  علَى أو المالإَيم م َي ه للصَورن ا يَللإا   هَبا جلَل البي  َا          

 ذ م ن لمنيسبا مالإيم دا للإا ااقي  لللإنا البح  الحيل .

 طريقة ألفا كرونباخ: -د 
مليمل نبيت ألوي كفي تبَي  سَواء للأ لَيد الوفيعلإَا  أ  للدرجَا الكللإَا       ا  وي  

ملََيملات نبََيت ألوََي كفي تبََي    لََيد  قََلإ    جََيءت علََى مالإََيم الدا للإََا لتقََي  
(؛ ممَي ينشَير إلى   0,856 :0,407 مَي  َ  )   تمالإيم الدا للإا لتقي  مفيذولا   ذفيا  
 تمتا المالإيم  درجا مفيذولا من ال بيت.

 التجزئة النصفية:طريقة  -هـ 
ا  وي  نبيت المالإيم   فييناا التوذ ا النصولإا   الك  تاولإ  المالإَيم إلى  
تصو : ا    ينتكوو من اللبيرات الوفيدينا   ال يت  ينتكوو من اللبيرات الذ جلإا  ن  
 وي  مليملات اارذبَيط   فييناَا " يرسَوو"   مليجمَا النتَي ا  يسَتمدا  مليدلَا        

 هََ     0,870   0,869 كيتََت قََلإ  ال بََيت   دلََا "جتمََيو"   ََفيا و"   ملي-"سََبيرميو
 إلى نبيت المالإيم.  ذشير قلإ  مفيذولا

 2- مقياس تقدير الذات: 
مَن قبَل مَورينس ر  تَبيرغ  ا سَتيا ديملَا       1975عدّ مالإيم ذادينفي البات عَي   أُ 

ذََول   لََوراتس ر  تََبيرغ  يلتلََي و مََا جيملََا    ) 1992(ميرينلاتََد   منََب   يذََه عََي    
تد  إع يء اااو للَفياغب   يسَتمدا  المالإَيم للأغَفيا، التر وينَا  البح لإَا        ميرينلا

 ينلتبر هبا المالإيم من أك في مايينلإس ذادينفي الَبات اسَتمدامًي مَن قبَل البَي         
علََ  موََتوى اللََيلم؛ إا ذََفيج  المالإََيم  اسََتمد  د مشََيرينا  ََ  عََدن د  لََداو       

 ا ردو   ينَبكفي  َثو الكيشَف     مختلف م ل الص   إسبيتلإي  ر سلإي  إستوتي  سوريني
 .)118 :2007 ا  مفياد (قي   يقتبيسه  ذلفيينبه   )2004(

ينتكَوو مالإَيم ر  تََبيرغ مَن عشََفين عبَيرات ذاََلإس ذاَدينفي الََبات لَدى الموحََو        
يناي ََل كََل عبََيرن  ََس خلإََيرات؛  هََ : موا ََه  اََون  موا ََه  درجََا  وََلإ ا   ََ      

 8   7   5   4   3   2  1(د اللبَيرات  الموا اا  عدم ي   غير موا ه   غير موا ه  شَدن   
(  0-1-2-3-4ينكوو ذفيذلإب الدرجيت الف عصل عللإ َي الموحَو  هَو )    )10 

 (. 4-3-2-1-0 لإكوو ذفيذلإب الدراجيت هو ) )9  6(أمي اللبيرات 

هما الدرجيت   كلمي كَيو الوَفيد لدينَه علامَيت أعلَى  دّ  الَك علَ  ذاَدينفي         
ََبات؛  لإََ  ذََترا   الدرجََا     ََا  ََ    مفيذوََا لل ََو ( 20 المتوسََ  هََو   )40 -0(الكللإ أ 

 .)2011:45اسلد  

 لإََ  أجفيينََت دراسََا    ؛ قََي  مُلََدلم  المالإََيم  يلتثكََد مََن يََدا  نبََيت المالإََيم      
ذفيا  َت     ي مَن الَبكور  ااتَيث   مفياهااَ  5024ر  تبيرغ ا سيسلإا علَ  علإنَا قوام َي    

مدارم مختلوا  10 ا اختلإيره  من      سنا (18 – 16)   الذمنلإا مي أعميره  
.  ذللات أس لا المالإيم  نظَفين الوَفيد عَو ااذَه     )58 :2015 عيمفي (د  اينا تلإوينورم 

 قََد ا ذو ينََا أسََ لا علََ  أ ََفياد الللإنلإََا  واسََ ا المدرسََ  خََلا  الََد ا  الدراسََ       
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 ذويََلت الدراسََا إلى  جََود علاقََا  اسََحا  ََ  جواتََب نمََو الشمصََلإا  التكلإََف      
 يسَتمدا  طفييناَا    0,82م عند ذ بلإاه   بيت عَيل   لَ    اانحي   كمي امتي  المالإي

 لإنمََََي  لََََ  مليمََََل ال بََََيت  0,77ألوََََي كفي تبََََي     لََََ  مليمََََل ال بََََيت الََََداخل  
 0,88 يسََََتمدا  طفييناََََا إعََََيدن الت بلإََََه  لََََد مََََدن  منلإََََا ذفيا  ََََت شََََ فيينن إلى   

 .)58 :2015عيمفي  (المبكور د  )2004:83الظيهفي (

اسََََتمدامه  ذ بلإاََََه  درجََََا  سََََي عبيرذََََه   تظََََفًيا لشََََلإو  المالإََََيم  سََََ ولا 
 قفيرت البي  ا استمدا  هبا المالإيم د    ي.   لبا س ولت ي

 الصدق الظاهري للمقياس -أ: 
لتحاه من يدا مالإيم ذاَدينفي الَبات قيمَا البي  َا  تو ينَا اسَتميرات يكَلإ         
        ََ المالإََيم علََ  مجموعََا مََن ا سََيذبن المحكمََ  مََن ا   ااختصََي   اوََ  عل

(   كَيو رأ  المحكمَ  د الَك اتَه ينوضَل اا اَيء علَ  المالإَيم         1لملحَه  النوس )ا
 كمي هو سلت عد  إسي ا أ   بف أ   نود من المالإيم.

ََي   الوَََلإكومترينا        ََن اصصَ ََيلتحاه مَ  د البحَََ  الحَََيل  قيمَََت البي  َََا  َ
( طيلبَا مَن   78 الف  لَ  عَددهي )    للمالإيم  لد ذ بلإاه على علإنا البح  ا  للإا

 يملا الملك خيلد   الك على النحو التيل :طيلبيت ج

 الاتساق الداخلي للمقياس: -ب 
 ا التحاه من ااذويا الداخل  للمالإيم من خلا   وي  مي ينل :

 لإَ    وي  مليملات اارذبيط    درجا كل عبيرن  الدرجا الكللإا للمالإَيم   
ذفيا  َت مَي   قلإ  مليملات اارذبيط    كل عبيرن  الدرجا الكللإا للمالإَيم   جيءت
(   ينلََت الََك  0,01(   جملإل ََي دالََا إ صََي لًإي عنََد موََتوى )   0,406-0,823 ََ  )

 تمتا المالإيم  درجا مفيذولا من ااذويا الداخل .

 طريقة ألفا كرونباخ: -ج 
ا  وََي  مليمََل نبََيت ألوََي كفي تبََي  لمالإََيم ذاََدينفي الََبات   قََد  لََ  مليمََل      

 درجا مفيذولا من ال بيت.؛ ممي ينشير إلى تمتا المالإيم   0,793 بيت ال

 طريقة التجزئة النصفية: -د 
ا  وي  نبيت المالإيم   فييناا التوذ ا النصولإا   الك  تاولإ  المالإَيم إلى  
تصو : ا    ينتكوو من اللبيرات الوفيدينا   ال يت  ينتكوو من اللبيرات الذ جلإا  ن  

دا  مليدلَا   وي  مليملات اارذبَيط   فييناَا " يرسَوو"   مليجمَا النتَي ا  يسَتم      
 هََ    0,818 جََيءت قلإمََا مليمََل ال بََيت :  ََفيا و"   مليدلََا "جتمََيو"  -"سََبيرميو

 إلى نبيت المالإيم.  ذشيرقلإما مفيذولا  

 3- استبانة العمل التطوعي: 
 هو استبلإيو مُلَدّ مَن قبَل البي  َا لموَيعدذ ي علَ  يدينَد الللإنَا   ين َدف إلى          

ََي  الت و   ََفيكيت د ا عمَ ََيت المشَ ََد ال يلبَ ََو    يدينَ ََيركيت   يتَ ََير المشَ ََا  غَ علإَ
 كمََي يتََو  علََ    )تلََ   ا (ااسََتبيتا علََ   وََا عبََيرات ذاي لََ ي ااختلإََيرات    

أر لََََا أسََََ لا موتو ََََا   ََََدف التلََََفيف علََََ  ملََََد  سََََيعيت الت ََََو    مجياذََََه  
  ا ميكن أ  المؤسويت الف ينت  الت و   لإ ي.
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الموحويا من عدمَه؛  لإَ     ذُلدّ اللبيرذ  ا  لى  ال يل ا ه  المحددن لمشيركا 
أته عندمي ذوتولإب الموحويا لللبَيرن ا  لى  ََ "تلَ "  اللبَيرن ال يل َا  ََ "ا"   َبا        
ينلَََت أت َََي غَََير مشَََيركا   لإنمَََي عنَََدمي ذوَََتولإب لللبَََيرن ا  لى  ََََ "ا"  اللبَََيرن  
ال يل ا  َ "تل "   با ينلت أت ي مشيركا  د    عندمي ذوتولإب لللبَيرذ  ملًَي  ََ    

 " أ  "ا"   لإشير الك إلى عد  يَدق ي د ااسَتوي ا للاسَتبيتا    يلتَيل  ينَت       "تل
ََتبليد اسَََتوي يذ ي.  ََن    اسَ ََا مَ ََتميرن علَََ  مجموعَ ََب  ااسَ ََا هَ ََد عفيسَََت البي  َ  قَ

 ( للتثكد من ملا ما ااستبيتا لالإيم مي يممت لالإيسه.1المحكم  )الملحه 

 نتائج البحث ومناقشتها وتفسيرها 
 لبحث:أولًا: عرض نتائج ا 
 :نتائج التحقق من الفرض الأول 

ََدى        ََي  لَ ََا ااقَ ََن دا للإَ ََي  مَ ََتوى عَ ََد موَ ََه: "ينوجَ ََى أتَ ََبا الوَََفي، علَ تَََ   هَ
ال يلبيت المشيركيت د اللمل الت وع ".  اختبير يَحا هَبا الوَفي،  ا  وَي      
المتوسَََ يت  ااعفيا َََيت المللإيرينَََا لَََدرجيت المشَََيركيت د اللمَََل الت َََوع  علَََى   

ََا  ال  ََيد الوفيعلإَ ََ      ا  لَ ََي  المتوسَ ََي .  ا  وَ ََا ااقَ ََيم دا للإَ ََا لمالإَ ََا الكللإَ درجَ
الوفيس  على المالإيم؛  لإ  ا  وي  المتوس  الوفيس  للمالإيم من خلا  جما 
 ََدا ل المالإََيم ال لانََا   قوََمت ي علََى عََددهي  نََ  سََفي  النََيذا د عََدد الواََفيات     

(   عنََد 3)(   عََددهي 6( ينكََوو مجموع ََي ) 1  2  3  يلتََيل   ََإو أ  او البََدا ل هََ  )  
(  24(   عنََد سََفي  عََدد  اََفيات المالإََيم )2الاوََما ينصََبي متوسََ  أ  او البََدا ل )

(   هكََبا  يلنوََبا للأ لََيد   48ينكََوو المتوسََ  الوفيسََ  للدرجََا الكللإََا للمالإََيم )     
 ا اسََتمدا  اختبََير "ت" لللإنََا  ا ََدن للتحاََه مََن دالََا الوََفي ا  ََ        الوفيعلإََا.

مالإَيم دا للإََا ااقَي .  ينوسََي جََد      المتوسَ  الوفيسََ   المتوسَ  التوََفيينبي د  
 ( تتي ا الك. 1)

( نتائج اختبار "ت" لعينة واحدة للفروق بين درجة المتوسط التجريبي والمتوسط الفرضي في دافعية 1جدول )

 (212الإنجاز لدى المشاركات في العمل التطوعي )ن= 

المتوسط  الأبعاد

 التجريبي
الانحراف 

 المعياري
المتوسط 

 الفرضي
مستوى  (Tة )قيم

 الدلالة
مستوى 

 البعد
 الجدولية المحسوبة

 مرتفع 0,01 1,96 15,849 12 2,14 14,33 المثابرة
 1,88 14,06 تحديد الهدف

 مرتفع 0,01 1,96 15,938 12
 مرتفع 0,01 1,96 24,352 12 1,97 15,28 مستوى الطموح
 فعمرت 0,01 1,96 11,040 12 2,07 13,57 الكفاءة المدركة
 مرتفع 0,01 1,96 20,678 48 6,51 57,241 الدرجة الكلية

( أو موَتوينيت ا  لَيد الوفيعلإَا  الدرجَا     1ينتضي مَن النتَي ا الَواردن د جَد   )    
الكللإا لمالإيم دا للإا ااقي  جَيءت مفيذولَا   لإَ  أشَيرت النتَي ا إلى  جَود  َفي ا        

ََي لًإي عنَََد موَََتوى )  توسَََ  التوَََفيينبي (  َََ  المتوسَََ  الوفيسَََ   الم 0,01دالَََا إ صَ
لََدرجيت ال يلبََيت المشََيركيت د اللمََل الت ََوع  علََى مالإََيم دا للإََا ااقَََي          
 أ لَََيد  الوفيعلإَََا   كيتَََت هَََب  الوَََفي ا لصَََيلح المتوسَََ  التوَََفيينبي   ذلَََت هَََب   
النتلإوََََا ارذوََََي  موََََتوى دا للإََََا ااقََََي  لََََدى ال يلبََََيت المشََََيركيت د اللمََََل 

 . الت وع .  على الك ينت  قبو  الوفي، ا   
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 :نتائج التحقق من الفرض الثاني 
ت   هبا الوفي، على أته: "ينوجد موتوى عي  من ذاَدينفي الَبات لَدى ال يلبَيت     
المشيركيت د اللمل الت وع ".  اختبير يحا هبا الوفي،  ا  وي  المتوس يت 
 ااعفيا يت المللإيرينا لَدرجيت المشَيركيت د اللمَل الت َوع  علَى مالإَيم ذاَدينفي        

ََبات.  ا   ََ       الَ ََي  المتوسَ ََ  ا  وَ ََيم؛  لإَ ََى المالإَ ََ  علَ ََ  الوفيسَ ََي  المتوسَ وَ
الوفيس  للمالإيم من خلا  جما  َدا ل المالإَيم اصموَا   قوَمت ي علَى عَددهي        

ََيذا د عََدد الواََفيات    يلتََيل   ََإو أ  او البََدا ل هََ  )       ( 0  1  2  3  4نََ  سََفي  الن
(  2البدا ل )(   عند الاوما ينصبي متوس  أ  او 5(   عددهي )10ينكوو مجموع ي )

 ا  (.20(  ينكَوو المتوسَ  الوفيسَ  للمالإَيم )    10 عند سفي  عدد  افيات المالإيم )
استمدا  اختبير "ت" لللإنا  ا دن للتحاه من دالا الوفي ا    المتوسَ  الوفيسَ    

 ( تتي ا الك. 2 المتوس  التوفيينبي د مالإيم ذادينفي البات.  ينوسي جد   )
واحدة للفروق بين درجة المتوسط التجريبي والمتوسط الفرضي في تقدير ( نتائج اختبار "ت" لعينة 2جدول )

 (212الذات لدى الطالبات المشاركات في العمل التطوعي )ن= 

المتوسط  الأبعاد

 التجريبي
الانحراف 

 المعياري
المتوسط 

 الفرضي
مستوى  (Tقيمة )

 الدلالة
مستوى 

 البعد
 الجدولية المحسوبة

 مرتفع 0,01 1,96 32,438 20 5,65 32,594 تقدير الذات

( أو موََتوى ذاََدينفي الََبات جََيء مفيذوََا   2ينتضََي مََن النتََي ا الََواردن د جََد   ) 
(  َ  المتوسَ    0,01 لإ  أشيرت النتي ا إلى  جود  فيا دا  إ صَي لًإي عنَد موَتوى )   

الوفيسََ   المتوسََ  التوََفيينبي لََدرجيت ال يلبََيت المشََيركيت د اللمََل الت ََوع       
في البات   كيتت هب  الوفي ، لصيلح المتوس  التوفيينبي   ذلت على مالإيم ذادين

هََب  النتلإوََا ارذوََي  موََتوى ذاََدينفي الََبات لََدى ال يلبََيت المشََيركيت د اللمََل          
 الت وع    على الك ينت  قبو  الوفي، ال يت . 

 :نتائج التحقق من الفرض الثالث 
للإَا ااقَي    ت   هبا الوفي، علَى أتَه: "ذوجَد  َفي ا اات دالَا إ صَي لإا د دا       

لدى ال يلبيت المشيركيت  غير المشيركيت د اللمل الت وع  لصيلح المشيركيت". 
)*(  موََتوينيت  Z اختبََير مََدى يََحا هََبا الوََفي، قيمََت البي  ََا  وََي  قََلإ    

دالت ي للوفي ا  َ  متوسَ يت رذَب درجَيت ال يلبَيت المشَيركيت  غَير المشَيركيت         
 ينتت؛  الك تظفًيا - يستمدا  اختبير ميو د اللمل الت وع  د دا للإا ااقي  

ََفيا  َََ       ََا  َََ  مجمَََوعت ؛  لإَََ  أو الوَ ََير "ت" للمايرتَ للَََد  ياَََه شَََفي ط اختَ
 Zأو قَلإ   ينتضَي  اجمَد     مَن   ( تتَي ا الَك.  3المجموعت  كبير   ينوسي جد   )

(   هََبا ينشََير إلى  جََود  ََفي ا دالََا إ صََي لًإي  ََ  0,01دالَا إ صََي لًإي عنََد موََتوى ) 
يت رذب درجيت ال يلبيت المشيركيت  غير المشيركيت د اللمل الت وع  د متوس 

دا للإا ااقي  لصَيلح ال يلبَيت المشَيركيت د اللمَل الت َوع    علَى الَك ينَت          
 قبو  الوفي، ال يل .

                                                           
)*(

 النسبة الحرجة، وهي تشير إلى اتجاه الفروق بين مجموعتي المقارنة.  Zتعني    
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ومستويات دلالتها للفروق بين متوسطات رتب درجات الطالبات المشاركات وغير   Z( قيم 3جدول )

 وعي في دافعية الإنجازالمشاركات في العمل التط

 مجموعتا المتغير

 متوسط العدد المقارنة

 الرتب
مجموع 

 الرتب
 قيمة

U 
 قيمة

Z 
 مستوي

 الدلالة
اتجاه 

 الدلالة

 المثابرة
 41907 197,67 212 المشاركات

 المشاركات 0,01 4,304- 11199
 21639 150,27 144 غير المشاركات

تحديد 

 الهدف
 40962 193,22 212 المشاركات

 المشاركات 0,01 3,318- 12144
 22584 156,83 144 غير المشاركات

مستوى 

 الطموح
 41371 195,15 212 المشاركات

 المشاركات 0,01 3,746- 11735
 22175 153,99 144 غير المشاركات

الكفاءة 

 المدركة
 41906,50 197,67 212 المشاركات

 المشاركات 0,01 4,307- 11199,5
 21639,50 150,27 144 ير المشاركاتغ

المقياس 

 ككل
 42436,50 200,17 212 المشاركات

 المشاركات 0,01 4,827- 10669,5
 21109,50 146,59 144 غير المشاركات

 :نتائج التحقق من الفرض الرابع 
تََ   هََبا الوََفي، علََى أتََه: "ذوجََد  ََفي ا اات دالََا إ صََي لإا د ذاََدينفي الََبات    

المشيركيت  غير المشيركيت د اللمل الت وع  لصيلح المشيركيت".  ال يلبيتدى ل
 موَتوى دالت َي    Z اختبير مدى يحا هبا الوفي، قيمت البي  َا  وَي  قلإمَا    

للوفيا    متوس يت رذب درجيت ال يلبَيت المشَيركيت  غَير المشَيركيت د اللمَل      
( 4ينََتت   ينوسَََي جَََد   )  -الت ََوع  د ذاَََدينفي الََبات   يسَََتمدا  اختبََير مَََيو   

 تتي ا الك.

ومستوى دلالتها للفرق بين متوسطات رتب درجات الطالبات المشاركات وغير المشاركات   Z( قيمة4جدول )

 في العمل التطوعي في تقدير الذات

     U Z   

 
    

 
 

  
    
(   هَبا ينشَير   0,05دالا إ صَي لًإي عنَد موَتوى )    Z( أو قلإما 4ينتضي من جد   )

إلى  جود  في ا دالا إ صي لًإي    متوس يت رذب درجيت ال يلبيت المشيركيت  غير 
ت د اللمََََل الت َََوع  د ذاََََدينفي الََََبات لصَََيلح المشََََيركيت د اللمََََل   المشَََيركي 

 الت وع    على الك ينت  قبو  الوفي، الفيا ا. 

 .ثانيًا: مناقشة نتائج البحث وتفسيرها 
 الفرض الأول  نتائج مناقشة: 

ََد           ََي  لَ ََا ااقَ ََن دا للإَ ََي  مَ ََتوى عَ ََد موَ ََه ينوجَ ََ  اتَ ََفي، ا    علَ ََ  الوَ تَ
( 1ينتضي من النتَي ا الَواردن د جَد   )       وع ال يلبيت المشيركيت د اللمل الت

أو موتوينيت ا  ليد الوفيعلإا  الدرجا الكللإا لمالإيم دا للإا ااقي  جَيءت مفيذولَا    
(    المتوس  0,01 لإ  أشيرت النتي ا إلى  جود  في ا دالا إ صي لًإي عند موتوى )
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ى مالإَيم  الوفيس   المتوس  التوفيينبي لدرجيت المشيركيت د اللمل الت َوع  علَ  
دا للإا ااقَي   أ لَيد  الوفيعلإَا   كيتَت هَب  الوَفي ا لصَيلح المتوسَ  التوَفيينبي           
ََل     ََي  لَََدى المشَََيركيت د اللمَ  ذلَََت هَََب  النتلإوَََا ارذوَََي  موَََتوى دا للإَََا ااقَ

  الت وع .  على الك ينت  قبو  الوفي، ا   

  لللنَي تووََفي الَك   اََي لنظفيينَا ميكلايننََد د ذووَير  لدا للإََا ااقَي   لإََ      
يناَََو  أو دا َََا ااقَََي  مَََن الَََد ا ا المتللمَََا المكتوَََبا أ  أت َََي ذفيجَََا إلى خَََبرات  
الشم   ريلإد مي ذللمه   م لا د اللمل الت َوع  ذوَت لإا المت وعَا أو هَفي      
الك ير من ا شلإيء  او ذكتشف ا مور  نوو ي  او ذكتوب م يرات متلددن  او ذشلفي 

 ي  لدين ي.    إقي اذ ي  كل الك ينذيند من دا للإا ااق

  اي للنظفيينا التبيدللإا إلى اته كلمي كيو ذالإلإ  الوفيد  )2002(البي   أشيركمي 
ََه هََب علََ           ََي  ادت ا تميللإََا قلإيمََه  يلولََل   ينن ب ََه أ  تشََيطه إنحي لإ ََي ا  لل لنت
اللمََل الت ََوع  الََب  ينصََي به د كََ ير مََن الحََيات شََلور  يلوََليدن؛  ََيلمت و     

ن ا ََترا  المجتمََا  ذاََدينفي    بََه  ذليطوََه   الََب  عصََل علََ  مكيسََب ملنوينََا مََ   
 . )2016الغفياينبا  ا ن الفيشلإد  (يند له إلى مذيند من اللمل الت وع 

كمي أو دا للإا ااقي  من الد ا ا الف ذذينَد  ياشَبي    كمَي يناَو  طيشَكند       
إو ممَي ا ىوَى أهملإَام ااهتمَي   يلحيجَيت النووَلإا   الوَل   د إشَبيع ي         ) 1988(

 الََك لصََدِّهي عََن التوجََه لَََِم ي ا يننيسََب ي  هََبا لََه ذََثنير عكوََ  د    يسََي يننيسََب 
إشَبي   الف ينشَبل ي اللمَل الت َوع  هَ      التوا و النوو    من أه  ذلك الحيجيت 

الحيجَا إلى ااقَي  مو َو   فيسَ    ينَد  علَى  يلَا           الحيجا إلى ااقي   النوَي  
اقَي    هَ  ذنمَو  ياشَبي       توولإا داخللإا  ذد ا الشَم  إلى النشَيط  اللمَل  ا   

 . ذضلف  يلحفيميو

ََا لللمََل           ََد النووََلإا  التر وين ََي ا دراسََيت   ََت عََن الووا   هََبا ينتوََه مََا تت
 Firasamy & Sampsivan (2013)الت وع   من ي دراسا  يراسيم   سيمبيسلإويو

 لنََواو الم ََيرات الوفيدينََا الموََتندن علََ  الت ََو   الفيسََي عََن الحلإََين لََد  مت ََوع    
ا الصحلإا د ميللإذيني: د ر كَل مَن ذشَولإا ا  َفياد  ذاَدينفي الَبات  ا داء د       الفيعيين

اللمََل. كشََوت النتََي ا عََن أو الفيسََي عََن الحلإََين ينتََثنفي  ََيلوترن الذمنلإََا للت ََو    
 طبلإلَا ااذصَي  مَا المنََتول   كَبلك ينتَثنفي ذاََدينفي الَبات  أداء اللمَل  الفيسََي        

لدراسَا ذََثنير اللمَل الت ََوع    عَن الحلإَين  تكََفيار مَفيات الت َو    تلا ََ  د هَب  ا     
 عل  ا داء د اللمل الب  ينشير إلى دا للإا عيللإا لتقي . 

 نتائج الفرض الثاني مناقشة: 
 ال يلبَيت : "ينوجد موتوى عي  من ذاَدينفي الَبات لَد     أته على الوفي، هبا ت  

 موتوى( أو 2) جد   د الواردن النتي ا من    ينتضيالمشيركيت د اللمل الت وع 
 عنََد إ صََي لًإي دا   ََفيا  جََود إلى النتََي ا أشََيرت  لإََ  مفيذوََا  جََيء الََبات ينفيذاََد

 د المشَيركيت  لَدرجيت  التوَفيينبي   المتوسَ   الوفيسَ   المتوسَ    َ  ( 0,01) موتوى
 المتوسَ   لصَيلح  الوفي ، هب   كيتت البات  ذادينفي مالإيم على الت وع  اللمل
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 د المشََيركيت لََدى اتالََب ذاََدينفي موََتوى ارذوََي  النتلإوََا هََب   ذلََت التوََفيينبي 
 .ال يت  الوفي، قبو  ينت  الك  على الت وع   اللمل

 Briggs, Landry & Wood فيينغَذ  اتَدر    ا د    قَد اذوَه الَك مَا دراسَا      

 د ذاَدينفي   للكشف عَن ذَثنير اللمَل الت َوع  د إنحي لإَا الوَفيد أ  سَلبلإته        (2007)
دراسَََا إلى أو ا  َََفياد أشَََيرت تتَََي ا ال    لإَََ الَََبات  التليمَََل  واقللإَََا مَََا الحلإَََين

كمَي    التشيؤ   الولبلإا المت وع  أ  في ا إنحي لإا أك في د الحلإين  ا  كير ماي ل
كيو ذاَدينفيه  لَب اذ   أعلَى   كَيو لَدين         أشيرت الدراسا  ثو ا  فياد المت وع 

قََدرن علََى اللََلإش  واقللإََا أك ََفي  كمََي كََيتوا أك ََفي قََدرن علََى يدينََد موََيرات     
  &  Nicholson (2012)  َفيا و  هَو   تلإكلوَوو    ا دراسَا كمَي اذواَت مَ    . لإَيذ   

Brow, Hoye  التحاََه مََن الللاقََا  ََ  اللمََل الت ََوع   ذاََدينفي الََف هََد ت إلى
ََبات ََا  ََ  اللمََل الت ََوع             لإََ ال كشََوت الدراسََا عََن  جََود علاقََيت إنحي لإ

 . ذادينفي البات

  ََ  إلى هََد ت الََف) 2016( الفيشََلإد  ا ََن كمََي اذواََت مََا دراسََا الغفياينبََا   
 علاقَا  الَبات   قَد أسَوفيت النتَي ا عَن  جَود        ذاَدينفي  الت َوع   اللمَل     الللاقا
 اللمََََل الََََبات   أو  ذاََََدينفي الت ََََوع  اللمََََل  ََََ  إ صََََي لإا دالََََا اات إنحي لإََََا
 دالَا  اا إنحي لإَيا  أنَفياا  هنيلكأو  أ  البات  ذادينفي من% 5,8 توبته مي  وفي الت وع 
 .باتال ذادينفي د الت وع  لللمل إ صي لإا

ََه د        ََد  تظفيينتَ ََب  قَ ََلو الَ ََفي   ميسَ ََا ر جَ ََي لنظفيينَ ََفي الَََك   اَ ََن أو تووَ  يمكَ
الحيجَََيت ااتوَََيتلإا  انفيهَََي د الوَََلوم ااتوَََيت    يلَََبات الحيجَََيت اللللإَََي م َََل  

ا  َفياد  وَنوا    :اا ترا   ذادينفي البات  إنبيت البات  يناَو  ر جَفي  د هَبا الوَلإيا    
موََيهلإ   اقللإََا عََن الََبات الََف التوا ََه أ  الََبينن يننشََ وو تشََيطي كََيملا لََدين    

ذشَََمل كَََل خصي صَََ   الليمَََا ات َََ   اعَََوو  دقَََا للَََيلم   منوتحَََوو علَََ  كَََل  
ََلو        ََفي  ميسَ ََدر  هَ ََبات   ينتَ ََدينفي الَ ََن ذاَ ََا مَ ََا عيللإَ ََ  درجَ ََ  علَ ََي ات َ اصَََبرات كمَ
للحيجََيت ااتوََيتلإا مََن الحيجََيت الووََلإولوجلإا د قيعََدن اأََفي  إلى الحيجََا إلى      

لحيجا اا ترا   التادينفي   ينلتاَد ميسَلو أو إشَبي     يالإه البات د الاما مفي رًا  ي
الحيجا إلى التادينفي  اا ترا  يناَود إلى ذاَدينفي الَبات  الاَون  اا وَيم  ي هملإَا       
 الضََفي رينا د هََبا اللََيلم   اللمََل الت ََوع  مََن ا ََفي  ا تشََ ا الََف ياََه هََب        

 .)2006الفي ي   (الحيجيت  ذويعد د التاد  عو الاما 

 الفرض الثالثنتائج  مناقشة:   
ت   هبا الوفي، علَى أتَه: "ذوجَد  َفي ا اات دالَا إ صَي لإا د دا للإَا ااقَي          

المشَيركيت   لدى ال يلبيت المشيركيت  غير المشيركيت د اللمل الت وع  لصَيلح  
(   هَبا ينشَير إلى   0,01دالا إ صي لًإي عنَد موَتوى )   Z( أو قلإ  3من جد   )  ينتضي

  متوسََ يت رذََب درجََيت ال يلبََيت المشََيركيت  غََير  جََود  ََفي ا دالََا إ صََي لًإي  ََ
المشَيركيت د اللمَل الت َوع  د دا للإََا ااقَي  لصَيلح ال يلبَيت المشََيركيت د       

 .اللمل الت وع    على الك ينت  قبو  الوفي، ال يل 
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ََا الََك إلى أو المشََيركيت د اللمََل الت ََوع  ينكتوََوو م ََيرات         ذلََذ ا البي  
شكلات  يديند ا هداف  كمي يناو  لدين   ر   الم َي فين  اك في  من ي م يرات  ل الم

 التحد    ينفي ا من الكويءن المدركا لدين     هب  مَن المكيسَب الملنوينَا الَف ذلَود      
 عل  المت و   يلنوا   ذذيند من دا للإا ااقي  لدينه.

 قد كيو ينلتاد  لوترن طوينلا من الذمن أو التلذينذ الميد  هو المحفيم ا سيس  
بشفي    قد سلإ فيت هب  النظفيينا عل  المدرسا الولوكلإا د عل  الَنوس  للووم ال

 ََف   ََفيت اللدينََد مََن ا  ََيث الََف أنبتََت أو اللوامََل ااتوََيتلإا مََن اا ََترا      
 ااقََي   يالإََه الََبات  يمََل الموََؤ للإا  الوََملا  المكيتلإََا ااجتميعلإََا كلََ ي      

 .)2006الفي ي   (عوامل يفيم  ذد ا الولوم ااتويت  

د اذواََت هََب  النتََي ا مََا تتََي ا مجموعََا مََن الدراسََيت الََف   ََت اننََير     قََ
 جلإملإنََذ  كويننََوينفي-اانحي لإََا لللمََل الت ََوع   من ََي دراسََا هلإََدالغو  موريننََو  
Hidalgo, Moreno-Jiménez, & Quinonero (2013)   الََف هََد ت إلى دراسََا

ََا  تشََ ا الت ََو   لإََ  سََمت الللإنََا مجمََوعت  ا         لى ذشََيرم اننََير اانحي لإ
 يتتظي  د اللمل الت وع   ال يتلإَا مَن غَير المت َوع   أشَيرت النتَي ا إلى  جَود        
ََبات  الََدع           ََا  ذاََدينفي ال ََا  الكوََيءن الباذلإ ََا  ََ  ا تشََ ا الت وعلإ علاقََا إنحي لإ

 & Maricky كََبلك اذواََت مََا دراسََا قََي    ََي مََيرينك   ينلََلإك     ااجتمََيع .

Wilkin (1997)   انََفي  :جتميعلإََا  النووََلإا لللمََل الت ََوع    لنََواو التََثنيرات اا
المشيركا د النشيط الولإيس   اللمل ااجتميع  المجتمل   الت َو  علَ  ر يهلإَا    
 سََََليدن الوََََفيد   هََََد ت الدراسََََا إلى اختبََََير الللاقََََا  ََََ  اا ََََفياط د اللمََََل   
الت وع   الفي يهلإا أ  الوليدن النووَلإا لَد  المشَيرك    قَد أسَوفيت النتَي ا عَن        

موتوى الوَليدن أ  الفي يهلإَا النووَلإا لَد  المت َوع   كَبلك ذنَيق  د         ارذوي 
 الضغوط النوولإا   ينيدن التكلإف مل ي.

  ت  Erica (2012) & Jane يدراسا طوللإا قي    ي جيو  ارينككمي اذوات ما 
 9 اللمََل الت ََوع   الصََحا  النووََلإا   الشََلور  يلوََليدن  علََى علإنََا مكوتََا مََن   

كمَي    لك علاقَا دالَا إ صَي لإي  َ  مَتغيرات الدراسَا مجتملَا       ذب  أو هني  أ فياد
أ  ََفيت النتََي ا أو المشََيركا  يللمََل الت ََوع  ذََفيذب  سوََيهلإ  الصََحا النووََلإا   
 الشلور  يلوليدن   كلمي كيتت المشيركا  يللمل الت وع  أك في سَيعد الت َو    

 .على  ينيدن الفي يهلإا الباذلإا  الشلور  يلوليدن  الصحا النوولإا

ي ا هََب  الدراسََيت أ  ََفيت اننََير اانحي لإََا  لللمََل الت ََوع   من ََي  ينََيدن      نتََ
الكويءن الباذلإا الف ذلتبر من مكوتيت دا للإَا ااقَي   كَبلك الشَلور  يلوَليدن      
 الصََحا النووََلإا  كمََي ا سََحت البي  ََا سََي اي اتََه كلمََي كََيو ذالإََلإ  الوََفيد        

 يلولل.لنتي ا  لله أ  تشيطه إنحي لإي  ادت ا تميللإا قلإيمه  

 نتائج الفرض الرابع مناقشة: 
تََ   هََبا الوََفي، علََى أتََه: "ذوجََد  ََفي ا اات دالََا إ صََي لإا د ذاََدينفي الََبات    

 المشيركيت  غير المشيركيت د اللمل الت وع  لصَيلح المشَيركيت"   ال يلبيتلدى 
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(   هبا ينشير إلى 0,05دالا إ صي لًإي عند موتوى ) Z( أو قلإما 4ينتضي من جد   ) 
ا دالََا إ صََي لًإي  ََ  متوسََ يت رذََب درجََيت ال يلبََيت المشََيركيت  غََير   جََود  ََفي 

المشَََيركيت د اللمََََل الت َََوع  د ذاََََدينفي الََََبات لصَََيلح المشََََيركيت د اللمََََل    
 الت وع    على الك ينت  قبو  الوفي، الفيا ا. 

 ذلَذ ا البي  َا الَك إلى أو الت َو  ينوَمي للمت وعَيت  إقيمَا علاقَيت اك َفي          
التادينفي  اا ترا    هبا ينلذ  من ذادينفي البات لدين ي كمَي   يصل من خلاأي عل 

أت ي من خلا  اللمل الت وع  ستكتشف توو ي  قَدراذ ي  شَكل اكَبر  هَبا ينذينَد      
 من ذادينفي البات.

 من خلا  إجي يت الم وعيت عل  استبيو اللمل الت وع  الب  ذ باه البي  ا 
اهََ  الووا ََد النووََلإا    مََن المت وعََيت أو مََن    %85علََ  الللإنََا اكََد مََي توََبته    

 لللمل الت وع   الف اتلكوت عللإ ن ه   ينيدن ذادينفي البات  الفيسي عن النوس.

 قََد اذواََت هََب  النتََي ا مََا تتََي ا مجموعََا مََن الدراسََيت الََف   ََت علاقََا  
الَف هَد ت إلى    Warren (2014)اللمل الت وع   تادينفي البات   من ي دراسا  ارو 

لمََل الت ََوع   اللمللإََيت اا داعلإََا  اهيهََيت الوََفيد  التلََفيف علََ  الللاقََا  ََ  ال 
 ذالإلإمَََه لباذَََه   قََََد أ  َََفيت النتَََي ا أو ا شََََمي  الَََبينن شَََيركوا د اللمََََل       
ََا  إتتََي  أ كََير جدينََدن  كمََي أ  ََفيت          ََي   التغََلإير  المفي ت الت ََوع  ا  ََفي ا ااتوت
النتََي ا أو اللمََل الت ََوع  كََيو لََه ا نََفي د يوََ  المشََيعفي  ااهيهََيت الََف          

 عمل ي الوفيد  ممي اتلكس عل  ذالإلإمه لباذه  شكل إنحي  .

الََف   Nicholson (2012) &  Brow, Hoye  َفيا و  هََو   تلإكلوَوو   دراسَا  
 الَََبات  كشَََوتالتحاَََه مَََن الللاقَََا  َََ  اللمَََل الت َََوع   ذاَََدينفي   ذ َََدف إلى 

 .الدراسا عن  جود علاقيت إنحي لإا    اللمل الت وع   ذادينفي البات

نََي لنتََي ا هََب  الدراسََا مََا الدراسََيت الوََي اا قََد أو تتََي ا هََب   عنَد مايرتت 
الدراسا اتتوت ما تتي ا الدراسيت الوي اا   خصويي ذلك الدراسَيت الَف   َت    

الََف  Warren (2014)علاقََا اللمََل الت ََوع   تاََدينفي الََبات   من ََي دراسََا  ارو     
ََيت     ََل الت ََََوع   اللمللإََ ََ  الللاقََََا  ََََ  اللمََ ََا هََََد ت إلى التلََََفيف علََ اا داعلإََ

 اهيهيت الوفيد  ذالإلإمه لباذه   قد أ  َفيت النتَي ا أو ا شَمي  الَبينن شَيركوا      
د اللمََل الت ََوع  ا  ََفي ا ااتوتََي   التغََلإير  المفي تََا  إتتََي  أ كََير جدينََدن كمََي     
أ  َفيت النتَي ا أو اللمََل الت َوع  كََيو لَه ا نَفي د يوََ  المشَيعفي  ااهيهََيت       

 عل  ذالإلإمه لباذه  شكل إنحي  .الف عمل ي الوفيد ممي اتلكس 

الََف   Nicholson (2012) &  Brow, Hoye  َفيا و  هََو   تلإكلوَوو   دراسَا  
 الَََبات  كشَََوتالتحاَََه مَََن الللاقَََا  َََ  اللمَََل الت َََوع   ذاَََدينفي   ذ َََدف إلى 

 .الدراسا عن  جود علاقيت إنحي لإا    اللمل الت وع   ذادينفي البات

-Hidalgo, Moreno  نَََََوينفيجلإملإنلإَََََذ  كوين- دراسَََََا هلإَََََدالغو  موريننَََََو

Jiménez, & Quinonero (2013)      الف هد ت إلى دراسَا اننَير اانحي لإَا  تشَ ا
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الت و   لإ  سمت الللإنا مجمَوعت  ا  لى ذشَيرم  يتتظَي  د اللمَل الت َوع       
 ال يتلإا من غير المت وع    أشيرت النتي ا إلى  جود علاقَا إنحي لإَا  َ  ا تشَ ا     

 ن الباذلإا  ذادينفي البات  الدع  ااجتميع .الت وعلإا  الكويء

 Briggs, Landry & Wood فيينغَذ  اتَدر    ا د    قَد اذوَه الَك مَا دراسَا      

 د ذاَدينفي   للكشف عن ذثنير اللمل الت َوع  د إنحي لإَا الوَفيد أ  سَلبلإته      (2007)
أشَََيرت تتَََي ا الدراسَََا إلى أو ا  َََفياد     لإَََ الَََبات  التليمَََل  واقللإَََا مَََا الحلإَََين

كمَي    التشيؤ   الولبلإا  وع  أ  في ا إنحي لإا أك في د الحلإين  ا  كير ماي لالمت
كيو ذاَدينفيه  لَب اذ   أعلَى   كَيو لَدين         أشيرت الدراسا  ثو ا  فياد المت وع 

قََدرن علََى اللََلإش  واقللإََا أك ََفي  كمََي كََيتوا أك ََفي قََدرن علََى يدينََد موََيرات     
 إلى هََد ت الََف) 2016( فيشََلإدال  ا ََن الغفياينبََا كمََي اذواََت مََا دراسََا   . لإََيذ  
 الَبات   قَد أسَوفيت النتَي ا عَن   جَود        ذاَدينفي  الت َوع   اللمَل   َ   الللاقَا    
 اللمَل  الَبات   أو   ذاَدينفي  الت َوع   اللمَل   َ   إ صَي لإا  دالا اات إنحي لإا علاقا

 دالَا  اا إنحي لإَيا  أنَفياا  هنيلكأو  أ  البات  ذادينفي من% 5,8 توبته مي  وفي الت وع 
  .البات ذادينفي د الت وع  لللمل إ صي لإا

كمي اذوات  شكل عي  ما تتي ا الدراسَيت الَف   َت اننَير اانحي لإَا لللمَل       
الت وع   لإ  أنبتَت هَب  الدراسَا ارذوَي  موَتوى دا للإَا ااقَي  لَد  ال يلبَيت          
المشََيركيت مايرتََا  يل يلبََيت غََير المشََيركيت د اللمََل الت ََوع    من ََي دراسََا       

 & ,Hidalgo, Moreno-Jiménez  جلإملإنلإََذ  كويننََوينفي  -نََو هلإََدالغو  مورين 

Quinonero (2013)       َالف هد ت إلى دراسا اننير اانحي لإا  تشَ ا الت َو   لإ
سَمت الللإنََا مجمََوعت  ا  لى ذشَيرم  يتتظََي  د اللمََل الت َوع   ال يتلإََا مََن    

الت وعلإََا غَير المت ََوع    أشَيرت النتََي ا إلى  جََود علاقَا إنحي لإََا  َ  ا تشََ ا     
  الكويءن الباذلإا  ذادينفي البات  الدع  ااجتميع .

 Maricky & Wilkin كََبلك اذواََت مََا دراسََا قََي    ََي مََيرينك   لََلإك     

أنَفي المشَيركا د    : لنواو التثنيرات ااجتميعلإا  النوولإا لللمل الت َوع   (1997)
دن النشَََيط الولإيسَََ   اللمَََل ااجتمَََيع  المجتملَََ   الت َََو  علَََ  ر يهلإَََا  سَََلي 

ََل الت َََوع       ََفياط د اللمَ ََا  َََ  اا َ ََير الللاقَ ََا إلى اختبَ الوَََفيد   هَََد ت الدراسَ
 الفي يهلإََا أ  الوََليدن النووََلإا لََد  المشََيرك   قََد أسََوفيت النتََي ا عََن ارذوََي           
ََيق  د      ََبلك ذنََ ََوع   كََ ََد  المت ََ ََلإا لََ ََا النووََ ََليدن أ  الفي يهلإََ ََتوى الوََ موََ

 الضغوط النوولإا   ينيدن التكلإف مل ي.

  ت   Erica (2012) &Jane يراسا طوللإا قي    ي جيو  ارينكدكمي اذوات ما 
  أ َفياد  9 اللمل الت وع   الصحا النوولإا   الشلور  يلوليدن  على علإنا مكوتا من

كمَي أ  َفيت     ذب  أو هنيلك علاقا دالا إ صي لإي    متغيرات الدراسا مجتملَا 
النووَلإا  الشَلور   النتي ا أو المشيركا  يللمَل الت َوع  ذَفيذب  سوَيهلإ  الصَحا      

 يلوََليدن   كلمََي كيتََت المشََيركا  يللمََل الت ََوع  أك ََفي سََيعد الت ََو  علََى      
 . ينيدن الفي يهلإا الباذلإا  الشلور  يلوليدن  الصحا النوولإا
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  Firasamy & Sampsivan (2013) دراسَا كَينفيينن  يراسَيم   سيمبيسَلإويو      
لََد  مت ََوع  الفيعيينََا  الم ََيرات الوفيدينََا الموََتندن علََ  الت ََو   الفيسََي عََن الحلإََين

د ر كَل مَن ذشَولإا ا  َفياد  ذاَدينفي الَبات  ا داء د اللمَل          :الصحلإا د ميللإذينَي 
 كشوت النتي ا عن أو الفيسي عَن الحلإَين ينتَثنفي  َيلوترن الذمنلإَا للت َو   طبلإلَا        
ااذصي  ما المنتول    كبلك ينتثنفي ذادينفي البات  أداء اللمل  الفيسي عن الحلإين 

 و     تلا   د هب  الدراسا ذثنير اللمل الت وع  عل  ا داء د  تكفيار مفيات الت
 اللمل الب  ينشير إلى دا للإا عيللإا لتقي .  

 توصيات البحث: 
 د سوء مي ذويلت إللإه تتي ا البح   ذادمت البي  ا  يلتويلإيت التيللإا:

   عند أو ينفياع  المفيشد و  الليملوو د الو دات اارشيدينا أهملإا اللمل الت وع
 ذ وينفي  فياما إرشيدينا لفي ا دا للإا ااقي   ذادينفي البات. 

        ََ ََي علَ ََا  ذشَََوا طلب َ ََ ا الت وعلإَ ََي  ي تشَ ََن اهتميم َ ََيت مَ ََد اجميملَ أو ذذينَ
المشيركا د ا تش ا الت وعلإا الف ذومي أ  من اكتشيف اتوو    يو  

 قدراذ  .
  ينَا عَن الووا َد    أو ذاو  المؤسويت الت وعلإا  اصيرينا  لمل د رات ذ اولإَا  ذوعو

 النوولإا لللمل الت وع  الف ذنلكس عل  المت و .
    علََََ  ا سََََفين ذفي لإََََا  ذشََََولإا ا  نََََيء علََََ  المشََََيركا د ا عمََََي  الت وعلإََََا

  استغلا  أ قيت  فياغ   سي ينلود  يلنوا عللإ    عل  مجتمل  .
    علََ  المؤسوََيت الت وعلإََا  اصيرينََا أو ذوََمي للمت ََوع   يلمشََيركا د اتخََيا

رات   سََا اص ََ   يدينََد ا هََداف  غيرهََي مََن الم ََيرات؛  ََف ينتمكنََوا  الاََفيا
 من اكتوي   مميرسا هب  الم يرات.

      أو ذوََمي المؤسوََيت الت وعلإََا  اصيرينََا للمت ََوع   ََياطلا  علََ  إقََي اذ
 ذضََا أََ  جََدا   ذوسََي عََدد سََيعيت الت ََو ؛  الََك لذينََيدن دا للإََا ااقََي       

 لدين  .
   اصيرينََا ااهتمََي   شََكل اكََبر  يجميتََب ااعلامََ     علََ  المؤسوََيت الت وعلإََا 

لذينيدن ذ الإف المجتما عن مجياذ ي  ااعلاو عن أتش ت ي؛  الك  ف ينتونى 
  كبر   ا من المجتما المشيركا د هب  ا تش ا.

      أو ينفياعَ  اللََيملوو د الصَحا النووََلإا اهملإَا المشََيركا د ا عمَي  الت وعلإََا
ََا  او  ََفياما علاجلإََ ََوينفي  ََ ََد ذ ََ ََي    عنََ ََيركا د ا عمََ ََ   يلمشََ ينشََََولوا للمفيسََ

 الت وعلإا المنيسبا أ .

 مقترحات البحث: 
اسَََتكمياا لحلاََََا البحََََ  د هََََبا المجََََي   ذاََََدمت البي  ََََا  ََََبلض البحََََوث  

  الدراسيت الماتر ا الف يمكن دراست ي موتابلاا   من ي:
   ا خَفيى  الالإي   يلمذيند من الدراسيت عن علاقا اللمل الت وع   بلض المَتغيرات

 م ل الصحا النوولإا  التكلإلإف ما الضغوط  التوا ه ااجتميع  
       الالإََي   دراسََيت عََن اسََتراذلإولإيت ذ ََوينفي اللمََل الت ََوع  د المملكََا اللفي لإََا

 الولودينا.
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      الالإي   دراسيت عن الملوقيت  الصلو يت الف ذواجَه اللمَل الت َوع  د المملكَا
 اللفي لإا الولودينا.

   ََا الََف ذََونفي علََ         الالإََي   يلمذينََد مََن الدر اسََيت عََن اللوامََل النووََلإا  التر وين
 دا للإا ااقي   ذادينفي البات.

         الالإََي   يلدراسََيت عََن اهيهََيت الشََبي   ََو  اللمََل الت ََوع   عََن المجََيات
 الت وعلإا الف ينوضلوو المشيركا  لإ ي.

           الالإَي   دراسَيت عَن علاقَا اللمَل الت ََوع   يكتوَي  م َيرات م َل م َيرن  ََل
 لم يرات الالإيدن  م يرات يديند ا هداف.المشكلات  ا

         ََا اللفي لإَََا ََو  د المملكَ ََا الت َ ََا إ صَََيءات لواقَ ََحلإا لوسَ ََا موَ ََي   دراسَ الالإَ
 الولودينا.
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مجلة . قياس دافعية الإنجاز الدراسي علي البيئية السعودية، )1996(الحامد، محمد المعجب  -

 .58، رسالة الخليج

فاعلية برنامج إرشاد جمعي في تنمية تقدير الذات لدي . )2011(الحجري، سالمة راشد سالم  -

سلطنة الآداب والعلوم، جامعة نزوي، . رسالة ماجستير، كلية المعاقين بصريا في سلطنة عمان

 .عمان

الشعور بالوحدة النفسية لدي الطلبة اليمنيين وغير اليمنيين . )2007(حسين، فواد محمد زايد  -

. رسالة ماجستير، كلية التربية الوافدين إلى الجامعات السورية وعلاقته ببعض المتغيرات

 بجامعة دمشق، دمشق.

دار غريب للطباعة والنشر  :. القاهرةالدافعية للإنجاز .)2000(خليفة، عبداللطيف محمد  -

 والتوزيع.

 المرشدين من عينة لدى الإنجاز ودافعية الوظيفي الرضا(. 2008) حسين بن حسن خيري، -

 التربية، كلية ماجستير، رسالة. والقنفذة الليث بمحافظتي العام التعليم المدرسيين بمراحل

 مكة المكرمة. القرى، أم جامعة

. التربية علي العمل التطوعي وعلاقته بالحاجات الإنسانية، )2006(باح، عبداللطيف عبدالعزيز الر -

 (.3)12، مجلة دراسات تربوية واجتماعيةدراسة تأصيلية، 

. اتجاهات طلبة جامعة البترا نحو العمل التطوعي في )2014(الزيود، إيناعيل والكبيسي، سنا  -

 (.3)7، لاجتماعيةالمجلة الأردنية للعلوم االأردن، 

. دافعية الإنجاز وعلاقتها بفاعلية الذات لدي تلاميذ السنة الثالثة ثانوي. )2014(الساكر، رشيدة  -

رسالة ماجستير، كلية العلوم الاجتماعية والإنسانية، جامعة الشهيد حمه لخضر بالوادي، 

 الجزائر.

والشعور بالوحدة النفسية لدي . المعاناة الاقتصادية في تقدير الذات )1991(سلامة، ممدوحة  -

 (.1)3تصدر عن رابطة الأخصائيين المصريين،  مجلة دراسات النفسية،طلبة الجامعة، 

. اتجاهات الشباب الجامعي الذكور نحو العمل التطوعي دراسة )2009(السلطان، فهد سلطان  -

 ليج.، مكتب التربية لدول الخرسالة الخليج العربيتطبيقية علي جامعة الملك سعود. 

 .المسيرة دار: عمان. 5ط ،العام النفس علم(. 2004محررون( )) السلطي -

بعض المتغيرات النفسية وعلاقتها بالإنجاز العدواني لدي . )2005(السيد، ناجي؛ وداود إسحاق  -

 . رسالة ماجستير، كلية الآداب، جامعة المينا.لاعبي منتخبات جامعة المينا

. المنظمات الأهلية العربية على مشارف القرن الحادي )2001(الشرجيني، قايد والحوري، نورية  -

 دار نوبار للطباعة. :والعشرين. القاهرة

دراسة تطبيقية على العاملين المجتمع:  بأمن وعلاقته التطوعي العمل(. 2006) معلوي الشهراني، -

عة نايف جامماجستير،  رسالة. في مجال العمل التطوعي في المؤسسات الخيرية بمدينة الرياض

 .العربية للعلوم الأمنية

فاعلية برنامج إرشادي تربوي في استثارة دافعية الإنجاز لدي . )2007(شواشرة، عاطف حسن  -

منشورة،  ، رسالة ماجستير غيرطالب يعاني من تدن الدافعية في التحصيل الدراسي دراسة حالة

 ن.كلية الدراسات التربوية، الجامعة العربية المفتوحة فرع الأرد

 هرسي نموذج حسب القيادي المدرسة مدير نمط بين العلاقة(. 2005)ناصر  بن الله عبد الشوكاني، -

 أم جامعة التربية، كلية منشورة، غير ماجستير رسالة. للإنجاز المعلمين دافعية وبين وبلاتشارد

 .مكة القرى،

. رسالة ه الثانويةعلاقة تقدير الذات بالدافعية للإنجاز لدي تلاميذ. )2012(صارة، حمري  -

 منشورة، كلية العلوم الاجتماعية، جامعة وهران، الجزائر. ماجستير غير

 .144 ،الله بقية مجلة. وآثاره ميادينه التطوعي العمل(. 2006) سلوى صعب، -

 أطياف للنشر والتوزيع. :. القطيفالعمل التطوعي في خدمة المجتمع. )2004(الصفار، حسن موسي  -
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تقدير الذات وعلاقته بالسلوك العدواني لدي طلبة . ) 2003(محمد ضيدان الضيدان، الحميدي  -

. رسالة ماجستير، قسم العلوم الاجتماعية، أكاديمية نايف المرحلة المتوسطة بمدينة الرياض

 الرياض. :العربية للعلوم الأمنية

 .مصباح مكتبة: جدة. والمهني الصناعي النفس علم(. 1988) أكرم طاشكندي، -

دار وائل للنشر  :. عمانمفهوم الذات بين النظرية والتطبيق. )2004(قحطان احمد  الظاهر، -

 والتوزيع.

دراسة  الضغوط النفسية وعلاقتها بتقدير الذات لدي مرضي السكري:(. 2015عامر، عبدلي ) -

العلوم  يةكل. رسالة ماجستير، التابع لمستشفى محمد بوضياف بورقلة ميدانية ببيت السكري

 .جامعاة قاصااادي مااارباح، ااة والإنسانياةالاجتماعي

بحوث المؤتمر السابع لعلم النفس في   . (. الدافع للإنجاز لدى اللبنانيين1991) احمد الخالق، عبد -

 .48 -33، 1991سبتمبر  4-2، جامعة عين شمس، في المدة من مصر، المنعقد في كلية التربية

. اثر كل من الاتجاهات نحو الدارسة )2001 ( عبدالله، يوسف محمد، الخليفي، سبيكة يوسف -

ودافعية الإنجاز وعادات الاستذكار علي الأداء الاكاديمي لدي عينة من طالبات جامعة قطر، 

 (.60)15، المجلة التربوية

 .151مصر،  مجلة القراءة والمعرفة،. مقياس دافعية الإنجاز، )2014(عثمان، كمال مصطفي حزين  -

 دار الفرقان. :. عمانأساسيات البحث التربوي. )1999(عدس، عبدالرحمن  -

 التطوعي، العمل لتطوير مقترحات المجتمع تنمية في التطوعي العمل دور(. 2001) بلال عرابي، -

 .63 ،النبأ مجلة

. تدعيم العمل التطوعي داخل الجامعات السعودية مدخل )2014(عزازي، فاتن محمد عبد المنعم  -

 (.4)3، التربوية المتخصصة المجلة الدوليةاستراتيجي. 

 شريم؛ جبر، الجراح؛ غرايبة، مصطفى؛ التل، البطيش؛ الريماوي، الزغول؛ العتوم، علاونة، الزغول؛ -

 الزعبي،

الاختبارات المهارية والنفسية في المجال . )2001(علاوي؛ محمد حسن؛ ورضوان، محمد نصر الدين  -

 مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع. :. عمانالرياضي

. العمل التطوعي وعلاقته بتقدير )2016(، احمد محمد، وابن الرشيد، عبدالله محمد لغرايبةا -

 .55-27، جامعة الملك سعود، 54، وعلم النفس التربيةرسالة  طلبة الجامعة. مجلةالذات لدي 

 دار العلوم للنشر والتوزيع. :. بحوث في الدراسات النفسية. القاهرة)2009(الفحل، نبيل محمد  -

المطبعة  :. القاهرةالصحة النفسية: دراسة في سيكولوجية التكيف. )1987(همي، مصطفي ف -

 العربية الحديثة.

 ورقة. المتحدة العربية الإمارات دولة في التطوعي العمل تجربة(. 2002) محمد حميد القطامي، -

 تمعاتالمج في والتطوعية الأهلية المؤسسات لإدارة السابع الدولي المؤتمرإلى  مقدمة عمل

 .المتحدة العربية الإمارات دولة: الشارقة. المعاصرة

 والنشر. للطباعة الفكر عمان: دار .العام النفس علم(. 2002) الرحمن عبد وعدس، يوسف قطامي، -

الضغط المهني وعلاقته بدافعية الإنجاز لدي أطباء الصحة العمومية . )2014(قوراري، حنان  -

. رسالة ماجستير، كلية العلوم الإنسانية العمومية الدوسن دراسة ميدانية علي أطباء الصحة

 والاجتماعية، جامعة محمد خيضر، سكرة، الجزائر. 

مكتبة الهلال للنشر  :. ترجمة احمد بهيج، القاهرةقوة الثقة بالنفس. )2010(كارول، ارنولد  -

 والتوزيع.

ية والأمن النفسي دراسة في . تقدير الذات وعلاقته بالتنشئة الوالد)1989(كفافي، علا الدين  -

تصدر عن مجلس النشر العلمي الكويتي المجلة العربية للعلوم الإنسانية، عملية تقدير الذات، 

 (.39)9بجامعة الكويت، 

 دار الطباعة والنشر والتوزيع والإعلان. :القاهرة الصحة النفسية.. )1997(كفافي، علاء الدين  -

تعزيز تقدير الذات إعادة بناء وتنظيم نفسك . )2005(بليو مالهي، رانجيت سينج، ريزنر، روبرت د -

 مكتبة جرير. :. الرياضللنجاح في الالفية الجديدة
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 .الجامعية دار: الإسكندرية. 8ط ،المهارات لبناء مدخل التنظيمي السلوك(. 2013)احمد  ماهر، -

ض المتغيرات دافعية الإنجاز الدراسي وقلق الاختبار وبع. )2006(مجممي، علي محمد مرعي  -

. رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة أم الأكاديمية لدي طلاب كلية المعلمين في جازان

 القري، مكة. 

 :. جدةالعمل التطوعي إشكالاته وتطبيقاته رؤية اجتماعية امنيه. )2012(المرواني، نايف محمد  -
 مكتبة فيرجنت.  

 .القلم دار: الكويت. المهني الرضا في الجنسين بين الفروق في دراسات(. م1993) سلطان عويد المشعان، -

ورقة بحث حول رفع مستوى الدافعية للطلبة نحو الدراسة أدوات . )2013(المطارنة، موسي  -

 ، الكلية العلمية الإسلامية، عمان.وأساليب

. واقع العمل التطوعي في المملكة والدور الإعلامي ) 2006(مظاهري، محمد عامر عبد الحميد  -

  .4، مجلة جامعة طيبة للعلوم التربويةأمول في تنميته. الم

 .532، مجلة العامل. تقدر الذات والأداء في العمل. )2013(الملهوف، مشعل  -

 دار المعرفة الجامعية. :. الإسكندريةالتعلم. )2001(منسي، محمود عبد الحليم  -

 دار: القاهرة. نجاتي ومحمد سلامة احمد ترجمة. والانفعالات الدافعية(. 1988) وإدوارد موراي، -

 .الشروق

 مكتبة: القاهرة .والراشدين للأطفال للإنجاز الدافع اختبار(. 1991) عبد الفتاح فاروق موسى، -

 .النهضة المصرية

. رسالة الفتاة السعودية وممارسة العمل التطوعي الدعوي. ) 2001(الموسى، نورة سليمان  -

 اعية، جامعة الملك سعود، الرياض.ماجستير، كلية الآداب والدراسات الاجتم

تقدير الذات وعلاقته بالمستوي التعليمي والعمر وطريقة التنقل . )2006(علي صالح ء المومني، هنا -

ربية، عبجامعة عمان ال الآداب والعلوم. رسالة ماجستير، كلية لدي المعاقين بصريا والحركة

 عمان.
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