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انؼهٕو ػُذ إطخخذاو يزكش يصبدر انخؼهى ببنًزحهت انًشكلاث انخٙ حٕاجّ يؼهًٙ 

 الابخذائٛت يٍ ٔجٓت َظزْى

 ص:هخظخانً

اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ ئعزخذاَ ٘ذفذ اٌذساعخ اٌٝ ِؼشفخ 

ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘، ؽ١ش ئعزخذَ اٌجبؽش 

ئٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽ١ش رُ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ِٓ خلاي رطج١ك ئعزجبٔخ 

، فاْ 35أٔٗ ِٓ ث١ٓ اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌلأفشاد اٌجبٌغ ػذدُ٘  اخز١بسُ٘ ػشٛائ١بً، ؽ١ش

فشداً  57فشداً ٠شغٍْٛ ٚظ١فخ ِؼٍُ أٚ ِؼٍّخ ٌٍّشؽٍخ الاثزذائ١خ، ث١ّٕب ٠شغً  68

ٍّخ أفشاد ٚظ١فخ ِؼٍُ أٚ ِؼ 32ٚظ١فخ ِؼٍُ أٚ ِؼٍّخ ٌٍّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ، ٠ٚشغً 

اْ ِغزٜٛ اٌّشىلاد الأخلال١خ، وشفذ ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ ٌٍّشؽٍخ اٌّزٛعطخ. 

ٚاٌّشىلاد الإداس٠خ، ٚاٌّشىلاد اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ اٌّذسع١خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ 

 ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ عبء ثذسعخ ِزٛعطخ، ٚوشفذ إٌزبئظ

( ٌٍّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ α≤2.27ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )ػذَ ٚعٛد فشٚق ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ 

ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ رجؼب ٌّزغ١ش اٌزخظض، ٚوزٌه ػذَ ٚعٛد 

ً ئٌٝ ػذَ  فشٚق ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ٌغ١ّغ ٌٍّغبلاد اٌضلاصخ، ٚرش١ش ا٠ؼب

 –خ ( ٌٍّشىلاد )الأخلالα١≤2.27ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ )

اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ اٌّذسع١خ( اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس  -الإداس٠خ

اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ رجؼب ٌّزغ١ش اٌّشؽٍخ اٌذساع١خ، وّب أٗ  لا رٛعذ فشٚق 

ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ فٟ ِغبي اٌّشىلاد الإداس٠خ ٚاٌّشىلاد اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ 

ّزغ١ش اٌّشؽٍخ اٌّذسع١خ، ث١ّٕب رٛعذ فشٚق ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ اٌّذسع١خ  رجؼب ٌ

ئؽظبئ١خ فٟ ِغبي اٌّشىلاد الأخلال١خ  رجؼب ٌّزغ١ش اٌّشؽٍخ اٌّذسع١خ. ٚأٚطذ ٘زٖ 

اٌذساعخ ثؼذح رٛط١بد ِٕٙب: اٌزأو١ذ ػٍٝ أ١ّ٘خ ٚعٛد ِشوض ِظبدس رؼٍُ فٟ اٌّذسعخ 

 اعزخذاَ ِشوض اٌّظبدس. فؼبي، ػشٚسح رشغ١غ ٚرؾف١ض اٌّؼ١ٍّٓ اٌّز١ّض٠ٓ فٟ 

اٌّشؽٍخ  –ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ  –ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ  –اٌّشىلاد  انكهًبث انًفخبحٛت:

                   .    الاثزذائ١خ

Abstract: 

The study aimed to identify the problems faced by science 

teachers when using the learning resource center at the 

elementary level from their perspective. The researcher 

employed a descriptive approach by administering an electronic 

questionnaire to a sample of randomly selected participants. Out 

of the total population of 93 individuals, 48 held positions as 
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elementary school teachers, while 35 were secondary school 

teachers, and 10 were middle school teachers. The study 

revealed that the level of ethical, administrative, and 

environmental problems faced by science teachers when using 

learning resources at the elementary level was moderate. The 

results also showed no significant differences in the level of 

problems faced by science teachers when using learning 

resources based on specialization, as well as no statistically 

significant differences for all three domains. Additionally, there 

were no statistically significant differences at the 0.05 level for 

the problems (ethical, administrative, environmental) faced by 

science teachers when using learning resources at the elementary 

level based on the grade level. However, there were statistically 

significant differences in the domain of ethical problems based 

on the grade level. The study recommended several suggestions, 

including emphasizing the importance of having an effective 

learning resource center in schools and encouraging and 

motivating outstanding teachers to use the resource center.  

Key words: Problems – Science Teachers – Learning Resource 

Center – Elementary Level. 

 انًمذيت

اٌزؼ١ٍُ ٠ؼزجش أؽذ أُ٘ اٌّغبلاد اٌزٟ رإصش ثشىً وج١ش ػٍٝ رطٛس اٌّغزّؼبد     

ٚسفب١٘زٙب، ؽ١ش ٠ّضً اٌؼبًِ الأعبعٟ فٟ ثٕبء ع١ً ِزؼٍُ ِٚغزمً، ٠ٚغُٙ فٟ ر١ّٕخ 

إٌّٛ الالزظبدٞ ٚالاعزّبػٟ. ِٚغ رٌه، فاْ اٌزؾذ٠بد  اٌمذساد اٌفشد٠خ ٚرؾم١ك

ً أِبَ رؾم١ك ٘زٖ الأ٘ذاف  ٚاٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ إٌظبَ اٌزؼ١ٍّٟ رؼزجش ػبئمب

 إٌّشٛدح.

فٟ اٌؼظش اٌؾبٌٟ، ٠شٙذ اٌؼبٌُ رمذِبً ٍِؾٛظبً فٟ ع١ّغ ِغبلاد اٌؾ١بح، ِٚٓ ث١ٓ     

اٌزٞ ٠إصش ػٍٝ عٛأت ػذ٠ذح ِٓ  ٘زٖ اٌزمذِبد، ٠جشص اٌزطٛس اٌزىٌٕٛٛعٟ اٌغش٠غ

ؽ١برٕب. ٠ّىٓ سؤ٠خ آصبس ٘زا اٌزطٛس فٟ وً ِغبي، ؽ١ش ٠ؼزجش اٌؼظش اٌؾبٌٟ فزشح ِٓ 

اٌزمذَ اٌّؼشفٟ ٚاٌزمٕٟ، ؽ١ش رزٛفش و١ّبد ٘بئٍخ ِٓ اٌّؼٍِٛبد ٚرزطٛس اٌزم١ٕبد 

 ثغشػخ فبئمخ.  
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شح، ؽ١ش ٠زطٍت ٔز١غخ ٌٙزا اٌزطٛس اٌغش٠غ، رٛاعٗ ِغبي اٌزشث١خ رؾذ٠بد وج١    

اٌزؼبًِ ِغ و١ّبد وج١شح ِٓ اٌّؼشفخ ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزطٛسح ثٛر١شح عش٠ؼخ. ٌٙزا 

اٌغجت، ٠غذ اٌّخزظْٛ فٟ ِغبي اٌزشث١خ ٔفغُٙ ِؼطش٠ٓ لإػبدح إٌظش فٟ أعب١ٌت 

اٌزذس٠ظ ٚؽشق اٌزؼٍُ ٌّٛاوجخ ٘زٖ اٌزؾذ٠بد اٌّزضا٠ذح. )اٌظبٌؼ، ٚآخشْٚ 

،4224 .)َ  

َ( ئٌٝ اٌذٚس اٌزم١ٍذٞ اٌزٞ وبٔذ رٍؼجٗ 4222خ ٌٍغ١ت ٚآخش٠ٓ )أشبسد دساع      

اٌّىزجبد اٌّذسع١خ فٟ اٌّبػٟ، ؽ١ش وبٔذ رمزظش خذِبرٙب ػٍٝ رٛف١ش اٌّطجٛػبد 

ِضً اٌىزت ٚاٌذٚس٠بد ٌٍّؼ١ٍّٓ ٚاٌطلاة. ٌٚىٓ ِغ رطٛس اٌزىٌٕٛٛع١ب، أطجؼ ِٓ 

١خ ِٙبساد ٚلذساد اٌؼشٚسٞ ػٍٝ اٌّىزجبد رغ١١ش دٚس٘ب ٌزظجؼ أداح ؽذ٠ضخ ٌزّٕ

 اٌّزؼ١ٍّٓ، ٌٚذػُ إٌّب٘ظ اٌذساع١خ.                                                                                   

ٚثٕبءً ػٍٝ سؤ٠خ اٌزؾٛي فٟ ٔظبَ اٌزؼ١ٍُ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ، ٚسغجزٗ فٟ    

ذِخ فٟ اٌذٚي اٌّزمذِخ، رُ رجٕٟ ٘زا الارغبٖ. ِٛاوجخ اٌزم١ٕبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؾذ٠ضخ اٌّغزخ

ٚرغ١ت ػٍٝ رٛط١بد اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌذٚاد ٚاٌّإرّشاد ٚاٌذساعبد اٌّؾ١ٍخ ٚاٌؼشث١خ 

ٚاٌؼب١ٌّخ رإوذ ػٍٝ أ١ّ٘خ ئدخبي اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ فٟ إٌّب٘ظ اٌذساع١خ. )الأوٍجٟ، 

4225                                                     .)َ                                                                      

ئْ اعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ ٠ّضً عضءًا أعبع١ًب ِٓ ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ، ؽ١ش ٠ز١ؼ     

ٌٍّؼ١ٍّٓ ئِىب١ٔخ اعزخذاَ ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌّٛاسد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٌزؼض٠ض رغشثخ اٌزؼٍُ 

ه، فاْ اعزخذاَ ٘زا اٌّشوض لذ ٠ٛاعٗ اٌّؼ١ٍّٓ ثؼغ اٌّشىلاد ٌٍطلاة. ِٚغ رٌ

 ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ رإصش ػٍٝ وفبءرُٙ ٚفؼب١ٌزُٙ وّؼ١ٍّٓ ٌٍؼٍَٛ.                   

أؽذ اٌّشىلاد اٌشئ١غ١خ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ٠ٛاعٙٙب ِؼٍُ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِشوض     

خ. ػلاٚح ػٍٝ رٌه، لذ رٕشأ ِظبدس اٌزؼٍُ ٘ٛ ٔمض اٌزغ١ٙضاد ٚاٌّٛاسد إٌّبعج

ِشىلاد ئداس٠خ رزؼٍك ثاداسح ٚرٕظ١ُ اعزخذاَ اٌّشوض، ِضً عذٌٚخ اٌض٠بساد ٌٍّشوض 

ٚرٕظ١ُ اٌّٛاد اٌّزبؽخ، ِّب لذ ٠إدٞ ئٌٝ رشزذ أزجبٖ اٌّؼ١ٍّٓ ٚرم١ًٍ اعزفبدرُٙ ِٓ 

                                                    اٌّٛاسد اٌّزبؽخ.                                                          

ثبلإػبفخ ئٌٝ رٌه، لذ رٕشأ ِشىلاد رم١ٕخ ػٕذ اعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌّشوض،     

ِضً ػذَ الاعزمشاس فٟ اٌشجىخ أٚ ػذَ اٌٛطٛي ئٌٝ اٌّٛاسد اٌشل١ّخ ثشىً ِلائُ، ِّب 

    ٠إصش عٍجبً ػٍٝ رغشثخ اٌزؼٍُ.                    

رؼزجش ٘زٖ اٌّشىلاد اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ٠ٛاعٙٙب ِؼٍُ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِشوض      

ِظبدس اٌزؼٍُ ِّٙخ ٌٍزفى١ش فٟ و١ف١خ رؾغ١ٓ رغشثخ اٌزؼٍُ ٚرٛف١ش ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ فؼبٌخ 

 ِٚضّشح ٌٍّزؼ١ٍّٓ.                                              
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ثأْ ِمشساد اٌؼٍَٛ رؼزجش ِٓ أُ٘ اٌّمشساد اٌزٟ ثٕبءً ػٍٝ ِب عجك، ٠ّىٓ اٌمٛي      

٠ّىٓ أْ رغزف١ذ ِٓ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ، ٠زُ رغ١ٙض ِؼبًِ خبطخ ٌزذس٠ظ اٌؼٍَٛ فٟ 

                                                 ٘زا اٌّشوض، ؽ١ش ٠زُ رٛف١ش ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ ِزىبٍِخ رؼزّذ ػٍٝ اٌّؼشفخ اٌؾغ١خ.                                                     

ٔظشًا لأ١ّ٘خ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ ٚرأص١شٖ الإ٠غبثٟ ػٍٝ ِغزٜٛ     

رؾظ١ً اٌطلاة، رُ اخز١بس ِٛػٛع اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ اٌزٞ ٠زٕبٚي "اٌّشىلاد اٌزٟ 

زذائ١خ ِٓ ٠ٛاعٙٙب ِؼٍّٛ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ اٌّشؽٍخ الاث

 ٚعٙخ ٔظشُ٘.                                                                              

٘زا الاخز١بس ٠أرٟ اعزغبثخً ٌٍؾبعخ اٌٍّؾخ ٌفُٙ رٍه اٌّشىلاد ٚاٌزؾذ٠بد اٌزٟ    

٠ٛاعٙٙب اٌّؼٍّْٛ فٟ رٛظ١ف ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ ػ١ٍّخ اٌزؼ١ٍُ، ِّب ٠غبُ٘ فٟ 

ش اعزشار١غ١بد رؾغ١ٕ١خ ٌزؼض٠ض رغشثخ اٌزؼٍُ ٚرؾم١ك أ٘ذاف اٌزؼ١ٍُ ثشىً أفؼً رط٠ٛ

                                فٟ اٌّذاسط الاثزذائ١خ.                                          

 يشكهت انبحث:                                                                                                          

ِٓ ِٕطٍك اٌضٛسح اٌزم١ٕخ اٌٙبئٍخ فٟ اٌؼبٌُ اٌزٟ رؾزُ ػ١ٍٕب ِٛاوجخ اٌزطٛس اٌزمٕٟ فٟ     

دساعخ  دث١خ اٌغبثمخ ِٕٚٙباٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ٍّخ، ِٚٓ خلاي الإؽلاع ػٍٝ اٌذساعبد الأ

دساعخ  َ(،4222َ(، دساعخ )اٌؼطبط ،4222َ(، دساعخ )اٌخجشاء،4225)اٌغبِذٞ،

دساعخ  َ(،4233دساعخ )اٌغبثش ، َ(،4232دساعخ )اٌطؼبٟٔ ، (،4228)اٌغ١ّؼٟ ،

 َ(.4232َ(، دساعخ )إٌف١ؼٟ ،4234)اٌمؾطبٟٔ ،

رإوذ ػٍٝ ػشٚسح ِٛاوجخ  رأرٟ ٘زٖ اٌذساعخ اعزىّبلا ٌٍذساعبد اٌغبثمخ اٌزٟ  

اٌزطٛساد اٌزم١ٕخ ٚاعزغلاٌٙب فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ. ٚرٙذف اٌذساعخ ئٌٝ اعزىّبي 

اٌذساعبد اٌغبثمخ ِٓ خلاي رؾ١ًٍ ٚرمذ٠ُ ؽٍٛي ٌٍزؾذ٠بد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ِؼٍّٛ اٌؼٍَٛ 

فٟ اعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ. لبَ اٌجبؽش ثاعشاء ٘زٖ 

عخ رؾذ ػٕٛاْ: "اٌّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِشوض اٌذسا

 ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘.    

          حظبؤلاث انذراطت:                                                                                                             

ّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ ئعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ اٌ

  الاثزذائ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘؟

          ٠ٚزفشع ِٓ اٌغإاي اٌشئ١ظ الأعئٍخ اٌزب١ٌخ:                                                                                     

اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ ِب اٌّشىلاد الأخلال١خ -3

 ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘؟

ِب اٌّشىلاد الإداس٠خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ -4

 ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘؟
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ِب ِشىلاد اٌج١ئخ اٌّذسع١خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِشوض ِظبدس -5

 اٌزؼٍُ ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘؟

ً٘ ٠ٛعذ فشٚق راد دلاٌخ اؽظبئ١خ فٟ اٌّشىلاد )الأخلال١خ ٚالإداس٠خ ٚاٌج١ئخ -6

 اٌّذسع١خ( اٌزٟ رٛاعٗ اٌّؼ١ٍّٓ رؼضٜ ٌّزغ١شٞ )اٌزخظض ٚاٌّشؽٍخ اٌذساع١خ(؟

 اْذاف انذراطت:

 ٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ:

ػٕذ اعزخذاَ ِشوض اٌزؼشف ػٍٝ اٌّشىلاد الأخلال١خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ -3

 ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘.

ث١بْ اٌّشىلاد الإداس٠خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِشوض ِظبدس -4

 اٌزؼٍُ ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘.

رٛػ١ؼ ِشىلاد اٌج١ئخ اٌّذسع١خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِشوض -5

 ُ.ِظبدس اٌزؼٍُ ِٓ ٚعٙخ ٔظش٘

اٌىشف ػٓ اٌفشٚق راد اٌذلاٌخ الإؽظبئ١خ فٟ اٌّشىلاد )الأخلال١خ ٚالاداس٠خ -6

ٚاٌج١ئخ اٌّذسع١خ( اٌزٟ رٛاعٗ اٌّؼ١ٍّٓ رؼضٜ ٌّزغ١شٞ )اٌزخظض ٚاٌّشؽٍخ 

 اٌذساع١خ(.

 أًْٛت انبحث:

 أٔلاً: الأًْٛت انُظزٚت:

ِؼٍّٟ  ِٓ خلاي ئؽلاع اٌجبؽش ٚػٍٝ ؽذ ػٍّٗ رؼزجش ٘زٖ أٚي دساعخ رغشٜ ػٍٝ-3

 اٌؼٍَٛ فٟ ِىزت اٌزؼ١ٍُ ثّؾبفظخ ا٠ٌّٛٗ.

٘زٖ اٌذساعخ لذ رفزؼ اٌجبة أِبَ ئعشاء دساعبد ئػبف١خ رغٍؾ اٌؼٛء ػٍٝ ؽٍٛي -4

ِؾزٍّخ ٌٍّشىلاد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ِؼٍّٛ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ 

 .اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ

 ثبَٛبً: الأًْٛت انخطبٛمٛت:

اعخ ػٍٝ اٌزؾ١ٍلاد اٌّزؼٍمخ ثبٌّشىلاد اٌزٟ ٠ٛاعٙٙب ِؼٍّٛ اٌؼٍَٛ رشوض ٘زٖ اٌذس-3

 .ػٕذ اعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ

ً ٌّؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ٌزغبٚص اٌّشىلاد اٌزٟ -4 ٠ّىٓ أْ رمذَ ٔزبئظ ٘زٖ اٌذساعخ دػّب

 .٠ٛاعٙٛٔٙب أصٕبء اعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ

ساعخ سؤٜ ل١ّخ ٌٍّزخظظ١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ ٌفُٙ اٌّشبوً اٌزٟ لذ رٛفش ٔزبئظ ٘زٖ اٌذ-5

 .رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ فٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ػٕذ اعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ

 حذٔد انذراطت: حى ححذٚذ حذٔد انذراطت فٙ اٜحٙ:
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اٌؾذٚد اٌّٛػٛػ١خ: الزظشد ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ آساء ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ؽٛي اٌّشىلاد -

ٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ِٓ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼ

 ٚعٙخ ٔظشُ٘. 

اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ: رُ رطج١ك ٘زٖ اٌذساعخ فٟ ِذاسط ِؾبفظخ ا٠ٌّٛٗ اٌزبثؼخ لإداسح 

 اٌزؼ١ٍُ ثّذ٠ٕخ اٌطبئف.

( ِٓ 58( ِٓ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ، )77اٌؾذٚد اٌجشش٠خ: الزظشد ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ )

 ظبد الأخشٜ.ِؼٍّٟ اٌزخظ

اٌؾذٚد اٌض١ِٕخ: رُ رطج١ك ٘زٖ اٌذساعخ فٟ اٌفظً اٌذساعٟ اٌضبٌش ٌٍؼبَ اٌذساعٟ 

 َ.4246-٘ـ 3667

 يصطهحبث انذراطت:

اٌّشىلاد: ٟ٘ "اٌؼٛائك ٚاٌظؼٛثبد اٌزٟ رؼ١ك ِؼٍُ اٌؼٍَٛ ػٓ رؾم١ك أ٘ذافٗ 

 َ(.4242اٌزؼ١ّ١ٍخ. ٚفمًب ٌّب روشٖ أثٛ )ػٍٟ، محمد، 

ً ثأٔٙب اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؾٛي دْٚ اعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ   ٚرؼُشف ئعشائ١ب

 .ٚالاعزفبدح ِٓ خذِبرٗ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ

 يزكش يصبدر انخؼهى:

ً ببَّ: ِشفك ِذسعٟ، ٠ذ٠شٖ ِخزض ِإً٘، ٠ٚؼُ أٔٛاػًب ٚأشىبلًا  ٚؼزف إجزائٛب

ٌزم١ٕبد، ٚاٌٛعبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٠زفبػً اٌّزؼٍُ ِجبششح ِزٕٛػخ ِٓ ِظبدس اٌّؼٍِٛبد، ٚا

ِغ ٘زٖ اٌّٛاسد ١ٌىزغت ِٙبساد اٌجؾش ػٓ اٌّؼٍِٛبد ٚرؾ١ٍٍٙب ٚرم١١ّٙب، ثٙذف ثٕبء 

ٚرٛع١غ ِؼبسفٗ ٚخجشارٗ ٚرط٠ٛش٘ب، ٚرٌه ِٓ خلاي اعزخذاَ أعب١ٌت اٌزؼٍُ اٌؾذ٠ضخ 

 .اٌّزٕٛػخ

 :الإغبر انُظز٘ ٔانذراطبث انظببمت

 الإغبر انُظز٘:

 أٔلاً: انًشكلاث:

وً ِب ٠مف ػبئمًب أٚ ٠ؼ١ك ِٓ رؾم١ك الأ٘ذاف اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّشغٛثخ ِٓ  انًشكلاث:

خلاي اعزخذاَ ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ، ثّب فٟ رٌه اٌّشىلاد ٚاٌظؼٛثبد ٚاٌؼمجبد. 

 (4238 )شجش٠ٓ،

 :انخؼهىحشكم ػبئك أيبو يؼهى انؼهٕو ػُذ حفؼٛم يصبدر انًشكلاث انخٙ 

، ٠ؼزجش ِٓ ث١ٓ اٌؼٛاًِ ٚاٌّشىلاد اٌزٟ رؼ١ك رفؼ١ً (Stosic.2015)ؽغت          

 :ِظبدس اٌزؼٍُ ا٢ر١خ

لٍخ اٌّؼشفخ ٌذٜ ثؼغ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ فُٙ ٚاعزخذاَ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌؾذ٠ضخ فٟ ع١بق -

 .اٌزؼ١ٍُ
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اٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ رفؼ١ً ثؼغ اٌّؼ١ٍّٓ اعزخذاَ الأعب١ٌت اٌزم١ٍذ٠خ ٚاٌمذ٠ّخ فٟ رمذ٠ُ -

 .ثذلاً ِٓ الاػزّبد ػٍٝ اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ

ػؼف عب٘ض٠خ اٌزم١ٕبد اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌّذاسط، ِّب ٠مًٍ ِٓ اٌفشطخ لاعزخذاَ  -

اٌزىٌٕٛٛع١ب فٟ اٌزؼ١ٍُ ٠ٚؾذ ِٓ فبػ١ٍزٙب، ٔظشاً ٌٕمض اٌزغ١ٙضاد ٚاٌّخزجشاد 

 .اٌلاصِخ

ؾذ٠ضخ ٚالاثزىبس٠خ فٟ رمذ٠ُ اٌّٛاد لٍخ اٌزؾف١ض ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ لاعزخذاَ الأعب١ٌت اٌ -

 .اٌزؼ١ّ١ٍخ

غ١بة اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ رغبُ٘ فٟ رؼض٠ض اٌغبٔت اٌّؼشفٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ  -

 .اعزخذاَ اٌزم١ٕبد ٚاٌٛعبئً اٌؾذ٠ضخ فٟ رذس٠ظ ِٛادُ٘

أْ ِٓ ث١ٓ اٌّشىلاد اٌشئ١غ١خ اٌزٟ  Onderi & Makori.2014)٠ٚؼزجش )       

ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ: ٘ٛ ٔمض اٌز٠ًّٛ اٌىبفٟ لإٔشبء ث١ٕخ رؾز١خ رؼ١ك الإعزفبدح ِٓ 

ِز١ٕخ، ٚرٛف١ش ِشاوض رفبػ١ٍخ، اٌزٟ رشبسن فٟ خٍك ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ ِؾفضح ِّٚزؼخ. 

ثبلإػبفخ ئٌٝ رٌه، ٠ش١شْٚ ئٌٝ ٔمض اٌزخط١ؾ ٚاٌزٕف١ز اٌّزىبًِ فٟ الإداساد 

١ّخ فؼّبٌخ ٚدِظ اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّذسع١خ، ِّب ٠غؼٍٙب غ١ش لبدسح ػٍٝ ارخبر لشاساد رؼ١ٍ

 .ٚاٌٛعبئً اٌؾذ٠ضخ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ

رؼزجش ِٓ ث١ٓ اٌؼٛاًِ اٌّؼ١مخ الأخشٜ ٘ٛ ٔمض اٌشؤ٠خ الاعزشار١غ١خ اٌّجشِغخ       

ٌذٜ الإداساد ٚاٌّشث١ٓ ٚاٌّؼ١ٍّٓ، ٚاٌزٟ رؼّٓ عٛدح اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚرٛف١ش 

١ّخ عذ٠ذح رغُٙ فٟ رؾغ١ٓ أداء اٌطلاة الإِىب١ٔبد اٌلاصِخ ٌظ١بغخ فٍغفخ رؼ١ٍ

ٚرؼض٠ض ِغزٛاُ٘ فٟ اٌزؾ١ًٍ ٚالاعزٕزبط، ٚرؼضص اعزخذاَ ِٙبسارُٙ اٌؾشو١خ 

 .ٚاٌجظش٠خ فٟ ػ١ٍّبد اٌزؼٍُ، ِّب ٠غًٙ ِشبسوزُٙ ثفؼب١ٌخ فٟ رفغ١ش إٌزبئظ

ؼهى فٙ ٔٚزٖ انببحث أٌ يٍ اْى انًشكلاث انخٙ حؼٛك إطخخذاو يزكش يصبدر انخ    

 انًزحهت الإبخذائٛت ْٙ:

 يشكلاث إخلالٛت ٔيُٓب:-1

 ػؼف الا٘زّبَ ثبٌٕظبفخ اٌذٚس٠خ ٌّشوض ِظبدس اٌزؼٍُ.-

 رفؼ١ً ثؼغ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ٌٍطش٠مخ اٌؼبد٠خ فٟ رذس٠ظ اٌؼٍَٛ.-

 الإّ٘بي ٚاٌزمظ١ش ِٓ ثؼغ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ئعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ.-

 جً فش٠ك اٌظ١بٔخ اٌّذسع١خ.ػؼف ط١بٔخ الأعٙض ٚاٌّٛاد ِٓ ل-

 يشكلاث إدارٚت ٔيٓب: -2

 أ١ِٓ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ غ١ش ١ِٙأ ف١ٕبً ٚئداس٠بً لإدساح اٌّشوض.-

 .ٔمض ػذد أعٙضح اٌؾبعٛة اٌّزبؽخ فٟ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ-

 .ػؼف اٌٛػٟ ٌذٜ ئداسح اٌّذسعخ ثأ١ّ٘خ اٌّشوض فٟ ع١ش اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ-

 ٌٍّجذػ١ٓ ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ئعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ.ػذَ ٚعٛد ؽٛافض ِبد٠خ -
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 يشكلاث يخؼهمت ببنبٛئت انًذرطٛت ٔيُٓب:-3

 ػ١ك ِغبؽخ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ ِّب ٠ؼ١ك ئعز١ؼبة ػذد اٌطلاة.-

 ػؼف عبرث١خ ث١ئخ ِشوض اٌزؼٍُ ٌٍطلاة.-

 رظ١ُّ اٌّشوض لا ٠لائُ ؽبعبد اٌّزؼ١ٍّٓ.-

 ٕىجٛر١خ فٟ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ.ػؼف خذِبد الإرظبي ثبٌشجىخ اٌؼ-

 ثبَٛبً: يزكش يصبدر انخؼهى:

٘ٛ "ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ رؾزٛٞ ػٍٝ ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ ِظبدس  يزكش يصبدر انخؼهى

اٌّؼٍِٛبد، ؽ١ش ٠زفبػً اٌّزؼٍُ ِغ ٘زٖ اٌّٛاسد ١ٌىزغت اٌّٙبساد ٚاٌخجشاد ٠ٚضشٞ 

 َ(.4245ِؼبسفٗ ِٓ خلاي اٌزؼٍُ اٌزارٟ". )اٌىش٠ذِٟ، 

ثٕبءً ػٍٝ ِخزٍف اٌزؼبس٠ف اٌزٟ رُ الاؽلاع ػ١ٍٙب، ٠ُّىٓ ئدساط رؼش٠ف شبًِ    

ٚاٌٛعبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌّىزجبد  ٠ٍخض ٚعٙبد ٔظش ِزؼذدح ٌٍخجشاء فٟ ِغبي اٌزؼ١ٍُ

ٚثّٛعت ٘زا اٌزؼش٠ف، ٠ؼُزجش ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ ثّضبثخ ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ رخذَ ػ١ٍّخ 

ػخ ِٓ اٌٛعبئً اٌغّؼ١خ ٚاٌجظش٠خ، ئػبفخً اٌزؼ١ٍُ ٚػٕبطش٘ب، ٠ٚؼُ ِغّٛػخ ِزٕٛ

 .ئٌٝ أٔٗ ٠زّزغ ثخظبئض اٌّىزجخ إٌّٛرع١خ

 أْذاف يزكش يصبدر انخؼهى:

 :رزّضً فٟ رؼض٠ض ػ١ٍّخ اٌزؼٍُ ٚاٌزؼ١ٍُ، ِغ ٚعٛد أ٘ذاف ِؾذدح رٙذف ئٌٝ     

ٓ اٌّزؼٍُ ِٓ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍ-3 ُ اٌّزٕٛػخ ٚرؼضص ر١ٙئخ ث١ئخ رؼ١ّ١ٍخ ِٕبعجخ رُّىِّ

ٓ اٌّؼٍُ ِٓ رطج١ك أعب١ٌت  ٌذ٠ٗ ِٙبساد اٌجؾش ٚالاعزىشبف ٚاٌزؼٍُ اٌزارٟ، وّب رّىِّ

 .رذس٠ظ ؽذ٠ضخ ٚرط٠ٛش اٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ

دػُ إٌّٙظ اٌذساعٟ ِٓ خلاي رٛف١ش ِظبدس ِؼشف١خ راد طٍخ، ِّب ٠غُٙ فٟ -4

 .رؼض٠ض فؼب١ٌخ اٌذساعخ ٚإٌشبؽ فٟ اٌظف

ثبٌّٙبساد ٚالأدٚاد اٌزٟ رغبػذٖ ػٍٝ اٌزى١ف ِغ اٌزطٛساد رض٠ٚذ اٌّزؼٍُ -5

 .اٌغش٠ؼخ فٟ ِغبي ٔظُ اٌّؼٍِٛبد

لذ٠ُ اٌذػُ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ ر٠ٕٛغ أعب١ٌت اٌزذس٠ظ ٚرجبدي اٌخجشاد ٚاٌزؼبْٚ فٟ -6

 .رط٠ٛش اٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ

 رٛف١ش خ١بساد رؼ١ّ١ٍخ ِزٕٛػخ غ١ش ِزبؽخ فٟ اٌج١ئخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزم١ٍذ٠خ.-7

 .رٍج١خ اؽز١بعبد اٌفشٚق اٌفشد٠خ ث١ٓ اٌطلاة-8

ٚف١ش اٌٛطٛي ئٌٝ اٌّؼشفخ ِٓ خلاي الأٔشطخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّذِغخ فٟ إٌّب٘ظ، ِّب -2

  ٠غبػذ اٌطلاة ػٍٝ رط٠ٛش اعزشار١غ١بد ِؼشف١خ فؼّبٌخ فٟ اٌزؼبًِ ِغ اٌّؼٍِٛبد 

 .(4222ثغ١ّغ أشىبٌٙب ٌٚغ١ّغ ِٛاد إٌّٙظ. )ؽّذ، ئثشا١ُ٘، 

ِٓ خلاي اعزؼشاع أ٘ذاف ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ، ٠زؼؼ أْ ٕ٘بن ِغّٛػخ ِٓ       

الأ٘ذاف اٌزٟ رغؼٝ اٌّشاوض ئٌٝ رؾم١مٙب، عٛاء وبٔذ رٌه الأ٘ذاف اٌخبطخ ثبٌّشوض 
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ٔفغٗ أٚ راد اٌطبثغ اٌؼبَ. ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ لبث١ٍخ رغ١١ش أٚ رطٛس ٘زٖ الأ٘ذاف ِغ 

ٚسٞ أْ رىْٛ ِٛػٛػ١خ ٚٚاػؾخ، ٚأْ رىْٛ لبثٍخ ِشٚس اٌٛلذ، ئلا أٔٗ ِٓ اٌؼش

 .ٌٍزؾم١ك

 انًٓبو نًزكش يصبدر انخؼهى:

( ٌٍّشوض ِٙبَ ٠غت ػٍٝ اٌّخزض اٌؼبًِ ف١ٗ 4222وّب روش )ؽّذ، ئثشا١ُ٘،     

 :رٕف١ز٘ب، ٚرشًّ

رٛف١ش ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ ِظبدس اٌّؼٍِٛبد اٌّزٕبعجخ ِغ الاؽز١بعبد اٌزشث٠ٛخ -3

 .زؼ١ّ١ٍخٚاٌ

 .ِغبػذح اٌطلاة ٚاٌّؼ١ٍّٓ ٚرذس٠جُٙ ػٍٝ اعزخذاَ اٌّظبدس اٌّؼٍِٛبر١خ-4

رٛع١ٗ اٌطلاة ٚاٌّؼ١ٍّٓ ٌٍٛطٛي ئٌٝ اٌّظبدس اٌّؼٍِٛبر١خ اٌّزبؽخ داخً أٚ -5

 .خبسط اٌّذسعخ

 .رمذ٠ُ اعزشبساد ٌٍّؼ١ٍّٓ ؽٛي اخز١بس ٚاعزخذاَ اٌٛعبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّلائّخ-6

 .ٌزٟ رغبػذ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ئػذاد ٚعبئً رؼ١ّ١ٍخ ثغ١طخرٛف١ش اٌزغ١ٙلاد ا-7

 .رٛص١ك اٌّظبدس اٌّؼٍِٛبر١خ اٌّزبؽخ فٟ اٌّشوض-8

ؼ١َشح-2 ُّ  .ئداسح ػ١ٍّبد الإػبسح ِٚزبثؼخ اعزشعبع اٌّظبدس اٌّؼٍِٛبر١خ اٌ

 .اٌزؼش٠ف ثبٌّٛاسد اٌّؼٍِٛبر١خ اٌغذ٠ذح اٌزٟ رظً ئٌٝ اٌّشوض-8

 .شٚس٠خئػذاد اٌزمبس٠ش الإؽظبئ١خ اٌؼ-3

 ٔظٛفت يزكش يصبدر انخؼهى:

 ، أْ ٌّشوض ِظبدس اٌزؼٍُ ػذح ٚظبئف ِٕٙب"(4222روش )ؽّذ، ئثشا١ُ٘،     

 .اٌؾفبظ ػٍٝ ِظبدس اٌزؼٍُ ٚرجبدٌٙب-3

 .رؼض٠ض اٌذافؼ١خ ٌذٜ اٌطلاة ٌٍزؼٍُ ٚرط٠ٛشُ٘-4

 .اٌزخط١ؾ ٌزط٠ٛش إٌّب٘ظ ٚرٕظ١ُ الأٔشطخ اٌزؼ١ّ١ٍخ-5

 رٛف١ش اٌج١ٕخ اٌزؾز١خ اٌؼشٚس٠خ لاعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ. -6

 ٔٚزٖ انببحث إظبفت انُمبغ انخبنٛت كٕظٛفت نًزكش يصبدر انخؼهى:

رٛف١ش اٌّؼٍِٛبد -6 .رذػ١ُ الأٔشطخ اٌزشث٠ٛخ-5اعزشبساد ف١ٕخ -4رمذ٠ُ اٌخذِبد -1

 .ِٚظبدس اٌزؼٍُ اٌّزٕٛػخ

 ثبَٛبً: انذراطبث انظببمت:

بؽش فٟ ٘زا اٌغضء اٌذساعبد اٌغبثمخ اٌزٟ رشرجؾ ثّٛػٛع ٘زٖ اٌذساعخ رٕبٚي اٌج     

 ؽ١ش رُ رشر١جٙب ِٓ الألذَ ئٌٝ الأؽذس:

رُ رٕبٚي ٚالغ ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ رؼ١ٍُ ِؾبفظخ  و(،2003دراطت انغبيذ٘ ) 

عذح ِٓ خلاي سؤ٠خ اٌّششف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ، ٚرٌه ثٙذف فُٙ ِذٜ ٚػٛػ ِفَٙٛ 

 .وض ٌذٜ ٘إلاء اٌّششف١ٓٚأ٘ذاف رٍه اٌّشا
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ٚرؾذ٠ذ اٌّؼٛلبد اٌّبد٠خ ٚاٌجشش٠خ اٌزٟ رؼ١ك ػًّ ٚأزشبس رٍه اٌّشاوض. أظٙشد 

ً ػب١ٌبً فٟ فُٙ ِفَٙٛ ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ ٌذٜ اٌّششف١ٓ  ٔزبئظ اٌذساعخ ٚػٛؽب

ً فٟ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رٛاعٗ ٘زٖ اٌّشاوض، ؽ١ش شٍّذ اٌّؼٛلبد  اٌزشث١٠ٛٓ، ٚرجب٠ٕب

اٌّبد٠خ ِشبوً فٟ اٌّجبٟٔ اٌّذسع١خ ٚاٌزىٍفخ اٌؼب١ٌخ ٌلأعٙضح، ث١ّٕب شٍّذ اٌّؼٛلبد 

اٌجشش٠خ الاػزّبد ػٍٝ ؽشق اٌزذس٠ظ اٌزم١ٍذ٠خ ٚإٌمض فٟ اٌّٙبساد اٌزم١ٕخ ٌٍّؼ١ٍّٓ 

 .ٚاٌطلاة

اعزٙذفذ ِؼشفخ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؼ١ك رفؼ١ً ِشاوض  و(،2002دراطت انخبزاء )

ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ ِذاسط اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ فٟ ِٕطمخ ؽبئً، ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِششفٟ 

ٚإِٔبئٙب ِٚذ٠شٞ اٌّذاسط. ٘ذفذ اٌذساعخ أ٠ؼًب ئٌٝ الزشاػ عجً اٌزط٠ٛش  اٌّشاوض،

شاد اٌّخزٍفخ. وشفذ ٌزٍه اٌّشاوض ِٚؼشفخ ٚعٛد فشٚق ث١ٓ اٌّؼٛلبد ؽغت اٌّزغ١

إٌزبئظ ٚعٛد ِغّٛػخ ِٓ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؾٛي دْٚ رفؼ١ً ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ، 

ِضً ٔمض ا١ٌّضا١ٔخ ٚرى١ٍف أ١ِٓ اٌّشوض ثّٙبَ غ١ش ِزؼٍمخ ثبٌّشوض ٚػؼف 

 .الارظبي ثبلإٔزشٔذ

اعزٙذفذ ِؼشفخ ٚالغ ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ ِذاسط  و(،2002دراطت انؼطبص )

ثزذائ١خ فٟ ِٕطمخ عبصاْ ٠ّىٓ فّٙٗ ِٓ خلاي سؤ٠خ اٌّؼ١ٍّٓ ٚإِٔبء اٌّشؽٍخ الا

اٌّظبدس اٌزؼ١ٍّخ، ؽ١ش وشفذ ػٓ اٌّشىلاد ٚإٌٛاؽٟ اٌؼؼ١فخ اٌزٟ  .اٌّشاوض

رؾٛي دْٚ اعزخذاَ رٍه اٌّشاوض. رُ اعزخذاَ إٌّٙظ اٌٛطفٟ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ، 

ؼٍُ ٌزٍج١خ الاؽز١بعبد ٚأظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أ١ّ٘خ الا٘زّبَ ثّشاوض ِظبدس اٌز

اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚأشبسد ئٌٝ ٚعٛد ِشىلاد ِضً ػذَ رذس٠ت اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ اعزخذاَ 

 .اٌزم١ٕبد اٌّزبؽخ ٚػشٚسح رأ١ٍُ٘ٙ، ٚلذِذ رٛط١بد ثزٕظ١ُ ٚسػ ػًّ رذس٠ج١خ

سوضد ػٍٝ رؾذ٠ذ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رإصش فٟ اعزخذاَ  (،2002دراطت انجًٛؼٙ )

فٟ ِؾبفظخ اٌم٠ٛؼ١خ، ٚوشفذ اٌذساعخ ػٓ ػٛاًِ اٌّؼ١ٍّٓ ٌّشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ 

ئ٠غبث١خ رشغغ ػٍٝ اعزخذاَ رٍه اٌّشاوض ِضً ٚعٛد رم١ٕبد ِزطٛسح ٚرذس٠ت أ١ِٓ 

اٌّشوض، ثبلإػبفخ ئٌٝ ػٛاًِ عٍج١خ ِضً الأػجبء اٌزذس٠غ١خ ٚلٍخ اٌّغبؽخ ٚػذَ ٚعٛد 

 .١ِضا١ٔخ ِخظظخ

وض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ سوضد ػٍٝ ِشىلاد رفؼ١ً ِشا و(،2010دراطت انطؼبَٙ )

ِذاسط اٌزؼ١ٍُ الاثزذائٟ فٟ ِٕطمخ رجٛن رٛاعٗ ثؼغ اٌزؾذ٠بد، ِٓ ث١ٕٙب، ٚوشفذ 

اٌذساعخ ػٓ ٚعٛد ػٛاًِ ِضً ٔمض الأعٙضح ٚاٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚلٍخ ا٘زّبَ اٌّؼ١ٍّٓ 

 .ثبلاعزخذاَ، ٚلذِذ رٛط١بد ٌٍزغٍت ػٍٝ رٍه اٌّؼٛلبد

اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؾٛي دْٚ اعزخذاَ  اعزٙذفذ ِؼشفخ و(،2010دراطت انُفٛؼٙ )

ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ اٌّزٛعطخ فٟ ِىخ اٌّىشِخ، ِغ اٌزشو١ض 

ػٍٝ اٌّزغ١شاد اٌشخظ١خ ِضً اٌؼّش، ٚاٌخجشح، ٚاٌّإً٘، ٚاٌزخظض. اعزخذَ 
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اٌجبؽش فٟ ٘زٖ اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ الاسرجبؽٟ ٌزؾذ٠ذ اٌؼلالبد ث١ٓ اٌّزغ١شاد 

. ٚوشفذ ٔزبئظ اٌذساعخ ٚعٛد ػذد ِٓ اٌّؼٛلبد ِضً رضا٠ذ ػذد اٌؾظض اٌّخزٍفخ

 الأعجٛػ١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ ِغ ػذَ رٛف١ش اٌزذس٠ت اٌلاصَ ٌُٙ لإٔزبط اٌّٛاد اٌزؼ١ّ١ٍخ.

سوضد ػٍٝ رؾذ٠ذ اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؾٛي دْٚ رؾم١ك  و(،2011دراطت انجببز )

اٌٛطفٟ اٌّغؾٟ فٟ ٘زٖ اٌّشاوض ٌّٙبِٙب ثبٌشىً اٌّطٍٛة، ٚلذ اعزخذِذ إٌّٙظ 

اٌذساعخ. ٚأظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد ِشىلاد ِضً ػ١ك اٌٛلذ اٌّخظض ٌلاعزخذاَ 

 .ٚػذَ رٛفش ١ِضا١ٔخ ِخظظخ ٌٍّشوض

سوضد ػٍٝ رؾذ٠بد اعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ  و(،2012دراطت انمحطبَٙ )

إٌّٙظ رؼ١ٍُ اٌٍغخ اٌؼشث١خ فٟ ِذاسط اٌضب٠ٛٔخ اٌؾى١ِٛخ فٟ اٌش٠بع، ٚاعزخذِذ 

اٌٛطفٟ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ. ٚوشفذ إٌزبئظ ػٓ ِشىلاد ِضً ػذَ ِٕبعجخ ِغبؽخ 

 .اٌّشوض ٌؼذد اٌطلاة فٟ اٌفظٛي

٘ذفذ اٌذساعخ ئٌٝ اعزىشبف اٌؼٛائك اٌزٟ رؾٛي دْٚ  (،2012دراطت شبزٍٚ )

رٛظ١ف ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ اٌزذس٠ظ، ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِؼٍّٟ اٌٍغخ اٌؼشث١خ فٟ 

ٚاعزخذِذ إٌّٙظ اٌٛطفٟ. ٚوشفذ إٌزبئظ ػٓ .زذائ١خ ثّؾبفظخ ث١شخاٌّشؽٍخ الاث

ٚعٛد ِؼٛلبد ِضً ػذَ رغبٚة اٌّؼ١ٍّٓ ِغ أ٘ذاف اٌّشوض ٚػؼف اٌزذس٠ت ػٍٝ 

 .اٌزٛظ١ف اٌفؼبي ٌٍزم١ٕخ

 انخؼمٛب ػهٗ انذراطبث انظببمت:

اٌّذسٚعخ. ػٍٝ  رخزٍف اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ أ٘ذافٙب ٚاٌؼ١ٕبد

َ( اعزٙذفذ اٌزؼشف ػٍٝ ِفَٙٛ ٚأ٘ذاف 4225عج١ً اٌّضبي، دساعخ )اٌغبِذٞ، 

 332ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ ٌذٜ اٌّششف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ، ٚػّذ ػ١ٕخ رزأٌف ِٓ 

َ( أسادد ِؼشفخ ػٛائك رفؼ١ً 4222ِششف١ٓ رشث١٠ٛٓ. فٟ اٌّمبثً، دساعخ )اٌخجشاء، 

١ٍُ اٌؼبَ ثّٕطمخ ؽبئً، ٚشٍّذ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ ِذاسط اٌزؼ

فشداً ِٓ اٌّششف١ٓ ِٚذ٠شٞ اٌّذاسط ٚإِٔبء اٌّشاوض. ػٍٝ ٔم١غ رٌه، دساعخ  383

َ( اعزٙذفذ فُٙ ٚالغ ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ ِذاسط اٌّشؽٍخ 4222)اٌؼطبط، 

الاثزذائ١خ ثّٕطمخ عبصاْ، ٚوشفذ اٌّشىلاد اٌزٟ رؼ١ك اعزخذاَ ٘زٖ اٌّشاوض، 

ب ٚ 387ٚرؼّٕذ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ  ًّ أ١ِٓ ِشوض. ثبلإػبفخ ئٌٝ رٌه، دساعخ  62ِؼٍ

( عؼذ ئٌٝ فُٙ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رإصش فٟ ئلجبي اٌّؼ١ٍّٓ ػٍٝ اعزخذاَ 4228)اٌغ١ّؼٟ، 

 .فشداً 668ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ ِؾبفظخ اٌم٠ٛؼ١خ، ٚلبِذ ثذساعخ ػ١ٕخ رؼُ 

َ( اٌزٟ 4232ِضً دساعخ )اٌطؼبٟٔ ، رخزٍف اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٓ دساعبد عبثمخ

اعزٙذفذ رؾذ٠ذ ِؼٛلبد رفؼ١ً ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ ِذاسط اٌزؼ١ٍُ الاثزذائٟ 

ثّٕطمخ رجٛن ِٓ ٚعٙخ ٔظش إِٔبء ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ ِٚششفٟ ِظبدس اٌزؼٍُ، 

ٚوشفذ ػٓ اخزلاف فٟ آساء أفشاد اٌؼ١ٕخ رجؼًب ٌٍّزغ١شاد. ثؾ١ش ثٍغ ػذد إِٔبء ِشاوض 
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ِششف١ٓ ٌّظبدس اٌزؼٍُ. ٚرخزٍف  8فشداً، ٚ 82ظبدس اٌزؼٍُ فٟ ػ١ٕخ اٌجؾش ِ

َ( اٌزٟ ٘ذفذ ئٌٝ ِؼشفخ ِؼٛلبد اعزخذاَ 4232اٌذساعخ أ٠ؼًب ػٓ دساعخ )إٌف١ؼٟ ،

ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ اٌّزٛعطخ ثّىخ اٌّىشِخ، ٚاٌزٟ شٍّذ 

ب ِٚؼٍّخ. ٚأ٠ؼًب رخ 362ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ  ًّ زٍف اٌذساعخ ػٓ دساعخ )اٌغبثش ِؼٍ

َ( اٌزٟ اعزٙذفذ رؼشف اٌّؼٛلبد اٌزٟ رؾٛي دْٚ رؾم١ك اٌّشوض ٌّٙبِٗ ػٍٝ 4233،

اٌٛعٗ اٌّطٍٛة ٚؽشػ ِمزشؽبد رغُٙ فٟ رفؼ١ً اٌّشوض فٟ ِٕطمخ اٌغٛف، 

اخزظبطٟ فٟ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ. ٚرخزٍف اٌذساعخ  72ٚرؼّٕذ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ 

َ( اٌزٟ ٘ذفذ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌّشىلاد اٌف١ٕخ 4234بٟٔ ،أ٠ؼًب ػٓ دساعخ )اٌمؾط

ٚالإداس٠خ ٚاٌّبد٠خ لاعزخذاَ ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ رؼ١ٍُ اٌٍغخ اٌؼشث١خ فٟ اٌّذاسط 

ب فٟ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ.  337اٌضب٠ٛٔخ ثّذ٠ٕخ اٌش٠بع، ٚشٍّذ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ  ًّ ِؼٍ

زٟ ٘ذفذ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ( ا4238ٌٚرخزٍف اٌذساعخ أ٠ؼًب ػٓ دساعخ )شجش٠ٓ، 

ِؼٛلبد رٛظ١ف ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ اٌزذس٠ظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِؼٍّٟ اٌٍغخ 

ب فٟ اٌّذاسط  64اٌؼشث١خ فٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ، ٚاخز١ش ػ١ٕخ ػشٛائ١خ رؼُ  ًّ ِؼٍ

اٌؾى١ِٛخ. ِٚغ رٌه، فاْ اٌذساعخ ِزفمخ عضئ١ًب ِغ دساعبد عبثمخ ِضً دساعخ 

َ(، 4222َ(، ٚدساعخ )اٌؼطبط ،4222اعخ )اٌخجشاء،َ(، ٚدس4225)اٌغبِذٞ،

َ(، ٚدساعخ )اٌغبثش 4232(، ٚدساعخ )اٌطؼبٟٔ ،4228ٚدساعخ )اٌغ١ّؼٟ ،

َ(، ٚدساعخ 4232َ(، ٚدساعخ )إٌف١ؼٟ ،4234َ(، ٚدساعخ )اٌمؾطبٟٔ ،4233،

 .( فٟ اعزخذاَ إٌّٙظ اٌٛطف4238ٟ)شجش٠ٓ، 

 انطزٚمت ٔالإجزاءاث:

 انذراطت:يُٓجٛت 

ارجغ اٌجبؽش فٟ دساعزٗ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌّغؾٟ، ٚرٌه ٌّلاءِزٗ لأغشاع     

 اٌذساعخ.

 يجخًغ انذراطت:

الزظشد ٘زٖ اٌذساعخ ػٍٝ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ٚفئخ ِٓ ِؼٍّٟ اٌزخظظبد الأخشٜ      

 فٟ ِذاسط ِىزت اٌزؼ١ٍُ ثّؾبفظخ ا٠ٌّٛٗ اٌزبثؼخ لإداسح اٌزؼ١ٍُ ثّذ٠ٕخ اٌطبئف.

 انذراطتػُٛت 

( ِؼٍُ ِٚؼٍّخ ٌزخظض اٌؼٍَٛ ٚرخظظبد أخشٜ 35رىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ )    

( 58( ِٓ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ، )77فٟ اٌّشاؽً اٌذساع١خ فٟ ِذساط ِؾبفظخ ا٠ٌّٛٗ ُِٕٙ )

رخظظبد أخشٜ، ٚرُ اخز١بسُ٘ ػٓ ؽش٠ك اٌؼ١ٕخ اٌؼشٛائ١خ ػٓ ؽش٠ك رٛص٠غ 

ّغ، ٚف١ّب ٠ٍٟ رٛػ١ؼ رفظ١ٍٟ ٌخظبئض اعزجبٔبد اٌىزش١ٔٚخ ػٍٝ ع١ّغ أفشاد اٌّغز

 (:3ػ١ٕخ اٌّغزّغ فٟ اٌغذٚي )
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 خصبئص انًشبركٍٛ حظب انخخصص :(1جذٔل )

 انُٕع انخكزار %

 غ١ش رٌه 38 41

 اٌؼٍَٛ 55 59

 اٌّغّٛع 93 100

 (: حٕسٚغ انخخصص ػهٗ ػُٛت انذراطت1انشكم )

 
( ٔزبئظ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ثٕبءً ػٍٝ اٌزىشاس 3(، اٌشىً )٠3ظٙش اٌغذٚي )        

ٚاٌزخظض فٟ ػ١ٕخ اٌذساعخ وّب ٠ٍٟ: أٔٗ ِٓ ث١ٓ اٌّغّٛع اٌىٍٟ لأفشاد اٌؼ١ٕخ اٌجبٌغ 

، ث١ّٕب 77% ٚثٍغ ػذدُ٘ 73ِؼٍُ ِٚؼٍّخ، فاْ ٔغجخ رخظض اٌؼٍَٛ رجٍغ  35ػذدُ٘ 

 .58ُ٘ % ٚثٍغ ػذد63ثٍغذ ٔغجخ غ١ش رٌه 

 خصبئص انًشبركٍٛ حظب انًؤْم انؼهًٙ :(2جذٔل )

 انُٕع انخكزار %

 ثىبٌٛس٠ٛط 81 87.1

 ِبعغز١ش 11 11.8

 دوزٛساٖ 1 1.1

 اٌّغّٛع 93 100
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 (: حٕسٚغ انًؤْم انؼهًٙ ػهٗ ػُٛت انذراطت2انشكم )
 

 
( اْ رٛص٠غ الأفشاد فٟ اٌؼ١ٕخ ثٕبءً ػٍٝ 4(، اٌشىً )4رج١ٓ إٌزبئظ فٟ اٌغذٚي )      

ِغز٠ٛبد اٌزؼ١ٍُ عبءد وّب ٠ٍٟ: أٔٗ ِٓ ث١ٓ اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌلأفشاد اٌجبٌغ ػذدُ٘ 

% ِٓ 82.3فشد ٠ؾٍّْٛ شٙبدح اٌجىبٌٛس٠ٛط، ٚرّضً ٘زٖ إٌغجخ  83، فاْ 35

% ِٓ اٌّغّٛع، 33.8ح اٌّبعغز١ش، ٚرّضً فشد شٙبد 33اٌّغّٛع، فٟ ؽ١ٓ ٠ؾًّ 

 % ِٓ اٌّغّٛع. 3.3ٚأخ١شًا ٠ؾًّ فشداً ٚؽ١ذ شٙبدح اٌذوزٛساٖ، ٚرّضً 

 خصبئص انًشبركٍٛ حظب انًظًٗ انٕظٛفٙ :(3جذٔل )

 انُٕع انخكزار %

 ِؼٍُ/ـخ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ 48 51.6

 ِؼٍُ/ـخ اٌّشؽٍخ اٌّزٛعطخ 10 10.8

 اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخِؼٍُ/ـخ  35 37.6

 اٌّغّٛع 93 100

 (: حٕسٚغ انًظًٗ انٕظٛفٙ ػهٗ ػُٛت انذراطت3انشكم )
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( رج١ٓ اْ رٛص٠غ الأفشاد فٟ اٌؼ١ٕخ ثٕبءً ػٍٝ 5(، اٌشىً )5إٌزبئظ فٟ اٌغذٚي )

 ِغ١ّبد ٚظبئفُٙ وّب ٠ٍٟ:

فشداً ٠شغٍْٛ ٚظ١فخ ِؼٍُ  68، فاْ 35ث١ٓ اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌلأفشاد اٌجبٌغ ػذدُ٘       

% ِٓ اٌّغّٛع، ث١ّٕب ٠شغً 73.8أٚ ِؼٍّخ ٌٍّشؽٍخ الاثزذائ١خ، ٚرّضً ٘زٖ إٌغجخ 

أفشاد  32%، ٠ٚشغً 52.8فشداً ٚظ١فخ ِؼٍُ أٚ ِؼٍّخ ٌٍّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ ٚرّضً  57

%. ٠ُلاؽع أْ ئعّبٌٟ إٌغت 32.8اٌّزٛعطخ ٚرّضً  ٚظ١فخ ِؼٍُ أٚ ِؼٍّخ ٌٍّشؽٍخ

%. ٠ٛػؼ ٘زا اٌغذٚي رٛص٠غ الأدٚاس أٚ اٌٛظبئف ث١ٓ الأفشاد فٟ اٌؼ١ٕخ ٠322غبٚٞ 

 .اٌّذسٚعخ ٠ٚؼطٟ فىشح ٚاػؾخ ػٓ اٌزٛص٠غ إٌغجٟ ٌىً ٚظ١فخ

 آداة انذراطت:

لبَ اٌجبؽش ثزظ١ُّ اعزجبٔخ ئٌىزش١ٔٚخ ٌغّغ اٌّؼٍِٛبد ٚاٌج١بٔبد ٌلإعبثخ ػٍٝ        

أعئٍخ اٌذساعخ، ٚرُ ػشع الإعزجبٔخ ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌخجشاء ٚاٌّخزظ١ٓ ٌلإعزفبدح 

( خّبعٟ الأثؼبد Likertِٓ آسائُٙ ٚخجشارُٙ، ٚاعزخذَ اٌجبؽش ِم١بط ١ٌىشس )

ػب١ٌخ عذاً، ػب١ٌخ، ِزٛعطخ، ِٕخفؼخ، ِٕخفؼخ ٚوبٔذ الإعزغبثبد ف١ٗ وبٌزبٌٟ:) 

 عذاً(.

                   ثببث أداة انذراطت:                                                                                                           

ِؼبًِ اٌضجبد اْ رج١ٓ الاعزج١بْ ثطش٠مخ أٌفب وشٚٔجبؿ ٚرُ ؽغبة ِؼبًِ صجبد         

(. ٚ٘زا ٠إوذ اْ اداح عّغ اٌج١بٔبد رزّزغ 6وّب فٟ اٌغذٚي ) 2.2ٌٍفمشاد أوجش ِٓ 

 ٌغب٠بد اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ. ثضجبد ِشرفغ ِٚمجٛي 

 (: لٛى يؼبيلاث انثببث كزَٔببخ أنفب نًجبلاث أداة انذراطت ٔانذرجت انكهٛت4جذٔل )

يؼبيم انثببث )كزَٔببخ 

 أنفب(
 انًجبل انزئٛظٙ انًجبل انفزػٙ ػذد انفمزاث

اٌّشىلاد اٌزٟ  اٌّشىلاد الأخلال١خ 32 2.863

رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ 

ػٕذ اعزخذاَ ِشوض 

ِظبدس اٌزؼٍُ 

ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ 

 ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘

 اٌّشىلاد الإداس٠خ 32 2.838

2.322 32 
اٌّشىلاد اٌّزؼٍمخ 

 ثبٌج١ئخ اٌّذسع١خ

 اٌذسعخ اٌى١ٍخ 52 2.374

 الاحظبق انذاخهٙ لأداة انذارطت: 

رُ ؽغبة ِؼبًِ الاسرجبؽ ٌج١شعْٛ ث١ٓ اٌّؾٛس ٚاٌفمشاد اٌزٟ رٕزّٟ ئ١ٌٙب،        

ؽ١ش رج١ٓ اْ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ رٛػؼ ٚعٛد ارغبق داخٍٟ ث١ٓ ِؾبٚس أداح 

اٌذاسعخ ٚاٌفمشاد اٌزٟ رٕزّٟ ئ١ٌٙب، ؽ١ش اْ اٌّؾٛس الأٚي اٌزٞ ٠ّضً اٌّشىلاد 

ل١خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ الأخلا
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ٚاٌفمشاد اٌزٟ رٕزّٟ ئ١ٌٙب وبٔذ راد اسرجبؽ ِؼٕٛٞ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ 

، وّب اْ الاسرجبؽ 2.282-0.564(، ؽ١ش رشاٚػ ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ 2.27ِؼ٠ٕٛخ )

د الإداس٠خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ث١ٓ ِؾٛس اٌضبٟٔ اٌزٞ ٠ّضً اٌّشىلا

ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ٚع١ّغ فمشارٗ وبٔذ راد اسرجبؽ ِؼٕٛٞ راد دلاٌخ 

-2.876(،ؽ١ش رشاٚػ ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ 2.27ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

اٌّزؼٍمخ  ، فٟ ؽ١ٓ وبْ الاسرجبؽ ث١ٓ اٌّؾٛس اٌضبٌش اٌزٞ ٠ّضً اٌّشىلاد 2.227

ثبٌج١ئخ اٌّذسع١خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ 

الاثزذائ١خ ٚع١ّغ اٌفمشاد اٌزٟ رٕزّٟ ئ١ٌٙب ِؼٕٛٞ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ ِغزٜٛ 

وّب فٟ   2.233-2.884(، ٚرشاٚؽذ ل١ّخ ِؼبًِ الاسرجبؽ ث١ٓ 2.27ِؼ٠ٕٛخ)

 (.7اٌغذٚي )

انًشكلاث انخٙ حٕاجّ يؼهًٙ انؼهٕو رحببغ بٛزطٌٕ بٍٛ يحبٔر يؼبيم ا(: 5جذٔل )

 فٙ انًزحهت الابخذائٛت ٔفمزاحٓب ػُذ اطخخذاو يصبدر انخؼهى
 انًشكلاث انًخؼهمت ببنبٛئت انًذرطٛت انًشكلاث الإدارٚت انًشكلاث الأخلالٛت

 سلُ
ِؼبًِ 

 ث١شعْٛ

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ
 سلُ

ِؼبًِ 

 ث١شعْٛ

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ
 سلُ

 ِؼبًِ

 ث١شعْٛ

ِغزٜٛ 

 اٌذلاٌخ

3 .605**2 2.222 3 .654**2 2.222 3 .662**2 2.222 

4 .631**2 2.222 4 .739**2 2.222 4 .703**2 2.222 

5 .757**2 2.222 5 .775**2 2.222 5 .741**2 2.222 

6 .619**2 2.222 6 .685**2 2.222 6 .703**2 2.222 

7 .668**2 2.222 7 .660**2 2.222 7 .754**2 2.222 

8 .585**2 2.222 8 .755**2 2.222 8 .746**2 2.222 

2 .601**2 2.222 2 .760**2 2.222 2 .685**2 2.222 

8 .760**2 2.222 8 .717**2 2.222 8 .791**2 2.222 

3 .640**2 2.222 3 .722**2 2.222 3 .719**2 2.222 

32 .564**2 2.222 32 .756**2 2.222 32 .750**2 2.222 

رُ رؾذ٠ذ ٔمطخ اٌمطغ أٚ ِؾه ِؼزّذ ِمغُ ئٌٝ خّغخ ِغز٠ٛبد فٟ اٌذساعخ ِٓ        

خلاي خّغخ ِغز٠ٛبد، رُ اؽزغبة ل١ّخ اٌفشق ث١ٓ أػٍٝ ل١ّخ ػٍٝ رذس٠ظ اٌّم١بط 

 2.8( = 7/6( ِمغِٛبً ػٍٝ خّغخ ِغز٠ٛبد )3( ٚألً ل١ّخ ػٍٝ رذس٠ظ اٌّم١بط )7)

( ثٙذف 3خ ئٌٝ ألً ل١ّخ فٟ اٌزذسط ٌٍّم١بط ٟٚ٘ )ٚثؼذ رٌه ٠زُ ئػبفخ ٘زٖ اٌم١ّ

 ( ٠ٛػؼ رٌه.8رؾذ٠ذ أٌؾذا لأػٍٝ ٌٍفئخ، ٚرؾذ٠ذ أ١ّ٘خ اٌفئخ، ٚاٌغذٚي )
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(: يحكبث اػخًبد درجت اطخجببت أفزاد ػُٛت انذراطت ػهٗ فمزاث يخغٛزاث 6جذٔل )

 انذراطت

 درجت الاطخجببت غٕل انفئت

3-3.8  ِٕخفؼخ 

3.83-4.8  ِٕخفؼخ عذا 

4.83-5.6  ِزٛعطخ 

5.63-6.4  ِشرفؼخ 

6.43-7  ِشرفؼخ عذا   

     انًؼبنجبث الإحصبئٛت:                                                                                                         

 انببحث فٙ ْذِ انذراطت الأطبنٛب الإحصبئٛت انخبنٛت:                                                                      إطخخذو

      إٌغت ٚاٌزىشاس                                                                                                                -

 عطبد ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ                                                                                                 اٌّزٛ -

 ِؼبًِ الاسرجبؽ ٌج١شعْٛ                                                                                                        -

 ئسرجبؽ أٌفب وشٚٔجبؿ                                                                                                          ِؼبًِ  -

 ٌؼ١ٕز١ٓ ِغزمٍز١ٓ  -

- t  اخزجبس 

    ANOVA      اخزجبس -

  ٌٍفشٚق اٌجؼذ٠خ Tukey اخزجبس -

                                                                ػزض انُخبئج ٔيُبلشخٓب:                              

           أٔلاً: انُخبئج انًزحبطت ببلإجببت ػهٗ انظؤال الأٔل:                                                                           

رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ  اٌّشىلاد الأخلال١خ اٌزٌٟلإعبثخ ػٓ اٌغإاي الأٚي:         

 اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘؟

رُ اؽزغبة اٌّزٛعطبد ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌٍّشىلاد الأخلال١خ اٌزٟ رٛاعٗ 

ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘، 

 :( ٠ج١ٓ إٌزبئظ وّب 2ٍٟ٠) اٌغذٚي

(: انًخٕططبث انحظببٛت ٔالاَحزافبث انًؼٛبرٚت نهًشكلاث الأخلالٛت انخٙ 2انجذٔل )

حٕاجّ يؼهًٙ انؼهٕو ػُذ اطخخذاو يصبدر انخؼهى ببنًزحهت الابخذائٛت يزحب حزحٛببً 

 حُبسنٛبً 

 انزحبت انخمذٚز
الاَحزاف 

 انًؼٛبر٘

انًخٕطػ 

 انحظببٙ

يزحفؼت 

 جذا
 يُخفعت يخٕططت يزحفؼت

يُخفعت 

 جذا

 انخكزار/

% 
 انزلى انفمزة

 1 يزحفؼت
1.1 

 

3.55 

 انخكزار 5 7 35 24 22 

ظؼف صٛبَت 

الأجٓشة ٔانًٕاد 

يٍ لبم فزٚك 

10 
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23.7 25.8 37.6 7.5 5.4 % 
 .انصٛبَت انًذرطٛت

 2 يخٕططت
1.06 

 

3.37 

 

حفعٛم بؼط  انخكزار 6 8 40 24 15

يؼهًٙ انؼهٕو 

نهطزٚمت انؼبدٚت 

 .فٙ حذرٚض انؼهٕو

4 

 16.1 25.8 43 8.6 6.5 % 

 3 يخٕططت
1.1 

 

3.11 

 

 انخكزار 10 11 41 21 10
ظؼف حٕػٛت 

يؼهًٙ انؼهٕو بًب 

ٚخٕفز ببنًزكش يٍ 

أجٓشة ٔيٕاد 

 .ٔبزايج

8 

 
10.8 22.6 44.1 11.8 10.8 % 

 4 يخٕططت
1.07 

 

3.09 

 

 انخكزار 7 16 44 14 12
ظؼف انًظبٔاة 

بٍٛ انًؼهًٍٛ فٙ 

إحبحت انفزصت 

لاطخخذاو يزكش 

 .يصبدر انخؼهى

1 

 
12.9 15.1 47.3 17.2 7.5 % 

 5 يخٕططت
1.18 

 

2.97 

 

 انخكزار 14 15 33 22 9
الإًْبل ٔانخمصٛز 

يٍ بؼط انًؼهًٍٛ 

فٙ اطخخذاو يزكش 

 .يصبدر انخؼهى

9 

 
9.7 23.7 35.5 16.1 15.1 % 

 6 يخٕططت
1.16 

 

2.91 

 

ظؼف حشجٛغ  انخكزار 13 16 41 12 11

يشزفٙ انؼهٕو 

نهًؼهًٍٛ ػهٗ 

اطخخذاو يزكش 

 .يصبدر انخؼهى

6 

 11.8 12.9 44.1 17.2 14 % 

 7 يخٕططت
1.04 

 

2.86 

 

لُبػت بؼط  انخكزار 11 18 43 15 6

يؼهًٙ انؼهٕو بؼذو 

جذٖٔ انخمُٛبث 

انحذٚثت فٙ ػًهٛت 

 .انخذرٚض

5 

 6.5 16.1 46.2 19.4 11.8 % 

 8 يخٕططت
1.25 

 

2.82 

 

ظؼف الاْخًبو  انخكزار 17 19 33 12 12

ببنُظبفت انذٔرٚت 

نًزكش يصبدر 

 .انخؼهى

2 

 12.9 12.9 35.5 20.4 18.3 % 

 9 يخٕططت
1.17 

 

2.82 

 

حهف يحخٕٚبث  انخكزار 16 17 36 16 8

انًزكش حٍٛ 

اطخخذايٓب يٍ لبم 

 .يؼهًٍٛ آخزٍٚ

3 

 8.6 17.2 38.7 18.3 17.2 % 

 2.78 1.27 10 يخٕططت

ػذو كفبٚت ٔلج  انخكزار 20 18 25 22 8

انحصت لاطخخذاو 

يزكش يصبدر 

 .انخؼهى

7 
8.6 23.7 26.9 19.4 21.5 % 

 انكهٙ       3.03 0.73 - يخٕططت
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( اْ ِغزٜٛ اٌّشىلاد الأخلال١خ اٌزٟ رٛاعٗ 2رٛػؼ إٌزبئظ فٟ اٌغذٚي )      

ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ عبء ثذسعخ ِزٛعطخ، 

(، ٚاِب ع١ّغ فمشارٗ ٘زا اٌّغبي 2.25( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )5.25ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )

ؽ١ش عبءد ثذسعخ ِشرفؼخ، ٚوبْ أوجش  (32فمذ عبءد ثذسعخ ِزٛعطخ ػذا اٌفمشح )

ػؼف ط١بٔخ الأعٙضح ٚاٌّٛاد ِٓ لجً  ( ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ "32رمذ٠ش ٌٍفمشح سلُ )

(، 3.3( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )5.77" ٚثّزٛعؾ ؽغبثٟ )فش٠ك اٌظ١بٔخ اٌّذسع١خ. 

%، ِٕخفؼخ: 7.6ٚاِب ِغز٠ٛبد اٌّم١بط فىبٔذ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ )ِٕخفؼخ عذا: 

%(، ٚوبْ الً 45.2%، ِشرفؼخ عذا: 47.8%، ِشرفؼخ: 52.8%، ِزٛعطخ: 2.7

ػذَ وفب٠خ ٚلذ اٌؾظخ لاعزخذاَ ِشوض ِظبدس  ( ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ "2رمذ٠ش ٌٍفمشح )

(، ٚإٌغجخ اٌّئ٠ٛخ 3.42( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )4.28" ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )اٌزؼٍُ.

 %،33.6%، ِٕخفؼخ: 43.7ٌٍّغز٠ٛبد اٌخّغخ ٌٍّم١بط وبٔذ )ِٕخفؼخ عذا: 

 %(.8.8%، ِشرفؼخ عذا: 45.2%، ِشرفؼخ: 48.3ِزٛعطخ: 

(، فٟ أْ ثؼغ 4225وّب رزفك ٘زٖ إٌزبئظ اٌغإاي ِغ ٔزبئظ دساعخ اٌغبِذٞ، )

اٌّؼ١ٍّٓ ٠ؼزّذ ػٍٝ ؽش٠مخ اٌزذس٠ظ اٌؼبد٠خ ٠ٚفؼٍٙب ػٍٝ اٌطشق اٌؾذ٠ضخ، ٚ٘زا 

 ٠شىً ػبئك اِبَ ئعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ اٌّشؽٍخ الإثزذائ١خ.

(: حٕسٚغ انخكزار ٔانُظبت انًئٕٚت نهًشكلاث الأخلالٛت انخٙ حٕاجّ يؼهًٙ 2انجذٔل )

 انؼهٕو ػُذ اطخخذاو يصبدر انخؼهى ببنًزحهت الابخذائٛت

يزحفؼت 

 جذا
 يُخفعت يخٕططت يزحفؼت

يُخفعت 

 جذا
 انًحٕر

اٌّشىلاد الأخلال١خ اٌزٟ  انخكزار 3 13 55 20 2

رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ 

اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ 

 ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ
2.2 21.5 59.1 14 3.2 % 

(: حٕسٚغ انخكزار ٔانُظبت انًئٕٚت نهًشكلاث الأخلالٛت انخٙ حٕاجّ يؼهًٙ 4انشكم )

 انؼهٕو ػُذ اطخخذاو يصبدر انخؼهى ببنًزحهت الابخذائٛت
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( اٌزٛص٠غ ٚاٌزىشاس إٌغجٟ ٌٍّشىلاد 6(، ٚاٌشىً )8رٛػؼ إٌزبئظ فٟ اٌغذٚي )     

الأخلال١خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ 

ثبٌّغزٜٛ اٌّزٛعؾ، ٠ظُٙش ٘زا اٌّغزٜٛ ِٛافمخ الأشخبص ػٍٝ ٚعٛد اٌّشىلاد 

َٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ. ٚرش١ش إٌزبئظ ئٌٝ أْ الأخلال١خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍ

ِزفمْٛ  42%( ٠زفمْٛ ثذسعخ ِزٛعطخ، فٟ ؽ١ٓ اْ 73.3ِٓ اٌّشبسو١ٓ )ثٕغجخ  77

٠شْٚ ٚعٛد اٌّشىلاد الأخلال١خ ػٕذ اعزخذاَ  35%(، 43.7ثذسعخ ِشرفؼخ )ثٕغجخ 

ْٚ ٠ش 5%(، 36ِظبدس اٌزؼٍُ ِٓ لجً ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ثذسعخ ِٕخفؼخ )ثٕغجخ 

ِشبسن ٠شْٚ ٚعٛد٘ب ثشىً ِشرفغ  4%(، 5.4ٚعٛد٘ب ثذسعخ ِٕخفؼخ عذا )ثٕغجخ 

(، فٟ 4232وّب رزفك ٘زٖ إٌزبئظ ِغ ٔزبئظ دساعخ اٌطؼبٟٔ، )%(. 4.4عذا )ثٕغجخ 

 لٍخ ئ٘زّبَ ثؼغ اٌّؼ١ٍّٓ ثاعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ.

 :ثبَٛبً: انُخبئج انًزحبطت ببلإجببت ػهٗ انظؤال انثبَٙ

اٌّشىلاد الإداس٠خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ٌلإعبثخ ػٓ اٌغإاي اٌضبٟٔ: 

 ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘؟

رُ اؽزغبة اٌّزٛعطبد ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌٍّشىلاد الإداس٠خ اٌزٟ رٛاعٗ رُ 

 إٌزبئظ وّب ٠ٍٟ: ( ٠ج3ٓ١) ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ، اٌغذٚي

نهًشكلاث الإدارٚت انخٙ (: انًخٕططبث انحظببٛت ٔالاَحزافبث انًؼٛبرٚت 9انجذٔل )

 يزحب حزحٛببً حُبسنٛبً حٕاجّ يؼهًٙ انؼهٕو ػُذ اطخخذاو يصبدر انخؼهى 

 انزحبت انخمذٚز
الاَحزاف 

 انًؼٛبر٘

انًخٕطػ 

 انحظببٙ

يزحفؼت 

 جذا
 يُخفعت يخٕططت يزحفؼت

يُخفعت 

 جذا

 انخكزار/

% 
 و انفمزة

 1 ِشرفؼخ
1.04 

 

3.97 

 

لٍخ ػذد أعٙضح  اٌزىشاس 2 4 27 22 38

اٌؾبعت اٌّزٛفشح فٟ 

 .ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ

4 

 40.9 23.7 29 4.3 2.2 % 

 2 ِشرفؼخ
1.21 

 

3.91 

 

لٍخ ػذد اٌّشاوض فٟ  اٌزىشاس 5 7 21 18 42

اٌّذسعخ ؽ١ش ٠ٛعذ 

ٌىً ِذسعخ ِشوض 

 .ٚاؽذ فمؾ

3 

 45.2 19.4 22.6 7.5 5.4 % 

 3 ِشرفؼخ
1.12 

 

3.9 

 

ػذَ ٚعٛد ؽٛافض  اٌزىشاس 2 8 27 16 40

ِبد٠خ ٌٍّجذػ١ٓ ِٓ 

اٌّؼ١ٍّٓ فٟ اعزخذاَ 

 .اٌّشوض

5 

 43 17.2 29 8.6 2.2 % 

 4 ِشرفؼخ
1.12 

 

3.68 

 

 اٌزىشاس 5 6 30 25 27
ػؼف ا١ٌّضا١ٔخ 

اٌّخظظخ ٌّشوض 

 .ِظبدس اٌزؼٍُ

2 

 
29 26.9 32.3 6.5 5.4 % 

 5 ِشرفؼخ
1.08 

 

3.53 

 

الأػطبي اٌّزىشسح  اٌزىشاس 4 8 38 21 22

لأعٙض ِشوض ِظبدس 

 .اٌزؼٍُ

6 

 
23.7 22.6 40.9 8.6 4.3 % 

ئٔشغبي ا١ِٓ ِشوض  اٌزىشاس 13 15 38 14 13 2.99 1.2 6 ِزٛعطخ 1
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14 15.1 40.9 16.1 14 % 

ِظبدس اٌزؼٍُ ثّٙبَ لا 

 .رشرجؾ ثبٌّشوض

0 

 

 7 ِشرفؼخ
1.24 

 

2.9 

 

ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ  اٌزىشاس 15 20 28 19 11

غ١ش ١ِٙأ ف١ٕبً ٚلا 

 .ئداس٠بً لإداسح اٌّشوض

1 

 11.8 20.4 30.1 21.5 16.1 % 

 8 ِزٛعطخ
1.19 

 

2.89 

 

لظٛس ٚػٟ ئداسح  اٌزىشاس 15 15 39 13 11

اٌّذسعخ ثأ١ّ٘خ 

 اٌّشوض فٟ اٌؼ١ٍّخ

 .اٌزؼ١ّ١ٍخ

7 

 11.8 14 41.9 16.1 16.1 % 

 9 ِزٛعطخ
1.11 

 

2.86 

 

الأداء اٌٛظ١فٟ  اٌزىشاس 12 19 41 12 9

ٌّؼٍّٟ اٌؼٍَٛ لا 

٠زؼّٓ ِذٜ اعزخذاَ 

 .اٌّشوض

9 

 9.7 12.9 44.1 20.4 12.9 % 

 2.82 1.11 10 ِزٛعطخ
رٛع١ٗ ئداسح اٌّذسعخ  اٌزىشاس 13 20 39 13 8

لاعزخذاَ  ٌٍّؼ١ٍّٓ

 .ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ

8 
8.6 14 41.9 21.5 14 % 

 اٌىٍٟ       5.57 2.85 - ِزٛعطخ

( ِغزٜٛ اٌّشىلاد الإداس٠خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ 3رج١ٓ إٌزبئظ فٟ اٌغذٚي )       

اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ؽ١ش  عبء ثذسعخ ِزٛعطخ، 

(، فٟ ؽ١ٓ اْ ع١ّغ فمشاد ٘زا 2.85( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )5.57ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )

( فمذ عبءد ثذسعخ 32،3،8،2،3اٌّغبي عبءد ثذسعخ ِشرفؼخ ػذا اٌفمشاد )

لٍخ ػذد أعٙضح  ( ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ "6ِزٛعطخ، ٚوبْ أوجش رمذ٠ش ٌٍفمشح سلُ )

( ٚأؾشاف 5.32"ٚثّزٛعؾ ؽغبثٟ ).اٌؾبعت اٌّزٛفشح فٟ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ

%، 4.4(، ٚاِب ِغز٠ٛبد اٌّم١بط فىبٔذ إٌغجخ ِئ٠ٛخ )ِٕخفؼخ عذا:3.26ِؼ١بسٞ )

%(، 62.3%، ِشرفؼخ عذا: 45.2%، ِشرفؼخ :43: %، ِزٛعطخ6.5ِٕخفؼخ: 

رٛع١ٗ ئداسح اٌّذسعخ ٌٍّؼ١ٍّٓ  ( ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ "8ٚوبْ الً رمذ٠ش ٌٍفمشح )

( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ 4.84" ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )لاعزخذاَ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ.

%، 36(، اِب إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌٍّغز٠ٛبد اٌّم١بط وبٔذ )ِٕخفؼخ عذا:3.33)

 %(.8.8%، ِشرفؼخ عذا: 36%، ِشرفؼخ :63.3%، ِزٛعطخ: 43.7ِٕخفؼخ: 

(، ٚدساعخ اٌغ١ّؼٟ، 4222وّب رزفك ٘زٖ إٌزبئظ ِغ ٔزبئظ دساعخ اٌخجشاء، )

(، فٟ ػذَ ٚعٛد ١ِضا١ٔخ ِخظظخ ٌّشوض ِظبدس اٌزؼٍُ، ٚرىٍف أ١ِٓ 4228)

 ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ ثّٙبَ غ١ش ِزؼٍمخ ثبٌّشوض.
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ار ٔانُظبت انًئٕٚت نهًشكلاث الإدارٚت انخٙ حٕاجّ (: حٕسٚغ انخكز10انجذٔل )

 يؼهًٙ انؼهٕو ػُذ اطخخذاو يصبدر انخؼهى

يزحفؼت 

 جذا
 يُخفعت يخٕططت يزحفؼت

يُخفعت 

 جذا
 انًحٕر

اٌّشىلاد الإداس٠خ  اٌزىشاس 3 7 43 31 9

اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ 

اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ 

 ِظبدس اٌزؼٍُ
9.7 33.3 46.2 7.5 3.2 % 

حٕسٚغ انخكزار ٔانُظبت انًئٕٚت نهًشكلاث الإدارٚت انخٙ حٕاجّ يؼهًٙ  (:5) انشكم

 انؼهٕو ػُذ اطخخذاو يصبدر انخؼهى

 
( اٌزٛص٠غ ٚاٌزىشاس إٌغجٟ 7(، ٚاٌشىً )32رٛػؼ إٌزبئظ فٟ اٌغذٚي )      

ٌٍّشىلاد الإداس٠خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ اٌّظبدس ثبٌّشؽٍخ 

ِٓ اٌّشبسو١ٓ )ثٕغجخ  65الاثزذائ١خ ثبٌّغزٜٛ اٌّزٛعؾ، ؽ١ش رش١ش إٌزبئظ ئٌٝ أْ 

ِزفمْٛ ثذسعخ ِشرفؼخ )ثٕغجخ  53%( ٠زفمْٛ ثذسعخ ِزٛعطخ، فٟ ؽ١ٓ اْ 68.4

٠شْٚ ٚعٛد اٌّشىلاد الإداس٠خ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ ِٓ لجً  %3(، 55.5

٠شْٚ ٚعٛد٘ب ثذسعخ ِٕخفؼخ  2%(، 3.2ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ثذسعخ ِشرفؼخ عذا )ثٕغجخ 

وّب %(. 5.5ِشبسن ٠شْٚ ٚعٛد٘ب ثشىً ِٕخفغ عذا )ثٕغجخ  5%(، 2.7)ثٕغجخ 

(، فٟ ػذَ ٚعٛد ١ِضا١ٔخ 4223غ ٔزبئظ دساعخ، اٌغبثش، )رزٕفك ٘زٖ إٌزبئظ ِ

 ِخظظخ ٌٍّشوض.
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 استخدام مصادر التعلم
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 ثبنثبً: انُخبئج انًزحبطت ببلإجببت ػهٗ انظؤال انثبنث:

ِبٟ٘ اٌّشىلاد اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ اٌّذسع١خ اٌزٟ رٛاعٗ ٌلإعبثخ ػٓ اٌغإاي اٌضبٌش: 

 ٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘؟ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ِ

رُ اؽزغبة اٌّزٛعطبد ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌٍّشىلاد اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ اٌّذسع١خ رُ 

( ٠ج١ٓ إٌزبئظ وّب 33) اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ، اٌغذٚي

:ٍٟ٠ 

نهًشكلاث انًؼهمت  (: انًخٕططبث انحظببٛت ٔالاَحزافبث انًؼٛبرٚت11انجذٔل )

يزحب حزحٛببً  انخٙ حٕاجّ يؼهًٙ انؼهٕو ػُذ اطخخذاو يصبدر انخؼهى ببنبٛئت انًذرطٛت

 حُبسنٛبً 

 انزحبت انخمذٚز
الاَحزاف 

 انًؼٛبر٘

انًخٕطػ 

 انحظببٙ

يزحفؼت 

 جذا
 يُخفعت يخٕططت يزحفؼت

يُخفعت 

 جذا

 انخكزار/

% 
 انزلى انفمزة

 1 ِشرفؼخ
1.23 

 

3.69 

 

ػذَ رٛفش خذِبد  اٌزىشاس 8 4 29 20 32

الارظبي ثبٌشجىخ 

اٌؼٕىجٛر١خ فٟ ِشوض 

 .ِظبدس اٌزؼٍُ

10 

 34.4 21.5 31.2 4.3 8.6 % 

 2 ِشرفؼخ
1.23 

 

3.61 

 

الأعٙضح اٌّزٛفشح  اٌزىشاس 5 10 34 11 33

ثّشوض ِظبدس 

اٌزؼٍُ لذ٠ّخ 

 .الإطذاس

7 

 35.5 11.8 36.6 10.8 5.4 % 

 3 ِشرفؼخ
1.18 

 

3.54 

 

وضشح ػذد اٌطلاة  اٌزىشاس 7 8 30 24 24

داخً ِشوض ِظبدس 

اٌزؼٍُ ٠ظؼت ػٍٝ 

 .اٌّؼ١ٍّٓ اعزخذاِٗ

3 

 25.8 25.8 32.3 8.6 7.5 % 

 4 ِشرفؼخ
1.16 

 

3.47 

 

 اٌزىشاس 6 12 27 28 20
ٔظشح ثؼغ اٌطلاة 

ٌّشوض ِظبدس 

اٌزؼٍُ ػٍٝ أٗ 

 .ٌٍزغ١ٍخ ١ٌٚظ ٌٍزؼٍُ

4 

 
21.5 30.1 29 12.9 6.5 % 

 5 ِزٛعطخ
1.19 

 

3.37 

 

 اٌزىشاس 9 6 41 16 21
ػ١ك ِغبؽخ ِشوض 

ِظبدس اٌزؼٍُ ِّب 

٠ؼ١ك اعز١ؼبة ػذد 

 .اٌطلاة

1 

 
22.6 17.2 44.1 6.5 9.7 % 

 6 ِزٛعطخ
1.22 

 

3.29 

 

ػؼف عبرث١خ ث١ئخ  اٌزىشاس 9 14 29 23 18

ِشوض اٌزؼٍُ 

 .ٌٍطلاة

6 

 19.4 24.7 31.2 15.1 9.7 % 

 7 ِزٛعطخ
1.2 

 

3.24 

 

رظ١ُّ اٌّشوض لا  اٌزىشاس 9 14 33 20 17

٠لائُ ؽبعبد 

 .اٌّزؼ١ٍّٓ

8 

 18.3 21.5 35.5 15.1 9.7 % 

 8 ِزٛعطخ
1.25 

 

2.99 

 

عٛء اٌز٠ٛٙخ  اٌزىشاس 16 11 37 16 13

ٚاٌزى١١ف فٟ ِشوض 

 .ِظبدس اٌزؼٍُ

9 

 14 17.2 39.8 11.8 17.2 % 

ِٛلغ ِشوض ِظبدس  اٌزىشاس 13 16 44 12 8 2.85 1.09 9 ِزٛعطخ 2 
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8.6 12.9 47.3 17.2 14 % 

اٌزؼٍُ فٟ اٌّذسعخ 

 .غ١ش ِٕبعت

 

 2.81 1.1 10 ِزٛعطخ
عٛء الإػبءح فٟ  اٌزىشاس 14 17 42 13 7

ِشوض ِظبدس 

 .اٌزؼٍُ

5 
7.5 14 45.2 18.3 15.1 % 

 اٌىٍٟ       3.28 0.86 - ِزٛعطخ

( ٔزبئظ اٌّشىلاد اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ اٌّذسع١خ اٌزٟ رٛاعٗ ٠33ٛػؼ اٌغذٚي )      

ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ، ؽ١ش عبء ثذسعخ 

(، ٚعبءد ع١ّغ فمشاد 2.88( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )5.48ِزٛعطخ، ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )

( فمذ عبءد ثذسعخ ِشرفؼخ، 32،2،6،5شاد )٘زا اٌّغبي ثذسعخ ِزٛعطخ ػذا اٌفم

٠ؾزس ِؼٍُ اٌؼٍَٛ ِٓ سفمبء  ( ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ "32ٚوبْ أوجش رمذ٠ش ٌٍفمشح سلُ )

(، ٚاِب ِغز٠ٛبد 3.45( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )5.83ٚثّزٛعؾ ؽغبثٟ )“ .اٌغٛء

%، ِزٛعطخ: 6.5%، ِٕخفؼخ: 88اٌّم١بط فىبٔذ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ )ِٕخفؼخ عذا:

( 7%(، ٚوبْ الً رمذ٠ش ٌٍفمشح )56.6%، ِشرفؼخ عذا: 43.7ؼخ: %، ِشرف53.4

( 4.83ثّزٛعؾ ؽغبثٟ )عٛء الإػبءح فٟ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ."  ٚاٌزٟ رٕض ػٍٝ "

(، ٚاِب رٛص٠غ إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ ٌّغز٠ٛبد اٌّم١بط اٌخّغخ 3.3ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ )

ؼخ: %، ِشرف53.4%، ِزٛعطخ: 6.5%، ِٕخفؼخ: 88فىبٔذ )ِٕخفؼخ عذا:

وّب رزفك ٘زٖ إٌزبئظ ِغ ٔزبئظ دساعخ اٌمؾطبٟٔ،  %(.56.6%، ِشرفؼخ عذا: 43.7

(، فٟ ػذَ ِٕبعجخ ِغبؽخ اٌّشوض ٌؼذد 4228(، ٚدساعخ، اٌغ١ّؼٟ، )54234)

 اٌطلاة فٟ ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ.

 

(: حٕسٚغ انخكزار ٔانُظبت انًئٕٚت نهًشكلاث انًخؼهمت ببنبٛئت انًذرطٛت 12انجذٔل )

 حٕاجّ يؼهًٙ انؼهٕو ػُذ اطخخذاو يصبدر انخؼهىانخٙ 

 انًحٕر يُخفعت جذا يُخفعت يخٕططت يزحفؼت يزحفؼت جذا

انًشكلاث انًخؼهمت  اٌزىشاس 3 10 44 30 6

ببنبٛئت انًذرطٛت 

انخٙ حٕاجّ يؼهًٙ 

انؼهٕو ػُذ 

اطخخذاو يصبدر 

 انخؼهى

6.5 32.3 47.3 10.8 3.2 % 
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نهًشكلاث انًخؼهمت ببنبٛئت انًذرطٛت (: حٕسٚغ انخكزار ٔانُظبت انًئٕٚت 6انشكم )

 انخٙ حٕاجّ يؼهًٙ انؼهٕو ػُذ اطخخذاو يصبدر انخؼهى

 
( اٌزٛص٠غ ٚاٌزىشاس إٌغجٟ 8(، ٚاٌشىً )34رٛػؼ إٌزبئظ فٟ اٌغذٚي )     

ٌٍّشىلاد اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ اٌّذسع١خ اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس 

%( 62.5ِٓ اٌّشبسو١ٓ )ثٕغجخ  66اٌزؼٍُ ثبٌّغزٜٛ اٌّزٛعؾ، ٚرظُٙش إٌزبئظ ئٌٝ أْ 

%(، 54.5فمْٛ ثذسعخ ِشرفؼخ )ثٕغجخ ِز ٠52زفمْٛ ثذسعخ ِزٛعطخ، فٟ ؽ١ٓ اْ 

٠شْٚ ٚعٛد اٌّشىلاد الإداس٠خ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ ِٓ لجً ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ  32

٠شْٚ ٚعٛد٘ب ثذسعخ ِشرفؼخ عذا  )ثٕغجخ  8%(، 32.8ثذسعخ ِٕخفؼخ )ثٕغجخ 

%(.وّب رزفك ٘زٖ 5.4ِشبسن ٠شْٚ ٚعٛد٘ب ثشىً ِٕخفغ عذا )ثٕغجخ  %5(، 8.7

(، فٟ ػؼف شجىخ الإرظبي اٌّزٛفشح فٟ 4222زبئظ دساعخ اٌخجشاء، )إٌزبئظ ِغ ٔ

 ِشوض ِظبدس اٌزؼٍُ.

 رابؼبً: انُخبئج انًزحبطت ببلإجببت ػهٗ انظؤال انزابغ:

ً٘ رٛعذ فشٚق ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ فٟ ٌلإعبثخ ػٓ اٌغإاي اٌشاثغ:          

اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ اٌّذسع١خ( اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ -الإداس٠خ –اٌّشىلاد )الأخلال١خ 

اٌّشؽٍخ -ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ رؼضٜ ٌّزغ١شٞ )اٌزخظض

 اٌذساع١خ(؟

 أٔلاً: ببنُظبت نًخغٛز انخخصص:

-الإداس٠خ –١خ رُ اؽزغبة اٌّزٛعطبد ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌٍّشىلاد )الأخلال

اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ اٌّذسع١خ( اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ رجؼب 

 ( ٠ٛػؼ رٌه.35، ٚاٌغذٚي )T-Test)) ٌّزغ١ش اٌزخظض، وّب رُ رطج١ك اخزجبس
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-(: انًخٕططبث انحظببٛت ٔالاَحزافبث انًؼٛبرٚت نهًشكلاث )الأخلالٛت13انجذٔل )

 حبؼب نًخغٛز انخخصص T-Test))  ببنبٛئت انًذرطٛت( ٔاخخببرانًخؼهمت -الإدارٚت

يظخٕٖ 

 انذلانت
 لًٛت حٙ

الاَحزاف 

 انًؼٛبر٘

انًخٕطػ 

 انحظببٙ
 انًجبل انجُض انؼذد

0.106 -1.634 
اٌّشىلاد  غ١ش رٌه 38 2.88 0.78

 اٌؼٍَٛ 55 3.13 0.69 الأخلال١خ

0.997 -0.004 
اٌّشىلاد  غ١ش رٌه 38 3.34 0.93

 اٌؼٍَٛ 55 3.35 0.75 الإداس٠خ

0.956 -0.056 

اٌّشىلاد  غ١ش رٌه 38 3.28 0.97

اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ 

 اٌّذسع١خ

 اٌؼٍَٛ 55 3.29 0.79

 غ١ش رٌه 38 3.17 0.84

0.584 -0.549 
 اٌؼٍَٛ 55 3.25 0.68

 اٌّغبي اٌىٍٟ
 غ١ش رٌه 38 2.88 0.78

ٚعٛد فشٚق ِؼ٠ٕٛخ ػٕذ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ  ( ػذ٠35َزج١ٓ ِٓ اٌغذٚي )       

(α≤2.27 ٌٍّشىلاد اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ رجؼب )

( أوجش 0.524 ٚثّغزٜٛ اٌذلاٌخ ) ( = t-0.549ٌّزغ١ش اٌزخظض، ار ثٍغذ ل١ّخ )

(، ٚوزٌه ػذَ ٚعٛد فشٚق ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ 2.27ِٓ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

(، -3.856، - 0.004ٌٍّغبلاد اٌضلاصخ، ئر ثٍغذ ل١ّخ )د( اٌّؾغٛثخ ث١ٓ  ) ٌغ١ّغ

(، ٟٚ٘ أوجش ِٓ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ 2.332، 2.328ٚثّغزٜٛ دلاٌخ رشاٚؽذ ث١ٓ )

(2.27.) 

 ثبَٛبً: ببنُظبت نًخغٛز انًزحهت انذراطٛت: 

-س٠خالإدا –رُ اؽزغبة اٌّزٛعطبد ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ٌٍّشىلاد )الأخلال١خ 

اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ اٌّذسع١خ( اٌزٟ رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ 

 One way) سثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ رجؼب ٌّزغ١ش اٌّشؽٍخ اٌذساع١خ وّب رُ رطج١ك اخزجب

ANOVA) ،اخزجبس رٛوٟ لاخزجبس ٌٍّمبسٔخ اٌجؼذ٠خ . 
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لإٚجبد دلانت انفزٔق  (One Way ANOVA(: ححهٛم انخببٍٚ الأحبد٘ )14انجذٔل )

انًخؼهمت ببنبٛئت انًذرطٛت( انخٙ حٕاجّ يؼهًٙ انؼهٕو ػُذ -الإدارٚت –نهًشكلاث )الأخلالٛت 

 اطخخذاو يصبدر انخؼهى ببنًزحهت الابخذائٛت حبؼب نًخغٛز انًزحهت انذراطٛت

يظخٕٖ 

 انذلانت
 لًٛت ف

يخٕطػ 

 انًزبؼبث

درجبث 

 انحزٚت

يجًٕع 

 انًزبؼبث
 انًجبل يصذر انخببٍٚ

0.049 3.117 

 ث١ٓ اٌّغّٛػبد 3.196 2 1.598

اٌّشىلاد 

 الأخلال١خ
0.513 90 46.147 

داخً 

 اٌّغّٛػبد

 اٌّغّٛع 49.343 92 

0.188 1.705 

 ث١ٓ اٌّغّٛػبد 2.294 2 1.147

اٌّشىلاد 

 الإداس٠خ
0.673 90 60.556 

داخً 

 اٌّغّٛػبد

 ث١ٓ اٌّغّٛػبد 62.85 92 

0.355 1.047 

0.773 2 1.545 
داخً 

 اٌّغّٛػبد
اٌّشىلاد 

اٌّزؼٍمخ 

ثبٌج١ئخ 

 اٌّذسع١خ

 ث١ٓ اٌّغّٛػبد 66.414 90 0.738

 92 67.959 
داخً 

 اٌّغّٛػبد

0.138 2.027 

 ث١ٓ اٌّغّٛػبد 2.217 2 1.108

اٌذسعخ 

 اٌى١ٍخ
0.547 90 49.22 

داخً 

 اٌّغّٛػبد

 اٌّغّٛع 51.436 92 

( ئٌٝ ػذَ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ ػٕذ 36رش١ش إٌزبئظ فٟ اٌغذٚي )      

اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ اٌّذسع١خ( اٌزٟ  -الإداس٠خ –( ٌٍّشىلاد )الأخلال١خ α≤2.27ِغزٜٛ )

رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ػٕذ اعزخذاَ ِظبدس اٌزؼٍُ ثبٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ رجؼب ٌّزغ١ش 

( ٚثّغزٜٛ 4.242خ )ف( اٌّؾغٛثخ ئر ثٍغذ )اٌّشؽٍخ اٌذساع١خ، اعزٕبدا ئٌٝ ل١ّ

( ٌٍذسعخ اٌى١ٍخ، وّب أٗ  لا رٛعذ فشٚق ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ 2.358دلاٌخ ئؽظبئ١خ )

ئؽظبئ١خ فٟ ِغبي اٌّشىلاد الإداس٠خ ٚاٌّشىلاد اٌّزؼٍمخ ثبٌج١ئخ اٌّذسع١خ  رجؼب 

ٓ ٌّزغ١ش اٌّشؽٍخ اٌّذسع١خ ئػزّبدا ػٍٝ ل١ّخ )ف( اٌّؾغٛثخ ؽ١ش ثٍغذ ث١

( ٟٚ٘ أوجش ِٓ 2.577، 2.388( ٚثّغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ١خ ثٍغذ )3.227،3.262)

(، ٚرٛعذ فشٚق ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ ئؽظبئ١خ فٟ ِغبي 2.27ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

اٌّشىلاد الأخلال١خ  رجؼب ٌّزغ١ش اٌّشؽٍخ اٌّذسع١خ ئػزّبدا ػٍٝ ل١ّخ )ف( اٌّؾغٛثخ 

( ٟٚ٘ ألً ِٓ ١2.263خ ثٍغذ )( ٚثّغزٜٛ دلاٌخ ئؽظبئ5.332ؽ١ش ثٍغذ ث١ٓ )

(، ٌٚزؾذ٠ذ ػبئذ٠ٗ اٌفشٚق رُ اعزخذاَ اخزجبس رٛوٟ ٌٍّمبسٔبد 2.27ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

 ( ٠ج١ٓ رٌه.37اٌجؼذ٠خ، ٚاٌغذٚي )
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نهًمبرَبث انبؼذٚت نهًشكلاث الأخلالٛت انخٙ ( Tukey) (: اخخببر حٕكٙ 15انجذٔل )

ببنًزحهت الابخذائٛت حبؼبً نًخغٛز  حٕاجّ يؼهًٙ انؼهٕو ػُذ اطخخذاو يصبدر انخؼهى

 انًزحهت انذراطٛت

 انًزحهت انثبَٕٚت
انًزحهت 

 انًخٕططت

انًزحهت 

 الابخذائٛت

انًخٕطػ 

 انحظببٙ
 انًجبل انًزحهت انذراطٛت

 اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ 5.24 - 2.622 -2.385
اٌّشىلاد 

 الأخلال١خ
 اٌّشؽٍخ اٌّزٛعطخ 4.76  - *-2.86

 اٌضب٠ٛٔخاٌّشؽٍخ  5.38   -

( ٔزبئظ اٌفشٚق فٟ ِغبي اٌّشىلاد الأخلال١خ، فاْ اٌفشق عبء ٠37ظٙش اٌغذٚي )    

ٌظبٌؼ اٌفئخ )اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ( ػٕذ ِمبسٔزٙب ثبٌفئخ )اٌّشؽٍخ اٌّزٛعطخ( ٌٚىٕٙب فشق 

( ٟٚ٘ أوجش ِٓ 2.362غ١ش ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ وْٛ ل١ّخ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ )

(، فٟ ؽ١ٓ وبْ اٌفشق ٌظبٌؼ اٌفئخ )اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ( ٚرٌه 2.27ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

ػٕذ ِمبسٔزٗ ثفئخ ) اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ( ٌٚىٕٗ غ١ش ِؼٕٛٞ وْٛ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ 

(، ٚػٕذ ِمبسٔخ اٌفئخ ) اٌّشؽٍخ 2.27( ٚ٘ٛ أوجش ِٓ ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )2.784)

ظبٌؼ اٌفئخ )اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ( اٌّزٛعطخ ( ثفئخ ) اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ ( فبْ اٌفشق عبء ٌ

( ٟٚ٘ ألً ِٓ 2.258ٚوبْ اٌفشق ِؼٕٛٞ رٚ دلاٌخ ئؽظبئ١خ وْٛ ِغزٜٛ اٌذلاٌخ )

 (.2.27ِغزٜٛ اٌّؼ٠ٕٛخ )

 بؼذ ػزض ٔححهٛم ٔيُبلشت انُخبئج حى انخٕصم إنٗ انخٕصٛبث انخبنٛت:

وً  رأو١ذ أ١ّ٘خ رٛف١ش ِشاوض ِظبدس رؼٍُ ِغٙضح ثأؽذس اٌٛعبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ فٟ-3

 .ِذسعخ، خبطخ رٍه اٌزٟ رزجٕٝ إٌّب٘ظ اٌغذ٠ذح ٚاٌّطٛسح فٟ ِبدح اٌؼٍَٛ

اٌؼتء اٌّبٌٟ ٚاٌضِٕٟ ػٓ اٌّؼ١ٍّٓ، خبطخ فٟ عذاٌُٚٙ ا١ِٛ١ٌخ، ١ٌزغٕٝ  رخف١غ-4

 .ٌُٙ اٌٛلذ اٌىبفٟ ٌٍزفبػً ثشىً فؼّبي ِغ ِشاوض اٌّظبدس اٌزؼ١ٍّخ

ؼّبي ٌّشاوض اٌّظبدس اٌزؼ١ٍّخ، ٚرؾف١ض اٌّؼ١ٍّٓ اٌّز١ّض٠ٓ ٌلاعزخذاَ اٌف رشغ١غ-5

 .عٛاء ثبٌذػُ إٌفغٟ أٚ اٌّبدٞ

ٌّذساء اٌّذاسط ػٍٝ ػشٚسح ر١غ١ش ؽؼٛس ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ٌٍذٚساد  اٌزأو١ذ-6

اٌزذس٠ج١خ اٌّزبؽخ، ثغغ إٌظش ػٓ رٛل١زٙب، ٌزط٠ٛش ِٙبسارُٙ ٚالاؽلاع ػٍٝ أؽذس 

 .ٌؼٍَٛاٌزم١ٕبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّزؼٍمخ ثّشاوض اٌّظبدس اٌزؼ١ٍّخ ٚا
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ٌّذساء اٌّذاسط ػٍٝ أ١ّ٘خ اعزضّبس عضء ِٓ ١ِضا١ٔخ اٌّذسعخ فٟ رط٠ٛش  اٌزأو١ذ-7

ٚرغ١ٙض ِشاوض اٌّظبدس اٌزؼ١ٍّخ، ٌزٛف١ش اٌزم١ٕبد اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌؾذ٠ضخ اٌزٟ لذ لا رزٛفش 

 .ِٓ ِظبدس خبسع١خ
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 انًزاجغ انؼزبٛت:

رٛاعٗ ِؼٍّٟ اٌؼٍَٛ ٌظفٛف اٌّشؽٍخ  (. اٌظؼٛثبد اٌز4242ٟأثٛ ػٍٟ، محمد. )

الأعبع١خ اٌؼ١ٍب فٟ اٌّذاسط الأسد١ٔخ ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘. اٌّغٍخ اٌزشث٠ٛخ، اٌؼذد 

 .اٌضبٟٔ ٚاٌغجؼْٛ

(. ِذٜ رّىٓ ؽبٌت اٌزشث١خ الإعلا١ِخ اٌّؼٍُ فٟ و١ٍبد 4225الأوٍجٟ، ِفٍؼ دخ١ً. )

سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش اٌّؼ١ٍّٓ ِٓ ئٔزبط ٚاعزخذاَ اٌٛعبئً ٚرم١ٕبد اٌزؼ١ٍُ. 

 .ِٕشٛسح، عبِؼخ اَ اٌمشٜ، و١ٍخ اٌزشث١خ

(. ِؼٛلبد اعزخذاَ ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ ِٓ ٚعٙخ ٔظش 4233اٌغبثش، ػجذ الله. )

اخزظبطٟ ِشاوض اٌزؼٍُ. سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌزشث١خ، عبِؼخ 

 .اٌٍّه ػجذ اٌؼض٠ض

اعزخذاَ اٌّؼ١ٍّٓ ٌّظبدس اٌزؼٍُ  (. اٌؼٛاًِ اٌّإصشح ػ4228ٍٝاٌغ١ّؼٟ، ٔبطش. )

ِٓ ٚعٙخ ٔظشُ٘. سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌزشث١خ، عبِؼخ اٌٍّه 

 .عؼٛد

(. دٚس 4222اٌغ١ت، محمد، اٌغٛدس، ئثزغبَ ػجذ اٌشؽّٓ؛ فبسع، ئثزغبَ ػجذ الله. )

داس ِشاوض اٌزؼٍُ فٟ اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚاٌزشث٠ٛخ فٟ دٚي اٌخ١ٍظ اٌؼشث١خ. اٌجؾش٠ٓ: 

 .اٌؾىّخ

(. ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ: دساعخ 4222ؽّذ، ئثشا١ُ٘. )

 .ٌٍٛالغ ِغ اٌزخط١ؾ ٌّشوض ّٔٛرعٟ. عبِؼخ اٌش٠بع

(. ِؼٛلبد رفؼ١ً ِظبدس اٌزؼٍُ ثّذاسط اٌزؼ١ٍُ اٌؼبَ فٟ 4222اٌخجشاء، طبٌؼ. )

ؼٍُ، ٚإِٔبء اٌّظبدس، ِٕطمخ ؽبئً ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِششفٟ اٌّشاوض ِٓ ئداسح اٌز

 .ِٚذ٠شٚ اٌّذاسط. سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌزشث١خ، عبِؼخ أَ اٌمشٜ

(. ِؼٛلبد رٛظ١ف ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ 4238شجش٠ٓ، ػجذ الله شّلاْ. )

اٌزذس٠ظ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِؼٍّٟ اٌٍغخ اٌؼشث١خ فٟ اٌّشؽٍخ الاثزذائ١خ ثّؾبفظخ ث١شخ. 

 .33-3(، 3)١2خ اٌّزخظظخ، اٌّغٍخ اٌزشث٠ٛخ اٌذٌٚ

(. ِشىلاد اعزخذاَ ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ رؼ١ٍُ اٌٍغخ 4234اٌشم١ش، عؼٛد. )

اٌؼشث١خ فٟ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ اٌؾى١ِٛخ فٟ ِذ٠ٕخ اٌش٠بع. سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش 

 .ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌزشث١خ، عبِؼخ اٌٍّه عؼٛد

ؽى١ُ، اؽّذ؛ اٌذسٞ، اؽّذ ػجذ اٌظبٌؼ، ثذس ػجذ الله؛ إٌّبػٟ، ػجذ الله عبٌُ؛ 

(. الإؽبس اٌّشعؼٟ اٌشبًِ ٌّشوض ِظبدس اٌزؼٍُ. اٌش٠بع: 4224اٌشؽّٓ. )

 .ِىزت اٌزشث١خ اٌؼشثٟ ٌذٚي اٌخ١ٍظ اٌؼشثٟ
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(. ِؼٛلبد رفؼ١ً ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ ثّذاسط اٌزؼ١ٍُ 4232اٌطؼبٟٔ، ٔؼبي. )

ساعخ رم١ّ٠ٛخ. ِغٍخ اٌزشث١خ الاثزذائٟ فٟ ِٕطمخ رجٛن ثبٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ: د

 .54-3(، 3اٌؼ١ٍّخ، )

(. ٚالغ ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ ثّذاسط اٌّشؽٍخ الإثزذائ١خ 4222اٌؼطبط، ٘شبَ. )

ثّٕطمخ عبصاْ اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ ٚإِٔبء ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ. 

 .سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌزشث١خ، عبِؼخ أَ اٌمشٜ

(. ٚالغ ِظبدس اٌزؼٍُ ثزؼ١ٍُ ِؾبفظخ عذح ِٓ ٚعٙخ ٔظش 4225ؽّذ. )اٌغبِذٞ، أ

اٌّششف١ٓ اٌزشث١٠ٛٓ. سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌزشث١خ، لغُ إٌّب٘ظ 

 .ٚؽشق اٌزذس٠ظ، عبِؼخ أَ اٌمشٜ

(. ِشىلاد اعزخذاَ ِشاوض اٌزؼٍُ فٟ رؼ١ٍُ اٌٍغخ اٌؼشث١خ فٟ 4234اٌمؾطبٟٔ، ػشك. )

اٌؾى١ِٛخ فٟ ِذ٠ٕخ اٌش٠بع. سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ  اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ

 .اٌزشث١خ، عبِؼخ اٌٍّه عؼٛد

(. ِشاوض ِظبدس اٌزؼٍُ، اٌّفَٙٛ ــ الأ٘ذاف ــ اٌّٙبَ. 4245اٌىش٠ذِٟ، ػجذ الله. )

 .ًِٕٙ اٌضمبفخ اٌزشث٠ٛخ، لغُ اٌضمبفخ اٌزشث٠ٛخ

ِظبدس اٌزؼٍُ فٟ ػٛء ثؼغ (. ِؼٛلبد اعزخذاَ ِشاوض 4232إٌف١ؼٟ، ػجذ الله. )

اٌّزغ١شاد ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّشؽٍخ اٌّزٛعطخ. سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، عبِؼخ 

 .اٌٍّه ػجذ اٌؼض٠ض
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