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لذي هُذيري الوذارس والىلاء الىظيفي للوعلويي في الحلقت الثاًيت واقع العذالت التٌظيويت 

 هي التعلين الأساسي بسلطٌت عواى

 

 الوستخلص:

ُِذ٠شٞ              ٘ذفذ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ ٚالغ اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌذٜ 

ثغٍطٕخ ػّبْ، اٌّذاسط ٚاٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ 

ٚارجؼذ  اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ، وّب اعزخذِذ الاعزجبٔخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚرُ 

( ِؼٍّبً ِٚؼٍّخ. ٚرٛطٍذ ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ أْ ِغزٜٛ 362رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

ُِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ ث غٍطٕخ ِّبسعخ 

ػّبْ عبء ػب١ٌبً ثظٛسح ئعّب١ٌخ،  وّب عبء ػب١ٌبً أ٠ضبً فٟ ع١ّغ اٌّؾبٚس ٟٚ٘: اٌؼذاٌخ 

اٌزفبػ١ٍخ، ٚاٌؼذاٌخ الإعشائ١خ، ٚاٌؼذاٌخ اٌزٛص٠ؼ١خ، ٚاٌؼذاٌخ اٌزم١ّ٠ٛخ؛ وّب وشفذ ٔزبئظ 

ؼٍّٟ اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ ُِ  اٌذساعخ أْ ِغزٜٛ رٛافش اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ 

ثغٍطٕخ ػّبْ عبء ػب١ٌبً ثظٛسح ئعّب١ٌخ،  وّب عبء ػب١ٌبً أ٠ضبً فٟ ع١ّغ اٌّؾبٚس ٟٚ٘: 

 الأزّبء، ٚاٌّشبسوخ فٟ اٌؼًّ، ٚالإٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ، ٚاٌضمخ ثبلإداسح  .

ذ٠شٞ اٌّدذاسط الكلواث الوفتاحيت:  ُّ عدٍطٕخ  - ٌٍّؼٍّد١ٓ  اٌدٛلاء اٌدٛظ١فٟ -اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌ

 . ػُّبْ

Abstract: 

The present study aimed to identify The reality of 

organizational justice among school principals and teachers job 

loyalty in the second cycle of basic education in the Sultanate of 

Oman, study used a descriptive method, also used the questionnaire to 

collect data and information were applied to a sample of (360) 

teachers. The results of the study concluded that the level of school 

principals’ practice of organizational justice in the second cycle of 

basic education in the Sultanate of Oman was generally high, and it 

was also high in all fields: interactive justice, procedural justice, 

distributive justice, and evaluative justice. The results of the study also 

revealed that the level of availability of job loyalty among teachers of 

the second cycle of basic education in the Sultanate of Oman was 

generally high, and it was also high in all fields: belonging, work 

participation, organizational commitment, and trust in management.. 

KeyWords: school principals organizational justice - teacher’s job 

loyalty - Sultanate of Oman.   
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  الوقذهت:

رٛاعٗ إٌظُ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّؼبطشح ِغّٛػخ ِٓ اٌزؾذ٠بد ٚاٌزؾٛلاد ٚاٌزغ١شاد 

اٌؼب١ٌّخ رزّضً فٟ اٌؼٌّٛخ ٚرأص١شارٙب فٟ ِخزٍف اٌّغبلاد الالزظبد٠خ ٚالاعزّبػ١خ ٚاٌغ١بع١خ 

ٚاٌضمبف١خ، ٚصٛسح اٌّؼشفخ الإٔغب١ٔخ اٌّزغ١شح ٚا٢خزح فٟ اٌزٛعغ ٚاٌزغذد ػٍٝ ٔؾٛ ِغزّش، 

ّؼٍِٛبد ٚالارظبلاد،  ٌٚىٟ رزّىٓ إٌظُ اٌزؼ١ّ١ٍخ ِٓ ِٛاعٙخ ٘زٖ اٌزؾذ٠بد ٚرىٌٕٛٛع١ب اٌ

ٚاٌزؾٛلاد ٚاٌزغ١شاد ثىفبءح ٚفؼب١ٌخ فلاثذ أْ ٠زٌٛٝ ِغإ١ٌٚبرٙب ١ُ٠ٚش شإٚٔٙب ِذ٠شْٚ 

ِز١ّضْٚ، ٌٚذ٠ُٙ ِٓ اٌىفب٠بد ٚاٌّٙبساد ٚاٌمذساد، ٠ٚزجؼْٛ الأعب١ٌت ٚاٌّذاخً الإداس٠خ 

٘زٖ اٌزؾذ٠بد ٚاٌزؾٛلاد ٚاٌزغ١شاد ٚاٌزغٍت ػ١ٍٙب ثىفبءح ٚفؼب١ٌخ  اٌزٟ رّىُٕٙ ِٓ ِٛاعٙخ

 الإداس٠خ اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ. ِٚٓ ٘زٖ الأعب١ٌت ٚاٌّذاخً

ٚرش١ش اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ئٌٝ دسعخ رؾم١ك اٌّغبٚاح ٚإٌضا٘خ فٟ اٌؾمٛق ٚاٌٛاعجبد 

اٌزٟ رؼجش ػٓ ػلالخ اٌّؼٍُ ثبٌّذسعخ، ٚرغغذ فىشح اٌؼذاٌخ ِجذأ رؾم١ك الاٌزضاِبد ِٓ لجً 

وّب اٌّؼ١ٍّٓ رغبٖ ِذسعزُٙ اٌزٟ ٠ؼٍّْٛ ف١ٙب، ٚرأو١ذ اٌضمخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌّطٍٛثخ ث١ٓ اٌطشف١ٓ، 

اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ثشىً ؽ١ٛٞ ٚفؼبي ثم١ُ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌّذسعخ، ٚػلالبرُٙ ا١ٌّٕٙخ ، رشرجظ 

ٚرإصش ثشىً ِجبشش ػٍٝ دٚافغ اٌؼب١ٍِٓ ٚعٙٛدُ٘، ، ؽ١ش رؼذ اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ل١ّخ ّٚٔطبً 

اعزّبػ١بً، ٠إدٞ غ١بثٗ ئٌٝ ِخبطش عغ١ّخ رٙذد اٌّذسعخ ٚاٌّؼ١ٍّٓ ِؼبً، ئر ئْ ئدسان 

َ رٛافش اٌؼذاٌخ ٠إدٞ ثُٙ ئٌٝ ِّبسعبد عٍٛو١خ عٍج١خ، وٕمض اٌٛلاء ٌٍّذسعخ، اٌّؼ١ٍّٓ ٌؼذ

ٚا١ٌٕخ فٟ رشوٙب، ٚص٠بدح ِؼذي دٚساْ اٌؼًّ، ئضبفخ ئٌٝ عٍٛو١بد عٍج١خ رىْٛ ِٛعٙخ ٔؾٛ 

 (2212اٌّذسعخ أٚ ئداسرٙب. )شٍذاْ، 

غخ، (  ئٌٝ أْ اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ رزضّٓ صلاصخ أثؼبد سئ2216١ٚأشبس اٌض٘شأٟ) 

الأٚي اٌؼذاٌخ اٌزٛص٠ؼ١خ ٚرشزًّ ػٍٝ ِب ٠ؾظً ػ١ٍٗ اٌّؼٍُ ِٓ ػٛائذ ٔظ١ش ِب ٠مَٛ ثٗ ِٓ 

ٚاعجبد ٚظ١ف١خ، ٠ٚشوض ٘زا اٌجؼذ ػٍٝ رٛص٠غ اٌّٙبَ ٚاٌّغإ١ٌٚبد ٚاٌغذاٚي اٌذساع١خ 

ٚس٠بدح اٌفظٛي ٚإٌشبط اٌّذسعٟ، ٚاٌضبٟٔ اٌؼذاٌخ الإعشائ١خ ٚرزضّٓ ئعشاءاد رم٠ُٛ الأداء 

ٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ، ٚؽً اٌظشاػبد ٚإٌضاػبد ث١ُٕٙ، ٚئ٠ظبي اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌٛظ١ف

اٌخبطخ ثبٌزؼ١ّّبد ٚاٌٍٛائؼ ٚاٌمشاساد اٌٛصاس٠خ ٚاٌمٛا١ٔٓ اٌخبطخ ثبٌؼًّ، أِب اٌجؼذ اٌضبٌش 

ف١ضّٓ اٌؼذاٌخ اٌزؼب١ٍِخ ٠ٚشزًّ ػٍٝ ِشبسوخ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ طٕغ اٌمشاساد، ٚرىش٠ُ 

، ٚاٌزؼبًِ ِؼُٙ ثبؽزشاَ ٚرمذ٠ش ٚئشؼبسُ٘ ثّىبٔزُٙ اٌّز١ّضح فٟ اٌّجذػ١ٓ ٚاٌّجزىش٠ٓ ُِٕٙ

 اٌّذسعخ 

ٚػٕذِب ٠شؼش اٌّؼٍّْٛ ثأْ ٕ٘بن ػذاٌخ رٕظ١ّ١خ ِٓ لجً ئداساد ِذاسعُٙ فٙزا ٠إصش 

ٚاٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ِذخً ئداسٞ ٠غؼً اٌّؼٍُ ٠ىْٛ ٌذ٠ٗ ارغبٖ ئ٠غبثٟ ػٍٝ ٚلائُٙ اٌٛظ١فٟ ،  

٠ٚزٛافك ِغ ِٕبخٙب ٚصمبفزٙب اٌزٕظ١ّ١خ ثّب رزضّٕٗ ِٓ أ٘ذاف  ٔؾٛ اٌّذسعخ اٌزٟ ٠ؼًّ ثٙب،

ٚل١ُ ِٚؼزمذاد ، وّب ٠ؾشص ػٍٟ عّؼزٙب ٠ٚذافغ ػٕٙب فٟ ِخزٍف اٌّٛالف، ٠ٚغزؼذ 

ٌٍزضؾ١خ ِٓ أعٍٙب، ٠ٚشغت فٟ الاعزّشاس ثبٌؼًّ ف١ٙب، وّب ٠ذػُ اٌٛلاء اٌزٕظ١ّٟ  لٛح 
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٠ٚضداد أغغبِٗ ٚرفبػٍٗ ِغ اٌؼب١ٍِٓ  أذِبط اٌّؼٍُ فٟ اٌّذسعخ اٌزٟ ٠ؼًّ فٟ ئطبس٘ب،

 (  2212ثٙب.)عىش، 

٠ٚمٛٞ اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ سغجخ اٌّؼٍُ فٟ الاعزّشاس فٟ اٌؼًّ ثبٌّذسعخ، ٠ٚضداد 

دافؼ١زٗ فٟ أدائٗ ٌؼٍّٗ ٚ٘زا الأِش ٠ٕؼىظ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌشضب اٌٛظ١فٟ ٌذ٠ٗ، فضلاً ػٓ أٔٗ 

ؽ١ش ٠ىْٛ أعشع فٟ اٌزشل١بد  ٠ٕؼىظ ػٍٝ رمذِٗ اٌٛظ١فٟ ؽ١ش ٠غذ ٠ٚغزٙذ فٟ اٌؼًّ

ٚرمذِب فٟ اٌّشارت اٌٛظ١ف١خ، ٠ٚىْٛ أوضش ئخلاطب ٚاعزٙبدا فٟ رؾم١ك أ٘ذاف اٌؼ١ٍّخ 

 ( 2212اٌزؼ١ّ١ٍخ.)اٌشل١جبد، 

( أسثؼخ أثؼبد ٌٍٛلاء اٌٛظ١فٟ، الأٚي الأزّبء ٠ٚزضّٓ ِذٜ 2212ٚؽذد إٌٛافؼخ )

ألظٝ عٙٛد ِّىٕخ ٌظبٌؾٙب، ٚاٌؼًّ  دػُ اٌّٛظف ٌٍّذسعخ اٌزٟ ٠ؼًّ ثٙب، ٚاعزؼذادٖ ٌجزي

ٚفمب ٌلأخلال١بد ا١ٌّٕٙخ، أٚ اٌشغجخ اٌغبدح فٟ اٌّؾبفظخ ػٍٝ اعزّشاس ػض٠ٛزٗ ف١ٙب ؽزٝ فٟ 

ٚلذ الأصِبد، ٚئػطبء عّؼخ ؽغٕخ ػٕٙب، ٚاٌضبٟٔ اٌّشبسوخ فٟ اٌؼًّ ٠ٚشزًّ ػٍٝ 

١بد اٌزؾغ١ٓ ِشبسوخ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ رؾم١ك أ٘ذاف اٌّذسعخ، ٚفٟ طٕغ اٌمشاساد، ٚفٟ ػٍّ

ٚاٌزط٠ٛش ٚاٌزغ١١ش، ف١ىْٛٔٛ أوضش سغجخ فٟ اٌؼًّ اٌغّبػٟ، ٚأوضش رمجلا ٌٗ، أِب اٌّغبي 

اٌضبٌش ف١زضّٓ الاٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٠ٚزضّٓ  دسعخ اٌجمبء فٟ اٌّذسعخ اٌزٟ ٠ؾذد٘ب اٌّؼٍُ ، 

اثغ ٚسغجزٗ فٟ اٌؾفبظ ػٍٝ ػض٠ٛزٗ ف١ٙب، ٚثزي اٌغٙذ  ٚاٌؾفبظ ػ١ٍٙب، ٚاشزًّ اٌّغبي اٌش

ػٍٝ اٌضمخ ثبلإداسح ٠ٚزٕبٚي رٛافك رٛلؼبد اٌّؼ١ٍّٓ ِغ ئداسح اٌّذسعخ ٚأغغبَ عٍٛوُٙ ثّب 

 ٠ؾمك اٌّظبٌؼ اٌّشزشوخ ف١ّب ث١ُٕٙ.

ٚفٟ عٍطٕخ ػُّبْ ؽذد د١ًٌ ِٙبَ اٌٛظبئف اٌّذسع١خ ٚالأٔظجخ اٌّؼزّذح ٌٙب اٌظبدس 

اٌٛظ١ف١خ ٌُّذ٠شٞ  ( ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌٛاعجبد2215ػٓ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ)

اٌّذاسط رذػُ ػذاٌزُٙ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ رؼبٍُِٙ ِغ اٌّؼ١ٍّٓ رزّضً فٟ ا٢رٟ:الارضاَ ثأخلال١بد 

إٌّٙخ ٚاٌمٛا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ ٚاٌمشاساد إٌّظّخ ٌٍؼًّ ، ِٚزبثؼخ اٌزضاَ اٌؼب١ٍِٓ ثزٕف١ز٘ب، 

ثؼخ اٌزٟ رزطٍجٙب ئداسح ٚالإششاف ػٍٝ وبفخ أػّبي اٌزٕظ١ُ ٚاٌزٕف١ز ٚاٌزم٠ُٛ ٚاٌزط٠ٛش ٚاٌّزب

اٌّذسعخ، ٚالإششاف ػٍٝ أزظبَ دٚاَ اٌؼب١ٍِٓ ٚاٌطٍجخ ثبٌّذسعخ،  ٚالاٌزضاَ ثؾضٛس 

اٌطبثٛس اٌّذسعٟ ٠ٚشبسن فٟ رٕظ١ّٗ، ٚػمذ اعزّبػبد دٚس٠خ  ِٚغزّشح ِغ اٌؼب١ٍِٓ 

ٓ ٌزط٠ٛش اٌؼًّ اٌّذسعٟ، ٚاٌّشبسوخ فٟ رٕف١ز ص٠بساد ئششاف١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ، ٚرض٠ٚذ اٌّششف١

اٌّخزظ١ٓ ثأُ٘ عٛأت اٌمٛح ٚأُ٘ اٌغٛأت اٌزٟ رؾزبط ئٌٝ رط٠ٛش، ٚرخط١ظ ٚرٕف١ز ِشبس٠غ 

ٚثشاِظ ٚأٔشطخ رغبُ٘ فٟ رط٠ٛش الأداء اٌّذسعٟ، ٚئػذاد رمبس٠ش رم٠ُٛ  الأداء اٌٛظ١فٟ 

لأداء اٌؼب١ٍِٓ ثبٌّذسعخ ثبٌزٕغ١ك ِغ اٌّخزظ١ٓ، ٚرشش١ؼ أػضبء ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١خ ٌٍذساعبد 

 ١خ ؽغت اٌّزبػ ِٓ فشص رأ١ٍ١٘خ.اٌزخظظ

وّب ؽذد د١ًٌ ِٙبَ اٌٛظبئف اٌّذسع١خ ٚالأٔظجخ اٌّؼزّذح ٌٙب اٌظبدس ػٓ ٚصاسح 

( ِغّٛػخ ِزٕٛػخ ِٓ اٌٛاعجبد اٌٛظ١ف١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ 2215ثغٍطٕخ ػُّبْ ) اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ

ا١ٔٓ ٚاٌٍٛائؼ أدائُٙ، ٚرزّضً فٟ الاٌزضاَ ثأخلال١بد إٌّٙخ ٚاٌمٛ رذػُ ٚلائُٙ اٌٛظ١فٟ فٟ

ٚاٌمشاساد إٌّظّخ ٌٍؼًّ عٍٛوبً ٚػّلا، ٚاٌزؼبْٚ ِغ اٌّؼ١ٍّٕبلأٚائً فٟ ئػذاد اٌخطخ 
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اٌذساع١خ ٌٍّبدح، ٚرٕف١ز اٌؾظض اٌزذس٠غ١خ اٌّمشسح ػ١ٍٗ فٟ ِبدرٗ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ اٌزط٠ٛش 

ت اٌّغزّش ٌّغز٠ٛبد رؼٍُ اٌطٍجخ ٚسفغ ِغز٠ٛبرزؾظ١ٍُٙ اٌذساعٟ، ٚاعزخذاَ ٚرط٠ٛش أعب١ٌ

رذس٠ظ ِزٕٛػخ فٟ اٌّٛالف اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌّخزٍفخ، ٚالاٌزضاَ ثؾضٛس اٌطبثٛس اٌّذسعٟ 

ٚاٌّشبسوخ اٌفؼبٌخ فٟ رٕظ١ّٗ، ٚاٌزؼبْٚ ِغ ئداسح اٌّذسعخ ِٚؼٍّٟ ِبدرٗ ف١ّب ٠طٍت ِٕٗ ِٓ 

أػّبي رغُٙ فٟ رط٠ٛش اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزؼ١ٍّخ، ٚاٌّشبسوخ فٟ ئػذاد اٌجؾٛس ٚاٌذساعبد 

ٚرٛظ١ف ٔزبئغٙب ٚرٛط١برٙب فٟ ِغبي ػٍّٗ، ٚاٌؼًّ ػٍٝ رؼض٠ض الأزّبء ٚاٌٛلاء  ا١ٌّذا١ٔخ

اٌٛطٕٟ ٚاٌٛظ١فٟ ٚغشط اٌم١ُ ٚالأخلاق اٌؾ١ّذح فٟ اٌّذسعخ، ٚرؼض٠ض اٌغٍٛو١بد الإ٠غبث١خ 

 ٌذٜ اٌطٍجخ ٠ٕٚجُٙٙ ػٓ اٌغٍٛو١بد غ١ش اٌّمجٌٛخ.

 الذراساث السابقت:

 رُ رمغ١ُ اٌذساعبد اٌغبثمخ وّب ٠أرٟ:

 اٌّؾٛس الأٚي: دساعبد رزؼٍك ثبٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ:

(  ٚ٘ذفذ  اٌذساعخ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌظّذ 2222دساعخ اٌظفشٞ ٚاٌغؼ١ذ٠خ ) -1

اٌزٕظ١ّٟ ٚػلالزٗ ثبٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ ثّذاسط عٍطٕخ ػّبْ. ٚارجؼذ اٌذساعخ 

ٚاٌّؼٍِٛبد، ٚرُ رطج١مٙب ػٍٝ إٌّٙظ اٌٛطفٟ، وّب اعزخذِذ الاعزجبٔخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد 

( ِؼٍّبً ِٚؼٍّخ. ٚرٛطٍذ ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ أْ ِغزٜٛ ئؽغبط 565ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

اٌّؼ١ٍّٓ  ثبٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ثّذاسط عٍطٕخ ػّبْ عبء ثذسعخ ِشرفؼخ ثشىً ػبَ، ِٚشرفؼخ 

 أ٠ضبً فٟ ع١ّغ اٌّؾبٚس ٟٚ٘: اٌؼذاٌخ اٌزٛص٠ؼ١خ ٚالإعشائ١خ ٚاٌزفبػ١ٍخ.

(  ٚ٘ذفذ  اٌذساعخ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دسعخ ِّبسعخ اٌؼذاٌخ 2212دساعخ أثٛ سِبْ ) -2

اٌزٕظ١ّ١خ ٌذٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط الأعبع١خ اٌخبطخ فٟ ِؾبفظخ اٌؼبطّخ ػّبْ. ٚارجؼذ 

اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ، وّب اعزخذِذ الاعزجبٔخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد، ٚرُ رطج١مٙب 

ِٓ ِغبػذٞ اٌّذ٠ش٠ٓ. ٚرٛطٍذ ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ أْ دسعخ  (122ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

ِّبسعخ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ِؾبفظخ اٌؼبطّخ ػّبْ عبءد ِشرفؼخ ثشىً 

ػبَ، ِٚشرفؼخ أ٠ضبً فٟ ِؾبٚس: اٌؼذاٌخ الإعشائ١خ ٚاٌزفبػ١ٍخ ٚاٌزم١ّ١١خ، ث١ّٕب عبءد ِزٛعطخ 

 فٟ اٌؼذاٌخ اٌزٛص٠ؼ١خ.

( ٚ٘ذفذ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ رأص١ش Dorji& Kaur ،2019ٟ  ٚوٛس ) دساعخ دٚسع -3

اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ػٍٝ اٌلاٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ فٟ ِذ٠ٕخ ثٛربْ فٟ 

ثبوغزبْ،  ٚارجؼذ اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ، وّب اعزخذِذ الاعزجبٔخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد 

( ِؼٍُ ِٚؼٍّخ، ٚرٛطٍذ ٔزبئظ اٌذساعخ 222ٛٔخ ِٓ )ٚاٌّؼٍِٛبد ٚرُ رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ِى

أْ دسعخ ِّبسعخ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ فٟ ِذ٠ٕخ ثٛربْ فٟ 

 ثبوغزبْ عبءد ػب١ٌخ ثشىً ػبَ، ٚػب١ٌخ فٟ أثؼبد اٌؼذاٌخ الإعشائ١خ ٚاٌزٛص٠ؼ١خ ٚاٌزفبػ١ٍخ.

ذفذ  اٌذساعخ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دسعخ (  2212٘ٚدساعخ اٌغشا٠ذح ٚاٌغٍّبٟٔ ) -4

ِّبسعخِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ثّؾبفظخ عٕٛة اٌجبطٕخ ٚػلالزٙب ثبلاؽزمبْ 

اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ ثغٍطٕخ ػّبْ. ٚارجؼذ اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ، وّب اعزخذِذ الاعزجبٔخ 
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( ِٓ ِذ٠شٞ اٌّذاسط 222فٟ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد، ٚرُ رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

ٚاٌّؼ١ٍّٓ. ٚرٛطٍذ ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ أْ دسعخ ِّبسعخ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ 

فٟ ِؾبفظخ عٕٛة اٌجبطٕخ  عبءد ػب١ٌخ ثشىً ػبَ، ٚػب١ٌخ أ٠ضبً فٟ ع١ّغ اٌّؾبٚس ٟٚ٘: 

 اٌؼذاٌخ اٌزؼب١ٍِخ ٚاٌزم١ّ١١خ ٚاٌزٛص٠ؼ١خ ٚالإعشائ١خ.

( Zeinabadi & Rastegarpour ،2014عز١غبسثٛسة ) دساعخ ص٠ٕبثبد٠ب  ٚسا -5

ٚ٘ذفذ ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ اٌؼلالخ ث١ٓ ِغزٜٛ اٌضمخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ ِذ٠شٞ اٌّذاسط 

ِّٚبسعخ اٌّذ٠ش٠ٓ ٌٍؼذاٌخ الإعشائ١خ فٟ اٌّذاسط الاثزذائ١خ اٌؼبِخ فٟ ِذ٠ٕخ طٙشاْ ثا٠شاْ، 

لاعزجبٔخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚرُ ٚارجؼذ اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ، وّب اعزخذِذ ا

( ِؼٍّبً ِٚؼٍّخ، ٚأٚضؾذ ٔزبئظ اٌذساعخ أْ دسعخ 652رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

ِّبسعخ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍؼذاٌخ الإعشائ١خ ثبٌّذاسط الاثزذائ١خ اٌؼبِخ فٟ ِذ٠ٕخ طٙشاْ 

ِذ٠شٞ ِذاسعُٙ عبء ِشرفؼبً ثا٠شاْ عبءد ِشرفؼبً، ٚأْ ِغزٜٛ اٌضمخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ 

 أ٠ضب.

 اٌّؾٛس اٌضبٟٔ: دساعبد رزؼٍك ثبٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ: 

(  ٚ٘ذفذ  ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دسعخ ِّبسعخ لبئذاد اٌّذاسط 2212دساعخ الأعّشٞ ) -1

اٌضب٠ٛٔخ ثّىخ اٌّىشِخ ٌٍزف٠ٛض الإداسٞ ٚػلالزٗ ثّغزٜٛ اٌٛلاء اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّؼٍّبد ، 

إٌّٙظ اٌٛطفٟ، وّب اعزخذِذ الاعزجبٔخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد، ٚرُ ٚارجؼذ اٌذساعخ 

( ِؼٍّخ. ٚأعفشد ٔزبئظ اٌذساعخ ػٓ أْ ِغزٜٛ اٌٛلاء 324رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّؼٍّبد عبء ثذسعخ ػب١ٌخ ثشىً ػبَ، ِٚشرفغ فٟ ع١ّغ اٌّغبلاد ٟٚ٘ اٌٛلاء 

 الأخلالٟ، ٚاٌّغزّش ٚاٌؼبطفٟ. 

(  ٚ٘ذفذ  ئٌٝ اٌزؼشف ػٍٝ دسعخ ِّبسعخ ِذ٠شٞ 2212دساعخ اٌغشا٠ذح ٚاٌّغمشٞ ) -2

اٌّذاسط ثّؾبفظخ عٕٛة اٌجبطٕخ فٟ عٍطٕخ ػّبْ ٌٍم١بدح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ، ٚارجؼذ اٌذساعخ إٌّٙظ 

اٌٛطفٟ، وّب اعزخذِذ الاعزجبٔخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد، ٚرُ رطج١مٙب ػٍٝ ػ١ٕخ 

ِذ٠شٞ اٌّذاسط ِٚغبػذ٠ُٙ ٚاٌّؼ١ٍّٓ الأٚائً. ٚرٛطٍذ ٔزبئظ  ( 441ِِٓىٛٔخ ِٓ )

اٌذساعخ أْ ِغزٜٛ اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّذاسط ثّؾبفظخ عٕٛة اٌجبطٕخ فٟ عٍطٕخ 

 ػّبْ عبء ثذسعخ ػب١ٌخ.

ٚ٘ذفذ ئٌٝ  اٌزؼشف  (ÇELEBÝ & KORUMAZ,2016) ع١ٍجٟ ٚوٛسِبصدساعخ  -3

ػٍٝ ِغزٜٛ اٌٛلاء اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ ِذاسط ِؾبفظخ اعطبٔجٛي اٌزشو١خ ، ٚارجؼذ 

اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ، وّب اعزخذِذ الاعزجبٔخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚرُ رطج١مٙب 

ٕظ١ّٟ ( ِؼٍّبً ِٚؼٍّخ ، ٚث١ٕذ ٔزبئظ اٌذساعخ ِغزٜٛ اٌٛلاء اٌز412ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ ِذاسط ِؾبفظخ اعطبٔجٛي اٌزشو١خ عبء ِشرفؼبً ثشىً ػبَ، وّب عبء أ٠ضبً 

زبثؼخ، ٚا٠ٌٛٙخ، ٚاٌزمجً.   ُّ  ثّغزٜٛ ِشرفغ فٟ ع١ّغ اٌّغبلاد ٟٚ٘: الإخلاص، ٚاٌغٙذ، ٚاٌ

ٚ٘ذفذ ئٌٝ  اٌزؼشف ػٍٝ أٔٛاع اٌٛلاء  (Khan et.al,2015) خبْ ٚآخش٠ٓدساعخ  -4

١ٓ فٟ اٌّذاسط اٌجبوغزب١ٔخ ٚوزا رؾذ٠ذ اٌؼٛاًِ اٌزٟ رإصش ػ١ٍٗ، ٚارجؼذ اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّؼٍّ
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اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ، وّب اعزخذِذ الاعزجبٔخ فٟ عّغ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ٚرُ رطج١مٙب 

( ِؼٍّبً ِٚؼٍّخ ، ٚث١ٕذ ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ ٚعٛد صلاصخ أٔٛاع ِٓ 212ػٍٝ ػ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ )

١ٍّٓ فٟ اٌّذاسط اٌجبوغزب١ٔخ، الأٚي اٌٛلاء اٌزجبدٌٟ، ٚاٌضبٟٔ ٚلاء اٌٛلاء اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّؼ

اٌؼلالبد، ٚاٌضبٌش اٌٛلاء الأ٠ذٌٚٛعٟ، وّب ث١ٕذ إٌزبئظ ٚعٛد صلاصخ ػٛاًِ سئ١غخ رإصش ػٍٝ 

ِغزٜٛ اٌٛلاء اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ اٌّذاسط اٌجبوغزب١ٔخ، الأٚي اٌزٕشئخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚاٌضبٟٔ 

 اٌّشبسوخ. اٌزّى١ٓ، ٚاٌضبٌش 

ٚرّضٍذ أٚعٗ ئفبدح اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ رؾذ٠ذ طشائك رٛص١ك ِشىٍخ 

اٌذساعخ ، ٚاخز١بس إٌّٙظ اٌٛطفٟ وّٕٙظ ٌٍذساعخ ٌّٕبعجزٗ ٌطج١ؼزٙب ، ٚرؾذ٠ذ الأداح اٌزٟ 

عٛف ٠زُ اعزخذاِٙب فٟ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٟٚ٘ الاعزجبٔخ، ِٚؼشف و١ف١خ ثٕبء٘ب ٚرؾذ٠ذ 

لأعب١ٌت الإؽظبئ١خ اٌزٟ عٛف ٠زُ اعزخذاِٙب فٟ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ و١ف١خ ا

 اعزخلاص ٔزبئظ اٌذساعبد ٚٚضغ رٛط١برٙب ِٚمزشؽبرٙب.

 : هشكلت الذراست

ذ٠شٞ  ُِ أشبسد ٔزبئظ ثؼض اٌذساعبد اٌغبثمخ ئٌٝ ٚعٛد عٛأت لظٛس فٟ أداء 

ٚوزٌه ئٌٝ ٚعٛد ثؼض عٛأت اٌمظٛس فٟ اٌّذاسط رإصش ػٍٝ ِغزٜٛ ػذاٌزُٙ اٌزٕظ١ّ١خ ، 

وشفذ ٔزبئظ دساعخ اٌظٛافٟ ٚاٌفٙذٞ أداء اٌّؼ١ٍّٓ رٛصش عٍجبً ػٍٝ ٚلائُٙ اٌزٕظ١ّٟ ، ؽ١ش 

 رم٠ُٛ فٟ اعزخذاِٙب ٠ّىٓ أدٚاد ( لظٛس دٚس ِذ٠ش اٌّذسعخ فٟ رظ2214ُ١ّٚاٌؾبسص١خ )

 ٚأدٚارٙب ٌزؾم١ك اٌغٛدح فٟ الأداء.اٌؼب١ٍِٓ، ٚرط٠ٛش أعب١ٌت اٌشلبثخ الإداس٠خ اٌفؼبٌخ  أداء

( ئٌٝ رضغش اٌّؼ١ٍّٓ ِٓ ؽظض 2212ٚخٍظذ ٔزبئظ دساعخ اٌجٛعؼ١ذٞ )

الاؽز١بط، ٚلٍخ سغجزُٙ فٟ رؾًّ ِغإ١ٌٚبد ئضبف١خ غ١ش اٌزذس٠ظ، ٚلٍخ اٌّشبسوخ فٟ 

فؼب١ٌبد اٌّذسعخ إٌّفزح خبسط اٌذٚاَ اٌشعّٟ، ٚػضٚف ثؼض اٌّؼ١ٍّٓ ػٓ الإششاف ػٍٝ 

غجخ اٌّؼ١ٍّٓ فٟ س٠بدح اٌفظٛي، ٚاٌجظء فٟ الأٔشطخ ػٕذ رٛص٠ؼٙب فٟ ثذا٠خ اٌؼبَ، ٚلٍخ س

رغ١ٍُ الأػّبي اٌّطٍٛثخ ُِٕٙ، ٚوضشح الإعبصاد اٌّشض١خ، ٚلٍخ رمجً ثؼض اٌّؼ١ٍّٓ 

اٌّشبسوخ فٟ  اٌم١بَ ثجشاِظ ر٠ّٕٛخ ٚرٛػ٠ٛخ فٟ اٌّغزّغ اٌّؾٍٟ، ٚاٌزمظ١ش فٟ أداء 

بلاح ِٓ ثؼض اٌّؼ١ٍّٓ فٟ إٌّبٚثبد ا١ِٛ١ٌخ، ٚالاعزئزاْ أصٕبء ا١ٌَٛ اٌذساعٟ، ٚٚعٛد لا ِج

ئخجبس الإداسح اٌّذسع١خ ػٓ ِزطٍجبد اٌظ١بٔخ فٟ اٌّجبٟٔ اٌّذسع١خ، ٚوضشح الإعبصاد 

اٌطبسئخ ٌجؼض اٌّؼ١ٍّٓ، ٚرأخش ثؼض اٌّؼ١ٍّٓ فٟ اٌذخٛي ٌٍؾظض فٟ اٌٛلذ اٌّؾذد، 

 ٚلٍخ ئعٙبَ ثؼض اٌّؼ١ٍّٓ فٟ ثشاِظ الإراػخ اٌّذسع١خ.  

( اٌزضاَ ثؼض ِؼٍّٟ ِدذاسط اٌزؼٍد١ُ 2212ٚاٌغبثش٠خ ) ٚوشفذ ٔزبئظ دساعخ ئثشا١ُ٘ 

الأعبعٟ ثّؾبفظخ اٌذاخ١ٍخ فٟ عٍطٕخ ػّبْ اٌظّذ أصٕدبء اٌٍمدبءاد ٚالاعزّبػدبد اٌزدٟ ردذٚس 

ؽددٛي لضددب٠ب اٌؼّددً اٌؾغبعددخ، ٚاٌشددؼٛس ثددأْ اٌؼّددً اٌددزٞ ٠مِٛددْٛ ثددٗ لا ٠ٍجددٟ طّٛؽددبرُٙ 

ٌؾً اٌّشىلاد فٟ اٌؼًّ لاػزمبدُ٘ ثدأْ ٚرطٍؼبرُٙ ا١ٌّٕٙخ، ٚالاِزٕبع ػٓ رمذ٠ُ أ٠خ ِمزشؽبد 

ش١ئب ٌٓ ٠زغ١ش، ٚاٌشؼٛس فٟ ثؼض الأؽ١بْ ثبًٌٍّ ِٓ إٌّبؿ اٌّذسعٟ.
   

 ٚرأع١غبً ػٍٝ ِب عجك ٠ّىٓ أْ رزؾذد ِشىٍخ اٌذساعخ فٟ اٌزغبؤلاد ا٢ر١خ:
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ُِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ  .1 فٟ اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ ِب ِغزٜٛ ِّبسعخ 

 ثغٍطٕخ ػّبْ؟الأعبعٟ 

ؼٍّٟ اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ ثغٍطٕخ  .2 ُِ ِب ِغزٜٛ رٛافش اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ 

 ػّبْ؟

 أهذاف الذراست : 

 ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ ئٌٝ:      

ُِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ  .1 اٌزؼشف ػٍٝ ِغزٜٛ ِّبسعخ 

 اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ ثغٍطٕخ ػّبْ.

ؼٍّٟ اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ  .2 ُِ اٌىشف ػٓ ِغزٜٛ رٛافش اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ 

 ثغٍطٕخ ػّبْ.

 أهويت الذراست : 

 رّضٍذ أ١ّ٘خ اٌذساعخ فٟ ا٢رٟ:

 أٚلا : الأ١ّ٘خ إٌظش٠خ :

٠ّىٓ أْ رفزؼ ٘زٖ اٌذساعخ اٌجبة أِب وض١ش ِٓ اٌجبؽض١ٓ ٌذساعبد عذ٠ذح رشرجظ ثّزغ١شاد  .1

ٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ، ٚرٌه ِضً اٌم١بدح اٌش٠بد٠خ، ٚالاعزغشاق اٌذساعخ ا

 اٌٛظ١فٟ، ٚاٌجشاػخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚاٌز١ّض اٌٛظ١فٟ .

رؼزجش ٘زٖ اٌذساعخ ئصشا ٌٍّىزجخ اٌؼشث١خ فٟ رٕبٌٚٙب ٌضبٌضخ ِزغ١شاد، ٌُٚ رغّغ أٞ ِٓ  .2

 اٌذساعبد اٌغبثمخ الأعٕج١خ ٚاٌؼشث١خ ث١ٓ ٘زٖ اٌّزغ١شاد.

 ب١ٔب الأ١ّ٘خ اٌزطج١م١خ :ص

٠ّىٓ أْ رغبُ٘ ٘زٖ اٌذساعخ فٟ رؼ١ّك أفىبس ِّٚبسعبد ِذ٠شٞ اٌّذاسط فٟ عٍطٕخ  .1

 ػُّبْ ػٓ اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ  .

ِٓ اٌّإًِ أْ رض٠ذ ٘زٖ اٌذساعخ ٚػٟ ٚئدسان اٌّؼ١ٍّٓ فٟ عٍطٕخ ػُّبْ ٌٛاٌئُٙ  .2

 اٌٛظ١فٟ.

 حذود الذراست:

 رّضٍذ ؽذٚد اٌذساعخ فٟ ا٢رٟ: 

دددذ٠شٞ اٌّدددذاسط، ٚاٌدددٛلاء  اٌؾدددذٚد اٌّٛضدددٛػ١خ: .1 ُّ الزظدددشد ػٍدددٝ اٌؼذاٌدددخ اٌزٕظ١ّ١دددخ ٌ

ؼ١ٍّٓ.  ُّ  اٌٛظ١فٟ ٌٍ

 اٌؾذٚد اٌجشش٠خ: الزظشد ػٍٝ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد. .2

اٌؾذٚد اٌّىب١ٔخ: الزظشد ػٍٝ ِذاسط اٌؾٍمخ اٌضب١ٔدخ ِدٓ اٌزؼٍد١ُ الأعبعدٟ اٌؾى١ِٛدخ فدٟ  .3

 عٍطٕخ ػُّبْ. 

ش٠ذ اٌذساعخ فٟ اٌفظً اٌضبٟٔ ِٓ اٌؼبَ اٌذساعٟ اٌؾذٚد اٌض١ِٕخ: ؽ١ش أعُ .4

2221/2222( .َ2221-2222)َ 
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 هصطلحاث الذراست:

  اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ: .1

( اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ثأٔٙب: "ئدسان اٌّؼ١ٍّٓ 31، 2222ٚاٌض٘شأٟ ) ٠ؼُشف ؽّشْٚ

ٌٍطش٠مخ اٌزٟ ٠ّبسط ف١ٙب لبدح اٌّذاسط الاثزذائ١خ فٟ رٛص٠غ اٌّٙبَ ٚاٌٛاعجبد ٚارخبر 

اٌمشاساد، ِٚؼبٍِخ اٌّؼ١ٍّٓ ثؼذي ٚئٔظبف داخً اٌّذسعخ، ٚرٌه ِٓ خلاي ِمبسٔخ ِب لذِٗ 

٠زشرت ػٍٝ رٍه اٌغٙٛد ِٓ ٔزبئظ ِٚشدٚداد ثغٙٛد اٌّؼٍُ ِٓ عٙذ فٟ ِغبي ػٍّٗ ِٚب 

 ٔظشائٗ ِٓ اٌّؼ١ٍّٓ".

٠ٚؼشفٙب اٌجبؽضبْ ئعشائ١ب ثأٔٙب  وبفخ الإعشاءاد ٚاٌّؼبِلاد ٚاٌّّبسعبد اٌزٟ ٠زجؼٙب 

ِذ٠شٚ ِذاسط اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ فٟ عٍطٕخ ػّبْ ٌزؾم١ك اٌّغبٚاح ٚإٌضا٘خ 

 اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ فٟ ِذاسعُٙ.فٟ اٌؾمٛق ٚاٌٛاعجبد ث١ٓ 

  :اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ .2

(  اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ػٍٝ أٔٗ "رّض١ً اٌفشد ٌم١ُ ٚأ٘ذاف 226، ٠2216ؼشف اٌششلبٚٞ )

إٌّظّخ، ٚأظٙبس اٌفشد داخً ث١ئخ ػٍّٗ ِٓ خلاي دٚسٖ اٌٛظ١فٟ ٚاٌزٕظ١ّٟ، ٚسغجزٗ 

 زٕظ١ّبد ٌظبٌؼ إٌّظّخ". ٚاعزؼذادٖ ٌٍؼًّ ٚاٌجمبء فٟ ث١ئخ ػٍّٗ ٚاعزؼذادٖ ٌزمذ٠ُ اٌ

٠ٚؼشفٗ اٌجبؽضبْ ئعشائ١ب ثأٔٗ اعزؼذاد اٌّؼٍُ فٟ ِذاسط اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ 

ثغٍطٕخ ػّبْ ٌجزي دسعبد ػب١ٌخ ِٓ اٌغٙذ ٌظبٌؼ اٌّذسعخ، ٚؽشطٗ ػٍٝ الاسرجبط ثٙب 

 اسرجبطبً ٚص١مبً، ٚػٍٝ اعزّشاس٠خ اٌؼًّ وؼضٛ فبػٍُ ؤصش ف١ٙب.

 الوٌهجيت للذراست: الإجراءاث

 هٌهج الذراست:

ارجغ اٌجبؽضبْ فٟ ٘زٖ اٌذساعخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ ؽ١ش ئٔٗ اٌطش٠مخ إٌّظّخ ٌذساعخ 

ؽمبئك سإ٘خ ِزؼٍمخ ثظب٘شح أٚ ِٛلف أٚ أفشاد أٚ أؽذاس أٚ أٚضبع ِؼ١ٕخ ثٙذف اوزشبف 

ٙب، ٚرفغ١ش٘ب ؽمبئك عذ٠ذح أٚ اٌزؾمك ِٓ طؾخ ؽمبئك لذ٠ّخ ٚآصبس٘ب ٚاٌؼلالبد اٌزٟ رزظً ث

ٚوشف اٌغٛأت اٌزٟ رؾىّٙب.
 

(126، 2211)اٌّؼب٠طٗ ، 
 
 

 هجتوع الذراست:

 رىْٛ ِغزّغ اٌذساعخ ِٓ ع١ّغ اٌّؼ١ٍّٓ ٚاٌّؼٍّبد ثّذاسط اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ 

َ، ٚاٌجبٌغ ػذدُ٘ 2222-2221اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ اٌؾى١ِٛخ ثغٍطٕخ ػّبْ ٌٍؼبَ اٌذساعٟ 

 ٚفك وزبة الإؽظبء اٌغٕٛٞ ٌٛصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ.( ِؼٍّبً ِٚؼٍّخ، ٚرٌه 55226)

 ( 2221)ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثغٍطٕخ ػُّبْ، 

 عيٌت الذراست:

( 1ِؼٍّبً ِٚؼٍّخ ، ٚعذٚي ) (362رُ أخز ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ِٓ ِغزّغ اٌذساعخ ثٍغذ )

 ٠ٛضؼ اٌؼ١ٕخ ؽغت ِزغ١شاد اٌذساعخ:
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 ػ١ٕخ اٌذساعخ ؽغت ِزغ١شارٙب (1عذٚي )
 الاعّبٌٟ إٌغجخ اٌؼذد اٌّغزٜٛ اٌّزغ١ش

 إٌٛع الإعزّبػٟ
  50.8 183 روٛس

 

 

 

360 

 

 49.2 177 أٔبس

 اٌّإً٘ اٌؼٍّٟ
 79.2 285 ثىبٌٛس٠ٛط اٚ ١ٌغبٔظ

 8.9 32 دثٍَٛ رشثٛٞ فألً

 11.9 43 ِبعغز١ش فأوضش 

 اٌخجشح  
 14.2 54 عٕٛاد 5ألً ِٓ 

 63.6 229 عٕٛاد فأوضش 12ِٓ 

 
 12ئٌٝ ألً ِٓ  5ِٓ 

 عٕٛاد

80 22.2 

 اٌّغّٝ اٌٛظ١فٟ
 75.0 270 ِؼٍُ

 25.0 90 ِؼٍُ أٚي

 أداة الذراست:

ِٓ أعً رؾم١ك أ٘ذاف اٌذساعخ رُ رط٠ٛش أداح اٌذساعخ ثؼذ اٌشعٛع ئٌٝ الأدة 

( ، ٚوزٌه 2212إٌظشٞ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ اٌّزؼٍمخ ثبٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ِضً دساعخ اٌج١برٟ )

 .(2212الأدة إٌظشٞ ٚاٌذساعبد اٌغبثمخ اٌّزؼٍمخ ثبٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ِضً دساعخ إٌٛافؼخ )

( فمشح، ٚفٟ طٛسرٙب إٌٙبئ١خ 52ِٓ ِؾٛس٠ٓ ٚ)فٟ طٛسرٙب الأ١ٌٚخ ٚرىٛٔذ الاعزجبٔخ 

 ( فمشح.51أ٠ضبً ِٓ ِؾٛس٠ٓ ٚ )

 صذق الأداة:

ُّؾى١ّٓ ِٓ رٚٞ اٌخجشح     ٌٍزؾمك ِٓ طذق الأداح رُ ػشضٙب ػٍٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌ

( ِؾى١ّٓ، ٚرٌه فٟ لغُ اٌزشث١خ 6ٚاٌّخزظ١ٓ فٟ الإداسح اٌزؼ١ّ١ٍخ، ٚثٍغ ػذدُ٘ )

ٚخجشاء فٟ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثغٍطٕخ ػّبْ ، ٚلذ  الإٔغب١ٔخ ثغبِؼخ ٔضٜٚ، ٚاٌذساعبد

ػبدد الاعزجبٔبد اٌّؾىّخ ع١ّؼٙب، ٚأعّغ اٌّؾىّْٛ ػٍٝ طذلٙب، ِٚلائّزٙب ٌم١بط 

اٌّؾبٚس اٌزٟ ٚضؼذ ِٓ أعٍٙب، ٚرٌه ثؼذ ئعشاء اٌزؼذ٠لاد إٌّبعجخ فٟ ضٛء ِلاؽظبد 

 ظشد ػٍٝ ئػبدح اٌظ١بغخ فٟ ثؼض اٌفمشاد.اٌّؾى١ّٓ ٚرٛع١ٙبرُٙ، ٚاٌزٟ الز

 ثباث أداة للذراست:

لبَ اٌجبؽضبْ ثبعزخذاَ ِؼبًِ أٌفب وشٚٔجبؿ لاعزخشاط ِؼبًِ اٌضجبد ٚٔزبئظ عذٚي 

 ( رٛضؼ رٌه.2)
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 ِؼبِلاد اٌضجبد رجؼبً ٌّؾبٚس اٌذساعخ (2عذٚي )
ِؼبًِ  ِؾبٚس اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّخ َ

 اٌفبٌىشٚٔجبؿ

اٌٛظ١فِٟؾبٚس اٌٛلاء  ِؼبًِ  

 اٌفبٌىشٚٔجبؿ

 0.81 الإٔزّبء 0.91 اٌؼذاٌخ اٌزفبػ١ٍخ 1

 0.84 اٌّشبسوخ فٟ اٌؼًّ 0.87 اٌؼذاٌخ الإعشائ١خ 2

 0.82 الإٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ 0.87 اٌؼذاٌخ اٌزٛص٠ؼ١خ 3

 0.87 اٌضمخ ثبلإداسح 0.80 اٌؼذاٌخ اٌزم١ّ٠ٛخ 4

 0.86 اٌىٍٟ 0.76 اٌىٍٟ

 رزّزغ ثم١ّخ صجبد ػب١ٌخ. أْ ع١ّغ ِؾبٚس أداح اٌذساعخ (٠2زضؼ ِٓ عذٚي )     

 الوعالجاث الإحصائيت:

( ِغ اعزخذاَ SPSSرُ ادخبي اٌج١بٔبد فٟ اٌؾبعت ا٢ٌٟ ػٍٝ اٌجشٔبِظ الاؽظبئٟ )

 اٌّؼبٌغبد الإؽظبئ١خ اٌزب١ٌخ:

 أٌفب وشٚ ٔجبؿ ٌؾغبة ِؼبًِ اٌضجبد. -

 اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ ٚالأؾشاف اٌّؼ١بسٞ . -

 ىُ ػٍٝ ٔزبئظ اٌذساعخ:ِؼ١بس اٌؾ

 (.3رُ اػزّبد ِؼ١بس اٌؾىُ اٌّٛضؼ فٟ عذٚي)

 ( ِؼ١بس اٌؾىُ ػٍٝ ٔزبئظ اٌذساعخ3عذٚي )

 ًتائج الذراست: 

ُِذ٠شٞ أٚلاً: إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبلإعبثخ ػٓ اٌغإاي الأٚي اٌزٞ  ٔظٗ: ِب ِغزٜٛ ِّبسعخ 

 ؟اٌّذاسط ٌٍؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ ثغٍطٕخ ػّبْ

ثؼذ رطج١ك الاعزجبٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ اٌذساعخ، ٚرفش٠غ الاعزغبثبد رُ ؽغبة اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ 

( 4خ ، ٚعذٚي )ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ِٚغزٜٛ اٌّّبسعخ ٚاٌشرجخ ٌّؾبٚس اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١

 أدٔبٖ ٠ٛضؼ رٌه.  

  

 اٌّغزٜٛ  اٌّزٛعظ اٌؾغبثٟ

 ػبي   5.00- 3.68

 ِزٛعظ 3.67- 2.34

 ِٕخفض   2.33- 1.00
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اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ِٚغزٜٛ اٌّّبسعخ ٚاٌشرجخ ٌّؾبٚس  (4عذٚي )

 اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ

 َ اٌشرجخ
 اٌّؾبٚس

 

اٌّزٛعظ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌّّبسعخ

 ػبي   0.65 4.47 اٌؼذاٌخ اٌزفبػ١ٍخ 1 1

 ػبي   0.68 4.32 الإعشائ١خاٌؼذاٌخ  2 2

 ػبي   0.81 4.15 اٌؼذاٌخ اٌزٛص٠ؼ١خ 3 4

 ػبي   0.73 4.20 اٌؼذاٌخ اٌزم١ّ٠ٛخ 4 3

 ػبي   0.72 4.28 غّٛع اٌىٍٟاٌّ 

ُِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌؾٍمخ ٠4زضؼ ِٓ عذٚي )       ( أْ ِغزٜٛ ِّبسعخ 

أ٠ضبً فٟ  عبء ػب١ٌبً ثظٛسح ئعّب١ٌخ،  وّب عبء ػب١ٌبً اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ ثغٍطٕخ ػّبْ 

( ، ٚالأؾشافبد 4.28ع١ّغ اٌّؾبٚس، ؽ١ش ثٍغ اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌٍّزٛعطبد اٌؾغبث١خ )

( ، ٚالأؾشافبد 4.15 – 4.47( ، وّب رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ث١ٓ )0.72اٌّؼ١بس٠خ )

ٝ ِؾٛس اٌؼذاٌخ اٌزفبػ١ٍخ ثّغزٜٛ ػبي  (، ٚعبء فٟ اٌّشرجخ الأ0.81ٌٚ –0.65اٌّؼ١بس٠خ ث١ٓ)

(، ٚفٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ عبء 0.65( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ  )4.47، ٚثّزٛعظ ؽغبثٟ ثٍغ )

( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ 4.32ِؾٛس اٌؼذاٌخ الإعشائ١خ ثّغزٜٛ ػبي  ،  ٚثّزٛعظ ؽغبثٟ ثٍغ )

ثّغزٜٛ ػبي  ، ٚثّزٛعظ (، ٚعبء فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ِؾٛس اٌؼذاٌخ اٌزم١ّ٠ٛخ 0.68لذسٖ  )

( ، ٚفٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ عبء ِؾٛس 0.73( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ  )4.20ؽغبثٟ ثٍغ)

( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ  4.15اٌؼذاٌخ اٌزٛص٠ؼ١خ ثّغزٜٛ ػبي  أ٠ضبً،  ٚثّزٛعظ ؽغبثٟ ثٍغ)

(0.81. ) 

ٜٛ رٛافش اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ صب١ٔبً: إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبلإعبثخ ػٓ اٌغإاي اٌضبٟٔ اٌزٞ ٔظٗ: ِب ِغز

ؼٍّٟ اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ ثغٍطٕخ ػّبْ  ُِ  ؟ٌذٜ 

ثؼذ رطج١ك الاعزجبٔخ ػٍٝ ػ١ٕخ اٌذساعخ، ٚرفش٠غ الاعزغبثبد رُ ؽغبة اٌّزٛعطبد 

اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ِٚغزٜٛ اٌزٛافش ٚاٌشرجخ ٌّؾبٚس اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ، ٚعذٚي 

 رٌه.  ( أدٔبٖ ٠ٛضؼ 5)

اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ ِٚغزٜٛ اٌزٛافش ٚاٌشرجخ ٌّؾبٚس  (5عذٚي )

 اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ

 َ اٌشرجخ
 اٌّؾبٚس

 

اٌّزٛعظ 

 اٌؾغبثٟ

الأؾشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

ِغزٜٛ 

 اٌزٛافش

 ػبي   0.50 4.50 الإٔزّبء 1 1

 ػبي   0.66 4.22 اٌّشبسوخ فٟ اٌؼًّ 2 4

 ػبي   0.53 4.47 اٌزٕظ١ّٟ الإٌزضاَ 3 2

 ػبي   0.65 4.38 اٌضمخ ثبلإداسح 4 3

 ػبي   0.58 4.39 غّٛع اٌىٍٟاٌّ 
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ؼٍّٟ اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ ٠5زضؼ ِٓ عذٚي ) ُِ ( أْ ِغزٜٛ رٛافش اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ 

أ٠ضبً فٟ ع١ّغ  اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ ثغٍطٕخ ػّبْ عبء ػب١ٌبً ثظٛسح ئعّب١ٌخ،  وّب عبء ػب١ٌبً 

( ، ٚالأؾشافبد اٌّؼ١بس٠خ 4.39اٌّؾبٚس، ؽ١ش ثٍغ اٌّغّٛع اٌىٍٟ ٌٍّزٛعطبد اٌؾغبث١خ )

( ، ٚالأؾشافبد 4.22 – 4.50( ،  وّب رشاٚؽذ اٌّزٛعطبد اٌؾغبث١خ ث١ٓ )0.58)

(، ٚعبء فٟ اٌّشرجخ الأٌٚٝ ِؾٛس الإٔزّبء ثّغزٜٛ ػبي  ، 0.66 –0.50اٌّؼ١بس٠خ ث١ٓ)

(، ٚفٟ اٌّشرجخ اٌضب١ٔخ عبء 0.50ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ  )( 4.50ٚثّزٛعظ ؽغبثٟ ثٍغ )

( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ 4.47ِؾٛس الإٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ ثّغزٜٛ ػبي  ،  ٚثّزٛعظ ؽغبثٟ ثٍغ )

(، ٚعبء فٟ اٌّشرجخ اٌضبٌضخ ِؾٛس اٌضمخ ثبلإداسح ثّغزٜٛ ػبي  ، ٚثّزٛعظ 0.53لذسٖ  )

ٚفٟ اٌّشرجخ اٌشاثؼخ عبء ِؾٛس  ( ،0.65( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ لذسٖ  )4.38ؽغبثٟ ثٍغ)

( ٚأؾشاف ِؼ١بسٞ 4.22اٌّشبسوخ فٟ اٌؼًّ ثّغزٜٛ ػبي  أ٠ضبً،  ٚثّزٛعظ ؽغبثٟ ثٍغ)

 ( .0.66لذسٖ  )

 هٌاقشت وتفسير الٌتائج:

أٚلاً: ِٕبلشخ ٚرفغ١ش إٌزبئـظ اٌّزؼٍمـخ ثبٌغدـإاي الأٚي اٌدزٞ  ٔدض ػٍدٝ: ِدب ِغدزٜٛ ِّبسعدخ 

 اٌزٕظ١ّ١خ فٟ اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ ثغٍطٕخ ػّبْ ؟ُِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍؼذاٌخ 

ُِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ  خٍظذ ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ أْ ِغزٜٛ ِّبسعخ 

اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ ثغٍطٕخ ػّبْ عبء ػب١ٌبً ثظٛسح ئعّب١ٌخ،  وّب عبء ػب١ٌبً 

ٌخ اٌزفبػ١ٍخ، ٚاٌؼذاٌخ الإعشائ١خ، ٚاٌؼذاٌخ اٌزٛص٠ؼ١خ، أ٠ضبً فٟ ع١ّغ اٌّؾبٚس ٟٚ٘: اٌؼذا

 ٚاٌؼذاٌخ اٌزم١ّ٠ٛخ.

ٚلذ رؼضٜ ٘زٖ إٌز١غخ ئٌٝ ئدسان ِذ٠شٞ اٌّذاسط ثأ١ّ٘خ ِّبسعخ اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ 

ٌّب ٌٙب ِٓ ٔزبئظ ئ٠غبث١خ فٟ سفغ ِغزٜٛ الأداء اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ فٟ اٌّذسعخ ٚرؾغ١ٓ عٛدح 

ب، ٚسثّب رؼضٜ ٘زٖ إٌز١غخ ئٌٝ ا٘زّبَ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثزط٠ٛش اٌؼ١ٍّخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ثٙ

ٚر١ّٕخ ِٙبساد ٚلذساد ِذ٠شٞ اٌّذاسط ِٓ خلاي اٌجشاِظ اٌزذس٠ج١خ اٌزٟ ٠مذِٙب اٌّؼٙذ 

اٌزخظظٟ ٌٍزذس٠ت إٌّٟٙ ٌٍّؼ١ٍّٓ ػٍٝ ِغزٜٛ ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ، ثبلإضبفخ ئٌٝ 

ؾبفظبد اٌزؼ١ّ١ٍخ.اٌجشاِظ اٌزٟ رمذِٙب ِشاوض اٌزذ ُّ  س٠ت فٟ اٌ

(، ٚأثٛ 2222ٚارفمذ ٘زٖ إٌز١غخ ِغ ٔزبئظ دساعبد وً ِٓ اٌظفشٞ ٚاٌغؼ١ذ٠خ )

( ، ٚاٌغشا٠ذح ٚاٌغٍّبٟٔ Dorji& Kaur 2019,(، ٚدٚسعٟ  ٚوٛس ) 2212سِبْ )

(، Zeinabadi & Rastegarpour 2014,ٚص٠ٕبثبد٠ب  ٚساعز١غبسثٛسة )  (،2212)

ُِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ عبء ػب١ٌبً.  ٚاٌزٟ ث١ٕذ أْ  ِغزٜٛ ِّبسعخ 

صب١ٔبً: ِٕبلشخ ٚرفغ١ش إٌزبئظ اٌّزؼٍمخ ثبلإعبثخ ػٓ اٌغإاي اٌضبٟٔ اٌزٞ ٔظٗ: ِب ِغزٜٛ رٛافش 

ؼٍّٟ اٌؾٍمخ اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ ثغٍطٕخ ػّبْ  ُِ  ؟اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ 

ؼٍّٟ اٌؾٍمخ رٛطٍذ ٔزبئظ اٌذساعخ ئٌٝ أْ ِغزٜٛ  ُِ رٛافش اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ 

اٌضب١ٔخ ِٓ اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ ثغٍطٕخ ػّبْ عبء ػب١ٌبً ثظٛسح ئعّب١ٌخ،  وّب عبء ػب١ٌبً أ٠ضبً فٟ 

 اٌضمخ ثبلإداسح.، ٚالإٌزضاَ اٌزٕظ١ّٟ، ٚاٌّشبسوخ فٟ اٌؼًّ، ٚع١ّغ اٌّؾبٚس ٟٚ٘: الأزّبء
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اٌٛلاء  ثٙب ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ٌذػُٚلذ رؼضٜ ٘زٖ إٌز١غخ ئٌٝ اٌغٙٛد اٌزٟ لبِذ 

ؼ١ٍّٓ ِضً: ُّ رطج١ك ِششٚع اٌّذسعخ ٚؽذح ٌلإّٔبء إٌّٟٙ ٚاٌزٞ ٠شرىض ػٍٝ  اٌٛظ١فٟ ٌذٜ اٌ

ؼ١ٍّٓ،  ٚٚفشد اٌٛصاسح اٌّجبٟٔ اٌّذسع١خ ٚصٚدرٙب ثبلأعٙضح  ُّ ِشاػبح الاؽز١بعبد ا١ٌّٕٙخ ٌٍ

عجبرُٙ اٌٛظ١ف١خ ثغٛدح ٚر١ّض، وّب عؼٍذ ٚاٌٛعبئً اٌزؼ١ّ١ٍخ اٌزٟ رّىٓ اٌّؼ١ٍّٓ ِٓ أداء ٚا

اٌٛصاسح اٌّؼ١ٍّٓ أػضبءً أعبع١١ٓ ٚسئ١غ١ٓ فٟ رشى١ً ِخزٍف اٌّغبٌظ ٚاٌٍغبْ ٚفشق 

 اٌؼًّ اٌّذسع١خ.

( ،ٚاٌغشا٠ذح 2212ٚارفمذ ٘زٖ إٌز١غخ ِغ ٔزبئظ دساعبد وً ِٓ الأعّشٞ )

ٌزٟ ( ٚاÇELEBÝ & KORUMAZ,2016( ، ٚع١ٍجٟ ٚوٛسِبص )2212ٚاٌّغمشٞ )

 ِغزٜٛ رٛافش اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ اٌّؼ١ٍّٓ عبء ػب١ٌبً.  ث١ٕذ أْ

 تىصياث الذراست:

 ، رٛطٟ ثب٢رٟ: فٟ ضٛء ٔزبئظ اٌذساعخ ِٕٚبلشبرٙب ٚرفغ١ش٘ب 

ُّذ٠شٞ اٌّذاسط ، ٚوزٌه  - ص٠بدح الا٘زّبَ ثبٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ثشاِظ اٌز١ّٕخ ا١ٌّٕٙخ ٌ

ػُّبْ ػٍٝ وبفخ اٌّغز٠ٛبد عٛاء ػٍٝ ِغزٜٛ ٚصاسح ثغٍطٕخ  اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ

ذ٠ش٠بد اٌزبثؼخ ٌٙب. ُّ  اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ، أٚ ػٍٝ ِغزٜٛ اٌ

ذ٠شٞ اٌّذاسط ِض٠ذاً ِٓ اٌغٍطبد ٚاٌظلاؽ١بد فٟ  - ُِ ل١بَ الإداساد اٌؼ١ٍُب ثّٕؼ 

 ِذاسعُٙ ؽزٝ ٠زّىٕٛا ِٓ رؾم١ك اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ث١ٓ اٌؼب١ٍِٓ ثٕضا٘خ ٚشفبف١خ. 

ذ٠شٞ اٌّذاسط ػٍٝ ارجبع أعب١ٌت اٌزّى١ٓ ٚاٌزف٠ٛض ٌٍّؼ١ٍّٓ ٌزذػ١ُ ٚلائُٙ ُِ  ؽش -

 اٌٛظ١فٟ.

ذ٠شٞ اٌّذاسط ثزٛف١ش ث١ئخ رؼٍُ إِٓخ ٚعبرثخ ٚدافؼخ ػٍٝ اٌزؼٍُ، ٠ٚغٛد٘ب  - ُِ ص٠بدح ا٘زّبَ 

غزف١ذ٠ٓ ِٓ  ُّ ُّشبسو١ٓ ٚاٌ اٌؼلالبد الإٔغب١ٔخ اٌجٕبءح ٚرٌه ثبٌزؼبْٚ اٌفؼبي ث١ٓ وبفخ اٌ

 اٌزؼ١ّ١ٍخ ٚلا ع١ّب أ١ٌٚبء الأِٛس ٚاٌّغزّغ اٌّؾٍٟ.اٌؼ١ٍّخ 

ؼ١ٍّٓ ٚلا ع١ّب اٌّغزٙذ٠ٓ ُِٕٙ   - ُّ رٛف١ش ثٕٛد فٟ ١ِضا١ٔبد اٌّذاسط رخزض ثزؾف١ض اٌ

جزىش٠ٓ.  ُّ جذػ١ٓ ٚاٌ ُّ  ٚاٌ

الا٘زّبَ ثبلإششاف اٌزشثٛٞ اٌّزّشوض ػٍٝ اٌّذاسط ٚاٌزٞ ٠ز١ؼ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط  -

م١بَ ثٛاعجبرُٙ الإششاف١خ اٌزٟ رؼزّذ ػٍٝ رمذ٠ُ اٌذػُ ِٚغبػذ٠ُٙ ٚاٌّؼ١ٍّٓ الأٚائً اٌ

 ٚإٌظؼ ٚالإسشبد ٚاٌزٛع١ٗ ٚاٌزغز٠خ اٌشاعؼخ ٌٍّؼ١ٍّٓ ١ٌٚظ رظ١ذ ٌلأخطبء ٌُٙ. 

ئربؽخ ئداساد اٌّذاسط اٌفشص اٌّزٕٛػخ ٌٍّؼ١ٍّٓ ٌشئبعخ ثؼض اٌٍغبْ ٚاٌّغبٌظ ٚفشق  -

 اٌؼًّ اٌّذسع١خ. 
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 هراجع الذراست:

 العربيت: أولاً: الوراجع

(. أعجبة 2212ئثشا١ُ٘، ؽغبَ اٌذ٠ٓ اٌغ١ذ؛ اٌغبثش٠خ ، خذ٠غخ ثٕذ ػجذالله ثٓ ِؾّذ.)

اٌظّذ اٌزٕظ١ّٟ ٌذٜ ِؼٍّٟ ِذاسط اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ ثّؾبفظخ اٌذاخ١ٍخ فٟ عٍطٕخ 

-142(، 13)2، ِظش –ِغٍخ اٌّؼشفخ، اٌغّؼ١خ اٌّظش٠خ لأطٛي اٌزشث١خ ػّبْ، 

125. 

دسعخ ِّبسعخ اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌذٜ ِذ٠شٞ (.  2212أثٛ سِبْ، آلاء ِؾّذ طبٌؼ . )
اٌّذاسط الأعبع١خ اٌخبطخ فٟ ِؾبفظخ اٌؼبطّخ ػّبْ ٚػلالزٙب ثبٌشٚػ اٌّؼ٠ٕٛخ 

، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ اٌؼٍَٛ ٌٍّؼ١ٍّٓ ِٓ ٚعٙخ ٔظش ِغبػذٞ اٌّذ٠ش٠ٓ

 سدْ.اٌزشث٠ٛخ، عبِؼخ اٌششق الأٚعظ، الأ

(.  دسعخ ِّبسعخ لبئذاد اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ ثّىخ 2212الأعّشٞ، ػف١فخ ثٕذ أؽّذ ِؾّذ )

اٌّغٍخ الاٌىزش١ٔٚخ اٌّىشِخ ٌٍزف٠ٛض الإداسٞ ٚػلالزٗ ثبٌٛلاء اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّؼٍّبد، 
 .22-1(، 14، )اٌشبٍِخ ِزؼذدح اٌزخظظبد

٠شٜ ِذ٠شٞ اٌّذاسط  (. اٌظؼٛثبد اٌز2212ٟاٌجٛعؼ١ذٞ، ئثشا١ُ٘ ثٓ أؽّذ ثٓ عبٌُ.)

ِغٍخ اٌؼٍَٛ ِٚذ٠شارٙب فٟ عٍطٕخ ػّبْ أُٔٙ ٠ٛاعٙٛٔٙب ِٓ لجً ا١ٌٙئخ اٌزذس٠غ١خ، 
 .43-22(، 21)2، فٍغط١ٓ  -اٌّشوض اٌمِٟٛ ٌٍجؾٛس،غضح اٌزشث٠ٛخ إٌفغ١خ،

(. دسعخ ِّبسعخ 2212اٌغشا٠ذح، ِؾّذ ع١ٍّبْ ؛ اٌغٍّبٟٔ، طبٌؼ ثٓ ع١ٍّبْ ثٓ طبٌؼ.)

ذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ فٟ ِؾبفظخ عٕٛة اٌجبطٕخ ٚػلالزٙب ثبلاؽزمبْ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍؼ

 . 133  -22(،61)5،ِظش -ػبٌُ اٌزشث١خ اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ ثغٍطٕخ ػّبْ ، 

(. دسعخ ِّبسعخ ِذ٠شٞ اٌّذاسط ٌٍم١بدح 2212اٌغشا٠ذح، ِؾّذ ٚاٌّغمشٞ، ػبدي )

ء اٌٛظ١فٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ. اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ثّؾبفظخ عٕٛة اٌجبطٕخ فٟ عٍطٕخ ػّبْ ٚػلالزٙب ثبٌٛلا

 .415  -396 ،(3)4 ،الأسدْ -اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍذساعبد اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ

(. دسعخ ِّبسعخ لبدح اٌّذاسط الاثزذائ١خ 2222ؽّشْٚ، ض١ف الله، ٚاٌض٘شأٟ، أؽّذ. )

دساعبد فٟ اٌزؼ١ٍُ اٌؼبٌٟ، ثّذ٠ٕخ رجٛن ٌٍؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼ١ٍّٓ، 
 .56-25(، 12، )عبِؼخ أع١ٛط

(. ِغزٜٛ سضب ِؼٍّٟ اٌّذاسط اٌؾى١ِٛخ ػٓ إٌّبؿ 2212اٌشل١جبد، سائذ ِؾّذ ِفضٟ.)

اٌزٕظ١ّٟ فٟ ِؾبفظخ اٌّفشق ثبلأسدْ ٚػلالزٙب ثبٌٛلاء اٌزٕظ١ّٟ ٌٍّؼ١ٍّٓ فٟ رٍه 

، فٍغط١ٓ -ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ، اٌّشوض اٌمِٟٛ ٌٍجؾٛس،غضحاٌّذاسط ، 

2(25 ،)145-  165 . 

(.اٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ اٌّذسوخ ٚػلالزٙب ثّمبِٚخ اٌزغ١١ش 2216اٌض٘شأٟ ،ِؾّذ طفش ِٕظٛس.)

(، 121، )ِظش -ٍخ اٌمشاءح ٚاٌّؼشفخ ِغٌذٜ ِؼٍّٟ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ ثّؾبفظخ ا١ٌٍش، 

1-42. 
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(. الإداسح ثبٌم١ُ ٚػلالزٙب ثبٌٛلاء اٌزٕظ١ّٟ ِٓ خلاي الارغبٖ ٔؾٛ 2212عىش ، ٔبعٟ سعت.)

اٌم١ُ اٌّّبسعخ وّزغ١ش ٚع١ظ: دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ ثّٕطمخ ششق غضح 

 . 546  -523(، 2)26،اٌؼشاق -ِغٍخ عبِؼخ ثبثً ٌٍؼٍَٛ الإٔغب١ٔخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ، 

، ػّبْ: داس ئداسح الأػّبي ِٓ ِٕظٛس الزظبدٞ (.2216اٌششلبٚٞ، اعّبػ١ً ِؾّٛد .)

 غ١ذاء ٌٍٕشش ٚاٌزٛص٠غ.

(. دسعخ ِّبسعخ ِذ٠شٞ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ اٌؾى١ِٛخ ثّؾبفظبد 2212فب٠ض وّبي.)شٍذاْ ، 

ِغٍخ اٌغبِؼخ الإعلا١ِخ ٌٍذساعبد اٌزٕظ١ّ١خ ، غضح ٌٍؼلالبد الإٔغب١ٔخ ٚػلالزٙب ثبٌؼذاٌخ 
 .42  -15(، 2)25،فٍغط١ٓ -اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ، غضح

( 2214بسص١خ، ػبئشخ ثٕذ عبٌُ.)اٌظٛافٟ ،ِؾّذ ثٓ عؼ١ذ ؛ اٌفٙذٞ،  ساشذ ثٓ ع١ٍّبْ ؛ اٌؾ

دسعخ رٛظ١ف الإداسح الإٌىزش١ٔٚخ فٟ ثؼض اٌؼ١ٍّبد الإداس٠خ ثّذاسط اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ 

ُّزخظظخفٟ عٍطٕخ ػّبْ،   .113-122(، 2)3، الأسدْ -اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ اٌزشث٠ٛخ اٌ

( 2214)اٌظٛافٟ ،ِؾّذ ثٓ عؼ١ذ ؛ اٌفٙذٞ،  ساشذ ثٓ ع١ٍّبْ ؛ اٌؾبسص١خ، ػبئشخ ثٕذ عبٌُ.

دسعخ رٛظ١ف الإداسح الإٌىزش١ٔٚخ فٟ ثؼض اٌؼ١ٍّبد الإداس٠خ ثّذاسط اٌزؼ١ٍُ الأعبعٟ 

ُّزخظظخفٟ عٍطٕخ ػّبْ،   .113-100 ،(7)3 ،الأسدْ -اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ اٌزشث٠ٛخ اٌ

(.  اٌظّذ اٌزٕظ١ّٟ 2222ثٕذ خٍفبْ. ) اٌظفشٞ، عؼ١ذ ثٓ ع١ٍّبْ؛ اٌغؼ١ذ٠خ، ضؾ١ٛح

ِغٍخ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ٚػلالزٗ ثبٌؼذاٌخ اٌزٕظ١ّ١خ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ ثّذاسط عٍطٕخ ػّبْ، 
 .421 -323(، 1)21، عبِؼخ اٌجؾش٠ٓ -ٚإٌفغ١خ

، اٌى٠ٛذ: ِىزجخ ارغب٘بد ؽذ٠ضخ فٟ اٌجؾش اٌؼٍّٟ(. 2211اٌّؼب٠طٗ، ػجذ اٌؼض٠ض ػطبلله. )

 اٌفلاػ.

أصش اٌشضب اٌٛظ١فٟ لأػضبء ا١ٌٙئخ الإداس٠خ ػٍٝ اٌٛلاء (. 2212، سعٟ ؽبثظ.) إٌٛافؼخ
، سعبٌخ ِبعغز١ش غ١ش ِٕشٛسح، و١ٍخ الاػّبي اٌٛظ١فٟ فٟ اٌغبِؼبد الأسد١ٔخ اٌخبطخ 

 ثغبِؼخ اٌششق الأٚعظ، الأسدْ.

 ، ِغمظ.وزبة الإؽظبء اٌغٕٛٞ (، 2221ٚصاسح اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثغٍطٕخ ػّبْ.)

د١ًٌ ِٙبَ اٌٛظبئف اٌّذسع١خ ٚالأٔظجخ (. 2215ٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ثغٍطٕخ ػّبْ.)ٚصاسح ا
ذ٠ش٠خ اٌؼبِخ ٌز١ّٕخ اٌّٛاسد اٌجشش٠خ.اٌّؼزّذح ٌٙب  ُّ  ، ِغمظ :اٌ
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