
kb.eghttp://jasht.journals.e 

 

 
واقع الاحتراق النفسي لدى معلمي الطلبة ذوي صعوبات 

 التعلم في منطقة عسير
The Reality of  Burnout with Teachers of Students with 

Learning Disabilities in Asir Area 

 

 إعـداد

 آلاء بنت عبد الله بن سالم الشهري

Alaa Abdullah Salem Al-Shehri 

 صة جامعة هجرانباحثه بقسم التربية الخا

 د. فادية رزق عبد الجليل عبد النبي

Dr. Fadia Rizk Abduljalil Abdulnabi 

 كلية التربية جامعة هجران

 

Doi: 10.21608/jasht.2024.337375 

 

 

 2122/ 01/  22البحث: استلام 

 2122 / 00/  00النشـــــر: قبول 

 

 

(. ٕٕٗٓ)ي حُـ٤َِ كخى٣ش ٍُم ػز ،ػزي حُ٘ز٢ ٝآ٫ء ر٘ض ػزي الله رٖ ٓخُْ ، ح١َُٜ٘

 .ٝحهغ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ

حُٔئٓٔش حُؼَر٤ش ُِظَر٤ش ٝحُؼِّٞ ٝح٥ىحد،  ،ٌؼٍىَ الإػبلخ واٌّىهجخاٌّجٍخ اٌؼشثُخ 

 .ٗٗ – ٔ ،٣٘خ٣ـــــَ (2ٕ)8َٜٓ، 
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فٍ ِٕطمخ ػغُش والغ الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ  

 اٌّغزخٍض:

ٛيكض حُيٍحٓش ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ ٝحهغ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش   

١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ. ٝحػظٔيص حُيٍحٓش ػ٠ِ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ 

حُٔٔل٢. ُٝظلو٤ن أٛيحف حُيٍحٓش، هخٓض حُزخكؼش رز٘خء ٓو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٣ظٌٕٞ 

: )ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ، طزِي حُٔ٘خػَ، ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ(، ٖٓ ػ٬ػش أرؼخى ٢ٛٝ

ٗش ٖٓ ) ّٞ خ ٝٓؼِٔشً ٖٓ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ١ُٕٝٙزِّن حُٔو٤خّ ػ٠ِ ػ٤ّ٘ش ٌٓ ًٔ ( ٓؼِ

إٔ ٝحهغ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٛؼٞرخص حُظؼِْ رٔ٘طوش ػ٤َٔ. ٝأظَٜص ٗظخثؾ حُيٍحٓش 

ٝر٤٘ض حُ٘ظخثؾ أٗٚ ٫ طٞؿي  لٞ،ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ رٔ٘طوش ػ٤َٔ ٓ٘و

كَٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ ٓظٞٓطخص طوي٣َحص ػ٤٘ش حُيٍحٓش كٍٞ ٝحهغ ح٫كظَحم 

حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ٛؼٞرخص حُظؼِْ طؼُِٟ ُٔظـ٤َحص )حُـْ٘، ٓ٘ٞحص حُوزَس، حُٔئَٛ 

طؼ٤ْٔ  حُؼ٢ِٔ(. ٝك٢ ٟٞء ًُي أٝٛض حُزخكؼش رٔـٔٞػش ٖٓ حُظ٤ٛٞخص، ٝأٜٛٔخ:

ح٧ٓخ٤ُذ حُٔظزؼش ٖٓ اىحٍس حُظَر٤ش حُوخٛش رٔ٘طوش ػ٤َٔ ٓغ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش حُطَم، ٝ

١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ػ٠ِ رخه٢ اىحٍحص حُظَر٤ش حُوخٛش رٔ٘خ١ن حٌُِٔٔش، ُولٞ 

ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٤ِْٜٔ إ ٝؿي. حُللخظ ػ٠ِ ١َم حُظؼخَٓ، ٝحُظٞؿ٤ٚ، 

وخٛش رٔ٘طوش ػ٤َٔ ٓغ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ٝأٓخ٤ُذ ح٩ىحٍس حُٔظزؼش ٖٓ هزَ اىحٍس حُظَر٤ش حُ

 ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ، ُِللخظ ػ٠ِ حُٔٔظٟٞ حُٔ٘ولٞ ٬ُكظَحم حُ٘ل٢ٔ ُي٣ْٜ.

 ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، ٓؼِٔٞ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ. اٌىٍّبد اٌّفزبحُخ:

Abstract: 

      This study aimed to identify the reality of burnout with 

teachers of students with learning disabilities in Asir Area. A 

descriptive and analytical research methodology was used. To 

achieve the objectives of the study, a measurement of burnout 

was designed by the researcher composing of three dimensions: 

emotional stress, dullness of feelings, and lack of achievement. 

Then, it was administered to  a sample of 62 teachers of students 

with learning disabilities in in Asir Area. The findings of the 

study revealed that the level of burnout with the students with 

learning disabilities was weak; there were no statistically 

significant differences between the mean responses of teachers in 

burnout attributed to the variable  of gender, years of experience, 

and qualification. Accordingly,  a number of recommendations 

were introduced; the most important ones are: generalizing 

methods and techniques followed by the administration of the 
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special education in Asir Area to all areas of the kingdom to 

reduce burnout with teachers if any;  and keeping all dealing 

methods, guidance, and  techniques followed by the 

administration of the special education in Asir Area with all 

teachers of students with learning disabilities to reduce the 

burnout with them.    

Keywords: Burnout, Teachers of Students with Learning 

Disabilities.   

 :ّمذِــخ اٌ

حُلَى ٌٓ٘ ح٧ٍُ ٫ٝ ُحٍ ٖٓ ح٬ٌُ٘ٔص ٝحَُٜحػخص ٝحُؼوزخص ك٢ ٌٛٙ  ٣ؼخ٢ٗ  

ك٤غ طؼ٤ن ٌٛٙ ح٬ٌُ٘ٔص ٝحَُٜحػخص حُلَى ٖٓ طلو٤ن ٛيكٚ حُٔخ٢ٓ ح١ٌُ  حُل٤خس،

ًَزيٍَ ﴾، )ٍٓٞس حُزِي، آ٣ش َٕ ك٢ِ  خ َٔ ْٗ َِوَْ٘خ ح٩ِْ  (.٣4ٔؼ٠ ا٤ُٚ، كوي هخٍ الله طؼخ٠ُ:﴿ َُوَيْ هَ

( ؿِءحً ٖٓ ك٤خس ٖٕٓٓخ ٤٘٣َ ه٤ِلخص ٝحُِؿٍٞ )ٝطٌَ٘ ح٠ُـ١ٞ ٝحَُٜحػخص ًٔ

ح٧كَحى ٝحُٔـظٔؼخص، ك٢ٜ طئػَ ػ٠ِ حُـٞحٗذ حُ٘و٤ٜش ٨ُكَحى ٝػ٬هخطْٜ ح٣َٓ٧ش 

ٝح٫ؿظٔخػ٤ش، ٝطٔظي ا٠ُ ر٤جش حُؼَٔ، كظليّ ٖٓ ح٧ىحء حُٞظ٤ل٢، ٝطئػَ رٌَ٘ ِٓز٢ ػ٠ِ 

 ل٢ٔ".حُؼزخص ٝح٫ٓظوَحٍ حُ٘ل٢ٔ ٝٛٞ رٔخ ٣ؼَُف رخُــ "ح٫كظَحم حُ٘

ً ؿي٣يحً ٗٔز٤خً، ٣ٝؼُظزَ ك٣َي    ٝطؼُي ظخَٛس ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٜٓطِلًخ

( أٍٝ ٖٓ حٓظويٓٚ ُِظؼز٤َ ػٖ ح٫ٓظـخرخص ٤ٗFreudenberger, 1974زَؿَ)

ح٫ٗلؼخ٤ُش ٝحُزي٤ٗش حُ٘خطـش ػٖ حُظؼَٝ ٣ٞ١َ ح٧ٓي ٠ُـ١ٞ حُؼَٔ، كوي ٗؼَ رٌُي ٖٓ 

٢ٔ ك٢ ٓ٘طوش ٣ٞ٤ٍٗٞى، رؼي ػَٔ ىحّ ه٬ٍ طـَرظٚ حُ٘و٤ٜش أػ٘خء ػِٔٚ ًٔؼخُؾ ٗل

ػ٣َٖ٘ ػخٓخً ريأ ٣لوي طٞحُٗٚ، كؤٛزق كخىحً ك٢ طؼخِٓٚ ٓغ أَٓطٚ، ٬ُٓٝثٚ ك٢ حُؼَٔ، 

، ٕ٘ٓٓكظ٠ طَٞٛ ا٠ُ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ؿٜخى ٝح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ )حُوَحر٘ش ٝػ٣َزخص، 

.ٕٙ2٘.) 

٢ ٣َٝطز٢ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ رخُٜٖٔ حُظ٢ طٜيف ا٠ُ طوي٣ْ حُويٓخص، ٝحُظ  

طظطِذ ريٍٝٛخ ًؼ٤َحً ٖٓ حُظلخػ٬ص ح٫ؿظٔخػ٤ش ٓغ ح٥ه٣َٖ ٓؼَ: ٜٖٓ حُظؼ٤ِْ، 

ٝحُظ٣َٔٞ ٝحُويٓخص ح٫ؿظٔخػ٤ش... اُن، ٣ٝؼظزَ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ رٔؼخرش حٓظـخرش 

 Richard)ُ٪ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ حُِٖٔٓ حُ٘خؿْ ػٖ حُظلخػَ ٓغ ح٥ه٣َٖ ١خُز٢ حُويٓخص 

et al., 2016)زخ١ًخ رٜٔ٘ش حُظؼ٤ِْ ٓوخٍٗش رٔٞحٛخ ٖٓ حُٜٖٔ ، ٌُٝ٘ٚ أًؼَ حٍط

(Mousavy & Nimehchisalem, 2014). 

ٝط٘ط١ٞ ٜٓ٘ش حُظؼ٤ِْ ػ٠ِ هيٍ ًز٤َ ٖٓ ح٫كظَحم ٝح٩ؿٜخى، ك٤غ طئى١   

حَُٝحطذ حُٔ٘ول٠ش، ٝحُؼَٔ ُٔخػخص ٣ٞ١ِش، ٝػذء حُؼَٔ حُِحثي، ٓغ هِش ح٫ػظَحف 

 Kim)ٖٓ حُٔؼ٤ِٖٔ ٖٓ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ  رـٜٞىْٛ ٖٓ هزَ حُٔـظٔغ ا٠ُ ٓؼخٗخس حُؼي٣ي

et al., 2021). 
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اٟخكش ا٠ُ أٗٚ ٣ظُٞهغ ٖٓ حُٔؼ٤ِٖٔ إٔ ٣ؤهٌٝح ػ٠ِ ػخطوْٜ ٓـٔٞػش ٓظ٘ٞػش ٖٓ 

ح٧ىٝحٍ ا٠ُ ؿخٗذ ػ٤ِٔش حُظي٣ٍْ، ٓؼَ: إٔ ٣ٜزلٞح هيٝس ُِط٬د، ٝطٞؿ٤ْٜٜ، 

حُٔؼِٕٔٞ ٝؿَّ حُٔٞحهق ٝحُو٤ْ حُي٣ٔوَح٤١ش ك٤ْٜ، رخ٩ٟخكش أٗٚ ٣ـذ إٔ ٣ٌٕٞ 

ٓظؼخ٤ٖٗٝ ٓغ اىحٍس حُٔيٍٓش ٝح٬ُِٓء ٝأ٤ُٝخء ح٧ٍٓٞ ٝأٛلخد حُِٜٔلش ح٥ه٣َٖ 

ح٣ٌُٖ ُْٜ ػ٬هش رخُٔيٍٓش. ٢ٌُٝ ٣ل٢ حُٔؼِٕٔٞ رٌٜٙ ح٧ىٝحٍ ؿ٤ٔؼٜخ ٣ٝظَُٜٝح 

حٓظؼخُْٜ ٝحُظِحْٜٓ رٌَ ٓخ ٣٘خ١ ا٤ُْٜ ٖٓ ٜٓٔخص كبٕ ًَ ًُي ٤ٓظَطذ ػ٤ِٚ ٟـ١ٞخص 

ِٓز٤ش ػ٠ِ ٗل٤ٔش حُٔؼ٤ِٖٔ ٝرخُظخ٢ُ ػ٠ِ أىٝحٍْٛ  ٗل٤ٔش طظَطذ ػ٤ِٜخ طؤػ٤َحص

(Yilmaz et al., 2015.) 

ح ُٔخ ٣ظؼَٝ ُٚ حُٔؼِٕٔٞ ٝحُٔؼِٔخص رٌَ٘ ػخّ ٖٓ ٬ٌ٘ٓص ٗخطـش    ًَ ٝٗظ

ػٖ حُؼَٔ طُّٞي ُي٣ْٜ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، ٓؼض حُُٞحٍس ا٠ُ ػوي ىٍٝحص ٝك٠ٍٞ 

حُٔٞؿ٤ٜٖ ٝحَُٔ٘ك٤ٖ  حؿظٔخػخص ٍٕٝٝ ػَٔ ُِٔؼ٤ِٖٔ ٖٓ كظَس ٧هَٟ ٓغ ػيى ٖٓ

ٖٓ اىحٍحص طؼ٤ِْ حُٔ٘خ١ن، ٓغ طلي٣ي حُؼٞحَٓ حُٔٔززش ُِِػِػش ك٢ ٗظخّ حٓظوَحٍْٛ 

 حُ٘ل٢ٔ ٝٓؼخُـظٜخ.

ٌُح رَُص حُلخؿش ا٠ُ طوي٣ْ حُويٓخص ح٬ُُٓش ُٔؼ٢ِٔ حُظَر٤ش حُوخٛش، ْٜٝٓ٘   

حُظ٢  ٓؼِٔٞ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ، ٌُٕٞ ٜٓ٘ش حُظي٣ٍْ ٖٓ حُٜٖٔ ح٫ؿظٔخػ٤ش

طظطِذ ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ ك٤ٜخ حُؼي٣ي ٖٓ حُٜٔخّ ٝحُٜٔخٍحص ٝحُو٤ْ ٝح٫طـخٛخص ُـَٜٓخ ك٢ 

حُٔظؼ٤ِٖٔ، ك٢ ك٤ٖ طظ٠ٖٔ ٝظ٤لش حُٔؼِْ حُظل٤٠َ ُِيٍّٝ، ٝاُوخء حُٔلخَٟحص، 

ٟٝٝغ حُوط٢ ح٣ُٞ٘ٔش، ٝحُٔ٘خًٍش ك٢ حُيٍٝحص ٝحُِـخٕ حُٔوظِلش، ٝحُو٤خّ رخ٧ٗ٘طش 

طِزش ٝؿ٤خرْٜ، ٝطٜل٤ق ح٧ٍٝحم، َٝٓحهزش حُيٍؿخص، ح٬ُٛل٤ش، ٝٓظخرؼش ك٠ٍٞ حُ

 ,Khasawneh)ٝػَٔ حُـيحٍٝ، رخ٩ٟخكش ا٠ُ أػزخء حُؼَٔ ػ٘ي حُظؼخَٓ ٓغ حُطِزش 

2022). 

ٝٗظَحً ٤ٔٛ٧ش حُيٍٝ ح١ٌُ ٣وّٞ رٚ ٓؼِْ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢   

ٝح١ٌُ ٣٘ؼٌْ ٍػخ٣ش حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ، ٝأ٤ٔٛش ح٫ٓظوَحٍ حُ٘ل٢ٔ ُْٜ، 

ً ػ٠ِ أىحثْٜ ىحهَ حُـَكش حُٜل٤ش ؿخءص حُلخؿش ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ ٓٔظٟٞ  ا٣ـخرخ

ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ، ٖٓ أؿَ طٞك٤َ ٓؼِٞٓخص 

طٔخػي أٛلخد حُوَحٍ ك٢ ُٝحٍس حُظؼ٤ِْ ك٢ حُظؼَف ػ٠ِ أٟٝخع حُٔؼ٤ِٖٔ، ٫طوخً 

ٍ ٬ٌ٘ٓص ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، ٝحُظل٤ٌَ ك٢ ٟٝغ كٍِٞ حُظيحر٤َ ح٬ُُٓش ك٢ كخٍ ظٜٞ

 ٓ٘خٓزش طٔخػي ك٢ طلو٤ن ح٧ٛيحف حُظَر٣ٞش ٝح٣ٜخٍ حَُٓخُش رٌَ أٓخٗش ٝاطوخٕ.

 ِشىٍخ اٌذساعخ وأعئٍزهب:

ٜٓ٘ش حُظؼ٤ِْ ٖٓ حُٜٖٔ ح٩ٗٔخ٤ٗش حُظ٢ ٣ظوِِٜخ ٟـ١ٞ ٝٓؼٞهخص، ٝك٢ كخُش      

رخ٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، ٣ُٝؼي ٓؼِْ  خ ٣ؼَفحٓظَٔحٍ ٌٛٙ ح٠ُـ١ٞ كبٜٗخ طئى١ ا٠ُ كيٝع ٓ

حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ٖٓ حُلجخص حُٔؼَٟش ٬ُكظَحم؛ ٗظ٤ـش ُطز٤ؼش ػِٔٚ، 

ح١ٌُ ٣٘ظؾ ػ٘ٚ ػيّ حُؼوش رخُ٘لْ، ًٝؼَٙ حُظـ٤ذ ػٖ حُؼَٔ، ٝحُظٞطَ حُٔٔظَٔ، ٝهِٚ 

حثٚ ٓغ ح٩ٗظخؽ ك٢ حُؼَٔ، ٝح٫ًظجخد، ٝحُوِن...اُن، ح٧َٓ ح١ٌُ ٣٘ؼٌْ أػَٙ ػ٠ِ أى
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حُطِزش ح٣ٌُٖ ٣ظؼخَٓ ٓؼْٜ، اً ٣ٜخد حُٔؼِْ ؿَحء ًُي رلخ٫ص ٖٓ ح٩كزخ١ ٝحُؼـِ؛ 

ًُٝي رٔزذ ػيّ ٓويٍطٚ ػ٠ِ أىحء ح٧ىٝحٍ حًُِٔٞش ا٤ُٚ ػ٠ِ حُ٘لٞ حُٔطِٞد. ًٌُي 

ا٠ُ حُيٍٝ ح١ٌُ ٣ٔ٘يٙ ا٤ُٚ حُٔـظٔغ ٝٓخ ٣ظٞهغ ٓ٘ٚ ٖٓ ا٣ٜخٍ حَُٓخُش حُظؼ٤ٔ٤ِش ا٠ُ 

 .ُظؼِْ ػ٠ِ أًَٔ ٝؿٚحُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص ح

كخُؼَٔ ُلظَحص ٣ٞ١ِش ٓغ كجخص طظطِذ ٓؼخِٓش هخٛش ٣ئى١ ا٠ُ كويحٕ حُلٔخّ         

ََّ طؤػ٤َٙ ٝى٣٘خ٤ٌ٤ٓظٚ  ٝحُطٔٞف، ٝهِش ح٫ٛظٔخّ، ًِٝٔخ ١خُض ٓٔخٍٓش حُٔؼِْ ُٞظ٤لظٚ ه

ـش ٝحٓظـخرظٚ ُِظؤػ٤َحص حُٔل٤طش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخُيٍٝ ح١ٌُ ٣ِؼزٚ، ٝهي ٣ؤط٢ ح٫كظَحم ٗظ٤

ػذء حُؼَٔ حُِحثي ٝحُؼُِش ػٖ ح٧ٛيهخء ٝحُلخؿش ا٠ُ ىػْ ح٩ىحٍس ٝحٗولخٝ حُلخكِ 

 .(Kant & Shanker, 2021)٣ُٝخىس ٓٔظ٣ٞخص حُظٞطَ 

ٖٝٓ ه٬ٍ طٞحؿي حُزخكؼش ك٢ ح٤ُٔيحٕ حُظطٞػ٢ ك٢ َٓحًِ ٝؿٔؼ٤خص حُظَر٤ش   

ٔظ٤َ( ٫كظض حُوخٛش رخ٩ٟخكش ُِظي٣ٍذ ح٤ُٔيح٢ٗ ك٢ َٓكِظ٢ )حُزٌخ٣ٍُّٞٞ، حُٔخؿ

ظخَٛس ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ)ح٢ُٜ٘ٔ( ُيٟ ٓؼِٔخص ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ حُؼَٔ ٝطؼخِٜٖٓ 

ٓغ حُطخُزخص ًٝحص ٛؼٞرخص حُظؼِْ، ٝٓخ ٣ظؼَٟٖ ُٚ ٖٓ ٟـ١ٞ ٗل٤ٔش ٤ٜ٘ٓٝش طئػَ 

ػ٠ِ ٛلظٜٖ؛ رٔزذ حُيٍٝ ٝحُؼذء حٌُز٤َ ح١ٌُ ٣لِٔ٘ٚ ٧ىحء ٝحؿزخطٜٖ ػ٠ِ حُ٘لٞ 

خ كجش ٛؼٞرخص حُظؼِْ ٣لظخؽ حُٔطِٞد، كخُؼَٔ ٓغ كجش حُط ًٛ ِزش ١ًٝ ح٩ػخهش هٜٞ

 ا٠ُ ٛزَ ٝػ٣ِٔش، اً ُي٣ْٜ حكظ٤خؿخص هخٛش ٓوظِلش ػٖ حُطِزش حُؼخى٤٣ٖ.

ٖٝٓ ٛ٘خ رَُص حُلخؿش ا٠ُ ط٢٤ِٔ ح٠ُٞء ػ٠ِ ٟٓٞٞع ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٗظ٤ـش 

ُِّيٛخ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ٓٞحء ٖٓ حُ٘ خك٤ش ٦ُػخٍ حُِٔز٤ش حُظ٢ ٣ٞ

حُٜل٤ش أٝ حُ٘ل٤ٔش أٝ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُظ٢ ريٍٝٛخ طئػَ ػ٠ِ أىحثْٜ حُٞظ٤ل٢، ٝػ٤ِٚ 

ٝطٔؼ٠ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ا٠ُ ٓؼَكش ٝحهغ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ 

ػٖ حُٔئحٍ حَُث٤ْ ٝطظٔؼَ ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش حُلخ٤ُش رخُظلي٣ي ح٩ؿخرش  ٛؼٞرخص حُظؼِْ.

ق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ فٍ "ِب والغ الاحزشاح٥ط٢: 

 " ِٕطمخ ػغُش؟

 ٣ٝ٘زؼن ٖٓ حُٔئحٍ حَُث٤ْ ح٧ٓجِش حُلَػ٤ش ح٥ط٤ش:    

. ٓـخ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ٔ

 ػ٤َٔ؟  

٫كظَحم ( ك٢ ٓٔظٟٞ ح٘ٓ.ٓ. ٛـَ طٞؿي كَٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ )ٕ

حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ طؼُِٟ ُٔظـ٤َ حُـْ٘ 

 أٗؼ٠(؟     –)ًًَ 

( ك٢ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم ٘ٓ.ٓ. ٛـَ طٞؿي كَٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ )ٖ 

حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ طؼُِٟ ُٔظـ٤َ 

 ؟ٓ٘ٞحص( ٓٔأًؼَ ٖٓ  –ٓ٘ٞحص  ٓٔ-ٖ٘ٓ  –ٓ٘ٞحص  ٘هَ ٖٓ أٓ٘ٞحص حُوزَس )
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( ك٢ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم ٘ٓ.ٓ. َٛ طٞؿي كَٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ػ٘ي ٓٔظٟٞ )ٗ

حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ طؼُِٟ ُٔظـ٤َ 

 ؟ٓخؿٔظ٤َ(  -)رٌخ٣ٍُّٞٞ حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ 

 أهذاف اٌذساعخ:

٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ ٝحهغ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛيكض حُيٍحٓش ا

 ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ، ًُٝي ٖٓ ه٬ٍ:

حُظؼَف ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ  -ٔ

 ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ.

حٌُ٘ق ػٖ حُلَٝم ر٤ٖ ٓظٞٓطخص حٓظـخرخص ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص  -ٕ

 اٗخع(.-كظَحم حُ٘ل٢ٔ طؼُِٟ ُٔظـ٤َ حُـْ٘ )ًًٍٞحُظؼِْ ك٢ ح٫

حٌُ٘ق ػٖ حُلَٝم ر٤ٖ ٓظٞٓطخص حٓظـخرخص ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص  -ٖ

-ٖ٘ٓ –ٓ٘ٞحص  ٘حُظؼِْ ك٢ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ طؼُِٟ ُٔظـ٤َ ٓ٘ٞحص حُوزَس )أهَ ٖٓ 

 ٓ٘ٞحص(. ٓٔأًؼَ ٖٓ -ٓ٘ٞحص ٓٔ

ش ١ًٝ ٛؼٞرخص حٌُ٘ق ػٖ حُلَٝم ر٤ٖ ٓظٞٓطخص حٓظـخرخص ٓؼ٢ِٔ حُطِز -ٗ

 ٓخؿٔظ٤َ(.-حُظؼِْ ك٢ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ طؼُِٟ ُٔظـ٤َ حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ )رٌخ٣ٍُّٞٞ

 أهُّخ اٌذساعخ:

 طظـ٠ِ أ٤ٔٛش حُيٍحٓش ك٢ ؿخٗز٤ٖ ٛٔخ:

 الأهُّخ إٌظشَخ:  ( أ

ط٘خُٝض حُيٍحٓش كجش ٜٓٔش ٖٓ كجخص حُٔـظٔغ أ٫ ٢ٛٝ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ  -

 ٛؼٞرخص حُظؼِْ.

حُٟٔٞٞػخص حُزلؼ٤ش حُٜٔٔش ٝٛٞ ٟٓٞٞع ح٫كظَحم  ط٘خٍٝ ٌٛٙ حُيٍحٓش أكي -

 حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ. 

هي طْٜٔ حُيٍحٓش ك٢ اػَحء حٌُٔظزخص رخُيٍحٓخص ٝحُزلٞع حُلي٣ؼش ك٢ ٓـخٍ طؼ٤ِْ  -

 حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ.

ً ُزخكؼ٤ٖ آه٣َٖ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخ٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ  - هي طٌٕٞ ٌٛٙ حُيٍحٓش َٓؿؼخ

 ؼ٢ِٔ ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٤ٔخ طٔلَ ػ٘ٚ ٗظخثؾ حُيٍحٓش.ٓ

هي طٌٕٞ ٌٛٙ حُيٍحٓش ريح٣ش حٗط٬م ُزخكؼ٤ٖ حه٣َٖ ًُٝي ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخ٫كظَحم  -

 حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔخص ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ حٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش.

 الأهُّخ اٌزطجُمُخ: ( ة

َس ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ هي طٔخػي ٌٛٙ حُيٍحٓش ك٢ حُِوخء ح٠ُٞء ػ٠ِ ظخٛ -

 حُٔؼ٤ِٖٔ، ُٔخ ُٜخ ٖٓ طؤػ٤َ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ح٧ىحء ك٢ ٓـخ٫ص حُؼَٔ ػٔٞٓخً.
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طٞؿ٤ٚ أٗظخٍ حُٔؼ٤ِٖٔ ا٠ُ حُؼٞحَٓ حُظ٢ هي طْٜٔ ك٢ ظٍٜٞ ظخَٛس ح٫كظَحم  -

حُ٘ل٢ٔ ُي٣ْٜ، ٝحُٞهٞف ػ٠ِ ٜٓخىٍٛخ ٝحٓزخرٜخ ٖٓ أؿَ ط٬ك٤ٜخ ٝطـ٘زٜخ، ٝٓلخُٝش 

 ظ٢ هي طئى١ ا٠ُ ًُي.حُظول٤ق ٖٓ ح٧ٓزخد حُ

هي طل٤ي ٌٛٙ حُيٍحٓش حُوخث٤ٖٔ ػ٠ِ ٌٛح حُ٘ٞع ٖٓ حُظؼ٤ِْ ك٢ حُظؼَف ػ٠ِ كـْ  -

ظخَٛس ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ حُٔؼ٤ِٖٔ، رٔخ ٣ْٜٔ ك٢ ٓلخُٝش ٟٝغ آ٤ُخص ٝرَحٓؾ 

 ػ٬ؿ٤ش ُِظول٤ق ٜٓ٘خ إ ٝؿيص.

خص ر٘خء أىحس ُو٤خّ ظخَٛس ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞر -

 حُظؼِْ، هي ٣ٔظل٤ي ٜٓ٘خ حُؼي٣ي ٖٓ حُزخكؼ٤ٖ ك٢ ٌٛح حُٔـخٍ.

 ِظطٍحبد اٌذساعخ:

 :Burnout    الاحزشاق إٌفغٍ  -

ف ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ رؤٗٚ "كخُش ىحه٤ِش ِٓز٤ش ٣٘ؼَ رٜخ حُلَى ػ٘يٓخ ٣يٍى    َّ ٣ؼُ

إٔ ٓٞحهق ٝٓظطِزخص حُؼَٔ ٓٞحهق ٟخؿطش ٝأٗٚ ؿ٤َ هخىٍ ػ٠ِ حُظ٤٤ٌق ٓؼٜخ ٓٔخ 

ا٠ُ حٓظِ٘حكٚ حٗلؼخ٤ًُخ ٣ٝئػَ ػ٠ِ ػ٬هظٚ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٣ٝوَِ ٖٓ اٗـخُٙ"  ٣ئى١

 (.ٕٕٔ، ٙ.ٕٗٔٓ)حُٔـي١ٝ٫، 

طظَٜ  ٝطؼَكٚ حُزخكؼش اؿَحث٤خً: رؤٗٚ ػزخٍس ػٖ كخُش ٖٓ ح٫ٍٛخم حُ٘ل٢ٔ  

ًخٓظـخرش ٠ُِـ١ٞ ٝح٩ؿٜخى ك٢ حُل٤خس ح٤ُٜ٘ٔش، ٣٘ؼَ ك٤ٜخ ٓؼِْ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص 

ح٫ٗلؼخ٢ُ، ٝطزِي حُٔ٘خػَ، ٝحٗولخٝ ح٩ٗـخُ حُ٘و٢ٜ، ٣ٝوخّ  حُظؼِْ رخ٩ؿٜخى

ؼي ك٢ ٌٛٙ حُيٍحٓش. ُٔ  رخُيٍؿش حُظ٢ ٣لَٜ ػ٤ِٜخ حُٔؼِْ ػ٠ِ حُٔو٤خّ حُ

 Learning Disabilities :Teacher ofِؼٍُ طؼىثبد اٌزؼٍُ -

ٓؼِْ ٛؼٞرخص حُظؼِْ "ٛٞ حُٔؼِْ حُلخَٛ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حُزٌخ٣ٍُّٞٞ أٝ   

٣ٝ٘ظَى ك٢ طي٣ٍْ حُط٬د ح٣ٌُٖ ُي٣ْٜ ٛؼٞرخص  –ؼٞرخص حُظؼِْك٢ ٓٔخٍ ٛ–أػ٠ِ 

طؼِْ ٣ٝوُيّ ح٫ٓظ٘خٍحص حُظَر٣ٞش ُٔؼ٢ِٔ حُظؼ٤ِْ حُؼخّ ك٤ٔخ ٣ظؼِن رظي٣ٍْ ٝطو٤٤ْ 

 (.ٖٔ، ٙ.ٕٕٓٓحُط٬د ح٣ٌُٖ ُي٣ْٜ ٛؼٞرخص طؼِْ" )ُٝحٍس حُظؼ٤ِْ، 

ِٔظلو٤ٖ رـَف رؤٗٚ حُٔؼِْ ح١ٌُ ٣ؼَٔ ٓغ حُطِزش حُ ٝطؼَكٚ حُزخكؼش اؿَحث٤خً:  

حُٜٔخىٍ ٖٓ ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ، ح٣ٌُٖ طْ ط٘و٤ْٜٜ رخٓظويحّ ح٫هظزخٍحص 

ح٧ًخى٤ٔ٣ش ٝح٩ىٍح٤ًش حُٔؼظٔيس ٖٓ هزَ ُٝحٍس حُظؼ٤ِْ ٖٓ أؿَ طي٣ٍْٜٔ ٝطوي٣ْ 

حُٔٔخػيحص حُظؼ٤ٔ٤ِش ُْٜ ُظل٤ٖٔ ٓٔظٞحْٛ حُيٍح٢ٓ هيٍ حُٔٔظطخع ٝكن حٓظَحط٤ـ٤خص 

 َ ١خُذ ٖٓ حُط٬د. ٝهط٢ طَر٣ٞش ٝكَى٣ش هخٛش رٌ

 حذود اٌذساعخ:

 حهظَٜص حُيٍحٓش ػ٠ِ حُليٝى ح٥ط٤ش:   

  :حهظَٜص حُيٍحٓش ػ٠ِ طو٢ٜ ٝحهغ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ اٌحذود اٌّىػىػُخ

)ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ، طزِي حُٔ٘خػَ، ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ( ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ 

 ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ.
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  :١زوض حُيٍحٓش ػ٠ِ ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔخص ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ اٌحذود اٌجششََّخ

 حُؼخ٤ِٖٓ رخُٔيحٍّ ح٫رظيحث٤َّش حُل٤ٌَّٓٞش ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ.

  :١زوض حُيٍحٓش ك٢ رَحٓؾ ٛؼٞرخص حُظؼِْ حُِٔلوش رخُٔيحٍّ  اٌحذود اٌّىبَُّٔخ

 ح٫رظيحث٤ش حُل٤ٌٓٞش ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش.

  َُّٔأؿ٣َض ٌٛٙ حُيٍحٓش ه٬ٍ حُلَٜ حُيٍح٢ٓ حُؼخ٢ٗ ٖٓ حُؼخّ خ: اٌحذود اٌضِب

 ّ(.ٕٕٕٓ-ٕٕٔٓٛـ، ٗٗٗٔ-ٖٗٗٔحُيٍح٢ٓ )

 الإؽبس إٌظشٌ واٌذساعبد اٌغبثمخ

 Burnoutاٌّحىس الأوي: الاحزشاق إٌفغٍ 

 اٌزطىس اٌزبسَخٍ ٌلاحزشاق إٌفغٍ: 

هزَ  ٞؿ٤شح٤ٌُُٔٞ حُيٍحٓخص ك٢ ٓٞؿٞىحً "حُ٘ل٢ٔ ح٫كظَحم"حٛط٬ف  ٣ٌٖ ُْ  

  "حُظٞطَ"ٝ  "ح٠ُـ٢" ٜٓطِق حٓظويٓض كوي حُٔخ٢ٟ، حُوَٕ ٖٓ حُٔزؼ٤٘٤خص

 طٌٕٞ إٔ ٣ٌٖٔ حُٜٔطِلخص ٌٛٙ ٌُٖٝ حُٔ٘خرٜش، ٖٓ ح٧ػَحٝ حٌُؼ٤َ ُٞٛق

ح ُٜٔخ ٣ٌٕٞ ٝحُظٞطَ هي ح٠ُـ٢ إٔ ًُٝي ٠ِِٓش، ًٍ  ٝحُ٘ٔٞ حُلخكِ ٣ُخىس ٓؼَ ا٣ـخر٤شً  آػخ

 حُ٘ل٢ٔ حُٔلَِ ك٣َيٗزَؿَ َٛرَص إٔ ا٫ ز٤ش،آػخٍحً ِٓ طٔزذ إٔ ٣ٌٖٔ ًٔخ حُ٘و٢ٜ،

ػخّ  ًُٝي ح٧ًخى٢ٔ٣ ح٫ٓظويحّ ك٤ِ ٜٓطِق ا٠ُ أىهَ ٖٓ أٍٝ ٣ؼظزَ ح٢ٌ٣َٓ٧

 ٓظوٜٜش، ُي٣ٍٝش أػيٛخ حُ٘ل٢ٔ ىٍحٓش ح٫كظَحم  (Burnout)ًظذ  ػ٘يٓخ 29ّٗٔ

 ػ٠ِ حُٔظَىى٣ٖ ٓغ ٝػ٬ؿخطٚ طؼخ٬ٓطٚ، ٗظ٤ـش ؿخءص حُظ٢ حُ٘ل٤ٔش طـخٍرٚ ك٤ٜخ ٝٗخهٖ

٣ٞ٤ٍٗٞى، ٝظَٜ ٓلّٜٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ رٔ٘ظٜق  ٓ٘طوش ك٢ حُ٘ل٤ٔش ػ٤خىطٚ

ٓزؼ٤٘خص حُوَٕ حُؼ٣َٖ٘، ٝأػ٤َ حُٟٔٞٞع ك٢ حؿظٔخػخص ٝٓئطَٔحص ٍؿخٍ حُظَر٤ش، 

ٝػِْ حُ٘لْ ك٢ ريح٣ش ح٧َٓ، ٝريأص ػ٤ِٔش حٌُظخرش ك٤ٚ ؿي٣خ رؼي إٔ هخّ ػِٔخء حُ٘لْ 

ك٢ حُٔـخ٫ص حُؼ٤ِٔش ٝحَُٔٓٞهش، ًٌُٝي طْ ١َكٚ ٝػِْ ح٫ؿظٔخع رظ٘خُٝٚ ك٢ ًظخرخطْٜ 

ك٢ حُٔئطَٔحص حُؼخ٤ُٔش، ٝط٘خُٝظٚ ٓوظِق ٝٓخثَ ح٩ػ٬ّ )حُظل١َ ٝحُو٣َٞط٢، 

ٕٓٔٓ.ٙ  ،ٔ8ٕ.) 

ٝهي ظَٜص حٌُظخرخص ح٠ُٝ٧ ك٢ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ك٢ ح٣٫ُٞخص حُٔظليس   

ي هيّ (، ٝه29ٙٔ( ٣ًَٝٔظ٤٘خ ٓخ٬ٕٓ )29٘ٔرٞحٓطش حُؼخُْ ك٣َي ٗزَؿَ )

ح ُِؼ٤ِٔش حُظ٢ ٖٓ ه٬ُٜخ أهزَ ٛٞ ٝآهَٕٝ كخُش ٖٓ  ًَ ح ٓزخٗ ًَ ك٣َيٗزَؿَ طل٤ٔ

ح٠ُ٘ٞد ح٫ٗلؼخ٢ُ ٝٗوٜخً ك٢ حُيحكؼ٤ش ٝح٫ُظِحّ، ٝأ١ِن ػ٤ِٜخ ٜٓطِق ح٫كظَحم ًٔخ 

هخٓض ٓخ٬ٕٓ ربؿَحء ٓوخر٬ص ٗو٤ٜش ٓغ ػيى ًز٤َ ٖٓ حُؼخ٤ِٖٓ رٜخ ٫ٝكظض إٔ 

ص ٛخٓش ك٤ٔخ ٣ظؼِن رخ٣ُٜٞش حُٞظ٤ل٤ش ٨ُٗوخٙ حٓظَحط٤ـ٤خص حُٔٞحؿٜش ُٜخ ى٫٫

 (.Maslcah, et al., 2019, p.399ًِْٜٝٓٞ ح٢ُٜ٘ٔ )

 ر٢ًَِ٤ رـخٓؼش حُ٘لْ ػِْ أٓظخًس ٓخ٬ٕٓ ًَٓظ٤ٖ كُٞض 29ّٙٔػخّ  ٝك٢  

 ُِٔظو٤ٜٜٖ حُؼخ١ل٢ ُ٪ؿٜخى ٍإ٣ظٜخ ٝٗوِض ،"ح٫كظَحم" ٜٓطِق ا٠ُ ح٤ٌ٣َٓ٧ش

 هز٤َس ٓخ٬ٕٓ حػظزَص حُٞهض ًُي ٌٝٓ٘ ؿظٔخػ٤ش،ح٫ ٝحُويٓخص حُٜلش ٓـخ٫ص ك٢

 ٓؼَٝكش ٓوخ٤٣ْ ٝط٤ْٜٔ حُيٍحٓخص ٖٓ حُؼي٣ي رَ٘٘ هخٓض ك٤غ حُ٘ل٢ٔ، ح٫كظَحم ك٢
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 حطلخم ٛ٘خى ٝأٛزق حُٜٔطِق، ًُي ٓؼ٠٘ ح٧رلخع ٌٛٙ ٤ٟٝوض حُ٘ل٢ٔ، ٬ُكظَحم

 كؼَ ٍٝىٝى ٓ٘خػَ ػ٠ِ ٣ٝ٘ظَٔ ح٩ؿٜخى، أٌٗخٍ ٖٓ ٌَٗ ٛٞ ح٫كظَحم إٔ ػ٠ِ ػخّ

 ُٝؼَ اٗـخُٙ، ٝحطـخٙ ًحطٚ طـخٙ حُِٔز٢ حُلَى ٗؼٍٞ ٣ٝظ٠ٖٔ ح٥ه٣َٖ، طـخٙ ِٓز٤ش

 حُؼَٔ ر٤جش ك٢ طوغ رَ ٗلٔٚ، حُ٘وٚ ىحهَ طوغ ٫ حُ٘ل٢ٔ ٬ُكظَحم حَُث٤ٔش ح٧ٓزخد

  (.8ٖ، ٙ.٬ُٕٓٓ9كظَحم )٣ٞٓق،  حُٔؼُِس

٬ىُل٤خ ك٢ ٣ٝؼي حُٔئطَٔ حُي٢ُٝ ح٧ٍٝ ٬ُكظَحم حُ٘ل٢ٔ ح١ٌُ ػوي رٔ٘طوش ك٤  

حُزيح٣ش حُلو٤و٤ش ُظطٍٞ ٜٓطِق ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ك٤غ ٗخٍى ك٤ٚ  28ٔٔٗٞكٔزَ 

 Freudenberger; Maslash; Pines; Paines; Chemissحَُٝحى ح٧ٝحثَ أٓؼخٍ 

 (.ٕ٘ٔٓ)ٓلٔٞى، 

َّ رؼيى ٖٓ  ٣ظ٠قٝٓٔخ ٓزن    ُِزخكؼش إٔ ٓلّٜٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٓ

ي٣غ "ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ" ًُٝي ٣ؼٞى ا٠ُ رؼٞ حُٜٔطِلخص ٫ًٞٛٝ ا٠ُ ٓلٜٞٓٚ حُل

 حُظـ٤َحص ٢ٛٝ: طـ٤َحص ػوخك٤ٚ، ٝحهظٜخى٣ش، ٝحٗلؼخ٤ُش، ٝٗل٤ٔش.

 ِفهىَ الاحزشاق إٌفغٍ:

ف ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ رؤٗٚ كخُش ٖٓ ح٩ٜٗخى حُزي٢ٗ ٝح٫ٗلؼخ٢ُ ٗظ٤ـش    َّ ٣ؼ

ُٔظخَٛ حُظؼَٝ حُٔٔظَٔ ٠ُـ١ٞ ػخ٤ُش، ٣ٝظٔؼَ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ك٢ ٓـٔٞػش ٖٓ ح

حُِٔز٤ش ٜٓ٘خ حُظؼذ ٝح٩ٍٛخم ٝحُ٘ؼٍٞ رخُؼـِ، ٝكويحٕ ح٫ٛظٔخّ رخ٥ه٣َٖ، ٝكويحٕ 

ح٫ٛظٔخّ رخُؼَٔ، ٝحُٔو٣َش ٖٓ ح٥ه٣َٖ، ٝحٌُآرش، ٝحُ٘ي ك٢ ه٤ٔش حُل٤خس ٝحُؼ٬هخص 

 (.ٕٔٔ، ٙ.2ٕٓٓح٫ؿظٔخػ٤ش، ٝحُِٔز٤ش ك٢ ٓلّٜٞ حٌُحص )ػٌَٔ، 

ف أ٠٣خً رؤٗٚ ٜٓطِق ٣ٔظويّ ك٢    ََّ ٝٛق ػَٝ ٖٓ ح٩ٍٛخم ٝطؼخر٤َ ٣ٝؼ

 (.٘، ٙ.ٕ٘ٔٓطظَٜ ًخٓظـخرش ٠ُِـ١ٞ ٝح٩ؿٜخى ك٢ حُل٤خس ح٤ُٜ٘ٔش )حُؼظ٤ز٢، 

كٚ )   َّ  رؤٗٚ ػزخٍس ٣ٝSowmya and Panchanatham (2019, p. 53ؼ

 ٓلظِٔش، ؿ٤َ حُٞظ٤ل٤ش ح٠ُـ١ٞ طٌٕٞ ػ٘يٓخ حُؼَٔ، ظَٝف ٖٓ حُ٘خطـش ح٥ػخٍ ػٖ

  .كشٓظخ ؿ٤َ حُٞظ٤ل٢ حَُٟخ ٜٝٓخىٍ

( إٔ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ "ػ٤ِٔش ٗل٤ٔش طليع ًخٓظـخرش ٣ٕٝٓٔ2َٟ ٗخ٤ٖٛ )  

٠ُـ١ٞ حُؼَٔ حُِٔٓ٘ش، ٝطظْٔ رخ٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ ٝحُزي٢ٗ، ك٬ً٠ ػٖ حُ٘ؼٍٞ 

رخٟطَحد حُؼ٬هخص، ٟٝؼق حُويٍس ػ٠ِ ح٩ٗـخُ ٝحٗولخٝ ه٤ٔش حُؼَٔ" )ٙ. 

ٕٙ2.) 

كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٣ليع ػ٠ِ ٣ٝظ٠ق ُِزخكؼش ٖٓ حُظؼ٣َلخص حُٔخروش إٔ ح٫  

ٓٔظٟٞ حُٔؼِْ، ٝٛٞ هزَس ٗل٤ٔش ِٓز٤ش طظ٠ٖٔ حُٔ٘خػَ ٝح٫طـخٛخص ٝحُيٝحكغ 

ًٔخ  ٝحُظٞهؼخص، ٣ٝؼزَ ػٖ طـ٤َحص ِٓز٤ش أٝ ؿ٤َ ٬ٓثٔش ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ ح٥ه٣َٖ،

، ٝح٩ٍٛخم حُـٔي١ ٝح٫ٗلؼخ٢ُ ٣ظ٠ق إٔ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ كخُش ٖٓ حُٖٞٛ حُ٘ل٢ٔ

ٝحٗولخٝ ٠ِ ح٥ه٣َٖ ٝػ٠ِ حُؼَٔ أ٠ً٣خ، ٝكويحٕ حُلٔخّ ُٚ، ٝٓو٢ ػ٠ِ حٌُحص ٝػ

ك٢ ٓٔظٟٞ حُلؼخ٤ُش ٟٝؼق حُويٍس ػ٠ِ ح٧ىحء حُٞظ٤ل٢، ٣ُٝخىس ػيّ حَُٟخ 

 ًٔخ ٣ٌٖٔ حُوٍٞ ٖٓ ه٬ٍ حُظؼ٣َلخص حُٔخروش إٔ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٛٞ:ٝحُظ٘خإ٤ٓش، 
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خػ٤ش، ظخَٛس ٗل٤ٔش ط٤ٜذ حُؼخ٤ِٖٓ هخٛش ك٢ حُٔـخ٫ص حُ٘ل٤ٔش ٝح٫ؿظٔ -

رخ٧هٚ حُظ٢ طويّ حَُػخ٣ش ٝحُٔٔخػيس، ٝطٌٕٞ ٜٓلٞرش رخ٩ؿٜخى حُ٘ل٢ٔ، ٝط٣ٌٖٞ 

 حطـخٛخص ِٓز٤ش ٗلٞ حُؼَٔ، ٝهِش ح٩ٗـخُ حُ٘و٢ٜ.

أ٠٣ـخ ٛـٞ ظخٛـَس ط٘ــْ ػـٖ ٟــ١ٞ حُؼٔـَ حُٔظلخهٔـش حُظـ٢ طٞحؿٚ حُؼخِٓـ٤ٖ ك٢  -

 حُٔئٓٔخص حُظ٢ ٣ؼِٕٔٞ رٜخ.

خٓـَ ٝػـ٠ِ حُٔئٓٔـش حُظـ٢ ٣ؼٔـَ ك٤ٜـخ ٝػـ٠ِ ط٘ؼٌـْ آػـخٍٙ ػـ٠ِ حُٔؼِْ حُؼ -

 ح٧كـَحى حُٔٔظل٤ي٣ٖ ٖٓ هيٓخص حُٔئٓٔش.

 أثؼبد ٌلاحزشاق إٌفغٍ:

إ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ػزخٍس ػٖ ٓظ٬ُٓش ٓظؼيىس ح٧رؼخى، ٣ٝظَٜ ك٢ ٍٛٞس   

رٍٜٞس  Distressػيس أػَحٝ كخىس ٖٓ ح٫ٓظِ٘حف ح٫ٗلؼخ٢ُ، ٝحُ٘ؼٍٞ رخ٠ٓ٧ 

، Inadequacy، ٝػيّ حٌُلخءس Ineffectivenessػيّ حُلخػ٤ِش ًز٤َس، ٝٓ٘خػَ 

، ٤ًِٞٓٝخص ٝحطـخٛخص ؿ٤َ ٓ٘خٓزش ٗلٞ Motivationٝحٗولخٝ حُيحكؼ٤ش 

 (.  (Casserley & Megginson, 2013حُؼَٔ

حُ٘ل٢ٔ ًيٍحٓش  ح٫كظَحم ًٔخ ط٤َ٘ حُؼي٣ي ٖٓ حُيٍحٓخص ا٠ُ أرؼخى  

Weisberg (2014) ,ا٠ُ حُ٘ل٢ٔ مح٫كظَح أرؼخى ٛ٘ق ك٤غ: 

 ٝح٩ٍٛخم حُـٔي١، ٝح٩ٜٗخى رخُظؼذ حُ٘ؼٍٞ ك٢ ٣ٝظٔؼَ :اٌجغٍّ الإجهبد -

 ٝح٠ُؼق، ٝحٌَُٔ.

 .ٝح٤ُؤّ ح٫ًظجخد، ٝح٫ِٗػخؽ، ك٢ ٣ٝظٔؼَ الأفؼبٌٍ: الإجهبد  -

 ٣٘ظَٕٝ ح٥ه٣َٖ رؤٕ ٝح٫ٓظ٤خء، ٝحُ٘ؼٍٞ حُلِٕ ك٢ ٣ٝظٔؼَ :إٌفغٍ الإجهبد -

 .ػي٣ْ حُو٤ٔش أٗٚ ػ٠ِ ا٠ُ أىحثٚ

خٛظٔض ريٍحٓش أرؼخى ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ح٢ُٜ٘ٔ ك Walter (2016)ٝحُظَ  أٓخ ىٍحٓش

ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُظَر٤ش حُوخٛش ك٢ ح٤ُٞٗخٕ، ٝطِٞٛض ا٠ُ إٔ أرؼخى ٌٝٓٞٗخص ح٫كظَحم 

 حُ٘ل٢ٔ طظٔؼَ ك٢ حُظخ٢ُ:

٤٘٣َٝ ا٠ُ حٗولخٝ ك٢ حٗلؼخ٫ص ٝٝؿيحٕ حُٔؼِْ،  الإٔهبن الأفؼبٌٍ/ اٌىجذأٍ: -

ػيّ هيٍطٚ حٗلؼخ٤ُخ ٝٝؿيح٤ٗخ ػ٠ِ حُظؼخَٓ ٓغ ح٥ه٣َٖ، ٖٝٓ حُؼٞحَٓ  ٓٔخ ٣ئى١ ا٠ُ

حُٔ٘زجش رٌٜح حُزؼي حُظ٢ طِٞٛض ا٤ُٜخ حُيٍحٓش: طؤػ٤َ ٝظ٤لش ٓؼِْ حُظَر٤ش حُوخٛش ػ٠ِ 

ك٤خطٚ حُ٘و٤ٜش، طو٤٤ْ ٍإٓخء حُؼَٔ، طلَٔ حُٔٔئ٤ُٝش حُٔٔظَٔس ُِط٬د، ىٓؾ 

 ؼخى٣ش.حُط٬د ١ًٝ ح٫كظ٤خؿخص حُوخٛش رخُٔيحٍّ حُ

٤٘٣َٝ ا٠ُ حطـخٙ حُٔؼِْ حُِٔز٢ ٗلٞ حُط٬د ح٣ٌُٖ ٣ظْ  فمذاْ اٌهىَخ اٌشخظُخ: -

طوي٣ْ حُويٓخص ُْٜ، ٝح٫ٓظـخرش ح٫طٌخ٤ُش، ٝح٫ػظٔخى٣ش ػ٠ِ ح٥ه٣َٖ، ٖٝٓ حُؼٞحَٓ 

حُٔ٘زجش رٌٜح حُزؼي حُظ٢ طِٞٛض ا٤ُٜخ حُيٍحٓش: ح٫كظوخٍ ا٠ُ حُٔٞحٍى ح٬ُُٓش، ٝحُٞهض 

 د، طو٤٤ْ ٍإٓخء حُؼَٔ، طلَٔ ٓٔئ٤ُٝش حُط٬د. ؿ٤َ حٌُخك٢ ُِط٬

٣ٝوٜي رٚ ِٗػش حُٔؼِْ ُظو٣ْٞ ًحطٚ ِٓز٤ًخ ٝهخٛش  أخفبع الإٔجبص اٌشخظٍ: -

ٖٓ ؿخٗذ ػِٔٚ، ٝح٧كَحى ح٣ٌُٖ ٣ظِوٕٞ هيٓخص، ٣ٜٝخكذ ًُي اكٔخّ ػخّ رخُظؼخٓش 
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ٓخػخص  ٝح٩كزخ١، ٖٝٓ حُؼٞحَٓ حُٔ٘زجش رٌٜح حُزؼي حُظ٢ طِٞٛض ا٤ُٜخ حُيٍحٓش: ػيى

 حُظي٣ٍْ، ٓٔئ٤ُٝش حُط٬د، حكظَحّ حُٔـظٔغ، حُلخُش ح٫ؿظٔخػ٤ش.

( إٔ ٬ًً ٖٓ ٓخ٬ٕٓ ٝؿخًٕٔٞ ٤ُٝظَ ٣َٕٝ إٔ ٍٕٕٓٓٝٝى ك٢ ىٍحٓش ٛوَ )

 ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ رخػظزخٍٙ ٓظ٬ُٓش طظ٠ٖٔ ػ٬ػش أرؼخى ٢ٛٝ:

ػ٘يٓخ ٤٘٣َ ا٠ُ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٍٛخم ٝحُظؼذ ح١ٌُ ٣ليع  أولاً: الإٔهبن الأفؼبٌٍ: -

ً ٣٘ؼَ  ط٠٘ذ ٓٞحٍى حُلَى ح٫ٗلؼخ٤ُش ١ٝخهظٚ. ٝػ٘يٓخ ٣ٜزق ًُي حُ٘ؼٍٞ ِٓٓ٘خ

حُٔؼِٕٔٞ رؤْٜٗ ُْ ٣ؼٞىٝح هخى٣ٍٖ ػ٠ِ ط٣ٌَْ أٗلْٜٔ ُِط٬د ًٔخ ًخٗٞح ٣لؼِٕٞ ٖٓ 

 هزَ.

ك٤غ ٣ٜزق حُٔؼِٕٔٞ ٫ ٣ٔظٌِٕٞ ٓ٘خػَ ا٣ـخر٤ش طـخٙ  صبُٔبً: رجٍذ اٌّشبػش: -

٣يس حُظ٢ ط٘ؼٌْ ػ٠ِ ٓؼِْ ٓلظَم ٗل٤ٔخً: اظٜخٍ حُط٬د، ٖٝٓ ر٤ٖ حُٔظخَٛ حُؼي

 ح٬ُٓزخ٫س، ٝح٫طـخٛخص حُِٔز٤ش ٗلٞ ٬١رٚ.

: ك٤غ ٣٘ؼَ حُٔؼِٕٔٞ رؼيّ هيٍطْٜ صبٌضبً: الإٔجبص اٌشخظٍ إٌّخفغ فٍ اٌؼًّ -

 ػ٠ِ ح٫ٓظَٔحٍ ك٢ ٓٔخػيس حُط٬د ػ٠ِ حُظؼِْ ٝحُ٘ٔٞ. 

م حُ٘ل٢ٔ ٣ظٌٕٞ ٖٓ ػ٬ػش ٖٝٓ ه٬ٍ ٓخ ًًَ ٓخروخً ٣ظ٠ق ُِزخكؼش إٔ ح٫كظَح  

أرؼخى أٓخ٤ٓش، ٝإٔ ًَ رؼي ٣ظؼِن رـخٗذ ٓؼ٤ٖ ُيٟ حُٔؼِْ ًِٝٓٞٚ، كخ٩ؿٜخى 

ً ؿ٤َ هخىٍ ػ٠ِ حُو٤خّ ر٘٘خ١  ح٫ٗلؼخ٢ُ: ٗؼٍٞ ٣ٜخد رٚ حُٔؼِْ ك٤ـؼَ ٓ٘ٚ ٗوٜخ

ٓؼ٤ٖ أٝ اٗـخُ ح٧ػٔخٍ ٝحٗولخٝ حُل٣ٞ٤ش ُي٣ٚ ٗظ٤ـش حٓظِ٘حف ١خهظٚ حُـ٤ٔٔش 

٤ش، ٣ٝظَطذ ػ٤ِٜخ حُ٘ؼٍٞ رخُظؼذ ح٩ٍٛخم حُؼو٢ِ ٝحُـ٢ٔٔ ٝح٫ٗلؼخ٤ُش ٝحُ٘لٔ

ٝح٫ٗلؼخ٢ُ؛ أٓخ طزِي حُٔ٘خػَ: ك٤ٌٕٞ رٔزذ حُظَحًٔخص حُ٘خطـش ٖٓ حُزؼي ح٧ٍٝ رل٤غ 

ٍٍ ُٔخ ٣وّٞ رٚ ٝٓخ ٣طُِذ ٓ٘ٚ؛ أٓخ ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ: ك٤ٌٕٞ  ٣ٌٕٞ حُٔؼِْ ؿ٤َ ٓزخ

ح٥ه٣َٖ حُٔل٤ط٤ٖ رٚ. ٝطوظِق ىٍؿش  حُٔؼِْ ًح حطـخٙ ِٓز٢ ٗلٞ ٗلٔٚ، ٝٗلٞ ح٧كَحى

 ًَ رؼي ٖٓ ٓؼِْ ا٠ُ آهَ كٔذ ىٍؿش ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ح١ٌُ ٣ؼخ٢ٗ ٓ٘ٚ. 

ٌُِ٘ق ػٖ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ -ٝهي طز٘ض حُيٍحٓش حُلخ٤ُش   

ٖٓ ح٧رؼخى حُؼ٬ػش ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ، ٣ٌٕٝٞ ك٢ ٍٛٞس ٗؼٍٞ حُٔؼِْ -ٛؼٞرخص حُظؼِْ

ٜٗخى حُ٘ل٢ٔ رٔزذ ٣ُخىس ٓظطِزخص حُؼَٔ ٝػيّ هيٍطٚ ػ٠ِ ح٩ٗـخُ، ٝطزِي رخُظؼذ ٝح٩

حُٔ٘خػَ، ٣ٌٕٝٞ ك٢ ٍٛٞس حُٔ٘خػَ حُِٔز٤ش ُيٟ حُلَى حطـخٙ ٗلٔٚ ٝحطـخٙ حُط٬د، 

ٝحٗولخٝ ٓٔظٟٞ ح٩ٗـخُ، ٣ٌٕٝٞ ك٢ ٍٛٞس اكٔخّ حُٔؼِْ رؼيّ هيٍطٚ ػ٠ِ حُ٘ـخف 

 ٠ُِـ١ٞ.ك٢ حُؼَٔ ٝحُظ٢ ط٘٘ؤ ٗظ٤ـش حُظؼَٝ حُٔٔظَٔ 

 

 

 ِغججبد الاحزشاق إٌفغٍ:

طوظِق ح٧ٓزخد حُظ٢ طئى١ ا٠ُ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٖٓ كَى ا٠ُ آهَ ٖٓ ك٤غ   

ٝهؼٜخ حُ٘ل٢ٔ ػ٤ِٚ، ٣ٝؼٞى ٓزذ ح٫هظ٬ف ا٠ُ حُظزخ٣ٖ ك٢ هيٍس حُظلَٔ حُ٘ل٢ٔ ٖٓ 

كَى ا٠ُ آهَ، ٣َ١ٝوش طؼخَٓ حُلَى ٓغ ٓٔززخص ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، ًٌُٝي رٔزذ 
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لَى٣ش ٝحُوزَحص حُٔخروش ٝحُويٍحص ٝح٫ٓظؼيحىحص، ١ٝز٤ؼش حُ٘و٤ٜش، حُلَٝم حُ

ٝٓلّٜٞ حٌُحص، ٝحُيػْ ح٫ؿظٔخػ٢ ح١ٌُ ٣ظِوخٙ حُلَى ٖٓ حُز٤جش حُٔل٤طش رٚ 

(Newstrom, 2017, p. 241.) 

 ( إٔ أْٛ ٓٔززخص ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٢ٛ: ٣ٕٝٓٔ2َٟ ػط٤َ )  

  ٝحُٜٔ٘ش، طل٤َٔ حُلَى ٗلٔٚ ٓٔززخص طظؼِن رخُلَى ٗلٔٚ: ٓؼَ: طٞهؼخص حُلَى

ٓٔئ٤ُٝخص طلٞم هيٍحطٚ، حُٔ٘خًَ حٌُحط٤ش ُِلَى )كخُز٤جش حُوخٛش رخُلَى هي طٌٕٞ حُٔزذ 

هخٍؿ٢(، ٌٝٛح  -حُٔزخَٗ ك٢ هِن حُظٞطَ ُي٣ٚ(، ًَِٓ حُظلٌْ ك٢ ح٧كيحع )ىحه٢ِ

٣ؼ٢٘ ٓخ٤ٛش حػظوخى حُلَى ك٢ أٓزخد ٝػٞحَٓ ٓخ ٣ليع، َٝٛ ُٚ حُويٍس ػ٠ِ حُظلٌْ 

 ٧ٍٓٞ، أّ إٔ ًُي هخٍؽ ػٖ اٍحىطٚ ٝهيٍطٚ ٣ٝظليى رخُٜٔخىكش ٝحُلع. رخ

  ٓٔززخص ٓظؼِوش رخُؼ٬هش ٓغ ح٥ه٣َٖ: ٓؼَ: حُؼ٬هش ٓغ حَُث٤ْ ٝح٬ُِٓء

 ٝحُٔـظٔغ حُٔل٢ِ ٝحُط٬د. 

  .ٓٔززخص طظؼِن رخُ٘ٞحك٢ حُٔخى٣ش: طي٢ٗ حَُٝحطذ، ػيّ حػظٔخى حُلٞحكِ حُٔخى٣ش 

  َٔٓؼَ: حُؼذء حُٞظ٤ل٢ حُِحثي ػٖ ١خهش حُلَى، ٓٔززخص طظؼِن رظَٝف حُؼ

ؿٔٞٝ حُيٍٝ، َٛحع حُيٍٝ ٝحُظؼخٍٝ ٝحُظ٘خكْ ر٤ٖ ٓظطِزخطٚ ًخُظ٘خهٞ ر٤ٖ ه٤ْ 

 حُؼَٔ ٝه٤ْ حُلَى ٝٓزخىثٚ. 

  ظَٝف ٝٓ٘خم حُؼَٔ: ٝط٘ظَٔ ٓـخ٤ُٖ ٛٔخ ظَٝف حُؼَٔ، ٝٓ٘خم حُؼَٔ، ٣ٝوٜي

ى ك٢ ٌٓخٕ ػِٔٚ ًخُظ٣ٜٞش رظَٝف حُؼَٔ حُظَٝف حُطز٤ؼ٤ش ٝحُٔخى٣ش حُٔل٤طش رخُلَ

ٝح٩ٟخءس أ١ حُظَٝف حُل٣ِ٤خث٤ش. أٓخ ٓ٘خم حُؼَٔ كوي َٗٔ رظؼخٍٝ حُٔزخىة 

ٝحُوٞح٤ٖٗ ٝٗؼخٍحص حُٔئٓٔش ٓغ ٓخ ٣لِٔٚ حُلَى ٖٓ ٓزخىة ٝٓخ ٣ظز٘خٙ ٖٓ كِٔلش 

هخٛش رٚ، ًٌُٝي ػيّ كخػ٤ِش حُلٔخ٣ش حُوخ٤ٗٞٗش حُظ٢ طل٢ٔ حُٔٞظق ٖٓ حُٔوخُلخص 

 (.2ٕذ حُؼَٔ )ٙ.حُظ٢ ٣َطٌزٜخ ٛخك

( ػ٠ِ إٔ ٓؼ٢ِٔ حُظ٤ٓ٬ٌ ١ًٝ ح٫كظ٤خؿخص حُوخٛش ٣ٕٓٓ8ئًي رٜ٘خٕ )ٝ  

٣ٌٕٞٗٞ أًؼَ ػَٟش ٬ُكظَحم حُ٘ل٢ٔ، ٣َٝؿغ ًُي ا٠ُ ٣ُخىس ح٧ػزخء ٝحُٔٔئ٤ُٝخص 

حُٞظ٤ل٤ش ٓؼَ: ط٘و٤ٚ حُلخ٫ص أٝ َٓحؿؼش حُظوخ٣ٍَ ٝح٧ػٔخٍ ح٤ٓٞ٤ُش ٝحُوط٢ 

َ ١خُذ ػ٠ِ كيس، رخ٩ٟخكش ا٠ُ ؿ٤خد حُٔٔخٗيس حُظَر٣ٞش ٝحُظؼ٤ٔ٤ِش حُٜٔٔٔش ٌُ

ح٫ؿظٔخػ٤ش ٓٞحء ٖٓ ٍكخم حُؼَٔ أٝ ٖٓ ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ٓٔخ ٣ئى١ ا٠ُ ٣ُخىس 

ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ح١ٌُ ٣ؼخٕٗٞ ٓ٘ٚ ك٤ئػَ ػ٠ِ اٗظخؿ٤ظْٜ، ٝهي ٣يكغ رؼ٠ْٜ ا٠ُ طَى 

 (.ٕ٘ٗحُٜٔ٘ش ٜٗخث٤خً )ٙ.

ً إٔ ٓٔز   زخص ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٣ٝظ٠ق ُِزخكؼش ٖٓ ه٬ٍ ٓخ ًًَ ٓخروخ

ً ٓخ طظَٜ ػ٠ِ حُٔؼ٤ِٖٔ حُؼخى٤٣ٖ ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ، ا٫  ٓؼ٢ِٔ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ؿخُزخ

أْٜٗ أًؼَ ػَٟش ُٔـٔٞػش ٖٓ ح٠ُـ١ٞ ٝأػزخء حُؼَٔ, ٝرخ٩ٟخكش ا٠ُ حُظويّ حُزط٢ء 

ك٢ طؼِْ حُطِزش, ٝح٬ٌُ٘ٔص ح٩ٟخك٤ش حُظ٢ طلَٟٜخ ػ٤ِْٜ ١ز٤ؼش ح٧كَحى ح٣ٌُٖ 

ً ٖٓ حُظؼخَٓ، ٣ظؼخِٕٓٞ ٓٔخ ٣ـؼِٚ  ٓؼْٜ، ك٤غ ٣ُؼي ًَ كَى كخُش هخٛش طظطِذ ٗٔطخ
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ؿ٤َ هخىٍ ػ٠ِ ٓٔخ٣َس حُظطٍٞحص ٝحُظؼخَٓ ٓغ حُظلي٣خص، ح٧َٓ ح١ٌُ هي ٤ٜ٣زٚ 

رخ٩كزخ١، ٟٝؼق حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ أٝ حُ٘ـخف، ٝح٫ٓظ٬ّٔ ا٠ُ ػيّ هيٍطٚ ػ٠ِ 

 ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُي٣ْٜ.ٝٛٞ ٓخ ٣ئى١ ا٠ُ حٍطلخع  طلو٤ن ح٧ٛيحف حُظَر٣ٞش,

 أػشاع الاحزشاق إٌفغٍ:

طظ٘ٞع أػَحٝ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ كٜٔ٘خ أػَحٝ ري٤ٗش ٝأهَٟ ٗل٤ٔش   

( ػ٠ِ إٔ أػَحٝ Knodalker, 2020؛ 2ٕٔٓٝحؿظٔخػ٤ش، ٣ٝظلن ًَ ٖٓ )أ٤ٖٓ، 

 ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٢ٛ:

ٝ ٝطظٔؼَ ٌٛٙ ح٧ػَحٝ ك٢ حٍطلخع ٟـ٢ حُيّ أ أػشاع ِشػُخ جغذَخ: -

أَٓحٝ حُوِذ أٝ ح١ٌَُٔ أٝ أَٓحٝ حُٔؼيس ٝحُـٜخُ ح٢ٔ٠ُٜ، ًٌُٝي حُوُٕٞٞ، 

 ٝؿلخف حُلْ، ٣ُٝخىس حُؼَم أٝ حُٜيحع أٝ أَٓحٝ حُّ٘ٞ.

ي أٝ حُٔؼخٗخس، أٝ ٝطظٔؼَ ك٢ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٍٛخم، أٝ حُِٔحؽ حٌُ٘ الأػشاع إٌفغُخ: -

ل١َش، أٝ حكظوخٍ حٌُحص ح٫ًظجخد أٝ حُوِن ٝحُظٞطَ أٝ حُؼٜز٤ش حُِحثيس، ٝحُٔوخٝف حُٔ

أٝ ح٬ُٓزخ٫س أٝ حٗولخٝ ٓٔظٟٞ ح٫ٗظزخٙ ٝحُظ٤ًَِ، أٝ حٌُ٘ٞٙ، أٝ َٗٝى حٌُٖٛ 

 ٝحَُٜٝد ٖٓ أىحء حُؼَٔ.

ٝطظٔؼَ ك٢ ح٤َُٔ ا٠ُ حكظؼخٍ حُٔ٘خًَ، أٝ اىٓخٕ  الأػشاع اٌغٍىوُخ اٌّشػُخ: -

٢ حُظيه٤ٖ حُٔويٍحص ٝحٌُلٍٞ، أٝ ح٤َُٔ ا٠ُ حُظؼَٝ ا٠ُ كٞحىع حُؼَٔ أٝ ح٩كَح١ ك

أٝ ح٧ًَ، رخ٩ٟخكش ا٠ُ ح٤ًُِٞٔخص حُؼيٝح٤ٗش طـخٙ ٗلْ حُٔٞظق أٝ ٬ُٓثٚ أٝ ط٤ٌَٔ 

 ٝطو٣َذ ح٤ٗ٧خء حُٔخى٣ش ىحهَ حُؼَٔ أٝ هخٍؿٚ.

ًٔخ طٞؿي ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ػَحٝ حُظ٢ ط٤َ٘ ا٠ُ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ   

طخهش حُ٘ل٤ٔش، حُـ٢ٔٔ ٝحُ٘ل٢ٔ حُٔئى١ ا٠ُ كويحٕ حُ حُٔؼِْ ٢ٛٝ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٜٗخى

ٟٝؼق حُل٣ٞ٤ش ٝحُ٘٘خ١، ٝكويحٕ حُ٘ؼٍٞ رظوي٣َ حٌُحص، ٝح٫طـخٙ حُِٔز٢ ٗلٞ حُؼَٔ، 

ٝكويحٕ حُيحكؼ٤ش، ٝحُ٘ظَس حُِٔز٤ش ٌُِحص، ٝح٩كٔخّ رخ٤ُؤّ، ٝحُؼـِ ٝحُلَ٘ )حُلَف، 

(، ٝػيّ حٛظٔخّ حُٔؼِْ ر٘لٔٚ، ٝح٤َُٔ ٗلٞ ح٧ػٔخٍ حٌُظخر٤ش ري٫ً ٖٓ ٕٙ٘، ٙ.ٕٔٔٓ

خ ٟٝؼ٤لًخ ك٢ حُظلخػَ ٓ ًٔ غ حُطِزش ٝأ٤ُٝخء أٍْٓٞٛ، ٓٔخ ٣ٔظيػ٢ إٔ ٣ٜزق حُٔؼِْ ٓظ٘خث

 (.ٕٖٔ، ٙ.ٕٙٔٓهيٍطٚ ػ٠ِ ح٫كظٔخٍ )حُو٣َٞط٢ ٝحُوط٤ذ، 

 ِشاحً الاحزشاق إٌفغٍ:
ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٫ ٣ليع كـؤس رَ ٣َٔ رؼيى ٖٓ حَُٔحكَ كظ٠ ٣َٜ ك٤ٜخ   

 ّْٔ ػِٔخء حُ٘لْ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ا٠ُ ػ٬ع حُلَى ا٠ُ َٓكِش ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، ٝهي ه

َٓحكَ أٓخ٤ٓش: كل٢ حَُٔكِش ح٠ُٝ٧ ٣ظؼَٝ حُلَى ٠ُِـ٢ ٗظ٤ـش ػيّ حُظٞحُٕ ر٤ٖ 

ٓظطِزخص حُؼَٔ ٝٓويٍطٚ ػ٠ِ ط٘ل٤ٌٙ، ٝك٢ حَُٔكِش حُؼخ٤ٗش ٣ليع ٍى كؼَ حٗلؼخ٢ُ ٌُُي 

ح٩ؿٜخى، ح٠ُـ٢ أٝ كخُش ػيّ حُظٞحُٕ ػ٠ِ ٌَٗ ٗؼٍٞ رخُوِن، ٝحُظؼذ، ٝح٫ًظجخد، ٝ

أٓخ حَُٔكِش حُؼخُؼش كظظْ ك٤ٜخ ٓـٔٞػش ٖٓ حُظـ٤َحص ح٤ًُِٞٔش ُيٟ حُ٘وٚ ٓؼَ ح٤َُٔ 

ُٔؼخِٓش أكَحى ٓـٔٞػظٚ رط٣َوش آ٤ُش، ٝح٫ٗ٘ـخٍ ػْٜ٘ رخ٫ٛظٔخّ رٟٔٞٞػخص أهَٟ 

 (.ٖٕٔٓٗو٤ٜش، ًٔخ ٣ظَحؿغ ػ٘يٙ ح٫ُظِحّ رخُٔٔئ٤ُٝش حُٞظ٤ل٤ش )حُِٔو٢، 
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 َٓحكَ ٝػ٠ِ رخُظظخرغ طليع ٌُٜٝ٘خ كـؤس، ليعط ٫ ظخَٛس حُ٘ل٢ٔ كخ٫كظَحم

 (:2ٕٔٓ؛ ػط٤َ، ٢ِ٣ٕٓٔٙ )هطخد  ك٤ٔخ ٟٗٞلٜخ

٢ٛٝ َٓكِش ٣٘ؼَ ك٤ٜخ حُلَى رٞؿٞى ٟـ٢ ٗظ٤ـش ػيّ حُظٞحُٕ اٌّشحٍخ الأوًٌ:  -

ر٤ٖ ٓظطِزخص حُؼَٔ ٝهيٍحطٚ ٝطؼَف رَٔكِش ح٫ٓظؼخٍس حُ٘خطـش ػٖ ح٠ُـ١ٞ، ٝطظ٤ِٔ 

: َٓػش ح٫ٗلؼخٍ، حُوِن حُيحثْ، حٍطلخع ٟـ٢ حُيّ، ٌٛٙ حَُٔكِش رخ٧ػَحٝ حُظخ٤ُش

 ح٤ُٔ٘خٕ، ٛؼٞرش ك٢ حُظ٤ًَِ، ٣ُخىس ٗز٠خص حُوِذ، حُٜيحع.

ٝطؼَف رَٔكِش حُظٞك٤َ ٝحُللخظ ػ٠ِ حُطخهش، ٝطظٔؼَ ك٢ اٌّشحٍخ اٌضبُٔخ:  -

حٓظـخرخص ٤ًِٞٓش ًخُظؤهَ ػٖ حُؼَٔ، طؤؿ٤َ ح٧ٍٓٞ، حُظؤهَ ك٢ اٗـخُ حُٜٔخّ، ٣ُخىس 

 حُٔ٘زٜخص، ح٬ُٓزخ٫س، ح٫ٗٔلخد ح٫ؿظٔخػ٢، حُ٘ؼٍٞ رخُظؼذ ك٢ حُٜزخف. حٓظ٬ٜى 

٠ رَٔكِش ح٫ٓظِ٘حف أٝ ح٩ٜٗخى ٝحُظ٢ طَطز٢ ر٬ٌ٘ٔص اٌّشحٍخ اٌضبٌضخ:  - ّٔ ٝطٔ

ٗل٤ٔش ٝري٤ٗش ٓؼَ: ح٫ًظجخد حُٔظٞحَٛ، حٟطَحد ٓٔظَٔ ك٢ حُٔؼيس، طؼذ ؿ٢ٔٔ 

ٗٔلخد حُٜ٘خث٢ ٖٓ حُٔـظٔغ ِٖٓٓ، اؿٜخى ٢ً٘ٛ ٓٔظَٔ، ٛيحع ىحثْ، ٍؿزش ك٢ ح٫

ٝٛـَ ح٧ٛيهخء ٝكظ٠ ك٢ رؼٞ ح٧ك٤خٕ ٛـَ حُؼخثِش، ٣ٝ٘خٍ ا٠ُ أٗٚ ٤ُْ ٖٓ 

ح١ٍَٝ٠ُ إٔ ٗـي ؿ٤ٔغ ح٧ػَحٝ ُِلٌْ رٞؿٞى كخُش ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ك٢ ًَ ٌٛٙ 

حَُٔحكَ، رَ ٣ٌل٢ إٔ ٣ظَٜ ػَٜ٘حٕ أٝ ػَٟخٕ ك٢ ًَ َٓكِش ًٔئَٗ ػ٠ِ إٔ 

 .َٓحكَ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔحُلَى ٣َٔ رَٔكِش ٓؼ٤٘ش ٖٓ 

ٖٝٓ ه٬ٍ ٓخ ٓزن طٔظ٘ظؾ حُزخكؼش إٔ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ       

حُٔلظَه٤ٖ ٗل٤ٔخ، ُْ ٣ِٜٞح ا٠ُ ٌٛٙ حَُٔكِش ٖٓ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ رٌَ٘ ٓلخؿت؛ اٗٔخ 

رؼي حٍَُٔٝ رخُؼي٣ي ٖٓ حَُٔحكَ حُظ٢ ٗـْ ػٜ٘خ ظٍٜٞ ح٬ٌُ٘ٔص حُ٘ل٤ٔش 

 .ٓززض ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔٝحُل٤ُٔٞٞؿ٤ش حُظ٢ 

 رأصُش الاحزشاق إٌفغٍ:

٣ؼظزَ ح٫كظَحم كخُش ٖٓ ح٩ؿٜخى حُؼخ١ل٢ ٝحُؼو٢ِ ٝحُـٔي١ حُ٘خؿْ ػٖ   

ح٩ؿٜخى حُٔل١َ ٣ٞ١َ ح٧ٓي. طليع ٌٛٙ حُلخُش ػ٘يٓخ ٣٘ؼَ حُلَى رخ٩ٍٛخم ٝحُظٞطَ 

أ٫ًٝ ك٢  ٝػيّ حُويٍس ػ٠ِ طِز٤ش ح٫كظ٤خؿخص حُٔٔظَٔس، ٝطلض ح٠ُـ٢ حُٔٔظَٔ، ٣زيأ

 (ٖٕٔٓطلوي ح٫ٛظٔخّ أٝ حُيحكغ ُِؼذ ىٍٝ ٓؼ٤ٖ )حُِٔو٢، 

٣ٝٔظي ح٧ػَ حُِٔز٢ ُ٪ٍٛخم أ٠٣خً ا٠ُ حُل٤خس حُ٘و٤ٜش ُِلَى، ٓٔخ ٣ئػَ ِٓزًخ   

ػ٠ِ ٛلظٚ حُؼو٤ِش ٝػ٬هظٚ رخ٧ٛيهخء ٝحُؼخثِش. ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٔزذ ح٩ٍٛخم أ٠ً٣خ 

حُـٔي٣ش )رٔخ ك٢ ًُي حٗولخٝ  ٓ٘خًَ ٛل٤ش ٓوظِلش، رٔخ ك٢ ًُي ح٧ٍم، ٝح٧َٓحٝ

ٝظ٤لش حُٔ٘خػش(، ٝٓ٘خًَ ح٤ُٜ٘ش، ٝح٧ٍم، ٝحٍطلخع ٟـ٢ حُيّ أٝ ٣ُخىس ٓؼيٍ 

 ,Mateen & Dorjiَٟرخص حُوِذ، ٝح٫ًظجخد، ٝكظ٠ طؼخ٢١ حُٔويٍحص ٝحٌُلٍٞ )

2009.) 

ٖٝٓ حُٞحٟق إٔ ػٞحهذ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ هي طٌٕٞ هط٤َس، ٝهي ط٘ولٞ   

، ُٖٝ طئػَ ٌٛٙ ح٥ػخٍ ػ٠ِ ك٤خس حُلَى ح٤ُٜ٘ٔش كلٔذ، رَ ٤ٌٕٓٞ ح٩ٗظخؿ٤ش رٌَ٘ ًز٤َ

ح ٧ٗٚ ٣ئػَ ػ٠ِ اريحع حُ٘وٚ، كوي  ًَ ُٜخ أ٠ً٣خ طؤػ٤َ ِٓز٢ ػ٠ِ حُل٣َن ٝحُٔ٘ظٔش، ٗظ
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٣ٌٕٞ أهَ حكظٔخ٫ً ٫ٓظٌ٘خف حُلَٙ )٧ٗٚ ٫ ٣َ٣ي حُؼَٔ ػ٠ِ ٌٛٙ حُلَٙ( 

(Borritz, 2006.) 

ح٥ػخٍ ك٢ حُل٤خس ح٤ُٜ٘ٔش ُِلَى كلٔذ، رَ  رخ٩ٟخكش ا٠ُ ًُي، ٫ ط٘ؼٌْ ٌٛٙ  

طئػَ أ٠ً٣خ رٌَ٘ ِٓز٢ ػ٠ِ ؿ٤ٔغ ؿٞحٗذ حُل٤خس، رٔخ ك٢ ًُي حُل٤خس ح٣َٓ٧ش 

ٝح٫ؿظٔخػ٤ش. ٣ٌٖٔ إٔ ٣ظٔزذ ح٫كظَحم أ٠ً٣خ ك٢ كيٝع طـ٤َحص ٣ٞ١ِش ح٧ٓي ك٢ 

ِح ؿْٔ حُلَى، ٓٔخ ٣ـؼِٚ ػَٟش ُ٪ٛخرش رخ٧َٓحٝ حُظخ٤ُش: ٫ِٗص حُزَى ٝح٩ٗلِٞٗ

(Maslach, 2001.) 

ٝٓٔخ ٓزن طِوٚ حُزخكؼش أْٛ آػخٍ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ػ٠ِ حُٔؼِْ ك٤ٔخ ٢ِ٣:   

ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٣ئػَ رٟٞٞف ػ٠ِ حَُٝف حُٔؼ٣ٞ٘ش ٝحُٟٞغ حُ٘ل٢ٔ ح٢ُٜ٘ٔ ُِٔؼِْ، 

٣ٝؼَٔ ػ٠ِ طو٤َِ ح٩كٔخّ رخُٔٔئ٤ُٝش، ٝحٓظ٘لخً حُطخهش حُ٘ل٤ٔش، ٝحُظو٢ِ ػٖ 

ِٔز٤ش ك٢ حُ٘وٚ، ُّٝٞ ح٥ه٣َٖ ك٢ كخُش حُلَ٘، ٝٗوٚ حُلؼخ٤ُش حُٔؼخ٤ُخص ٣ُٝخىس حُ

ك٢ ح٧ىحء، ًٝؼَس حُظـ٤ذ ػٖ حُؼَٔ ٝػيّ ح٫ٓظوَحٍ حُٞظ٤ل٢، ٝػ٬هش حُٔؼِْ ٓغ 

 حُطِزش طٔظخُ رخُزؼي حُ٘ل٢ٔ. 

 خظبئض الأفشاد واٌّؼٍُّٓ اٌّحزشلُٓ ٔفغُبً:

 ك٢ ُّكخ ٟؼ٤ق ٝؿ٤َ ٗوٚ -٢ٗء أ١ هزَ - ٛٞ ٗل٤ًٔخ حُٔلظَم إ  

 ٓغ ح٥ه٣َٖ، ػ٬هخص ك٢ ح٫ٗوَح١ ٖٓ ٝحُوٞف رخُوِن ٣ٝظْٔ ح٥ه٣َٖ، ٓغ طؼخِٓٚ

 ٓخ ؿخُزًخ حُ٘وٚ ح٩ٗٔخ٤ٗش، ٌٝٛح ُِؼ٬هخص كيٝى ٟٝغ ك٢ ٛؼٞرخص ٖٓ ٣ٝؼخ٢ٗ

 ا٠ُ ِٓز٤ش رٍٜٞس ػْ ٣و٠غ ٖٝٓ حُٔٞهق ػ٠ِ ٝح٤ُٔطَس حُظلٌْ ػ٠ِ هخىٍ ؿ٤َ ٣ٌٕٞ

 ػ٠ِ حَُٜٔ ٖٓ ًٔخ أٗٚ ٓؼٚ، ٝحُظلخػَ ط٤ٓٚطَ كَٝ ػٖ ك٬٠ً  حُٔٞهق ٌٛح ٓطخُذ

 ػَٟش ٣ٜزق أًؼَ كبٗٚ ػْ ٖٝٓ حُ٘ل٤ٔش، رخُٔ٘خًَ ٓل٬ٔ ٣ٜزق إٔ حُ٘وٚ ٌٛح

ٝ ٝحُ٘وٚ حُٞؿيح٢ٗ، ٬ُٓظِ٘حف َّ  ٛٞ ٗوٚ حُ٘ل٢ٔ رخ٫كظَحم ُ٪ٛخرش حُٔؼ

حء  ٖٓ ُ٪كزخ١ حُظؼَٝ ٝٗي٣ي ٣ـ٠ذ ٓخ َٝٓػخٕ ٓظٔخٓق ٝؿ٤َ ٛزٍٞ، ؿ٤َ َّ ؿ

 ٓٞحهق أ١ ك٢ حُظلٌْ ك٢ ٛؼٞرش ٣ـي ًٔخ طويٓٚ، ىٕٝ ٝطلٍٞ خٓٚأٓ طوق ػوزخص أ١

 .(Dhaniram, 2013, p.13)ػيحث٤ش 

 اعزشارُجُبد ِىاجهخ الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي اٌّؼٍُّٓ:

ٜٓ٘خ،  ٝحُٞهخ٣ش طلخى٣ٜخ ٝرخ٩ٌٓخٕ رخُيحثٔش ٤ُٔض حُ٘ل٢ٔ ح٫كظَحم إ كخُش  

ش حُظ٢ ٖٓ ٗؤٜٗخ ٤ُْ ٓـَى ؿِذ ٣ٝل٠َُ إٔ طظُوٌ ح٫ٓظَحط٤ـ٤خص ح٣٩ـخر٤ش حُ٘خؿل

حَُحكش كلٔذ، رَ طـ٤٤َ حُٔٞهق أ٠ً٣خ، كبٕ رؼٞ حُٔؼ٤ِٖٔ ٣طٍٕٞٝ حٓظَحط٤ـ٤خص 

ٍْ ِٓز٤شٍ ٝؿ٤َ ٗخؿلش ٣ٌٖٔ إٔ طولق ٖٓ ػذء حُظٞطَ ػ٠ِ حُٔؼِْ ك٢ حُٞهض  طؤهِ

حُلخ٢ُ، ٌُٜٝ٘خ ٫ طـ٤َ ػخَٓ ح٠ُـ٢ ػ٠ِ ح٬١٩م ٝح١ٌُ ٣ظَ ٓٔظَٔحً ك٢ اٗظخؽ 

حُ٘ل٢ٔ،  ح٫كظَحم طلخى١ (. ٌُُٝي كبٗٚ رخ٩ٌٓخSmetackova, 2017ٕحُظٞطَ)

 رٞحٓطش رؼٞ ح٧ٓخ٤ُذ ح٣٩ـخر٤ش ٜٝٓ٘خ:

 ٣ظزؼٜخ إٔ ُِلَى ٣ٌٖٔ حُظ٢ حُ٘و٤ٜش ح٧ٓخ٤ُذ رٜخ ٣وٜي اٌفشدَخ: اٌىعبئً -

 ٝح٫ٗـٔخّ ٝحَُحكش حُطز٢ حٌُ٘ق أٜٛٔخ حُ٘ل٢ٔ ٖٝٓ ح٫كظَحم كيس ٖٓ ُِظول٤ق
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 أهَٟ ٝٓخثَ حُزي٣ِش، ٝٛ٘خى حُؼَٔ ٝكَٙ حَُٝك٢ ٝحُؼ٬ؽ ح٫ؿظٔخػ٤ش ٝحُٔٔخٗيس

 ٖٓ ح٫ؿظٔخػ٢ ٝحُظؤ٤٣ي حُل٤خس أِٓٞد طو٣ْٞ حُل٤خس ٝاػخىس كِٔلش طـ٤٤َ أٜٛٔخ ٖٓ

 (.9ٖٔ، ٙ.2ٕٔٓ، ٗخ٤ٖٛح٣َُخ٤ٟش ) ح٬ُِٓء ٝحُظٔخ٣ٍٖ

 حُ٘ل٢ٔ ح٫كظَحم ٓٔززخص ُٔٞحؿٜش حُظ٘ظ٤ٔ٤ش حُٞٓخثَ طظؼِناٌزٕظُُّخ:  اٌىعبئً -

ٓ٘ٚ،  ٝحُٞهخ٣ش ح٫كظَحم ٖٓ حُظوِٚ ػ٠ِ رٜخ ٓٔخػيس حُٔؼ٤ِٖٔ ك٢ ح٩ىحٍس ريٍٝ

 حٓظـ٬ٍ ٝكٖٔ حُٔؼ٤ِٖٔ، ًخكش ر٤ٖ طل٤ٖٔ حُؼ٬هش أٜٛٔخ ٖٓ حُٞٓخثَ رؼٞ ٝٛ٘خى

 ٝحُلٞحكِ، ٝطل٤َِ ح٧ؿٍٞ ٗظخّ ٝطـ٤٤َ حُظَه٤ش، ٓؼخ٤٣َ ٝط٤ٟٞق ح٧ىحء، طو٣ْٞ

 ح٢ُٜ٘ٔ ٝحُظويّ حُٞظ٤ل٢، رخ٩ػَحء ٝح٫ٛظٔخّ حُٞظ٤لش، ط٤ْٜٔ ح٧ىٝحٍ، ٝاػخىس

 ٗظْ ٝحٓظويحّ ٝحُظؼ٤٤ٖ، ح٫هظ٤خٍ رَحٓؾ حُوَحٍحص ٝطط٣َٞ حطوخً ك٢ ٝحُٔ٘خًٍش

 رَحٓؾ ٝا٣ـخى ح٧ٗ٘طش ح٫ؿظٔخػ٤ش ك٢ حُٔ٘خًٍش ػ٠ِ ٝحُظ٘ـ٤غ ٓظطٍٞس طي٣ٍذ

 (.ٕٙٔٓحُٔؼ٤ِٖٔ )هطخد،  ُٔٔخػيس

 :Teachers of Learning Disabilityاٌّحىس اٌضبٍٔ: ِؼٍّى طؼىثبد اٌزؼٍُ 

 ِفهىَ طؼىثبد اٌزؼٍُ: 

( ك٢ ريح٣ش Learning Disabilities)ظَٜ ٜٓطِق ٛؼٞرخص حُظؼِْ   

(، ٝػَكٚ رؤٗٚ: "ػـِ أٝ طؤهَ ك٢ ٝحكيس أٝ Kirkحُٔظ٤٘خص ػ٠ِ ٣ي حُؼخُْ ٣ًَي )

 ٍَ أًؼَ ٖٓ ػ٤ِٔخص: حُ٘طن، حُِـش، حُوَحءس، حُظٜـجش، حٌُظخرش، أٝ حُلٔخد؛ ٗظ٤ـش هِ

َ ك٢ ٝظ٤لش حُيٓخؽ، أٝ حٟطَحد حٗلؼخ٢ُ أٝ ٢ًِٞٓ، ٌُٜٝ٘خ ٤ُٔض ٗظ٤ـشً ٓلظٔ

ُظوِق ػو٢ِ أٝ اػخهش ك٤ٔش، أٝ ػٞحَٓ ػوخك٤ش أٝ طؼ٤ٔ٤ِش" )حُزطخ٣٘ش ٝآهَٕٝ، 

ٕٓٔ٘ .ٙ ،ٖٓ.) 

( ٛؼٞرخص ًٕٕٓٓٔخ ػَكض ُٝحٍس حُظؼ٤ِْ رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش حُٔؼٞى٣ش )  

ٖٓ حُؼ٤ِٔخص حُ٘ل٤ٔش ح٧ٓخ٤ٓش حُظ٢ طظ٠ٖٔ "حٟطَحد ك٢ ٝحكيس أٝ أًؼَ حُظؼِْ رؤٜٗخ: 

كْٜ ٝحٓظويحّ حُِـش حٌُٔظٞرش أٝ حُِـش حُٔ٘طٞهش، ٝحُظ٢ طزيٝ ك٢ حٟطَحرخص ح٫ٓظٔخع 

ٝحُظل٤ٌَ ٝح٬ٌُّ، ٝحُوَحءس، ٝحٌُظخرش )ح٬ٓ٩ء، حُظؼز٤َ، حُو٢( ٝح٣َُخ٤ٟخص، ٝحُظ٢ ٫ 

ز٣َٜش أٝ ؿ٤َٛخ ٖٓ أٗٞحع طؼٞى ا٠ُ أٓزخد طظؼِن رخ٩ػخهش حُؼو٤ِش أٝ حُٔٔؼ٤ش أٝ حُ

 (. ٕٔح٩ػخهش، أٝ ظَٝف حُظؼِْ، أٝ حَُػخ٣ش ح٣َٓ٧ش" )ٙ. 

 خظبئض وعّبد ِؼٍُ طؼىثبد اٌزؼٍُ:

ٓغ  ٣ظؼخَٓ ٧ٗٚ ًُٝي ٓؼ٤٘ش، رٔٔخص حُٔؼِْ حُظؼ٤ِْ إٔ ٣ظْٔ ٜٓ٘ش طظطِذ  

 حُٔؼِْ ٖٓ ٝحُٔطِٞد حُٜق، كـَس ىحهَ ٝحُطزخثغ حُٔ٘خػَ ٓوظِلش اٗٔخ٤ٗش ٓـٔٞػش

 حُٔؼِْ ٖٓ ٣ظطِذ ح٧َٓ ٌٝٛح حُظَر٤ش، أٛيحف ُظلو٤ن كٔ٘ش حُٔـٔٞػش اىحٍس ٌٛٙ حٍساى

 حُلِوخص ٖٓ ٓظِٜش ِِٓٔش حُٜلخص ٌُٜٝٙ رٌٜح حُؼَٔ، ُِو٤خّ طئِٛٚ رٜلخص ٣ظٔظغ إٔ

 :ٜٓ٘خ ًٌَٗ

 ٝؿٚ أًَٔ ػ٠ِ رؼِٔٚ ٣وّٞ إٔ ٓ٘ٚ ٣ُ٘ظظَ ٗوٚ حُٔؼِْ ك٤غ إ :جغُّخ عّبد 

 ٗو٤ٜش ٛلخص طظٞكَ ك٤ٚ ٣ـذ ًُي هطؤ، ُٝظلو٤ن ٔزشٗ رؤى٠ٗ ٣ٔٔق ٫ ػِٔٚ ٧ٕ

خ حُٔؼِْ إٔ ك٢ ك٤٘ظ١َ ٓخ، كي ا٠ُ ٝحٌُٔخٍ رخ٬ُٔٓش طظْٔ ًٔ  ٣ظٔظغ ري٤ًٗخ ٣ٌٕٞ ٤ِٓ



ISSN: 2537-0480                                                   eISSN: 2537-0499  

 

 فادية عبد النبي د. – آلاء  الشهري، واقع الاحتراق النفسي لدى معلمي الطلبة ذوي صعوبات التعلم في منطقة عسير

 

07 

 ًٔخ ٜٓ٘ظٚ، ٓ٘خم طلَٔ ػ٠ِ طٔخػيٙ حُظ٢ ٝحُوٞس رخُٜلش ٣ٝظٔظغ حُلٞحّ ر٬ٔٓش

خ ٣ٌٕٞ ٣ـذ إٔ ًٔ  ٓل٢ ٧ٗٚ كٖٔ، رٔظَٜ ٝحُظٍٜٞ حُ٘ظخكش ػ٠ِ ٓٞحظزًخ رٜ٘يحٓٚ ٜٓظ

 ُْٜ. ٝهيٝس ط٤ٓ٬ٌٙ أٗظخٍ

 ٝٓؼَك٤ش ػو٤ِش ٝهيٍحص ٓؼخٍف ػيس ػ٠ِ كخثِحً  حُٔؼِْ إٔ ٣ٌِٕٞؼشفُخ:  عّبد 

 ٓٞحء أٍٓٞٙ ُٓخّ ك٢ ٝحُظلٌْ حُظؼِْ، ػ٤ِٔش ٝاكيحع ربكٌخّ ٛلِّٚ ٣لُٖٔ اىحٍس كظ٠

 .حُٔوظِلش حُٔٞحهق ٝك٢ رط٣َوش ٓ٘خٓزش طَر٣ٞش أّ ػ٤ِٔش ًخٗض

 رٜخ ٣ظل٠ِ إٔ ٣٘زـ٢ حُظ٢ ح٫ٗلؼخ٤ُش ٝحُوٜخثٚ حُٜلخص أْٛ ٖٓخ: أفؼبٌُ عّبد 

 ػِٔٚ، ك٢ ٝحُلٔخّ حُظٍٜٞ ػٖ ٣زؼيٙ ح١ٌُ ٬ًٝٓٚ ًِٓٞٚ ٝطل٤ٌَٙ ك٢ ح٫طِحٕ حُٔؼِْ:

 ٣ظل٠ِ إٔ ٣ـذ ًٔخ ر٤ْٜ٘، ك٤ٔخ ٝحُظلخػَ حُٜل٢ حُٔؼِْ ٓلزش ٗلٞ حُظ٤ٓ٬ٌ ٣يكغ ٓٔخ

 حكظَحّ ٓغ حُوَحٍ ٓٔئ٤ُٝش حطوخً طلَٔٝ حُِٔٞى ك٢ ٝح٠ٗ٫زخ١ ح٧ٍٓٞ طوي٣َ رلٖٔ

 أكٌخٓٚ. ك٢ ٝحَُٔٝٗش ح٤ُِٖ ٝحٓظويحّ ٝحُ٘ظخّ حُظ٤ٓ٬ٌ كوٞم

 ػ٠ِ حُويٍس ك٤ٚ طظٞكَ إٔ ٣٘زـ٢ ح١ٌُ ٛٞ حُ٘خؿق حُٔؼِْواجزّبػُخ:  أخلالُخ عّبد 

 رخُٔزخىة حُؼَٔ، ٝح٫ُظِحّ هٞح٤ٖٗ ٝح٧ٓخٗش، ٝحكظَحّ رخُٜيم حٌُحط٢، ٝحُظل٢ِ ح٠ُز٢

ٝح٩ىحٍس ٝأ٤ُٝخء ح٧ٍٓٞ  ٝحُٔؼ٤ِٖٔ حُظ٤ٓ٬ٌ ٓغ ؿ٤يس ػ٬هخص اهخٓش ٓغ ٝحُو٤ْ

 (.ٖٓ-2ٕ، ٙ.9ٕٔٓ)حُِؿٍٞ، 

 اٌزؼٍُ: طؼىثبد ِؼٍُ دوس

٣٘زـ٢ ػ٠ِ ٓؼِْ ٛؼٞرخص حُظؼِْ إٔ ٣ظؼخَٓ ٓغ ٌٛٙ حُلجش ٖٓ حُطِزش ػ٠ِ   

أٓخّ ٖٓ حُلْٜ حُظخّ ُوٜخثْٜٜ حُ٘ل٤ٔش ٤ًِٞٓٝخطْٜ ٝحكظ٤خؿخطْٜ ٤ُْٜٓٝٞ 

ٔخٓخطْٜ، ًٔخ ػ٤ِٚ إٔ ٣ٔؼ٠ ا٠ُ طوي٣ْ ٓخ ٣٘خٓزْٜ رخ٧ٓخ٤ُذ ٝحُطَم ٝح٧ٗ٘طش ٝحٛظ

حُظ٢ طظٔخ٠ٗ ٓؼْٜ، ٝطظ٘خٓذ ٓغ ٓٔظ٣ٞخطْٜ، ٝط٘خٓذ ظَٝكْٜ حُٔوظِلش )٤ِٓٔخٕ، 

ٕٓٔ8.ٙ ،ٕٙ.) 

٣ٌٖٝٔ طلي٣ي ىٍٝ ٓؼِْ ؿَف حُٜٔخىٍ ك٢ ػيس أىٝحٍ ٍث٤ٔش طظٔؼَ ك٢:   

حُظوط٢٤ ُِزَحٓؾ حُظَر٣ٞش حُظ٢ طظ٘خٓذ ٓغ حُظو٤٤ْ ٧ؿَحٝ حُظ٤ٜ٘ق ٝح٩كخُش، ٝ

هيٍحص ٬ٌ٘ٓٝص ٝكخؿخص حُطِزش، ػْ ػ٤ِٔش حُظي٣ٍْ حُظ٢ طٌَ٘ حُ٘ٔزش حٌُزَٟ ٖٓ 

ٝهض ٓؼِْ ؿَف حُٜٔخىٍ، ٣ًَِٝ ك٤ٜخ ػ٠ِ حُٜٔخٍحص ح٧ٓخ٤ٓش ُِطِزش ٝطوي٣ْ 

 (.8ٔ، ٙ.9ٕٔٓحُٔٔخػيحص ح٧ًخى٤ٔ٣ش ك٢ حَُٔحكَ ح٬ُكوش )حُزطخ٣٘ش ٝح١َُٜ٘، 

 حُز٤جش ٓغ حُظ٤ٌق ػ٠ِ حُظؼِّْ ٛؼٞرخص ١ًٝ حُطِزش ٓٔخػيس ك٢ حُٔؼِْ ىٍٝ ز٣َُٝ

 حُظٔظغ ٖٓ ٣ظٌٔ٘ٞح كظ٠ حُزي٣ِش ٝحُٔٞحى حُظؼِّْ ٓ٘لْٜ أىٝحص ه٬ٍ ٖٓ رْٜ حُٔل٤طش

حُٜلٞف  ك٢ ٗظَحثْٜ  ٓغ رخَُحكش ٝحُ٘ؼٍٞ رؤٗلْٜٔ، حُظؼ٤ٔ٤ِش ٝهزَحطْٜ رظـخٍرْٜ

ِّْ ٛؼٞرخص ًٝٝ حُطِزش ٣لظخؽ ك٤غ حُيٍح٤ٓش،  ػ٠ِ ُِظؼَف حُلَٙ طٞك٤َ ا٠ُ حُظؼ

حُٔؼِْ  ىٍٝ ٛ٘خ ٣ٝؤط٢ ٝحُٜٔخّ، ٝٓ٘خًٍظْٜ ح٧ٗ٘طش حُٜق، ك٢ ٝٗظَحثْٜ ٬ُٓثْٜ

حُطِزش  ؿ٤ٔغ ر٤ٖ حُؼ٬هخص ر٘خء ك٢ ُِٔٔخػيس حُٔ٘خٓزش حُظـخٍد ط٤ْٜٔ ه٬ٍ ٖٓ ًُٝي

 ٛؼٞرخص ١ًٝ حُطِزش ٝٓ٘ق ٓؼخً، ٝحُظلخػَ حُظٞحَٛ ػ٠ِ طٔخػي حُظ٢ حُٜق، ك٢

ِّْ  ,Cavanaugh, 2018ٓوظِق ح٧ٗ٘طش ) ك٢ ٬ُٓثْٜ ح٫ٗوَح١ ٓغ كَٛش حُظؼ
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p.43.) 

 ؽجُؼخ ػًّ ِؼٍُ روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ والاحزشاق إٌفغٍ:

 ٫ ح١ٌُ ح٧َٓ ح٧ٓزخد، ٝٓظلخػِش حُؼٞحَٓ، ٓظؼيىس ػ٤ِٔش حُظؼِْ ٛؼٞرش طؼي  

 إٔ حُْٜٔ ٖٓ ػْ كبٕ ٖٝٓ حُظ٤ٓ٬ٌ، ُيٟ حُٜؼٞرخص ٌٛٙ ػ٘ي ط٘و٤ٚ اؿلخُٚ ٣ٌٖٔ

 أػَحٝ ط٘و٤ٚ ػ٠ِ حُويٍس ٖٓ ًز٤َ هيٍ ػ٠ِ حُظؼ٤ٔ٤ِش حَُٔكِش ٌٛٙ ٓيٍّ ٣ٌٕٞ

 حُؼ٬ؽ ُٞٓخثَ ح٧ٓؼَ ح٫ٓظويحّ ػ٠ِ طي٣ٍزٚ ا٠ُ رخ٩ٟخكش حُظؼِْ، ك٢ حُٜؼٞرخص

 ك٢ ريأص حُـخٓؼخص ٖٓ حُؼي٣ي كبٕ حُٜيى ٌٛح ٝك٢ حُٜؼٞرخص، ٝحُلؼخُش ُظِي حُٔ٘خٓزش

 ٖٓ حُؼي٣ي أٗ٘ؤص ًٔخ حُظؼِْ ٛؼٞرخص ١ًٝ كجش حُظ٤ٓ٬ٌ ٓغ ُِظؼخَٓ ٤ِٖٔٓؼ طي٣ٍذ

 ٓيحٍّ اٗ٘خء طْ ًٔخ حُظؼِْ، ط٘و٤ٚ ٛؼٞرخص ك٢ حُٔظوٜٜش حُؼ٤ِٔش حَُٔحًِ

 (.89، ٙ.ٕ٘ٔٓ حُٔظؼ٤ِٖٔ )٣ٞٓق، ُٜئ٫ء ٓظوٜٜش

ٝٓٔخ ٫ٗي ك٤ٚ إٔ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ٣ظؼَٟٕٞ ُوزَحص   

ٓظ٘ٞػش طَطز٢ رؼ٤ِٔش حُظي٣ٍْ، ٝط٘ؼٌْ ػ٠ِ حطـخٛخطْٜ، ٝػٞح١لْٜ  ٝٓٞحهق ِٓز٤ش

ٗلٞ حُطِزش ٝحُؼَٔ، ٝطئػَ ك٢ هيٍحطْٜ ػ٠ِ ح٩ٗـخُ, رخ٩ٟخكش ا٠ُ ٓخ ٣ٞحؿٜٕٞ ٖٓ 

٬ٌ٘ٓص اٟخك٤ش طلَٟٜخ ػ٤ِْٜ ١ز٤ؼش ح٧كَحى ح٣ٌُٖ ٣ظؼخِٕٓٞ ٓؼْٜ, ٓغ ٝؿٞى ٣ُخىس 

رخ٩ٟخكش ا٠ُ ؿ٤خد حُٔٔخٗيس ح٫ؿظٔخػ٤ش ك٢ ح٧ػزخء ٝحُٔٔئ٤ُٝخص حُِٔوخس ػ٠ِ ػخطوْٜ، 

ٓٞحء ٖٓ ٍكخم حُؼَٔ أّ ٖٓ ٓي١َ٣ حُٔيحٍّ ٓٔخ ٣ئى١ ا٠ُ ٣ُخىس ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ 

 ح١ٌُ ٣ؼخٕٗٞ ٓ٘ٚ ك٤ئػَ ػ٠ِ اٗظخؿ٤ظْٜ، ٝهي ٣يكغ رؼ٠ْٜ ا٠ُ طَى حُٜٔ٘ش ٜٗخث٤خً.

 اٌذساعبد اٌغبثمخ:

 خبطخ:دساعبد رٕبوٌذ الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌزشثُخ اٌ

ٛيكض ا٠ُ حُظؼَف ػ٠ِ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم (: 0202دساعخ خًٍُ وآخشَٓ )  

حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُظَر٤ش حُوخٛش ٓوخٍٗش رخُٔؼ٤ِٖٔ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔيحٍّ حُ٘ظخ٤ٓش 

ك٢ ٓلخكظش اٍري، ٝحٓظويٓض حُيٍحٓش حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢، ٝطٌٞٗض ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ 

اػيحى حٓظزخٗش "ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ" ( كَىحً، ُٝظلو٤ن أٛيحف حُيٍحٓش طْ 8ٖٗ)

( كوَس، ٝأظَٜص حُ٘ظخثؾ إٔ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ٖٓحُظ٢ ط٠ٔ٘ض )

حُظَر٤ش حُوخٛش ٝحُٔؼ٤ِٖٔ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔيحٍّ حُ٘ظخ٤ٓش ك٢ ٓلخكظش اٍري ٓظ٢ٓٞ، 

ًٔخ أظَٜص حُيٍحٓش ػيّ ٝؿٞى كَٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ك٢ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم 

٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُظَر٤ش حُوخٛش ٓوخٍٗش رخُٔؼ٤ِٖٔ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔيحٍّ حُ٘ظخ٤ٓش حُ

 ٣ٌٖٔ إٔ طؼِٟ ُِـْ٘، أٝ ُِؼَٔ، أٝ ُِٔئَٛ ح٧ًخى٢ٔ٣.

ٛيكض ا٠ُ ٓؼَكش ٓيٟ حٗظ٘خٍ ح٫كظَحم (: 0202دساعخ إثشاهُُ وآخشَٓ )  

ٜؾ حُٞٛل٢ حُ٘ل٢ٔ ر٤ٖ حُلجخص حُٔوظِلش ُٔؼ٢ِٔ حُظَر٤ش حُوخٛش، رخٓظويحّ حُٔ٘

ً ٖٓ ٓؼ٢ِٔ حُظَر٤ش حُوخٛش ٖٓٔ ٕٓٔحُٔوخٍٕ، ٝطٌٞٗض ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ ) ( ٓؼِٔخ

٣ؼخٕٗٞ ٖٓ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، ٝطْ ح٫ٓظؼخٗش رٔو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُِٔؼ٤ِٖٔ اػيحى 

ػخىٍ ػزي الله، ٝأٓلَص ٗظخثؾ حُيٍحٓش ػٖ حٗظ٘خٍ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ر٤ٖ كجش ٓؼ٢ِٔ 

حٍّ حُظَر٤ش حُوخٛش، ٝإٔ ٗٞع ح٩ػخهش ٤ُْ ُٚ طؤػ٤َ ػ٠ِ ٓيٟ حُظَر٤ش حُوخٛش رٔي
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 حٗظ٘خٍٙ؛ ك٤غ ًخٗض حُ٘ٔذ ُـ٤ٔغ حُلجخص ٓظوخٍرش.

 دساعبد رٕبوٌذ الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ طؼىثبد اٌزؼٍُ:

ٛيكض ا٠ُ ٓؼَكش ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ (: 0222دساعخ اٌشّشٌ )  

ٜٓ٘ش حُظي٣ٍْ ُِطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢  حُٔؼ٤ِٖٔ ٝحُٔؼِٔخص ح٣ٌُٖ ٣ؼِٕٔٞ ك٢

ىُٝش ح٣ٌُٞض، ًُٝي رخٓظويحّ حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ، ك٤غ حٓظويٓض حُيٍحٓش 

( كوَس ُٓٞػش ػ٠ِ ػ٬ػش أرؼخى ٕٕٓو٤خّ ٓخ٬ٕٓ ٬ُكظَحم حُ٘ل٢ٔ حٌُٕٔٞ ٖٓ )

ظخثؾ ٢ٛٝ: حُـٜي ح٫ٗلؼخ٢ُ، ٝطزِي حُٔ٘خػَ، ٝٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ، ًٝخٕ ٖٓ أْٛ ٗ

حُيٍحٓش: إٔ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔخص ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ 

، ٝؿخء  ٍٕ ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ ًخٕ ريٍؿش ٓظٞٓطش، ٝ"طزِي حُٔ٘خػَ" ؿخء رٔٔظٟٞ ٓظي

"ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ" رٔٔظٟٞ ٓظ٢ٓٞ ًٌُي، ًٔخ أٗخٍص ٗظخثؾ حُيٍحٓش ا٠ُ ػيّ ٝؿٞى 

٤ٖٔ ٝحُٔؼِٔخص طؼٞى ا٠ُ حهظ٬ف حُـْ٘، كَٝم ك٢ ىٍؿش ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ حُٔؼِ

ًٝ٘لض حُ٘ظخثؾ أ٠٣خ ػٖ ػيّ ٝؿٞى كَٝم ك٢ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ 

ٝٓؼِٔخص ٛؼٞرخص حُظؼِْ ٝكوًخ ُٔظـ٤َ حُوزَس ك٢ ح٧رؼخى حُؼ٬ػش: حُـٜي ح٫ٗلؼخ٢ُ، طزِي 

 حُٔ٘خػَ، حُ٘وٚ رخ٩ٗـخُ.

حُؼ٬هش ر٤ٖ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٛيكض ا٠ُ ٓؼَكش  (:0202دساعخ اٌششهبْ )  

( ٓؼِٔخً ٝٓؼِٔش ١ٌُٝ ٘ٔٝطوي٣َ حٌُحص ٝحُيحكؼ٤ش ُ٪ٗـخُ، ٝطٌٞٗض ػ٤٘ش حُيٍحٓش ٖٓ )

ٛؼٞرخص حُظؼِْ رٔيٍٓش حُلل٤ل٤َ حًُ٘ٔٞؿ٤ش ك٢ ح٣ٌُٞض، ٝهي حطزغ حُزخكغ حُٜٔ٘ؾ 

حُٞٛل٢ حُظل٢ِ٤ِ، ُٝـٔغ حُز٤خٗخص حٓظويّ ٓو٤خّ ٓخ٬ٕٓ ٬ُكظَحم حُ٘ل٢ٔ، ًٝخٕ 

ٖ أْٛ ٗظخثؾ حُيٍحٓش: ٝؿٞى ػ٬هش ا٣ـخر٤ش ر٤ٖ حُؼَٔ ك٢ ٓـخٍ طي٣ٍْ ٛؼٞرخص ٓ

 حُظؼِْ ٝر٤ٖ ًؼَس حُظؼَٝ ٬ُكظَحم حُ٘ل٢ٔ.

 ِب َُّض اٌذساعخ اٌحبٌُخ ػٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ:

طؼظزَ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش ٖٓ أٝحثَ حُيٍحٓخص حُٔل٤ِش، حُظ٢ ط٘خُٝض ح٫كظَحم   

ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ رخٌُِٔٔش حُؼَر٤ش  حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ

 حُٔؼٞى٣ش ػ٠ِ كي ػِْ حُزخكؼش.

 ِذي اعزفبدح اٌذساعخ اٌحبٌُخ ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ:

حٓظلخىص حُزخكؼش ٖٓ ه٬ٍ ح٬١ػٜخ ػ٠ِ ٠ٕٓٔٞ طِي حُيٍحٓخص حُٔخروش حُظ٢   

 ط٘خُٝض ظخَٛس ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، ك٢ ػيس ؿٞحٗذ ٢ٛٝ:

 ُٔوخ٤٣ْ حُٔٔظويٓش ك٢ حُيٍحٓخص حُٔخروش ك٢ ر٘خء ٓو٤خّ ح٫كظَحم ح٫ٓظلخىس ٖٓ ح

 حُ٘ل٢ٔ؛ رٔخ ٣ظ٘خٓذ ٓغ ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُلخ٤ُش.

 .ح٫ٓظلخىس ك٢ ط٘ظ٤ْ حَُٓخُش ٝطَط٤زٜخ 

 .ح٫ٓظلخىس ك٢ اػَحء ح١٩خٍ حُ٘ظ١َ 

 .ح٫ٓظلخىس ك٢ ٣َ١وش حهظ٤خٍ ػ٤٘ش حُيٍحٓش حُلخ٤ُش 

 كٜخث٤ش حُٔ٘خٓزش ُِيٍحٓش حُلخ٤ُش. ح٫ٓظلخىس ك٢ حهظ٤خٍ ح٧ٓخ٤ُذ ح٩ 

 ِٕهج اٌذساعخ وإجشاءارهب
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 ِٕهج اٌذساعخ:

ًُٝي  حٓظويٓض حُزخكؼش ك٢ حُيٍحٓش حُلخ٤ُش حُٜٔ٘ؾ حُٞٛل٢ حُٔٔل٢  

ُٔ٘خٓزظٚ ُطز٤ؼش حُيٍحٓش، ُِظؼَف ػ٠ِ ٝحهغ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش 

 ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ.

  ِجزّغ اٌذساعخ:

٢ ٝٓؼِٔخص حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ  ِٔ ٣ظٌٕٞ ٓـظٔغ حُيٍحٓش ٖٓ ؿ٤ٔغ ٓؼِّ

ٛـ، ٖٗٗٔ/ٕٗٗٔرخُٔيحٍّ حُل٤ٌٓٞش ح٫رظيحث٤ش رٔ٘طوش ػ٤َٔ، ه٬ٍ حُؼخّ حُيٍح٢ٓ 

ً ٝ)9ٙ(، رٞحهغ )89حُزخُؾ ػيىْٛ ) ( ٓؼِٔش، كٔذ اكٜخث٤خص هْٔ ٕٓ( ٓؼِٔخ

 ٔ٘طوش ػ٤َٔ. حُظوط٢٤ ٝح٩َٗحف حُظَر١ٞ ك٢ اىحٍس حُظؼ٤ِْ ر

 ػُٕخ اٌذساعخ: 

ً ٝٓؼِٔش ٖٓ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ 9ٙرِؾ ػيىْٛ )   ( ٓؼِٔخ

رٔ٘طوش ػ٤َٔ، ٝطْ حٓظزؼخى هْٔ حٓظٔخٍحص؛ ُؼيّ حٓظـخرش حُٔلل٤ٖٛٞ، ٝػ٤ِٚ كبٕ 

ً ٝٓؼِٔش ٖٓ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٕٙحُؼ٤٘ش حُٜ٘خث٤ش ُِيٍحٓش طٌٞٗض ٖٓ ) ( ٓؼِٔخ

ٝحُـيحٍٝ حُظخ٤ُش طٟٞق اؿٔخ٢ُ ػيى حُٔ٘خ٤ًٍٖ ك٢ وش ػ٤َٔ، ٛؼٞرخص حُظؼِْ رٔ٘ط

ػ٤٘ش حُيٍحٓش ح٧ٓخ٤ٓش ٝط٣ُٞؼْٜ كٔذ ٓظـ٤َحص حُيٍحٓش حُظ٤ٜ٘ل٤ش ٝكوخ ُوٜخثٚ 

 حُؼ٤٘ش.

 اٌجٕظ: -

( ِٓ ِؼٍٍّ 60( رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفك ِزغُش اٌجٕظ، )ْ=2جذوي )

 اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ.

 اٌّزغُش فئبد اٌّزغُش ٌزىشاسا (%إٌغجخ اٌّئىَخ )

9٘,8ٔ% ٗ9 ًًٍٞ 

 اٗخع ٘ٔ %2ٔ,ٕٗ حُـْ٘

 حُٔـٔٞع ٕٙ %ٓٓٔ

%(، ر٤٘ٔخ رِـض ٗٔزش ح٩ٗخع 9٘,8ٔ( إٔ ٗٔزش حًٌٍُٞ رِـض )٣ٟٔٞق حُـيٍٝ )       

%(، ٝط٤َ٘ ٗظخثؾ طل٤َِ حُؼ٤٘ش ا٠ُ ط٘ٞع حُـْ٘ ٧كَحى حُؼ٤٘ش، ٝإٔ ؿخُز٤ش 2ٔ,ٕٗ)

 ًٌٍٞ.أكَحى حُؼ٤٘ش ٖٓ حُ

 اٌّؤهً اٌؼٍٍّ: -

ِٓ ( 60( رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفك ِزغُش اٌّؤهً اٌؼٍٍّ، )ْ=0جذوي )

 ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ.

 اٌّزغُش فئبد اٌّزغُش اٌزىشاس إٌغجخ اٌّئىَخ )%(

 رٌخ٣ٍُّٞٞ ٓ٘ %٘ٙ,8ٓ

 ٓخؿٔظ٤َ ٕٔ %ٖ٘,2ٔ حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ

  حُٔـٔٞع  ٕٙ %ٓٓٔ
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%( ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش كِٜٞح ػ٠ِ ٓئَٛ ػ٢ِٔ ٘ٙ,8ٓ( إٔ )ٍٕ )٣ٟٞق حُـيٝ

%( ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش كِٜٞح ػ٠ِ ٓئَٛ ػ٢ِٔ ٓخؿٔظ٤َ، ٖ٘,2ٔٝإٔ ) -رٌخ٣ٍُّٞٞ

 ٌٝٛح ٤٘٣َ ا٠ُ إٔ ؿخُز٤ش حُؼ٤٘ش ْٛ ٖٓ كجش حُلخ٤ِٖٛ ػ٠ِ ىٍؿش حُزٌخ٣ٍُّٞٞ.

 عٕىاد اٌخجشح: -

( ِٓ 60اد اٌخجشح، )ْ=( رىصَغ أفشاد ػُٕخ اٌذساعخ وفك ِزغُش عٕى3جذوي )

 ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ.

 اٌّزغُش فئبد اٌّزغُش اٌزىشاس إٌغجخ اٌّئىَخ )%(

 ٓ٘ٞحص ٘أهَ ٖٓ  ٙ %ٙ,2

ٓ٘ٞحص 

 حُوزَس

 ٓ٘ٞحص ٓٔ-ٖ٘ٓ  ٕٔ 2%,ٖٖ

 ٓ٘ٞحص ٓٔأًؼَ ٖٓ  ٖ٘ %٘,ٙ٘

 حُٔـٔٞع ٕٙ %ٓٓٔ

ْٜ هزَس ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ %( ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش ُي٣ٙ,2( إٔ )٣ٖٟٞق حُـيٍٝ )  

%( ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش ُي٣ْٜ هزَس ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ ٖٓ 2,ٖٖٓ٘ٞحص، ٝإٔ ) ٘أهَ ٖٓ 

%( ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش ُي٣ْٜ هزَس ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ أًؼَ ٖٓ ٘,ٙ٘ٓ٘ٞحص، ٝإٔ ) ٓٔ-٘

 ٓٔٓ٘ٞحص، ٌٝٛح ٤٘٣َ ا٠ُ إٔ ؿخُز٤ش حُؼ٤٘ش ُي٣ْٜ هزَس ك٢ ٓـخٍ حُؼَٔ أًؼَ ٖٓ  ٓٔ

 ٓ٘ٞحص.

 اٌذساعخ: أدواد

ر٘خء ػ٠ِ ٌِٓ٘ش حُيٍحٓش، ٝأٓجِظٜخ ٝأٛيحكٜخ؛ طْ طلي٣ي أىحس حُيٍحٓش، ٝحُظ٢   

 : طظٔؼَ ك٢ ٓو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ )اػيحى حُزخكؼش(، ٝك٤ٔخ ٣ؤط٢ ٝٛق ٧ىحس حُيٍحٓش

 ِمُبط الاحزشاق إٌفغٍ )إػذاد اٌجبحضخ(: -

 رحذَذ اٌهذف ِٓ اٌّمُبط:

ق ػٖ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ رؤرؼخىٙ ٣ٜيف حُٔو٤خّ حُلخ٢ُ ا٠ُ حٌُ٘  

ح٥ط٤ش: )ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ، طزِي حُ٘ؼٍٞ، ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ(، ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش 

 ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ رٔ٘طوش ػ٤َٔ.

 خطىاد ثٕبء اٌّمُبط:  -

ح٬١٫ع ػ٠ِ طؼ٣َلخص ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ك٢ ح١٧َ حُ٘ظ٣َش ٝحُيٍحٓخص  .ٔ

 ض ٌٓٞٗخطٚ. ٝح٧رلخع حُٔخروش حُظ٢ أٟٝل

ح٬١٫ع ػ٠ِ رؼٞ حُٔوخ٤٣ْ حُؼَر٤ش ٝح٧ؿ٘ز٤ش حُوخٛش رو٤خّ ح٫كظَحم  .ٕ

 Maslach(، ٝٓو٤خّ ٕ٘ٔٓ(، ٝٓو٤خّ ٍر٤غ )2ٕٔٓحُ٘ل٢ٔ، ٓؼَ ٓو٤خّ ٗخ٤ٖٛ)

(1996). 

طْ طلي٣ي أرؼخى ٓو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، ٝحٗطٟٞ طلض ًَ رؼُي ٖٓ ٌٛٙ ح٧رؼخى  .ٖ

ؼ٤٘ش ٖٓ أكَحى حُؼ٤٘ش، ٌٝٛٙ حُؼزخٍحص طؼي رٔؼخرش ػيى ٖٓ حُؼزخٍحص، طظطِذ حٓظـخرخص ٓ

ٓؼ٤َحص ٣ٔظـ٤ذ ُٜخ حُٔللٕٞٛٞ، طْ ؿٔؼٜخ ك٢ ٓو٤خّ ٝحكي رِؾ ػيى ػزخٍحطٚ ك٢ 

( ػزخٍس ُٓٞػش ػ٠ِ ػ٬ػش أرؼخى ٍث٤ٔش، ٢ٛٝ:)ح٩ؿٜخى ٍٖٙٛٞطٚ ح٤ُٝ٧ش )
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خٍس، ( ػزٕٔح٫ٗلؼخ٢ُ، طزِي حُ٘ؼٍٞ، ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ(، ًَٝ رؼُي ٣ظٌٕٞ ٖٓ )

ٝأٓخّ ًَ ػزخٍس هٔٔش ريحثَ )َٓطلؼش ؿيحً، َٓطلؼش، ٓظٞٓطش، ٓ٘ول٠ش، ٓ٘ول٠ش 

ؿيح(، ر٘خء ػ٠ِ طيٍؽ ٤ٌَُص حُؤخ٢ٓ ح١ٌُ ٣ظ٘خٓذ ٓغ أػٔخٍ أكَحى حُؼ٤٘ش )ك٤غ أٗٚ 

٣ٔظويّ ٌٛح حُظيٍؽ ُٖٔ ْٛ ك٢ حَُٔكِش حُؼخ٣ٞٗش كٔخ كٞم(، ٣ٝوظخٍ أكَحى حُؼ٤٘ش ري٬٣ً 

)√( حُزيحثَ، ح١ٌُ ٣َٟ أٗٚ ٣٘طزن ػ٤ِٚ، ًُٝي رٟٞغ ػ٬ٓش  ٝحكيحً كو٢ ٖٓ ر٤ٖ ٌٛٙ

 أٓخّ ح٫هظ٤خٍ حُٔ٘خٓذ ُٚ.

ٝهي طْ كٔخد حُوٜخثٚ ح٤ٌُٔٞٓظ٣َش ُٔو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ًٔخ ٤ٓؤط٢  .ٗ

 ٫كوًخ.

رؼي كٔخد حُوٜخثٚ ح٤ٌُٔٞٓظ٣َش ُٔو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ أٛزق حُٔو٤خّ ك٢  .٘

س طٔؼَ أرؼخى ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ( ػزخ٣ٍٖٙظٌٕٞ ٖٓ ) –ٍٛٞطٚ حُٜ٘خث٤ش

( ػزخٍس، ٕٔحُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ، ك٤غ حٗظَٔ رؼُي "ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ" ػ٠ِ )

( ٕٔ( ػزخٍس، ٝرؼُي "ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ" ػ٠ِ )ٕٔٝرؼُي "طزِي حُ٘ؼٍٞ" ػ٠ِ )

 ػزخٍس. 

حُ٘ل٢ٔ ( ٣ٟٞق ط٣ُٞغ حُؼزخٍحص ػ٠ِ أرؼخى ٓو٤خّ ح٫كظَحم ٗٝحُـيٍٝ )  

   .ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ

( اٌظىسح إٌهبئُخ ٌزىصَغ ػجبساد ِمُبط الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ 4جذوي )

 اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ ػًٍ وً ثؼُذ ِٓ أثؼبدٖ

 اٌّجّىع أسلبَ ػجبساد وً ثؼُذ أثؼبد اٌّمُبط َ

 ٕٔ ٖٗ-ٖٔ-8ٕ-ٕ٘-ٕٕ-2ٔ-ٙٔ-ٖٔ-ٓٔ-9-ٗ-ٔ ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ 2

 ٕٔ ٖ٘-ٕٖ-2ٕ-ٕٙ-ٖٕ-ٕٓ-9ٔ-ٗٔ-ٔٔ-8-٘-ٕ طزِي حُ٘ؼٍٞ 0

 ٕٔ ٖٙ-ٖٖ-ٖٓ-9ٕ-ٕٗ-ٕٔ-8ٔ-٘ٔ-ٕٔ-2-ٙ-ٖ ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ 3

 ٖٙ إجّبٌٍ اٌؼجبساد

طْ كٔخد ٣َ١وش طٜل٤ق حُٔو٤خّ ربػطخء هْٔ ىٍؿخص ُ٪ؿخرش رـ )ىٍؿش  .ٙ

٬ع ىٍؿخص ُ٪ؿخرش رـ ؿيحً(، ٝأٍرغ ىٍؿخص ُ٪ؿخرش رـ )ىٍؿش َٓطلؼش(، ٝػ َٓطلؼش

)ىٍؿش ٓظٞٓطش(، ٝىٍؿظ٤ٖ ُ٪ؿخرش رـ )ىٍؿش ٓ٘ول٠ش(، ٝىٍؿش ٝحكيس ُ٪ؿخرش رـ 

ىٍؿش،  8ٓٔ=  ٘×  ٖٙ)ىٍؿش ٓ٘ول٠ش ؿيحً(. ٖٝٓ ػْ كبٕ أػ٠ِ ىٍؿش ُِٔو٤خّ = 

 ىٍؿش. ٖٙ=  ٔ×  ٖٙٝأى٠ٗ ىٍؿش ُِٔو٤خّ = 

 اٌخظبئض اٌغُىىِزشَخ ٌّمُبط الاحزشاق إٌفغٍ: -

  أولًا: اٌظذق

 ( طذق اٌّمبسٔخ اٌطشفُخ:2
 هخٓض حُزخكؼش رلٔخد ٛيم حُٔو٤خّ رخٓظويحّ ٛيم حُٔوخٍٗش حُطَك٤ش ٖٓ ه٬ٍ:       

؛ ُٔؼَكش ٓيٟ ى٫ُش حُلَٝم ر٤ٖ ٣ٝMann-Whitney Uظ٢٘  –ـ حهظزخٍ ٓخٕٔ

ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ حَُٔطلؼ٤ٖ ٝحُٔ٘ول٤٠ٖ ك٢ ح٧رؼخى ٝحُيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔو٤خّ 

ً ٫ٓظـخرخص حُؼ٤٘ش  ؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔٓ ٝكوخ
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ح٫ٓظط٬ػ٤ش، ك٤غ هخٓض حُزخكؼش رظَط٤ذ ىٍؿخص ػ٤٘ش حُزلغ ح٫ٓظط٬ػ٤ش طَط٤زخً 

%( ٖٓ 9ٕ%( ٖٓ حُلخ٤ِٖٛ ػ٠ِ أػ٠ِ حُيٍؿخص، ٝ)9ٕط٘خ٤ُُخً، ػْ هخٍٗض ر٤ٖ )

٣ظ٢٘، ًٔخ ٛٞ ٟٓٞق رخُـيٍٝ حُلخ٤ِٖٛ ػ٠ِ أهَ حُيٍؿخص رخٓظويحّ حهظزخٍ ٓخٕ ٝ

 حُظخ٢ُ.

( ٔزبئج اخزجبس ِبْ وَزٍٕ ٌذلاٌخ اٌفشوق ثُٓ ِزىعطبد سرت دسجبد 5جذوي )

اٌّشرفؼُٓ وإٌّخفؼُٓ ػًٍ ِمُبط الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ 

 طؼىثبد اٌزؼٍُ

 ْ اٌّجّىػخ اٌّزغُش
ِزىعؾ 

 اٌشرت

ِجّىع 

 اٌشرت
 لُّخ اٌذلاٌخ zلُّخ  uِؼبًِ 

 ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ
 ٓٓ,ٓٗ ٓٓ,8 ٘ حَُٔطلؼٕٞ

ٓ,ٓٓٓ -ٕ,ٕٙ9 ٓ,ٓٓٓ 
 ٓٓ,٘ٔ ٓٓ,ٖ ٘ حُٔ٘ول٠ٕٞ

 طزِي حُ٘ؼٍٞ
 ٓٓ,ٓٗ ٓٓ,8 ٘ حَُٔطلؼٕٞ

ٓ,ٓٓٓ -ٕ,ٖٙٗ ٓ,ٓٓٓ 
 ٓٓ,٘ٔ ٓٓ,ٖ ٘ حُٔ٘ول٠ٕٞ

ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ 

 رخ٩ٗـخُ

 ٓٓ,ٓٗ ٓٓ,8 ٘ حَُٔطلؼٕٞ
ٓ,ٓٓٓ -ٕ,9ٖٓ ٓ,ٓٓٓ 

 ٓٓ,٘ٔ ٓٓ,ٖ ٘ حُٔ٘ول٠ٕٞ

حُيٍؿش ح٤ٌُِش 

 ُِٔو٤خّ

 ٓٓ,ٓٗ ٓٓ,8 ٘ حَُٔطلؼٕٞ
ٓ,ٓٓٓ -ٕ,ٖٙ٘ ٓ,ٓٓٓ 

 ٓٓ,٘ٔ ٓٓ,ٖ ٘ حُٔ٘ول٠ٕٞ

ىحُش اكٜخث٤خ ػ٘ي ٓٔظٟٞ ى٫ُش أهَ  (Z)( إٔ ه٤ٔش ٣٘ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ حُٔخرن )      

-، ك٤غ رِـض ػ٠ِ حُظَط٤ذ )ُٚ( رخُ٘ٔزش ٧رؼخى حُٔو٤خّ ٝحُيٍؿش ح٤ٌُِش ٘ٓ,ٖٓٓ )

(، ٌٝٛح ٤٘٣َ ا٠ُ ٝؿٞى كَٝم ىحُش ٖ٘ٙ,ٕ-(، )9ٖٓ,ٕ-(، )ٖٗٙ,ٕ-(،)9ٕٙ,ٕ

اكٜخث٤خ ر٤ٖ حُٔ٘ول٤٠ٖ ٝحَُٔطلؼ٤ٖ ك٢ ؿ٤ٔغ أرؼخى حُٔو٤خّ ٝحُيٍؿش ح٤ٌُِش، ُٜخُق 

ٓو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ حَُٔطلؼ٤ٖ، ٝٛٞ ٓخ ٣يٍ ػ٠ِ إٔ 

٤ٖ حُٔ٘ول٤٠ٖ ٝحَُٔطلؼ٤ٖ، ٓٔخ ُٚ هيٍس ط٣ِ٤٤ٔش رٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ 

 .٣يػٞ ا٠ُ حُؼوش ك٢ ٛيم حُٔو٤خّ

ـ كٔخد حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝح٫ٗلَحكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش َُِٔطلؼ٤ٖ ٝحُٔ٘ول٤٠ٖ ك٢ ٕ

، ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔٓو٤خّ 

 ٝحُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٣ٟٞق ًُي.

خ والأحشافبد اٌّؼُبسَخ ٌٍّشرفؼُٓ وإٌّخفؼُٓ فٍ ( اٌّزىعطبد اٌحغبث6ُجذوي )

اٌذسجخ اٌىٍُخ ولأثؼبد ِمُبط الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد 

 .اٌزؼٍُ

 الأثؼبد واٌذسجخ اٌىٍُخ َ

 إٌّخفؼىْ اٌّشرفؼىْ

اٌّزىعؾ 

 اٌحغبثٍ

الأحشاف 

 اٌّؼُبسٌ

اٌّزىعؾ 

 اٌحغبثٍ

الأحشاف 

 اٌّؼُبسٌ

 ٖٕٔ٘ٔ,ٓ ٕٖٕٓ,ٔ 9٘ٙٔ٘,ٓ 98ٗٓ,ٖ ٫ٗلؼخ٢ُح٩ؿٜخى ح 2

 9٘٘ٓٓ,ٓ ٓٓ٘ٓ,ٔ 892ٗٙ,ٓ 8ٕٗٓ,ٖ طزِي حُ٘ؼٍٞ 0

 98ٖ٘ٓ,ٓ ٓٙٔٓ,ٔ ٕٔٓٔٗ,ٓ ٓٓٓٙ,ٖ ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ 3
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 8ٙٙٙٓ,ٓ ٕٓٓٔ,ٔ 8ٕٙٗٗ,ٓ ٓٙ٘٘,ٖ حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِٔو٤خّ

( إٔ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ َُِٔطلؼ٤ٖ ك٢ ؿ٤ٔغ أرؼخى ٣ٙظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )  

و٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ ٓ

أػ٠ِ ٖٓ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ ُِٔ٘ول٤٠ٖ ك٤ٜخ، ٓٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ ٝؿٞى ٝحُيٍؿش ح٤ٌُِش 

ُٔو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ رـ٤ٔغ كَٝم ر٤ٖ حَُٔطلؼ٤ٖ ٝحُٔ٘ول٤٠ٖ ك٢ حُيٍؿش ح٤ٌُِش 

 .ح ػ٠ِ حُٜيم حُظ١ِ٤٤ٔ ُِٔو٤خُّٜخُق حَُٔطلؼ٤ٖ، ٌٝٛح ٣ؼي ٓئَٗأرؼخىٙ 

 ( اٌظذق اٌزارٍ ٌٍّمُبط:0
( ٓؼِٔخً ٕٓهخٓض حُزخكؼش رظطز٤ن حُٔو٤خّ ػ٠ِ ػ٤٘ش حٓظط٬ػ٤ش ٝحٌُٔٞٗش ٖٓ )      

ٝٓؼِٔش ٖٓ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ، ٝر٘خءً ػ٠ِ ٗظخثؾ ًُي طْ كٔخد 

، ُٕٙٓٓؼزخص )ح٤ُٔي، حُٜيم حٌُحط٢ ُٜخ ػٖ ٣َ١ن كٔخد حُـٌٍ حُظَر٤ؼ٢ ُٔؼخَٓ ح

 (. ًٝخٗض ىٍؿش حُٜيم حٌُحط٢ ًٔخ ٢ٛ ٟٓٞلش رخُـيٍٝ ح٥ط٢:ٕٓٗٙ. 

( ِٓ ِؼٍٍّ 02( ٔزبئج اٌظذق اٌزارٍ ٌّمُبط الاحزشاق إٌفغٍ)ْ=7جذوي )

 اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ.

 ِؼبًِ اٌضجبد الأثؼبد واٌذسجخ اٌىٍُخ ٌٍّمُبط َ
اٌجزس اٌزشثُؼٍ ٌّؼبًِ 

 ٌزارٍ(اٌضجبد )اٌظذق ا

 2ٕٙ,ٓ 2ٕ9,ٓ ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ ٔ

 2ٕ٘,ٓ 2ٓ9.ٓ طزِي حُ٘ؼٍٞ ٕ

 2ٖٙ,ٓ 2ٕ8.ٓ ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ ٖ

 28ٖ,ٓ 2ٙ9.ٓ اٌذسجخ اٌىٍُخ ٌٍّمُبط

( إٔ ه٤ْ حُـٌٍ حُظَر٤ؼ٢ ُٔؼخَٓ حُؼزخص طَحٝكض ٓخ ر٤ٖ ٣9ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )

ٞ ٓخ ٣ئًي ػ٠ِ ٛيم ( ٢ٛٝ رٌُي طوظَد ٖٓ حُٞحكي حُٜل٤ق، 28ٖٛٝ,ٓ-2ٕ٘,ٓ)

 ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ. ٓو٤خّ

 ً  : اٌضجبدصبُٔب

ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص ُو٤خّ ٓيٟ ػزخص ٓو٤خّ   

حٓظويٓض حُزخكؼش ٓؼخَٓ أُلخ ًَٝٗزخم ُِظؤًي ٖٓ ػزخص حُٔو٤خّ، ًُٝي رؼي حُظؼِْ 

ٝحُـيٍٝ  ِٔخً ٝٓؼِٔش،( ٓؼٕٓططز٤وٚ ػ٠ِ حُؼ٤٘ش ح٫ٓظط٬ػ٤ش حُظ٢ رِؾ ػيى أكَحىٛخ )

 ( ٣ٟٞق ٓؼخ٬ٓص حُؼزخص ٌَُ رؼُي ٝحُيٍؿش ح٤ٌُِش.8ح٥ط٢ )

 ( ِؼبِلاد اٌضجبد ٌلأثؼبد واٌذسجخ اٌىٍُخ ٌّمُبط الاحزشاق إٌفغ2ٍجذوي )

 ( ِٓ ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼ02ٍُ)ْ=

 ِؼبًِ صجبد أٌفب وشؤجبخ ػذد اٌفمشاد أثؼبد الاحزشاق إٌفغٍ َ

 2ٕ9,ٓ ٕٔ ى ح٫ٗلؼخ٢ُح٩ؿٜخ ٔ

 2ٓ9,ٓ ٕٔ طزِي حُ٘ؼٍٞ ٕ

 2ٕ8,ٓ ٕٔ ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ ٖ

 2ٙ9,ٓ ٖٙ اؿٔخ٢ُ ػيى حُؼزخٍحص
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( إٔ ٓؼخَٓ حُؼزخص حُؼخّ ٧رؼخى حُٔو٤خّ َٓطلغ، ك٤غ ٣8ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )  

( 2ٓ9,ٓ( ٩ؿٔخ٢ُ كوَحص حُٔو٤خّ، ك٤ٔخ ٣ظَحٝف ػزخص حُٔلخٍٝ ٓخ ر٤ٖ )2ٙ9,ٓرِؾ )

( ًلي أػ٠ِ، ٌٝٛح ٣يٍ ػ٠ِ إٔ حُٔو٤خّ ٣ظٔظغ ريٍؿش ػخ٤ُش 2ٕ8,ٓأى٠ٗ ٝر٤ٖ )ًلي 

 .ٖٓ حُؼزخص ٣ٌٖٝٔ ح٫ػظٔخى ػ٤ِٚ ك٢ حُظطز٤ن ح٤ُٔيح٢ٗ ُِيٍحٓش

 :ج اٌذساعخٔزبئ

اٌزٌ ٔضَّ ػًٍ اِرٍ: "ِـب ِغزىي الاحزشاق  إٌزبئج اٌّزؼٍمخ ثبٌغؤاي الأوي:

    ٍُ فٍ ِٕطمخ ػغُش"؟إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼ

 ُٝ٪ؿخرش ػٖ ٌٛح حُٔئحٍ هخٓض حُزخكؼش رخ٥ط٢:   

( طْ طلي٣ي ٓٔظٟٞ حُظٞحكَ رخُ٘ٔزش ُٔو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، ٖٓ ه٬ٍ )طوي٣َ ١ٍٞ ٔ

حُلظَس حُظ٢ ٣ٌٖٔ ٖٓ ه٬ُٜخ حُلٌْ ػ٠ِ حُظٞحكَ ػ٠ِ حُلوَس ٖٓ ك٤غ ًٜٞٗخ )َٓطلؼش 

ك٤غ ط٤َ٘ )ٕ( ا٠ُ ػيى . ل٠ش ؿيحً( ٓ٘ول٠ش، ٓ٘و ؿيحً، َٓطلؼش، ٓظٞٓطش،

(، ٣ٟٝٞق حُـيٍٝ ح٥ط٢ ٓٔظٟٞ حُلٌْ ػ٠ِ ٓظ٢ٓٞ ٘ح٫ٓظـخرخص، ٝطٔخ١ٝ )

حُظٌَحٍحص ٝحُ٘ٔذ  طْ كٔخد حٓظـخرخص ػ٤٘ش حُيٍحٓش ػ٠ِ ٓو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ.

ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ حُٔج٣ٞش ٝحُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٝح٫ٗلَحكخص حُٔؼ٤خ٣ٍش ٫ٓظـخرخص 

ٖٓ ٝؿٜٚ ٗظَْٛ، ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ َ ػ٠ِ ٓو٤خّ حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤ٔ ٛؼٞرخص

ٝأ٠٣خ كٔخد حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ حُؼخّ ٝح٫ٗلَحف حُٔؼ٤خ١ٍ حُؼخّ ُـ٤ٔغ حُٔلخٍٝ 

 حٌُٔٞٗش ُِٔو٤خّ، ًٝخٗض حُ٘ظخثؾ ًخ٥ط٢:
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اٌّزىعطبد اٌحغبثُخ والأحشافبد اٌّؼُبسَخ لاعزجبثبد ِؼٍٍّ اٌطٍجخ ( 9جذوي )

ثبد اٌزؼٍُ فٍ ِٕطمخ ػغُش ػًٍ ِجّىع ِحبوس اٌّمُبط واٌذسجخ روٌ طؼى

 ( ِٓ ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼ60ٍُاٌىٍُخ، )ْ= 

 اٌزشرُت ِحبوس اٌّمُبط َ
 اٌّزىعؾ

 اٌحغبثٍ

 الأحشاف

 اٌّؼُبسٌ
 اٌزمذَش

 ٓ٘ولٞ 82ٗ,ٓ 2ٙ٘,ٕ ٔ ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ ٔ

 ٓ٘ولٞ 2ٓٙ,ٓ 8ٙٙ,ٔ ٖ طزِي حُ٘ؼٍٞ ٕ

 ٓ٘ولٞ 8ٔٓ,ٓ ٙ٘ٓ,ٕ ٕ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُٗوٚ  ٖ

 ٓ٘ولٞ 9ٗ9,ٓ ٗٙٔ,ٕ ُٔو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔحُٔظ٢ٓٞ حُؼخّ 

( ا٠ُ إٔ ىٍؿش حٓظـخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش ٖٓ ٓؼ٢ِٔ 2ط٤َ٘ ٗظخثؾ حُـيٍٝ )  

حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ ػ٠ِ ٓـٔٞع ٓلخٍٝ حُٔو٤خّ رٌَ٘ 

(، ٝحٗلَحف ٗٙٔ,ٕٓ٘ولٞ( رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ ػخّ )اؿٔخ٢ُ، ٢ٛ حٓظـخرخص رظوي٣َ )

(، ٝرخُ٘ظَ ا٠ُ حُٔلخٍٝ حُؼ٬ػش ٬ٗكع إٔ حُٔلٍٞ ح٧ٍٝ: "ح٩ؿٜخى 9ٗ9,ٓٓؼ٤خ١ٍ )

ح٫ٗلؼخ٢ُ" ؿخء ك٢ حُظَط٤ذ ح٧ٍٝ ٖٓ ك٤غ طوي٣َ حُظٞحكَ رٔٔظٟٞ )ٓ٘ولٞ( رٔظ٢ٓٞ 

ٍ رخ٩ٗـخُ" (، ٤ِ٣ٝٚ ك٢ حُظَط٤ذ حُؼخ٢ٗ حُٔلٍٞ حُؼخُغ: "ٗوٚ حُ٘ؼ2ٞٙ٘,ٕكٔخر٢ )

(، ػْ ك٢ حُظَط٤ذ حُؼخُغ حُٔلٍٞ ٙ٘ٓ,ٕرٔٔظٟٞ طٞحكَ )ٓ٘ولٞ( رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ )

(، ٝط٤َ٘ 8ٙٙ,ٔحُؼخ٢ٗ: "طزِي حُ٘ؼٍٞ" رٔٔظٟٞ طٞحكَ )ٓ٘ولٞ( رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ )

ٌٛٙ حُ٘ظخثؾ ا٠ُ إٔ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ 

 ول٠ش.ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ ؿخء ريٍؿش ٓ٘

وفُّب ٍٍَ ػشع ٌّغزىي اعزجبثبد ػُٕخ اٌذساعخ ِٓ ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ   

طؼىثبد اٌزؼٍُ فٍ ِٕطمخ ػغُش ػًٍ وً ِحىس ِٓ ِحبوس ِمُبط الاحزشاق 

ًٍ ػًٍ حذح، وثشٍء ِٓ اٌزفظًُ.  إٌفغٍ و

أولاً: إٌزبئج اٌخبطخ ثزشرُت اٌؼجبساد اٌّزؼٍمخ ثبٌّحىس الأوي اٌخبص ثـ "الإجهبد 

 فؼبٌٍ" حغت اٌّزىعطبد اٌّشجحخ:الأ

أٟٝلض ٗظخثؾ حُزلغ ك٢ ٌٛح ح١٩خٍ إٔ حُؼزخٍحص حُوخٛش ريٍؿش ٓٔظٟٞ   

ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ ٝهؼض ك٢ ٗطخم حُظٞحكَ ريٍؿش )ٓ٘ول٠ش(، ك٤غ طَحٝكض 

(، ٝرِؾ ٓظ٢ٓٞ حٓظـخرش حُؼ٤٘ش ٕٖٖ,ٖ( ٝ)9ٓ2,ٔحُٔظٞٓطخص حَُٔؿلش ُِزؼي ٓخ ر٤ٖ )

 (، ٝحُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٣ٟٞق ًُي. 2ٙ٘,ٕػ٠ِ حُٔلٍٞ ًٌَ )
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( رشرُت اٌؼجبساد اٌخبطخ ثبٌّحىس الأوي "الإجهبد الأفؼبٌٍ" ِٓ ِحبوس 22جذوي )

 ( ِٓ ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼ60ٍُاٌّمُبط حغت اٌّزىعؾ اٌّشجح )ْ=

ت اٌزمذَش
رُ

زش
اٌ

 

الأحشاف 

 اٌّؼُبسٌ

اٌّزىعؾ 

 اٌّشجح

 ٍ روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُِغزىي الإجهبد الأفؼبٌٍ ٌذي ِؼٍّ

 اٌؼجبسح

سح
جب
ٌؼ

 ا
لُ

س
 

ِٕخفؼخ 

 جذا
 ِشرفؼخ ِزىعطخ ِٕخفؼخ

ِشرفؼخ 

 جذا

 ٕٕٖ,ٖ 2ٔ,ٔ ٔ ٓظٞٓطش

أٗؼَ رؤٕ ػ٢ِٔ  ى ٕٔ ٘ٔ ٕٕ 9 ٙ

٣ٔظ٘لٌ ٓ٘خػ١َ 

ٝحٗلؼخ٫ط٢ أػ٘خء 

طي٢ٔ٣ٍ ُِطِزش 

١ًٝ ٛؼٞرخص 

 حُظؼِْ.

ٔ 
2,9 ٔٔ,ٖ ٖ٘,٘ ٕٗ,ٕ ٔ2,ٗ % 

 ٕٔٗ,ٖ ٖٕ,ٔ ٕ ٓظٞٓطش

أٗؼَ رخ٩ؿٜخى أػ٘خء  ى ٔٔ ٙٔ 2ٔ 2 9

ح٤ُّٞ حُيٍح٢ٓ 

ٗظ٤ـش طؼخ٢ِٓ ٓغ 

١ِزظ٢ ١ًٝ 

 ٛؼٞرخص حُظؼِْ.

ٗ 
ٔٔ,ٖ ٔٗ,٘ ٖٓ,ٙ ٕ٘,8 ٔ9,9 % 

 2ٙٓ,ٖ ٘ٔ,ٔ ٖ ٓظٞٓطش

أٗؼَ رؤٕ ١خهظ٢  ى 9 ٙٔ ٕٕ ٓٔ 9

ٓٔظ٘لٌس ٓغ ٜٗخ٣ش 

 ىٝحّ ح٤ُّٞ حُيٍح٢ٓ.

9 
ٔٔ,ٖ ٔٙ,ٔ ٖ٘,٘ ٕ٘,8 ٔٔ,ٖ % 

 ٓٓ٘,ٕ ٔٔ,ٔ ٙ ٘ول٠شٓ
 ى ٕ ٓٔ 2ٔ 9ٔ ٗٔ

إ حُظؼخَٓ ٓغ 

ح٥ه٣َٖ ١ٞحٍ ٣ّٞ 

حُؼَٔ ٣ٔزذ ٢ُ 

 ح٩ؿٜخى.

ٔٓ 

ٕٕ,ٙ ٕ9,ٗ ٖٓ,ٙ ٔٙ,ٔ ٖ,ٕ % 

ٓ٘ول٠شؿي

 ح
ٔٔ ٓ,89٘ ٔ,9ٓ2 

أؿي ٛؼٞرش ك٢  ى ---- ٔ ٗٔ ٖٔ ٖٗ

ٟز٢ حٗلؼخ٫ط٢ 

حُِٔز٤ش حطـخٙ ١ِزظ٢ 

 ك٢ حُٔيٍٓش.

ٖٔ 
٘ٗ,8 ٕٔ,ٓ ٕٕ,ٙ ٔ,ٙ ---- % 

 ٔٙٔ,ٕ 9ٔ,ٔ ٓٔ ٓ٘ول٠ش

أٗؼَ رخ٩ٍٛخم  ى ٕ 9 ٘ٔ ٖٔ ٕ٘

حُٔٔظَٔ ػ٘يٓخ 

أٓظ٤وع ٝأػَف إٔ 

ػ٢َِّ ٓٞحؿٜش ٣ّٞ 

 ؿي٣ي.

ٔٙ 
ٗٓ,ٖ ٕٔ,ٓ ٕٗ,ٕ ٔٔ,ٖ ٖ,ٕ % 

 8ٕ٘,ٕ ٓٔ,ٔ 8 ٓ٘ول٠ش

أٗؼَ رؤٕ حُيػْ  ى ٕ ٘ ٕٓ ٘ٔ ٕٓ

ح١ٌُ أهيٓٚ ُطِزظ٢ 

٣ٔؼَ ػزجخً ًز٤َحً 

 ػ٢ِ.

ٔ2 
ٖٕ,ٖ ٕٗ,ٕ ٖٕ,ٖ 8,ٔ ٖ,ٕ % 

 2ٙ٘,ٕ ٕٖ,ٔ ٘ ٓ٘ول٠ش

أٗؼَ رؤٕ ١خهظ٢  ى 9 2 ٗٔ ٙٔ ٙٔ

ك٢ حٗولخٝ رٔزذ 

ٓظطِزخص حُٔيٍٓش 

 ٝٓٔئ٤ُٝخطٜخ.

ٕٕ 
ٕ٘,8 ٕ٘,8 ٕٕ,ٙ ٔٗ,٘ ٔٔ,ٖ % 

 8ٓٙ,ٕ ٖٗ,ٔ ٗ ٓظٞٓطش

أٗؼَ رخ٩كزخ١  ى 9 ٘ٔ ٖٔ ٖٔ ٗٔ

رٔزذ ر٢ء طويّ 

١ِزظ٢ ٖٓ ١ًٝ 

 ٛؼٞرخص حُظؼِْ.

ٕ٘ 
ٕٕ,ٙ ٕٔ,ٓ ٕٔ,ٓ ٕٗ,ٕ ٔٔ,ٖ % 

 2ٙ٘,ٕ ٕٕ,ٔ ّ ٘ ٓ٘ول٠ش

إ حُظؼخَٓ ٓغ  ى ٖ ٘ٔ ٕٔ 8ٔ ٗٔ

حُطِزش ١ًٝ 

ٛؼٞرخص حُظؼِْ 

٣ٔزذ ٢ُ ح٩ؿٜخى 

 ٝحُظؼذ.

ٕ8 
ٕٕ,ٙ ٕ2,ٓ ٔ2,ٗ ٕٗ,ٕ ٗ,8 % 

 ٕٔٗ,ٕ ٖٕ,ٔ 2 ٓ٘ول٠ش

أٗؼَ رخ٠ُـ٢  ى ----- 8 ٗٔ ٖٔ ٕٗ

حُ٘ل٢ٔ ُظؼخ٢ِٓ ٓغ 

حُطِزش ١ًٝ 

ْ ك٢ ٛؼٞرخص حُظؼِ

 ػ٢ِٔ.

ٖٔ 
ٖ8,9 ٕٔ,ٓ ٕٕ,ٙ ٕٔ,2 ----- % 

 ٖٙٓ,ٕ 9ٖ,ٔ 9 ٓ٘ول٠ش

طظَٜ ُي١َّ أػَحٝ  ى ٙ 8 ٓٔ ٖٔ ٕ٘

ٝػ٬ٓخص ح٤ُ٘وٞهش 

ٗظ٤ـش ٓٔخٍٓظ٢ ٌُٜٙ 

 حُٜٔ٘ش.

ٖٗ 
ٗٓ,ٖ ٕٔ,ٓ ٔٙ,ٔ ٕٔ,2 2,9 % 

 ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْٓظ٢ٓٞ حُٔظٞٓطخص حَُٔؿلش ُٔٔظٟٞ ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ  ٙ٘,ٕ 82ٗ,ٓ --
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( إٔ أًؼَ حُؼزخٍحص ك٢ طوي٣َ حُظٞحكَ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٣ٔٓظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )  

ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ رٔ٘طوش ػ٤َٔ كٔذ طَط٤ذ حُٔظ٢ٓٞ 

(، ٔحُلٔخر٢)حَُٔؿق( ٖٓ ػزخٍحص ٓلٍٞ "ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ" ٢ٛ حُؼزخٍس ٍهْ )

ٜخ ّٜ ٗلؼخ٫ط٢ أػ٘خء طي٢ٔ٣ٍ ُِطِزش ١ًٝ )أٗؼَ إٔ ػ٢ِٔ ٣ٔظ٘لٌ ٓ٘خػ١َ ٝح ٝٗ

ٛؼٞرخص حُظؼِْ(، ك٤غ ؿخءص ٌٛٙ حُؼزخٍس ك٢ ٗطخم حُظٞحكَ رظوي٣َ )ٓظٞٓطش(، 

ّٚ ػ٠ِ ٖٔأهَ حُؼزخٍحص ٢ٛ حُؼزخٍس ٍهْ )ر٤٘ٔخ  (.ٕٖٖ,ٖرٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ ) (، ٝط٘

)أؿي ٛؼٞرش ك٢ ٟز٢ حٗلؼخ٫ط٢ حُِٔز٤ش حطـخٙ ١ِزظ٢ ك٢ حُٔيٍٓش(، ك٤غ ٝهؼض ٌٛٙ 

 .(9ٓ2,ٔك٢ ٗطخم حُظٞحكَ رظوي٣َ )ٓ٘ول٠ش ؿيح(، رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ ) حُؼزخٍس

صبُٔبً: إٌزبئج اٌخبطخ ثزشرُت اٌؼجبساد اٌّزؼٍمخ ثبٌّحىس اٌضبٍٔ اٌخبص ثـ "رجٍذ 

 اٌشؼىس" حغت اٌّزىعطبد اٌّشجحخ:

أٟٝلض ٗظخثؾ حُزلغ ك٢ ٌٛح ح١٩خٍ ػ٠ِ إٔ حُؼزخٍحص حُوخٛش ريٍؿش   

٢ ٗطخم حُظٞحكَ ريٍؿش )ٓ٘ول٠ش(، ك٤غ طَحٝكض ٓٔظٟٞ طزِي حُ٘ؼٍٞ ٝهؼض ك

(، ٝرِؾ ٓظ٢ٓٞ حٓظـخرش أكَحى 9ٕٗ,ٕ( ٝ)ٖ٘ٗ,ٔحُٔظٞٓطخص حَُٔؿلش ُِزؼي ٓخ ر٤ٖ )

 (، ٝحُـيٍٝ حُظخ٢ُ ٣ٟٞق ًُي. 88ٙ,ٔحُؼ٤٘ش ػ٠ِ حُٔلٍٞ ًٌَ )
( َىػح رشرُت اٌؼجبساد اٌخبطخ ثبٌّحىس اٌضبٍٔ "رجٍذ اٌشؼىس" ِٓ ِحبوس 22جذوي )

 ( ِٓ ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼ60ٍُحغت اٌّزىعؾ اٌّشجح )ْ=اٌّمُبط 

ت اٌزمذَش
رُ

رش
 

الأحشاف 

 اٌّؼُبسٌ

اٌّزىعؾ 

 اٌّشجح

 ِغزىي رجٍذ اٌشؼىس ٌذي ِؼٍٍّ روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ

ُ  اٌؼجبسح
سل

سح
جب

ٌؼ
ا

 

ِٕخفؼخ 

 جذا

ِٕخف

 ػخ
 ِشرفؼخ ِزىعطخ

ِشرفؼخ 

 جذا

ٓ٘ول٠ش 

 ؿيح
٘ ٔ,ٔ8 ٕ,9ٕ٘ 

أٗؼَ رخ٫ِٗػخؽ ٝحُوِن  ى ٘ ٔٔ 2ٔ ٙٔ ٔٔ

٧ٕ ٜٓ٘ظ٢ ط٣ِي ٖٓ ٍهش 

 ػٞح١ل٢ أًؼَ ٖٓ ح٬ُُّ

ٕ 
ٔ9,9 ٕ٘,8 ٖٓ,ٙ ٔ9,9 8,ٔ % 

 8ٓٓ,ٕ ٕٔ,ٔ ٕ ٓ٘ول٠ش

أٛزلض أطؼخَٓ ٓغ حُ٘خّ  ى ٕ ٙ ٔٔ 2ٔ ٕٗ

ًٝؤْٜٗ ؿ٤ٔؼخ ١ًٝ 

ٛؼٞرخص طؼِْ ٗظ٤ـش 

طي٢ٔ٣ٍ ُِطِزش ١ًٝ 

 ٛؼٞرخص حُظؼِْ

٘ 
ٖ8,9 ٖٓ,ٙ ٔ9,9 2,9 ٖ,ٕ % 

ٓ٘ول٠ش 

 ؿيح
ٗ ٓ,2ٙٓ ٔ,92ٓ 

٫ أٛظْ رٔخ ٣ليع ٓغ  ى --- ٘ 8 8ٔ ٖٔ

 ١ِزظ٢ ٖٓ ٓ٘خًَ.
8 

٘ٓ,ٓ ٕ2,ٓ ٕٔ,2 8,ٔ --- % 

ٓ٘ول٠ش 

 ؿيح
ٔٔ ٓ,8ٕٓ ٔ,ٖٗ٘ 

 ى --- ٕ ٙ 2 ٘ٗ
أٗؼَ رؤ٢٘ٗ أطؼخَٓ ٓغ 

رؼٞ حُطِزش ًٝؤْٜٗ 

 أ٤ٗخء ٫ رَ٘

ٔٔ 

9ٕ,ٙ ٔٗ,٘ 2,9 ٖ,ٕ --- % 

ل٠ش ٓ٘و

 ؿيح
ٔ ٔ,ٓ9 ٕ,ٕ9ٗ 

أٗؼَ رِٔز٤ش ػخ٤ُش ٗلٞ  ى ٖ ٗ ٙٔ ٖٕ ٙٔ

حُٜؼٞرخص حُظؼ٤ِٔش حُظ٢ 

 طٞحؿٚ حُطِزش رخُٔيٍٓش

ٔٗ 
ٕ٘,8 ٖ9,ٔ ٕ٘,8 ٙ,٘ ٗ,8 % 

ٓ٘ول٠ش 

 ؿيح
ٙ ٓ,892 ٔ,ٙ2ٖ 

أٗؼَ رؤٕ ٓ٘خػ١َ  ى -- ٕ ٔٔ ٘ٔ ٖٗ

ِٓز٤ش ك٢ حُظؼخَٓ 

 ح٩ٗٔخ٢ٗ ٓغ ٬١ر٢

ٔ9 
٘ٗ,8 ٕٗ,ٕ ٔ9,9 ٖ,ٕ -- % 

ٓ٘ول٠ش 

 ؿيح
٘ ٔ,ٓ2 ٔ,99ٗ 

أٗؼَ رؤٕ ػ٢ِٔ ٓؼِٔخً  ى ٔ ٘ ٓٔ 2 9ٖ

ُِطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص 

حُظؼِْ ٣ـؼ٢ِ٘ ٗوٜخً 

 ٣خثٔخً 

ٕٓ 
٘2,9 ٔٗ,٘ ٔٙ,ٔ 8,ٔ ٔ,ٙ % 

ٓ٘ول٠ش 

 ؿيح
٘ ّ ٓ,82ٗ ٔ,99ٗ 

أؿي ٛؼٞرش ك٢ هِن  ى --- ٖ ٓٔ 2ٔ ٖٓ

ؿٞ ٗل٢ٔ ٣َٓق ر٢٘٤ 

 ٝر٤ٖ ١ِزظ٢

ٕٖ 
ٗ8,ٗ ٖٓ,ٙ ٔٙ,ٔ ٗ,8 --- % 

ٓ٘ول٠ش 

 ؿيح
2 ٓ,98ٖ ٔ,ٖٕ٘ 

أٗؼَ رخُـ٠ذ حُ٘ي٣ي  ى --- ٕ ٘ 9ٔ 8ٖ

ػ٘ي حُظليع ا٠ُ حُطِزش 

 ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ

ٕٙ 
ٙٔ,ٖ ٕ9,ٗ 8,ٔ ٖ,ٕ --- % 
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ت اٌزمذَش
رُ

رش
 

الأحشاف 

 اٌّؼُبسٌ

اٌّزىعؾ 

 اٌّشجح

 ِغزىي رجٍذ اٌشؼىس ٌذي ِؼٍٍّ روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ

ُ  اٌؼجبسح
سل

سح
جب

ٌؼ
ا

 

ِٕخفؼخ 

 جذا

ِٕخف

 ػخ
 ِشرفؼخ ِزىعطخ

ِشرفؼخ 

 جذا

ٓ٘ول٠ش 

 ؿيح
8 ٓ,2ٖ2 ٔ,ٙٙٔ 

أطـ٘ذ ح٫ٛظٔخّ رٔخ  ى ٔ ٕ 8 ٘ٔ ٖٙ

٣ليع ٓغ حُطِزش ٖٓ 

 ٓ٘خًَ

ٕ2 
٘8,ٔ ٕٗ,ٕ ٕٔ,2 ٖ,ٕ ٔ,ٙ  

ٓ٘ول٠ش 

 ؿيح
ٔٓ ٓ,98ٖ ٔ,ٗٙ9 

أطِو٠ حُِّٞ ٖٓ حُطِزش  ى --- ٕ ٘ ٖٔ ٕٗ

 رؼيّ حًظَحػ٢ رٔ٘خًِْٜ
ٖٕ 

ٙ9,9 ٕٔ,ٓ 8,ٔ ٖ,ٕ --- % 

 2ٖٔ,ٕ ٕٔ,ٔ ٕ ٓ٘ول٠ش

حُظؼخَٓ ٓغ حُطِزش ١ًٝ  ى ٔ 8 ٙٔ ٗٔ ٖٕ

ٛؼٞرخص حُظؼِْ ١ٞحٍ 

ح٤ُّٞ ٣ٔزذ ٢ُ حُ٘ؼٍٞ 

 رخَُِٔ ٝح٤٠ُن

ٖ٘ 
ٖ9,ٔ ٕٕ,ٙ ٘,8 ٕٔ,2 ٔ,ٙ % 

 ٓظ٢ٓٞ حُٔظٞٓطخص حَُٔؿلش ُٔٔظٟٞ طزِي حُ٘ؼٍٞ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ 88ٙ,ٔ 2ٓٙ,ٓ --

( إٔ أًؼَ حُؼزخٍحص ك٢ طوي٣َ حُظٞحكَ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٣ٔٔظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )  

ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ رٔ٘طوش ػ٤َٔ كٔذ طَط٤ذ حُٔظ٢ٓٞ حُلٔخر٢ 

ّٚ ػ٠َِٗٔؿق( ٖٓ ػزخٍحص ٓلٍٞ "طزِي حُ٘ؼٍٞ" ٢ٛ حُؼزخٍس ٍهْ ))حُٔ  ( ٝط٘

)أٗؼَ رِٔز٤ش ػخ٤ُش ٗلٞ حُٜؼٞرخص حُظؼ٤ٔ٤ِش حُظ٢ طٞحؿٚ حُطِزش رخُٔيٍٓش(، ك٤غ 

. (9ٕٗ,ٕؿخءص ٌٛٙ حُؼزخٍس ك٢ ٗطخم حُظٞحكَ رظوي٣َ )ٓ٘ول٠ش(، رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ )

ّٚ ػ٠ِ )أٗؼَ رؤ٢٘ٗ أطؼخَٓ ٓغ (، حُظ٢ ٔٔر٤٘ٔخ أهَ حُؼزخٍحص ٢ٛ حُؼزخٍس ٍهْ ) ط٘

رؼٞ حُطِزش ًٝؤْٜٗ أ٤ٗخء ٫ رَ٘(، ك٤غ ؿخءص ٌٛٙ حُؼزخٍس ك٢ ٗطخم حُظٞحكَ رظوي٣َ 

 .(ٖ٘ٗ,ٔ)ٓ٘ول٠ش ؿيح(، رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ )

صبٌضب: إٌزبئج اٌخبطخ ثزشرُت اٌؼجبساد اٌّزؼٍمخ ثبٌّحىس اٌضبٌش اٌخبص ثـ "ٔمض 

 حخ:اٌشؼىس ثبلإٔجبص" حغت اٌّزىعطبد اٌّشج

أٟٝلض ٗظخثؾ حُزلغ ك٢ ٌٛح ح١٩خٍ ػ٠ِ إٔ حُؼزخٍحص حُوخٛش ريٍؿش   

ٓٔظٟٞ ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ ٝهؼض ك٢ ٗطخم حُظٞحكَ ريٍؿش )ٓ٘ول٠ش(، ك٤غ 

(، ٝرِؾ ٓظ٢ٓٞ ٘ٗ,ٕ( ٝ)2ٖٙ,ٔطَحٝكض حُٔظٞٓطخص حَُٔؿلش ُِزؼي ٓخ ر٤ٖ )

 خ٢ُ ٣ٟٞق ًُي.(، ٝحُـيٍٝ حُظٙ٘ٓ,ٕحٓظـخرش أكَحى حُؼ٤٘ش ػ٠ِ حُٔلٍٞ ًٌَ )

( َىػح رشرُت اٌؼجبساد اٌخبطخ ثبٌّحىس اٌضبٌش )ٔمض اٌشؼىس 20جذوي )

( ِٓ ِؼٍٍّ اٌطٍجخ 60ثبلإٔجبص( ِٓ ِحبوس اٌّمُبط حغت اٌّزىعؾ اٌّشجح )ْ=

 روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ

ت اٌزمذَش
رُ

رش
 

الأحشاف 

 اٌّؼُبسٌ

اٌّزىعؾ 

 اٌّشجح

 بد اٌزؼٍُِغزىي ٔمض اٌشؼىس ثبلإٔجبص ٌذي ِؼٍٍّ روٌ طؼىث

ُ  اٌؼجبسح
سل

سح
جب

ٌؼ
ا

 

ِٕخفؼخ 

 جذا
 ِشرفؼخ ِزىعطخ ِٕخفؼخ

ِشرفؼخ 

 جذا

 ٙٔ٘ٗ,ٕ ٖٗٔ,ٔ ٔ ٓ٘ول٠ش
أٗؼَ رخ٩كزخ١ ٖٓ ٓٔخٍٓظ٢ ُٜٔ٘ش  ى ٘ ٓٔ ٖٔ ٗٔ ٕٓ

 حُظي٣ٍْ ٓغ ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ
ٖ 

ٖٕ,ٖ ٕٕ,ٙ ٕٔ,ٓ ٔٙ,ٔ 8,ٔ % 

 2ٕٔٗ,ٕ 2ٙٔ,ٔ ٕ ٓ٘ول٠ش

رؼيّ ح١٫ٔج٘خٕ ٗلٞ هيٍط٢  أٗؼَ ى ٖ 9 ٗٔ ٙٔ ٕٕ

ػ٠ِ أىحء ٝحؿزخط٢ حُظَر٣ٞش طـخٙ 

 ١ِزظ٢

ٙ 
ٖ٘,٘ ٕ٘,8 ٕٕ,ٙ ٔٔ,ٖ ٗ,8 % 

 29ٕٓ,ٕ ٕٗٓ,ٔ ٖ ٓ٘ول٠ش
أٗؼَ رخُلظٍٞ ػ٘يٓخ أط٘خهٖ ٓغ  ى ٔ 9 ٗٔ ٕٕ 8ٔ

 ١ِزظ٢ ك٢ ٟٓٞٞع ٓخ
2 

ٕ2,ٓ ٖ٘,٘ ٕٕ,ٙ ٔٔ,ٖ ٔ,ٙ % 

 2ٙ8ٓ,ٕ 29ٓ,ٔ ٙ ٓ٘ول٠ش
ٖٓ حُٜؼذ ٓؼَكش ٓ٘خػَ ١ِزظ٢  ى -- ٓٔ ٓٔ 8ٔ ٕٗ

 ٗل١ٞ
ٕٔ 

ٖ8,9 ٕ2,ٓ ٔٙ,ٔ ٔٙ,ٔ -- % 

 2ٖ٘ٔ,ٕ 2ٖ8,ٓ ٗ ٓ٘ول٠ش
 ى -- ٙ ٙٔ ٕٗ ٙٔ

 ٘ٔ أؿي ٛؼٞرش ك٢ كَ ٓ٘خًَ ١ِزظ٢
ٕ٘,8 ٖ8,9 ٕ٘,8 2,9 -- % 

أػخ٢ٗ ٖٓ ػيّ هيٍط٢ ك٢ حُظؤػ٤َ  ى ٔ ٗ ٗٔ 9ٔ ٕٙ 28ٖ2,ٔ ٕٖٓ,ٔ 8 ٓ٘ول٠ش ٔ8 
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ت اٌزمذَش
رُ

رش
 

الأحشاف 

 اٌّؼُبسٌ

اٌّزىعؾ 

 اٌّشجح

 بد اٌزؼٍُِغزىي ٔمض اٌشؼىس ثبلإٔجبص ٌذي ِؼٍٍّ روٌ طؼىث

ُ  اٌؼجبسح
سل

سح
جب

ٌؼ
ا

 

ِٕخفؼخ 

 جذا
 ِشرفؼخ ِزىعطخ ِٕخفؼخ

ِشرفؼخ 

 جذا

ٗٔ,2 ٕ9,ٗ ٕٕ,ٙ ٙ,٘ ٔ,ٙ % 
خٙ ح٥ه٣َٖ ح٣٩ـخر٢ ػ٠ِ ح٧ٗو

 ح٣ٌُٖ ٣ؼِٕٔٞ ٓؼ٢

 2ٖ٘٘,ٔ 8ٖٓ,ٔ ٓٔ ٓ٘ول٠ش
أؿي ٛؼٞرش ك٢ إٔ أهِن ؿٞحً ٗل٤ٔخً  ى ٔ ٗ ٖٔ ٙٔ 8ٕ

 ٣َٓلخً ٓغ ١ِزظ٢
ٕٔ 

ٗ٘,ٕ ٕ٘,8 ٕٔ,ٓ ٙ,٘ ٔ,ٙ % 

 8ٗٗٓ,ٕ 2ٕٓ,ٔ 9 ٓ٘ول٠ش
٣وَ اٗـخ١ُ ك٢ ٓٔخٍٓظ٢ ُٜٔ٘ش  ى ٔ 9 ٔٔ 8ٔ ٕ٘

 ٣ٍْحُظي
ٕٗ 

ٗٓ,ٖ ٕ2,ٓ ٔ9,9 ٔٔ,ٖ ٔ,ٙ % 

ٓ٘ول٠ش 

 ؿيح
ٔٔ ٔ,ٖٓٓ ٔ,9٘8ٔ 

أٗؼَ ر٠ؼق هيٍحط٢ ػ٠ِ حُظؼخَٓ  ى ٔ ٕ ٖٔ ٔٔ ٖ٘

 ٓغ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ
ٕ9 

٘ٙ,٘ ٔ9,9 ٕٔ,ٓ ٖ,ٕ ٔ,ٙ % 

 2٘ٔ,ٔ 228,ٓ 2 ٓ٘ول٠ش
 ى -- ٙ ٔٔ 2ٔ ٕٙ

 ٖٓ أكظوي ُِل٣ٞ٤ش ك٢ حُؼَٔ
ٗٔ,2 ٖٓ,ٙ ٔ9,9 2,9 -- % 

 ٕٔٔ,ٕ 2ٕ,ٔ ٘ ٓ٘ول٠ش

أؿي ٛؼٞرش ك٢ حُظؼخ٣ٖ ٝحُؼَٔ ٓغ  ى ٘ ٘ ٓٔ ٗٔ 8ٕ

حٌُخىٍ حُظؼ٢ٔ٤ِ ك٢ ٓ٘خم ٗل٢ٔ ٢ِٓء 

 رخُلذ ٝحُؼطق رٔيٍٓظ٢

ٖٖ 
ٗ٘,ٕ ٕٕ,ٙ ٔٙ,ٔ 8,ٔ 8,ٔ % 

ٓ٘ول٠ش 

 ؿيح
ٕٔ ٓ,829 ٔ,ٙ2ٖ 

أٗؼَ إٔ حُطِزش ٢ِ٘ٗٞٓٞ٣ ػ٠ِ  ى -- ٕ ٕٔ ٖٔ ٖ٘

طلْٜ رؼٞ  حُظو٤َٜ ك٢ ػيّ

 ح٬ٌُ٘ٔص حُظ٢ طٞحؿْٜٜ

ٖٙ 
٘ٙ,٘ ٕٔ,ٓ ٔ2,ٗ ٖ,ٕ -- % 

 ٓظ٢ٓٞ حُٔظٞٓطخص حَُٔؿلش ُٔٔظٟٞ ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ٙ٘ٓ,ٕ 8ٔٓ,ٓ --

( إٔ أًؼَ حُؼزخٍحص ك٢ طوي٣َ حُظٞحكَ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٣ٕٔظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )  

ظؼِْ رٔ٘طوش ػ٤َٔ كٔذ طَط٤ذ حُٔظ٢ٓٞ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُ

(، ٖحُلٔخر٢)حَُٔؿق( ٖٓ ػزخٍحص ٓلٍٞ "ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ" ٢ٛ حُؼزخٍس ٍهْ )

ّٚ ػ٠ِ )أٗؼَ رخ٩كزخ١ ٖٓ ٓٔخٍٓظ٢ ُٜٔ٘ش حُظي٣ٍْ ٓغ ١ًٝ ٛؼٞرخص  حُظ٢ ط٘

حُظؼِْ( ك٤غ ؿخءص ٌٛٙ حُؼزخٍس ك٢ ٗطخم حُظٞحكَ رظوي٣َ )ٓ٘ول٠ش(، رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ 

ّٚ ػ٠ِ )أٗؼَ رؤٕ ٖٙر٤٘ٔخ أهَ حُؼزخٍحص ٢ٛ حُؼزخٍس ٍهْ ) .(٘ٗ,ٕ) (، حُظ٢ ط٘

حُطِزش ٢ِ٘ٗٞٓٞ٣ ػ٠ِ حُظو٤َٜ ك٢ ػيّ طلْٜ رؼٞ ح٬ٌُ٘ٔص حُظ٢ طٞحؿْٜٜ(، ك٤غ 

ؿخءص ٌٛٙ حُؼزخٍس ك٢ ٗطخم حُظٞحكَ رظوي٣َ )ٓ٘ول٠ش ؿيح(، رٔظ٢ٓٞ كٔخر٢ 

(ٔ,ٙ2ٖ). 

 إٌزبئج اٌّزؼٍمخ ثبٌغؤاي اٌضبٍٔ:

هـً رىجذ فشوق راد دلاٌخ إحظبئُخ ثُٓ ِزىعطبد َّٚ ػ٠ِ ح٥ط٢: "ح١ٌُ ٗ  

اعزجبثبد أفشاد اٌؼُٕخ فٍ ِغزىي الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ 

 إٔبس(؟". -طؼىثبد اٌزؼٍُ فٍ ِٕطمخ ػغُش رؼضي ٌّزغُش اٌجٕظ )روىس

 ُٝ٪ؿخرش ػٖ ٌٛح حُٔئحٍ هخٓض حُزخكؼش رخ٥ط٢:             

ٖٓ ٓيٟ ٝكخء حُز٤خٗخص رخكظَحٝ حُظ٣ُٞغ ح٫ػظيح٢ُ ٫ٓظـخرخص ػ٤٘ش حُظلون -ٔ

حُيٍحٓش ٖٓ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَْٛ 

 .اٗخع( -ػ٠ِ حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، ٝكوًخ ُٔظـ٤َ حُـْ٘ )ًًٍٞ

٫ٓظـخرخص أكَحى  Shapiro-Wilkٝح٤ُي  –( ٗظخثؾ حهظزخٍ ٗخر٣َٖٝٔٝ٤ز٤ٖ حُـيٍٝ )

ػ٤٘ش حُيٍحٓش ُِيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔو٤خّ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ 

 اٗخع(.  -ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ ٝكوخً ُٔظـ٤َ حُـْ٘ )ًًٍٞ
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لاعزجبثبد أفشاد ػُٕخ  Shapiro-Wilkواٌُه  -( ٔزبئج اخزجبس شبثُشو23جذوي )

ىٍُخ ٌّمُبط ِغزىي الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌطٍجخ اٌذساعخ ػًٍ اٌذسجخ اٌ

 .إٔبس( -روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ فٍ ِٕطمخ ػغُش وفمبً ٌّزغُش اٌجٕظ )روىس

 فئبد اٌّزغُش
اٌذسجخ 

 اٌىٍُخ

Shapiro-Wilk اخزجبس 

 اٌذلاٌخ لُُ الاحزّبي دسجخ اٌحشَخ لُّخ الإحظبئٍ

حُيٍؿش  ًًٍٞ

 ُِٔو٤خّ

 شؿ٤َ ىحُ ٓٗٔ,ٓ 9ٗ 2ٖٙ,ٓ

 ؿ٤َ ىحُش 22ٗ,ٓ ٘ٔ 2ٗ8,ٓ اٗخع

( طلون حػظيح٤ُش حُظ٣ُٞغ ك٢ حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔٔظٟٞ ٣ٖٔظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )  

ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ ك٢ ٟٞء 

ؿي إٔ ه٤ٔش Shapiro-Wilk test ٗظخثؾ ح٫هظزخٍ حُظ٘و٢ٜ٤ ٬ُػظيح٤ُش ُٝ ، ك٤غ 

 -( ك٢ حُـْ٘ )ًًٍٞ٘ٓ,ٓحُيٍؿش ح٤ٌُِش، أًزَ ٖٓ ٓٔظٟٞ حُي٫ُش ) ح٫كظٔخٍ ك٢

اٗخع(، رٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ طلون حػظيح٤ُش حُظ٣ُٞغ ك٢ حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔو٤خّ ٓٔظٟٞ 

 ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ. 

حٓظـخرخص ٓؼ٢ِٔ  ُِٔوخٍٗش ر٤ٖ ٓظٞٓطخصًُٝي ؛ "ص" حٓظويٓض حُزخكؼش حهظزخٍ-ٕ

حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ػ٠ِ ٓو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، كٔذ ٓظـ٤َ حُـْ٘ 

 اٗخع(، ٝحُـيٍٝ ح٥ط٢ ٣ٟٞق ًُي.-)ًًٍٞ

( ٔزبئج اخزجبس )د( ٌذلاٌخ اٌفشوق ثُٓ اعزجبثبد أفشاد اٌؼُٕخ فٍ ِغزىي 24جذوي )

ػغُش اٌزٍ  الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ فٍ ِٕطمخ

 إٔبس(-رؼُضي ٌّزغُش اٌجٕظ )روىس

اٌّحبوس واٌذسجخ 

 اٌىٍُخ
 اٌّزىعؾ اٌؼذد اٌّجّىػخ

الأحشاف 

 اٌّؼُبسٌ
 لُّخ "د"

ِغزىي 

 اٌذلاٌخ

 ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ
ًًٍٞ ٗ9 ٕ,٘٘ٔٗ ٓ,82ٖٓ٘ 

-ٓ,ٕ8ٙ 
ٓ,99ٙ 

 2ٖ٘89,ٓ 98ٕٙ,ٕ ٘ٔ اٗخع ؿ٤َ ىحُش

 طزِي حُ٘ؼٍٞ
ًًٍٞ ٗ9 ٔ,29٘2 ٓ,9ٖ٘2٘ 

ٓ,ٔ92 
ٓ,8٘8 

 ٕٖٕٗ٘,ٓ 2ٖ82,ٔ ٘ٔ اٗخع ؿ٤َ ىحُش

ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ 

 رخ٩ٗـخُ

ًًٍٞ ٗ9 ٕ,ٖٓٙ8 ٓ,8٘89ٔ 
ٓ,ٕٔٙ 

ٓ,2ٓٓ 

 2ٕٔٙٙ,ٓ ٖٖٖٓ,ٕ ٘ٔ اٗخع ؿ٤َ ىحُش

حُيٍؿش ح٤ٌُِش 

 ُِٔو٤خّ

ًًٍٞ ٗ9 ٕ,ٕٖٙ9 ٓ,98ٔٓ8 
-ٓ,ٖٓٔ 

ٓ,282 

 ٕٖٗ٘ٙ,ٓ 9ٕٙٙ,ٕ ٘ٔ اٗخع ؿ٤َ ىحُش

( إٔ ه٤ٔش "ص" رِـض ك٢ ؿ٤ٔغ حُٔلخٍٝ )ح٩ؿٜخى ٣ٔٗظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )  

(، 8ٕٙ,ٓ-ح٫ٗلؼخ٢ُ، طزِي حُ٘ؼٍٞ، ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ( ٝحُيٍؿش ح٤ٌُِش )

( ػ٠ِ حُظَط٤ذ، ٢ٛٝ ؿ٤َ ىحُش اكٜخث٤ًخ، ٓٔخ ٤٘٣َ ٖٔٓ,ٓ-(، )ٕٙٔ,ٓ(، )92ٔ,ٓ)

ً ر٤ٖ حٓظـخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش ك٢ ٓٔظٟٞ ح٫ كظَحم ا٠ُ ػيّ ٝؿٞى كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ

حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ ٣ؼُِٟ ُٔظـ٤َ حُـْ٘ 

 (.اٗخع -)ًًٍٞ
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 إٌزبئج اٌّزؼٍمخ ثبٌغؤاي اٌضبٌش:

َّٚ ػ٠ِ ح٥ط٢:    هـً رىجذ فشوق راد دلاٌخ إحظبئُخ ثُٓ ِزىعطبد "ح١ٌُ ٗ

ٍجخ روٌ اعزجبثبد أفشاد اٌؼُٕخ فٍ ِغزىي الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌط

 طؼىثبد اٌزؼٍُ فٍ ِٕطمخ ػغُش رؼضي ٌّزغُش عٕىاد اٌخجشح؟".

 ُٝ٪ؿخرش ػٖ ٌٛح حُٔئحٍ هخٓض حُزخكؼش رخ٥ط٢:         

حُظلون ٖٓ ٓيٟ ٝكخء حُز٤خٗخص رخكظَحٝ حُظ٣ُٞغ ح٫ػظيح٢ُ ٫ٓظـخرخص ػ٤٘ش -ٔ

ْ حُيٍحٓش ٖٓ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَٛ

 ٘)أهَ ٖٓ ػ٠ِ حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، ٝكوًخ ُٔظـ٤َ ٓ٘ٞحص حُوزَس 

 ٓ٘ٞحص(. ٓٔٓ٘ٞحص، أًؼَ ٖٓ  ٓٔ-٘ٓ٘ٞحص، ٖٓ 

٫ٓظـخرخص  Shapiro-Wilkٝح٤ُي  –( ٗظخثؾ حهظزخٍ ٗخر٣َٝٔ٘ٝ٤ز٤ٖ حُـيٍٝ )      

ؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ُِيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓ

ٓ٘ٞحص، ٖٓ  ٘ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ ٝكوخً ُٔظـ٤َ ٓ٘ٞحص حُوزَس )أهَ ٖٓ 

 ٓ٘ٞحص(. ٓٔٓ٘ٞحص، أًؼَ ٖٓ  ٓٔ-٘

لاعزجبثبد أفشاد ػُٕخ  Shapiro-Wilkواٌُه  –( ٔزبئج اخزجبس شبثُشو25) جذوي

خ روٌ اٌذساعخ ػًٍ اٌذسجخ اٌىٍُخ ٌّغزىي الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌطٍج

 طؼىثبد اٌزؼٍُ فٍ ِٕطمخ ػغُش وفمبً ٌّزغُش عٕىاد اٌخجشح

 فئبد اٌّزغُش
اٌذسجخ 

 اٌىٍُخ

Shapiro-Wilk اخزجبس 

لُّخ 

 الإحظبئٍ

دسجخ 

 اٌحشَخ

لُُ 

 الاحزّبي
 اٌذلاٌخ

 ٓ٘ٞحص ٘أهَ ٖٓ 
حُيٍؿش ح٤ٌُِش 

 ُِٔو٤خّ

 ؿ٤َ ىحُش 9ٖ٘,ٓ ٙ 2ٕٗ,ٓ

 شؿ٤َ ىحُ ٖٖٔ,ٓ ٕٔ 2ٗ8,ٓ ٓ٘ٞحص ٓٔ-ٖ٘ٓ 

 ؿ٤َ ىحُش 9ٙٔ,ٓ ٖ٘ 2٘ٙ,ٓ ٓ٘ٞحص ٓٔأًؼَ ٖٓ 

( طلون حػظيح٤ُش حُظ٣ُٞغ ك٢ حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔٔظٟٞ ٣ٔ٘ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )  

ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ ك٢ ٟٞء 

ُٝ   Shapiro-Wilkٝح٤ُي –ٗظخثؾ ح٫هظزخٍ حُظ٘و٢ٜ٤ ٬ُػظيح٤ُش ٗخر٤َٝ ؿي ، ك٤غ 

( ك٢ ٘ٓ.ٓإٔ ه٤ٔش ح٫كظٔخٍ ك٢ حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِٔلٍٞ، أهَ ٖٓ ٓٔظٟٞ حُي٫ُش )

، ٝٛٞ ٓ٘ٞحص( ٓٔٓ٘ٞحص، أًؼَ ٖٓ  ٓٔ -٘ٓ٘ٞحص، ٖٓ  ٘)أهَ ٖٓ ٓ٘ٞحص حُوزَس 

 ٓخ ٤٘٣َ ا٠ُ طلون حػظيح٤ُش حُظ٣ُٞغ ك٢ حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِٔو٤خّ. 

ظٞٓطخص حٓظـخرخص ٓؼ٢ِٔ ُِٔوخٍٗش ر٤ٖ ًُٓٝي ؛ )ص( حٓظويٓض حُزخكؼش حهظزخٍ -ٕ

حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ػ٠ِ ٓو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، كٔذ ٓظـ٤َ ٓ٘ٞحص 

 حُوزَس، ٝحُـيٍٝ ح٥ط٢ ٣ٟٞق ًُي.

( ٔزبئج دلاٌخ لُّخ "د" ٌزحًٍُ اٌزجبَٓ أحبدٌ الارجبٖ ٌٍذسجخ اٌىٍُخ 26جذوي )

ؼٍُ فٍ ٌّمُبط ِغزىي الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌز
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( ِٓ ِؼٍٍّ 60ِٕطمخ ػغُش وفً وً ِحىس وفمبً ٌّزغُش عٕىاد اٌخجشح، )ْ= 

 اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ

 دسجبد اٌحشَخ ِجّىع اٌّشثؼبد ِظبدس اٌزجبَٓ اٌّزغُش َ
ِزىعطبد 

 اٌّشثؼبد
 لُّخ "د"

ِغزىي 

 اٌذلاٌخ

ٔ 
ح٩ؿٜخى 

 ح٫ٗلؼخ٢ُ

 992,ٓ ٕ 9٘٘,ٔ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص

ٓ,29ٕ 
ٓ,ٖ8ٗ 

 ىحُشؿ٤َ 
 2٘ ٕٔ٘,9ٗ ىحهَ حُٔـٔٞػخص

ٓ,8ٓٔ 
 ٔٙ 8,8ٓ8ٗ ح٩ؿٔخ٢ُ

 طزِي حُ٘ؼٍٞ ٕ

 ٘ٔٙ,ٓ ٕ ٖٕٔ,ٔ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص

ٔ,ٖٓ٘ 
ٓ,ٕ92 

 ؿ٤َ ىحُش
 2٘ 9,8ٔ9ٕ ىحهَ حُٔـٔٞػخص

ٓ,ٗ9ٔ 
 ٔٙ 8ٗٓ,2ٕ ح٩ؿٔخ٢ُ

ٖ 
ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ 

 رخ٩ٗـخُ

 ٕٔٔ,ٔ ٕ ٖٕٕ,ٕ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص

ٔ,9ٖٗ 
ٓ,ٔ8ٙ 

 َ ىحُشؿ٤
 2٘ 9,8ٕ2ٖ ىحهَ حُٔـٔٞػخص

ٓ,ٙٗٔ 
 ٔٙ ٕ٘ٓ,ٓٗ ح٩ؿٔخ٢ُ

 حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِٔو٤خّ

 92ٗ,ٓ ٕ 88٘,ٔ ر٤ٖ حُٔـٔٞػخص

ٔ,ٖٗٗ 
ٓ,ٕٗٗ 

 ؿ٤َ ىحُش
 2٘ 2ٙٗ,ٕٖ ىحهَ حُٔـٔٞػخص

ٓ,٘٘ٓ 
 ٔٙ 8٘ٓ,ٖٗ ح٩ؿٔخ٢ُ

    ٔٙ 8٘ٓ,ٖٗ ح٩ؿٔخ٢ُ 

( ك٢ ٓلٍٞ "ح٩ؿٜخى 29ٕ,ٓ( رِـض )( إٔ ه٤ٔش )ص٣ٔٙظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )  

( ك٢ ٓلٍٞ 9ٖٗ,ٔ( ك٢ ٓلٍٞ "طزِي حُ٘ؼٍٞ"، ٝرِـض )ٖ٘ٓ,ٔ)ح٫ٗلؼخ٢ُ"، ٝرِـض 

( ك٢ حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِٔو٤خّ، ٢ٛٝ ه٤ْ ٖٗٗ,ٔ"ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ"، ٝرِـض )

ؿ٤َ ىحُش اكٜخث٤ًخ، ٝرخُظخ٢ُ ط٤َ٘ ا٠ُ ػيّ ٝؿٞى كَٝم ًحص ى٫ُش اكٜخث٤ش ر٤ٖ 

ٓظـخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش ٖٓ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ٓظٞٓطخص ح

ػ٤َٔ ك٢ حُٔلخٍٝ حُؼ٬ػش ٝحُيٍؿش ح٤ٌُِش ُِٔو٤خّ طؼُِٟ ا٠ُ ٓ٘ٞحص حُوزَس )أهَ ٖٓ 

 ٓ٘ٞحص(. ٓٔٓ٘ٞحص، أًؼَ ٖٓ  ٓٔ-٘ٓ٘ٞحص، ٖٓ  ٘

 إٌزبئج اٌّزؼٍمخ ثبٌغؤاي اٌشاثغ:

َّٚ ػ٠ِ ح٥ط٢:    راد دلاٌخ إحظبئُخ ثُٓ ِزىعطبد هـً رىجذ فشوق "ح١ٌُ ٗ

اعزجبثبد أفشاد اٌؼُٕخ فٍ ِغزىي الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ 

-طؼىثبد اٌزؼٍُ فٍ ِٕطمخ ػغُش رؼضي ٌّزغُش اٌّؤهً اٌؼٍٍّ )ثىبٌىسَىط

 ِبجغزُش(؟".
 ُٝ٪ؿخرش ػٖ ٌٛح حُٔئحٍ هخٓض حُزخكؼش رخ٥ط٢:           

خٗخص رخكظَحٝ حُظ٣ُٞغ ح٫ػظيح٢ُ ٫ٓظـخرخص ػ٤٘ش حُظلون ٖٓ ٓيٟ ٝكخء حُز٤ -ٔ

حُيٍحٓش ٖٓ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَْٛ 

ػ٠ِ حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، ٝكوًخ ُٔظـ٤َ حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ 

 ٝح٤ُي –( ٗظخثؾ حهظزخٍ ٗخر٣ٝٔ9َٝ٤ز٤ٖ حُـيٍٝ ح٥ط٢ ) .ٓخؿٔظ٤َ(-)رٌخ٣ٍُّٞٞ

Shapiro-Wilk  ٟٞ٫ٓظـخرخص أكَحى ػ٤٘ش حُيٍحٓش ُِيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔو٤خّ ٓٔظ

ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ ٝكوخً 

 ٓخؿٔظ٤َ(. -ُٔظـ٤َ حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ )رٌخ٣ٍُّٞٞ
لاعزجبثبد أفشاد ػُٕخ  Shapiro-Wilkواٌُه  -( ٔزبئج اخزجبس شبثُشو27جذوي )

ٌذساعخ ػًٍ اٌذسجخ اٌىٍُخ ٌّمُبط ِغزىي الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ ا

 ِبجغزُش( -طؼىثبد اٌزؼٍُ فٍ ِٕطمخ ػغُش وفمبً ٌّزغُش اٌّؤهً اٌؼٍٍّ )ثىبٌىسَىط
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 اٌذسجخ اٌىٍُخ فئبد اٌّزغُش

Shapiro-Wilk اخزجبس 

لُّخ 

 الإحظبئٍ
 دسجخ اٌحشَخ

لُُ 

 الاحزّبي
 اٌذلاٌخ

حُيٍؿش  ّٞرٌخ٣ٍُٞ

 ُِٔو٤خّ

 ؿ٤َ ىحُش 8٘ٔ,ٓ ٓ٘ 2ٙٙ,ٓ

 ؿ٤َ ىحُش ٗ٘ٔ,ٓ ٕٔ 822,ٓ ٓخؿٔظ٤َ

( طلون حػظيح٤ُش حُظ٣ُٞغ ك٢ حُيٍؿش ح٤ٌُِش ُٔو٤خّ ٣ٔ9ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )  

ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ 

ؿي إٔ  Shapiro-Wilk شك٢ ٟٞء ٗظخثؾ ح٫هظزخٍ حُظ٘و٢ٜ٤ ٬ُػظيح٤ُ ُٝ ، ك٤غ 

( ك٢ حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ ٘ٓ,ٓه٤ٔش ح٫كظٔخٍ ك٢ حُيٍؿش ح٤ٌُِش، أًزَ ٖٓ ٓٔظٟٞ حُي٫ُش )

ٓخؿٔظ٤َ(، ٓٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ طلون حػظيح٤ُش حُظ٣ُٞغ ك٢ حُيٍؿش ح٤ٌُِش  -)رٌخ٣ٍُّٞٞ

ُٔو٤خّ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش 

 ٤َ. ػٔ

ُِٔوخٍٗش ر٤ٖ ٓظٞٓطخص حٓظـخرخص ٓؼ٢ِٔ ًُٝي ؛ )ص( حٓظويٓض حُزخكؼش حهظزخٍ -ٕ

حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ػ٠ِ ٓو٤خّ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ، كٔذ ٓظـ٤َ 

 ( ٣ٟٞق ًُي.8ٔٓخؿٔظ٤َ(، ٝحُـيٍٝ ح٥ط٢ ) -٣ّٞحُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ )رٌخٍُٞ

عزجبثبد أفشاد اٌؼُٕخ فٍ ِغزىي ( ٔزبئج اخزجبس )د( ٌذلاٌخ اٌفشوق ثُٓ ا22جذوي )

الاحزشاق إٌفغٍ ٌذي ِؼٍٍّ اٌطٍجخ روٌ طؼىثبد اٌزؼٍُ فٍ ِٕطمخ ػغُش َؼُضي 

 ِبجغزُش( -ٌّزغُش اٌّؤهً اٌؼٍٍّ )ثىبٌىسَىط

اٌّحبوس واٌذسجخ 

 اٌىٍُخ
 اٌّزىعؾ اٌؼذد اٌّجّىػخ

الأحشاف 

 اٌّؼُبسٌ

لُّخ 

 "د"

ِغزىي 

 اٌذلاٌخ

 الإجهبد الأفؼبٌٍ
 88ٗ88,ٓ 9ٕٙ٘,ٕ ٓ٘ ّٞرٌخ٣ٍُٞ

-ٓ,99ٗ 
ٓ,ٕٗٗ 

 2٘ٔٗ9,ٓ 9٘ٓٓ,ٕ ٕٔ ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ ىحُش

 رجٍذ اٌشؼىس
 9ٕٗ9ٙ,ٓ 88ٓٓ,ٔ ٓ٘ رٌخ٣ٍُّٞٞ

ٓ,ٖٕٓ 
ٓ,9ٙٗ 

 8ٙٗٗ٘,ٓ 8ٕٔ٘,ٔ ٕٔ ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ ىحُش

ٔمض اٌشؼىس 

 ثبلإٔجبص

 8ٕٗ9ٔ,ٓ ٖٖٙٓ,ٕ ٓ٘ رٌخ٣ٍُّٞٞ
ٓ,ٖٔ٘ 

ٓ,82ٖ 

 98ٕٔٓ,ٓ 98ٕٓ,ٕ ٕٔ ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ ىحُش

اٌذسجخ اٌىٍُخ 

 ٌٍّمُبط

 9ٕٙ9ٖ,ٓ 9ٙ٘ٔ,ٕ ٓ٘ رٌخ٣ٍُّٞٞ
-ٓ,ٔٙٙ 

ٓ,8ٙ2 

 9ٓ2ٖٗ,ٓ 2ٙ8ٔ,ٕ ٕٔ ٓخؿٔظ٤َ ؿ٤َ ىحُش

( إٔ ه٤ٔش "ص" رِـض ك٢ حُٔلخٍٝ )ح٩ؿٜخى ٣ٔ8ظ٠ق ٖٓ حُـيٍٝ )  

(، 99ٗ,ٓ-ح٫ٗلؼخ٢ُ، طزِي حُ٘ؼٍٞ، ٗوٚ حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ(، ٝحُيٍؿش ح٤ٌُِش )

( ػ٠ِ حُظَط٤ذ، ٢ٛٝ ؿ٤َ ىحُش اكٜخث٤خ، ٓٔخ ٤٘٣َ ٙٙٔ,ٓ-(، )ٖ٘ٔ,ٓ(، )ٕٖٓ,ٓ)

ً ر٤ٖ حٓظـخرخص أكَحى حُؼ٤٘ش ك٢ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم  ا٠ُ ػيّ ٝؿٞى كَٝم ىحُش اكٜخث٤خ

حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ ٣ؼُِٟ ُٔظـ٤َ 

ثؾ ك٢ حٌَُ٘ حُز٤خ٢ٗ ٓخؿٔظ٤َ(، ٣ٌٖٝٔ طٔؼ٤َ حُ٘ظخ -حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ )رٌخ٣ٍُّٞٞ

 ح٥ط٢:
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 رفغُش ٔزبئج اٌذساعخ وِٕبلشزهب: 

٫ٓظـخرخص ٓؼ٢ِٔ رِـض حُٔظٞٓطخص حُلٔخر٤ش ٖٓ حُؼَٝ ح٫كٜخث٢ إٔ ٣ظ٠ق 

حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ػ٠ِ ٓو٤خّ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ك٢ ًَ رؼي ٖٓ أرؼخى 

حُ٘ؼٍٞ رخ٩ٗـخُ(،  ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ػ٠ِ كيس )ح٩ؿٜخى ح٫ٗلؼخ٢ُ، طزِي حُ٘ؼٍٞ، ٗوٚ

(، ٢ٛٝ ٗٙٔ,ٕ، ٙ٘ٓ,ٕ، 8ٙٙ,ٔ، 2ٙ٘,ٕٝحُيٍؿش ح٤ٌُِش ػ٠ِ حُظَط٤ذ: )

ٓظٞٓطخص طيٍ ػ٠ِ ٓٔظ٣ٞخص)ٓ٘ول٠ش(، ٓٔخ ٤٘٣َ ا٠ُ إٔ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ 

ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ٓ٘طوش ػ٤َٔ ٓ٘ولٞ ك٢ ًَ رؼي ٖٓ 

  ٨ُرؼخى. أرؼخى ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٝحُيٍؿش ح٤ٌُِش

ٝطَٟ حُزخكؼش إٔ ٟؼق ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ١ًٝ   

 ٣َؿغ ا٠ُ ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٓزخد، ٌٝٛٙ ح٧ٓزخد ٢ٛ:ٝٛؼٞرخص حُظؼِْ ٓ٘ولٞ 

ٗظ٤ـش حُٔ٘خػَ ح٣٩ـخر٤ش حُظ٢ ٣لِٜٔخ ٓؼِٔٞ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ٗلٞ  .ٔ

حُظؼخَٓ ٓغ ٬١رْٜ ٝػِْٜٔ ط٤ٓ٬ٌْٛ، ح٧َٓ ح١ٌُ ٣وَِ ٖٓ ٓ٘خػَْٛ حُِٔز٤ش طـخٙ 

 ٬ُٓٝثْٜ.

ح   .ٕ ًَ ىٍؿش حُظ٤ٌق حُؼخ٤ُش حُظ٢ ٣ظٔظغ رٜخ حُٔؼِٕٔٞ ٓغ حُٜٔ٘ش حٌُِٔل٤ٖ رٜخ، ٗظ

ُٔئ٬ٛطْٜ حُؼ٤ِٔش ٝهيٍحطْٜ ح٤ُٜ٘ٔش حُظ٢ طٌْٜٔ٘ ٖٓ أىحء حُٜٔخّ حُظؼ٤ٔ٤ِش حًُِٔٞش 

١ًٝ  ا٤ُْٜ رخهظيحٍ، ًٔخ ٓخػيْٛ أُخْٜٓ رخُوٜخثٚ حُ٘ٔخث٤ش حُ٘ل٤ٔش ُِطِزش

ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ طل٤َٔ طَٜكخص حُطِزش ىٕٝ ه٤خٜٓخ ػ٠ِ طَٜكخص حُطِزش 

حُؼخى٤٣ٖ، ٓٔخ أْٜٓ ك٢ طٌٖٔ حُٔؼِْ ٖٓ حُظؼخَٓ ٓغ ١ِزظٚ، ك٤غ طؼُي ؿ٤ٔؼٜخ 

 ػٞحَٓ طئػَ ك٢ طلو٤ن حُٔؼِْ ٌُحطٚ ٝٗؼٍٞٙ رخُظ٤ِٔ ٝحُظوي٣َ ٝح٫كظَحّ.

ش ٖٓ حُط٬د، ٝطوي٣ْ ؿ٤ٔغ طٞكَ ؿَف ٜٓخىٍ ٓظٌخِٓش ٬ٓٝثٔش ُظؼ٤ِْ ٌٛٙ حُلج .ٖ

حُويٓخص ٖٓ ٓوٍَحص ىٍح٤ٓش طظ٘خٓذ ٓغ هيٍحص ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ٬ٍُطوخء 

رٔٔظٞحْٛ حُظؼ٢ٔ٤ِ، ك٢ ظَ ٝؿٞى ر٤جش طؼ٤ٔ٤ِش ٓ٘خٓزش طٔخػي حُٔؼ٤ِٖٔ ػ٠ِ 

حُظؼخَٓ ٓغ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ، ٝكَ ح٬ٌُ٘ٔص حُظ٢ طٞحؿْٜٜ، 

٘خ١ حُظؼ٢ٔ٤ِ ٓؼَ: حُـٜي حُٔزٌٍٝ، ٓغ حُيٍٝ كخُظَٝف حُز٤ج٤ش حُٔئػَس ك٢ حُ٘

حُٔطِٞد ٖٓ حُٔؼِْ، ٝطٞك٤َ حُٔظطِزخص ح٬ُُٓش ُ٘ـخف ٝطلؼ٤َ حُٜٔ٘ؾ طْٜٔ 

 ريٍٝٛخ ك٢ هلٞ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُي٣ْٜ.

حُزَحٓؾ حُظي٣ٍزش ٝحُظؤ٤ِ٤ٛش حُٔويٓش ُٔؼ٢ِٔ ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ طِؼذ ىٍٝحً ك٢  .ٗ

ِٛش ُي٣ٜخ حُوزَس ٝحُويٍس حٌُخك٤ش ك٢ ح٫ٍطوخء طٞك٤َ ًٞحىٍ ر٣َ٘ش ٓيٍرش ٝٓئ

رٔٔظٟٞ حُويٓخص حُٔويٓش ُِطِزش ١ٌُٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ، ٖٓ ه٬ٍ ح٬١ػْٜ ػ٠ِ 

أكيع ح٫ٓظَحط٤ـ٤خص حُلي٣ؼش ٤ًٝل٤ش طٞظ٤لٜخ ك٢ ػ٤ِٔش حُظي٣ٍْ ٓٔخ ٣ٌُْٜٔ٘ ٖٓ 

 طوي٣ْ طؼ٤ِْ ؿ٤ي ٝٛخىف ُلجش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ. 

ُٔويٓش ُٔؼ٢ِٔ ٛؼٞرخص حُظؼِْ حُٔظٔؼِش ك٢ حُلٞحكِ ح٧ٓخ٤ُذ حُظلل٣ِ٤ش ح .٘

ٝحٌُٔخكآص، ٝطوي٣َ ؿٜٞىْٛ، ٝطِز٤ش حكظ٤خؿخطْٜ، ٖٓ ٗؤٜٗخ إٔ طلون ح٫ٓظوَحٍ 

حُ٘ل٢ٔ ُي٣ْٜ، ٝحُظول٤ق ٖٓ ح٠ُـ١ٞ حُٞحهؼش ػ٤ِْٜ، ٓٔخ ٣ْٜٔ ك٢ ٍٟخثْٜ 
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 ٝطول٤ق ٓؼخٗخطْٜ ٖٓ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ.

م ىحُش اكٜخث٤ًخ ر٤ٖ ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔخص إٔ ػيّ ٝؿٞى كَٝطَٟ حُزخكؼش ًٔخ   

ٞػش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ طؼِٟ ُٔظـ٤َ حُـْ٘ ٣َؿغ ا٠ُ ٓـٔ

رـٞ حُ٘ظَ -إٔ ٜٓ٘ش حُظي٣ٍْ طظطِذ ٖٓ حُٔؼ٤ِٖٔ  ٖٓ ح٧ٓزخد، ٌٝٛٙ ح٧ٓزخد ٢ٛ

حُو٤خّ ر٘لْ حُٜٔخّ ك٢ ح٢ُٓٞ حُٔي٢ٍٓ، ًٔخ ٣و٠ؼٕٞ ُ٘لْ حُظ٣َ٘غ -ػٖ ؿْٜ٘ٔ

ح٤َُٔٔ ُِل٤خس حُٔي٤ٍٓش، ٣ٝظؼخِٕٓٞ ٓغ ٗلْ ح٩ىحٍس ٝٗلْ حُظ٤ٓ٬ٌ، ٣ٝظِوٕٞ حُٔي٢ٍٓ 

ٗلْ ح٫ٛظٔخّ، ٖٓ ك٤غ حُظي٣ٍذ ٝحُظؤ٤َٛ، رخ٩ٟخكش ا٠ُ حٓظ٬ًْٜ ٓئ٬ٛص ػ٤ِٔش 

ؿخٓؼ٤ش، ٝرَحٓؾ اػيحى ٝحكيس، ٓٔخ أًٔزْٜ ٜٓخٍحص طٌْٜٔ٘ ٖٓ حُظؼخَٓ ٓغ حُطِزش 

ٜٔض ك٢ ػيّ ٝؿٞى كَٝم طؼِٟ ُٔظـ٤َ ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ، ًَ ٌٛٙ ح٧ٓزخد أٓ

 حُـْ٘. 

طَٟ حُزخكؼش إٔ ػيّ ٝؿٞى كَٝم ىحُش اكٜخث٤ًخ ر٤ٖ ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔخص ًٔخ   

١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ طؼِٟ ُٔظـ٤َ ٓ٘ٞحص حُوزَس ٣َؿغ ا٠ُ 

 ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٓزخد، ٌٝٛٙ ح٧ٓزخد ٢ٛ:

  ٖٓ ـخر٤ش ٗلٞ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُٔ٘خػَ ح٣٩طٔظغُ حُٔؼ٤ِٖٔ رويٍ ٓ٘خٓذ

حُظؼِْ، رٌٕٞ ٛئ٫ء حُطِزش رلخؿش ا٠ُ حُظؼخٕٝ ٝحُٔٔخػيس، ٌٝٛح حُ٘ؼٍٞ ٣وخُؾ 

ٓ٘خػَ ًَ حُٔؼ٤ِٖٔ ؿخُزخً ٫ٝ ٣وظِق رخهظ٬ف ٓ٘ٞحص حُوزَس، ًٕٞ ٌٛح حُ٘ؼٍٞ 

 ٗخرؼخً ٖٓ طؼخ٤ُْ ى٣٘٘خ ح٢ٓ٬ٓ٩.

 ً ١ٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ أىٟ ا٠ُ إٔ حُظي٣ٍذ ٝحُظؤ٤َٛ حُٔٔظَٔ حُٔويّ ُٔؼ٢ِٔ حُطِزش

طط٣َٞ حُظ٤ٔ٘ش ح٤ُٜ٘ٔش ُيٟ حُٔؼ٤ِٖٔ، رخ٩ٟخكش ا٠ُ ًْٜٞٗ ٣ؼخ٣ٕ٘ٞ ٗلْ حُظَٝف 

 ك٢ حُٔيٍٓش، ٣ٝل٠ٕٞ ر٘لْ حُظوي٣َ، ٣ٝظِوٕٞ ٗلْ حُظلل٤ِ. 

  ك٢ ظَ ؿخثلش ًٍٞٝٗخCovid 19،  طؼخَٓ حُٔؼِٕٔٞ ٓغ حُطِزش ػٖ ٣َ١ن

إ ؿ٤ٔغ حُٔؼ٤ِٖٔ رخهظ٬ف هزَحطْٜ حُظؼ٤ِْ ػٖ رؼي ك٢ حُؼ٤ِٔش حُظؼ٤ٔ٤ِش ك٤غ 

٣َٕٔٝ ر٘لْ حُظَٝف ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ ٌٛٙ حُظو٤٘ش حُلي٣ؼش حُظ٢ ُْ طٌٖ ٓؤُٞكش 

 ُي٣ْٜ ٖٓ هزَ رٌَ٘ ًز٤َ. 

إٔ ػيّ ٝؿٞى كَٝم ىحُش اكٜخث٤ًخ ر٤ٖ ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔخص ١ًٝ  ٝطَٟ حُزخكؼش  

٣َؿغ ا٠ُ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ طؼِٟ ُٔظـ٤َ حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ 

 ٓـٔٞػش ٖٓ ح٧ٓزخد، ٌٛٙ ح٧ٓزخد ٢ٛ:

إٔ ٓؼ٢ِٔ ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ٣لِٕٔٞ ٓئ٬ٛص ػ٤ِٔش ؿخٓؼ٤ش، َٝٓٝح ر٘لْ  -

كظَس ح٩ػيحى، ٝطِوٞح ٗلْ حُظي٣ٍذ ٝحُظؤ٤َٛ أػ٘خء حُويٓش ٓٔخ أًٔزْٜ ٗلْ حُٜٔخٍحص 

حُز٤ج٤ش،  ك٢ حُظؼخَٓ ٓغ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ، ًٔخ أْٜٗ ٣ؼخ٣ٕ٘ٞ ٗلْ حُظَٝف

٣ٝظلِٕٔٞ ٗلْ حُؼذء حُظي٢ٔ٣ٍ، ًَ ٌٛٙ ح٧ٓزخد أٜٓٔض ك٢ ػيّ ٝؿٞى كَٝم ك٢ 

ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ طؼِٟ ُٔظـ٤َ 

 حُٔئَٛ حُؼ٢ِٔ.
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 ىطُبد اٌذساعخ:ر

  طؼ٤ْٔ حُطَم، ٝح٧ٓخ٤ُذ حُٔظزؼش ٖٓ اىحٍس حُظَر٤ش حُوخٛش رٔ٘طوش ػ٤َٔ ٓغ

حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ػ٠ِ رخه٢ اىحٍحص حُظَر٤ش حُوخٛش رٔ٘خ١ن ٓؼ٢ِٔ 

 حٌُِٔٔش، ُولٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٤ِْٜٔ إ ٝؿي.

  حُللخظ ػ٠ِ ١َم حُظؼخَٓ، ٝحُظٞؿ٤ٚ، ٝأٓخ٤ُذ ح٩ىحٍس حُٔظزؼش ٖٓ هزَ اىحٍس

 حُظَر٤ش حُوخٛش رٔ٘طوش ػ٤َٔ ٓغ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ، ُِللخظ ػ٠ِ

 حُٔٔظٟٞ حُٔ٘ولٞ ٬ُكظَحم حُ٘ل٢ٔ ُي٣ْٜ.

  َطط٣َٞ حُطَم ٝح٧ٓخ٤ُذ حُٔظزؼش ٖٓ هزَ اىحٍس حُظَر٤ش حُوخٛش رٔ٘طوش ػ٤ٔ

ٓغ ٓؼ٤ِٜٔخ رخٓظَٔحٍ، كظ٠ طٞحًذ ًَ ططٍٞ ٣ليع ك٢ حُٔـظٔغ، ٍُِٝٞٛٞ رٔٔظٟٞ 

ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٖٓ ٓ٘ولٞ ا٠ُ ٓ٘ولٞ ؿيح ٓٔخ ٣٘ؼٌْ ػ٠ِ طَر٤ش ٝطؼ٤ِْ حُطِزش 

 ١ ٛؼٞرخص حُظؼِْ.  ًٝ

  ىٍحٓش أٓخ٤ُذ هلٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ حُٔظزؼش ٖٓ هزَ اىحٍس حُظَر٤ش حُوخٛش

رٔ٘طوش ػ٤َٔ ٓغ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص، ُظؼ٤ٜٔٔخ ػ٠ِ اىحٍحص حُظَر٤ش 

 حُوخٛش ك٢ رخه٢ ٓ٘خ١ن حٌُِٔٔش.

  حُؼَٔ رخٓظَٔحٍ ػ٠ِ طو٤٤ْ ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ

ٞرخص حُظؼِْ رٔ٘طوش ػ٤َٔ ٝؿ٤َٛخ، ُِٞهٞف ػ٠ِ ٓٞح١ٖ ح٠ُؼق ٝحُوٞس ُي٣ْٜ، ٛؼ

 رٜيف طوي٣ْ حُيػْ حُ٘ل٢ٔ حُٔ٘خٓذ ُْٜ ًِٔخ ىػض حُلخؿش ا٠ُ ًُي.

  ٣ُخىس ح٫ٛظٔخّ رظوي٣ْ حُلٞحكِ حُٔخى٣ش ٝحُظ٘ـ٤ؼ٤ش ُٔؼ٢ِٔ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص

  حُظؼِْ ػ٠ِ ٓٔظٟٞ حٌُِٔٔش.
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 لبئّخ اٌّظبدس واٌّشاجغ

(، ٓيٟ حٗظ٘خٍ ح٫كظَحم ٕٕٔٓرَح٤ْٛ، أٓٔخء؛ ٝارَح٤ْٛ, ؿ٤ٜخٕ؛ ١ٝٚ، محمد. )ا

حُ٘ل٢ٔ ر٤ٖ كجخص ٓؼ٢ِٔ حُظَر٤ش حُوخٛش: ىٍحٓش ٓوخٍٗش. ٓـِش ٤ًِش حُظَر٤ش 

 .8ٕٖ – 8ٖ٘(، ٗٓٔ)8ٔرـخٓؼش ر٢٘ ٣ٞٓق, 

(. ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ أٓخطٌس ؿخٓؼش ٕ-ٔ، ٣٘خ2َ٣ٕٔٓأكٔي، أرٞرٌَ ٣ٞٓق. )

حُٔئطَٔ حُي٢ُٝ حُوخْٓ ُِـش ٝحُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش، ؿخٓؼش ٤ًَٓخٕ، أه٤ِْ  ٤ًَٓخٕ.

 ًٍٞىٓظخٕ، حُؼَحم.

، حُـخٓؼش ٗ. ١حُزلغ حُظَر١ٞ: ػ٘خَٛٙ ٓ٘خٛـٚ ٝأىٝحطٚ(. ٖٕٓٓح٧ؿخ، اكٔخٕ. )

 .ح٤ٓ٬ٓ٩ش، ؿِس

. (2) ى٤َُ حُٔيٍٓش –ٛـ(. ٛؼٞرخص حُظؼِْ ٕٗٗٔح٧ٓخٗش حُؼخٓش ُِظَر٤ش حُوخٛش. )

ح٫ٓظ٘خ٣ٍش حُظو٤ٜٜش ُٜؼٞرخص حُظؼِْ. ٓطخرغ ح٧ٓخٗش حُؼخٓش  حُٔـٔٞػش

 ُِظَر٤ش حُوخٛش، ح٣َُخٝ.

(. حُوٞحػي حُظ٘ظ٤ٔ٤ش ُٔؼخٛي ٝرَحٓؾ حُظَر٤ش ٖٙٗٔح٧ٓخٗش حُؼخٓش ُِظَر٤ش حُوخٛش. )

 ٓطخرغ ح٧ٓخٗش حُؼخٓش ُِظَر٤ش حُوخٛش، ح٣َُخٝ. .حُوخٛش ُُٞحٍس حُظؼ٤ِْ

ٞحهق حُل٤خط٤ش ح٠ُخؿطش ٝٓٔظٟٞ حَُٟخ ح٢ُٜ٘ٔ (. ح2ُٕٔٔٓ) ًٔخٍ. أ٤ٖٓ، ٠٘ٓ

رزٜ٘خ،  حُظَر٤ش ٤ًِش ًٔ٘زجخص رخ٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼِٔخص حُظَر٤ش حُل٣ٌَش. ٓـِش

ٔ(ٕٔٓ ،)ٖٕٕ-ٖ9ٗ . 

(. ٝحهغ ؿَف ٜٓخىٍ حُظؼِْ ُِطِزش ١ًٝ 9ٕٔٓحُزطخ٣٘ش، أٓخٓش، ٝح١َُٜ٘، هخُي )

ٍُٔ٘ٞس. ٓـِش ىٍحٓخص ٛؼٞرخص حُظؼِْ ٖٓ ٝؿٜش ٗظَ ٓؼ٤ِْٜٔ ك٢ حُٔ٘طوش ح

 .8ٖ-ٕ(، ٘)ٕٔٗل٤ٔش ٝطَر٣ٞش، 

حُزطخ٣٘ش، أٓخٓش؛ ٝحَُٗيحٕ، ٓخُي؛ ٝحُٔزخ٣ِش، ػز٤ي؛ ٝحُوطخ١زش، ػزي حُٔـ٤ي. 

(. ىحٍ ح٤َُٔٔس َُِ٘٘ 9(. ٛؼٞرخص حُظؼِْ: حُ٘ظ٣َش ٝحُٔٔخٍٓش )١.ٕ٘ٔٓ)

 ٝحُظ٣ُٞغ.

حٌُحص ُيٟ ٓؼ٢ِٔ (. ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٝػ٬هظٚ رلؼخ٤ُش 8ٕٓٓرٜ٘خٕ، ري٣ؼش كز٤ذ. )

حُظَر٤ش حُوخٛش. ٓـِش ح٩ٍٗخى حُ٘ل٢ٔ، ؿخٓؼش ػ٤ٖ ْٗٔ، ًَِٓ ح٩ٍٗخى 

 .ٕ٘ٗ-ٖٔٔ(، ٕٕ)ٔحُ٘ل٢ٔ، 

(. ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ حُٔؼ٤ِٖٔ حُؼخ٤ِٖٓ ٕ٘ٓٓحُوَحر٘ش، ػَٔ؛ ٝػ٣َزخص، أكٔي. )

ٓغ حُطِزش ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ؿَف حُٜٔخىٍ. ٓـِش ؿخٓؼش أّ حُوَٟ 

 .ٖٖٔ-2ٕٔ(، ٕ)9ر٣ٞش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش ٝح٩ٗٔخ٤ٗش، ُِؼِّٞ حُظَ

(. حُٔ٘خم حُظ٘ظ٢ٔ٤ ٝػ٬هظٚ رخ٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٕٙٔٓهطخد، ٣ًَٔش ٤ٓي. )

 .2ٕ-٘٘(، ٔٗ)ٔٔحُٔؼ٤ِٖٔ. ٓـِش ىٍحٓخص حُطلُٞش، ؿخٓؼش ػ٤ٖ ْٗٔ 

 حُ٘ل٤ٔش حُٔـخ٫ص ك٢ حُؼخ٤ِٖٓ ى٤َُ حُِٔٞى: (. طؼي8َ٣ٕٓٓ) حُوط٤ذ، ؿٔخٍ محمد.

  حُل٬ف. ٣ش ٝح٫ؿظٔخػ٤ش. ٌٓظزشٝحُظَرٞ
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(. ٜٓخىٍ ح٠ُـ١ٞ حُ٘ل٤ٔش ُيٟ ٖٕٓٓه٤ِلخص، ػزي حُلظخف؛ ٝحُِؿٍٞ، ػٔخى. )

ٓؼ٢ِٔ ٓي٣َ٣ش طَر٤ش ٓلخكظش حٌَُى ٝػ٬هظٜخ رزؼٞ حُٔظـ٤َحص. ٓـِش حُؼِّٞ 

 .82-ٔٙ،ٖحُظَر٣ٞش، 

(. ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم ٕٕٓٓه٤َِ، ٣خَٓ؛ ٝحُ٘ٔخ٢ُ، ٛزخف؛ ٝحُٜٔخى١، ػ٢ِ. )

ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُظَر٤ش حُوخٛش ٓوخٍٗش رخُٔؼ٤ِٖٔ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حُٔيحٍّ حُ٘

حُ٘ظخ٤ٓش ك٢ ٓلخكظش اٍري ٝػ٬هظٚ رزؼٞ حُٔظـ٤َحص. حُٔـِش حُظَر٣ٞش، 

ٖٗ(ٖٔ٘ ،)ٔ2ٔ-ٕٕ8. 

(. هِن حُٔٔظوزَ ٝػ٬هظٚ رخ٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ك٢ ٟٞء 9ٍٕٔٓحٗي، أٍٗٞ أكٔي. )

ػ٠ِ ٓؼ٢ِٔ حُظَر٤ش حُوخٛش ر٣٫ٞش حُٔظـ٤َحص حُي٣ٔـَحك٤ش: ىٍحٓش ٤ٓيح٤ٗش 

حُـ٣َِس )ٍٓخُش ىًظٍٞحٙ ٍٓ٘٘ٞس، ٓؼٜي رلٞع ٝىٍحٓخص حُؼِْ ح٢ٓ٬ٓ٩، 

 ؿخٓؼش أّ ىٍٓخٕ ح٤ٓ٬ٓ٩ش، حُٔٞىحٕ(. هخػيس ر٤خٗخص ىحٍ حُٔ٘ظٞٓش.

 حُٔؼِٔخص ُيٟ حُ٘ل٢ٔ ح٫كظَحم ٓو٤خّ (. طو٤ٍٖٕ٘٘ٔٓر٤غ، حرظٔخّ ػزخّ. )

 ٬ُٓظ٘خٍحص حُؼَر٤ش ح٫ؿظٔخػ٤ش، حُٔئٓٔش ؼُِِّٞ حُؼَر٤ش ح٣ٌُٞظ٤خص. حُٔـِش

 .ٖٓٔ-ٖٖٓ(، ٕ)9حُٔٞحٍى حُز٣َ٘ش،  ٝط٤ٔ٘ش حُؼ٤ِٔش

(. ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔخص حُظَر٤ش 2ٕٔٓحَُهخى, ٢ٓ محمد. )

حُوخٛش حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ حَُٔحًِ حُوخٛش ك٢ حُؼخٛٔش ح٧ٍى٤ٗش ػٔخٕ. ٓـِش 

 .9ٖٙ – 9ٓ2(, 92ٔ)ٔحُظَر٤ش, 

ح٬ٌُ٘ٔص. ىحٍ ح٤َُٔٔس  ٝكَ حُٔؼَكش (. حًظٔخد9ٕٔٓحُِؿٍٞ، ػٔخى حَُك٤ْ. )

 َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ.

(. ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٜٝٓخىٍٙ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ حُظَر٤ش 9ٕٓٓأكٔي. ) ح١َُٔخ١ٝ، ٣ُيحٕ

 .2ٙ-9٘(، ٕٔ)ٔحُوخٛش. ٓـِش ٤ًِش حُظَر٤ش، ؿخٓؼش ػ٤ٖ ْٗٔ، 

 حُظَر٤ش ٓؼ٢ِٔ ُيٟ حُ٘ل٢ٔ َحمح٫كظ (. ٓٔظ٣ٞخصٖٕٔٓ) ؿٔخٍ. حُِٔو٢، ٓلٔٞى

 رؼٞ ٟٞء ك٢ ػٔخٕ ٓ٘طوش ك٢ حُوخٛش ك٢ حُٔيحٍّ حُؼخ٤ِٖٓ ح٤ٓ٬ٓ٩ش

-9ٕٓٔ(، ٗ)ٓٗحُٔظـ٤َحص. ىٍحٓخص حُؼِّٞ حُظَر٣ٞش، حُـخٓؼش ح٧ٍى٤ٗش، 

ٕٕٔ2. 

 حُظَر٤ش ٓؼ٢ِٔ ُيٟ حُ٘ل٢ٔ ح٫كظَحم (. ٓٔظ٣ٞخصٖٕٔٓ) ؿٔخٍ. حُِٔو٢، ٓلٔٞى

 رؼٞ ٟٞء ك٢ ػٔخٕ ٓ٘طوش ك٢ حُوخٛش ٔيحٍّك٢ حُ حُؼخ٤ِٖٓ ح٤ٓ٬ٓ٩ش

(، ٗ)ٓٗحُٔظـ٤َحص. ىٍحٓخص حُؼِّٞ حُظَر٣ٞش، حُـخٓؼش ح٧ٍى٤ٗش، ح٧ٍىٕ، 

ٕٔٓ9-ٕٕٔ2. 

(. ٤ٌُٓٞٞؿ٤ش ١ًٝ حُلخؿخص حُوخٛش. ٍٓ٘٘ٞحص ٤ِٕٓٓٔ8ٔخٕ، ػزيحَُكٖٔ ٤ٓي. )

 ؿخٓؼش ػ٤ٖ ْٗٔ.

ٜخىٍ حُٔيحٍّ (. ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ؿَف ٤ٜٕٓٓٔ9َٓ، طخَٓ كَف. )

حُل٤ٌٓٞش ك٢ ح٠ُلش حُـَر٤ش ك٢ ٟٞء رؼٞ حُٔظـ٤َحص، ٓـِش حُٔؼٜي حُي٢ُٝ 

 .9ٔ-ٔ(، 8)ُِٖيٍحٓش ٝحُزلغ، ر٣َطخ٤ٗخ، 
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ىحٍ حُلٌَ  .ػِْ حُ٘لْ ح٩كٜخث٢ ٝه٤خّ حُؼوَ حُز١َ٘(. ٕٙٓٓح٤ُٔي، كئحى ر٢ٜ. )

 حُؼَر٢.

حُ٘ل٢ٔ ح٢ُٜ٘ٔ ُيٟ (. حُظ٤ٌٖٔ حُ٘ل٢ٔ ٝح٫كظَحم 2ٕٔٓٗخ٤ٖٛ، ٤ٛخّ ٛخرَ ٛخىم. )

ٓؼ٢ِٔ حُظَر٤ش حُوخٛش. ٓـِش حُؼِّٞ حُظَر٣ٞش، ؿخٓؼش حُوخَٛس، ٤ًِش حُيٍحٓخص 

 .ٕٖٔ-9ٕٙ(، ٕ)ٖٕحُؼ٤ِخ ُِظَر٤ش، 

(. ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُٜؼٞرخص حُظؼِْ ٝػ٬هظٜخ رظوي٣َ ٕٕٔٓحَُ٘ٛخٕ، كٞحُ ػخىٍ. )

َس، ٤ًِش حُيٍحٓخص حٌُحص ٝحُيحكؼ٤ش ُ٪ٗـخُ. ٓـِش حُؼِّٞ حُظَر٣ٞش، ؿخٓؼش حُوخٛ

 .8ٖٗ-9ٖٔ(، ٔ)2ٕحُؼ٤ِخ ُِظَر٤ش، 

(. ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔخص ٛؼٞرخص حُظؼِْ 8ٕٔٓح١َُٔ٘، ٓزخٍى. )

 .ٓ٘-٘ٔ(، ٖٖ)ٓٔك٢ ىُٝش ح٣ٌُٞض. ٓـِش حُطلُٞش ٝحُظَر٤ش، 

(. حُـٜي ح٫ٗلؼخ٢ُ ٝػ٬هظٚ رخ٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ حُٔؼ٤ِٖٔ. ٕٕٓٓٛوَ، ٛخُش. )

- 2ٕٔ(، 8ٓٔ)٤ٖ٘ش حُظَر٤ش، ٤ًِش حُظَر٤ش حُ٘ٞػ٤ش، ؿخٓؼش حُِهخ٣ُن، ٓـِش ًِ

ٖٗٓ. 

(. طَر٤ش ح١٧لخٍ ١ًٝ ح٫كظ٤خؿخص حُوخٛش. حُـخٓؼش حُؼَر٤ش ٖٕٔٓٛٔخى١، ؿ٤َٔ. )

 حُٔلظٞكش.

١٘طٕٞ، ٍح٢ٓ؛ ٤ٜٓٝيحص، محمد ٛخُق؛ ٝر٢٘ ػطخ، ُح٣ي ٛخُق ارَح٤ْٛ؛ ٝؿَٝحٕ، 

ُ٘ل٢ٔ ٝحَُٟخ حُٞظ٤ل٢ ٝحُؼ٬هش ر٤ٜ٘ٔخ (. ظخَٛس ح٫كظَحم حٖٕٔٓػ٢ِ ٛخُق )

حُؼِّٞ -ُيٟ ٓؼ٢ِٔ ؿَف حُٜٔخىٍ ك٢ ح٧ٍىٕ. ٓـِش ؿخٓؼش حُ٘ـخف ٨ُرلخع 

 .9ٕٙٔ-9ٕ9ٔ(، 8)9ٕح٩ٗٔخ٤ٗش، 

(. ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼِٔخص حُظ٤ٓ٬ٌ ٕٓٔٓحُظل١َ، ٓؼي، ٝحُو٣َٞط٢، ارَح٤ْٛ )

ش ك٢ حُؼِّٞ حُظَر٣ٞش، ١ًٝ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ ِٓط٘ش ػٔخٕ. حُٔـِش ح٧ٍى٤ٗ

ٕ(ٙ ،)ٔ9٘-ٔ2ٓ. 

(. ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ حُٔؼ٤ِٖٔ حُؼخ٤ِٖٓ ك٢ َٓحًِ ٕ٘ٔٓحُؼظ٤ز٢، ر٘يٍ ٗخَٛ. )

 .ٕٙ-ٔ(، 2ٕٔ)١ًٝٔ ح٫كظ٤خؿخص حُوخٛش. ٓـِش ٤ًِش طَر٤ش ػ٤ٖ، 

(. ٟـ١ٞ حُل٤خس ٝأٓخ٤ُذ ٓٞحؿٜظٜخ. ىحٍ حٌُظخد 2ٕٓٓػٌَٔ، ػ٢ِ ػزيالله. )

 حُلي٣غ.

(. ح٠ُـ١ٞ حُ٘ل٤ٔش ٝحٓظَحط٤ـ٤خص حُظؼخَٓ ٓؼٜخ. ىحٍ ح٤َُٔٔس 2ٕٔٓ. )ػط٤َ، ٍر٤غ

 َُِ٘٘ ٝحُظ٣ُٞغ ٝحُطزخػش.

(. ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٝػ٬هظٚ رخُٜلش حُ٘ل٤ٔش ٕٕٓٓ) .ػزيحُٞٛخد ػ٢ِ، ػزيحَُكٖٔ

ُيٟ حُطِزش حُـخٓؼ٤٤ٖ. ٓـِش رلٞع ٝىٍحٓخص، ٗئٕٝ حؿظٔخػ٤ش، ؿٔؼ٤ش 

 .8ٓ-9ٗ (،9ٗٔ) 9ٖح٫ؿظٔخػ٤ش ك٢ حُ٘خٍهش، 

(. حٌُلخءس حٌُحط٤ش ٝػ٬هظٜخ رٔٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ 8ٕٔٓػ٠ٔ٤، ٣َٟٔ. )

-ٔ(، ٖٕ)ٙٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔخص ٛؼٞرخص حُظؼِْ. ٓـِش حُظَر٤ش حُوخٛش ٝحُظؤ٤َٛ، 

ٖٗ. 
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(. ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ حُؼخ٤ِٖٓ ٓغ ح٧ٗوخٙ ١ًٝ ٕٔٓٓحُلَف، ػيٗخٕ. )

(، ٕ)8ٕح٧ٍى٤ٗش ك٢ حُؼِّٞ حُظَر٣ٞش، ح٫كظ٤خؿخص حُوخٛش ك٢ ىُٝش هطَ. حُٔـِش 

ٕٗ9-ٕ9ٔ. 

(. ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٕٙٔٓحُو٣َٞط٢، ارَح٤ْٛ أ٤ٖٓ؛ ٝحُوط٤ذ، ك٣َي ٜٓطل٠. )

ػ٤٘ش ٖٓ ٓؼ٢ِٔ حُط٬د حُؼخى٤٣ٖ ١ًٝٝ ح٫كظ٤خؿخص حُوخٛش رخ٧ٍىٕ. ٓـِش 

 .ٗ٘ٔ-ٖٔٔ(، ٖٕ)٤ًِٔش حُظَر٤ش، ؿخٓؼش ح٩ٓخٍحص حُؼَر٤ش حُٔظليس، 

(. ٜٓخىٍ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ٝػ٬هظٜخ رخُٔٔخٗيس ٕٗٔٓ، ٓخَٛ ٣ٞٓق. )حُٔـي١ٝ٫

ح٫ؿظٔخػ٤ش ُيٟ ػ٤٘ش ٖٓ حُٔخثو٤ٖ. ٓـِش ؿخٓؼش ح٧ه٠ٜ ِِٓٔش حُؼِّٞ ح٩ٗٔخ٤ٗش، 

ٔ8(ٕ ،)ٕٕٔ-ٖ8. 

(. رلٞع ك٢ ػِْ ٗلْ حُطلَ. حٌُظخد حُلخثِ ػ٠ِ ؿخثِس حُيُٝش 8ٕٓٓمحمد، ٝكخء. )

 حُظ٘ـ٤ؼ٤ش، ٌٓظزش ح٠ُٜ٘ش.

(. رؼٞ حُؼٞحَٓ حُ٘و٤ٜش ٝحُٔظـ٤َحص حُي٣ٔٞؿَحك٤ش ٕ٘ٔٓ، ػزيالله  ؿخى. )ٓلٔٞى

ٓـِش ٤ًِش حُظَر٤ش  حُٔٔخٛٔش ك٢ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ػ٤٘ش ٖٓ حُٔؼ٤ِٖٔ.

 .ٕٓ٘-ٖٕٓ(، 9٘)ٔرخٍُٜٔ٘ٞس، 

(. ٓٔظٟٞ ح٫كظَحم حُ٘ل٢ٔ ُيٟ ٓؼِٔخص حُظَر٤ش حُوخٛش ك٢ 8ٕٔٓٝك٘ش، ٗخ٣ق. )

 .22-8ٕ(، 9ٓخٓؼش ػ٤ِـ٢ رخ٧ؿٞح١، )ٓلخكظش ػـِٕٞ. ىٍحٓخص ؿ

(. حُي٤َُ حُظ٘ظ٢ٔ٤ ُِظَر٤ش حُوخٛش. ح٩ىحٍس حُؼخٓش ُِظَر٤ش ُٕٙٔٓٝحٍس حُظؼ٤ِْ. )

 حُوخٛش، ح٣َُخٝ. 

(. ى٤َُ ٓؼِْ ٛؼٞرخص حُظؼِْ ك٢ حَُٔكِش ح٫رظيحث٤ش. ٌٓظزش ُٕٕٓٓٝحٍس حُظؼ٤ِْ. )

 حُِٔي كٜي ح٤٘١ُٞش.

٠ـ١ٞ. ًَِٓ طط٣َٞ حُيٍحٓخص حُؼ٤ِخ (. اىحٍس ح٣ٕٓٓ9ُٞٓق، ؿٔؼش ٤ٓي. )

 ٝحُزلٞع، ؿخٓؼش حُوخَٛس. 
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