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 المستخلص: 

هــــالد اسا الــــث اســــ  ي ــــر اساــــي ب لــــع اين ــــياب اس ا ــــع يــــ   اس    ــــ        

ــر  ــ ما  اس ننــ ــن     الــ ــث اسيوــ ــع ااو ــ ــث لــ ــن  اسمنيــ ــن و    ا ح اين  ناــ اس ــ

ــياب اس ا ــ ــ ــنح اين ــ ــ  اق ــ ــا   ل ــ ــا   ا  ــ ــن ل ل ــ ــاا  لــ ــ  دلــ ــ   اــ ع س     ــ

ــث   ــن و      100ل  ــ ــع اس ــــ   اس ــ ــ  ا   ــ ــ  اــ ــ  ا   ــــع 104( ا  ــ ــ  اــ ( ا  ــ

اس يي ـــــث اسمنيـــــث اس ـــــني    ا ا ل اس يي ـــــث  اس   ـــــ   ي او ـــــث اسيوـــــن     ـــــ ل 

ل ـــــيل ااـــــياف اسا الـــــث لـــــع اسا ـــــ  اسا الـــــع اس ـــــن ع اـــــ  اس ـــــن  اسا الـــــع 

 ــ1431 ـــ1432/ـهـــ ــياب .  دظ هـــ ــ  س ن ـــ ــ   ا ا ـــ ــر  اـــ ــنجو اس  ـــ ــي    ـــ هـــ

ــع  ــ  ا   ـ ــ  لـ ــ  ل  م  ـ ــن و     ي ـ ــع اس ـ ــاا ا   ـ ــيا سـ ــ  ام ـ ــ  اـ ــع دهـ اس ا ـ

ــ    ــع يــ ــياب اس ا ــ ــع اين ــ ــي ب لــ ــ   لــ ــا   اــ ــث    لــ ــن  اسمنيــ ا ح اين  ناــ

ا   ـــــع اس ـــــن و    ا   ـــــع ا ح اين  ناـــــن  اسمنيـــــث لـــــ ا لـــــع ان ـــــ  

ــن و       ــع اس ـ ــنسل ا   ـ ــث س ـ ــ  ل اس ه  ـ ــياب اسضـ ــع اين ـ ــي ب لـ ــ   لـ ــا   اـ لـ

اس ا ــــع يــــ   ا   ــــع اس ــــن و    ا ح اين  ناــــن  اسمنيــــث  لقــــن  س    ــــي اسم ــــيل 

( 05 0  لــــ ا لــــع ان ــــ  لــــا  اسي ــــن اســــ ظ اع   ن ــــر  ن ــــد اسايســــث ل ــــا 

 ســــ   تهــــي   ــــ  اساــــي ب ل ــــا الــــ ماا  ا   ــــن       لــــا   اــــ   لــــي ب لــــع 

ــ  اس  ــ ل   اــ ــلو  اس ــ ــ   هــ ــع يــ ــياب اس ا ــ ــيل   اين ــ ــي اسم ــ ــا ا   ــ ــ    لــ    ــ

 د    اس ننــــــر ام  لــــــث اــــــ  اس  يــــــ ن   اس ق ينــــــن   ي ــــــ  اس  ــــــ   

 اس ق ينث لع  هنوث ي  ه .

ا   ـــــع ا ح  –اس    ـــــ   اس ـــــن و    –اين ـــــياب اس ا ـــــع الكلمااااامف المةتم  ااااا :  

 اين  نان  اسمنيث.
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Abstract: 

      Title search, the differences in the burnout of teachers of pupils of 

ordinary people with special needs in the city of Riyadh and the goal 

of research is to identify the aspects of the burnout of teachers in the 

ordinary and teachers with special needs, and also to identify the 

differences between teachers of ordinary and teachers with special 

needs in aspects of burnout and to identify differences between the 

teachers in aspects of burnout according to the experience variable, 

and the researcher used the descriptive analytical relevance of the 

objectives of the study, its nature and its questions, the researcher used 

the measure of burnout for teachers prepared by Adel Abdullah 

Mohammed, a sample of (100), teacher of teachers of students of 

ordinary and (104) Teacher teachers of Special Education of the 

Department of Education in Riyadh during the period of the study 

during the second semester of the academic year 1432/1433 AH, 

research shows that teachers of students of ordinary suffering 

primarily from the low level of administrative support, results also 

showed that teachers of pupils of ordinary and disabled people Special 

suffer less from lack of job satisfaction, and the findings showed also 

that the teachers of students with special needs suffer primarily from 

the negative trend towards the pupils and the absence of statistically 

significant differences between teachers of ordinary people with 

special needs in the dimensions of burnout (lack of job satisfaction, 

low level of administrative support, the negative trend towards the 

pupils, the level of burnout), the presence of statistically significant 

differences between teachers of ordinary people with special needs 

(pressure professional) for teachers of students of normal and no 

significant differences phenomenon among teachers of ordinary 

teachers with special needs in the burning sensation and psychological 

differences statistically significant between the teachers of students of 

ordinary dimensions of burnout (lack of job satisfaction) according to 

their experiences, in light of previous results was the key 

recommendations: development of appropriate ways to reduce burnout 
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in teachers of students of ordinary and teachers of students with 

special needs, provides information and counseling teachers of pupils 

ordinary teachers students with special needs how to deal with the 

pressures of work positively, the establishment of workshops and 

seminars to discuss how to reduce the phenomenon of burnout in 

teachers of students of ordinary and teachers of students with special 

needs, do more studies and future research about the reality of burnout 

in teachers of students of ordinary and teachers of students with 

special needs. 

 :  مقدم 

ا لع لع ق نلن  اس ا وس اه  نانُ ين ز  Burnoutان  د ظنهيل اين ياب اس ا ع            

اسا الن  اس  ك س ا ث ل   ااا اس   ا  ام  يل  اس  س ن     ه ا  آثن  ل   ث  ؤ ح اس   

اس  الا لن ل    ا  1994ل ف  اس ا ع  ان     ه  اين ياب  ا   ع  ن ر   ا   الث   .)

دليا     نجو    كس ل   اس نا    لع اس منل اس يي ح   ظنهيل     ا اس  ر .  قا    ه  

منل اا شن  اس ا ع    اا ا ل اس يي وث    اس   اس ا ع    اس يي ث اسمنيث   اس نا  ن لع ا 

اس   يب  ا  نُ    يلن ه  ل  ك  ل    ينس   مث  و  كس  اس    ع      ه  هلا  ده  ث  اس  

 (. 2005 د اجه اسميايشث  ليي ن   

اس         ا هن  و ن ع  اس ع  اسيج   ث  اس شن    ا   اس ا ع  اين ياب  ظنهيل  دث نف     ا     ن 

اس ا  ث  ايا  نل ث  ن ن ه   ل    اس   ع  امثي  سه  وك ن  قا  ا ن  اس ه ع  س اا ه   د اجه  

اسض ط  ظنهيل  ل   س     ي  اين ياب  ا   ل  اس نن     ي    ال ما    ام ن و  ث    قا 

اين ياب  اس   ينسضي  ل  وؤ ح  سه  اس  اح  اسض ط  لا   دن   ا   ينل  ن   اس ا ع 

 (.1994  اس ا ع ل ا اسم ا 

  ن دن ا   ل اين ياب اس ا ع وش ي اس  ايل  انا د  اساش   نيث لع ل   وق   يه       

ا       لع  امليا   ل    ي اث  نيث  اين ياب  ا   ل  اس ه  ث  و  ا  ن ن ه  لع  اساي  

وأ ل  ن    اااهن   ا   لنل  ا   ا  ل ا  و    ن  د   اس     لع  د ا ه   و هك ن  اسلو   اس  ي 

 ( 1989  ي ا ه     اأ ل انيي   انلع  اسض ط  اس  

لن ل     Cherniss ويا         ينسق ا   1994 لع  ظنهيل       اس ا ع  اين ياب  دن   )

اس   ي  اا هنك اسم  ع  اي ا نسع  نل منيث س ض  ل اس ي   ث ينس         ا  لع اس هنوث  

    يا  ل    ث     يا      ا يني منهن     مث سلس .

 وا ث ثث ل نيي  ج   ث ل ا   الث اين ياب اس ا ع  هع :  و ك    ا

اس      -1 اساي     مث مل نف  و  ن   اسشاوا  ينس     لن   " ش     اي ا نسع  ه   اااهن  

 (. 1999 اس  ؤ س ن  اسزاجال اس    يث ا  اساي " اسايح  
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لن يل     -2 ل  ع  ا اق   ش     ساوه  اسلح    سا  اس      ننسث   " اسش     ه      ا 

لنل    " انل ش  اق نح  ث   ن    يا ان   "اس ا نيل"  وقنح  اس   ث   ا هك ث  منه 

 (. 1989ا  ال   ا ان "    ا ع  آ ي ن،

ا اس منح  قص اسش    يني منز  ه  "  ا ع ان نح اساي  يكانف ه    قا  ه ل     ق   -3

 .(  Maslach & Jackson,1984:134اس  ش   لع اس    اع امشمنص الآ يو   

( اس  ظنهيل اساي  اس   يب ا    ل  اا ه اس  و ث    Bardo   1979  و تي ين         

لنس نا  ام  ي  انل ُ لع ل  ه  د  ي ا  ينُ ه  اسلح و يف ي  نلث    اس  ك  لع  غ ن ه 

ع    ل اس       سك  ي ا ل  ا  ا  اس ظ اث قا واقا ن نلث    ل  نه    اي  ث   نا ه ا

(اسلح د  ل  Sarason    1972    لا  اه  ناه ينس ه ث    يلس  و اا ين    اع لن ال ن

دن اس نا     ن لنل لهاه ي  ن لث اه  ه      ن دي ل دق   أث ياُ  ن  وث  ال منيث س ن و  ط 

نسا   اسلح وق   يه    قا د اع اس  اس  دن زون ل اسم يل  ي ن  يه ا  اؤثيا    ل  ن و   ا ي 

س        اساال  ث  ا مان   اس   ينس أ     ينس نسع لزون ل اسم يل قا  ؤ ح  اس  اان نح   ؤ ح 

 ( 1993  ؤ ح اس  زون ل ا   ا اسض ط ساوه ون   اح 

اس               ل    اس    ث  اس ا ع  اين ياب  اضنلان   اس        كس  أث يا ه  ينا نلث 

اس ا لث       كس   اس        اا ا و    اس نا    لع  اس     اسزا ف ا   اسم  يل ل   

 لس  ل   اس    ث اس      ث يأ   هن    سهلا لإن اين ياب اس ا ع و    اشك ث ينهتث اس ك اث 

اس      اس ا لث         لع  ا ع ا اي  اا  نا ث    اس  ن  سا يا    ل و ث د   يك ل   

 (.2000اس ه ث اس  نل   

هلا  ويا ي   اس نن    يشك  لن  دن اسض  ل اس ا  ث     ي ل ث ا  ل ن  اس  نل         

لهع لع ي   ا   ون هن قا  ك ن ا   يث ان س   ك   ي  وث    اس  س از اساي    ل ث اس  

اس  اشن   و      قا  اضع  اس  نل   اس ا  دن زون  هن ل   اس منح   غ ي  اا منز    ق ا 

 (.1999آثن  ل   ث ل   اس  ث اس ق  ث  اس ا  ث اس  نل  ن هن س ن سهن ا  

اس       و    ن           دن ه نك دلاا  ا   اسمنيث  اس يي ث    ن  وتهي ي   ح لع امنل 

ساوه   اسمنيث    س س  اين  نان   ا ح  اع  و    ن  ا م  ث    غ ي  د ن و  ث  اؤه   

ن و ق ه  اس ا و  اس ز   اسكنلع س   نا   اس أه   اسكنلع س     لع ا اان اس يي ث اسمنيث     

اع اس  اون  اس ع   ااهه  ل ا اس  نا  اع هله اسائث ا  اس   ث     ما  ااشن ل اس  دن د اف  

ا   ع اس يي ث اسمنيث اسلو  و ن  ن ا  اين ياب اس ا ع وك   ن   ن اس    ا لع د اجه     

الآ يو  اس  نل    ا   وك ن1999 دق   انفل  لقا  اس    (  ا ه   اس     لع  ي ل  ل  نُ  اس  

 اين ياب اس ا ع .

دان اه ث اس ا وس  اس    اع ا ح اس نان  اسمنيث لهع ا  د  ي اس ه  اس      ث اثقنيُ      

اس     ن ا  اشنلي اان نل    اسق ا    اي  ئن     ا ه  ا   و ن ع  اا  اس       يض  ل 

هله اس ه ث ا  ا    ن   دل نف ا نل ث اع لئن    و ااه اشك   ي  ث ا   ث   س ن  ق ض ه

اس ي  ث  اس ق  ث  اس    ث   االنقن   ا   و ن  ن  اسلو   اس ن و    غ ي  امليا   ا   ا   لث 
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اساي وث    ا   ن   اس يي وث  اسم ط  اا و ا    لنس  ننسث  نيث       الاا    اس  يوث   

ث اس  اس ا و   اسماان  اس  ن ال   ا    دلنس   اس ا وس اس  نل ث    لس  و  نج هؤيف اس   

اس ق  ث  ا مان   اسقا ا   ا مان   دن  ا ع  اس   ث  اا شن وث  اس ا  ث     ن  اسماان  

اسش     اس        ي    ساا  و سا  دن  دوضنُ  شأ ه  ا   اس   ث  هؤيف  ساا  اس       ا   ا 

و سا   دن  اسلح ا  شأ ه  ينا منز   اماي  اسش     اسش     ينان نل         اس        ساا 

 .( 2005ينسض  ل اس ا  ث    ا ه  ا  قا و   اس    اث اين ياب اس ا ع اسزو  ح  

امليا     نال نف          ا   لا اُ  اس ا ع  اين ياب  ا   و ن ع  اسلح  اسشمص   وتهي 

 ث  اااهن     اس ياع    اسهزال اسم  ن ع    اان نل    اس تيل اس    ث     اس   ث  اس ه

اس   ث  د س نف دا  ه     اس انل  اع  ا   اسك ني ث يايُ  ل   نا ل اف    اس        امل نل 

اين  نل اس  نل   ل    قا  ه  لع  ا شنج نُ     انُ  اس      هلا  ا    و  ل  دن  و  الع  ا ن 

1999.) 

اوث  وش ي د    سا   آ ي ن اس  دن اساي  ل اان و ي ي ين ث    ل شاوال     هن  س       

 لنج  اس ك     و   ل اهن اس  اين ث ايل  زاف   د  ان      اين ث اين ياب اس ا ع   

اس       :   ااه  يق سه  اس      ساا  اسض  ل  س      اس   قع  اس       اس   وش ي    هن     ن 

اس   ا كيل    نسق ا    اي  يا     وؤ ح  دليا   اثيهن  ل    ام  اث  تهي     ل 

لع اس ي  ز       ي  يث لع ا منا اسقيا ا    ي ا اس  و ن ع اس     ا    ينس     اس  اسض ط

اال نف     تهي ل  ه دليا   اس ا   ث    ا  ث  وش ي ينا هنب  اا هنك اسشاواو     

 (2003 د  يا و   اس  اين ث اين ياب اس ا ع اسم نسع  

ل   اس       يا  هن  لا  قا  ه     ن  وؤ ا اس اوا ا  اس نن     زاوا اسض  ل اس ا  ث        

ل   ا ااه هن د  اس     ل  هن و ك  دن وؤ ح اس  ان نله ي ن و يف ينين ياب اس ا ع   

اس ن و    اس        ل ا  اس ا ع  اين ياب  اس   اس ؤ وث  اس  اا   دن  ن ر  اا  اوي     و  

ي ه  سا  ا     وي  ا   ع اس يي ث اسمنيث   ل اا      ا يق ث ليص اس يق ث    لا    

لع  اس  ا ل  لا   اس  ا ل  زون ل  وتهيهن  اس ع  اس     ث  اسمااث  اس شك    دث نف  اه ع   

 .( Dyer & Quine,1998:320اس ا ف 

اس ا ع      اين ياب  اس  ر ل ما لال   الن    ن سد  س    ي  اس نيقث  اسا الن   الن    لع 

(  اس ع هالد سا الث اين ياب اس ا ع ساا 1998اسقيو  ع  ل ا اسا نح           ا هن   الث

ل  ث  اش   د  يناان ا ،  اسمنيث  اين  نان   اس ن و    ا ح  اس  ا ل  ا   ع  ا   ل  ث 

( ا   ن   ا   ث  دل ما  اس نن نن اق نح ا    ا  ل  اق نح شي     244اسا الث ل     

ا ا   ع  ي    ان نج ث  اا   يسث  لي ب  اس   ا    اس  نجو  اس ن و    ا ح  دشن    س  ا ل 

اين  نان  اسمنيث س نسل اسائث ام س  دان ينس   ث س    ع اس يي ث اسمنيث لأظهي  اس  نجو 

 ا   لي ب  اسث ان نج ن    زا س   ا  اسم يل  س نسل اس       ا ح اسم يا  امق  ا  

ل ث.   ن (  20-11( ل  ا   ا   10-5  س ل  ا  اقن  ث ينس       ا و  اسم يا  ا   
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دظهي  اسا الث ا  انع ا   ا اين ياب اس ا ع ل ا ا   ع لئث االنقث اس  يوث  اس ي  ث 

 اقن  ث ي    ع اس  ا ل لئث االنقث اس ق  ث  اس    ث. 

(   ن سد اين ياب اس ا ع ساا 2006قن  اسقيو  ع  اسم    يا الث لع لن     ن            

اس ن و   اس     ا   ع  ا   اق نح   ل  ث  لع   ف  ينم  ن  اسمنيث  اين  نان    ا ح 

( ا   ن  ا   ث  دلاي    نجو اسا الث 447شي   س ن ياب اس ا ع اا ل ا اس ق نح ل   

اس  لا   ا   لي ب  اسث ان نج ن لع   اث اين ياب اس ا ع   زا سم س اس     ا  ننس ه 

اا   ي اس  نجو  ا   لي ب  دظهي   . لع ن    اس  ا   ا ايا  نل ث  ان نج ث   زا  سث 

اسا    س نسل ا ح اسا   اس  ما   اس   لط اقن  ث يل ح اسا   اس ي اع     ن دن ه نك 

لي ب اا   يسث ان نج ث س    ي لئث اس نس   لن ح د  ا  ا ح اين  نان  اسمنيث( ن ر 

ل ا   ع دظهي  اس  نجو  ا   لي ب اا   يسث ان نج ث لع   اث اين ياب اس ا ع س نس

 املانل ا ح اين  نان  اسمنيث اقن  ث ي    ع اس    اس ن و   . 

لا نن        يهن  قن   اس ع  اسمنيث      اس يي ث  ا اان  لع  دايود  اس ع  اسا الن    ا  

اسمنيث لع 2001ليح  اس نا    اع امشمنص ا ح اين  نان   ( ل   ل  ه لش اج ث ا  

   ا اين ياب اس ا ع لع   ف ي   اس    يا     سث ق ي  اس ع هالد اس  اسكش  ل  ا

اس ا ع   اس ا ع      دن   اث اين ياب  اساو  غيال ه  ينل ماا  اق نح انل ش س ن ياب 

اسك  ث ساا دليا  اس   ث  ن د ا  ل ه  ان اسل    اس نا    اع ا ح اين  نان  د  ي دن نلن 

اسق يو     س  ي  ينس   ث  دان  يني منز  اسش     اسمنيث ي قص  اين  نان   ا ح  اع  اس نا    

لكن  ا د  ي   ي ن ا  اسق يو   س ن ياب اس ا ع،   ن  شاد اس  نجو دن اس  م     لع 

يني منز اااهن    اسش     د  ي ان ياقن   قص  اسمنيث ه   ل ج   ا و  ا ح اين  نان  

ان اس نا    اع ا ح اي ا نسع( ا  لئ ع اس        اس  م     لع امنل اس يي ث اسمنيث  

اس ق  ث   االنقن   اع  اس نا     لئ ع  ا   د  ي  اسش     ا     ا  و ن  ن  اس   ا ل  االنقن  

س    ي   ان نج ن   زا  لي ب  اسث  دوث  اسا الث  اس ي  ث  س   تهي  اس   ث   االنقن  

اس   ث ل اف ل    دليا   ي   ا  ل ن    ان   اسم يل  س    ي ل  ا   د   اس     ع   اس    ا 

 اسا اث اسك  ث ي   ن  اين ياب اس ا ع د  ل   دي ن ه اسايل ث اس  ثث.

ي    ا   دانس    س         ا   ا   (Platsidou & Agaliotis,   2008 قن   يا الث 

ا  ل  ث  ساا  اس ا ع  اس ين ث 127اين ياب  لع  اسمنيث  اس يي ث  ا   ع  ا   ا   ن  ا   ث 

ساا  اين ياب  ا   ا ماضث  ا   ون   اس   ا    اس نن نن  .  قا   ي   ينس   نن  ايي ااج ث 

 ث ل  ث اسا الث لع امي ن  اس  ثث س ق نح انل ك     ن دشن   اس  نجو اس   ا   ل قث ل  

  اسث ان نج ن ي   ا   ون  اين ياب   لع ن   دظهي  اسا الث لا   ا    اسث ان نج ن 

                 ي     اث اين ياب اس ا ع  اسم يل اس ا و  ث .

 التعق ب على الدراسمف السمبق  :

 ي  و     ا    ل ال  يا  اسا الن  اس نيقث دن اس       ا ح اسم يل اسق  يل ه  د       

  ي ن س ن ياب اس ا ع    اسا الث اس ع داي هن ا ا  اس  دن امليا  اس نا    اع اس  نق   
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اس نا    اع   دظهي ا   اث لنس ث ا  اين ياب ل   ي ا اااهن  اس نلاع اقن  ث ينس       

   املانل اس ن و      اان اسا الث اس ع قن  يهن     ا  ي    ا   دا     س دشن   اس   ا 

ا   ون  ا ماضث ا  اين ياب ساا ل  ث اسا الث لع امي ن  اس  ثث لع اس ق نح اس   ما  

لع هله اسا الث   ا   ف ي   اسا الن  ن ل  ا   لي ب  اسث ي   ا   ون  اسم يل ل    

(     ن  1998اسا الن  اس ع د اا  لي ب  اسث س    ا اسم يل   الث اسقيو  ع  ل ااسا نح 

ه نك   اسقيو  ع  اسم    دن  لع  2006 الث  ان نج ن   لي ب  اسث  لا   ا    اس         )

  اث اين ياب اس ا ع   زا سم س اس     د  ننس ه ايا  نل ث . اسا الن  س   تهي ا انقن  

 ل    أث ي ا   ي اس    ا اس     ع لع ا   ا اين ياب اس ا ع .

 مشكل  البحث وتسمؤلاتهم : 

و اا ل  هن اسك  ي ا  اس نن     اس       لع اس ق  اس يي ح   دن اس       ا  اما   اس ع     

ل  هن   و  ا  اا هنب  ا   ا قااث  اس    اث  يه  قا   يا         شاوال  سض  ل  و  ي  

  ن دن اين ياب اس ا ع وتهي يشك   ا ل     ي ي   اس         Burnoutاين ياب اس ا ع

اس ه  ام يا  اس نا    لع  اس ا ع   د  ي ا   س نسث اين ياب  اسلح و  ي   اس          ن دن 

اس      اس ا ع ي   ا  ل       لمنجع  ن ر و ي  و ي ي يان  ا  نق ث   ل نسث اين ياب 

ي ين ث وك ن ا   يقن ل هن لع دنا اس شك   اس ي   ث ينس     وش ي ينساهشث  اس ااث س ن  

ل  ما     اس  قع  اس اقع    ي    ليب  ا   ساوه وماه  اس       و ا   ل   ا ه  ل   نه 

اس ا  ث  اسم   ث  ي  ه  ل    اس   و  كس  اي   نح    ينس نسع  ينسق ا  لا   ش    

 ( 392:2005  انلع  

و ا         اسلح  اس ا ع  اين ياب  ا   ع  ل    اسض ف  اس      ط   اس ناث  ييز   ه ن  ا  

اس شيوث   اسك ا    ل    اسم  يل  اس ا  ث  امزان   اس       اناا   نجو  اؤل ن   لع  اس نا ث 

يشك  لن    اس ع  ؤثي ل   ن  لع اسمن   ايا  نلع   اس  ع   اس ا ع سلأليا  اسلو  و ن  ن 

 (. 151:2003 اسم نسع  ا هن   اسلو  وا ي  ل ه  اسق ن  ي   ه  ي ياجا      ينسانل  ث

  هلا وق   ن اس  اس  نؤي  اس نس ث : 

  ع ده  ا  ام يا ساا ا   ع اس ن و   ؟ ه    اا ا ا   س ن ياب اس ا -1

اين  نان   -2 ا ح  ا   ع  ساا  ام يا  ا   ده   اس ا ع  س ن ياب  ا ا    ه    اا 

 اسمنيث ؟ 

ا   ا   -3 لع  اسمنيث  اين  نان   ا ح  اس ن و    ا   ع  ا   ع  ي    لي ب  ه    اا 

 اين ياب اس ا ع ؟

 لقن  س    ي اسم يل ؟ه    اا لي ب لع اين ياب اس ا ع ي   ا   ع اس ن و     -4

س    ي  -5 اس ا ع ي   ا   ع ا ح اين  نان  اسمنيث  لقنُ  ه    اا لي ب لع اين ياب 

 اسم يل ؟

 أهم   البحث : 
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و يف        ان  اس   ام تن   سلا   اهد  امه  ث    اس    ع ل     اث    يل ا   هلا  و ا 

س         اس ا  ث  دثن  ل   ث ل   اس  ث  اس       س ن سهن ا   اس ا ع ساا  يتنهيل اين ياب 

اس  ا ل  اميان    د اف  اس      ث  ا   ا  اس   يل  ل    ل   ث  ي   ل  قا    كس   اس ع 

 و يك اين ياب اس ا ع  ان و  و ل ه ا  اشن   ل ا اساي  ل اف ان و   ا  اس    ث اس      ث.  

ينس ك   د  اس   يل ل   اس  اون  اس ع   ااهه   دثن ا  ل   ث ل   اس   يب  ا ه   ي     ا  

اسائن    د  ي  ا   اس      .  و   ي  دوضن   ا ه   و انل  ن  و  اي  ن  اسلو   س ش    الآثن   هله 

ن ياب اس ا ع  تيا س ا   اس ه  اسلح و  اه سه اس م  ع   ن ر   يز   ي ن س ض  ل  س 

  ن دن ا يلث دح ا   ع  لع ل   اس        ي ا  اس شك   اس ع   ااهه لع هلا اس منل    

د تن   لع   ا ه  ل  نلا  اس ا ع  اين ياب  س ن ياب    اث  د  ي   ي ن   اسائن   هله 

ا ام     ل    اس يي ث  امنل  لع  ل  اس نا     اس نا ث  الآثن   اس     ا نسمث  اس   س    ون  

اس    اس        ا    د اف  ل    ل  ن   اماي  هلا  ا  كنح  لا   سض نن  اس ا ع  اين ياب 

 اسا الع. 

 أهداف البحث :

 وهاف هلا اس  ر اس    ق ا امهااف اس نس ث :      

 اس  يف ل   ا   ا اين ياب اس ا ع ساا ا   ع اس ن و   . -

 اس  يف ل   ا   ا اين ياب اس ا ع ساا ا   ع ا ح اين  نان  اسمنيث . -

اس  يف ل   اساي ب ي   ا   ع اس ن و    ا   ع ا ح اين  نان  اسمنيث لع ا   ا  -

 اين ياب اس ا ع .

 اس  يف ل   اساي ب ي   اس       لع ا   ا اين ياب اس ا ع  لقن س    ي اسم يل. -

 :الآ  ث  اس انه   اس  ر  ض   مصطلحمف البحث:

النةسي   سقا ليلد  يو    ن انل ك    Burnoutالا تراق   :Maslach    اس ا ع اين ياب 

ا   اي ا نس ث  اس مي   اس نقث  اس   ع  ال  انا  اااهن   لع  دليا        ام  لث  يأ ه 

ن اس  انع اسشم  ث    اان نح ي ا  اسي ن ل  اا منز لع اس منل اس ه ع  اس ع و ك  د

اع   اس  نشي  اس  نا   اس ع  ق ضع  امل نل  ا   وؤ  ن   لن  اسلو   امشمنص  ساا    ا  

 ل قنح ينسا اث اس ي ا ث اس ع و    ل  هن اس      لا اس ق نح   .(23:2000اس نح اس  نل 

 اس   ما  يهلا اس  ر. 

    دود البحث :

 : وأ ع ي ن ا اس  رهل و  ا 

اس    لع اين ياب  و  ا    : اس ا  لع  اس ن و      اس ا ع ينساي ب  اس  ا ل  ا   ع  ساا 

  ا ح اين  نان  اسمنيث لع ااو ث اسيون . 

ا    ا  ا   ع اس يي ث   50اس ن و    ا    ا  ا   ع    50  ا  اس   ث   ك ن : اس شيح  اس ا

 اسمنيث اس ني    ا ا ل اس يي ث  اس      لع ااو ث اسيون .

 . هـ1432 اسا الع اس ن  ا  اس ن ع اسا الع ينسا         :اس ا اسزان ع       
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اس كن ع اسمنيث   :اس ا  اس يي ث  اس ن و    ا   ع  اس        ل    اسا الث  هله  ل ق  ي  ن ر 

         اس ني ث ا ا ل اس يي ث  اس      لع ااو ث اسيون . 

 الطريق  والإجراءاف : 

 منهج الدراس  :

 اس ياع اس     ع س  نل  ه مهااف اسا الث  ل    هن    نؤي هن. د  ع اس ننر اس  هو 

 مجتمع الدراس  :

اسمنيث  اس يي ث  ا   ع  اس ن و    ا  ع  اس     ا   ع  ا  ع  ا   اسا الث  ام  ع   ك ن 

اسا     اسا الث   ل  ااياف  ل يل  اسيون    ل  ااو ث  لع  اس يي ث  اس       اس ني    ا ا ل 

 ا    .  204  ن ر  نن لا ه  هـ1432/ 1431س ن  اسا الع اسا الع اس ن ع ا  ا

 ع ن  الدراس  :

( ا    ا   100( ا    اش   د ل        204د ل اس ننر ل  ث لش اج ث ي   ث اك  ث ا     

اس ن و        اس يي ث   104ا   ع اس     اس ني    ا ا ل  اسمنيث  اس يي ث  ( ا    ا  ا   ع 

ل ل يل ااياف اسا الث   ل اسا   اسا الع اس ن ع ا  اس ن    اس      لع ااو ث اسيون    

 . هـ1431/1432اسا الع 

 أداة الدراس  :

يلا      ا  ا  ل ا    لن ل  الاا   ا   س         اس ا ع  اين ياب  اق نح  اس ننر  ال ما  

 ق   ن  دي ن ه  نيث  دن هله امي ن  قا ث د     هن يا اث لنس ث ا  اس اب  اس  ن  ل    

اس ق نح لع ي   ه اس هنج ث اس ع قااهن اس ننر امي ع   ينن  اس ق نح (  قا انف  هله  

 و   هن اسما ل اس نسع :  امي ن    ن

 يوضح عبمراف المق مس على الأبعمد التي يتضمنهم  (  1جدول رقم ) 

 اس م  ع  اس  ن ا  اس  ا

 5 19-12-10-5-1 لا  اسي ن اس ظ اع 

 6 20-18-15-11-8-3 ا مان  ا   ا اس  ن ال اا ا وث   ن وا  هن اس   

 6 14-13-9-7-4-2    ل اس ه ث

 4 21-17-16-6 اس   ع     اس  ا لاي منه 

 ل ن ل 21 اس م  ع 

ي ا  اي   ن   الن ل  ليوقث  د  نله  ي ا  امي ع  اس ننر  داياه  اسلح  اس  ن   ا نا   ي غ   قا 

اس    ا ام ل     0.01  ن د ق  ث  يس ه  اسث ان نج ن  ل ا ا   ا    0.819اي   شهي ا  

 لأق .

اس ق نح لقا قن  ينس  قا ا  ياقه  ث ن ه ل   ل   ه امي  ث   ن   و  ئ  اس ننر د  ي ل   

  قا انف    نجو ياقه  ث ن ه  نس نسع : 

 صدق الاتسمق الداخلي للأداة :  –
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قن  اس ننر ي  ن  ا نا  اي   نل ي يل ن س  يلث اس اب اساا  ع س  ق نح ن ر    ن ن   

ينسا اث اسك  ث س   ا اسلح     ع سه ا نا  اي   نل ي     اث    ل ن ل ا  ل ن ا  اس ق نح  

  انف  اس  نجو   ن     هن اسماا ل اس نس ث 

معمملاف ارتبمط ب رسون لعبمراف البعد الأول بملدرج  الكل   للبعد الذي  (2الجدول رقم )

 تنتمي له 

 ا نا  اي   نل ينس      ق  اس  ن ل  ا نا  اي   نل ينس      ق  اس  ن ل 

1 0.536** 12 0.639** 

5 0.296** 19 0.555** 

10 0.528** - - 

 لأق  0.01** ل قث  اسث ان نج ن  ل ا ا   ا 

معمملاف ارتبمط ب رسون لعبمراف البعد الثمني بملدرج  الكل   للبعد الذي  (3الجدول رقم )

 تنتمي له 

  ق  اس  ن ل 
ا نا  اي   نل  

 ينس    
 ينس    ا نا  اي   نل    ق  اس  ن ل 

3 0.563** 15 0.684** 

8 0.853** 18 0.606** 

11 0.642** 20 0.508** 

   0.01** ل قث  اسث ان نج ن  ل ا ا   ا 

ا نا   ا   نل ي يل ن س  ن ا  اس  ا اس نسر ينسا اث اسك  ث س   ا اسلح  (4اسما ل  ق   

     ع سه 
 ا نا  اي   نل ينس     اس  ن ل  ق   ا نا  اي   نل ينس      ق  اس  ن ل 

2 0.582** 9 0.577** 

4 0.630** 13 0.527** 

7 0.594** 14 0.741** 

 لأق  0.01** ل قث  اسث ان نج ن  ل ا ا   ا 

 

معمملاف ارتبمط ب رسون لعبمراف البعد الرابع بملدرج  الكل   للبعد الذي   (5الجدول رقم )

 تنتمي له 

 ا نا  اي   نل ينس      ق  اس  ن ل  اي   نل ينس    ا نا    ق  اس  ن ل 

6 0.561** 17 0.696** 

16 0.790** 21 0.608** 

 لأق  0.01** ل قث  اسث ان نج ن  ل ا ا   ا 
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( دن ق   ا نا  ا   نل    ل ن ل ا  اس  ن ا  اع ا   هن  5  -  1و ضل ا  اسماا ل  ق   

ا   ح   ل ا  ان نج ن   اع  0.01اسايسث  ا ا ث   اسث  ا  نقهن  ياب  ل    وال  ا ن  لأق    )

 اسا اث اسك  ث س  ق نح     ع اس ق نح ينس نسع يا اث اي ا ث ا  ياب اي  نب اساا  ع. 

   ثبمف أداة الدراس :

دسان  ي   نخ(  اس ننر  ا ن سث  ال ما   اسا الث  ايل  ن ث(  د ال  ث ن   ااا  سق نح 

 Cronbach's Alpha (α)  س  أ ا اسا الث،  اسما ل  ق   (   د ال  ث ن   و  ل  6ا    )

 ا نا   ث ن  د ال اسا الث.  

 معممل ألةم كرونبمخ لق مس ثبمف المق مس  ( 6جدول رقم )
 ث ن  اس     لا  اس  ن ا  دي ن  اس ق نح 

 0.84 5 لا  اسي ن اس ظ اع 

 0.86 6 ا مان  ا   ا اس  ن ال اا ا وث   ن وا  هن اس   

 0.78 6 اس ه ث   ل 

 0.80 4 اي منه اس   ع     اس  ا ل

 0.82 21 اس  ن  اس ن 

(  هلا وال   0.82( دن ا نا  اس  ن  س  ق نح اي اع ن ر ي غ    6و ضل ا  اسما ل  ق   

اس  اا ع  اس    ا  لع  ل  ه  ايل  ن   اس  ن   و ك   ا   لنس ث  يا اث  و   ع  اس ق نح  دن  ل   

 س ا الث .

 أسمل ب المعملج  الإ صمئ   : -

س  ق ا دهااف اسا الث        اس  ن ن  اس ع     م   هن، لقا    ال ماا  اس اوا ا  املنس   

 Statistical Packageاان نج ث اس  نل ث ينل ماا  اس ز  اان نج ث س      ايا  نل ث  

for Social Sciences    اس ع وياز سهن ا   ن ا  ينسياز SPSS) . 

اس ق نح  ل ل   ون  الآسع،  س  اوا  اس نل   اس   اس  ن ن   دن     يا ز  ا  نل  ي ا   اس  

اس اا    ن ن       ، اسا الث  ا ن    لع  اس   ما    ) اسا  ن  اس   ن  اس ا    -5اسم نلع    

= 4/5(، ث   ق   ه ل   لا    ون اس ق نح س    ل ل   ل ل اسم  ث اس   ل دح   4=1

اس    0.80 ي ا  اس ق نح  هع    (   يااوث  د   اس ق نح    لع  ق  ث  دق   اس   اسق  ث  هله  ا نلث 

 اس انا اس   ل(  اس  س  اوا اس ا امل   سهله اسم  ث،  هكلا دي ل ل ل اسم ون   ن وأ ع : 

 و     ي     ا دل قن (        ل ن ل ين   ف اس     اس يا  ق نله.  1.80اس   1ا   •

اس       و     ي  2.60اس     1.81ا    • ين   ف  ل ن ل  يا اث    يل(             ا 

 اس يا  ق نله. 

و         ا اس  نا ان(        ل ن ل ين   ف اس     اس يا     3.40اس     2.61ا    •

 ق نله.
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و         ا يا اث    يل(        ل ن ل ين   ف اس     اس يا    4.20اس     3.41ا    •

 ق نله.

      ا   نان (        ل ن ل ين   ف اس     اس يا  ق نله. و     5.00اس    4.21ا   •

  ي ا اس     ن ن  اس قنو س اان نج ث اس نس ث : 

ل  ث  .1 اسشم  ث  اس ظ ا ث مليا   اسم نجص  ل    س   يف  اس ئ وث  اس كيا ا   اس    

د ال  اس ع   ض  هن  اسيج  ث  اس  ن    ل ن ا   دليا هن  منه  ال منين   اسا الث    اوا 

 سا الث.ا

2.   " اس  ز ن  اس يال(  اس  نيع  ااا   Weighted Meanاس   لط  س  يلث  "  اس  

ا   يا   ل ن ا   ا   ل ن ل  ل       اسا الث  دليا   ال منين   ا مان   د   ا  انع 

ا  لط ن نيع  دل    اس  ن ا  ن    لع  ي     وا ا  يأ ه  اس     اع  املنل ث،  اسا الث 

 ا ز ن. 

اس   ق ث     .3 س    ن    ) ا   ن       ال ماا      Independent Sample T-test    )

س   يف ل   ان ااا  ن د ه نس  لي ب اا   يسث ان نج ث ي   ا منهن  دليا  اسا الث 

     ا ن   اسا الث ين   ف ا   يا ه  اس ع   ق   اس  لئ    .

ان ااا  ن د ه نس  لي ب اا   يسث    ال ماا          اس  نو  امنن ح ( س   يف ل     .4

ان نج ث ي   ا منهن  دليا  اسا الث     ا ن   اسا الث ين   ف ا   يا ه  اسشم  ث  

  اس ظ ا ث اس ع   ق   اس  د  ي ا  لئ    .

   ال ماا  ا   ن  اس      اس نا ع ا  اسا اث اس ن  ث س   قا ا  ي ث اساي    ام ل   .5

  اس ن ع س ا الث.

 ئج الدراس  ومنمقشتهم عرض نتم

الةرض الأول اس ا ع ده  ا  ام يا   -:  نتمئج  اسلح و ص ل   "   اا ا ا   س ن ياب 

 ساا ا   ع اس ن و    "

اس    اس ن و    اس     س    ع  ام ي ث  اس ق نح  ا  نل ا ا    اساي       سلإانيث ل   هلا 

 سع :اس      اس نا ع ا  اسا اث اس ن  ث  قا انف    نجمه  نس ن
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يوضح نتمئج التحل ل العمملي من الدرج  الثمن   لمعمنمة معلمي الطلاب   (  7جدول رقم ) 

 العمدي ن من أبعمد الا تراق النةسي

 اس ي    اس ش ع  ا ا   اس ق نح

 1 0.871 ا مان  ا   ا اس  ن ال اا ا وث

 2 0.814 اا منه اس   ع     اس  ا ل

 3 0.729 اسض  ل اس ه  ث 

 4 0.706 لا  اسي ن اس ظ اع 

ي   ث   نو    لنا     ساو ن  د ه  ك ن  دل ه  اس  نجو  ا   %  ض      75.231 و ضل 

اس ن ع  اس نسر   اسمن      ام ل  ي ش ع    –اس نا   ي ش ع    0.871اس ن ع  لكنن    0.729 اس نسر 

  ا   هلا اس نا  اسمن   اس ن ع ده  ا  اسمن   اس نسر.

اس ن ع   اس نا   اسيايع  ام ل  دان  اسمن    ي ش ع    –ل ض    ي ش ع   0.814اسيايع   ام ل 

  ل  ه لاا   هلا اس نا   نن اسمن   اسيايع ده  ا  اسمن   ام ل.  0.706

 ل  ه  ي نف ل   هله اس   مث   ضل ي ث اساي  ث اس ع   ص ل    ا   ا ا   س ن ياب 

 اس ا ع ده  ا  ام يا ساا ا   ع اس ن و  . 

ا مان  ا   ا  و     ا ينسا اث ام س  ا   و ن  ن  اس ن و    اس     اس  نجو دن ا   ع    

و ااه ن   ي  اس ن و    اس  ا ل  ا   ع  يأن  اس   مث  هله  اس ننر  اا ا وث  وا ي  اس  ن ال 

اسال   ه   اس ه  و  نا ن  ان  اس ن و    لقط  س   ا ل  س     اث  ي  ي  ه   ي  ين      ا 

ا    اس     لع  اس  ا ل  اس  ن ال  ا   ع  دن  اس  نجو  ا   و ضل  ،   ن  ااا له   ا ا ا   ق   

و    ن  اس        دن  اس   و     اس ظ اع  هلا  اسي ن  لا   ا   دق   يشك   و ن  ن  اس ن و   

اس ا و ع ا ن وم  ه  د  ي   ن ل     ه    اس     اس ق ب  ايا  نزا  اس زاث لع  ل   

 اس ظ اع. 

  (  اس ع ي  د دن اس  اا  اس ؤ وث 1998ث    اوي    و  ،     اا هله اس  نجو اع    مث   ال

لع  اس يق ث  ليص  يق ث  ا ا وث     ا  ل اا   هع  ل اا   اس        ساا  اس ا ع  سلأن ياب 

 اس   . 

الثمني  ساا    -:  الةرض  ده  ا  ام يا  اس ا ع   اسلح و ص ل  "   اا ا ا   س ن ياب 

 ا   ع ا ح اين  نان  اسمنيث " 

اين  نان    ا ح  س    ع  ام ي ث  اس ق نح  ا ا    ا  نل  اساي      هلا  ل     سلإانيث 

 اسمنيث  اس  اس      اس نا ع ا  اسا اث اس ن  ث  قا انف    نجمه  نس نسع : 
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يوضح نتمئج التحل ل العمملي من الدرج  الثمن   لمعمنمة معلمي ذوي  (  8جدول رقم ) 

 الا تراق النةسيالا ت مجمف الخمص   من أبعمد 

 اس ي     اس ش ع  ا ا   اس ق نح

 1 0.872 اا منه اس   ع     اس  ا ل

 2 0.864 ا مان  ا   ا اس  ن ال اا ا وث

 3 0.810 اسض  ل اس ه  ث

 4 0.620 لا  اسي ن اس ظ اع 

ي   ث   نو    لنا     ساو ن  د ه  ك ن  دل ه  اس  نجو  ا   %  ض      69.26 و ضل 

اس ن ع  اس نسر  اس نا    اسمن      ي ش ع    –ام ل  ي ش ع    0.864اس ن ع  لكنن    0.810 اس نسر 

  ا   هلا اس نا  اسمن   اس ن ع ده  ا  اسمن   اس نسر.

اسيايع  ام ل   اسمن    ل ض    اس ن ع  اس نا   ي ش ع    –دان  ي ش ع   0.872اسيايع   ام ل 

   ا  اسمن   ام ل.  ل  ه لاا   هلا اس نا   نن اسمن   اسيايع ده 0.620

 ل  ه  ي نف ل   هله اس   مث   ضل ي ث اساي  ث اس ع   ص ل    ا   ا ا   س ن ياب 

 اس ا ع ده  ا  ام يا ساا ا   ع ا ح اين  نان  اسمنيث.

ينسا اث   و ن  ن  اسمنيث  اين  نان   ا ح  اس     ا   ع  دن  اس  نجو  ا    و     

ا ل  وا ي اس ننر هله اس   مث يأن ا   ع اس  ا ل ا ح ام س  ا  اا منه اس   ع     اس  

اين  نان  اسمنيث و ااه ن ي  ين      ا ي  ي  ه  س     اث س   ا ل ا ح اين  نان   

دن  اس  نجو  و ضل ا   ،   ن  اس  ا ل  اس   ع      اا منه  وزوا ا  ا ن ن ه  ا   اسمنيث ا ن 

و   اسمنيث  اين  نان   اس  ا ل ا ح  اس ظ اع  هلا ا   ع  اسي ن  دق  ا  لا   يشك   ن  ن 

اس ا و ع ا ن   و    اس  دن اس       و    ن ل   اس ق ب  ايا  نزا  اس زاث لع اس    

 وم  ه  د  ي   ن ل     ه  اس ظ اع. 

  (  اس ع ي  د دن دييز 1998   اا هله اس  نجو اع    مث   الث    اوي    و  ،  

ا سلأن ياب  اس ؤ وث  اس ع اس  اا   اس     ث  ينس شك    ل اا      ا  اس        ساا  س ا ع 

 وتهيهن اس  ا ل  زون ل لا  اس  ا ل لع اس ا ف.

 اسلح و ص ل  "   اا لي ب لع اين ياب اس ا ع ي   ا   ع اس ن و     -الةرض الثملث :

  ا ح اين  نان  اسمنيث :

اس ا اين ياب  لع  لي ب  ه نس   ااا  ن د  ان  ل    اس ن و    ا ح س   يف  ا   ع  ي     ع 

 :    " ا   ن   اس ننر  ال ما   اس    ا   ي  ا   ف  اس   ل قن   اسمنيث  اين  نان  

Independent Sample T-test   اس ن و    ا ح ا   ع  ي    اساي ب  س    ل  يسث   "

 اين  نان  اسمنيث  انف  اس  نجو   ن و   هن اسما ل اس نسع: 
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" للةروق ب ن  Independent Sample T-testنتمئج اختبمر " ف :  ( 9جدول رقم )

 معلمي العمدي ن وذوي الا ت مجمف الخمص  

 اس   لط  اس ا  اسائث اس  ا
اي  ياف 

 اس   ن ح
 ق  ث   

  ان  

 اس يوث
 اسايسث 

لا  

اسي ن  

 اس ظ اع

ا   ع  

ا ح  

 اين  نان  

104 15.3173 3.2329 

1.176 202 0.241 

ا   ع  

 اس ن و   
100 14.7900 3.1664 

ا مان   

ا   ا 

اس  ن ال  

 اا ا وث 

ا   ع  

ا ح  

 اين  نان  

104 15.9904 3.0450 

1.240 202 0.216 

ا   ع  

 اس ن و   
100 16.4900 2.6912 

اسض  ل  

 اس ه  ث

ا   ع  

ا ح  

 اين  نان  

104 13.8942 3.6067 

2.211 202 0.028* 

ا   ع  

 اس ن و   
100 15.1800 4.6523 

اي منه 

اس   ع  

    

 اس  ا ل

ا   ع  

ا ح  

 اين  نان  

104 10.4615 1.7949 

1.695 202 0.092 

ا   ع  

 اس ن و   
100 10.8900 1.8141 

ا   ا 

اين ياب  

 اس ا ع

ا   ع  

ا ح  

 اين  نان  

104 55.6635 6.2978 

1.838 202 0.068 

ا   ع  

 اس ن و   
100 57.3500 6.8067 

   0.05* لي ب  اسث ان نج ن  ل ا ا   ا 

و ضل ا    ل اس  نجو اس    ث دل ه لا   ا   لي ب اا   يسث ان نج ث ل ا   

اين ياب   0.05ا   ا   دي ن   لع  اسمنيث  اين  نان   اس ن و    ا ح  ا   ع  ي    لأق  
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اس   ع      اي منه   ، اا ا وث  اس  ن ال  ا   ا  ا مان    ، اس ظ اع  اسي ن  اس ا ع  لا  

  ا ع ي   ل لناث(.اس  ا ل ، ا   ا اين ياب اس

ي   ن و ضل ا    ل اس  نجو اس    ث دل ه  ا   لي ب اا   يسث ان نج ث ل ا ا   ا 

س نسل    0.05 اس ه  ث(  لع  اسض  ل  اسمنيث  اين  نان   اس ن و    ا ح  ا   ع  ي    لأق  

 ا   ع اس    اس ن و  . 

اس ن و     ا   ع  ي    لي ب ظنهيل  اس  نجو لا   ا    ا   اين  نان    و      ا   ع ا ح 

ين   ف  اس ا وس  انال  اه ث  دن  اس   و     اس ا ع  هلا  ينين ياب  اسش     لع  اسمنيث 

  ل ث اس     اس       وا   ن    ه  اسيلنسع لع اس       سلس  ي  ما دن ه نك لي ب 

  ا ع.ظنهيل ي   ا   ع اس ن و    ا   ع ا ح اين  نان  اسمنيث لع اسش    ينين ياب اس

 اساي ب استنهيل لع اسض  ل اس ه  ث س نسل ا   ع اس ن و        اس  دن اس    اس ن و   

اس     ا   ع  ساا  اس ه  ث  اسض  ل  ا   وزوا  ا ن  ني ث  اشنغ ث  د  ي  لن ل  وك   ن 

 اس ن و  . 

اسقيو  ع اع    مث   الث    اس  نجو  م     ،     هله  اسا نح  (  اس ع  1998 ل ا    

اين  نان   اس ن و    ا ح  اس  ا ل  ا   ع  ي    ان نج ث  اا   يسث  لي ب  ي  د  ا   

 اسمنيث س نسل ا   ع اس ن و  .

  ، اسقيو  ع  اسم     ي  د  ا   2006  ن  م    اع    مث   الث      (  اس ع 

اس ن و     اس  ا ل  ا   ع  ي    ان نج ث  اا   يسث  س نسل  لي ب  اسمنيث  اين  نان    ا ح 

 ا   ع ا ح اين  نان  اسمنيث.

 اسلح و ص ل   "   اا لي ب لع اين ياب اس ا ع ي   ا   ع اس ن و     -:  الةرض الرابع

  لقن  س    ي اسم يل "

س   يف ل   ان ااا  ن د ه نس  لي ب اا   يسث ان نج ث ي   ا   ع اس ن و    لقن  س    ي 

( س    ل  يسث One Way ANOVA  اس ننر "       اس  نو  امنن ح "    اسم يل ال ما

 اساي ب ي   ا   ع اس ن و    لقن  س    ي اسم يل  انف  اس  نجو   ن و   هن اسما ل اس نسع: 

( للةروق  One Way ANOVAنتمئج " تحل ل التبمين الأ مدي " )  (10جدول رقم )

 ب ن معلمي العمدي ن وفقمً لمتغ ر الخبرة

 اس     
ا ا  

 اس  نو 

ام  ع 

 ايي ن  

  ان  

 اس يوث

ا  لط  

 اس يي ن 
 ق  ث ف 

اسايسث  

 اان نج ث

 لا  اسي ن اس ظ اع 

ي   

 اس م  لن  
79.626 2 39.813 

4.230 

 

0.017* 

 
 ا    

 اس م  لن  
912.964 97 9.412 

  99 992.590 اس م  ع 

 0.727 0.320 2.352 2 4.704ي   ا مان  ا   ا 
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   اس م  لن   اس  ن ال اا ا وث 

 ا    

 اس م  لن  
712.286 97 7.343 

  99 716.990 اس م  ع 

 اسض  ل اس ه  ث 

ي   

 اس م  لن  
96.660 2 48.330 

2.291 

 

0.107 

 
 ا    

 اس م  لن  
2046.100 97 21.094 

  99 2142.760 اس م  ع 

اي منه اس   ع     

 اس  ا ل

ي   

 اس م  لن  
4.871 2 2.436 

0.736 

 

0.482 

 
 ا    

 اس م  لن  
320.919 97 3.308 

  99 325.790 اس م  ع 

ا   ا اين ياب  

 اس ا ع

ي   

 اس م  لن  
31.326 2 15.663 

 ا     0.717 0.334

 اس م  لن  
4555.424 97 46.963 

  99 4586.750 اس م  ع 

   0.05* لي ب  اسث ل ا ا   ا 

و ضل ا    ل اس  نجو اس    ث دل ه لا   ا   لي ب اا   يسث ان نج ث ل ا  

ا مان    0.05ا   ا   اس ا ع    اين ياب  دي ن   لع  اس ن و    اس     ا   ع  ي    لأق  

ا   ا   ، اس ه  ث  اسض  ل   ، اس  ا ل  اس   ع      اي منه   ، اا ا وث  اس  ن ال  ا   ا 

    ف   يا ه . اين ياب اس ا ع ي   ل لناث( ين

 و     ا  اس  نجو لا   ا   لي ب ظنهيل ي   ا   ع اس ن و   لع اسش    ينين ياب اس ا ع 

ين   ف   يا ه   هلا و    اس  دن ا   ع اس    اس ن و   وق ا ن يلا  ام  ا  اس ا و  ث 

ينسش و   ا  ل  ن  ي  ه   ل  ن  ا اق    وم  ه   ا ن  ين   ف   يا ه   ي    ا  منه ل يه       

 اين ياب اس ا ع.

  ، اسا نح  اسقيو  ع  ل ا  اع    مث   الث    اس  نجو  م     (  اس ع  1998 هله    

دي ن    اسم يل  س نسل  ين   ف  اس        ي    ان نج ث  اا   يسث  لي ب  ي  د  ا   

 اسم يا  امق . 

  ، ليح  اع    مث   الث    ي   2001  ن  م     لي ب  ي  د  ا    (  اس ع    

 اس       لع اين نح ينين ياب اس ا ع ين   ف اسم يل.
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ي   ن و ضل ا    ل اس  نجو اس    ث دل ه  ا   لي ب اا   يسث ان نج ث ل ا ا   ا 

اس ظ اع(   0.05 اسي ن  اس ا ع  لا   اين ياب  دي ن   لع  اس ن و    اس     ا   ع  ي    لأق  

  انف  اس  نجو  نس نسع : T-testين   ف   يا ه   س  اوا ينسل اساي ب    ال ماا  د   ن   

 للةروق ب ن معلمي العمدي ن وفقمً لمتغ ر الخبرة T-testنتمئج أختبمر   (11جدول رقم )

 اس   لط  اس ا  اسائث اس  ا
اي  ياف  

 اس   ن ح 
 ق  ث   

  ان  

 اس يوث
 اس   مث  اسايسث 

لا  

اسي ن  

 اس ظ اع 

 ا ماضع اسم يل 

  1 – 5  ) 
30 15.8571 3.9340 

0.850 7 0.424 
غ ي  

 ا  ل ع اسم يل   اسث

  5-10  ) 
31 18.5000 3.5355 

 ا ماضع اسم يل 

  1 – 5  ) 
30 15.8571 3.9340 

0.261 10 0.799 
غ ي  

 اي ا ع اسم يل    اسث

 لأ  ي ( 10  
39 16.4000 2.8810 

 ا  ل ع اسم يل  

  5-10  ) 
31 18.5000 3.5355 

0.830 5 0.444 
غ ي  

 اي ا ع اسم يل    اسث

 لأ  ي ( 10  
39 16.4000 2.8810 

و ضل ا    ل اس  نجو اس    ث دل ه لا   ا   لي ب اا   يسث ان نج ث ل ا    

لأق  ي   ا   ع اس    اس ن و   لع دي ن  اين ياب اس ا ع  لا  اسي ن  0.05ا   ا 

 اس ظ اع( ين   ف   يا ه . 

الخممس: ا ح   -الةرض  ا   ع  ي    اس ا ع  اين ياب  لع  لي ب  ل  "   اا  و ص   اسلح 

س   يف ل   ان ااا  ن د ه نس  لي ب اا   يسث اين  نان  اسمنيث  لقن  س    ي اسم يل "

ان نج ث ي   ا   ع ا ح اين  نان  اسمنيث  لقن  س    ي اسم يل ال ما  اس ننر "        

    " امنن ح  ا ح  One Way ANOVAاس  نو   ا   ع  ي    اساي ب  س    ل  يسث   )

 اين  نان  اسمنيث  لقن  س    ي اسم يل  انف  اس  نجو   ن و   هن اسما ل اس نسع: 

( للةروق  One Way ANOVAنتمئج " تحل ل التبمين الأ مدي " )  (12جدول رقم )

 ب ن معلمي ذوي الا ت مجمف الخمص  وفقمً لمتغ ر الخبرة 

 ا ا  اس  نو   اس     
ام  ع 

 ايي ن  

  ان  

 اس يوث

ا  لط  

 اس يي ن 
 ق  ث ف 

اسايسث  

 اان نج ث

 لا  اسي ن اس ظ اع 

 4.722 2 9.443 ي   اس م  لن 

0.447 

 

0.641 

 

 ا    

 اس م  لن  
1067.086 101 10.565 

  103 1076.529 اس م  ع 
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ا مان  ا   ا اس  ن ال  

 اا ا وث 

 3.924 2 7.847 ي   اس م  لن 

0.418 

 
0.659 

 ا    

 اس م  لن  
947.143 101 9.378 

  103 954.990 اس م  ع 

 اسض  ل اس ه  ث 

 14.255 2 28.511 ي   اس م  لن 

1.098 

 

0.337 

 

 ا    

 اس م  لن  
1311.326 101 12.983 

  103 1339.837 اس م  ع 

 اي منه اس   ع     اس  ا ل

 751. 2 1.502 ي   اس م  لن 

0.230 

 

0.795 

 

 ا    

 اس م  لن  
330.344 101 3.271 

  103 331.846 اس م  ع 

 ا   ا اين ياب  اس ا ع

 54.339 2 108.677 ي   اس م  لن 

1.380 0.256 
 ا    

 اس م  لن  
3976.544 101 39.372 

  103 4085.221 اس م  ع 

و ضل ا    ل اس  نجو اس    ث دل ه لا   ا   لي ب اا   يسث ان نج ث ل ا     

لأق  ي   ا   ع ل   ا ح اين  نان  اسمنيث لع دي ن  اين ياب اس ا ع  0.05ا   ا 

 لا  اسي ن اس ظ اع ، ا مان  ا   ا اس  ن ال اا ا وث ، اي منه اس   ع     اس  ا ل ، 

  ا اين ياب اس ا ع ي   ل لناث( ين   ف   يا ه .اسض  ل اس ه  ث ، ا  

 و     ا  اس  نجو لا   ا   لي ب ظنهيل ي   ا   ع ا ح اين  نان  اسمنيث لع اسش    

اسمنيث  اين  نان   ا ح  ا   ع  دن  اس   و     ين   ف   يا ه   هلا  اس ا ع  ينين ياب 

ين   ف   يا ه  ا ن وم  ه  ا اق   ل  ن ي  ه  وق ا ن يلا  ام  ا  اس ا و  ث  منه ل يه   

 ل  ن و   ا ينسش    ي    ا اين ياب اس ا ع.

  (  اس ع ي  د  ا   1998 هله اس  نجو  م    اع    مث   الث   اسقيو  ع  ل ا اسا نح ،  

 لي ب اا   يسث ان نج ث ي   اس       ين   ف اسم يل  س نسل دي ن  اسم يا  امق .
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 المراجع :

 ع اس يي ث : ــد يُ..اس يااـ

ا  ا.   زوا  ام س   2000اس  نل    اس   ث  اسمنيث    اس يي ث  ا     ساا  اس ا ع  اين ياب   . 

 اسيون  . - اك  ث اس    لها اس ل  ث 

 . اين ياب اس ا ع ساا ا    اس يي ث اسمنيث.  ي ر اقا  لع  ا ل 1999اس  نل   زوا ا  ا. 

اين  نان    اس ا ع اا شن  ا ح  امشمنص  س  نل  دلض   دا    ل ث  ا    اس ه ع 

 اسم  و اس ييع . اس  يو  .  اسمنيث . انا ث

اس نقع.  .ا   ون  اين ياب اس ا ع ساا ا   ع ا ح اين  نان   2003اسم نسع ل زوث ل ا 

 . 211-151ص ص1اس ا 2اسمنيث.  الن  ليي ث لع ل    اس اس م ا  

 .اين ياب اس ا ع ساا اس        2005يي ن    دن ا ل ا اس    .  اسميايشث  ل ي ا  ا   ل

اس يي وث  اس      ام ث   . اس  ن    غيلث  لع  اس      ي  ين   ا ح  اس   ث  اع  اس نا    

 .  305-304 ايا  نل ث  سمنا ث د  اسقيا اس م ا اس نيع لشي،اس ا  اس ن ع، ص 

ن زل. ا  ا  اس ا  ث  ا2005اسزو  ح   اسض  ل  ا ن    ا   ع  .  ساا  اس ا ع  ين ياب 

مجل   اس يي ث اسمنيث لع ا نلتث اسكيك  ل ق هن ي    اس    يا .  لنسث انا   ي   

 191  ص  جممع  دمشق

 . ا م  ل   اس اس  اس   اس ا ع اسمزف  1989انيي ل ا اس   ا انيي   اسكانلع ل ف اساو . 

 اسقنهيل.  -اس ن ع  ا  اس هضث اس يي ث 

 .ا   ون  اين ياب اس ا ع ساا ا   ع اس اا ح اس ك ا ث 1989آ ي ن.   ا ع     نل    

 . 273 -253  ص  19ع5  ج  المجل  التربوي لع ام  ن . 

ا  ا.  اسم ا   لنف  ا     .1994ل ا  ل  ث  ساا  اسض  ل  لع  ا   ا شن ح  يي ناو  ل نس ث 

 انا ث ل   ش س. -اس يي ث  اس        لنسث      ال    ث

اين  نان   2001اسايح لا نن. ا ح  امشمنص  اع  اس نا     ساا  اس ا ع   .اين ياب 

 اسمنيث لع   سث ق ي .ي ر ل  ع غ ي ا ش  

اس    2006اسقيو  ع ايياه    اسم    ليواز ا   ع  ا   ل  ث  ساا  اس ا ع   .اين ياب 

ام ث    ث اس يي ث سمنا ث ااان ا   اس ا  اس ن و    ا ح اين  نان  اسمنيث ينم  ن .

 131اس نسر  اس شيو ،ص

اسا نح ل   . اس    1998اسقيو  ع ايياه    ل ا  ا   ع  ل  ث  ساا  اس ا ع   .اين ياب 

اس يي ث  ااان ا   يا سث  اسمنيث  اين  نان   ا ح  اس     اس ن و    ا   ع 

 .96-95اسمناس لشي صاس   ال.ام ث    ث اس يي ث سمنا ث ااان ا  اس ا  

اساو . اس نشي 2005 انلع ل ف  اس ن  ث، ا   اس ا ع اس   ث  اس ا  ث  اا شن   اس  ث   . 

 اسيون  .-اسا سع
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. ل ا    لن ل  اي م    1994ا  ا    اك  ث  اس          ساا  اس ا ع  اين ياب  اق نح   . 

 اسقنهيل . -اس  يوث 

ا    اع امشمنص ا ح اين  نان  اسمنيث .اين ياب اس ا ع ساا اس ن 1999اسايح لا نن.

امشمنص  س  نل  دلض   دا    ل ث  ا   اس ا ع  اس ه ع  اا شن   ق ي. ا ل  لع   سث 

 ا ح اين  نان  اسمنيث.انا ث اسم  و اس ييع. 

نناا. هن    اس ا  ث  ي    1993ون    اا    ينس  أ   ث  اس      ل ق ه  ا   ا   ط   . 

 . 44-28  ل    ي   ص  لمجل  المصري  للدراسمف النةس  ااس    يا  اساو اميال ث . 
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