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 فعالية التقنيات الحديثة في تنمية الذكاء الاجتماعي لذوي الاعاقة في المؤسسة 
The effectiveness of modern technologies in developing the social 

intelligence of people with disabilities in the institution 
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 المستخلص:

درددا درف دد  وددا تقس در ال دد ة درةتنمددح  ددا  ل  ددح دردد     هددت ا درتسد ددح درة ر ددح            

نظدد د لاا درلحدد    ددا درة دد   . ق دلاج  دد وا ردد قح دلاج   جدد ة دري بددح  ددا    ددح در  دد 

دلاج   و ح دق در هل ح لا ن   ت ولا درادتسدة در هل دح رلدد ت ذدرد     در الدانم قدن د  ولدا  د  

ج ث دنه  ا دروقا در ح نس ط ع  تسدة دبطلح ولا  س   ه    ر     دلاج   وا.ن  لفه  ا ق

قنيص   رد    -  ه درب ض  ل  ح ذ  ئهم دلاج   وا تقا   ل دح  حهوت. نحت درب ض دلاخ  

 ة جددح رل ددتسنل قدر  د نا ج ددا ن  فلددود  دا د  سدد   هدد    -  دح ذقح دلاج   جدد ة دري بدح

ققت ن ةاد  ذردم  دا خدول  دو    در   سد ة    دح  در   . در ه س  ق ل   ه  خ بح  ا  ح ل

و     هلح ره   درد ح درا ج نل     زهد  ولدا د د يتدل در ال د ة درةتنمدح نظد د لنهد   لبدا 

 درفم    ا دج   ج  هم ق سه   در ه  ة   ق  جهت قول  .

 در ال  ة درةتنمحم در     دلاج   وام   ح ذقح دلإو قح :الكلمات المفتاحية

Abstract:            

This paper aims to present the role of modern technologies in 

improving the social intelligence of people with special needs in the 

working environment, Success in soicial or professional life does not 

depend on the mental abilities (intellect) of the individual (social 

intelligence), but on what they have as potentials in what is referred to 

as social intelligence.In a time when some can develop their social 

intelligence without much effort  on the other hand those with special 

needs, require training to insure the acquisition and development of 

such abilities especially in the work field. This can be attained by 

providing institutions with a fitting environment for this categ ory in 
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addition to introducing them to modern technology for it fullfils their 

needs and facilitate their tasks with less efforts. 

Key words: Modern technology, social intelligence, people with 

special needs,  

 مقدمة:

   ب  دلإو قح دجتى دهم در ودض ع دلاج   و ح قدرصة ح دره  ح  دا دللدل تقل در د رم.         

 قذرم ن  حح دس د ع   تلاة دلاو  س قدر طوس در ل ا قدرصل وا.

ج ث   ت ه   درد دح جدز   دا در ح  دع.   د  دنهدم ن   دزقا  ة جد  هم دريصوبد ح 

خ بح  ا درلودجا در  ل   ح قدر   ونح قدر هل ح قذرم  ا سنح  دقق دنهم درطب   د ا.  هدم د د دت 

 ن  نوا  ا دجتى قظ ئ  درحسمم  ات  فوا إو قح جستنح دق وال ح.  

ا دلاج   جد ة درحسدتنح قدرلدسد ح خ بدح  دا   د  ا قره د لا ت  ا دلاه   ل  ه   درد  ة ق    

در  دد م قهدد د  ددا خددول   د ددز ق   سدد ة خ بددح لانهددم  ة جددح درددا در د ودد  قدر ودبدد  

 قدر ف    ع درب  ح در ة طح.

قول ه  ة قل  لم در   سد ة  ل  دح  هد سد هم ققدتسد هم در ي لددح ر فوندود ول بد  

دلاج   وا قدر ح ن ب  وا درحتدس  در    ز   ا     ر ا. ق ا   ا ه   در ه سدة  ه س  در    

 حدد ل در  دد  قدر ددا   فللدد   ددا  هددم قدتسدر جا اددح   دد و ن  قوودردلدد م ق دد رم   دد و  

قوودر  دلاخ نا.     ن فلل  هد د درلدوع  دا  وج ده  لدم در  د و  قدرسدلو   ة   د  نيدتل 

 دع.دهتدف در   سح قن فلل   ا  و       ح إنح   ح  ةدز  ولا دلا ت

قج ا    فا ه   درد ح  ا د  س   ه   در ه س  ق ل   هد م لا دت  دا د د يتدل  ال د ة 

جتنمح خ بح  هم  س هم  ا  سه   ج   هم در و  ح قدر هل دح. ققدت جد  ة هد   درتسد دح  سدل  

درضو  ولا تقس در ال  ة درةتنمح  ا  ل  ح در     دلاج   وا ر قح دلإو قح؟ قذرم  ا خدول 

 ²درلا ر در  ر ح:  در    ز ولا

 دقلا:    هو در     دلاج   وا؟ 

 ث ن  :  ا هم   ح ذقح دلاج   ج ة دري بح؟ 

 ث رم :   ها د  ز در ال  ة درةتنمح در س يت ح ر  ل م ذقح دلاج   ج ة دري بح؟  

سد   : ده  ح  ل  ح در     دلاج   وا رد قح دلاج   جد ة دري بدح  دا خدول    ر دح در ال د ة 

 درةتنمح.

  قلا:     در     دلاج   وا؟     نده _  ظ ه   

    ن  در     دلاج   وا:  -1

 هل ر در تنت  ا در   ند ة ن      نلا: -

  نه:" قتس  دردد ت ولدا در    د   دا در ودقد  درحتندت   1975ن   ه   حم در لول دلاج   و ح 

 ن 2018در ا  لطوح ولا ووق ة   ب ترح  ع  وض   درح  وح".  در ص ح ذ 
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درادتس  ولدا در  د س ح  دا درةدتنث قدر دقث   در  بد تل   herbert  1985و  ده ه   د ة 

قدلا دد د ت  قجدد  در  دد    دلاج   و ددحم  دد رد ت در   دددع  ددا دردد     دلاج  دد وا نسدد ط ع دا 

ن   ف قندهم قنس ح ل ولا نةو  وئدم رل ط ربدح دلاج   و دح دق ن    د   ة دث نفدوا  ا دت 

 دف در     لح   ه.ق ل ج رف  دلر 

ن   ه         نه" دراتس  ولا دردهم قدر ودب   ع دلاخ نا ولا دخ وف دخوقهم قد دزج هم 

قتقد  هم ق ه سد همم     ن    دراتس  ولا  فونا بتق ة قدلا    دس   ه م قدرا د ل  دقتقدس 

 ن2018  لووح تدخ  درح  وح  قوض     سزنا  ق ق ت . "ذ در ص حم 

 ددزنج  ددا دردهددم دل   ددا ر خدد نا دق درددووا دلاج  دد وا دلا دد  د  حا  ن دد ف   ندده:"

ق ح ووح  ا در ه سدة دروز ح رل       ع ه لا  دلاخ نا  لح  م دق    لا دخ  هو دراتس  

 ن2014ولا دلانسح ل قدر  ر   ع دلاخ نا ولا نةو ج ت ق سل    قنهم."   و دلانودسذ

   دلاج  دد وا هددو قددتس  در دديص ولددا در    دد   ددا خددول هدد   در  دد سن  ن ضددح  دد ا دردد  

قدر د و  قدر ودب   دع دلاخد نا ق هدم ندسد   همم ق ادتن    د و همم ققد د     فد سهمم  ح 

قددتس  دلانسدد ا ولددا إتدس  ووق  دده دلاج   و ددح  ددع دلاخدد نا  دددا ق هدد س  ققوددا قد ددزدا 

 سبه در ةبح قدلاج  دل...  قجف ح.... زنت  ا سب ت   ا  لم در وق ة دلاج   و ح. ق  ر  را  ف

    نس يلص  ا در   ندد ة درسد  اح دا در ديص درد ح ن  لدم ذ د   دج   و د  لا دت دا        

نفوا رتنه  ح ووح  ا در ه سدة قدراتسدة در   ملدح  دا : درادتس  ولدا در    د   دا  ي لد  

در ديص  در ودق   ح در ص ف  فد     ا  ي ل   ودق  در د و   ع دلاخ نا ق د رم  دد    

 ا ج  ق ودجهح در  فوة در ا     ضه  دا ج   ده در و  دح دق در هل دح.  د رم درادتس  ولدا 

دردهم ق     قتس  در يص ولا دتسدر    و  دلاخ نا ق در   ف ولدا جد ر هم درلدسد ح  دا 

جتنمهمم ق  رم قتس ه ولا  وجظح درسلور قإ ف ن ح در لب   ده  دا خدول  ح  وقد   د ود . 

دلانصدد ة قدلا دد   ع ر خدد نا  ح دراددتس  ولددا دلان بدد   قدردهددم قد دد يو   قدراددتس  ولددا

در  لو  ة...  لإضدد  ح درددا دراددتس  ولددا در ودبدد   ددا خددول دراددتس  ولددا ودد   دل فدد س 

 وضددو  ق ي  دد  نبدد   درصددوة  ةسددل  ادد ض درة ل..ذدر ودبدد  درلدظددان  ح نفددوا رددتى 

قدر قث    ا دلاخ نا ق  ل  ه  سد ووح .  در يص   لو  دلاقل ع ق دراتس  ولا در ةتث درح ت

 دد رم دراددتس  ولددا  هددم ج  دد ة درحسددم  ة  دد ة در  لدد ا قدردد د  قدلانددتح ق  ب دد دة 

دروجه..ذدر ودبدد  ل دد  درلدظددان. قدراددتس  ولددا  لدد   ووقدد ة دج   و ددح ن جةددح  ددا خددول 

   دع درب  دح دلانسح ل قدر د و   ع دلاخ نا ق سبهم ق فونا بتق ة قدلا    دس   ه  قدر ف 

 دلاج   و ح.

  ظ ه  در     دلاج   وا: -2

ن   ف ولا در     دلاج   وا  ا خول در ظد ه  در دا  دتل ول ده قذردم  دا خدول           

 لور درد ت در ح ن   ع   ر     دلاج   وا  ود   ا خول  ا   ه رلدسه دق  ا خدول     ل ده 

و  ح    م   ا  ود   دردد ت قنح جده دلاج  د وا  ع دلاخ نا ر رم رل     دلاج   وا  ظ ه  
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قدر زد ه  سلو   ة در ح  ع ق نض   ظ ه  خ بح    مد       لده  دع دلصدي   قذردم  دا 

خول  ه هم ق دس   درسلور درصد تس ودلهم ق   د  نلدا  وضد ح ر ظد ه  درد     دلاج  د وا 

 در   ح قدري بح.

  در ظ ه  در   ح رل     دلاج   وا: - 

قن لددا درسد  ت   ددع د خدد نا قدلار دزدل  قخوق دد ة در ح  ددعم  دلاج  دد وا : در ود د    2-1

ق س ن   در  د ن   دلاج   و دحم قدلا  مد ل راودودت درضدب  دلاج  د وام ق ابد  در ي د  

دلاج   وام قدر د و  دلاج   وا درسل م م قدر    ري د  درح  ودح قدرسد  ت  درزقج دحم 

     ن تح إرا  ةا   درصةح دلاج   و ح.

ق  ض ا درفد   دلاج  د وا ق د ل  د  جهدت ر ةا د  در ضد   دا  درفد    دلاج   و ح : 2-2

در وق ة دلاج   و دح ق ةا د   دودزا  سد     د ا دردد ت ق    ده دلاج   و دح .لإصدب ع 

 درة ج ة در يص ح قدلاج   و ح

 ق  ض ا دلار زدل  لو   ً   ر   ن   دلاج   و ح  ا در ودق  قدر ل  ب ة. در س ن  : 2-3

قهو  د  ن د ف   لإ  ف دا قن ضد ا د بد ع درسدلور در  لدو   تد  درسلور دريلاا :آ 2-4

 دج   و  ً م ق  دو    بول در    لح قدر      درسل م  ع د خ نا ق   ر به ق ل   ه.

  در ظ ه  دري بح رل     دلاج   وا:  - 

  ر ديص  دا  د ولده  دع د خد نا نودجده   د    در ص ف  دا در ودقد  دلاج   و دح : 2-1

ودق   ي لدح قول ه  ا نسلم   ه   لو      ل ً م   ر ديص درد ح نةسدا در صد ف  

 ا  م  ه   در ودق م  ق  ب  ً ر   ن      لحم هدو در ديص درلد جح  دا در    د   دع 

 د خ نام قدر ح ن   ع   راتس  ولا در        هم.

لا إتسدر   د و  ذرم  ا دل  دت ني لدوا  ا ج ث دراتس  و  هم ج رح در  فلم درلدس ح:  2-2

د خ نام قدر   ف ولا ج ر هم درلدس ح  ا جتنمهمم قر رم  إا در يص درلد جح  دا 

در      م  ع د خ نا هو درا تس ولا إتسدر ه   درة لاة  سهورح .قهو دل م  ذ د   

  ا درل ج ح دلاج   و ح  ا در يص در  تح  

درسلور درص تس وا قن حلا  ا قتس  در يص ولا  دس    دلإتسدر دلاج   وا :  2-3

 د خ نا قتلالا ه دري بح  ب  ً رلس  ق در ح بتس   ه ه د درسلور.

قن  م   ا دراتس  ولا  وجظح درسدلور دلإنسد نام قدر لبد    هم درسلور دلاج   وا:    2-4

 ه  ا خول   ض در ظ ه م   ر ديص درد  ا دج   و د ً نسد ط ع  ا ن  د ف ولدا 

دة دربسد طح در دا  صدتس ولده م  ق  قضد ع ج رح در  ةتث . ا خول   ض دلإصد س

    لح رحس ه  

ق  لا قتس  در يص ولدا     دح درة ردح درلدسد ح ر خد نا   هم در  ب  دة دلإنس ن ح : 2-5

قذرم  دا خدول إتسدر تلالاة   دض   د     دروجدهم  ق إن د  دة در دتم  ق  قضد ع 

 ذ  ق ل   ذرم  ا در  ص دة در  ب  نح ن. درحسم .
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ن لا دراتس  ولا ق د   در ودق  ق دس    لو   ة د خ نا  ا  لدم   درووا در وقدا:  2-6

 در ودق  ق ا ً لهتد هم در ة  لح قج لا هم در  رد ح ق  ورهم.

هو درط ناح در ا   ث   ه   دا   د دت  ق ج  ود ة  دا  درةضوس  ق در قث   درةضوس:   2-7

در دا درب    ا خول  ظه ر درحستح ق زدجدم ق دلو م قريدح جسدتر قدرط نادح 

   ي   ه   ف نم  ا دري  ح

دلب رح ها  جدت ول بد  ن دوذل درد     دلاج  د وا .قهد د درب دت نف د   دلب رح:   2-8

 تى بتقم قإخوبم  ع ندسم قد خ نا  ا  ح  وق  هد   ندا  صد تق درلد   

ر صلةح    لحم ج ا رو   نا  ا در س اب  درب  ت؟ ه   نا  ا ذرم درل   در ح رتنده 

 م    ق رفا وتت  بتق    درةا ا  ا قل  ؟ ه   نا   ا نسد يلوا د خد نا    سف 

ر ةا دد   ل دضددم  ل   ددا نسدد ةوا ر خدد نا    دد يورهم ر ةا دد   ل دضددهم؟ م 

دج  د ددم رلدسددم قثا ددم  ا  ددم ققل و ددم در يصدد ح قدرصدد دجح  ددا در    دد   ددع 

 دلب رح.د خ نا     ن لا  نم   بع  لو   ة ن ى د خ قا  نه    ب  وا 

إا  ح ت در ةس ا  ا جصد ل م درليوندح قد تس ولدا  سد وت م ولدا  ا  دروضو  :    2-9

 ص غ   ف سر .ق ا بتر  ا   ب  دة  نسل  ا ج لاة  م   م ج ث نفدوا درةدودس 

 ق ص   در  ح ققجه ة درلظ  وب س  وا  ت   رلفل  ة       ت ولدا دريد ر م  د  

ليح  و  لح  ودبد  د د  د  ح ح قلا نفدوا  ا درل تس  ا  حت صيص  نح ت د  يتدل در

 ذق    ر ح  ب     ا در ودب .

.نتوون  ه د درب دت إردا  دتق   درلظد   دا  دتى قو لد  ق  دو  لد  ر  د و   در   ر :  2-10

د خ نا ق  نا  س ط ع  لد   بدلح   د ر  قوندح  دع د خد نا  دا خدول در    دز 

 .ولا ثوثح  ن  ر  لو  ح  ةتت  ها:

نس ا رب  ا نةل  ا نةظدا   لاه  د ل ق  ضد  درطد ق لإظهد س دلاه  د ل    إ دلان ب   : •

 ها  ا  فوا  ه      رد  .

قت  ي ل   ع   ف س   ض درل   ,ققت  فوا ق  م قخب د م   ل قضح  دع قد  هم  در اتن :  •

قخب د هم ق ع ه د  س ط ع دلإق دس  ةاهم  ا درة     ق ف سهم ه   ق ولت   ن  ادتقا جاد  

ق ة  ل   ف سهم  إنهم .  و ا     د   لوا إردا دلإنصد ة ردم قل فد سر   نم  ة   هم 

  تقسهم.

 ا درسه   ا  ةل ق ة  ل ق ا     ا صديص ن د  ر   دم  دا نددي دراد م  در و  ت:   •

قدل ف س  ا سنح   يص  ي ل    ه   ت  جول   وس  ه ح قجوه ندح ن فدا  ا  ي لد  

نت  ه إرا  ا نة   دم  د  قن حدل  دم  ع  جت دلصي   ق ع ه د          ه  ق لو  

نة  ل     ل  إرا در  وس  قا هل ر  دا نادتس    ديص قنادتس  د  نسد ط ع درا د ل  ده . 

 ن2007زه دا ذ
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 ث ن  :  ا هم ذقح دلاج   ج ة دري بح؟  

    ن  ذقح دلاج   ج ة دري بح:   -1

هل ر در تنت  ا در   ند ة در ا ج  ة  يصو  ه د در دهدول  دا   لهد  در   ند  درد ح 

 ن    درا  

دا دلصدي   ذقح دلاج   جدد ة دري بددح هددم دلصددي   دردد نا نب ددتقا وددا در  و دد    ددتد 

قدضة   ود   ا قتسد هم در ال ح دق در  ل   دح دق دلاج   و دح دق دلاند  ر دح دق درحسد  ح  ة دث 

رم ج ج  هم درا نوع  ا دريت  ة قدر و نح ر  ف لهم  ا  ةا   دقصا     س ح ن   ل ولا ذ

 ن2012 ه قتسد هم. در قل ذ

ق ددا    ندد  دخدد : هددا ج رددح  ددا دراصددوس دق درضدد   دق در حددز دق درددلاص دق دريلدد   ددا 

دراتسدة درةس ح دق درحس  ح دق در ال ح دق دلاج   و ح. قها   جع درا وود   قسدث ح دق     دح 

 و درلوو ا قها  ةت  ا قتس  در ديص ولدا درا د ل  دقتقدس   دا در  د  قدرة د     ر دف   دق

 ن2005درطب  ا قدر س ا .   و درلص  ذ

ن ضح  ا خول در   ند ا دا دلصدي   ذقح دلاج   جد ة دري بدح هدم دصدي               

  هم  لدوع  دا نة  جوا درا     لح خ بح رلاتس  ولا د          نتقس جورهمم  سدبل دبد 

دلاو ق ة در ا      قتس هم ولا در ققلم  ع دل وس     دنهم نودجهدوا بد و ح  دا درد  لم رد د 

 هم نة  جوا درا  تقدة خ بح قر ق خ بح   ل  ل  ع قتسد هم.  هم ن د نوا  دا دو قد ة 

 له  درس   ح دق دربص نحم ق قخ  درل دو در الدا درد ح قدت نسدبل  د   درد  لمم قدلاضدط د  ة 

درسددلو  حم قدلاو قدد ة درلدسدد حم قدلاضددط د  ة درليونددح قل  هدد   ددا دلإبدد   ة.   ر  دد قوا 

 نتسجوا  د ح  ا    ة ذقح دلاج   ج ة دري بح.

 ث رم :   ها د  ز در ال  ة درةتنمح در س يت ح ر  ل م ذقح دلاج   ج ة دري بح؟  

    ن   فلوروج   در  ل م ر قح دلاج   ج ة دري بح:-1

روج     ل م ذقح دلاج   ج ة دري بح   نه  درلظ نح قدر طب    دا  صد  م ق طدوس    ف  فلو

قد  يتدل قإتدس  ق اونم دربد د ج دري بدح  د ل  دت ذقح دلاج   جد ة دري بدح ر سد   و ل دح 

در  لم قدر  لد مم قدر    د   دع  صد تس درد  لم در  لوودح لإثد د  خبد د هم ق د   هم ققدتسد هم 

 در يص ح.

 جهز  در  ل   ح ر قح دلاج   ج ة دري بح: دهول دل-2

هلدد ر در تنددت  ددا در ددد ه م قدر صددطلة ة در ددا   دد    ددا  دهددول  فلوروج دد    لدد م ذقح 

دلاج   ج ة دري بح ق ا  لم در د ه م  دهول در ال  ة در  ل   دح رد قح دلاج   جد ة دري بدحم 

 بحم قدر ا    ف   نهد :  ح دق درو  ئ  قدلجهز  در فلوروج ح در   لح ر قح دلاج   ج ة دري

  ت  دق قط ح دق نظد ل  لد جم دق صدا    دتل دق  صدلوع ق اد  رلطلدل  هدتف زند ت  درفدد    

 ن2016در ل  ح دق دروظ د ح ر قح دلاج   ج ة دري بح. در و  ذ

ق له ن فا    نده    نه :     تد  دق ق  لح   ات  دل ل     ات   سد يت ه  در   سد ة  هدتف 

 در    رل   ل ا ذقح دلاج   ج ة دري بح.   ص   ق سه  
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ق ا هل  ن فا دراول دنل  ولت   ن     صطلح در ال  ة هل م  ل ي در اصوت  ه   اد  دلجهدز  

دلارف  قن ح قدلارف  قن  ةم قدن    ح ق  لح   ل   ح  س وت  ا إنصد ل در  لو د ة ق دا هد   

درو  ئ  در  زز  رل ودب م درو د ئ   درو  ئ :  جهز  درف ب و   در يص ح قدرب د ج دري بحم

در   لددح ولددا دردد ةفم  ددا درب  ددح در ة طددحم قد لاة درة  ددبح ق جهددز  در سددح  م قدرلظدد دة 

 در فب  م قدرف ل در سحلح ولا ص دئ      ام قل  ه   ا درو  ئ  در يصصح رهم.

 در ال  ة در س وت  رلأصي   ذقح دلإو قح   -2

درا دلصي    ا ذقح دلاج   ج ة دري بدح  مد  دلصدي    اتل در فلوروج   نت در وا 

در نا رتنهم ض    ا دربص  قض    دا درفدول قدلصدي   درد نا ردتنهم دضدط د  ة 

ج   حم ج ث هلد ر درفم د   دا در طب اد ة قدلتقدة در دا ن فدا دا  سد وت  دا  يد د  

قهد   دهدم درص و  ة در ا  ودجه دلصي    ا ذقح دلاج   ج ة دري بح   ف  نو ا. 

 در ال  ة در س وت  جسل نوع    إو قح.

 دلإو قح دربص نح–دلإو ق ة درةس ح 

إ  جح دروبول رلو  ئ  در   تت  قدر طبوو ة ذدر   دة ة درضدوئ حم  جهدز  ق طب اد ة  •

 فب   درصوس قدرلصو م ر    ة   دن م درف ل دلارف  قن حم دروب  درصو ا رلصدوس 

 قدل ولم درهود   در   حن

 در لا  قدرة  حذدر ص  درب ض  م  طب ا ة  ةتنت در س سدة قنظم در  لو  ة درحي د  حن •

ه سدة درة    ح در و  ح ذدلتقدة قدلجهز  در لزر ح در    ح  بط ق ة   دن م دلجهدز  در  •

 قدلتقدة در س وت  ولا در لظ من

 دلإو قح درس   ح -دلاو ق ة درةس ح

 دلجهز  در س وت  ولا درس عذدرس  و ةم  فب  درصوةم  جهز   اونح درصوةن •

 اد ة  ةوند  درلصدو  إردا  سدح   دلا ص ل ذلا ص ل در  ئدام در  د ئ  درلصد حم  طب •

 بو ان  

إ  جح دروبول رلو  ئ  در   تت  قدر طبوو ة ذ طب ا ة ق جهز  در سح   ق ةونلهد  إردا  •

 ن  ccنصو م نصو  در    قدرةودس در ف و ح

  جهز  دلان دس قدر ة ن  رلأ ا قدرسو حم در لبهن(در ه سدة درة    ح در و  ح  •

 دلإو ق ة درة   ح 

 ددح ذدرف د ددا در  ة  ددح م در  دد ن ة قدر فدد زدةم در صدد وت م در   بدد ة در لادد  قدرة  •

در حهددز  لا دد يتدل ذقح دلاو قددح درة   ددحم  جهددز  دردد ةفم    دد يتدل در دده   قدرز  دد م 

 ) جهز  در ةفم     يتدل ج  ح در  ا

در هدد سدة درة    ددح در و  ددح ذلتقدة قدلجهددز  در لزر ددحم دردد ةفم دلارف  قنددا  دد لجهز   •

 زر حم  تقدة در س وت  ولا درطبخ قدس تد  در و يندر ل
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 در ل  درت  لا  /در وجت /ب و  ة در  لم /دلإو ق ة در هل ح 

 در س وت  ولا در لظ م  •

 در دف   دلارف  قن ح -

 در دف دة قدر لد ة در لظ ح -

  دف دة درصو  ح  در -

 توم ج  در س ئ  درةس   ح قدرف   ح دلا وئ ح •

 د لاة درة  بح در ة ورح   -

  طب ا ة در تق   دلا وئا   -

  طب ا ة درة  ب ة در ق  ح قدرب  نا -

 توم درا د     •

  ظل   درفل  ة   لرودا   -

 درف ل دلارف  قن ح   -

 درف ل در سحلح -

 قلم درا د    -

  طب ا ة ق د   درلصو    -

 در س وت  ولا درف   ح •

  طب ا ة  ةون  درصوس قدر  وز إرا بوة -

  جهز  در ودب  درصو ا -

 در سح   قول  -

  تقدة در س وت  ولا در ةفم   لقول  -

 در ودب  قدر  ب   •

  جهز  در ةفم   رة   ة درل ط ح -

  طب ا ة  ةون  در  وز إرا نصو  ق  سح   بو ا -

   حدرف ل در د ول  -

 ن2013در سح   در  ئا. درا    ا ذ  -

در ال د ة  سد   : ده  ح  ل  ح در     دلاج   وا رد قح دلاج   جد ة دري بدح  دا خدول    ر دح

 درةتنمح.
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 ددا خددول  دد   ددم در طدد ق در دده  دد  ا   ددا    ندد  دردد     دلاج  دد وا ق   ندد    ددح ذقح 

دلاج   ج ة دري بح ق   ها دهم در ال  ة دري بدح  د هم. هلد  نوضدح تقس  لدم در ال د ة  دا 

  ل  ح در     دلاج   وا ره   درد ح. قرفا  دا دربتدندح ن د   دردا دا درب  دح در ة طدح  قبدة  

دلإو قح  ه     ا نووه   ل ل تقسد  ه    ا در طوس دلإنح  ا دق درسلبا  دا ج د  هم در و  دح 

 قدر هل حم ره د لا ت  ا     ح دا ه   درد ح  ة جح درا:  

 دلإجس     لان     قدلاه  ح قدرا  ح قدر اتن  قدلانت  ل تدخ   ة طهم دلاج   وا  -

 سد هم قد ددتدو  هم ققددو هم در يصدد حم دلا دد د ت  دراصددوى  ددا ر قدد  هم ققددتس هم ق هدد  -

 ق وظ   ه   دراتسدة قدرط ق ة     نةا  ذد هم   ف    ل 

 ه سدة درة د   ذدرد     دلاج  د وان قذردم ر فدونا صيصد ح إنسد ن ح دج   و دح  د ول دح  -

  ودبل ح ن طح قإنح   ح  

ج ددث ق ددا هدد د در لطلدد  نحددت دا دلاه  دد ل   لصددي   ذقح دلاج   جدد ة دري بددح  ددا  •

دن   ئهم قت حهم  ا درة    دلاج   و ح قدر هل حم د   لا دت  لده نظد د لاا دلانسد ا  د ئا 

دج   وا. ق  و ب س دا ه   درد ح جز   ا در ح  ع  ها  ة جح درا در د ود   دع  ة طهد  

دلاج   وا ق لد   ووقد ة دج   و دح  دل  ح. ق دا هد د دريصدو  نحدل دا نضدع  دا 

س   خص ئص ق ظ ه  در     دلاج   وا ق ل   ده رهد   درد دح دلاو ب س در تسنل ولا د  

    يتدل  ال  ة قق  ئ   س وت  ق وئ ح رف   لهم.  ة ث ن تح  لونع قد  يتدل ق  ئ  

در فلوروج   در ات ح ر قح دلاج   جد ة دري بدح دردا  فدونا ق لد    دد ه م  دل  ح ردتنهم. 

قن  ذل وا  ظ ه  در     نفدوا    لت   ن    در س قروا وا  تسنل ه   درد ح بوسد

رتى در   لم  دهول  ل م وا  لم در ظ ه  ق لاتل ن وذل  ه د دريصو   دمو: در دتسنل 

ولا و ل ح در ودب  هل  ناول در تس       بدوس قدصدف ل در ودبد    دتسنبهم ولدا 

نب   درصوة ق  لو  إنص ل در  لو  ة ذدر ودب  درلدظان. دق  تسنل ولا ريدح درحسدت 

ن  ذل رة   ة در  ل ا قتلالا ه م در د م دلانتح ق  ب د دة دروجه...ذدر ودبد       

 ل   درلدظان

 ق  ر  را نحت دا  لم در ال  ة دري بح   قح دلإو قح ها  ال  ة  س وت   ره   ه  ح قتقس

  ا توم ق  زنز  ه سد هم ققتسد هم.  ا خول

دي ق   س ددح ج دد  هم در و  ددح دنهدد   سدد وت دلصددي   در  دد ق ا  ددا دلاو  دد ت ولددا درددل  -

     اور ح ق ال   دلاو   ت ولا دلصي   در ة ط ا  هم لتد   ه  هم 

  ةس ا دلتد  قجوت  در     ا در ه ل در و  ح   -

د س   در يص در ه سدة قدر   سف قدرما  ح  ا خول د  جدح دروبدول ر صد تس درد  لم  -

 قدرو  ئ  در   تت   
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تن   ددا خددول  سدده   جصددورهم ولددا  دد   در  دد    فدد ا دلصددي   در  دد ق ا دق صدد  -

 قدر وظ  

ت ج دلصي   در   ق ا  ا در ح  ع  ا خول د  جح    س  هم  دا دلن دطح در ن ضد ح  -

 قدرما   ح قدر    ه ح

 دريوبح:

نس يلص      ب  دا در     دلاج   وا هو  ه س   ب قا در هد سدة دلخد ى ن فدا لاح 

صيص  ه     ا بلدهذ  وح دق ل د   دوحن د  سد  ه ق  ل ده قد ا نده  دا خدول در دتسنل 

قدر   س حم     ن فا دلا    نح  ط ق ق ال  ة  س وت  دا ذردم. قرفدا لا دت دا   صد   لدم 

  ا  فوا  ل  بح ر س وى دلصي   قدا  س وت  دا  ةا د   در ال  ة قدلجهز   صد ة ج ت  

دلهتدف در   ح قدري بح رلد ت قدر   سحم قدا  ة وح ولا ول ب  در  ون  قدرح   ق م   

دلان ب   قدرتد   ح ردتى در ديصم قدا  فدوا  سد طح ق دهلح ققدضدةح  دا ود   در  لو دح 

  قدر طدون م قدا  فدوا ج دت  درصدلع  تقا   ا ت. قدا   سم    قنح دلا د يتدل قق  لدح رل  دتن

ل    فلدح ق وئ ح رل س وى در    ا قدرليدوح قدلاند د را قدرحسد ا رل ديصم قدا  فدوا 

 وئ ددح رلددوع دلإو قددح در دد دت   ل  هدد  دا  فددوا  ددا ج رددح ج ددت .  ددو نفددوا درددد لم   اط دد م 

 .  قدري نطح   زقحم دق در سح   درصو ا   وص م دق جه ز درة  و   ط    جتد
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