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د. زياد بركات فعالية �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد

* تاريخ ت�سلم البحث:2006/11/30م                                                     * تاريخ قبوله للن�شر:2007/12/30م

الملخ�ص

»لعبة  �أ�سلوب  ي�ستخدم  تجريبي  برنامج  فاعلية  من  التحقق  �إلى  الدرا�سة  هذه  هدفت 

�سا�سي، لهذا  ال�سلوك الجيد« في خف�ض ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي لدى تلاميذ ال�صف الثالث الأ

الغر�ض تم تحديد عينة ع�شوائية مكونة من )113( تلميذاً وتلميذة من تلاميذ ال�صف الثالث 

�سا�سي موزعين �إلى �أربع �شعب: �شعبتين من الذكور )�شعبة تجريبية وعددها 27 و�أخرى  الأ

ناث )�شعبة تجريبية وعددها 33 و�أخرى �ضابطة  �ضابطة وعددها 25(، و�شعبتين من الإ

انخفا�ض تكرارات  �إح�صائياً في  دالة  الراهنة وجود فروق  النتائج  �أظهرت   .)28 وعددها 

ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي لدى التلاميذ بين المجموعة التجريبية وال�ضابطة ل�صالح المجموعة 

التجريبية ذكوراً و�إناثاً، كما �أظهرت وجود فروق دالة �إح�صائياً في تكرار ال�سلوك ال�سلبي 

بين المجموعة التجريبية وال�ضابطة في القيا�سات: �أثناء التنفيذ، والبعدي والتتبعي وذلك 

ل�صالح المجموعة التجريبية، وهذا م�ؤ�شر وا�ضح على فعالية ا�ستخدام �أ�سلوب لعبة ال�سلوك 

الجيد في خف�ض ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي. 

الكلمات المفتاحية:  لعبة ال�سلوك الجيد، ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي.
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 The Effect of Good Behavior Game on Reducing Negative
 Classroom Behavior of Third Grade Students

Dr. Zeiad Barakat
College of Education

Al-Qud Open University

Abstract

The objective of this study was to examine the effectiveness of an 
experimental program using the «Good Behavior Game» on reducing negative 
classroom behavior of third grade students. The sample consisted of (113) 
students distributed randomly on four groups: Two for male students (27 as 
experimental and 25 as a control group), and two for female (33 as experimental 
and 28 as a control group). Results revealed statistically significant in the 
reduction of negative classroom behaviors between experimnetal and control 
male and female groups students in favor of experimnetal group. Also the results 
show that there were the differences in the reduction of negative classroom 
behaviors between experimnetal and control groups were found also: During, 
after the program implementation, and in the followup measurment in favor 
of experimnetal groups.

Key words: good behavior game, negative classroom behavior.
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مقدمة

فراد �أ�سرته  �إن جزءاً كبيراً من عادات و�سلوك التلميذ اليومية يتم تعلمها بملاحظته وتقليده لأ

خرين الكبار، �أو من خلال ما ي�شاهده  و�أقرانه ومعلميه، �أو من خلال تفاعله اليومي مع الآ

بنوعيات  جميعاً  لاء  ه�ؤ كان  و�إذا  التلفاز،  �شا�شات  على  تعر�ض  التي  المختلفة  البرامج  من 

�إليه  يحتاج  ما  بو�ساطتها  تنقل  �صالحة  بيئة  الحالة  هذه  للتلميذ في  يتوفر  فقد  �سلوكية جيدة 

�ضافة �إلى ر�ضا الجماعة  من عادات وقيم و�سلوك تعود عليه ذاتياً بالنفع والر�ضا النف�سي، بالإ

وقبولهم له. وفي الواقع, قد يعد توفر بيئة �صالحة كاملة �أمراً م�ستحيلًا �أو نادراً في واقع الحياة 

ال�سوية  غير  ال�سلوكيات  ببع�ض  التلاميذ  قيام  عنه  ينتج  مما  اليوم.  الفرد  يعي�شها  التي  اليومية 

�أحياناً، وغير المنا�سبة �أحياناً �أخرى ت�ستدعي تدخل المعلم �أو المر�شد لعلاج هذه ال�سلوكيات 

العملية  �سير  �سلباً على  ثر  ت�ؤ �أدنى حد ممكن حتى لا  �إلى  والعمل على خف�ضها  تعديلها،  �أو 

التعليمية التعلمية.

المعُدِل  يعتمد  �أن  يجب  ثرة  وم�ؤ م�ضبوطة  ال�سلوكي  التعديل  عملية  نتائج  تكون  وحتى 

ت�صميماً �إجرائياً دقيقاً، محاولًا بذلك �إبعاد �أي ت�أثير قد يحدث من عوامل بيئية جانبية. ويتوفر 

المفتوحة،  القد�س  )جامعة  منها  جرائية  الإ الت�صاميم  من  ال�سلوك عدد  تعديل  ن في حقل  الآ

 ،)Group Design( المجموعات  ت�صميم   :)Emmer, 2005 1990؛  1998؛ حمدان، 

 Single Subject( الواحد  الفرد  ت�صميم   ،)Correlational Design( الارتباط  ت�صميم 

والب�سيط  الواحد   الفرد  ت�صميم  هي:  �أ�ساليب  ثلاثة  في  الت�صميم  هذا  ويكون   )Design
 ،)Reversal Design( بطال  الإ �أو  العك�س  وت�صميم   ،)Simple Single–Subject(
ت�صميم الخط  فرعية هي:  ت�صاميم  ثلاثة  ي�شتمل على  الذي  المنفرد  القاعدي  وت�صميم الخط 

القاعدي المتعدد ب�سلوك مختلف، وت�صميم الخط القاعدي المتعدد ببيئة مختلفة، وت�صميم الخط 

القاعدي المتعدد بعدة تلاميذ. 

ال�سلوك  لتعديل  المختلفة  جرائية  الإ ب�أنواعه  التعزيز  ي�ستخدم  الت�صاميم  هذه  جميع  وفي 

يجابية والمعززات  ال�صفي ال�سلبي ومن �أنواع التعزيز الم�ستخدمة لهذا الغر�ض: المعززات الإ
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�سا�سي لدى تلاميذ ال�صف الثالث الأ

د. زياد بركات

كلية التربية

جامعة القد�س المفتوحة

د. زياد بركات فعالية �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد



20
08

  
بر

م
�س

ي
د

  
4  

د 
د

ع
ال

  
د 9

ل
ج

لم
ا

87

مجلة العلوم التربوية والنفي�سة

الطبيعية والا�صطناعية، والمعززات  ال�شرطية، والمعززات  ال�شرطية وغير  ال�سلبية، والمعززات 

الاجتماعية، والمعززات الرمزية )Token Reinforcers(، والمعززات الن�شاطية، والمعززات 

الغذائية، والمعززات المادية. 

�ساليب ال�سلوكية على  وت�شتمل برامج تعديل ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي في العادة تطبيق الأ

�ساليب الجماعية هناك نوعان  م�ستوى الفرد الواحد، وعلى م�ستوى الجماعة. ومن هذه الأ

 Independent group-oriented( سلوب الجمعي الم�ستقل الم�شروط� �ساليب هي: الأ من الأ

 group-oriented contigncies( سلوب الجمعي غير الم�ستقل الم�شروط� contigncies(، والأ
خير في ال�ضبط ال�سلوكي الطريقة المعروفة  �سلوب الأ Interdependent(، ومن �أ�شكال هذا الأ
با�سم لعبة ال�سلوك الجيد ) Good Behavior Game(، التي طورها باري�ش و�سوندرز وولف 

.)Barrish, Sounders & Wolf, 1969 (
التطبيقية  �إجراءاتها  المنا�سب لغر�ض ت�صميم  الرمزي  التعزيز  الدرا�سة نوع  ويهمنا في هذه 

الخا�صة ب�أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد، والذي يقوم على �أ�سا�س تقديم �أ�شياء مادية للتلميذ بعد قيامه 

بال�سلوك المرغوب فيه مبا�شرة، وقد تكون المعززات الرمزية على �شكل ق�صا�صات معينة من 

الورق �أم نجوم �أو قطع بلا�ستيكية �أو مل�صقات �أو طوابع �أو كوبونات لها �أ�شكال و�ألوان يحبها 

ثرة بحد ذاتها  �شياء لي�ست ذات قيمة م�ؤ طفال عادة )Ling, 2001(. ومن الوا�ضح �أن هذه الأ الأ

ولكن قيمتها التعزيزية تنبع من �إمكانية تبديلها بمعززات �أولية �أو ثانوية. وبلغة تعديل ال�سلوك، 

ولية والثانوية التي ت�ستبدل بها هذه المعززات الرمزية ت�سمى بالمعززات الداعمة  ف�إن المعززات الأ

ن المعززات الرمزية تكت�سب خ�صائ�صها من خلال الاقتران  ) Backup Reinforcers (، ولأ
)Generalized Reinforcers(، والمق�صود  بمعززات متنوعة فهي ت�سمى بالمعززات المعممة 

بذلك هو �أنها ت�شكل نوعاً خا�صاً من المعززات ال�شرطية )Kazdin, 2001(، وغالباً ما ي�شار �إلى 

 ،)Token Economy( برامج التعزيز الرمزي في �أدبيات تعديل ال�سلوك ببرامج الاقت�صاد الرمزي

ن تنفيذها يتم وفقاً لمبد�أ العر�ض والطلب، حيث يتم توفير قائمة من المعززات المنوعة ي�ستطيع  لأ

التلميذ اختيار ما ي�شاء منها �إذا نجح في تجميع العدد الكافي من الرموز المطلوبة لكل معزز في 

القائمة. وبالطبع ف�إن الرموز تمنح للتلميذ تبعاً لقواعد وا�ضحة تبين ال�سلوك المطلوب وعدد 

الرموز الم�ستحقة عن كل �سلوك )Deletto, 2005(، وي�ستخدم التعزيز الرمزي عادة في تعديل 

ال�سلوك ال�سلبي في طريقتين هما:

مع  الطريقة  هذه  وت�ستخدم   :)Single Token Reinforcer( الفردي  الرمزي  التعزيز 

طفال على نحوٍ فردي في جل�سات خا�صة لتعليم الا�ستجابات التي ينبغي �إظهارها في غرفة  الأ

بالتعامل مع تلاميذ ال�صف كمجموعة ولكن يتوقف  �أي�ضاً هذه الطريقة  ال�صف، وت�ستخدم 

ذلك على �سلوك التلميذ الم�ستهدف، وت�سمى هذه الطريقة بنظم التعزيز الرمزي الجماعي غير 

الم�ستقل. حيث يح�صل التلميذ الم�ستهدف بالتعديل على تعزيز يوزع على �أفراد المجموعة، وتعد 
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قران على التلميذ الم�ستهدف لي�سلك بطريقة مق�صودة 88 هذه الطريقة فعالة لاحتمال �أن ي�ضغط الأ

ومنا�سبة لكي يح�صلوا على �أ�سا�سها على تعزيز جماعي. �إلا �إن هذه الطريقة تعد غير �أخلاقية 

نتيجة لهذا ال�ضغط، ولكنها �أنها تعطي نتائج فورية لتعديل ال�سلوك، ولربما تكون نتائجها بعيدة 

نه يزودنا ب�أداة تعديل �سلوك  المدى في ال�سلوك، علاوة على ذلك ف�إن هذا النظام يعد �إقت�صادياً لأ

طفال.  طفل واحد دون الحاجة �إلى تنفيذ نظام التعزيز الرمزي مع جميع الأ

�سلوك  لتعديل  ي�ستخدم عادة   :)Group Token Reinforcer( الجماعي  الرمزي  التعزيز 

مجموعة ب�أكملها في غرفة ال�صف، وت�سمى هذه الحالة من التعزيز الرمزي بنظم التعزيز الرمزي 

الجماعية الم�ستقلة، والتي تت�ضمن تعري�ض جميع تلاميذ ال�صف لنف�س الظروف التعزيزية في 

الوقت نف�سه، في حين �أن ح�صول التلميذ على التعزيز الرمزي يبقى متوقفاً على �أدائه هو ولي�س  

مرتبطاً ب�أداء المجموعة. وما يعنيه ذلك هو �أن التلميذ �إذا ح�صل على معززات رمزية كافية ف�إن 

التعزيز الداعم يكون متوافراً، �أما �إذا لم يح�صل على عدد كافٍ من المعززات الرمزية فهو يحرم 

من الح�صول على المعززات الداعمة، وت�ستخدم هذه الطريقة ب�أ�ساليب متعددة )جامعة القد�س 

المفتوحة، 1998؛ Wikzynski, 2005؛ Barrish, Sannders & Wolf, 1969( منها:

�ساليب المعتمدة على �أداء المجموعة ككل: حيث تعتمد ظروف التعزيز على �سلوك كل  - الأ

�أفراد المجموعة  التعزيز يعتمد على تحقيق جميع  تلميذ في المجموعة، ولكن الح�صول على 

المعيار ال�سلوكي المحدد.

�ساليب المعتمدة على �أداء المجموعة بو�صفها وحدة واحدة: وتقوم على �أ�سا�س التعزيز  - الأ

�إلى الح�صول  دي  �أكثر في المجموعة ي�ؤ �أو  الفرد بالمجموعة ف�سلوك فرد  ب�أداء  دون الاهتمام 

على التعزيز، وهنا تختلف هذه الطريقة عن �سابقتها من حيث �إن التلميذ �أو التلاميذ الذين 

تعتمد ظروف التعزيز على �أدائهم في المجموعة قد تتباين من يوم �إلى �آخر، وبذلك ف�إن المعيار 

لا يمكن التنبوء به قبل الت�صميم.

�إلى مجموعتي  ال�صف  التلاميذ في  توزيع  �أ�سا�س  ويقوم على  الجيد:  ال�سلوك  لعبة  �أ�سلوب   -

عمل �أو فريقي عمل، ومن ثم ت�سجيل عدد المخالفات لكل فريق تبعاً لقواعد ال�سلوك ال�صفي 

المعلن لهم والم�سجل على ال�سبورة �أمامهم، ف�إذا ح�صل �أحد الفريقين على عدد �أقل من النقاط 

خر من المخالفات ح�صل الفريق على نقاط ت�ستبدل بها معززات  التي ح�صل عليها الفريق الآ

بمعززات رمزية كالنجوم والطوابع.      

�ساليب المعتمدة في تعديل  �سلوب الثالث اليوم من �أكثر الأ �ساليب يعد الأ ومن بين هذه الأ

با�ستغلال  المعلم  يقوم  حيث  ال�صفية،  المباريات  با�ستخدام  وذلك  ال�سلبي،  ال�صفي  ال�سلوك 

�سلوب في تقوية و�صياغة �سلوك التلاميذ الجيد، و�إ�ضعاف ال�سلوك ال�سلبي  �إجراءات هذا الأ

جراء ممار�سة �سلوكهم الجديد من خلال جو تحفيزي  غير المرغوب فيه، حيث يتيح لهم هذا الإ

فوز  على  للح�صول  الجادة  الفردية  والممار�سة  المفتوحة،  الجماعية  المناف�سة  ت�سوده  م�شجع 

د. زياد بركات فعالية �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد
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لدى  ال�سلبي  ال�سلوك  بمعالجة  الطريقة  هذه  في  المعلم  ويقوم  �إليها.  ينتمون  التي  المجموعة 

لعاب ال�صفية والتي  التلاميذ وخف�ض م�ستواه �إلى �أدنى حد ممكن، من خلال المناف�سات والأ

تعد اليوم �أ�سلوباً بديلًا يمكن للمعلم ا�ستغلاله بدرجة عالية من ال�سهولة والمرونة في مجال تقوية 

يجابي و�صيانته وا�ستمراره لديهم، وخف�ض ال�سلوك ال�سلبي من جهة �أخرى. ال�سلوك الإ

العديد من الدرا�سات  ال�سلوك الجيد لما تتمتع به من مزايا - هدفا في  لقد غدت به لعبة 

بها  قام  درا�سة  جرائية  الإ الدرا�سات  هذه  بين  ومن  ال�سلبي  ال�صفي  ال�سلوك  بتعديل  المتعلقة 

ديليتو )Deletto, 2005( على عينة من التلاميذ قوامها )24( تلميذاً، بهدف خف�ض �سلوك 

الخروج من المقعد و�إ�صدار �أ�صوات مزعجة في ال�صف با�ستخدام لعبة ال�سلوك الجيد، وقد 

�أدت هذه الطريقة �إلى نتائج فعالة في تعديل ال�سلوك الم�ستهدف. ولمثل ذلك تو�صلت درا�سة 

الخطيب )2004( التي هدفت �إلى معرفة ت�أثير تطبيق برنامج تدريبي متعدد العنا�صر في خف�ض 

طفال.  ال�سلوك العدواني، وال�سلوك الفو�ضوي، وال�سلوك النمطي لدى مجموعة من الأ

كما هدفت درا�سة ملكاوي )2003( �إلى تعرف فعالية �أ�سلوب التعزيز الرمزي في علاج 

�سلوك  تعديل  �أ�ساليب  با�ستخدام  وذلك  الزائد،  الحركي  بالن�شاط  الم�صحوب  الانتباه  �ضعف 

مختلفة، حيث تو�صلت �إلى نتائج �إيجابية في هذا المجال. وتو�صل لما ي�شبه ذلك كل من ثومب�سون 

و�سماحة )Thompson & Samaha, 2003( عندما در�سا ت�أثير برنامج تعزيزي قائم على �أ�سا�س 

�إطفاء ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي. كما بينت الدرا�سة التي �أجرها لي )Lee, 2001( فعالية برنامج 

تدريبي تعزيزي في خف�ض ال�سلوك العدواني لدى )30( تلميذاً في غرفة ال�صف، وتطوير نمطٍ 

من ال�سلوك الاجتماعي المرغوب فيه ليحل محل ال�سلوك العدواني. �أما لينك )Ling, 2001( فقد 

ا�ستخدم طريقة التعزيز الرمزي ب�أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد لخف�ض ال�سلوك الفو�ضوي لدى طفل 

في التا�سعة من عمره، كان ملتحقاً في ال�صف الثاني الابتدائي وم�صنفاً �أنه يعاني من الن�شاط الزائد 

والمزعج في ال�صف، حيث طبق عليه برنامج يعطي �إ�شارة في كل مرة لا يظهر فيها �أي �سلوك 

فو�ضوي لفترة محددة من الزمن، وقد بينت نتائج هذه الدرا�سة تح�سناً ملحوظاً في �سلوك هذا 

التلميذ كلما تقدم البرنامج التدريبي التعزيزي. وقد تو�صلت درا�سات عديدة في هذا المجال �إلى 

نتائج م�شابهة عند درا�سة فعالية �إجراءات التعزيز الرمزي با�ستخدام �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد 

في خف�ض ال�سلوك العدواني والفو�ضوي في غرفة ال�صف ومن هذه الدرا�سات: )الخطيب و 

 .)Embry, 2003 ؛Emmer, 2005 حمدي، 1997؛

�سلوك  لتعديل  برنامج  فعالية  تقييم  �إلى   )Moson, 1989( مو�سون  درا�سة  هدفت  كما 

ثلاثة �أطفال يعانون من �سلوك العدوانية في ال�صف، وبع�ض الحركات الع�صبية كحك العين 

وع�ض اليد وق�ضم الظفر، وال�صراخ والتحرك الم�ستمر في غرفة ال�صف، وقد تو�صلت الدرا�سة 

ب�شكل  ال�سلوكيات  فعالية في خف�ض معدل هذه  البرنامج  �أثبت هذا  نتائج جيدة حيث  �إلى 

ملحوظ. وفي درا�سة تجريبية �أخرى قام بها جروهول )Grohol, 2005( طبق خلالها �أ�سلوب 
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لعبة ال�سلوك الجيد بهدف تعديل �سلوك مجموعة من التلاميذ عددهم )26( تلميذاً، يظهرون 90

زعاج اللفظي والفو�ضوية،  �سلوكيات متكررة غير مريحة في ال�صف كالخروج من المقعد والإ

لاء  وقد �أظهرت النتائج فعالية ملحوظة لخف�ض �أنماط ال�سلوك ال�سلبي في غرفة ال�صف لدى ه�ؤ

التلاميذ. ولقد تو�صل كل من بيتز ورو�س )Pitts  & Roos, 1986( �إلى نتائج م�شابهة عندما 

فيها  المرغوب  غير  لل�سلوكيات  التفا�ضلي  التعزيز  �إجراء  فعالية  اختبار  بهدف  درا�سة  �أجريا 

 Stereotyed( النمطية  ال�سلوكيات  تقليل  �إلى  ذلك  �أدى  الرمزي، حيث  التعزيز  با�ستخدام 

النتائج  الزملاء. وتدعم هذه  خرين و�ضرب  بالآ ال�صف كالتحر�ش  Behaviores( في غرفة 
درا�سات �أخرى عديدة في هذا المجال حاولت التحقق من فعالية برامج تعزيزية مختلفة في 

تعديل ال�سلوك غير المنا�سب في غرفة ال�صف وخارجها )الزغلوان، 2001؛ عبد الجواد وعبد 

.)Henry, 1990 ؛Bradley, 1990 ؛Wheldall, 1996 الفتاح، 1999؛

في �ضوء ما �سبق عر�ضه من درا�سات تت�ضح فاعلية البرامج التعزيزية با�ستخدام �إجراءات 

مختلفة في تعديل ال�سلوك ال�صفي، حيث تبين �أن هناك �أ�ساليب �سلوكية �صفية وغير �صفية عديدة 

يمكن ا�ستخدامها في البرامج العلاجية بفعالية، �إلا �أن الدرا�سة الراهنة تركز على ا�ستخدام لعبة 

�أدلة علمية قوية على فعاليتها  ال�سلوك الجيد في تعديل ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي ب�سبب توفر 

نماط ال�سلوكية الم�ستهدفة ومعالجتها )الخطيب، 2004؛ Wikzynski, 2005؛  في تعديل الأ

تية: جرائية الآ �ضافة �إلى ما تمتع به من المزايا والخ�صائ�ص المنهجية والإ Emmer, 2005(، بالإ
النف�سية  بالراحة  و�شعوره  يمار�سه  الذي  ال�سلوك  تجاه  المبا�شر  بالتهديد  التلميذ  �شعور  عدم   -

ن ما يقوم به قريب من �سلوك اللعب )ديما�س، 2005(. بعيداً عن القلق والخوف لأ

ولية هذه القرارات. - يقدم فر�صة للتلميذ لاتخاذ قراراته بحرية وتحمل م�س�ؤ

- تحفيز التلميذ ودفعه نحو الان�ضباط الذاتي داخل غرفة ال�صف.

- يعمل على التعزيز التدريجي للح�صول على معززات فورية وب�شكل تدريجي للفريق الفائز 

التعاون مع زملائه  �إلى  الفريق  تلميذ في  ي�سعى كل  نقاطه في الح�صة، بحيث  تقل  الذي  �أو 

 Skinner,( �سكينر  �أ�سماه  ما  وهذا  النهائي،  التعزيز  على  والح�صول  المخالفة  النقاط  لتقليل 

.)Contingencies Reinforecment( ب�شروط التعزيز )1974
- يمكن للمعلم ا�ستخدامه بفعالية لتعديل ال�سلوك ال�صفي لما يتمتع به من �سهولة ومرونة في 

.)Wikzynski, 2005( التطبيق في غرفة ال�صف

�سلوب بتوزيع تلاميذ ال�صف بطريقة فعالة �إلى فريقي عمل، مما يحفزهم على  - ي�سمح هذا الأ

دي �إلى تغيير ال�سلوك ب�سرعة. المناف�سة  وهذا ي�ؤ

يزود المعلمين بفر�ص لا�ستخدام معززات متنوعة مما يقود �إلى مراعاة الفروق الفردية بين 

.)Emmer, 2005 ( التلاميذ

- يمكن من ا�ستخدام معززات ب�سيطة غير مكلفة ومتوفرة في البيئة المحلية في البيت �أو المدر�سة.

د. زياد بركات فعالية �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد
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م�شكلة الدرا�سة و�أهميتها

جراءات والو�سائل الحديثة القائمة على  ن يرون �ضرورة ا�ستخدام الإ �إن كثيراً من المربين الآ

ن�سانية بين المعلم وتلاميذه بغية تعديل ال�سلوك، وهي الطريقة العلمية  العلاقة المو�ضوعية والإ

للتلاميذ  و�إيجابية وبخا�صة  بحرية  الت�صرف  على  القادرة  ال�شخ�صية  وتنمية  لتطوير  المبا�شرة 

الذين يعانون من م�شاكل �سلوكية لا تنح�صر نتائجها على �شخ�صياتهم و�أدائهم فقط، بل على 

ال�صفي في  ال�سلوك  تعديل  مهمة  �أن  المربون  ويرى  من حولهم.  الوا�سع  �أقرانهم ومجتمعهم 

المدار�س يمكن �أن تتمثل ب�شكل رئي�س في التغلب على م�شاكل التعلم والتعليم لغر�ض زيادة 

فعالية ال�سلوك ال�صفي من خلال ا�ستخدام �إجراءات علمية مو�ضوعية و�إن�سانية هادفة. لذا، 

ف�إنه يمكن تبرير ا�ستخدام �إجراءات التعديل ال�سلوكي وتقنياته المختلفة من الناحية الفل�سفية 

ن�سانية بق�صد تجفيف منابع ال�سلوك غير المنا�سب لدى التلاميذ في غرفة ال�صف؛  والتربوية والإ

خيرة  الأ الثلاثة  العقود  مدار  على  الباحثين  لدى  كبير  باهتمام  المو�ضوع  هذا  حظي  حيث 

التي  المجلات  فقط من  )2004( في مجلة واحدة  فقد ر�صد الخطيب   ،)2001 )كلارك، 

 The Journal of Applied( التطبيقي ال�سلوكي  التحليل  تعمل في هذا المجال وهي مجلة 

خيرة حوالي )600( درا�سة، وكان  Behavior Analysis( �أنه ن�شر فيها في العقود الثلاثة الأ
�أكثر من ربع تلك الدرا�سات مرتبطاً بتقييم ومعالجة الم�شكلات ال�سلوكية.

�أهداف الدرا�سة

تهدف الدرا�سة �إلى التحقق من فعالية �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد في خف�ض ال�سلوك ال�صفي 

�سا�سي. ال�سلبي لدى تلاميذ ال�صف الثالث الأ

فر�ضيات الدرا�سة

ال�سلبي  ال�صفي  ال�سلوك  تكرار حدوث  بين   )0.05 = α( �إح�صائياً  دالة  فروق  توجد   .1

�سا�سي الذكور في المجموعتين: التجريبية ) الذين تم تطبيق لعبة  لدى تلاميذ ال�صف الثالث الأ

ال�سلوك الجيد عليهم(، وال�ضابطة ) الذين لم تطبق هذه اللعبة عليهم(.

2. توجد فروق دالة �إح�صائياً )α = 0.05( بين تكرار حدوث ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي لدى 

�سا�سي في المجموعتين: التجريبية )اللاتي تم تطبيق لعبة ال�سلوك  تلميذات ال�صف الثالث الأ

الجيد عليهن(، وال�ضابطة )اللاتي لم تطبق هذه اللعبة عليهن(. 

ال�سلبي  ال�صفي  ال�سلوك  تكرار حدوث  بين   )0.05 = α( �إح�صائياً  دالة  فروق  توجد   .3

في  عليهم  الجيد  ال�سلوك  لعبة  �أ�سلوب  ا�ستخدام  عند  �سا�سي  الأ الثالث  ال�صف  تلاميذ  لدى 

المجموعتين: التجريبية وال�ضابطة تبعاً لمتغير الجن�س.

4.  توجد فروق دالة �إح�صائياً )α = 0.05( بين تكرار حدوث ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي لدى 
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ثنائي، والبعدي، والتتبعي( 92 �سا�سي في القيا�سات المختلفة )القبلي، والإ تلاميذ ال�صف الثالث الأ

عند ا�ستخدام �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد عليهم في المجموعتين: التجريبية وال�ضابطة.

�أهمية الدرا�سة

الناحية  من  �أهميتها  تكمن  حيث  والتطبيقية،  النظرية  الناحيتين  من  الدرا�سة  �أهمية  تبرز 

يدلل  الذي  الجيد؛  ال�سلوك  لعبة  وهو  ال�سلوك،  تعديل  �أ�ساليب  ب�أحد  اهتمامها  في  النظرية 

على �أهمية العلاقة بين اللعب والتعليم، وما يتركه اللعب التربوي من �أثار �إيجابية في التعلم 

والتعليم. �أما من الناحية التطبيقية فتكمن �أهمية هذه الدرا�سة في �أنها تحاول �إخ�ضاع بع�ض 

جراءات التعديل التجريبي العلمي با�ستخدام �أ�سلوب » لعبة  �أنماط ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي لإ

�ساليب الحديثة تربوياً وم�سلكياً، للتحقق من فعاليته في خف�ض  ال�سلوك الجيد« الذي يعد من الأ

�سا�سية. وما قد يترتب على ذلك من �أهمية في  ال�سلوك ال�سلبي لدى التلاميذ في المرحلة الأ

ت�سهيل العملية التعليمية، وتفعيل عمل المعلم في غرفة ال�صف، وتوفير وقته وجهده، وزيادة 

م�ستوى تح�صيل التلاميذ بعد التخل�ص من ال�سلوكيات ال�سلبية التي يمار�سها بع�ضهم.   

م�صطلحات الدرا�سة

ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي )Negatie Classroom Behavior(: وهو نمط من ال�سلوك النمطي 

غير المرغوب فيه يقوم به التلميذ في غرفة ال�صف، ويرى المعلم �ضرورة تغييره �أو تعديله �أو �إعادة 

قل خف�ضه �إلى �أدنى حد ممكن حتى لا يعيق العملية التعليمية  ت�شكيله من جديد، �أو على الأ

التعلمية. وفي الدرا�سة الحالية تم تحديد ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي في ثلاث مجموعات �أو فئات 

خرين، والحديث دون ا�ستئذان،  وهي: 1. ال�سلوك ال�سلبي اللفظي من مثل: التحدث مع الآ

والتجول في  الوقوف  مثل:  من  الحركي  ال�سلبي  ال�سلوك   .2 المعلم  من  �إذن  دون  جابة  والإ

�صابع 3. ال�سلوك ال�سلبي العدواني من مثل:  ال�صف، وتحريك المقعد، والت�صفيق وقرقعة الأ

الخطيب وحمدي،   ( والخا�صة  العامة  الممتلكات  و�إتلاف  وال�سب،  وال�شتم  الزملاء،  ركل 

1997؛ حمدان، 1990(. 

�أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد )Good Behavior Game – GBG(: وهو �أ�سلوب جماعي من 

�أ�ساليب تعديل ال�سلوك، يتم تطبيقه في غرفة ال�صف بتوزيع التلاميذ �إلى مجموعتين �أو فريقين 

بعد تو�ضيح قواعد اللعبة لهم، وت�سجيلها على لوحة خا�صة تعلق في غرفة ال�صف، كما يتم 

تو�ضيح �شروط الفوز باللعبة، وتحديد نوع المعززات التي يح�صل عليها الفريق الفائز نتيجة 

 Barrish, )Wikzynski, 2005؛  �أفراده  لدى  بالتعديل  الم�ستهدف  ال�سلبي  ال�سلوك  لخف�ض 

.)Sannders & Wolf, 1969
الفعالية )Effectiveness(: ي�ستخدم مفهوم الفعالية في كثير من الدرا�سات التربوية، وقد تم 

د. زياد بركات فعالية �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد
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تف�سيره ب�أ�شكال مختلفة؛ على �أنه ي�شير من الناحية اللغوية �إلى مقدرة ال�شيء على الت�أثير )الرازي، 

1986(، وتعرف الفعالية �أي�ضاً ب�أنها تعني والنفوذ والت�أثير والنجاح ) البعلبكي، 1991(. 

�أما مفهوم الفعالية ا�صطلاحا في�شير �إلى تقويم العمل �أو نتائج �أو مخرجات العملية التعليمية التي 

هداف المتوقعة لعمل  يمكن ملاحظتها وقيا�سها، وي�شير هذا المفهوم �إجرائياً �إلى مدى تحقيق الأ

ما، �أو هي القدرة على مقارنة النتائج بين المخرجات المتوقعة والم�ستهدفة والنتائج الملاحظة.

محددات الدرا�سة

تمثلت حدود الدرا�سة فيما ي�أتي:

بطريقة  اختيارهم  تم  �سا�سي  الأ الثالث  ال�صف  تلاميذ  من  عينة  على  الدرا�سة  �أجريت   .1

الاختيار الق�صدي الع�شوائي من المدار�س الحكومية في مدينة طولكرم. لذا ف�إن نتائج الدرا�سة 

الراهنة يمكن تف�سيرها وتعميمها بحدود هذه العينة، فقد ي�صعب تعميم النتائج على عينات 

�أو مجتمعات �إح�صائية �أخرى مماثلة.

ال�سلوك  لعبة  �أ�سلوب  با�ستخدام  ال�سلبي  ال�صفي  ال�سلوك  تعديل  �إجراءات  ا�ستخدمت   .2

حاجة  ثمة  ف�إنه  ال�سلبي،  ال�سلوك  لخف�ض  �سلوب  الأ هذا  وفعالية  �أهمية  من  وبالرغم  الجيد، 

لتوخي الحذر من تف�سير وتعميم النتائج �إلا بحدود �إجراءات الدرا�سة الراهنة.

3. تم الا�ستعانة بطالب وطالبة من طلبة البكالوريو�س ملتحقين في برنامج التربية العملية في 

جامعة القد�س المفتوحة لملاحظة ال�سلوك ال�سلبي ور�صده في غرفة ال�صف بعد تدريبهما على 

ذلك، وقد يكون لخبرة هذين الطالبين المتوا�ضعة �أثرٌ في نتائج هذه الدرا�سة.

4. ا�ستغرق تنفيذ برنامج تعديل ال�سلوك خم�سة �أ�سابيع وهي مدة برنامج التربية العملية المتبع 

التعليم، وقد  العملي لممار�سة مهنة  للتدريب  المدر�سة  الطالب في  يق�ضيها  في الجامعة والتي 

تكون هذه الفترة غير كافية لتنفيذ �إجراءات تعديل ال�سلوك ال�سلبي ب�شكل فعال تماماً.

منهجية الدرا�سة و�إجراءاتها:

منهج الدرا�سة

تعد الدرا�سة الراهنة درا�سة �شبه تجريبية حيث اعتمدت على الاختيار �أو التعيين الع�شوائي 

�سا�سي، �شعبتين من الذكور اختيرت  فراد العينة في �أربع �شعب من تلاميذ ال�صف الثالث الأ لأ

ناث اختيرت  خرى مجموعة �ضابطة، و�شعبتين من الإ �إحداهما بو�صفها مجموعة تجريبية، والأ

خرى كمجموعة �ضابطة.  �أحداهما مجموعة تجريبية والأ

وتمثل المتغير الم�ستقل في هذه الدرا�سة ب�أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد بو�صفه برنامجا تجريبياً، 

بينما المتغير التابع فقد تمثل في التغير الناتج عن ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي المتمثل في ا�ستجابات 

التلاميذ لفظياً وحركياً وعدوانياً كما تم ملاحظته من قبل الملُاحظ في غرفة ال�صف.



20
08

  
بر

م
�س

ي
د

  
4  

د 
د

ع
ال

  
د 9

ل
ج

لم
ا

مجتمع الدرا�سة وعينتها94

�سا�سي الملتحقين للدرا�سة في المدار�س  تكون مجتمع الدرا�سة من جميع تلاميذ ال�صف الثالث الأ

الحكومية التابعة لمديرية التربية والتعليم في محافظة طولكرم بفل�سطين، والبالغ عددهم )2719( 

ح�صائيات مديرية  ناث )تبعاً لإ تلميذاً وتلميذة، منهم )1411( من الذكور، و)1308( من الإ

التربية والتعليم في محافظة طولكرم للعام الدرا�سي 2005-2006(. �أما عينة الدرا�سة فقد 

�سا�سي منهم )52( تلميذاً، و)61(  بلغت )113( تلميذاً وتلميذة من تلاميذ ال�صف الثالث الأ

تلميذة، تم اختيارهم بطريقة التعيين الع�شوائي الق�صدي )Random Assignment( من بين 

�صفوف المدار�س الحكومية في مدينة طولكرم بفل�سطين، تم توزيع �أفراد هذه الدرا�سة �إلى �أربع 

مجموعات: مجموعتين تجريبتين، ومجوعتين �ضابطتين تبعاً لمتغير الجن�س، ولم يتم ا�ستخراج تجان�س 

�إح�صائي لهذه المجموعات، بل تم الاكتفاء بالتجان�س المتوقع والملحوظ على هذه المجموعات. 

تي يبين توزيع عينة الدرا�سة تبعاً لمتغير الجن�س: والجدول رقم )1( الآ

الجدول رقم )1(

توزيع عينة الدرا�سة تبعاً لمتغير الجن�س ونوع المجموعة

المجموعة

                  الجن�س  
المجموعال�ضابطةالتجريبية

272552الذكور

ناث 332861الإ

6053113المجموع

�أدوات الدرا�سة

:)Good Behavior Game( أولًا: لعبة ال�سلوك الجيد�

�سلوب  طور باري�ش و�سوندرز وولف ) Barrish, Saunders & Wolf, 1969( هذا الأ

ل�ضبط ال�سلوك ال�سلبي الجماعي في غرفة ال�صف، والذي يت�ضمن تق�سيم التلاميذ في ال�صف 

�إلى فريقين للمناف�سة على �أنماط من التعزيز الرمزي بعد التوقف عن ال�سلوك غير المرغوب فيه، 

حيث يتم تو�ضيح قوانين اللعبة، كما يتم تو�ضيح  �شروط الفوز باللعبة بناء على مجموع النقاط 

التي يح�صل عليها كل فريق )يقوم الملُاحظ بتعليق هذه القوانين وال�شروط على لوحة ظاهرة 

�أمام التلاميذ طوال الح�ص�ص التجريبية(.

:)Negative Behavior Inventory ( ثانياً: قائمة ملاحظة ال�سلوك ال�سلبي

ال�سلبي،  ال�صفي  ال�سلوك  �أنماط  لملاحظة  الملُاحظ  ي�ستخدمها  ملاحظة  قائمة  تطوير  تم 

وت�شتمل على مجموعة من ال�سلوكيات غير المرغوب فيها من وجهة نظر المعلمين، والتي يتم 

دنى  جراء من �أجل تعديلها �أو خف�ض تكرار ظهورها في غرفة ال�صف �إلى الحد الأ �إخ�ضاعها للإ

د. زياد بركات فعالية �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد
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مجلة العلوم التربوية والنفي�سة

تية: جرائية الآ لت�سهيل عملية التعلم والتعليم. وقد تم تطوير هذه البطاقة في الخطوات الإ

المدار�س  في  يدر�سون  ممن  ومعلمة  معلماً   )82( من  مكونة  ا�ستطلاعية  عينة  اختيار  تم   .1

ال مفتوح عليهم وهو: ما هي �أنماط ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي  �سا�سية، وطرح �س�ؤ الحكومية الأ

التي تلاحظها لدى التلاميذ في غرفة ال�صف وترى �ضرورة تغييرها؟

ال ال�سابق فتو�صل الباحث �إلى )31( فقرة تعبر كل منها عن  2. حللت �إجابات المعلمين عن ال�س�ؤ

مظهر من مظاهر ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي، كما تم ت�صنيف هذه ال�سلوكيات �إلى ثلاث مجموعة 

تي: 1. �أنماط �سلوكية �سلبية لفظية وعددها )10( فقرات، 2. �أنماط �سلوكية  تبعاً لمو�ضوعها كالآ

�سلبية حركية وعددها )12( فقرة، 3. �أنماط �سلوكية �سلبية عدوانية وعددها )9( فقرات.

3. تم �إعداد قائمة الملاحظة ب�صورتها المبدئية وعر�ضها على مجموعة من المحكمين وعددهم 

)12( منهم )6( من �أ�ساتذة الجامعات من تخ�ص�صات تربوية ونف�سية مختلفة، و )6( من المعلمين 

للحكم على �صلاحية القائمة، وتحديد مدى منا�سبة بنودها للمو�ضوع الم�ستهدف بالدرا�سة.

خر تبعاً  4. تحليل ملاحظات المحكمين حيث تم �إعادة �صياغة بع�ض البنود وحذف بع�ضها الآ

لملاحظات المحكمين، فقد تم حذف )10( فقرات ب�سبب تكررها �أو لعدم منا�سبتها، وبذلك 

�أ�صبحت القائمة ب�صورتها النهائية مكونة من )21( فقرة موزعة على المجموعات الثلاث 

ال�سلبية  لل�سلوكيات  فقرات  وثماني  اللفظية،  ال�سلبية  لل�سلوكيات  فقرات  �ست  ي�أتي:  كما 

الحركية، و�سبع فقرات لل�سلوكيات العدوانية.

�ألفا  كرونباخ  معادلة  با�ستخدام  القائمة  ثبات  من  التحقق  تم  و�صدقها:  القائمة  ثبات   .5

)Cronbach Alpha( للات�ساق الداخلي على عينة الدرا�سة، وقد بلغ معامل الثبات الكلي 
)0.88(، وبالن�سبة لمعاملات الثبات للمجموعات الفرعية فقد بلغت )0.82( و)0.79( 

�صدق  عن  �أما  الترتيب.  على  والعدوانية  والحركية  اللفظية  ال�سلبية  لل�سلوكيات  و)0.84( 

بين  الن�سبية  الموافقة  تراوحت  حيث  المحكمين  �صدق  بطريقة  منه  التحقق  تم  فقد  القائمة 

المحكمين على بنود هذه القائمة ما بين )%91- %99(.      

خطوات التنفيذ

�سا�سي.  1. تحديد عينة الدرا�سة التجريبية وال�ضابطة من بين تلاميذ ال�صف الثالث الأ

ال�سلوك  ) لملاحظة  ناث( وطالب  الإ �شعبة  ال�سلبي في  ال�سلوك  ) لملاحظة  اختيار طالبة   .2

ال�سلبي في �شعبة الذكور( من الطلاب الملتحقين في برنامج التربية العملية في جامعة القد�س 

لبطاقة  تبعاً  ال�سلبي  ال�سلوك  ملاحظة  على  الباحث  ب�إ�شراف  تدريبهما  تم  كما  المفتوحة، 

الملاحظة المعدة لهذا الغر�ض.

المجموعات  في  للتلاميذ  مف�صل  �شرح  بتقديم  البرنامج  بداية  في  المتدرب  الطالب  قام   .3

اللعبة  تعليمات  وتو�ضيح  فريقين  �ضمن  فيه  الم�شاركة  وكيفية  البرنامج  �آلية  عن  التجريبية 
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و�شروط الفوز فيها.96

4.  تعليق على لوحة خا�صة في بداية كل ح�صة تجريبية تم تعليق لوحة خا�صة تبين قوانين 

اللعبة و�شروطها، وجدول تكرار ال�سلوك ال�سلبي لدى الفرقين.

5. قام الملاحظ في كل ح�صة بت�سجيل المخالفات ال�سلوكية التي تظهر لدى �أفراد الفريقين 

ويعطى  يومياً  التكرارات  هذه  بح�ساب  ويقوم  التكرارات،  بت�سجيل  الخا�صة  اللوحة  على 

الفريق الفائز جوائز تقديرية ) انظر الملحق 2(.

نماط ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي في �أربع مراحل هي: 6. تم القيا�س التجريبي لأ

- مرحلة ال�سلوك القاعدي )التمهيدي �أو القبلي( )Baseline(: وتم ذلك قبل البدء بالتجربة 

دون علم التلاميذ

- مرحلة القيا�س �أثناء تنفيذ التجربة: وتمت هذه المرحلة بالتحديد في منت�صف الح�ص�ص التي 

ا�شتمل عليها البرنامج التجريبي.

- القيا�س البعدي: وتم ذلك بعد الانتهاء من البرنامج التجريبي.

- القيا�س التتبعي: وتم ذلك بعد تنفيذ البرنامج التجريبي ب�أ�سبوع للت�أكد من ثبات نواتج التجربة.

الفائز جائزة  الفريق  النهائية ومنح  البرنامج  نتيجة  �إعلان  التجريبي تم  البرنامج  7. في نهاية 

فراد الفريق.  وهي مجموعة من الجوائز لأ

تي: 8. ا�ستغرق تنفيذ البرنامج التجريبي خم�سة �أ�سابيع على ال�شكل الآ

ول: قام الملاحظ بجمع بيانات عن ا�ستجابات التلاميذ غير المرغوب فيها لمدة  �سبوع الأ الأ

�أ�سبوع قبل البدء باللعبة )عن طريق الملاحظة المبا�شرة في غرفة ال�صف(.

�سبوع الثاني: تعليق لوحة كبيرة على الحائط داخل ال�صف تبين ال�سلوكيات غير المرغوب  الأ

فيها، وقراءتها ب�صوت م�سموع في كل ح�صة من ح�ص�ص البرنامج.

�أ�سبوع  لمدة  الجيد  ال�سلوك  لعبة  با�ستخدام  التجريبي  العلاج  مرحلة  بدء  الثالث:  �سبوع  الأ

�ضافة �إلى ح�ساب النقاط والتكرارات  واحد، وتوزيع جوائز يومية تقديرية للفريق الفائز، بالإ

لل�سلوك المخالف لكل فريق.

�سبوع الرابع: توقف البرنامج التجريبي التعزيزي على �أن الملاحظ ا�ستمر في هذه المرحلة  الأ

بت�سجيل التكرار لل�سلوك ال�سلبي لدى الفريقين.

جراءات. �سبوع الخام�س: �إعادة تطبيق البرنامج مرة ثانية بنف�س الإ الأ

ح�صائية �ساليب الإ الأ

ح�صائي  الإ �سلوب  الأ هذا  ن  لأ تربيع،  كاي  ح�صائي  الإ با�ستخدام  النتائج  تحليل  وتم 

ينا�سب هدف الدرا�سة وفرو�ضها، من حيث معرفة دلالة الفروق بين التكرارات الم�شاهدة 

ربعة التي ا�شتمل عليه البرنامج  نماط ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي في القيا�سات الأ �أو الملُاحظة لأ

د. زياد بركات فعالية �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد
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مجلة العلوم التربوية والنفي�سة

التجريبي وهي: قبل التجريب، و�أثناء التجريب، وبعد التجريب، والقيا�س التتبعي ومقارنة 

ذلك بين المجموعتين التجريبية وال�ضابطة.   

نتائج الدرا�سة

ولى النتائج المتعلقة بالفر�ضية الأ

ال�سلبي  ال�صفي  ال�سلوك  تكرارات  فروق جوهرية في  توجد  الفر�ضية على:  ن�صت هذه 

�سا�سي الذكور في المجموعتين: التجريبية ) الذين تم تطبيق لعبة  لدى تلاميذ ال�صف الثالث الأ

ال�سلوك الجيد عليهم(، وال�ضابطة ) الذين لم تطبق هذه اللعبة عليهم(.

التلاميذ في  لدى  ال�سلبي  ال�صفي  ال�سلوك  تكرارات  ر�صد  تم  الفر�ضية  هذه  من  للتحقق 

ح�صائي كاي  �سلوب الإ ربعة، ثم ا�ستخدم الأ المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في القيا�سات الأ

ال�صف،  الذكور في غرفة  ال�سلوك الملاحظ لدى  الفروق بين تكرارات  تربيع؛ لمعرفة دلالة 

فكانت نتائجه كما هي مبينة في الجدول رقم )2(:

الجدول رقم )2(

تكرارات ال�سلوك ال�سلبي الملاحظ لدى التلاميذ الذكور في القيا�سات

المختلفة ونتائج اختبار كاي تربيع

العددالمجموعة

م�ستوى الدلالةقيمة كاي تربيعنوع القيا�س

تتبعيبعدي�أثناءقبلي

0.000*279341193267.84التجريبية

2589918893ال�ضابطة

0.08818.9444.5029.77قيمة كاي تربيع

0.000*0.000*0.007*0.589م�ستوى الدلالة

)0.01 = α ( دال عند م�ستوى الدلالة *

ال�صفي  ال�سلوك  تكرار حدوث  بين  �إح�صائياً  دالة  فروق  ال�سابق وجود  الجدول  يو�ضح 

ل�صالح  وذلك  ال�ضابطة،  والمجموعة  التجريبية  المجموعة  الذكور في  التلاميذ  لدى  ال�سلبي 

لدى  ال�سلبي  ال�سلوك  تكرار  في  تدريجياً  انخفا�ضاً  هناك  �أن  بمعنى  التجريبية،  المجموعة 

ما  الجيد، وهذا  ال�سلوك  لعبة  �أ�سلوب  با�ستخدام  التجريبي  للبرنامج  الذين خ�ضعوا  التلاميذ 

�سلوب في خف�ض ال�سلوك ال�سلبي لدى الذكور. كد فعالية هذا الأ ي�ؤ

كما ت�شير نتائج الجدول رقم )2( وجود فروق دالة �إح�صائياً بين تكرارات ال�سلوك ال�صفي 

�أثناء  القيا�سات:  بين  وال�ضابطة  التجريبية  المجموعتين:  في  الذكور  التلاميذ  لدى  ال�سلبي 

التنفيذ، والبعدي، والتتبعي، وذلك ل�صالح التلاميذ في المجموعة التجريبية، بمعنى �أن هناك 
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با�ستخدام 98 التجريبي  البرنامج  تنفيذ  بعد  التلاميذ  لدى  ال�سلبي  ال�سلوك  تكرار  انخفا�ضاً في 

�سلوب  كد النتيجة ال�سابقة والدالة على فعالية هذا الأ �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد، وهذا ما ي�ؤ

في خف�ض ال�سلوك ال�سلبي لدى الذكور. كما ت�شير النتائج �إلى عدم وجود فروق دالة �إح�صائياً 

بين تكرارات ال�سلوك ال�سلبي لدى الذكور في المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في القيا�س 

القبلي، �أي قبل تنفيذ البرنامج التجريبي.

النتائج المتعلقة بالفر�ضية الثانية

ال�سلبي  ال�صفي  ال�سلوك  تكرارات  فروق جوهرية في  توجد  الفر�ضية على:  ن�صت هذه 

لعبة  تطبيق  تم  اللاتي   ( التجريبية  المجموعتين:  في  �سا�سي  الأ الثالث  ال�صف  تلميذات  لدى 

ال�سلوك الجيد عليهن(، وال�ضابطة ) اللاتي لم تطبق هذه اللعبة عليهن(. 

للتحقق من هذه الفر�ضية تم ر�صد تكرارات ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي لدى التلميذات في 

ح�صائي  الإ �سلوب  الأ ا�ستخدم  ثم  ربعة،  الأ القيا�سات  في  وال�ضابطة  التجريبية  المجموعتين 

فكانت  التلميذات  لدى  الملاحظ  ال�سلوك  تكرارات  بين  الفروق  دلالة  لمعرفة  تربيع؛  كاي 

نتائجه كما هي مبينة في الجدول رقم )3(:

الجدول رقم )3(

تكرارات ال�سلوك ال�سلبي الملاحظ لدى التلميذات في القيا�سات المختلفة

ونتائج اختبار كاي تربيع

العددالمجموعة

نوع القيا�س

م�ستوى الدلالةقيمة كاي تربيع

تتبعيبعدي�أثناءقبلي

0.000*33712891385.44التجريبية

2874797172ال�ضابطة

16, 0.0618.0248.0620قيمة كاي تربيع

0.000*0.000*0.002*0.769م�ستوى الدلالة

)0.01 = α ( دال عند م�ستوى الدلالة *

يو�ضح الجدول ال�سابق وجود فروق دالة �إح�صائياً بين تكرارات ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي 

لدى التلميذات في المجموعة التجريبية وال�ضابطة، وذلك ل�صالح التلميذات في المجموعة 

التجريبية، بمعنى �أن هناك انخفا�ضاً تدريجياً في تكرار ال�سلوك ال�سلبي لدى التلميذات اللاتي 

كد فعالية هذا  خ�ضعن للبرنامج التجريبي با�ستخدام �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد، وهذا ما ي�ؤ

�سلوب في خف�ض ال�سلوك ال�سلبي لدى التلميذات. الأ

ال�سلوك  تكرارات  بين  �إح�صائياً  دالة  فروق  وجود   )3( رقم  الجدول  نتائج  ت�شير  كما 

�أثناء  القيا�سات:  في  وال�ضابطة  التجريبية  المجموعتين:  بين  التلميذات  لدى  ال�سلبي  ال�صفي 

د. زياد بركات فعالية �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد
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�أن  بمعنى  التجريبية،  المجموعة  في  التلميذات  ل�صالح  وذلك  والتتبعي،  والبعدي،  التنفيذ، 

هناك انخفا�ضاً في تكرار ال�سلوك ال�سلبي لدى التلميذات اللاتي خ�ضعن للبرنامج التجريبي 

�سلوب في خف�ض ال�سلوك  كد فعالية هذا الأ با�ستخدام �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد، وهذا ما ي�ؤ

تكرارات  بين  �إح�صائياً  دالة  فروق  وجود  عدم  �إلى  النتائج  ت�شير  ناث.كما  الإ لدى  ال�سلبي 

ناث في المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في القيا�س القبلي، �أي قبل  ال�سلوك ال�سلبي لدى الإ

تنفيذ البرنامج التجريبي.

النتائج المتعلقة بالفر�ضية الثالثة 

ال�سلبي  ال�صفي  ال�سلوك  تكرارات  فروق جوهرية في  توجد  الفر�ضية على:  ن�صت هذه 

في  عليهم  الجيد  ال�سلوك  لعبة  �أ�سلوب  ا�ستخدام  عند  �سا�سي  الأ الثالث  ال�صف  تلاميذ  لدى 

المجموعتين: التجريبية وال�ضابطة تبعاً لمتغير الجن�س.

التلاميذ في  لدى  ال�سلبي  ال�صفي  ال�سلوك  تكرارات  ر�صد  تم  الفر�ضية  هذه  من  للتحقق 

ا�ستخدام  وبعد  الجن�س،  لمتغير  تبعاً  ربعة  الأ القيا�سات  في  وال�ضابطة  التجريبية  المجموعتين 

ح�صائي كاي تربيع؛ لمعرفة دلالة الفروق بين هذه التكرارات كانت النتائج كما  �سلوب الإ الأ

هي مبينة في الجدول رقم )4(:

الجدول رقم )4(

التغير في تكرارات ال�سلوك ال�سلبي الملاحظ لدى التلاميذ في القيا�سات المختلفة 

بين المجموعتين التجريبية وال�ضابطة تبعاً لمتغير الجن�س ونتائج اختبار كاي تربيع

ناث )ن=61(الذكور)ن=52(المجموعةالقيا�س م�ستوى الدلالةقيمة كاي تربيعالإ

القبلي

93712.950.08التجريبية

89741.380.74ال�ضابطة

�أثناء التنفيذ

41282.450.45التجريبية

91792.740.11ال�ضابطة

البعدي

1992.570.34التجريبية

88711.820.67ال�ضابطة

التتبعي

0.009*32139.09التجريبية

93732.460.39ال�ضابطة

)0  ,05  =  α ( دال عند م�ستوى الدلالة *

تو�ضح النتائج المبينة في الجدول ال�سابق وجود فروق دالة �إح�صائياً في تكرارات ال�سلوك 

ال�صفي ال�سلبي لدى التلاميذ في المجموعة التجربية تبعاً لمتغير الجن�س وذلك في القيا�س التتبعي 

وذلك ل�صالح التلميذات، بمعنى �أن ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي لدى التلاميذ قد �أخذ بالارتفاع 

ناث. بعد توقف البرنامج، �إلا �أن هذا الارتفاع كان عند الذكور �أكثر تكراراً منه عند الإ
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�أظهرت النتائج عدم وجود فروق دالة �إح�صائياً في تكرارات ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي لدى 100

التلاميذ في المجموعة ال�ضابطة تبعاً لمتغير الجن�س، وذلك في القيا�سات: القبلي، و�أثناء التنفيذ، 

ناث في تكرارات ال�سلوك  والبعدي، والتتبعي، بمعنى وجود تماثل بين التلاميذ الذكور والإ

�أظهرت عدم وجود فروق دالة  التجريبي. كما  البرنامج  تنفيذ  قبل  المرتفعة  ال�سلبي  ال�صفي 

�إح�صائياً في تكرارات ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي لدى التلاميذ في المجموعة التجربية تبعاً لمتغير 

في  انخفا�ض  وجود  بمعنى  والتتبعي،  التنفيذ،  و�أثناء  القبلي،  القيا�سات:  في  وذلك  الجن�س، 

ناث.  تكرار ال�سلوك ال�سلبي في هذه القيا�سات ب�شكل متماثل لدى الذكور والإ

ناث بعد  �إن تكرار ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي قد انخف�ض وب�شكل متماثل لدى الذكور والإ

ا�ستخدام �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد في القيا�سات المختلفة با�ستثناء القيا�س التتبعي فقد �أظهرت 

ناث كان �أكثر ثباتاً بعد توقف البرنامج مقارنة بالذكور.  النتائج �أن ال�سلوك ال�سلبي لدى الإ

النتائج المتعلقة بالفر�ضية الرابعة

ال�سلبي  ال�صفي  ال�سلوك  تكرارات  فروق جوهرية في  توجد  الفر�ضية على:  ن�صت هذه 

�سا�سي في القيا�سات المختلفة عند ا�ستخدام �أ�سلوب لعبة ال�سلوك  لدى تلاميذ ال�صف الثالث الأ

الجيد عليهم في المجموعتين: التجريبية وال�ضابطة.

التلاميذ في  لدى  ال�سلبي  ال�صفي  ال�سلوك  تكرارات  ر�صد  تم  الفر�ضية  هذه  من  للتحقق 

ح�صائي كاي  ربعة. ثم ا�ستخدم �أ�سلوب الإ المجموعتين التجريبية وال�ضابطة في القيا�سات الأ

تربيع؛ لمعرفة دلالة الفروق بين تكرارات ال�سلوك الملاحظ لدى التلاميذ فكانت نتائجه كما 

هي مبينة في الجدول )5(:

الجدول رقم )5(

التغير في تكرارات ال�سلوك ال�سلبي الملاحظ لدى التلاميذ في القيا�سات المختلفة 

بين المجموعتين التجريبية وال�ضابطة عند ا�ستخدام �أ�سلوب لعبة

ال�سلوك الجيد ونتائج اختبار كاي تربيع

م�ستوى الدلالةقيمة كاي تربيعالمجموعة ال�ضابطةالمجموعة التجريبيةالقيا�سات

1641630.0030.983القبلي

0.000*6916136.8�أثناء التنفيذ

0.000*2815991.77البعدي

0.000*4416267.59التتبعي

690.055, 33قيمة كاي تربيع

0.0000.745*م�ستوى الدلالة

)0 ,01 = α ( دال عند م�ستوى الدلالة *

د. زياد بركات فعالية �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد
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لدى  ال�سلبي  ال�سلوك  تكرارات  في  �إح�صائياً  دالة  فروق  وجود  ال�سابق  الجدول  يو�ضح 

التلاميذ في المجموعات التجريبية عند ا�ستخدام �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد تبعاً لزمن القيا�س 

وهذا  الترتيب،  على  التنفيذ،  �أثناء  التتبعي،  البعدي،  القيا�سات:  ل�صالح  وذلك  الم�ستخدم، 

�شر �آخر لفعالية �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد في خف�ض ال�سلوك ال�سلبي، ومن جهة �أخرى  م�ؤ

بينت النتائج عدم وجود فروق دالة �إح�صائياً في تكرار حدوث ال�سلوك ال�سلبي لدى التلاميذ 

في المجموعات ال�ضابطة تبعاً لزمن القيا�سات الم�ستخدمة.

ت�شير النتائج في الجدول رقم )5( �إلى عدم وجود فرق دال �إح�صائياً في تكرارات ال�سلوك 

ال�سلبي لدى التلاميذ في القيا�س القبلي )قبل تنفيذ لعبة ال�سلوك الجيد( بين المجموعات التجريبية 

والمجموعات ال�ضابطة، بمعنى �أنه قبل تنفيذ البرنامج التجريبي لتعديل ال�سلوك ال�سلبي با�ستخدام 

�أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد كان هذا ال�سلوك يتكرر وبنف�س الحجم تقريباً لدى المجموعات 

خرى: �أثناء  التجريبية وال�ضابطة. ولكن بعد ا�ستخدام �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد في القيا�سات الأ

التنفيذ، والبعدي، والتتبعي، �أظهرت النتائج وجود فروق دالة �إح�صائياً في تكرارات ال�سلوك 

ال�سلبي لدى التلاميذ في المجموعات التجريبية وال�ضابطة ل�صالح المجموعات التجريبية، وهذا 

دليل على فعالية هذا البرنامج في خف�ض ال�سلوك ال�سلبي.

مناق�شة النتائج

�أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد قد نجح في خف�ض  �أن  �أظهرت نتائج الدرا�سة الراهنة �إجمالًا 

فراد  تكرار ال�سلوك ال�صفي ال�سلبي �إلى درجة كبيرة، وهذا ما بينته النتائج الراهنة بالن�سبة لأ

ناث منف�صلين ومجتمعين. وهذه النتيجة  العينة التجريبية مقارنة بالعينة ال�ضابطة: الذكور والإ

تعد منطقية وواقعية وتن�سجم مع نتائج الدرا�سات التجريبية الحديثة في هذا المجال )الزغلوان، 

 Grohol, 2005; Emmer, 2005;  Deletto, 2005; Embry, 2003; Fishbein 2001؛

Wasik, 2001; Ling, 2001 &( والتي �أيدت نتائجها فعالية ا�ستخدام �أ�سلوب لعبة ال�سلوك 
الجيد في خف�ض ال�سلوك ال�سلبي في غرفة ال�صف.

المجال  هذا  في  والمبكرة  ال�سابقة  الدرا�سات  من  كبير  عدد  مع  النتيجة  هذه  تتفق  كما 

 Wheldall, 1996; 1997؛  وحمدي،  الخطيب  1999؛  وعبدالفتاح،  )عبدالجواد 

.)Bradley 1990; Henry, 1990
ن�ساني والعادات ال�سلوكية هي نماذج يتعلمها  كما تن�سجم هذه النتيجة مع كون ال�سلوك الإ

التلميذ، ويعتاد تكرارها في حياته اليومية، فت�صبح بهذا جزءاً من �شخ�صيته الذاتية، وعليه، 

ف�إن هذه العادات و�أنماط ال�سلوك يمكن تغييرها �أو تعديلها با�ستخدام قواعد �أو مبادئ التعلم 

وب�أ�ساليب  للتلميذ  والنف�سية  البيئية  الظروف  لكافة  الم�سبق  والترتيب  التخطيط  خلال  من 

منا�سبة تعينه على التغيير )ديما�س، 2005(. 
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وتف�سر هذه النتيجة بالرجوع �إلى �سيكولوجية اللعب التربوي الذي ي�ساعد على �إحداث 102

يجابي  تفاعل بين الطفل وعنا�صر البيئة لغر�ض التعلم وتكري�س ال�شخ�صية و�إنماء ال�سلوك الإ

ح�سا�س  خرين والإ )�صوالحة، 2004(، فينمي الم�شاركة الاجتماعية والتفاعل والتوا�صل مع الآ

النا�س في ت�صرفاته، فهو يفكر فيما يقولون  �إلى ر�أي  التنبه  بم�شاعرهم، وي�ساعد الطفل على 

عنه من مدح �أو ذم، ويتحرى ما ير�ضيهم ليعمله ويتجنب تلك ال�سلوكيات التي تزعجهم. 

لديه، كما  النف�سية  وال�صراعات  القلق والمخاوف  التخل�ص من  الطفل على  ي�ساعد  واللعب 

نانية والتمركز حول الذات )الدوي�ش، 2004(.  ي�ساعده على اكت�شاف ذاته والتخل�ص من الأ

ويتبين من ذلك �أن اللعب نافع وفعال و�ضروري لتدريب الطفل على �أ�ساليب الحياة واكت�ساب 

يجابي والتخل�ص من ال�سلوك ال�سلبي، و�أن الن�شاط الذي يبذله الطفل في اللعب  ال�سلوك الإ

يمده بالمعلومات عن الحياة التي يعي�ش فيها، و�أن اللعب �أ�سلوب تربوي وعلاجي فيه فوائد 

�أجل  من  التعليمي  الموقف  �أثناء  التربوية  لعاب  بالأ العناية  ينبغي  هنا  ومن  و�سلوكية،  تعليمية 

ت�سهيل عمليات التعلم والتعليم )عفانة، 2005(. 

ال�سلوك  �أنواع  معظم  �أن  ترى  التي  ال�سلوكية  النظرية  �ضوء  في  �أي�ضاً  النتيجة  هذه  وتف�سر 

المرغوب فيها وغير المرغوب فيها هي مكت�سبة عن طريق عملية التعلم تلك، و�أن مبادئ التعلم 

 Rohwer,( العامة كالا�شراط والتعزيز والتعميم والانتقال كافية لتف�سير حدوث تلك ال�سلوكيات

1994(. وت�شير �أدبيات هذه النظرية باتجاهاتها النظرية المختلفة �إلى وجود نوعين من التعلم، 
�أولهما: التعلم الناتج عن تكرار اقتران مثير �شرطي بمثير غير �شرطي لعدد من المرات، وهو ما 

دي �إلى �إك�ساب الطفل  يطلق عليه التعلم الا�ستجابي �أو الكلا�سيكي )نظرية بافلوف(، الذي ي�ؤ

ال�سلوكيات والعادات الح�سنة. وثانيهما: التعلم الناتج عن قيام الفرد ب�إحداث تغير وا�سع في 

جرائي  ثار والعواقب التي تتلو �سلوكه، وهو ما ي�سمى بالا�شراط الإ البيئة المحيطة به تتمثل في الآ

)نظرية �سكنر(، والذي يقوم على مبد�أ التعزيز وتدعيم الا�ستجابة المرغوب فيها، وبذلك ف�إن 

التعلم �أو اكت�ساب �سلوك جديد يتم عبر متغيرات خارجية تعمل على �أنها مثيرات تعزيزية قبلية 

ثر فيه كل من التعميم والانتقال من حيث �إنهما يعدان �آلية تو�سط يتم من خلالها نقل  وبعدية ي�ؤ

.)Joyce & well, 1996 ( آثار التعلم ال�سابق �إلى مواقف جديدة�

الا�ستجابات  تعزيز  �إن  �إذ  النتيجة؛  هذه  في  بارز  دور  الجمعي  للتعزيز  يكون  قد  كما 

مر الذي يعمل على  دي �إلى تكرار حدوث مثل هذه الا�ستجابات، الأ ال�صحيحة المنا�سبة ي�ؤ

بقاء على الا�ستجابات التي يتبعها الح�صول على المعززات  خف�ض الا�ستجابات غير المنا�سبة والإ

المختلفة. وبذلك ي�صبح التلاميذ على وعي و�إدراك بتح�سن م�ستوى ا�ستجاباتهم المرغوب 

فيها، فقد �أ�شار كيج وبيرلينر )Gage & Berliner, 1979( �إلى �أن ا�ستخدام �إجراءات التعزيز 

م�ستوى  من  تزيد  والاجتماعية  الدرا�سية  الم�شكلات  ببع�ض  المقرون  ال�صف  في  الجماعي 

دي �إلى تعديل وتغيير ا�ستجابات التلاميذ با�ستمرار وتطوير ا�ستجابات  مر الذي ي�ؤ التعلم، الأ

د. زياد بركات فعالية �أ�سلوب لعبة ال�سلوك الجيد
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جديدة منا�سبة نظراً لخبرتهم ال�سابقة بالتعزيز. كما قد يكون لا�ستخدام �إجراءات التعزيز �أثر 

فعال في ت�شجيع التعميم والانتقال؛ �إذ �إن معظم المبادئ والمفاهيم تكت�سب من خلال ذلك، 

طفال يعممون ا�ستجاباتهم على مواقف جديدة، وينقلون تعلمهم ال�سابق �إلى مواقف  و�أن الأ

جديدة بنجاح با�ستخدام �إجراءات التعزيز الفردي والجمعي لا�ستجاباتهم.  

والاجتماعي  الرمزي  التعزيز  من  مختلفة  برامج  ا�ستخدمت  عديدة  درا�سات  بينت  ولقد 

 Richards, 2002; Walker &( أهمية التعزيز في عملية التعلم و�إجراءات تعديل ال�سلوك�

الرمزي والاجتماعي يعمل على تح�سين  التعزيز  Hops, 2002; Drabman, 1991(. و�أن 
التعزيز   )Rohwer, 1994( روهوير  ويعد  التلاميذ.  لدى  كاديمي  والأ الاجتماعي  ال�سلوك 

�أف�ضل و�سيلة ل�ضبط عملية التعلم، وهو من �أهم ال�شروط التي يجب على المعلم التحكم بها 

ل�ضبط ال�سلوك وتعديله، حيث يرى �أن تكرار حدوث ال�سلوك يتوقف على وجود التعزيز. 

كد دولارد وميلر )Dollard & Miller( )الم�شار �إليه في هول وليندزي، 1978( ب�أن  وي�ؤ

ال�سلوك يتدعم �أو يتغير تبعاً لنمط التعزيز الم�ستخدم، و�أن الظروف التي تت�شكل وتنحل في 

ظلها العادة ال�سلوكية تعتمد على وجود باعث �أو دافع لل�سلوك، ويجب �أن يت�ضمن التعزيز 

ال�سلوك  �أن   )Skinner, 1974( �سكنر  ويرى  الباعث.  هذا  �إلى خف�ض  دي  ي�ؤ الذي  الفعال 

ثر  يتوقف على النمط الكلي للمثيرات، و�أن المثيرات لا ت�شكل �إلا واحداً من العوامل التي ت�ؤ

التعزيزات تقوي هذه الا�ستجابات وبذلك يمكن  جرائية، و�إن  الإ �إحداث الا�ستجابات  في 

يجابي لل�سلوك المرغوب فيه  ت�شكيل ال�سلوك وتعديله عن طريق ا�ستخدام �إجراءات التعزيز الإ

والتعزيز ال�سلبي لل�سلوك غير المرغوب فيه وهذا ما �أ�سماه �سكنر بالتعلم التجنبي. 

التو�صيات

من  عليه  انطوت  وما  الحالية  الدرا�سة  عنها  �أ�سفرت  التي  الدالة  النتائج  من  الرغم  على 

�صدار  ت�ضمينات، �إنها ما زالت قا�صرة عن تزويدنا بجميع جوانب المعرفة ال�ضرورية الكافية لإ

نماط ال�سلوكية التي يظهرها  لات، �إن الأ �أحكام معممة ب�صدد ما طرحته �أو ت�ستثيره من ت�سا�ؤ

ثر في �ضبطها والتنب�ؤ بها ما زالت ميداناً خ�صباً لدرا�سات  التلاميذ في ال�صف والعوامل التي ت�ؤ

تية: علمية عديدة. لذا يقترح الباحث التو�صيات الآ

1. �ضرورة ا�ستخدام المعلم لعبة ال�سلوك الجيد لفترة زمنية منا�سبة لكي تعمم الا�ستجابات المكت�سبة.

2. �إجراء المزيد من الدرا�سات التطبيقية حول ا�ستخدام لعبة ال�سلوك الجيد و�أثرها على ال�سلوك 

الاجتماعي  والتكيف  الدرا�سي  كالتح�صيل  الجن�س  غير  �أخرى  متغيرات  با�ستخدام  ال�صفي 

كاديمي والتفاعل ال�صفي وطبيعة العلاقة بين المعلم والطالب. والأ

3. تدريب المعلمين على ا�ستخدام لعبة ال�سلوك الجيد من �أجل تطبيقها في غرفة ال�صف بغر�ض 

تعديل ال�سلوك ال�صفي غير المنا�سب.
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