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د. في�صل الروي�شد الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين  ...

الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة 

الأكاديميين بجامعة الجوف في �ضوء بع�ض المتغيرات الديموغرافية

الملخ�ص

لدى  ال�سائد  القيادي  والنمط  الاجتماعي  الذكاء  م�ستوى  عن  الك�شف  �إلى  الدرا�سة  هدفت 

القادة الأكاديميين بجامعة الجوف، والك�شف عن العلاقة الارتباطية بينهما، حيث اتبعت الدرا�سة 

المنهج الو�صفي التحليلي )الارتباطي(، وتكونت عينة الدرا�سة من )346( ع�ضو هيئة تدري�س في 

جامعة الجوف بالمملكة العربية ال�سعودية.

ك�شفت نتائج الدرا�سة �أن م�ستوى الذكاء الاجتماعي لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف 

جاء بدرجة كبيرة، و�أن نمط القيادة الديمقراطية حاز على المرتبة الأولى وبدرجة كبيرة، تلاه 

)المت�ساهلة(  التر�سلي  القيادة  نمط  جاء  و�أخيًرا  متو�سطة،  وبدرجة  الأوتوقراطي  القيادة  نمط 

�إح�صائية  دلالة  وذات  وقوية  موجبة  ارتباط  علاقة  وجود  النتائج  ك�شفت  كما  قليلة،  بدرجة 

وذات  �سالبة  ارتباط  علاقة  ووجود  لديهم،  الديمقراطية  القيادة  ونمط  الاجتماعي  الذكاء  بين 

التر�سلي  القيادة  الأوتوقراطي ونمط  القيادة  وبين نمط  الاجتماعي  الذكاء  بين  �إح�صائية  دلالة 

)المت�ساهلة( لديهم، وعدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية لم�ستوى الذكاء الاجتماعي ولأنماط 

القيادة لديهم تبعًا لمتغيرات الجن�س، الرتبة العلمية، والكلية.

في  الاجتماعي  بالذكاء  المتعلقة  المو�ضوعات  ثقافة  ن�شر  ب�ضرورة  الدرا�سة  تو�صيات  وجاءت 

�أو�ساط العاملين بالجامعات وتو�ضيح دورها في نجاح الأفراد قياديًا ومهنيًا، وعقد دورات تدريبية 

بجامعة  الأكاديميين  القادة  لدى  الديمقراطي  القيادة  ومهارات نمط  الاجتماعي  الذكاء  لتنمية 

الجوف، واعتماد الأنماط القيادية ك�أحد مدخلات تقويم الأداء لديهم، وعتماد الذكاء الاجتماعي 

ك�أحد العوامل عند اختيار القادة الأكاديميين بجامعة الجوف.

الكلمات المفتاحية:  الذكاء الاجتماعي، النمط القيادي، القادة الأكاديميين.

* تاريخ ت�سلم البحث: 2019/9/2م	                                                                             	                                    * تاريخ قبوله للن�شر: 2019/12/10م
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Social Intelligence and Its Relation to Leadership Style for 
Academic Leaders at Al-Jouf University in the 

light of some Demographic Variables

Abstract

The aim of the study was to identify  the level of Social Intelligence and its relation 
to the leadership style for academic leaders at Al-Jouf University and to detect the 
correlation between them. The study followed the analytical descriptive method. The 
questionnaire was used as a data collection instrument. The sample consisted of (346) 
faculty members at Al-Jouf University in Saudi Arabia.

The results of the study showed that the level of social intelligence for the academic 
leaders at Al-Jouf University was very high. The leadership style of the academic 
leaders at Al-Jouf University was the democratic leadership style to a large extent 
followed by the autocratic style. The results also showed a strong and statistically 
significant correlation between social intelligence and the democratic leadership 
style for the academic leaders of Al-Jouf University, and a negative and statistically 
significant correlation between social intelligence and autocratic leadership style for 
academic leaders at the University of Al-Jouf. The result also found that there were 
no statistically significant differences in the level of social intelligence for academic 
leaders at the University of Al-Jouf according to the variables of gender, grade and 
college. There were also no statistically significant differences in leadership style for 
academic leaders at Al-Jouf University according to the variables: gender, grade, and 
college.

The study recommended a dissemination of the social intelligence culture 
among the university staff, clarification of its role in the success of individuals on 
professional and personal levels, holding training courses for the development of 
social intelligence and the skills of democratic leadership style for academic leaders 
at Al-Jouf University. The study also suggsted that social intelligence must be taken 
into consideration when selecting academic leaders at Al-Jouf University.

Keywords: Social Intelligence, leadership style, Academic Leaders.

Dr. Faisal Madallah Al Rowaished
Faculty of Education
Al-Jouf University
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د. في�صل الروي�شد الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين  ...

المقدمة

تُعد الجامعات الركيزة الأ�سا�سية للبحوث العلمية والتطبيقية، والتي بدونها يتعذر �إحـداث 

دورًا  للجامعات  �أن  كما  المجتمع،  لدى  حقيقي  اجتماعي  �أو  اقتـ�صادي  �أو  معرفـي  تقـدم  �أي 

كبيًرا في التنمية ال�شاملة بما تقـدمه مـن امكانات وخبرات للتعليم والتدريب، ف�ًالض على �أنها 

تتحمل م�س�ؤولية اجتماعية مميزة كونها وثيق ال�صلة بحياة المواطنين وم�شكلاتهم وحاجاتهم 

وتطلعاتهم بحيث ي�صبح الهـدف الأ�سا�سي للتعليم الجامعي تطوير المجتمع والنهو�ض به �إلـى 

�أرقى المـ�ستويات العلميـة والاقتـ�صادية وال�صحية والاجتماعية والثقافية.

العلمي  والبحث  التدري�س  عمليات  من  بها  المنوط  بالدور  الجامعات  تقوم  �أن  �أجل  ومن 

وخدمة المجتمع لا بد من توافر قيادات فعالة في مختلف م�ستويات الإدارة الجامعية، فوجود 

القيادة الفاعلة ي�ساهم في تحقيق ر�ؤى وتطلعات و�أهداف الجامعة )عا�شور، 2012(، كما وتُعَدُ 

القيادة عملية اجتماعية �إن�سانية تكاملية من �أجل ال�سعي لتحقيق الأهداف المحددة لها، وكلما 

كفاءة  المن�شودة بمقدار  الأهداف  لتحقيق  ذلك  �أدى  عالية  وفاعلية  كفاءة  ذات  القيادة  كانت 

تلك القيادات، وتمثل الجامعات �أهمية كبيرة في �صياغة م�ستقبل المجتمع و�إعداد �أجياله، كما 

�أن عدم وجود القيادة المتميزة فلن يجعلها قادرة على القيام بمهمتها التي �أن�شئت من �أجلها 

)جبرة، 2005(.

وي�ؤكد جابر )2000( على �أن القيادة الإدارية في الجامعات من العنا�صر الهامة التي لها 

�أنها ت�ساهم في نمو  �أع�ضاء هيئة التدري�س والعاملين ب�أعمالهم بنجاح، كما  دور بارز في قيام 

العلاقات الإن�سانية بينهم بحيث ي�سود جو من الود والاحترام والتعاون والثقة والمحبة، وت�ساهم 

ويقوي  العمل،  نحو  العاملين  جميع  دافعية  ينمي  وفعال  �إيجابي  تنظيمي  مناخ  تهيئة  في  ا  �أي�ضً

من انتمائهم الوظيفي بحيث تحقق الأهداف الفردية للعاملين و�أهداف الجامعة العامة، ولكي 

يتحقق ذلك ف�إن على القادة الأكاديميين في الجامعة �أن تتوفر لديهم المهارات القيادية في كيفية 

الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة 

الأكاديميين بجامعة الجوف في �ضوء بع�ض المتغيرات الديموغرافية

د. في�صل مدالله الروي�شد

ق�سم القيادة وال�سيا�سات التربوية
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التعامل مع �أع�ضاء هيئة التدري�س والعاملين والطلبة على حد �سواء، و�أن تكون لديهم القدرة 

وبروح  العمل الجماعي  الرغبة في  تنمية  �أدا�ؤهم على  ينعك�س  الآخرين بحيث  الت�أثير في  على 

الفريق.

التربوية،  الم�ؤ�س�سات  تقدم  عليها  يعتمد  الذي  الأ�سا�سية  الركيزة  هي  التربوية  والقيادة 

وبدونها لا يمكن تحقيق �أي نقله نوعية، �أو �إ�صلاح حقيقي، فالقيادة التربوية تتعامل مع �أفراد 

بغ�ض  التعامل،  على  القدرة  يحتاج  الأمر  وهذا  الاتجاهات،  ومتعددي  الثقافات،  مختلف  من 

النظر عن اختلاف الأفراد مع �ضرورة تن�سيق جهودهم من �أجل الو�صول �إلى �أهدافهم ، فمن 

هذا المنطلق احتلت القيادة التربوية مكانًا رئي�سًا في علم الإدارة )الداعور، 2007(.

تربوية، ومنهم من  �إليها من جهة  واختلفت، فمنهم من نظر  للقيادة  التعريفات  وتعددت 

تعريفًا  تجد  �أن  ي�صعب  لذا  القائد،  ب�شخ�صية  ربطها  من  ومنهم  اجتماعية،  وظيفة  اعتبرها 

موحدًا جامعًا لها، حيث ذكر الفهيدي )2009( �أن تحديد مفهوم القيادة تحكمه مجموعة من 

العوامل المتغيرة كالبيئة والزمن والعوامل ال�سيا�سية والاجتماعية والثقافية والنظام الإقليمي في 

المجتمع والأهداف المراد تحقيقها".

�أجنا�سهم  اختلاف  على  الآخرين  مع  التعامل  فن  ب�أنها"  مددين )2013(  عرفتها  وقد 

وثقتهم،  وطاعتهم،  احترامهم،  ك�سب  على  والقدرة  �سلوكهم،  و�أنماط  ودياناتهم  وثقافاتهم 

وتعاونهم". وعرفها الحديدي )2009( ب�أنها" القدرة على الت�أثير في المر�ؤو�سين، �أو الم�ساعدين 

من خلال الات�صال، والحفز، والتوجيه، لتهيئة وتنمية روح الفريق بما ي�ؤدي لتحقيق الأهداف 

القائد  يمار�سه  الذي  المخططة". بينما يعرف عليوة )2001( القيادة الإدارية ب�أنها" الن�شاط 

الآخرين  على  الإداري  والإ�شراف  الأوامر  و�إ�صدار  القرار  و�إ�صدار  �إتخاذ  مجال  في  الإداري 

با�ستخدام ال�سلطة الر�سمية وعن طريق الت�أثير والا�ستمالة بق�صد تحقيق هدف معين، فالقيادة 

الإدارية تجمع في هذا المفهوم بين ا�ستخدام ال�سلطة الر�سمية وبين الت�أثير على �سلوك الآخرين 

وا�ستمالتهم للتعاون لتحقيق الهدف".

ال�سلطة  قدرة  و�صف  على  معظمها  ويركز  القيادة  �أنماط  ت�صف  مداخل  عدة  وظهرت 

ت�صنيف  ويمكن   .)2000 )م�صطفى،  العمل  مجموعة  على  القائد  يمار�سها  التي  وال�سيطرة 

�أنماط القيادة الإدارية تجاه المر�ؤو�سين ودرجة تركيز ال�سلطة كما ي�أتي:

1. النمط الأتوقراطي: وهي القيادة التي تتمحور حول القائد، وقد �أطلق البع�ض على هذا النمط 

عدة ت�سميات منها: النمط الا�ستبدادي �أو المتحكم، �أو النمط الفردي، �أو النمط الآمر، �أوالنمط 

الديكتاتوري، �أو النمط الت�سلطي، حيث تتركز ال�سلطة في �شخ�ص القائد، وتتحرك التفاعلات 



314

20
20

  
و

ــ
ي

ــ
ون

ــ
ي
 2

د 
د

ع
ال

  
21

  
د

ل
ج

لم
ا

د. في�صل الروي�شد الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين  ...

والإجراءات و�صنع  ال�سيا�سات  بت�صميم  وينفرد  القائد،  العمل تجاه  ال�شخ�صية داخل جماعة 

ويعتبر  والعقاب،  الثواب  قرار  على  وي�سيطر  والعلاقات،  المهام  وي�شكل  يحدد  كما  القرارات، 

نف�سه الأو�سع �أفقًا والأغزر فكرًا و�أنه على �صواب دائمًا )م�صطفى، 2007(.

المهام  بع�ض  في  المر�ؤو�سين  �إ�شراك  على  النمط  هذا  يعتمد  الديمقراطي:  القيادي  النمط   .2

والتعاون فيما بينهم، مما يزيد من فاعلية و�أداء العاملين، وتتوزع وظائف القيادة بين الأع�ضاء 

ويكون القائد جزءًا من ن�سيج فريق العمل، ويلج�أ القائد الديمقراطي �إلى م�شاورة مر�ؤو�سيه 

المركزية  من  ويقلل  �سلطاته  من  جزءًا  يفو�ض  ذلك  �إلى  بالإ�ضافة  وهو  بقراراته.  و�إ�شراكهم 

اليومية  الم�شاكل  حل  وعلى  و�سرعته  الت�صرف  ح�سن  على  مر�ؤو�سيه  ي�ساعد  وبذلك  المطلقة، 

�أنه ي�سعى �إلى تدريبهم على تحمل الم�س�ؤولية وي�أخذ  وعدم تعطيل عجلة الإنتاج والتطور، كما 

بيدهم نحو النمو الإداري )ابراهيم، 2004(.

3. النمط القيادي الحر/غير الموجهة: يطلق البع�ض على هذا النمط القيادة الفو�ضوية كونه 

يقوم ب�إعطاء الإن�سان مطلق الحرية في �أن يفعل ما ي�شاء، كما ويطلق عليه القيادة التر�سلية �أو 

الفو�ضوية �أو �سيا�سة �إطلاق العنان، �أو المت�ساهلة، كما ي�صل البع�ض بت�سميتها بالقيادة المتخلية 

�أو قيادة عدم التدخل، وتعرف القيادة الحرة ب�أنها القيادة التي ت�ؤمن بالحرية المطلقة والكاملة 

لأع�ضاء الم�ؤ�س�سة، ومنحهم حق تحديد كل �شئ ب�إرادتهم المنفردة، ودون �أدنى تدخل من القائد، 

حيث يت�سم دوره بالطابع ال�سلبي، ويخت�ص المر�ؤو�سون �أع�ضاء المنظمة وفقاً لهذا التعريف بمهمة 

تحديد �أهداف المنظمة، ور�سم خططها، وحل م�شكلاتهم ب�إرادتهم المنفردة، وتدريب �أنف�سهم، 

وتق�سيم العمل وتحديد طرق �أدائه واتخاذ القرارت باتفاق جميع الأع�ضاء، دون �أدنى تدخل من 

القائد )عبد الحميد، ب. ت(.

�أمرٌ  �أن الاختيار الأمثل لهذه القيادات بناء على القدرات والم�ؤهلات التي تمتلكها،     كما 

�ضروريٌ حيث لا ي�ستطيع القائد الأكاديمي �أن يعي�ش منعزًال عن �أفراد الجامعة التي يعمل بها، 

والتي تعد نظامًا اجتماعيًا يتكون من مجموعة من الأفراد الذين تتباين خلفياتهم، وثقافاتهم 

وقيمهم و�أعرافهم، ولكي يتمكن القائد الأكاديمي من التفاعل معهم يتطلب منه امتلاك القدرة 

�أحد  ي�شكل  الذي  الاجتماعي  الذكاء  يحققه  ما  وهو  ناجحة  اجتماعية  علاقات  تكوين  على 

مكونات الذكاء الإن�ساني )المغازي، 2003(. ويعرف الذكاء الاجتماعي ب�أنه" القدرة على فهم 

الآخرين" )�أبو حماد،  مع  والتفاعل  بينها  والتمييز  ومقا�صدهم  ودوافعهم،  الآخرين  م�شاعر 

2011، 95(، ويعرفه �ألبرخت )Albrecht, 2006( ب�أنه القدرة على الان�سجام والت�آلف الجيد 

الذكاء  �أن مفهوم   )wong et al,. 1995( و�آخرون  ويرى ونج  تعاونهم،  وك�سب  الآخرين  مع 
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الاجتماعي يتكون من جانبين هما: الجانب المعرفي: ويعني قدرة الفرد على فهم �أو حل رموز 

ال�سلوك اللفظي وغير اللفظي للآخرين وتتمثل في الإدراك والا�ستب�صار والمعرفة الاجتماعية، 

التفاعل  حال  في  ال�شخ�صية  وت�أثيراته  الفرد  فاعلية  مدى  في  فيتمثل  ال�سلوكي  الجانب  �أما 

�إلى عدم وجود فروق ذات دلالة   )Lovejoy, 2008( درا�سة لافجوي  و�أ�شارت  الآخرين.  مع 

�إح�صائية في م�ستوى الذكاء الاجتماعي بين الذكور والإناث، وق�سمت درا�سة �سلفيرا و�آخرين 

)Silvera et al,. 2001( الذكاء الاجتماعي �إلى �ستة عوامل، وتتمثل في الآتي:

مثل  اللفظي،  غير  التعبير  وحدات  فهم  على  القدرة  وتعك�س  ال�سلوكية:  الوحدات  معرفة  	-1

تعبيرات الوجه. 

معرفة الفئات ال�سلوكية: وتعك�س القدرة على �أن يدرك الفرد �أن طرق التعبير المختلفة مثل  	-2

الإيماءات، وحالة الج�سم، وتعبيرات الوجه، يمكن �أن يكون لها معنى مق�صودٌ.

الاجتماعية  المواقف  في  العلاقات  معرفة  على  القدرة  وتعك�س  ال�سلوكية:  العلاقات  معرفة  	-3

المختلفة. 

معرفة المنظومات ال�سلوكية: وتعك�س القدرة على فهم ال�سياق الاجتماعي المركب.  	-4

معرفة الدلالات الاجتماعية: وتعك�س القدرة على تف�سير الإيماءات، والتعبير الوجهي.  	-5

معرفة الدلالات ال�سلوكية : وتعك�س القدرة على التنب�ؤ بما �سيحدث فيما بعد نتيجة لموقف  	-6

اجتماعي معين.

والذكاء  الذات  لفعالية  التنبئية  القدرة  على  للتعرف   )2018( دباب�ش  درا�سة  و�سعت 

الاجتماعي بالتوافق المهني لدى قادة مدار�س الأونروا في محافظات غزة ، والك�شف عن العلاقة 

المنهج  الدرا�سة  اتبعت  حيث  الاجتماعي،  والذكاء  المهني  والتوافق  الذات  فاعلية  من  كل  بين 

الو�صفي التحليلي، وتكونت عينة الدرا�سة من )256( قائدًا وقائدة في مدار�س الأونروا، ك�شفت 

الاونروا جاء بدرجة  والذكاء الاجتماعي لدى قادة مدار�س  الذات  �أن م�ستوى فاعلية  النتائج 

التوافق المهني لدى قادة المدار�س جاء بدرجة كبيرة، ووجود علاقة  و�أن م�ستوى  كبيرة جدًا، 

والذكاء الاجتماعي، ووجود علاقة  الذات  �إح�صائية بين فاعلية  ارتباطية موجبة وذات دلالة 

ارتباطية موجبة وذات دلالة �إح�صائية بين فاعلية الذات والتوافق المهني، كما �أظهرت النتائج 

�أنه يمكن التنب�ؤ بالتوافق المهني في �ضوء فاعلية الذات والذكاء الاجتماعي لدى قادة مدار�س 

الأونروا.

كما هدفت درا�سة كتفي )2015( �إلى الك�شف عن العلاقة بين الذكاء الاجتماعي ومهارات 

الات�صال التنظيمي لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام ونوابهم بالجامعات الجزائرية، حيث اتبعت الدرا�سة 
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د. في�صل الروي�شد الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين  ...

�أن م�ستوى  النتائج  الدرا�سة من )40( فردًا، ك�شفت  وتكونت عينة  التحليلي،  الو�صفي  المنهج 

عالية،  بدرجة  جاء  الجزائرية  بالجامعات  ونوابهم  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  لدى  الاجتماعي  الذكاء 

ووجود علاقة ارتباطية طردية وذات دلالة �إح�صائية بين الذكاء الاجتماعي ومهارات الات�صال 

التنظيمي لدى ر�ؤ�ساء الأق�سام ونوابهم.

المتعددة  الذكاءات  العلاقة بين  الك�شف عن مدى  �إلى  الديحاني )2012(  وهدفت درا�سة 

الدرا�سة  اتبعت  بالكويت،  الثانوي  التعليم  بمدار�س  التربوية  القيادات  لدى  القيادة  و�أنماط 

المنهج الو�صفي التحليلي، وتكونت عينة الدرا�سة من )450( مديرًا ومديرة، �أظهرت النتائج �أن 

الذكاءات المتعددة ت�سهم بدور كبير في التنب�ؤ بنمط القيادة التربوية، كما ك�شفت النتائج وجود 

علاقة ارتباط طردية وذات دلالة �إح�صائية بين الذكاء الاجتماعي ونمط القيادة الديمقراطي، 

ووجود علاقة ارتباط طردية وذات دلالة �إح�صائية بين الذكاء الاجتماعي ونمط القيادة الحر.

وهدفت درا�سة �سارت )Sart (2014 �إلى تحلیل نماذج القیادة الإداریة الجامعیة لتكوین 

بیئة تعلمیة في ظل التطور والحداثة، اتبعت الدرا�سة المنهج الو�صفي التحليلي، وتكونت عينة 

الدرا�سة من )42( ع�ضو هیئة تدری�س من )12( جامعة في ا�سـطنبول، وا�سـتخدمت المقابلات 

عینة  �أفراد  من   )%78( ن�سـبته  ما  ب�أن  الدرا�سـة  نتائج  وبینت  للدرا�سـة  ك�أداة  ال�شـخ�صـیة 

الدرا�ســــــة �أكدوا على �أن النمط الديمقراطي والت�شــــــاركي هي انموذج القیادة الجدیدة المهمة 

التي یمكن �أن تعزز الابتكار والإدارة في العمل، و�أن ما ن�ســـــــبته )80%( من الم�شاركين بالدرا�سة 

�أكدوا على �أهمیة التعاون بین ر�ؤ�ســـاء الجامعات من خلال الا�ســـت�شـــارة واكت�ســـاب الخبرات، 

كما بینت النتائج �أن الجـامعـات التي تطبق القیـادة التعـاونیـة تولـد بیئـة �أكثر ملاءمـة للابتكـار، 

و�أن النمط القیـادي �یؤدي دوراً مهماً في �إدارة الجامعة للو�صول �إلى �أف�ضل النتائج.

في حين �سعت درا�سة عا�شور )2012( �إلى التعرف على درجة ت�صور �أع�ضاء هيئة التدري�س 

الدرا�سة  اتبعت  حيث  اليرموك،  جامعة  في  الأكاديميين  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  لدى  القيادي  للنمط 

�أظهرت  تدري�س،  هيئة  ع�ضو   )200( على  الدرا�سة  عينة  وتكونت  التحليلي،  الو�صفي  المنهج 

النمط  هو  اليرموك  جامعة  في  الأق�سام  ر�ؤ�ساء  قبل  من  الممار�س  القيادي  النمط  �أن  النتائج 

القيادي الديمقراطي وجاء بدرجة كبيرة، تلاه النمط القيادي الت�سلطي وجاء بدرجة متو�سطة، 

ثم جاء النمط القيادي المت�ساهل وجاء بدرجة متو�سطة، كما ك�شفت النتائج عدم وجود فروق 

ذات دلالة �إح�صائية في درجة ت�صور �أع�ضاء هيئة التدري�س للنمط القيادي الممار�س من قبل 

ر�ؤ�ساء الأق�سام الأكاديميين في جامعة اليرموك من وجهة نظر �أفراد عينة الدرا�سة تعزى لمتغير 

الجن�س، والرتبة العلمية، ونوع الكلية.
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كما هدفت درا�سة جرا�سميك و�آخرون )Grasmick et al (2012 �إلى تعزيز دور القيادة 

الديمقراطية، والك�شف عن �أثرها على عملية �صنع القرار في الجامعات من وجهة نظر عمداء 

الكليات في جامعة فيلادلفيا بالأردن، وطبقت الدرا�سة المقابلة ك�أداة لجمع البيانات، واتبعت 

في  الكليات  عمداء  جميع  من  الدرا�سة  عينة  تكونت  حيث  الم�سحي،  الو�صفي  المنهج  الدرا�سة 

الجامعة، �أظهرت النتائج وجود �أربعة �أنماط قيادية وتعتبر القيادة الديمقراطية الأف�ضل منها.

وفـي درا�سة لروزيتـي و�سـياروكي )Rosete and Ciarrochi (2005 والتي هدفت �إلى معرفة 

ما �إذا كان الذكاء الاجتمـاعي ي�سـاعد الفرد على �أن ي�صبح قائدًا متميزاً، وذلك بالك�شف عن 

العلاقة بين فعالية القيادة والذكاء الاجتماعي، حيث اتبعت الدرا�سة المنهج الو�صفي التحليلي، 

�أظهرت  الدرا�سة من )117( مديرًا،  وتكونت عينة  البيانات،  ك�أداة لجمع  الا�سـتبانة  وطبقت 

النتائج وجود علاقة متو�سـطة �إلـى كبيـرة بـين فعالية القيادة والذكاء الاجتماعي، ووجود علاقة 

ذات دلالة �إح�صائية بين م�ستوى الذكاء الاجتماعي للقادة وتحقيق الم�ؤ�س�سة لأهدافها.

القيادة  طبيعة  على  التعرف  �إلى   Grasmick (2004( جرا�سمك  درا�سة  هدفت  بينما 

الديمقراطية، و�إلى �أي مدى يمكن �أن ي�ستعين ر�ؤ�ساء الكليات الأمريكية بذلك النوع من القيادة 

المقابلات  على  المعتمد  الو�صفي  المنهج  الدرا�سة  اتبعت  حيث  التعليمية،  م�ؤ�س�ساتهم  �إدارة  في 

الأمريكية  الكليات  ر�ؤ�ساء  �أفراد من  الدرا�سة على عينة مكونة من )7(  ال�شخ�صية، وطبقت 

�أهمية  في المنطقة الجنوبية والغربية وال�شمالية بالولايات المتحدة الأمريكية، �أظهرت النتائج 

المجتمعات  في  الديناميكية  التفاعلية  الإدارية  النظم  �أحد  باعتبارها  الديمقراطية  القيادة 

الإنمائية المتغيرة، والتي ت�ؤكد على تو�سيع نطاق الم�شاركة في الإدارة من جانب كل المر�ؤو�سين.

للر�ؤ�سـاء  القيـادي  الـنمط  علـى  التعـرف  �إلى   wippy (2001( ويبي  درا�سة  هدفت  كما 

الأكاديميين والر�ضــا الــوظيفي لــدى �أع�ضــاء هيئــة التــدري�س بجامعــة )Guman( في منغوليا، 

اتبعت الدرا�سة المنهج الو�صفي التحليلي، وطبقت الا�ستبانة كـ�أداة لجمع البيانات، حيث ا�شتملت 

عينة الدرا�سة على )150( من �أع�ضـاء هيئـة التـدري�س. �أظهرت النتائج �أن �سلطة الرئي�س كانت 

�ضعيفة بينما كانت المهام وا�ضـحة، و�أن النمط الديمقراطي هو النمط ال�سائد لدى الر�ؤ�سـاء 

الأكاديميين بدرجة عالية، كما �أظهرت النتائج وجود علاقة ذات دلالة �إح�صائية بين النمط 

ما  ولأهمية  التدري�سية.  الهيئة  لأع�ضاء  الوظيفي  والر�ضا  الأكاديميين  للر�ؤ�سـاء  الديمقراطي 

�سبق ت�سعى الدرا�سة الحالية للتعرف على الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد 

لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف في �ضوء بع�ض المتغيرات الديموغرافية.
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د. في�صل الروي�شد الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين  ...

م�شكلة الدرا�سة

يعتبر الذكاء الاجتماعي من الجوانب الهامة في ال�شخ�صية، لأنه يرتبط بقدرة الفرد على 

وتقييمها  الانفعالات  و�إدراك  ناجحة،  اجتماعيه  علاقات  تكوين  وعلى  الآخرين  مع  التعامل 

توليد  والقدرة على  والمعرفة الاجتماعية،  الانفعالات  القدرة على فهم  وي�شمل  والتعبير عنها، 

هذه  تنظيم  على  القدرة  مع   ، معهم  التعامل  وكيفية  الآخرين  وفهم  �إليها  والو�صول  الم�شاعر 

الانفعالات. وي�ؤكد �أبو حلاوة )2005( على �أن الذكاء الاجتماعي يجمع بين انفعالات ال�شخ�صية 

والانفعالات في �سياقها الاجتماعي، فهو القدرة العقلية التي تعمل خلال التفاعل بين الجانب 

العقلي والاجتماعي في ال�شخ�صية.

   والقائد الإداري الذي يت�صف بالذكاء الاجتماعي لديه القدرة في التعامل مع المر�ؤو�سين 

بفعالية، من خلال التعامل مع احتياجات الأفراد وكيفية تحفيزهم، و�إدخال ال�سعادة والبهجة 

والثقة والتعاون بينهم من خلال علاقاته الاجتماعية. و�أ�شار عبدالكريم )2017( �أن نجاح �أي 

م�ؤ�س�سة يرتبط بم�ستوى الذكاء الاجتماعي للقائمين عليها فالذكاء الاجتماعي هو مفتاح الأداء 

والوعي  المقترحات،  من  مزيج  تفاعل  على  بناءً  قراراته  الناجح  القيادي  ي�أخذ  حيث  الجيد، 

بكيفية ت�أثير �سلوكه على الآخرين. 

�أ�سئلة الدرا�سة

بين  العلاقة  ما  التالي:  الرئي�س  ال�س�ؤال  عن  بالإجابة  الدرا�سة  م�شكلة  تتلخ�ص  �أن  يمكن 

الذكاء الاجتماعي والنمط القيادي للقيادات الأكاديمية. وللإجابة عن الت�سا�ؤل ف�إن الدرا�سة 

تجيب على الأ�سئلة الفرعية الآتية:

ما م�ستوى الذكاء الاجتماعي لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف؟ 	-1

ما النمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف؟ 	-2

القيادة  و�أنماط  الذكاء الاجتماعي  �إح�صائية بين  ارتباطية وذات دلالة  3-	 هل توجد علاقة 

لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف؟

الأكاديميين  القادة  لدى  الاجتماعي  الذكاء  لم�ستوى  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل  	-4

بجامعة الجوف تبعًا لمتغيرات )الجن�س، الرتبة العلمية، والكلية(؟

بجامعة  الأكاديميين  القادة  لدى  القيادة  لأنماط  �إح�صائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل  	-5

الجوف تبعًا لمتغيرات )الجن�س، الرتبة العلمية، والكلية(؟
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�أهداف الدرا�سة

ت�سعى الدرا�سة الحالية �إلى تحقيق الأهداف الآتية:

التعرف على م�ستوى الذكاء الاجتماعي لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف. 	-1

التعرف على النمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف. 	-2

القادة  لدى  القيادة  و�أنماط  الاجتماعي  الذكاء  بين  الارتباطية  العلاقة  عن  الك�شف  	-3

الأكاديميين بجامعة الجوف.

القادة  لدى  الاجتماعي  الذكاء  لم�ستوى  الإح�صائية  الدلالة  ذات  الفروق  عن  الك�شف  	-4

الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغيرات )الجن�س، الرتبة العلمية، الكلية(.

الك�شف عن الفروق ذات الدلالة الإح�صائية لأنماط القيادة لدى القادة الأكاديميين بجامعة  	-5

الجوف تبعًا لمتغيرات )الجن�س، الرتبة العلمية، الكلية(.

�أهمية الدرا�سة

تعود �أهمية الدرا�سة الحالية كون الجامعات �أهم م�ؤ�س�سات المجتمع التي ت�سعى �إلى �صنع 

قيادته الفنية والمهنية وال�سيا�سية والفكرية, و�أن الجامعة منبر من منابر العلم والتقدم والرقي 

وم�شعل من م�شاعله في المجتمعات كافة، وكلمــا كانــت القیــادات الأكاديمية في الجامعات ذات 

كفــاءة ارتقــت و�أ�صــبحت علــى قــدر مــن الفاعلیة والتطور، ولكي تـ�ؤدي الجامعـات هـذا الـدور 

رفیع  عـالٍ  تعلـیم  �إلـى  الو�صـول  یـتم  لكي  مميزة  بخ�صائ�ص  قیاداتهـا  تت�صـف  �أن  لابـد  المهـم 

القیمة. وتتمثل �أهمية الدرا�سة الحالية في جانبين هما:

: الجانب النظري:  �أولًا

وت�أثيرهما  الإدارية؛  بالقيادة  وعلاقته  الاجتماعي  الذكاء  لأهمية  الدرا�سة  �أهمية  تعود  	-1

مبا�شرة على جودة الإبداع والتميز الإداري كون الذكاء الاجتماعي هو الم�س�ؤول عن قدرة 

بالنفع  يعود  وهذا  بالآخرين،  وعلاقته  وعواطفه،  وم�شاعره،  انفعالاته  �إدارة  على  الفرد 

على الجامعات، وعلى تح�سين �أدائها، وتطوير مدخلاتها الب�شرية، وتقليل الهدر في الجهد 

والوقت.

الاجتماعي  الذكاء  بين  العلاقة  بمو�ضوع  العربية  المكتبة  الحالية  الدرا�سة  تثري  �أن  يتوقع  	-2

و�أنماط القيادة لدى القيادات الأكاديمية في الجامعات.
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د. في�صل الروي�شد الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين  ...

ثانيًا: الجانب التطبيقي:

م�ساعدة �إدارة الجامعة في تحديد �أنماط القيادة التي يمار�سها القيادات الأكاديميين والحث  	-1

على ممار�سة النمط القيادي الفعال الذي ي�ساهم في زيادة الفعالية وتحقيق الأهداف التي 

ت�سعى الجامعة �إلى تحقيقها.

قد تلفت الدرا�سة الحالية نظر الباحثين �إلى �إجراء درا�سات م�شابهةٍ مع �إدخال متغيرات  	-2

جديدة.

القيادات  قبل  من  الاجتماعي  الذكاء  توظيف  كيفية  لمعرفة  الفر�صة  الدرا�سة  هذه  تتيح  	-3

الأكاديمية في الجامعات.

بكفاءة  تنبيء  التي  الاجتماعية  النف�سية  المكونات  �أهم  على  التعرف  خلال  من  يمكن  	-4

�إعداد برامج تدريبية تهتم بتنمية الذكاء الاجتماعي  القيادات الأكاديمية في الجامعات؛ 

لدى القيادات الأكاديمية.

محددات الدرا�سة

القيادة  و�أنماط  الاجتماعي،  الذكاء  على  الدرا�سة  تقت�صر  المو�ضوعية:  المحددات   -1

)الديمقراطي، الأوتوقراطي، التر�سلي )المت�ساهلة(.

2- المحددات الب�شرية والمكانية: تقت�صر الدرا�سة على عينة ممثلة من �أع�ضاء هيئة التدري�س 

بجامعة الجوف في المملكة العربية ال�سعودية.

3- المحددات الزمانية: تمت الدرا�سة الحالية خلال العام الدرا�سي 1440هـ/ 2019م.

 

م�صطلحات الدرا�سة:

الذكاء الاجتماعي: يعرف ب�أنه" القدرة على فهم م�شاعر و�أفكار الآخرين، والتعامل مع البيئة 

بنجاح والا�ستجابة بطريقة ذكية في المواقف الاجتماعية وتقدير ال�شخ�ص لخ�صائ�ص الموقف 

الاجتماعي" )الغول، 1993،  بناءً على وعيه  له بطريقة ملائمة  والا�ستجابة  تقديرًا �صحيحًا 

.)47

جامعة  في  الأكاديمية  القيادات  قدرة  ب�أنه  الحالية  الدرا�سة  في  �إجرائيًا  الباحث  ويعرفه 

�إدراك العلاقات الاجتماعية، وفهم المر�ؤو�سين والتفاعل معهم وح�سن الت�صرف  الجوف على 

في المواقف الاجتماعية، مما ي�ؤدي �إلى التوافق الاجتماعي، ونجاحهم في حياتهم الاجتماعية 

والعملية.
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نمط القيادة:    يعرف ب�أنه "مجموعة من الخ�صائ�ص المميزة ، والعوامل الأ�سا�سية التي تجعل 

المدير ي�ؤثر في مر�ؤو�سيه، �أو يقاوم ت�أثيرها، وي�سلك �سلوكه الفردي" )الأزهري، 1993، 287(.

عمله  �أثناء  الأكاديمي  القائد  بها  يت�صف  التي  القيادة  نوع  ب�أنه  �إجرائيًا  الباحث  ويعرفه 

الر�سمي في جامعة الجوف، ويتحدد بدرجة الا�ستجابة على ا�ستبانة �أنماط القيادة الم�ستخدمة 

بالدرا�سة الحالية.

الطريقة والإجراءات:

منهج الدرا�سة:

المعلومات  جمع  على  يعتمد  الذي  )الإرتباطي(؛  التحليلي  الو�صفي  المنهج  الدرا�سة  اتبعت 

ا�ستنتاجات  �إلى  الو�صول  بهدف  وكيفيًا  كميًا  عنها  والتعبير  وتنظيمها  وت�صنيفها  والبيانات 

ويو�ضح  الظاهرة  لنا  ي�صف  الكيفي  فالتعبير  وتطويره،  الواقع  فهم  في  ت�ساعد  وتعميمات 

خ�صائ�صها، �أما التعبير الكمي فيعطينا و�صفًا رقميًا يو�ضح مقدار هذه الظاهرة �أو حجمها، 

ومدى �أرتباطها بظواهر �أخرى )عبيدات وعبد الحق وعد�س، 2016(. كما اتبعت المنهج الو�صفي 

المقارن الذي يقوم بالمقارنة والقيا�س بين �أوجه الت�شابه والاختلاف بين الذكاء الاجتماعي ونمط 

القيادة ال�سائد لدى القادة الأكاديميين في جامعة الجوف.

مجتمع وعينة الدرا�سة: 

تكون مجتمع الدرا�سة من جميع �أع�ضاء هيئة التدري�س بجامعة الجوف في المملكة العربية 

ال�سعودية للعام 1440هـ والبالغ عددهم )1380( فردًا، وبعد الانتهاء من عملية جميع الا�ستبانات 

بلغت عينة الدرا�سة ال�صالحة للتحليل )346( ا�ستبانة، حيث تم اختيارهم بالطريقة الطبقية 

الع�شوائية من مجتمع الدرا�سة مع المحافظة على ن�سب خ�صائ�ص المجتمع، ويو�ضح جدول )1( 

خ�صائ�ص العينة وفقًا لمتغير الجن�س، الرتبة العلمية، الكلية.

جدول )1(

 توزيع �أفراد عينة الدرا�سة ح�سب الجن�س، الرتبة العلمية، الكلية

الن�سبة % العدد الفئة المتغير

%54.6 189 ذكر 

الجن�س

%45.4 157 �أنثى

%100 346 المجموع
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د. في�صل الروي�شد الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين  ...

الن�سبة % العدد الفئة المتغير

%12.7 44 �أ�ستاذ 

الرتبة العلمية

%15.9 55 �أ�ستاذ م�شارك

%48.3 167 �أ�ستاذ م�ساعد

%23.1 80 محا�ضر ومعيد

%100 346 المجموع

%43.1 149 �إن�سانية     

الكلية

%56.9 197 علمية     

%100 346 المجموع

يت�ضح من جدول )1( �أن �أفراد عينة الدرا�سة تبعًا لمتغير الجن�س جاءت متوازنة �إلى حد 

وبن�سبة   )157( الإناث  عدد  وبلغ   )%54.6( وبن�سبة  فردًا   )189( الذكور  عدد  بلغ  حيث  ما 

�أ�ستاذ م�ساعد جاءت �أعلى فئات متغير الرتبة العلمية حيث بلغ عددهم  )45.4%(، و�أن فئة 

)167( فردًا وبن�سبة )48.3%(، كما جاءت عينة الدرا�سة موزعة على متغير الكلية حيث بلغت 

الإن�سانية )149( فردًا  الكليات  وبن�سبة )56.9%( وفي فئة  العلمية )197( فردًا  الكليات  في 

وبن�سبة )%43.1(.

�أداة الدرا�سة:

قام الباحث ببناء �أداة الدرا�سة الحالية بعد الاطلاع على الأدب النظري والدرا�سات ال�سابقة 

�أق�سام كالآتي: الق�سم الأول: ت�ضمن المتغيرات  المرتبطة بمو�ضوع الدرا�سة، وتكونت من ثلاثة 

الق�سم  والكلية(، وتكون  العلمية،  الرتبة  الدرا�سة وهي: )الجن�س،  الديموغرافية لأفراد عينة 

الذكاء الاجتماعي  تقي�س في مجملها م�ستوى  �أبعاد  �أربعة  الثاني من )38( فقرة موزعة على 

كالآتي: البعد الأول: ح�سن الت�صرف في المواقف الاجتماعية، وا�شتمل على )11( فقرة، والبعد 

الثاني: التعرف على الحالة النف�سية وفهم الآخرين، وا�شتمل على )7( فقرات، والبعد الثالث: 

الاجتماعية؛  الم�شكلات  حل  الرابع:  والبعد  فقرات،   )9( على  وا�شتمل  الآخرين،  في  الت�أثير 

وا�شتمل على )11( فقرة، بينما تكون الق�سم الثالث من )38( فقرة موزعة على ثلاثة �أبعاد 

تقي�س في مجملها نمط القيادة ال�سائد لدى القادة الأكاديميين في جامعة الجوف كالآتي: البعد 

القيادة  نمط  الثاني:  والبعد  فقرة،   )12( على  وا�شتمل  الديمقراطية،  القيادة  نمط  الأول: 

القيادة التر�سلي )المت�ساهلة(،  الثالث: نمط  والبعد  وا�شتمل على )11( فقرة،  الأوتوقراطي، 

تابع جدول )1(
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وا�شتمل على )15( فقرة. ويقابل كل فقرة مقيا�س ليكرت الخما�سي كالآتي: )بدرجة كبيرة 

جدًا، بدرجة كبيرة، بدرجة متو�سطة، بدرجة قليلة، بدرجة قليلة جدًا(. وللتحقق من موثوقية 

تطبيق �أداة الدرا�سة قام الباحث بالإجراءات التالية:

: �صدق �أداة الدرا�سة: �أولًا

عر�ض  خلال  من  الدرا�سة  لأداة  الظاهري  ال�صدق  من  التحقق  تم  الظاهري:  ال�صدق   .1

الفقرات موزعة ح�سب البعد الذي تنتمي له كل فقرة، على مجموعة من المحكمين المخت�صين 

و�شمولية  �صحة  مدى  على  للحكم  محكمين،   )9( عددهم  والبالغ  والكفاءة  الخبرة  ذوي  من 

الفقرات و�سلامتها اللغوية وانتمائها للبعد الذي �صنفت فيه، وفي �ضوء التغذية الراجعة وبن�سبة 

اتفاق �أكبر من )80%(، تم اعتماد �أداة الدرا�سة لت�صبح في �صورتها النهائية.

2. �صدق البناء: للتحقق من �صدق بناء �أداة الدرا�سة تم تطبيقها على عينة ا�ستطلاعية مكونة 

من )30( ع�ضو هيئة تدري�س ومن خارج عينة الدرا�سة، وح�ساب معامل ارتباط بير�سون بين 

درجة البعد والدرجة الكلية للا�ستبانة، وح�ساب معامل ارتباط بير�سون بين درجة الفقرة وبين 

البعد  ارتباط بير�سون بين درجة  يو�ضح معامل  الفقرة، وجدول )2(  �إليه  تنتمي  الذي  البعد 

والدرجة الكلية لأداة الدرا�سة.

جدول )2(

 معامل ارتباط بير�سون بين درجة كل بعد من �أبعاد الدرا�سة والدرجة

 الكلية لأداة الدرا�سة في العينة الا�ستطلاعية

معامل الارتباطالبعدالرقم

مقيا�س الذكاء الاجتماعي:

0.732**البعد الأول: ح�سن الت�صرف في المواقف الاجتماعية1

0.719 **البعد الثاني: التعرف على الحالة النف�سية وفهم الآخرين2

0.784**البعد الثالث: الت�أثير في الآخرين3

0.699**البعد الرابع: حل الم�شكلات الاجتماعية4

مقيا�س النمط القيادي:

0.583**البعد الأول: نمط القيادة الديمقراطية1

0.599**البعد الثاني: نمط القيادة الأوتوقراطي2

0.603**البعد الثالث: نمط القيادة التر�سلي )المت�ساهلة(3

)0.01 = α( وجود دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة**

يت�ضح من جدول )2( �أن قيم معاملات ارتباط بير�سون بين �أبعاد مقيا�س الذكاء الاجتماعي 
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د. في�صل الروي�شد الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين  ...

والدرجة الكلية تراوحت بين )0.699( و)0.748( وذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة 

)α = 0.01(، بينما تراوحت قيم معاملات ارتباط بير�سون بين �أبعاد مقيا�س النمط القيادي 

 = α( وذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )والدرجة الكلية بين )0.583( و)0.603

0.01(، مما يعني وجود درجة عالية من الات�ساق الداخلي بما يعك�س درجة مقبولة من �صدق 

�إليه  تنتمي  الذي  والبعد  الفقرة  درجة  بين  بير�سون  ارتباط  معامل  ولح�ساب  الدرا�سة.  �أداة 

الفقرة، وجدول )3( يو�ضح معامل ارتباط بير�سون بين درجة الفقرة والبعد الذي تنتمي �إليه 

الفقرة في مقيا�س الذكاء الاجتماعي.

جدول )3(

 معاملات ارتباط بير�سون بين درجة كل فقرة ودرجة البعد الذي 

تنتمي �إليه الفقرة في مقيا�س الذكاء الاجتماعي

رقم 

الفقرة
معامل الارتباط

رقم 

الفقرة

معامل 

الارتباط

رقم 

الفقرة
معامل الارتباط

رقم 

الفقرة
معامل الارتباط

1**0.67011**0.69021**0.61831**0.699

2**0.59712**0.60022**0.59932**0.655

3**0.64313**0.60623**0.65433**0.628

4**0.63014**0.67324**0.67234**0.681

5**0.60715**0.62325**0.62135**0.679

6**0.67716**0.65526**0.63036**0.640

7**0.68317**0.67227**0.63337**0.673

8**0.63918**0.69328**0.67038**0.684

9**0.61419**0.60329**0.663

10**0.62920**0.62130**0.692

)0.01 = α( وجود دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة**

�إليه في  تنتمي  الذي  البعد  للفقرات مع  ارتباط بير�سون  �أن معامل  يت�ضح من جدول )3( 

عند  �إح�صائية  دلالة  وذات   )0.699  –  0.597( بين  تراوحت  الاجتماعي،  الذكاء  مقيا�س 

م�ستوى الدلالة )α = 0.01(، ولجميع �أبعاد الدرا�سة، وعليه ي�صبح مقيا�س الذكاء الاجتماعي 

في �صورته النهائية مكونًا من )38( فقرة موزعة على )4( �أبعاد.

�أما بالن�سبة لمقيا�س النمط القيادي، وجدول )4( يو�ضح معامل ارتباط بير�سون بين درجة 

الفقرة والبعد الذي تنتمي �إليه الفقرة.
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جدول )4(

 معاملات ارتباط بير�سون بين درجة كل فقرة ودرجة البعد الذي

 تنتمي �إليه الفقرة في مقيا�س النمط القيادي

رقم 

الفقرة

معامل 

الارتباط

رقم 

الفقرة

معامل 

الارتباط

رقم 

الفقرة

معامل 

الارتباط
رقم الفقرة

معامل 

الارتباط

1**0.50211**0.52921**0.54431**0.547

2**0.49812**0.53222**0.54732**0.529

3**0.55613**0.51823**0.54233**0.514

4**0.52914**0.51124**0.50134**0.528

5**0.52015**0.54925**0.56235**0.577

6**0.53316**0.53626**0.56636**0.549

7**0.48017**0.55027**0.59137**0.533

8**0.50618**0.57728**0.57038**0.527

9**0.60419**0.54129**0.538

10**0.53120**0.51530**0.500

)0.01 = α( وجود دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة**

  يت�ضح من جدول )4( �أن معامل ارتباط بير�سون للفقرات مع البعد الذي تنتمي �إليه في 

مقيا�س النمط القيادي، تراوحت بين )0.489 – 0.604( وذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى 

الدلالة )α = 0.01(، ولجميع �أبعاد الدرا�سة، وعليه ي�صبح مقيا�س النمط القيادي في �صورته 

النهائية مكونًا من )38( فقرة موزعة على )3( �أبعاد.

ثانيًا: ثبات �أداة الدرا�سة:

 Cronbachs( تم تقدير معامل ثبات �أداة الدرا�سة الداخلي بتطبيق معادلة "�ألفا" كرونباخ 

 )30( بلغت  التي  الا�ستطلاعية  العينة  لدى  الكلية  والدرجة  الدرا�سة  �أبعاد  لجميع   ،)Alpha

ع�ضو هيئة تدري�س من خارج عينة الدرا�سة، ويو�ضح ذلك جدول )5(.

جدول )5(

 معاملات ثبات كرونباخ �ألفا "α" لأبعاد الدرا�سة، والدرجة الكلية لدى العينة الا�ستطلاعية

معاملات ثبات كرونباخ �ألفا " α"البعدالرقم

مقيا�س الذكاء الاجتماعي:

0.866البعد الأول: ح�سن الت�صرف في المواقف الاجتماعية1

0.852البعد الثاني: التعرف على الحالة النف�سية وفهم الآخرين2
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د. في�صل الروي�شد الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين  ...

معاملات ثبات كرونباخ �ألفا " α"البعدالرقم

0.889البعد الثالث: الت�أثير في الآخرين3

0.904البعد الرابع: حل الم�شكلات الاجتماعية4

0.946الدرجة الكلية5

مقيا�س النمط القيادي:

0.835البعد الأول: نمط القيادة الديمقراطية1

0.819البعد الثاني: نمط القيادة الأوتوقراطي2

0.850البعد الثالث: نمط القيادة التر�سلي )المت�ساهلة(3

0.881الدرجة الكلية4

   يُظهر جدول )5( �أن معاملات الثبات المقدرة بمعادلة كرونباخ �ألفا "α" لأبعاد مقيا�س الذكاء 

الكلية )0.946(،  الثبات  الاجتماعي قد تراوحت بين )0.852- 0.904(، وقد بلغت درجة 

كما جاءت معاملات الثبات المقدرة بمعادلة كرونباخ �ألفا "α" لأبعاد مقيا�س النمط القيادي 

بين )0.819- 0.850(، وقد بلغت درجة الثبات الكلية )0.881(، وهي قيم مرتفعة ومقبولة 

.)Crocker & Algina, 1986( لأغرا�ض تطبيق الدرا�سة

ت�صحيح �أداة الدرا�سة: �أمام كل فقرة من فقرات الدرا�سة مقيا�س ليكرت الخما�سي، والذي 

�أعطيت 5 درجات،  الدرا�سة كالتالي: )بدرجة كبيرة جدًا(  �أفراد عينة  يعك�س درجة موافقة 

قليلة(  )بدرجة  درجات،   3 �أعطيت  متو�سطة(  )بدرجة  درجات،   4 �أعطيت  كبيرة(  )بدرجة 

�أعطيت درجتين، )بدرجة قليلة جدًا( �أعطيت درجة واحدة. ولتحديد م�ستوى الموافقة وتحديد 

الاتجاه لمقيا�س ليكرت الخما�سي، تم ح�ساب القيم )الأوزان(, وعليه ت�صبح فئات الحكم على 

المتو�سطات للفقرات والأبعاد كما يلي: من 1 �إلى 1.79 )بدرجة قليلة جدًا(، من 1.80 �إلى 

2.59 )بدرجة قليلة(، من 2.60 �إلى 3.39 )بدرجة متو�سطة(، من 3.40 �إلى 4.19 )بدرجة 

كبيرة(، من 4.20 �إلى 5 )بدرجة كبيرة جدًا( )�أبو �صالح، 2004(.

الأ�ساليب الإح�صائية:

 للإجابة عن �أ�سئلة الدرا�سة تم ا�ستخدام الأ�ساليب الإح�صائية الآتية:

معامل ارتباط بير�سون )Pearson(، للتحقق من �صدق البناء الداخلي )ال�صدق التكويني(  	-

لأداة الدرا�سة.

معادلة كرونباخ �ألفا )Cronbachs Alpha(، لتقدير معاملات الثبات. 	-

تابع جدول )5(
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والانحرافات  الح�سابية  والمتو�سطات  المئوية،  والن�سب  التكرارات  الو�صفي:  الإح�صاء  	-

المعيارية.

�إذا  ما  على  للتعرف   )One Way ANOVA  ( الأحادي  التباين  تحليل   ) ف   ( اختبار  	-

كانت هنالك فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سط ا�ستجابات �أفراد عينة الدرا�سة نحو 

�أبعاد الدرا�سة باختلاف متغيراتهم الديمغرافية التي تنق�سم �إلى �أكثر من فئتين: )الرتبة 

العلمية(.

اختبار �شيفيه )Scheffe( للمقارنات البعدية، لتحديد اتجاه الفروق نحو �أي فئة من فئات  	-

متغير الرتبة العلمية؛ وذلك �إذا ما بين اختبار تحليل التباين الأحادي وجود فروق بين فئات 

هذا المتغير.

اختبار ) ت ( لعينتين م�ستقلتين )Independent Samples T-Test( للتعرف على ما �إذا  	-

كانت هنالك فروق ذات دلالة �إح�صائية بين متو�سطات ا�ستجابات �أفراد عينة الدرا�سة نحو 

�أبعاد الدرا�سة باختلاف متغيراتهم الديمغرافية التي تنق�سم �إلى فئتين: )الجن�س، الكلية(.

  نتائج الدرا�سة ومناق�شتها:

�أولًا: النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الأول: 

بجامعة  الأكاديميين  القادة  لدى  الاجتماعي  الذكاء  م�ستوى  ما  على:  ال�س�ؤال  هذا  ن�ص 

الجوف؟

  للإجابة عن هذا ال�س�ؤال تم ا�ستخدام المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية، لكل 

بعد من �أبعاد مقيا�س الذكاء الاجتماعي، وجدول )6( يو�ضح ذلك.

جدول )6(

 المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لكل بعد من �أبعاد مقيا�س الذكاء

 الاجتماعي مرتبة ترتيبًا تنازليًا ح�سب المتو�سط الح�سابي

البعدالرقم
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري
درجة الموافقة

بدرجة كبيرة4.01050.69918البعد الأول: ح�سن الت�صرف في المواقف الاجتماعية1

بدرجة كبيرة3.90440.91415البعد الرابع: حل الم�شكلات الاجتماعية2

بدرجة كبيرة3.87250.91240البعد الثالث: الت�أثير في الآخرين3

بدرجة كبيرة3.79190.93863البعد الثاني: التعرف على الحالة النف�سية وفهم الآخرين4

بدرجة كبيرة3.89483.8948الدرجة الكلية
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د. في�صل الروي�شد الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين  ...

بجامعة  الأكاديميين  القادة  لدى  الاجتماعي  الذكاء  م�ستوى  �أن   )6( جدول  من  يت�ضح 

البعد )3.8948(. كما  لهذا  العام  المتو�سط الح�سابي  بلغ  الجوف، جاء بدرجة كبيرة. حيث 

يت�ضح من النتائج �أن فقرات هذا البعد جاءت بدرجة كبيرة، وتراوحت متو�سطاتها الح�سابية 

ما بين )3.7919 �إلى 4.0105(.

العالية والاحترافية المهنية التي يتمتع  �إلى المعرفة  �أن ال�سبب في ذلك يعود  ويرى الباحث 

عن  يتم  التي  العلمية  الأ�س�س  �إلى  ذلك  يعود  وقد  الجوف،  بجامعة  الأكاديميين  القادة  بها 

طريقها اختيارهم، كما يرى الباحث �أن القادة لديهم م�س�ؤولية اجتماعيه، وهم �أ�صحاب خبرة 

اجتماعية وتجارب حياتية كبيرة، ولديهم من الوعي الاجتماعي، والإح�سا�س بم�شاعر الآخرين، 

الذكاء  م�ستوى  على  �إيجابًا  انعك�س  الأمر  وهذا  الآخرين،  احتياجات  رعاية  من  كّنهُمْ  َ ُمي مما 

الاجتماعي لديهم.

وتتفق هذه النتيجة مع درا�سة كتفي )2015( والتي �أظهرت �أن م�ستوى الذكاء الاجتماعي 

لدى الأ�ساتذة ر�ؤ�ساء الأق�سام ونوابهم بالجامعة جاء بدرجة مرتفعة. كما تتفق هذه النتيجة مع 

درا�سة دباب�ش )2018( والتي �أظهرت �أن م�ستوى فاعلية الذات والذكاء الاجتماعي لدى القادة 

جاء بدرجة كبيرة جدًا.

ثانيًا: النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الثاني: 

ن�ص هذا ال�س�ؤال على: ما النمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف؟

للإجابة عن هذا ال�س�ؤال تم ا�ستخدام المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية، لكل بعد 

من �أبعاد مقيا�س النمط القيادي، وجدول )7( يو�ضح ذلك. 

جدول )7(

 المتو�سطات الح�سابية والانحرافات المعيارية لكل بعد من �أبعاد مقيا�س النمط 

القيادي مرتبة ترتيبًا تنازليًا ح�سب المتو�سط الح�سابي

البعدالرقم 
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري
درجة الموافقة

بدرجة كبيرة3.92870.97216البعد الأول: نمط القيادة الديمقراطية1

بدرجة متو�سطة2.82131.14933البعد الثاني: نمط القيادة الأوتوقراطي2

بدرجة قليلة2.32021.22099البعد الثالث: نمط القيادة التر�سلي )المت�ساهلة(3

يت�ضح من جدول )7( �أن النمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف؛ 

نمط  تلاه  كبيرة،  وبدرجة   )3.9287( ح�سابي  بمتو�سط  الديمقراطية  القيادة  نمط  جاء 
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القيادة الاوتوقراطي بمتو�سط ح�سابي )2.8213( وبدرجة متو�سطة، و�أخيًرا جاء نمط القيادة 

التر�سلي )المت�ساهلة( بمتو�سط ح�سابي )2.3202( وبدرجة قليلة.

ويرى الباحث �أن ال�سبب في ذلك يعود �إلى �أن نمط القيادة الديمقراطي ي�شجع على التعاون 

بالمرونة،  تت�سم  �إدارية  ات�صال  قنوات  وبناء  الجديدة،  الأفكار  وتقديم  العمل  م�شكلات  لحل 

ف�إن  ذلك  على  وعلاوة  لها،  المنا�سبة  الحلول  و�ضع  الم�شكلات  ت�شخي�ص  في  الفر�صة  و�إتاحة 

تفوي�ض بع�ض ال�سلطة يعمل على �إعداد قيادات �إدارية مبدعة، والتكيف مع الحالات الطارئة، 

�إليه  ي�سعى  ما  وهذا  وريادي،  مميز  ب�شكل  �أعمالهم  لإنجاز  للمر�ؤو�سين  الكافية  المرونة  ومنح 

القادة الأكاديميون بجامعة الجوف.

وتتفق هذه النتيجة مع درا�سة عا�شور )2012( والتي �أظهرت �أن النمط القيادي الممار�س 

من قبل ر�ؤ�ساء الأق�سام هو النمط القيادي الديمقراطي وبدرجة كبيرة، يليه النمط القيادي 

الت�سلطي وبدرجة متو�سطة، ثم جاء النمط القيادي المت�ساهل وبدرجة متو�سطة، كما وتتفق هذه 

النتيجة مع درا�سة جرا�سميك و�آخرون )Grasmick & et al, 2012( التي �أظهرت �أن هناك 

 wippy,( أربعة �أنماط قيادية تعتبر القيادة الديمقراطية الأف�ضل بينها. وتتفق مع درا�سة ويبي�

الأكاديميين  الر�ؤ�سـاء  لدى  ال�سائد  النمط  هو  الديمقراطي  النمط  �أن  �أظهرت  التي   )2001

بدرجة عالية. 

ثالثًا: النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الثالث:

الذكاء  بين  �إح�صائية  دلالة  وذات  ارتباطية  علاقة  توجد  هل  على:  ال�س�ؤال  هذا  ن�ص 

الاجتماعي و�أنماط القيادة لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف؟

للإجابة عن هذا ال�س�ؤال تم ا�ستخدام معامل ارتباط بير�سون )Pearson( بين متو�سطات 

لدى  الأكاديمية  القيادة  و�أنماط  الاجتماعي  الذكاء  لم�ستوى  بالدرا�سة  الم�شاركين  ا�ستجابات 

القادة الأكاديميين بجامعة الجوف، والجدول رقم )8( يو�ضح ذلك.

جدول )8(

معامل ارتباط بير�سون (Pearson) بين متو�سطات ا�ستجابات الم�شاركين بالدرا�سة لم�ستوى الذكاء 

الاجتماعي و�أنماط القيادة الأكاديمية لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف

          النمط القيادي 

الذكاء الاجتماعي         
العدد

نمط القيادة 

الديمقراطية

نمط القيادة 

الأوتوقراطي

نمط القيادة التر�سلي

)المت�ساهلة(

معامل 

الارتباط

م�ستوى 

الدلالة

معامل 

الارتباط

م�ستوى 

الدلالة

معامل 

الارتباط

م�ستوى 

الدلالة

البعد الأول: ح�سن الت�صرف 

في المواقف الاجتماعية
3460.833**0.000.281-**0.000.214-**0.00
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د. في�صل الروي�شد الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين  ...

          النمط القيادي 

الذكاء الاجتماعي         
العدد

نمط القيادة 

الديمقراطية

نمط القيادة 

الأوتوقراطي

نمط القيادة التر�سلي

)المت�ساهلة(

معامل 

الارتباط

م�ستوى 

الدلالة

معامل 

الارتباط

م�ستوى 

الدلالة

معامل 

الارتباط

م�ستوى 

الدلالة

البعد الثاني: التعرف على 

الحالة النف�سية وفهم الآخرين
3460.868**0.000.283-**0.000.212-**0.00

البعد الثالث: الت�أثير في 

الآخرين
3460.902**0.000.304-**0.000.232-**0.00

البعد الرابع: حل الم�شكلات 

الاجتماعية
3460.906**0.000.310-**0.000.272-**0.00

الدرجة الكلية: الذكاء 

الاجتماعي
3460.925**0.000.311-**0.000.248-**0.00

.)0.01 =α(  وجود دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة**

)Pearson(، وجود علاقة  يت�ضح من جدول )8( وبعد ا�ستخراج معامل ارتباط بير�سون 

ارتباط موجبة وقوية وذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة )α= 0.01( بين متو�سطات 

في  الت�صرف  ح�سن   ( الأبعاد  في  الاجتماعي  الذكاء  لم�ستوى  بالدرا�سة  الم�شاركين  ا�ستجابات 

الآخرين، وحل  الت�أثير في  الآخرين،  النف�سية وفهم  التعرف على الحالة  المواقف الاجتماعية، 

الم�شكلات الاجتماعية( والدرجة الكلية وبين نمط القيادة الديمقراطية لدى القادة الأكاديميين 

الارتباط )0.833، 0.868، 0.902، 0.906،  معاملات  قيم  بجامعة الجوف، حيث جاءت 

0.925( على التوالي، وجميعها بم�ستوى دلالة )0.00(.

كما يت�ضح من جدول )8( وجود علاقة ارتباط �سالبة وذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى 

الدلالة )α= 0.01( بين متو�سطات ا�ستجابات الم�شاركين بالدرا�سة لم�ستوى الذكاء الاجتماعي 

وفهم  النف�سية  الحالة  على  التعرف  الاجتماعية،  المواقف  في  الت�صرف  )ح�سن  الأبعاد  في 

الآخرين، الت�أثير في الآخرين، وحل الم�شكلات الاجتماعية( والدرجة الكلية وبين نمط القيادة 

الارتباط  معاملات  قيم  جاءت  حيث  الجوف،  بجامعة  الأكاديميين  القادة  لدى  الأوتوقراطي 

)-0.281، -0.283، -0.304، -0.310، -0.311( على التوالي، وجميعها بم�ستوى دلالة 

.)0.00(

ا من جدول )8( وجود علاقة ارتباط �سالبة وذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى  ويت�ضح �أي�ضً

الدلالة )α= 0.01( بين متو�سطات ا�ستجابات الم�شاركين بالدرا�سة لم�ستوى الذكاء الاجتماعي 

وفهم  النف�سية  الحالة  على  التعرف  الاجتماعية،  المواقف  في  الت�صرف  )ح�سن  الأبعاد  في 

الآخرين، الت�أثير في الآخرين، وحل الم�شكلات الاجتماعية( والدرجة الكلية وبين نمط القيادة 

تابع جدول )4( 
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معاملات  قيم  جاءت  حيث  الجوف،  بجامعة  الأكاديميين  القادة  لدى  )المت�ساهلة(  التر�سلي 

وجميعها  التوالي،  على   )0.248-  ،0.272-  ،0.232-  ،0.212-  ،0.214-( الارتباط 

بم�ستوى دلالة )0.00(.

ويرى الباحث �أن نمط القيادة الديمقراطية نابع من حاجات ورغبات المر�ؤو�سين، و�أن �صنع 

واتخاذ القرار تعبيًرا عن الرغبات والر�ؤية الم�شتركة بين جميع الم�ستويات، كما �أنه ي�سعى من جهة 

�إلى تدعيم الات�صالات ال�شخ�صية بين المر�ؤو�سين ليرفع من قوة الجماعة وفعاليتها وتما�سكها 

وت�ضامنها، ومن جهة �أخرى ي�سعى �إلى خف�ض التوترات وال�صراعات بينهم، وهذا الأمر يتطلب 

جاءت  لذلك  الأكاديميين،  القادة  لدى  الاجتماعي  بالذكاء  تتمثل  عالية،  اجتماعية  مهارات 

العلاقة الارتباطية قوية وموجبة وذات دلالة �إح�صائية، �أما نمط القيادة الأوتوقراطي فيعتبر 

الوجه ال�سلبي �أو العك�سي لنمط القيادة الديمقراطي، حيث يعتمد على رغبة القائد ال�شخ�صية 

�إليها، دون م�شاركة ر�أي المر�ؤو�سين، و�أن القرارات تنبع  �إلى الأهداف التي ي�سعى  في الو�صول 

والخوف  الإحباط  م�شاعر  �إ�شاعة  �إلى  ي�سعى  �أنه  كما  مبا�شر،  ب�شكل  الأوتوقراطي  القائد  من 

وعدم ال�شعور بالأمن والر�ضا عن العمل، ومن هنا جاءت العلاقة الارتباطية ال�سالبة بين الذكاء 

التر�سلي  القيادة  نمط  �إلى  بالن�سبة  الأمر  وكذلك  الأوتوقراطي.  القيادة  ونمط  الاجتماعي 

)المت�ساهلة(، الذي لا يمار�س القائد فيها دورًا �أ�سا�سيًا، ولا يكترث بالواجبات والم�س�ؤوليةالملقاة 

ل��شؤون  �إدارته  باللامبالاة في  ويت�سم  المر�ؤو�سين،  التي يقدمها  �أنه يهمل المقترحات  عليه، كما 

العمل، لذلك جاءت العلاقة بين الذكاء الاجتماعي ونمط القيادة التر�سلي )المت�ساهلة( علاقة 

ارتباط �سالبة.

النتيجة مع درا�سة الديحاني )2012( والتي ك�شفت عن وجود علاقة ارتباط  وتتفق هذه 

تتّفقُ  كما  الديمقراطي.  القيادة  ونمط  الاجتماعي  الذكاء  بين  �إح�صائية  دلالة  وذات  موجبة 

هذه النتيجة مع درا�سة كتفي )2015( والتي �أظهرت وجود علاقة ارتباطية موجبة وذات دلالة 

�إح�صائية بين الذكاء الاجتماعي ومهارات الات�صال التنظيمي لدى الأ�ساتذة ر�ؤ�ساء الأق�سام 

 Rosete and( و�سـياروكي    لروزيتـي  درا�سة  ما مع  �إلى حد  النتيجة  وتختلف هذه  ونوابهم. 

القيادة  فعالية  بـين  كبيـرة  �إلـى  متو�سـطة  علاقة  وجود  �أظهرت  والتي   )Ciarrochi, 2005

والذكاء الاجتماعي.

رابعًا: النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الرابع:

ن�ص هذا ال�س�ؤال على: هل توجد فروق ذات دلالة �إح�صائية لم�ستوى الذكاء الاجتماعي لدى 

القادة الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغيرات )الجن�س، الرتبة العلمية، الكلية(؟
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د. في�صل الروي�شد الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين  ...

�أ. بالن�سبة لمتغير الجن�س:

 Independent-( الم�ستقلة  "ت" للعينات  اختبار  ا�ستخدام  تم  ال�س�ؤال  هذا  عن  للإجابة 

الدلالة  م�ستوى  عند  الإح�صائية  الدلالة  ذات  الفروق  عن  للك�شف   )Samples T-test

الذكاء  لم�ستوى  الدرا�سة  في  الم�شاركين  لا�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات  بين   )0.05=α(

الاجتماعي في الأبعاد )ح�سن الت�صرف في المواقف الاجتماعية، التعرف على الحالة النف�سية 

وفهم الآخرين، الت�أثير في الآخرين، وحل الم�شكلات الاجتماعية( والدرجة الكلية لدى القادة 

الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغير الجن�س، والجدول رقم )9( يو�ضح ذلك.

جدول )9(

نتائج تحليل اختبار )ت( (T-TEST) لدلالة الفروق بين المتو�سطات الح�سابية

 لا�ستجابات الم�شاركين في الدرا�سة لم�ستوى الذكاء الاجتماعي لدى القادة

 الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغير الجن�س

العددالنوعالذكاء الاجتماعي
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري
قيمة )ت(

م�ستوى 

الدلالة

البعد الأول: ح�سن الت�صرف في 

المواقف الاجتماعية

1894.03320.68589ذكر

0.6610.509

1573.98320.71610�أنثى

البعد الثاني: التعرف على الحالة 

النف�سية وفهم الآخرين

1893.77250.91483ذكر

0.422-0.673

1573.81530.96894�أنثى

البعد الثالث: الت�أثير في الآخرين

1893.88240.88505ذكر

0.2210.825

1573.86060.94699�أنثى

البعد الرابع: حل الم�شكلات الاجتماعية

1893.92880.85033ذكر

0.5450.586

1573.87490.98749�أنثى

الدرجة الكلية: الذكاء الاجتماعي

1893.91920.78288ذكر

0.3110.756

1573.89190.85198�أنثى

.)0.05 ≤ α( ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة*

الدلالة  �إح�صائية عند م�ستوى  يت�ضح من الجدول رقم )9( عدم وجود فروق ذات دلالة 

الذكاء  لم�ستوى  الدرا�سة  في  الم�شاركين  لا�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات  بين   )0.05=  α(

الاجتماعي في الأبعاد ) ح�سن الت�صرف في المواقف الاجتماعية، التعرف على الحالة النف�سية 

وفهم الآخرين، الت�أثير في الآخرين، وحل الم�شكلات الاجتماعية( والدرجة الكلية لدى القادة 

"ت" المح�سوبة )0.661،  الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغير الجن�س، حيث جاءت قيمة 

-0.422، 0.221، 0.545، 0.311( على التوالي بم�ستوى دلالة )0.509، 0.673، 0.825، 

0.586، 0.756( على التوالي. 
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ب. بالن�سبة لمتغير الرتبة العلمية:

 One-Way( الأحادي  التباين  تحليل  اختبار  ا�ستخدام  تم  ال�س�ؤال  هذا  عن  للإجابة 

 )0.05  =α( للك�شف عن الفروق ذات الدلالة الإح�صائية عند م�ستوى الدلالة )ANOVA

في  الاجتماعي  الذكاء  لم�ستوى  الدرا�سة  في  الم�شاركين  لا�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات  بين 

الأبعاد )ح�سن الت�صرف في المواقف الاجتماعية، التعرف على الحالة النف�سية وفهم الآخرين، 

الأكاديميين  القادة  لدى  الكلية  والدرجة  الاجتماعية(  الم�شكلات  وحل  الآخرين،  في  الت�أثير 

بجامعة الجوف تبعًا لمتغير الرتبة العلمية، والجدول التالي رقم )10( يو�ضح ذلك.

جدول )10(

 تحليل التباين الأحادي (One-Way ANOVA)، للك�شف عن الفروق ذات الدلالة الإح�صائية 

بين المتو�سطات الح�سابية لا�ستجابات الم�شاركين في الدرا�سة لم�ستوى الذكاء الاجتماعي 

لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغير الرتبة العلمية

م�صدر التباينالذكاء الاجتماعي
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�سط 

المربعات

قيمة 

"ف"
م�ستوى 

الدلالة

البعد الأول: ح�سن 

الت�صرف في المواقف 

الاجتماعية

6.67232.154بين المجموعات

2.2390.073 161.9843420.962داخل المجموعات

168.656345المجموع

البعد الثاني: التعرف 

على الحالة النف�سية وفهم 

الآخرين

6.26232.087بين المجموعات

2.3980.068 297.6943420.870داخل المجموعات

345 03.956المجموع

البعد الثالث: الت�أثير في 

الآخرين

6.53831.992بين المجموعات

2.2410.070 280.6653420.889داخل المجموعات

287.203345المجموع

البعد الرابع: حل 

الم�شكلات الاجتماعية

4.86931.623بين المجموعات

1.9580.120 283.4373420.829داخل المجموعات

288.306345المجموع

الدرجة الكلية: الذكاء 

الاجتماعي

5.71331.874بين المجموعات

2.2020.079 222.8103420.851داخل المجموعات

228.523345المجموع

.)0.05 ≤ α( ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة*

   يت�ضح من الجدول رقم )10( عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدالة 

الذكاء  لم�ستوى  الدرا�سة  في  الم�شاركين  لا�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات  بين   )0.05  ≤α(
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د. في�صل الروي�شد الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين  ...

الاجتماعي في الأبعاد )ح�سن الت�صرف في المواقف الاجتماعية، التعرف على الحالة النف�سية 

وفهم الآخرين، الت�أثير في الآخرين، وحل الم�شكلات الاجتماعية( والدرجة الكلية لدى القادة 

المح�سوبة  "ف"  قيم  جاءت  حيث  العلمية،  الرتبة  لمتغير  تبعًا  الجوف  بجامعة  الأكاديميين 

الدلالة  م�ستويات  وجاءت  التوالي،  على   )2.202  ،1.958  ،2.241  ،2.398  ،2.239(

)0.073، 0.068، 0.070، 0.120، 0.079(على التوالي. 

ج. بالن�سبة لمتغير الكلية:

 Independent-( الم�ستقلة  للعينات  "ت"  اختبار  ا�ستخدام  تم  ال�س�ؤال  هذا  عن  للإجابة 

 =α( الدلالة الإح�صائية عند م�ستوى  الدلالة  الفروق ذات  للك�شف عن   )Samples T-test

0.05( بين المتو�سطات الح�سابية لا�ستجابات الم�شاركين في الدرا�سة لم�ستوى الذكاء الاجتماعي 

وفهم  النف�سية  الحالة  على  التعرف  الاجتماعية،  المواقف  في  الت�صرف  ح�سن   ( الأبعاد  في 

القادة  لدى  الكلية  والدرجة  الاجتماعية(  الم�شكلات  وحل  الآخرين،  في  الت�أثير  الآخرين، 

الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغير الكلية، والجدول رقم )11( يو�ضح ذلك.

جدول )11(

 نتائج تحليل اختبار )ت( (T-TEST) لدلالة الفروق بين المتو�سطات الح�سابية

 لا�ستجابات الم�شاركين في الدرا�سة لم�ستوى الذكاء الاجتماعي لدى القادة 

الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغير الكلية

العددالكليةالذكاء الاجتماعي
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري
قيمة )ت(

م�ستوى 

الدلالة

البعد الأول: ح�سن الت�صرف في 

المواقف الاجتماعية

1493.95060.72106�إن�سانية

1.388-0.166

1974.05580.68051علمية

البعد الثاني: التعرف على الحالة 

النف�سية وفهم الآخرين

1493.73150.94132�إن�سانية

1.040-0.299

1973.83760.93640علمية

البعد الثالث: الت�أثير في الآخرين

1493.80240.90984�إن�سانية

1.244-0.214

1973.92550.91306علمية

البعد الرابع: حل الم�شكلات 

الاجتماعية

1493.82860.89912�إن�سانية

1.343-0.180

1973.96170.92350علمية

الدرجة الكلية: الذكاء الاجتماعي

1493.83980.81096�إن�سانية

1.334-0.183

1973.95750.81446علمية

.)0.05 ≤ α( ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة*
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يت�ضح من الجدول رقم )11( عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة 

الذكاء  لم�ستوى  الدرا�سة  في  الم�شاركين  لا�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات  بين   )0.05=  α(

الاجتماعي في الأبعاد )ح�سن الت�صرف في المواقف الاجتماعية، التعرف على الحالة النف�سية 

وفهم الآخرين، الت�أثير في الآخرين، وحل الم�شكلات الاجتماعية( والدرجة الكلية لدى القادة 

 ،0.661( "ت" المح�سوبة  قيمة  جاءت  حيث  الكلية،  لمتغير  تبعًا  الجوف  بجامعة  الأكاديميين 

-0.422، 0.221، 0.545، 0.311( على التوالي بم�ستوى دلالة )0.509، 0.673، 0.825، 

0.586، 0.756( على التوالي. 

ويرى الباحث �أن عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية بين المتو�سطات الح�سابية لا�ستجابات 

الجوف؛  بجامعة  الأكاديميين  القادة  لدى  الاجتماعي  الذكاء  لم�ستوى  الدرا�سة  في  الم�شاركين 

حيث �أن هذا الاتفاق يعزز نتائج الدرا�سة الحالية، وذلك لأن جميع �أفراد عينة الدرا�سة تبعًا 

لمتغيرات الجن�س والدرجة العلمية والكلية متفقين على �أن م�ستوى الذكاء الاجتماعي لدى القادة 

الأكاديميين جاء بدرجة كبيرة، وهذا الأمر يعود �إلى طبيعة عينة الدرا�سة والتي تتمثل ب�أع�ضاء 

هيئة التدري�س، و�إلى ما يمتلكونَهُ من المعرفة والحكمة والاحترافية المهنية والتي تمكنهم من 

الحكم على م�ستوى الذكاء الاجتماعي لدى القادة الأكاديميين في جامعة الجوف.

   وتتفق هذه النتيجة مع درا�سة )Lovejoy, 2008( والتي �أظهرت عدم وجود فروق ذات 

دلالة �إح�صائية بين الذكور والأناث بم�ستوى الذكاء الاجتماعي.

خام�سًا: النتائج المتعلقة بال�س�ؤال الخام�س

القادة  القيادة لدى  �إح�صائية لأنماط  ال�س�ؤال على: هل توجد فروق ذات دلالة  ن�ص هذا 

الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغيرات )الجن�س، الرتبة العلمية، الكلية(؟

�أ. بالن�سبة �إلى متغير الجن�س:

 Independent-( "ت" للعينات الم�ستقلة  ال�س�ؤال تم ا�ستخدام اختبار    للإجابة عن هذا 

 =α( الدلالة الإح�صائية عند م�ستوى  الدلالة  الفروق ذات  للك�شف عن   )Samples T-test

)نمط  القيادة  لأنماط  الدرا�سة  في  الم�شاركين  لا�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات  بين   )0.05

لدى  )المت�ساهلة(  التر�سلي  القيادة  نمط  الأوتوقراطي،  القيادة  نمط  الديمقراطية،  القيادة 

القادة الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغير الجن�س، والجدول رقم )12( يو�ضح ذلك.
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د. في�صل الروي�شد الذكاء الاجتماعي وعلاقته بالنمط القيادي ال�سائد لدى القادة الأكاديميين  ...

جدول )12(

 نتائج تحليل اختبار )ت( (T-TEST) لدلالة الفروق بين المتو�سطات الح�سابية لا�ستجابات 

الم�شاركين في الدرا�سة لأنماط القيادة لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغير الجن�س

العددالنوع�أنماط القيادة
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري
قيمة )ت(

م�ستوى 

الدلالة

نمط القيادة الديمقراطية

1893.92150.96867ذكر

0.151-0.880

1573.93740.97938�أنثى

نمط القيادة الأوتوقراطي

1892.88361.17203ذكر

1.1060.270

1572.74641.12052�أنثى

نمط القيادة التر�سلي )المت�ساهلة(

1892.36681.20361ذكر

0.7790.437

1572.26411.24312�أنثى

.)0.05 ≤ α( ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة*

يت�ضح من الجدول رقم )12( عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة 

القيادة  لأنماط  الدرا�سة  في  الم�شاركين  لا�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات  بين   )0.05=  α(

القيادة التر�سلي )المت�ساهلة(  القيادة الأوتوقراطي، نمط  القيادة الديمقراطية، نمط  )نمط 

لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغير الجن�س، حيث جاءت قيمة "ت" المح�سوبة 

التوالي بم�ستوى دلالة )0.880، 0.270، 0.437( على  )-0.151، 1.106، 0.779( على 

التوالي. 

ب. بالن�سبة �إلى متغير الرتبة العلمية:

 One-Way( الأحادي  التباين  تحليل  اختبار  ا�ستخدام  تم  ال�س�ؤال  هذا  عن  للإجابة 

 )0.05 =α( للك�شف عن الفروق ذات الدلالة الإح�صائية عند م�ستوى الدلالة )ANOVA

بين المتو�سطات الح�سابية الح�سابية لا�ستجابات الم�شاركين في الدرا�سة لأنماط القيادة )نمط 

لدى  )المت�ساهلة((  التر�سلي  القيادة  الأوتوقراطي، نمط  القيادة  الديمقراطية، نمط  القيادة 

 )13( رقم  التالي  والجدول  العلمية،  الرتبة  لمتغير  تبعًا  الجوف  بجامعة  الأكاديميين  القادة 

يو�ضح ذلك.
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جدول )13(

 تحليل التباين الأحادي (One-Way ANOVA)، للك�شف عن الفروق ذات الدلالة الإح�صائية 

بين المتو�سطات الح�سابية لا�ستجابات الم�شاركين في الدرا�سة لأنماط القيادة لدى القادة 

الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغير الرتبة العلمية

م�صدر التباين�أنماط القيادة
مجموع 

المربعات

درجات 

الحرية

متو�سط 

المربعات
قيمة "ف"

م�ستوى 

الدلالة

نمط القيادة الديمقراطية

6.14632.049بين المجموعات

2.1900.089 319.9153420.953داخل المجموعات

326.061345المجموع

نمط القيادة الأوتوقراطي

2.99130.997بين المجموعات

0.7530.521 452.7423421.324داخل المجموعات

455.732345المجموع

نمط القيادة التر�سلي 

)المت�ساهلة(

3.58731.196بين المجموعات

0.8010.494 510.7453421.493داخل المجموعات

514.332345المجموع

.)0.05 ≤ α( ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة*

يت�ضح من الجدول رقم )13( عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدالة 

القيادة  لأنماط  الدرا�سة  في  الم�شاركين  لا�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات  بين   )0.05 ≤α(

)نمط القيادة الديمقراطية، نمط القيادة الأوتوقراطي، نمط القيادة التر�سلي )المت�ساهلة(( 

"ف"  قيم  جاءت  حيث  العلمية،  الرتبة  لمتغير  تبعًا  الجوف  بجامعة  الأكاديميين  القادة  لدى 

 ،0.089( الدلالة  م�ستويات  وجاءت  التوالي،  على   )0.801  ،0.753  ،2.190( المح�سوبة 

0.521، 0.494(على التوالي.

 

ج. بالن�سبة �إلى متغير الكلية:

 Independent-( الم�ستقلة  للعينات  "ت"  اختبار  ا�ستخدام  تم  ال�س�ؤال  هذا  عن  للإجابة 

 =α( الدلالة الإح�صائية عند م�ستوى  الدلالة  الفروق ذات  للك�شف عن   )Samples T-test

)نمط  القيادة  لأنماط  الدرا�سة  في  الم�شاركين  لا�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات  بين   )0.05

لدى  )المت�ساهلة((  التر�سلي  القيادة  الأوتوقراطي، نمط  القيادة  الديمقراطية، نمط  القيادة 

القادة الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغير الكلية، والجدول رقم )14( يو�ضح ذلك.
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جدول )14(

 نتائج تحليل اختبار )ت( (T-TEST) لدلالة الفروق بين المتو�سطات الح�سابية لا�ستجابات 

الم�شاركين في الدرا�سة لأنماط القيادة لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف تبعًا لمتغير الكلية

العددالكلية�أنماط القيادة
المتو�سط 

الح�سابي

الانحراف 

المعياري
قيمة )ت(

م�ستوى 

الدلالة

نمط القيادة الديمقراطية

1493.82270.98350�إن�سانية

1.769-0.078

1974.00890.95822علمية

نمط القيادة الأوتوقراطي

1492.84991.10842�إن�سانية

0.4020.688

1972.79971.18167علمية

نمط القيادة التر�سلي 

)المت�ساهلة(

1492.37091.22559�إن�سانية

0.6710.503

1972.28191.21922علمية

.)0.05 ≤ α( ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى دلالة*

يت�ضح من الجدول رقم )14( عدم وجود فروق ذات دلالة �إح�صائية عند م�ستوى الدلالة 

القيادة  لأنماط  الدرا�سة  في  الم�شاركين  لا�ستجابات  الح�سابية  المتو�سطات  بين   )0.05=  α(

القيادة التر�سلي )المت�ساهلة(  القيادة الأوتوقراطي، نمط  القيادة الديمقراطية، نمط  )نمط 

"ت" المح�سوبة  الكلية، حيث جاءت قيمة  تبعًا لمتغير  الأكاديميين بجامعة الجوف  القادة  لدى 

التوالي بم�ستوى دلالة )0.078، 0.688، 0.503( على  )-1.769، 0.402، 0.671( على 

التوالي. 

ويرى الباحث �أن ال�سبب في ذلك يعود �إلى طبيعة عينة الدرا�سة التي تتمثل ب�أع�ضاء هيئة 

التي تمكنهم  المهنية والخبرة؛  والاحترافية  المعرفة والحكمة  ما يمتلكونه من  و�إلى  التدري�س، 

الباحث  وي�ؤكد  الجوف،  بجامعة  الأكاديميين  القادة  لدى  القيادة  الأنماط  على  الحكم  من 

على �أن هذا الاتفاق يعزز نتائج الدرا�سة الحالية، وذلك لأن جميع �أفراد عينة الدرا�سة تبعًا 

لمتغيرات الجن�س والدرجة العلمية والكلية متفقون على م�ستوى �أنماط القيادة )نمط القيادة 

القادة  لدى  )المت�ساهلة(  التر�سلي  القيادة  نمط  الأوتوقراطي،  القيادة  نمط  الديمقراطية، 

الأكاديميين بجامعة الجوف، و�أن نمط القيادة ال�سائد لدى القادة الأكاديميين بجامعة الجوف 

هو نمط القيادة الديمقراطية.

يقوم  لكي  ومتنوعة،  ومهمة  كبيرة  م�س�ؤوليات  يتحمل  الأكاديمي  القائد  �أن  الباحث  ويرى 

بالواجبات الملقاة على عاتقه من �أجل تحقيق �أهداف الجامعة التي ينتمي �إليها، ولابدَّ �أن يكون 

لديه ت�صوّر وا�ضحٌ و�شامل لطبيعة عمله، و�أن تتوافر لديه المهارات القيادية وال�صفات ال�شخ�صية 

التي ت�ؤهله للتوا�صل الفعال مع �أع�ضاء ق�سمه، و�أن ي�ستند �إلى الخبرات التي يمتلكونها في �سبيل 

القائد  ي�ستطيع  وحتى  الجامعة،  �أهداف  تحقيق  وبالتالي  الأكاديمي  الق�سم  �أهداف  تحقيق 
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الأكاديمي من الا�ستفادة من خبرات �أع�ضاء هيئة التدري�س، كان لزامًا عليه �أن ينتهج الأنماط 

القيادية الإيجابية ومنها النمط الديمقراطي.

وتتفق هذه النتيجة مع درا�سة عا�شور )2012( التي �أظهرت عدم وجود فروق ذات دلالة 

ر�ؤ�ساء  قبل  من  الممار�س  القيادي  للنمط  التدري�س  هيئة  �أع�ضاء  ت�صور  درجة  في  �إح�صائية 

الأق�سام الأكاديميين في الجامعة تعزى لمتغير الجن�س، والرتبة العلمية، ونوع الكلية.

التو�صيات

في �ضوء نتائج الدرا�سة يقدم الباحث عددًا من التو�صيات كالآتي:

1- ن�شر ثقافة المو�ضوعات المتعلقة بالذكاء الاجتماعي في �أو�ساط العاملين بالجامعات وتو�ضيح 

دورها في نجاح الأفراد قياديًا ومهنيًا.

لدى  الديمقراطي  القيادة  نمط  وتطبيق  الاجتماعي  الذكاء  لتنمية  تدريبية  دورات  عقد   -2

القادة الأكاديميين بجامعة الجوف.

3- اعتماد الأنماط القيادية مدخلًا من مداخل تقويم �أداء القادة الأكاديميين بجامعة الجوف.

4- اعتماد الذكاء الاجتماعي ك�أحد العوامل عند اختيار القادة الأكاديميين بجامعة الجوف.

المقترحات

في �ضوء نتائج الدرا�سة يقدم الباحث عددًا من المقترحات كالآتي:

الأكاديميين  القادة  لدى  ال�شخ�صية  �سمات  وبع�ض  الاجتماعي  الذكاء  بين  العلاقة  درا�سة   -1

بجامعة الجوف.

2- �إجراء درا�سة مقارنة بين الجامعات حول مو�ضوع الذكاء الاجتماعي و�أنماط القيادة لدى 

القادة الأكاديميين.

3- �إجراء درا�سات حول الر�ضا الوظيفي لأع�ضاء هيئة التدري�س وعلاقته بالنمط القيادي لدى 

القادة الأكاديميين بجامعة الجوف.
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