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درجة ��ستيفاء �لأق�سام �لتربوية بجامعة �لبلقاء �لتطبيقية 
لمعايير �لمجل�س �لوطني �لأمريكي لعتماد موؤ�س�سات

(NCATE) إعد�د �لمعلمين� 

�لملخ�س

هدفت الدرا�سة اإلى تحديد درجة تطبيق معايير المجل�ص الوطني الأمريكي لعتماد موؤ�س�سات 

اإعداد المعلمين )NCATE(في الأق�سام التربوية بجامعة البلقاء التطبيقية. ولتحقيق هذا الهدف، 

تم تطوير ا�ستبانة مكونة من )45( فقرة على اأ�سا�ص معايير المجل�ص الوطني الأمريكي  ال�ستة، 

وهي: البرامج المقدمة، والتقييم والتقويم، والخبرات الميدانية، والتنوع، والتنمية المهنية، والحوكمة 

ومواردها. وبعد التاأكد من �سدق ال�ستبانة وثباتها، تم تطبيقها على عينة قوامها )120( ع�سو 

هيئة تدري�ص بالجامعة. وتو�سلت الدرا�سة اإلى مجموعة نتائج، من اأبرزها اأن درجة تطبيق معايير 

التربوية  الأق�سام  في   )NCATE( المعلمين  اإعداد  موؤ�س�سات  لعتماد  الأمريكي  الوطني  المجل�ص 

بجامعة البلقاء التطبيقية جاءت متو�سطةً، واأنه ل توجد فروق دالة اإح�سائيًا بين تقديرات اأفراد 

عينة الدرا�سة لدرجة تطبيق المعايير، تُعزى للكلية والنوع الجتماعي، غير اأنه توجد فروق ذات 

دللة اإح�سائية تُعزى للرتبة الأكاديمية للاأ�ستاذ الجامعي، وذلك ل�سالح رتبة "اأ�ستاذ".

الأمريكي لعتماد موؤ�س�سات  الوطني  المعايير، معايير المجل�ص  الأكاديمي،  المفتاحية: العتماد  الكلمات 

اإعداد المعلمين )NCATE(، جامعة البلقاء التطبيقية، الأردن. 

* تاريخ ت�سلم البحث: 2017/9/24م                                                                                                                   * تاريخ قبوله للن�سر: 2017/1/22م
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The Compliance of Educational Departments of Al-Balqa 
Applied University with the NCATE Standards

Abstract

This study aims at identifying the proportion of applying the standards 
of The American National Council for Accreditation of Teacher Education 
Institution (NCATE) in the educational departments of Al-Balqa Applied 
University. In order to achieve its objectives, the research has developed 
a questionnaire of 45 sections that are based on the six standards of the 
American National Council, and these are: Provided Programs, Assessment 
and Evaluation, Field Experiences, Diversity, Professional Development, 
Governance and Resources. After verifying its reliability and validity, the 
questionnaire is distributed on 120 university faculty members. The study 
shows a number of results. The application of the standards of The American 
National Council for Accreditation of Teacher Education Institution )NCATE( 
in the educational departments of Al-Balqa Applied University is at a “medium 
level.” In addition, there are no statistically significant differences among the 
estimated proportions of applying the standards in terms of the college and 
gender variables while there are significant differences regarding the rank of 
university faculty members favoring the rank of ”Professor“.

Keywords: Academic accreditation، standards; standards of national council 
for accreditation of teacher education )NCATE(، Al-Balqa Applied 
University، Jordan.    

Dr. Eman J. AbdulRahmman
Salt College for Human Sciences

 Al- Balqa Applied University
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�لمقدمة:
ي�سهد التعليم الجامعي في ال�سنوات الأخيرة تحولً جذريًا ملحوظًا في نوعية التعليم وجودته، 

وذلك ا�ستجابة لجملة من التحديات التي تواجهه، والمتمثلة في النفجار المعرفي الهائل، وتطور 

تنوع  ناهيك عن  والعالمي،  والعربي  الم�ستوى المحلي  والمناف�سة على  التعليم،  تكنولوجيا  تقنيات 

البرامج والخدمات المطرحة فيه؛ مما دعا اإلى بذل الجهود لمواجهة تلك التحديات والبحث عن 

نماذج متغيرة با�ستمرار تتغير ب�سكل ين�سجم مع التغييرات، ومن ثم بداأ الهتمام باإعداد المعلم 

في التعليم الجامعي، ورفع كفاءته للارتقاء بجودة النظم التعليمية.

في هذا ال�سياق تدعو العديد من الأدبيات والدرا�سات اإلى تناول ق�سية اإعداد المعلم؛ اإذ تعد 

العربية  والدرا�سات التربوية  البحوث  لها  التي تت�سدى  الق�سايا  اأهم  المعلم من  اإعداد  ق�سية 

اإك�سابه  تاأثير على فاعليته عن طريق  له  اإعداد المعلم تربويًا وم�سلكيًا  اأن  اإلى  والعالمية؛ نظرًا 

وكذلك تحتاج   .)477 :2010 التربوي )الحراح�سة،  بعمله  تت�سل  ومهارات وخبرات  معارف 

عملية اإعداد المعلم في التعليم الجامعي اإلى اأ�ساليب مختلفة عن التعليم في المراحل ال�سابقة، اإذ 

اإن النزعة العالمية في الم�ستقبل تتجه نحو جعل جميع المعلمين حا�سلين على التعليم العالي، وهذا 

ما يتطلبه الإعداد والتاأهيل التخ�س�سي للمعلم )حمادنه،2014: 4(. 

اتفاق على �سرورة  اأنه يوجد  اإلّ  المعلم،  اإعداد  الرغم من الختلافات في اتجاهات  وعلى 

الذي  الأكاديمي  العلمي  الإعداد  هي:  رئي�سة  مجالت  خم�سة  المعلمين  اإعداد  برامج  ت�سمين 

تربوية  درا�سات  يت�سمن  الذي  المهني  والإعداد  تخ�س�سية،  علمية  م�ساقات  درا�سة  يت�سمن 

عامة،  بثقافة  المعلم  تزود  م�ساقات  درا�سة  يت�سمن  الذي  العام  الثقافي  والإعداد  ونف�سية، 

والإعداد النف�سي الذي يت�سمن تزويد المعلم بطرق التفاعل مع الطلاب واأولياء الأمور والزملاء 

والموؤتمرات،    العمل،  وور�ص  التدريبية،  الدورات  يت�سمن  الذي  التدريبي  والإعداد  والمجتمع، 

درجة ��ستيفاء �لأق�سام �لتربوية بجامعة �لبلقاء �لتطبيقية 
لمعايير �لمجل�س �لوطني �لأمريكي لعتماد موؤ�س�سات

(NCATE) إعد�د �لمعلمين� 
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 Council for the Accreditation of Educator Preparation, 2017:2  Digiacinto,(

64 :2107( علاوة على ذلك؛ فاإن تطوير اأداء ع�سو هيئة التدري�ص يجب اأن يكون من اأولويات 

عمل كليات التربية، وذلك من خلال تخطيط برامج التنمية المهنية وتنفيذها بما يتلاءم مع 

التطورات المعا�سرة في مجال الجودة والعتماد، وهذا بدوره ينعك�ص اإيجابًا على تحقيق ر�سالة 

واأهداف الكليات بال�سكل الماأمول.

وتما�سيًا مع هذا التطور، فاإنه يوجد حاجة ما�سة لإعادة هيكلة منظومة التعليم الجامعي 

ال�سعود،  )اأبو  الم�ستقبلية  والمعايير  بالموا�سفات  المعلم، وذلك عن طريق ربطها  اإعداد  وبرامج 

يتوافق  بما  تكييفها  بمدى  الجامعي  التعليم  موؤ�س�سات  جودة  ترتبط  هنا  ومن   ،)25  :2010

اأو جامعة  كلية  اأو  لهيئة  بناءً على عدة معايير محددة  وذلك  الأكاديمي،  العتماد  مع معايير 

 )Allais, 2009: 11( المذكورة  للمعايير  الموؤ�سّ�سات  هذه  تطبيق  مدى  من  للتاأكد  برنامج  اأو 

ول�سمان جودة مخرجاتها. 

وفي اإطار التوجه نحو العتماد  الأكاديمي الذي اأثبت باأنه منهج عالمي منظم لتطوير العملية 

 Qiubo، Shibin & Zha, 2016,( التعليمية، ويعك�ص نتائج التعليم وجودة البرامج والتناف�ص

188(، وي�ساعد الطلبة واأولياء الأمور على اختيار الكليات التي تقدم تعليمًا فيه جودة؛ ولما كانت 

كليات التربية معنية باإيجاد المعلم المي�سر لتعليم طلبته، فاإن العتماد الأكاديمي لهذه الكليات 

مفهوم  اإلى  التقليدي  التعليم  مفهوم  بذلك  لتتعدى  التعليم،  لجودة  الم�ستمر  بالتطوير  يُعنى 

التعليم التحويلي غير التقليدي القائم على التعليم الإبداعي والتفكير)اأبو العلا، 2016: 101(.

ومن هنا يمثل النموذج الأمريكي في مجال و�سع معايير الجودة لإعداد المعلم مهنيًا النموذج 

الرائد بين كافة النماذج العالمية، وذلك كونه ال�سبّاق من ناحية، والنموذج الذي انطلقت منه 

كافة النماذج الأخرى من ناحية اأخرى )القر�سي واآخرون، 2013: 69(. ونقلًا عن درا�سة عودة 

في  الأكاديمي  العتماد  عمر  اأن  هو   )Eaton, 2003( اإيتون  به  جاء  ما  فاإن   )166  :2011(

الوليات المتحدة يزيد على )100( عام، واأن قائمة هيئات العتماد الأكاديمي ت�سمّ اأكثر من 

واأن هناك ما  بالبرامج،  اعتماد خا�سة  بالموؤ�س�سات، و)61( هيئة  اعتماد خا�سة  )19( هيئة 

يزيد على )6400( موؤ�س�سة، و)18700( برنامج، قد نالوا اعتمادًا في عدّة تخ�س�سات.

 NCATE( )National ويعدّ المجل�ص الوطني الأمريكي لعتماد موؤ�س�سات اإعداد المعلمين

Council of Accreditation for teachers Education، من اأ�سهر هيئات النوعية والعتماد 

الأكاديمي الأمريكي، الذي تاأ�س�ص عام )1954(م )Ginger, 2010: 101(. وهو اأحد موؤ�س�سات 

الجودة والعتماد الأكاديمي غير الربحية اأو الحكومية، التي تعمل وفقًا لمعايير �سارمة، ويقوم 

بمنح الموؤ�س�سات اعترافًا عالميًا في الكليّات التربوية )المعقيل، :2012 46(، لإ�سلاح نظام اإعداد 
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واأبو  )خ�سر  المهنية  والتنمية  التراخي�ص،  واإ�سدار  الإعداد،  هي:  مراحل  لثلاث  وفقًا  المعلم 

 Vlasceanu, Grunberg,( بينما اأ�سار فلا�س�سيانو وغرونبيرغ وبارليا .)خليفة، 2016: 712

Parlea, 2007: 25 &( لمراحل اأخرى للو�سول اإلى العتماد الأكاديمي، وهي: مرحلة التقويم 

الذاتي تجريها الموؤ�س�سة بنف�سها، ومرحلة زيارة تجريها هيئة مختارة من هيئة العتماد لتقويم 

بالجودة.  المتعلقة  المعايير  من  مجموعة  اأ�سا�ص  على  التو�سية  مرحلة  واأخيًرا  الموؤ�س�سة،  و�سع 

وبالرجوع اإلى معايير المجل�ص الوطني الأمريكي NCATE(  NCATE, 2008: 12(، ودرا�صة 

  Schnackenberg &( وفيغا  �سناكنبرغ  ودرا�سة    )Feldmann, 2015: 147( فيلدمان 

Vega, 2017: 390(. ونقلًا عن درا�سة اأبي العلا )2016:102(، والطلاع )2014: 51(، فاإنه 

يتعيّن على كل موؤ�س�سة تطلب العتماد المهني التربوي اأن تقوم بتطبيق عدة معايير، وهي على 

النحو الآتي:

�لمعيار �لأول: المهارات وال�ستعدادات نحو المهنية )البرامج(: ويتمثل في مدى ا�ستعداد المعلِّم 

للعمل في المدار�ص، واإظهار معرفته بالمحتوى معرفيًا وتدري�سيًا، لم�ساعدة جميع الطلبة. 

نظام التقييم والتقويم: وذلك باأن يكون لدى الموؤ�س�سة نظام تقويم قوي يجمع  �لمعيار �لثاني: 

اأداء  ويحلِّل البيانات عن المر�سحين، ودرجة تاأهيلهم لمزاولة المهنة، واأداء الخريجين، وكذلك 

الÈامج.

�لمعيار �لثالث: الخبرات الميدانية والممار�سات العملية: تقوم الموؤ�س�سة بت�سميم وتنفيذ وتقييم 

للطلبة  والمهارات  المعرفة  واإثبات  تطوير  يتم  بحيث  م�ستركة،  مدار�ص  مع  الميدانية  الخبرات 

المعلمين، وتنميتهم مهنيًا.

المقدمة  الخبرات  خلال  من  التنوع  في  ت�سهم  تعليمية  خبرات  تطبيق  التنوع:   �لر�بع:  �لمعيار 

ت�سمل العمل مع مجموعات متنوعة من الطلبة في مراحل التعليم المختلفة.

اأف�سل الممار�سات المهنية  التنمية المهنية لأع�ساء الهيئة التدري�سية: تت�سمن  �لمعيار �لخام�س: 

التدري�ص،  في  الخبرة  ولديهم  الطلبة،  وتقييم  اأنف�سهم،  تقييم  ي�ستطيعون  بحيث  والخدمات، 

والتعاون مع الزملاء.

�لمعيار �ل�ساد�س: الحوكمة ومواردها:باأن يكون للموؤ�س�سة القدرة على القيادة وال�سلطة وتحديد 

الميزانية والموارد، بما في ذلك موارد تكنولوجيا المعلومات، لإعداد المعايير المهنية.

معايير  العالي  التعليم  موؤ�س�سات  اعتماد  هيئة  تبنّي  عند  روعي  الأردني؛  ال�سعيد  وعلى 

موحدة،  بنمطية  معايير  ثمانية  على  ا�ستملت  اإذ  العالمية،  المعايير  مع  يتما�سى  ب�سكل  الجودة 

والإيفاد  العلمي  والبحث  الأكاديمية،  والبرامج  والحوكمة،  ال�ستراتيجي،  التخطيط  وهي: 
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والإبداعات، والم�سادر المالية والمادية والب�سرية، والطلبة والخدمات الطلابية، وخدمة المجتمع 

والعلاقات الخارجية، و�سمان الجودة. وكذلك تتطلب اإجراءات �سمان الجودة في موؤ�س�سات 

التعليم العالي درا�سة اأهدافها وعملياتها واإنجازاتها ومراجعتها، وذلك من اأجل �سياغة تقرير 

يبين درجة الجودة المتحققة وتميّزها عن باقي موؤ�س�سات التعليم العالي )هيئة اعتماد موؤ�س�سات 

التعليم العالي الأردنية، 2015: 13(. 

حظي مو�سوع العتماد الأكاديمي في موؤ�س�سات التعليم العالي باهتمام كبير من الباحثين  

والكتاب في البيئة الغربية والعربية. وفيما ياأتي ا�ستعرا�ص للدرا�سات ال�سابقة من الأقدم اإلى 

الأحدث.

قام الغامدي )2012( بدرا�سة هدفت التعرف اإلى واقع التنمية المهنية لع�سو هيئة التدري�ص 

في كليات التربية بالجامعات ال�سعودية )NCATE(، وتقديم ت�سورٍ مقترحٍ لها. وقد ا�ستخدم 

الباحث المنهج الو�سفي التحليلي، فتم اختيار عينة قوامها )20( فردًا. وقد بينت نتائج الدرا�سة 

تدني جهود التنمية المهنية لع�سو هيئة التدري�ص في كليات التربية بالجامعات ال�سعودية، وخا�سة 

فيما يتعلق بالعتماد الأكاديمي.

الوطني  المجل�ص  معايير  تطبيق  اإمكانية  اإلى  التعرف  اإلى  �سرهيد )2012(  درا�سة  هدفت 

من  الإ�سلامية  �سعود  بن  محمد  الإمام  بجامعة  التربوية  الأق�سام  في   )NCATE( الأمريكي 

وجهة نظر اأع�ساء هيئة التدري�ص. ا�ستخدم الباحث المنهج الو�سفي التحليلي وال�ستبانة كاأداة 

اإمكانية  اأن  الدرا�سة  نتائج  واأظهرت  العينة من )82( ع�سوًا.  وتكوّن مجتمع  البيانات،  لجمع 

التطبيق مازالت تحتاج اإلى تهيئة اأكثر والإطلاع على بع�ص الخبرات �سواء بالخارج اأم الداخل. 

التقييم  نظم  اأنواع  عن  للك�سف  هدفت  بدرا�سة   )Kirchner, 2012( كير�سنر  وقام   

كنتاكي،  ولية  في  الأمريكية  الجامعات  في  المعلمين  اإعداد  برامج  في  الم�ستخدمة  الإلكترونية 

تم   .)NCATE( معايير  متطلبات  مع  مقارنة  النظام  مكونات  مع  الم�ستخدمين  ر�سا  ومدى 

اإر�سال ا�ستبانات اإلكترونية اإلى )775( عبر �سبكة الإنترنت، ا�ستجاب )225( م�ساركًا. اأظهرت 

النتائج اأن اأفراد العينة را�سون ب�سكل عام عن اأداء نظم التقييم الإلكتروني، وك�سف تحليل اآخر 

.)NCATE( عن م�ستوى اأدنى من الر�سى بالمقارنة مع معايير

المعلمين  اإعداد  اعتماد  نماذج  مقارنة  اإلى   )Sywelem, 2014( �سيويليم  درا�سة  هدفت 

مراجعة  خلال  من  المقارن  المنهج  الباحث  وا�ستخدم  والهند.  واأ�ستراليا  المتحدة  الوليات  في 

الوثائق تاريخيًا للح�سول على فهم اأعمق لعملية اعتماد اإعداد المعلمين في �سوء ثقافات البلدان 

المختلفة. وقد اأظهرت النتائج ت�سابه منهجية عملية العتماد اإلى حد كبير بين البلدان الثلاثة، 
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اأو  اأو البرنامج للح�سول على العتماد؛ بدءًا من درا�سة الموؤ�س�سة  وهي تحديد اأهلية الموؤ�س�سة 

البرنامج، اإلى زيارة الموقع من قبل فريق متخ�س�ص لدرا�سة المعايير، واأخيًرا قرار العتماد.

لمعلم  المهنية  للمعايير  تقدير  درجة  اإلى  التعرف  هدفت  درا�سة   )2015( الع�ساف  اأجرى 

مدر�سة الم�ستقبل في �سوء مبادئ العتماد العالمي في كليات التربية في الجامعات الفل�سطينية. 

هيئة  ع�سو   )107( قوامها  عينة  على  الأداة  مطبقًا  الم�سحي،  الو�سفي  المنهج  الباحث  اتبع 

تدري�ص. وقد اأظهرت نتائج الدرا�سة اأن درجة تقدير المعايير المهنية كانت بدرجة عالية ن�سبيًا، 

وعدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية للمتغيرات المتمثلة بــالرتبة الأكاديمية.

 Colwell,  MacIsaac,( وهدفت درا�سة كولويل وما�سي�ساك وتي�سينور وهاينز وبيت�سورا

 ،)NCATE( اإلى تحديد مدى تطبيق معايير  )Tichenor, Heins, & Piechura, 2014

وهي: )مجتمع التعلم، الم�ساءلة و�سمان الجودة، وال�سراكة، والتنوع والهياكل والموارد والأدوار( 

بال�سراكة بين المدار�ص والجامعة الأمريكية. وا�ستخدم المنهج النوعي لجمع البيانات على )7( 

مدار�ص و)5( جامعات. تم اإجراء المقابلات على )7( مدراء مدار�ص، ووزعت ال�ستبانة على 

)46000( فردًا. اأظهرت نتائج الدرا�سة هناك اتفاقًا وا�سعًا بين قادة المدار�ص واأع�ساء هيئة 

التدري�ص بالجامعة على اأهمية معايير المجل�ص الوطني الأمريكي.

في حين هدفت درا�سة فاولر )Fowler, 2016( اإلى التعرف اإلى مدى ملاءمة برامج اإعداد 

المعلمين في مرحلة الطفولة المبكرة في ولية كولومبيا مع معايير اعتماد اإعداد المعلمين الوطنية 

 )NAEYC( ولتحقيق اأهداف الدرا�سة ا�ستخدم تحليل المحتوى ومراجعة وثائق .)NAEYC(

ينبغي  اأنه  اإلى   )NAEYC( لـــ  ال�ست�سارية  اللجنة  نتائج  خل�ست  وقد  الإنترنت.  �سبكة  على 

.)NAEYC( م�ساعفة الجهود في  برامج اإعداد المعلمين للتوافق مع معايير

في  التكنولوجيا  معلم  اإعداد  برامج  تقويم  اإلى  هدفت  درا�سة   )2016( نادي  واأجرت 

و)16(  ع�سوًا   )46( قوامها  عينة  اأخذت  الأنكيت.  معايير  �سوء  في  الفل�سطينية  الجامعات 

طالبًا. ا�ستخدمت الباحثة اأداتين لجمع البيانات هما ال�ستبانة والمقابلات. وقد اأظهرت نتائج 

الدرا�سة اأن درجة تقويم البرامج جاءت بدرجة متو�سطة، وجاء مجال الخبرات الميدانية باأعلى 

متو�سط ح�سابي.

 Chaiyaphumthanachoka,( و�سوجيفا  وتانجدهانكانوندا  �سايفومثان�سوكا  اأجرى 

ت�سورات  عن  الك�سف  اإلى  هدفت  درا�سة   )Tangdhanakanonda, & Sujivaa, 2016

اأع�ساء هيئة التدري�ص والإداريين حول موؤ�سرات العتماد برامج اإعداد المعلمين في الجامعات 

التايلاندية. لتحقيق اأهداف الدرا�سة وزعت ال�ستبانة عن طريق الإنترنت لجمع البيانات على 
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الأكاديمي  العتماد  توافق بين معايير  النتائج وجود  اأظهرت  وقد  فردًا.  قوامها )145(  عينة 

)ال�سياق الموؤ�س�سي، وت�سميم البرنامج، وتنفيذ البرنامج، ونتائج البرنامج، و�سمان الجودة.

 )Al-Rawashdeh, Vory, and  Writer, 2017( اأما درا�سة الروا�سدة وفوري وريتر

فقد بحثت في فهم الطلاب المعلمين في جامعة نيومك�سيكو الأمريكية الحكومية لعنا�سر العتماد 

الثلاثة الآتية: نموذج التقييم، وعمليات التقييم، وتقييم توجهات الطلاب نحو منظومة القيم 

والأخلاق المهنية بناءً على معايير برامج. )NCATE( وقد ا�ستخدم المنهج النوعي، واأجريت 

المقابلات على )23( طالبًا. وقد اأظهرت نتائج الدرا�سة اأن التقييم الذاتي للطلاب في الجامعة 

يمتاز بالعمق المفاهيمي والفل�سفي الوا�سح من عملية التقييم.

هدفت درا�سة ال�سعدي والدحياني )2017( اإلى معرفة مدى تطبيق معايير �سمان الجودة  

اعتماد  تم  الدرا�سة  اأهداف  ولتحقيق  الب�سرية،  للتنمية  اآزال  جامعة  في  الأكاديمي  والعتماد 

المنهج الو�سفي التحليلي، وتم جمع البيانات بوا�سطة ا�ستبانة، وتكونت عينة الدرا�سة من )94( 

اأن مدى تطبيق معايير �سمان الجودة كانت  ع�سو هيئة تدري�ص. وقد اأظهرت نتائج الدرا�سة 

بدرجة عالية، وعدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية للمتغيرات المتمثلة بــالنوع الجتماعي، 

ونوع الكلية(.

هيئة  اأع�ساء  لتقييم  اأنموذج  اقتراح  اإلى  هدفت  درا�سة   )2017( ومحمد  را�سي  واأجرى 

التدري�ص في التعليم الجامعي في �سوء معايير الجودة والعتماد في جامعة بنغازي الليبية. اتبعت 

الدرا�سة المنهج الو�سفي التحليلي، وتكونت عينة الدرا�سة من )100( ع�سو هيئة تدري�ص. وقد 

اأظهرت نتائج الدرا�سة اأهمية و�سع معايير مو�سوعية لتقييم اأع�ساء هيئة التدري�ص والإعلان 

عن هذه المعايير على الأطراف المعنية. 

يت�سح من خلال ا�ستعرا�ص الدرا�سات ال�سابقة اأن المجتمعات التي طبقت عليها الدرا�سة 

تنوعت ما بين محلية وعربية واأجنبية، وقد ت�سابهت الدرا�سة الحالية مع الدرا�سات ال�سابقة 

ا مع بع�ص  في تناولها برامج اإعداد المعلمين لأهمية هذه البرامج. وتتفق الدرا�سة الحالية اأي�سً

الدرا�سات ال�سابقة با�ستخدام المنهج كدرا�سة �سرهيد )2012(، وطريقة اأخذ العينة كدرا�سة 

خ�سر واأبو خليفة )2016(، وتختلف الدرا�سة الحالية مع الدرا�سات ال�سابقة من حيث مكان 

الدرا�سة، وزمانها. وتتفرد الدرا�سة الحالية في كونها الدرا�سة الأولى - في حدود اإطلاع الباحثة- 

التي تناولت درا�سة معايير )NCATE( في الجامعات الأردنية عامةً، وجامعة البلقاء التطبيقية 

للدرا�سة،  النظري  الأدب  اإثراء  في  ال�سابقة  الدرا�سات  من  وا�ستفادت  الخ�سو�ص.  وجه  على 

وتطوير اأداة الدرا�سة، ومناق�سة النتائج، و�سياغة اأ�سئلة الدرا�سة، و�سياغة التو�سيات.
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م�سكلة �لدر��سة:
يُعد  كذلك  والأجنبي،  العربي  ال�سعيد  على  طيبة  ب�سمعة  الأردني  الجامعي  التعليم  يتمتع 

اإكمال  في  الراغبين  الطلبة  ا�ستقطاب  خلال  من  الأردني  القت�ساد  تعزيز  في  اأ�سا�سيًا  موردًا 

عاتقه  على  الأردني  الجامعي  التعليم  اأخذ  ذلك  مع  وتما�سيًا  الأردن،  في  الجامعية  درا�ستهم 

م�سوؤولية تطوير كوادره وبرامجه ل�سمان بقائه �سمن المناف�سة الإقليمية والعالمية. وعلى الرغم 

نحو  تعيق م�سيرته  التي  الم�سكلات  بع�ص  يعاني من  اأنه  اإل  ونوعي،  مما حققه من تطور كمي 

الجامعات  اأن  اإلى   )150  :2009( و�سبري   ،)64  :2013( بدرخان  وت�سير  اأهدافه.  تحقيق 

الأردنية تواجه تحديات منها ما يتعلق بم�ستوى الجودة في مخرجات التعليم العالي، ومعايير 

والنظرة  التدري�ص،  وهيئة  العمل،  �سوق  مع  الأكاديمية  البرامج  مواءمة  وعدم  العتماد، 

المجتمعية، وعدم الهتمام الكافي بالبحث العلمي والإدارة الجامعية. علاوة على ذلك، اأو�سى 

عليمات )2015: 133( ب�سرورة ال�ستمرار في �سبط جودة التعليم ونوعيته والرتقاء بم�ستواه 

الدرا�سية وتطبيق  والعالمية وتحديث الخطط  ال�سوق المحلية والإقليمية  ليتواءم مع احتياجات 

معايير العتماد على الجامعات الحكومية والخا�سة الأردنية. ولمحاولة تقلي�ص الفجوة وال�سير 

 )185  :2013( زاف  بن  وترى  الجامعي،  التعليم  م�سيرة  اإ�سلاح  في  ال�سحيح  الطريق  على 

تاأهيل المعلمين" ويرى ليلي اأنه )2007: 1( "على الرغم  بنوعية  مرهون  التربوي  "الإ�سلاح 
من كل الجهود التي بذلت  ول تزال تبذل في محاولة اإ�سلاح موؤ�س�سات اإعداد المعلمين، اإل اأن 

اأداء تلك الموؤ�سّ�سات ل يزال اأقل مما هو متوقع، ومخرجاتها ل تزال اأقل بكثير من م�ستوى الحد 

الأدنى الذي يوؤهل المعلمين في جميع التخ�س�سات ليتحملوا م�سوؤولياتهم بكل كفاءة واقتدار". 

ا نتائج درا�سة تواتي واآخرون )2015: 24( بعدم ر�سا الطلاب بما يقدمه له ع�سو  وهناك اأي�سً

هيئة التدري�ص.

باأنه   )NCATE, 2010: 26( ووفقًا لتقرير حديثٍ �سادرٍ من المجل�ص الوطني الأمريكي 

انتقائيًا، فقد  الكليات والجامعات  المجل�ص من خلال زيارات  الع�سوية في  تو�سيع نطاق  �سيتم 

الجودة  معايير  تطبيق  من  التاأكد  قبل  العتماد  طلب  في  الت�سرع  عدم  الجامعات  على  وجب 

العالمية. واإعادة النظر في اأ�ساليبها وبرامجها لإعداد المعلمين بما يتما�سى مع معايير الجودة. 

وكون الباحثة تندرج في عداد اأع�ساء هيئة التدري�ص في التعليم الجامعي وم�سرفة تدريب ميداني 

لمدة طويلة، فقد �سعرت باأهمية تحديد تقديرات اأع�ساء هيئة التدري�ص لدرجة تطبيق معايير 

المجل�ص الوطني الأمريكي لعتماد موؤ�س�سات اإعداد المعلمين )NCATE( في الأق�سام التربوية 

بجامعة البلقاء التطبيقية؛ لتطوير برامج جامعة البلقاء التطبيقية واإعادة النظر في محتواها 
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ول�سيما  التربوية.  بالموؤ�س�سات  الخا�سة  الأمريكي  الوطني  المجل�ص  متطلبات  مع  تتما�سى  بما 

واأهمها  الجامعة  تواجهها  التي  التحديات  من  العديد  وجود  مع  الراهن  الأكاديمي  الو�سع  في 

التكنولوجية والمعلوماتية المت�سارعة، وتو�سع الفجوة بين المخرجات  المالية، والثورة  ال�سعوبات 

و�سوق العمل ومتطلبات التنمية. 

�أ�سئلة �لدر��سة:
بناءً على م�سكلة الدرا�سة تم �سياغة ال�سوؤالين الآتيين:

- هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة )α = 0.05( في تقديرات اأفراد 

اإعداد  موؤ�س�سات  لعتماد  الأمريكي  الوطني  المجل�ص  معايير  تطبيق  لدرجة  الدرا�سة  عينة 

المعلمين )NCATE( في الأق�سام التربوية بجامعة البلقاء التطبيقية تعزى لمتغيرات النوع 

الجتماعي، والكلية، والرتبة الأكاديمية؟

- ما تقديرات اأع�ساء هيئة التدري�ص لدرجة تطبيق معايير المجل�ص الوطني الأمريكي لعتماد 

موؤ�س�سات اإعداد المعلمين )NCATE( في الأق�سام التربوية بجامعة البلقاء التطبيقية من 

وجهة نظر اأع�ساء الهيئة التدري�سية؟.

�أهد�ف �لدر��سة:
هدفت الدرا�سة اإلى الآتي:

الأمريكي  الوطني  المجل�ص  معايير  تطبيق  لدرجة  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  تقديرات  تحديد   -

البلقاء  بجامعة  التربوية  الأق�سام  في   )NCATE( المعلمين  اإعداد  موؤ�س�سات  لعتماد 

التطبيقية من وجهة نظر اأع�ساء الهيئة التدري�سية.

- الك�سف عن وجود فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة ) α= 0.05( في تقديرات 

اإعداد  موؤ�س�سات  لعتماد  الأمريكي  الوطني  المجل�ص  معايير  تطبيق  لدرجة  الدرا�سة  عينة 

المعلمين  )NCATE(في الأق�سام التربوية بجامعة البلقاء التطبيقية تعزى لمتغيرات النوع 

الجتماعي، والكلية، والرتبة الأكاديمية.

�أهمية �لدر��سة:
تبرز اأهمية هذه الدرا�سة في جانبين هما:

والعربية  العالمية  الجامعات  توجه  مع  متزامنة  الدرا�سة  هذه  جاءت  �لنظري:  �لجانب   -
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والأردنية وجامعة البلقاء التطبيقية - على وجه الخ�سو�ص- نحو �سمان الجودة، والح�سول 

على العتماد الأكاديمي من الموؤ�س�سات العالمية، وهذا بدوره يتطلب ال�سير على معايير محددة 

ت�سمن ا�ستجابة هذا التوجه.

- �لجانب �لتطبيقي: من الماأمول اأن ت�سهم الدرا�سة الحالية في لفت نظر القيادات العليا في 

اأع�ساء  تنمية  اإلى  مجملها  في  ترمي  ا�ستراتيجية  خطط  تبني  اإلى  التطبيقية  البلقاء  جامعة 

الهيئة التدري�سية. تاأتي اأهمية الدرا�سة من اأهمية الأق�سام والكليات التربوية في اإعداد الن�صء، 

اأف�سل المعايير العالمية المتميزة. وتنبع اأهمية الدرا�سة من اأهمية  وذلك بغر�ص تطويرها وفق 

موؤ�س�سات  الأمريكي لعتماد  الوطني  للمجل�ص  الأكاديمي  العتماد  وموؤ�سرات  معايير  مراجعة 

اإعداد المعلمين )NCATE( ل�سمان ح�سول خريجي الكليات التربوية )الطلبة المعلمين( على 

القدرة على تحمل الم�سوؤولية والو�سول اإلى اأف�سل الممار�سات. وكذلك عدم وجود درا�سات محلية 

- في حدود علم الباحثة-  نظرية وميدانية ب�سورة خا�سة على جامعة البلقاء التطبيقية تناولت 

  )NCATE( درجة تطبيق معايير المجل�ص الوطني الأمريكي لعتماد موؤ�س�سات اإعداد المعلمين

في الأق�سام التربوية.     

حدود �لدر��سة:
تتحدد حدود الدرا�سة بالآتي:

�لحدود �لمكانية: تقت�سر هذه الدرا�سة على الأق�سام التربوية التابعة لجامعة البلقاء التطبيقية.

�لحدود �لب�سرية: تقت�سر هذه الدرا�سة على اأع�ساء الهيئة التدري�سية، الذين يدر�سون اإحدى 

تخ�س�سات البرنامج التربوي في جامعة البلقاء التطبيقية.

الدرا�سي  العام  من  الأول  الدرا�سي  الف�سل  في  الدرا�سة  هذه  اإجراء  تم  �لزمانية:  �لحدود 

اأفراد  وخ�سائ�ص  وثباتها،  و�سدقها  باأداتها  الدرا�سة  هذه  نتائج  وتتحدد  )2017/2016(م. 

العينة، ومدى م�سداقيتهم ومو�سوعيتهم في الإجابة عن اأ�سئلة ال�ستبانة.

م�سطلحات �لدر��سة:
تتبنى الدرا�سة مجموعةً من الم�سطلحات، تم تعريفها اإجرائيًا على النحو الآتي: 

�لمعايير: مقايي�ص تحدد الم�ستوى النوعي، من�سو�ص عليها لما ينبغي اأن يكون مماثلًا في برامج 

اإعداد اأع�ساء هيئة التدري�ص في الأق�سام التربوية في جامعة البلقاء التطبيقية لكي تح�سل على 

العتماد الأكاديمي.
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 �لعتماد �لأكاديمي: عملية تقويمية تقوم بها هيئة متخ�س�سة عالمية للبرامج الأكاديمية في 

الموؤ�س�سات التربوية التعليمية تتم ب�سكل اختياري بناءً على مدى تطبيقها لمعايير محددة عالميًا 

للو�سول اإلى جودة التعليم، وتم العتماد على معايير )NCATE( في هذه الدرا�سة.   

�لأق�سام �لتربوية: هي الأق�سام التي تقدم اإحدى البرامج التربوية في جامعة البلقاء التطبيقية. 

(NCATE): المجل�ص الوطني الأمريكي لعتماد موؤ�س�سات اإعداد المعلمين، وهو من اأ�سهر واأهم 
الموؤ�س�سات التي تُعنى بتطوير وبناء نظام عالي الجودة لإعداد المعلمين في كليات التربية، وبناءً 

على معاييره تم بناء ال�ستبانة.

منهج �لدر��سة:
تم ا�ستخدام المنهج الو�سفي التحليلي، وذلك با�ستخدام ال�ستبانة كاأداة لجمع البيانات، 

نظرًا لأنه اأن�سب المناهج البحثية لو�سف الظاهرة مو�سوع البحث.
مجتمع �لدر��سة وعينتها:

جامعة  كليات  في  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  جميع  من  وعينتها  الدرا�سة  مجتمع  تكون 

العام  الأول  الدرا�سي  الف�سل  التربوية  البرامج  تدر�ص  التي  الأق�سام  في  التطبيقية،  البلقاء 

ا�سترجعت  ال�ستبانات  توزيع  وبعد  فردًا،   )148( عددهم  ويبلغ  الدرا�صي)2017/2016(م، 

)120( ا�ستبانة، �سكلت العينة النهائية اأي ما ن�سبته )81.08%(  من اإجمالي مجتمع الدرا�سة، 

وهي ن�سبة منا�سبة لإجراء المعالجة الإح�سائية. والجدول )1( يو�سح عينة الدرا�سة بح�سب 

المتغيرات.

جدول )1(
�لتكر�ر�ت و�لن�سب �لمئوية ح�سب متغير�ت �لدر��سة

�لن�سبة�لتكر�ر�لفئات�لمتغير�ت

108.3كلية ال�سلط للعلوم الإن�سانيةالكلية

4134.2 كلية الأميرة عالية الجامعية

119.2كلية الأميرة رحمة الجامعية

2722.5كلية اإربد الجامعية

108.3كلية الح�سن الجامعية

2117.5كلية عجلون الجامعية

4235.5ذكرالجن�ص

7865.0اأنثى
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97.5اأ�ستاذالرتبة الأكاديمية

5243.3اأ�ستاذ م�سارك

5949.2اأ�ستاذ م�ساعد  فما دون

120100.0المجموع

الم�سدر: )الكتاب ال�سنوي فر�سان البلقاء، 2017/2016(م. 

�أد�ة �لدر��سة:
اإعداد المعلمين  لتحديد درجة تطبيق معايير المجل�ص الوطني الأمريكي لعتماد موؤ�س�سات 

)NCATE( في الأق�سام التربوية بجامعة البلقاء التطبيقية، تم تطوير اأداة مكونة من ق�سميّن 

رئي�سيّن، وهما: الق�سم الأول: يت�سمن بيانات عامة عن الم�ستجيب: النوع الجتماعي، والكلية، 

والرتبة الأكاديمية. اأما الق�سم الثاني فيمثل مجالت ال�ستبانة وتكوّن من )45( فقرة موزعة 

على )6( مجالت، وهي: مجال البرامج المقدمة المكوّن من )9( فقرات، ومجال التقييم والتقويم 

المكوّن من )8( فقرات، ومجال الخبرات الميدانية المكوّن من )7( فقرات، والتنوع المكوّن من 

)7( فقرات، ومجال التنمية المهنية المكوّن من )7( فقرات، ومجال الحوكمة ومواردها المكوّن 

 ،)NCATE, 2008( فقرات. وذلك بالرجوع اإلى معايير المجل�ص الوطني الأمريكي )من )7

 ،)2012( المعقيل  درا�سة  ال�سابقة  والدرا�سات  النظري  الأدب  من  ال�ستفادة  اإلى  بالإ�سافة 

 ،)Kirchner and Norman, 2014( ودرا�سة كير�سنر ونورمان ،)ودرا�سة اأبو العلا )2016

ودرا�سة الغامدي )2012( في �سياغة فقرات الأداة.

مقيا�س ت�سحيح �أد�ة �ل�ستبانة:
غير  محايد،  موافق،   ، ب�سدة  )موافق  المتدرج  الخما�سي  ليكرت  مقيا�ص  ا�ستخدم   

اعتمدت  وقد  التوالي.  على  الدرجات)1.2.3.4.5(  ح�سب  ب�سدة(.  موافق  غير  موافق، 

الدرا�سة ثلاثة م�ستويات تم تحديدها وفقًا للمعادلة الآتية: )الدرجة الأعلى - الدرجة الأدنى ÷ 

) عدد درجات المقيا�ص. طول الفترة = )5-1( ÷ 5 = 0.8 وهو الفا�سل بين الدرجة والدرجة 

التي تليها. والدرجات هي: من )1-1.80 درجة منخف�سة جدًا(، ومن )1.81-2.60 درجة 

منخف�سة(، ومن )2.61-3.40 درجة متو�سطة(، ومن )3.41-4.20 درجة عالية(، ومن 

)4.21-5.00 درجة عالية جدًا(.

تابع �لجدول )1(
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�سدق �لأد�ة: 
من اأجل و�سع ال�ستبانة في �سورتها النهائية، والتاأكد من �سموليتها ودقتها وو�سوح �سياغتها، 

من  مجموعة  على  عر�سها  تم  للفقرات،  واللغوية  العلمية  وال�سحة  للمجال،  فقراتها  وانتماء 

المحكمين المتخ�س�سين في الإدارة التربوية، والبالغ عددهم )9( محكمين. وكان عدد الفقرات 

)55( فقرة. وقد تم حذف )10( فقرات لتكرار م�سمونها في فقرات اأخرى، واإ�سافة فقرة على 

النحو الآتي: مجال البرامج المقدمة المكوّن من )8( فقرات تم تعديل الفقرات رقم )3،5،8(، 

واإ�سافة الفقرة رقم )1( لي�سبح ب�سيغته النهائية )9( فقرات، وفي مجال التقييم والتقويم 

المكوّن من )10( فقرات تم حذف الفقرة رقم )12،15( لي�سبح ب�سيغته النهائية )8( فقرات، 

وفي مجال الخبرات الميدانية المكوّن من )10( فقرات تم حذف الفقرات رقم )23، 27، 28( 

حذف  تم  فقرات   )9( من  المكوّن  التنوع  مجال  وفي  فقرات،   )7( النهائية  ب�سيغته  لي�سبح 

الفقرات رقم )33، 36( لي�سبح ب�سيغته النهائية )7( فقرات، وفي مجال التنمية المهنية المكوّن 

من )8( فقرات تم حذف الفقرة رقم )43( لي�سبح ب�سيغته النهائية )7( فقرات، اأما مجال 

لي�سبح   )53  ،49،51( الفقرات  حذف  تم  فقد  فقرات   )10( من  المكوّن  ومواردها  الحوكمة 

ا تم الأخذ باآراء المحكمين نحو تعديل بع�ص الفقرات بناءً  ب�سيغته النهائية )7( فقرات. واأي�سً

على اإجماعهم عليها، وبذلك اأ�سبح عدد فقرات ال�ستبانة ب�سورتها النهائية مكوّنة من )45( 

فقرة. 

ثبات �لأد�ة:
test-( الختبار  واإعادة  الختبار  التحقق بطريقة  الدرا�سة، فقد تم  اأداة  ثبات  للتاأكد من 

retest( بتطبيق المقيا�ص، واإعادة تطبيقه بعد اأ�سبوعين على مجموعة من خارج عينة الدرا�سة 

مكوّنة من )15( م�سرفًا، ومن ثم تم ح�ساب معامل ارتباط بير�سون بين تقديراتهم في المرتيّن. 

ا ح�ساب معامل الثبات بطريقة الت�ساق الداخلي ح�سب معادلة كرونباخ األفا. والجدول  وتم اأي�سً

)2( يبين معامل الت�ساق الداخلي وفق معادلة كرونباخ األفا، وثبات الإعادة للمجالت، والأداة 

ككل.
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جدول )2(
 معامل �لت�ساق �لد�خلي كرونباخ �ألفا وثبات �لإعادة للمجالت و�لدرجة �لكلية

الات�شاق الداخليثبات الاإعادةالمجال

0.870.79البرامج المقدمة

0.830.70نظام التقييم والتقويم

0.850.80الخبرات الميدانية

0.860.79التنوع

0.870.82التنمية المهنية

0.860.79الحوكمة ومواردها

0.890.93الدرجة الكلية

�سدق �لبناء: 
ل�ستخراج دللت �سدق البناء للمقيا�ص، ا�ستخرجت معاملات ارتباط فقرات المقيا�ص مع 

الدرجة الكلية في عينة ا�ستطلاعية من خارج عينة الدرا�سة تكونت من )15( م�سرفًا،  حيث تم 

تحليل فقرات المقيا�ص وح�ساب معامل ارتباط كل فقرة من الفقرات، اإذ اإن معامل الرتباط هنا 

يمثل دللة لل�سدق بالن�سبة لكل فقرة في �سورة معامل ارتباط بين كل فقرة وبين الدرجة الكلية 

من جهة، وبين كل فقرة وبين ارتباطها بالمجال الذي تنتمي اإليه من جهة اأخرى، وقد تراوحت 

-0.39( ككل  الأداة  ومع   ،)0.78-0.48( بين  ما  المجال  مع  الفقرات  ارتباط  معاملات 

0.79(. والجدول )3( يبين ذلك.

جدول )3(
معاملات �لرتباط بين �لفقر�ت و�لدرجة �لكلية و�لمجال �لتي تنتمي �إليه

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط
مع المجال

معامل 
الارتباط
مع الاأداة

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط
مع المجال

معامل 
الارتباط
مع الاأداة

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط
مع المجال

معامل 
الارتباط
مع الاأداة

1**0.38**0.6216**0.57**0.7931**0.57*0.41
2**0.61**0.5317**0.56*0.4232**0.53**0.59
3**0.64**0.6418**0.55**0.6133**0.73**0.79

4**0.67**0.5119**0.68**0.6334**0.69**0.64

5*0.48*0.3920**0.73**0.5135**0.60**0.57
6**0.55*0.4921*0.48*0.3936**0.77**0.76
7**0.65**0.5522**0.54*0.4337**0.68**0.69
8**0.61*0.4123**0.68**0.6338**0.60*0.48
9**0.56*0.6324**0.73**0.5139**0.51*0.45
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الفقرة

معامل 
الارتباط
مع المجال

معامل 
الارتباط
مع الاأداة

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط
مع المجال

معامل 
الارتباط
مع الاأداة

رقم 
الفقرة

معامل 
الارتباط
مع المجال

معامل 
الارتباط
مع الاأداة

10**0.54*0.4325**0.60**0.5740**0.67**0.52

11**0.52**0.6326**0.78**0.7641**0.61*0.41

12**0.54*0.3927**0.68**0.3942**0.50**0.54

13**0.72**0.7228**0.60*0.4843**0.66**0.62

14**0.65**0.6129**0.58*0.4644**0.62**0.53

15**0.58**0.7430**0.67**0.5145**0.66**0.45

* دالة اإح�سائيًا عند م�ستوى الدللة )0.05(.  ** دالة اإح�سائيًا عند م�ستوى الدللة )0.01(.

ودالة  مقبولة  درجات  ذات  كانت  الرتباط  معاملات  جميع  اأن   )3( الجدول  من  يتبين 

اإح�سائيًا، ولذلك لم يتم حذف اأي من هذه الفقرات.

متغير�ت �لدر��سة:
�أولً: �لمتغير�ت �لم�ستقلة:

�لنوع �لجتماعي: وله فئتان هما )ذكر واأنثى(.

كلية  الجامعية،  عالية  الأميرة  كلية  الإن�سانية،  للعلوم  ال�سلط  )كلية  فئات  �ست  ولها  �لكلية: 

الأميرة رحمة الجامعية، كلية اإربد الجامعية، كلية الح�سن الجامعية، كلية عجلون الجامعية(.

�لرتبة �لأكاديمية: ولها ثلاثة م�ستويات )اأ�ستاذ، واأ�ستاذ م�سارك، واأ�ستاذ م�ساعد فما دون(.

ثانيًا: �لمتغير �لتابع: درجة تطبيق معايير المجل�ص الوطني الأمريكي لعتماد موؤ�س�سات اإعداد 

المعلمين  )NCATE( في الأق�سام التربوية بجامعة البلقاء التطبيقية.

�لمعالجات �لإح�سائية:
لتحقيق اأهداف الدرا�سة تم اختيار الأ�ساليب الإح�سائية المنا�سبة با�ستخدام برامج الحزم 

على  واإدخالها  ال�ستبانة  مجالت  ترميز  بعد   )SPSS( الجتماعية  للدرا�سات  الإح�سائية 

برنامج الحا�سوب. وفيما يلي الأ�ساليب الإح�سائية الم�ستخدمة:

- التكرارات والن�سب المئوية لو�سف الخ�سائ�ص ال�سخ�سية لعينة الدرا�سة. 

- معامل الت�ساق الداخلي كرونباخ األفا  )Cronbach Alpha( للتحقق من ثبات اأداة الدرا�سة.

- ا�ستخدام �سلم القيا�ص ليكرت الخما�سي لقيا�ص درجة تطبيق فقرات ال�ستبانة.

- المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية للاإجابة عن ال�سوؤال الأول والثاني.

تابع �لجدول )2(
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ال�سوؤال  عن  للاإجابة  �سيفيه  بطريقة  البعدية  والمقارنات  الثلاثي،  التباين  تحليل  ا�ستخدام   -

الثاني.

عر�س �لنتائج وتف�سيرها:
فيما ياأتي عر�ص نتائج الدرا�سة وتف�سيرها بناءً على اأ�سئلة الدرا�سة: 

�ل�سوؤ�ل �لأول: وين�ص على: "ما تقديرات اأع�ساء هيئة التدري�ص لدرجة تطبيق معايير المجل�ص 

الوطني الأمريكي لعتماد موؤ�س�سات اإعداد المعلمين )NCATE( في الأق�سام التربوية بجامعة 

البلقاء التطبيقية من وجهة نظر اأع�ساء الهيئة التدري�سية؟".

للاإجابة عن هذا ال�سوؤال تم ا�ستخراج المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لدرجة 

في   )NCATE( المعلمين  اإعداد  موؤ�س�سات  لعتماد  الأمريكي  الوطني  المجل�ص  معايير  تطبيق 

الأق�سام التربوية بجامعة البلقاء التطبيقية من وجهة نظر اأع�ساء الهيئة التدري�سية. والجدول 

)4( يو�سح ذلك.

جدول )4( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية لدرجة تطبيق معايير �لمجل�س �لوطني �لأمريكي 

�لتطبيقية  �لبلقاء  بجامعة  �لتربوية  �لأق�سام  في   )NCATE( لعتماد موؤ�س�سات �إعد�د �لمعلمين
من وجهة نظر �أع�ساء �لهيئة �لتدري�سية مرتبة تنازليًا ح�سب �لمتو�سطات �لح�سابية

المتو�شط المجالالرقمالرتبة
الح�شابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

عالية3.630.61البرامج المقدمة11

متو�سطة3.260.71التقييم والتقويم23

متو�سطة3.180.75التنوع34

متو�سطة3.160.77الحوكمة ومواردها43

متو�سطة3.020.72الخبرات الميدانية56

متو�سطة2.750.97التنمية المهنية65

متو�سطة3.190.67الدرجة الكلية

حيث   ،)3.63-2.75( بين  ما  تراوحت  قد  الح�سابية  المتو�سطات  اأن   )4( الجدول  يبين 

جاءت البرامج المقدمة في المرتبة الأولى باأعلى متو�سط ح�سابي بلغ )3.63(، وبانحراف معياري 

 ،)2.75( بلغ  ح�سابي  وبمتو�سط  الأخيرة  المرتبة  في  المهنية  التنمية  جاءت  بينما   ،)0.61(

وبانحراف معياري )0.97(، وبلغ المتو�سط الح�سابي للاأداة ككل )3.19(، وبانحراف معياري 

اأفراد عينة  لتقديرات  المعيارية  المتو�سطات الح�سابية والنحرافات  )0.67(. وقد تم ح�ساب 
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الدرا�سة على فقرات كل مجال على حدة، وقد كانت على النحو الآتي:

�أولً: �لبر�مج: يت�سمن مجال البرامج المقدمة )9( فقرات.

جدول )5( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية للفقر�ت �لمتعلقة بمجال

 �لبر�مج �لمقدمة مرتبة تنازليًا ح�سب �لمتو�سطات �لح�سابية

المتو�شط الفقراتالرقمالرتبة
الح�شابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

15
م�سيرة  يدعم  ب�سكل  والتوجيه  الإر�ساد  البرنامج  يقدم 

عالية4.160.87الطالب الجامعية.

22
)الثقافية  القيم  خ�سو�سية  البرنامج  محتوى  يراعي 

عالية3.990.83والجتماعية( للمجتمع الأردني.

38
التدري�ص  ا�ستراتيجيات  بين  البرنامج  محتوى  يوازن 

عالية3.870.95الحديثة كالتعلم الن�سط وحل الم�سكلات. 

44
تن�سجم اأهداف البرنامج مع التطورات العلمية التربوية 

عالية3.730.94الحديثة.

56
بتطوير  المعنيين  قبل  من  الراجعة  التغذية  تقديم  يتم 

عالية3.450.92البرنامج في �سوء الم�ستجدات التربوية الحديثة.

61
)المعرفية،  الحتياجات  بين  البرنامج  محتوى  يوازن 

متو�سطة3.381.09والأدائية( اللازمة للطلبة.

67
تتلاءم البرامج مع المعايير الحاكمة للدرجة العلمية من 

متو�سطة3.381.12حيث المحتوى والعمق والت�ساع

83
والجانب  النظري  الجانب  بين  البرنامج  محتوى  يوازن 

متو�سطة3.370.97التطبيقي.

99
تتوافر م�سادر وتقنيات تكنولوجيا حديثة لت�سهيل تنفيذ 

متو�سطة3.291.13البرنامج بم�ستوى نوعي مميز.

عالية3.630.61البرامج المقدمة

 ،)0.61( معياري  وبانحراف   ،)3.63( المقدمة  البرامج  لمجال  الح�سابي  المتو�سط  بلغ 

وهو يعتبر ذا درجة )عالية(، وقد بلغ اأعلى متو�سط ح�سابي للفقرة "يقدم البرنامج الإر�ساد 

الفقرة  لهذه  الح�سابي  المتو�سط  بلغ  وقد  الجامعية"  الطالب  م�سيرة  يدعم  ب�سكل  والتوجيه 

الأخيرة  المرتبة  وفي  )عالية(،  درجة  ذا  يعتبر  وهو   )0.87( معياري  وبانحراف   ،)4.16(

بم�ستوى  البرنامج  تنفيذ  لت�سهيل  حديثة  تكنولوجيا  وتقنيات  م�سادر  "تتوفر  الفقرة  جاءت 

اإلى  ي�سير  وهذا   ،)1.13( معياري  وبانحراف   ،)3.29( ح�سابي  بمتو�سط  مميز"  نوعي 

متو�سط ح�سابي من  اأعلى  على  المجال  نتيجة ح�سول هذا  تف�سير  درجة )متو�سطة(. ويمكن 

بين المجالت بتنوع البرامج المقدمة في جامعة البلقاء التطبيقية نظرًا اإلى الم�ساحة الجغرافية 

الكبيرة وانت�سار الكليات التابعة اإليها من ال�سمال حتى الجنوب مما اأتاح لها مجال فتح برامج 
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للتطورات  الأخرى. وكذلك م�سايرة الجامعة  الأردنية  اأكثر من غيرها من الجامعات  جديدة 

المعا�سرة في التخ�س�سات الجديدة، ومن ثم فتح برامج جديدة. وتتفق نتائج الدرا�سة الحالية 

مع نتائج درا�سة الع�ساف )2015( باأن درجة تقدير المعايير المهنية كانت بدرجة عالية ن�سبيًا، 

بدرجة  كانت  الجودة  �سمان  معايير  تطبيق  مدى  باأن   )2017( والدحياني  ال�سعدي  ودرا�سة 

عالية. وتختلف نتائج الدرا�سة الحالية مع نتائج درا�سة فاولر )Fowler, 2016( باأنه ينبغي اأن 

ت�ساعف الجهود في البرامج للتوافق مع معايير )NAEYC(، اأما الدرا�سة الحالية فقد اأظهرت 

نتائجها اأن مجال البرامج جاء بدرجة عالية؛ مما ي�سير اإلى جهود القائمين على تلك البرامج 

داخل الجامعة.   

ثانيًا: �لتقييم و�لتقويم: ت�سمن مجال التقييم والتقويم )8( فقرات.

جدول )6(
 �لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية للفقر�ت �لمتعلقة بمجال �لتقييم

 و�لتقويم مرتبة تنازليًا ح�سب �لمتو�سطات �لح�سابية

المتو�شط الفقراتالرقمالرتبة
الح�شابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

111
التقويم  نظم  في  الحديثة  التكنولوجية  التقنية  دمج  يتم 

اŸعتمدة.
عالية3.441.11

210
لمتابعة  �ساملة  متكاملة  مقايي�ص  التقويم  نظام  يت�سمن 

متو�سطة3.401.08جودة الأداء ب�سكل م�ستمر.

315
�سوء  الممار�سات في  كفاءة  لرفع  التقويم  نتائج  ت�ستخدم 

متو�سطة3.321.09اأهداف ور�سالة الجامعة.

متو�سطة3.261.11يتم اتخاذ معايير فعالة للحد من  النحياز في التقويم.412

متو�سطة3.251.25يعك�ص نظام التقويم الإطار المفاهيمي للجامعة.517

614
تُبنى القرارات المتخذة بناءً على نتائج تقييمات متعددة 

اŸ�صادر.
متو�سطة3.230.94

716
لع�سو  الم�ستمر  الذاتي  للتقييم  نظامًا  التقويم  يت�سمن 

متو�سطة3.141.31هيئة التدري�ص. 

813
اإلى  للو�سول  الت�ساركية  مبداأ  التقويم  نظام  يراعي 

متو�سطة3.021.24المو�سوعية.

متو�سطة3.260.71التقييم والتقويم

بلغ المتو�سط الح�سابي لمجال التقييم والتقويم )3.26(، وبانحراف معياري )0.71(، وهو 

يعتبر ذا درجة )متو�سطة(، وقد بلغ اأعلى متو�سط ح�سابي للفقرة "يتم دمج التقنية التكنولوجية 

الحديثة في نظم التقويم المعتمد". فقد بلغ المتو�سط الح�سابي لهذه الفقرة )3.44(، وبانحراف 

"يراعي  الفقرة  الأخيرة جاءت  المرتبة  ذا درجة )عالية(، وفي  يعتبر  وهو  معياري )1.11(، 
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نظام التقويم مبداأ الت�ساركية للو�سول اإلى المو�سوعية" بمتو�سط ح�سابي )3.02(، وبانحراف 

المجال على  نتيجة ح�سول هذا  تف�سر  اإلى درجة )متو�سطة(.  ي�سير  معياري )1.24(، وهذا 

الق�سم  الذاتي على م�ستوى  الفعلي  لتقييم الأداء  اإلى عدم وجود خطة �سنوية  درجة متو�سطة 

والكلية ومن ثم على م�ستوى الجامعة ككل. لأن عملية التقييم تتم كل اأربع �سنوات في جامعة 

على:  ت�ستمل  التقييم  معايير  اأن  بالذكر  الجدير  ومن  �سنوي.  ب�سكل  ولي�ص  التطبيقية  البقاء 

تقييم وتدقيق معايير العتماد العام، وتقييم وتدقيق الأداء الموؤ�س�سي ال�سنوي، وتقييم وتدقيق 

التدري�ص،  هيئة  اأع�ساء  اأداء  وتقييم  التعليمي،  البرنامج  وتدقيق  وتقييم  الخا�ص،  العتماد 

وتقييم وتدقيق جودة الوحدات والدوائر الإدارية، وتقييم وتدقيق جوائز التميز )جامعة البلقاء 

قيادات  بين  ما  التقويم  عملية  الت�سارك في  �سعف  ذلك  على  2016: 26(، علاوة  التطبيقية، 

الجامعة واأع�ساء هيئة التدري�ص، وال�سبب في ذلك تعاقب الإدارات المختلفة على الجامعة مما 

اأدى اإلى تاأخير ال�سير في اإجراءات العتماد.  اختلفت نتائج الدرا�سة الحالية مع نتائج درا�سة 

اأن التقييم الذاتي للطلاب يمتاز  في   )Al-Rawashdeh, et al, 2017( الروا�سدة واآخرون 

بالعمق المفاهيمي والفل�سفي الوا�سح. 

ثالثًاأ: �لخبر�ت �لميد�نية: يت�سمن مجال الخبرات الميدانية )7( فقرات.

جدول )7(
 �لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية للفقر�ت �لمتعلقة بمجال 

�لخبر�ت �لميد�نية مرتبة تنازليًا ح�سب �لمتو�سطات �لح�سابية

المتو�شط الفقراتالرقمالرتبة
الح�شابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

121
يقدم فريق التدريب الميداني دعمًا متوا�سلًا منتظمًا 

عالية3.471.08على مدار الف�سل الدرا�سي.

224
تعك�ص  تقييمات  لإجراء  دورية  لقاءات  عقد  يتم 

متو�سطة3.361،14التغذية الراجعة للطلبة.

319

ابتداءً  الميداني  التدريب  في  العملي  الجانب  يتدرج 
التطبيق  ثم  ومن  م�سغر  تدري�ص  ثم  م�ساهدة  من 

.ÊيداŸا

متو�سطة3.091،23

418
ت�ساغ الأهداف في برنامج التدريب الميداني ب�سورة 

متو�سطة2.971،33محددة بدقة.

523
الميداني  التدريب  طلبة  وم�سوؤوليات  مهمات  تحدد 

متو�سطة2.961،20ب�سورة وا�سحة ومعلنة.

620
المت�سمنة  التنظيمية  والأدلة  اللوائح  اإعداد  يتم 

متو�سطة2.721،16�سوابط التدريب الميداني.

722
تفعيل ال�سراكة بين المدار�ص المتعاونة والكلية لتطوير 

متو�سطة2.591،38الممار�سات الكاملة  في التدريب الميداني.

متو�سطة3.020.82الخبرات الميدانية
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معياري )0.82(،  وبانحراف  الميدانية )3.02(،  لمجال الخبرات  الح�سابي  المتو�سط  بلغ 

وهو يعتبر ذا درجة )متو�سطة(، وقد بلغ اأعلى متو�سط ح�سابي للفقرة "يقدم فريق التدريب 

الميداني دعمًا متوا�سلًا على مدار الف�سل الدرا�سي" وقد بلغ المتو�سط الح�سابي لهذه الفقرة 

الأخيرة  المرتبة  وفي  )عالية(،  درجة  ذا  يعتبر  وهو   ،)1.08( معياري  وبانحراف   ،)3.47(

في  الكاملة  الممار�سات  لتطوير  والكلية  المتعاونة  المدار�ص  بين  ال�سراكة  "تفعيل  الفقرة  جاءت 

ي�سير  وهذا   ،)1.38( معياري  وبانحراف   ،)2.59( ح�سابي  بمتو�سط  الميداني"  التدريب 

اإلى درجة )متو�سطة(. تف�سر نتيجة ح�سول هذا المجال على المرتبة ما قبل الأخيرة من بين 

اختيار  في  الع�سوائية  ت�سود  حيث  الميداني  التدريب  مجال  في  التخطيط  �سعف  على  المجالت 

المدار�ص المتعاونة، فلا يوجد قائمة محددة من قبل مركز التطوير والجودة  تبين اأف�سل المدار�ص 

المعتمدة للتدريب الميداني في محافظة البلقاء، اإذ يتم اختيار المدر�سة من قبل الطالبات ولي�ص 

ا  اأو لأ�سباب اأخرى، واأي�سً من قبل المعنيين بالتدريب بناءً على قرب الم�سافة من �سكن الطلبة 

عدم توافر مختبرات خا�سة بالتدريب الميداني النظري لمناق�سة ما تم م�ساهدته من ح�س�ص 

الأدوات والأجهزة  توافر  للمتدربات وعلاوة على ذلك عدم  التدري�ص  اأع�ساء هيئة  بعد زيارة 

التدريب الميداني، وعلاوة على ذلك فاإن النظام المتبع في الجامعة لتدريب  اللازمة لبرنامج 

الطلبة في المدار�ص مقت�سر على يومي الثنين والأربعاء؛ لذا يجب تخ�سي�ص ف�سل كامل من 

يوم الأحد حتى الخمي�ص حتى ل ينقطع الطالب عن التدريب في الأيام التي ل يح�سر بها، وهي: 

)الأحد والثلاثاء والخمي�ص(. ول تتفق نتائج الدرا�سة الحالية مع نتائج درا�سة نادي )2016( 

في اأن درجة مجال الخبرات الميدانية جاء باأعلى متو�سط ح�سابي، بينما ح�سل هذا المجال في 

الدرا�سة الحالية على المرتبة ما قبل الأخيرة بين المجالت مجتمعة. 

ر�بعًا: �لتنوع: يت�سمن مجال التنوع )7( فقرات.

جدول )8(
 �لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية للفقر�ت �لمتعلقة 

بمجال �لتنوع مرتبة تنازليًا ح�سب �لمتو�سطات �لح�سابية

المتو�شط الفقراتالرقمالرتبة
الح�شابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

130
على  الطلاع  على  الجامعة  منت�سبي  ت�سجيع  يتم 

عالية3.451.07م�سادر المعرفة المتنوعة لغايات البحث العلمي.

228
على  لح�سولهم  بالبرامج  للملتحقين  فر�صٌ  تتاح 

عالية3.431.04تنوع كبير من التخ�س�سات.

325

المعا�سرة  التربوية  التجاهات  لمواكبة  فر�صٌ  تتاح 
ودينيًا  وعرقيًا  ولغويًا  )ثقافيًا  الدار�سين  لتنوع 

وجغرافيًا(.
متو�سطة3.231.16
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الح�شابي
الانحراف 

الدرجةالمعياري

427
تُتخذ اإجراءات ت�سهم في توفير مناخٍ تنظيمي يقدر 

متو�سطة3.131.00التنوع )القت�سادي والجتماعي( بين الطلبة.

429
من  الطلبة  م�ساعدة  بغر�ص  متنوعة  بيانات  توفر 

متو�سطة3.131.11ذوي المجموعات التعليمية المتنوعة.

626
متنوعة  ل�سفية(  )�سفية،  تعليمية  اأنماطٌ  توفر 

متو�سطة3.041.20تراعي الفروق الفردية بين الطلبة. 

731
برامج  بين  ما  التربوية  المهنية  الخبرات  تنوع  يتم 

متو�سطة2.801.27التعليم النظامي وبرامج التعلم عن بُعد.

متو�سطة3.180.75التنوع

       بلغ المتو�سط الح�سابي لمجال التنوع )3.18(، وبانحراف معياري )0.75(، وهو يعتبر 

الجامعة  منت�سبي  ت�سجيع  "يتم  للفقرة  ح�سابي  متو�سط  اأعلى  بلغ  وقد  )متو�سطة(،  درجة  ذا 

على الإطلاع على م�سادر المعرفة المتنوعة لغايات البحث العلمي" حيث بلغ المتو�سط الح�سابي 

لهذه الفقرة )3.45(، وبانحراف معياري )1.07(، وهو يعتبر ذا درجة )عالية(، وفي المرتبة 

النظامي  التعليم  برامج  بين  ما  التربوية  المهنية  الخبرات  تنوع  "يتم  الفقرة  جاءت  الأخيرة 

وهذا   ،)1.27( معياري  وبانحراف   ،)2.80( ح�سابي  بمتو�سط  بُعد"  عن  التعلم  وبرامج 

ي�سير اإلى درجة )متو�سطة(. تف�سر نتيجة ح�سول هذا المجال على درجة متو�سطة اإلى �سعف 

الإجراءات التي ت�سهم في توفير مناخٍ تنظيمي يقدر التنوع كالمركزية والبيروقراطية في بع�ص 

الأعمال التنظيمية، و�سعف قنوات الت�سال بين الأق�سام والإدارات، وعلاوة على ذلك �سعف 

الخدمات المقدمة من قبل بع�ص اإدارات الجامعة لتو�سيع دائرة التنوع. وتتفق نتائج الدرا�سة 

الوا�سع على  )Colwell,  et al, 2014(  بالتفاق  الحالية مع نتائج درا�سة كولويل واآخرون 

ا من معايير العتماد الأكاديمي. اأهمية معايير الأنكيت التي تعد اأي�سً

خام�سًا: �لتنمية �لمهنية: يت�سمن مجال التنمية المهنية )7( فقرات.

جدول )9(
 �لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية للفقر�ت �لمتعلقة بمجال

 �لتنمية �لمهنية مرتبة تنازليًا ح�سب �لمتو�سطات �لح�سابية

المتو�شط الفقراتالرقمالرتبة
الح�شابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

134
يمتلك ع�سو هيئة التدري�ص معرفة بمادة التخ�س�ص 

عالية3.500.93وفقًا لمعايير معتمدة من قبل الجامعة.

232
يواظب ع�سو هيئة التدري�ص على م�ساركته مع الأقران 

متو�سطة2.971.30لتطوير الممار�سات المهنية.

تابع �لجدول )8(
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الح�شابي
الانحراف 

الدرجةالمعياري

338
تنمية  العلمي بما يخدم  التفرغ  توافر خطة لإجازات 

متو�سطة2.791.19ع�سو هيئة التدري�ص مهنيًا.

435

بطرق  مهنيًا  لتنميته  التدري�ص  هيئة  ع�سو  دعم  يتم 
التدريبية،  والدورات  والبعثات،  )الموؤتمرات،  متعددة 

وور�ص العمل،....(.
متو�سطة2.761.35

536

تو�سع اآليات معلنة لتنمية ع�سو هيئة التدري�ص مهنياً 
وخدمة  العلمي،  والبحث  )التدريي�ص،  مجالت  في 

المجتمع(.
متو�سطة2.631.32

637
في  تطبيقها  ليتم  التربوية  البحوث  نتائج  تحلل 

متو�سطة2.551.42ممار�سات ع�سو هيئة التدري�ص المهنية.

733
من  المهنية  التنمية  التدري�ص  هيئة  ع�سو  منح  يتم 

منخف�سة2.031.16خلال تطبيق مبداأ التمكين.

متو�سطة2.750.97التنمية المهنية

بلغ المتو�سط الح�سابي لمجال التنمية المهنية )2.75(، وبانحراف معياري )0.97(، وهو 

يعتبر ذا درجة )متو�سطة(، وقد بلغ اأعلى متو�سط ح�سابي للفقرة "يمتلك ع�سو هيئة التدري�ص 

معرفة بمادة التخ�س�ص وفقًا للمعايير المعتمدة من قبل الجامعة" فقد بلغ المتو�سط الح�سابي 

لهذه الفقرة )3.50(، وبانحراف معياري )0.93(، وهو يعتبر ذا درجة )عالية(، وفي المرتبة 

المهنية من خلال تطبيق مبداأ  التنمية  التدري�ص  "يتم منح ع�سو هيئة  الفقرة  الأخيرة جاءت 

درجة  اإلى  ي�سير  وهذا   ،)1.16( معياري  وبانحراف   ،)2.03( ح�سابي  بمتو�سط   "Úالتمك
)متو�سطة(. تف�سر نتيجة ح�سول هذا المجال على اأدنى متو�سط ح�سابي من بين المجالت بعدم 

رغبة بع�ص اأع�ساء هيئة التدري�ص في تنميتهم مهنيًا، وذلك لعدم ح�سولهم على حوافز مادية 

ومعنوية،  ول�سيق الوقت، وكثرة الأعباء الإدارية على اأع�ساء هيئة التدري�ص الإداريين، وعدم 

تنا�سب اأوقات البرامج التدريبية مع اأوقات اأع�ساء هيئة التدري�ص في بع�ص الأحيان. ومن جانب 

الإدارات  واأهم هذه  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  تنمية  المعنية في  الإدارات  بع�ص  تدني جهود  اأخر 

اأع�ساء هيئة التدري�ص، وقد يكون  اأداء  مركز التطوير و�سمان الجودة المعني الأول في تطوير 

ال�سبب الأهم بين الأ�سباب مجتمعة �سعف المخ�س�سات المالية لبرامج التنمية المهنية. وعلى 

�سعيد واقع تقييم اأع�ساء هيئة التدري�ص في جامعة البلقاء التطبيقية لإعداد البرامج المنا�سبة 

قبل  من  تعباأ  اإلكترونية  نماذج  خلال  من  ف�سل  كل  نهاية  تتم  التقييم  عملية  فاإن  لتنميتهم؛ 

يعني  مما  اإلكترونيًا  المواد  ت�سجيل  عملية  قبل  كالتقييم  ملائمة  غير  اأوقات  في  ولكن  الطلبة، 

الدرا�سة الحالية  نتائج  الت�سجيل. وتتفق  اأمره لإكمال عملية  الطالب �سيكون في عجلة من  اأن 

تابع �لجدول )9(
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مع نتائج درا�سة الغامدي )2012( تدني جهود التنمية المهنية لع�سو هيئة التدري�ص في كليات 

الÎبية.

�ساد�سًا: �لحوكمة ومو�ردها: يت�سمن مجال الحوكمة ومواردها )7( فقرات.

جدول )10(
 �لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية للفقر�ت �لمتعلقة بمجال �لحوكمة

 ومو�ردها مرتبة تنازليًا ح�سب �لمتو�سطات �لح�سابية

المتو�شط الفقراتالرقمالرتبة
الح�شابي

الانحراف 
الدرجةالمعياري

143
تو�سع �سيا�سات وا�سحة لتوزيع اأعباء العمل يتيح لع�سو 

عالية3.510.94هيئة التدري�ص تنميته مهنيًا.

242
يتوافر نظام اإداري محكم لمراجعة خطط البرامج ب�سكل 

عالية3.501.06دوري.

344
تتوافر نظم  �ساملة تحكم العلاقات بين الأطراف المعنية 

عالية2.491.05التي توؤثر في الأداء. 

439
الكلية  برامج  ت�سغيل  يمكنهم  من�سبطون  قادة  يتوافر 

متو�سطة2.981.29بكفاءة عالية.

540
في  التدري�ص  هيئة  اأع�ساء  ت�سارك  لتي�سير  اآليات  تتوفر 

متو�سطة2.931.28الكليات المختلفة ل�سنع القرار.

545
لتحقيق  عالية  بجاهزية  للكلية  التحتية  البنية  تت�سف 

متو�سطة2.931.16التمييز في الأداء.

741
البرامج  احتياجات  لدعم  كافية  ميزانية  تخ�س�ص 

متو�سطة2.761.05الأكاديمية.

متو�سطة3.160.77الحوكمة ومواردها

بلغ المتو�سط الح�سابي لمجال الحوكمة ومواردها )3.16(، وبانحراف معياري )0.77(، 

وهو يعتبر ذا درجة )متو�سطة(، وقد بلغ اأعلى متو�سط ح�سابي للفقرة "تو�سع �سيا�سات وا�سحة 

الح�سابي  المتو�سط  بلغ  حيث  مهنيًا"  تنميته  التدري�ص  هيئة  لع�سو  يتيح  العمل  اأعباء  لتوزيع 

وفي  )متو�سطة(،  درجة  ذا  يعتبر  وهو   ،)0.94( معياري  وبانحراف   ،)3.51( الفقرة  لهذه 

المرتبة الأخيرة جاءت الفقرة "تخ�س�ص ميزانية كافية لدعم احتياجات البرامج الأكاديمية" 

بمتو�سط ح�سابي )2.76(، وبانحراف معياري )1.05(، وهذا ي�سير اإلى درجة )متو�سطة(. 

تف�سر نتيجة ح�سول هذا المجال على درجة متو�سطة ب�سعف البنية الأ�سا�سية للحوكمة، وعدم 

تحديد توقيت قيا�سي لبرامج الحوكمة ومتابعتها، و�سعف اآليات ت�سارك اأع�ساء هيئة التدري�ص 

في الكليات المختلفة ل�سنع القرار. علاوة على ذلك اأن معايير العتماد العام في جامعة البلقاء 

التطبيقية هي المعمول بها من قبل هيئة اعتماد موؤ�س�سات التعليم العالي الأردنية. وتتفق نتائج 

الدرا�سة الحالية مع نتائج درا�سة قام كير�سنر )Kirchner, 2012( اإلى تدني م�ستوى الر�سا 
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بالمقارنة مع معايير )NCATE(. وتتناغم نتائج الدرا�سة مع نتائج  درا�سة �سرهيد )2012( في 

اأن اإمكانية التطبيق مازالت تحتاج اإلى تهيئة اأكثر والطلاع على بع�ص الخبرات �سواءً بالخارج 

اأم الداخل. كذلك تتفق مع نتائج درا�سة را�سي ومحمد )2017( باأهمية و�سع معايير مو�سوعية 

لتقييم اأع�ساء هيئة التدري�ص والإعلان عن هذه المعايير على الأطراف المعنية. 

 =α( ل�سوؤ�ل �لثاني: وين�ص على: "هل توجد فروق ذات دللة اإح�سائية عند م�ستوى الدللة�

الأمريكي  الوطني  المجل�ص  معايير  تطبيق  لدرجة  الدرا�سة  عينة  اأفراد  تقديرات  في   )0.05

لعتماد موؤ�س�سات اإعداد المعلمين)NCATE( في الأق�سام التربوية بجامعة البلقاء التطبيقية 

تعزى لمتغيرات النوع الجتماعي، والكلية، والرتبة الأكاديمية؟".

المعيارية  والنحرافات  المتو�سطات الح�سابية  ا�ستخراج  ال�سوؤال تم  للاإجابة عن هذا    

)NCATE(  لدرجة تطبيق معايير المجل�ص الوطني الأمريكي لعتماد موؤ�س�سات اإعداد المعلمين

والكلية،  الجتماعي،  النوع  متغيرات  ح�سب  التطبيقية  البلقاء  بجامعة  التربوية  الأق�سام  في 

والرتبة الأكاديمية. والجدول )11( يبين ذلك.

جدول )11( 
�لمتو�سطات �لح�سابية و�لنحر�فات �لمعيارية لدرجة تطبيق معايير �لمجل�س �لوطني �لأمريكي 

لعتماد موؤ�س�سات �إعد�د �لمعلمين  (NCATE) في �لأق�سام �لتربوية بجامعة �لبلقاء
 �لتطبيقية ح�سب متغير�ت �لنوع �لجتماعي، و�لكلية، و�لرتبة �لأكاديمية

العددالانحراف المعياريالمتو�شط الح�شابيالفئاتالمتغير

الكلية

3.210.5110كلية ال�سلط للعلوم الإن�سانية

3.120.6241 كلية الأميرة عالية الجامعية

3.250.5511كلية الأميرة رحمة الجامعية

3.100.8627كلية اإربد الجامعية

3.700.5410كلية الح�سن الجامعية

3.140.6221كلية عجلون الجامعية

النوع الجتماعي
3.100.5742ذكر

3.230.7278اأنثى

الرتبة الأكاديمية

3.360.809اأ�ستاذ

3.170.5452اأ�ستاذ م�سارك

3.180.7559اأ�ستاذ م�ساعد  فما دون
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يبين الجدول )11( تباينًا ظاهريًا في المتو�سطات الح�سابية والنحرافات المعيارية لدرجة 

في   )NCATE( المعلمين   اإعداد  موؤ�س�سات  الأمريكي لعتماد  الوطني  المجل�ص  معايير  تطبيق 

والنوع  الكلية،  متغيرات  فئات  اختلاف  ب�سبب  التطبيقية  البلقاء  بجامعة  التربوية  الأق�سام 

الجتماعي، والرتبة الأكاديمية. ولبيان دللة الفروق الإح�سائية بين المتو�سطات الح�سابية تم 

ا�ستخدام تحليل التباين الثلاثي في الجدول )12(.

جدول )12(
 تحليل �لتباين �لثلاثي لأثر �لكلية، و�لنوع �لجتماعي، و�لرتبة �لأكاديمية على درجة 

تطبيق معايير �لمجل�س �لوطني �لأمريكي لعتماد موؤ�س�سات �إعد�د �لمعلمين
 (NCATE)  في �لأق�سام �لتربوية بجامعة �لبلقاء �لتطبيقية

مجموع م�شدر التباين
المربعات

درجات 
الحرية

متو�شط 
الدلالة قيمة فالمربعات

الاإح�شائية

3.8250.761.960.09الكلية

0.1410.140.350.56النوع الجتماعي

6.6623.338.560.00الرتبة الأكاديمية

43.211110.93الخطاأ

53.26119الكلي

يتبين من الجدول )11( الآتي: عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية )α= 0.05( تعزى 

لأثر الكلية، فقد بلغت قيمة ف )1.96(، وبدللة اإح�سائية بلغت )0.09(، وعدم وجود فروق 

ذات دللة اإح�سائية )α= 0.05( تعزى لأثر النوع الجتماعي، فقد بلغت قيمة ف )346(، 

وبدللة اإح�سائية بلغت )0.56(، ووجود فروق ذات دللة اإح�سائية )α = 0.05( تعزى لأثر 

الرتبة الأكاديمية، اإذ بلغت قيمة ف )8.56(، وبدللة اإح�سائية بلغت )0.00(، ولبيان الفروق 

بطريقة  البعدية  المقارنات  ا�ستخدام  تم  الح�سابية  المتو�سطات  بين  اإح�سائيًا  الدالة  الزوجية 

�سيفيه. كما هو مبين في الجدول )13(. تتفق نتائج الدرا�سة الحالية مع نتائج درا�سة ال�سعدي 

بـالنوع  المتمثلة  للمتغيرات  اإح�سائية  دللة  ذات  فروق  وجود  عدم  في   )2017( والدحياني 

الجتماعي، ونوع الكلية(.
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جدول )13( 
�لمقارنات �لبعدية بطريقة �سيفيه لأثر �لرتبة على درجة تطبيق معايير �لمجل�س 

�لوطني �لأمريكي لعتماد موؤ�س�سات �إعد�د �لمعلمين (NCATE) في 
�لأق�سام  �لتربوية بجامعة �لبلقاء �لتطبيقية

اأ�شتاذ م�شاعد  فما دوناأ�شتاذ م�شاركاأ�شتاذالمتو�شط الح�شابيالرتبة

3.95اأ�ستاذ

0.85*3.09اأ�ستاذ م�سارك

0.800.06*3.15اأ�ستاذ م�ساعد فما دون

.)0.05 = α( دالة عند م�ستوى الدللة *

يتبين من الجدول )13( وجود فروق ذات دللة اإح�سائية )α= 0.05( بين اأ�ستاذ من جهة 

وكل من اأ�ستاذ م�سارك، واأ�ستاذ م�ساعد فما دون من جهة اأخرى، وجاءت الفروق ل�سالح رتبة 

بغ�ص  نف�سها  الأكاديمي هي  المطبقة لعتماد  المعايير  باأن  النتيجة  تف�سير هذه  اأ�ستاذ. ويمكن 

اإلى الجامعة  ينتمون  التدري�ص  اأع�ساء هيئة  الكلية، فجميع  النوع الجتماعي وعن  النظر عن 

ودراية  خبرة  اأكثر  باأنهم  اأ�ستاذ  رتبة  ل�سالح  الفروق  وجود  يف�سر  اآخر  جانب  ومن  نف�سها، 

الع�ساف  من غيرهم من الرتب الأكاديمية. وتختلف نتائج الدرا�سة الحالية مع نتائج درا�سة 

)2015( عدم وجود فروق ذات دللة اإح�سائية للمتغيرات المتمثلة بــالرتبة الأكاديمية. 

�لتو�سيات:
بناءً على نتائج الدرا�سة، فاإنها تو�سي بما ياأتي:

المعلمين  اإعداد  موؤ�س�سات  لعتماد  الأمريكي  الوطني  المجل�ص  معايير  قائمة  من  ال�ستفادة   -

والتنمية  الميدانية  يتعلق بمجال الخبرات  فيما  ول�سيما  التربوية،  الكيات  (NCATE) في 
المهنية، وعلاوة على ذلك اعتماد قائمة معايير المجل�ص الوطني الأمريكي التف�سيلية الم�سار 

للح�سول  وكذلك  العتماد  للح�سول على  وتطويرها  لتح�سين الجامعة  معيار  كل  اإليها في 

على �سهادة �سمان الجودة.

- توجيه اهتمام الإدارة العليا نحو تفعيل برامج التنمية المهنية لأع�ساء الهيئة التدري�سية ب�سكل 

والبحث  )التدري�ص،  يخدم  ومعايير �سمان الجودة بما  المعا�سرة  التجاهات  وفق  م�ستمر 

العلمي، وخدمة المجتمع( مع �سرورة توفير ميزانية مالية كافية قبل البدء بهذه البرامج.

- توجيه اهتمام متخذي القرارات نحو الهتمام بتطوير برامج التدريب الميداني ب�سكل م�ستمر، 

واأن يتم تدريب الطلبة في المدار�ص المتعاونة يوميًا من )الأحد– الخمي�ص( على مدار ف�سل 

كامل بدلً من النظام المعمول به حاليًا المقت�سر على يومي الثنين والأربعاء فقط.
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- اإجراء درا�سة مماثلة على برامج الدرا�سات العليا في كليات التربية على جامعات الأردنية. 
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